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   البند ٣(أ) من جدول الأعمال المؤقت* 
الأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا الأمم المتحدة مـن أجـل التعـاون الإنمـائي 

  الدولي: متابعة توصيات الجمعية العامة والس في مجال السياسة العامة 
الاستعراض الشامل الذي يجري كل ثـلاث سـنوات لسياسـة الأنشـطة التنفيذيـة 

  من أجل التنمية التي تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة  
تقرير الأمين العام    

موجز 
هذا التقرير مقدم عمــلاً بقـرار الجمعيـة العامـة ١٩٢/٥٣. ويسـتكمل بـالتقرير المقـدم 
من الأمين العام عن التقـدم المـحرز في تنفيـذ أطـر التمويـل لسنوات متعددة وعـن تقييـم عمـل 
الأمـم المتحـــدة للمســاعدة الإنمائيــة (A/56/70-E/2001/58) وكذلــك بإضافــة لذلــك التقريــر 
تتضمــن بيانــات إحصائيــة شــاملة عــن الأنشــطة التنفيذيــة مــن أجــل التنميــــة لعـــام ١٩٩٩ 
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مقدمــة  أولاً -  
أعـد هـذا التقريـر كـي ينظـر فيـه الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي وذلـك وفقـاً لقـــرار  -١
الجمعيـة العامـة ١٩٢/٥٣. ويتضمـن هـذا التقريـر تقييمـاً لتنفيـذ ذلـك القـرار. وبعـد أن ينظـــر 
الس في هذا التقرير يوضع في صيغته النهائية وتضـاف إليـه توصيـات الأمـين العـام لتقديمـهما 
إلى الجمعيـة العامـة في دورـا السادسـة والخمسـين لأغـراض الاسـتعراض الشـامل الـذي يجــري 
كـل ثـلاث سـنوات لسياسـة الأنشـطة التنفيذيـة. ولـدى وضـع الصيغـة النهائيـة للتقريـر المقـــرر 
ـــتي أعــرب عنــها  تقديمـه إلى الجمعيـة سـوف يسـتفيد الأمـين العـام اسـتفادة كبـيرة مـن الآراء ال
أعضـاء الـس، لا سـيما عنـد قيامـه بصياغـة توصياتـه. ويسـتند التقريـر أساسـاً إلى ردود علـى 
استبيانات، وقد وردت هذه الردود من ٢٤ بلداً لديـها برامـج، و ١٢ حكومـة مانحـة، و ٢٤ 
مؤسســة مــن مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــــدة، و١١٠ منســـقين مقيمـــين، و٢٢ مديـــراً 
لبرنامج/مشروع. ويعتمد التقرير أيضاً على بعثات تقييم الأثر المعنيـة ببنـاء القـدرات والقضـاء 
على الفقر في ستة بلدان وعلى تقييم خارجي لإطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة. 
وفيما يستعرض التقرير المسائل المتصلة بالقرار يحاول أن يتبـع جـاً تطلعيـاً واضعـاً في الاعتبـار 

السياق المتغير والتحديات التي تواجه الأنشطة التنفيذية لمنظومة الأمم المتحدة. 
  

السياق المتغير والتحديات  ثانيا -  
لا يـزال العديـد مـن البلـدان ينظـر إلى منظومـة الأمـم المتحـدة باعتبارهـا شـــريكاً قيمــاً  -٢
وضرورياً وكمصدر للمساعدة والمشورة اللتين تتسمان بالحيدة والموضوعيـة. ولكـن عليـها أن 
تبذل جهداً للمحافظة على هذه الثقة وبلوغ الحد الأمثل لمزاياهـا النسـبية. أمـا التحديـات الـتي 
تواجه التعاون الإنمائي في الأمم المتحدة فتنشأ عن البيئة والسياق المتغيرين اللذيـن يتعـين عليـها 

العمل فيهما. ويذكر من هذه التحديات بخاصة ما يلي: 
إن العولمــة الــتي تدفعــها قــوى التكــامل الاقتصــادي والمــالي والأثــر العميــــم  (أ)
لتكنولوجيات المعلومات والاتصال تحدث حالياً تغيراً أساسياً في سياق ودينامية التنميـة موفـرة 

فرصاً جديدة ومثيرة تحديات جديدة؛ 
ـــالمي يقلــص المســافات في العــالم ولكــن الشــعور  إن التكـامل الاقتصـادي الع (ب)
العالمي بالتضامن والمصير المشترك الذي ينبغي لهذا التكامل أن يحدثـه لم يقـم بعـد بـين الأغنيـاء 

والفقراء. وتصبح الاقتصادات مترابطة أكثر فأكثر ولكن الرفاه لا يزال ميزة للقلة؛ 
صاحب النمو الاقتصادي العالمي القوي في السنوات الماضيـة زيـادة كبـيرة في  (ج)
تفاوت المداخيل داخل البلدان الغنيـة والفقـيرة وفيمـا بـين هـذه البلـدان. ولا يـزال عـدد الذيـن 
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يعيشون في حالة الفقـر يـتزايد رغـم أن سـبل القضـاء علـى الفقـر في إطـار زمـني قصـير هـي في 
المتناول في العالم عموماً؛ 

لقــد تحســن الوضــع الضريــبي في معظــم الــدول الصناعيــة الرئيســــية ولكـــن  (د)
المسـاعدة الإنمائيـة الرسميـة الإجماليـة والتعـاون الإنمـائي المتعـدد الأطـراف بقيـــا علــى حالهمــا أو 

هبطا؛ 
لقد اتسع وتعمق إطار ومحتوى جدول الأعمال الإنمائي؛ ومـع ذلـك لا يـزال  (ه)
النمو الاقتصادي غير الثابت وغير الكافي في أفقر البلدان يشكل عقبـة رئيسـية في سـبيل تنفيـذ 
جدول الأعمال الواسع هـذا. وجـرى التـأكيد علـى أولويـة النـاس وعلـى التنميـة القائمـة علـى 
المشاركة ولكن تنفيذ ذلـك مـن خـلال سياسـات المعونـة وأدائـها لا يشـهد في الوقـت الحـاضر 

إلا تقدماً بطيئاً؛ 
من الأمور التي يسلم ـا أكـثر فـأكثر في الوقـت الحـاضر أن المشـاكل العالميـة  (و)
لا يمكـن حلـها إلا علـى المسـتوى العـالمي وأن المشـاكل الوطنيـة لا يمكـن تناولهـا بنجـــاح علــى 
المستوى المحلي وحـده. فقـد نشـأ ترابـط بـين المسـتويين العـالمي والوطـني. وفيمـا لا يـزال دعـم 
التنمية الوطنية أمراً أساسياً أدى نشوء شـواغل عالميـة وسـياق وـج عالميـان إلى توسـيع نطـاق 
التعاون الإنمائي وجعل مهمته مهمة معقدة وهائلة بدرجة أكبر، بل إن تقلص المـوارد يزيـد في 
صعوبـة تحقيقـها. وقـد بـرزت التنميـة المسـتدامة والنمـو المسـتمر والقضـاء علـى الفقـر بوصفــها 
الأهداف المترابطة للتعاون الإنمائي. وفي الوقت ذاته الـذي يشـهد تشـديداً مـتزايداً علـى نتـائج 
وفعاليـة التعـاون الإنمـائي يوجـد طلـب مـتزايد علـى قيـاس ورصـد هـذه النتـائج علـــى مســتوى 

عالمي؛ 
إلى جانب حقوق الإنسـان، يحظـى الحـق في التنميـة الآن بقبـول واسـع ويتبـع  (ز)
ـــا  علـى نطـاق واسـع ـج إزاء التنميـة يقـوم علـى أسـاس الحقـوق. وتجـد الأمـم المتحـدة الآن م
يشجعها(١) على تقديم الدعم للجهود الوطنيـة الراميـة إلى بلـوغ أهـداف حسـن التدبـير وإقامـة 

الديمقراطية، هذه الأهداف التي كانت تعتبر فيما مضى مسعى وطنياً بالمعنى الدقيق للكلمة؛ 
ينظر الآن إلى مفهوم الأمن باعتباره مفهوماً يشمل أبعاداً اقتصادية وإنسـانية.  (ح)
ويسـلَّم بـأن التنميـة الإنسـانية تشـمل النمـو الاقتصـادي وحسـن التدبـير الديمقراطـي والمســـاواة 

الاجتماعية؛ 
تطـورت أيضـاً النظـرة إلى الإصـــلاح الاقتصــادي والتكيــف الهيكلــي وذلــك  (ط)

بطرح مفهوم التكيف باعتباره مفهوماً يشمل الأبعاد الاجتماعية على نطاق أوسع؛ 
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يوجـد جـدول أعمـال عـالمي آخـذ في الاتسـاع فيتفـــق مــع جــدول الأعمــال  (ي)
ـــا زاد جــدول  الوطـني المـتزايد والمحـدد في الوقـت ذاتـه ويتعـارض معـه في بعـض الأحيـان. ففيم
ـــك زادت واتســعت حاجــات ومطــالب  الأعمـال الإنمـائي بـالأمم المتحـدة واتسـع نطاقـه كذل
البلدان النامية. فـهذه الحاجـات والمطـالب متنوعـة ولكنـها محـددة، عامـة ولكنـها مخصصـة. إن 
التقاطع بين خطوط جدول الأعمال العالمي الآخذ في الاتساع وبين خطـوط المطـالب القطريـة 

المتنوعة والمحددة في الوقت ذاته هو أمر يزيد في تعقيد التعاون الإنمائي بالأمم المتحدة؛ 
وكمـا تتقـاطع خطـوط اـالات والقطاعـات ويلـف الغمـوض الحـــدود بينــها  (ك)
كذلك حال التميـيز التقليـدي بـين العمـل المعيـاري، والمشـورة في السياسـة العامـة، والمسـاعدة 
التقنية. ويأخذ التعاون الإنمائي بالأمم المتحدة في الوقت الحاضر بـالتحول بصـورة مـتزايدة إلى 
"عمليـة إعـداد" تشـمل الدعـوة والحـوار حـول السياسـة العامـة في جـــهد تتقدمــه الحكومــات، 

ويشارك فيها اتمع المدني وشركاء خارجيون آخرون. 
ـــا في المــاضي مجموعــة متنوعــة مــن القنــوات  إذ تسـتخدم حاليـاً علـى نطـاق أوسـع مم -٣
والأدوات للتعاون الإنمائي، تضطر الأمم المتحــدة الآن إلى العمـل في بيئـة أشـد تنافسـاً وبمـوارد 
حقيقيـة أقـل مـن ذي قبـل ومـع شـركاء جـدداً وتضطـر للمسـاهمة في بلـوغ أهـــداف ذي أطــر 

زمنية محددة. 
 

العولمة   
ــذي  سـلم إعـلان الأمـم المتحـدة بشـأن الألفيـة بـأن العولمـة هـي "التحـدي الأساسـي ال -٤
نواجهه اليوم". وإن ما يعتبر مهمة رئيسية، وفرصة للتعاون الإنمـائي هـو ضمـان معالجـة الآثـار 
السلبية المترتبة على العولمة وتوزيع منافعها توزيعاً أكثر إنصافاً. وتشارك حكومـات عديـدة في 
صياغة سياسات عامة مناسبة في االين الاقتصادي والاجتماعي لمواجهـة ديناميـات العولمـة في 
السـياق الوطـني المحـدد. ويمكـن للأنشـطة التنفيذيـة الـتي تضطلـع ـا منظومـة الأمـم المتحــدة أن 
توفر المساعدة بنشر تجارب البلدان الأخرى ومـن خـلال أعمالهـا الاستشـارية والإعداديـة الـتي 

تدعم السياسات المناسبة. 
 

التحرير   
أثَّـر التحريـر الاقتصـادي في البلـدان الناميـة علـى التعـاون الاقتصـــادي الخــارجي لهــذه  -٥
البلـدان مضيفـاً حاجـات إنمائيـة جديـدة. وتحريـــر التجــارة في ســياق الوفــاء بالالتزامــات الــتي 
تفرضـها منظمـة التجـارة العالميـة يعتـبر شـاغلاً رئيسـياً لحكومـات هـذه البلـدان. وفيمـــا تــدرك 
معظم هذه البلدان المنافع التي يحتمل أن يعود ا نظام تجاري محرر، تريد هذه البلدان أن تفتـح 
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اقتصاداا وفقاً لسياق وظروف مجتمعاا وتريد أن تحدد سرعة وطريقة القيـام بذلـك. ويشـعر 
معظم البلدان النامية بأن اقتصاداا ليست من المرونة والقدرة على التكيف بحيـث تفـي بجميـع 
شروط نظام التجارة الـدولي. ويوجـد قلـق مـتزايد إزاء احتمـال أن يـؤدي التحريـر الزائـد مـن 
ــدان  حيـث سـرعته وشمولـه إلى زعزعـة الاقتصـادات الـتي لا تـزال اقتصـادات هشـة في هـذه البل
وأن يعطل النمو الاقتصادي. وتطلب البلدان حالياً مسـاعدة ومشـورة منظومـة الأمـم المتحـدة 
في مجالات مثل تغيير السياسـة العامـة والتغيـير الهيكلـي وبنـاء الهيـاكل التحتيـة المؤسسـية. وأمـا 
الطلب والحاجة إلى المساعدة التقنية والمشورة من أجل بناء القدرات فيما يتصل بالتجارة فقـد 

زادا وينبغي تلبيتهما. 
 

شركاء جدد   
فيما لا يزال دور الحكومات ضرورياً في تنفيذ ونجاح التعاون الإنمـائي للأمـم المتحـدة  -٦
فـإن دور هـذه الحكومـات في الإدارة الاقتصاديـة آخـذ في التغـير. ولذلـك، وتمشـياً مـــع الــدور 
المتطور للحكومات وفي إطار بنيتها، تتفاعل الأمـم المتحـدة وفقـاً لجـدول أعمالهـا الأوسـع مـع 
مجموعة من الأوساط أكبر نطاقاً من ذي قبل تضم كيانات حكومية مستقلة. والتنفيـذ الوطـني 
جعل العمل الإنمائي للأمم المتحدة عملاً أقــرب مـن عمـل الـوزارات غـير التنفيذيـة ومـن عمـل 

المنظمات غير الحكومية كوكالات للتنفيذ أو الأداء. 
تبذل في بلدان عديدة جهود للأخذ باللامركزية السياسـية والاقتصاديـة، وفتـح فـرص  -٧
جديـدة للشـراكات أمـام منظومـة الأمـم المتحـدة. وتتطلـع سـلطات جهويــة ومحليــة إلى القيــام 
بدور الشريك المباشر مع منظمات دولية. وتقام حالياً أنماط شـراكات جديـدة ومبتكـرة ماليـة 
وإدارية بين الأمم المتحدة والحكومات الاتحادية والحكومات المحليـة والمنظمـات غـير الحكوميـة 
والشـعوب. وتسـاعد الأمـم المتحـدة البلـدان في عمليـة إقامـــة اللامركزيــة بصــورة ديمقراطيــة. 
ـــة القائمــة علــى  واعتـبر نحـو ٩٥ في المائـة مـن المنسـقين المقيمـين أن التنميـة اللامركزيـة والتنمي

المشاركة تشكلان مجالاً من االات الناشئة في المساعدة التي تقدمها الأمم المتحدة. 
ولا بد أيضاً من أن يكون المستفيد المقصود بتلـك المسـاعدة شـريكاً في عمليـة التنميـة  -٨
ـــاً لمزالــق  لا ينفصـل عنـها، لا في تنفيذهـا فحسـب ولكـن أيضـاً في تصميمـها وصياغتـها. وتجنب
الرعايـة والسـرقة، وكسـبيل للتمكـين، تزايـــدت أهميــة المشــاركة النشــطة للمجتمــع المــدني في 
التعاون الإنمائي للأمم المتحدة. وهـذه الجـهات الفاعلـة خـلاف أجـهزة الدولـة تشـمل القطـاع 
الخاص والمنظمات غير الحكومية والمنظمات التي تتخذ من اتمع المحلي قـاعدة لهـا والأوسـاط 
العلمية والتكنولوجية. والأمثلة كثـيرة علـى مبـادرات مثـل الاتفـاق العـالمي وغـيره مـن الجـهود 
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التي تقيم تحالفات مع شركاء غير حكوميين. وفيما يتسع مدى ونطاق شـراكة الأمـم المتحـدة 
لا ينبغي المساومة على معايير التحديات والدقة والشفافية والمساءلة. 

 
 قمة الألفية 

حدد إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفيـة وكذلـك مؤتمـرات عالميـة سـياقاً جديـداً يقيـم  -٩
معالم جديدة ويحدد أهدافاً لها إطارها الزمني مثل تخفيض عـدد النـاس الذيـن يعيشـون في حالـة 
الفقـر المدقـع بنسـبة النصـف بحلـول عـام ٢٠١٥، وتحقيـق التعليـم الابتدائـي الشـامل في الموعــد 
ذاته. ودعت الجمعية العامة مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة إلى تعزيـز وتعديـل اسـتراتيجياا 
وأنشطتها بحيث تضع في اعتبارها متابعة الإعلان، وطلبت إلى الأمـين العـام أن يضمـن تنسـيق 

تنفيذ الإعلان على نطاق المنظومة. 
ـــة علــى عــاتق الــدول  وفيمـا تقـع مسـؤولية متابعـة إعـلان الأمـم المتحـدة بشـأن الألفي -١٠
الأعضاء واتمع الدولي فإا تشكل الولاية والتحدي الرئيسـي لجـهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي 
في مساعدة حكومات الدول الأعضاء وفي إضافة قيمة إلى الجهود الوطنية المبذولة لبلـوغ هـذه 
الأهداف. وهذا يضفي شعوراً أكبر بعجالـة وأهميـة أهـداف مؤتمـرات الأمـم المتحـدة الرئيسـية 
ويلقي مسؤولية أكبر على جهاز الأمم المتحدة الإنمائي للقيام بدوره في تحقيــق إمكاناتـه كـأداة 

رئيسية للتعاون الإنمائي الدولي. 
  

تقييم أثر الأنشطة التنفيذية: بناء القدرات والقضاء على الفقر  ثالثا -  
ــــة العامـــة  جــاء الاضطــلاع بتقييمــات الأثــر اســتجابة للفقــرة ٥٣ مــن قــرار الجمعي -١١
١٩٢/٥٣. واتبعت هذه التقييمات مجموعة من التقييمـات التجريبيـة الـتي شـكلت مسـاهمة في 
ـــو  الاســتعراض الشــامل الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات لسياســة الأنشــطة التنفيذيــة، وه
الاستعراض الذي أُجري عام ١٩٩٨. وشملت هذه التقييمات تحليلاً للأداء العام لجـهاز الأمـم 
المتحدة الإنمائي وكانت قد صممت تصميماً يجعلها تقدم مدخـلات يسترشـد ـا في الأنشـطة 
التنفيذية للأمم المتحدة. وركّزت هذه اموعة الثانية على بناء القـدرات والقضـاء علـى الفقـر 

في ستة بلدان. 
ولأغراض هذه العملية يفهم أن بناء القـدرات ينطـوي علـى بنـاء القـدرات والمعـارف  -١٢
ـــتي تعمــل فيــها هــذه  والأمـن للأفـراد، وتعزيـز أو إنشـاء منظمـات، وإنشـاء أو تعديـل البيئـة ال
المنظمـات. واعتـبر القضـاء علـى الفقـر عمليـة تحـدث تغيـيرات إيجابيـة في قـدرات الأفـراد مــن 
حيث الحصول على المعرفة والخدمـات والأصـول والمداخيـل. ويتصـل بنـاء القـدرات والقضـاء 
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على الفقر اتصـالاً وثيقـاً بالاتجـاه العـام للسياسـات الإنمائيـة في البلـد. ولا يثـير الدهشـة بالتـالي 
كون الكثير من الدعم الذي يقدمـه جـهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي لبنـاء القـدرات يتصـل علـى 
ما تبين بالقضاء على الفقر. أما المعلومات المفصلة عـن نتـائج تقييمـات الأثـر، بمـا فيـها تقـارير 

جميع البعثات، فسوف تقدم إلى الجمعية العامة في إطار الاستعراض. 
وفي هذه الأثناء برزت بعض الاستنتاجات العامة. أولهـا أنـه مـن الممكـن موعـة مـن  -١٣
السياسات الصحيحة والقدرة المؤسسية والمساعدة الدوليـة الكافيـة تخفيـف حـدة الفقـر تخفيفـاً 
كبـيراً وسـريعاً، ويمكـن لمنظومـة الأمـم المتحـدة أن تقـوم بـدور هـام في هـذه العمليـة. ويشــكل 
الدعم الذي تقدمه منظومة الأمـم المتحـدة لبنـاء القـدرات جـزءاً هامـاً مـن ذلـك الـدور. ثانيـاً، 
يوجد نقص على الصعيد الوطــني والخـارجي في المـوارد المتاحـة لتخفيـف حـدة الفقـر. ولذلـك 
لا بد من تحقيق مكاسب كبيرة علـى الصعيـد الوطـني والإقليمـي والعـالمي جـراء زيـادة المـوارد 
ـــاء القــدرات والملكيــة  المخصصـة للحـد الحقيقـي مـن الفقـر. ثالثـاً، توجـد علاقـة وثيقـة بـين بن
الوطنيـة في مرحلـــتي وضــع المفــاهيم والتنفيــذ. وفي هــذا الصــدد، يستحســن كثــيراً الإشــراك 

المناسب للمنظمات الوطنية والمستفيدين المحليين والحكومات. 
وتوجد رسالة أساسية مفادها أنه باستطاعة الأمم المتحدة أن تسـاعد البلـدان المتلقيـة،  -١٤
إذا توفرت البيئة الصحيحة، على النجـاح في معالجـة المشـاكل الرئيسـية الـتي نشـأت في صلـب 

الشواغل العالمية مثل القضاء على الفقر. 
وبالتالي تبين مثـلاً مـن دراسـة حالـة إفراديـة أن البلـد موضـع الدراسـة قـد نجـح نجاحـاً  -١٥
واضحـاً في تخفيـف حـدة الفقـر، وسـاهمت منظومـة الأمـم المتحـــدة في ذلــك مســاهمة كبــيرة. 
ـــك النتيجــة هــي التاليــة: مارســت الحكومــة دور القيــادة  والعوامـل الرئيسـية الـتي أدت إلى تل
السياسية ممارسة قوية ونجح تماماً التفاعل مع منظومــة الأمـم المتحـدة طـوال الفـترة. وشـاركت 
منظومة الأمم المتحدة في تحول أساسي للمجتمع. فقـد سـاهمت في وضـع السياسـة العامـة وفي 
عملية التنفيذ. وضم فريق الأمم المتحدة القطري أو حشـد أشـخاصاً لديـهم مـهارات مناسـبة، 
واستفاد أيضاً من القيادة القوية لـه في أثنـاء فـترة أساسـية مبكـرة. كـان ذلـك هـو بنـاء القـدرة 

بأكمل وأوسع معانيها. 
وفي حالات أخرى توجد أيضاً أمثلة واضحــة علـى الأثـر والإنجـازات الـتي تحققـت في  -١٦
إيجاد أو تعزيز القدرة بدعم من الأنشطة التنفيذية لمنظومة الأمم المتحدة. غـير أـا كـانت أقـل 
ـــود الــتي تواجــه  ضمانـاً وشمـولاً وأكـثر تعرضـاً للأحـداث ونقـص المـوارد. ويبـدو أن هـذه القي
النجـاح ناجمـة عـن اجتمـاع قيـود داخليـة وعوامـل خارجيـة. ولكـــن جميــع التقييمــات تذكــر 
الهبوط في حجم الموارد وما يفرضه ذلك مـن قيـود علـى الفعاليـة. وينبغـي أن يوجـد حـد أدنى 
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ـــاء القــدرات، وإن لم يكــن مــن  مـن المـوارد المتاحـة في اتمـع لنجـاح القضـاء علـى الفقـر وبن
الضروري توفير هذه الموارد عن طريق منظومة الأمم المتحدة. 

وساعدت منظومة الأمـم المتحـدة في توسـيع نطـاق مفـهوم بنـاء القـدرات مـن مفـهوم  -١٧
يقتصر على تنمية الموارد البشرية إلى مفهوم يشمل بناء القدرات والتطوير التنظيمـي. ودفعـت 
تشريعات صدرت مؤخراً عن الجمعية العامة إلى إصدار مبادئ توجيهيـة علـى نطـاق المنظومـة 
بشأن بناء القدرات. ومع ذلك تشير التقييمات إلى أن بناء القـدرات لا يـزال يعتـبر اختصـاص 
ـــم  برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. أمـا مبـدأ اعتبارهـا عنصـراً أساسـياً في الأنشـطة التنفيذيـة فل

يوضع بالكامل بعد موضع التنفيذ من قبل المنظومة. 
وكذلـك تطـور أيضـاً معـنى مفـهوم القضـاء علـى الفقـر. وقـد سـاهمت منظمـة العمـــل  -١٨
الدولية واليونيسيف وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي جميعـاً في هـذا التطـور مـن مفـهوم بسـيط 
ينظر إلى الفقر من زاوية الدخل إلى مفهوم يشمل الحصول علـى المـوارد والخدمـات، لا سـيما 
الخدمات الاجتماعية، والقدرات، والحقوق والشـمول. والأهـداف الـتي اعتمدـا قمـة الألفيـة 
في مجال الفقر تعكس هذا التطور. وهذا النهج يعتـبر جـاً عمليـاً بقـدر أكـبر ويسـاعد اتمـع 
الـدولي والبلـدان المتلقيـة علـى معالجـة المسـألة بطريقـــة عمليــة وشــاملة بدرجــة أكــبر، طريقــة 

تستجيب لحاجات البلدان واتمعات المحلية والأفراد. 
غير أن دراسات التقييم وجدت أنه من الممكن الربط بمزيد مـن المنهجيـة بـين المفـهوم  -١٩
الأساسـي للقضـاء علـى الفقـر وبـين أعمـال فـرادى كيانـــات جــهاز الأمــم المتحــدة الإنمــائي. 
ولا يزال يوجد سبيل ما إلى التنسيق بين شواغل قطاعية محددة وبين الشاغل الأساســي للـدول 
الأعضاء في مجال تخفيف حدة الفقر والقضاء عليه. وليس واضحاً ما إذا كـان في جـهاز الأمـم 
المتحـدة الإنمـائي توافـق في الآراء حـول طريقـة القضـاء علـى الفقـر في البلـد المعـني. وليـس مـــن 

الواضح دائماً أن التخصصات ذات الصلة جميعها تطبق في هذا الجهد. 
وفي عدد من المسائل الأخرى، أبـرزت دراسـات التقييـم وجـود بعـض الفجـوات بـين  -٢٠
المفهوم والممارسة أو أظـهرت أن التقـدم في اتجـاه الأهـداف المحـددة كـان تقدمـاً بطيئـاً. ورغـم 
التشديد على الملكية القطرية فـإن الأنشـطة التنفيذيـة لا تـزال تعتـبر في حـالات عديـدة أنشـطة 
تدفعها جهات خارجية ويرتبط الشعور بالملكيـة ارتباطـاً وثيقـاً بـالأثر في مجـال بنـاء القـدرات. 
وينبغــي إعــداد الــبرامج والمشــاريع إعــداداً يــولي اهتمامــاً أكــبر لطريقــة مســاهمة محتواهـــا في 
استراتيجية وطنية عامة. وكثيراً ما تهمل علامات ومؤشرات التقدم والإنجاز، ولم يدخـل بعـد 
مفهوم التغذية المرتدة بشأن المفهوم والحل والعمليات من نظم الرصـد والتقييـم في نتيجـة نظـم 

بكاملها. 
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ولا تـزال تعتـبر مشـكلة مـن المشـاكل قلـة الذاكـرة المؤسسـية بشـــأن مــا بذلتــه الأمــم  -٢١
المتحـدة مـن جـهود في المـاضي ومـا ترتـب علـى ذلـك مـن عجـز عـــن اســتخلاص دروس مــن 
التجربة: ويمكن لممارسات الرصد والتقييم الحالية أن تضمـن قـدراً كافيـاً مـن المسـاءلة ولكنـها 
ــارت  لا تضمـن قـدراً مناسـباً مـن اسـتخلاص الـدروس. وفي ضـوء أهميـة القضـاء علـى الفقـر أث
الدراسات أيضاً مسألة ما إذا كان لدى منظومة الأمم المتحدة علـى الصعيـد الميـداني القـدرات 
المناسبة من حيث النوعية والعناصر لمعالجة مجموعة كبـيرة مـن المسـائل باسـتخدام مـا يلـزم مـن 

مهارات وخبرة فنية. 
ووجدت الدراسات أن تقدماً قد أُحرز في تطوير أدوات التصميـم والرصـد والتقييـم.  -٢٢
وقد عدل بعض هذه الأدوات تعديلاً حسناً للمشاريع ذات الأهداف الواضحة المحددة تحديـداً 
ضيقاً والمسارات المرتقبة الواضحة للتنفيذ. غير أن هـذه الأدوات تقـل فائدـا حيـث لا يكـون 
المسار المحدد الذي يتعين اتباعه في التنفيذ معروفاً علـى نحـو واضـح منـذ البدايـة وحيـث تكـون 
الأهداف بالضرورة أهدافاً غير دقيقة ومتطورة مثلما هي الحال في أحيـان كثـيرة في مجـال بنـاء 
القدرات. وتعتبر عمليات إنشاء وتطوير المؤسسات عمليـات متواصلـة لا توجـد لهـا في العـادة 
أطـر زمنيـة منفصلـة تحـدد فيـها البدايـة والنهايـة بوضـوح . ففـي أثنـاء إنشـاء أو تعزيـــز منظمــة 
لا يكون دائماً من العملي أو من الفعال من حيـث التكـاليف تحديـد اللحظـة الـتي تصبـح فيـها 
ـــن  هـذه المنظمـة مكتفيـة بذاـا. وإضافـة إلى ذلـك، تكـون أي منظمـة مـن هـذا النـوع جـزءاً م
النظام الاجتماعي - الاقتصادي الذي يتطور أيضـاً وسـيظل يتطـور بتدخـل أو بـدون تدخـل. 
ـــاصر النظــام.  والغـرض مـن التدخـل هـو تغيـير طبيعـة وأداء عنصـر واحـد أو أكـثر أو جميـع عن
ولذلك لا بد لأداء النظام على مر الزمن مـن أن يكـون محـور الرصـد والتقييـم. ويـورد إعـلان 
الألفية معايير قياسية هامة لرصد وتقييـم النظـام. غـير أنـه لا تـزال توجـد حاجـة إلى مزيـد مـن 
العمـل مثـل العمـل علـى ترجمـة غايـات الإعـلان إلى أهـداف تسـتخدم علـى صعيـد الوكالــة أو 
البلـد أو المنطقـة. فعلـى سـبيل المثـال، توجـد مصفوفـة مـن المؤشـرات الـتي تســتخدمها الأفرقــة 
القطرية بالأمم المتحدة في إعداد تقييماــا القطريـة. وهـذه المصفوفـة تقـدم أهدافـاً مفيـدةً قابلـة 
للقيـاس. غـير أن واحـداً مـن الـدروس المسـتقاة مـن هـــذه التقييمــات هــو أن الكثــير ممــا يلــزم 
لا يسهل تقديره تقديراً كمياً حــتى إذا أمكـن ملاحظتـه وتسـجيله مـن قبـل ملاحظـين مؤهلـين 
مهرة. والتحدي الذي يواجه في تقييم الأثر الإجمـالي للأنشـطة التنفيذيـة هـو الجمـع في التقييـم 

جمعاً حصيفاً بين العناصر الكمية والنوعية للتوصل إلى فهم أفضل للتقدم المحرز. 
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دور الس في الإشراف  رابعاً -  
إن تعزيـــز الإشـــراف الحكومـــي الـــدولي، لا ســـيما مـــن قبـــل الـــس الاقتصــــادي  -٢٣
والاجتماعي والجمعية العامة، يعتبر عنصـراً محوريـاً في إصـلاح وبعـث التعـاون الإنمـائي بـالأمم 
المتحـدة. والتعـاون الإنمـائي بـالأمم المتحـدة تمولـه الـدول الأعضـاء ويقصـد بـه إضافـة قيمــة إلى 
التنمية في الدول الأعضاء وتقديم مساهمة فيها. وتحـدد الحكومـات السياسـة العامـة مـن خـلال 
الجمعية العامة، وتوفر الإشراف المنسق من خلال الس وتدير الصناديق والـبرامج مـن خـلال 
االس التنفيذية. والترابط بين هـذه الهيئـات الحكوميـة الدوليـة الثـلاث محـدد في قـرار الجمعيـة 
العامة ١٦٢/٤٨ الذي شكل الإطار التشريعي الذي تضطلـع فيـه كـل هيئـة مـن هـذه الهيئـات 

بمسؤوليتها. 
وطوال السنوات القليلة الماضية شهد هذا الهيكـل الحكومـي الـدولي الـذي يقـوم علـى  -٢٤
ثلاث مستويات والذي يتولى الإشراف على الأنشـطة التنفيذيـة بـالأمم المتحـدة تطـوراً قـامت 
فيه الجمعية العامة بمهامها في وضع السياسة العامة في سـياق الاسـتعراض الشـامل الـذي يجـري 
كل ثلاث سـنوات لسياسـة الأنشـطة التنفيذيـة مـن أجـل التنميـة. أمـا اـالس التنفيذيـة فتقـدم 
الدعم الحكومي الدولي لأنشطة الصناديق والبرامج وتقوم بالإشراف عليها. ومـن بـين مهامـها 
الأخرى مهام تنفيذ السياسـات الـتي تضعـها الجمعيـة العامـة والتوجيـهات المنسـقة الـتي يضعـها 
الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي وتقـديم توصيـات إلى الـس ومـن خلالـه إلى الجمعيـة العامــة 
باتخاذ مبادرات جديدة بحسب الاقتضاء. ويقوم الرؤسـاء التنفيذيـون واـالس التنفيذيـة باتخـاذ 
قرارات هامة لاسـتخدام المـوارد النـادرة اسـتخداماً أمثـل ـدف تبسـيط وتغيـير نطـاق الـبرامج 

وبشأن محور وطابع عمليات التدخل القطرية. 
ومنذ البداية لم يحدد وينفذ دور الس على نحو واضـح. غـير أن الـس قـدم مؤخـراً  -٢٥
ـــاء القــدرات، ونــوع  توجيـهات أوضـح باتخـاذه قـرارات بشـأن مسـائل هامـة متداخلـة مثـل بن
الجنس، والقضاء على الفقر. ويجمع الس أيضاً من أجل العمـل برعايتـه واضعـي السياسـة في 
الحكومـات والرؤسـاء التنفيذيـين والأفرقـة القطريـة ووكـالات منظومـة الأمـــم المتحــدة ــدف 

تعزيز التنسيق والأثر الإجماليين للأنشطة التنفيذية في المنظومة. 
 

التقارير السنوية المقدمة إلى الس من رؤساء صناديق وبرامج الأمم المتحدة   
طلب الس في الفقرتين ١ و٢ من قراره ٢٧/١٩٩٨ إلى اـالس التنفيذيـة لصنـاديق  -٢٦
وبرامـج الأمـم المتحـدة أن تكفـل قيـــام رؤســاء هــذه الصنــاديق والــبرامج بتضمــين تقــاريرهم 
السنوية المقدمة إلى الس الاقتصادي والاجتماعي تحليلاً وافيـاً للمشـاكل المصادفـة والـدروس 
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المستفادة، حتى تتيح للمجلس فرص القيام بدوره التنسيقي، وأن تقـوم عنـد دراسـتها للتقـارير 
السـنوية بتحديـد المشـاكل والفـرص واـالات المحـددة الـــتي يســتطيع الــس أن يوفــر بشــأا 
ـــه الشــامل علــى نطــاق المنظومــة، وأن تقــدم اقتراحــات  التنسـيق الشـامل للقطاعـات والتوجي

ملائمة. 
ويمكن الرجوع إلى المعلومات المفصلة عن نتائج النظر في التقارير السنوية المقدمـة مـن  -٢٧
الرؤساء التنفيذيين لصناديق وبرامج الأمم المتحـدة في التقـارير ذات الصلـة المقدمـة مـن هـؤلاء 

الرؤساء. 
 

قائمة موحدة موجزة بالمسائل   
أشارت الجمعية العامة في قرارها ٢٢٧/٥٠ إلى وجوب تعزيز دور الس في التوجيـه  -٢٨
وذلك بإيلاء الاهتمام للأهداف والأولويـات والاسـتراتيجيات المتعلقـة بتنفيـذ السياسـات الـتي 
تضعها الجمعية العامة، والتركيز على القضايا المتداخلة وقضايـا التنسـيق. أمـا الـس فقـد دعـا 
في قراره ٢٧/١٩٩٨ الأمين العام إلى وضع الترتيبات اللازمــة لكـي يقـدم الرؤسـاء التنفيذيـون 
لصنـاديق وبرامـج الأمـم المتحـــدة إلى الــس في دورتــه الموضوعيــة الســنوية، وبالتشــاور مــع 
مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة، قائمـة موحـدة موجـزة بالمســـائل الأساســية لتحســين تنســيق 
الأنشطة التنفيذية والـتي تلتمـس الصنـاديق والـبرامج مـن الـس أن ينظـر فيـها ويقـدم التوجيـه 
بشـأا. وهـذه القائمـة الموحـدة المطلوبـة تـرد في ورقـة غرفـة مؤتمـر بينمـا تـرد المسـائل المتصلـــة 

بالموارد والتمويل في الجزء ذي الصلة من هذا التقرير. 
 

الاجتماعات المشتركة والمتزامنة للرؤساء التنفيذيين   
أوصى الس في الفقرة ٢٩ من قراره ٦/١٩٩٩ بأن تستمر ممارسة عقـد اجتماعـات  -٢٩
مشـتركة لمكتـب الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي ومكـاتب اـالس التنفيذيــة لبرنــامج الأمــم 
المتحدة الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومنظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة، وبرنـامج 

الأغذية العالمي، وطلب إلى هذه المكاتب تقديم تقارير عن الاجتماعات إلى مجالس إدارا. 
والموضـوع الرئيســـي في الاجتمــاع المشــترك الــذي عقــد في عــام ٢٠٠١ للمجــالس  -٣٠
التنفيذية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي واليونيسيف وبرنامج الأغذيـة العـالمي وصنـدوق الأمـم 
المتحـدة للسـكان هـو موضـوع التقـدم المحـرز في اسـتخدام الأطــر الإرشــادية للتقييــم القطــري 
المشترك ووثيقة مقدمة من الفريق القطري للأمم المتحدة ونائب رئيس لجنــة التخطيـط الوطنيـة 
في نيبال التي تركز على تجربة ذلك البلد في مجال التقييم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم 

المتحدة للمساعدة الإنمائية. 
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واتفـق في ذلـك الاجتمـاع الـذي عقـده الـس التنفيـذي المشـترك علـى حاجـة الأطــر  -٣١
الإرشادية للتقييم القطري المشترك إلى التطور تطوراً يجعلـها تسـتجيب للأولويـات الجديـدة في 
الخطط الوطنية، واستعراضات المؤتمرات، وإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية، كما اتفـق علـى 
ضرورة مواصلة تقديم المساعدة المالية والخبرة الفنية الدوليـة. ولا بـد لوضـع مؤشـرات جديـدة 
من أن يستند إلى أفضل الممارسـات المكتسـبة مـن تجـارب سـابقة، وينبغــي لـه أن يسـتفيد مـن 

زيادة المشاركة القطرية والإقليمية. 
  

الموارد والتمويل   خامسا -
إن العناصر الأساسية الثلاثـة للتعـاون الإنمـائي الفعـال هـي التمويـل الكـافي والمضمـون  -٣٢
والمسـتقر؛ ووجـود هيكـل مؤسسـي نشـط؛ ووسـائل مناســـبة للتصميــم والإنجــاز. أمــا عمليــة 
الإصـلاح الـتي بـدأت في السـنوات الأخـيرة علـى يـد الحكومـات والأمـين العـام فتتنـاول جميـــع 

العناصر الثلاثة هذه بدرجات متفاوتة من الفعالية. 
يعتبر توفر الموارد المالية توفراً مضموناً وكافياً شرطاً مسبقاً لمواجهة التحديـات الحاليـة  -٣٣
والتحديات الأخرى التي تواجه منظومة الأمم المتحـدة. أمـا وجـود قـاعدة ماليـة ضعيفـة وغـير 
مسـتقرة وغـير مؤكـدة فيعرقـل قـدرة المنظومـة في مجـال التعـــاون الإنمــائي علــى مواجهــة هــذه 
التحديات. وتمويل الأنشطة التنفيذيـة مـدرج منـذ وقـت طويـل في جـدول الأعمـال الحكومـي 
الـدولي وكــان شــاغلاً رئيســياً في الاســتعراضات الشــاملة الســابقة الــتي تجــرى كــل ثــلاث 
سنوات. وأحد الحوافز الكامنة وراء الإصلاح في التعـاون الإنمـائي بـالأمم المتحـدة احتمـال أن 
يؤدي الإصلاح إلى تدفقات للتمويل تكون أكثر استقراراً وأكبر حجماً وذلـك بزيـادة المـوارد 

الإنمائية. ولكن الاتجاهات التي برزت حتى الآن ليست مشجعة. 
والمسـاعدة الإنمائيـة الرسميـة نفسـها آخـذة بالانخفـاض إذ بلغـــت أدنى مســتوياا وهــو  -٣٤
٠,٢٢ في المائة من الناتج القومي الإجمالي في عام ١٩٩٧. ثم ارتفعت قليلاً فبلغـت ٠,٢٤ في 
المائة في عام ١٩٩٩. وانخفضت تدفقات المعونة الدولية في التسعينات قبل أن تسـتقر قليـلاً في 
السنتين الأخيرتين من العقد. وهبطت المعونـة المقدمـة إلى أفريقيـا للفـرد الواحـد مثـلاً مـن ٤٣ 
ـــات المتحــدة منــذ أوائــل الثمانينــات، ممــا يشــكل  دولاراً إلى ٣٠ دولاراً مـن دولارات الولاي
انخفاضاً بنسبة النصـف بالأرقـام الحقيقيـة. والفـوارق الشاسـعة بـين المـانحين التقليديـين أخـذت 
تشكل عائقاً للمعونة. وفيما تجاوز بعض هؤلاء المانحين الهدف البالغ ٠,٧ في المائـة مـن النـاتج 

القومي الإجمالي تخلف مانحون آخرون كثيراً فبلغت نسبتهم ٠,١ في المائة فقط. 
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جـارت حصـة المنظمـات المتعـددة الأطـراف حـتى الآن عمومـاً الانخفـاض الإجمـــالي في  -٣٥
المساعدة الإنمائية الرسمية، هذه الحصة التي تشكل في العـادة ٣٠ في المائـة مـن إجمـالي المسـاعدة 
الإنمائيـة الرسميـة. والمعونـة بالأرقـام الحقيقيـة لا تشـهد انخفاضـاً أو ركـوداً فحسـب بـــل يخضــع 
أثرها وفعاليتها أيضاً لتمحيص أدق من ذي قبل. وإحدى الفرضيات في تفسير ذلـك الفرضيـة 
ــــدة  القائلــة إن المعونــة لا تكــون فعالــة إلا في ســياق حســن التدبــير والإدارة الاقتصاديــة الجي
وبالاقتران معهما. ويخشى آخرون أن يـؤدي ذلـك إلى الانتقائيـة وأن يخضـع لاعتبـارات ذاتيـة 
وخارجية. غير أنه يوجد بوجه عام إدراك أكبر من ذي قبل بأن فعالية المعونة وأثرها لا يمكـن 
فصلهما عن توفر المعونة. ورغم تزايد الأدلة علـى كـون التمويـل الإنمـائي اسـتثماراً جيـداً مـن 
النـاحيتين السياسـية والاقتصاديـة فـإن أوسـاط المعونـة المتعـددة الأطـراف في مجتمعـات صناعيـــة 
هامة ليست على ما يبدو قوية أو مسموعة بما يكفي للمساعدة في عكس هذا الاتجاه الهابط.  
لا يــزال تمويــل الأنشــطة التنفيذيــة، لا ســيما الأنشــــطة العاديـــة أو الأساســـية، دون  -٣٦
المستوى الحاسم اللازم لكفاءة وفعالية إنجاز البرامج. ومستويات عمليـات الصنـاديق والـبرامج 
في بلدان عديدة هي دون المستويات التي أقرا االس التنفيذية لتلك الصناديق والـبرامج. أمـا 
الأموال الأساسية والموارد العادية فهما ضروريان للاضطلاع بالبرنامج الإنمائي الذي أُقـر. أمـا 
عـدم التمـاثل المـتزايد بـين المـوارد الموثوقـة والمسـتقرة وبـين المـوارد العـابرة والطارئـة فـلا يشــوه 
أولويات برنامج التعاون الإنمائي بالأمم المتحـدة فحسـب بـل يجعـل أيضـاً مـن الأصعـب كثـيراً 
إدارة البرامج بكفاءة. فنقـص المـوارد ينعكـس علـى الأثـر، ممـا يـؤدي إلى مزيـد مـن التخفيـض 
ــــل  ويضعــف الدعــم العــام والسياســي. وهــذه الحلقــة المفرغــة يتعــين كســرها بزيــادة التموي

الأساسي. 
ويوجد أيضاً اتجاه متنام لدعم الأنشطة الطارئة قصيرة الأجل مما يضر بالتنمية الطويلـة  -٣٧
الأجل. والمساهمات المقدمة إلى برنامج الأغذية العالمي توضح هذه المشـكلة. فثلثـا مـوارد هـذا 
البرنـامج تقريبـاً مخصصـة للمسـاعدة الإنسـانية ولا يخصـص إلا ثلثـها للتنميـة الأطـول أجـلاً ممــا 
يؤدي إلى عكس الاتجاه السابق لهذه النسبة قبل بضع سنوات. وقد أبلغ بعض المـانحين برنـامج 
الأغذيـة العـالمي بـأم قـد يواصلـوا تخفيـض مسـاهمام لأنشـطته الإنمائيـة. وفيمـا تقـام الجســور 
حالياً بين الأبعـاد القصـيرة الأجـل والطويلـة الأجـل للتعـاون الإنمـائي، تعتـبر أفضليـات المـانحين 

والمساءلة من العوامل الهامة. فهذان عاملان يحددان وجهة هذا التمويل. 
أما المعونة الموجهة من خـلال جـهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي فـلا تـزال تعتمـد اعتمـاداً  -٣٨
شديداً على عدد قليل من البلـدان المتقدمـة النمـو. ولم تحـرز حـتى الآن نتـائج هامـة في الجـهود 
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الرامية إلى توسيع قاعدة المانحين للتمويل الطوعي في الأمم المتحـدة ـدف التوصـل إلى تقاسـم 
أكثر إنصافاً لعبء التمويل. 

وفي السـنوات القليلـة الماضيـة كـان نمـط التبرعـات موضـع تمحيـص كثـير. فقـد اســتند  -٣٩
الطـابع الطوعـي للتمويـل إلى اعتقـاد وافـتراض بسـيطين مفادهمـا: أن للمعونـــة الإنمائيــة أســاس 
ـــوي؛ وأن المرونــة في اختيــار مبلــغ  أخلاقـي؛ وأنـه سـيظل لهـا دائمـاً جمـهور سياسـي مسـتنير ق

المساهمة سوف ترتبط بالأداء مما يؤدي إلى معونة أكبر وليس إلى معونة أقل. 
أثار التقدم في اتجاه وضع أطر لسنوات متعددة لتمويل الأنشطة التنفيذية توقعات بـأن  -٤٠
تنعكس الاتجاهات الهابطة في الموارد الأساسية، وهذه توقعـات لا يـزال ينتظـر تحقيقـها. وفيمـا 
توجد حاجة إلى مزيد من الوقت لوضع تقييم عليم يتعين المحافظة على نمط وزخـم المسـاهمات 
لسنوات متعددة وتعزيزها دف بلوغ الهدف المرجو وهو إحداث زيـادة ضخمـة في التمويـل 
وفي القدرة على التنبؤ به. وهذه خطـوة رئيسـية إلى أمـام باعتبارهـا أداة مـن أدوات التخطيـط 

 .(A/ 56/70-E/2001/58 الاستراتيجي ولكن مردودها المالي لا يزال غير مؤكد (انظر
إن الموضـوع هـو الوجـود والبرمجـة القطريـين للأمـم المتحـدة والقـدرة علـى الاســتجابة  -٤١
لحاجـات فـرادى البلـدان. ونتيجـة لذلـك، فـإن مـا يواجـه خطـر الانخفـاض الجـدي ليـس فقــط 
العمل الإنمائي للأمم المتحدة بـل أيضـاً مجمـل نشـاطها في مجـال الدعـوة في الميـدان فيمـا يتصـل 
بالقطاعـات المحرومـة مثـل الأطفـال والنسـاء، وأنشـطة إنقـاذ الحيـــاة كمــا في حالــة التحصــين، 
ودعم المبادرات المحلية في مجال صحة الطفل والأم، والتعليم الابتدائي والحضانـة، والميـاه النقيـة 
والإصحـاح. وقـد خفضـت تخفيضـاً حـاداً الـبرامج والأنشـطة الحاسمـة أو علقـت إلى أجـل غــير 
مسمى في العديد من البلدان الواقعة في أفريقيا وفي غيرها من أقل البلدان نمـواً. ويواجـه الخطـر 
ـــة برمجتــها الإنمائيــة  أيضـاً ثقـة الحكومـات واتمـع المـدني في قـدرة الأمـم المتحـدة علـى مواصل

وصدقية الأمم المتحدة في هذا اال. 
والسؤال الأساسي في مجالي السياسـة العامـة والسياسـة هـو التـالي: هـل يعتـبر اجتمـاع  -٤٢
الدور المتنامي للمؤسسات والقنوات الأخرى في التعاون الإنمائي والتمويل المتناقص مــن الأمـم 
المتحدة مصادفة غير متسقة أو غير مقصودة كامنـة في طريقـة عمـل الحكومـات، أم هـو خيـار 
سياسي جماعي واع من قبل البلدان المانحة؟ وبكلمات الأمين العام، هـل ينبغـي للأمـم المتحـدة 
أن تحصر ذاا في حدود تشجيع وتنسيق الدراسات في نظرية التنمية؟ هـل ينبغـي لـدور الأمـم 
ـــوة ووضــع المعايــير والمقــاييس علــى  المتحـدة الإنمـائي أن يكـون محصـوراً بزيـادة الوعـي والدع
الصعيـد العـالمي؟ هـل يمكـن الاسـتمرار حـتى في هـذا الـدور بـدون رأس المـال المتمثـــل في الثقــة 
والتصديق الذي تمكنت الأمم المتحدة، علـى مـدى عقـود مـن الزمـن، مـن مراكمتـه باعتبارهـا 
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مصـدراً محـايداً وموثوقـاً لتقـديم المسـاعدة والمشـورة لهـذا العـدد الكبـير مـــن البلــدان في مختلــف 
مراحل تنميتها؟ 

يعتبر المزيد من الوضوح والالتزام ضرورياً لا لوضع التعاون الإنمائي في الأمـم المتحـدة  -٤٣
على أساس أسلم وأكثر استقراراً فحسـب بـل أيضـاً لتنفيـذ جـدول الأعمـال الإنمـائي العـالمي. 
وهذه المسائل ينبغي تناولها على مستوى سياسي رفيع بغية التغلب على التصـورات والهفـوات 
التي حالت دون إحـراز تقـدم. وأحـد هـذه المحـافل المؤتمـر الـدولي القـادم المعـني بتمويـل التنميـة 
الذي سوف يبحث المسائل المعقدة المتصلة بتمويل التنمية. ويمكن لمناقشة موضوعيـة للسياسـة 

العامة في سياق هذا الاستعراض أن تشكل أساساً ومرجعاً للمؤتمر. 
  

الأُطر الاستراتيجية والبرمجة   سادسا -
دعت الجمعية العامة مراراً وتكراراً إلى مزيد من التماسـك في العمليـات الإنمائيـة الـتي  -٤٤
تضطلع ا منظومة الأمم المتحـدة. والأداتـان الرئيسـيتان لتحقيـق ذلـك همـا إطـار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطري المشترك. ويسـتخدم الإطـار الاسـتراتيجي وعمليـة 
النـداء الموحـد في حـالات خاصـــة. ومــن الأدوات الأخــرى الــتي أنشــأا مؤسســات بريتــون 

وودوز، إطار التنمية الشاملة وورقات استراتيجية تخفيف حدة الفقر.  
واسـتجابة لطلـــب مــن الجمعيــة العامــة، أجــري تقييــم لإطــار عمــل الأمــم المتحــدة  -٤٥
للمساعدة الإنمائية (A/56/70-E/2001/58). ويرد هنا موجز للنتـائج الرئيسـية يلقـي نظـرة علـى 
إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة بوصفـه وسـيلة لتعزيـز البرمجـة المتســـقة، وإتاحــة 
فوائد للبلدان المستفيدة، والمسـاهمة في اتسـاق وفعاليـة عمليـات المنظومـة. وتطلـب ذلـك أيضـاً 
تقدير أداء التقييم القطري المشترك والروابط بإطار التنمية الشاملة/ورقات اسـتراتيجية تخفيـف 

حدة الفقر والنهج القطاعية الشاملة.  
وقـد أنجـز إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة في ٢٨ بلـداً، ولا يـزال هـــذا  -٤٦
العمل جارياً في ٣١ بلداً آخر وتوجد خطط له في ٢٩ بلداً آخـر. وقـد شـهد الأخـذ بـالتقييم 
القطري المشترك تقدماً سريعاً في السنتين الماضيتين، بوصفـه شـرطاً مسـبقاً لإطـار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية. وأنجز التقييم القطري المشـترك في ٧٦ بلـداً، وهـو قيـد الإعـداد في 

٣٨ بلداً آخر، ومن المقرر الاضطلاع به في ثمانية بلدان.  
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 الأثر في البلدان المستفيدة 
يزود إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية البلدان المستفيدة بفهم أفضـل لـدور  -٤٧
ـــل ذات  المنظومـة في مجـال التنميـة، ويسـتعرض ـج المنظومـة إزاء التعـاون ويحـدد مجـالات العم
الأوليـة. ويوجـد فرصـاً للتصـدي للمسـائل الحساسـة (حقـوق الإنســـان، والمشــردون داخليــاً، 
والاسـتراتيجيات الإنمائيـة البديلـة) إذا قـام علـى أسـاس حـوار صريـح مـع الأطـــراف المشــاركة 
الوطنية. ويمكن أن يعزز إدماج برامج المنظومة في الاستراتيجيات الوطنيـة نظـراً إلى أنـه يسـتند 
إلى الأولويــات الوطنيــة. وقــد عــزز التقييــم القطــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم المتحـــدة 
للمساعدة الإنمائية التنسيق فيما بـين أصحـاب المصلحـة علـى الصعيـد الوطـني في بلـدان محـددة 

وذلك عندما تشاركه الحكومة مشاركة تامة منذ بداية العملية.  
ويشكل التقييم القطري المشترك مرجعـاً أساسـياً للحكومـات، ومؤسسـات المنظومـة،  -٤٨
وغيرها من الأطراف المعنية، ويمكن أن يكون أداة قويـة لمناقشـة السياسـة العامـة وتعزيـز رصـد 
الأهداف الدولية على صعيد البلد والمساهمة في تبادل المعلومات. ويمهد السبيل لبنـاء القـدرات 
من أجل تطويـر الكفـاءات في مجـالات الإحصـاءات، وتحديـد الفجـوات في البيانـات، والقيـود 
التي تتطلب دعم النظم الإحصائية الوطنية(٣). وقد يقوم التقييم القطـري المشـترك وإطـار عمـل 
الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة بـدور هـــام في مســاعدة البلــدان الناميــة في متابعــة وتنفيــذ 

مؤتمرات الأمم المتحدة الرئيسية.  
ويظهر التقييم عدم وجود أدلة واقعية كافيـة علـى مسـاهمة إطـار عمـل الأمـم المتحـدة  -٤٩
للمساعدة الإنمائية في وضـع السياسـات الوطنيـة عـن طريـق تحسـين التخطيـط الإنمـائي ووضـع 
السياسات الإنمائية أو التنسيق الفعال بين السياسات أو المانحين، كما أنـه لا يـتزامن دائمـاً مـع 

التخطيط الوطني.  
ومن الضروري وجود مشاركة وطنية شاملة منذ البدايـة بغيـة كفالـة أثـر إيجـابي علـى  -٥٠
البلدان المستفيدة، غير أن النتائج اختلطـت حـتى الآن. ففـي بعـض الأحيـان، تشـارك الحكومـة 
مشاركة تامة، ولكن تقتصر هذه المشاركة في حالات أخرى على موافقة رسمية أو على إبـداء 
ملاحظات بشأن المنتجات الغذائية. وينطبق ذلك انطباقـاً أكـبر علـى منظمـات اتمـع المـدني. 
وعندمـا تكـون المشـاركة الوطنيـة محـدودة، يكـاد ألا يظـهر أي تأثـير للتقييـم القطـري المشــترك 
على بناء القـدرات. ومـن الضـروري التقـدم في الاسـتفادة مـن هـذه الأدوات، وتوسـيع نطـاق 

اتساقها على الصعيد الوطني داخل البلد المضيف، وعلى مستوى مجتمع المانحين.  
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وأحـد الشـواغل الرئيسـية زيـادة "تكـاليف المعـاملات" للبلـدان ومؤسســـات المنظومــة  -٥١
المرتبطة بعمليات إعداد ورصد التقييم القطري المشترك وإطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة 

الإنمائية. فتحتاج العمليتان إلى التعهد بموارد كبيرة، وعمل إضافي، ومهارات إضافية.  
 

 الأثر على منظومة الأمم المتحدة 
أدى إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية إلى نتائج كبيرة في تحديد الأولويـات  -٥٢
الاستراتيجية المشتركة ووضع إطار للبرامج القطريــة. وسـاهم التقييـم القطـري المشـترك وإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في تطوير "ثقافة للمنظومة"، كآليـة هامـة لبنـاء الأفرقـة، 
تعـزز الهويـة الجماعيـــة للأفرقــة القطريــة عــن طريــق تبــادل المعلومــات والشــراكة في تصميــم 
اسـتراتيجية تعاونيـة. وأدت اللامركزيـة وتفويـض السـلطة مـن جـــانب معظــم المؤسســات إلى 
تسهيل هذه الآثار. ويظـهر عمـل الأفرقـة بكثافـة أكـبر في البرمجـة الاسـتراتيجية بشـأن المسـائل 
ــــة  المتداخلــة والمشــتركة بــين القطاعــات والاتفــاق علــى نطــاق المنظومــة، فيمــا يتعلــق بمتابع
المؤتمـرات. وأثبتـت التقييمـات القطريـة المشـتركة فائدـا في إعـداد أُطـر عمـــل الأمــم المتحــدة 
للمســاعدة الإنمائيــة وتحديــد الاتجاهــات الاســتراتيجية المشــتركة. ويعــــترف بعـــض الممثلـــين 
القطريين بأن مقار وكالام أو هياكلهم الفرعية الإقليمية لا تدعم إطـار عمـل الأمـم المتحـدة 
للمساعدة الإنمائية دعماً تاماً، على الرغم من أن التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية أسفرا عن زيادة مشاركة الوكالات المتخصصـة في التحليـل المنسـق 

والتخطيط الاستراتيجي.  
ويوفر التقييم القطري المشترك (خاصة الإطار الإرشادي) وإطار عمـل الأمـم المتحـدة  -٥٣
للمساعدة الإنمائية بعض الدعـم لتنسـيق متابعـة المؤتمـرات علـى الصعيـد القطـري، مـع التركـيز 
على المسائل المتداخلة والتحديات التي يحددها المؤتمر. وأحد النتـائج الرئيسـية للتقييـم القطـري 

المشترك وضع قاعدة بيانات إرشادية فيما يتعلق بالأولويات الوطنية ومتابعة المؤتمرات. 
وبلغت مشاركة المنظومة في العمليتين مستويات هامة غير أا متفاوتـة. وثمـة شـواغل  -٥٤
تتعلق بالمشاركة المحدودة لكيانات أو وكالات الأمم المتحدة، بمـا فيـها اللجـان الإقليميـة، الـتي 
لا يوجد لديها تمثيــل مباشـر في البلـد. وتتيـح تكنولوجيـات المعلومـات الجديـدة فرصـاً جديـدة 
لتحسين كفاءة وترابط المنظومة، وتعزيز التعـاون في جميـع الاتجاهـات مـا بـين المقـر والمسـتوى 
الميداني. وأما اشتراك مؤسسات بريتون وودوز في التقييم القطري المشترك وإطار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية، الذي يكون اشتراكاً فعـالاً للغايـة في بعـض الحـالات، فيتبـاين بـين 

البلدان. 
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ولا يؤدي تقييم نوعية التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة  -٥٥
ـــة تحســناً، غــير أــا غــير متســاوية. وكثــيراً  الإنمائيـة إلى نتـائج موحـدة. وتظـهر النوعيـة التقني
مـا تكـون الوثـائق مبهمـة، وغـير محـددة ولا تـورد أهدافـاً محـددة، والنتـائج المتوقعـة، والجـداول 
الزمنية للمجالات المنتقـاة ذات الأولويـة، أو أـا تفتقـر إلى رصـد ذاتي. وتفتقـر بعـض الوثـائق 
ـــاصر إنمائيــة رئيســية،  إلى التركـيز، ولا تقـوم علـى أسـاس قواعـد بيانـات مناسـبة، وتسـقط عن
ولا تشمل جميع القطاعات ذات الصلـة. أمـا المعرفـة اللازمـة لوضـع تقييمـات قطريـة مشـتركة 
ـــة  جيـدة وأطـر عمـل جيـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، فقـد تسـتدعي تحسـين مجمـل المـهارات المطلوب
للأفرقة القطرية أو الاستفادة استفادة أكمل من تنوع الولايات والمنظورات في منظومـة الأمـم 

المتحدة.  
 

 التقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والبرمجة القطرية 
ـــة جاريــة منــذ أربــع  نظـراً إلى أن عمليـة إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائي -٥٦
سـنوات فقـط، ولم تنجـز في عـدد مـن البلـدان إلا مؤخـراً، فـإن الأدلـة علـى آثارهـا في فــرادى 
البرامج القطرية لا تزال متواضعـة. وقـد أدى تأثيرهـا علـى البرمجـة في الوكـالات حـتى الآن إلى 
نتـائج مختلطـة. ولا تـدرك الوكـالات التقنيـة الصغـيرة هـذا التأثـــير، غــير أن معظــم مؤسســات 
المنظومة (ولا سيما الصناديق والبرامج التابعة للأمـم المتحـدة والوكـالات المتخصصـة الكبـيرة) 

تتخذ تدابير من أجل إدماج إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في برمجتها القطرية. 
وهيـأ إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة ظروفـاً مؤاتيـة للبرمجـة المشـــتركة،  -٥٧
ــــة إلى تعزيـــز  دون تغيــير الفصــل المؤسســي بــين الــبرامج القطريــة. وتضــاعف الجــهود الرامي
المبادرات، والبرامج، واستعراضات منتصف المدة، وجهود التقييم والخدمـات الـتي تقـوم كلـها 

على المشاركة. 
وكـان مـن المتوقـع أن يـؤدي التقييـم القطـــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة  -٥٨
للمساعدة الإنمائية إلى تخفيض تكاليف المعاملات عن طريـق "أثـر الاسـتبدال"، وتخفيـض عـدد 
الإجراءات المطلوبة للبرمجة القطرية الفرديـة. وأحـرزت الصنـاديق والـبرامج بعـض التقـدم، غـير 
أن عمليـات الإعـداد للـــبرامج القطريــة لا تــزال لديــها احتياجــات منفصلــة. وتؤكــد فــرادى 
المؤسسات ومجموعة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة أن هـذا اـال يتطلـب الأولويـة القصـوى. وتحـرز 
الصناديق والبرامج تقدماً ملموساً في هذا اال. وتقـوم مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة حاليـاً 

ــــــبرامج (انظـــــر  بالتشــــجيع علــــى اتخــــاذ مبــــادرات لتبســــيط عمليــــات الموافقــــة علــــى ال
A/56/70-E/2001/58). غير أنه لا توجد أدلة منتظمة على أن الاستبدال المتوقع يتم فعـلاً علـى 

نطاق المنظومة في جميع المؤسسات.  
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 الموارد والدعم التقني للتقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية 
قـدم الكثـير مـن الدعـم التقـني والمـــوارد، خاصــة عــن طريــق مجموعــة الأمــم المتحــدة  -٥٩
الإنمائيـة، بغيـة تسـهيل الأخـذ بإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والتنفيـذ الموســـع 
للتقييم القطري المشترك، بما في ذلك المبادرات المتعلقة بالتدريب. ويشـير التقييـم الخـارجي إلى 
ضرورة زيادة تمويل التقييم القطري المشترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة وإلى أن مبـدأ تقاسـم 
التكاليف ينبغي أن يشمل جميـع المؤسسـات المشـاركة. ولا يوجـد موقـف موحـد في المنظومـة 
بشأن الحاجة إلى دعم إضافي للتقييم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة 
الإنمائية، نظراً إلى أنه يبدو أن القيود على الموارد تؤثر في الغـالب علـى المؤسسـات الـتي تواجـه 

صعوبات في كفالة مشاركتها في العمليتين.  
وتشير بعض الأدلـة إلى وجـود تبـاين في مسـتوى القـدرات التقنيـة في الأفرقـة القطريـة  -٦٠
لدعم التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة، الأمر الـذي يدعـو إلى تحسـين مجمـل 
القـدرات التقنيـة للأفرقـة القطريـة. والمـهارات الجديـدة غـير المتاحـة داخـل الفريـق القطـري قــد 
تكون متاحة داخل المنظومة. ويشير حضور جميع الصنـاديق والـبرامج والوكـالات المتخصصـة 
والدعم الذي تقدمه إلى وجــود كفـاءات كافيـة في المنظومـة للتصـدي لمـا تتطلبـه نظـرة إجماليـة 
إلى الأولويات الإنمائية ومختلف أبعادها علـى المسـتوى القطـاعي. والمشـكلة بالتـالي هـي كيفيـة 
ضمان تقديم هذه الخبرة عندما لا تكون متاحة لدى الفريق القطري. ومرة أخرى، قـد يكـون 

من المفيد توسيع نطاق استخدام التكنولوجيات الجديدة من ميدان المعلومات. 
 

 العلاقات بالأُطر الأخرى 
إن علاقـات إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والتقييـم القطـري المشــترك  -٦١
بالأُطر الأخرى تقتضي إيلاء بعـض الاهتمـام إمـا لإمكانيـة التكـامل بينـها أو لاحتمـال وجـود 
ـــى وجــود مشــاركة متبادلــة بــين الصنــاديق والــبرامج  الازدواجيـة بينـها. ويوجـد مـا يـدل عل
والوكالات المتخصصــة التابعـة للأمـم المتحـدة مـن جهـة، وبـين مؤسسـات بريتـون وودز، مـن 
جهـة أخـرى، في إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســـاعدة الإنمائيــة والتقييــم القطــري المشــترك، 
وكذلك في إطار التنمية الشاملة، وورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر، والنـهج القطاعيـة 
الشاملة. وثمة ضرورة لترشيد هذه العمليات وكفالـة تسلسـلها تسلسـلاً أفضـل. والعمـل جـارٍ 
لتسهيل إدماج إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطـري المشـترك في إطـار 
التنميـة الشـاملة وورقـات اســـتراتيجية تخفيــف حــدة الفقــر، وذلــك عــن طريــق أفرقـــة تعلّــم 

مشتركة. 
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وتتمشى مبادئ إطار التنمية الشاملة مـع المفـاهيم والمبـادئ التوجيهيـة المعتمـدة لإطـار  -٦٢
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والتقييم القطري المشترك. غـير أن تغطيتـها قـد تختلـف. 
فإطـار التنميـة الشـاملة هـو ـج وعمليـة أكـثر منـه اسـتراتيجية للتحليـل والتنفيـــذ. أمــا التقييــم 
القطري المشترك فهو أداة تحليلية قد تساهم في إطار التنميـة الشـاملة حيـث يوجـد، بينمـا يمثِّـل 

إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية "خطة عمل" منظومة الأمم المتحدة. 
وقد أُولي مؤخراً اهتمام أكبر لمشاركة المنظومة في عمليـة ورقـات اسـتراتيجية تخفيـف  -٦٣
حدة الفقر. ونظراً إلى أن منظومة الأمم المتحدة تعمل بـالفعل في عـدد مـن البلـدان الـتي لديـها 
مبادرات ترمي إلى تخفيف حدة الفقـر، فـإن تفاعلـها فيمـا يتصـل بورقـات اسـتراتيجية تخفيـف 
حدة الفقر يتسم بأهمية خاصة. وثمـة أمثلـة ملموسـة علـى التعـاون الوثيـق مـن جـانب منظومـة 
الأمم المتحدة في عملية ورقات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر. ونظـرا إلى أن عمليـة ورقـات 
ـــم المتحــدة  اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر لم تبـدأ إلا مؤخـراً، فـإن علاقاـا بإطـار عمـل الأم

للمساعدة الإنمائية والتقييم القطري المشترك لا تزال في مرحلة أولية. 
ويوفـر إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة الأسـاس لوضـع اســـتجابة أكــثر  -٦٤
ـــة الأمــم المتحــدة إزاء برامــج الاســتثمار القطــاعي والنــهج  اتسـاقاً واتحـاداً مـن جـانب منظوم
القطاعية الشاملة التي تعتمدهـا الحكومـات. وتمثـل النـهج القطاعيـة الشـاملة أداة لتطبيـق النـهج 
البرنـامجي علـى نطـاق أوسـع. وتم التـأكيد علـى المسـاهمة المحتملـة للتقييـم القطـــري المشــترك في 
إعداد النهج القطاعية الشاملة. وينبغـي إيـلاء قـدر مـن التفكـير في الآثـار الـتي قـد تـترتب علـى 
التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة بالنسـبة للأعمــال في 
قطاعات محددة. ويتمثل تحدي النهج القطاعية الشاملة في كيفية التصـدي للمسـائل المتداخلـة. 
ويوفر التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية إطـاراً لإقامـة هـذه 

الروابط الشاملة لعدة قطاعات. 
وقد ركَّز التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحــدة للمسـاعدة الإنمائيـة علـى  -٦٥
العمليات الرامية إلى بلوغ التآزر في برمجة أنشطة المنظومة على الصعيد القطـري. وبغيـة زيـادة 
فعالية وأهمية هذه العمليات، ينبغي إيلاء المزيد من الاهتمام في المستقبل للسـبل الممكنـة لدمـج 
أنشـطة المنظومـة في الـبرامج الوطنيـة وفقـاً لمبـادئ النـهج البرنـامجي. ويوفـر إطـار عمــل الأمــم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية الأساس لتحقيق هذا الإدماج، شرط أن تكون فئاته وتغطيته محـددة 
تحديـداً راسـخاً في حـوار شـامل مـع جميـع أصحـــاب المصلحــة المعنيــين علــى الصعيــد الوطــني 
والـدولي. ووفقـا لدعـوات الجمعيـة العامـة المتكـررة في قراراـا، لا يـزال هـذا الإدمـاج لـــبرامج 
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منظومـة الأمـم المتحـدة في علميـات التخطيـط الوطـني الهـدف النـهائي الـذي ينبغـي أن تســـعى 
جميع هذه الأطر الاستراتيجية إلى تحقيقه. 

  
التنسيق على مستوى الميدان  سابعا -  

تعزيز نظام المنسقين المقيمين  ألف -  
إن عمليـة الإصـلاح الـتي أعلـن الأمـين العـــام بدئــها في عــام ١٩٩٧ ترمــي، في جملــة  -٦٦
أمور، إلى تعزيز نظام المنسـقين المقيمـين وفقـاً لقـراري الجمعيـة العامـة ١٩٩/٤٧ و١٢٠/٥٠. 
ــن  وفي القـرار ١٩٢/٥٣، طلبـت الجمعيـة العامـة إلى منظومـة الأمـم المتحـدة أن تتخـذ المزيـد م
الخطـوات لتعزيـز هـذا النظـام بغيـة دعـم الحكومـات، بنـــاء علــى طلبــها، في تنســيق المســاعدة 
الخارجيـة مـن أجـل تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة. وفي فـترة الثـلاث سـنوات قيـد الاســـتعراض، تم 
تنفيـذ جميـع أحكـام القـرار ١٩٢/٥٣ وأُحـرز بعـض التقـدم علـى عـدة جبـهات، بمـــا في ذلــك 
تحسـين عمليـة اختيـار المنسـقين المقيمـين؛ وتنقيـح آليـة تقييـم الأداء؛ وتحسـين الاتصـــالات مــع 
المكـاتب الميدانيـة والدعـم المقـدم لهـا؛ وتحسـين تنسـيق الأفرقـة القطريـة علـى الصعيــد الميــداني. 
ووفقـا لاسـتبيان أرسـل في إطـار الاســـتعراض الــذي يجــرى كــل ثــلاث ســنوات لسياســات 
الأنشطة التنفيذية، وردّ عليه ١٠٧ منسقين مقيمين قيم ٤٧ منهم نتائج المبـادرات الإصلاحيـة 
في مجال تعزيز النظام على أا نتـائج واسـعة النطـاق ، بينمـا اسـتنتج ٥٩ في المائـة منـهم أنـه تم 

تحقيق نتائج إيجابية إلى حد ما. ويلاحظ منسق مقيم واحد إحراز نتائج ضئيلة جداً. 
 

وظيفة المنسق المقيم   
بغيـة توسـيع نطـاق مجموعـة المنسـقين المقيمـين المحتملـين وتعزيـز اعتبـار وظيفـة المنســق  -٦٧
المقيـم تابعـة لجميـع مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة، اتخـذت خطـوات إضافيـة عـن طريـــق 
الفريق الاستشاري المشـترك بـين الوكـالات. فاسـتخدم مركـز تقييـم الكفـاءات لتقييـم كفـاءة 
المرشحين لمنصب المنسق المقيـم علـى أسـاس وصـف الوظيفـة بغيـة كفالـة وجـود قائمـة بأسمـاء 
المرشـحين المؤهلـين الذيـن يتمتعـون بالمـهارات المناسـبة. وعندمـا يصبـح منصـــب منســق مقيــم 
شـاغراً، يقـدم الفريـق الاستشـاري المشـترك بـين الوكـــالات توصيتــه إلى مديــر برنــامج الأمــم 
المتحـدة الإنمـائي(٤). ومنـذ أن بـدأ مركـــز تقييــم الكفــاءات أعمالــه في تشــرين الأول/أكتوبــر 
١٩٩٨، قدمـت المنظمـات الأعضـاء في لجنـة التنســـيق الإداريــة أسمــاء ١٤٤ مرشــحاً وجــرى 
تقييمهم. وتم الاتفاق على أن تنجز عملية تقييم جميع المنسقين المقيمين الحاليين والجدد بحلـول 
عـام ٢٠٠٢. وتؤكـد هـذه الآليـات علـى العمـل الجمـاعي بغيـة تحقيـــق الشــعور بملكيــة نظــام 

المنسقين المقيمين على نطاق واسع في منظومة الأمم المتحدة بأسرها.  
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ـــائي علــى شــغل منصــب  وبتشـجيع الموظفـين مـن خـارج برنـامج الأمـم المتحـدة الإنم -٦٨
المنسق المقيم، سعى الفريق الاستشاري المشـترك بـين الوكـالات أيضـاً إلى تحسـين التـوازن بـين 
الجنســين في صفــوف المرشــحين المحتملــين وذلــك عــن طريــق تقــديم تدابــير خاصــــة لتعيـــين 
المرشحات لمناصب المنسقين المقيمين (واعتمدت اللجنة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة 
والتنفيذية هذه التدابير في حزيران/يونيه ٢٠٠٠). واتفـق جميـع أعضـاء لجنـة التنسـيق الإداريـة 
على ضرورة بذل المزيد مـن الجـهود لتحديـد مرشـحين داخليـين يتمتعـون بإمكانيــات جيـدة، 
ـــهم المرشــحون مــن الرتبــــة ف-٤، علــى أن ينظــر في الوقــت ذاتــه أيضــا في طلبــات  بمـن في

المرشحين الخارجيين. 
ويشغل منصب المنسق المقيم حتى الآن ٢٣ منسقاً مقيماً من وكـالات الأمـم المتحـدة  -٦٩
ـــلاث تم  خـلاف برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ويوجـد في هـذا المنصـب ٢٩ امـرأة، منـهن ث
تعيينـهن ولكنـهن لم يشـغلن المنصـب بعـد(٥). وأجـرى مركـز تقييـم الكفـاءات تقييمـا يبيــن أن 
ــم  جميـع المنظمـات المعنيـة، باسـتثناء واحـدة، تعتـبر أن آليـة الاختيـار الجديـدة، بمـا في ذلـك تقيي
الكفاءات، أفضل من الإجراءات السابقة، وأا تبعث على ارتياح أكـبر إذا مـا نظـر إليـها مـن 

منظور مشترك بين الوكالات. 
ويمثّل نظام تقييم الأداء جانباً آخر تم تحسـينه. ويوضـع حاليـا نظـام جديـد لتقييـم أداء  -٧٠
المنسـقين المقيمـين يسـتند إلى الخـبرة المكتسـبة مـن النظـم السـابقة، بمـا في ذلـك تقييـم المنســقين 
المقيمين من جانب المديرين التنفيذيين للمنظمات الأعضـاء في لجنـة التنسـيق الإداريـة؛ وعمليـة 
تبـادل معلومـات الأداء بـــين الأنــداد(٦) الــتي هــي الآن في مرحلتــها التجريبيــة في ١٠ بلــدان؛ 
والتقييم الذاتي في الأفرقـة القطريـة التابعـة للأمـم المتحـدة المعمـول بـه في التقـارير السـنوية الـتي 
يضعها المنسقون المقيمون. ويستخدم إعداد التقرير السنوي كفرصـة يقـوم فيـها المنسـق المقيـم 

والفريق القطري بتقييم ذاتي لأدائهما على أساس خطة العمل السنوية. 
 

 الأفرقة القطرية 
تم التأكيد دائما علـى التنسـيق الميـداني والنـهج القـائم علـى أسـاس المشـاركة في عمـل  -٧١
نظام المنسقين المقيمين كوسيلة لتركـيز المـوارد المحـدودة علـى اـالات ذات الأولويـة وتفـادي 
ـــد، في قرارهــا ١٩٢/٥٣، علــى هــذه النقطــة  الازدواجيـة. وأكـدت الجمعيـة العامـة مـن جدي

وشجعت، على جملة أمور، منها زيادة اللجوء إلى الأفرقة المواضيعية. 
وفي السنوات الثلاث الماضية، تزايد عـدد الأفرقـة المواضيعيـة المعنيـة بمجموعـة متنوعـة  -٧٢
من المسائل. ومن أبرز المواضيع التي لوحظت مـا يلـي: فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة 
نقـص المناعـة المكتسـب، والفـوارق بـين الجنسـين، وتخفيـف حـدة الفقـر، والتعليـم، والصحـــة، 



01-3725125

 

E/2001/66

والتغذيـة. وتقـوم الأفرقـة المواضيعيـــة بتســهيل الحــوار والتفــاعل علــى نحــو أفضــل في الأفرقــة 
ـــق مناقشــة السياســات العامــة.  القطريـة، وفي بعـض الحـالات مـع الشـركاء الوطنيـين عـن طري
والممارسات الجيدة في هذا الصدد وفيرة. غير أن بعض تقـارير المنسـقين المقيمـين تشـير إلى أن 
الأفرقة المواضيعية تشكل عبئا إضافيا وتثقل مـوارد/قـدرات الفريـق القطـري، فكثـيراً مـا تكـون 
اجتماعات الأفرقة القطريـة مجـرد عمليـة تبـادل للمعلومـات. ويؤكـد علـى ذلـك التقييـم الـذي 
أُجري للتقييم القطري المشـترك/إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة والـذي يوصـي 
بإجراء تخفيض كبير في عدد الأفرقة المواضعية والقيام بتعاون مفيـد وموضوعـي بدرجـة أكـبر، 
بما في ذلك التخطيط الاستراتيجي المشترك والبرمجة التعاونية. وأشـار التقييـم الخـارجي للتقييـم 
القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية إلى الإفـراط في اسـتخدام الأفرقـة 
المواضيعية والازدواجية بينها، خاصــة عنـد مقارنتـها بالعمليـات الأخـرى الـتي تسـتخدمها (أي 
إطـار التنميـة الشـاملة، وورقـات اسـتراتيجية تخفيـف حـدة الفقـر، والنـهج القطاعيـــة الشــاملة، 
وترتيبات التنسيق بين المـانحين). وفي الوقـت ذاتـه، تشـير البيانـات المتاحـة أيضـا إلى أن الأفرقـة 
المواضيعية تؤدي عادة، بدعم من الموظفين المخصصـين لهـا، إلى المزيـد مـن التعـاون الموضوعـي 
في مجال التخطيط المشترك، والبرامج المشتركة، وفي بعض الحالات تعبئة الموارد. ويميل تحسـين 
عمـل واتسـاق الفريـق القطـري إلى الارتبـاط ارتباطـاً وثيقـاً بمـدى لجـــوء أفرقتــه المواضيعيــة إلى 
المشاركة ودرجة فعالية أعماله. ويختلف كثيرا مـدى مشـاركة الممثلـين الحكوميـين، والمـانحين، 

وغيرهم من الشركاء الإنمائيين الدوليين والوطنيين في الأفرقة المواضيعية.  
وبغية تحسين الدعم المقدم للعمليات الميدانيـة، قـامت لجنـة التنسـيق الإداريـة ومجموعـة  -٧٣
الأمـم المتحـدة الإنمائيـة بتعزيـز جـهودها الراميـة إلى تحسـين الاتصـالات مـع المنســـقين المقيمــين 
والأفرقـة القطريـة، وتوفـير التوجيـه في مجـال السياسـات العامـة والتدريـب والدعـــم الموضوعــي 
ـــة والمذكــرات التوجيهيــة بشــأن  والإداري عـن طريـق: (أ) إصـدار عـدد مـن المبـادئ التوجيهي
مسـائل برنامجيـة وتنفيذيـة رئيسـية؛ (ب) والوصـول إلى المكـــاتب الميدانيــة عــن طريــق تحســين 
(٧)؛ (ج) وتبسيط آلية 

Devlink ًوالشبكة التي أُنشئت حديثا (RCNet) شبكة المنسقين المقيمين
إدارة التدريب، وتنقيح المواد التدريبية لبرنامج تعريف المنسقين المقيمين الجدد بمهامـهم، بمـا في 
ذلك تقديم الدعم للتقييم القطري المشـترك/إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة مـن 
جـانب المكاتــب الميدانيــة، ومنـها اللجـان الإقليميــة؛ (د) واسـتمرار توفـــير المــوارد المخصصــة 
للمنسقين المقيمين لأغراض الأنشطة التنسيقية، وهي الموارد التي يقدمها برنامج الأمم المتحـدة 

الإنمائي. 
غير أن التحديات لا تزال قائمة: وينبغي الاهتمام علـى وجـه الخصـوص بالعلاقـة بـين  -٧٤
نظام المنسقين المقيمين وبين الحكومات وغيرهـا مـن الشـركاء الإنمـائيين. وعـلاوة علـى ذلـك، 



2601-37251

E/2001/66

أقـرت أغلبيـة المنسـقين المقيمـين في ردودهـا علـى الاسـتبيان بضـرورة بـذل المزيـد مـــن الجــهود 
لإشـراك شـركاء إنمـائيين آخريـن مثـل مؤسسـات بريتـون وودز، والمـــانحين الثنــائيين، واتمــع 
المدني. كما يوجد مجال لتنشيط التزام جميع مؤسسات الأمم المتحدة بنظام المنسـقين المقيمـين. 
ـــه الخصــوص القيــام بــالمزيد مــن التنســيق الموضوعــي في ميــدان البرمجــة  ومـن المـهم علـى وج
المشتركة، وتوكيل مستوى موحد من السلطة إلى الميدان، وتبسيط وتنسيق الإجـراءات (انظـر 
الجزء التالي فيما يتعلق بالمبادرات الجارية). ونظراً إلى أن منظومة الأمـم المتحـدة هـي في وضـع 
أفضل لتبادل التجارب داخل البلد الواحد وفيما بين البلدان، ينبغي البحث عن سبل ابتكاريـة 
بدرجـة أكـبر لتبـادل أفضـل الممارسـات. ومـن شـأن نظـام فعـال لتقييـــم الأداء، يرتبــط بتقييــم 
الكفاءات وإيجاد الفرص لتطوير الحياة المهنية في المستقبل، أن يشجع على رفـع المعنويـات وأن 

يعزز سير أعمال نظام المنسقين المقيمين تعزيزاً كبيراً. 
 

 باء - التبسيط والتنسيق 
تشـير التجـارب المكتسـبة كمـا يشـير عـدد مـن التحليـلات الـتي أُجريـت في الســنوات  -٧٥
الأخـيرة إلى أنـه علـى الرغـم مـن التقـدم المحـرز في عمليـة تنسـيق دورات الـبرامج والإجـــراءات 
البرنامجيـة، لا يـزال تنـوع القواعـد، والإجـراءات، والسياسـات، والأشـكال المعمـول ـــا علــى 
النطاق الواسع لتطوير البرامج ولعمليات منظومة الأمم المتحدة، يضع عبئاً كبـيراً علـى البلـدان 
المستفيدة ويعقّد قدرات منظومة الأمم المتحدة على التنسيق والإدارة. وفي تقريــر سـابق تنـاول 
مسألة تبسيـط إجـراءات البرمجـة والإجـراءات التنفيذيـة والإداريـة والمواءمـة بينـها، وأُعـد وفقـاً 
لقــرار الجمعيــة العامــة ١٩٢/٥٣، قــدم الأمــين العــام اســتعراضاً وتقييمــاً شــاملين للأحكـــام 
المؤسسـية علـى الصعيـد الميـداني، وللجـهود الـتي تبذلهـا منظومـة الأمـم المتحـدة في هـذا اـــال، 
خاصة فيما يتعلق بدورات البرامج، والعمليات، ولا مركزيـة السـلطة، وإعـادة تحديـد الوجهـة 

الخاصة بالتنفيذ (انظر E/2000/56، الفرع الثالث). 
وعلـى الرغـم مـن أن الجمعيـة العامـة والـــس قــد أعربــا مــراراً عــن ضــرورة إجــراء  -٧٦
إصلاحات كبيرة في تصميم وتنسيق وإيصال الدعم الإنمائي الذي تقدمه الأمم المتحدة، وحثـا 
على اتخاذ الإجراءات المناسبة لتحقيق ذلك، لا يـزال مـن الصعـب جـداً، كمـا ورد في التقريـر 
المذكور أعلاه، إحراز تقدم في مجال تنسيق القواعد والإجراءات في إطار جهاز الأمـم المتحـدة 

الإنمائي. 
وفي هذا السياق، يرد فيما يلي مثالان فقـط علـى عـدد مـن العوامـل الـتي تعتـبر عائقـاً  -٧٧
لوضع وسير البرمجة والأنشـطة التنفيذيـة بصـورة فعالـة: (أ) تنـوع إجـراءات البرمجـة هـو نتيجـة 
لتنـوع الولايـات والاسـتقلال المؤسسـي للـهيئات الإداريـة في المنظمـات؛ (ب) وتمثــل القواعــد 
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والإجـراءات "الجـهاز العصـبي" لكـل منظمـة، ولا توجـد قـوة إداريـة ملزِمـة داخـل منظمـــة مــا 
لإدخال التغييرات اللازمة لأغراض الاتساق مع أجزاء أخرى من المنظومة. 

وعلـى الرغـم مـن ذلـك، وحـتى علـى ضـوء التعقيـد المسـلم بـه لهـذه العوامـل وغيرهــا،  -٧٨
قررت الجمعية العامة ضرورة إدخال تغييرات في الطرائق التنفيذيـة بغيـة التوصـل إلى أثـر فعـال 

والإبقاء على النمو اللازم للأنشطة الإنمائية والدعم الذي تقدمه منظومة الأمم المتحدة. 
ووفقاً لذلك، دعت الجمعية العامة إلى جملة أمور منها تعزيز ووضـع مبـادئ توجيهيـة  -٧٩
مشتركة بشأن الإجراءات، خاصـة مـن حيـث ارتباطـها بمكونـات الـبرامج وصياغـة المشـاريع، 
ــــت  والموافقــة عليــها، وتنفيذهــا، ورصدهــا، وتقييمــها، وإدارــا. وأمــا التغيــيرات الــتي تمكن
المنظمات من إدخالها بالفعل فكانت عادة ذات نتائج ضئيلة وبطيئة في إحـداث آثارهـا، الأمـر 
الذي يفسر إلى حد كبير تكـرار الجمعيـة العامـة حـث الصنـاديق والـبرامج علـى اعتمـاد تدابـير 
/E، الجــزء  ووضـع جـداول زمنيـــــة للتقــدم في إجــراءات التبســيط والتنســيق (انظــر 2000/46

الثالث، الفقرتان ١٢٤ و١٢٥). 
وأُحـرزت نتـائج جيـدة نســـبياً في مجــال تنســيق الــدورات البرنامجيــة لصنــاديق الأمــم  -٨٠
المتحدة وبرامجها وتعتبر هذه النتائج مـن الشــروط المسـبقة الأساسـية لعمليـة إطـار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائيـة. وحـتى آذار/مـارس ٢٠٠١، بلـغ عـدد البلـدان الـتي لديـها دورات 
برنامجية منسقة ٨٥ بلداً من أصل ٩٤ كان التنسيق فيها ممكناً. واعتـبر أن التنسـيق غـير ممكـن 
في ١٨ بلـداً، بينمـا اعتـبر التنسـيق غـير مناسـب في ٤٧ بلـداً بسـبب المسـتوى المحـدود لحضــور 
الأمم المتحدة أو للأنشطة البرنامجية. وإذا استمر هذا الاتجاه، يقدر أن يكــون ٩٩ في المائـة مـن 

البلدان المؤهلة للبرامج قد نسقت دوراا بحلول اية عام ٢٠٠٤. 
وركَّزت مجالس صناديق الأمم المتحدة وبرامجها على الطابع القطري لتطويـر الـبرامج،  -٨١
على أن تسيطر الحكومات وممثلو صناديق وبرامج الأمم المتحدة، فضلاً عن وكالاـا، سـيطرة 
قويـة علـى العمليـة. وتوجـد قيـد النظـر خيـارات مختلفـة لتنسـيق تطويـر الـــبرامج، بمــا في ذلــك 
إجـراءات تحديـد المسـؤوليات وإعـداد الـبرامج القطريـة وعمليـات التقــديم. وفي مجــال البرمجــة، 
تبـذل جـهود لوضـع أشـكال مشـتركة لتصميـم المشـــاريع، ومــن المتوقــع أن تــؤدي إلى زيــادة 
تسـهيل تعزيـز المبـادرات الإنمائيـة المشـتركة أو المنسـقة، ولا ســـيما في ســياق التقييــم القطــري 

المشترك وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. 
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الجدول ١ 
حالة تنسيق دورات البرمجة في آذار/مارس ٢٠٠١   

النسبة المئوية  عدد البلدان  الوصف  الفئــــة 
 ٩٣  ٨٥ البلدان التي لديها دورات برامج منسقة  ألف - 

 ٦  ٥
البلـدان حيـث لا يـزال تنسـيق دورات الـبرامج فيـها ينتظـر التخطيــط 

النهائي 
بـــاء - 

 ١  ١ البلدان التي لم توضع الصيغ النهائية لخطط التنسيق فيها  جيم - 
 ١٠٠  ٩١ امــوع الفرعـي للبلدان التي تتمتع بإمكانية التنسيق   

 -  ١٨
البلدان التي لا تزال ظروفها غـير أكيـدة/غـير مسـتقرة والـتي لا يمكـن 

التنسيق فيها 
دال - 

 -  ٤٧
البلدان التي ليس التنسيق فيها مناسباً بسبب المستوى المحدود لحضور 

الأمم المتحدة أو الأنشطة البرنامجية 
هاء - 

 -  ١٥٦ اموع   
 

وفيما يتعلق بعمليات الموافقة على البرامج، اجتمع السـان التنفيذيـان لبرنـامج الأمـم  -٨٢
المتحدة الإنمائي/صندوق الأمم المتحدة للسكان في حزيران/يونيه ٢٠٠٠ واعتمدا سلسـلة مـن 
المبـادئ الأساسـية لتسـهيل أوجـه التكـامل البرنامجيـة، لا سـيما عمليـات الموافقـة علـى الــبرامج. 
وهـذه المبـادئ هـي: (أ) تبسـيط العمليـات الحاليـة بغيـة تخفيـف العـبء المفـروض علـــى بلــدان 
البرنـامج والأفرقـة القطريـــة التابعــة للأمــم المتحــدة؛ (ب) وتشــجيع التــآزر فيمــا بــين برامــج 
الوكالات الشريكة في مجموعة الأمم المتحـدة الإنمائيـة؛ (ج) وتعزيـز اللامركزيـة؛ (د) وكفالـة 
مساءلة االس التنفيذية عن طريـق المسـاهمات المبكِّـرة؛ (ه) وكفالـة مركزيـة التقييـم القطـري 

المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية كأساس لوضع البرامج. 
وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن التركـيز علـى منظومـــة الأمــم المتحــدة حصــراً فيمــا يتعلــق  -٨٣
ـــن حاجــة لتوجيــه كــل جــهد يتعلــق بتنســيق  بالتنسـيق غـير ملائـم إذا لم ينظـر إليـه كجـزء م
الإجـراءات إلى الأنشـطة الموازيـة الـتي يضطلـع ـا الشـركاء الإنمـــائيون الخــارجيون الآخــرون، 

والوكالات المتعددة الأطراف، والمانحون الثنائيون، والمنظمات غير الحكومية الدولية. 
وبذلـت بعـض الجـهود المشـتركة بـين الوكـالات في مجـال التنسـيق، فكـان معظمـها في  -٨٤
ـــة مشــتركة. وعملــت الآليــات المشــتركة بــين  مجـال وضـع الاتفاقـات المتعلقـة بمبـادئ توجيهي
الوكـالات، مثـل اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـــة والتنفيذيــة(٨) ومجموعــة الأمــم 
المتحدة الإنمائية، كأدوات نشطة لهذه المبادرات(٩). وأُحـرز بعـض التقـدم في مجـال اللامركزيـة 
وتفويـض السـلطة علـى الرغـم مـن أن ذلـك لم يكـــن متســاوياً فيمــا بــين الصنــاديق والــبرامج 
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والوكـالات المتخصصـة، فظـل يؤثـر تأثـيراً ضئيـلاً علـى عمليـــات صنــع القــرار علــى الصعيــد 
القطري. 

واضطلعـت الوكـالات المتخصصـة التابعـة للأمـم المتحـدة بعمليـة إعـادة تنظيـــم كبــيرة  -٨٥
شملت الأخذ باللامركزية في المسؤوليات على الصعيد القطري. ولكن ينبغي إحراز المزيـد مـن 

التقدم في مجال تنسيق الإجراءات، خاصة في سياق آلية لجنة التنسيق الإدارية. 
غـير أنـه مـن الجديـر بـالذكر أن مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة واللجنـــة الاستشــارية  -٨٦
المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة سـرعتا خـــلال عــام ٢٠٠٠ جــهودهما الراميــة إلى تعزيــز 
تنسيق دورات وإجراءات البرمجة، خاصة البرامج المشتركة، والاستعراضات المشتركة لمنتصـف 

المدة، والإجراءات الإدارية المنسقة لموظفي المشاريع الوطنية. ويجب مواصلة هذه الجهود. 
وفي أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، وافق الفريق العامل المعني بنظـام المنسـقين المقيمـين بـالأمم  -٨٧
المتحدة والتابع للجنة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة علـى مشـروع المذكـرة 
التوجيهيـة بشـأن البرمجـة المشـتركة وقـرر توسـيع نطـاق المناقشـة بشـأن هـذا الموضـوع ليشـــمل 
منظومــة الأمــم المتحــدة بأكملــها، وسمــى منظمــة الأمــم المتحــــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة 
(اليونسكو) لإدارة هذه العملية. واتفق الفريق العامل على أن المذكّرة التوجيهية، بمــا فيـها مـن 
قائمـة الخيـارات، والتنقيحـات الأخـرى اللازمـة لإفســـاح مجــال مشــاركة مجموعــة أكــبر مــن 
مؤسسـات الأمـم المتحـــدة، تســتحق التــأييد علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة. ونظّمــت 
اليونسكو اجتماعاً غير رسمي في تشرين الثـاني/نوفمـبر ٢٠٠٠ مـن أجـل هـذا الغـرض، وكـان 
أحـد القـرارات الرئيسـية الـتي اتخذـا بـدء عمليـة تجريبيـة للبرمجـــة المشــتركة لاختبــار مشــروع 

المذكرة التوجيهية في الميدان في سبعة بلدان(١٠). 
ـــة وإطــار  ووضعـت إجـراءات للاسـتعراضات المشـتركة لمنتصـف المـدة للـبرامج القطري -٨٨
عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة ويجـري حاليـاً اختبارهـا في الميـدان في بلديـــن(١١) عــن 
طريق الأفرقة القطرية المعنية في كل منهما، دف إتاحتـها للاسـتخدام العـام في سـنة ٢٠٠١. 
وعندما يتم  تنسيق دورات البرمجة، يسهل كثيراً إنجاز الاسـتعراضات المشـتركة لمنتصـف المـدة 
لفرادى البرامج القطريـة وأطـر عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، ومـن المتوقـع أن تقـل 
كثـيراً الطلبـات الموجهـة إلى الحكومـات المضيفـة الـتي شـاركت في اسـتعراض الـبرامج القطريـــة 

لفرادى الصناديق والبرامج. 
ـــى معاملــة  ومـن المسـائل ذات الأهميـة البالغـة الشـعور بـالقلق المتعلـق إزاء الحصـول عل -٨٩
منصفـــة للموظفين في مختلف الوكالات الـتي تعمـل في البلـد ذاتـه والذيـن غالبـاً مـا يضطلعـون 
بمهام متشاة. وفي وقــت سابــق في عام ٢٠٠١، أُعـدت مذكـرة توجيهيـة بشـأن الإجـراءات 
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الإدارية لموظفي المشاريع الوطنية وذلك في إطار مجموعة الأمم المتحـدة الإنمائيـة بغيـة التصـدي 
أساسـاً للمسـائل المتعلقـة بـالأجور وبـدل المعيشـة اليومـي لموظفـي المشـاريع الوطنيـة. وتتوخـــى 
المذكّــرة إجــراء مشــاورات بــين الوكــالات المعنيــة بشــأن جــداول المرتبــات الــــتي يمكـــن أن 
تستخدمها جميع وكالات الأمم المتحدة، وتناقش إجراء دراسات استقصائية لأسـواق العمـل، 
وللموظفين الوطنيين في بلد ما كأساس لوضع جداول المرتبات لموظفـي المشـاريع الوطنيـة(١٢). 
وبالإضافة إلى ذلك، تم التوصل إلى تعريف مشترك لموظفي المشاريع الوطنية. وتم تحديد تسـعة 
بلدان(١٣) لإجراء اختبار ميداني فيها استناداً إلى المعلومات الواردة في التقـارير السـنوية المقدمـة 
من المنسقين المقيمين. وقد اتخذت منظومة الأمـم المتحـدة في هـذه البلـدان مبـادرات مـن أجـل 
مواءمـة وتنسـيق السياسـات والاجـراءات الإداريـة لتطبيقـها علـــى الموظفــين الوطنيــين المعينــين 

محليا(١٤). 
وتمثل المذكرة التوجيهية بشـأن الاجـراءات الإداريـة لموظفـي المشـاريع الوطنيـة خطـوة  -٩٠
في الاتجاه الصحيح، غير أا تبين أيضا مـدى الاختلافـات في الطرائـق والنـهج التنفيذيـة المتبعـة 
فيمـا بـين الوكـالات، وينبغـــي الاضطــلاع بــالمزيد مــن الأعمــال بغيــة زيــادة تنســيق مختلــف 

الاجراءات والممارسات التي تتبعها مؤسسات الأمم المتحدة في هذا اال. 
 

 النظرة من الميدان 
يشير استعراض وتقييم ردود المنسقين المقيمـين علـى الاسـتبيان إلى أن أكـثر مـن ثلثـي  -٩١
ـــبر مــن الضــروري تبســيط وتنســيق المتطلبــات المتعلقــة بــالرصد وتقــديم  التقـارير الـواردة تعت
ـــث المنســقين المقيمــين أن ذلــك مســتصوب ولكنــه ليــس  التقـارير. (ولم يعتـبر إلا أقـل مـن ثل
أساسياً). وفيما يتعلق بالقواعد الماليـة، يعتقـد ٨٠ في المائـة مـن المنسـقين المقيمـين أن التبسـيط 

والتنسيق أساسيان للبرمجة والتنفيذ الفعالين لأنشطة منظومة الأمم المتحدة. 
ومن المسائل ذات الصلة الوثيقة مسألة اللامركزية وتفويض السلطة من جـانب جميـع  -٩٢
مؤسسات الأمم المتحدة. وثلاثة أرباع المنسقين المقيمين يعتـبر ذلـك أمـراً أساسـياً للاضطـلاع 
بمهامـهم ومســـؤوليام بفعاليــة. (وربــع المنســقين المقيمــين يعتــبرون ذلــك مســتصوباً وليــس 

أساسياً). 
ويعتبر أقل من ٤٠ في المائة من المنسقين المقيمين أن تزامن استعراضات منتصف المـدة  -٩٣

أمر أساسي. ويعتبر نحو ٥٥ في المائة منهم أن ذلك مستصوب ولكنه ليس أساسياً. 
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ـــــز التقييــــم المشــــترك للمشــــاريع  وانقســـمت الآراء بالتســـاوي تقريبـــاً بشـــأن تعزي -٩٤
والاستعراضات المشتركة لمنتصف المدة فاعتـبر قسـم أن ذلـك أساسـي ورأى القسـم الثـاني أنـه 

مستصوب ولكنه ليس أساسيا. 
 

 الاستنتاجات 
عند تناول كل مهمـة تتعلـق بتبسـيط وتنسـيق القواعـد والاجـراءات، يجـب ألا يغيـب  -٩٥
ـــادرات في هــذا الصــدد تنشــأ عــادة علــى  عـن البـال أنـه علـى الرغـم مـن أن المتطلبـات أو المب
المسـتوى التنفيـذي في البلـد، فإنـه لا يمكـن إحـراز تقـدم منتظـم بمجـــرد اتخــاذ اجــراءات علــى 
الصعيـد القطـري دون وجـود دعـم راسـخ مـن المقـر. وتتطلـب الاصلاحـات الرئيسـية المتعلقـــة 

بالاجراءات العمل على مستوى المقر أولا. 
 

الجدول ٢ 
أهمية التحسينات في رأي نظام المنسقين المقيمين 

(بالنسب المئوية)   
أهمية دنيا 

مستصوب ولكن 
ليس أساسيا  أساسي  المهمة 

 -  ٢٧,٤  ٧٢,٦ تبسيط وتنسيق متطلبات الرصد وتقديم التقارير 
 ١,٠  ٢١,٢  ٧٧,٩ تبسيط وتنسيق القواعد المالية 

 ١,٠  ٢٦,٠  ٧٣,١
الأخذ بمستويات متكافئة مـن اللامركزيـة وتفويـض السـلطات 

من جانب جميع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة 
 ٧,٧  ٥٤,٨  ٣٧,٥ تزامن استعراضات منتصف المدة 

 ٣,٨  ٤٩,١  ٤٧,٢
تعزيــز التقييــم المشــترك للمشــاريع والاســتعراضات المشـــتركة 

لمنتصف المدة 
 

وعلى الرغم من تحقيق مستوى ملحوظ من التنسيق، لا يزال مطلوباً عمل الكثير مـن  -٩٦
أجــل تخفيــف العــبء الواقــع علــى المكــاتب القطريــة والنظــراء الوطنيــين. وأمــا التأخــــير في 
الاضطلاع بالتقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة فكـان بمثابـة 
فرص فائتة للقيام بفعالية أكبر بوضـع برامـج منسـقة. ويسـتمر شـركاء مجموعـة الأمـم المتحـدة 
الإنمائية في جهودهم الرامية إلى استكشاف سبل يمكن أن تؤدي إلى زيـادة تبسـيط الاجـراءات 
والممارسـات القائمـة، فيمـا يبقـون علـى مسـتويات مناسـبة مـن المســـاءلة والنوعيــة. ومجــالات 
التركـيز تشـمل تبسـيط الوثـائق، وتبسـيط متطلبـات تقـديم التقـارير، وتنسـيق عمليـات البرمجـــة 

داخل البلد، مثل استعراضات منتصف المدة، وإعداد البرامج القطرية وتنفيذ البرامج. 
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وسيتم وضع اجراءات إدارية مبسطة ومنسقة لموظفي المشــاريع الوطنيـة الذيـن تعينـهم  -٩٧
مختلـف مؤسسـات الأمـم المتحـدة وذلـك علـى أســـاس تحليــل أجرتــه مجموعــة الأمــم المتحــدة 
الانمائيـة، وفقـا للممارســـات الراهنــة لبعــض الأفرقــة القطريــة. والمذكــرات التوجيهيــة بشــأن 
الاجراءات الادارية لموظفي المشاريع الوطنيـة الـتي أعدـا مجموعـة الأمـم المتحـدة الانمائيـة لهـذا 
الغـرض، يمكـن أن تشـكل ردا عمليـــا علــى طلبــات الحكومــات المتعلقــة بتنســيق الاجــراءات 

الادارية لموظفي المشاريع الوطنية التي تستخدمها حاليا مختلف مؤسسات الأمم المتحدة. 
 

أماكن العمل المشتركة واقتسام الخدمات الإدارية  جيم -  
كعنصر رئيسي من عناصر برنامج الأمم المتحدة للاصلاح اتخـذت عـدة تدابـير لدعـم  -٩٨
تخطيــط البرنــامج المتعلــق بإنشــاء دار للأمــم المتحــدة وتنفيــذه والإشــــراف عليـــه والنـــهوض 
بالمبـادرات المتعلقـة بالخدمـات المشـتركة. وقـد أقـر الأمـين العـام في ١٠ شــباط/فــبراير ١٩٩٨ 
تعريفاً واضحاً لـدار الأمـم المتحـدة ومعايـير تحديدهـا. كمـا وضعـت منهجيـة جديـدة لاختيـار 
وتحليل الفرص السانحة لإقامة أماكن عمل مشتركة إضافية أو دور للأمم المتحدة، وبـدأ تنفيـذ 
ـــة برمتــها. وبالإضافــة إلى ذلــك فــإن المبــادئ  عمليـة لاتخـاذ القـرارات مـن أجـل تيسـير العملي
التوجيهية المتعلقة بالتنظيم الإداري لنظام المنسقين المقيمين التي أقرا اللجنة الاستشارية المعنيـة 
بالمسائل البرنامجية والتنفيذية نيابة عـن لجنـة التنسـيق الإداريـة في عـام ١٩٩٨ قـد وضعـت مـن 
أجل المســاعدة علـى تعزيـز الخدمـات المشـتركة مـن خـلال توفـير أسـاس تنطلـق منـه الكيانـات 
المستفيدة من هـذه الخدمـات لإدارـا إدارة مشـتركة عادلـة. وبالتـالي أعـدت مبـادئ توجيهيـة 
جديدة عن الإدارة التشغيلية للخدمات المشتركة بالتشاور مع مدراء العمليات من الميـدان مـن 
أجل تيسير تنفيذ الخدمـات العامـة والمشـتركة علـى المسـتوى القطـري. ويجـري تزويـد الأفرقـة 
القطرية بالتوجيه والدعم من أجـل الـترويج لإنشـاء أمـاكن عمـل مشـتركة واقتسـام الخدمـات 

الإدارية وتعزيزها.  
 

 أماكن العمل المشتركة/دور الأمم المتحدة 
في الفترة ما بين عام ١٩٩٦ وكانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠ جـرى افتتـاح أو تسـمية  -٩٩
مجمـوع قـــدره ٣٦ داراً للأمــم المتحــدة. ومنــذ عــام ١٩٩٨ دأب فريــق الإدارة العليــا التــابع 
موعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة المعنيــة بأمــاكن العمــل والخدمــات المشــتركة علــــى القيـــام 
باسـتعراض منتظـم للمقترحـات الـواردة مـن الأفرقـة القطريـة وبحـث إمكانيـات تقاسـم أمــاكن 
العمـل المشـتركة علـى نحـو فعـال مقارنـة بالتكلفـة والوفـاء بشـروط إنشـاء دارٍ للأمـم المتحــدة. 
وقام فريق الإدارة العليا باستعراض ٥٥ اقتراحــاً في عـام ١٩٩٨ و٥٨ اقتراحـاً في عـام ١٩٩٩ 
و٣٢ اقتراحـاً في عـام ٢٠٠٠. غـير أن وتـيرة تقـديم المقترحـات إلى الفريـق المعـني بـالإدارة قـــد 
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تباطـأت في عـام ٢٠٠٠ إذ أنـه قـد جـرى بـالفعل بحـــث الفــرص المباشــرة لإقامــة دور للأمــم 
ــامي  المتحـدة وفي الحـالات الـتي اسـتوفيت فيـها المعايـير جـرى تسـمية دور للأمـم المتحـدة في ع
ـــد ٤٣ بلــداً مــن  ١٩٩٨ و١٩٩٩. وقـام فريـق الإدارة العليـا ادراكـاً منـه لهـذه الحقـائق بتحدي
البلدان التي قد تتاح فيها إمكانات إقامة دار للأمم المتحدة وأجرى اتصالات معها. ومنذ عـام 
١٩٩٨ قام الفريق التابع موعة الأمم المتحدة الإنمائية بثلاثين بعثة مـن بينـها سـت بعثـات في 
عام ٢٠٠٠. وجرت في هذه البعثات زيارة مجموع قدره ٣٨ بلداً أحياناً في أكثر مـن مناسـبة 
واحدة من أجل تقديم الدعم التقني إلى الأفرقة القطرية في مجال تحديد مكان إنشـاء دور الأمـم 
المتحدة وتعيين اللوازم اللوجسـتية للقيـام بذلـك. واستشـهد بـالدعم الـذي قدمـه فريـق الإدارة 
العليـا ولا ســيما مــن خــلال البعثــات في التقــارير الســنوية للمنســقين المقيمــين لعــام ٢٠٠٠ 
ووصـف بأنـه كـان مفيـداً جـداً للأفرقـة القطريـة في التفـاوض مـع الحكومـــات وتقييــم أمــاكن 

العمل المحتملة.  
١٠٠- وخلال الفترة ١٩٩٦-٢٠٠٠ تحققت النتائج المبينة في الجدول ٣.  

الجدول ٣ 
إنشاء أماكن عمل مشتركة/دور للأمم المتحدة، ١٩٩٦-٢٠٠٠   

البلدان  رقم  الحالة  التاريخ 
الاتحاد الروسي وجنوب أفريقيا وليسوتو وماليزيا   ٤ افتتـاح/تســـمية دور 

للأمم المتحدة 
 ١٩٩٦-١٩٩٧

إثيوبيــا وأذربيجــان وأرمينيــا وإريتريــا والإمــارات العربيــــة 
ــــدا  المتحــدة وبــابوا غينيــا الجديــدة وبلغاريــا وبوتــان وبولن
وبيلاروس وتركمانستان والجزائر وجزر القمر والجماهيرية 
العربيــة الليبيــة والــرأس الأخضــــر وســـاموا وســـان تومـــي 
وبرينسيبي وسوازلند والفلبين وكوستاريكا ولبنان وليتوانيـا 

وملديف وموريشيوس ونيبال وهندوراس 

 ٢٦ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ١٩٩٨

أوكرانيـا وباكســـتان وبلجيكــا وبلــيز وجمهوريــة مولدوفــا 
ولاتفيا 

 ٦ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ١٩٩٩

إكوادور والبحرين وبوتسوانا وسلوفاكيا وغامبيا   ٥ افتتـاح/تســـمية دور 
للأمم المتحدة 

 ٢٠٠٠

تحــدد هــدف تســمية خمــس دور للأمــم المتحــــدة في عـــام 
٢٠٠١ وبذا يصل اموع إلى ٥٠ داراً علـى الأقـل بحلـول 

عام ٢٠٠٤ 

دور الأمـم المتحـــدة  
المقترحة قيد النظر 

 ٢٠٠١-٢٠٠٤

 
استحدثت قاعدة بيانات مشتركة موحـدة وبرامجيـات لمباشـرة إدارة الإيجـارات باسـم  -١٠١
(المنفذ) خلال عامي ١٩٩٧ و١٩٩٨ واستكملت في عام ١٩٩٩ وذلـك ـدف تيسـير إدارة 
أماكن المكاتب القطرية. وما برح اسـتكمال وتحسـين "المنفـذ" وإصـدار التقـارير الإداريـة يمثـل 

جهداً مستمراً. 
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الخدمات المشتركة   
يقوم فريق الإدارة العليا المعني بالخدمات وأماكن العمل التــابع موعـة الأمـم المتحـدة  -١٠٢
الإنمائية بإعداد توجيهات بشأن الخدمـات المشـتركة وتقاسـم الخدمـات. وكخطـوة أولى علـى 
ـــات المشــتركة أو  هـذا الطريـق قـام الفريـق بجمـع معلومـات منهجيـة عـن الحالـة الراهنـة للخدم
تقاسم الخدمات في المكاتب القطرية والخبرات المكتسـبة في هـذا الصـدد. ووردت بيانـات مـن 
١٢٦ مكتباً قطرياً وقدمت معلومـات مسـتمدة مـن ٤٤٦ اسـتبياناً وردت مـن مجموعـة الأمـم 
المتحدة الإنمائية والوكالات غير التابعة للمجموعة. وجرى إنشاء قاعدة بيانات عـن الخدمـات 
المشتركة نتيجة لذلـك. وكمتابعـة لهـذه الدراسـة الاسـتقصائية نظمـت مجموعـة الأمـم المتحـدة 
الإنمائية حلقة عمل عن الخدمـات المشـتركة بدعـم مـن حكومـة المملكـة المتحـدة ـدف تقييـم 
الخـبرات المكتسـبة حـتى الآن ووضـع مبـادئ توجيهيـة تشـغيلية مــن أجــل تعزيــز ســير أعمــال 
الخدمـات المشـتركة علـى نحـو يتسـم بالفعاليـة والكفـاءة علـى المسـتوى القطـري. واســتناداً إلى 
هذه المعلومات وإلى أفضل الممارسات قام فريـق الإدارة العليـا بوضـع مبـادئ توجيهيـة، بمـا في 
ذلك اتفاقات خدمة نموذجية، يمكن للأفرقة القطريــة تطويعـها وكذلـك المعايـير الممكنـة لتقـديم 
الخدمــات والمؤشــرات المتعلقــة بقيــاس أداء الخدمــات وتقــديم الاقتراحــات لإدارة الخدمــــات 

المشتركة فضلاً عن الأمور المتعلقة بالمساءلة واسترداد التكاليف.  
وأسـفر أحـدث اسـتبيان وجـه إلى نظـام المنسـقين المقيمـين للأمـم المتحـدة عـن النتـــائج  -١٠٣

الواردة في الجدول ٤. 
الجدول ٤ 

النسبة المئوية للخدمــات المشــتركة أو تقاســم الخدمــات الإداريــة الرئيســية الـــتي حققتـــها 
 الأفـرقة القطرية التابعة للأمم المتحدة 

صفر   ٢٥>  ٢٥-٥٠  ٥١-٧٠  ٧١-٩٠  ١٠٠  

 ١١,٢  ٣٥,٧  ٢٩,٦  ١٦,٣  ٤,١  ٣,١ الخدمات المالية 
 ٣.٠  ٣,٠  ٢,٠  ٩,٠  ٣٣,٠  ٥٠,٠ الخدمات الأمنية 
 ٨,٩  ٣٠,٧  ٣٣,٧  ١٤,٩  ٩,٩  ٢,٠ الخدمات ذات الصلة بالموظفين 

 ١٢,٩  ٢٣,٨  ١٥,٠  ١٨,٨  ١٤,٩  ١٣,٩ مرافق المؤتمرات 

 ٦,٩  ٣٠,٤  ٢٢,٥  ٢٠,٦  ١٧,٦  ٢,٠
الاتصـالات الســـلكية واللاســلكية 

وتكنولوجيا المعلومات 
 ٣٩,٤  ٤١,٤  ١٠,١  ٨,١  ١,٠  - النقل 
 ٢٧,٧  ٤٠,٦  ١٨,٨  ٨,٩  ٣,٠  ١,٠ المشتريات/التعاقدات 
 ١٥,٥  ٣٢,٠  ٢٥,٨  ١٨,٦  ٧,٢  ١,٠ خدمات الاتصال (الإدارية) 
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الجدول ٥ 
الأطــر الزمنيـــة الــتي حددــا الأفرقــة القطريــة التابعــة للأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الخدمـــات 

الإدارية المشتركة على الوجه التام 
 (النسب المئوية) 

 ٢٠٠٥
أو بعدها   ٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ٢٠٠٢  ٢٠٠١

لا يوجــــــــد 
إطار زمني   

 ١,٠  ٢,٣  ٢,٣  ٣,٤  ٥,٧  ٨٥,٢ الخدمات المالية 
 -  ١,٣  ١,٣  ٦,٧  ٤٤,٠  ٤٦,٧ الخدمات الأمنية 

 ٢,٣  ٣,٥  ٢,٣  ٥,٨  ٥,٨  ٨٠,٢ الخدمات ذات الصلة بالموظفين 
 ٢,٤  ٢,٤  ٦,١  ١٢,٢  ١٤,٦  ٦٢,٢ مرافق المؤتمرات 

 -  ٢,٣  ٦,٩  ١٤,٩  ٢٤,١  ٥٢.٩
الاتصــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية 

وتكنولوجيا المعلومات 
 ٢,٣  ٣,٤  ١,١  ٨,٠  ٢,٣  ٨٣,٠ النقل 
 ١,١  ٣,٤  ٦,٧  ١٣,٥  ٩,٠  ٦٧,٤ المشتريات/التعاقدات 

 -  ٢,٤  ٦,٠  ١١,٩  ١٤,٣  ٦٦,٧ خدمات الاتصال (الإدارية) 
 

وتوضح البيانات الواردة في الجدول ٥ أعلاه أنه بالرغم من تحقيق مـا يتجـاوز ٢٥ في  -١٠٤
المائة من الخدمات العامة/المشتركة أساساً في جميـع الخدمـات الإداريـة الرئيسـية باسـتثناء النقـل 
والمشــتريات/التعــاقدات فــإن الخدمــات المتعلقــة بــالأمن والاتصــالات الســلكية واللاســــلكية 
وتكنولوجيا المعلومات لا يمكـن أن تحقـق سـوى قرابـة ٥٠ في المائـة مـن المشـاركة بحلـول عـام 
٢٠٠٢. ولتحسـين هـذا الوضـع أقـر الفريـــق التــابع موعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة المبــادئ 
ـــة واعتمدــا اللجنــة الاستشــارية المعنيــة بالمســائل  التوجيهيـة التشـغيلية لتنفيـذ الخدمـات العام
البرنامجيـة والتنفيذيـة نيابـة عـن لجنـة التنسـيق الإداريـة في أيلـول/سـبتمبر ٢٠٠٠. وقـدم الفريــق 
اقتراحاً باختبار المبادئ التوجيهية ميدانيـاً في بعـض البلـدان النموذجيـة ابتـداء مـن عـام ٢٠٠١ 
وذلــك بغيــة المضــي في تحســين المبــادئ التوجيهيــة ووضــع ســجل شــامل لتنفيــذ الخدمــــات 

المشتركة.  
 

الدروس المستفادة والتحديات المطروحة   
عـن طريـق تجربـة مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة الـتي اكتسـبها خـــلال فــترة الثــلاث  -١٠٥

سنوات الأولى من المبادرة المتعلقة بدار الأمم المتحدة استخلصت الدروس التالية: 
أن الكثير مــن أمـاكن العمـل الحاليـة صغـيرة في الحجـم بحيـث لا يمكـن لهـا أن  (أ)

تستوعب موظفي الأعضاء الأربعة في اللجنة التنفيذية موعة الأمم المتحدة الإنمائية؛ 
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أن الانتقـال إلى دار للأمـم المتحـدة قـد يسـفر في البدايـة عـن عـبء مـالي غــير  (ب)
متناسب حيث تتحقـق وفـورات في التكـاليف لبعـض المنظمـات بينمـا تتكبـد بعضـها الأخـرى 
تكـاليف كبـيرة. ولذلـك فـإن هنـاك حاجـة إلى دعـم هـذه المبـادرات ولا ســـيما أثنــاء المراحــل 

التمهيدية حيث يمكن أن تفوق تكاليف الإنشاء مزايا التكلفة على الأجل الطويل؛ 
أن الحاجة تدعو إلى المضي حثيثـاً في اتبـاع طريقـة البحـث عـن أمـاكن عمـل  (ج)
معفاة من الإيجار وجـاهزة لشـغلها مـن الحكومـات بوصفـها أنسـب طريقـة لإنشـاء دار للأمـم 

المتحدة؛ 
أن الحصـول علـى منـح مـن الحكومـة بتخصيـص أراضٍ كـي تقـوم المنظمـــات  (د)
المشاركة في الفريق بتشييد مباني المكاتب ينطوي على أشد المخاطر وأنـه أقـل الطـرق المفضلـة 

لإنشاء دور للأمم المتحدة؛ 
أن اسـتخدام الدرايـة الفنيـة والتقنيـة كـان عنصـراً قيمـــاً في تحليــل المقترحــات  (ه)

المقدمة من الأفرقة القطرية؛ 
أن مساوقة الأحكام والشروط المتعلقة باتفاقـات التعـاون الأساسـية للشـركاء  (و)
ــــر  في مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة بخصــوص توفــير أمــاكن المكــاتب مــن شــأا أن تيس

المفاوضات مع الحكومات؛ 
أن هناك حاجة إلى مواءمة الخدمات الإداريــة والتدريـب في مجـال الممارسـات  (ز)

الإدارية والخدمات المشتركة من أجل تيسير الخدمات المشتركة على المستوى القطري؛ 
أن من الضروري زيادة استخدام التكنولوجيا السريعة التطور من أجل زيـادة  (ح)
الترابط والتعاون على المستوى القطري من ذلك مثلاً عـن طريـق تقاسـم خدمـات تكنولوجيـا 
المعلومات وإنشاء شبكات معلومات عالمية عن الدروس المستفادة والممارسات الجيـدة وإنشـاء 

دور "الكترونية" للأمم المتحدة عند تعذر إنشاء دور فعلية للأمم المتحدة. 
وقد بينت الخبرة المكتسبة حتى الآن أنه يمكن التصدي للكثير من هذه التحديـات عـن  -١٠٦

طريق الحوار الفعال بين الوكالات المشاركة.  
 

الوكالات المتخصصة  دال -  
إن الوكـالات المتخصصـة التابعـة للأمـم المتحـدة تشـكل جـزءاً لا يتجـزأ مــن منظومــة  -١٠٧
الأمـم المتحـدة الإنمائيـة. كمـا أن مسـاهمتها الكاملـة والموضوعيـة بوصفـها شـركاء في الأعمــال 
الإنمائيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة تعتـبر أمـراً أساسـياً. وهـي تمثـل مســـتودعات لقــدر كبــير مــن 
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القدرات التقنية لمنظومة الأمم المتحدة. وقد حدثت تغييرات هامة في العلاقات مـع الوكـالات 
المتخصصـة في العقديـن المـاضيين اســـتجابة للاتجاهــات والاحتياجــات الإنمائيــة المتغــيرة. ومــن 
الضروري تعبئة الدراية التقنية للوكالات التي تشكل جزءاً لا يتجزأ من منظومة الأمم المتحـدة 

إذ يمكن لها أن تسهم بقدر كبير في زيادة قدرة المنظومة على مواجهة التحديات الإنمائية.  
وكـان مـن بـين الشـواغل المتعلقـة بكفـاءة أداء المنظومـة هـو أن معظـم قدراـــا التقنيــة  -١٠٨
والفنية تتركز في المقر وأنه يجري وزعها على أسـاس احتياجـات المكـاتب القطريـة وبنـاءً علـى 
طلبـها. وينبغـي أن تتوافـق المـوارد وموقـع الدرايـة علـى كافـة المسـتويات - العالميـة والإقليميـــة 
والوطنية - مع الوظائف والمسؤوليات. وفي حين أن هناك مهاماً عالمية هامـة تقتضـي حضـوراً 
عالمياً قوياً فينبغي أن تكون المهارات الفنية اللازمة لمسـاندة الطلبـات القطريـة في متنـاول اليـد. 
وبالنظر إلى الضغوط المتعلقـة بالميزانيـة قـامت بعـض الوكـالات بـالفعل بخفـض عـدد موظفيـها 
على المستوى القطري. كما ينبغي أيضاً أن يكون محور التنمية محلياً وأن يكـون موقـع الدرايـة 
الفنية للأمم المتحدة في مجال التعاون الإنمائي محلياً بقدر كبير وبرغم أن وظيفة "مجمـع المعرفـة" 
ـــي أن يكــون اســتجابة لمســاندة  العـالمي والأعمـال المعياريـة للوكـالات تعتـبر أمـراً حاسمـاً فينبغ

أوضاع وطلبات محددة. وينبغي أن تكمل بعضها البعض.  
ـــات نحــو إنشــاء أو  ويتعـين أن تـترادف الإجـراءات المؤخـرة الـتي اتخذـا بعـض المنظم -١٠٩
تدعيم مكاتب على الصعيد دون الإقليمي وإضفاء الطابع الإقليمي مـع يئـة كتلـة حاسمـة مـن 
الدراية الفنيــة ذات التركـيز القطـري مـن أجـل الاسـتجابة بصـورة سـريعة. وفي السـياق المتغـير 
ـــالبلدان لا بــد مــن الاعتمــاد الأكــبر علــى  للاحتياجـات المتناميـة والسـريعة التحـول الخاصـة ب
الحضور والدراية الفنية الميدانية. ولا شك أن إنشاء مكاتب على الصعيـد دون الإقليمـي يعتـبر 
خطـوة إلى الأمـام لكنـه لا يمكـن أن يعـوض عـن الحاجـة إلى اسـتجابة محليـة ومحـددة وســـريعة. 
وهناك حاجة إلى تكامل أوثـق بـين النـهج الـتي تتبعـها الوكـالات إزاء المواضيـع ذات الاهتمـام 
المشترك مثل الأمن الغذائي وتقليل حدة الفقر على المستوى القطري. ويعمل ممثلـو الوكـالات 
التابعة للأمم المتحدة بصفتين مزدوجتين في الميـدان باعتبارهمـا ممثلـين للمنظمـة المعنيـة وكذلـك 
بوصفهم أعضاء في نظام المنسـقين المقيمـين ومـن ثم يجـب أن يكـون بمقدورهـم العمـل بطريقـة 

من شأا أن تكفل تكامل درايتهم الفنية والاعتماد المتبادل بينهم.  
ــاً في  وسـوف يصبـح دور الوكـالات المتخصصـة التابعـة للأمـم المتحـدة وأهميتـها محوري -١١٠
مجتمع المعرفة الناشئ، فالوكالات المتخصصة للأمـم المتحـدة هـي أيضـاً منظمـات تكنولوجيـة. 
والنـهج المتكـامل إزاء التنميـة وتنميـة قطاعـات مثـل الزراعـة والصحـة والصناعـة والاتصـــالات 
وجهان لنفس العملة. كما أن النمو والانتاجية الأعلى في قطاعـات مثـل الزراعـة يعتـبران أمـراً 
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أساسياً للتنمية المتكاملة والمتواصلة. وتحتاج الكثير من البلـدان الناميـة إلى منظمـة دوليـة لتقـديم 
المعلومـات والمسـاعدة في البحـث عـن البيانـات التكنولوجيـة الدقيقـة والوصـول إليـها. ويتعـــين 
على منظومة الأمم المتحدة أن تستجيب لهـذه الطلبـات. وينبغـي أيضـاً متابعـة مفـهوم "تقاسـم 
المهارات" بين هيئات منظومة الأمم المتحدة على المسـتوى القطـري مـن أجـل تحقيـق وفـورات 

النطاق لتعزيز الفعالية.  
 

الهيكل الميداني   هاء -
ينبغي ألا ينظر إلى الهيكل الميداني بوصفه مكتباً قطرياً لإحدى الهيئات التابعـة لمنظومـة  -١١١
الأمم المتحدة فحسب وإنما أيضاً باعتباره يشكل جزءاً لا يتجزأ مـن الهيكـل الأساسـي للتنميـة 
الوطنية. وينبغي أن يعكس توفير موظفـي المكـاتب تبعـاً للطلـب الاحتياجـات والمتطلبـات الـتي 
قد تقتضي من المنظمة كما ينبغي تعيينـهم بالتشـاور مـع الحكومـة. وينبغـي لـدى التصـرف في 
المهارات الفنية لإحدى المنظمات أن تكون شكل القدرات الدنيا المحـددة زمنيـاً علـى المسـتوى 
الفردي اللازمة للاسـتجابة بسـرعة وفعاليـة عـاملاً مـن العوامـل الرئيسـية. وقـد دعـت الجمعيـة 
ـــة مــهارات منظومــة الأمــم المتحــدة مــع الاحتياجــات  العامـة في قرارهـا ١٩٢/٥٣ إلى مواءم
الإنمائية الوطنية لا أن تحدد بموجـب الهيكـل المؤسسـي للأمـم المتحـدة. وينبغـي أن يوضـع هـذا 

القرار العام موضع التنفيذ.  
وليـس لجميـع الوكـالات المتخصصـة وجـود ميـداني وبخاصـة الوكـالات الصغـــيرة وإن  -١١٢
كانت تتسم بطابع تقني وتكنولوجي. وهنـاك حاجـة إلى اتخـاذ تدابـير لضمـان ألا يـؤدي عـدم 
الوجود الميداني إلى حرمان البلد من المسـاعدة المتعـددة الأطـراف الـتي تمـس الحاجـة إليـها. وفي 
حين أن نطاق عمليات الوكالات المتخصصة قد لا يقتضي وجوداً ميدانياً واسع النطـاق كمـا 
أن ضغوط الميزانية تمنع فعلياً من القيام بذلك فقد ينظر في طريق انتقائي محدود في البلدان الـتي 

تمنح فيها أولوية عليا لميدان اختصاصها.  
 

التعاون مع البنك الدولي وصندوق النقد الدولي   واو -
كما ذكر في خطة الإدارة العليا لتنفيذ قرار الجمعية العامة ١٩٢/٥٣ بخصوص تعزيـز  -١١٣
التفاعل بين منظومة الأمم المتحدة ومؤسسات بريتون وودز للأنشطة التنفيذية تركز الاهتمـام 
على أربعة عناصر رئيسـية هـي: الروابـط الأوثـق بخصـوص الترتيبـات المتعلقـة بـالدعم الإنمـائي 
وزيادة الحوار بشأن السياسات العامة والقيام بقدر أكبر من الجهود ضماناً لتحقيق أثـر عملـي 

وتدعيم التعاون على المستوى القطري.  
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ـــات بــين  وخـلال الفـترة موضـع البحـث أجـري اسـتعراض اسـتطلاعي مشـترك للعلاق -١١٤
منظومة الأمم المتحدة ومؤسسات بريتون وودز تتضمـن التوصيـات العديـدة الـتي تنطبـق علـى 
مستوى السياسات العامة على مستوى المقر وكذلك علـى مسـتوى العمليـات القطريـة (انظـر 

  .(E/1998/61 الوثيقة
ـــالتقييم القطــري المشــترك وإطــار عمــل الأمــم  وتتضمـن المبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة ب -١١٥
ـــو مؤسســات  المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة علـى وجـه الخصـوص التشـجيع علـى التعـاون وتدع

بريتون وودز إلى المشاركة في الأفرقة القطرية من أجل صوغ هذه الصكوك.  
وفي الوقت نفسه اقترح البنك الدولي لدى اعتماد إطـار العمـل الإنمـائي الشـامل علـى  -١١٦
منظومة الأمم المتحدة القيام بتشجيع عمليات التبادل والمشاركة في هـذه الأعمـال مـن جـانب 
أعضاء مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية وكذلك سائر الوكالات التابعة لمنظومـة الأمـم المتحـدة. 
وقد وسع نطـاق هـذه العمليـات لتشـمل تبـادل المعلومـات والخـبرات فيمـا يتعلـق باسـتراتيجية 

الحد من الفقر عندما قدمها البنك الدولي وصندوق النقد الدولي.  
وأجريت مناقشات مشتركة بين الوكالات بصورة أوسع نطاقاً وأكـثر موضعيـة علـى  -١١٧
فترات بشأن خبراا. وعلى مســتوى الميـدان كـانت الأفرقـة القطريـة فعالـة فيمـا يتعلـق ببعـض 
أطر العمل التي اسـتهلتها مؤسسـات بريتـون وودز كمـا أسـهمت مؤخـراً بأفكـار ومقترحـات 
لمساعدة الحكومات ومؤسسـات بريتـون وودز علـى أن تضـع في الاعتبـار العنـاصر الهامـة الـتي 

لم يجر تغطيتها تغطية وافية.  
ويعتقد معظم المنسقين المقيمين أن هـذا التعـاون يركـز علـى تقاسـم المعلومـات وعلـى  -١١٨
دعم قدرة الحكومات على تعبئـة وتنسـيق مشـاركة ومـوارد الجـهات المانحـة. وبصـدد التعـاون 
والمشاركة في كل من الـبرامج والمشـاريع الأخـرى كـانت النتـائج مختلطـة إذ تراوحـت مـا بـين 
المشـاركة المتواضعـة للمنظمـات كـل علـى حـدة. وكـــان هــذا أيضــاً هــو النمــط فيمــا يخــص 
المشاركة في عمليات التقييم القطري المشترك في إطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة 
وكذلك مشاركة منظومة الأمم المتحدة في آليـات مؤسسـات بريتـون وودز مثـل إطـار العمـل 

الإنمائي الشامل وورقات استراتيجية تخفيف حدة الفقر.  
ـــاون في المســتقبل التعــاون الأوثــق بشــأن أطــر عملــها  وتشـمل اـالات المحتملـة للتع -١١٩
ومبادراا الاستراتيجية والبرنامجية والتعـاون الأوثـق في أعمـال نظـام المنسـقين المقيمـين وتنفيـذ 

خطط عمل المؤتمرات العالمية وإعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية.  
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التعاون بين المصارف الإنمائية الإقليمية   زاي -
ـــة العامــة في قرارهــا ١٩٢/٥٣ علــى إقامــة مزيــد مــن التعــاون بــين  شـجعت الجمعي -١٢٠
المصارف الإقليمية وجميع صناديق وبرامج منظومة الأمم المتحدة. ونطاق هـذا التعـاون محـدود 

بعض الشيء لكن آفاق نموه كبيرة.  
وترى الأغلبية العظمى من المنسـقين المقيمـين والحكومـات أن هنـاك قسـطاً جيـداً مـن  -١٢١
تقاسم المعلومات بين منظومة الأمم المتحـدة والمصـارف الإقليميـة. ويعتقـد الكثـير منـهم أيضـاً 
أن منظومـة الأمـم المتحـدة والمصـارف تقـوم حسـبما يبـدو بشـكل مـا مـن أشـكال التعــاون في 
برامجـها ومشـاريعها وكذلـك في مجـــال دعــم قــدرات الحكومــة علــى تنســيق التفــاعلات مــع 
الجـهات المانحـة مـن أجـل تعبئـة المـوارد. وتشـارك الوكـالات التابعـة للأمـــم المتحــدة في بعــض 

الأحيان في تحديد وتصميم مشاريع المصارف الإقليمية والإشراف عليها و/أو تنفيذها.  
وأفادت منظمة الصحة العالمية ومنظمة الأمم المتحدة للأغذيـة والزراعـة بوجـه خـاص  -١٢٢
عـن التعـاون المـتزايد مـع المصـارف الإقليميـة كـي تدعـم برامـج جديـدة ذات صلـة مثـلاً بوبــاء 

الإيدز أو بمكافحة المخدرات.  
وفيمـا يتعلـق باتجـاه الأعمـال الراهنـة والاهتمـام بالمصـارف الإقليميـة اعتمـــد مصــرف  -١٢٣
ـــدة في عــام ١٩٩٩ يدعــو إلى عقــد شــراكة أكــبر مــع  التنميـة الأفريقـي بيانـاً عـن رؤيـة جدي
مؤسسات بريتون وودز ومنظومة الأمم المتحدة والوكالات الثنائية والقطـاع الخـاص واتمـع 

المدني والمنظمات غير الحكومية.  
واستهل مصرف التنميـة الآسـيوي في آذار/مـارس ٢٠٠١ اسـتراتيجية جديـدة طويلـة  -١٢٤
الأجـل لمسـاعدة البلـدان الناميـة الأعضـاء علـى القضـاء علـى الفقـر المدقـع بحلـول عـــام ٢٠١٥ 
تمشـياً مـع الأهـداف الإنمائيـة الدوليـة المتفـق عليـها في المؤتمـــرات العالميــة الــتي عقــدت مؤخــراً 
ــتي  ومولتـها الأمـم المتحـدة. وتواصـل اللجنـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة لآسـيا والمحيـط الهـادئ ال

شاركت في إنشاء المصرف الآسيوي إقامة علاقات وثيقة معها. 
ولا يــزال التعــاون الوثيــق جاريــا بــين مصــرف التنميــة للبلــدان الأمريكيــة واللجنــة  -١٢٥
الاقتصادية والاجتماعية لأمريكا اللاتينية والكاريبي وكذلك مع سائر منظمات الأمـم المتحـدة 

على المستوى القطري ولا سيما في مجال دعم التكامل الاقتصادي في أمريكا اللاتينية. 
وتوحي الآراء التي أعربت عنـها عـدة هيئـات للأمـم المتحـدة بـأن المصـارف الإقليميـة  -١٢٦
يمكنـها أن تعيـد تقييـم حوافظـها للإقـراض في ضـوء المؤتمـــرات والاتفاقيــات الدوليــة وكذلــك 
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الأولويـات المتعلقـة ببلـوغ الأهـداف الإنمائيـــة الدوليــة (مثــل الأهــداف الإنمائيــة لعــام ٢٠١٥ 
والأولويات القطاعية ذات الصلة). 

وفي هذا الصدد قد تكون هناك بعض السبل للجمـع بـين القـوة الماليـة والدرايـة الفنيـة  -١٢٧
ـــة والمــهارات التحليليــة المتعلقــة بــالدعوة والمــهارات التقنيــة وغيرهــا مــن  للمصـارف الإقليمي
مهارات منظومة الأمم المتحدة. والمزايا النسبية لمختلف المؤسسات يمكـن أن تحقـق قـدرا أكـبر 

من تآزر الجهود استجابة للطلبات الوطنية. 
 

الرصد والتقييم  حاء -  
تضمن التشريع المنبثق عن الاستعراضات الثلاثة الأخـيرة للسياسـات الـتي تجـرى كـل  -١٢٨
ثـلاث سـنوات أحكامـا تسـتهدف تحسـين المســـاهمة الــتي تقدمــها الأنشــطة التنفيذيــة المتعلقــة 
بـالرصد والتقييـم في فعاليتـها وأثرهـا. والمبـادئ الـتي تسـتند إليـها هـذه التشـــريعات تســتند إلى 
ـــم وتعزيــز قدراــا علــى  الحاجـة إلى (أ) إشـراك السـلطات الوطنيـة في عمليـات الرصـد والتقيي
القيام ذه العمليات والانتفاع بنتائجها؛ و(ب) نقل محور التركيز على الرصـد والتقييـم بعيـدا 
ـــة نحــو المســائل المتعلقــة بفعاليــة  عـن المسـائل المتعلقـة بالمشـاريع والاهتمـام بـالمدخلات الموجه
البرامج وأثرها؛ و(ج) التشجيع على إجـراء عمليـات تقييـم مشـتركة حـتى يتسـنى تقييـم جميـع 
عناصر برامج الأمم المتحدة في أي بلد بصورة متسقة وتقديم التغذيـة العكسـية إلى مـن هـم في 
حاجة إليها وباستطاعتهم استخدامها؛ و(د) التركيز على الانتفـاع بنتـائج عمليـات التقييـم في 
تعلـم طريقـة تحسـين فعاليـة وأثـر الأنشـطة التنفيذيـة الـتي تضطلــع ــا منظومــة الأمــم المتحــدة 

ومعرفة أفضل الطرق التي يمكن ا تقديم مساهمة للدول الأعضاء. 
ولقد استشيرت منظومـة الأمـم المتحـدة بصـورة منتظمـة بشـأن مـدى ملاءمـة وفـائدة  -١٢٩
هذا التشريع وأبدت تأييدها له. ومن الواضح أن الكثـير مـن الوكـالات التابعـة للأمـم المتحـدة 
قد كرست قدرا كبـيرا مـن الدراسـة الدقيقـة والمـوارد البشـرية والجـهود مـن أجـل تحقيـق هـذه 
الغايات. ومع ذلك فقد لاحظت جميـع عمليـات تقييـم الأثـر عـدم وجـود أي ذاكـرة معـارف 
مؤسسـية عـن أنشـطة منظومـة الأمـم المتحـــدة أو ضعفــها ولا ســيما علــى المســتوى القطــري 
والحاجة إلى قيام منظومة الأمم المتحدة بالتعلم من الخبرات المكتسبة. وقد تنـاولت العديـد مـن 
الكيانــات داخــل (وخــارج) الجــهاز الانمــائي للأمــم المتحــدة بشــكل دؤوب ومثــابر مســـألة 
الاسـتفادة مـن الـدروس المكتسـبة وتضمينـها في العمليـات علـى مـر السـنين. وتشـــمل التدابــير 
المعـهودة المتخـذة في مختلـف أنحـاء المنظومـــة إقامــة قواعــد بيانــات إلكترونيــة رسميــة للــدروس 

المستفادة من استعراضات البرامج والمشاريع وتوفير التدريب والآليات الأخرى ذات الصلة. 
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وتذكر التقارير أن التكاليف المتعلقة برصد وتقييم الأنشطة التنفيذية تقـرب مـن ١ في  -١٣٠
المائة من موارد البرنـامج. وهـذا يعـني أنـه إذا كـانت قيمـة الأنشـطة التنفيذيـة تبلـغ ٤,٥ مليـار 
دولار ســنويا فإنــه يجــري إنفــاق ٤٥ مليــون دولار في عمليــات رصدهــا وتقييمــها. ووفقـــا 
ـــر  لعمليـات تقييـم الأثـر السـت (والعمليـات السـت السـابقة لهـا) لا يبـدو أـا قـد حققـت الأث
المرغوب فيما يتعلق بالتغذية العكسية. وهذا يقود إلى التساؤل عمـا إذا كـانت منظومـة الأمـم 

المتحدة والدول الأعضاء تحصل على أفضل عائد من استخدام هذه الموارد. 
وقد لوحظ أن هناك اتجاها نحو الابتعاد عن الأنشطة علـى مسـتوى المشـاريع ووجـود  -١٣١
اتجاه عام نحو المسائل الاستراتيجية والمتعلقة بالسياسات العامة. وليس من الواضح ما إذا كـان 
قد حدث تحول تالٍ ومكافئ له في محور تركيز عمليات الرصد والتقييـم يتمثـل في الانصـراف 
عن الاهتمامات التقنية للمسائل المتعلقة بـإدارة المشـاريع والتوجـه نحـو الشـواغل الاسـتراتيجية 

بشأن الفعالية والبرامج والأثر التنظيمي على المستوى القطري. 
ومـع ذلـك فـإن مـن الواضـح أن عـددا مـن كيانـات الأمـم المتحـدة يسـعى جــاهداً إلى  -١٣٢
الاتجاه في هذا الطريق. ومن أمثلة ذلك التقرير السـنوي لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي الـذي 
ـــاك مثــال آخــر وهــو  يركـز علـى تحقيـق النتـائج واتجاهـه نحـو الادارة اسـتنادا إلى النتـائج. وهن
الأعمال التي يقوم ــا الصنـدوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة (الإيفـاد) مـن أجـل وضـع مؤشـرات 
لأداء المؤسسات. والأنشطة التي تضطلـع ـا منظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة فيمـا يخـص ربـط 

أعمالها بالأهداف النوعية لمؤتمر القمة العالمي من أجل الأطفال تؤكدها الوثائق. 
وقد طلبت الجمعية العامة في قرارها ١٦٢/٥٥ بشأن متابعة نتـائج مؤتمـر قمـة الألفيـة  -١٣٣
إلى الأمين العام أن يعد على وجه السرعة "خطة تفصيلية" طويلة الأجـل لتنفيـذ إعـلان الألفيـة 
داخل منظومة الأمم المتحدة - وأن يركز على النتائج والمعايير التي تحققت وأن يحدد الثغـرات 
ـــها وأن يــبرز علــى وجــه الخصــوص المســائل  في التنفيـذ والاسـتراتيجيات الـتي تكفـل الحـد من

المشتركة بين القطاعات والمواضيع الشاملة لعدة مجالات التي تتعلق بالتنمية والسلام والأمن. 
وهـذا يوفـر الإطـار الأساسـي الـذي ينبغـي علـى هديـه الحكــم علــى معظــم الأنشــطة  -١٣٤
التنفيذية في المستقبل. ولا تزال هناك ضرورة للقيام بأعمـال فيمـا يتعلـق بترجمـة هـذه الغايـات 
الواردة في إعلان الألفيــة إلى أهـداف يجـري اسـتخدامها علـى مسـتوى الوكـالات أو المسـتوى 
القطـري أو الإقليمـي. ولقـد أحـــرزت منظومــة الأمــم المتحــدة بــالفعل تقدمــا بــاهرا في هــذا 
الخصوص. فهناك على سبيل المثـال مصفوفـة مـن المؤشـرات والأهـداف المزمـع أن تسـتخدمها 

الأفرقة القطرية التابعة للأمم المتحدة عند إعداد تقييماا القطرية المشتركة. 
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غـير أن هنـاك حاجـة إلى أعمـــال إضافيــة مــن جــانب الوكــالات المتخصصــة بصــدد  -١٣٥
الغايـات القطاعيـة وكذلـك مـن جـانب كيانـات الأمـم المتحـدة الـتي تتنـاول المواضيـع الشــاملة 
لعدة مجالات مثل فيروس نقـص المناعـة البشـري/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز) أو 
إســاءة اســتعمال المخــدرات أو بنــاء القــدرات وذلــك مــن أجــل وضــع المعايــير والأهـــداف 
والمؤشرات التي يمكن أن تستخدم في تصميم الـبرامج الوطنيـة وكذلـك الـبرامج الإقليميـة عنـد 
ــة  الاقتضـاء ـدف الحـد مـن جميـع جوانـب الفقـر. أمـا الجوانـب المتعلقـة ببنـاء القـدرات اللازم
للقضاء على الفقر فتقتضي القيام بمزيد من الأعمال إذا ما كـان لتطبيـق المؤشـرات الملائمـة أن 
يتحقق. وكما لوحظ في المنشور الذي انبثق عـن الجولـة الأولى مـن عمليـات التقييـم(١٥) يجـب 
لأي نظـام للتقييـم أو أي مجموعـة مـن المؤشـرات فيمـا يخـص بنـاء القـدرات أن تتجـاوز نطــاق 
تطبيق نظم ضيقة ومختصرة وميكانيكية إلى حد ما للقيـاس الـتي تتبـدى جليـا أحيانـا في اتمـع 
الانمـائي الـدولي. ونظـم الرصـد غـير الملائمـة يمكـن أن تشـوه شـــكل تصميــم الــبرامج والإدارة 

ويمكن أن تلحق الضرر حتى بالأداء الذي يسعى معظم المشتركين إلى تحقيقه. 
وبرغم الشواغل المشروعة إزاء الافتقار إلى تعاريف ومعايير ومؤشرات وبيانات متفـق  -١٣٦
عليها وذاكرة مؤسسية فـإن كـل فريـق مـن الأفرقـة المعنيـة بتقييـم الأثـر اسـتطاع إجـراء بعـض 
التقديرات النهائية بشأن نوعية عمليـات منظومـة الأمـم المتحـدة وأثرهـا. وهـذا يبـين أن هنـاك 
مادة ذات صلة يمكن اسـتخلاصها مـن الحـوار التفـاعلي بـين "الممارسـين المتـأملين" والأطـراف 
الفاعلة المتأملة وأنه يمكن تعلم الكثير بشأن الطريقة التي تكفـل النجـاح في القضـاء علـى الفقـر 
إذا قامت كيانات الأمم المتحدة المختصة بإدراج هـذه العمليـة في برامجـها والقيـام، فيمـا يخـص 
ميادين اختصاص كل منها، بصوغ المعايير الأساسية التي تستخدمها في تقديـر ورصـد وتقييـم 
الأنشـطة التنفيذيـة للأمـم المتحـدة والـدروس الأساسـية الـتي يمكـن اسـتخلاصها مـن مثـــل هــذا 

الحوار واتباع أسلوب تضمين عملياا أي دروس مستفادة. 
  

الأبعاد المتطورة للأنشطة التنفيذية  ثامناً -  
المساعدة الإنسانية وبناء السلام والتنمية   ألف -

إن تدخلات الأمم المتحدة في حالات الأزمات وما بعد الأزمات، التي شكلت جـزءاً  -١٣٧
هاماً من عمل الأمم المتحدة على المستوى القطري خلال العقد الماضي، سـتظل تشـكل تحديـاً 
متزايداً أمام جهاز الأمم المتحدة الإنمائي، مؤكدة بذلك على وجود ترابـط مـتزايد بـين السـلم 
والتنميـة، وصنـع الســـلام وبنــاء الســلام، وحقــوق الإنســان والمســاعدة الإنســانية، والإغاثــة 
والإعمـار. ووفقـاً لأحـد التقديـرات، فـإن عـدد البلـدان الـتي توصـف بأـــا في حــالات إنمائيــة 
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خاصـة يبلـغ ٤٥ بلـداً. وتدعـو الجمعيـة العامـة إلى اعتمـاد ـج شـامل يتضمـــن تطبيقــاً مبكــراً 
للأدوات الإنمائية في حالات الطوارئ الإنسانية. 

ــــاعي  وفي عــام ١٩٩٩، وجــه مجلــس الأمــن دعــوة إلى الــس الاقتصــادي والاجتم -١٣٨
للمساهمة في وضع برنامج طويل الأجل لدعم هايتي. وفي عام ٢٠٠٠، طلبـت الجمعيـة العامـة 
من الس الاقتصادي والاجتماعي أن ينظر في إنشاء فريق استشـاري معـني بـالبلدان الخارجـة 
من التراع في أفريقيا، ومن المتوقـع أن يسـتجيب الـس لهـذا الطلـب في اجتمـاع الجـزء الرفيـع 
المستوى المعني بأفريقيا والمزمع عقـده في الـدورة الموضوعيـة لعـام ٢٠٠١. ويشـير بيـان رئيـس 
مجلس الأمن الصادر بعد اجتماع عقده الس في شــباط/فـبراير ٢٠٠١، بشـأن النـهج الشـامل 
لبناء السلام، إلى أن بناء السلام يتضمن طائفة واسعة النطـاق مـن الـبرامج والآليـات السياسـية 

 .(S/PRST/2001/5 انظر) والإنمائية والإنسانية والمتعلقة بحقوق الإنسان
وكمـا لوحـظ في تقريـر الأمـين العـــام عــن تنفيــذ تقريــر فريــق الأمــم المتحــدة المعــني  -١٣٩
بعمليات السلام، فإن كل جزء تقريباً من أجزاء منظومة الأمم المتحدة بما في ذلـك مؤسسـات 
بريتون وودز، يشارك حالياً بشـكل أو بـآخر في بنـاء السـلام لأن هـذه العمليـة  تجمـع أنشـطة 
متعددة تشمل أنشطة سياسية وعسـكرية ودبلوماسـية وإنمائيـة، وفي مجـالات حقـوق الإنسـان، 

وحماية الطفل، والمسائل الجنسانية، والمساعدة الإنسانية وقضايا أخرى عديدة. 
وعلـى الصعيـد القطـري، فـإن منسـقي الأمـم المتحـدة المقيمـــين، الذيــن يتولــون عــادة  -١٤٠

مسؤولية التعاون الإنمائي، يعملون أيضاً كمنسقين للشؤون الإنسانية عند الحاجة. 
وأمـا الأفرقـة القطريـة الـتي استشـيرت بشـأن الاسـتعراضات الشـاملة الـتي تجـــرى كــل  -١٤١
ثـلاث سـنوات لسياســـات الأنشــطة التنفيذيــة، فقــد أعربــت عــن آراء مختلطــة بشــأن نجاعــة 
التفاعلات فيما بين الإغاثة والتنمية والأنشـطة السياسـية وعمليـات السـلام في الأمـم المتحـدة، 
وكذلك بشأن فعالية الروابط بين عمليـة النـداءات الموحـدة والتقييـم القطـري المشـترك وإطـار 
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. وأُعرب عن آراء مماثلة بشأن الروابط بين مهام المنسـق 
ـــح هــذه  المقيـم ومنسـق الشـؤون الإنسـانية والممثـل الخـاص للأمـين العـام. وبغيـة تعزيـز وتوضي
ـــــانون  العلاقـــات المترابطـــة، أصـــدر الأمـــين العـــام مذكّـــرة توجيهيـــة عـــن الموضـــوع في ك

الأول/ديسمبر ٢٠٠١. 
وبـرزت المشـاورات الـتي أُجريـــت مــع المنظومــة والــدول الأعضــاء ضــرورة التركــيز  -١٤٢

بصورة متزايدة على التنسيق والمشاورات فيما بين جميع هذه االات. 
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ومـن منظـور التعـاون الإنمـائي، مـن الهـام أن يكـون نظـام المنسـقين المقيمـين عـــاملاً في  -١٤٣
البلـد قبـل حـــدوث الأزمــة وأثناءهــا وبعدهــا، ممــا يمكنــه مــن المســاهمة بصــورة ملحوظــة في 

الاستمرار الحاسم لهذه العملية. 
وقـد حـدد ـج الإطـار الاسـتراتيجي الـذي اتبـع في مجـالات معينـة، مبـادئ وعلاقــات  -١٤٤
ذات صلة. ووفقاً لذلك، يمكن تطبيق عناصر هذا النهج في بلدان عديدة، مما يـؤدي إلى تعزيـز 

أهمية النهج الشامل. 
ومن شأن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على المستوى القطري من أجل تنفيذ هـذا النـهج  -١٤٥
الشامل أن يكفل قدراً أكبر من الاتساق. فالتقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمم المتحـدة 
للمساعدة الإنمائية يتيحان فرصة هامة لتحديد وتنفيذ استراتيجيات لبناء السلام تكـون وقائيـة 
ويمكن تطبيقها بعد التراع. وتتطلب عملية بناء السلام الاتساق في التحليـل الفـوري والطويـل 
الأجل، والتخطيط والبرمجة. وتعتبر وكالات منظومـة الأمـم المتحـدة، وصناديقـها وبرامجـها في 
مركز جيد على المسـتوى القطـري يسـاعدها في مواجهـة التحـدي، لا سـيما مـن خـلال نظـام 
المنسقين المقيمين، رغم أن الكفاءات المتوفرة على المستوى القطري في هـذا اـال قـد تتطلـب 

بعض التعديلات. 
وإذ تسلم مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة بـأن أخطـر التحديـات الـتي تواجهـها التنميـة  -١٤٦
المستدامة هو التراع، تعمـل علـى ضمـان إدمـاج الشـواغل المتعلقـة ببنـاء السـلام ومنـع انـدلاع 
التراع، في عمليات التقييـم القطـري المشـترك، وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة 
ـــذه الشــواغل إلا مــن خــلال الشــراكة  وخطـط الطـوارئ أو الانتعـاش. ولا يمكـن التصـدي له

الوثيقة مع الحكومات الوطنية واتمع المدني. 
 

حقوق الإنسان بما فيها الحق في التنمية   باء -
سلمت الجمعية العامة في قرارها ١٩٢/٥٣ بحقوق الإنسان بمـا فيـها الحـق في التنميـة،  -١٤٧
باعتبار ذلك عنصراً هاماً من عناصر جهود التعاون الإنمائي التي تبذلها منظومة الأمم المتحدة. 
ويؤكد إعلان الأمم المتحدة بشـأن الألفيـة تـأكيداً خاصـاً علـى النـهوض بالديمقراطيـة  -١٤٨
وتعزيز احترام سيادة القـانون واحـترام جميـع حقـوق الإنسـان وحرياتـه الأساسـية المعـترف ـا 
دولياً، بما في ذلك الحق في التنميـة. ويكـرر القـرار التـأكيد علـى أهميـة احـترام الإعـلان العـالمي 
لحقوق الإنسان وتعزيز الحقوق المدنية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية للجميع. 
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وتذكر الغالبية العظمـى مـن الأفرقـة القطريـة أن حكومـات البلـدان الـتي لديـها برامـج  -١٤٩
قطرية تطالب بزيادة الدعم في مجال تنفيذ الاتفاقيات الدولية وبناء القـدرات في ميـدان حقـوق 

الإنسان. وتؤكد الدول الأعضاء على هذا التطور. 
ويذكر عدد مـن الأفرقـة القطريـة مشـاركة نظـام المنسـقين المقيمـين في تنفيـذ ولايـات  -١٥٠
الأمـم المتحـدة في مجـال حقـوق الإنســـان، بمــا في ذلــك الحــق في التنميــة، وذلــك مــن خــلال 
المشاورات والدعوة، وبرامج التوعيـة بحقـوق الإنسـان في أوسـاط الجمـهور والـبرامج التثقيفيـة 

وتخطيط البرامج، لكن نتائج ذلك تتفاوت من بلد إلى آخر. 
والتزمت منظومة الأمم المتحدة باتباع ج إزاء حقوق الإنسان يتسم بقـدر أكـبر مـن  -١٥١
ـــا  الصراحـة والاتسـاق. فقـد شـاركت بعـض مؤسسـاا بمفردهـا مشـاركة طويلـة وهامـة، بينم

لم تستوعب بعد مؤسسات أخرى آثار هذا التطور استيعاباً كاملاً. 
وأما المبادئ التوجيهية للتقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة  -١٥٢
الإنمائية، التي اعتمدا مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في عام ١٩٩٩، فتشـمل توجيـه الاهتمـام 
إلى القضايا المتعلقة بحقوق الإنسان عند برمجة التعاون الإنمائي لمنظومة الأمم المتحدة. ومـن ثم، 
قامت وكالات من وكالات المنظومة بوضع مجموعة مـن المبـادئ التوجيهيـة والمعلومـات ذات 
الصلـة بحقـوق الإنسـان لكـي يسـتخدمها نظـام المنسـقين المقيمـين. وبالنيابـة عـن لجنـة التنســيق 
الإداريـة، وافقـت اللجنـــة الاستشــارية المعنيــة بالمســائل البرنامجيــة والتنفيذيــة علــى الوثيقــة في 
ـــادئ وآليــات حقــوق الإنســان، وكيفيــة  آذار/مـارس ٢٠٠٠. وتتنـاول المبـادئ التوجيهيـة مب

الاقتراب من الحكومات ومساعدا، وكيفية إدماج حقوق الإنسان في برامج العمل. 
شـكل التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســـاعدة الإنمائيــة أداةً  -١٥٣
لإثارة الاهتمام ذه القضايا لأن الطلبات على المسـاعدة التقنيـة المرتبطـة بحقـوق الإنسـان هـي 
في طـور النمـو والتغـير. وأمـا حقـوق الإنسـان الـتي تحتـل مجـالاً مسـتقلاً مـن مجـالات المســـاعدة 
التقنية، فيتوقع منها أن تندرج أكـثر فـأكثر في اـالات الموضوعيـة الرئيسـية للتعـاون الإنمـائي، 
لا سيما فيما يتعلق بالفقر ونوع الجنــس وحسـن التدبـير. وبالتـالي، يتعـين تعزيـز قـدرة الأفرقـة 

القطرية على تناول المسائل المتعلقة بحقوق الإنسان. 
 

تكنولوجيا المعلومات والاتصال   جيم -
تشكل تكنولوجيا المعلومات والاتصال الآن العامل الحاسم في التغير العـالمي والفجـوة  -١٥٤
في المعارف والميزة التنافسـية. كمـا أن تكنولوجيـا الاتصـال تـؤدي حاليـاً إلى تخفيـف السـيطرة 
الاحتكارية على المعلومات، وتعزز الشفافية والمساءلة. والاقتصاد الناشئ القائم علـى المعـارف 
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والشبكات يقوم أيضاً بتغيير تنوع التنميـة والعوامـل المحركـة لهـا. فـاتمع الـذي يملـك وسـائل 
الاتصالات السلكية أو اللاسلكية هو مجتمع يتسم بقدر أكبر من الانفتاح. 

لقد توسعت السوق العالمية للمعلومات في الفترة بـين ١٩٨٥ و١٩٩٥ بنسـبة ١٢,٢  -١٥٥
في المائة سنوياً، ولا تـزال تتنـامى. وهـذه النسـبة تقـترب مـن ثلاثـة أمثـال معـدل النمـو العـالمي 
للنتاج المحلي الإجمالي. لكن عـدداً كبـيراً مـن البلـدان الناميـة لم يتمكـن مـن اللحـاق بـالركب. 
فالاتصـالات الإلكترونيـة الشـائعة إلى درجـة كبـيرة في الشـــمال، لا تــزال نــادرة في الجنــوب. 
وفجـوة الحاسـوب هـي فجـوة حقيقيـة. وأيـاً كـانت المقـاييس المسـتخدمة، سـواء أكـانت عــدد 
أجهزة الهاتف أو عدد مستخدمي شبكة الإنترنت أو مـوردي الحاسـوب، فـإن البلـدان الناميـة 
هـي في آخـر الركـب. كمـا تسـتمر الفـوارق الشاسـعة بـين دول الجنـوب أيضـاً. ففـــي أفريقيــا 
جنـوب الصحـراء لا يوجـد مثـــلاً إلا جــهاز هــاتف واحــد لكــل ٣٠٠ ٥ شــخص. ويشــمل 
الاستقطاب في مجال الاتصـالات الفـوارق بـين المنـاطق الحضريـة والمنـاطق الريفيـة. ففـي بعـض 
أجزاء آسيا وأفريقيا، لا تتجاوز كثافة أجهزة الهاتف في المناطق الريفية خمـس الكثافـة في أكـبر 
المدن. ولم يتحقق حتى الهدف المتمثل في جعل جهاز الهاتف في متناول كل واحد مـن سـكان 

العالم بحلول اية القرن العشرين. 
وعلى الرغم مـن التـأخر والصعوبـات فـإن التكنولوجيـات الجديـدة تبعـث علـى آمـال  -١٥٦
جديدة وتتيح فرصـاً جديـدة. فـالهبوط في تكـاليف تكنولوجيـا المعلومـات يجعلـها أقـل اعتمـاداً 
على كثافة رأس المال ويجعلها أرخص ثمناً بالنسبة للمجتمعات الأقل ثراءً مـن غيرهـا. وتوجـد 
عقبة أخرى يمكن للتكنولوجيات الجديدة أن تساعد في التغلب عليها وهي التكـاليف المرتفعـة 
للـهياكل الأساسـية الماديـة المتطـورة تمامـاً، وهـذه عقبـة رئيسـية تواجـــه التنميــة في العديــد مــن 
اتمعات النامية. والهياكل الأساسـية لا تـزال ذات أهميـة حاسمـة، لكـن الأمـر يتعلـق بالهيـاكل 
الأساسية للمعارف، والعاملين من ذوي الخبرات، والمزارعين مـن ذوي الخـبرات الذيـن لديـهم 

القدرة على الوصول إلى المعلومات والبحث عنها واستخدامها. 
ويمكن التغلب الآن على النقص المزمن في عدد المدارس والمعلمين والأطباء والأسـواق  -١٥٧
في المناطق النائية من خلال المدارس الحاسـوبية، والعـلاج عـن بعـد، والتسـويق عـن بعـد. وقـد 
وفرت شبكة الإنترنت للمزارعين والعمال فرص الوصول المباشر إلى المعلومـات الهامـة. حيـث 
إن بإمكـام فتـح أبـواب الأسـواق أمـام المشـاريع الصغـيرة والمتوسـطة الحجـــم دون أن تكــون 
لديها الهياكل الأساسية الباهظة الثمن. فتكنولوجيا المعلومـات هـي أداة قويـة للحـد مـن الفقـر 
ـــا الحديثــة تقــدم فرصــاً هائلــة في  وتمكـين الفقـراء والضعفـاء والمسـتضعفين. وهـذه التكنولوجي
االات بالغة الأهمية وهي الإنتاج الزراعي والأمـن الغذائـي والتكنولوجيـا الأحيائيـة والزراعـة 
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الجديدة، فهذه التكنولوجيات الجديدة تتيح فرصة هائلة لأا أقل اعتماداً على الحقـل والحجـم 
ـــى النبــات. وهــي ملائمــة للتطبيــق علــى يــد صغــار المزارعــين والمزارعــين  وأكـثر تركـيزاً عل
الهامشيين، أي غالبيــة الفقـراء في الأريـاف. وتقـدم تكنولوجيـا الاستشـعار عـن بعـد دقـة بالغـة 
ــــبة للمخططـــين  تتعلــق بمــا هــو موجــود علــى الأرض، أي أــا أداة ذات قيمــة كبــيرة بالنس

والإداريين. 
وعلى الرغم من أن غالبية البلدان تعاني إلى حد كبير من النقص في الهياكل الأساسـية  -١٥٨
ـــا  للاتصـالات الرئيسـية، فـإن عـدداً مـن البلـدان الناميـة يسـتغل الفرصـة الـتي تتيحـها تكنولوجي
المعلومـات. فـهي تسـتخدم أمـوراً منـها إمكانـــات هــذه التكنولوجيــات في حفــز الصــادرات، 
والرقائق الالكترونية والبرامج الحاسوبية، وتحديد مكان وجود صناعات معينـة ذات أولويـة في 
العـالم، وتحسـين الخدمـات الإداريـة. وقـد تحقـق نجـاح كبـير في مجـــال حســن التدبــير. فحســن 
التدبير الالكتروني هو أحد أعمدة هيكل تكنولوجيا المعلومات وهو وسيلة للانتقال نحـو نظـام 
يتسم بقدر أكبر من الانفتـاح والاسـتجابة والمسـاءلة والشـفافية. وهـو يتضمـن اسـتخدام عقـد 
المؤتمرات بالفيديو على نطاق شامل بغية نشر ورصد وتقييم أداء الموظفين العموميـين. ويمكـن 
للمواطنـين تسـجيل الصكـوك القانونيـة والحصـول علـى الخدمـات مـن مكـــان واحــد بواســطة 

الحاسوب. 
وبإمكان مجتمع التنمية الدولي أن يدعم الجهود الوطنيـة وأن يـؤدي إلى إحـداث تغيـير  -١٥٩
كبير. وتشترك العديـد مـن مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة في مسـاعدة البلـدان مـن خـلال 
تقـديم المشـورة في مجـال السياسـة العامـة، والمسـاعدة التقنيـة. ويضطلـع العديـد مـن مؤسســـات 
منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا فيـها الوكـالات المتخصصـة، بأنشـــطة تســتخدم فيــها تكنولوجيــا 
المعلومات كأداة للإدارة، ونشر المعلومات، والتعاون التقـني. وأنشـأت الأمـم المتحـدة الشـبكة 
الصحية (Health InterNetwork) للبلدان النامية وخدمـات الأمـم المتحـدة في مجـال تكنولوجيـا 
المعلومات. كما أن بوابة التنمية العالمية التابعة للبنك الدولي تعتبر مثـلاً آخـر علـى ذلـك. وقـد 
أدرجت في تقرير الأمين العام السابق عن الأنشطة التنفيذية إشـارة موجـزة إلى بعـض جوانـب 
تكنولوجيا المعلومات (انظر E/2000/46/Add.1)، وهـي إشـارة في الغـالب إلى الربـط بالشـبكة 

وبمواقع منظومة الأمم المتحدة على الشبكة. 
إن الإعـلان الـوزاري الـذي اعتمـده الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في عـــام ٢٠٠٠  -١٦٠
يصف بإيجاز الحالة الراهنة للمعارف والإجراءات الواجب اتخاذهـا مـن قبـل مختلـف الشـركاء. 
وقد اعتمد هذا الإعلان في إعلان الأمـم المتحـدة بشـأن الألفيـة، فـأصبح بذلـك يشـكل ولايـة 
رئيسية لمنظومة الأمم المتحدة. ودعا الس إلى إنشاء فرقة عمل معنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات 
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والاتصال لترويج استخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال كـأداة حاسمـة في ميـدان التنميـة. 
ووفقاً لهذه الولاية، شكل الأمين العـام فريقـاً استشـارياً رفيـع المسـتوى لتكنولوجيـا المعلومـات 
والاتصـال وشـرع في مشـاورات واسـعة النطـاق، وبالاسـتناد إلى نتـــائج هــذه المشــاورات أذن 
الـس للأمـين العـام بإنشـاء فرقـة عمـل. واتخـذت مجموعـة البلـدان الصناعيـة الرئيسـية الثمانيــة 
مبادرة هامة حكوميـة دوليـة خـارج إطـار منظومـة الأمـم المتحـدة تمثلـت في إنشـاء فرقـة عمـل 
معنية بفرص التكنولوجيا الرقمية. وسيقوم مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمـع المعلومـات المزمـع 
عقـده في عـام ٢٠٠٣، برعايـة الاتحـاد الـدولي للاتصـالات السـلكية واللاســـلكية، باســتعراض 
دور الاتصـال، والاسـتثمار والتكنولوجيـا في إنشـاء الهيـاكل الأساســـية تمــع المعلومــات وفي 

التغلب على الفاصل الرقمي. 
ومما جاء في الإعلان الوزاري دعوة المنظمات والصنـاديق والـبرامج الدوليـة، وكذلـك  -١٦١
ـــل تكنولوجيــا  الوكـالات المتخصصـة التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة إلى العمـل علـى تيسـير نق
المعلومـات والاتصـال، خصوصـاً إلى البلـدان الناميـة، ودعـم الجـهود الراميـة إلى بنـاء القـــدرات 
وإنتاج المضمون. وبإمكان جهاز الأمم المتحدة الإنمائي أن يسـهم في هـذه العمليـة مـن خـلال 
أنشطته التنفيذية. فاستخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال لا يـؤدي إلى زيـادة فعاليـة وأثـر 
الجهاز فحسب بل يمكّن أيضا منظومة الأمـم المتحـدة مـن تطويـر طرائـق مبتكـرة لتعزيـز قـدرة 
البلـدان الناميـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــال. وبــدأت شــبكات المعــارف تظــهر 
كمجـال رئيسـي للتنميـة، ممـا يتطلـب دعمـاً أنشـط تقدمـه منظومـة الأمـم المتحـدة. فبالإمكــان 
دمـج وتطبيـق تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــال في جميــع قطاعــات الــبرامج بطــرق مبتكــرة. 
ـــج للاســتجابة  وتسـعى الوكـالات إلى توسـيع نطـاق قدراـا ونظمـها وهـي بصـدد وضـع برام
للتحـولات الجاريـة والاسـتفادة منـها، لكـن مجمـل مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال مـــن 

أجل التنمية بحاجة إلى اتخاذ خطوات جديدة كبيرة ومبتكرة. 
والمهمة هي في آن معاً قطاعية وشاملة لعـدة قطاعـات، وتضـم الوكـالات المتخصصـة  -١٦٢
التابعة للأمم المتحدة، بما فيها البنك الدولي وصناديق الأمم المتحدة وبرامجها. وذكـر المنسـقون 
المقيمـون أن مـا يصـــل إلى ٤٠ في المائــة مــن الــبرامج القطريــة أعربــت عــن اهتمــام بالتمــاس 
مسـاعدة الأمـم المتحـدة في حشـد تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــال كــأداة للتنميــة. ونصــف 
البلدان التي قدمت ردودها، حددت نقـل التكنولوجيـا والمسـاعدة في الحصـول علـى المـهارات 
الأجنبيـة باعتبارهمـا مجـالاً حققـت فيـه أقـل قـدر مـن النجـاح في تلقـي المسـاعدة. ونظـرا لـترايد 
أهميـة التكنولوجيـا لا سـيما تكنولوجيـا المعلومـــات والاتصــال، لأغــراض التنميــة، فــإن ذلــك 

يستحق الاهتمام. 
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الجنسانية في التنمية   دال -
أكــدت الجمعيــة العامـــة في الفقــرات ٢٥ و٤٦ و٤٧ مــن قرارهــــا ١٩٢/٥٣ علـــى  -١٦٣
الحاجة إلى دمج نوع الجنـس في الأنشـطة التنفيذيـة للأمـم المتحـدة في جميـع الميـادين وشـجعت 
على اتخاذ التدابير لتحسين التوازن بين الجنسين في الأمانة. وخـلال فـترة الثـلاث سـنوات قيـد 

الاستعراض، ازدادت قوة الالتزام ذه المسألة وأحرز بعض التقدم. 
 

 تعميم مراعاة المنظور الجنساني 
ــــم الـــبرامج/المشـــاريع القطريـــة  روعــي المنظــور الجنســاني بصــورة منتظمــة في تصمي -١٦٤
(للاطلاع على تفاصيل تقييم مدى التقدم المحرز في تنفيـذ الخطـة المتوسـطة الأجـل علـى نطـاق 
المنظومة للنهوض بالمرأة، ١٩٩٦-٢٠٠٠، انظر E/CN.6/2000/3). ومـن بـين أكـثر مـن مائـة 
منسـق مقيـم ردوا علـى اســـتبيان الاســتعراض الشــامل للسياســات الــذي يجــري كــل ثــلاث 
سـنوات، اعـترف ٦٦ في المائـة بالقيـام بصـورة ملحوظـة بتطبيـق المنظـور الجنســـاني في صياغــة 
البرامج والمشاريع، واعترف ٧٩ في المائة بتطبيقه في التقييم القطري المشترك/إطار عمـل الأمـم 
المتحدة للمساعدة الإنمائية. وظهر النمـط نفسـه في ردود البلـدان المانحـة والبلـدان المتلقيـة علـى 

الأسئلة نفسها. 
وأما الدورة الاستثنائية للجمعية العامـة المتعلقـة بالاسـتعراض الـذي يجـري كـل خمـس  -١٦٥
سنوات للمؤتمر العالمي الرابـع المعـني بـالمرأة، فقـد أضـافت زخمـاً جديـداً لمسـألة إدمـاج المنظـور 

الجنساني. 
وتوفر ممارسات التقييم القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة  -١٦٦
نقطـة الدخـــول إلى إدمــاج المنظــور الجنســاني بصــورة منتظمــة في الأنشــطة التنفيذيــة لجميــع 
ـــة  وكـالات الأمـم المتحـدة. وأمـا الفريـق الفرعـي التـابع موعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة والمعني
بالجنسـانية فقـد عمـــل بنشــاط وذلــك منــذ بــدء إعــداد المبــادئ التوجيهيــة للتقييــم القطــري 
المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة ومـا تلاهـا مـن مشـاريع رائـدة. ولذلـك، 
فـإن مسـألة الجنسـانية هـي مسـألة مدمجـة علـى النحـو المناســـب في المبــادئ التوجيهيــة للتقييــم 
القطـري المشـترك/إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، وتتضمـن مؤشـــرات التقييــم 

القطري المشترك عناصر مصنفة بحسب الجنس. 
وقد اتبع ج الفريق المواضيعي على نطاق واسع على المسـتوى القطـري لمعالجـة هـذه  -١٦٧
المسألة المتداخلة في مسائل أخرى. وبلغ عدد الأفرقة المواضيعية العاملـة علـى المسـتوى الميـداني 
٥٨ فريقـاً في عـام ١٩٩٨ وزاد هـذا العـدد فبلـغ ٦٨ فريقـــاً في عــام ١٩٩٩. واــالات الــتي 
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تنشط فيها الأفرقة المواضيعية/أفرقة العمل المعنية بنوع الجنس تشمل الدعوة، تقـديم الدعـم إلى 
الحكومات المضيفــة في مجـال التشـريع، وتقـديم الدعـم التقـني لبنـاء القـدرات والتدخـلات علـى 
مستوى اتمعات المحلية. وتكشف تقـارير المنسـقين المقيمـين عـن عقـد حلقـات عمـل عديـدة 
لتوعية صانعي السياسة والموظفين الحكوميين، وكذلك موظفي الأمـم المتحـدة، بشـأن مسـائل 
الجنسـانية. وعلـى سـبيل المثـال، يذكـر أنـه جـرى أيضـاً تنظيـم دورات تدريبيـــة حــول مفــهوم 
البيانـات المصنفـة بحسـب الجنـس وتجميعـها وتحليلـها، وذلـك لفـروع الإحصـاء في الحكومـــات 
المسـتفيدة. كمـا بذلـت جـهود لإشـراك المنظمـات غـير الحكوميـة المحليـة في عمليـة التشــريعات 

الوطنية وتنفيذ الالتزامات التي تم التعهد ا في المؤتمر العالمي الرابع المعني بالمرأة. 
وأبـرزت وكـالات عديـدة قيـام المشـاريع اتمعيـة، مثـــل مشــاريع التمويــل الصغــرى  -١٦٨
ومشاريع الموارد التي يمكن إعادة استخدامها، باستهداف المرأة بصفة عادية كجزء مـن برامـج 
التخفيف من حدة الفقر. والرجوع إلى الاسـتبيان يؤكـد الاهتمـام الخـاص الـذي يـولى للمـرأة 
على مستوى المشروع(١٧). ويذكر كنموذج لذلـك مبـادرة الأمـم المتحـدة لتعليـم البنـات الـتي 
ـــادرة تنظيــم حملــة  شـرع ـا الأمـين العـام في نيسـان/أبريـل عـام ٢٠٠٠. وتسـتهدف هـذه المب
مستمرة لتحسين نوعية تعليم البنات وتوفره، وذلك من خلال الشراكة التعاونية بـين كيانـات 

مختلفة في داخل وخارج منظومة الأمم المتحدة. 
وفضلا عن ذلك، فإن شبكات منسقي القضايا الجنسـانية والمتخصصـين فيـها يمكّنـون  -١٦٩
أيضا مختلف وكالات الأمم المتحدة من الاستفادة مما هو متوفر داخل المنظومة من معرفـة فنيـة 
في مجال الجنسانية. فمثلاً، حــافظ صنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة علـى شـبكته المؤلفـة 
من مستشارين إقليميين في القضايا الجنسانية وسعى إلى توسيع نطاقها. ويحتفظ برنـامج الأمـم 
المتحـدة الإنمـائي، ومنظمـــة الأمــم المتحــدة للطفولــة (اليونيســيف) وصنــدوق الأمــم المتحــدة 
للسكان ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافـة بشـبكة خاصـة بـه مـن منسـقي القضايـا 
الجنسانية. ومع ذلك، توجد حاجة إلى تجنب الازدواجية وإنشاء مجمع للموارد والمعرفـة الفنيـة 

الجنسانية على نطاق المنظومة. 
ـــامت اليونيســيف  وبذلـت أيضـا جـهود في مجـال التدريـب وبنـاء القـدرات(١٨). فقـد ق -١٧٠
ومكتب الأمم المتحدة لمراقبة المخدرات ومنع الجريمة بـإعداد مبـادئ توجيهيـة داخليـة لموظفـي 
البرنامج. ونظّم برنــامج الأغذيـة العـالمي حلقـات عمـل تدريبيـة تتعلـق بالجنسـانية. وقـد انتـهى 
صندوق الأمم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة مـن إعـداد ورقـة مفاهيميـة عـن تعميـم مراعـاة المنظـور 
الجنساني في التقييم القطري المشترك/إطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، وسـتكون 
هـذه الورقـة بمثابـة الأسـاس لتصميـم نمـوذج تدريـبي في كليـة موظفـي الأمـــم المتحــدة. بيــد أن 
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وكـالات عديـدة تشـير إلى هـذا اـال باعتبـاره أكـثر اـالات إثـارة للتحـــدي. وبوجــه عــام، 
يحتاج موظفو الأمم المتحـدة مزيـداً مـن التدريـب للاحتفـاظ بـالمنظور الجنسـاني لكـي يتمكنـوا 
بصورة فعالة من تجميع البيانات المصنفة بحسب الجنس وإجراء تحليـل لهـا يراعـي الفـوارق بـين 

الجنسين. ويتصل بذلك أيضاً نشر الممارسات السليمة (١٩).  
وعلى الرغم مما أُحرز من تقدم وما تحقق من انجازات، فمن المسلم به أنـه يتعـين علـى  -١٧١
منظومــة الأمــم المتحــدة أن تتعــاون بصــورة أوثــق وبشــكل ابتكــاري لاستكشــاف المنظـــور 
الجنساني في االات الجديدة والناشـئة، مثـل الجنسـانية ونقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة نقـص 
المناعـة المكتسـب (الإيـدز)؛ والجنسـانية، والسـلم والأمـن؛ والجنسـانية وتكنولوجيـا المعلومــات 

والاتصال؛ والجنسانية والتمويل من أجل التنمية. 
 

 تحسين التوازن الجنساني 
S)، تتعلـق باتخـاذ تدابـير  T/AI/1999/9) على صعيد المنظمة، صدرت تعليمـات إداريـة -١٧٢
خاصة لاستخدام المرأة، دف التعجيل في العمل من أجـل بلـوغ التـوازن الجنسـاني في الأمانـة 
العامة. فقد تحسن تمثيل المرأة على مستوى مد - ١. وازداد عدد النساء في هـذا المسـتوى مـن 
٧٧ (٢٨,٤ في المائة) حتى تـاريخ ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩ إلى ٨٨ (٣٠ في المائـة) 
حـــتى تـــاريخ ٣٠ تشـــرين الثـــاني/نوفمـــبر عـــــام ٢٠٠٠ (للمزيــــد مــــن المعلومــــات انظــــر 
E/CN.6/2001/4). وبالمثل، وافقت اللجنة التنفيذية موعة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة علـى اتخـاذ 

تدابير خاصة لتعيين المرشحات في منصب المنسق المقيم (اعتمدا اللجنة الاستشـارية للمسـائل 
المتصلة بالبرامج والعمليات في حزيران/يونيه عام ٢٠٠٠). وفي الوقت الحاضر توجـد ٢٩(٢٠) 

منسقة مقيمة مما مجموعه ١٤٠ منسقاً مقيماً. 
 

الأبعاد الإقليمية  هاء -  
أكـدت الجمعيـــة العامــة في قرارهــا ٩٢/٥٣ علــى الحاجــة المــتزايدة إلى إدراج أبعــاد  -١٧٣
إقليمية ودون إقليمية في الأنشـطة التنفيذيـة للأمـم المتحـدة، وشـجعت المنسـقين المقيمـين علـى 
ضمان زيادة مشاركة اللجان الإقليمية للأمم المتحدة في التقييم القطري المشـترك وإطـار عمـل 

الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وذلك بالتشاور مع الحكومات. 
وأما البحوث التي أُجريت استعداداً للاستعراض الشامل للسياسـات الـتي يجـرى كـل  -١٧٤
ثلاث سنوات، فقد وجدت بعـض الأدلـة علـى حـدوث زيـادة في اسـتخدام المنظـور الإقليمـي 
ودون الإقليمـي في أنشـطة مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة بالمقارنـة مـع اسـتخدامه ســـابقاً، 
وذلـك في مجـالات تتضمـن التقـارير السـنوية للمنسـقين المقيمـين. ويعكـس ذلـك، مـن ناحيـــة، 
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الجوانب الإقليمية لقضايـا العولمـة. كمـا شملـت العمليـات المتعلقـة بالاسـتعراضات الـتي تجـرى 
ــة.  كـل خمـس سـنوات للمؤتمـرات العالميـة للأمـم المتحـدة، توجيـه الاهتمـام إلى النتـائج الإقليمي
وأمـا المسـائل الـتي أثـيرت في تقريـر الأمـين العـام لعـام ١٩٩٨ عـــن التعــاون الإقليمــي، وقــرار 
الس ذات الصلة ٤٦/١٩٩٨، فقد أدى إلى قدر من الزيادة في الاهتمام بذلك وفيمـا يتصـل 

به من أنشطة. 
ووفقاً لطلب الجمعية العامة، فـإن المبـادئ التوجيهيـة للتقييـم القطـري المشـترك وإطـار  -١٧٥
عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة، الـتي اعتمـدت في عـام ١٩٩٩، تضمنـت إشـارات إلى 
مشاركة اللجان الإقليمية. وقد نظمت في عـام ٢٠٠٠ دورات تدريبيـة للتعريـف بإطـار عمـل 
الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، لكـل لجنـة مـن اللجـان الإقليميــة بغيــة زيــادة الحفــز علــى 
المشـاركة في التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة بحســب 

المنطقة. وبدأت النتائج الإيجابية لذلك تظهر في الأفق. 
واعتمـدت في عـام ١٩٩٩ المبـادئ التوجيهيـة للجنـة التنسـيق الإداريـة بشـــأن الأبعــاد  -١٧٦
ـــم المتحــدة الإنمــائي واللجــان  الإقليميـة لعمـل منظومـة الأمـم المتحـدة. كمـا وقّـع برنـامج الأم
الإقليمية على اتفاق استراتيجي في عـام ٢٠٠٠ لتعزيـز سياسـاا وتعاوـا التنفيـذي، في مجـال 

التشاور، وتبادل المعلومات، والجهود المشتركة. 
وتعتقد الغالبية الكـبرى مـن الأفرقـة القطريـة أن المنظـور الإقليمـي مـدرج في الأنشـطة  -١٧٧
التنفيذيـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة. وفي المقـابل، أعلـــن نحــو ٦٠ في المائــة مــن الأفرقــة القطريــة 
والعديد من الدول الأعضاء أن اللجان الإقليمية التابعة للأمم المتحدة تشـارك مشـاركة ضئيلـة 
جـداً في الأعمـال التحضيريـة للتقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمســاعدة 
الإنمائية. فمعظمها يوافق على القول إن القيود المحتملة التي تحول دون التصدي على نحو فعـال 
للأبعاد الإقليمية في التنمية الوطنية هـي التمويـل النـاقص؛ وعـدم مشـاركة الكيانـات الإقليميـة 

ودون الإقليمية؛ والتعقيدات المتعلقة بالملكية الوطنية للأنشطة الإقليمية. 
وتذكر بعض الوكالات أن لها عادة هياكل ميدانية قوية إقليميـة ودون إقليميـة لتقـديم  -١٧٨
الخدمـات، ومـن هـذه الوكـالات منظمـة الصحـة العالميـة ومنظمـة الأغذيـة والزراعـــة ومنظمــة 
العمل الدولية وبرنامج الأغذية العالمي. وأما عمل بعض المنظمات الأخرى فـهو عمـل إقليمـي 
وعـالمي إلى حـد كبـير، مثـل عمـل منظمـتي الاتحـاد الـدولي للمواصـلات الســـلكية واللاســلكية 
والاتحاد البريدي العالمي. وتركز منظمات أخرى جهوداً هائلــة علـى الظواهـر العـابرة للحـدود 
ـــاء الإيــدز.  وآثارهـا، وذلـك مثـلاً في مجـال الاتجـار بـالمخدرات، أو تدفقـات المـهاجرين، أو وب
ومن الأمثلة على ذلـك مكتـب مراقبـة المخـدرات ومنـع الجريمـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة المعـني 
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بفـيروس نقـص المناعـة البشـري/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز). وبرنـــامج الأغذيــة 
ـــة  العـالمي بصـدد اتخـاذ تدابـير لزيـادة اللامركزيـة، الأمـر الـذي سـيعزز مكانـة المكـاتب الإقليمي

ودون الإقليمية. 
وهناك شاغل آخـر هـو تعزيـز العلاقـات مـع المنظمـات الإقليميـة والأقاليميـة الأخـرى  -١٧٩
(مثل منظمة الوحدة الأفريقية، واتمع الإنمائي للجنوب الأفريقي، ومنظمة المؤتمر الإسـلامي، 
والكومنولث البريطاني) وتشجيعها علـى زيـادة اهتمامـها بقضايـا محـددة. وأبلغـت اليونيسـيف 

وبرنامج الأغذية العالمي عن بذل جهود لتحقيق ذلك. 
ـــة لمنظومــة الأمــم  كمـا ازداد نشـاط اللجـان الإقليميـة في إشـراك كيانـات أخـرى تابع -١٨٠

المتحدة في التمويل المشترك أو الإضافي لبعض الأنشطة التنفيذية. 
ومن الخطوات المقترحة، يمكن إيراد الخطوات التالية:  -١٨١

ينبغي أن يكون لـدى جميـع المنسـقين المقيمـين الذيـن يعينـون اسـتعداداً كافيـاً  (أ)
لمعالجة القضايا الإقليمية بما في ذلك دور اللجان الإقليمية؛ 

ينبغـي إنشـاء جـهات تنسـيق في اللجـــان الإقليميــة للقضايــا المتعلقــة بــالتقييم  (ب)
القطري المشترك/إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وبالمنســقين المقيمـين و/أو تعزيـز 
الجهات هذه. وكذلك، ينبغي أن تكون لجميع المنسقين المقيمين جهات تنسـيق للعلاقـات مـع 

اللجان الإقليمية؛ 
ينبغي للمنسقين المقيمين أن يكفلوا المراعـاة المناسـبة للبعـد الإقليمـي في جميـع  (ج)
عمليات التقييم القطري المشترك وإطار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة، بمـا في ذلـك 

مشاركة اللجان الإقليمية(٢١)؛ 
يمكن للجان الإقليمية أن تصبح مراكز إقليمية متقدمة لبرنامج الأمـم المتحـدة  (د)
المعني بفيروس نقص المناعة البشري/متلازمة نقـص المناعـة المشـترك (الإيـدز)، ممـا يوسـع مجالهـا 

المشترك بين الوكالات والمتعدد الجنسيات؛ 
إمكانية البدء على المستويين دون الإقليمي أو الإقليمي وبعمليات إطار عمـل  (ه)
الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وذلـك بمـا يتفـق والـبرامج الإقليميـة لصنـاديق وبرامـج الأمـم 

المتحدة ولجاا الإقليمية ووكالاا؛ 
اتخاذ الترتيبات للقيام على أكمل وجه بتبادل الخبرات وأفضل الممارسـات في  (و)
مجـال التعـاون الإقليمـي ودون الإقليمـي. ويمكـن إدراج ذلـك في أعمـال الاجتماعـات الســنوية 

للتعاون الإقليمي. 
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التعاون التقني والاقتصادي فيما بين البلدان النامية  واو -  
حثت الجمعية العامة في قرارها ١٩٢/٥٣ والس الاقتصـادي والاجتمـاعي في قـراره  -١٨٢
٦/٢٠٠٠ مؤسسـات ووكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة علـى تكثيـــف جــهودهما الراميــة إلى 
إدمـاج التعـاون التقـني والاقتصـادي فيمـــا بــين البلــدان الناميــة في صلــب أنشــطتها التنفيذيــة. 
وخـلال الفـترة قيـد الاسـتعراض، ظلـت منظمـات ووكـالات منظومـة الأمـــم المتحــدة تشــكل 
أدوات هامة لتعزيز وحفز التعـاون التقـني والاقتصـادي فيمـا بـين البلـدان الناميـة، كـل حسـب 
اختصاصـها، وذلـك وفقـا لمـا جـاء في التقـارير الأخـيرة الـتي أعدـا الوحـدة الخاصـــة بالتعــاون 
التقني فيما بين البلدان النامية التابعة لبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي (للاطـلاع علـى مزيـد مـن 
المعلومات عن إدماج التعاون التقني والاقتصادي فيما بين البلدان النامية في الأنشطة الرئيسـية، 

 .(TCDC/12/3 ،TCDC/12/2 ،TCDC/12/1 :انظر
أنشـأت جميـع مؤسسـات ووكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة مراكـــز تنســيق للتعــاون  -١٨٣
التقني فيما بين البلدان الناميــة. وقـامت العديـد منـها بصياغـة صكـوك جديـدة للسياسـة العامـة 
لإدماج التعاون التقني فيما بين البلدان النامية في الأنشـطة الرئيسـية، وفقـا للمبـادئ التوجيهيـة 
المنقحـة المتعلقـة بالتعـاون التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة(٢٢) والمؤشـــرات المشــتركة التجريبيــة 
لقيـاس النتـائج(٢٣). وبذلـت بعضـها جـــهوداً واعيــة لتطويــر ودعــم برامــج ابتكاريــة ومتمــيزة 
للتعاون التقني فيما بين البلدان النامية لضمان الاستدامة وتحقيق قدر أكـبر مـن التأثـير، ويذكـر 
ــامج  علـى سـبيل المثـال البرنـامج الخـاص للأمـن الغذائـي التـابع لمنظمـة الأغذيـة والزراعـة أو برن
تعزيز التجارة فيما بين بلـدان الجنـوب التـابع لمركـز التجـارة الدوليـة. وتم علـى المسـتوى دون 
الإقليمي والإقليمي والأقاليمي تنفيذ معظم أنشطة التعاون التقني فيما بـين البلـدان الناميـة الـتي 
حفزا مؤسسات ووكالات منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك اللجـان الإقليميـة. وكـانت 
إقامـة شـبكات المعـارف ودعـم مراكـز التفـوق، فيمـا يبـدو، السـبل المفضلـــة الــتي اســتخدمتها 
معظـم المنظمـات في بنـاء القـدرات وتبـادل أفضـل الممارسـات والخـبرة الفنيـة، وإجـــراء بحــوث 
مشتركة وحوار لمعالجة القضايا القطاعية أو العامة الـتي تقلـق عـدداً كبـيراً مـن البلـدان الناميـة، 

مثل قضايا التجارة وحقوق الملكية الفكرية والسكان والخدمات البريدية ومرض الإيدز. 
وظل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الداعـم الرئيسـي للتعـاون التقـني فيمـا بـين البلـدان  -١٨٤
النامية من خلال برامجه العالمية والأقاليمية والإقليمية والقطرية. وكانت معظم برامجـه الإقليميـة 
مبادرات في مجال التعاون التقـني فيمـا بـين البلـدان الناميـة. وكـون أكـثر مـن ٥٠ في المائـة مـن 
أطـر التعـاون القطـري تشـير إلى صيغـة التعـاون التقـني فيمـا بـين البلـــدان الناميــة يبــين أن هــذا 
التعاون قد استخدم بصورة متزايدة في البرمجة في برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. وفضـلا عـن 
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ذلـك، اعتـبر التعـاون فيمـا بلـدان الجنـوب أولويـــة مــن أولويــات خطــة أعمــال المديــر للفــترة 
 .٢٠٠٠-٢٠٠٣

  
الملاحظات الختامية  تاسعا -  

يتمثل التحدي الأكبر الذي يواجهه جهاز الأمم المتحدة الإنمائي في الوقت الراهـن في  -١٨٥
تعزيز قدرته على التكيف والاستجابة بسرعة وبمرونة مع بيئـة عالميـة سـريعة التغـير. فـلا يمكـن 
للأمم المتحدة أن تكون أداة للتغيير دون أن تتغـير هـي نفسـها. ولا يمكنـها أن تواجـه تحديـات 
جديدة دون أن تتحدى نفسها. فقد تطور هيكل وثقافة جهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي تطـورا 
تدريجيا خلال ٥٠ سنة وذلك في أثناء الاسـتجابة لحـالات محـددة وكنتيجـة لاحقـة للخيـارات 
السياسية التي تتخذها الحكومات الأعضاء. وقد أثبت علـى نحـو لافـت قدرـا علـى التكيـف، 
ولديها الكثير مما تعتز به. غير أن التغير في فهم القوى المحركة للتنميـة، وتداخـل خطـط العمـل 
العالميـة، ووجـود أطـر زمنيـة لأهـداف الألفيـة، وتداخـل الولايـات، يقتضـي اتبـاع ـج وطـرق 
عمل جماعية ومنسقة أكثر من ذي قبل، الأمر الذي يؤدي إلى زيـادة التـآزر والتأثـير. فـالهدف 
النـهائي هـو المشـاركة في التنميـة الوطنيـة مـن خـلال الاندمـاج في العمليـات الوطنيـــة. ويدعــو 
السـياق العـالمي المتغـير والمقتضيـات الوطنيـــة إلى اتبــاع ــج يتســم بقــدر أكــبر مــن الشــمول 

والتكامل. 
وكي تتحقق بالكامل إمكانيات القـدرات التنفيذيـة في المنظومـة، ينبغـي التغلـب علـى  -١٨٦
ـــى  عقبتـين، إحداهمـا داخليـة والأخـرى خارجيـة. فالهويـة المؤسسـية تعـزز الدعـوة والتركـيز عل
القضايـا وبالتـالي تسـهم في التنميـة المتعـددة الأبعـاد. ومـن جهـة أخـرى، فـإن التمسـك المفــرط 
بالهويـة الشـرعية والمؤسسـية قـد يعرقـل اتبـاع ـج متكـامل وكلـــي. ويتعــين علــى مؤسســات 
منظومـة الأمـم المتحـدة أن تضـــاعف جــهودها المبذولــة للتعــاون القــائم علــى تــآزر وتكــامل 
جهودها المبذولة للاستجابة استجابة مشتركة للاحتياجات الإنمائية الوطنيـة وذلـك مـن خـلال 
التدابير والبرامج المشتركة. وقد غطت الإصلاحات التي أجريت حـتى الآن مجـالات واسـعة في 
هذا الاتجاه، ولكن ينبغي توسيع وتعميق هذه العملية. كمـا أن مـن شـأن اتبـاع إطـار للتعـاون 
الإنمائي يتسم بقدر أكبر من الاتساق والتكامل أن يمكّن المنظومة مـن مسـاعدة البلـدان الناميـة 
بانتظام أكبر في جهودها المبذولة مـن أجـل الاسـتجابة لتحديـات العولمـة ومـن أجـل الاندمـاج 
بصورة مفيدة في الاقتصاد العالمي. ومـع ذلـك، توجـد عقبـة رئيسـية تعـترض سـبيل ذلـك هـي 
تزايد تفضيل اللجوء إلى تمويل التنمية في الأجل القصير وبصـورة مخصصـة، وهـو أمـر لا ينفـي 
أثر الكتلة الحرجة للموارد فحسب بل يضعف أيضا الاستخدام الفعال للأمـوال في ـج يتسـم 
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بقدر أكبر من التكـامل. وينبغـي لعمليـة الإصـلاح في المسـتقبل أن تتجـه نحـو هـاتين القضيتـين 
التوأم. 

إن الموارد ضرورية لكنها غير كافيـة لضمـان الكفـاءة والفعاليـة. فاسـتخدامها بكفـاءة  -١٨٧
يـزداد أهميـة في وقـــت النــدرة. ويســتدعي ذلــك وجــود الاســتعداد والقــدرات في المنظمــات 
ـــن  ووجـود جـو تعـاوني، وهـذا اسـتنتاج تؤيـده بعـض دراسـات تقييـم الأثـر. وليـس الغـرض م
إصلاح جهاز الأمم المتحـدة الإنمـائي تعزيـز الاتسـاق الداخلـي والأثـر المؤسسـي فحسـب، بـل 
غرضه فوق ذلك هو تنفيذ جدول الأعمال المواضيعي الأوسع نطاقـا بكاملـه وتقـديم خدمـات 
ودعم أفضل إلى الدول الأعضاء. وتوفر الإصلاحات التي أجريـت حـتى الآن الأسـاس لإحـراز 
مزيـد مـن التقـدم. فيجـب أن تنتقـل العمليـة مـن الأمـاكن المشـتركة إلى إطـار السياســـة العامــة 
المشـترك، ومـن نمـوذج البرمجـة إلى المشــاركة، ومــن العمليــة إلى المضمــون، ومــن التنســيق إلى 
الاتسـاق، ومـن تبـادل المعلومـات إلى تبـادل المـهارات المشـتركة ومـن التنفيـذ الوطـــني إلى بنــاء 
القـدرات. ويمكـن الآن توسـيع مفـهوم البرمجـة المشـتركة ليتضمـن الفئـات المسـتهدفة في البلـــد. 
فينبغي للغرض والوظيفة أن يحددا تحديدا مباشرا بدرجــة أكـبر الشـكل والعمليـة. وإطـار عمـل 

الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية هو أداة تشكل قاعدة انطلاق لإحراز مزيد من التقدم. 
ويقدم الاستعراض الحالي الذي يجرى كل ثلاث سنوات فرصة غير عادية لبـدء حـوار  -١٨٨
ــائي  بـين الحكومـات الأعضـاء يتنـاول القضايـا المعقـدة الـتي سـوف تحـدد مسـتقبل التعـاون الإنم

للأمم المتحدة. 
الحواشي 

انظر، مثلاً، الفقرة ٧ من قرار الجمعية العامة ٤٣/٥٥.  (١)
انظر البيان الذي أدلى به الأمين العام في الاجتماع الوزاري الرفيع المستوى الـذي عقـده برنـامج الأمـم المتحـدة  (٢)

الإنمائي بشأن مستقبل المساعدة الإنمائية في نيويورك، في ١١ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 
يعــرض تقريــر منفصــل في هــذا الموضــوع علــــى الـــس في دورتـــه الموضوعيـــة لعـــام ٢٠٠١؛ انظـــر أيضـــاً  (٣)

 .E/CN.3/2001/16

يعين مدير برنامج الأمم المتحدة الانمائي من جانب الأمين العام لإدارة وتمويـل نظـام المنسـقين المقيمـين. ويقـدم  (٤)
المدير إلى الأمين العام الترشيح النهائي لتعيين منسق مقيم. 

يوجد حاليا ١٣٠ منسقا مقيما.  (٥)
تشير عملية التقييم إلى التقييم بين الأنداد على أساس ١٨٠ درجة حيـث يجـري تبـادل لـلآراء بشـأن الأداء مـن  (٦)
جانب أعضاء الفريق القطـري إلى المنسـقين المقيمـين للأمـم المتحـدة ومـن جـانب المنسـقين المقيمـين إلى أعضـاء 

الفريق القطري للأمم المتحدة. وهي عبارة عن عملية تبادل للآراء فيما بين الأنداد. 
هـذه بالإضافـة إلى المواقـع القائمـة علـى الشـبكة الإلكترونيـة الداخليـة وشـبكة الإنـترنت للأمـم المتحـدة وجميـــع  (٧)
المنظمـات الأعضـاء في لجنـة التنسـيق الإداريـة، فضـلا عـن موقـع اللجنـة الاستشـارية المعنيـــة بالمســائل البرنامجيــة 



5801-37251

E/2001/66

والتنفيذيـة علـى الشـبكة الإلكترونيـة والـذي يشـمل مبـادئ توجيهيـة وتقـارير وورقـات الـدورات وغيرهـا مـــن 
المعلومات ذات الصلة؛ انظر E/2000/46/Add.1، الفقرتان ٦٠ و٦١. 

كجزء من عملية الاصلاح الجارية للجنة التنسيق الإدارية، أنشــئت لجنـة برنـامج جديـدة رفيعـة المسـتوى لتحـل  (٨)
محل اللجنة الاستشارية المعنية بالمسائل البرنامجية والتنفيذية، وانشئت لجنة رفيعة المستوى للإدارة. 

ـــة، مثــل المبــادئ  اعتمـدت اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل البرنامجيـة والتنفيذيـة عـددا مـن المبـادئ التوجيهي (٩)
التوجيهية بشأن سير نظام المنسقين المقيمين (١٩٩٩)، والمذكرة التوجيهية لنظام المنسقين المقيمين بشأن متابعة 
المؤتمرات العالمية على الصعيد الميداني (١٩٩٨)، والمبادئ التوجيهية للإطـار الإنمـائي للأمـم المتحـدة (١٩٩٩)، 

والمبادئ التوجيهية للتقييم القطري المشترك (١٩٩٨). 
الأردن، جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، غانا، الفلبين، كازاخستان، موزامبيق، نيبال.  (١٠)

رومانيا، ومدغشقر.  (١١)
تشمل االات الأخـرى الـتي قـد يكـون التنسـيق ممكنـا فيـها الطرائـق التعاقديـة، واجـراءات التعيـين، والتـأمين،  (١٢)

وطرق تقييم الأداء. 
الأردن، أوزبكسـتان، الـبرازيل، بنغلاديـش، زمبـابوي، كازاخسـتان، كمبوديـا، ميانمـار، نيبـال. ويختلـف عـــدد  (١٣)
الوكـالات المشـتركة في جـهود التنسـيق مـن بلـد إلى آخـر. وعلـى سـبيل المثـال، تشـترك جميـع وكـالات الأمـــم 
المتحدة في جهود التنسيق في زمبابوي. أما في ميانمار، فيشترك في جهود التنسيق برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، 
وصندوق الأمم المتحدة للسكان، وبرنامج الأغذية العالمي، وبرنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات، 

ومنظمة الصحة العالمية، ومنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة. 
يوجد في مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع حوالي ٠٠٠ ٣ موظف مشاريع وطنية. ويقدر برنـامج الأمـم  (١٤)
المتحـدة الانمـائي أن عـدد موظفيـه للمشـاريع الوطنيـة قـد يصـل إلى ٠٠٠ ٣٠ موظـــف. ولا يوجــد في منظمــة 
ـــع الموظفــين  الصحـة العالميـة ترتيـب لموظفـي المشـاريع الوطنيـة ـذه الصفـة، علـى الرغـم مـن إمكانيـة التعـاقد م

الوطنيين بموجب ترتيبات تقع بصورة عامة في إطار التعريف المتفق عليه. 
انظر أنشطة بناء القدرات التي تدعمها الأمم المتحـدة: بعـض التقييمـات وبعـض الـدروس المسـتفادة، نيويـورك،  (١٥)

 .١٩٩٩
ولاحظت في هذا السياق أنشطة صناديق وبرامج الأمم المتحدة التي دف إلى توفير المساعدة التقنية إلى البلدان  (١٦)
ـــر  المسـتفيدة، اسـتجابة لاحتياجاـا وأولوياـا الاقتصاديـة والاجتماعيـة الوطنيـة، بمـا في ذلـك القضـاء علـى الفق
وتعزيز جميع حقوق الإنسان، بما في ذلـك الحـق في التنميـة، مـن أجـل تحقيـق النمـو الاقتصـادي المطـرد والتنميـة 
المستدامة وفقا لقرارات الجمعية العامـة ذات الصلـة ومؤتمـرات الأمـم المتحـدة الأخـيرة، وأكـدت علـى ضـرورة 
الاضطلاع بتلك الأنشطة بناء على طلب الحكومات المستفيدة المهتمة، بشكل يندرج تماما في نطـاق الولايـات 
المسندة لكل من صناديق وبرامج الأمم المتحدة، التي ينبغي لها أن تتلقى المزيد من المساهمات من البلدان المانحة. 
توافق نسبة تقترب من ٩٩ في المائة من المنسقين المقيمـين و٩١ في المائـة مـن البلـدان المسـتفيدة وجميـع الجـهات  (١٧)
المانحة، التي قدمت ردودها على الاسـتبيان، علـى أن أنشـطة الأمـم المتحـدة اسـتهدفت النسـاء والفتيـات الـلاتي 

تعشن في ظل الفقر. 
خصـــص مرصــــد الــــمرأة فرعـــا يقــــــدم معلومــــات وعناويـــــن اتصــــال بشــــأن مــــواد التدريــــب المتاحــــة  (١٨)

 .(www.@.org/genderresources)
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تتضمن الموارد الموجودة بـالفعل "موجـز للممارسـات السـليمة" (www.unifam.org/goodpractses) وهـي تعكـس  (١٩)
جـهدا مشـتركا فيمـا بـين الوكـالات، ومرصـد المـرأة (www.un.org/womenwork) وهـو موقـع يعـود إلى شـــعبة 

النهوض بالمرأة وترعاه وكالات عديدة أخرى. 
ويتضمن هذا العدد ٢٦ منسقة مقيمة تشغلن الوظيفـة و٣ أشـخاص تم تعيينـهم. ويملـك كـل مـن مركـز الأمـم  (٢٠)
المتحدة للمستوطنات البشرية وصندوق الأمم المتحدة للسكان موقعا على الشبكة يتناول الممارسات السليمة. 
يقوم الأمين العام للأمم المتحدة، بالتشاور مع اللجان الإقليمية، باتخاذ تدابير لزيادة التقدم المحرز في هـذا اـال،  (٢١)
وذا يشجع جميع المنسقين المقيمين على أن يشركوا اللجان الإقليمية في التقييم القطــري المشـترك وإطـار عمـل 

الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، منذ البداية. 
ـــها  أخـذ الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في قـراره ٢٨٤/١٩٩٨ علمـا بمذكـرة الأمـين العـام الـتي أحـال بموجب (٢٢)

المبادئ التوجيهية المنقحة لاستعراض السياسات والإجراءات المتعلقة بالتعاون التقني فيما بين البلدان النامية. 
للاطلاع على المؤشرات المشتركة التجريبية لقياس النتائج انظر TCDC/12/3، المرفق.  (٢٣)

 


