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الدورة السادسة والخمسون 
البند ١٤١ من جدول الأعمال المؤقت* 

  وحدة التفتيش المشتركة 
وحدة التفتيش المشتركة    

  مذكرة من الأمين العام 
وفقا للفقرة ٢ من المادة ٩ مــن النظـام الأساسـي لوحـدة التفتيـش المشـتركة، يتشـرف 
الأمين العام بأن يحيل إلى أعضاء الجمعية العامة برنامج عمل الوحـدة للسـنة ٢٠٠١، والقائمـة 

الأولية للتقارير المحتملة لعام ٢٠٠٢ وما بعده (انظر المرفق). 
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المرفق 
برنـامج عمـل وحـدة التفتيـش المشـتركة لعـام ٢٠٠١، والقائمـة الأوليـــة 

  للتقارير المحتملة لعام ٢٠٠٢ وما بعده 
أولا - مقدمــة 

وضـع برنامج العمل التـالي وفقـا للفقـرة ١ مـن المـادة  - ١
٩ مـن النظـام الأساسـي لوحـدة التفتيـش المشـــتركة الــوارد في 
مرفــق قــرار الجمعيــة العامــة ١٩٢/٣١ المــؤرخ ٢٢ كــــانون 
ـــة  الأول/ديسـمبر ١٩٧٦. وقـد روعيـت فيـه المبـادئ التوجيهي
ـــة العامــة المتعاقبــة والمتعلقــة بعمــل  الـواردة في قـرارات الجمعي
الوحدة، ولا سيما القرار ٢٣٣/٥٠ المؤرخ ٧ حزيـران/يونيـه 
ـــؤرخ ٢٩ تشــرين الأول/أكتوبــر  ١٩٩٦ والقـرار ١٦/٥٤ الم
١٩٩٩. ويتضمن الفرع الثـاني مـن هـذا المرفـق برنـامج عمـل 
الوحـدة لعـام ٢٠٠١؛ ويتضمـــن الفــرع الثــالث قائمــة أوليــة 
بالتقارير المحتملة لعام ٢٠٠٢ وما بعده تتضمـن المواضيـع الـتي 
حددــا الوحــدة ليتــم تناولهــا بعــد إنجــاز التقــــارير الجـــاري 
ـــل  إعدادهــا. وكمــا هــو معمــول بــه حــتى الآن، يمكــن تعدي
برنامج العمل خـلال السـنة: إذ يمكـن إضافـة تقـارير جديـدة؛ 
وتعديل أو إرجاء أو إلغاء تقارير مقرر تقديمـها؛ ويمكـن أيضـا 

تغيير العناوين لإظهار التوجـه الرئيسي للتقارير. 
وفي ســياق برنــــامج العمـــل لعـــام ٢٠٠١، أزمعـــت  - ٢
وحدة التفتيش المشتركة أن تتناول ثلاثـة عشـر تقريـرا جديـدا 
ــــم و/أو  ومذكـــرة واحـــدة حـــول مواضيـــع التفتيـــش والتقيي
التحقيــــق في مجــــالات الإدارة والتنظيــــم والتعــــاون التقــــــني 

وعمليات السلام. 
إلى جانب ذلك، يشمل عبء العمـل الفعلـي لوحـدة  - ٣
التفتيش المشتركة لعـام ٢٠٠١ أحـد عشـر تقريـرا ومذكرتـين 

مرحــلة من برامج عملها السابقة. 
وفي عام ٢٠٠٠، وباقتراح قدمه الأمين العام للاتحـاد  - ٤
الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية، قـررت وحـدة التفتيـش 

المشتركة أن تضيف تقريـرا معنونـا ”اسـتعراض التنظيـم والإدارة 
في الاتحــاد الــدولي للاتصــالات الســلكية واللاســلكية“، وهـــو 
تقرير يجري إنجازه الآن. وخلال الفترة ذاـا، قـررت الوحـدة 
أن ترجــئ لفـترة مؤقتـــة إعــداد تقريرهــا المعنــون ”التخطيــط 
والبرمجة والميزنة والرصـد والتقييـم في منظومـة الأمـم المتحـدة: 
اســتخلاص الــدروس مــن أفضــل الممارســات“ إلى أن يقـــدم 
الأمين العام تحليلا مفصلا لنظام المعلومـات والتنظيـم والمراقبـة 
والتقييم المطلوب لتنفيذ الاقتراح الوارد في تقرير الأمـين العـام 
إلى الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة عــن الميزنــة علــى أســاس 
النتائج، وهو التقرير الذي سيقدم في سـياق الميزانيـة البرنامجيـة 
المقترحة لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣، استجابة لقـرار الجمعيـة 

العامة ٢٣١/٥٥ المؤرخ ٢٣ كانون الأول/ ديسمبر ٢٠٠٠. 
وسيكون من دواعي تقدير وحدة التفتيـش المشـتركة  - ٥
الشديد أن تتلقى من الأجهزة التشريعية للمنظمــات المشـاركة 
ــــة لعـــام  أي تعليقــات بشــأن القائمــة الأوليــة للتقــارير المحتمل
ــــها  ٢٠٠٢ ومــا بعــده، إلى جــانب طلباــا المحــددة لينظــر في

المفتشون في الوقت المناسب. 
 

 ثانيا -برنامج العمل لعام ٢٠٠١ 
مراجعــة حســــابات الإدارة في مجـــال الاســـتعانة  ألف -
بمصــادر خارجيــة في الأمــم المتحــــدة وصنـــاديق 

وبرامج الأمم المتحدة 
ــــة العامـــة أربعـــة أســـباب أساســـية  اعتمــدت الجمعي - ٦
للاستعانة بمصادر خارجية، هـي: (أ) الحصـول علـى مـهارات 
تقنيــة ليســت متيســرة في المنظمــة؛ (ب) تحقيــق وفـــورات في 
التكاليف؛ (ج) توفير مصادر بطــرق تتسـم بمزيـد مـن الفعاليـة 
أو الكفـاءة أو السـرعة؛ و (د) توفـير خدمـات ليسـت مطلوبــة 
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علـى المـدى الطويـل. إضافـة إلى ذلـك، وبنـاء علـى طلـب مــن 
الجمعيــة العامــة، أنشــأ الأمــين العــام معايــير لتحديــد طبيعــــة 
الأنشــطة والخدمــات الــتي ينبغــي أو لا ينبغــي البحــــث عـــن 
مصـادر خارجيـة لهـا. وقـد طلبـت الجمعيـة العامـــة إلى الأمــين 
العــــام، في قرارهــــا ٢٣٢/٥٥ المــــؤرخ ٢٣ كـــــانون الأول/ 
ديسـمبر ٢٠٠٠، أن يقـدم تقريـــرا عمــا يحــرز مــن تقــدم في 
تنفيــذ الأحكــام المذكــورة أعــلاه وأن يقــدم معلومــات عــــن 
الأنشـطة الـتي استعــين فيـــها بمصــادر خارجيــة خــلال الفــترة 
ـــة أيضــا مــن وحــدة  ١٩٩٩-٢٠٠٠. وطلبـت الجمعيـة العام
التفتيــش المشــتركة أن تقــوم باســــتعراض عمليـــات مراجعـــة 
حسابات الإدارات فيما يتعلق بالاستعانة بمصـادر خارجيـة في 
الأمـــم المتحـــدة وفي الصنـــاديق والـــبرامج التابعـــة لهـــا وفقـــا 
للممارسة المتبعة وأن تقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامـة 
في دورــا الســابعة والخمســين. وجديــر بــــالذكر أن وحـــدة 
ـــا  التفتيــش المشــتركة أصــدرت في عــام ١٩٩٧ تقريــرا معنون
”مـا تمثلـه الاسـتعانة بمصـــادر خارجيــة مــن تحـــد في منظومــة 

 .(A/52/338 انظر) (JIU/REP/97/5) “الأمم المتحدة
 

ـــــل في منظومــــة الأمــــم  الأنشـــطة المـــدرة للدخ باء -
المتحدة: إدرار الدخل واسترداد التكاليف 

كان مكتب خدمات الرقابة الداخلية وعدة منظمات  - ٧
مشـاركة تــود أن تحســن مــن ربحيــة أنشــطتها الحاليــة المــدرة 
ـــدة لإدرار الدخــل مــن  للدخـل وأن تستكشـف مسـالك جدي
أجل تخفيف ضغوطها المالية، قد اقترحت هذا الموضوع الذي 
أُدرج في القائمــة الأوليــــة للدراســـات المحتملـــة لعـــام ٢٠٠١ 
ومـــا بعـــده (انظـــر A/54/960). وســـيتضمن هـــــذا التقريــــر 
ـــم  اســتعراضا للسياســات الحاليــة المتبعــة داخــل منظومــة الأم
المتحدة والمتصلة بالأنشطة المدرة للدخل بوجه عام والمشـاريع 
التجاريــة علــى الأخــص. وسيســـعى إلى تحســـين إدارة هـــذه 
الأنشطة وقدرا على تحقيق مكاسب، عند الاقتضاء. والغايـة 
منـه أيضـا أن ينظـر في روافــد الدخـــل المحتملــة الــتي يمكــن أن 
تتفق والمهمة الخاصة التي تضطلع ا مؤسسات منظومة الأمــم 

المتحدة وما تتسم بـه هذه المؤسسات من طابع خاص. 

تقييم أنشطة متطوعي الأمم المتحدة  جيم -
أنشأت الجمعية العامة، بطلب من الدول الأعضــاء في  - ٨
الأمم المتحدة، برنامج متطوعي الأمم المتحدة في عـام ١٩٧٠ 
ليكـون بمثابـة شـريك تنفيـذي في مجـال التعـاون الإنمـائي. وقــد 
قدم ما يزيد على ٠٠٠ ٢٠ متطـوع قدمـوا مـن نحـو ١٥٠ بلـدا 
خدمام في ١٤٠ بلدا على مـر السنين. وأعلنت الجمعية العامة 
ـــر  سـنة ٢٠٠١ السـنة الدوليـة للمتطوعـين، وهـذه المناسـبة توف
فرصة لا للاحتفال بالنجاحات السـابقة فحسـب ولكـن أيضـا 
لصياغـة خطـط للمسـتقبل. وفي هـذا الصـــدد، قــررت وحــدة 
التفتيش المشتركة تقييم البرنامج، لا سـيما مـن حيـث هياكلـه 
وطرقــه الإداريــة والتنظيميــة وذلــك ــدف تقــديم توصيـــات 
بالتحسـينات الـتي قـد تكـون ضروريـة لكفالـة الاســـتفادة مــن 

مصادر البرنامج بأقصى قدر من الكفاءة والفعالية. 
 

هيـاكل الوظـائف وأنـواع التعيينــات في منظومــة  دال -
الأمم المتحدة 

اقترحت أمانة منظمة الصحة العالمية أن تجـري وحـدة  - ٩
ــــى نطـــاق المنظومـــة لإدارة  التفتيــش المشــتركة اســتعراضا عل
ــــادرات الإصلاحيـــة. ونظـــرا لأن هـــذا  المــوارد البشــرية والمب
الإجراء سيتخذ نطاقا أوسع مما ينبغي، فقد قررت الوحـدة أن 
تتناول المسألة خطوة خطـوة وأن تقـوم أول الأمـر باسـتعراض 
ــــات لـــدى مختلـــف  مســألة هيــاكل الوظــائف وأنــواع التعيين

مؤسسات المنظومة. 
والغـرض مـن هـذا التقريـر هـو إعطـاء صـــورة شــاملة  - ١٠
للحالـة الراهنـة والمبـادرات الحاليـة الـــتي تقــوم ــا المؤسســات 
ـــدف تقــديم توصيــات   ا، وذلـكالمختلفـة لإصـلاح ممارسـا
دف إلى مواءمة المعايير وتحقيق مزيـد مـن التنسـيق فيمـا بـين 
المؤسسات، مع مراعاة ما أنيط بكل منها من مـهام وولايـات 

محددة وما تتسم به من سمات خاصة ا. 
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تنفيـذ التعدديـة في اللغـات في وكـــالات منظومــة  هاء -
الأمم المتحدة 

بمناسبة الذكرى السنوية الخمسين لتوقيع ميثاق الأمم  - ١١
المتحـدة، اتخـــذت الجمعيــة العامــة القــرار ١١/٥٠ المــؤرخ ٢ 
تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٥ بشأن تعدد اللغات، أشارت فيـه 
إلى أن ”الطابع العالمي الذي تتسم به الأمـم المتحـدة والنتيجـة 
الطبيعيـة لذلـك المتمثلـة في تعـدد اللغـات، ينطويـان لـدى كــل 
دولة عضو في المنظمة أيـا كـانت اللغـة الرسميـة الـتي تتكلمـها، 
ــــن ويفـــهموها،“.  علــى الحــق والواجــب بــأن تفــهم الآخري
ـــى أهميــة أن توفَّــــر لجميــع  وشـددت الجمعيـة العامـة أيضـا عل
الحكومات وجميع قطاعات اتمـع المـدني فـرص الوصـول إلى 
وثـائق الأمـــم المتحــدة ومحفوظاــا ومصــارف بياناــا بجميــع 
اللغـات الرسميـة. وطلبـت إلى الأمـين العـام ”أن يكفـل التنفيــذ 
الدقيـق للقـرارات الـتي تحـدد الترتيبـات المتعلقـة باللغـات ســواء 
بالنسـبة للغـات الرسميـة أو لغتــــي العمــل في الأمانــة العامــة“، 

ودعت الدول الأعضاء إلى أن تحذو الحذو نفسه. 
وقـد ضمــن التقريـر المتعلـق بتعـدد اللغـات في برنــامج  - ١٢
عمل وحدة التفتيش المشتركة لعـام ٢٠٠٠ بنـاء علـى اقـتراح 
أمانتـي منظمة الصحة العامة والأمم المتحدة. وعلى الرغم من 
وجود قرارات واضحة في مجال السياسات لـدى مجـالس إدارة 
المؤسســات تدعــو إلى تحســين بيئــة العمــــل بلغـــات متعـــددة 
والوصـــول إلى معلومـــات منظومـــــة الأمــــم المتحــــدة، فــــإن 
الممارسـات المتبعـــة في العديــد مــن هــذه المؤسســات لا تــزال 
متخلفة بالنسبة لهذه السياسات، لأسباب مختلفة. وإلى جـانب 
المنشورات والوثائق الرسمية، فإن إنشاء مواقع على الشبكة في 
جميـع أنحـاء المنظومـة زاد مـن التحديـات في المسـاواة في تقــديم 

المواد بين جميع اللغات الرسمية ولغتـي العمل. 
وقد عالجت وحدة التفتيش المشتركة موضوعا يتصل  - ١٣
ذا الأمر في تقريرها عن ”الآثار المترتبة على استخدام لغات 
إضافيـة في منظومـة الأمـم المتحـــدة“ (JIU/REP/77/5) (انظــر 

A/32/237). وكـانت هـــذه المســألة أيضــا في جــدول أعمــال 

مجــالس إدارة مختلفــة في الســنوات القليلــة الماضيــة. وأهــداف 
الاسـتعراض العـادي الـذي تقـوم بــه الوحـدة هـــي: (أ) تقييــم 
المبــادئ التوجيهيــة المنطبقــة في مجــال السياســات في منظومـــة 
ــة أو  الأمـم المتحـدة؛ (ب) تحديـد الضغـوط سـواء منـها الإداري
المالية أو غيرها، تلك التي تؤثـر علـى مـدى الالـتزام الدقيـق في 
اعتماد تعدد اللغات، فضلا عن أفضـل الممارسـات في التغلـب 

على هذه القيود؛ (ج) تقديم توصيات ذا الشأن. 
 

ـــــها  تحليـــل مقـــارَن لاتفاقـــات المقـــر الـــتي أبرمت واو -
المؤسسات في منظومة الأمم المتحدة 

تحظى المسائل المتصلة باتفاقات البلد المضيف باهتمام  - ١٤
مســـتمر مـــن جـــانب الـــدول الأعضـــاء في الأمـــم المتحـــــدة 
والوكـالات المتخصصـة والوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة. مــن 
ذلك مثلا أن الجمعية العامـة للأمـم المتحـدة أنشـأت، بموجـب 
القـرار ٢٨١٩ (د – ٢٦) المـؤرخ ١٥ كـانون الأول/ديســمبر 
١٩٧١، لجنة العلاقات مــع البلـد المضيـف. وقـد قدمـت هـذه 
اللجنــة عــددا مــن التقــارير إلى الجمعيــة العامــة الــتي اتخـــذت 
قــرارات تســتند إلى تقــارير اللجنــة. وســوف يتنــاول تقريــــر 
وحـدة التفتيـش المشـتركة عـددا مـن المسـائل الـتي عولجـــت في 
تقاريرهـــا الســـــابقة مثــــل التقريــــر المتعلــــق بــــإدارة المبــــاني 
ــــا أصدرتـــه. وفي حقيقـــة  (JIU/REP/2001/1)، وهــو آخــر م
الأمـر، تنـــوي الوحــدة تقــديم تحليــل مقــارَن لمواضيــع مختــارة 
تشملها اتفاقات البلد المضيف التي أبرمتها مؤسسات منظومــة 
الأمم المتحدة. وسوف يحدد التقرير اـالات الـتي يسـتصوب 
إجـراء تعديـلات فيـــها ويضــع بعــض الأفكــار الــتي يمكــن أن 
تكون أساسا لقواعـد نموذجيـة يسترشـد ـا في اتفاقـات البلـد 
المضيـف في المسـتقبل. ومجـال الاهتمـام الرئيســـي للتقريــر هــو 
تحسين شروط اتفاقات البلد المضيف على نحـو يعـود بالفـائدة 
المشتركة على المؤسسات والبلدان المضيفة لها، مسهما بذلـك 

في الجهود الرامية إلى تحسين الكفاءة بوجه عام. 



01-398475

A/56/84

المساهمة في منهجية تحديد الأهداف علـى أسـاس  زاي -
برامــج للأمــم المتحــدة في الشــؤون الاقتصاديــــة 

والاجتماعية 
على الرغم من إحراز تقدم كبير على مدى السنوات  - ١٥
في مجالات التخطيط والبرمجة والميزنة في الأمم المتحـدة، تسـلم 
ـــم  الـدول الأعضـاء بالحاجـة إلى ”مواصلـة تعزيـز عمليـة تصمي
الأهــداف البرنامجيــة في ســياق الخطــة المتوســــطة الأجـــل وفي 
الميزانية البرنامجية بوصفها عنصرا أساسيا في الميزنة على أساس 
ــــؤرخ ٢٣  النتــائج (انظــر قــرار الجمعيــة العامــة ٢٣١/٥٥ الم

كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠). 
وواضح أنه إذا أريد أن يتيسر للدول الأعضـاء رصـد  - ١٦
ما يحرز من تقدم وتقييم ما يتحقق من نتائج، لا بد من التوصل 
إلى وصـف دقيـق للحالـــة الراهنــة في بدايــة دورة البرمجــة وإلى 
إشارات واضحة وواقعية لما يمكن تحقيقه من نتائج في النهاية. 
واســــتنادا إلى برامــــج للأمــــم المتحــــدة في اــــــالين  - ١٧
الاقتصـادي والاجتمـاعي، ســتقوم وحــدة التفتيــش المشــتركة 
بدراسـة ـدف إلى معرفـة مـا إذا كـان بالإمكـان تحقيـق هـــذه 
ــبرامج،  التوقعـات في ضـوء التبـاين الشـديد في طبيعـة مختلـف ال

وإلى وضع توصيات محددة وفقا لذلك. 
 

ــــات الـــواردة في تقريـــري  متابعــة تنفيــذ التوصي حاء -
وحدة التفتيش المشتركة عن الدعم الذي تقدمه 
منظومـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في مجـــــــال العلــــــم 
والتكنولوجيا في أفريقيا (JIU/REP/94/1) وفي 

 (JIU/REP/95/7) آسيا والمحيط الهادئ
قـــررت الوحـــدة إدراج هـــذا الموضـــوع في برنــــامج  - ١٨
عملـها لعـام ٢٠٠١ عمـلا بالمـادة ١٢ مـن نظامــها الأساســي 
الـذي ينـص علـى أن يؤمـــن الرؤســاء التنفيذيــون للمنظمــات 
تنفيـذ توصيـات الوحـدة الـتي اعتمدـــا الأجــهزة المختصــة في 
منظمــام بأســرع مــا يمكــن. ويجــوز للأجــهزة المختصـــة في 

المنظمـات أن تتحقـق مـن هـــذا التنفيــذ، ويجــوز لهــا أيضــا أن 
تطلب من الوحدة إصدار تقارير متابعة؛ ويجوز للوحدة أيضـا 

أن تعد تقارير من هذا القبيل بمبادرة منها. 
ويجــري إعــداد التقريــر المقــترح بمبــادرة مــن وحـــدة  - ١٩
التفتيش المشتركة باعتباره جـزءا مـن نظامـها الجديـد للمتابعـة 
الذي أيدته الجمعية العامة. ويسعى نظام المتابعــة هـذا إلى تتبـع 
الإجراءات التي تتخذها الأجهزة التشريعية المختصـة وأمانـات 
المؤسســات المشــاركة بنــاء علــى توصيــات الوحــدة وإعـــداد 

التقارير بشأا. 
ـــة المتعلــق  تمشـيا مـع مـا ورد أعـلاه، فـإن تقريـر المتابع - ٢٠
بموضـوع العلـم والتكنولوجيـا سـيقيم مـدى مـــا وصلــت إليــه 
المؤسسـات في تنفيـذ التوصيـات الـــواردة في تقريــري الوحــدة 
المشمولين بالاستعراض بعـد مـرور فـترة زمنيـة تجـاوزت قليـلا 
خمس سنوات منذ صـدور التقريريـن في منتصـف التسـعينات. 
وعمليـة التحقـق مـن التنفيـذ هـــذه ســتأخذ في الاعتبــار أيضــا 
التطورات الرئيسية التي حدثت داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة 
ــــتي لهـــا صلـــة بتوصيـــات  في ميــدان العلــم والتكنولوجيــا وال

التقريرين اللذين قيد النظر. 
 

مشــاركة منظمــات اتمــع المــــدني في مشـــاريع  طاء -
التعـاون التقـني مـع بعـض كيانـات منظومـة الأمــم 

المتحدة 
كان من شأن زيادة التعاون الاقتصادي على الصعيـد  - ٢١
الدولي أن يسرت مشاركة مختلـف الفئـات الفاعلـة في الجـهود 
المشـتركة المبذولـة مـن أجـــل تحقيــق التنميــة. ومــن بــين هــذه 
الجـهات، دُعـي اتمـع المـدني إلى الاضطـــلاع بــدور أساســي 
وفقــا لمــا ورد، في جملــة أمــور، في نــداء إعــلان الألفيــــة، إلى 
”إتاحة فرص أكبر للقطاع الخاص والمنظمـات غـير الحكوميـة 
واتمع المدني بصفة عامة للإسهام في تحقيـق أهـداف المنظمـة 
وتنفيذ برامجها“. وفي نفس هذا السياق، ذكر الأمين العام في 
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تقريـره المعنـون: ”تجديـد الأمـم المتحـدة: برنـامج للإصـــلاح“ 
(A/51/950، الفقـــرة ٦٠)، أن الأمـــين العـــــام يقــــوم باتخــــاذ 

”ترتيبات تيسر لجميع كيانـات الأمـم المتحـدة الانفتـاح علـى 
منظمات اتمع المدني… والعمل معها على نحو وثيق، وتسـهيل 
زيادة التشاور والتعاون بين الأمم المتحدة وهذه المنظمات“. 
وإزاء هذه الخلفية، قبلت وحدة التفتيش المشتركة اقتراحا  - ٢٢
قدمته منظمة الأمم المتحـدة للتنميـة الصناعيـة باسـتعراض مشـاركة 
اتمـع المـدني في مجـال تعاوـا مـع منظومـــة الأمــم المتحــدة. ومــن 
الجدير بالذكر أن الوحدة سبق أن أصدرت تقارير بشأن مشـاركة 
 (JIU/REP/96/4 و JIU/REP/93/1) المنظمـــات غـــــير الحكوميــــة

 .(JIU/REP/99/6) والقطاع الخاص
وبتقييم التجارب وأفضل الممارسـات لـدى عـدد مـن  - ٢٣
الوكــالات المتخصصــة والــبرامج والصنــــاديق التابعـــة للأمـــم 
المتحـدة، فـإن هـذا التقريـر يـهدف إلى مـا يلـي: تقـديم صـــورة 
موجزة للمجتمع المدني من حيث كونه شريكا لمنظومة الأمـم 
المتحـدة؛ وتحديـد مجـالات أنشـطة التعـاون التقـني الـتي يشــارك 
فيها بالفعل؛ واستكشاف ما تـترتب عليـه هـذه المشـاركة مـن 
احتمــالات؛ واســتعراض المبــادئ التوجيهيــــة الحاليـــة لبعـــض 
مؤسسات منظومة الأمم المتحدة للتأكد من مـدى سـعيها إلى 
الاتصال باتمع المدني باعتباره شريكا، واستكشاف إمكانيـة 
المواءمـة فيمـا بينـها؛ وفحـص مـدى امتثـــال منظمــات اتمــع 

المدني لمتطلبات المساءلة ومبادئ الأمم المتحدة. 
 

تقييم نظام الأقراص البصرية في الأمم المتحدة  ياء -
ـــش المشــتركة في عمليــة إنشــاء  سـاهمت وحـدة التفتي - ٢٤
نظـام الأقـراص البصريـــة منــذ بدايتــها، مــن خــلال تقريريــها 
ـــــاكل التخزيــــن وتكاليفــــه في  JIU/REP/96/9 المعنـــون ”مش

 (A/41/806 انظــــر) “مؤسســـات منظومـــة الأمـــــم المتحــــدة
و JIU/REP/89/11 المعنون ”من المشـروع التجريـبي للأقـراص 
البصرية في مكتب الأمم المتحدة في جنيف إلى نظام للأقـراص 

البصرية في الأمم المتحدة“ (انظر A/44/584). كان الغرضـان 
ــــق تخزيـــن  الرئيســيان مــن نظــام الأقــراص البصريــة همــا تحقي
إلكـتروني لوثـائق الأمـم المتحـدة وقـدرة علـى اسـترجاع هـــذه 
الوثـائق بجميـع اللغـات الرسميـة في نفـس الوقـت. وقــد طلبــت 
ـــاء  الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في قرارهــا ٢٠١/٤٤ ب
المــؤرخ ٢١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٨٩ تنفيــذ مشــــروع 
نظام الأقراص البصرية الذي دخل مرحلة التشغيل الكـامل في 

عام ١٩٩٣. 
وفي التقريـر JIU/REP/89/11 المذكـور أعـلاه، أوصــى  - ٢٥
المفتشون أيضا بأن ”تنظر الهيئات التشريعية في منظومة الأمـم 
المتحدة بتركيب نظم أقراص بصرية خاصة ا، بحيث تستفيد 
من نتائج المشروع التجريـبي للأقـراص البصريـة بمكتـب الأمـم 
المتحدة في جنيف، وتضمن أفضل شكل عام من حيث فعالية 
تكاليفه وتوافقه“. وفي تقرير وحدة التفتيش المشتركة المتعلـق 
بتنفيــذ التوصيــة (A/52/206)، اقــترح الأمــين العــام أن تنظـــر 
الوكـالات في اسـتخدام نظـام متطـور للأقـراص البصريـة علــى 
نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة يكـون مقـره نيويـورك وجنيــف 
مثل النظام القـائم حاليـا، بـدلا مـن إنشـاء نظـم فرديـة خاصـة 

بكل منها. 
لم ينفـذ نظـام الأقـراص البصريـة إلا في الأمـم المتحــدة  - ٢٦
حيث أدت الزيادة الهائلة في عدد المستعملين وحجم البيانـات 
المخزونــة إلى تشــكيل ضغــط شــديد علــى نظــام يســــتند إلى 
تكنولوجيا عمرها عشر سنوات تقريبا. وينتظر أن يـأتي نظـام 
للأقـراص البصريـة أعيـدت هندسـته ليحـل محـل النظـام الحـــالي 
بحلــول حزيــران/يونيــه ٢٠٠١. ولذلــك قــد يكــون الوقــــت 
ـــوم بتقييــم تنفيــذ نظــام  مناسـبا لوحـدة التفتيـش المشـتركة لتق
الأقراص البصرية ومستقبله في ضوء رؤية الأمين العام المتعلقـة 
بتحقيـق ”أمـم متحـدة إلكترونيـــة“، مــع مراعــاة الحاجــة إلى 
تحسـين الوصـول إلى الوثـائق علـى نطـــاق المنظومــة علــى نحــو 

يكون أيسر منالا للمستعملين. 
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اسـتخدام نظـام المعلومـات الإداريـة: الـــدروس  كاف -
المستفادة من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة 

نظرا لحدوث تطـورات سـريعة في تكنولوجيـا المعلومـات  - ٢٧
والاتصـالات، أصبحـت نظـم المعلومـات الإداريـة علـى نطــاق 
المنظومـة أداة لا غـنى عنـها لتحقيــق إدارة اســتراتيجية وقائمــة 
على النتائج للموارد الماليـة والبشـرية ومـوارد المعلومـات. وفي 
الوقت الحاضر، يقوم عدد كبير من مؤسسات منظومـة الأمـم 
المتحـدة بوضـع وتنفيـذ نظـم للمعلومـات الإداريـة عـــن طريــق 
التجربـة والخطـأ. وثمـة تفـاهم مقبـول بوجـه عـام بـأن تصميـــم 
نظم للمعلومات الإدارية وتنفيذهـا بطريقـة مفيـدة وفعالـة مـن 
حيـث التكلفـة ليسـا بـالأمر السـهل إذ يتطلبـان وجـود تعـــاون 
فعـال علـــى نطــاق المنظومــة. زد علــى ذلــك أن تنفيــذ نظــام 
المعلومات الإدارية عادة ما يكون باهظ التكلفـة. فـلا بـد إذن 
مـن تسـهيل التعــاون بــين الوكــالات مــن أجــل وضــع نظــام 
للمعلومــات الإداريــــة يتســـم بالفعاليـــة والكفـــاءة والجـــدارة 
الاقتصادية. وقد أُعرب أيضا عن هذا الاهتمام بمعالجـة مسـألة 
كـهذه تتعلـق بـالإدارة علـى نطـاق المنظومـة بكاملــها في دورة 
عادية للجنة التنسيق الإدارية عقدت في تشرين الأول/أكتوبـر 

٢٠٠٠ (انظر ACC/2000/20، الفقرة ٣٥). 
في التقريـر المقـترح، سـيقدم المفتشـــون تحليــلا مقارنــا  - ٢٨
لنظم المعلومات الإدارية الرئيسية في مؤسسات منظومة الأمـم 
ــــاا وتجارـــا.  المتحــدة، وسيســتخلصون دروســا مــن ممارس
وسيركز التقرير على المسائل الإداريـة الرئيسـية المتصلـة بنظـام 
المعلومـات الإداريـة، مـن قبيـل تكـاليف هـذه النظـــم وتمويلــها 
وقابليتها للتنفيذ ودعمها للهياكل التنظيميـة فضـلا عـن الآثـار 

المترتبة عليها بالنسبة لعمليات التشغيل الداخلية. 
 

عمليـــات الســـلام: اســـتعراض فئـــة الخدمـــــات  لام -
الميدانية للموظفين 

أنشــــئت فئــــة الخدمــــــات الميدانيـــــة للموظفـــــين في  - ٢٩
الخمسينات، وكان الغـرض منـها هـو عمليـات حفـظ السـلام 
على وجه التحديد. غـير أن التغيـيرات الـتي حدثـت في طبيعـة 

عمليات حفظ السلام خلال العقود الخمسة الـتي مضـت منـذ 
أنشـئت فئـة الخدمـات الميدانيـة لم تقابلـها تغيـيرات في تشــكيل 
هذه الفئة ووظائفها. ومن ثَم يعتقـد أن الوقـت قـد حـان لأن 
تقـوم وحـدة التفتيـــش المشــتركة باســتعراض لهــذه الفئــة مــن 
الموظفـين، علـى نحـو مـا ذُكـر في تقريــر فريــق الأمــم المتحــدة 
لعمليات السلام (A/55/305-S/2000/809) ومـا يتصـل بذلـك 
من تقارير للأمين العام، لا سيما التقرير (A/55/502). ولـدى 
النظر في أهداف الخدمات الميدانيـة ومـلاك موظفيـها وأدائـها، 
سـتركز الدراسـة علـى جملـة أمـور منـــها مــا يلــي: (أ) إجــراء 
ـــتي تنظــم تعيــين  اسـتعراض للقواعـد والأنظمـة والإجـراءات ال
موظفي الخدمات الميدانية وإدارة شؤوم؛ (ب) إجـراء تحليـل 
لمـلاك الموظفـين الحـالي للخدمـات الميدانيـة وشـاغلي الوظــائف 
الحــاليين فيــــها؛ و (ج) إجـــراء تحليـــل للاحتياجـــات الحاليـــة 
لعمليـات السـلام مـن الموظفـين المدنيـين الأساسـيين في اــالين 

الإداري والتقني. 
 

ـــهائيون  مشـاريع التعـاون التقـني والمسـتفيدون الن ميم -
منها: دراسات حالات مختارة 

ظلت مشاريع التعاون التقني على مدى السنوات مثـالا  - ٣٠
هامـا وملموسـا علـى الدعـم الـذي تقدمـه مؤسسـات منظومــة 
الأمم المتحدة إلى البلدان النامية من أجل بناء وتطويـر قدراـا 
الوطنيـة والإقليميـة لأغـــراض التنميــة. إلا أن هــدف منظومــة 
الأمـم المتحـدة علـى الـدوام ينبغـي أن يظـــل متمثــلا في كفالــة 
ـــات تنفيــذ مشــاريع  القيـام بعمليـة استكشـاف شـاملة لإمكاني

ناجحة في مجال التعاون التقني لصالح المستفيدين النهائيين. 
والهدف من هذا التقرير، وهو هدف اقترحته الوكالة  - ٣١
الدوليـة للطاقـة الذريـة أساسـا، هـو تحديـد المشـــاكل والفــرص 
أمـام منظومـة الأمـم المتحـدة، والسـبل الممكنـة لتحقيـق تعــاون 
أقوى فيما بين مؤسسات الأمـم المتحـدة ـدف تحقيـق أفضـل 

النتائج لصالح المستفيدين النهائيين. 
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وســيركز التقريــر علــى بضعــة مشــــاريع، باعتبارهـــا  - ٣٢
دراسات حالات، تنفذهـا مؤسسـات الأمـم المتحـدة في مجـال 
موارد المياه، مع التركيز بوجه خاص على مشاركة اتمعات 
المحلية المستهدفة والمستفيدين النهائيين من المشاريع المختارة. 

  
ــــام  ـــــة في ع ـــارير المتوقع ـــة بالتق ـــة أولي قائم ثالثا -

٢٠٠٢ وما بعده 
فيما يلي المواضيع التي حددها المفتشون لتكـون مـادة  - ٣٣
لتقارير محتملة يتم إعدادها خلال عام ٢٠٠٢ وما بعـده. وهـذه 
القائمة مؤقتة، ولا تعني أن الوحدة ملزمة بتناول هذه المواضيع: 
اســـتعراض الحالـــة الماليـــة في وكالـــة الأمــــم  (أ)
المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى؛ 
استعراض شؤون التنظيم والإدارة في منظمـة  (ب)

الأغذية والزراعة التابعة للأمم المتحدة؛ 
تقييم أنشطة الرقابة الدوليـة علـى المخـدرات  (ج)

في منظومة الأمم المتحدة؛ 
دراسة مقارنة لمعايير الإقامة وزمن الرحـلات  (د)
ووقفـة الاسـتراحة، ـدف مواءمـة السياسـات في جميـــع أنحــاء 

منظومة الأمم المتحدة؛ 
دراسة في بلدان مختارة لحالة تنفيذ الاستراتيجية  (هـ)

المتعلقة بتوفير التعليم الابتدائي للجميع بحلول عام ٢٠١٥؛ 
استعراض هيكل إدارة عمليات حفظ السلام؛  (و)
ممارســـة المـــانحين شـــروطا علـــى التبرعـــــات  (ز)

المقدمة لأغراض خاصة؛ 
التخطيط والبرمجة والميزنة والرصـد والتقييـم في  (ح)
منظومة الأمم المتحدة: الدروس المستخلصة من أفضل الممارسات؛ 
أثـر ميزانيـات النمـــو الإسمــي الصفــري علــى  (ط)

برامج الوكالات المتخصصة التابعة للأمم المتحدة؛ 
استعراض شامل لعملية سلام محددة.  (ي)

رابعا - ملاحظات 
وفقـا للفقـرة ٥ مـن المـادة ١١ مـن النظـــام الأساســي  - ٣٤
لوحدة التفتيش المشتركة، تصدر الوحـدة ملاحظـات تقدمـها 
إلى الرؤساء التنفيذيــين مـن أجـل أن يسـتخدموها علـى النحـو 
الذي يرونه مناسـبا. وفي هـذا الصـدد، تعـتزم الوحـدة إصـدار 

ملاحظات بشأن الموضوعين التاليين: 
ــــم المتحـــدة للســـكان  معالجــة صنــدوق الأم (أ)

لتقارير وحدة التفتيش المشتركة (٢٠٠١)؛ 
معالجـــة مفوضيـــة الأمـــم المتحـــدة لشــــؤون  (ب)

اللاجئين لتقارير وحدة التفتيش المشتركة (٢٠٠٢). 
 
 


