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قرار اتخذته الجمعية العامة 
 

 [(A/55/890/Add.1) بناء على تقرير اللجنة الخامسة]

 

إدارة الموارد البشرية  - ٢٥٨/٥٥

إن الجمعية العامة، 

إذ تشير إلى المواد ٨ و ٩٧ و ١٠٠ و ١٠١ من ميثاق الأمم المتحدة، 

وإذ تؤكـد مـن جديـد قراراـا ٢٢٢/٤٩ ألـف وبـاء المؤرخــــين ٢٣ كــانون الأول/ ديســمبر ١٩٩٤ و ٢٠ تمــوز/يوليــه ١٩٩٥، 

و٢٢٦/٥١ المـؤرخ ٣ نيسـان/أبريـل ١٩٩٧، و ٢١٩/٥٢ المـؤرخ ٢٢ كـــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٧، و٢٥٢/٥٢ المــؤرخ ٨ أيلــول/ســبتمبر 

١٩٩٨، و٢٢١/٥٣ المؤرخ ٧ نيسان/أبريل ١٩٩٩، فضلا عن قراراا ومقرراا الأخرى ذات الصلة، ورهنا بأحكام هذا القرار، 

وقد نظرت في التقارير ذات الصلة عن مسائل إدارة المـوارد البشـرية المقدمـة مـن الأمـين العـام إلى الجمعيـة العامـة كيمـا تنظـر فيـها 

خلال دورا الخامسة والخمسين(١)، وتقارير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية المتعلقة ا(٢)، 

ــــي علــى مســاهمتهم في تعزيــز  وإذ تؤكـد مـن جديـد أن موظفـي الأمـم المتحـدة رصيـدا لا يقـدر بثمـن تحظـى بـه المنظمـة، وإذ تثن

مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها، 

 

ووعيـا منـها بـالآراء الـتي أبداهـا ممثلـو الموظفـين في اللجنـة الخامسـة(٣)، وفقـا لقـرار الجمعيـة العامـة ٢١٣/٣٥ المـــؤرخ ١٧ كــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٨٠، 

                                                           
 ،Add.1و A/55/59و ،Add.1و A/55/57و ،A/54/793و ،Corr.1 و A/54/279و ،A/54/257و ،A/53/955 (١)
 ،Corr.1و A/55/399 و ،A/55/397و ،Corr.1و A/55/352و ،A/55/270و ،Corr.1و A/55/253و ،A/55/168و
 ،A/C.5/54/L.3و ،A/C.5/54/21 و ،A/C.5/54/2و ،A/55/451و ،A/55/427و ،Add.1و A/55/423و

 .A/C.5/55/L.3و

 .A/55/514 و ،A/55/499 و ،A/54/450 (٢)



2

A/RES/55/258

وإذ تشيـد بذكرى كل الموظفين الذين جادوا بأرواحهم في خدمة المنظمة، 

أولا -  المبادئ ودور مكتب إدارة الموارد البشرية بالأمانة العامة 
تعيـد تـأكيد المبـادئ المبينـة في الفـرع الأول مـن قرارهـا ٢٢١/٥٣ بشـأن إدارة المـوارد البشـرية ودور مكتـب إدارة المـوارد البشــرية 

بالأمانة العامة بالصيغة المبينة في الفرع الثاني من ذلك القرار؛ 

ثانيا -  تخطيط الموارد البشرية 
تؤكد من جديد الأحكام الواردة في الفرع الثالث من قرارها ٢٢١/٥٣؛ 

ثالثا -  الترتيبات التعاقدية 
وقد نظرت في مقترحات الأمين العام بشأن الترتيبات التعاقدية الجديدة، 

تقرر العودة إلى هذه المسألة في دورا السابعة والخمسين؛  - ١

ــة في  تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم مقترحاتـه النهائيـة، المتعلقـة بالترتيبـات التعاقديـة الجديـدة، وفقـا للخطـوات المبين - ٢

الفقرة ٥٠ من تقريره، موضحا الفروق بين أنواع التعيينات القائمة والمقترحة كي تنظر فيها الجمعية العامة؛ 

رابعا -  التوظيف والتنسيب 
إذ تدرك قيمة اتسام عملية التوظيف والتنسيب والترقية في المنظمة بالشفافية، 

وقد نظرت في مقترحات الأمين العام بشأن التغييرات المدخلة على نظام التوظيف والتنسيب والترقية، 

تؤيـد آراء وتوصيـات اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة الـواردة في الفقـرات مـن ٨ إلى ١١ والمرفـق الثـامن  - ١

من تقريرها(٤) رهنا بأحكام هذا القرار؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يكفل أن تكون أعلـى معايـير الكفـاءة والمقـدرة والتراهـة هـي الاعتبـار الأساسـي في تشـغيل  - ٢

الموظفين، مع المراعاة اللازمة لمبدأ التوزيع الجغرافي العادل، وفقا للفقرة ٣ من المادة ١٠١ من ميثاق الأمم المتحدة؛ 

تكـرر الإعـراب عـن أنـه ينبغـي تقـديم جميـع الإعلانـات الخارجيـة عـن الشـواغر إلى البعثـات الدائمـة للـدول الأعضــاء  - ٣

وعرضها في لوحات الإعلانات بـمباني الأمم المتحدة، فضلا عـن إدراجـها في صفحـة اسـتقبال الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنـترنت، وتقـرر أنـه 

ينبغي تعميمها فعلا في تاريخ صدورها وأن يحدد الموعــد النـهائي لتقـديم الطلبـات بفـترة لا تقـل عـن شـهرين مـن تـاريخ صدورهـا، وفيمـا يتعلـق 

بالشواغر غير المتوقعة، من قبيل الشواغر الناجمة، في جملـة أمـور، عـن وفـاة الموظفـين أو رحيلـهم المفـاجئ، يجـوز للأمـين العـام أن يخفـض الموعـد 

                                                                                                                                                                                                     
A)، والتصويب.  /C.5/55/SR.18) انظر: الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والخمسون، اللجنة الخامسة، الجلسة ١٨ (٣)
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ـــرا إلى  النـهائي لتقـديم الطلبـات للشـواغر الخارجيـة إلى ٣٠ يومـا إذا رأى أن هـذا أفضـل لصـالح المنظمـة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقري

الجمعية العامة عن ذلك؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يعمم الإعلانات الداخلية عن الشواغر على البعثات الدائمة عند صدورها؛  - ٤

تطلب إلى الأمين العام أن يصدر إلكترونيــا نشـرة شـهرية تشـمل جميـع الشـواغر في الفئـة الفنيـة وفئـة الخدمـات العامـة  - ٥

بالأمم المتحدة، بـما فيها عمليات حفظ السلام، دون مساس بالوسائل التقليدية لنشر الإعلانات عن الشواغر؛ 

ـــع  تؤكـد مـن جديـد أنـه يجـوز للأمـين العـام أن ينظـر في تعيـين مرشـحين خـارجيين للوظـائف مـن الرتبـة ف – ٤، م - ٦

المراعـاة الواجبـة للتوزيـع الجغـرافي، ومـع إيـلاء الاعتبـار التـام في مـلء هـذه الوظـائف للمرشـحين العـاملين في خدمـة الأمـم المتحـــدة فعــلا الذيــن 

تتوفر فيهم المؤهلات والخبرة اللازمة؛ 

ـــف والإشــراف عليــها بغيــة  تطلـب إلى الأمـين العـام أن يكلـف مكتـب إدارة المـوارد البشـرية بــمواصلة عمليـة التوظي - ٧

كفالـة احـترام مبـدأ التوزيـع الجغـرافي العـادل وهـدف التـوازن بـين الجنسـين، وفقـا لقـرارات الجمعيـة العامـة ٢٢٠/٤٢ ألـف المـؤرخ ٢١ كــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٨٧، و ٢٢٦/٥١ و ٢٢١/٥٣، وبجملة وسائل منها فحص أوراق المرشحين من وجهة النظر هذه؛ 

ــادة عـدد الموظفـين المعينـين مـن الـدول الأعضـاء غـير الممثلـة والممثلـة تمثيـلا ناقصـا، وتطلـب إلى  تشدد على ضرورة زي - ٨

الأمين العام أن يبذل مزيدا من الجهود لتخفيض مسـتوى النقـص في التمثيـل بالنسـبة للـدول الأعضـاء الممثلـة تمثيـلا ناقصـا وتخفيـض عـدد الـدول 

الأعضـاء غـير الممثلـة، وتطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام أن يضـع برنامجـا وأهدافـا محـددة في أقـرب وقـت ممكـن لتحقيــق التمثيــل الجغــرافي العــادل 

ــار ضـرورة زيـادة عـدد الموظفـين المعينـين مـن الـدول الأعضـاء دون نقطـة  لجميع الدول الأعضاء غير الممثلة والممثلة تمثيلا ناقصا، واضعا في الاعتب

الوسط فيما يتعلق بنطاقاا المستصوبة، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورا السابعة والخمسين؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يضمن، عند ملئـه الوظـائف الشـاغرة في دوائـر اللغـات بالأمانـة العامـة، أعـلى مسـتوى مـن  - ٩

الأداء في الترجمة التحريرية والترجمة الشفوية بجميع اللغات الرسمية الست؛ 

تؤكد من جديد أن برنامج الامتحـان التنافسـي الوطـني أداة مفيـدة لانتقـاء أفضـل المؤهلـين مـن المرشـحين مـن الـدول  - ١٠

الأعضاء غير الممثلة تمثيلا كافيا، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يواصـل إجـراء امتحانـات للوظائــــف الخاضعـــــة للتوزيـع الجغـرافي مـن رتبـة ف - 

٢ ومن رتبة ف - ٣ عند الاقتضاء؛ 

تطلـب إلى الأمـين العـام أن يواصـل عـرض تعيينـات لفـترة اختبـار علـى جميـع الموظفـين الذيـن نجحـــوا في الامتحانــات  - ١١

التنافسية للتعيين وأن ينظر في تحويل تعيين هؤلاء الموظفين إلى تعيين دائم بعد إاء فترة الاختبار بنجاح؛ 

تأسـف لأنـه علـى الرغـم مـن أحكـام الفقـرة ١٩ مـن الفـرع الخـامس مـن قرارهـــا ٢٢١/٥٣ ووفقــا للفقــرة ٥٢ مــن  - ١٢

ـــوارد البشــرية(٥)، فــإن  تقريـر مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة التـابع للأمانـة العامـة بشـأن متابعـة مراجعـة عمليـة التوظيـف في مكتـب إدارة الم

بعض مديري البرامج لا يزالون راغبـين عـن تعيـين المرشـحين الذيـن جـرى اختيـارهم عـن طريـق الامتحانـات التنافسـية الوطنيـة، ممـا يـترك كثـيرا 

                                                           
 .A/55/397 انظر (٥)
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من الوظائف من الرتبة ف-٢ شاغرة، وتطلب إلى الأمين العام أن يتخـذ تدابـير ملموسـة لشـغل هـذه الوظـائف علـى وجـه السـرعة مـن القائمـة 

الحالية للمرشحين الناجحين؛ 

تحث الأمين العام على التقيـد الصـارم بـالمبدأ القـاضي بـأن يكـون التعيـين في الوظـائف مـن الرتبـة ف – ٢ والوظـائف  - ١٣

التي تتطلب كفـاءة لغويـة خاصـة لخدمـات المؤتمـرات عـن طريـق الامتحانـات التنافسـية وحدهـا، وتطلـب إلى الأمـين العـام، في هـذا السـياق، أن 

يدرج في تقاريره مستقبلا المعلومات التي تبرر عدم التقيد ذا المبدأ؛ 

تؤكد من جديد أن سياسة التعيينات في الرتبة ف – ٣ تكون عادة عن طريق الامتحانات التنافسية؛  - ١٤

تطلب إلى الأمين العام التأكد من أن المرشـحين المختـارين عـن طريـق الامتحانـات التنافسـية الوطنيـة يوظفـون بسـرعة  - ١٥

وأن جهودا خاصة تبذل لتعيين المرشحين من قائمة الامتحانات التنافسية الوطنية لملء الوظائف الشاغرة إلى آخر اسم في القائمة؛ 

تعـرب عـن أسـفها لعـدم الامتثـال التـام لأحكـام الفقـرة ٢٢ مـن الفـرع الخـامس مـن قرارهـــا ٢٢١/٥٣ ممــا أدى إلى  - ١٦

دخـول مرشـحين مـن بلـدان ممثلـة تمثيـلا زائـدا في امتحـان الانتقـال مـن فئـة الخدمـات العامـة إلى الفئـة الفنيـة في شـــباط/فــبراير ٢٠٠٠، وتقــرر، 

كاستثناء يحصل مرة واحدة، السماح بانتقال المرشحين الناجحين في امتحان عام ٢٠٠٠ من فئة الخدمات العامة إلى الفئة الفنية؛ 

ــــة  تلاحــظ الجــهود الــتي يبذلهــا الأمــين العــام لمعادلــة امتحانــات الانتقــال مــن فئــة الخدمــات العامــة إلى الفئــة الفني - ١٧

ـــه مــن الآن فصــاعدا  بالامتحانـات التنافسـية الوطنيـة، علـى النحـو المطلـوب في الفقـرة ٢٢ مـن الفـرع الخـامس مـن القـرار ٢٢١/٥٣، وتقـرر أن

ينبغي اقتصار تعيين موظفين مؤهلين من فئة الخدمات العامة لشـغل وظـائف مـن الفئـة الفنيـة علـى الرتبتـين ف-١ وف-٢ والسـماح لهـم بنسـبة 

أقصاها ١٠ في المائة من التعيينات في هاتين الرتبتين؛ 

تشدد على ضرورة التجديد المنتظـم لشـباب الأمانـة العامـة والاحتفـاظ بـالموظفين الشـبان مـن الفئـة الفنيـة، ولا سـيما  - ١٨

في ضوء الهيكل العمري لموظفي المنظمة؛ 

تعيد تأكيد  أن الإعارة من الخدمات الحكوميـة تتمشـى مـع المـادتين ١٠٠ و ١٠١ مـن الميثـاق كمـا أـا مفيـدة لكـل  - ١٩

من المنظمة والدول الأعضاء، وتحث الأمين العام على مواصلة هذه الممارسة على نطاق أوسع؛ 

تحيـط علمـا بالتوصيـات الـواردة في تقريـر وحـدة التفتيـش المشـتركة بشـأن تعيينـات كبـار الموظفـين في الأمـم المتحـــدة  - ٢٠

وبرامجها وصناديقها(٦)، وتلاحظ تعليقات الأمين العام عليها(٧)؛ 

تكـرر تـأكيد أن يكـون اختيـار الموظفـين وتعيينـهم وترقيتـهم دون أي تميـــيز ســواء فيمــا يتعلــق بــالعرق أو الجنــس أو  - ٢١

الدين، وفقا لمبادئ الميثاق وأحكام النظامين الأساسي والإداري لموظفي الأمم المتحدة؛ 

                                                           
 .A/55/423 انظر (٦)

 .A/55/423/Add.1 انظر (٧)
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تطلـب إلى الأمـين العـام أن يكفـل، دون اســتثناء، التطبيــق الموحــد للنظــامين الأساســي والإداري للمنظمــة في جميــع  - ٢٢

إدارات الأمانة العامة، وفقا لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة؛ 

تلاحـظ الفقـرات مـن ٦٢ إلى ٦٦ مـن تقريـر الأمـين العـام(٨)، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يجـري تحقيقـا مـن خـــلال  - ٢٣

مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن مسألة احتمال التمييز العنصـري القـائم علـى الجنسـية والعـرق والجنـس واللغـة في عمليـات التعيـين والترقيـة 

والتنسيب، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورا السادسة والخمسين؛ 

خامسا -  التنقل 
إذ تعترف بقيمة تنقل الموظفين في المنظمة، 

وإذ تعترف أيضا بأن شرط التنقل هو أحد العناصر الأساسية للمركز التعاقدي للموظفين، 

وقد نظرت في توصيات الأمين العام وملاحظات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية عليها، 

ـــا يمكــن مــن الفوائــد للمنظمــة  تطلـب إلى الأمـين العـام أن يضـع مزيـدا مـن المعايـير للتنقـل مـن أجـل تحقيـق أقصـى م - ١

ــين وتفـادي إمكانيـة سـوء اسـتخدام التنقـل كوسـيلة إكـراه للموظفـين، مـع مراعـاة الأمـن الوظيفـي  وضمان معاملة عادلة ومنصفة لجميع الموظف

في المنظمة وغيره من العوامل ذات الصلة، ومنها نظام مناسب للحوافز وتوفير ما يطمئن الموظف بشأن تقدمه الوظيفي في المستقبل؛ 

ـــا بالنســبة للتطــور الوظيفــي  تطلـب إلى لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة أن تجـري اسـتعراضا شـاملا لمسـألة التنقـل وآثاره - ٢

للموظفين في منظومة الأمم المتحدة وأن تقدم تقريرا إلى الجمعية العامة خلال دورا السابعة والخمسين؛ 

تلاحظ الفرق بين التنقل داخل أحد مراكـز العمـل والتنقـل بـين مراكـز العمـل، وتعتـبر أن هـذا الأخـير ينبغـي أن يمثـل  - ٣

عاملا أهم في التطور الوظيفي؛ 

ـــين مراكــز  تطلـب إلى الأمـين العـام أن يضـع مزيـدا مـن الآليـات المناسـبة للترقيـة دف وضـع حوافـز مناسـبة للتنقـل ب - ٤

العمل، بما في ذلك إمكانية الترقية بالنسبة للموظفين الذين يطلب إليهم ذلك التنقل؛ 

ــة  تطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام ضمـان ألا يكـون للتنقـل الأفقـي أثـر سـلبي علـى اسـتمرارية ونوعيـة الخدمـات المطلوب - ٥

لتنفيذ البرامج والأنشطة التي صدر ا تكليف؛ 

تؤكد ضرورة ألا يؤدي تنقل الموظفين إلى نقل الوظائف أو إلغائها نتيجة لنشوء شواغر؛  - ٦

تطلب إلى الأمين العام تقديم مقترحات لحل المشاكل الناشئة عن تزايد تنقل الموظفين؛  - ٧

تطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام أن يشـجع الأداء الممتـاز للعمـل الـذي يضطلـع به موظفـو الأمـم المتحـدة ويعـترف بـــه،  - ٨

وبخاصة في الظروف الاستثنائية؛ 

                                                           
 .A/55/427 (٨)
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سادسا -  التعديل المقترح للقاعدة ١٠٤-١٤ من النظام الإداري للموظفين 
تقرر الموافقة على التعديل المقترح(٩) للقاعدة ١٠٤-١٤ من النظام الإداري للموظفين رهنا بالأحكام التالية: 

تقوم هيئات الاستعراض المركزية باستعراض عملية التعيين من حيـث توافقـها مـع معايـير الاختيـار الموافـق عليـها سـلفا  (أ)

ــر المسـؤول، تحيـل توصياـا إلى الأمـين العـام لاتخـاذ القـرار النـهائي حيـث  وتقدم توصيات. وإذا كانت هذه التوصيات لا تتفق مع توصيات المدي

يولي الاعتبار الواجب لتوصيات هيئات الاستعراض المركزية؛ 

يجري اختيار ممثلي الموظفين الثلاثة ومناوبيهم من قبل الهيئة المعنية التي تمثل الموظفين؛  (ب)

يجري اختيار عضو إضـافي ـالس الاسـتعراض المركزيـة بشـكل مشـترك مـن قبـل ممثلـي الأمـين العـام وممثلـي الموظفـين  (ج)

المعينين للمجالس؛ 

يجـري تعيـين أعضـاء مجـالس الاسـتعراض المركزيـة ومناوبيـهم، إن وجـدوا، لفـترة عـامين، ويكـون الحـد الأقصـــى لمــدة  (د)

عملهم أربع سنوات؛ 

تحـــــذف العبارة الأخـيرة في التعديـل المقـترح للقـاعدة ١٠٤-١٤، الفقـرة (ط) ’٢‘: ”وفقـا للإجـراءات الـتي يحددهـا  (هـ)

الأمين العام“ في شأن مهام الاستعراض التي تقوم ا مجالس/هيئات الاستعراض المركزية؛ 

سابعا -  تفويض السلطة والمساءلة 
ــن قرارهـا ٢٢١/٥٣، الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام، في جملـة أمـور،  إذ تكرر تأكيد ما ورد في الفرع الرابع م

ــم للمسـاءلة، بــما فيـها مـا يلـزم مـن إجـراءات داخليـة للرصـد  أن يكفل، قبل تفويض السلطة إلى مديري البرامج، إرساء آليات محكَمة التصمي

والمراقبة، فضلا عن التدريب، 

تقـر آراء وتوصيـات اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة في الفقرتـين ٢٢ و ٢٣ مـن تقريرهـا بشـأن المســاءلة  - ١

والمسؤولية وبشأن المخالفات الإدارية(٤)؛ 

تؤكـد علـى أن يـأتي تفويـض السـلطات التقديريـــة الإداريــة والتنظيميــة، الــتي يتمتــع ــا الأمــين العــام، متمشــيا مــع  - ٢

الأحكـام ذات الصلـة مـن ميثـاق الأمـم المتحـدة والنظـام الأساسـي للموظفـين والنظـام المـالي وأنظمـــة تخطيــط الــبرامج والولايــات الــتي منحتــها 

الجمعية العامة؛ 

تؤكـد مـن جديـد أن كـل موظـف في الأمـم المتحـدة مسـؤول أمـام الأمـين العـام، وفقـا للقـاعدة ١١٤-١ مـن النظــام  - ٣

المالي والقاعدة ١١٢-٣ من النظام الإداري للموظفين؛ 

                                                           
A/55/253 وCorr.1، المرفق العاشر.  (٩)
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تشـدد علـى ضـرورة أن يتماشـى كـل تفويـض للسـلطة مـع الميثـاق ومـع النظـامين الأساســـي والإداري للمنظمــة وأن  - ٤

ــن إجـراء تحسـينات في إقامـة العـدل، مـع مراعـاة الـدور المركـزي الـذي يقـوم بـه مكتـب إدارة  يتضمن تحديدا واضحا للسلطة والمساءلة، فضلا ع

الموارد البشرية في تحديد السياسات والمبادئ التوجيهية فيما يتعلق بإدارة الموارد البشرية للمنظمة ورصد التقيد ا وتنفيذها؛ 

تؤكد ضرورة التقيد بدقة بالقواعد والأنظمة التي تحكم إاء الخدمة؛  - ٥

تذكِّر بطلبها إلى الأمين العام الوارد في الفقرة ٢ من الفـرع الثـاني مـن قرارهـا ٢٢٦/٥١، كمـا أكدتـه مـن جديـد في  - ٦

الفقـرة ١٠ مـن الفـرع الرابـع مـن قرارهـا ٢٢١/٥٣ بـأن يعـزز المسـاءلة الإداريـة فيمـا يتصـل بـالقرارات المتعلقـة بـإدارة المـوارد البشـرية، بـــما في 

ذلك فرض جزاءات في الحالات الـتي يثبـت فيـها سـوء إدارة الموظفـين، وإهمـال القواعـد والإجـراءات المعمـول ـا أو تجاهلـها قصـدا، مـع صـون 

حـق جميـع الموظفـين، بــمن فيـهم المديـرون، فيمـا يتعلـق بـالإجراءات الواجـب اتباعـها، وتحـث الأمــين العــام علــى مواصلــة الســعي إلى إدخــال 

تحسينات في هذا اال؛ 

تطلب إلى الأمين العـام مواصلـة تحسـين المسـاءلة والمسـؤولية في إطـار إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية، فضـلا عـن إقامـة  - ٧

آليات وإجراءات الرصد والمراقبة، وتقديم تقرير عن تنفيذ مقترحاته إلى الجمعية العامة في دورا السابعة والخمسين؛ 

تطلب إلى الأمين العـام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة، في دورـا السـابعة والخمسـين، تقريـرا عـن التقـدم المحـرز يشـمل  - ٨

معلومات عن المخالفات الإدارية؛ 

تؤكـد مـن جديـد أنـه وفقـا للبنـد ١-٢ مـن النظـام الأساسـي للموظفـين لا يجـوز أن يكـون للموظـــف ارتبــاط فعلــي  - ٩

بـإدارة أيـة مؤسسـة تجاريـة أو غيرهـا تعمـل مـن أجـل الربـح، أو أن تكـون لـه مصلحـة ماليـة فيـها، إذا كـان مـن الممكـن للموظـــف أو المؤسســة 

التجارية أو غيرها العاملة من أجل الربح، الاستفادة من ذلك الارتباط أو تلك المصلحة المالية بحكم مركز الموظف في الأمم المتحدة؛ 

ــة النظـر في مسـألة إنشـاء قـدرة متينـة علـى الرصـد في مكتـب إدارة المـوارد البشـرية لرصـد جميـع الأنشـطة  تقرر مواصل - ١٠

ذات الصلة في الأمانة العامة. بصرف النظر عـن مصـدر تمويلـها، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا تحليليـا شـاملا عـن ذلـك إلى الجمعيـة 

العامة في دورا السادسة والخمسين؛ 

ثامنا -  تبسيط القواعد والإجراءات 
تلاحـظ الجـهود المسـتمرة الـتي يبذلهـا الأمـين العـام المشـار إليـها في الفقـرات مـن ٢٧ إلى ٣٢ مـن تقريـره(١٠) بشـــأن إلغــاء الوثــائق 

المتصلة بالقواعد والإجراءات التي عفا عليـها الزمـن والـتي لا حاجـة لهـا، وتطلـب إطـلاع الجمعيـة العامـة، في دورـا السادسـة والخمسـين، علـى 

تفاصيل الوثائق التي يتم إلغاؤها؛ 

                                                           
 .Corr.1و A/55/253 (١٠)
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تاسعا -  الاستشاريون 
تقـرر النظـر في مسـألة اسـتخدام الاستشـاريين وفـرادى المتعـاقدين في دورـا السادسـة والخمسـين، وتطلـب إلى اللجنـة الاستشـــارية 

ـــام(١١) ووحــدة التفتيــش المشــتركة(١٢) إلى الجمعيــة العامــة في  لشـؤون الإدارة والميزانيـة أن تقـدم تقاريرهـا عـن التقـارير ذات الصلـة للأمـين الع

الجزء الرئيسي من دورا السادسة والخمسين؛ 

عاشرا -  تكوين الأمانة العامة 
إذ تلاحظ أن الوزن النسبي لعامل السـكان في حسـاب النطاقـات المسـتصوبة لتنفيـذ الوظـائف قـد خفـض مـن ٧,٢ في المائـة إلى ٥ 

في المائة، في الفرع الثالث من قرار الجمعية العامة ٢٢٠/٤٢ ألف المؤرخ ٢١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٨٧، 

وإذ تلاحظ أيضا أن الوظائف الخاضعــــة للتوزيـــــع الجغـرافي قـد شـهدت انخفاضـا مـن ٣٥٠ ٣ وظيفـة إلى ٧٠٠ ٢ وظيفـة ثم إلى 

٦٠٠ ٢ وظيفة حاليا، 

ـــة في الأمانــة العامــة للأمــم  وإذ تلاحـظ كذلـك الزيـادة في عـدد الـدول الأعضـاء والانخفـاض التدريجـي في عـدد الـدول غـير الممثل

المتحدة وفي عدد الدول الممثلة فيها تمثيلا ناقصا، 

وإذ تضع في اعتبارها أن الجدولـين الجديديـن للأنصبـة المقـررة اللذيـن سـيترتب عليـهما أثـر مباشـر في النطاقـات المسـتصوبة المتبعـة 

حاليا، قد اعتمدما الجمعية العامة في ٢٣ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠(١٣)، 

تؤكـد مـن جديـد، عمـلا بقراريـها ٢٠٦/٤١ ألـف المـؤرخ ١١ كـانون الأول/ ديسـمبر ١٩٨٦ و ٢٢١/٥٣ المــؤرخ  - ١

٧ نيسان/أبريل ١٩٩٩، أنه ينبغـي عـدم اعتبـار أي وظيفـة حقـا مقصـورا علـى أي دولـة عضـو أو مجموعـة مـن الـدول، بــما في ذلـك الوظـائف 

ـــة في  في أعلـى المسـتويات، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يكفـل، كقـاعدة عامـة، ألا يخلـف مواطـن مـن دولـة عضـو مواطنـا آخـر مـن تلـك الدول

وظيفة من الوظائف العليا وألا يحتكر مواطنو أي دولة أو مجموعة من الدول الوظائف العليا؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يتخذ جميـع الإجـراءات اللازمـة لكفالـة التمثيـل العـادل للـدول الأعضـاء في المنـاصب العليـا  - ٢

وعلـى مسـتوى منـاصب وضـع السياسـات بالأمانـة العامـة، ولا سـيما الـدول الممثلـة تمثيـلا غـير كـاف في تلـك المسـتويات، والـدول غـير الممثلـــة 

والدول الممثلة تمثيلا ناقصا، وبخاصة البلدان الناميـة، وفقـا لقـرارات الجمعيـة العامـة ذات الصلـة، وأن يسـتمر في إدراج المعلومـات المتصلـة بذلـك 

في جميع التقارير المقبلة عن تكوين الأمانة العامة؛ 

تكرر طلبها إلى الأمـين العـام أن يضـاعف جـهوده الراميـة إلى تحسـين تكويـن الأمانـة العامـة مـن خـلال كفالـة توزيـع  - ٣

جغرافي واسع وعادل للموظفين في الإدارات كافة؛  

                                                           
 .A/55/451 و A/55/321 (١١)

 .Add.1 و A/55/59 (١٢)

القراران ٥/٥٥ باء و ٢٣٥/٥٥.  (١٣)
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تطلــب إلى الأمــين العــام أن يضطلــع بدراســة، في ســــياق التقريـــر عـــن تكويـــن الأمانـــة العامـــة اعتبـــارا مـــن ٣٠  - ٤

حزيـران/يونيـه ٢٠٠٢، عـن نتـائج تغيـير الـوزن النسـبي لعـامل السـكان مـن المسـتوى الحـــالي البــالغ ٥ في المائــة، وعــامل العضويــة (مــن ٤٠ في 

المائة)، وعامل الاشتراك (من ٥٥ في المائة)؛ 

حادي عشر -  إقامة العدل 
تقرر إدراج البند المعنون ”إقامة العدل“ في جدول الأعمال المؤقت لدورا السادسة والخمسين؛  - ١

تلاحظ بقلق أن النظام الحالي لإقامة العدل في الأمم المتحدة بطيء ومرهق؛   - ٢

ترحب باقتراح الأمين العام إنشاء وظيفة أمين مظالم؛  - ٣

تطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا بشــأن التعديــلات الممكــن إدخالهــا علــى النظــــامين الإداري والأساســـي  – ٤

للموظفين، وإعادة النظر في دور مجلس الطعون المشترك، بعد إجراء مشاورات مع الموظفين، مع مراعاة الخيارات الأربعة التالية: 

الإبقاء على الطبيعة الحالية لس الطعون المشترك بوصفه هيئة استشارية، مع إدخال التغييرات التالية:  (أ)

ينتخـب الأعضـاء الذيـن يمثلـون الموظفـين مـن قبـل الموظفـين وحدهـم، دون مسـاس بحـق الأمـين العـــام في  ‘١’

تعيين أعضاء يمثلون الإدارة؛ 

اختيار الرؤساء بصورة مشتركة والنظر في الحاجة إلى رئيس متفرغ؛  ‘٢’

الإبقاء على سلطة الس الراهنة بوقف الإجراء المتخذ بشأن قرار مطعون فيه؛  ‘٣’

ــاح للمجلـس لكـي يقـدم تقريـره وتوصياتـه علـى ثلاثـة أشـهر ابتـداء مـن تـاريخ اسـتلام  اقتصار الوقت المت ‘٤’

الطلب؛ 

الإبقاء على طبيعة الس الحالية؛  (ب)

تغيير طبيعة الس من هيئة استشارية إلى هيئة شبه قضائية مع منحه سلطة اتخاذ القرارات؛  (ج)

تغييرات أخرى قد تنجم عن هذه المشاورات؛  (د)

تطلب إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة، سنويا، تقريرا عن نتائج أعمال مجلس الطعون المشترك؛  - ٥

ـــام تنظيــم دورات تدريبيــة قانونيــة أساســية للأعضــاء الجــدد في مجلــس الطعــون المشــترك  ترحـب بـاعتزام الأمـين الع - ٦

واللجان التأديبية المشتركة؛ 

تحيط علما بملاحظات اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة عـن وجـود فجـوة فيمـا بـين النظـامين الأساسـيين  - ٧

ـــأداء الــتزام علــى وجــه التحديــد وحــدود التعويــض،  للمحكمـة الإداريـة للأمـم المتحـدة والمحكمـة الإداريـة لمنظمـة العمـل الدوليـة فيمـا يتعلـق ب

وتطلب إلى الأمين العام أن يتخذ ما يلزم من تدابير ممكنة، حسب الاقتضاء، لسد الفجوة الموجودة بين النظامين الأساسيين للمحكمتين؛ 
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تطلب إلى الأمين العام أن ينشئ صلة واضحـة بـين إقامـة العـدل ونظـام المسـاءلة عندمـا تسـفر الأحكـام الـتي تصدرهـا  - ٨

المحكمة الإدارية عن تكبد المنظمة لخسائر نتيجة مخالفات إدارية؛ 

تطلـب إلى الأمـين العـــام أن يتخــذ تدابــير عاجلــة وفقــا للقاعــــــدة الماليــة ١١٤-١ والقــاعدة ١١٢-٣ مــن النظــام  - ٩

الإداري للموظفين لاسترداد الخسائر المالية التي تتكبدها المنظمة بســبب خطـأ أو إهمـال جسـيم مـن قبـل كبـار موظفـي الأمـم المتحـدة، خصوصـا 

كنتيجة لأحكام المحكمة الإدارية، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعيـة العامـة في دورـا العاديـة السـابعة والخمسـين، آخـذا في الاعتبـار الفقـرة 

١٠ من الفرع الرابع من قرار الجمعية العامة ٢٢١/٥٣؛ 

تحيط علما باعتزام وحدة التفتيش المشتركة مواصلة دراستها لاحتمـال الحاجـة إلى ولايـة قضائيـة أعلـى، بالتشـاور مـع  - ١٠

سـائر مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة، مـع مراعـاة النظـم القانونيـة الوطنيـة للـدول الأعضـاء في الأمـم المتحـــدة، وتطلــب إلى وحــدة التفتيــش 

المشتركة أن تقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورا السابعة والخمسين؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة في دورا السادسة والخمسين تقريرا عن تنفيذ هذا الفرع؛  - ١١

ثاني عشر -  شروط الخدمة 
ــة الـواردة في الفقـرة ١٩ مـن تقريـر اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة(٤) الـتي مفادهـا أن توفـير  تؤيد التوصي - ١

مجموعـة شـروط تنافسـية للخدمـة يشـكل متطلبـا أساسـيا للنجـاح في بلـوغ أهـداف إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية، وتطلـب إلى الأمـين العـــام أن 

يحيـل إلى لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة التوصيـات الـتي لهـا أثـر مباشـر علـى النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة، مـع طلـب أن تقـدم تقريـرا إلى الجمعيــة 

العامة في دورا السابعة والخمسين حتى تتمكن الجمعية من اتخاذ قرار ائي؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يدرس الآثار المترتبة على تحديـد السـن الإلزاميـة لإـاء خدمـة الموظفـين الذيـن عينـوا قبـل ١  - ٢

ــاني/ينـاير ١٩٩٠ بالسـن المعتمـدة حاليـا وهـي اثنتـان وسـتون سـنة وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة في دورـا السادسـة  كانون الث

والخمسين؛ 

تشـدد علـى أن المنظمـة تتطلـب مـن أجـل اجتـذاب موظفـين ذوي نوعيـة عاليـة للعمـل عندهـــا واســتبقائهم لديــها أن  - ٣

تتوفر فيها بيئة عمل جيدة ومجموعة شاملة من البدلات؛ 

ثالث عشر -  تنمية الكفاءات وإدارة الأداء والتطوير الوظيفي 
تشـدد علـى ضـرورة قيـام الأمـم المتحـــدة بتنميــة عقليــة راغبــة في التعلــم المســتمر، وترحــب بــالتقدم المحــرز في هــذا  - ١

المضمار، وتؤكد دور كلية موظفـي الأمـم المتحـدة في هـذا الصـدد بوصفـها مؤسسـة تتيـح إدارة المعرفـة والتدريـب والتعلـم المسـتمر علـى صعيـد 

المنظومـة لفـائدة موظفـــي منظومــة الأمــم المتحــدة، وتســتهدف بخاصــة مجــالات التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، والســلام والأمــن، والإدارة 

الداخلية لمنظومة الأمم المتحدة؛ 

ـــة العامــة يكــون نزيــها ومنصفــا  تتفـق مـع الأمـين العـام في هدفـه الرامـي إلى إنشـاء نظـام لإدارة الأداء في سـائر الأمان - ٢

وشفافا وقابلا للقياس، وتؤكد أهمية إيجاد نظام شامل للتطوير الوظيفي؛ 



11

A/RES/55/258

تؤيـد مقترحـات الأمـين العـام بشـأن إدارة الأداء والتطويـر الوظيفـــي، مــع مراعــاة أحكــام هــذا القــرار، وتطلــب إلى  - ٣

الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة في دورا السابعة والخمسين تقريرا بشأن تنفيذ مقترحاته؛ 

رابع عشر -  وضع المرأة في الأمانة العامة 
إذ تؤكـد مـن جديـد أن اللجنـة الخامسـة هـي اللجنـة الرئيسـية المناسـبة مـن لجـان الجمعيـة العامـة المعـهود إليـها بــمسؤولية المســـائل 

الإدارية والمالية المتعلقة بـمسألة وضع المرأة في الأمانة العامة، 

تعيد تأكيد أحكام الفرع العاشر من قرارها ٢٢١/٥٣، وتشير إلى قرارها ٦٩/٥٥؛  - ١

ــع المتسـاوي بـين الجنسـين بنسـبة ٥٠ في المائـة لكـل منـهما  تحث الأمين العام على تكثيف جهوده لتحقيق هدف التوزي - ٢

المعاد تأكيده في الفقرة ٣ من الفرع العاشر من القرار ٢٢١/٥٣؛ 

خامس عشر -  تقارير مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
تحيـط علمـا بتقريـر مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة بشـأن متابعـة مراجعـة عمليـة التوظيـف المتبعـــة في مكتــب إدارة  - ١

الموارد البشرية(٥)؛ 

تحيــط علمــا أيضــا بتقريــر مكتــب خدمــات الرقابــة الداخليــة المتعلــق بــالتحقيق الاســتباقي عــن اســتحقاق منحــــة  - ٢

التعليم(١٤)؛ 

سادس عشر 
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة تقريـرا مفصـلا عـن نتـائج تنفيـذ أحكـام هـذا القـرار، مـن أجـل النظـــر فيــه في 

دورا السابعة والخمسين. 

الجلسة العامة ١٠٣ 

١٤ حزيران/يونيه ٢٠٠١ 

                                                           
 .Corr.1 و A/55/352 انظر (١٤)


