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افتتحت الجلسة الساعة ١٥/١٠. 
البنـد ١٢٣ مـــن جــدول الأعمــال: إدارة المــوارد البشــرية 
 Corr.1 و A/54/279 و A/54/257 و A/53/955) (تـــــــــــــــابع)
 Corr.1 و A/55/253 و A/55/168 و A/54/450 و
 A/55/427 و Corr.1 و A/55/399 و A/55/270 و
 A/C.5/54/L.3 و A/C.5/54/21 و A/C.5/54/2 و A/55/499 و

  CRP.2 و A/C.5/55/CRP.1 و A/C.5/55/L.3 و
 A/55/352) تقـــارير مكتـــــب خدمــــات الرقابــــة الداخليــــة

 (A/55/397 و Corr.1 و
ـــش المشــتركة: إقامــة العــدل في الأمــم  تقـارير وحـدة التفتي

 (A/55/514 و Add.1 و A/55/57) المتحدة
المخالفـات الإداريـة الـتي تتكبـد المنظمـة خســـائر ماليــة مــن 
جرائها (من حيـث علاقتـها أيضـا بـالبند ١١٦ مـن جـدول 

 (A/55/499 و A/54/793) (الأعمال
ـــر  السـيدة انكتسيتسـاغ (منغوليـا): أشـارت إلى تقري - ١
الأمــــين العــــام المتعلــــق بــــإصلاح إدارة المــــوارد البشــــــرية، 
ـــى الرغــم مــن أنــه حقــق بعــض  (A/55/253)، فقـالت إنـه عل
التقــــدم في بعض مجالات إدارة المـوارد البشـرية، فـإن الطريـق 
لا يـزال طويـلا لبلـــوغ الأهــداف الــتي حددهــا الأمــين العــام 

كجزء من �ثورته الصامتة�. 
وأضــافت قائلــة إنــه في مجــالات التعــاقد والتنســــيب  - ٢
والترقيــات، يدعــو الوفــد المنغــولي إلى زيــادة التشــديد علــــى 
المبادئ الأساسية للتمثيل الجغـرافي العـادل والتـوازن بـين عـدد 
الرجـال والنسـاء والشـفافية والكفـاءة. وهـو يرحـب في نفـــس 
الوقـت بمـا تتضمنـه المبـادرات المطروحـة مـن مقترحـات تدعــو 
إلى إنشـاء آليـات للمسـاءلة والإشـراف والمراقبـة إذ أنـه لا بـــد 
مــن إنشــاء مثــل هــذه الآليــــات قبـــل الشـــروع في تفويـــض 

السلطات إلى مديري البرامج. 

وتحدثــت عــن تقريــر الأمــين العــام المتعلــق بأنشــــطة  - ٣
مكتب الرقابة الداخلية (A/55/397)، فقالت إن الوفد المنغولي 
يود معرفة الأسباب الملموسة وراء امتناع بعـض المديريـن عـن 
التعاقد مع مرشحين اختيروا بعد نجاحـهم في امتحـان تنافسـي 
(الفقـرة ٥٢). ويـرد في اقـتراح الأمـين العـام المتعلـق بتفويـــض 
الصلاحيـات (الفقـرة الفرعيـة (د) مـن الفقـرة ٣٥ مـن الوثيقــة 
A/55/253)، أن دور مجالس الامتحانات المركزية يقتصر علـى 

التحقــق ممــا إذا كــــانت عمليـــة اختيـــارهم قـــد تمـــت وفقـــا 
ـــها. وبمــا أنــه لا توجــد أهــداف قابلــة  للإجـراءات المتفـق علي
للقياس الكمي وأي مبادئ تنفيذية للتأكد مـن تحلـي القـائمين 
ـــه مــن غــير  علـى اختيـار المرشـحين بالنــزاهة والموضوعيـة، فإن
المسـتبعد أن تسـتمر حـالات التعـاقد الـتي يشـــتبه في أــا تمــت 

على أساس المحاباة وخلافا لما تنص عليه الإجراءات. 
ــير  واسترسـلت قائلـة إنـه مـن المسـائل الأخـرى الـتي تث - ٤
قلــق الوفــد المنغــولي ووفــود كثــيرة أخــرى، اســتمرار تقـــديم 
مواصفـات للوظـائف علـى نحـو يلائـــم مرشــحين علــى وجــه 
التحديد. ويرحب الوفد المنغـولي بـالاقتراح الداعـي إلى إحالـة 
استمارات تقييم المرشـحين إلى مجـالس الامتحانـات المركزيـة. 
للحصول على شهادة من جهة مسـتقلة تؤكـد سـلامة المعايـير 
الـتي اتبعـت في تقييمـهم (A/55/253، الفقـــرة ١٢). وســيتعين 
أيضا إعادة تقييم شـروط اختيـار النـاجحين وإعـداد إعلانـات 
عن الشواغر على نحو يتسم بالواقعية ويتفق مع هـدف تجديـد 

المنظمة (A/55/397، الفقرة ٤١). 
واستطردت قائلة إن الوفـد المنغـولي يؤيـد بقـوة نظـام  - ٥
الامتحانات التنافسية الوطنية باعتباره أداة لا بد منـها للتعـاقد 
مع موظفين أكفـاء وتـأمين التمثيـل الجغـرافي العـادل. ويعـرب 
وفد بلدها عن قلقه من تدني نسـبة النـاجحين في الامتحانـات 
التنافسية الوطنية المرشحين للتعـاقد معـهم لشـغل وظـائف مـن 
رتبـتي ف – ٢ و ف – ٣ (٥١,٨ في المائـــة وفقــا لمــا يــرد في 
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الوثيقة A/55/427)، ويرى، شأنه في ذلك شأن وفود أخـرى، 
ضــرورة إعطــاء الأفضليــــة للنـــاجحين في هـــذه الامتحانـــات 
وأعربت عن أملها في أن يسعى مكتـب إدارة المـوارد البشـرية 

إلى تسوية هذه المشكلة. 
وقـالت إن الوفـد المنغـولي يطلـب في هـــذا الصــدد إلى  - ٦
الأمانـة العامـة أن تعلـن عـن عـدد المرشـحين الذيـــن نجحــوا في 
امتحاناا التنافسية الوطنية قبل عام ١٩٩٩ وتـرد أسمـاءهم في 
القوائم المقابلة لم يتم التعاقد معهم بعد وأن تجري على الفـور 
إجراءات التعاقد معهم. وقالت إنـه يتعـين كذلـك النظـر علـى 
نحو متأن في سـبب بقـاء عـدد الموظفـين المختـارين عـن طريـق 
امتحانات تنافسية وطنية على حاله منذ عـام ١٩٧٤ دون أي 
تغيير ملحوظ عن عدد الذين انتقلوا مـن فئـة الخدمـات العامـة 
إلى الفئة الفنية إذ أنه لم يقـرر حـتى الآن مـا إذا كـان الانتقـال 

من فئة إلى أخرى يعتبر ترقية أم تعاقدا. 
وتحدثـت عـن مســـألة الحــراك (A/55/253، الفقــرات  - ٧
٣٨ إلى ٤٤ والمرفق الثالث)، فقالت إا تؤيـد الهـدف الرامـي 
إلى زيادة الحراك الجانبي والأفقي للموظفـين ولكنـها تنبـه بأنـه 
يتعين أن تأخذ في الحسبان على النحو الواجب المسـاوئ الـتي 
ـــل مســألة عمــل الــزوج  قـد تـترتب علـى هـذا الحـراك مـن قبي
وغيره من المسائل المتعلقة بالعلاقة بين العمل والحيـاة الخاصـة. 
وختمــت حديثــها بــالقول إن نجــاح الإصــــلاح العـــام لإدارة 
ـــه ليتســنى للمنظمــة التصــدي  المـوارد البشـرية شـرط لا بـد من
ـــرن الجديــد بــل وفي الألفيــة  للتحديـات الـتي سـتجاها في الق

الجديدة. 
السـيد هيــز (الولايـات المتحـدة الأمريكيـة): قــال إن  - ٨
 A/55/253 ـــة في الوثيقــة المبـادرات الـتي عرضتـها الأمانـة العام
بغيـة إدخـال الإصلاحـات الضروريـة علـى نظـام إدارة المـــوارد 
البشرية للمنظمة في إطار برنامج الإصلاح الوجيه الذي قدمـه 
الأمـين العـام، مبـادرات لا بـــد مــن اتخاذهــا للمحافظــة علــى 

الجـودة وتحسـينها في مجـال الإدارة العامـة الدوليـــة وموظفيــها. 
وثناء عدد كبير من الوفـود علـى المبـادئ الـتي استرشـد ـا في 
هـذه الإصلاحـات لهـو دليـل واضـــح علــى تقديرهــا للجــهود 
المضنية التي بذلها مكتب إدارة الموارد البشرية. بيد أنه لا يزال 
يتعين إنجاز الكثير استعدادا لتلبية احتياجات المنظمة للســنوات 
العشر المقبلة والسنوات التي سـتليها. وأعـرب عـن ثقتـه في أن 
يؤيد هذه الإصلاحات حتى أولئـك الذيـن لم يقتنعـوا ـا بعـد 

تمام الاقتناع عندما تتضح لهم مراميها ومكاسبها. 
وقال إن وفد الولايات المتحــدة الأمريكيـة يؤيـد قـرار  - ٩
الأمين العام القاضي بأن يتقاسم مكتب إدارة المـوارد البشـرية 
صلاحياتـه علـى نحـو أنسـب مـــع مديــري الــبرامج والموظفــين 
المدنيـين ليتسـنى لهـم الاضطـــلاع بمســؤوليات أكــبر في الإدارة 
ـــين ولإفســاح اــال للمكتــب لإيــلاء  اليوميـة لشـؤون الموظف
مزيـد مـن الاهتمـام بوضـع سياسـات المـوارد البشـــرية ورصــد 

خطط عمل الإدارات في هذا اال. 
ومضى يقول إنه يتعين الاسـتعاضة عـن النظـام الحـالي  - ١٠
العديم الكفاءة والفعاليـة بنظـام آخـر يتسـم بالحيويـة والكفـاءة 
والإنتاجية. وقال إنه علـى يقـين مـن أن تفويـض الصلاحيـات 
ـــبرامج لــن يســاعد علــى إدارة تمويــل المشــاريع  إلى مديـري ال
فحسب، وإنما سيساعد أيضا على تنفيـذ الـبرامج بوجـه عـام، 

إذا ما توفرت الضوابط المناسبة والمراقبة الداخلية الدقيقة. 
وقال إنه لا يفوته أن يشير، كما أشار إليه المتكلمـون  - ١١
الآخــرون إلى أن الاقــتراح الوحيــد ضمــن الاقتراحــات الــــتي 
قدمها الأمين العام بشأن هذا الموضوع، والذي يتطلـب اتخـاذ 
تدابـير مـن جـانب اللجنـة الخامسـة، هـو الاقـتراح الداعـــي إلى 
تعديــل القــاعدة ١٠٤-١٤ مــن النظــــام الإداري للموظفـــين 
المتعلقة بإنشاء وعضوية ومهام مجالس الامتحانات المركزية. 

وفيما يتعلق بالزيادة في حراك الموظفين، قال إن وفـد  - ١٢
الولايات المتحدة يؤيد بقوة الاقتراح الرامـي إلى تعزيـز سـلطة 



400-72764

A/C.5/55/SR.21

الأمـين العـام في مجـال نقـل الموظفـين إلى مراكـز عمـــل أخــرى 
لسـد الاحتياجـات العاجلـة. وقـال إنـــه فيمــا يتعلــق بالآليــات 
المشــار إليــها في الوثيقــة A/55/253 المقترحــة لزيــــادة حـــراك 
الموظفين، فإن وفـده يـود معرفـة التفـاصيل أو الحوافـز المقدمـة 

لشغل شواغر في أماكن عمل تصعب فيها ظروف العيش. 
وقـال إن اسـتعراض هـذا البنـد مــن جــدول الأعمــال  - ١٣
يتيـح للـدول الأعضـــاء فرصــة ممتــازة للنظــر أيضــا في مختلــف 
التدابـير الـتي ستسـاعد، في مجـال إدارة المـــوارد البشــرية، علــى 
تحويل الأمم المتحدة إلى أداة أكثر قدرة على تلبيـة احتياجـات 

القرن الحادي والعشرين. 
ــــألة التعـــاقد مـــع الموظفـــين مـــن ذوي  ووصــف مس - ١٤
الكفـاءات العاليـة والاحتفـاظ ـم بأـا ذات أولويـة قصـــوى. 
وقـال إنـه لا بـد مـن إيجـاد ـج في هـــذا الصــدد يكــون أكــثر 
مرونـة وقـدرة علـى الابتكـار والمنافســـة ويراعــي الطموحــات 
المــتزايدة للكثــير مــن المرشــــحين، كمـــا أنـــه ينبغـــي ترشـــيد 
ــــع  مواصفـــات الوظـــائف والكفـــاءات المطلوبـــة لمواءمتـــها م
الاحتياجات الجديدة. ثم إن غرض إعادة تشكيل قــوة العمـل، 
وإنجـــاح إدارة المـــوارد البشـــرية، لا يتحققـــان إلا إذا وحـــــد 
المديــرون والموظفــون جــهودهم وتعــاونوا علــى تحقيــق هــذه 

الالتزامات. 
وتحـــــدث عـن التقــــــــارير الأخـرى المقدمـة في إطــار  - ١٥
البند ١٢٣ من جـدول الأعمـال، فقـال إنـه يـأمل في أن تنفَّــذ 
دون إبطاء توصيات مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة المتعلقـة 
ـــــة التعــــاقد  باســـتحقاق منحـــة التعليـــم (A/55/352)، وعملي
(A/55/397)، ويرحب مع الارتيـاح بتقريـري وحـدة التفتيـش 
 (A/55/429) المشتركة، المتعلقين بالتعيينات في المناصب العليـا
وإقامـة العـدل (*A/55/57) فضـلا عـن تقريـــري الأمــين العــام 
المتعلقـــــين بالمخالفـــــات الإداريـــــة (A/54/793) والمســـــــاءلة 

 .(A/55/270) والمسؤولية

واختتم بالقول إن مشكلة أمـن الموظفـين الـتي سـتنظر  - ١٦
فيها اللجنة الخامسة في سياق بنـد آخـر، تثـير قلقـا بالغـا لـدى 
ــــال إنـــه أصبـــح يتعـــين علـــى ســـبيل  الولايــات المتحــدة. وق
الاستعجال، نظرا لكثرة عدد الموظفـين الذيـن قُتلـوا في خدمـة 
المنظمـة أو أُخـذوا رهـائن أو اختطفـوا في الســـنوات الأخــيرة، 
لاتخاذ تدابير فورية �لحماية القائمين على الحماية� كمــا ورد 

على لسان الأمين العام. 
السيد كوشنسكي (أوكرانيا): قـال إنـه يؤيـد النـهج  - ١٧
الذي اتبعه الأمين العـام في تحديـد اـالات ذات الأولويـة مـن 
ـــوارد البشــرية ولا ســيما فيمــا يتعلــق  عمليـة إصـلاح إدارة الم
بترشيد وتحسين آليات المساءلة والتنسيق لما لهـذه الآليـات مـن 
دور أساســي في إنجــاح أي إصــلاح إداري. فمــا مــــن نظـــام 
للمساءلة إلا وينبغي أن يعتمد علـى تحديـد واضـح لالتزامـات 
الموظفـين والإدارة علـى جميـع المسـتويات. وقـال إنـه يحـــث في 
هـذا الصـدد الأمانـة العامـة علـى أن تواصــل تبســيط وترشــيد 
التعليمات الإدارية المتعلقـة بوظـائف وعمـل موظفـي وإداريـي 

المنظمة. 
وأردف قائلا إنه مما يثير قلـق وفـد أوكرانيـا أن تشـير  - ١٨
اللجنة الاستشارية (في تقريرها A/55/499، المرفـق السـادس)، 
إلى أن مديري البرامج لا يخضعون في الغالب لأي مسـاءلة إذا 
ـــوارد البشــرية. ويجــب  لم ينفـذوا السياسـة القائمـة في مجـال الم
بالتالي تعزيز وظيفة المراقبـة والرقابـة المركزيـة في مكتـب إدارة 
ــــة. ويمكـــن في هـــذا  المــوارد البشــرية وإدارة الشــؤون الإداري
السياق الاستفادة من فريـق مراجعـة الحسـابات الـذي تترأسـه 
نائبـة الأمـين العـام لتنســـيق تنفيــذ توصيــات الهيئــات الرقابيــة 

تنسيقا فعالا. 
ـــــا يرحــــب مــــع الارتيــــاح  وقـــال إن وفـــد أوكراني - ١٩
بالمبـادرات القيمـة المتعلقـــة بإنشــاء نظــم للمعلومــات المتعلقــة 
بـإدارة المـوارد البشـرية تسـاعد علـى زيـادة تكـامل المعلومـــات 
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اهزة بشأن موظفي المنظمة. ويعرب وفـد بلـده كذلـك عـن 
استيائه من تأخر إعداد تقييم كفاءات الموظفين ويحث الأمانـة 
ــــاد حـــل لهـــذه  العامــة علــى مواصلــة جــهودها المبذولــة لإيج

المشكلة. 
واسترسـل قـائلا إنـه إذ يعــي وفــد بلــده تزايــد أهميــة  - ٢٠
ـــي المنظمــة ولا ســيما في ســياق النشــر الســريع  حـراك موظف
لأفـراد البعثـات، فإنـه يؤيـد تطبيـق نظـام حـراك موجـه ويـــولي 
اهتماما بوضع الآليات اللازمة لذلك. بيد أنـه يؤكـد ضـرورة 
عدم التعلل ذا الحراك لمنع المرشحين من خـارج المنظمـة مـن 

العمل فيها. 
ـــات  وفيمـا يتعلـق بـالاقتراح الداعـي إلى ترشـيد الترتيب - ٢١
التعاقدية الــتي درسـها باهتمـام، قـال إن وفـد أوكرانيـا يأسـف 
لنقـص المعلومـات المتعلقـة بـالعقود الدائمـة والفـرق بـــين هــذه 
الفئــة مــن العقــود والتعيينــات الدائمــة. وهــو يطلــــب أيضـــا 
إيضاحـات بشـأن التغـيرات المحتمـل إدخالهـا علـــى الإجــراءات 
المتعلقة بمسألتين يتعين على اللجنـة أن تنظـر فيـهما بتعمـق أي 
ـــاء  ـاء الخدمـة بسـبب الأداء غـير المرضـي والتعويـض عـن إإ

التعيينات.  
وقـال إن وفـد أوكرانيـا يؤيـــد اقــتراح الأمانــة العامــة  - ٢٢
ــــاقد وجعلـــها أكـــثر شـــفافية  الداعــي إلى ترشــيد عمليــة التع
وخفــض فــترة التعــاقد (مــن ٢٧٥ إلى ١٢٠ يومــا) وإنشــــاء 
آليات أكثر شفافية للتعاقد وتخطيــط شـؤون الموظفـين. ويؤيـد 
وفده أيضا توصيات مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة المتعلقـة 
بعملية التعاقد لا سيما التوصية المتعلقة بإدارة قوائم المرشـحين 

الخارجيين (A/55/397، الفصل الثالث جيم). 
وقال إن المعلومات المقدمة من الأمانة العامة تفيـد أن  - ٢٣
عدد المتقاعدين سيرتفع في السنوات الخمـس المقبلـة (بمتوسـط 
٤٠٠ موظف في السنة). وهذه إمكانية تمثـل مشـكلة ولكنـها 

تتيح الفرصة لتجديد المنظمة. 

ومضـى قـائلا إن الوفـد الأوكـراني ينـــوه بأهميــة مبــدأ  - ٢٤
التوزيع الجغرافي العادل للموظفـين وفقـا لميثـاق الأمـم المتحـدة 
ويؤكـد مــن جديــد أحكــام قــرار الجمعيــة العامــة ٢١٢/٥٣ 
المتعلقـة بمواءمـة ترتيبـــات الامتحانــات الوطنيــة التنافســية مــع 
الامتحانـات التنافسـية لنيـــل الترقيــة إلى الفئــة الفنيــة (الفصــل 
الخامس، الفقرة ٢٢). وقــد أعلنـت وحـدة التفتيـش المشـتركة 
ـــة  أنــه يتعــين أيضــا في الامتحانــات التنافســية للترقيــة إلى الفئ
الفنية، مراعاة التوزيع الجغرافي العادل وأنـه يتعـين تنظيـم هـذه 
ــــة  الامتحانــات بحيــث يتنــافس فيــها موظفــو الخدمــات العام
والمرشـحون الخـارجيون علـى نفــس قــدم المســاواة. ووصــف 
ـــزال صالحــة كــل الصــلاح في الوقــت  هـذه المبـادئ بأـا لا ت

الحالي.  
وفيمـا يتعلـق ـدف تحقيـق المسـاواة بـين الجنســـين في  - ٢٥
الأمانة العامة، قال إن وفد أوكرانيا يعـرب عـن تحفظـه بشـأن 
استبدال معايير الاستحقاق والكفاءة بالاعتبارات المشار إليـها 
ـــك أنــه ينبغــي عنــد التعــاقد وتقريــر  في الوثيقـة A/55/399 ذل
الترقيات أن تعلو الاعتبـارات المتعلقـة بكفـاءة المرشـحين علـى 

أي اعتبارات أخرى. 
وأشـار إلى المذكـرة المتعلقـة بالممارسـات والسياســات  - ٢٦
المتعلقة بالموظفين (A/C.5/54/21) التي حدد فيها الأمـين العـام 
وظيفـة الأمانـــة العامــة في مجــال وضــع الإجــراءات والآليــات 
الإدارية اللازمة لتنفيذ الولايات التشريعية والمبادئ التوجيهيـة 
ذات الصلـة. فقـــال إن وفــد أوكرانيــا يــرى أن علــى الأمانــة 
العامة أن تواصل العمل بـالإجراءات المتبعـة في تقـديم التقـارير 
وإتاحة المعلومات الكافية إلى الدول الأعضاء ليتسنى لهـا اتخـاذ 
القــرارات الوجيهــة. وتســاءل في هــذا الصــدد عــن جـــدوى 
الممارسة المتمثلة في الإشارة في التقارير الرسميـة للأمانـة العامـة 
إلى أســاليب العمــل وطرائــق التفــاوض الــتي تتبعــها الهيئــــات 
التداولية مثل اللجنـة الخامسـة، فقـال إنـه يـرى ضـرورة تجنـب 

مثل هذه الممارسات في المستقبل. 
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ـــد  واختـم كلمتـه بالإشـارة إلى الأهميـة الـتي يوليـها وف - ٢٧
أوكرانيا لإشراك لجنة الخدمة المدنية الدولية في عمليـة إصـلاح 
ـــق باســتعراض ترتيبــات  شـؤون الموظفـين ولا سـيما فيمـا يتعل

التعاقد وتحديد شروط تعيينهم أكثر اتساما بالتنافسية. 
السيد بيدروسو (كوبـا): قـال إن وفـده يؤيـد البيـان  - ٢٨
ـــا باســم مجموعــة الـــ ٧٧ والصــين  الـذي أدلى بـه ممثـل نيجيري
بشأن المسألة قيـد النظـر. وأكـد أن تطبيـق اسـتراتيجية متسـقة 
وعادلــة وشــاملة وواضحــة في مجــال المــوارد البشــرية عنصـــر 
أساسـي لتحقيـق الأهـداف والمبـادئ المكرسـة في ميثـاق الأمــم 
المتحـدة. ولهـذا السـبب ونظـرا لأن التحفـيز الشـخصي شـــرط 
ـــة أداء المنظمــة،  أساسـي مـن شـروط إسـهام الموظفـين في فعالي
اعتــبر أن سياســــة المـــوارد البشـــرية ينبغـــي أن تكـــون نتـــاج 
مشاورات منتظمة ومفتوحة وثمرة تنسـيق وثيـق بـين الموظفـين 
والأمانــة العامــة. ولذلــك، مــن الأساســي أن يواصـــل ممثلـــو 
ـــالموارد  الموظفـين مشـاركتهم في مختلـف الهيئـات ذات الصلـة ب
البشرية. ومن جهة أخرى، قال إنـه مـن الأساسـي أن تسـاهم 
الهيئات التشريعية في الدراسة الفنية للمقترحات المتعلقة بإدارة 
المـوارد البشـــرية واعتمادهــا إذ أن الــدول الأعضــاء، في آخــر 
المطاف، هي التي تنتج ويوجه إليها أساسا ما تقوم بـه المنظمـة 

من عمل. 
وأردف قـائلا إنـه في هـذا السـياق، يـولي وفـــد كوبــا  - ٢٩
أهميـة خاصـة لعمليـة إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية الـتي ينبغــي 
أن ترمـي إلى السـعي إلى ضمـــان الحــد الأقصــى مــن الفعاليــة 
والجودة في أعمال الأمم المتحدة والحفاظ في الوقت ذاته علــى 
الذاكرة المؤسسية والطـابع الـدولي للمنظمـة. ولهـذا كلـه، وفي 
ضــوء قــرار الجمعيــة العامـــة ٢٢١/٥٣ بشـــأن إدارة المـــوارد 
البشرية وغيره من القرارات ذات الصلـة، أكـد أن وفـد كوبـا 
لن يؤيد أي مقترح للتغيير يهدف، تحت غطاء الإصـلاح، إلى 
فرض تخفيض الميزانية أو الموظفين أو قـد يـؤدي إلى منـاخ مـن 

الفوضى والعشوائية ليس في صالح المنظمة. 

واستطرد يقول إن وفد كوبـا يقـدر مـا تبذلـه الأمانـة  - ٣٠
العامة من جهود لتوفـير وثـائق أحسـن تركيبـا ونوعيـة ويعتـبر 
حقـا أن تقريـر وحـدة التفتيـش المشـتركة عـن إقامـة العـــدل في 
الأمـم المتحـدة (*A/55/57) يشـــكل إســهاما هامــا في دراســة 
مقترحـات الإصـلاح. وفي المقـــابل، أعــرب عــن أســفه لعــدم 
ورود توصيـات فنيـة عـن المقترحـات الأساسـية الـتي تقـدم ــا 
الأمــين العــام في تقريــر اللجنــة الاستشـــارية لشـــؤون الإدارة 
والميزانية عن هذا الموضــوع (A/55/514)، مما يجعـل مـداولات 

اللجنة الخامسة صعبة. 
ــــض  وأضـــاف أن وفـــد كوبـــا يعتـــبر أن نظـــام تفوي - ٣١
ـــام إلى مــدراء الــبرامج في مجــال إدارة  اختصاصـات الأمـين الع
الموارد البشرية والمالية وتنفيذ البرامج التي يركز عليـها مقـترح 
إصلاح إدارة الموارد البشرية، يجـب أن يقـترن باسـتمرار بآليـة 
متسـقة للمسـاءلة المنتظمـة ينبغـــي تحديــد معاييرهــا ومقوماــا 

بمشاركة الدول الأعضاء وموظفي المنظمة. 
كما أكد ضرورة تطبيق آلية مسـتقلة وشـاملة وفعالـة  - ٣٢
ومحايدة لإقامة العدل تكمل عملية تفويض السـلطة مـع تعزيـز 
حيادهـا وشـفافيتها وفعاليتـها. وكمـا أشـارت وحـدة التفتيــش 
ـــي كفالــة اســتقلال نظــام  المشـتركة، وأصـابت في ذلـك، ينبغ
ـــين  إقامـة العـدل اسـتقلالا تامـا. ومـن الـلازم أيضـا إتاحـة هيئت
للطعن أمام الموظفين. بيد أنـه لا ينبغـي اعتبـار مجلـس الطعـون 
المشـترك، بحكـم تكوينـه ووظيفتـه الاستشـارية، هيئـة ابتدائيــة. 
ويعتبر وفد كوبا أن الوقت مناسب لتبادل الانطباعات بشـأن 
هذه المسألة ويعتقد أنه ينبغي تقديم المقترحات التي تم التوصل 

إليها إلى اللجنة السادسة لتنظر فيها وتبدي رأيها بشأا. 
وفيما يتعلق باقتراح الأمين العام إلغاء العقــود الدائمـة  - ٣٣
وإعادة تقسيم العقود إلى ثلاثة فئات (العقود القصـيرة الأجـل 
والعقود المحددة المدة والعقود المستمرة)، أعرب عن قلـق وفـد 
بلده إزاء ما قد يـترتب علـى تطبيـق هـذا الاقـتراح المعقـد مـن 
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ـــى الذاكــرة المؤسســية والطــابع  آثـار خطـيرة علـى الحفـاظ عل
الدولي للمنظمة. وأكد أن الحفاظ علـى العقـود الدائمـة يعتـبر 
ركنا أصيلا يقوم عليه مفـهوم الإدارة العامـة الدوليـة. وبإلغـاء 
هذه الفئة من العقود قد يثني الشباب عن دخول المنظمة نظـرا 
ـــــاق المهنيــــة.  لعـــدم الاســـتقرار المـــهني وعـــدم وضـــوح الآف
وسـيحدث هـذا في فـترة حرجـة يتوقـع فيـها أن ترتفـــع أعــداد 

المحالين إلى التقاعد. 
ومن جهة أخرى قال إن مقترح الأمـين العـام يخـالف  - ٣٤
مختلـف قـرارات الجمعيـة العامـــة ويستشــف ذلــك مــن تقريــر 
ــــارية بشـــأن إصـــلاح إدارة المـــوارد البشـــرية  اللجنــة الاستش
(A/55/499 (المرفـق الخـامس)). وأضـاف أن وفـد كوبـا يعتـــبر 
أن المـبررات المقدمـة حـتى الآن لإجـراء التغيـــير غــير كافيــة في 
هــذا اــال نظــرا لمــا قــد يــترتب عليــــه مـــن انعـــدام الأمـــن 
والاسـتقرار علـى المديـــين المتوســط والبعيــد ولأنــه يــؤدي إلى 
نتائج عكسية بالنسبة لحسن تدبـير شـؤون المنظمـة، ويـأمل في 
الحصـول علـى معلومـات إضافيـة خـلال مناقشـة هـذه المســـألة 

الهامة. 
وتعليقا على اقتراح جعل التنقـل سـواء بـين الإدارات  - ٣٥
أو مراكـز العمـل شـرطا لازمـا لترقيـة الموظفـين، قـال إنـه مـــن 
الضـروري حقـا تعزيـز عمليـة تنقـل موظفـــي المنظمــة وكفالــة 
التوازن بين مختلف الإدارات ومراكز العمـل مـن حيـث العـدد 
والكفـاءات لكـن النظـام المقـترح نظـام صـارم أكـثر ممـا ينبغــي 
وقـد يسـتخدم لأغـراض عقابيـة في ظـروف معينـة إذا لم يقنـــن 
بصـورة كافيـة. وأوضـح أن نظـــام التنقــل الحقيقــي ينبغــي أن 
– ١ ومـد – ٢ وأن ينـص علـى حوافـز  يشمل أيضا فئات مد 

تزيد جاذبية المقار التي ا نسب شواغر عالية. 
واختتم بيانه بأن أعرب عن أمل وفد كوبا في أن يتم  - ٣٦
النظــر في المســائل المتعلقــة بــــإدارة المـــوارد البشـــرية بصـــورة 
متكاملة وبما تقتضيه مـن تعمـق ووقـت حـتى تسـتجيب نتـائج 

مداولات اللجنة الخامسة لشـواغل واهتمامـات غالبيـة الـدول 
ـــة  الأعضـاء. وطلـب الاحتفـاظ بحقـه في الإدلاء ببيانـات إضافي

بشأن تقارير أخرى تتعلق بموضوع إدارة الموارد البشرية. 
ـــان  ٣٧ - السـيد كريسـتيان (غانـا): قـال إن وفـده يؤيـد البي
الذي أدلى به ممثل نيجيريـا بشـأن البنـد ١٢٣، باسـم مجموعـة 
الــ ٧٧ والصـين، وأقـر بالأهميـة الحاسمـة الـتي تكتسـيها آليـــات 
المسـاءلة لضمـان نجـاح عمليـة إصـلاح إدارة المـــوارد البشــرية. 
وأشار إلى أن الأمين العام قد أقر في تقريـره عـن إدارة المـوارد 
البشـرية (A/55/253) بأنـه مـا زال هنـاك نظـام للسـلطة واتخــاذ 
القـرار علـى مســـتويات متعــددة يضعــف المســؤولية الفرديــة، 
ـــــد بلــــده يحــــث علــــى تحديــــد اختصاصــــات  وقـــال إن وف
ومسـؤوليات المـــدراء تحديــدا واضحــا وعلــى تحســين آليــات 

الرقابة على الموظفين ومساءلتهم. 
ـــد غانــا يعتــبر أن خطــة  ٣٨ - ومـن جهـة أخـرى قـال إن وف
 A إدارة أداء موظفـي الفئـة الفنيـة المقترحـة في الوثيقــة 55/253/
(الفقرة ١٩) أداة أساسية ستمكن الفئات العليا مـن الموظفـين 
مـن إبـلاغ الأمـين العـام بـالأهداف الــتي يمكــن تحقيقــها فيمــا 
يتعلق بمختلف البرامج وبإدارة وتخطيط المـوارد البشـرية. كمـا 
نوه بالاستعراض السنوي المنصوص عليه في هذه الخطة الـذي 
سيتيح للأمين العام توفير المشورة والتوجيـه وفقـا للنتـائج الـتي 

تم التوصل إليها وتحديد أهداف جديدة للعام المقبل. 
٣٩ – وأشــاد بمبــادرة الأمــين العــــام الخاصـــة بإنشـــاء نظـــام 
متكامل لتخطيط الموارد البشـرية وحـث مكتـب إدارة المـوارد 
البشرية على مواصلة العمل من أجل تطوير القدرة على توقـع 
احتياجات المنظمة في هذا اال وتقييمها على المـدى الأبعـد، 

مما سييسر أيضا إعداد الخطة المتوسطة الأجل. 
٤٠ - وفيمـا يتعلـق بـاقتراح تخويـل صلاحيـات أوسـع لمـــدراء 
البرامج في مجال اختيار الموظفـين، قـال إن وفـده يـرى أنـه مـن 
الـلازم إنشـاء آليـة للمسـاءلة مصممـــة تصميمــا جيــدا وتضــم 
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خطـــة للتدريـــب وإجـــراءات للإشـــراف الداخلـــي والرقابــــة 
ــــى اتخـــاذ  الداخليــة. وهــذا مــن شــأنه أن يســاعد المــدراء عل
قرارام استنادا إلى معايـير موضوعيـة وتنافسـية تتصـل بالمـهام 
الذاتية للوظيفة وذلك من أجـل ضمـان الاسـتناد في التوظيـف 

على عامل الجدارة. 
ـــــين المــــهام  ٤١ - وفيمـــا يتعلـــق بمســـألة تنقـــل الموظفـــين ب
والإدارات واموعــات الوظيفيــة ومراكــز العمــل، قــال إنـــه 
ـــدأ التنقــل في منظمــة  ينبغـي التشـديد علـى ضـرورة الأخـذ بمب
ـــا المعقــدة والمترابطــة إدارة عامــة دوليــة أكــثر  تقتضـي ولايا
مرونـة ومتعـددة الكفـاءات ومتمرسـة. بيـد أنـه ينبغـي مراعـــاة 
الموظفين الذين قـد تكـون لديـهم أسـباب حقيقيـة لعـدم قبـول 
ـــي للأمــين العــام أن يكفــل تنقــل  النقـل. وقـال أيضـا إنـه ينبغ
الموظفـين بـين اللجـان الإقليميـة ومراكـــز العمــل حــتى يتســنى 
التغلــب علــى مشــكل ارتفــاع معــدلات الشــواغر في بعـــض 

المراكز. 
٤٢ – وأضاف أنه من الضروري تنشيط وترشـيد نظـام إقامـة 
العــدل وتعزيــز الآليــات الرسميــة لتســوية المطالبــــات وتوفـــير 
التدريـب الـلازم. وأوضـــح أن وفــده يؤيــد تقــديم مقترحــات 
شاملة إلى الجمعية العامة وأكد في هذا الصدد الدور المركـزي 
الـذي يقـوم بـه مكتـب إدارة المـوارد البشـرية في وضـع المعايــير 

والتوجيهات والإشراف على تطبيقها وتنفيذها. 
ـــولى  ٤٣ – وختامـا، قـال إن وفـد غانـا يشـيد بالأولويـة الـتي ت
ــــتي  للحــوار بــين الإدارة والموظفــين وبالمشــاورات الشــاملة ال
جرت بين المدراء والموظفين عموما للرد على الأسـئلة وتبـادل 
الآراء. ومن المستصوب كفالـة هـذه العمليـة لإبـلاغ المـهتمين 

وتيسير مشاركتهم الفعالة في عملية الإصلاح. 
٤٤ - السيدة دينيتش (كرواتيا): قالت إن حكومة كرواتيـا 
تؤيد تأييدا تاما الجهود التي يبذلها الأمين العـام لتنفيـذ برنـامج 
واسـع لإصـلاح الأمـم المتحـدة. وذكّـرت بـأن رؤسـاء الــدول 

والحكومات قد أعـادوا تـأكيد ثقتـهم بالمنظمـة في أثنـاء مؤتمـر 
قمـة الألفيـة الـذي عقـد في أيلـول/سـبتمبر مـن العـام الجـــاري، 
وأعلنـوا أـم لـن يدخـــروا أي جــهد مــن أجــل جعــل الأمــم 
المتحدة أداة أكثر فعالية من أجل تحقيق الأولويـات المحـددة في 
ـــة العامــة ٢/٥٥) وأضــافت أنــه  إعـلان الألفيـة. (قـرار الجمعي
ينبغـي للأمانـة العامـة أن تسـتفيد إلى أقصـى حـــد مــن المــوارد 
المتاحــة لديــها بتطبيــق أفضــــل الممارســـات والتكنولوجيـــات 
المتاحــة وإيــلاء اهتمــام خــــاص للأولويـــات المحـــددة للألفيـــة 
الجديدة. ولبلوغ هذا الهدف، لا بد من وجود علاقـة شـراكة 

بين الدول الأعضاء والموظفين وإدارة المنظمة. 
٤٥ - واسـتطردت قائلـة إن وفـد كرواتيـا يعتـبر أن أغلـى مـــا 
تملكه المنظمة هو موظفوها ولذلك من الأساسي معرفة كيفية 
جـــــذب الموظفيــــن ذوي المـهارات العاليـة والحفـــاظ عليــهم. 
ــــع جغـــرافي  ولا بــد في الوقــت ذاتــه مــن الحفــاظ علــى توزي
وجنساني عادل. وهذان هما المعياران المتكاملان اللـذان ينبغـي 

الاستناد إليهما في التوظيف والتنسيب والترقية. 
٤٦ - وأكـــدت أن كرواتيـــا تعتـــبر دائمـــا أن الامتحانــــات 
ـــبيل لتوظيــف الشــبان الأكفــاء لشــغل  الوطنيـة هـي أفضـل س
وظائف في مستويات الدخـول لكنـها وجـهت الانتبـاه إلى أن 
عمليـة التوظيـف مـا زالـت طويلـــة للغايــة ومثبطــة للعزائــم في 
الكثـير مـن الحـــالات رغــم التحســينات الــتي أدخلــت عليــها 
وأشارت إلى أن هناك الكثير مما ينبغي القيام بـه لتحسـين هـذا 

الوضع. 
٤٧ - وتعليقا على مقترحـات الأمـين العـام المتعلقـة بتفويـض 
اختصاصاتـه إلى مـــدراء الــبرامج (A/55/253) أشــارت إلى أن 
ــــة علـــى أن تؤخـــذ في  هــذا التفويــض ســيتيح تبســيط العملي
الاعتبــار مؤهــلات المرشــحين ويراعــى تمامـــا مبـــدأ التوزيـــع 
الجغرافي العادل عند التعيين. ومن هـذا المنطلـق، ينبغـي إعطـاء 
الأولويـة للمرشـحين ذوي المؤهـلات العاليـة مـن البلــدان غــير 
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الممثلـة أو الممثلـة تمثيـلا غـــير كــاف أو مــن أقــل مــن البلــدان 
ـــون  تمثيــلا. وعــلاوة علــى ذلــك، مــن المــهم أن يقبــل الموظف
إجـراءات التعيـين الجديـدة وأن تقـترن هـذه الإجـــراءات بآليــة 

رقابة تساهم في تحسين مستوى المساءلة في المنظمة. 
واسترسـلت قائلـة إن وفـــد كرواتيــا يــرى أيضــا أنــه  - ٤٨
ـــتي قــد  ينبغـي حمايـة الموظفـين مـن التصرفـات غـير المسـؤولة ال
تصـدر عـن رؤسـائهم. وتحقيقـا لهـذه الغايـة، قـد يكـون إنشــاء 

آلية وساطة مستقلة بين الإدارة والموظفين حلا معقولا. 
وقالت إنه ينبغي الإقرار بأن الأمانة العامة قد قطعـت  - ٤٩
في السنوات الأخيرة أشواطا بعيدة على طريـق تحقيـق التـوازن 
بين الجنسين. غـير أن الإحصـاءات تشـير إلى أن نسـاء أوروبـا 
ـــات حرمانــا، لا ســيما علــى مســتوى  الشـرقية هـن أشـد الفئ
الفئات العليا في الأمانة العامة. وإذا كـان المعيـار الـذي ينبغـي 
ترجيحه حقا هو معيار الجـدارة، فثمـة نسـاء مؤهـلات لشـغل 
أعلـى المنـاصب في المنظمـة. كمـا أن علـى الـدول الأعضــاء أن 

تقدم أكفأ المرشحين لشغل هذه الوظائف.  
وأفادت أن وفد كرواتيا يؤيد مقترحات الأمين العـام  - ٥٠
المتعلقة بتعزيز عمليـة تنقـل الموظفـين علـى المسـتويين الجغـرافي 
والوظيفــي الــتي ستســاعدهم علــى اكتســاب خــــبرات ثريـــة 
والإســهام في إعــلاء شــأن المنظمــة. ويؤيــد في الوقــت ذاتــــه 
الملاحظة التي أبدـا اللجنـة الاستشـارية بشـأن الوظـائف الـتي 
تضطلـع فيـها الذاكـرة المؤسسـية والخـبرة الفنيـة بـدور حاســم، 

(A/55/499، الفقرة ١٣). 

وفي الختام، أشارت إلى أن مسألة أمن موظفـي الأمـم  - ٥١
المتحـدة العـاملين في إطـار بعثـات المسـاعدة الإنسـانية وحفـــظ 
السلام في العالم مسـألة تقلـق كثـيرا وفـد كرواتيـا. وقـالت إن 
وفـد بلدهـا يؤيـــد جميــع المقترحــات الراميــة إلى تعزيــز حمايــة 
موظفــي الأمــم المتحــدة وتدريبــهم وإحالــة مرتكــبي أعمــــال 
العنـــف ضدهـــم إلى العدالـــة. وفي هـــذا الصـــدد لعلـــه مـــــن 

المستصوب النظر في إمكانيـة مراجعـة عمليـة تخصيـص المـوارد 
بغية كفالة أمن موظفي الأمم المتحدة وحمايتهم. 

الســيد غوســاي (إثيوبيــا): قــال إن توفــير موظفــين  - ٥٢
ناشـطين وعلـى درجـة عاليـة مـن الكفـاءة أساســـي مــن أجــل 
الإنجــاز الفعــال للــبرامج والأنشــطة الــتي تضطلــع ــا الأمــــم 
المتحدة. ومن ثم ينبغي أن تكون الإدارة المتسمة بالكفاءة لهذا 

المورد القيم هي العنصر الرئيسي في إصلاح المنظمة. 
وفيمـا يتعلـق بتقريـر الأمـين العـام عـــن إصــلاح إدارة  -٥٣
المـوارد البشـرية (A/55/253) وبمسـألة تخطيـط المـوارد البشـــرية 
على وجه التحديد، قال إنه تجدر الإشارة إلى التدابــير المتخـذة 
لتحديد أهداف يمكـن قياسـها، وبخاصـة إنشـاء وتحسـين نظـام 
لمعلومات إدارة الموارد البشرية وقرار إجراء حصر للمهارات. 
ويرى وفد إثيوبيا إن الوقت قد حان لتجديد شـباب المنظمـة، 
بـالنظر إلى العــدد الكبــير مــن الوظــائف الــتي مــن المتوقــع أن 
ـــك الصــدد، يتفــق  تصبـح شـاغرة في الأعـوام القادمـة. وفي ذل
الوفـد مـع رأي اللجنـة الاستشـــارية القــائل بأنــه ينبغــي لــدى 
إعـداد خطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد البشـرية، إيـلاء الأولويــة 
ــــاظ  لتجديــد شــباب الأمانــة العامــة بصفــة منتظمــة وللاحتف

بالموظفين الأصغر سنا. 
وبالنسبة لمسألة تخفيـض عـدد الشـواغر، قـال إن وفـد  - ٥٤
إثيوبيـا يـرى أن تلـــك المســألة وثيقــة الصلــة بجميــع الجوانــب 
الأخرى لإصلاح الموارد البشـرية، وخاصـة بضـرورة اختصـار 
وتبسيط عملية التوظيف. ومن ثم يرحب بجـهود الأمـين العـام 
من أجل تخفيض المـدة اللازمـة لمـلء الشـواغر، ويشـجعه علـى 
مواصلة هدف ملء الوظائف الشاغرة في أسرع وقـت ممكـن، 
وفي مــدة أقصاهــا ١٢٠ يومــا، علــى أن يؤخــذ في الاعتبــــار 
بصفـة خاصـة ارتفـــاع معــدلات الشــواغر في بعــض البعثــات 
الميدانية والأماكن النائيـة مـن أفريقيـا. ويتفـق وفـد إثيوبيـا مـع 
مــا تــراه اللجنــة الاستشــارية مــن أهميــة التخطيــــط لأنشـــطة 
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التوظيف قبل وقت كاف للتمكن مـن تقييـم جميـع المرشـحين 
المؤهلين (A/55/499، الفقرة ١٠). 

وأردف قائلا إن وفد إثيوبيا يؤيد فكرة تشجيع تنقل  - ٥٥
الموظفـين ولكنـه يـرى وجـــوب دراســة الآثــار المترتبــة عليــها 
بالنســبة للمــوارد، وفــترة التكليــف، وتوفــــر الموظفـــين ذوي 
الخـبرة، والذاكـرة المؤسسـية. ومـن الضـروري توضيـح قواعـــد 
التوظيـف المقترحـة وإجـــراء دراســة مســتفيضة لآثارهــا علــى 

فرص التطوير الوظيفي لموظفي الأمم المتحدة. 
وفيمـا يتعلـق بمسـألة التطويـر الوظيفـي، قـــال إن وفــد  - ٥٦
ــاءة  إثيوبيـا مقتنـع بضـرورة الاعتمـاد علـى نظـام يعـترف بالكف
والأداء ويعزز التنمية الوظيفية المستمرة لجميـع الموظفـين علـى 
جميـع المسـتويات. وثمـة عنصـران لا غـنى عنـهما لنظـام راســـخ 
لتعزيز التطوير الوظيفي وهما وجود نظام مبسـط لتقييـم الأداء 

الوظيفي، وسياسة شفافة للترقي. 
واسترسـل قـائلا إنـه تجـدر الإشـارة في ذلـك الصـــدد،  - ٥٧
إلى حكم وارد في قرار الجمعية العامـة ٢٢١/٥٣ بشـأن إدارة 
المـوارد البشـرية، يتعـارض، في تقديـر وفـــد إثيوبيــا، مــع مبــدأ 
ـــيزا ضــد بعــض موظفــي  تعزيـز التطويـر الوظيفـي ويشـكل تمي
المنظمـة. وهـو يتعلـق بمعادلـة مسـابقة ترقيـة الموظفـين إلى الفئـة 
الفنيـة بالمسـابقات الوطنيـة، وخاصـــة فيمــا يتعلــق بــالمؤهلات 
الجامعيــــة والتوزيــــع الجغــــرافي العــــــادل (الجـــــزء خامســـــا، 

الفقرة ٢٢). 
ـــــره  وأضـــاف قـــائلا إن الأمـــين العـــام قـــدم في تقري - ٥٨
A/C.5/54/2 عرضا مفصلا للآثار السلبية التي يمكن أن تترتب 

على أحكام القرار ٢٢١/٥٣ تلك، وطلـب أن تعيـد الجمعيـة 
العامـة النظـر في المسـألة. وإن أي منظمـة لا تطبـق التنقـل عـــن 
طريـق الترقيـة أو تضـــع العراقيــل أمــام تنقــل بعــض موظفيــها 
سـتهدد كفاءـا، وسـتثبط علـى المـدى الطويـل همـة موظفيـــها 
وتبــث فيــهم عــدم اليقــين. وتوفــر ممارســات ومبـــادئ إدارة 

المـوارد البشـرية الحديثـة التوجيـهات اللازمـة لاتخـــاذ أي قــرار 
موضوعـي. ومـــن ثم فإننــا نــأمل أن تنظــر الجمعيــة العامــة في 
ـــذا الوضــع غــير  المسـألة في الـدورة الحاليـة وتقـوم بتصحيـح ه

السوي. 
وفيما يتعلق بتحسـين مركـز المـرأة في الأمانـة العامـة،  - ٥٩
قال إنه بند تعلـق عليـه إثيوبيـا أهميـة قصـوى، وتجـدر الإشـارة 
إلى التقدم المحرز، وإن كـان لا يـزال أمامنـا شـوط كبـير علينـا 
أن نقطعه. وبصفة خاصة، ينبغي أن تقـدم الـدول عـددا أكـبر 
مـن المرشـــحات للوظــائف في المنظمــة وإعطــاء مكتــب إدارة 
الموارد البشرية فرصة العثور على مرشـحات لشـغل الوظـائف 
الشـاغرة. وختامـا، أشـــار المتكلــم إلى ضــرورة النظــر في بنــد 
إدارة المـوارد البشـرية مـن أوسـع منظـور ممكـن، بغيـة التمكـــن 

من بلوغ توافق آراء واسع النطاق. 
السـيد شـارما (نيبـال): قـال في معـــرض الإشــارة إلى  - ٦٠
تقريـر الأمـين العـام A/55/253، إن وفـد نيبـال يجـد أن مفــهوم 
العناصر الأساسية لتحقيق إصلاح إدارة الموارد البشرية للأمـم 
المتحـدة المعـروض في التقريـر لـه مـا يـــبرره تمامــا، وأثــنى علــى 
جــهود الأمــين العــام مــــن أجـــل تحديـــد المســـؤولية الفرديـــة 
والمساءلة، بغية تعزيـز الإدارة الـتي تركـز علـى تحقيـق النتـائج. 
ـــع توفرهــا  كمـا أشـاد بـالتعريف الواضـح للمـهارات الـتي يتوق
ـــأفضل مــا لديــهم في بيئــة  لـدى الموظفـين وينبغـي أن تسـهم ب

متعددة الثقافات. 
ــــترح تدابـــير  وأردف قــائلا إن التقريــر A/55/253 يق - ٦١
مختلفـة تـؤدي إلى تحسـين تخطيـط المـوارد البشـرية، والتوظيـــف 
والتنســيب والترقيــة وتنقــل الموظفــــين والترتيبـــات التعاقديـــة 
وشـــروط الخدمـــة، وتعتمـــد كلـــها علـــى مبـــادئ الشـــفافية 
والتبســيط والدقــة. وبصفــة عامــــة، مـــن المـــأمول أن تجلـــب 
مقترحات الإصلاح المقدمة من الأمـين العـام التغيـير المرغـوب 
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في إدارة المـوارد البشـرية، وبالتـالي زيـادة كفــاءة أداء منظومــة 
الأمم المتحدة. 

واسترسـل قــائلا إن إصــلاح الإدارة عمليــة مســتمرة  - ٦٢
ونادرا ما تبدأ من الصفـر وينبغـي أن تسـتهدف زيـادة ترشـيد 
العمليــات الموجــودة. وفي هــذه الحــال، لا ينبغــــي الـــتردد في 
الاضطلاع باستعراض بناء ـدف إزالـة هـذا الشـذوذ وإعـادة 
تنظيم التشكيل وتعديل الإجـراءات. إن مـا يلـزم لكـي تكـون 
إدارة المـوارد البشـرية للأمـم المتحـــدة قــادرة علــى الاســتجابة 
للتحديات المعقدة التي يطرحها عالم متطـور ليـس مجـرد إعـادة 
التكيف. ومن هذا المنظور، نجد أن التقرير A/55/253 قد عني 

بالأسلوب أكثر مما عني بصميم المشاكل. 
ورحب المتكلم بتخفيض متوسط الوقت الـلازم لمـلء  - ٦٣
الشـواغر في المنظمـة بنســـبة ٤٠ في المائــة (A/55/253، المرفــق 
الثـاني)، وكذلـك بمـا أعـرب عنـه الأمـين العـــام مــن رغبتــه في 
ـــه يــرى ضــرورة الحــرص علــى  زيـادة تخفيـض الفـترة. غـير أن
إلا يؤدي تخفيض الفترة اللازمة لشغل الوظائف الشاغرة، إلى 
اسـتفادة مـن هـــم أقــرب إلى المعلومــات وبإمكــام الحصــول 
عليها بسهولة، كما يحدث عادة، والإضرار بمن هم أقل حظـا 
بالفعل. ومن المستصوب تحسين تنظيـم عمليـة تقييـم الشـواغر 
ــــار  المحتملــة والإعــلان عنــها في الوقــت المناســب وإتمــام اختي

المرشحين بسرعة. وذه الطريقة لا يضار أحد. 
ـــد نيبــال قلــق بــالغ لعــدم توفــر  وقـال إنـه يسـاور وف - ٦٤
التوزيع الجغــرافي العـادل في تكويـن المـوارد البشـرية للمنظمـة. 
ومـن الضـروري اتخـاذ تدابـير عاجلـة لتصحيـــح عــدم التــوازن 
هذا، إذ لا يوجد أي مبرر لكـون الوظـائف الخاضعـة للتمثيـل 

الجغرافي أقل من ثلث عدد الوظائف. 
وفيمـا يتعلـق بتحقيـق التـوازن بـين الجنسـين، قـال إنــه  - ٦٥
ـــرأة تدبــيرا إيجابيــا وإن كــان  يعتـبر تحقيـق أهـداف توظيـف الم
مؤقتا. وينبغي الحرص على عدم التضحية بمهارات وكفـاءات 

المرشــحين، حيــــث أمـــا عنصـــران أساســـيان لإدارة تتســـم 
بالكفاءة. كما يرحـب وفـده بـاقتراح تشـجيع تنقـل الموظفـين 
بـين الوظـائف والإدارات والفئـات الوظيفيـة وأمـاكن العمـــل، 
ولكنه يشير إلى وجوب الاضطـلاع ـذه الممارسـة دون تميـيز 

أو مساس بالأداء أو الكفاءة المهنية. 
واستطرد قائلا إنه من الجوهري أن تتـاح للعـاملين في  - ٦٦
خدمة المنظومة إمكانية زيادة فرصـهم للتطويـر الوظيفـي وهـو 
مفـهوم يشـمل إثـراء وتوســـيع نطــاق الوظــائف والتنقــل عــن 
طريق الترقية، ولكنـه لا ينبغـي أن يتحـول إلى وسـيلة لإغـلاق 
الأبـواب أمـــام الأفكــار الجديــدة والموظفــين الجــدد. وبالتــالي 
ينبغـي وضـع حـد أقصـــى للترقيــات الداخليــة دون أن يــؤدي 
ذلك إلى استبعاد الموظفين المناسبين من التنافس مع المرشـحين 

الخارجيين. 
ومضى قائلا إن فكــرة منـح سـلطات تقديريـة واسـعة  - ٦٧
لمديري البرامج في توظيف الموظفين تبدو فكرة صائبة ولكنـها 
تثير مشاكل عديدة. فـهي، مـن ناحيـة، تتعـارض مـع تشـجيع 
التنقل الرأسي والأفقي للموظفين. ومـن ناحيـة أخـرى، يمكـن 
أن يسـاء اســـتعمالها في غيــاب الإشــراف واليقظــة المســتمرين 
اللذين تصعب المحافظة عليهما بمرور الوقت. وثمـة حـل أفضـل 
ـــري الــبرامج أن يضعــوا توصيفــا  يتمثـل في أن يطلـب إلى مدي
للوظـائف وأن يحـــددوا المــهارات والكفــاءات الــتي ينبغــي أن 
تتوفر فيمن يشغلون الوظـائف الشـاغرة. وعلـى هـذا الأسـاس 
يمكن أن يقوم بعد ذلك فريـق متعـدد الجنسـيات مـن موظفـي 
الإدارة العليا بوضع التوصيـة ذات الصلـة وتقديمـها إلى الأمـين 
العام بغية اتمام الاختيار النهائي. وستســاعد مثـل هـذه العمليـة 
ــــافي  علــى تفــادي الغمــوض، وتلبيــة الحاجــة إلى التمثيــل الك

والتنقل بين الوظائف، وتحسين الأداء الوظيفي والمساواة. 
وقـال إن الاسـتخدام المعقـول للترتيبـــات التعاقديــة في  - ٦٨
تعيين الموظفين يمكن أن يشـكل قيمـة مضافـة لـلأداء الوظيفـي 
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ويتيـح الاسـتخدام الأمثـل للمـوارد البشـرية حسـب الاقتضـاء. 
ويعتبر منح قدر مـن السـلطة التقديريـة، في مجـال الإدارة، أمـر 
لا غنى عنه، ولكن الإفراط في ذلك النـوع مـن السـلطة يمكـن 

أن تنشأ عنه حتما عواقب غير مرغوبة. 
وأضــاف قــائلا ينبغــي أن يكــــون باســـتطاعة الأمـــم  - ٦٩
المتحـدة الاسـتجابة للمتطلبـات المختلفـة مـن الـــدول الأعضــاء 
بـأداء فـني وكفـاءة وفعاليـة. ولـذا ينبغـي أن تســـتلهم أســلوب 
إدارة الأعمــال مــع الحفــاظ في الوقــت نفســه علــــى طابعـــها 
التمثيلـي وضمـان العدالـة وصـون الموضوعيـة في وســـط ثقــافي 
ومؤسســـي معقـــد ودون التجـــــاوز عــــن التقصــــير في الأداء 
أو التضحية بالتراهة. وينبغي للأمم المتحدة أن تركز الاهتمـام 
على التداؤب والتوافق بصدد مبادئ الإدارة وممارساا. ومـن 
مصلحة الجميع أن تعتمد الأمـم المتحـدة علـى أسـلوب تمثيلـي 
مهني وكفء ومتفتح ومسـؤول لإدارة المـوارد البشـرية يمكنـه 
أن يعني على نحو أفضل باحتياجات الدول الأعضـاء. وهكـذا 
قرر رؤساء الدول والحكومات في مؤتمـر قمـة الألفيـة تشـجيع 
تطبيـــق أفضـــــل ممارســــات وتكنولوجيــــات الإدارة الــــتي في 

المتناول. 
السـيدة أراغـــون (الفلبــين): قــالت إن وفدهــا يؤيــد  - ٧٠
البيــان الــذي أدلى بــه ممثــل نيجيريــا باســم مجموعــة الـــــ ٧٧ 
ـــالموظفون  والصـين بشـأن البنـد ١٢٣ مـن جـدول الأعمـال. ف
هــم أثمــن رصيــد لــدى الأمــم المتحــدة. وتفانيــهم في خدمــة 
مبــادئ المنظمــة، بمــا في ذلــــك المخـــاطرة بأرواحـــهم، رغـــم 
اسـتمرار الأزمـة الماليـة وانخفـاض المـوارد، جديـر بالثنـاء. ولــذا 
مـن الضـــروري أن تديــر المنظمــة مواردهــا البشــرية بكفــاءة، 
خاصـــة إذا أخـــذت في الاعتبـــار التوقعـــــات والاحتياجــــات 
المتزايدة من جانب الدول الأعضاء والتحديــات الـتي تلـوح في 

القرن الحادي والعشرين. 

وأردفــت قائلــة إنــه تجــدر في هــذا الصــدد الإشــــادة  - ٧١
ـــذي يتبــين مــن مقترحــات إصــلاح المــوارد  بـالعمل المبـدع ال
البشـرية الـتي أعدهـــا الأمــين العــام في عشــرة مجــالات مختلفــة 
(انظـر A/55/253) بغـرض إيجـاد ثقافـة مؤسسـية تعـزز القـــدرة 
على التكيف وموجهة صوب تحقيـق النتـائج، تكـافئ الإبـداع 
والابتكـــار وتعـــزز التعلـــم المســـتمر، ورفـــع مســــتوى الأداء 

الوظيفي والامتياز الإداري. 
وأضـافت قائلـة إن ثمـة عنصـر أساسـي لإصــلاح إدارة  - ٧٢
المــوارد البشــرية وهــو ضــرورة إنشــاء آليــة محــددة بوضـــوح 
ــــض الســـلطات  للمســؤولية والمســاءلة قبــل الشــروع في تفوي
وكذلك نظام داخلي كفؤ ومنصف لإقامة العدل. ومن المـهم 
تـلافي إسـاءة اسـتعمال الســـلطات التقديريــة. ويســتلزم ذلــك 
ـــن احــترام  نظـام إشـراف فعـال وآليـة لتوجيـه الشـكاوى تضم

الضمانات القانونية. 
وفيما يتعلق بنظام التوظيف والتنسيب والترقية الـذي  - ٧٣
اقترحـه الأمـين العـام في تقريـــره A/55/253، قــالت إنــه تجــدر 
الإشادة بالجهود المبذولة من أجل تقليل مدة عملية التوظيف. 
ومن الضروري في الوقت ذاتـه ضمـان الإعـلان عـن الشـواغر 
في الوقـت المناسـب لكـي تتمكـن الـدول الأعضـاء مـــن تقــديم 
مرشـحيها الأكفـاء ويمكـن تـلافي إعطـاء الانطبـاع بـأن بعـــض 
المرشــحين قــد اختــيروا مســبقا. وقــالت المتكلمــة إن وفدهـــا 
ســيطلب أثنــاء المشــاورات غــير الرسميــة توضيحــــات بشـــأن 
الأســلوب الــذي ســيطبق بــه النظــام الجديــــد المقـــترح لمـــلء 
الشـــواغر عـــن طريـــق التوظيـــف أو الترقيـــــة. وأضــــافت أن 
ـــأي حــال إلى  اسـتخدام معايـير الاختيـار لا ينبغـي أن يـؤدي ب
ما يبدو كمعاملة ليست على قدم المساواة للموظفين العـاملين 
ـــي أن تشــكل الجــدارة الاعتبــار  فيمـا يتعلـق بالترقيـات. وينبغ
الأول في ترقية الموظفين من جميـع الفئـات بصـرف النظـر عـن 

الجنسية. 
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ومضت قائلة إن التنقل عنصر إيجابي ويمكن أن يـثري  - ٧٤
التطويـر الوظيفـي للموظفـين. غـــير أنــه مــن المــهم أن يضمــن 
للموظفين العائدين مـن البعثـات التنسـيب الفـوري في إحـدى 
وظائف ملاك فئتهم الوظيفية. وفي ذلك الصدد، يشارك وفـد 
الفلبـين رأي اللجنـة الاستشـارية القـائل بأنـه ينبغـي أن تضمــن 
للموظـف الـذي تكلفـــه المنظمــة بــالعمل في إحــدى البعثــات 
لأكثر من عامين العودة إلى وظيفة في نفس فئته الوظيفيـة وفي 
نفس مركز العمل مثله مثل الموظف الذي يتغيب عن وظيفتـه 

أقل من عامين. 
وفيما يتعلق بترتيبات التعاقد الجديدة المقترحة، قــالت  - ٧٥
إن وفدها ينتظر باهتمام تلقي المعلومات المطلوبة بشــأن أوجـه 
الاختـلاف بـين العقـود المسـتمرة والعقـود الدائمـة وآثـار تلـك 

المقترحات على التطوير الوظيفي للموظفين. 
وقال إنه قد أُحـرز بعـض التقـدم فيمـا يتعلـق بتحقيـق  - ٧٦
التوازن بين الجنسين، ولكـن بـطء التقـدم صـوب زيـادة تمثيـل 
المـرأة مـن البلـــدان الناميــة في وظــائف الفئــة العليــا يدعــو إلى 
القلـق. ومـن المـهم للغايـة مضاعفـة الجـــهود المبذولــة في ذلــك 
ــــات  الصــدد. إن أغلبيــة موظفــي فئــة الخدمــات العامــة والفئ
المتصلـة ـا مـن النسـاء. وينبغـي إيـلاء الاهتمـام لمصـــالح تلــك 
الفئـــة وتطلعاـــا إلى الـــترقي والاســـتفادة المثلــــى بالخــــبرات 

والمهارات التي اكتسبتها على حساا ومن وقتها. 
ومضـت قائلـة إن الفرصـة الوحيـدة أمـام الأكفـاء مــن  - ٧٧
فئــة الخدمــات العامــة للــترقي إلى الفئــة الفنيــة هــي امتحــــان 
المسـابقة الداخلـي للانتقـال مـن فئـة الخدمـات العامـة إلى الفئــة 
الفنية. ومما يؤسف له أن عقد تلك الامتحانات ما زال معلقـا 
إلى حـين النظـر في أحكـام الفقـرة ٢٢ مـن الجـزء خامسـا مـــن 
القـرار ٢٢١/٥٣. وينبغـــي إتاحــة المســاواة في فــرص الــترقي 
على أساس الجدارة أمام الموظفين من جميــع الجنسـيات وجميـع 
ـــة. فــهذا مــن شــأنه أن يحفــز الموظفــين علــى  الفئـات الوظيفي

الامتياز في اال الوظيفي. ومن ثم من الضروري حل المسـألة 
المتصلة بامتحانات المسابقة الداخلية في أقرب وقت ممكن. 

السيد الأطرش (الجماهيريـة العربيـة الليبيـة): قـال إن  - ٧٨
وفد بلده يؤيد البيان الـذي أدلى بـه ممثـل نيجيريـا بشـأن البنـد 
ـــة الـــ ٧٧ والصــين.  ١٢٣ مـن جـدول الأعمـال باسـم مجموع
وأكد أن موضوع إدارة الموارد البشرية في الأمـم المتحـدة مـن 
الموضوعــات الهامــة جــدا الــتي تتطلــب معالجــة متزنــة تتســـم 
بـالاعتدال والجديـة وأضـاف أنـه لا يمكـن تصـور ذلـك بمعـــزل 
عن الفلسفة الإنسانية التي تؤكـد علـى قيمـة الإنسـان وتحقيـق 
الرفاهيــة للبشــرية والــتي قــامت الأمــم المتحــدة مــن أجلــــها. 
وانطلاقـا مـن هـذا المفـهوم، ينبغـي معالجتـه، مـــن وجهــة نظــر 
تختلــف عــن تلــك الــتي تســود، مفــاهيم الأعمــال التجاريــــة 
والشركات حيث تكون مضاعفة الربحية هـي العـامل الحاسـم 

في تشكيل قراراا.  
وقال إن من المسلَّم به أن الهويـة الممـيزة لكـل منظمـة  - ٧٩
ـــة العامــة للأمــم  إنمـا تتمثـل في هيئـة موظفيـها. وتشـكل الأمان
المتحدة العنصر الأساسي في أنشطة المنظمة ككل. وأشـار إلى 
أن موظفيـها المتعـددي الثقافـــات يعملــون تحــت إدارة الأمــين 
العـام في اسـتقلال تـام عــن الحكومــات الوطنيــة. ومــن جهــة 
أخرى، ذكر أن ميثـاق الأمـم المتحـدة يكفـل لموظفـي المنظمـة 
الاسـتقرار الوظيفـي التـام وينـص علـى ضـرورة الحصـول علــى 
أعلـى مسـتوى مـن المقـدرة والكفايـة والنــزاهة وعلـى مراعـــاة 

أكبر ما يستطاع من التمثيل الجغرافي. 
وأكد أنه ينبغي أن تؤخـذ عمليـة تنظيـم إدارة المـوارد  - ٨٠
البشـرية في الأمـم المتحـــدة، علــى غــرار المنظمــات الأخــرى، 
كمشـروع متكـامل تحـدد فيـه الأهـداف، وأوجـــه النشــاطات 
المطلوبـة لتحقيـق هـذه الأهـداف، وتـوزع فيـه الأعمـــال علــى 
وظائف تتحدد مهمة كل منها بشكل واضـح وقـاطع وأخـيرا 
توضع فيه الوظـائف المتكاملـة في وحـدات تحـدد علاقاـا مـع 
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بعضها البعض. وأضاف أن هذا هو المشـروع المتكـامل الـذي 
يرغـب وفـده أن تقدمـه لـه الأمانـــة العامــة مــع وصــف دقيــق 
للخطـوات الـتي سـتصاحب كـل مرحلـــة، وتقــديم شــروحات 
وافية لدوافع التغيير ومبرراتـه، والفـائدة العـائدة منـه، بالمقارنـة 

مع الموارد المالية والبشرية المطلوبة. 
وأشــار إلى أن التغيــــيرات المنشـــودة في إدارة المـــوارد  - ٨١
البشرية تشكل تغييرات جذريـة قـد تكـون لهـا آثـار مفيـدة أو 
سـلبية. وقـال إنـه في هـذه الحالـــة، قــد يواجــه خطــر تقويــض 
النظام الحالي للخدمـة المدنيـة الدوليـة دون التمكـن مـن تحقيـق 
الأهداف المرغوبة. وسلَّم أن هنـاك أخطـاء ومظـالم ومخالفـات 
في تطبيق أسس العدالة وقد تكـون هنـاك معـاملات تمييزيـة في 
التوظيـف، وفي الـترقي وفي معاملـة الرؤسـاء للموظفـين. وقــال 
إن هذه هي الأشــياء الـتي تحتـاج إلى النظـر في كيفيـة معالجتـها 
بيد أنه من الضروري تقييم التغيـيرات المقترحـة قبـل تطبيقـها. 
ويبدو أن هذا المقترح الذي تنظـر فيـه اللجنـة ليـس إلا تطبيقـا 
لمفهوم إعداد الميزانية على أساس النتائج الـذي لم تتـم الموافقـة 

عليه بعد. 
وقال إن أوجه القصور في النظام الحالي تعزى بشكل  - ٨٢
رئيســـي إلى المخالفـــات والانتـــهاكات للقواعـــــد والقوانــــين 
واللوائح الإداريــة مـن جـانب بعـض الرؤسـاء غـير المسـؤولين، 
ـــاءلة في الأمــم  بالإضافـة إلى ضعـف آليـات إقامـة العـدل والمس
المتحدة. واعتبر علـى ضـوء ذلـك أن الأمـر لا يتطلـب إدخـال 
تغيـيرات جذريـة في النظـــام الحــالي برمتــه، بقــدر مــا يتطلــب 
احترام وتطبيق اللوائـح وتعزيـز النظـام الداخلـي لإقامـة العـدل 

والمساءلة في الأمم المتحدة. 
وأكد أنه لا بد لاتخاذ قرارات مسـتنيرة مـن الحصـول  - ٨٣
ـــرات تفصيليــة للمــوارد البشــرية والماليــة الإضافيــة  علـى تقدي
المطلوبة لتنفيذ مقترحات الأمـين العـام. وأوضـح أن تخصيـص 
مديري البرامج لجزء كبير من وقتهم وجـهدهم لإدارة المـوارد 

البشـرية قـد يؤثـر سـلبا علـى أداء الـبرامج الأساسـية. وقــال إن 
وفده يود معرفة الكيفية التي يتم من خلالها تقييم نتائج بعـض 
ــــبيل المثـــال الإدارة السياســـية في المنظمـــة  الإدارات، علــى س
ويطلب الحصول على تقديرات للوفورات المتوقعة مـن خـلال 

تفويض سلطة إدارة الموارد البشرية لمديري البرامج. 
كما أعرب عن قلق وفد بلده لعدم توخي الإنصـاف  - ٨٤
في عمليـة التوزيـع الجغــرافي للوظــائف. ولاحــظ، اســتنادا إلى 
ــــا  الوثيقـــة A/55/427 بشـــأن تكويـــن الأمانـــة العامـــة أن ليبي
لم تحصـــل علـــى أي وظيفـــة في الأمانـــة العامـــــة أو الــــبرامج 
والصنـاديق التابعـة للأمـم المتحـدة في نيويـــورك، رغــم قيامــها 
بسداد جميع التزاماا في حينـها وبـدون تأخـير. ولذلـك، فـإن 
وفد بلده يأمل في أن تتوخى الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة في 
عمليات التوظيف الشفافية والإنصاف وأن يتـم إعـلام الـدول 
عن الشواغر بوقت كاف حتى تتمكن هذه الدول مـن التقـدم 
بترشـيحاا في الموعـد المحـدد. كمـا يـأمل مـن الأمـين العــام أن 
يراعــي بقــدر الإمكــان توخــي العدالــة عنــد تعيــين الممثلــــين 
والمبعوثين الخاصين. وفي ضوء الشـواغر الكثـيرة المشـار إليـها، 
أعـرب عـن أملـه في أن يحصـل بلـده علـى حصتـه العادلـــة مــن 

الوظائف الخاضعة للتوزيع الجغرافي. 
تولت السيدة دينتش (كرواتيا) رئاسة الجلسة.  - ٨٥

السيد إيريرا (المكسيك): قال إن أهم رأسمال في أي  - ٨٦
مؤسســة مــن المؤسســات هــو موظفيــها. لــذا، ينبغــي إيـــلاء 
الأولويــة للاســتثمار في المــوارد البشــرية لا ســيما في الوضـــع 
الحـالي المتسـم بالعولمـة والتنافسـية. وأكـد أن منظمـة كمنظمــة 
الأمم المتحدة المعروفة تقليديا بموظفيها ذوي المؤهلات العاليـة 
الذي يؤدون باقتدار مهني المهام التي تسـندها الـدول الأعضـاء 
إليها ينبغي لها أن تتبع في مجال المـوارد البشـرية سياسـة تسـعى 
إلى كفالة الامتياز والتفوق المسـتمرين. غـير أن هـذه السياسـة 
ينبغي أن تقترن أيضا بمبادرات تبث بالثقة في نفوس الموظفـين 
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ـــها وفي ظــل  في إطـار المسـؤولية المتقاسمـة بـين المنظمـة وموظفي
الظـروف الضروريـــة للتطــور الوظيفــي والمســاءلة اســتنادا إلى 

الأداء. 
وفي معرض حديثه عن عمليــة الإصـلاح الشـامل الـتي  - ٨٧
تعكـف عليـها المنظمـة، قـال إن وفـد بلـده يؤيـد مبـدأ التوزيــع 
الجغــرافي العــادل وهــدف التــوازن بــين الجنســــين في المـــوارد 
ـــى  البشــرية. وأضــاف أن علــى الأمــم المتحــدة أن تحــافظ عل
سياســة أجــور تجتــذب أفضــل المرشــــحين لشـــغل الوظـــائف 
الشاغرة. ولا بد في كل إصلاح للمـوارد البشـرية مـن تحسـين 
آفاق المستقبل الوظيفي الذي من شأنه الحفـاظ علـى الرأسمـال 
البشـري الضـروري للمنظمـة ولا بـد أيضـا مـن وجـود آليــات 
شفافة لتقييم الأداء المهني ومساءلة الموظفين ولا ينبغـي إغفـال 

ضرورة اتباع سياسة ملائمة في مجالي التنقل والتدريب. 
ــــيخوخة  وأعـــرب عـــن انشـــغال وفـــد بلـــده إزاء ش - ٨٨
ـــي الســنوات الخمــس المقبلــة ســيحال ســنويا إلى  المنظمـة. فف
التقـــاعد حـــوالي ٤٠٠ موظـــف. وهـــو يــــرى أن التحــــدي 
لا يكمـن في شـغل هـذه الشـواغر ولكـن في ضمـان ألا يــؤدي 
الشـعور بعـدم الثقـــة في المســتقبل في ظــل هيكــل إداري شــبه 
مشـلول إلى أن تـترك المنظمـة الكـوادر الشـــابة المقتــدرة مــهنيا 

التي دفعها طموحها للعمل بالمنظمة. 
وأكـد أن وفـد بلـده يؤيـد مبـادرات الأمـــين العــام في  - ٨٩
مجال إدارة الموظفين وينوه بإمكانية تقليص الحيز الزمني اللازم 
لشـغل الشـواغر إلى حـيز معقـول. كمـا يؤيـــد إدخــال آليــات 
لتعزيـز الرقابـة علـى إدارة المـوارد الماليـة والبشـــرية فضــلا عــن 

آليات للمساءلة من أجل الحصول على النتائج. 
وتطرق إلى الترتيبات التعاقدية المشار إليـها في الفـرع  - ٩٠
هاء من تقرير الأمين العـام عـن إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية 
(A/55/253) وقـال إنـه رغـم الحفـاظ في مقـترح التعيـين المحــدد 
المدة على فـترة الاختبـار الدنيـا الـتي تـدوم سـنتين قبـل التعيـين 

المستمر، فإن هناك تسـاؤلات مطروحـة بشـأن تخطيـط عمليـة 
التنقل وسياسات التدريب. 

وتسـاءل في هـذا الصـدد عـن كيفيـة كفالـة اكتســاب  - ٩١
ــل في  الموظفـين الجـدد للخـبرة مـن وظيفتـين مختلفتـين علـى الأق
السنوات الخمس الأولى من مدة خدمتهم (A/55/253، المرفق 
ـــي  الثـالث، الفقـرة ١٣) مـا دامـت التعيينـات المحـددة المـدة تلق
بظلال الشك علـى كـل مـن الموظـف والمنظمـة. كمـا تسـاءل 
عن إمكانية تخطيط التدريب بدون العلم يقينا بالموارد البشرية 
الـتي يمكـن الاعتمـاد عليـها بصـــورة دائمــة. وأكــد أن اليقــين 
يســـاهم في حســـن الأداء الوظيفـــي لكنـــه ينبغـــي أن يقـــترن 
بسياسـة ملائمـة لتقييـم الأداء وعمليـة التنقـل وآفـاق المســتقبل 

الوظيفي. 
السيد المنصور (الكويت): أيـد البيـان الـذي أدلى بـه  - ٩٢
ممثـل نيجيريـا بشـأن البنـد ١٢٣ مـــن جــدول الأعمــال باســم 
مجموعـة الــ ٧٧ والصـين. وقـــال إن برنــامج الإصــلاح الــذي 
وضعـه الأمـين العـام يتضمـن مبـــادرات عديــدة لتعزيــز النظــم 
الإدارية عن طريق التغيير الاستراتيجي. وأكـد ضـرورة إجـراء 
اسـتعراض دقيـق وشـامل لإدارة المـوارد البشـــرية بغيــة تحســين 
نوعية الموظفين وأدائهم وكذلك زيـادة الفعاليـة الـتي تـدار ـا 

الموارد البشرية وتعزيز نظام الخدمة المدنية الدولية. 
وأضـاف أن تحســـين إدارة المــوارد البشــرية مــن أهــم  - ٩٣
ــــه الأمـــين العـــام  أولويــات برنــامج الإصــلاح الــذي تقــدم ب
ولا يمكــن أن يتــم هــذا التحســين دون وجــــود مـــدراء ذوي 
كفـاءة ومسـؤولين عـن إدارـم، فضـلا عـــن وجــود موظفــين 
لديهم الحافز للعمل ولديهم المهارة والقدرة علـى القيـام بمـهام 
أعمالهم في نظام يتسم بالبساطة والشــفافية. وقـال إن موظفـي 
الأمـــم المتحـــدة يشـــكلون العنصـــر الرئيســـي في أي عمليــــة 
للإصلاح. وأشاد بموظفـي الأمـم المتحـدة نظـرا لدورهـم الهـام 
في مختلف أنشطة المنظمـة وخصوصـا الذيـن يعملـون منـهم في 
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ظروف صعبة ويعرضون حيـام أحيانـا للخطـر. وأضـاف أن 
إجـــراءات التعيـــين والترقيـــة بحاجـــة للمزيـــد مـــن الشــــفافية 
ــــين في بدايـــة  والتبســيط واختصــار الوقــت الضــائع وأن التعي
الرتــب مــن الفئــة الفنيــة يجــب أن يتــم بموافقــة إدارة المـــوارد 
البشـرية، وأوضـح أن في ذلـك تقليـــص للبيروقراطيــة وعنصــر 

إيجابي في الإصلاح. 
وأشـار إلى تقريـــر الأمــين العــام عــن تكويــن الأمانــة  - ٩٤
ـــتي يتضمنــها عــن  العامـة (A/55/427)، وقـال إن المعلومـات ال
التغيــيرات الــتي طــرأت علــى النطاقــــات المســـتصوبة للـــدول 
الأعضاء تشير بوضوح إلى أن هناك بعـض التقـدم في انخفـاض 
عدد الدول غير الممثلة وكذا عدد الدول الممثلة تمثيـلا ناقصـا. 
ــة  وأعـرب عـن سـعادة وفـده لأن دولـة الكويـت أصبحـت ممثَّل
بأحد مواطنيها في منصب تنفيذي في المستويات العليـا ويـأمل 
في أن تتمكن دولة الكويت في وقت قريب من الحصول علـى 
وظـائف لعـــدد أكــبر مــن مواطنيــها وأن تحــوز علــى النطــاق 
المسـتصوب لهـا. وفي هـذا الصـدد، قـال إن علـى مكتــب إدارة 
المـوارد البشـرية أن يـولي الأولويـة للـدول غـير الممثلـة والــدول 
ـــادل  الممثلـة تمثيـلا ناقصـا وأن يجعـل مبـدأ التوزيـع الجغـرافي الع
منطلقا أساسيا في عملية التوظيف وأن يضمـن حصـول رعايـا 
الـــدول الناميـــة علـــى نصيبـــهم الكـــامل مـــن الوظـــــائف في 

المستويات العليا. 
السـيد وانيـه (مـالي): أيـد البيـان الـذي أدلى بـه ممثـــل  - ٩٥
نيجيريا بشأن البند ١٢٣ من جـدول الأعمـال باسـم مجموعـة 
الـ ٧٧ والصين وقال إنه يشاطر نائبـة الأمـين العـام رأيـها بـأن 
الأمــم المتحــدة لا تســتطيع كفالــة الســلام والأمــن الدوليـــين 
وتحقيـق التنميـــــة الاجتماعيـة والاقتصاديـة إلا إذا كـان لديـــها 
ما تحتاجه مـن موظفـين مـن أعلـى الكفـاءات ولديـهم طمـوح 
ويتفــانون في تحقيــق المثــل العليــا للأمــــم المتحـــدة. وقـــال إن 
ما يصبو إليه الأمين العـام مـن خـلال برنـامج الإصـلاح الـذي 
بدأه منذ ثــلاث سـنوات هـو خلـق حيويـة جديـدة في مجـالات 

التوظيف والترقية والتنقل. وأكد أنه ينبغي الدفع ذه المبـادرة 
إذ إن بقـاء أي منظمـة رهـين بمـدى القـدرة علـى التكيـف مــع 
محيطها وبمدى مراعاة تطلعـات موظفيـها فيمـا يتعلـق بشـروط 
الخدمة. وعلاوة على ذلك، أكـد أن اجتـذاب أكفـأ الموظفـين 
والحفاظ عليهم يقتضي فتـح آفـاق المسـتقبل الوظيفـي المناسـبة 
أمامـهم. وأخـــيرا لا بــد لتطبيــق الإصــلاح مــن احــترام مبــدأ 
التوزيع الجغرافي العادل وتحسين شروط العمل وتوخي العـدل 

والإنصاف في التوظيف. 
ولـدى تطرقـــه إلى الترتيبــات التعاقديــة، أشــار إلى أن  - ٩٦
الأمين العام يقترح في الفقرة ٤٧ من تقريره A/55/253 ثلاثـة 
أنــواع مــن التعيينــــات وهـــي: التعيينـــات القصـــيرة الأجـــل، 
والتعيينات المحددة المدة والتعيينات المسـتمرة. وقـال إنـه ينبغـي 
توضيح خصائص النوع الجديد من التعيينات وهـي التعيينـات 
المســتمرة وعلاقتــها بالنظــام الحــالي المرتكــز علــى التعيينـــات 
الدائمـة. ومضـى يقـول إن وفـد بلـده يـرى أنـه، نظـرا للطـــابع 
الخاص الذي تتسـم بـه الإدارة المدنيـة الدوليـة، ينبغـي الحفـاظ 
ـــــام النظــــامين الإداري  علـــى العقـــود الدائمـــة، وفقـــا لأحك
ــد  والأساسـي لموظفـي المنظمـة. وأشـار أيضـا إلى أنـه ينبغـي عن
تطبيـق النظـام الجديـد إيـلاء اهتمـام خـاص بتوظيـف الشـباب. 
وأضاف أن تقاعد ٤٠٠ موظف في المتوسط كل سـنة خـلال 
ــــعا لتوظيـــف  الســنوات الخمــس المقبلــة سيفســح اــال واس
الشــباب. كمــا أكــد ضــرورة مواصلــة تحســين وضــع المـــرأة 
وزيادة حضورها في الأمانة العامة لبلوغ الأهـداف المحـددة في 

قرارات الأمم المتحدة ذات الصلة. 
وقــال في ختــام بيانـــه إن تقريـــري وحـــدة التفتيـــش  - ٩٧
المشتركة والأمين العام عن إصلاح نظام إقامة العدل في الأمم 
المتحـــدة (*A/55/57 و A/55/253، المرفـــق الخـــــامس، علــــى 
التـوالي) يســـتحقان إيــلاء اهتمــام خــاص مــا إذ إن تبســيط 
الإجـراءات وتعزيـز الثقـة في الآليـات المعتمـدة وحمايـة حقــوق 
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الموظفــين هــي عنــاصر ضروريــة لكفالــة فعاليــة نظــام إقامــــة 
العدل. 

السـيد علــي أحــمد (الجمهوريـة العربيـــة الســورية):  - ٩٨
أيد البيان الـذي أدلى بــه ممثـل نيجيريـا بشـأن البنـد ١٢٣ مـن 
ــــال إن  جــدول الأعمــال باســم مجموعــة الـــ ٧٧ والصــين وق
موظفـي الأمـم المتحـدة يسـاهمون في عمليـة النـــهوض بمقــاصد 
الأمم المتحدة ومبادئها. ولذلك، فــإن آراءهـم تشـكل إسـهاما 

رئيسيا في أية عملية إصلاح تقوم ا إدارة الموارد البشرية. 
وأشار إلى ما جاء في البيـان الـذي ألقـاه الأمـين العـام  - ٩٩
ـــدورة الثالثــة والخمســين للجمعيــة  أمـام اللجنـة الخامسـة في ال
العامة إذ تحدث الأمـين العـام عـن مفـهوم المسـاءلة علـى جميـع 
المسـتويات قـائلا إن المسـاءلة هـي مبـادئ توجيهيــة للإصــلاح 
ــــف  وإن تحســـين المســـاءلة يتطلـــب تعزيـــز الحـــوار بـــين مختل
ــــال لمبـــادئ احـــترام  المســتويات المتسلســلة لــلإدارة دون إغف
الإجراءات والتمسك بالعدالة والإنصاف واحترام التنـوع مـع 
ــــوازن بـــين  مراعــاة الشــروط المتعلقــة بــالتوازن الجغــرافي والت
الجنسـين. كمـا قـال إن إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية لا يعــني 
تخفيـض الميزانيـة وتقليـل عـدد الموظفـــين، بــل يعــني المشــاركة 
وتقاسم المسؤولية بين الأمانة العامة والـدول الأعضـاء. وأكـد 
المتحدث أن هذه المفاهيم الـتي أشـار إليـها الأمـين العـام يجـب 

أن تشكل منهاج عمل اللجنة الخامسة في دورا الحالية. 
وأشـــار إلى القـــرار ٢٢١/٥٣ الـــذي أكـــــدت فيــــه  -١٠٠
الجمعيـة العامـة علـى ضـرورة تعزيـز نظـام المسـاءلة علـى جميــع 
المسـتويات وطـالبت بإرســـاء آليــات للمســاءلة قبــل تفويــض 
السـلطة، فضـلا عـن تحســـينات في إقامــة العــدل، مــع مراعــاة 
الدور المركزي الـذي يقـوم بـه مكتـب إدارة المـوارد البشـرية. 
وقـال إن الجمهوريـة العربيـة الســورية تلاحــظ بعــد الاطــلاع 
ـــم إنشــاء إطــار  علـى التقـارير ذات الصلـة ـذا البنـد أنـه لم يت
شامل للمساءلة على جميع المستويات كما طالبت بـه الجمعيـة 

العامة. وقال إن هـذا الموضـوع بـالغ الحساسـية. فالعلاقـة بـين 
تفويض السلطة والمساءلة وإنشاء نظام متكـامل لإقامـة العـدل 
ـــل التجزئــة. وفي  في الأمـم المتحـدة هـي علاقـة متكاملـة لا تقب
هذا اال، أعرب عن ارتياح وفده إلى تقريـر وحـدة التفتيـش 
A) كمـا  المشتركة عن إقامة العدل في الأمم المتحدة (*55/57/
أعرب عن ارتياحه لما ورد في التقرير من أهمية تطبيـق المنظمـة 
للمعايـير الـتي تعتمدهـا منظمـة العمـــل الدوليــة والــتي تعتبرهــا 

الدول الأعضاء في الأمم المتحدة مرضية. 
ـــن تقريــر الأمــين العــام  ولاحـظ أن الفقـرة التاسـعة م -١٠١
ـــين مفهــوم إصــلاح إدارة المــوارد البشــرية  A/55/253 تربـط ب

ومفهوم الميزنة على أساس النتائج، وهو مفهوم لم يعتمـد بعـد 
ـــة وقــال إن هــذا الموضــوع يحتــاج إلى  مـن قبـل الجمعيـة العام
معلومـات أكـثر تفصيـلا مـن قبـل الأمانـــة كمــا ينبغــي تقــديم 
توضيحـات عـن نـــوع جديــد مــن التعيينــات هــي التعيينــات 
المسـتمرة (A/55/253، الفقـرة ٤٧). وتســـاءل المتحــدث عــن 
سبب غياب مفهوم التعيينات الدائمة وعن نقاط الخلاف بـين 
مفهومـي التعيينات الدائمة والتعيينات المسـتمرة. كمـا لاحـظ 
أن الوثيقـة المذكـورة لا تحـدد موعـدا لنهايـــة هــذه التعيينــات، 
الأمــر الــذي يثــير التســاؤل عــن مــدى اســــتجابة الترتيبـــات 
التعاقديـة المذكـورة لأحكـام قـــرار الجمعيــة العامــة ٢٢١/٥٣ 
التي طالبت بنظام ذي شقين للتعيينات الدائمة والمحددة المدة. 
وأعرب عن ارتياح وفـده لمـا ورد في الفقـرة ٥٠ مـن  -١٠٢
تقرير الأمين العام A/55/253 حيث أعرب عـن ترحيبـه بتلقـي 
ـــود  آراء الجمعيــة العامــة، ولا ســيما فيمــا يتعلــق بمســألة العق
الدائمـة، وعـن رغبتـه في مواصلـة اسـتعراض المســـائل المرتبطــة 
بشـروط التعيـين وأنواعـه والتحـاور مـع الموظفـين قبــل عــرض 

توصيات محددة على الجمعية العامة. 
وأكد أن وفد الجمهورية العربية السـورية يعلـق أهميـة  -١٠٣
كبيرة على مبدأ التوزيع الجغرافي العادل ويرى أنـه أصبـح مـن 
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المناسـب أن يتـم تحسـين الحالـة بالنســـبة للبلــدان غــير الممثلــة، 
والممثلة تمثيلا ناقصـا مـن خـلال إجـراء الامتحانـات التنافسـية 
ـــى  الوطنيـة. واعتـبر أن عمليـة تنقـل الموظفـين يجـب أن تتـم عل
أسـس واضحـة وعادلـة ومنتظمـة، مـع مراعـاة الوضـع الخــاص 

لكل موظف. 
وأعرب المتحدث في ختام كلمته عن أمـل وفـده بـأن  -١٠٤
توزع الوثائق التي تعكس آراء الموظفين بصورة مبكرة وذلـك 
كـي يتسـنى للوفـود الاطـــلاع عليــها، وقــال إن أي تأخــير في 
توزيـع هـذه الوثـائق يقتضـي تقـــديم تفســير فــالموضوع تجــاوز 
ـــتزم بســتة أيــام ســابقة  قـاعدة الأسـابيع السـتة، حـتى أنـه لم يل

لمناقشة هذه الوثائق. 
١٠٥ -السـيد بوحــدو (الجزائـر): أعـرب عـــن تــأييده التــام 
للبيان الذي أدلى به ممثل نيجيريا بشأن البند ١٢٣ من جدول 
الأعمال باسم مجموعة الـ ٧٧ والصين وأعرب عن اتفاقـه مـع 
الوفــود الأخــرى في الــرأي بــأن الموظفــين يشــكلون العــــامل 
الأساسـي لكفالـة فعاليـة عمـل المنظمـة. وحــــث علــى تطبيــق 
سياسـة حديثـة ورشـيدة في مجـال إدارة المـوارد البشـرية تكفــل 
تعيين الموظفين الأكفاء والمتحمسين لعملهم والحفـاظ عليـهم. 
وقال إن مشروع إصلاح إدارة المـوارد البشـرية قُـدم في وقـت 
مناســب بــالنظر إلى الارتفــاع المرتقــب في حــالات التقــــاعد 

والشواغر. 
ـــتراح تخفيــض الوقــت  وأعـرب عـن ارتيـاح وفـده لاق -١٠٦
اللازم لشغل الوظـائف الشـاغرة الـذي يتوخـاه الإصـلاح بيـد 
أنه أوضح أن تفويض السلطة إلى مدراء البرامج قد يمكـن مـن 
الإسراع بعملية التوظيف الـتي تتسـم حاليـا بـالبطء لكنـها لـن 
تكفل الشفافية والموضوعية. فعملية تفويض السلطة ينبغـي أن 
تقـترن بنظـام صـارم للمسـاءلة وإقامـة العـدل. ومـن هنـــا تــأتي 
ـــة الرقابــة،  أهميـة احتفـاظ مكتـب إدارة المـوارد البشـرية بوظيف

لا سيما لدى وجود المخالفات. 

وقــال إنــه ينبغــي دراســة الترتيبــــات التعاقديـــة الـــتي  -١٠٧
اقترحتها الأمانة العامة في الوثيقة A/55/253 دراسـة متعمــقة. 
وطلـب توضيـح العلاقـة بـــين التعيينــات المســتمرة والتعيينــات 
الدائمة والانعكاسات المحتملة لنظـام التعيينـات المسـتمرة علـى 

مبدأ التوازن الجغرافي الذي توليه الجزائر أهمية خاصة. 
١٠٨ -وأشار إلى المقترحات الرامية إلى تشجيع عمليـة تنقـل 
ـــا بــالنظر إلى اتســاع نطــاق  الموظفـين واعتـبر أن لهـا مـا يبرره
الأنشـطة الميدانيـة وأهميـة إعـــادة توزيــع الموظفــين علــى وجــه 
السرعة. غير أنه حذر من تصرف مدراء الـبرامج انطلاقـا مـن 

اعتبارات شخصية ومن استغلالهم لنفوذهم. 
١٠٩ -وقال إن ما يبعث علـى القلـق أيضـا أن منحـة التعليـم 
قد تكون مجالا خصبا للغـش والـتزوير سـواء في المقـر أو غـيره 
مـن مراكـز العمـل حســـب مــا يستشــف مــن تقريــر مكتــب 
خدمـــات الرقابـــة الداخليـــة عـــن اســـــتحقاق هــــذه المنحــــة 

 .(A/55/352)
١١٠ -أشار إلى أن وفد بلده قد نظر في مذكرة الأمين العام 
A/55/57/Add.1 وفي تعليقاتــه بشــأن تقريــر وحــدة التفتيــــش 

 (A المشــتركة عــن إقامــة العــدل في الأمــم المتحـــدة (*55/57/
ويـرى أن بعـض تعليقـــات الأمــين العــام ليســت مقنعــة تمامــا 
وينبغـــي الإشـــارة أولا إلى أن وحـــدة التفتيـــش المشــــتركة لم 
تقــترح صراحــة دمــج الأحكــــام المتعلقـــة بصكـــوك حقـــوق 
الإنســان وغيرهــا مــــن الصكـــوك الدوليـــة الهامـــة في النظـــام 
الداخلـي للأمـــم المتحــدة بــل اكتفــت بالإشــارة إلى أن هــذه 

الصكوك لم تدمج في النظام الداخلي. 
١١١ -وأكد أن نوعية إقامة العدل رهينة بعـدد مـن العوامـل 
المؤسسـية والبشـرية بيـد أـا لا يمكـن أن تنفصـل عـن القــانون 
المعمول به لا سيما عندما يتعلق الأمر بمسألة حقــوق الإنسـان 
الـتي تعتـبر مسـألة أساســـية ينبغــي أن تعلــو جميــع الاعتبــارات 
ــــة  الأخــرى. وإذا كــانت كافــة المعايــير الأساســية ذات الصل
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الواردة في الإعلان العالمي لحقوق الإنسـان تنعكـس بالكـامل، 
حسبما أكده الأمـين العـام (A/55/57/Add.1، الفقـرة ٦)، في 
ـــة لموظفــي الأمــم المتحــدة، فإنــه ينبغــي دمجــها  شـروط الخدم

صراحة. 
١١٢ -وقـال أيضـا إنـه لا يفـهم دواعـي التفكـير في إخضــاع 
أمين المحكمة الإدارية لرئيس مكتـب تسـوية المنازعـات وإقامـة 
ـــذي يقــترح إنشــاؤه بــدل خضوعــه لســلطة رئيــس  العـدل ال
المحكمة فيما يتعلق بالقضايا الموضوعية. ويبدو أن سـلطة هـذا 
المكتب ستكون إدارية أساسا على غرار على سلطة المستشـار 
القـانوني لـــدى أمــين المحكمــة الإداريــة وســلطة الأمــين العــام 
ـــون  المســاعد لإدارة المــوارد البشــرية لــدى أمــين مجلــس الطع

المشترك. 
١١٣ -وأعـرب المتحـدث عـن تـأييده لـرأي وحـــدة التفتيــش 
المشـتركة بـأن إضافـة وظيفـة أمـين مسـاعد سيســـاعد المحكمــة 
على أداء عملها بقدر أكبر من السـرعة والفعاليـة. كمـا اعتـبر 
فكـرة توفـير التدريـب الأساسـي لأعضـــاء الــس في القضايــا 
القانونيـــــة (*A/55/57، الفقـــــرة ١٣٠) فكـــــرة إيجابيـــــــة إذ 
ـــات متماســكة  سيسـاعدهم هـذا التدريـب علـى صياغـة توصي
يعتد ا بشكل كبير. كما تسـاءل عـن الأسـباب الـتي دفعـت 
الإدارة إلى الاعـــتراض علـــى تعيـــين موظـــف ذي مؤهــــلات 
قانونيــة وثيقــة ليشــــغل منصـــب منســـق قائمـــة المستشـــارين 
(A/55/57/Add.1، الفقرة ٢٨). واعتــبر أيضـا أنـه ينبغـي علـى 
ـــتي  غـرار مـا اقترحتـه الوحـدة إعـادة تصنيـف وظيفـة المنسـق ال
تندرج حاليا في إطار الخدمات العامة حتى تتفـق مـع مسـتوى 

مساعديه الذين يشغلون وظائف من الفئة الفنية. 
ـــال إن إصــلاح  ١١٤ -السـيد سمـاغولوف (كازاخسـتان): ق
إدارة المـوارد البشـرية عنصـر هـام مـن عنـــاصر إصــلاح الأمــم 
ـــي المنظمــة ومشــاكلهم  المتحـدة ككـل وأن احتياجـات موظف

تستحق الاهتمام. 

١١٥ -وأكد تأييد كازاخستان للتوصيات الـواردة في تقريـر 
 (A الأمـين العـام عـن إصـلاح إدارة المـوارد البشـــرية (55/253/
لتحسين عمل الأمانة العامة. وقال إن وفده يقـر، إدراكـا منـه 
ـــة المنظمــة رهينــة في جملــة أمــور بكفــاءة الموظفــين  بـأن فعالي
العاملين في الأمانة العامـة، بضـرورة النظـر بوضـوح في عمليـة 
توزيـع الوظـــائف الشــاغرة بــين الــدول الأعضــاء وفقــا لمبــدأ 
ــذه  التوزيـع الجغـرافي العـادل وتخفيـض الوقـت الـلازم لشـغل ه

الشواغر. 
١١٦ -وقال إن مشكلة البلـدان غـير الممثلـة والبلـدان الممثلـة 
تمثيـلا ناقصـا في الأمانـة العامـة تثـير قلـق حكومـة كازاخســتان 
بشكل خاص إذ أن كازاخستان لم تحصل منـذ انضمامـها إلى 
الأمم المتحدة قبل ٨ سنوات على أي وظيفة في الأمانة العامة 
رغم أا قد ســاهمت بـأكثر مـن ٣٠ مليـون دولار في الميزانيـة 
الإجمالية للمنظمة. وقد طرح وزيـر الخارجيـة هـذه المسـألة في 
مناسـبات عديـدة وقـدم بعـض المرشـحين وطلـــب وظــائف في 
ــــد أن  إطــار مشــاريع الخــبراء المســاعدين بــالأمم المتحــدة، بي
الوضع ظل على ما هو عليه. وأكد أن حل هـذه المشـكلة لـن 
يكـون إنصافـا لكازاخسـتان فحسـب، بـل سيســـاعد حكومــة 
هـذا البلـد علـى إنشـاء إدارة مدنيــة خاصــة بــه اعتمــادا علــى 

الخبراء المؤهلين الذين اكتسبوا الخبرة في الأمم المتحدة. 
١١٧ -واختتـم كلمتـه قـائلا إن وفـد بلـده يرحـــب بالجــهود 
الـتي يبذلهـا الأمـين العـام للدفـــع بعمليــة إصــلاح إدارة المــوارد 
ـــم  البشـرية لا سـيما في مجـال التنقـل حـتى يتمكـن موظفـو الأم
ــــددة التخصصـــات  المتحــدة مــن تطويــر عملــهم في بيئــة متع
ويحصل الموظفون المحليون على أجـور كافيـة ومسـتقرة وقابلـة 
للتنبــؤ. كمــا شــاطر مجموعــة الـــ ٧٧ والصــــين رأيـــها في أن 
إصـــلاح إدارة المـــوارد البشـــرية لا ينبغـــــي أن يــــؤدي لا إلى 

تخفيض في عدد الموظفين ولا في الميزانية. 
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١١٨ -السيدة دالفا (غينيا - بيساو): قالت إن وفـد بلدهـا 
يؤيد البيان الذي أدلى به ممثـل نيجيريـا بشـأن البنـد ١٢٣ مـن 
جدول الأعمال نيابة عـن مجموعـة الــ ٧٧ والصـين. وأكـدت 
أن الأمم المتحدة لا بد لها إن أرادت أن تصبح �مركزا للقيــم 
الحميــدة� يرســي دعــائم حضــارة قائمــة علــى قيــم الســـلام 
والتضــامن والعدالــة والإنصــــاف والحريـــة أن تتيـــح الفـــرص 
للرعايا الأكفاء مـن جميـع الـدول الأعضـاء للإسـهام بمعارفـهم 

وخبرام في عملها. 
ــــت إلى  ١١٩ -وأشــارت إلى أن غينيــا - بيســاو الــتي انضم
الأمم المتحدة منـذ عـام ١٩٧٤ قـد قدمـت علـى مـدى أعـوام 
كثـيرة مرشـــحين لديــهم مؤهــلات عاليــة لشــغل وظــائف في 
الأمانة العامة. وقد تم انتقاء بعضهم لكنه لم يتم التعاقد معـهم 
حتى الآن. ومن بين الأسـباب المقدمـة هنـاك تجميـد التوظيـف 
أو ضرورة إيلاء الأولويـة للمرشـحين الداخليـين أو للنسـاء أو 
للمتحدثـين بلغـات معينـة رغـــم أن مرشــحي غينيــا - بيســاو 

يتحدثون أربع إلى خمس لغات. 
١٢٠ -وأوضحـت أن الأمـم المتحـدة قـد نظمـــت في ١٩٨٧ 
ــره تم  امتحانـا تنافسـيا وطنيـا لفـائدة غينيـا - بيسـاو. وعلـى إث
انتقـاء بعـض المرشـحين. غـير أنـه لم يتـــم توظيــف أي منــهم. 
ــة في  وحينمـا طُلـب إلى البعثـة الدائمـة أن تسـاعد الأمانـة العام
إيجــاد مواطنــين أكفــاء في غينيــا - بيســاو يــودون العمـــل في 
الأمانـة العامـة في اـــالات الاجتماعيــة والسياســية والإداريــة 
والمالية تم إرسال أعداد من الأشخاص المؤهلين دون جـدوى. 
ـــدم احــترام  وأعربـت عـن قلـق غينيـا - بيسـاو الشـديد إزاء ع
بعض المدراء، بما في ذلك في المسـتويات العليـا لولايـة الجمعيـة 
العامــة الداعيــة إلى توظيــف مرشــــحي البلـــدان غـــير الممثلـــة 

أو البلدان الممثلة تمثيلا ناقصا. 
١٢١ -وقالت إن إعلانات الشواغر غالبـا مـا تعـد بنـاء علـى 
سوابق مرشح مختار مسبقا (بل وقد يبدأ العمل أحيانا) وغالبا 

مـا لا تجـرى مقـــابلات الاختيــار بالحيــاد والتجــرد اللازمــين. 
ــة  – بيسـاو، الـتي ليـس لهـا أي تمثيـل في هيئ وأضـافت أن غينيـا 
موظفــي الأمانــة العامــة، تديــن عــدم تنفيــذ التدابــير الخاصــة 
المتعلقـة بـــالتوزيع الجغــرافي العــادل وتتثبــت بنتيجــة الاختيــار 
لشغل الوظيفتين الشاغرتين الخاضعتين للتوزيع الجغرافي اللتـين 
تقدم إليهما مواطنون ذوو مؤهلات عالية من غينيا – بيساو. 
١٢٢ -السيد خارا (شيلي): قال إن شيلي تؤيد البيان الذي 
أدلى به ممثل نيجيريا بشـأن البنـد ١٢٣ مـن جـدول الأعمـال، 
باسـم مجموعـة الـــ ٧٧ والصـين. وأعـرب عـن قلـــق بلــده إزاء 
مآل امتحانات الترقية من فئة الخدمات العامــة إلى الفئـة الفنيـة 
نتيجة تفسير الفقرة ٢٢ من الفرع الخـامس مـن قـرار الجمعيـة 
ــــذه  العامــة ٢٢١/٥٣. ونظــرا للبــس الــذي تنطــوي عليــه ه
ــــة الخامســـة أن تنظـــر في هـــذه المســـألة  الفقــرة، ينبغــي للجن

وتعالجها. 
١٢٣ -الســـيد شـــودري (باكســـــتان): أشــــار إلى مســــألة 
المخالفـات الإداريـــة الــتي تناولتــها الوثيقــة A/54/793 ولفــت 
انتبـاه اللجنـة إلى مشـكلة يـرى أن المنظمـة قـد تتكبـد خســـائر 
مالية من جرائها ويبدو أا أفلتت عن الرقابة الداخلية. وهـذه 
المشـكلة هـي الاحتكـار الواضـح الـذي تمارسـه داخـل الأمانـــة 
العامـة للأمـم المتحـدة وكالـة أسـفار توفـر تذاكـر ســـفر غاليــة 
جـدا بقيـود مفرطـة. وهـذا لا يسـفر عـن خسـارات للمنظمـــة 
فحسـب، بـــل يســبب اضطرابــات خطــيرة لــدى الأشــخاص 

الذين ترعى الأمم المتحدة أسفارهم. 
ـــد باكســتان يــود معرفــة مــا إذا كــانت  ١٢٤ -وقـال إن وف
القيود تنطبق علـى جميـع الموظفـين المسـافرين في مهمـة لصـالح 
المنظمــة وماهيــة المعايــير المعتمــدة لاختيــار الخطــــوط الجويـــة 
الوطنيــة وكيفيــة اختيــار وكــلاء الأســفار وماهيــة الضوابـــط 
الداخلية التي تخضع لها وكالة الأسفار المختـارة لتجنـب تكبـد 

المنظمة لأي خسائر مالية. 
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١٢٥ -الســيد مونياغــا (إندونيســيا) والســـيد علـــي أحمـــد 
(الجمهورية العربية السورية): قالا بأن علـى الأمانـة العامـة أن 
تقــدم توضيحــات عــــن المســـألة الهامـــة الـــتي طرحـــها ممثـــل 

باكستان. 
١٢٦ -السـيد حمـيد االله (بنغلاديـش) وأيـده الســـيد بوحــدو 
(الجزائـر): قـال إن المسـألة الـتي طرحـها وفـــد باكســتان فيمــا 
ــها  يتعلـق بالمخالفـات الإداريـة الـتي تتكبدهـا المنظمـة مـن جرائ
ـــن القواعــد  خسـائر ماليـة مسـألة في غايـة الأهميـة. وتسـاءل ع
المعتمـدة بالنســبة للرحــلات الــتي تتــولى الأمــم المتحــدة دفــع 
تكاليفــها وعــن المعايــير المعتمــدة لاختيــار الخطــوط الجويــــة. 
ـــر  وأضـاف أن وفـده لاحـظ بعـض الارتفـاع في أسـعار التذاك
ـــل  الـتي يمكـن الحصـول عليـها في السـوق بأسـعار أقـل بكثـير ب
أحيانـا بنصـف الثمـن. وأعـرب أيضـا عـــن أســفه للإفــراط في 
ـــرب عــن  القيـود المطبقـة عنـد إجـراء تغيـيرات في التذاكـر وأع
أملـه في الحصـول علـى المعلومـات اللازمـة مـن الأمانـــة العامــة 
لدراســة هــذه المســألة دراســة وافيــة مــن أجــل تصويـــب أي 

انحرافات محتملة. 
١٢٧ -السيدة سيلوت (كوبا): أيدت البيانات التي أدلى ا 
الممثلون الذين تحدثوا بشأن القيود المفروضــة علـى الرحـلات. 
وقالت إن وفد كوبا قد تضرر من جراء هذه القيـود. لذلـك، 
سينظر باهتمام في المعلومـات الـتي تقدمـها الأمانـة العامـة ـذا 
الشأن من أجل اعتماد تدابير ملموسة لتصويــب أي انحرافـات 
تمس بالطابع الدولي للمنظمة وبالجهود المبذولة لتوفير الموارد. 

رفعت الجلسة الساعة ١٨/٠٠. 
 


