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27G.2

27G.3

Chapitre 27G
Administration (Nairobi)

(Programme 24 du plan a moyen terme pour la période 2002-2005)
Vued’ensemble

L’ Office des Nations Unies a Nairobi assure, depuis le lerjanvier 1996, les fonctions dont
s’acquittaient auparavant les services communs des Nations Unies a Nairobi ainsi que les divisions
administratives du Programme des Nations Unies pour |'environnement et du Centre des Nations
Unies pour les établissements humains (Habitat). || a été créé afin de renforcer la présence des Na-
tions Unies a Nairobi et de réaliser des économies d'échelle. En vertu des accords spécifiques
concernant les services conclus avec le PNUE et Habitat, I’ Office des Nations Unies a Nairobi leur
fournit une gamme compléte de services administratifs et d'autres services d'appui. Au sein de
I' Office des Nations Unies a Nairobi, la Division des services administratifs est responsable de la
fourniture de ces services. Dans le cadre d'accords conclus avec d'autres organismes du systeme
des Nations Unies qui sont installés dans le complexe des Nations Unies a Nairobi, la Division
fournit également des services d’'appui a ces bureaux. La Division gere également les installations
des Nations Unies a Nairobi. Les attributions de la Division des services administratifs sont décri-
tes dans la circulaire du Secrétaire général concernant I'Office des Nations Unies a Nairobi
(ST/SGB/2000/13 et Corr.1).

Les activités du PNUE et d'Habitat sont surtout financées au moyen de fonds extrabudgétaires. Le
PNUE et Habitat remboursent a I’ Office des Nations Unies a Nairobi les sommes correspondant
aux services prétés dans le cadre de leurs activités extrabudgétaires sur la base des données relati-
ves a la charge de travail administratif. En conséquence, les services administratifs de Nairobi sont
principalement financés au moyen de fonds extrabudgétaires. Cette question a été traitée par
I" Assembl ée générale dans sa résolution 52/220 du 22 décembre 1997, dans laquelle I’ Assemblée a
prié le Secrétaire général d'aligner les arrangements financiers de I’ Office des Nations Unies a
Nairobi sur ceux des autres bureaux administratifs analogues de I’ Organisation. Comme suite a
cette demande et afin de réduire les dépenses administratives imputées au budget des programmes
de fond du PNUE et d’'Habitat, le Secrétaire général s'est engagé a augmenter progressivement la
part des dépenses de I’ Office des Nations Unies a Nairobi imputée au budget ordinaire. Cet enga-
gement a été reflété dans le chapitre 27G du projet de budget-programme pour |’ exercice biennal
2000-2001 et a ensuite été approuvé par I’Assemblée générale par sa résolution 54/249 du
23 décembre 1999, dans laquelle I’ Assembl ée a approuvé une augmentation du niveau des ressour-
ces pour I’administration de I’ Office des Nations Unies a Nairobi (y compris pour les services de
conférence) qui s'élévent a 4 123 900 dollars, soit une augmentation de 33,8 % par rapport au ni-
veau des ressources pour |’ exercice biennal 1998-1999.

Au cours de I'exercice biennal 2000-2001, I'administration de Nairobi a été restructurée en appli-
cation des résolutions 54/248 du 23 décembre 1999 et 54/249 de I’ Assemblée générale, dans les-
quelles I’ Assemblée ainsisté sur le fonctionnement des services de conférence & Nairobi. A la suite
de la séparation entre les services de conférence et la Division des services administratifs, la Divi-
sion des services de conférence a été créée a Nairobi le ler septembre 2000 en tant qu’ unité admi-
nistrative du Département des affaires de I’ Assemblée générale et des services de conférence, rele-
vant opérationnellement du Secrétaire général adjoint aux affaires de I’ Assemblée générale et aux
services de conférence. Cette réorganisation est prise en considération dans la circulaire du Secré-
taire général (ST/SGB/2000/13 et Corr.1). Dans le budget-programme pour |'exercice biennal
2002-2003, la Division des services de conférence est programmée dans le contexte du chapitre 2
(Affaires de I’ Assemblée générale et services de conférence) conformément aux dispositions de la
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27G.4

27G.5

27G.6
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résolution 55/234 du 23 décembre 2000, dans laquelle I' Assemblée générale a approuvé les re-
commandations y relatives du Comité du programme et de la coordination (voir A/55/16 et Corr.1
et 2, chap. |1, programme 6).

Le renforcement de la composante budget ordinaire de I’ Office des Nations Unies a Nairobi est
reflété dans le budget-programme pour I'exercice biennal 2002-2003. L’accroissement total des
ressources pour les activités d’administration et de services de conférence a Nairobi s'éléve a
2 552 800 dollars, soit 15,6 % du crédit ajusté et révisé ouvert pour |’ exercice biennal 2000-2001.
Pour la Division des services administratifs a elle seule, le niveau des ressources comprend une
augmentation de la composante budget ordinaire au chapitre 27G qui s'éléve a 979 500 dollars, soit
9,7 % de plus que le crédit ajusté et révisé ouvert pour I’ exercice biennal 2000-2001. Cette aug-
mentation comprend la création de 10 nouveaux postes financés au moyen du budget ordinaire afin
de fournir des services administratifs qui, dans |le cas contraire, auraient di étre financés au moyen
des fonds extrabudgétaires du PNUE et d’'Habitat. Quatre de ces postes (2 P-3 et 2 P-2) sont dé-
ployés au Service du budget et de la gestion des ressources financiéeres pour qu'il puisse assumer la
responsabilité de I’ appui aux systemes, des états de paie et du systeme de paiement. Trois postes
(1 P-3 et 2 P-2) sont déployés au Service de gestion des ressources humaines pour qu'il puisse as-
sumer les responsabilités en matiere d’administration et de recrutement du personnel et de classe-
ment des postes pour I’ Office des Nations Unies a Nairobi, le PNUE et Habitat. Les trois autres
postes (1 P-3 et 2 P-2) sont attribués au Service des services d’ appui pour |'exécution de taches
concernant les achats, les voyages, les transports, la valise diplomatique, le courrier et les archives
pour les unités administratives des Nations Unies installées dans e complexe de Gigiri.

Dans sa résolution 54/249, I’ Assemblée générale a demandé au Secrétaire général de présenter de
maniére uniforme, dans le projet de budget-programme pour |’ exercice biennal 2001-2003, le co(t
de I’ Office des Nations Unies a Nairobi et les taux de remboursement au titre des services fournis a
d’autres organisations a Nairobi. Afin de donner suite a cette demande, la Division des services
administratifs a effectué en 2000 un examen préliminaire détaillé de toutes les ressources allouées
au moyen du budget ordinaire et des fonds extrabudgétaires aux différents services administratifs
de I’ Office des Nations Unies a Nairobi. L'opération comprenait la définition d’indicateurs de la
charge de travail, I'identification et la quantification des produits, la formulation de méthodes
d’ établissement des codts et la répartition des codts, ainsi que la définition de taux unitaires stan-
dard pour le remboursement. Sur la base de cette étude, un nouvel examen détaillé a été entrepris
au début de 2001 par I'administration de Nairobi, en coopération avec les responsables de la ges-
tion du PNUE et d'Habitat en ce qui concerne |es aspects conceptuels de ces différentes questions,
y compris les mécanismes et les modalités d’ application. Cet examen devrait permettre la mise en
place d’'un systéeme détaillé d’ arrangements de remboursement pour les services fournis aux organi-
sations. |l est également prévu qu’'un accord sur ces questions sera conclu entre toutes les parties
intéressées avant la fin du mois de juin 2001 et que les mécanismes seront mis en place avant le
ler janvier 2002.

Les activités décrites dans le présent chapitre entrent dans le cadre du programme 24 (Services de
gestion et services centraux d’appui) du plan a moyen terme pour la période 2002-2005, tel qu'il a
€té révisé (A/55/6/Rev.1). Les objectifs spécifiques, les réalisations escomptées et les indicateurs
de résultats concernant chaque domaine d’activité prévu dans le cadre du programme 24 sont dé-
crits dans les chapitres 27A (Bureau du Secrétaire général adjoint), 27B (Bureau de la planification
des programmes, du budget et de la comptabilité), 27C (Bureau de la gestion des ressources hu-
maines) et 27D (Bureau des services centraux d’appui). Ces objectifs, ces réalisations escomptées
et ces indicateurs de résultats s appliquent également aux domaines de responsabilité corres-
pondants de la Division des services administratifs de I’ Office des Nations Unies a Nairobi, tels
gu’ils sont décrits dans le présent chapitre; leur description ne sera pas répétée.
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27G.7 Comme il est indiqué au paragraphe 27G.2 ci-dessus, |la plus grande partie du budget-programme
pour I’administration de Nairobi est financée au moyen de ressources extrabudgétaires. Pour
I"exercice biennal 2002-2003, ces ressources s’ élévent a 13 604 400 dollars, soit 51,7 % du budget
total de I'exercice, alors qu'elles représentaient 59,3 % du total des estimations budgétaires pour
I"exercice biennal 2000-2001. Ces ressources serviront a compléter les ressources du budget ordi-
naire afin de permettre a la Division des services administratifs de fournir des services de gestion
financiéere et de gestion des ressources humaines et des services communs d’appui au PNUE et a
Habitat.

27G.8 Lesressources prévues pour la Division des services administratifs de I' Office des Nations Unies a
Nairobi se répartiraient en pourcentage comme il est indiqué au tableau 27G.1.

Tableau 27G.1
Répartition des ressour ces par sous-programme, en pourcentage

Budget Fonds
Sous-programme ordinaire extrabudgétaires
1. Service de gestion 5,4 4,1
2. Planification des programmes, budget et comptabilité 13,7 47,6
3. Gestion des ressources humaines 11,6 17,0
4. Services d' appui 69,3 31,3
Total 100,0 100,0
Tableau 27G.2
Ressour ces nécessair es, par composante
(En milliers de dollars des Etats-Unis)
1) Budget ordinaire
1998-1999 Augmentation Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Crédits
Composante effectives Crédits ouverts® Montant centage des colts des colits  demandés
Services de gestion 633,2 598,2 - - 598,2 24,2 622,4
Planification des programmes,
budget et comptabilité 960,6 1163,2 351,8 30,2 1515,0 55,6 1570,6
Gestion des ressources humaines 726,1 1025,4 253,6 24,7 1279,0 49,1 1328,1
Services d’ appui 11 096,2 7267,7 374,1 51 7 641,8 1636,4 9278,2
Total (1) 13416,1 10 054,5 979,5 9,7 11 034,0 17653 12799,3

@ Dans le présent tableau et dans d’ autres parties du présent chapitre, |es données représentent les crédits
ouverts pour |’ exercice 2000-2001 révisés et ajustés pour tenir compte du réalignement des ressources dans le
présent chapitre, alasuite de la séparation entre les services de conférence de Nairobi et la Division des
services administratifs et de I’incorporation de la Division des services de conférence dans le Département
des affaires de I’ Assembl ée générale et des services de conférence dans le cadre du chapitre 2 du budget-
programme.
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2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives prévues
Total (2) 91971 14 903,6 13 604,4
Total [(2) + (2)] 22 613,2 24 958,1 26 403,7
Tableau 27G.3
Postes nécessaires
Postes permanents Postes temporaires
inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur
D-1/D2 1 1 - 1 1 2 2
P-1/P-5 19 30 1 - 33 23 53 53
Total partiel 20 31 1 - 34 24 55 55
Agents des services génér aux
Agents locaux 86 87 23 22 165 164 274 273
Total 106 118 24 22 199 188 329 328
Programme de travail
Tableau 27G.4
Ressour ces nécessaires par sous-programme
Ressources
(en milliers de dollars E.-U.) Postes
2002-2003
(avant réévalua-
Sous-programme 2000-2001 tion des co(ts) 2000-2001 2002-2003
Budget ordinaire
1. Services de gestion 598,2 598,2 2 2
2. Planification des programmes, budget
et comptabilité 1163,2 1515,0 10 14
3. Gestion des ressources humaines 1025,4 1279,0 7 10
4. Services d appui 7267,7 7641,8 11 114
Total 10 054,5 11 034,0 130 140
Fonds extrabudgétaires 14 903,6 13604,4 199 188
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27G.9

Produits
27G.10

Sous-programme 1
Services de gestion

Ressources nécessaires (avant réévaluation des colts) : 598 200 dollars

L e sous-programme est placé sous la responsabilité du Bureau du Chef de la Division des services
administratifs. Le Chef de la Division assure la direction et la gestion des services d’administration
et des services d’'appui connexes que |’ Office des Nations Unies a Nairobi fournit aux organisa-
tions, conformément a la circulaire du Secrétaire général (ST/SGB/2000/13 et Corr.1). La Division
s’ occupe également de la liaison et des négociations avec le PNUE, Habitat et les secrétariats des
conventions affiliées au PNUE sur tous les aspects des arrangements administratifs et de fourniture
de services; elle négocie avec les autorités du pays héte, sous la supervision du Directeur général
de I'Office, pour tout ce qui touche aux aspects administratifs et financiers de I’ application de
I"accord de siege; et elle élabore et négocie les accords de partage des colts et de rétrofacturation
avec les autres organismes et institutions spécialisées des Nations Unies pour les services que la
Division leur a fournis. La Division coordonne et controle I’ application des réformes de gestion a
I'Office des Nations Unies a Nairobi sur la base des résolutions et décisions pertinentes de
I" Assembl ée générale et des directives du Comité de la politique de gestion du Siege, en particulier
en ce qui concerne le renforcement des services communs a Nairobi.

a)  Services fournis aux organes intergouvernementaux et organes d’ experts. Représenter le Se-
crétaire général et le Directeur général pour les questions administratives et financiéres aux
réunions des organes intergouvernementaux des Nations Unies qui se tiennent a Nairobi;

b)  Coopération internationale et activités de coordination et de liaison interorganisations

i)  Représenter I’ Office des Nations Unies a Nairobi aux réunions des mécanismes consul-
tatifs interorganisations du régime commun des Nations Unies et des organes consulta-
tifs intrasecrétariat pour les différentes questions administratives intéressant ces orga-
nes;

ii) Représenter I’Organisation des Nations Unies aux négociations avec le pays héte sur
I’application de I’ accord de siege;

c) Servicesd appui administratifs

i)  Suivre le processus de réforme de gestion et |’ application par les services du Secrétariat
situés a Nairobi des directives et des décisions du Comité de la politique de gestion dans
le domaine de la gestion;

ii)  Gérer et diriger les services d’ appui a Nairobi.
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Tableau 27G.5

27G.11

27G.12

Produits

27G.13
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Ressour ces nécessaires : sous-programme 1

Ressources
(en milliers de dollars E.-U.) Postes

2002-2003

(avant réévalua-
Sous-programme 2000-2001 tion des codts) 2000-2001 2002-2003

Budget ordinaire

Postes 436,6 436,6 2 2
Autres rubriques 161,6 161,6 - -
Total 598,2 598,2 2 2
Fonds extrabudgétaires 535,8 561,4 4 4

Le montant prévu (598 200 dollars) couvre le maintien de deux postes au Bureau du Chef de la
Division ainsi que |’ assistance temporaire (autre que pour les réunions), les heures supplémentaires
et les frais de voyage officiel pour I’ensemble de la Division.

Sous-programme 2
Planification des programmes, budget et comptabilité

Ressources nécessaires (avant réévaluation des colts) : 1 515 000 dollars

La responsabilité du sous-programme incombe au Service de gestion du budget et des ressources
financiéres. Le Service fournit des services financiers au PNUE, & Habitat et &’ Office des Nations
Unies a Nairobi. Il élabore le budget de I'Office des Nations Unies a Nairobi et en assure
I"exécution, établit les rapports financiers périodiques destinés a la direction, fournit des rensei-
gnements administratifs a divers organes tels que le Comité des commissaires aux comptes et le
Corps commun d’inspection, examine et présente les plans financiers relatifs aux fonds extrabud-
gétaires du PNUE et exerce un contréle budgétaire sur ces fonds. Le Service est également chargé
de la comptabilité, des états de paie, de I’ ordonnancement des paiements et des décaissements, ain-
si que de la gestion de trésorerie des unités administratives de Nairobi.

Durant I’ exercice biennal 2002-2003, les services d’ appui administratif ci-apres seront fournis::

a) Elaboration du projet de budget-programme de I’ Office des Nations Unies & Nairobi pour
I"exercice biennal 2004-2005 et des rapports sur |'exécution du budget-programme de
I"exercice biennal 2002-2003, et élaboration du projet de budget au titre du Fonds pour
I"environnement du PNUE et des fonds extrabudgétaires du PNUE et de I’administration de
ces fonds;

b) Emission des avis d’ allocation de crédits et d’ autorisation des tableaux d’effectifs concernant
les fonds d’ affectation spéciale du PNUE, contréle des dépenses, examen des propositions de
révision des allocations de crédits et élaboration de demandes de crédits supplémentaires;

c¢) Traitement de documents financiers, comptabilisation des encaissements et d’ autres sommes
a recevoir par I'Organisation, établissement de prévisions de trésorerie, rapprochement des
comptes bancaires, établissement d’ états financiers semestriels, tenue des comptes, présenta-
tion d’informations financiéres relatives aux fonds d’affectation spéciale et aux activités de
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Tableau 27G.6

27G.14

27G.15

Produits
27G.16

coopération technique, paiement des traitements et des indemnités et autres prestations dus
aux fonctionnaires et aux consultants, paiement des fournisseurs et autres créanciers, et trai-
tement des demandes de remboursement des frais de voyage.

Ressour ces nécessaires : sous-programme 2

Ressources
(en milliers de dollars E.-U.) Postes

2002-2003

(avant réévalua-
Catégorie 2000-2001 tion des codts) 2000-2001 2002-2003

Budget ordinaire

Postes 1163,2 1515,0 10 14
Total 1163,2 1515,0 10 14
Fonds extrabudgétaires 6 683,2 6 472,6 80 77

Le montant de 1 515 000 dollars permettra de financer 14 postes inscrits au budget ordinaire pour
ce service. L'augmentation de 351800 dollars est imputable a la création de quatre postes
d’administrateur (2 P-3 et 2 P-2) qui remplaceront les postes précédemment financés au moyen des
fonds extrabudgétaires du PNUE et d' Habitat, de maniére a appuyer |’ établissement des états de
paie, les paiements et autres systemes, conformément a la politique générale de renforcement des
effectifs de I’ Office des Nations Unies a Nairobi dont le colt est imputé sur le budget ordinaire.

Sous-programme 3
Gestion des ressour ces humaines

Ressources nécessaires (avant réévaluation des colts) : 1 279 000 dollars

Dans le cadre de ce sous-programme, le Service de gestion des ressources humaines est chargé du
recrutement et de I’administration du personnel, du classement des emplois et de la gestion des
postes, et de I’ organisation des programmes de formation en cours d’ emploi s’ adressant a toutes les
catégories de personnel du PNUE, d'Habitat et de I’ Office des Nations Unies a Nairobi. Durant
I’exercice biennal 2002-2003, le Service mettra tout particuliérement |’ accent sur le perfectionne-
ment du personnel grace a |I'application de mesures visant a renforcer les compétences fonction-
nelles et techniques du personnel, relier étroitement les initiatives en matiére d’ apprentissage et de
formation au systéme d’ évaluation du comportement professionnel, planifier le remplacement des
fonctionnaires, assurer le suivi du comportement professionnel et prendre en compte les sexospéci-
ficités. Les initiatives visant a faire en sorte que la gestion des ressources humaines soit considérée
comme laresponsabilité commune des directeurs de programme et a renforcer tant I’ instauration de
partenariats entre les fonctionnaires et les supérieurs hiérarchiques que |’ assistance fournie en vue
du perfectionnement des compétences permettront d’ apporter de nouvelles améliorations au style
de gestion. On s'efforcera également de renforcer le systéeme interne d’administration de la justice
et de fournir un appui aux organes locaux de gestion et de représentation du personnel.

Durant |’ exercice biennal 2002-2003, les services d’ appui administratif ci-aprés seront fournis :

a) Définition des orientations, formulation de directives et supervision;
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Tableau 27G.7

27G.17

27G.18

27G.19

Produits
27G.20
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b)  Recrutement et administration du personnel;

c) Organisation des carriéres;

d) Coursde langues et autres programmes de formation en cours d’emploi;
€) Relations entre |I’administration et le personnel;

f)  Bien-étre et perfectionnement du personnel.

Ressour ces nécessaires : sous-programme 2

Ressources
(en milliers de dollars E.-U.) Postes

2002-2003

(avant réévalua-
Catégorie 2000-2001 tion des codts) 2000-2001 2002-2003

Budget ordinaire

Postes 922,6 1176,2 7 10
Autres rubriques 102,8 102,8 - -
Total 1025,4 1279,0 7 10
Fonds extrabudgétaires 2681,2 2312,5 39 38

Le montant de 1 279 000 dollars permettra de financer 10 postes et la participation de I’ Office des
Nations Unies a Nairobi aux dépenses relatives aux services médicaux communs et a la formation
linguistique s adressant au personnel de I'ONU a Nairobi. L’augmentation de 253 600 dollars est
imputable a la création de trois postes d’ administrateur (1 P-3 et 2 P-2) qui remplaceront les postes
précédemment financés au moyen des fonds extrabudgétaires du PNUE et d’'Habitat dans les do-
maines de |'administration du personnel, du recrutement, du classement et des procédures
d’ examen administratif.

Sous-programme 4
Services d’ appui
Ressources nécessaires (avant réévaluation des colts) : 7 641 800 dollars

Le sous-programme comprend |le Service pour les services d'appui, le Service des technologies de
I’information et la Section de la sécurité et de la slreté de la Division, qui en assurent I’ exécution.

Le Service pour les services d’appui assure I'administration et |’ entretien des batiments du com-
plexe des Nations Unies a Nairobi, coordonne les achats effectués sur place et sur le marché inter-
national et s’occupe de I'enregistrement et de la fourniture d’ autres services généraux a toutes les
organisations sises a Gigiri.

Durant |’ exercice biennal 2002-2003, les services d’ appui administratif ci-aprés seront fournis:

a) Achat de hiens et de services pour le compte de |’ Office des Nations Unies a Nairobi, du
PNUE et d'Habitat;

b)  Contrdle des stocks et gestion des biens;
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27G.21

Produits

27G.22

27G.23

Produits

10

27G.24

c¢) Organisation des voyages effectués par les délégations et par les fonctionnaires au titre des
missions officielles et des congés dans les foyers, envoi de biens appartenant a
I" Organisation, notamment de matériel en vrac pour les conférences, organisation du déména-
gement des fonctionnaires et passation des contrats d’ assurance connexes et gestion et entre-
tien des locaux et des installations;

d) Délivrance des laissez-passer et d’ autres documents de voyage;

€) Répartition des locaux et planification de I’occupation des bureaux dans le complexe de
Gigiri;

f)  Services d’enregistrement, de valise diplomatique, de courrier et d'archivage pour le compte
de I’ Office des Nations Unies a Nairobi, du PNUE et d’'Habitat.

Le Service des technologies de I'information gére les infrastructures en matiére de communication,
y compris les services Internet dans les organismes des Nations Unies, et assure le fonctionnement
des systémes de communication. Le Service fournit également les services d’ appui informatiques
nécessaires concernant la bureautique, I’appui aux utilisateurs de logiciels, la maintenance et la
configuration du matériel informatique, et la mise en place et la maintenance du systéme intégré de
gestion.

Durant I’ exercice biennal 2002-2003, les services d’ appui administratif ci-aprés seront fournis:
a) Mise en place, maintenance et sécurité de I'infrastructure;

b) Appui alagestion des applications, y compris maintenance des applications existantes et
étude, conception et mise en service d’ applications nouvelles;

c) Appui technique aux utilisateurs du Systéme intégré de gestion et maintenance de ce dernier;
d) Maintenance des systemes de bureautique, y compris dépannage et appui aux utilisateurs;

e) Exploitation et maintenance des systémes de communication (téléphone et standard télépho-
nique, serveur local, télécopieurs et gestion des services de courrier).

La Section de la sécurité et de la slreté est responsable de la sécurité et de la sireté dans le com-
plexe de Gigiri, qui comporte 45 460 metres carrés de bureaux et d’installations de conférence ré-
partis sur 70 hectares. La Section assure également, moyennant remboursement, la sécurité et la sO-
reté dans les bureaux locaux du Fonds des Nations Unies pour |’'enfance, du Programme alimen-
taire mondial et d'autres institutions spécialisées situées a I’ extérieur du complexe.

Durant I exercice 2002-2003, les produits d' appui administratif ci-apres seront fournis:
a) Filtrage des personnes, des véhicules et des paquets qui entrent dans le complexe de Gigiri;
b) Délivrance de laissez-passer et de cartes d’identité;

c¢) Enquétes sur tous les incidents se produisant a I’ intérieur du complexe qui ont des incidences
en matiére de sécurité et de slreté;

d) Responsabilité de la sécurité dans I’ ensemble du complexe de Gigiri;

€) Supervision quotidienne de la circulation automobile et du stationnement sur les parkings et
I"aire de livraison;

n0129327.doc
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Tableau 27G.8

27G.25

Tableau 27G.9
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f)  Entretien du systeme de prévention et de détection des incendies, y compris des alarmes, des
écrans de télévision et des détecteurs, et formation du personnel aux modalités d’évacuation
en cas d’ urgence;

g) Rondesal’intérieur du complexe et inspection du matériel de prévention des incendies;

h)  Formation du personnel aux modalités d’évacuation en cas d’ urgence et exercices prati ques.

Ressour ces nécessaires : sous-programme 4

Ressources
(en milliers de dollars E.-U.) Postes

2002-2003

(avant réévalua-
Catégorie 2000-2001 tion des codts) 2000-2001 2002-2003

Budget ordinaire

Postes 4 683,8 5057,9 111 114
Autres rubriques 2583,9 2583,9 - -
Total 7 267,7 7641,8 111 114
Fonds extrabudgétaires 5003,4 4 257,9 76 69

Le montant de 7 641 800 dollars permettra de financer 114 postes, le co(t du personnel temporaire
et les ressources afférentes a la formation du personnel de sécurité, ainsi que divers frais de fonc-
tionnement concernant les services d'appui et I'entretien des installations, des systémes
d’infrastructure, des fournitures et du matériel destiné aux services d’appui. L'augmentation de
374 100 dollars est imputable a la création de trois postes d’administrateur (1 P-3 et 2 P-2) qui
remplaceront les postes précédemment financés au moyen des fonds extrabudgétaires du PNUE et
d’Habitat affectés aux services d’achat, de voyage, d’expédition, de valide diplomatique, de cour-
rier et d'archivage.

Etat récapitulatif de la suite donnée aux recommandations for mulées
par le Comité consultatif pour les questions administratives et budgétaires

Résumé de la recommandation Suite donnée a la recommandation

Comité consultatif pour les questions administratives et budgétaires
(A/5417, chap. I1)

Le Comité consultatif arecommandé L’ Office des Nations Unies a Nairobi a entrepris en 2000
gue des mesures soient prises pour un examen détaillé de toutes les ressources imputées sur
déterminer avec plus de précision le le budget ordinaire et sur les fonds extrabudgétaires
codt des services que I’ Office est tenu  alloués aux divers services administratifs. L’ Office s'est
de fournir aux organismes sis a efforcé notamment de déterminer les indicateurs du
Nairobi et les taux auxquels ces volume de travail, de quantifier les produits en termes
dépenses sont remboursés (par. 1V.73). monétaires et d’ établir des taux standard ou unitaires. Sur
la base des conclusions de cette étude, un nouvel examen
a été entrepris au début de 2001, en coopération avec la
direction du PNUE et d'Habitat, sur la conceptualisation
des divers bénéficiaires des services. On compte que
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Résumé de la recommandation

Suite donnée a la recommandation

De |'avis du Comité consultatif, il
semblerait que les prévisions
concernant les fonds extrabudgétaires
aient été surestimées de sorte qu’on
risque de créer plus de postes et de
recruter davantage de personnel que
ne le permettent ces fonds

(par. VI111.110).

Le Comité consultatif avait conclu
gu’il n’existait pas actuellement de
procédure convenue pour calculer le
montant total des dépenses de I’ Office
des Nations Unies a Nairobi et les
taux de remboursement des services
fournis aux autres organisations sises
aNairobi. Il avait demandé que
I’ONU, le PNUE et Habitat arrétent
des modalités permettant de
déterminer les colts afférents a

I’ Office des Nations Unies a Nairobi
et lafacon de les répartir. 11
conviendrait a cette fin de tenir
compte de ce qui se passe dans
d’autres lieux d’ affectation, comme a
Vienne, ou I’ONU participe aux
dépenses avec d’ autres programmes
ou institutions. Ces codts devraient
étre présentés de facon uniforme avant
que le projet de budget-programme
pour | exercice biennal 2002-2003 et
les budgets correspondants du PNUE
et d’Habitat ne soient soumis.

I” étude permettra d’ établir un systéeme détaillé de
remboursement des services au moyen des fonds
extrabudgétaires de ces organisations clientes. On compte
en outre que |’ accord des organisations clientes
interviendrad’ici alafin dejuin 2001 et qu’'un nouveau
systeme sera mis en place d’ici au ler janvier 2002.

Le projet de budget de I’ Office des Nations Unies a
Nairobi pour I’ exercice biennal 2002-2003 a été calculé
sur la base des montants effectifs requis pour permettre a
I’ Office de fournir les services voulus a ses clients.

Comme on I'aindiqué plus haut, I’ étude entreprise par

I’ Office des Nations Unies a Nairobi a été soumise ala
direction du PNUE et d’Habitat et est actuellement
analysée par un groupe de travail. L’ étude a porté sur les
modalités de calcul du codt total des services
administratifs de I’ Office des Nations Unies & Nairobi,
|”élaboration d’une méthode permettant d’identifier, de
chiffrer et de répartir les dépenses, ainsi que les
indicateurs de travail et le degré d’ utilisation de ces
services par le PNUE, Habitat et d’ autres organisations
des Nations Unies. On envisage la possibilité d’ établir des
contrats de prestation de services entre I’ Office des
Nations Unies a Nairobi, le PNUE, Habitat et d’autres
organisations dés que les dispositifs et les modalités de
remboursement ou de partage des codts auront été
définitivement arrétés et que I’ accord des organisations
clientes aura été obtenu. Le processus de partage des
codts &I’ Office des Nations Unies & Nairobi différe du
modél e de partage des colts appliqué par I’ Office des
Nations Unies a Vienne, les administrations de Nairobi et
Vienne ayant des structures différentes. L' Office des
Nations Unies a Nairobi est I’ unique prestataire de
services a Nairobi, tandis que la prestation de services a
Vienne est partagée entre I’ Office des Nations Unies a
Vienne, I'ONUDI et I’ AIEA. Dans le cas de Vienne, il est
plus facile de faire la distinction entre les différentes
dépenses, dans la mesure ol la fourniture des services est
d’ores et déjarépartie entre plusieurs entités. En outre, le
modéle de I’ Office des Nations Unies a Vienne porte
uniquement sur les services d’ appui et est assorti de
modalités de partage des co(ts relativement simples et
transparentes, tandis que I’ Office des Nations Unies a
Nairobi offre une plus vaste gamme de services,
notamment dans les domaines de |’ établissement du
budget, des finances et de la gestion des ressources
humaines.
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Office des Nations Unies a Nairobi
Organigramme et répartition des postes pour |’ exercice biennal

2002-2003

Directeur général
del’ Office

Directeur de la
Division des services

administratifs

BO: FxB :
1D-1 1P-4
1P-3 3AL

Services de gestion du

budget et des

ressources financiéres

BO: FxB :
1P-5 1D-1
2 P-4 1P-5
1P-3 5P-4
2 p-3? 6 P-3
1P-2 64 AL
2 p-22
5AL

Service de gestion des
ressources humaines

BO: FxB
1P-5 2 P-4
1P-4 1P-3
2P-3 2P-2
1p-3° 33 AL
2p-2¢
3AL

Services d’ appuli

BO: FxB :
1P-5 1P-5
2P-4 4 P-4
5P-3 64 AL
1pP-32
2P-2
2 p-2°
101 AL

Note : AL : agent local; BO : budget ordinaire; FxB : fonds extrabudgétaires.

2 Postes nouveaux.
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Annexe

Montant indicatif desressour ces nécessaires
Administration (Nairobi)

Programme de travail

Tableau A.27G.1
Prévisions de dépenses, par sous-programme et par source de financement

(En milliers de dollars des Etats-Unis)

14

1) Budget ordinaire

1998-1999 Augmentation Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses
Sous-programme effectives Crédits ouverts Montant centage des colts des colits prévues
1. Services de gestion 633,2 598,2 - - 598,2 24,2 622,4

2. Planification des programmes,
budget et comptabilité 960,6 1163,2 351,8 30,2 1515,0 55,6 1570,6

3. Gestion des ressources

humaines 726,1 1025,4 253,6 24,7 1279,0 49,1 1328,1
4. Services d appui 11 096,2 7 267,7 374,1 51 76418 1636,4 92782
Total (1) 13 416,1 10 054,5 979,5 9,7 110340 17653 127993

2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives Provenance des fonds prévues

a) Servicesd appui a:

9197,1 14 903,6 i) Des organismes des Nations Unies 13 604,4
- - ii) Des activités extrabudgétaires -
- — b) Activités defond -
— c) Projets opérationnels -
Total (2) 9197,1 14 903,6 13 604,4
Total [(2) + (2)] 22 613,2 24958,1 26 403,7

n0129327.doc
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Tableau A.27G.2
Prévisions de dépenses, par objet de dépense

n0129327.doc

(En milliers de dollars des Etats-Unis)

1) Budget ordinaire

Augmentation

1998-1999 Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses
Objet de dépense effectives Crédits ouverts Montant  centage des colts des colts prévues
Postes 9 035,7 7 206,2 979,5 13,5 8185,7 14793 9 665,0
Autres dépenses de personnel 588,2 160,0 - - 160,0 13,8 173,8
Consultants et experts 20,4 11,5 - - 11,5 1,2 12,7
Voyages 29,4 25,1 - - 25,1 1,4 26,5
Services contractuels 70,7 219,0 - - 219,0 22,5 2415
Frais généraux de fonctionnement 2 818,8 1997,5 - - 1997,5 204,1 2201,6
Fournitures et accessoires 376,4 229,7 - - 229,7 22,2 251,9
Mobilier et matériel 476,5 205,5 - - 205,5 20,8 226,3
Total (1) 13 416,1 10 054,5 979,5 9,7 110340 17653 127993

2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
Objet de dépense effectives estimatives prévues
Postes 8 427,7 14 051,6 12 495,8
Autres dépenses de personnel 397,6 122,0 258,3
Voyages - 125,0 199,1
Services contractuels 99,3 101,0 108,7
Frais généraux de fonctionnement 148,3 360,0 387,4
Fournitures et accessoires 1,3 40,0 43,1
Mobilier et matériel 122,9 104,0 112,0
Total (2) 9197,1 14 903,6 13 604,4
Total [(2) + (2)] 22 613,2 24 958,1 26 403,7
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Tableau A.27G.3

Postes nécessaires

Postes permanents

Postes temporaires

inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur
D-1 1 1 - - 1 1 2 2
P-5 3 3 - - 2 2 5 5
P-4/3 13 18 1 - 23 19 37 37
P-2/1 3 9 - - 8 2 11 11
Total partiel 20 31 1 - 34 24 55 55
Agents des services généraux
Agents locaux 86 87 23 22 165 164 274 273
Total général 106 118 24 22 199% 188" 329 328

& Cent quatre-vingt-dix-neuf postes (1 D-1, 2 P-5, 12 P-4, 11 P-3, 8 P-2 et 165 postes d’ agent local) financés

par le PNUE et Habitat.

P Cent quatre-vingt-huit postes (1 D-1, 2 P-5, 12 P-4, 7 P-3, 2 P-2 et 164 postes d’ agent local) financés par le
PNUE et Habitat. Diminution de 11 postes par rapport a |’ exercice biennal 2000-2001 en raison a) de la
création de 10 nouveaux postes (4 P-3 et 6 P-2) financés par |e budget ordinaire en remplacement de
10 postes qui étaient financés auparavant par le PNUE et Habitat et b) de |a suppression d’ un poste d’ agent

local financé par des fonds extrabudgétaires.

Tableau A.27G.4
Répartition des ressources par sous-programme, en pour centage

16

Budget Fonds

Sous-programme ordinaire extrabudgétaires
1. Services de gestion 54 4,1
2. Planification des programmes, budget et comptabilité 13,7 47,6
3. Gestion des ressources humaines 11,6 17,0
4. Services d appui 69,3 31,3
Total 100,0 100,0
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Sous-programme 1
Services de gestion

Tableau A.27G.5

Prévisions de dépenses, par objet de dépense et par source de financement

(En milliers de dollars des Etats-Unis)

1) Budget ordinaire

Augmentation

1998-1999 Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses
Objet de dépense effectives Crédits ouverts Montant  centage des colts des colts prévues
Postes 520,9 436,6 - - 436,6 10,2 446,8
Autres dépenses de personnel 82,9 136,5 - - 136,5 12,6 149,1
Voyages 29,4 25,1 — — 25,1 1,4 26,5
Total (1) 633,2 598,2 - - 598,2 24,2 622,4
2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives Provenance des fonds prévues
a) Servicesd appui a:
461,4 535,8 i) Des organismes des Nations Unies 561,4
- - ii) Des activités extrabudgétaires -
- - b) Activités de fond -
- — c) Projets opérationnels —
Total (2) 461,4 535,8 561,4
Total [(2) + (2)] 1094,6 1134,0 1183,8
Tableau A.27G.6
Postes nécessair es
Postes permanents Postes temporaires
inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur
D-1 1 1 - - - 1 1
P-4/3 1 1 — — 1 1 2 2
Total partiel 2 2 - - 1 1 3 3
Agents des services généraux
Agents |ocaux - - - - 3 3 3 3
Total général 2 2 - - 42 42 6 6
& Quatre postes (1 P-4 et 3 postes d’ agent local) financés par le PNUE et Habitat.
n0129327.doc 17
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Ressour ces nécessaires (avant r éévaluation des colts)

A.27G.1

A.27G.2

A.27G.3

Postes

Le montant de 436 600 dollars permettra de financer le poste de chef de I’Administration et le
poste d’ administrateur occupé par son assistant.

Autres dépenses de personnel

Le montant total de 136 500 dollars représente le colt pour toute la Division du personnel tempo-
raire (29 400 dollars) recruté pour remplacer les fonctionnaires en congé de maternité ou de mala-
die de longue durée et celui des heures supplémentaires (107 100 dollars) nécessaires pendant les

périodes de pointe.

\Voyages

Le montant de 25 100 dollars doit couvrir les frais de voyage relatifs a quatre missions a New York
du chef de I’Administration et d’autres fonctionnaires participant a des consultations concernant
les grandes orientations des programmes ou a des réunions interinstitutions.

Sous-programme 2

Planification des programmes, budget et comptabilité

Tableau A.27G.7
Prévisions de dépenses, par objet de dépense et par source de financement

18

(En milliers de dollars des Etats-Unis)

1) Budget ordinaire

Augmentation

1998-1999 Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses
Objet de dépense effectives Crédits ouverts Montant centage des colts des colts prévues
Postes 960,6 1163,2 351,8 30,2 1515,0 55,6 1570,6
Total (1) 960,6 1163,2 351,8 30,2 1515,0 55,6 1570,6
2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives Provenance des fonds prévues
a) Services d appui a:

1838,3 6 683,2 i) Desorganismes des Nations Unies 6 472,6

- - ii) Des activités extrabudgétaires -

- - b) Activités de fond -

- - c) Projets opérationnels -
Total (2) 1838,3 6 683,2 6 472,6
Total [(1) + (2)] 2798,9 7 846,4 8 043,2

n0129327.doc
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Tableau A.27G.8

Postes nécessaires

Postes temporaires
Postes permanents P

inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur
D-1 - - - - 1 1 1 1
P-5 1 1 - - 1 1 2 2
P-4/3 3 5 - - 12 11 15 16
P-2/1 1 3 - - 2 - 3 3
Total partiel 5 9 - - 16 13 21 22
Agents des services génér aux
Agents | ocaux 5 5 - - 64 64 69 69
Total général 10 14 - - 80° 77° 90 91

& Quatre-vingts postes (1 D-1, 1 P-5, 5 P-4, 7 P-3, 2 P-2 et 64 postes d’ agent local) financés par le PNUE et

Habitat.

P Soixante-dix-sept postes (1 D-1, 1 P-5, 5 P-4, 6 P-3 et 64 postes d’ agent local) financés par le PNUE et

Habitat. Diminution (trois postes en moins) résultant de la combinaison des facteurs suivants : quatre postes
en moins financés par des fonds extrabudgétaires, en raison de la création de quatre postes (2 P-3 et 2 P-2)
financés par le budget ordinaire et du transfert d’ un poste P-3 du Service de I'informatique au Service du

budget et de la gestion des ressources financieéres.

Ressour ces nécessaires (avant r éévaluation des colts)

A.27G.4

n0129327.doc

Le montant de 1 515 000 dollars représente les traitements et les dépenses communes de personnel
relatifs a neuf postes de la catégorie des administrateurs et a cing postes d’' agent des services géné-
raux (agents locaux), indiqués dans le tableau A.27G.8. L'augmentation de 351800 dollars
s’explique par la création de quatre nouveaux postes de la catégorie des administrateurs (2 P-3 et
2 P-2) financés par le budget ordinaire en remplacement de quatre postes qui étaient auparavant fi-
nancés par des fonds extrabudgétaires, conformément aux dispositions de la résolution 52/220 de

I" Assembl ée générale en date du 22 décembre 1997.
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Tableau A.27G.9
Principaux indicateurs du volume de travail

Taches (nombre) 1998-1999 2000-2001* 2002-2003"
Etats financiers établis 240 250 260
Cheques émis 24 296 27 000 20 000
Virements télégraphiques effectués 6 533 6 500 7 500
Regus émis 3800 3300 3500
Pieces de journal traitées 6 370 6 500 6 600
Comptes anal ysés/examinés 5129 5336 4 500
Demandes de remboursement de frais de voyage traitées 5135 5200 5250
Dossiers traités dans le cadre des fonctions états de paie

(toutes catégories de fonctionnaires confondues) 1100 1190 1190
Fonds d’ affectation spéciale gérés 86 90 95
Fonds d’ affectation spéciale clos - 12 15
Comptes budgétaires secondaires ouverts dans le cadre

de projets 177 200 210
Nouveaux projets approuvés 260 230 250
Rapports d’ activités, rapports finals et attestations de

vérification établis 3100 3500 2500
Accords avec |es bailleurs de fonds examinés et établis 168 176 180
Rapports financiers présentés aux bailleurs de fonds de

contrepartie 160 165 170
Contributions et paiements comptabilisés 2500 2800 2850
Documents budgétaires et financiers établis 3553 4 465 3 650

@ Estimations fondées sur les chiffres effectifs de 2000.
® Prévisions.

Sous-programme 3
Gestion des ressour ces humaines

Tableau A.27G.10
Prévisions de dépenses, par objet de dépense et par sour ce de financement
(En milliers de dollars des Etats-Unis)

1) Budget ordinaire

Augmentation

1998-1999 Total avant Rééva- 2002-2003

Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses

Objet de dépense effectives Crédits ouverts Montant centage des colts des colts prévues
Postes 650,5 922,6 253,6 27,4 1176,2 38,6 12148
Consultants et experts 20,4 11,5 - - 11,5 1,2 12,7
Services contractuels 55,2 91,3 - - 91,3 9,3 100,6
Total (1) 726,1 1025,4 253,6 27,4 1279,0 49,1 1328,1
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2) Fonds extrabudgétaires

1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives Provenance des fonds prévues

a) Services d appui a:
2873,0 26812 i) Desorganismes des Nations Unies 2 312,5
- - ii) Des activités extrabudgétaires -
- - b) Activités de fond -
- - c) Projets opérationnels -

Total (2) 2873,0 2681,2 23125

Total [(1) + (2)] 3599,1 37066 3 640,6

Tableau 27G.11
Postes nécessaires

Postes per manents Postes temporaires

inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003

Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur

P-5 1 1- - - - - 1 1

P-4/3 3 4- - - 4 3 7 7

P-2/1 - 2 - - - 3 2 3 4

Total partiel 4 7- - - 7 5 11 12
Agents des services généraux

Agents |ocaux 3 3- - - 32 33 35 36

Total général 7 10 - - - 397 3g° 46 48

 Trente-neuf postes (2 P-4, 2 P-3, 3 P-2 et 32 postes d’ agent local) financés par le PNUE et Habitat.

® Trente-huit postes (2 P-4, 1 P-3, 2 P-2 et 33 postes d’ agent local) financés par le PNUE et Habitat.
Diminution du nombre des postes (un poste en moins) résultant de la combinaison des facteurs suivants :
suppression de trois postes auparavant financés par le PNUE et Habitat au moyen de fonds extrabudgétaires,
avec création de trois postes correspondants (1 P-3 et 2 P-2) au budget ordinaire, et transfert de deux postes
(1 P-2 et 1 poste d’agent local) du Service de I’informatique au Service de la gestion des ressources
humaines.

Ressour ces nécessaires (avant r éévaluation des co(ts)
Postes

A.27G.5 Le montant de 1 176 200 dollars, qui fait apparaitre une augmentation de 253 600 dollars, repré-
sente les dépenses afférentes aux postes indiqués dans le tableau A.27G.11. L' augmentation résulte
de I’inscription au tableau d’ effectifs, pour imputation au budget ordinaire, de trois nouveaux pos-
tes de spécialiste de la gestion des ressources humaines, un de la classe P-3, deux de |la classe P-2,
en vue d’accroitre la part du budget ordinaire dans le financement des activités du Service,
conformément aux dispositions de la résolution 52/220 de I’ Assemblée générale.
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A.27G.6

A.27G.7

Consultants et experts

Le montant de 11 500 dollars représente la part imputée au budget ordinaire des dépenses afféren-
tes au poste de Directeur du Service médical des organismes des Nations Uniesinstallés a Gigiri.

Services contractuels

Le montant total de 91 300 dollars représente la part imputée au budget ordinaire des dépenses af -
férentes aux cours de langues et aux programmes de formation a la gestion administrative et finan-
ciére organisés a I’intention du personnel des organismes des Nations Unies installés a Gigiri. Ces
activités de formation seront organisées en coordination avec le Bureau de la gestion des ressour-
ces humaines. Le montant indiqué est complété par les ressources prévues au chapitre 27C pour fi-
nancer les programmes de formation administrés par le Bureau.

Tableau A.27G.12
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Principaux indicateurs du volume de travail

Taches (nombre) 1998-1999 2000-2001% 2002-2003"
Avis de vacance de postes émis 225 186 200
Réunions d' organes d’ examen tenues - 58 60
Engagements a la catégorie des administrateurs approuveés - 114 130
Notifications administratives traitées 10 417 6 500 8 000
L ettres d’ engagement émises 2892 3500 2 800
Demandes d’'indemnité pour frais d’ études traitées - 850 800
Demandes de remboursement de frais de voyage approuvées 1580 940 1600
Dossiers d’allocation logement examinés - 400 250
Dossiers de la Commission paritaire de recours/

Comité paritaire de discipline traités - 130 25
Postes classés (toutes classes confondues) 282 320 300
Recours traités - 20 20
Programmes de formation et examens organisés 535 465 570
Patients traités 15 960 16 000 18 000
Visites médicales effectuées (y compris diagnostics) - 1000 1500
Demandes de remboursement de frais médicaux traitées - 20 000 20 000

& Estimations fondées sur les chiffres effectifs de 2000.
® Prévisions.
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Sous-programme 4
Services d’ appui

Tableau A.27G.13

Prévisions de dépenses, par objet de dépense et par

(En milliers de dollars des Etats-Unis)

1) Budget ordinaire

sour ce de financement

Augmentation

1998-1999 Total avant Rééva-  2002-2003
Dépenses 2000-2001 Pour- réévaluation luation Dépenses
Objet de dépense effectives Crédits ouverts Montant centage des colts des colts prévues
Postes 6 903,7 4 683,8 374,1 7,9 50579 13749 6 432,8
Autres dépenses de personnel 505,3 23,5 - - 23,5 1,2 24,7
Services contractuels 15,5 127,7 - - 127,7 13,2 140,9
Frais généraux de fonctionnement 2 818,8 1997,5 - - 1997,5 204,1 2201,6
Fournitures et accessoires 376,4 229,7 - - 229,7 22,2 251,9
Mobilier et matériel 476,5 205,5 - - 205,5 20,8 226,3
Total (1) 11 096,2 7 267,7 374,1 51 76418 16364 92782
2) Fonds extrabudgétaires
1998-1999 2000-2001 2002-2003
Dépenses Dépenses Dépenses
effectives estimatives Provenance des fonds prévues
a) Services d appui a:

4024,4 5003,4 i) Desorganismes des Nations Unies 4 257,9

- - ii) Des activités extrabudgétaires -

- - b) Activités de fond -

- - c) Projets opérationnels -
Total (2) 4024,4 5003,4 4 257,9
Total [(2) + (2)] 151206 122711 13536,1
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Tableau A.27G.14

Postes nécessaires

Postes temporaires
Postes permanents P

inscrits au Fonds
budget ordinaire Budget ordinaire extrabudgétaires Total
2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002- 2000- 2002-
Catégorie 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003

Administrateurs et fonctionnaires de rang supérieur

P-5 1 1 - 1 1 2 2
P-4/3 6 8 1 - 6 4 13 12
pP-2/1 2 4 — 3 — 5 4
Total partiel 9 13 1 - 10 5 20 18
Agents des services génér aux
Agents locaux 78 79 23 22 66 64 167 165
Total partiel 78 79 23 22 66 64 167 165
Total général 87 92 24 22 76% 69" 187 183

& Soixante-seize postes (1 P-5, 4 P-4, 2 P-3, 3 P-2 et 66 postes d’ agent local) financés par le PNUE et Habitat.

P Soixante-neuf postes (1 P-5, 4 P-4 et 64 postes d’ agent local) financés par le PNUE et Habitat. Diminution
(7 postes en moins) résultant de la combinaison des facteurs suivants : suppression de trois postes financés
par le PNUE et Habitat par suite de la création de trois postes correspondants (1 P-3 et 2 P-2) imputés au
budget ordinaire, du transfert d’un poste P-3, d’un poste P-2 et d’un poste d’ agent local a d’ autres services et
de la suppression d’un poste d’ agent local du Service de I’informatique.

Ressour ces nécessaires (avant r éévaluation des colts)

24

A.27G.8

A.27G.9

A.27G.10

Postes

Le montant de 5 057 900 dollars, qui fait apparaitre une augmentation de 374 100 dollars, repré-
sente les dépenses afférentes aux postes suivants: 7 postes d’administrateur et 27 postes d’ agent
des services généraux (agent local) aux Services d’appui; 4 postes d’administrateur et 5 postes
d’agent des services généraux (agent local) au Service de I’informatique; 2 postes d’ administrateur
et 69 postes d’agent des services généraux (agent local) dans le Groupe de la sécurité et de la sO-
reté. L’augmentation s’'explique par la création d’ un poste P-3 et de 2 postes P-2 dans les Services
d’appui, en vue d'accroitre la part du budget ordinaire dans le financement des activités de ce ser-
vice, et par la conversion de 2 postes, 1 poste P-4 et 1 poste d’agent des services généraux (agent
local), en postes permanents pour |’ appui au Systéme intégré de gestion.

Autres dépenses de personnel

Le montant de 23 500 dollars représente les dépenses afférentes au personnel temporaire (autre que
celui affecté aux réunions) qu'il faudra recruter pour la gestion du réseau et du serveur central.

Services contractuels

Le montant de 127 700 dollars correspond au co(t, d'une part, de |’ appui nécessaire a I’ exploita-
tion du serveur UNIX et de |’application Sybase (17 900 dollars) et, d’ autre part, des cours de for-
mation spécialisée, assurés par des services extérieurs, pour le personnel de la sécurité (109 800
dollars), notamment en matiére de lutte contre I'incendie, de premiers secours et de techniques de
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A.27G.11

A.27G.12

A.27G.13

A.27G.14

A.27G.15

n0129327.doc

respiration assistée dans le cadre du maintien de la sécurité a I’intérieur et autour du complexe de
Gigiri.
Frais généraux de fonctionnement

Le montant de 1 997 500 dollars correspond au colt de I’entretien des locaux (607 400 dollars),
des services publics de distribution (608 300 dollars), de la location et de I’ entretien d’ équipements
(98 100 dollars), de la maintenance du matériel informatique (107 200 dollars), des communica-
tions (321 500 dollars), de I'entretien du mobilier et du matériel (186 500 dollars) et des services
divers (68 500 dollars).

Le montant correspondant a I’ entretien des locaux couvrira le codt des services de nettoyage et de
jardinage ainsi que des services et fournitures nécessaires a I’ entretien des batiments. Le montant
indiqué pour les services publics de distribution, établi en fonction de la structure de la consom-
mation, couvre les frais d’électricité, d' eau et d’essence. Le codt de la location et de I’entretien
d’ équipements correspond a la part du colt du transport des fonctionnaires a destination et en pro-
venance du complexe des Nations Unies a Gigiri (qui est situé a I’ écart du centre-ville) imputable
au budget ordinaire. Le montant indiqué au titre de la maintenance du matériel informatique
correspond au montant nécessaire pour porter la maintenance et I'appui au niveau fixé pour
I' Office des Nations Unies a Nairobi a compter de janvier 2002. Le montant indiqué au titre des
communications couvre les dépenses se télex, de téléphone et de télécopie, le colt de la valise di-
plomatique et les frais d’ affranchissement. Les frais d’ entretien du matériel concernent le matériel
de bureau, le matériel de transport, le matériel de bureautique, le standard téléphonique et les ins-
tallations de conférence. La rubrique des services divers couvre les frais d’assurance, le fret, les
frais bancaires, ainsi que le nettoyage des uniformes des agents de sécurité et des chauffeurs.

Fournitures et accessoires

Le montant de 229 700 dollars permettra de couvrir le colt des articles de papeterie et des fournitu-
res de bureau, du carburant pour les véhicules, des fournitures informatiques, du papier et des for-
mulaires, des fournitures médicales ainsi que des uniformes des agents de sécurité et des chauf-
feurs.

Mobilier et matériel

Le montant de 205 500 dollars se répartit comme suit : mobilier et matériel de bureau (37 300 dol-
lars), achat et remplacement de matériel informatique (115400 dollars), matériel de transport
(33 800 dollars) et petit matériel (19 000 dollars).

Un montant est prévu pour couvrir les frais de remplacement du mobilier et du matériel de bureau.
Le montant indiqué pour I'achat et le remplacement de matériel informatique permettra de renou-
veler des ordinateurs personnels et d'acquérir un serveur pour base de données, des unités
d’alimentation électrique en mode continu, le matériel nécessaire au fonctionnement du réseau lo-
cal et du réseau étendu, du matériel divers pour le réseau et les licences d’exploitation des logi-
ciels. Le montant indiqué au titre du matériel de transport permettra de remplacer une fourgonnette
aneuf places et une berline servant a assurer des services de messagerie. Le montant correspondant
au matériel divers représente le colt des machines a affranchir, du matériel de lutte contre
I"incendie et autres petits matériels.
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Tableau A.27G.15
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Principaux indicateurs du volume de travail

Taches (nombre, sauf indication contraire) 1998-1999 2000-20012 2002-2003°
Services d’appui

Entretien des installations de conférence et autres locaux (en m?) 45 460 45 460 56 890
Commandes passées 2591 3059 3135
Contrats établis 738 609 893
Factures traitées 14 805 18 272 18 000
Dossiers soumis au Comité local des marchés 241 276 292
Ordres de sortie des stocks traités 2575 2575 3116
Autorisations de voyage délivrées 8 926 8 900 10 800
L aissez-passer et attestations familiales renouvel és 989 350 1100
Autorisations de réadmission renouvel ées 755 1100 1000
Demandes de visa traitées 1208 1400 1462
Service de I'informatique

Systeme intégré de gestion

Appui ala mise en service des modules du SIG (nombre de modul es) 2 4 4
Assistance aux utilisateurs du SIG et du systeme de gestion

informatisée (nombre d’ utilisateurs) 240 300 350
Mise ajour du SIG (nombre de lots traités) 40 100 150
Appui aux projets (nombre de projets) 418 3500 1000
Documents financiers traités 50 912 74 000 75 000
Opérations financiéres traitées 347 775 400 000 450 000
Demandes de remboursement de frais médicaux traitées 19 300 20 000 20 000
Maintenance d’ applications (nombre de logiciels) 12 20 15
Services en réseau

Unités ayant des fichiers et des imprimantes en commun 1700 2 000 2 400
Comptes courrier électronique 2000 3500 4 000
Courrier électronique (kb/jour) 80 000 115 000 200 000
Trafic HTTP/FTP (mb/jour) 275 000 325 000 450 000
Espace de stockage des applications (kb) 7 000 10 000 12 000
Espace de stockage de courrier électronique (kb) 10 000 20 000 40 000
Espace de stockage de répertoires personnels (kb) 7 000 10 000 13 000
Bureautique

Réponses aux demandes d’ assistance informatique 13 800 18 000 20 000
Maintenance des ordinateurs personnels 1700 2000 2200
Téléphonie

Postes téléphoniques réparés 2 350 2 500 2700
Vidéoconférences organisées 160 300 200
Télécopies/télex transmis 40 000 50 000 40 000
Appels téléphoniques sur |e réseau public 5200 000 7 000 000 6 000 000
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Taches (nombre, sauf indication contraire) 1998-1999 2000-2001? 2002-2003°
Appels téléphoniques envoyés/regus par I'intermédiaire du standard 18 000 12 000 12 000
Téléphones install és/transférés/changés 2 600 2 600 2 600
Groupe dela sécurité et dela slireté

Cartes d'identité ONU délivrées 7 000 9 000 10 000
Véhicules fouillés al’ entrée et ala sortie du complexe 14 600 21900 24 100
Enquétes sur des accidents de voiture 175 200 164
Réponses a des demandes d’ assistance 1595 2 095 2920
Rondes a pied 2190 2820 5840
Rondes en voiture - - 1560
Incidents signalés 540 650 730
Inspections de sites aux fins de la sécurité 200 220 1248

@ Estimations établies a partir des chiffres effectifs de 2000.
® Prévisions.
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