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الدورة الخامسة والخمسون 
البندان ١١٦ و ١٢٣ من جدول الأعمال 

استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة 
  إدارة الموارد البشرية 

تقرير وحدة التفتيش المشتركة عن التعيينات في المناصب العليا في الأمـم 
  المتحدة وفي برامجها وصناديقها 

  مذكرة من الأمين العام 
يتشرف الأمين العام بأن يحيـل إلى أعضـاء الجمعيـة العامـة تعليقاتـه علـى تقريـر وحـدة 
التفتيــش المشــتركة المعنــون: �التعيينــات في المنــاصب العليــا في الأمــم المتحــــدة وفي برامجـــها 

 .(A/55/423) (JIU/REP/2000/3) وصناديقها�
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ـــى تقريــر وحــدة التفتيــش المشــتركة المعنــون:  تعليقـات الأمـين العـام عل
 �التعيينات في المناصب العليا في الأمم المتحدة وفي برامجها وصناديقها� 

تعليقات عامة   أولا -
يقدم الأمين العام تعليقاته على التقرير المتعلـق بالتعيينـات في المنـاصب العليـا في الأمـم  - ١
ــــش  المتحــدة وفي برامجــها وصناديقــها وفقــا للمــادة ١١ مــن النظــام الأساســي لوحــدة التفتي
المشتركة. وفي حين أن الأمـين العـام يرحـب ـذا التقريـر، كمـا يرحـب بجميـع تقـارير وحـدة 
التفتيش المشتركة، فينبغي ملاحظة أن هذا الموضـوع كـان بـالفعل موضـع تركـيز عـدة تقـارير 

لوحدة التفتيش المشتركة، كما هو مبين في الفقرات من ١ إلى ٨ من هذا التقرير. 
 

التعليقات على التوصيات   ثانيا -
لا يجب عند السعي إلى وضع منـهجيات جديـدة لتعيـين مسـؤولين في المنـاصب العليـا  - ٢
أن يحيـد التقريـر عـن حقيقـة أن الـدول الأعضـاء تعـين الأمـين العـام بوصفـه المســـؤول الإداري 
الأول بالمنظمة. ويتطلب الاضطلاع ذه المهمة تفويضا بسـلطة حقيقيـة وغـير مقيـدة في مجـال 
صنع القرار. والتوصية بجعل التشاور مع الدول الأعضاء جزءا ضروريا مـن عمليـة الانتقـاء لهـا 
وجاهتها. غير أن ما قد يترتب علـى ذلـك مـن تأخـير لا داعـي لـه في التعيينـات بسـبب طـول 
مدة المشاورات إلى جانب احتمال تسييس المسألة أكثر من ذلك قد يجعل هـذه العمليـة بطيئـة 

للغاية، ويفضي إلى تقليل الفائدة العائدة من هذه الممارسة عما هو مقصود منها. 
وعلى الرغم من ذلك، فقد أعرب الأمين العــام عـن عزمـه علـى التمـاس أوسـع نطـاق  - ٣
ممكـن مـن الآراء لكفالـة تعيينـه لأصحـاب أرفـــع المســتويات واســتمرار اســتفادة المنظمــة مــن 

التشاور مع الدول الأعضاء عند إجراء هذه التعيينات. 
ويبدو أن التقرير يتضمـن تناقضـات فيمـا يتعلـق ببعـض المبـادئ الرئيسـية الراسـخة في  - ٤
مفهوم الخدمة المدنية الدولية، كما هو محدد في المادة ١٠٠ من ميثاق الأمـم المتحـدة. ويتضـح 
هذا مثلا من الإيحاء بأن جميع التعيينات على وظيفتي وكيل الأمين العام والأمين العام المسـاعد 
تعيينات �سياسية�، وأا بالتبعية لا تستند إلى الجدارة ولا تتسم بالشفافية. كمـا أن التوصيـة 
بمنح جميع كبار الموظفين، بمن فيهم شاغلو رتب درجـة المديـر، عقـودا محـددة المـدة وبضـرورة 

التشاور مع الدول الأعضاء عند تعيينهم أو تمديد عقودهم توصية يجانبها الصواب. 
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تعيينات الموظفين في المناصب العليا  ألف -  
�ينبغي للأمين العام أن يتشاور مع الدول الأعضاء على أسـاس أشمـل، قبـل  التوصية الأولى 
أن يبت في التعيين على رتبتي وكيل الأمين العام والأمين العام المساعد�. 

يرى الأمين العام أن ما تنطوي عليـه التوصيـة مـن ترسـيخ للمشـاورات قـد يـؤدي إلى  - ٥
تطويـل الإجـراءات دون أن يسـفر ذلـك بـالضرورة عـن حصولـه علـى آراء إضافيـــة غــير الــتي 
يحصل عليها بالفعل عن طريق المشاورات غير الرسمية التي يجريها بصفـة دوريـة. والأمـين العـام 
يضع في اعتباره بانتظام، عند البت في التعيين على وظائف رتبتي وكيـل الأمـين العـام والأمـين 
العام المساعد، مهارات المرشحين وخبرام، فضلا عن ضرورة تحقيـق أوسـع نطـاق ممكـن مـن 

التمثيل الجغرافي والتوازن الجنساني في هذه الوظائف. 
�قد ترغب الجمعيـة العامـة في قـرار تعديـل البنـد ٥/٤ مـن النظـام الإداري  التوصية الثانية 

للموظفين ليصبح كالآتي: 
�البند ٥/٤: 

يعين نائب الأمين العام بالطريقة التي نصت عليها الفقرة ٢ من الجـزء ألـف  ��(أ)
مـن قـرار الجمعيـة العامـة ١٢/٥٢ بـاء المـؤرخ ١٩ كـانون الأول/ ديســـمبر 

١٩٩٧، لولاية لا تتجاوز مدا مدة ولاية الأمين العام؛ 
ـــة الــتي نصــت  يعـين وكيـل الأمـين العـام لخدمـات الرقابـة الداخليـة بالطريق ��(ب)
عليـها الفقـرة ٥ (ب) ��٢ مـن قـرار الجمعيـة العامـة ٢١٨/٤٨ بـاء المــؤرخ 
ـــه ١٩٩٤، لولايــة محــددة مدــا خمــس ســنوات غــير قابلــة  ٢٩ تمـوز/يولي

للتجديد؛ 
ـــترة أوليــة تصــل إلى خمــس  يعـين وكـلاء الأمـين العـام ومسـاعدوه عـادة لف ��(ج)
ـــة  سـنوات قابلـة للتمديـد أو للتجديـد علـى ألا تتجـاوز المـدة الكاملـة للولاي

عشر سنوات؛ 
يعين الموظفون الآخرون إما تعيينا دائمـا أو تعيينـا مؤقتـا بموجـب مـا يحـدده  ��(د)

الأمين العام من شروط وأحكام تتفق مع النظام الإداري الحالي؛ 
يقرر الأمين العام الموظفين الذين تتوافـر فيـهم شـروط التعيـين تعيينـا دائمـا.  ��(هـ)
ولا تتجاوز عادة فترة الاختبار لمنـح أو تثبيـت التعيـين الدائـم سـنتين، علـى 
أنه يجوز للأمين العام في حالات فردية تمديد فترة الاختبار بما لا يزيـد علـى 

سنة إضافية واحدة.�� 
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تقـترح هـذه التوصيـة إدخـال تعديـلات كثـيرة علـى المـادة ٤-٥ مـــن النظــام الإداري  - ٦
للموظفين، ويبدو أـا تتعـارض تمامـا مـع تعـهدات الجمعيـة العامـة المتكـررة بتبسـيط النظـامين 

الأساسي والإداري للموظفين. 
ولا حاجة إلى الإحالة بصفـة خاصـة إلى الشـروط الخاصـة الـواردة في قـراري الجمعيـة  - ٧
العامة ١٢/٥٢ باء و٢١٨/٤٨ باء لتعيـين وكيـل الأمـين العـام والأمـين العـام المسـاعد لمكتـب 
خدمات الرقابة الداخلية، حيث يختـص هـذان القـراران بحالـة منفـردة، وهمـا يحـدان مـن سـلطة 

الأمين العام في هذا النطاق. 
وفيمـا يتعلـق بـالفقرة الفرعيـة (ج) مـن التعديـل المقـترح للمـادة ٤ – ٥ أعـلاه، يوجــه  - ٨
الأمين العام الانتباه إلى أحكام الفقرة ٧ من الفـرع الأول مـن قـرار الجمعيـة العامـة ٢٣٩/٤٥ 
ألف المؤرخ ٢١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٠ التي طلبت فيـها الجمعيـة العامـة منـه ألا يقـوم، 
كقاعدة، بتمديد الخدمة لوكلاء الأمين العام والأمناء العـامين المسـاعدين لفـترة تتجـاوز عشـر 
سنوات. واستجابة لجميع الجوانب المتصلة ذه التوصيـة، فقـد يتعـين تعديـل المـادة ٤ – ٥ (أ) 

من النظام الإداري للموظفين على النحو التالي: 
�يعين المسؤولون على درجة الأمين العام المساعد وما فوقها عـادة لفـترة ولايـة أوليـة 
تصل إلى خمس سنوات قابلة للتمديد أو التجديد. ولا يجب أن يتجاوز عـادة مجمـوع 

عدد سنوات فترة الولاية على الدرجة نفسها عشر سنوات�. 
وفيما يتعلق بالفقرة الفرعيـة (د)، يحيـط الأمـين العـام وحـدة التفتيـش المشـتركة علمـا  - ٩
بأنه يجري حاليـا اسـتعراضا كـاملا للاتفاقـات التعاقديـة المتاحـة للأمانـة العامـة. ويتضمـن هـذا 
الاستعراض مناقشات مستفيضة مع موظفي المنظمـة ومـع الـدول الأعضـاء. ويـرد عـرض أولي 
 A/ عام للمسائل المعنية ذا الأمر في تقرير الأمين العـام عـن إصـلاح المـوارد البشـرية (55/253
و Corr.1)، كما يعرب فيه الأمين العام عن اعتزامه إجراء مناقشات أخرى وإصدار توصيـات 

بناء عليها إلى الجمعية العامة. 
�ينبغي للأمين العام أن يخطر الدول الأعضـاء مقدمـا بأيـة شـواغر في رتبـتي  التوصية الثالثة:
وكيل الأمين العام والأمين العام المساعد وكذلك المسؤوليات المنوطـة ـذه 

المناصب والمؤهلات المطلوبة من المرشحين لشغلها�. 
يوجـد توصيـف كـامل للـهيكل التنظيمـي وولايـة كـــل قســم ومكتــب، بمــا في ذلــك  - ١٠
مسؤوليات رئيس كل وحدة تنظيمية في نشرات الأمين العام التي تخصـها، وإمكانيـة الحصـول 
عليـها متاحـة أمـام جميـع الـدول الأعضـاء. وكمـا ورد آنفـا، يـأخذ الأمـــين العــام في الحســبان 
الكثير من العوامل والمشورات الفنية عندما يسـتعرض المرشـحين للمنـاصب علـى رتبـتي وكيـل 
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ـــا في ذلــك التوزيــع الجغــرافي والاعتبــارات الجنســانية  الأمـين العـام والأمـين العـام المسـاعد، بم
ـــين. عــلاوة علــى  والمـهارات الفرديـة والقـدرات والكفـاءات التمثيليـة المطلوبـة في هـاتين الرتبت
ذلك، ينبغي للأمين العام، عند إبلاغ الـدول الأعضـاء بالشـواغر في رتبـتي وكيـل الأمـين العـام 
والأمـين العـام المسـاعد، أن يشـرع وفقـا للفقـرة ٥ مـن الفـرع الثـاني مـن قـرار الجمعيـة العامـــة 
ـــع الشــواغر لإتاحــة فــرص  ٢٢٦/٥١ المـؤرخ ٣ نيسـان/أبريـل ١٩٩٧ في �أن يعلـن عـن جمي
متكافئـة لجميـــع الموظفــين المؤهلــين ولتشــجيع الحــراك الوظيفــي، علــى أن يفــهم أن الســلطة 
التقديريـة للأمـين العـام في مجـال التعيـين والترقيـة خـارج نطـاق الإجـراءات المعتمـدة ينبغـــي أن 
تنحصر في تعيين أفراد مكتبه التنفيذي والتعيين علـى رتبـتي وكيـل الأمـين العـام والأمـين العـام 

المساعد، فضلا عن تعيين المبعوثين الخاصين على جميع الرتب�. 
 

التعيين في المناصب على رتبة المديرين (مد-٢)   باء -
ـــة  �قـد تستصـــوب الجمعيـة العامـة تحديـد طرائـق للتعيـين في الوظـائف برتب التوصية الرابعة:

مد-٢ على النحو الآتي: 
التركـيز عنـد اختيـــار المرشــحين، ســواء داخليــا أو خارجيــا، علــى تحديــد  �(أ)
القادرين منهم على الإنجاز ومـن يتمتعـون بكفـاءة إداريـة ومـهارات قياديـة 
مشهودة (مثل الرؤية الاستراتيجية؛ والعلاقات الإنسانية؛ والتحليـل المبتكـر 

والتفكير المفاهيمي؛ والقدرة على التكيف والمرونة)؛� 
يوصى بتعديل صيغة هذه المعايير لكي تتفق مع صيغـة معايـير الكفـاءات الإداريـة الـتي  - ١١
تحددت من خلال عملية قائمة على المشاركة ساهم في تنفيذها الموظفـون والمديـرون في جميـع 
أجزاء الأمانة العامة. وتتمثل الكفـاءات الإداريـة الـتي تم تحديدهـا علـى هـذا النحـو فيمـا يلـي: 
التحلـي بـروح القيـادة واتسـاع الرؤيـة والقـدرة علـى تمكـين الغـير وبـث الثقـة وحســـن الإدارة 
وحصافة الرأي والقدرة على اتخاذ القرار. ومن المستحسـن، مـن أجـل الاتسـاق، الإبقـاء علـى 

هذه الشروط بدلا من إدخال مجموعة جديدة من شروط الكفاءة. 
ينبغي منح الموظفين حديثي التعيين في الرتبة مـد-٢ أو المعينـين بعقـود محـددة  �(ب)
المدة ممن يقـع عليـهم الاختيـار لشـغل الوظـائف مـن هـذه الرتبـة عقـودا أوليـة 

لفترة لا تتجاوز الخمس سنوات؛� 
يحتفـظ الموظفـون الداخليـون الذيـن يتقدمـون لشـغل وظـائف مـن الرتبـة مـد-٢ فيقـــع  - ١٢
ـــوع  عليـهم الاختيـار لشـغل هـذه الوظـائف بمركزهـم التعـاقدي الـذي كـانوا يشـغلونه عنـد وق
الاختيـار عليـهم لشـغل الوظيفـة مـد-٢. ويتـم التعـاقد بوجـــه عــام مــع المرشــحين الخــارجيين 
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للتعيين في جميع هذه الوظائف علـى أسـاس عقـود محـددة المـدة بسـنة واحـدة أو سـنتين، علمـا 
بـأن عقـود الأمانـة العامـة المحـددة المـدة لا تـبرم في العـــادة لفــترة تزيــد علــى ســنتين أو ثــلاث 

سنوات. 
ينبغـي الإعـلان عـن أيـة وظيفـة مـن الرتبـة مـد-٢ علـــى الصعيديــن الداخلــي  �(ج)

والخارجي قبل ستة أشهر على الأقل من انتهاء العقد الأولي لشاغلها؛� 
ينبغي السماح لشاغل الوظيفة بأن يرشح نفســه (. . .) بشـرط أن يرفـق مـع  �(د)

طلب الترشيح تقارير تقييم الأداء عن خدمته في الوظيفة التي يشغلها؛� 
يجري تقييم الموظفين من أجل تمديد فترة تعيينهم بناء على أدائهم.  - ١٣

�ينبغي للأمين العام أن يقدم في تقريره عن تكوين الأمانـة العامـة معلـومات  التوصية الخامسة
عـن التعيينـات الـتي أجراهـا في وظـائف مـن الرتبـــة مــد-٢ مــع الإشــارة إلى 
ـــين ونــوع جنســهم ونــوع العقــود المبرمــة معــهم (جديــدة أو  جنسـية المعين

مجددة)�. 
جميع المعلومات المطلوبة، باستثناء المعلومات المتعلقـة بـأنواع خاصـة مـن التعـاقد علـى  - ١٤
وظائف الرتبة مد-٢، مذكورة بالفعل في التقرير الخاص بتكوين الأمانـة العامـة (انظـر الوثيقـة 
A/55/427، المرفق، الجدول ١). كما تتضمن هذه الوثيقة أيضـا معلومـات عـن النسـب المئويـة 

للتعيينـات التعاقديـة مـع الموظفـين مـن جميـع الفئـات. والقيمـة العـائدة مـن الإبـــلاغ عــن هــذه 
المعلومات المتعلقة ذه الفئة المحددة موضع للتساؤل بالنظر إلى وفرة المعلومات المفصلة المقدمـة 

بشأا بالفعل. 
 

التمثيل الجغرافي في الوظائف العليا   جيم -
�قـد تســـتصوب الجمعيــة العامــة توجيــه انتبــاه الأمــين العــام إلى القصــور  التوصية السادسة
المسـتمر في تمثيـل الكثـير مـن الـدول الأعضـــاء، خاصــة البلــدان الناميــة، في 
المناصب العليا ومطالبته باتخاذ تدابير دف إلى تصحيح هـذا الوضـع. وقـد 
تستحسن أيضا دعوة الأمين العام إلى أن يحيط الجمعيـة العامـة علمـا خـلال 
دورا السادسة والخمسين ذه التدابير في إطار تقريره عـن تكويـن الأمانـة 

العامة�. 
يدرك الأمين العام إدراكا تامـا الحاجـة إلى ضمـان أن تعكـس المسـتويات العليـا لرسـم  - ١٥
السياسات أوسع دائرة ممكنة من التنوع الجغرافي. وهو يبدي اهتماما فائقا ذه الجوانـب عنـد 
اختيار المسؤولين على هذا المستوى، حيث يتولى الفريــق المعـني باسـتعراض الوظـائف الرئيسـية 
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مراجعـة جميـع التوصيـات المقدمـة مـن الإدارات بالنسـبة للتعيينـــات في الرتبــة مــد-٢ لضمــان 
المراعـاة التامـة للتمثيـل الجغـرافي والتـوازن الجنسـاني إلى جـانب مراعـاة أحكـام الميثـاق المتصلـــة 
بالتراهـة وحسـن الأداء. وكمـا ورد آنفـا، فـإن قضيـة التمثيـل الجغـرافي في رتبـتي وكيـل الأمــين 
العــام والأمــين العــام المســاعد بالغــة الأهميــة. ويجــري إبــلاغ الجمعيــة العامــة ســنويا بجميـــع 
الإحصـاءات الخاصـة بـالتمثيل الجغـرافي في هـاتين الرتبتـين في التقريـر الخـــاص بتكويــن الأمانــة 

العامة. 
 

�ينبغي للأمين العام أن يولي اهتماما خاصا للبيانات المتكـررة الـتي أشـارت  التوصية السابعة
فيـها الجمعيـة العامـة بعـدم جـواز اعتبـار أيـة وظيفـة، بمـا في ذلـك الوظــائف 

العليا، حكرا خاصا على أية دولة أو مجموعة من الدول الأعضاء�. 
يـدرك الأمـين العـام إدراكـا تامـا قـــرارات الجمعيــة العامــة ذات الصلــة ولا يعتــبر أيــة  - ١٦

وظائف حكرا مقصورا على أية دولة أو مجموعة من الدول الأعضاء. 
 

تمثيل المرأة  دال –  
�قد ترغب الجمعية العامة في لفت انتباه الأمين العام إلى ضرورة ما يلي:  التوصية الثامنة

تحسـين التـوازن بـين الجنسـين في منصـبي وكيـل الأمـــين العــام والأمــين العــام  �(أ)
المساعد؛ 

التركيز بشكل خاص على تحسين تمثيل المرأة من البلدان النامية ومـن البلـدان  (ب)
التي تمر اقتصاداا بمرحلة انتقالية في وظائف الرتب العليا.� 

يلـتزم الأمـين العـــام بتحســين التــوازن بــين الجنســين في رتــب المســؤولين عــن رســم  - ١٧
السياسـات بالمنظمـة، ويـبرهن علـى هـذا الالـتزام تعيينـه لنسـاء عديـدات كرئيســـات لكيانــات 
تنظيمية رئيسية داخل الأمانة العامة. وإذ عين الأمين العام مؤخـرا سـيدتين تنتمـي إحداهمـا إلى 
بلد يمر اقتصاده بمرحلـة انتقاليـة وتنتمـي الأخـرى إلى بلـد نـام، فـإن ذلـك يعتـبر اسـتمرارا لهـذا 
الاتجاه. وسيواصل الأمين العـام إجـراء مثـل هـذه التعيينـات وسيسـتمر في الإبـلاغ عـن التقـدم 
المحرز في تقريريه عن تكوين الأمانة العامة وعن النهوض بالمرأة في الأمانة العامة. وعلاوة علـى 
ذلك سيرحب الأمين العام بأي اقتراحات ملموسة من جانب وحدة التفتيش المشـتركة بشـأن 

التدابير العامة التي يمكن اتخاذها لتحسين تمثيل المرأة في وظائف الرتب العليا. 
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التعيينات في وظائف الممثلين والمبعوثين الخاصين والمناصب الأخرى ذات الصلة  هاء -
�ينبغي للأمين العام مواصلة بذل جهوده من أجل تحقيق ما يلي:  التوصية التاسعة 

أن يطبـق مبـدأ اختيـــار المرشــحين لمنصــبي الممثــل الخــاص والمبعــوث الخــاص  �(أ)
والمناصب الأخرى ذات الصلة على أساس أوسع نطاق جغرافي ممكن؛ 

أن يضمن في نفس الوقـت وجـود تمثيـل أوسـع لهـؤلاء المسـؤولين مـن مختلـف  �(ب)
المناطق الجغرافية؛ 

أن يحسن التوازن بين الجنسين في هذه المناصب.�  �(ج)
فيما يتعلق بالممثلين والمبعوثين الخـاصين والمنـاصب الأخـرى ذات الصلـة، فـإن الأمـين  - ١٨
العام يود الإشارة إلى الطابع السياسي المتسم بحساسـية خاصـة لتلـك التعيينـات وللبعثـات الـتي 
يترأسها هؤلاء المسؤولين. ويحيط الأمين العام علما بل ويؤيد توصيات الفريق المعـني بعمليـات 
الأمـم المتحـدة للسـلام (A/55/305-S/2000/809) في هـذا الشـأن والـتي تنــص علــى أنــه ينبغــي 
للأمين العام أن ينظم طريقة اختيار رؤساء البعثات، مع البدء بوضع قائمة شـاملة بفئـات منـها 
مـن يحتمـل تعيينـهم مـن ممثلـي الأمـين العـام وممثليـه الخـاصين في إطـار توزيـع جغـرافي منصـــف 
وعادل فيما يتعلق بالجنسين، مع التماس إســهام الـدول الأعضـاء بآرائـها. ولقـد شـكل الأمـين 
العـام مـن أجـل ذلـك فريقـا للتعيينـات في المنـاصب العليـا بغيـة الإشـراف علـى تحســـين عمليــة 

الاختيار. 
 

تقييم الموظفين في المناصب العليا بالأمانة العامة للأمم المتحدة   واو –
�قــد ترغــب الجمعيــة العامــة في أن تطلــب مــن الأمــين العــام إبلاغــها كــل  التوصية العاشرة

سنتين عن مدى تطبيق نظام تقييم أداء موظفي المناصب العليا�. 
ـــك الموظفــين التــابعين  يسـري نظـام تقييـم الأداء علـى جميـع الموظفـين، بمـن فيـهم أولئ - ١٩
مباشرة للأمين العام (ST/SGB/1999/18). وابتداء من شباط/فبراير ٢٠٠٠، أعد الأمـين العـام 
صكا جديدا يقتضي من رؤسـاء الإدارات تحديـد الأهـداف والنتـائج الـتي يسـعون إلى تحقيقـها 
ـــس  تحديـدا واضحـا. ويعـرض هـذا الصـك، الـذي أطلـق عليـه خطـة إدارة الـبرامج، إسـهام رئي
الإدارة في المنظمة إلى جانب مؤشرات أداء لكل هدف قـابل للقيـاس. ولقـد جـرى ربـط هـذه 
الأهـداف ربطـا مباشـرا بالولايـات القانونيـة للـدول الأعضـاء، وذلـــك حســبما ورد في الخطــة 
المتوسـطة الأجـل. كمـا وضـع رؤسـاء الإدارات أيضـــا أهدافــهم بشــأن إدارة المــوارد البشــرية 

والمالية وبشأن مؤشرات الإنجاز والأهداف الخاصة بتحسين الإنتاجية. 
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وقـد دأب الأمـين العـــام علــى الاجتمــاع مــع كــل رئيــس إدارة لاســتعراض الخطــط  - ٢٠
والأهداف المقترحة للسنة المقبلة. وستغطي عمليــة الاسـتعراض، في السـنوات المقبلـة، إنجـازات 
السنة السابقة، وستقارن الأداء الفعلي بمؤشرات الأداء المقررة في السنة السابقة وسـتركز علـى 
ـــر، عنــد  سـبل تحديـد أسـباب النجـاح أو الإخفـاق بغيـة الاسـتفادة مـن حـالات النجـاح والنظ

الاقتضاء، فيما يلزم من إجراءات تصحيحية. 
وتكمن قيمة هذه الأداة الإدارية في استخدام الأمين العـام لهـذه الوثيقـة كصـك فـاعل  - ٢١
لاستعراض التقدم المحرز، مما يخضع كبار المسؤولين للمساءلة عن أعمالهم ويســاعدهم أيضـا في 
حالة احتياجهم إلى دعم الأمين العام وإرشاداته. وبذلـك يكـون الأمـين العـام قـد أرسـى إطـار 

المساءلة على أعلى مستويات الإدارة في المنظمة. 
وفيما يتعلق بـالرتب العليـا الأخـرى، فـإن الأمـين العـام مسـتعد تمامـا لإبـلاغ الجمعيـة  - ٢٢
العامـة كـل سـنتين عـن مـدى تطبيـق نظـام تقييـم الأداء علـى موظفـي المنـاصب العليـا في إطــار 
إبلاغه عن تطبيق عملية إدارة الأداء الشاملة، التي تتضمـن نظـام تقييـم الأداء. إن المـدى الـذي 
يخضـع مـن خلالـه المديـرون للمسـاءلة عـن جميـع جوانـب العمليـة، بمـا في ذلـــك تنظيــم العمــل 
ومواصلة رصد الأداء والإفـادة بـالرأي وتنميـة قـدرات الموظفـين، وهـو عنصـر حاسـم بالنسـبة 

للجهود الخاصة بإصلاح الموارد البشرية. 
 

التعيينات في المناصب العليا في برامج الأمم المتحدة وصناديقها   واو -
�قد ترغب الجمعيــة العامــة في مناشــدة المديريــن التنفيذيــين لــبرامج  التوصية الحادية عشرة
ـــين  الأمــم المتحــدة وصناديقــها لإضفــاء أهميــة أكــبر علــى ضمــان تعي

موظفين في المناصب العليا على أوسع نطاق جغرافي ممكن�. 
يؤيد الأمين العام هذه التوصية.  - ٢٣

 
 


