Naciones Unidas E/cn.z20013

2Ry, Consgo Economicoy Social Distr. genera
\ ‘\/’ 12 de diciembre de 2000
w Espafiol

Original: inglés

Comision de Estadistica

32° periodo de sesiones

6 a 9 de marzo de 2001

Tema 3 b) del programa provisional*

Estadisticas demogr aficasy sociales. Suplemento dela Cuenta
Satélite de Turismo relativo a las estadisticas de trabajo

I nfor me de la Oficina de Estadistica de la Organizacion
I nternacional del Trabajo

Nota del Secretario General

1.  El Secretario General tiene el honor de transmitir a la Comisién de Estadistica
un informe titulado “Elaboracion de un sistema de contabilidad del trabajo para el
turismo: problemas y enfoques” preparado por la Oficina de Estadistica de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo (OIT), el cual figura en el anexo. El informe se
transmite a la Comision en cumplimiento de una solicitud formulada por la Comi-
sién de Estadistica en su 31° periodo de sesiones’.

Temas de debate
2. La Comisién tal vez desee:

a) Formular observaciones sobre los conceptos y principios basicos del sis-
tema de contabilidad del trabajo (SCT) y el sistema de contabilidad del trabajo para
el turismo (SCT-T) vinculado a la Cuenta Satélite del Turismo, como se describe en
el informe de la OIT;

b)  Asesorar sobre como se podria seguir desarrollando el marco conceptual
y metodolégico de un sistema de contabilidad del trabajo que se presenta en el in-
formedelaOIT.

Notas

! Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 2000, Suplemento No. 4 (E/2000/24), pérr. 1.

* E/CN.3/2001/1.

00-79610 (S) 100201 100201

\\\\\\\\\



E/CN.3/2001/3

Anexo

Indice

Capitulo

I
.
[1.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

IX.
X.

XI.

Apéndice

Elaboracion de un sistema de contabilidad del trabajo para

el turismo: problemasy enfoques

Informe de la Oficina de Estadl'sitica de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

Introducciony antecedentes. . . ... ...
Esferasdeutilizacion .............. . .. .
Periodicidad y periodosdereferencia.................. ... i,
Unidadesy otros elementos estructurales . .. ............ ... .. ... . ...
Mediciénde cantidades. . .. .......... .
ClasificaCion .. ... ...

Relaciones contables en el sistema de contabilidad del trabajo. .. ............

Posibles fuentes de datos para el sistema de contabilidad del trabajo: ventajas

Y AESVENAIaS . . . . oo

Utilizacion de las diferentes fuentes en los paises estudiados. .. .............

Alcance de las estimaciones de los sistemas de contabilidad del trabajo

NACIONAIES. . . . . .

CONCIUSIONES . . . . .

Marco conceptual de un sistema de contabilidad del trabajo. .................

Basado en una ponencia preparada por el Sr. Eivind Hoff mann para la 262 Reunion del Grupo de

Trabajo sobre Estadistica del Comité de Turismo de la OCDE, celebradalos dias6y 7 de

noviembre de 2000. Toda observacion o sugerencia para mejorar o corregir el trabajo serd bien

recibida. Direccion: CH-1211 Genéve 22, Suiza; facsimile: + 41 22 799 6957; direccion
electrénica: stat@ilo.org.

Parrafos Péagina
1-3 3
4-6 4

7 5
8-17 5

18-22 7

23-25 8

26-31 10

32-35 11

36-40 12

41-46 13

47-49 15

........ 20
n0079610.doc



E/CN.3/2001/3

I. Introduccion y antecedentes

1. Como complemento de la labor realizada por la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y la Orga-
nizaciéon de Cooperacion y Desarrollo Economicos
(OCDE) para establecer cuentas satélites de turismo
(CST) en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN)2, la
OCDE también prepar6 un médulo de empleo para las
CST, que figura en la segunda parte de OCDE (2000).
El objetivo del médulo de empleo de la CST es pre-
sentar un marco conceptual y metodolégico que vin-
cule datos basicos de empleo con las CST. El presente
documento tiene por objeto aprovechar esa labor, asi
como larealizada por la Organizacion Internacional del
Trabgjo (OIT) y algunos organismos nacionales de es-
tadistica para elaborar un sistema de contabilidad del
trabajo (SCT)P. La intencién es que un sistema de
contabilidad del trabajo para el turismo (SCT-T) cons-
tituya una extension de las CST basada en estadisticas
del trabajo a fin de facilitar la produccién de estadisti-
cas de las distintas fuentes que resulten coherentes con
las CST para dar respuesta a interrogantes sobre el nu-
mero y el tipo de trabajadores que participan en activi-
dades relacionadas con el turismo; la manera en que se
esta distribuyendo la remuneraciéon de los empleados
entre los trabajadores en esas actividades que se consi-
deran empleados; y cémo repercutira un cambio en la
demanda relacionada con el turismo en el empleo total
en una economia. La perspectiva del SCT-T se centra
en las definiciones y clasificaciones, asi como en las
relaciones entre las unidades, que es necesario respetar
para crear un conjunto coherente de estadisticas del
trabajo relacionadas con el turismo. Por consiguiente,
el SCT-T representa un marco que apoyarda la produc-
cion de estadisticas del trabajo del tipo presentado en el
modulo de empleo de las CST de la OCDE, es decir, la
respuesta del productor a la perspectiva del usuario. En
este informe se presenta una vision general de los con-
ceptos y principios basicos del SCT y de un SCT-T
vinculado alas CST.

2. La nocién “cuentas del trabajo” o “sistema de
contabilidad del trabajo” surgio en los debates que ini-
ciaron a principios del decenio de 1980 representantes
de algunas oficinas nacionales de estadistica y las se-
cretarias de estadistica de algunas organizaciones in-
ternacionales. Esos debates versaron sobre los objeti-
VOS, principios y mecanismos para reunir de manera
efectiva las estadisticas dispersas existentes sobre los
mercados del trabajo, a saber, estadisticas sobre el em-
pleo, el desempleo, los salarios y los ingresos del em-
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pleo. También se examiné la coherencia entre las esta-
disticas correspondientes a esas esferas, asi como entre
éstos y otras esferas estadisticas, como por ejemplo las
estadisticas econdmicas, en particular el SCN vy las es-
tadisticas sociales y demogréficas. La preocupacion se
referia a las estadisticas tanto respecto de un periodo de
referencia particular como de los cambios que ocurren
entre periodos de referencia, tanto respecto de los cam-
bios netos en los grupos como de los cambios (brutos)
en las personas. Los participantes en el debate conside-
raban que los usuarios y los productores de estadisticas
del mercado del trabajo se beneficiarian de la creacién
de un marco que apoyara la produccién de estadisticas
amplias, coherentes y mas precisas en esas esferas, y
un mejor uso de estadisticas primarias fragmentarias,
incompletas y parcialmente duplicadas que suelen ser
menos precisas que las exigidas por los usuarios. El
uso del término SCT para denominar este marco res-
pondia al objetivo de indicar a) la intencién de aprove-
char cualesquiera relaciones de definicion pertinentes
entre los conceptos centrales y las unidades; y b) el
convencimiento de que el marco de un SCT podria ser-
vir de instrumento de coordinacion de todas las esta-
disticas del trabajo, de la misma manera que el SCN
sirve de instrumento de coordinacion de las estadisticas
econémicas y financieras. También se consideraba que
el perfeccionamiento del SCT facilitaria la descripcién
estadistica de la interaccién entre la produccion, la ge-
neracion de ingresos y el mercado del trabajo.

3. LaOficina de Estadistica de la OIT, que particip6
activamente desde el principio en los debates sobre el
SCT present6 un estudio (OIT, 1992) para su examen
durante la 15%* Conferencia Internacional de Estadisti-
cos del Trabajo (véase OIT 1993, parrs. 98 a 108). En
ese debate se acordd que las mayores dificultades esta-
rian relacionadas con el uso de los datos disponibles
para generar las estimaciones reales, y que solo la ex-
periencia en la preparacién y el uso de esas estimacio-
nes permitiria avanzar en el establecimiento de un SCT
coherente y convenido. La direccion y los resultados de
esa labor a nivel nacional en Dinamarca, los Paises
Bajos y Suiza se han resumido en Buhmann y otros
(2000). En otros estudios presentados por el Institut
national de la statisque et des études 2conomiques
(INSEE) (véase INSEE, 1997) se indicd que en otros
paises se habia llevado a cabo una labor similar, o se
preveiarealizarla como parte de una conciliacién de las
estadisticas del mercado del trabajo de distintas fuentes
0 como parte de actividades de contabilidad del traba-
jo. Las iniciativas de las que se ha informado hasta el
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presente no han incluido estimaciones independientes
de las actividades relacionadas con el turismo basadas
en un SCT ni el uso del SCT como marco para respal-
dar las estimaciones de la repercusion en el empleo de
los cambios registrados en la demanda relacionada con
el turismo, como las que se presentan en relacion con
Noruega en Evensen (1999). Por consiguiente, no
existe experiencia préactica en la aplicacion de los prin-
cipios del SCT-T que se presentan a continuacion. Ello
puede responder en parte a que los trabajos sobre las
CST y el SCT se han realizado por separado, aunque en
€l médulo de empleo de las CST se hace referenciaala
labor realizada por Holanda sobre el SCT.

Il. Esferasde utilizacion

4. Al considerar cualquier forma de SCT, conviene
distinguir entre dos series de cuestiones: a) las relativas
a la estructura légica y de definicidn; y b) las relativas
a la observacion y estimacion de los datos correspon-
dientes (parametros). Esta distincion es necesaria por-
que el problema de la falta de coherenciay precisiéon en
las estadisticas primarias ha tendido a confundirse con
el problema de lograr la coherencia légica dentro del
SCT vy entre las estimaciones en el SCT y las de, por
ejemplo, las cuentas nacionales. Determinar cual es el
mejor modo de utilizar las estadisticas primarias para
estimar las celdas de datos definidas por la estructura
de un SCT es basicamente el mismo problema que en-
frentan los responsables de las cuentas nacionales y
otros usuarios secundarios de datos estadisticos vy, al
tratar de resolver este problema, se puede, de la misma
manera que en el caso de los responsables de las cuen-
tas nacionales, sacar partido del requisito con arreglo al
cual las estimaciones deben ser compatibles dentro del
marco légico de la estructura de un SCT vy, en especial,
de las relaciones contables inherentes en el sistema.
Por consiguiente, uno de los usos basicos del SCT es
ofrecer un marco |4gico para obtener estimaciones
compatibles entre si de las variables esenciales del
mercado del trabajo y su distribucién en la poblacion:
estimaciones que también son compatibles con las es-
timaciones correspondientes elaboradas en el marco del
SCT. Tales estimaciones pueden, a su vez, facilitar la
descripcién y el andlisis de la situacion y dinamica del
mercado del trabajo y su interaccion con €l resto de la
economia. Ademas de las relaciones contables, el mar-
co légico exige que las unidades de observacion y de
medicion, las referencias de tiempo, las definiciones y
las clasificaciones sean compatibles entre si.

5. Mas concretamente, la descripcion y el andlisis de
la situacion y dindmica del mercado del trabajo y su
interaccion con el resto de la economia abarca las si-
guientes areas principales para la descripcién y el ana-
lisis estadisticos:

a) Obtener un panorama general de la situa-
cion de empleo de la poblacién y su distribucion entre
las diversas variables de interés para las politicas y
planificacion econdmica, del mercado del trabajo y de
la educacion, asi como estimaciones de los cambios
netos que pueden derivarse de las descripciones sucesi-
vas de estas situaciones, véase, por ejemplo, Gouriev,
1984 y Neubourg, 1983. En lo que respecta a las acti-
vidades relacionadas con el turismo, esto corresponde a
la presentacion de esas actividades en el contexto del
mercado del trabajo total y la economia total;

b) Estudios del volumen total de los recursos
humanos, su cambio y distribucién entre las diversas
actividades, incluidos los estudios de productividad en
los que es necesario velar por la coherencia entre los
datos sobre insumos de mano de obra por una parte, vy,
por otra, los datos relativos a la produccion o a las
cuentas nacionales, véase, por eemplo, Harildstad,
1989. Un SCT del turismo serviria de base para ese ti-
po de estudio centrado en las actividades relacionadas
con el turismo;

c) Estudios de la relacion entre el costo y la
demanda de mano de obra, por una parte, y, por otra, la
remuneracion y la oferta de mano de obra, véase, por
ejemplo, Altenay otros, 1991. Esto comprende el estu-
dio de la distribucion de la remuneraciéon de los em-
pleados entre los distintos grupos de trabajadores des-
critos atendiendo a las caracteristicas de sus empleos,
las suyas propias y/o las de sus hogares. Un SCT del
turismo serviria de base para centrar esos estudios en
los que participan en las actividades relacionadas con
el turismo;

d) Estudios de los cambios brutos (flujos) en el
nimero de empleos y de personas y sus condiciones de
actividad, véase Neubourg, 1983. En el caso de un SCT
del turismo, ello significaria centrarse en particular en
los cambios brutos asociados con las actividades rela-
cionadas con el turismo.

6. Hay diferencias muy reales en los requisitos co-
rrespondientes a estas diversas areas de utilizacion en
materia de unidades de observacion, unidades de medi-
cion, periodo de referencia y periodicidad, que consti-
tuyen elementos esenciales de todo SCT. Esferas de
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utilizacion como las consideradas en a) y d) del parrafo
5 supra se centran principalmente en personas, a la vez
como unidades de observacién y unidades de medicion,
pero a menudo difieren respecto de la periodicidad y
periodo de referencia mas conveniente. Esferas de uti-
lizacion como las consideradas en los apartados b) y ¢)
se refieren principalmente al flujo de servicios produc-
tivos y la forma en que estos se generan, distribuyen y
remuneran, y pueden centrarse en horas como unidad
de observacién y en algun indicador cualitativo (por
ejemplo, valor o dinero) como unidad de medicion.

[11. Periodicidad y periodosde
referencia

7. Los periodos de referencia que se precisan para
las esferas de utilizacion como los que se definen en
los apartados b) y c¢) del parrafo 5 dependeran de los
periodos contables utilizados. Los mas frecuentes son
el ano civil o el trimestre. Los estudios de productivi-
dad precisan datos sobre la cantidad de servicios pro-
ductivos prestados por la mano de obra durante los pe-
riodos de referencia. Las éreas de utilizacion definidas
en los apartados a) y ¢) del parrafo 5 precisaran datos
sobre ciertos stocks como:

a)  Numero medio de personasy de puestos que
presentan ciertas caracteristicas durante el periodo de
referencia;

b)  El nimero de personas que presentan ciertas
caracteristicas al final del periodo de referencia;

0 se centrardn en diversos cambios, como:

c) Loscambios netos en el nimero de personas
gue integran cada categoria;

d) El ndmero total de cambios ocurridos du-
rante el periodo de referencia;

€e) El nimero total de personas que experi-
mentan al menos un cambio dentro del periodo de refe-
rencia; y/o

f)  El ndmero de personas que han cambiado de
categoria entre un periodo (o fecha de referencia) y el
siguiente.

Las cifras correspondientes a los tipos c) a f) su-
pra sélo son iguales durante periodos de referencia
muy breves, a saber, periodos demasiado breves para
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gue un puesto o0 una persona experimenten mas de un
cambioc.

V. Unidadesy otros elementos
estructurales

8.  Se describen en la presente seccién las unidades
basicas que se utilizan como bloques constitutivos de la
estructura légica del SCT y los nexos que las unen (ad-
viértase que en |o que sigue se supone una utilizacion
de un periodo de referencia especifico).

9. Los puestos y las personas son los principales
objetos (o unidades de observacién) de un SCT porque
son las unidades que se contabilizan en (parte de) los
SCT y que se observan también en la mayor parte de las
estadisticas subyacentes. Cuando se vinculan personas
y puestos, existe un “empleo” (y viceversa: se requiere
un empleo para vincular un puesto a una persona):

a) Una persona no requiere ningin comentario
adicional en esta fase del estudio;

b) Un puesto deberia definirse como un con-
junto de tareas (que han de ser) realizadas por una
persong;

c¢) Un empleo deberia definirse como una rela-
cion contractual implicita o explicita entre una persona
determinada y un puesto determinado. Cada empleo re-
presenta el vinculo entre una persona empleada y un
puesto ocupado. (Ello incluye a la persona con empleo
independiente que ocupa un puesto, siendo la persona
misma su propio empleador).

10. Las unidades primarias (puestos, personas y em-
pleos) conllevan caracteristicas (valores variables) que
interesan a los usuarios de estadisticas basadas en un
SCT. Algunas de estas caracteristicas se derivan de
otras unidades de observacion, por ejemplo, los em-
pleadores y los hogares.

a) Un hogar es un elemento importante del
marco de |la participacion de una persona en el mercado
del trabajo. Por esta razén, las caracteristicas de los
hogares son importantes en una parte sustancial del
andlisis y descripcién de la oferta de mano de obra;

b) Un empleador puede ser una empresa, una
dependencia del gobierno, una institucion sin fines de
lucro o una persona en su calidad de propietario de una
empresa no constituida en sociedadd. Ademas de ser
importantes para la definicion de los puestos, los em-
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pleadores son los principales portadores de caracteristi-
cas que son importantes para describir los puestos, asi
como, por medio de ellos, los empleos y/o las personas.

11. En un SCT, nos proponemos establecer una dis-
tincion entre las caracteristicas de los puestos y de las
personas que describen la forma en que estan vincula-
das a mercado de trabajo (es decir, las que describen
“condiciones de actividad”) y otras caracteristicas (va-
riables de distribucion) que se utilizan para describir la
estructura de las unidades primarias en las diferentes
condiciones de actividad. L as siguientes condiciones de
actividad parecen ser las méas importantes:

Para los puestos:

a)  Puestos ocupados

b)  Puestos vacantes

Para las personas

a)  Personas empleadas

b)  Personas desempleadas

c) Personas gjenas alafuerza de trabajo

Si bien en una fase inicial el nimero de clases descripti-
vas de actividad puede limitarse a estas tres categorias
para las personas y dos para los puestos, €l niumero de
clases puede ampliarse cuando es necesario, por ejemplo
con formacién y educacion paralas personas.

12. Las recomendaciones internacionales sobre las
definiciones de las condiciones de actividad de las per-
sonas se incluyen en la resolucién sobre estadisticas de
la poblacién econdmicamente activa, del empleo, del
desempleo y del subempleo adoptada por la 13% Confe-
rencia Internacional de Estadisticos del Trabajo en
1982¢. No existen recomendaciones correspondientes
para puestos o empleos, pero algunos elementos de de-
finicion futura parecen derivarse l6gicamente de su in-
clusion en el SCT:

a) Dado que un puesto ocupado debe corres-
ponder (por 1o menos) a una persona con empleo siem-
pre habra (por lo menos) un puesto toda vez que haya
una persona con empleo. Como las personas con em-
pleo pueden estar ausentes temporalmente del trabajo
también puede haber puestos ocupados temporal mente
inactivos (sin embargo, como ciertos trabajadores pue-
den contratarse sobre una base temporal para reempla-
zar a algunos de los trabajadores ausentes, no puede
haber relacion de uno a uno entre el nimero de perso-

nas con empleo temporal mente ausentes y el nimero de
puestos ocupados temporalmente inactivos);

b) Hasta hace poco no ha habido mucha discu-
sion a nivel internacional acerca del concepto y medi-
cion de los puestos vacantes. Sin embargo, se considera
(véase Hoffmann, 1999) que seria bastante sencillo
elaborar una definicion de puesto vacante equiparada
con la definicién de persona desempl eada:

“Puede decirse que existe un puesto vacante
cuando un empleador, antes o durante el periodo
de referencia, ha adoptado medidas concretas con
el fin de encontrar una persona adecuada para
realizar un conjunto especifico de tareas y habria
contratado (o concertado una relacion de empleo
con) dicha persona si él/ella hubiera estado dis-
ponible durante el periodo de referencia.”

Se han utilizado definiciones similares en encuestas,
por ejemplo, en el Canada; los Estados Unidos; Hong
Kong (China); los Paises Bajos, Suecia y (a partir del
2001), en la Unién Europea. En los debates sobre el
proximo programa de la Oficina de Estadisticas de la
Comunidad Europea (Eurostat) relativo a encuestas so-
bre la demanda de mano de obra basadas en las empre-
sas se ha indicado que quizéas a los empleadores les re-
sulte mas facil responder si se incluye la busqueda de
trabajadores para cubrir puestos no disponibles adn,
con o que se pasa por alto que esa definicion exige que
el nuevo empleado tenga la posibilidad de comenzar
durante el periodo de referencia, de existir éste (véase,
por eemplo, Eurostat, 2000).Sin embargo, la experien-
cia adquirida demuestra que es virtualmente imposible
elaborar encuestas que puedan abarcar todos |os puntos
vacantes a los que las personas desempleadas, puedan
presentar su candidatura (véase Hoffmann, 1999, como
Verhage y otros, 1997).

13. El diagrama que se reproduce en el apéndice
muestra como estan vinculadas las distintas unidades.
Se ha puesto de relieve el paralelo existente entre per-
sonas y puestos, que representan la oferta y la demanda
del mercado del trabajo, respectivamente. Sin embargo,
no deberia olvidarse por ello la diferencia fundamental
que existe entre estas dos categorias de unidades: las
personas pueden existir independientemente del mer-
cado del trabajo, por lo cual es necesario establecer una
categoria de “personas ajenas a la fuerza de trabajo”,
mientras que carece de significado hablar de “puestos
aienos a mercado del trabajo”. Por consiguiente, el
“namero total de puestos” no puede definirse indepen-
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dientemente de sus componentes, a saber “puestos ocu-
pados’ y “puestos ocupados’ y “puestos vacantes’f.

14. Ademas de permitir una definicion de puestos va-
cantes, la expresion “que han de ser” en la definicion
de puestos en el apartado b) del parrafo 9, permitira
que la definicién de puesto pueda abarcar situaciones
de “puesto compartido” (o empleo compartido, que es
la expresion utilizada con mayor frecuencia). La no-
cion de puesto compartido corresponde al caso en que
el empleador concibe un puesto para ser ocupador una
persona pero para el cual, por diversas razones, fueron
contratadas dos 0 mas personas para realizar las tareas
asignadas durante el periodo de referencia. En otras
palabras, un puesto puede vincularse a mas de una per-
sona. Andlogamente hay situaciones en que una perso-
na empleada se vincula a mas de un puesto. Es proba-
ble que la mejor manera de resolver las dificultades de
este tipo sea determinar caracteristicas apropiadas de
los “empleos”, por gjemplo, “en régimen de dedicacion
parcial/completa’, “principal/de sustitucion”, puesto
“compartido/no compartido”.

15. Unafuncion del concepto de empleo en el SCT es
establecer una relacién entre un determinado puesto
ocupado y una determinada persona con empleo. El
empleo es la unidad de observacion mas frecuente-
mente utilizada en las estadisticas del empleo basadas
en las empresas, y constituye también un vinculo que
permite asociar las caracteristicas especificas de una
persona (por ejemplo, edad, sexo, educacién, antece-
dentes profesionales) con los puestos, y las caracteris-
ticas especificas de un puesto (por €jemplo, ocupacién
y categoria en el empleo del puesto, asi como la indus-
tria del empleador) con las personas con empleo.

16. Existe un paralelo evidente entre los empleos co-
mo unidades de un SCT y las “transacciones” como
unidades en el SCN. De hecho, podria considerarse que
los empleos representan un subconjunto especifico de
transacciones descrito en el SCN9. Ello ofrecera el
principal vinculo conceptual entre los dos sistemas,
mientras que el uso de clasificaciones comunes de
sectores e industrias seria el principal instrumento
practico para yuxtaponer 1os dos sistemas.

17. El diagrama que se reproduce en el apéndice
comprende las categorias de “hora selectivamente tra-
bagjadas’ y “horas remuneradas’ que constituyen dos
conjuntos especiales de unidades relacionadas con los
empleos. Ambas categorias de unidades son de sumo
interés para los usuarios de un SCT, tanto por si misma
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como porque ofrecen una base para los célculos de
productividad (horas efectivamente trabajadas), para
establecer relaciones con las definiciones del SCN (ho-
ras remuneradas) y para definir relaciones contables
dentro del SCT.

V. Medicion de cantidades

18. Las cantidades principales que se requieren a los
fines de un SCT serén:

a) El nmero de unidades, es decir, nimero de
puestos, empleos y personas;

b) Las cantidades de servicios productivos
prestados por las personas empleadas en puestos
ocupados;

c) El valor de los servicios productivos presta-
dos por personas empleadas en puestos ocupados.

Al describir el numero de personas, deberia existir la
posibilidad de que el SCT se relacionara directamente
con las cuentas demogréficas, incluidas las cuentas de
educacion, que forman parte del Sistema de Integracién
de Estadisticas Sociales y Demogréficas que se descri-
be en Naciones Unidas (1979), es decir, reglas conven-
cionales, definiciones y clasificaciones comunes. Ané-
logamente, la informacion sobre horas efectivamente
trabajadas deberia vincularse con el componente sobre
la utilizacion del tiempo del sistema de Integracion. Al
describir el valor de los servicios productivos del SCT
deberia existir la posibilidad de establecer relaciones
de los cuadros satélite del SCN tiene por objeto evaluar
la cantidad de servicios productivos prestados por la
mano de obra.

19. Si bien las reglas convencionales especifican la
manera de medir el nimero de personas y el valor de
los servicios de la mano de obra, no se ha llegado a un
acuerdo sobre la medicion de la cantidad de servicios
prestados por la mano de obra. Puede considerarse que
existen (o0 se han propuesto) cuatro métodos diferentes
de medicion:

a) Numero de personas que trabajan (subcon-
junto de las personas con empleo;

b)  NuUmero de afios-trabajo (afios-hombre);
¢) Numero de horas efectivas de trabajo;

d) Vaor de los costos salariales en salarios
constantes.



E/CN.3/2001/3

Se estima en general que el método de medicién a) es
demasiado aproximado para ser satisfactorio, puesto
gue no se toman en cuenta las diferencias en la intensi-
dad del trabajo durante el periodo de referencia. El
método b) es el que se utiliza con mayor frecuencia en
los cuadros satélite del SCN, y se considera a menudo
como equivalente del nimero de empleos a tiempo
completo. Se utiliza en el mismo una referencia al afio
normal de trabajo para convertir el nimero de personas
con empleo en afos-trabajo, y la estimacion se basa
normalmente en una clasificacion de personas con em-
pleo, ya sea como trabajadores a tiempo completo o a
tiempo parcial. Varios paises parecen considerar ahora
gue las nociones de afio normal de trabajo y trabajo a
tiempo parcial son demasiado imprecisas y variables,
ya sea en términos de tiempo o entre industrias, y que
seria por consiguiente preferible utilizar el método de
medicion c¢) (véase una presentacion de las cuestiones
relativas a la reunion y célculo de datos en Mata
Greenwood, 2000). Se ha propuesto el método d) por
considerarse que era el mejor para proceder a reajustes
como de diferencias en la cantidad de servicios pro-
ductivos prestados por diversas categorias de mano de
obra en razon de disparidades en los niveles de califi-
cacion y otros factores, pero no se han hallado empleos
de su uso en las estadisticas oficiales.

20. De los métodos que se describen en el parrafo 19
supra los métodos a) y b) probablemente continuaran
siendo los que mas se utilizaran en un futuro préximo,
porque requieren menos informacién (o, informacion
mas sencilla) que los métodos c) y d), que quizas sean
preferibles en principio. No es facil recopilar datos
apropiados que puedan utilizarse como base para los
métodos de medicién c) y d), y es especialmente dificil
en el caso de las personas que trabajan por un beneficio
0 ganancia familiar y no por paga.

21. Sehaideado un método de contabilidad del tiem-
po para medir el tiempo efectivamente trabajando (véa-
se, por ejemplo, Hoffmann, 1981), y Mata Greenwood,
2000), el cual parece proporcionar mejores estimacio-
nes de las horas trabajadas para grupos de trabajadores
independientes que el método normal utilizado en las
encuestas sobre fuerza de trabajo. Si las horas de tra-
bajo se calculan para categorias de personas con em-
pleo segln la calidad de su trabajo (segun se definan,
por ejemplo, por su ocupacion o nivel de educacién),
puede entonces aplicarse un sistema de ponderacion
para medir la cantidad de servicios presentados en fun-

cion de su calidad. Naturalmente, la dificultad estiba en
determinar la base de ese sistema de ponderacion.

22. La mayor parte de los sistemas de ponderacién
que se han propuesto estan relacionados ya sea con el
costo de mejorar la calidad y la productividad de los
trabajadores (es decir, afios de escolaridad y prepara-
cion profesional especial, costos de educacion y de
formacion) o con los resultados de su actividad pro-
ductiva (por ejemplo, salarios relativos). El problema
que plantean los factores de ponderacién relacionados
con los costes es que no hay manera de conocer el gra-
do en que el costo de la formacién recibida se relaciona
con la capacidad lograda mediante la formacion para
prestar servicios productivos (los resultados obtenidos
parecen indicar que las correlaciones transversales son
positivas aunque tenues y que probablemente no man-
tengan su estabilidad en el tiempo). Sin embargo, uno
del os problemas que plantean las ponderaciones rela-
cionadas con los resultados, como los salarios relati-
vos, es que solo reflejan los resultados basados en hi-
potesis muy estrictas sobre los mercados reales de tra-
bajo y de bienes, y no hay manera de determinar la im-
portancia de reflejar los niveles relativos de producti-
vidad. Este problema se complica cuando recordamos
que la remuneracion de muchas personas con empleo
no se determina directamente en el mercado de trabgjo,
sino indirectamente en los mercados de bienes y servi-
cios, como la remuneracion combinada de mano de
obra y de capital (humano, fisico y financiero). Por
consiguiente, los “costos salariales en salarios cons-
tantes” también constituyen una base problematica para
medir la cantidad de servicios productivos prestados,
aun cuando no se tomen en cuenta las dificultades que
plantea la estimacion del componente equivalente de
salario de los ingresos de las personas independientes o
de otras con ingresos mixtos.

V1. Clasficaciones

23. Las variables de distribucién mencionadas en el
parrafo 11 supra desempefian dos funciones importan-
tes en el SCT. La mas evidente es la que describe im-
portantes caracteristicas de las unidades contabilizadas
en las estimaciones basadas en el SCT, es decir, el
stock de personas y de puestos en diferentes condicio-
nes de actividad, los cambios en estos stocks o la can-
tidad o valor de los servicios prestados en o por las
unidades durante el periodo de referencia. La transicién
bruta de personas o puestos entre categorias de las va-
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riables de distribucion no deberia considerarse como
parte del SCT, pero puede incluirse en otras partes de
un sistema de cuentas sociodemogréficas. La segunda
funcion se refiere a la estimacion de las celdas en los
cuadros basados en el SCT. Las fuentes de datos que
pueden utilizarse como base para las estimaciones del
SCT son frecuentemente incompletas, en especial res-
pecto de las unidades abarcadas, y las diferentes fuen-
tes serén truncadas de diversas maneras. La identifica-
cion de los hiatos en la cobertura de las diferentes
fuentes de datos y su grado de yuxtaposicién en térmi-
nos de variables de distribucién ofreceran una base pa-
ra hacer las estimaciones necesarias y/o mejorar la base
de datos.

24. Es 0til —cuando menos respecto de la recopila-
cion de datos— identificar la unidad primaria para cada
variable de distribucion. Estas variables también pue-
den describir otras unidades, pero soélo si tienen una
relacion reconocida con la unidad primaria, es decir,
cuando se trata de subunidades o cuando estan vincula-
das de manera definida a las unidades primarias, por
ejemplo, de la manera en que la industria clasifica a las
personas al vincularlas a un puesto de un empleado (es
decir, en una empresa) a través de un empleo. El cua-
dro contiene las principales variables de distribucion
que son de interés para los usuarios de las estadisticas
basadas en el SCT e indica como se distribuyen entre
unidades primarias. El cuadro también sefiala si existe
algun tipo de recomendacion internacional relativa a la
definicion y clasificacion (conjunto de valores) de las
variables en la elaboracion de las estimaciones del SCT
como tales, es de vital importancia, ademas de la co-
bertura de las unidades por las distintas fuentes de da-
tos, utilizar la clasificacion de la industria, tanto las
categorias reales empleadas como la manera en que ha
quedado registrada la informacién de laindustria. A los
efectos del SCT para el turismo, el factor principal se-
rén las estadisticas pertinentes disponibles de acuerdo
con las especificaciones para las industrias turisticas
caracteristicas.
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Variables de distribucion del SCT
clasificadas por unidades primarias

No. Variables de distribucion

1. Empleadores:
Tipo de propiedad?®
Industria®
Tamario®
Ubicacion
2. Puestos
Categoria en el empleo®
Ocupacién®
Horas de trabajo contractuales
Sistema de turnos
Sistema de remuneracion
Convenio colectivo
3. Empleos
Ingresos del empleo®
Suma de los costos de mano de obra®

Suma de |l os gastos de remuneracion de los
trabajadores®

Suma de los excedentes netos de operaciones para
los trabajadores independientes (en empresas no
constituidas en sociedad)?®

Horas trabajadas normal o habitual mente®
Horas remuneradas
4. Personas:
Sexo
Edad®
Nacionalidad
Grupo étnico
Afiliacion sindical
Nivel de educacion®
Horas efectivamente trabajadas®

Ocupacién anterior® (y otras variables de la vida
profesional)

Aspiraciones profesionales

Actividades (distintas de las que definen la
categoria)

5. Hogares
Domicilio (ubicacion)
Tipo de hogar®

o

Seindicacon ello que existe alguna forma de

recomendacién internacional relativa aladefinicion y
clasificacion de esta variable. Las recomendaciones no
estan necesariamente coordinadas unas con otras o con las
recomendaciones del SCN.
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25. La OCDE esbhoza casi exactamente el mismo
conjunto de variables descriptivas con miras a su posi-
ble inclusion en un médulo de empleo de las CST (véa-
se OCDE, 2000, cuadro 2). Entre otros posibles objetos
figuran también empleo/vacantes, ocupacion, conve-
nios colectivos y condiciones de trabajo, agencias de
colocacion (mediacion laboral), huelgas, mano de obra
no remunerada y transiciones. Las primeras tres y la
ultima se incluyen en el SCT y el SCT-T, en forma de
condiciones de actividad para una de las principales
unidades (a saber, puestos), variables descriptivas y un
tipo diferente de cuentas, respectivamente. El signifi-
cado de mano de obra no remunerada es ambiguo: si
significa trabajo independiente, entonces se trata de un
elemento en la variable descriptiva situacion de empleo
y esos trabajadores caen dentro del ambito del SCT
(SCT-T) que se define como todas las actividades eco-
nomicas, es decir, todas las actividades que caen dentro
de los limites de produccion del SCN (y las CST). La
nocion mano de obra no remunerada también puede ha-
cer referencia a los servicios de actividades prestados
para el propio hogar, y pueden relacionarse entonces
con la conduccién del automévil propio en vigjes de
ocio. La primera de esas posibilidades parece ser la
mas probable.

VIl. Reaciones contablesen € sissema
de contabilidad del trabajo

26. Las relaciones contables en un SCT se referirén a
los stocks de personas (en lo que concierne a la oferta)
y de puestos (en lo que respecta a la demanda), los
cambios en estas unidades, asi como los flujos de horas
e ingresos/costos. Esas relaciones contables son im-
portantes porque la descripcion de la estructura de
contabilidad del SCT hara explicita la dependencia |6-
gica y de definicion de diversos elementos del SCT y
porque pueden facilitar la determinacién de incoheren-
cias en los datos que se utilizan para preparar las esti-
maciones del SCT y eliminar la necesidad de ajustes y
datos complementarios. Cuando sea pertinente, el dise-
fio de estas relaciones contables ha de coordinarse con
las partes correspondientes del SCN" y el Sistema de
Integracién de Estadisticas Sociales y Demograéficas,
por las mismas razones, aunque en la préctica la coor-
dinacién entre un SCT y el SCN vy el Sistema de Inte-
graciéon de Estadisticas Sociales y Demogréficas de-
pende mas de la coordinacién de alcance, las unidades,
los periodos de referencia y las clasificaciones. Ello
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también se aplica al SCT-T, en cuyo caso esta el factor
clave adicional de las especificaciones para las activi-
dades de turismo caracteristicas, como ya se apunto.

27. Las cuentas relativas a los stocks de personas de-
berian abarcar la poblacion total como punto de parti-
da, velandose por que en ese contexto la poblacion to-
tal se delinee en una forma compatible con las directi-
vas del SCN en materia de delineamiento de |la frontera
(nacional) de la produccion, asi como las directivas del
Sistema de Integracién de Estadisticas Sociales y De-
mograficas'. Segun la utilizacién principal de los datos,
sera necesario tomar en cuenta el promedio de personas
en cada uno de los grupos definidos mediante la clasi-
ficacion cruzada de las variables de actividades y de las
variables de distribucion, asi como respecto de los
stocks finales al final de cada periodo de referencia. El
primer concepto de stock es el que guarda mas estrecha
relacion con las cuentas de flujo de horas e ingreso
(véanse los parrafos 30 y 31). El segundo concepto de
stock esta mas directamente vinculado con las cuentas
de cambios (parrafo 29). La relacion basica que han de
satisfacer estas cuentas son:

Poblacion total

= personas con empleo

+ personas desempleadas

+ personas ajenas a la fuerza de trabajo

28. Se sefiala en el parrafo 13 que el nimero total de
puestos no puede ni definirse ni observarse indepen-
dientemente de sus componentes, a saber, los puestos
vacantes y ocupados; y, en el apartado b) del parrafo
12, se observa que en la practica es virtual mente i mpo-
sible observar todos los puestos vacantes. La mayor
parte de las estadisticas relativas a los stocks de pues-
tos se limitarén, pues, a los puestos ocupados y a un
subconjunto observable de los puestos vacantes res-
pecto de grupos definidos por variables de distribucion.
Las cuestiones de coherencia con el SCN se refieren a
la distincion entre las actividades que caen dentro de la
frontera de produccion del sistemay las que caen fuera
de esa frontera, pero dentro de la frontera general de
produccion. Las mismas consideraciones que en el caso
de las personas determinaran la opcion entre un con-
cepto de stock promedio y stock final paralos puestos.
La relacion basica que ha de satisfacerse con estas
cuentas es que el:

NUmero total de puestos
= puestos ocupados
+ puestos vacantes

n0079610.doc



E/CN.3/2001/3

29. En discusiones anteriores acerca de un SCT se
hablé mucho de los cambios brutos ocurridos entre la
fecha de terminacién de un periodo de referencia y el
periodo siguiente (apartado €) del parrafo 7). Una de
las relaciones contables necesarias para los fines de un
SCT completo, como se ilustra ampliamente en Denton
y otros (1976), es cerciorarse de que todas las formas
posibles de estos cambios se han identificado y estima-
do, habida cuenta de su periodicidad y de los periodos
de referencia elegidos. Esta contabilizacion de los
cambios debe abarcar, y por tanto definir, los naci-
mientos y muertes de puestos y personas, respectiva-
mente, ademas de la transferencia de unas condiciones
de actividades a otras. En principio, no plantea ninguna
dificultad la definicién de transferencias de actividad o
nacimientos y muertes de personas (cuando estas Ulti-
mas abarcan alos migrantes y las muertes reales, y las
entradas y salidas de cualesquiera limites de edad mi-
nima y maxima), y estos datos podran compilarse a
menudo y seran interesantes. Es mas problematica la
cuestion de las transferencias de categoria, es decir, los
nacimientos y muertes de puestos, ya que estas nocio-
nes solo pueden definirse dentro del marco de activida-
des de contratacion (esto es puestos vacantes) o de em-
pleos observados (es decir, puestos ocupados). Es pro-
bable que la mayor parte de los empleadores experi-
menten dificultades para facilitar informacion sobre
cambios de actividad relativos a l0s puestos, es decir,
acerca de si una persona recién contratada ocupa un
puesto vacante existente o un puesto nuevo, y si el cese
de una persona ha creado un puesto vacante o ha con-
ducido a la pérdida (muerte) de un puesto, aunque en
los debates publicos suelen despertar mucho interés la
pérdida y creacion de empleos, es decir, puestos como
se entiende en este trabgjo, y con frecuencia se hace re-
ferencia a esas nociones. La distincion entre la muerte
y la vacancia de un puesto ha de vincularse con la deci-
sion de reemplazar al trabajador que se va.

30. En Denton (1986) se ha esbozado un sistema
completo de contabilidad del tiempo que puede servir
de base para definir una tercera categoria de relaciones
contables del SCT recurriendo al criterio convencional
de que el tiempo dedicado al trabajo por personas con
empleo ha de ser absorbido por los puestos ocupados.
Ambos elementos tienen un nexo comuin, que es €l del
empleo, gracias al cual se puede vincular la informa-
cion proveniente de los empleadores y de trabajadores
sobre horas remuneradas, horas efectivamente trabaja-
das y horas remuneradas de ausencia del trabajo. Sin
embargo, la necesidad de lograr una cobertura equiva-
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lente de las fuentes de datos utilizadas para estimar los
dos aspectos del asunto planteard un grave problema
practico. La contabilidad de las horas efectivamente
trabajadas deberia desarrollarse de manera consecuente
con las convenciones adoptadas en los estudios sobre la
utilizacion del tiempo, a saber, la utilizacion del tiempo
total durante un breve periodo de referencia, asi como
con la elaboracion de estimaciones anuales de las horas
efectivamente trabajadas en relacion con el Sistema de
Cuentas Nacionales. La relacion basica que ha de sa-
tisfacerse mediante estas cuentas es que el:

Numero total de horas efectivamente trabajadas
por personas con empleo

= numero total de horas remuneradas

— numero total de horas de ausencias y periodos
de descanso remunerados

+ ndmero total de horas de trabajo no remunerado

= numero total de horas utilizadas en puestos
ocupados

31. Las cuentas monetarias del SCT deberian estable-
cer una relacion entre los ingresos de las personas con
empleo y el costo de su empleo. Tedricamente y a los
efectos de las mediciones, el establecimiento de esta
relacion es mucho més fécil paralosingresosy el costo
del empleo remunerado (es decir, el de los trabajadores
asalariados) que para el empleo independiente. En el
primer caso, la relacién bésica satisfecha por estas
cuentas es que los:

Ingresos totales del “empleo remunerado”

+/—  varios componentes

= costo total de lamano de obraremunerada

El punto de partida para determinar nuevas especifica-
ciones deberian ser las resoluciones de la Conferencia
Internacional de los Estadisticos del Trabajo y las con-
venciones aplicables en el marco del SCN y las CST
respecto de los conceptos correspondientes de ingresos
y costos (véase, por gjemplo, OIT 2000).

VIII. Posiblesfuentes de datos para
el sistema de contabilidad del
trabajo: ventajasy desventajas

32. Las estimaciones elaboradas en el marco del SCT
se basaran en la informacion proporcionada por particu-
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lares 0 empresas, ya sea directamente al organismo esta-
distico por medio de encuestas de hogares y de empresas
o indirectamente utilizando estadisticas de la informa-
Cion registrada por diversos organismos administrativos.

33. Las ventgjas de las encuestas de hogares son las
siguientes: a) abarcan completamente la poblacion no
institucionalizada residente en el pais; b) las estimacio-
nes de empleo y desempleo serdn coherentes; c) los
procedimientos de estimacion que se usan normal mente
trataran de compensar los sesgos debidos a las tasas
selectivas de falta de respuesta dentro del grupo de po-
blacién que se desea abarcar; y d) son flexibles y se
pueden gjustar para medir los conceptos deseados. Sus
desventajas son: i) la necesidad de ajustarlas a la po-
blacién institucionalizada y no residente de trabajado-
res en la economia nacional, por gjemplo, los que se
trasladan diariamente a paises vecinos para trabajar,
para garantizar su coherencia con el alcance geogréfico
de las cuentas nacionales; ii) el bajo nivel de precision
en muchas de las estimaciones de interés, debido al uso
del muestreok; y iii) su dependencia de los conoci-
mientos y 1os recuerdos de los encuestados, que puede
generar informacion inexacta. A los efectos del SCT-T,
el bajo nivel de precision en muchas de las estimacio-
nes pertinentes es una importante desventaja de estas
encuestas, aunque algunas de las estimaciones de los
totales de empleo y desempleo pueden alcanzar un ni-
vel satisfactorio de precision, siempre que la informa-
cion de la industria se haya registrado con suficientes
detalles que permitan su agregacion entre las industrias
de turismo caracteristicas. En algunos paises, la exclu-
sién de las residencias institucionales del marco de
muestreo puede constituir un problema, si ello significa
la exclusion del alojamiento colectivo de trabajadores
de temporada.

34. Las ventgjas de las encuestas de empresas son las
siguientes: a) proporcionan estimaciones bastante pre-
cisas respecto del grupo de poblacion y las variables
gue se quiere abarcar; y b) las estimaciones de empleo
seran coherentes con las de produccion y los ingresos
de los factores que se elaboran en el marco de las
cuentas nacionales. Sus desventgjas consisten en la ne-
cesidad de ajustarlas para compensar i) la cobertura in-
suficiente de las pequefias empresas, en particular las
del sector no estructurado y en determinadas activida-
des'; y ii) el hecho de que observan (caracteristicas de)
empleos en lugar de personas. Ademas, este tipo de en-
cuesta normalmente proporciona sélo determinados ti-
pos de caracteristicas de los trabajadores, ya que la in-
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formacion que las empresas pueden proporcionar a
bajo costo depende de los registros que mantienen para
satisfacer sus necesidades propias, y de la necesidad de
interpretarla para obtener los datos que se piden en el
cuestionario de la encuesta.

35. Las ventgas que presenta el uso de registros ad-
ministrativos, ademas de las relacionadas con el costo
de la reunion de datos (que normalmente es bgjo) y los
gjustes necesarios (normalmente altos) por parte del
organismo estadistico, son las siguientes: a) las estima-
ciones que se elaboran a partir de ellos no presentan
imprecisiones de muestreo; y b) algunas variables (im-
portantes para el proceso administrativo) pueden me-
dirse con gran precision. Sus desventajas son las si-
guientes: i) la medicion de algunas otras variables pue-
de ser muy poco fiable; ii) la informacién puede refe-
rirse a casos y empleos, y no a personas, segin proven-
ga de personas 0 empresas, a menos que se puedan vin-
cular los distintos registros correspondientes a la mis-
ma persona, es decir, mediante el uso de nimeros de
identificacién personal Unicos del tipo escandinavo.
También existen importantes preocupaciones respecto
de la falta de estabilidad en la cobertura y las defini-
ciones debido a cambios en |os reglamentos y las capa-
cidades administrativas, asi como en el comporta-
miento del publico para con las instituciones y las
normas administrativas. En el caso del SCT-T, también
cabe sefialar que la insuficiencia en la presentacion de
informacion respecto de determinadas categorias de
trabajadores a corto plazo o de temporada puede ser
mas pronunciada en el caso de las actividades relacio-
nadas con el turismo que de muchas otras actividades,
aun cuando los trabajadores extranjeros clandestinos no
representen un problema de envergadura.

| X. Utilizacion de las diferentes fuentes
en los paises estudiados

36. Laimportancia relativa de los diferentes tipos de
fuentes varia en los cuatro paises que han elaborado las
estimaciones generales para un SCT estudiadas para el
presente informe™, al igual que varia la estrategia para
utilizarlas (véase Buhmann y otros, 2000 para mas de-
talles). En particular, es en los Paises Bajos y en No-
ruega donde parece que se presta mas atencion a pro-
porcionar estimaciones de empleo que sean coherentes
con las estimaciones de las cuentas nacionales sobre
produccion e ingresos. El principal punto de partida de
las estimaciones de los Paises Bajos es una encuesta de
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empresas en la que se recopila informacién sobre el
empleo y los ingresos, mientras que en Noruega se uti-
liza una coleccion mas fragmentaria de encuestas de
empresas no especialmente bien coordinadas, aunque
casi todas parecen abarcar las mismas variables. En
ambos paises, se utilizan los resultados de la principal
encuesta por hogares, la encuesta sobre la fuerza de
trabajo, para suplir la mayoria de los elementos que
faltan para obtener una cobertura completa con arreglo
a las convenciones de las cuentas nacionales. Tanto en
los Paises Bajos como en Noruega la encuesta sobre la
fuerza de trabajo se basa en muestras relativamente
amplias y continuas, |o cual ofrece una buena base para
calcular estimaciones anuales de totales y medias para
la poblacién y las variables abarcadas.

37. El equipo de Suiza ha investigado paralelamente
las consecuencias que tendria empezar a partir de cada
una de las tres fuentes principales disponibles para la
fecha de referencia elegida, el 1° de enero de 1991: el
censo de poblacién de diciembre de 1990, el censo de
empresas de septiembre de 1991 y la encuesta sobre la
fuerza de trabajo del segundo trimestre de 1991. Se hi-
cieron ajustes a esas tres fuentes para que sus resulta-
dos fueran acordes con lo exigido por el marco del
SCT. Las estimaciones del empleo total derivadas de
estos ajustes fueron muy similares en el caso de las dos
Ultimas fuentes, con una diferencia de aproximada-
mente un 1%, mientras que la estimacién a la que se
[legd a partir del censo de poblacién era entre un 7% y
un 8% menor que las otras dos.

38. El trabajo de Dinamarca parte de las estadisticas
sobre la fuerza de trabajo basadas en registros com-
plementadas con datos obtenidos de fuentes que adn no
se han utilizado en la construccion de estas estadisticas
para hacer los ajustes necesarios a fin de cambiar la
poblacién de personas a empleos, y el periodo de refe-
rencia de noviembre del afio de referencia a la media
anual. Una de las otras fuentes es también la encuesta
anual sobre la fuerza de trabajo, Unica fuente no basada
en registros administrativos.

39. En los cuatro paises se hacen ajustes para com-
pensar las insuficiencias de las fuentes de datos prima-
rios o las diferencias entre las fuentes y entre las fuen-
tesy el marco general utilizado para el SCT. Los Paises
Bajos mencionan tres tipos de insuficiencias o diferen-
cias", que se refieren respectivamente a:
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a) Diferencias en las definiciones, las clasifi-
caciones y el grado de detalle: el ajuste para corregir-
las es una “armonizacion”;

b) Diferencias en la poblacion abarcada: el
gjuste para corregirlas consiste en “lograr una cobertu-
ratotal”;

c) Errores de medicion,
“minimizar”p.

que se trata de

L a operaci6n consistente en eliminar las pequefias dife-
rencias restantes se denomina “equilibrar”.

40. En la parte del SCT relativa al empleo es muy
importante distinguir entre los diferentes tipos de uni-
dades que pueden ser contadas. L os empleos se cuentan
en una encuesta de empresas y en un censo de empre-
sas, las personas se cuentan en una encuesta sobre la
fuerza de trabajo y en un censo de poblacién, mientras
que la coordinacion con los datos de las cuentas nacio-
nales por ejemplo para un andlisis de la productividad,
suele exigir la utilizacion de afos de trabajo a tiempo
completo equivalentes o nimero total de horas de tra-
bajo. La diferencia entre los dos primeros se debe a que
algunas personas tuvieran mas de un empleo durante el
periodo de referencia. La conversiéon de empleos o per-
sonas, por una parte, o afios de trabajo u horas de tra-
bajo, por otra, tiene por objeto hacer los ajustes necesa-
rios, en la medida de lo posible, debido a las diferen-
cias que existen entre sectores y con el paso del tiempo
en la cantidad de trabajo, es decir, en la incidencia de
las horas extraordinarias y el trabajo a tiempo parcial,
asi como las diferencias en las horas de trabajo nor-
malesd. No esta claro si estos ajustes pueden o no con-
siderarse “armonizacion” segun la tipologia menciona-
da, pero €l ajuste paralograr coherencia en los periodos
de referencia si parece serlo.

X. Alcance delas estimacionesde
los Sistemas de Contabilidad
del Trabajo nacionales

41. Hay varias dimensiones que deben tenerse en
cuenta por lo que respecta al alcance o la cobertura de
un Sistema de Contabilidad del Trabajo: a) el ambito
geogréafico; b) el tipo de trabajadores; c) el aspecto te-
matico y iv) si se trata de estudiar situaciones y los
cambios netos correspondientes, o flujos brutos que
aumentan o disminuyen el stock de personas en estas
situaciones.
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42. El alcance geografico pertinente se determina en
funcion de si el objetivo es coordinar con el SCN y las
estadisticas econdmicas, o con las estadisticas sociales
y demograéficas. La coordinacion con las estadisticas de
produccion, mas pertinente para el SCT-T, exige que €l
SCT nacional abarque todos los empleos ubicados en
un pais segun las cuentas nacionales, y solo estos (véa-
se el andlisis del capitulo XIV, seccionesB y C, y €l
capitulo XVI1I, seccion B, de FMI y otros, 1993). Como
se ha sefialado més arriba en relacién con el SCT-T, el
factor mas importante es la determinacién por separado
de las industrias turisticas caracteristicas. La coordina-
cion con las estadisticas sociales y demograficas exige
que el SCT nacional abarque atodas las personas, tanto
si residen legalmente en el pais (de jure) como si estan
simplemente presentes en él (de facto). El hecho de que
las personas puedan trabajar en un pais que no sea
aquel en el que normalmente (o en realidad) residen
exige que se hagan gjustes para que el alcance geogra-
fico de las estadisticas sobre empleos, normal mente
procedentes de informes basados en las empresas, y
sobre personas, normalmente procedentes de las en-
cuestas por hogares, sea el mismo. Tales ajustes se han
introducido mas explicitamente en el caso de los Paises
Bajos y de Suiza, como resultado de la importancia re-
lativa que tienen en ambos paises |os desplazamientos
transfronterizos diarios de trabajadores entre su domi-
cilio y su lugar de trabajo. Los noruegos introducen
gjustes para tener en cuenta a los extranjeros que tra-
bajan en buques con matricula noruega, pero no tienen
en cuenta a los trabajadores que cruzan cada dia la
frontera, por ejemplo con Suecia, para acudir a su lugar
de trabajo. Los daneses no indican si hacen o no este
gjuste, aunque cabe suponer que se produzcan despla-
zamientos diarios de cierta importancia a uno y otro la-
do de la frontera con Alemania y Suecia. La importan-
cia de estos ajustes por 1o que respecta a las actividades
turisticas caracteristicas sera probablemente significa-
tiva para algunos paises.

43. Desde el punto de vista tematico, el alcance del
SCT y del SCT-T puede dividirse en varios médulos:
a) empleo, incluido el total de horas efectivamente tra-
bajadas; b) ingresos del empleo; c) costos de mano de
obra; d) desempleo y €) puestos vacantes. EI médulo de
empleo de la CST incluye también cuestiones como las
modalidades de trabajo (por ejemplo, tiempo completo
o tiempo parcial, pero no el calendario de trabajo), las
horas remuneradas, las huelgas e (implicitamente) los
accidentes laborales. La formacién profesional es un
maodulo que hasta ahora no se incluye ni en el SCT-T
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ni en el médulo de empleo de la CST". Dentro de un
maodulo, la elaboracién de estimaciones coherentes para
el SCT tiende a centrarse en las categorias que se con-
sideran mas importantes, numéricamente o desde el
punto de vista normativo, o respecto de las cuales las
fuentes de datos disponibles se consideran mas adecua-
das. En consecuencia, la labor para el SCT ha empeza-
do en los cuatro paises con el primero de los médulos,
aplicandose procedimientos diferentes para los trabaja-
dores asalariados y los trabajadores por cuenta propia,
porque tienen que utilizarse fuentes de datos y ajustes
diferentes. Dinamarca, los Paises Bajos y Noruega ela-
boraron también estimaciones para los médulos b) y c),
que son coherentes con las correspondientes al médulo
a) a nivel macroeconémico, aunque s6lo por lo que
respecta a los trabajadores asalariados. No se han des-
crito iniciativas relativas a las retribuciones y los cos-
tes correspondientes para los trabajadores por cuenta
propias.

44. Los modulos d) y €) se incluyeron en el marco
presentado en OIT, 1992, al igual que las cuestiones
relacionadas con la dimension iv) definida en el parrafo
41. Sin embargo, de los estudios nacionales analizados
para el presente trabajo, s6lo en el de Suiza se descri-
ben medidas concretas para incluir estimaciones rela-
cionadas con el médulo d) en la elaboracién del SCT
(véase Buhmann y otros, 2000, cuadros CH 2), y en
ninguno se ha incluido hasta ahora el médulo €). Esto
es sorprendente por lo que respecta a modulo d), de-
sempleo, en vista de la importancia politica que en to-
dos los paises tiene este problema, sobre el cual existen
estadisticas no coordinadas procedentes de diversas
fuentes, con diferentes ventajas e inconvenientes. Es
menos sorprendente por lo que respecta al moédulo €),
puestos vacantes, ya que entre los paises que utilizan el
SCT solo los Paises Bajos y Suiza parecen disponer de
encuestas periodicas de establecimientos con este ob-
jetot. Los demés paises solo disponen de registros ad-
ministrativos como base para las estadisticas so-
bre puestos vacantes, y se reconoce que abarcan so-
lo un porcentaje relativamente reducido de todas las
vacantes.

45. La ampliacion del marco del SCT para incluir €l
maodulo f), personas en formacion, es una posibilidad
mencionada en OIT (1992). Este elemento se menciona
también en el trabajo de Dinamarca, si bien se restringe
ala educacion de adultos. De esta manera se vincularia
mas el SCT con el (bastante difuso) Sistema de Inte-
gracién de Estadisticas Sociales y Demogréficas. Sin
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embargo, en las fuentes analizadas no se ha descrito
ninguna medida prevista al respecto.

46. Para cada uno de los médulos mencionados en los
parrafos 43 a 45 pueden hacerse estimaciones relativas
a la situacion de un afio determinado (o una secuencia
de afos), es decir, estimaciones de stocks y estimacio-
nes de cambios netos. En Buhmann y otros (2000), la
ampliacién del trabajo para incluir estimaciones de
flujos, es decir, cambios brutos para uno o dos madu-
los, sélo se ha hecho en el caso de Suiza. Sin embargo,
cabe esperar que se hagan periodicamente estimaciones
similares para otros paises.

XI. Conclusiones

47. Los esfuerzos por elaborar estimaciones para el
SCT que se han estudiado para el presente informe po-
nen de manifiesto que en algunas oficinas estadisticas
nacionales el trabajo en relacién con el SCT ha pasado
de los debates conceptuales a la elaboracion de estima-
ciones parciales, y que este trabajo ain no ha surtido
efecto en el modo en que se elaboran las estimaciones
sobre la repercusion de las actividades turisticas ca-
racteristicas y la demanda de turismo en el mercado de
trabajo. Las estimaciones actuales se centran en a) op-
timizar la utilizacién de las estadisticas procedentes de
diferentes fuentes, dando prioridad al empleo remune-
rado y usando los resultados de las encuestas sobre la
fuerza de trabajo como guia general en materia de co-
bertura, y b) asegurar la coordinacion con las estima-
ciones correspondientes de las cuentas nacionales para
la produccién y los ingresos. Cabe pensar que la prefe-
rencia por la segunda cuestion en lugar de por elaborar,
por ejemplo, estimaciones integradas globales para los
flujos brutos entre situaciones del mercado de trabajo,
o relativas a los desequilibrios entre la oferta 'y la de-
manda de mano de obra, responde en parte al prestigio
y la importancia de las cuentas nacionales en los pro-
gramas estadisticos nacionales, y en parte a la existen-
cia de datos adecuados. El resultado es, por consi-
guiente, que la ampliacién mas urgente de las estima-
ciones del SCT parece ser la inclusion de una descrip-
cién méas completa del mercado de trabajo. Esta obser-
vacién puede parecer un poco irénica, ya que en los
primeros debates sobre el SCT se presté mas atencion a
la segunda cuestién que a la primera. Sin embargo,
desde |as perspectivas que han guiado la elaboracién de
la CST, esto debe acogerse con satisfaccion, ya
que significa que se ha establecido una base para mejo-
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rar la descripcion estadistica de la repercusion de la
demanda turistica en el mercado de trabajo y su es-
tructura, asi como sus consecuencias para los trabaja-
doresy su retribucién.

48. No es sorprendente que la labor en lo que ahora
se denomina cuentas del trabajo tenga una historia
bastante larga, habida cuenta de que el SCT se centra
en el recurso mas importante de cualquier sociedad: la
movilizacion de la fuerza de trabajo y su distribucion
entre diferentes usos, cdmo se determina su costo y
como se retribuye. Ademas, estos elementos influyen
también mucho en nuestro bienestar durante nuestra
participacion en los mercados de trabajo, y antes y des-
pués de ella. Lo sorprendente es que no se haya dado
mucho antes més prioridad al uso sisteméatico de las
fragmentarias estadisticas disponibles para estos mer-
cados": entre las iniciativas a las que se hace referencia
en la presente nota, solo la de los Paises Bajos parece
tener la“masa critica’ y la perseverancia necesarias pa-
ralograr que las estimaciones del SCT sean tan impor-
tantes para la produccién y el uso de las estadisticas
sobre el mercado de trabajo como las estimaciones de
las cuentas nacionales lo son para las estadisticas eco-
nomicas y el andlisis empirico. El hecho pues de que €l
mercado de trabajo y las cuestiones laborales pertenez-
can tanto a la esfera econdmica como a la esfera social
de nuestra sociedad, y sean analizados tanto por eco-
nomistas como por otros investigadores sociales, pare-
ce haber impedido méas que apoyado el desarrollo de
sistemas de datos integrados y coherentes. Las necesi-
dades descriptivas y las perspectivas analiticas han sido
demasiado diversas para que se creara un solido nicleo
de datos integrados. So6lo con el tiempo se vera si €l
interés relativamente mayor que desde el punto de vis-
ta politico y analitico se concede actualmente a las
cuestiones microeconémicas y microsociales, mas que
a nivel macro, redundara en un aumento del apoyo
prestado y los recursos asignados a la labor relacionada
con el SCT.

49. El presente documento se ha centrado principal-
mente en cuestiones generales del SCT, porque se apli-
can igualmente un SCT—T. Las cuestiones conceptual es
especificas a este Ultimo se han resuelto esencial mente
gracias a la CST. Los experimentos practicos ayudaran
a aclarar algunos problemas practicos que plantea la
compilacion de un SCT-T para complementar una
CST. El desarrollo de un SCT-T nacional dependera de
que haya estadisticas nacionales adecuadas y de la de-
manda de los usuarios. La elaboracion de estimaciones
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nacionales, mas o menos completas, para un SCT, por
egjemplo en Dinamarca, los Paises Bajos y Suiza, ha
demostrado que es posible producirlas de manera re-
gular, dentro de unos plazos aceptables. Por o tanto,
parece razonable esperar que puedan elaborarse tam-
bién estimaciones basadas en un SCT-T que comple-
menten las estimaciones de la CST, si existe una de-
manda de ellas. En el presente informe se ha tratado de
ofrecer un marco metodoldgico razonablemente preciso
y estructurado que pueda servir como base para las es-
timaciones que exigen los cuadros especificados en el
modulo de empleo de la CST de la OCDE, asi como
para solicitudes similares de estadisticas del trabajo
relacionado con el turismo.

Notas

a Véase OCDE (2000) para informacion sobre el médulo
de empleo de la cuenta satélite de turismo; y el Fondo
Monetario Internacional y otros (1993), para
informacion sobre el sistema de cuentas nacionales.

o

V éase, por eemplo, Buhmann y otros (2000), Hoffmann
(2000) y Leunisy Altena (1996) parainformacion sobre
este trabajo.

c Cabe esperar que las estimaciones de |os cambios segln
la contabilidad del trabajo se refieran principal mente a
cambios de los tipos ¢) y f) por motivos relacionados con
la disponibilidad de datos. Sin embargo, |os datos de
registros administrativos pueden tender a ser del tipo d),
mientras que algunos usuarios demuestran tener
preferencia por datos del tipo €) (quizas convenga
advertir que a sumar los cambios de los tiposd) y €)
recopilados, por jemplo, para cuatro trimestres se
obtiene el total que se compilaria si el periodo de
referencia fuera de un afio, mientras que, con los datos
delostiposc) y f) no es posible sumar |os cambios
trimestrales para calcular |os cambios anuales).

Q

Como hay personas con empleo independiente, hemos de
utilizar un concepto artificial con arreglo a cual una
persona puede tener un empleo y ocupar un puesto
siendo la persona misma su propio empleador. Ello no
deberia plantear ningln problema desde el punto de vista
delalégicani plantear dificultades paralareunién de
datos.

[0}

Para un examen mas amplio de esas recomendaciones,
véase Hussmanns 'y otros (1990).

-

Puede arglirse que en las organizaciones burocraticas
pueden existir “puestos” que hayan sido “bloqueados”,
es decir, que deben mantenerse vacantes por falta de
fondos u otras razones; sin embargo, resulta dificil
aceptar que lainclusién de esos “ puestos bloqueados” en
el marco resulte ventajosa desde el punto de vista
conceptual o préctico.
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g Sobre la funcién que desempefian las transacciones en
las cuentas nacional es, véase, por € emplo, Aukrust
(1949/1950 y 1966).

h Como los empleos representan el vinculo entre puestos
ocupados y personas empleadas, no es necesario
establecer cuentas separadas para empleos, aunque
desempefian una importante funcién conceptual en el
SCT; en este sentido se los puede considerar también una
nocion paralela alade las transacciones en el Sistema de
Cuentas Nacionales, que en principio representan las
principales unidades de observacién ain cuando nunca
se cuente su nimero (véase, por ejemplo, Aukrust,
1949/1950 y 1966)

El problema mas dificil, importante solamente para
algunos paises, seralaformade clasificar alas personas
que viven en un paisy trabajan en otro

V éanse, por €jemplo, Naciones Unidas (1997), asi como
Hoffman y Mata Greenwood (1999) y Mata Greenwood
(2000).

El trabajo suizo es el Unico examen serio de los
resultados del censo de poblacién en el contexto del
SCT. El SCT se usa para analizar las deficiencias de las
estimaciones del empleo basadas en el censo de 1990.

=

Esa cobertura insuficiente tiene relativamente mas
importancia para las estimaciones del SCT que paralas
estimaciones de las cuentas nacionales ya que por |o
general esta asociada con establecimientos que registran
una productividad inferior alamedia. Ello significa que
cuando la vinculacion con las estimaciones de las
cuentas nacional es sea un fuerte motivo para utilizar
datos provenientes de las encuestas de establecimientos
en lalabor relacionada con el SCT, debe tenerse cuidado
de no hacer gjustes en la cobertura de las estimaciones
del SCT que vayan mas allade los que se realicen en las
estimaciones correspondientes de |as cuentas nacional es.

m | amentablemente, hasta ahora no se ha encontrado
ningun ejemplo de programas nacional es con
estimaciones paraun SCT-T.

3

Estos tipos de ajustes se aplican también para crear
series cronol dgicas coherentes, aun cuando la fuente
paralos diferentes afos sea supuestamente la misma.

o

No se explicalareferenciaal grado de detalle, pero cabe
suponer que se refiere al uso de informacion de una
fuente secundaria para estimar la distribucién por
categorias de una variable que no estabaincluida en la
fuente primaria, o parala gue no se contaba con un
conjunto de valores suficientemente detallado.

T

En el trabajo de los Paises Bajos se incluyen los errores
de muestreo en los errores de medicién. Esta
terminologia es poco acertada e induce a equivoco, ya
que el muestreo no dalugar a errores en las estadisticas
resultantes, sino aimprecisién. Esta imprecisién puede
reducirse utilizando informacion suplementaria, y parece
que esto es lo que se hace en los Paises Bajos y que por
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eso se habla de reduccién a minimo de los errores de
medicion (véase, por gjemplo, Leunisy Altena, 1996).
Parece 16gico suponer que |os gjustes necesarios para
corregir imprecisiones de muestreo no tratadas se
realicen al equilibrar.

Qo

La utilizacion de horas como unidad de contabilidad
facilitara la elaboracion de estimaciones coordinadas que
incluyan las actividades de educacién y de formacion, y
permitira establecer distinciones pertinentes entre
actividades productivas, econdmicas 'y comerciales
segln el andlisis expuesto en Naciones Unidas (1997) y
Hoffmann y Mata Greenwood (1998).

El andlisis de Altenay otros (1999) no esta relacionado
con el SCT ni con el SCN; el establecimiento de esta
relacion debe considerarse un objetivo prioritario parala
coordinacion general de las estadisticas econdmicas,
laborales y educativas.

n

En el SCN unicamente se define una retribucion
combinada al trabajo y al capital paralos trabajadores
por cuenta propia. En octubre de 1998, l1a 162
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo
aprobo una resolucion sobre la medicién de los ingresos
procedentes del empleo (véase OIT, 2000).

No obstante, Eurostat ha iniciado un programa de
encuestas de establecimientos para elaborar este tipo de
estadisticas a partir de 2001 (véase, por € emplo,
Eurostat, 2000).

Los llamados balances de los recursos de mano de obra
que se elaboraban periddicamente en las antiguas
economias de planificacion centralizada de Europa
central y oriental y delaex URSS constituyen una
excepcion (véase, por egemplo, Gouriev, 1984); sin
embargo, el ambito conceptual del SCT es mucho mas
amplio que el de estos balances, aunque por el momento
no puede decirse o mismo de la mayoria de las
estimaciones nacional es elaboradas en el marco del SCT.

c
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Apéndice

00pP°0T96.00U

Caracterizados por:
sector institucional

Empleadores
Establ ecimientos, hogares

M ar co conceptual de un sistema de contabilidad del trabajo

Caracterizados por:

industria (CIIU) [ con personal domestico Hogares [~ — Ubicacién
ubicacién y trabajadores —Tipo
independientes
/ Caracterizadas, por \
Cacerns o i
ocupaciom, tiempo parcial o Puestos [Relaciones afiliacion sindical,
completo; Sistema de ; contractuales implicitas educacién, ocupacion
remuneracion; convenio [ [Conjunto de tareas y 0 explicitas entre — Personas |- anterior. anhelos
colectivo; si se parte de un condiciones de empleo] orsonas -H1or, diietos
rograma de creacién de P Y . profe5| onales, Si estan
p empl eadores] inscritas en el registo del
empleos
K empleo /
PUeStos PUeStos a. Horas efectivamente Personas gjenas ala
vacantes ocupados trabgjadadas Personas con Personas flfznguile; ;asl;aégtge
empleo desempleadas .
b. Horas remuneradas p p capacitando a

Estadisticas del Estadisticas del Estadisticas del
namero, namero, nimero, por
remuneracion y horas remuneracion y horas empleador, puesto,
por empleador y/o por empleador y/o hogar y/o
categorias de categorias de categorias de
puestos puestos personas

Estadisticas del
namero,
remuneracion y horas
por empl eador,
puesto, hogar y/o
categorias de
personas

Estadisticas del

ndmero por hogar y/o

categorias de
personas y

estadisticas de

actividades no
econémicas

Estadisticas del
nimero por hogar y/o
categorias de
personas y
estadisticas de
actividades no
econémicas

Nota: “Numero” significa stock en un momento determinado, promedio durante un periodo determinado o total alo largo de un periodo (para flujos, por € emplo,
horas efectivamente trabajadas o remuneradas). L as estadisticas de la remuneracion total por sector institucional e industria proporcionan vinculos con el sistema

de cuentas nacional es.
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