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الدورة الخامسة والخمسون 
البند ١٥٣ (أ) من جدول الأعمال 

ــل  الجوانـب الإداريـة والمتعلقـة بالميزانيـة لتموي
عمليات الأمم المتحدة لحفـظ السـلام: تمويـل 

   عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام 
الخـبرات المكتسـبة مـن اسـتخدام مراجعـي الحسـابات المقيمـين في بعثـــات 

حفظ السلام   
  تقرير الأمين العام 

موجز 
أُعــد هــذا التقريــــر عمـــلا بقـــرار الجمعيـــة العامـــة ٢٤١/٥٤ المـــؤرخ ٢٣ كـــانون 
ـــت فيــه الجمعيــة  إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا عــن  الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، الـذي طلب
الخبرات المكتسبة من استخدام مراجعي الحسابات المقيمـين في بعثـات حفـظ السـلام والنتـائج 
المترتبـة علـى الصيغـة الـتي اقترحـها مكتـب خدمـات الرقابــة الداخليــة لتحديــد العــدد الأمثــل 

والرتب المثلى لمراجعي الحسابات المقيمين الذين ينبغي إلحاقهم بكل بعثة. 
والفكـرة الرئيسـية وراء اسـتخدام مراجعـي الحسـابات المقيمـين، وهـــم موظفــون مــن 
مكتب خدمات الرقابة الداخلية يلحقون بالبعثات ولكنهم يرفعـون تقـاريرهم إلى مديـر شـعبة 
ـــة الداخليــة، هــي أن يكفــل وجودهــم  المراجعـة والمشـورة الإداريـة في مكتـب خدمـات الرقاب
الفعلـي المسـتمر في بعثـات حفـظ السـلام مـا يلـي: (أ) توفـير تـــأكيدات معقولــة لــلإدارة بــأن 
الضوابط الداخلية المقررة تعمل بصـورة فعالـة؛ (ب) توفـير وسـيلة ردع إضافيـة ضـد احتمـال 
سـوء الإدارة أو التبديـد أو إسـاءة الاسـتعمال أو الغـش في البعثـات الـتي تنطـــوي علــى مخــاطر 
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عالية؛ (ج) تمكين مكتب خدمـات الرقابـة الداخليـة مـن اكتسـاب المزيـد مـن المعرفـة المتعمقـة 
بعمليات البعثــات، ممـا يمكنـه مـن أن يكـون أفضـل اسـتعدادا للأحـداث �الجديـرة بالمراجعـة� 
وقت وقوعها ومن أن يستجيب لتلك الأحــداث علـى وجـه السـرعة؛ (د) تيسـير العمليـة الـتي 
يستدل من خلالها مكتب خدمات الرقابة الداخلية على االات المنطوية على مشـاكل كبـيرة 

والتي يعالج من خلالها هذه االات استنادا إلى المشورة. 
ومكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة وإدارة عمليـات حفـــظ الســلام متفقــان علــى أن 
الممارسـة المتمثلـة في إلحـاق مراجعـي حسـابات مقيمـين بمجموعـــة مختــارة مــن بعثــات حفــظ 
السلام كانت مفيدة جدا وينبغي مواصلتـها. وخـلال الفـترة ١٩٩٤-١٩٩٩، أُلحـق ١٥ مـن 
مراجعـي الحسـابات المقيمـين بــ ١٠ بعثـات، مارسـوا فيـها العمـــل  لمــا مجموعــه ٢٠٩ أشــهر 
(حاصل جمع الأشهر التي أمضاها كل مراجع حسابات). وأسفر هذا العمل عن إصدار أكـثر 
ـــد  مـن ٥٠٠ ١ توصيـة، قبلـت الإدارة ونفـذت نسـبة كبـيرة منـها تزيـد عـن ٨٠ في المائـة. وق
دعت هذه التوصيات، إلى جانب إجراءات تصحيحية أخـرى، إلى اسـترداد مدفوعـات زائـدة 
ـــدة  أُخـذت بطريـق الغـش ومدفوعـات زائـدة أخـرى بقيمـة ٩,٥ ملايـين دولار، وإلى اتخـاذ ع
تدابير لتوفير التكلفة أو زيادة الإيرادات تحقق مبلغا إضافيا قدره ٩,٣ ملايـين دولار. ودعـت 
توصيـات أخـرى إلى فـرض ضوابـط داخليـة أقـوى وإدخـال تحسـينات أخـرى ـــدف ضمــان 
ارتقاء نوعية العمليات الإدارية وعمليات الدعم التشغيلي، فضلا عن استعمال موارد البعثـات 

بكفاءة وفعالية. 
وقد كانت لخدمات مراجعة الحسـابات والخدمـات الاستشـارية الـتي قدمـها مراجعـو 
ــــن  الحســابات المقيمــون ردود فعــل إيجابيــة مــن جــانب رؤســاء البعثــات المعنيــة وغــيرهم م
مسؤوليها، حيث أعرب هؤلاء عـن ارتياحـهم لهـذه الخدمـات، معتـبرين إياهـا عنصـرا مكمـلا 
ضروريا وقيما لمهمة الرقابة الداخلية التي يؤديها مكتب خدمات الرقابة الداخلية في العادة. 

وينطوي استعمال مراجعي الحسابات المقيمين على عدد مـن التحديـات منـها العثـور 
على المرشحين المؤهلين وتعيينهم؛ وضمان حصول المرشحين المعينين بعد ذلـك علـى مـا يلـزم 
من تدريب وتوعية بأفضل ممارسات مراجعة الحسابات؛ وكفالــة أن يقيـم مراجعـو الحسـابات 
المقيمـون علاقـات عمـل فعالـة مـع إدارة البعثـات دون المسـاس باسـتقلالهم في الوقـــت نفســه؛ 
ومسـاعدة مراجعـي الحسـابات المقيمـين وتشـجيعهم علـى أداء أعمـالهم بصـــورة فعالــة وعلــى 
ـــالظروف  الخدمـة لفـترات طويلـة نسـبيا، رغـم الضغـوط الخاصـة والمشـاكل الأخـرى المقترنـة ب

الصعبة للبعثات وهي ظروف كثيرا ما تكون قاسية. 
ولضمـان أن تغطـي المراجعـة الداخليـة للحسـابات عمليـات البعثـات بصـــورة كافيــة، 
أوصى مكتب خدمات الرقابة الداخليـة بـأن ينتـدب مراجـع حسـابات مقيـم بالرتبـة ف � ٤ 
أو ف � ٣ لكـل مبلـغ ١٠٠ مليـون دولار مـن النفقـــات الســنوية المدرجــة في الميزانيــة، وأن 
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ينتــدب أيضــا مســاعد مراجعــة حســابات برتبــة ع � ٦ أو ع � ٧ للبعثــات الــتي تتجـــاوز 
ميزانيتها السنوية ٢٠٠ مليون دولار. وقد أقرت اللجنة الاستشارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة 
ـــة أيضــا أن يــرأس كــلا مــن فريقــي  هـذه التوصيـة. ويقـترح مكتـب خدمـات الرقابـة الداخلي
مراجعي الحسابات المقيمين في البعثتين الكبيرتين، وهمـا بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في 
كوسوفو وبعثة الأمم المتحدة في سيراليون، مراجع حسـابات مقيـم برتبـة ف � ٥ بـالنظر إلى 
تعقيد العمليات المشمولة بمراجعة الحسابات. ويتماشى ذلك مع مـا أقرتـه اللجنـة الاستشـارية 

بالنسبة لإدارة الأمم المتحدة الانتقالية في تيمور الشرقية. 
وفي ٣١ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠، كان العدد المأذون به مـن وظـائف مراجعـي 
الحسـابات المقيمـــين يبلــغ ١٣ وظيفــة والعــدد المــأذون بــه مــن وظــائف مســاعدي مراجعــة 
الحسابات يبلغ ٣ وظائف، وذلك في ست بعثات لحفظ السلام (بعثة الأمم المتحـدة  لـلإدارة 
المؤقتــة في كوســوفو؛ وبعثــة الأمــم المتحــدة في ســيراليون، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحـــدة في 
جمهوريـة الكونغـــو الديمقراطيــة؛ وبعثــة الأمــم المتحــدة في البوســنة والهرســك، وإدارة الأمــم 
المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية، وبعثـة الأمـم المتحـدة في إثيوبيـا وإريتريـــا). وإذا نفــذت 

الصيغة التي اقترحها مكتب خدمات الرقابة الداخلية تنفيذا كاملا، فستسفر عما يلي: 
إدراج بعثـة إضافيـة واحـدة (هـي قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان) ضمـن  (أ)

ترتيب مراجعي الحسابات المقيمين؛ 
إنشاء عدد أقصاه خمس وظــائف مـن فئـة مراجعـي الحسـابات المقيمـين برتبـة  (ب)
ف � ٥ أو ف � ٤ أو ف � ٣ ووظيفة واحدة من فئة مساعدي مراجعـة الحسـابات برتبـة 

ع � ٧ أو ع � ٦. 
ولن يتم تعيين أو نشر أي مراجعي حسابات مقيمــين إضـافيين بصـورة فعليـة إلا بعـد 
أن يجـري مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة تقييمـا مفصـــلا للأخطــار واحتياجــات مراجعــة 

الحسابات المتصلتين بكل بعثة سيلحق ا هؤلاء المراجعون. 
ويتسـم عمـل مراجعـي الحسـابات المقيمـــين بأهميــة أكــبر في ضــوء تنفيــذ التوصيــات 
A) ، الـتي  /55/305-S/2000/809) الواردة في تقرير الفريق المعني بعمليات الأمم المتحدة للسلام

تنص على تفويض سلطة إدارية أكبر لبعثات حفظ السلام. 
ويؤيد الأمين العام الممارسة المتمثلـة في نشـر مراجعـي حسـابات مقيمـين مـن مكتـب 
خدمـات الرقابـة الداخليـة لمراجعـة حســـابات عمليــات حفــظ الســلام الرئيســية، اســتنادا إلى 

المعايير المحددة أعلاه. 
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المحتويات 
الصفحةالفقرات 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة ١٥-٢أولا -

. . . . . . . . . . ترتيب مراجعي الحسابات المقيمين: المنشأ والغرض والصلاحيات ٣٥-٧       ثانيا -

. . . . . . . . . . . . . . الخبرة المستفادة من استخدام مراجعي الحسابات المقيمين ٨٧-١٦ثالثا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تحديد عدد مراجعي الحسابات المقيمين ورتبهم ١٧١٢-٢١رابعا -

. . . . . . . . . . . . . التحديات المصادفة في استخدام مراجعي الحسابات المقيمين ٢٢١٤-٢٦خامسا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الخلاصة ٢٧١٧سادسا -
 



01-216635

A/55/735

مقدمة   أولا -
بعد أن نظرت الجمعية العامة في تقارير الأمين العـام عـن تمويـل بعثـات حفـظ السـلام  - ١
في سـيراليون (A/53/454/Add.1؛ و A/54/455؛ و A/54/633) وفي التقريـــر ذي الصلــة للجنــة 
الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة (A/54/647)، طلبــــت الجمعيـــة في قرارهـــا ٢٤١/٥٤ 
المؤرخ ٢٣ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ إلى الأمين العام أن يقـدم إليـها تقريـرا عـن الخـبرات 
المكتسبة من استخدام مراجعي الحسابات المقيمين في بعثات حفظ السلام وآثار تنفيذ الصيغـة 
الـتي أوصـى ـا مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة لتحديـد عـــدد ورتــب مراجعــي الحســابات 

المقيمين الذين ينبغي إلحاقهم ببعثات حفظ السلام. 
وقد أُعد هذا التقرير عملا بقرار الجمعية العامة ٢٤١/٥٤ وهو يسـتند في جـزء كبـير  - ٢
منه إلى استعراض ذي صلة أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخلية بالتعاون مـع إدارة عمليـات 
حفـظ السـلام. وقـد تنـاول الاســـتعراض توظيــف - ونتــائج أعمــال -  مراجعــي الحســابات 
المقيمين في بعثات حفظ السلام خلال فترة السـنوات الخمـس ١٩٩٤ � ١٩٩٩، فضـلا عـن 
المعلومـات الـواردة مـن إدارة عمليـات حفـظ الســـلام ورؤســاء البعثــات المعنيــة وغــيرهم مــن 

المسؤولين ا بشأن آثار أداء مراجعي الحسابات المقيمين والجوانب الأخرى لهذا الأداء. 
 

ترتيب مراجعي الحسابات المقيمين: المنشأ والغرض والصلاحيات   ثانيا �
ــــلام في مطلـــع  أدى الــتزايد المفــاجئ والهــائل في عــدد وتكلفــة عمليــات حفــظ الس - ٣
التسعينات إلى نشوء صعوبات وتحديـات كبـيرة أمـام المنظمـة. فقـد طـرأت زيـادة كبـيرة جـدا 
على نفقات عمليات الأمم المتحدة لحفـظ السـلام، إذ زادت مـن ٨١٩ مليـون دولار في فـترة 
الســــنتين ١٩٩٠ � ١٩٩١ إلى ٤,٧ بلايــــين دولار في فــــترة الســـــنتين ١٩٩٢ � ١٩٩٣. 
وبالنسبة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية، كـان التحـدي الرئيسـي يتمثـل في تحديـد الخطـوات 
الخاصة، إن وجدت، التي ينبغي لـه أن يتخذهـا للوفـاء دفـه المتمثـل في توفـير مراجعـة داخليـة 
كافية وفعالة لحسابات هذه العمليات. وقد أدى ذلك إلى أن ينظر المكتـب في معـاودة انتـهاج 
الممارسـة المتمثلـة في نـدب مراجعـي حسـابات للعمـل بصـورة دائمـة في بعثـات مختـارة، وهـــي 
ممارســــــة بدأا شعبـــــــة المراجعــــــة الداخليـة للحسـابات، السـابقة، في منتصـف السـبعينات. 
و �مراجعو الحسابات المقيمـون� هـؤلاء هـم مراجعـو حسـابات يلحقـون ببعثـة مـن البعثـات 
ويرفعـون تقـاريرهم إلى مديـر شـعبة المراجعـة والمشـــورة الإداريــة في مكتــب خدمــات الرقابــة 
الداخليـة. وأول بعثتـين ينتـدب مراجعـو حسـابات مقيمـون للعمـل فيـهما همـــا قــوة الطــوارئ 
الثانية التابعة للأمم المتحدة، خلال الفترة من أيلــول/سـبتمبر ١٩٧٥ إلى تشـرين الأول/أكتوبـر 
١٩٧٦، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـــان، خــلال الفــترة مــن شــباط/فــبراير ١٩٨٠ إلى 
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حزيران/يونيه ١٩٨٧. وكان عمل مراجـع الحسـابات المقيـم في قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في 
لبنان يشمل أيضا قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك. 

وخلـص مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة، بعـد أن اسـتعرض بعنايـة ترتيـب مراجعــي  - ٤
الحسابات المقيمين المتصل بقوة الطوارئ التابعة للأمـم المتحـدة وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في 
لبنـان، إلى أنـه سـيكون مـن المفيـد اتبـاع ترتيـب ممـاثل فيمـا يتعلـق ببعثـات حفـظ السـلام الــتي 
أنشئت منذ أوائل التسعينات، ولا سيما أكبرها من حيـث عـدد الأفـراد وميزانيـات النفقـات. 
وقد أوضحت تجربة قوة الطوارئ والقـوة المؤقتـة في لبنـان أن الوجـود الفعلـي المسـتمر لمراجـع 

الحسابات المقيم في منطقة البعثة قد أدى - وسيظل يؤدي - الأغراض التالية: 
توفير تأكيدات معقولة للإدارة بأن الضوابـط الداخليـة المقـررة تعمـل بصـورة  (أ)

فعالة؛ 
توفـير وسـيلة ردع إضافيـة ضـــد احتمــال ســوء الإدارة أو التبديــد أو إســاءة  (ب)

الاستعمال أو الغش؛ 
تمكـين مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة مـن أن يكتسـب، مـــن خــلال كــل  (ج)
مراجـع حسـابات مقيـم، معرفـــة أوســع وأعمــق بعمليــات البعثــات، ومــن تحســين اســتعداده 
للأحداث التي تحتاج إلى عناية سريعة من حيث مراجعة الحسابات والاسـتجابة لهـا علـى وجـه 

السرعة؛ 
تيسير مهمة المراجعة المتمثلة في التعرف على اـالات المنطويـة علـى مشـاكل  (د)

كبيرة في البعثات وتوفير المشورة والتوصيات المناسبة للتوصل إلى حل فعال لها. 
وفي كل حالة من هذه الحالات، يقـوم مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة باتخـاذ قـرار  - ٥
إيفـاد مراجـع الحسـابات المقيـم بالتشـاور والاتفـاق مـع إدارة عمليـات حفـــظ الســلام والبعثــة 
المعنيـة. وتبعـا لحجـم ونطـاق عمليـات البعثـة، في جملـة عوامـل أخـرى، كـانت تحـدد لوظــائف 
مراجعي الحسابات المقيمين، التي كانت تشكل جزءا من ملاك وظائف البعثة، رتبتـا ف � ٤ 
و ف � ٣. وكـان مراجـع الحسـابات المقيـم يـهتدي في جـزء مـــن عملــه بصلاحيــات خطيــة 
وضعها مكتب خدمات الرقابة الداخليـة بالتعـاون مـع إدارة عمليـات حفـظ السـلام. وكـانت 
شعبة المراجعة والمشورة الإدارية بمقر مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقدم المزيـد مـن التوجيـه 

والرقابة اللصيقة. 
ويتعين على مراجعي الحسابات المقيمين بموجب الصلاحيات المخولة لهم ما يلي:  - ٦

دراسة وتقييم فعالية الضوابط الداخلية واقتراح تدابير لتعزيزها؛  (أ)
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إجـراء عمليـــات مخططــة لمراجعــة الحســابات، ســواء بمفردهــم أو مــع أفرقــة  (ب)
مراجعة الحسابات الزائرة التابعة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية القادمة من المقر؛ 

تلبيــة مــا يــرد مــن المديريــن بجميــع مســتويام مــن طلبــات يوميــة لإجـــراء  (ج)
مراجعات خاصة للحسابات أو لتقديم المشورة والمساعدة في مسائل من قبيـل تفسـير النظـامين 
الأساسي والإداري لموظفي الأمم المتحدة والنظامين الأساسـي والإداري المـاليين والتوجيـهات 

ذات الصلة ووضع المبادئ التوجيهية لإصدار التوجيهات محليا؛ 
ــــات ذات صلـــة لمراجعـــي الحســـابات الخـــارجيين الزائريـــن أو  تقــديم إحاط (د)
مساعدم بصور أخرى فيما يقومون به مــن مراجعـة لحسـابات البعثـة المضيفـة، والمسـاعدة في 

كفالة التنسيق ومنع ازدواجية تغطية المراجعة أو تقليلها إلى أدنى حد؛ 
ـــب خدمــات الرقابــة الداخليــة بمعلومــات عــن  تزويـد قسـم التحقيقـات بمكت (هـ)
المسـائل المتصلـــة بادعــاءات أو حــالات الغــش، أو الغــش الظــني، أو غيرهمــا مــن المخالفــات 

الجسيمة في منطقة البعثة.  
ومن المعتاد أن يجري إبلاغ الرئيس الإداري للبعثة بنتائج عمليات المراجعـة الـتي يقـوم  - ٧
ا مراجعو الحسابات المقيمون. ويتم هذا الإبـلاغ عـن طريـق ملاحظـات المراجعـة الشـخصية 
التي تصدر باسم مراجع الحسابات، وذلك بعد أن يقرهـا قسـم حفـظ السـلام بشـعبة المراجعـة 
والمشورة الإدارية. أما النتائج والتوصيات التي يخلـص إليـها مراجعـو الحسـابات المقيمـون فيمـا 
يتصل بمسائل السياسات والمسائل المهمة الأخرى التي تتطلب اهتمام مقر الأمم المتحـدة فتبلَـغ 

عادةً للمسؤولين المختصين بالمقر عن طريق مذكرات أو تقارير موقعة من مدير الشعبة. 
 

الخبرة المستفادة من استخدام مراجعي الحسابات المقيمين   ثالثا -
أظهر استعراض أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخلية لاستخدام مراجعي الحسـابات  - ٨
المقيمـين وأدائـهم أثنـاء فـترة السـنوات الخمـــس الممتــدة مــن عــام ١٩٩٤ إلى عــام ١٩٩٩ أن 
ممارسة استخدام هـؤلاء المراجعـين في بعثـات حفـظ السـلام الكبـيرة قـد ثبـت أـا مفيـدة جـدا 
وينبغـي مواصلتـها. فقـد أدى مراجعـو الحسـابات المقيمـون دورا مـهما في تحسـين نظـم المراقبـة 
الداخليـة في بعثـات حفـظ السـلام، وكثـيرا مـا كـانت تـترتب علـــى النتــائج والتوصيــات الــتي 
يخلصـون إليـها آثـار ماليـة مهمـة للمنظمـة مـــن حيــث تحقيــق وفــورات في التكلفــة واســترداد 

مدفوعات زائدة. 
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ــــاق ١٥ مراجــع حســابات  وقـد جـــرى خــــلال الفـترة المشمولـــــة بالاسـتعراض إلحـ - ٩
مقيما بـ ١٠ بعثات، عملوا فيها مـا مجموعـه ٢٠٩ أشـهر (حـاصل جمـع الأشـهر الـتي أمضاهـا 

كل المراجعين)، كما هو مبين بالتفصيل في الجدول ١. 
 

نشر مراجعي الحسابات المقيمين في بعثات حفظ السلام خلال الفـترة مـن  الجدول ١ �
١٩٩٤ إلى ١٩٩٩( أ) 

 

البعثة 

متوسـط ميزانيـــة الإنفــاق 
ــــــــــين  الســـــــــنوي (بملاي
دولارات الولايــــــــــــــات 

المتحدة) 
عدد مراجعــي الحسـابات 

المقيمين ورتبهم 

ـــــــهر الــــــتي  عـــــدد الأش
ـــــل  اســــتغرقها عمــــل ك
ـــترة  المراجعــين خــلال الف
من ١٩٩٤ إلى ١٩٩٩  

عمليـة الأمـــم المتحــدة في 
١٧ ٢ ف-٤/ف-٣ ٤١٢,٢ الصومال 

بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
١٣,٥ ١ ف-٤/ف-٣ ١٤٦,٧ للتحقق في أنغولا 

بعثة مراقبي الأمم المتحدة 
١٧ ١ ف-٤/ف-٣ ١٥١,٨ في أنغولا 

بعثة مراقبي الأمم المتحدة 
٧ ١ ف-٤ ١٤,٩ في ليبريا 

قـــــوة الأمـــــم المتحـــــــدة 
للحمايــة/قــوات الســـلام 

٦١ ٢ ف-٤ ٨٥٢,٠ التابعة للأمم المتحدة 
إدارة الأمــــــم المتحــــــــدة 
الانتقاليــــــة لســــــــلافونيا 
الشــــــــــرقية وبارانيــــــــــا 

١٨,٥ ١ ف-٤ ١٣١,٨ وسيرميوم الغربية 
بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 
هايتي/بعثة الأمــم المتحـدة 

٢٨ ١ ف-٤ ٥٤,٨ للدعم في هايتي 
بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
للاســـتفتاء في الصحـــــراء 

٦ ١ ف-٣ ٣٦,٩ الغربية 
بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 

٣٠ ١ ف-٤ ١٣٦,٨ البوسنة والهرسك 
بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
ــــــــــة في  لــــــــلإدارة المؤقت

٩ ٢ ف-٤/ف-٣ ٤٦١,٤ كوسوفو 
 

 __________
لا يتضمن هذا الجدول إدارة الأمم المتحدة الانتقالية في تيمور الشرقية التي لم يلحق ا مراجـع حسـابات مقيـم  ( أ)

حتى عام ٢٠٠٠. 
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وخلال الفترة ذاا، أسفر العمل الذي قام به مراجعو الحسـابات المقيمـون عـن نتـائج  - ١٠
ـــد دعــت هــذه  منـها إصـدار أكـثر مـن ٥٠٠ ١ توصيـة مـن توصيـات مراجعـة الحسـابات. وق
التوصيـات، إلى جـانب إجـراءات تصحيحيـة أخـرى، إلى اســـترداد مدفوعــات زائــدة أُخــذت 
بطريـق الغـش ومدفوعـات زائـدة أخـرى تبلـغ قيمتـهما ٩,٥ ملايـين دولار وإلى اعتمـــاد عــدة 
مخططات لتوفير التكاليف وزيادة الإيرادات توفر مبلغا إضافيا قدره ٩,٣ ملايين دولار. ويـرد 
في الجدول ٢ بيان تفصيلي لهـذه التوصيـات. وقـد قبلـت إدارة البعثـات، وفي بعـض الحـالات، 
إدارة عمليـات حفـظ السـلام وإدارة الشـؤون الإداريـة بـالمقر، ونفـذت نسـبة كبـيرة مـن تلـــك 
التوصيات تزيد عن ٨٠ في المائة. ودعت التوصيات الأخرى إلى فرض ضوابـط داخليـة أقـوى 
وإدخال تحسينات أخرى لضمان ارتقاء نوعيـة العمليـات واسـتعمال مـوارد البعثـات بـالصورة 

الصحيحة وبكفاءة وفعالية. 
ويمثل عدد التوصيات التي أصدرها مراجعو الحسابات المقيمون خلال الفترة مـن عـام  - ١١
١٩٩٤ إلى عـام ١٩٩٩ نحـو ٣٨ في المائـة مـــن مجمــوع التوصيــات (١٢٩ ٤) الــتي أصدرهــا 
مكتب خدمات الرقابة الداخلية في نفس الفترة فيمـا يتعلـق بمجمـل تغطيـة مراجعتـه لحسـابات 

عمليات حفظ السلام. 
 

ـــترة مــن  التوصيـات الـتي أصدرهـا مراجعـو الحسـابات المقيمـون خـلال الف الجدول ٢ �
١٩٩٤ إلى ١٩٩٩ 

 

عدد التوصيات البعثة 

مقدار المدفوعات الزائـدة 
الموصــــــى باســـــــتردادها 
ــــــــــــــــآلاف دولارات  (ب

الولايات المتحدة) 

مقـدار وفــورات التكلفــة 
ــــــة  والإيـــــرادات الإضافي

الموصى بتحقيقها 
بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
للاســـتفتاء في الصحـــــراء 

لا توجد لا توجد ٥٠ الغربية 
بعثة مراقبي الأمم المتحدة 

لا توجد ٤٦٣ ١٩٧ في أنغولا 
بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 

لا توجد لا توجد ٢٣ تيمور الشرقية 
بعثة الأمم المتحــدة الثالثـة 

٤٦٣ ٣ ٠٨١ ٢ ٣٢٣ للتحقق في أنغولا 
بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 

٩١٨ ١ ٠٠٨ ١ ٣١٢ البوسنة والهرسك 
بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
ــــــــــة في  لــــــــلإدارة المؤقت

٢٦٣ لا توجد ٢٦ كوسوفو 
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عدد التوصيات البعثة 

مقدار المدفوعات الزائـدة 
الموصــــــى باســـــــتردادها 
ــــــــــــــــآلاف دولارات  (ب

الولايات المتحدة) 

مقـدار وفــورات التكلفــة 
ــــــة  والإيـــــرادات الإضافي

الموصى بتحقيقها 
بعثة مراقبي الأمم المتحدة 

لا توجد لا توجد ٧ في ليبريا 
عمليـة الأمـــم المتحــدة في 

٣٦٠ ١ ٣١٤ ٤ ٩٥ الصومال 
قـــــوة الأمـــــم المتحـــــــدة 
للحمايــة/قــوات الســـلام 
التابعـــــــــــــة للأمــــــــــــــم 
المتحدة/المكتب الانتقـالي 
لعمليــات الأمــم المتحــدة 
٣٢٩ ٢ ٥٨٧ ١ ٢٨٠ في يوغوسلافيا السابقة 

بعثة الأمم المتحدة للدعم 
١٦ ٣٧ ١٦٤ في هايتي 

إدارة الأمــــــم المتحــــــــدة 
الانتقاليــــــة لســــــــلافونيا 
الشــــــــــرقية وبارانيــــــــــا 

لا توجد ١ ٩٤ وسيرميوم الغربية 
٣٤٩ ٩ ٤٩١ ٩ ٥٧١ ١ اموع 

 
وفضـلا عـن مراجعـة الحسـابات الـتي يجريـها مراجعـو الحسـابات المقيمـون بأنفســهم،  - ١٢
فإم يشاركون بصفة دورية مع مراجعي الحسابات الزائرين التـابعين لمكتـب خدمـات الرقابـة 
الداخلية القادمين من المقر في عمليات المراجعة الخاصة التي تتـم للمجـالات الـتي تنطـوي علـى 
مخاطر كبيرة في كل بعثة. والغرض من هـذه المراجعـة الخاصـة هـو تكملـة التغطيـة الـتي يوفرهـا 
بصفة منتظمة مراجعو الحسابات المقيمـون وضمـان أن يجـري، باسـتعمال مراجعـي الحسـابات 
الزائرين، فحص االات التي تنطوي على مخاطر كبيرة فحصا أشمل وأعمق. وقد ثبتت بسـبل 
شـتى فعاليـة هـذه الممارسـة المتمثلـة في عمـل مراجعـي الحسـابات المقيمـين جنبـا إلى جنـب مـــن 
حين لآخر مع زملائهم القادمين من المقر، الأمر الذي يمكن كلا منهم مـن الاسـتفادة بصـورة 
موسـعة مـن معرفـة الآخـر وخبرتـه الفنيـة وتجاربـه في مجـال مراجعـــة الحســابات. وتقلــل تلــك 
الممارسة إلى حد كبير من خطر عدم اكتشاف االات التي تنطوي على مشـاكل كبـيرة أثنـاء 
مراجعة الحسابات؛ كما تيسر الخلوص إلى نتائج وتوصيـات في مجـال مراجعـة الحسـابات تلـبي 
تماما معايير الإبـلاغ الـتي وضعـها مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة؛ وتشـكل تدريبـا تكميليـا 
وأداة لتطوير القدرات المهنية تعزز معرفة مراجعي الحسابات المقيمـين بعمليـات حفـظ السـلام 
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وغيرها من أنشطة الأمم المتحدة ونظمـها، فضـلا عـن المفـاهيم والتقنيـات والإجـراءات العامـة 
لمراجعة الحسابات. 

وتشمل المهام المنتظمة لمراجعي الحسابات المقيمين أيضا مسـاعدة مراجعـي الحسـابات  - ١٣
الخارجيين الزائرين على الإلمام بالبعثة المضيفة وتحديد اـالات الجديـرة بالمراجعـة لكـي تكـون 
ـــة الداخليــة ردود فعــل  موضـع تركـيز خـاص مـن جانبـهم. وقـد تلقـى مكتـب خدمـات الرقاب
إيجابيـة مـن مجلـس مراجعـــي الحســابات بشــأن هــذه الناحيــة مــن عمــل مراجعــي الحســابات 

المقيمين. 
وقـد طُلـب إلى مراجعـي الحسـابات المقيمـين أيضـا مسـاعدة قســـم التحقيقــات التــابع  - ١٤
لمكتب خدمات الرقابة الداخلية في التحقيق في حالات أو ادعاءات الغـش، أو الغـش الظـني أو 
غيرهما من المخالفات. وكان ذلك مفيدا بوجه خاص في البعثـات الـتي لا يوجـد فيـها محققـون 
تابعون لمكتب خدمات الرقابة الداخليـة. فمثـلا، في واقعـة غـش حدثـت مؤخـرا ونـالت حظـا 
كبيرا من التغطية الإعلامية وتم فيـها الاسـتيلاء علـى مئـات آلاف الـدولارات مـن أمـوال بعثـة 
الأمم المتحدة في البوسنة والهرسك، قام مراجع الحسابات المقيم في تلك البعثة، الذي كـان لـه 
دور كبـير في اكتشـاف الغـش، بـالعمل في وقـت لاحـق مـع محققـــي مكتــب خدمــات الرقابــة 
الداخليـة في البحـث عـن - وجمـع - الأدلـة الـتي أدت إلى اعتقـال وإدانـة موظـف البعثـة الــذي 

ارتكب هذه الجريمة. 
إلا أن ذلك لا يقلل من الحاجة التي نشـأت مؤخـرا إلى إلحـاق محققـين مقيمـين تـابعين  - ١٥
لمكتب خدمات الرقابة الداخلية ببعثات حفظ السـلام، وخاصـة أكبرهـا حجمـا الـتي عـهد إلى 
بعضها، مثل بعثة الأمم المتحدة  للإدارة المؤقتة في كوسوفو وإدارة الأمم المتحـدة الانتقاليـة في 
تيمور الشرقية، بولايات أوسع. ومع نمو بعثات حفـظ السـلام، أخـذ مكتـب خدمـات الرقابـة 
الداخلية يواجه زيادة مرتبطة بذلك في عدد الحالات التي تحتاج إلى تحقيق. ففـي عـام ٢٠٠٠، 
كان أكثر من ٣٠ في المائة من القضايا الجديدة الجـاري التحقيـق فيـها يتصـل بعمليـات حفـظ 
السلام. وقد جرى على سبيل التجربة انتداب محققين مقيمين تـابعين لمكتـب خدمـات الرقابـة 
الداخليـة للعمـل في بعثـة الأمــم المتحــدة  لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو وإدارة الأمــم المتحــدة 
الانتقالية في تيمور الشرقية. ويجري حاليا أيضا استكشـاف الحاجـة إلى إلحـاق محققـين مقيمـين 

من هؤلاء ببعثات أخرى لحفظ السلام. 
وأخيرا، فقد أجرى مراجعو الحســابات المقيمـون عـددا متفاوتـا مـن عمليـات مراجعـة  - ١٦
الحسابات المخصصة لحالات معينة، فضلا عن تقديم المشورة والمساعدة بشأن مجموعة متنوعـة 
من المواضيع أو الأنشطة، استجابة لطلبات من رؤسـاء البعثـات أو الرؤسـاء الإداريـين. وتقـوم 
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إدارة البعثة في العادة باستشارة مراجعي الحسابات المقيمين أو طلب مساعدم بشـأن مسـائل 
من قبيل تفسير القواعد والتعليمات الإدارية وغيرها من التوجيــهات؛ ووضـع مبـادئ توجيهيـة 
إدارية أو مالية لإصدار التوجيـهات محليـا؛ وعمليـات الهيئـات الاستشـارية المحليـة، بمـا في ذلـك 
ــــرق العمـــل  لجــان العقــود، ومجــالس حصــر الممتلكــات والمطالبــات، ومجــالس التحقيــق أو ف
المخصصة. وقد ثَبت أن هذه الخدمات الاستشـارية الداخليـة الـتي يقدمـها مراجعـو الحسـابات 
المقيمون مفيدة في مساعدة إدارة البعثات في مهام اتخاذ القرارات التي تؤديها بصفة يوميـة وفي 

اتقاء مجموعة متنوعة من المشاكل في منطقة البعثة أو علاجها على وجه السرعة. 
 

تحديد عدد مراجعي الحسابات المقيمين ورتبهم   رابعا �
خلص مكتب خدمات الرقابة الداخلية، اسـتنادا إلى الخـبرة الـتي اكتسـبتها مـن العمـل  - ١٧
بـترتيب مراجعـي الحسـابات المقيمـين حـتى عـام ١٩٩٨، إلى أنـــه كــان يلــزم، بالنســبة لأكــبر 
البعثات حجما، أكثر من مراجع مقيم واحد لضمـان اسـتمرارية فعاليـة الـترتيب. وأدى ذلـك 
بمكتب خدمات الرقابة الداخلية إلى وضـع - والتوصيـة بتنفيـذ - صيغـة لتحديـد عـدد ورتـب 
مراجعي الحسابات المقيمين الذين ينبغي نشـرهم في أي بعثـة لحفـظ السـلام. وقـد اسـتعرضت 
هذه الصيغة اللجنة الاستشارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة فيمـا يتصـل بنظرهـا في تقريـر الأمـين 
العـام عـن تمويـل بعثـة مراقـبي الأمـم المتحـدة في سـيراليون وبعثـــة الأمــم المتحــدة في ســيراليون 

 .(A/54/633)
وقد أقرت اللجنة الاستشارية، في تقريرها عن بعثة مراقبي الأمم المتحـدة في سـيراليون  - ١٨
وبعثة الأمم المتحدة في سيراليون، هذه الصيغـة الـتي تدعـو إلى إنشـاء أو إضافـة وظيفـة مراجـع 
حســابات مقيــم برتبــة ف - ٤ أو ف-٣ لكــل ١٠٠ مليــون دولار مــن النفقــات الســـنوية 
المدرجة في الميزانية، وندب مساعد مراجعة حسـابات برتبـة ع - ٦ أو ع � ٧ للبعثـات الـتي 
تتجـاوز ميزانيتـها السـنوية ٢٠٠ مليـون دولار. واســـتنادا إلى هــذا الأســاس، أوصــت اللجنــة 
الاستشارية بالإذن بوظيفتين برتبة ف - ٤ مـن فئـة مراجعـي الحسـابات المقيمـين لبعثـة الأمـم 
المتحدة في سيراليون. وأوصت اللجنة الاستشارية، في تقريرها اللاحـق عـن تمويـل إدارة الأمـم 
المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية (A/55/531)، رغـم إحاطتـها علمـا بالصيغـة الـتي وضعــها 
مكتب خدمـــات الرقابــــة الداخلية، بالإذن بأربع مـن وظـائف مـن هـذه الفئـة (إحداهـا برتبـة 
ف - ٥) بالنظر إلى طابع البعثة وهيكلها ومستوى قوام قواـا. وبـالنظر إلى تعقيـد العمليـات 
في بعثتين متشاتين في كبر الحجم، هما بعثة الأمم المتحدة  للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو وبعثـة 
الأمم المتحدة في سيراليون، يقترح مكتــب خدمـات الرقابـة الداخليـة أيضـا أن يـرأس كـلا مـن 

فريقي مراجعي الحسابات المقيمين في هاتين البعثتين مراجع حسابات مقيم برتبة ف - ٥. 
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وقـد طلبـت الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـــام، في قرارهــا ٢٤١/٥٤، أن يقــدم إليــها  - ١٩
تقريرا عن النتائج المترتبة علـى تنفيـذ الصيغـة الـتي اقترحـها مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة. 
وتؤثـر الصيغـة أساسـا علـى البعثـات الـتي تبلـغ ميزانيـة إنفاقـها السـنوي ١٠٠ مليــون دولار أو 
أكثر. والبعثات العاملة حاليا التي ينطبق عليها هذا الوصف هي بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة في 
جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في سيراليون، وقوة الأمم المتحدة المؤقتـة في 
لبنـان، وبعثـة الأمـم المتحـدة في البوسـنة والهرسـك، وبعثـة الأمـــم المتحــدة  لــلإدارة المؤقتــة في 
كوسـوفو، وإدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية، وبعثـة الأمـم المتحـدة في إثيوبيــا 
وإريتريا. ويوجد لدى ست من هذه البعثات السبع ما مجموعـه ١٨ وظيفـة مراجـع حسـابات 
مقيم (٢ برتبـــة ف – ٥ و الباقـــي برتبة ف - ٤ أو ف - ٣) مضافا إليــها ٣ وظـائف برتبـة 
ع -٦؛ ولا يوجد لدى إحدى هذه البعثات (وهي قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان) وظيفـة 

مراجع حسابات مقيم. 
وفي حالة تنفيذ الصيغة تنفيذا كاملا، سيؤدي ذلـك إلى إنشـاء خمـس وظـائف إضافيـة  - ٢٠
من فئة مراجعي الحسابات المقيمين في مـلاك وظائــــف البعثــــات بـالرتب ف - ٥ وف - ٤ 
ــة ع - ٧ أو ع - ٦،  و ف - ٣ ووظيفـة واحـدة مـن فئـة مسـاعدي مراجعـة الحسـابات برتب

كما هو مبين في الجدول ٣. 
 

النتائج المترتبة على تنفيذ الصيغة الــتي اقترحــها مكتــب خدمــات الرقابــة  الجدول ٣ -
الداخليــة لتحديــد عــدد ورتــب مراجعــي الحســابات المقيمــين ومســـاعدي 

مراجعة الحسابات في بعثات حفظ السلام    
عدد الوظائف ورتبها   

البعثة 

ــــــاق  ميزانيــــة الإنف
الســـنوي (بملايــــين 
دولارات الولايات 

المأذون ما حاليا المتحدة) 

اللــذان دعــت إليــهما الصيغـــة 
التي اقترحــها مكتـب خدمـات 

الرقابة الداخلية 
 

بعثة منظمة الأمم المتحدة 
في جمهوريـــــة الكونغــــــو 

الديمقراطية 

١ ف-٤/ف-٣ ١ ف-٥، ١ ف-٣ ١٤١,٣(أ) 

بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 
سيراليون 

١ ف-٥، ٣ ف-٤/ف-٣، ٢ ف-٤ ٤٧٦,٧ 
١ ع-٧/ع-٦ 

قوة الأمم المتحــدة المؤقتـة 
في لبنان 

١ ف-٤/ف-٣ صفر ١٣٩,٥ 

بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 
البوسنة والهرسك 

١ ف-٤/ف-٣ ١ ف-٤ ١٥٣,٦ 
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عدد الوظائف ورتبها   

البعثة 

ــــــاق  ميزانيــــة الإنف
الســـنوي (بملايــــين 
دولارات الولايات 

المأذون ما حاليا المتحدة) 

اللــذان دعــت إليــهما الصيغـــة 
التي اقترحــها مكتـب خدمـات 

الرقابة الداخلية 
 

بعثـــــة الأمـــــم المتحــــــدة 
ــــــــــة في  لــــــــلإدارة المؤقت

كوسوفو 

١ ف-٤، ١ ف-٣، ١ ٤٦١,٤ 
ع-٦ 

١ ف-٥، ٣ ف-٤/ف-٣، 
١ ع-٧/ع-٦ 

إدارة الأمــــــم المتحــــــــدة 
الانتقاليـــــــة في تيمــــــــور 

الشرقية 

١ ف-٥، ١ ف-٤، ٥٨٤,١ 
٢ف-٣، ١ ع-٦ 

١ ف-٥، ٤ ف-٤/ف-٣، 
١ ع-٧/ع-٦ 

بعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 
إثيوبيا وإريتريا 

١ ف-٤، ١ ف-٣،  ٢٠٠,٠ 
١ ع-٦ 

٢ ف-٤/ف-٣، ١ ع-
٧/ع-٦ 

١٣ ف–٥/ف-٤/ ١٥٦,٦ ٢ اموع 
ف-٣، ٣ ع-٦ 

١٨ ف-٥/ف-٤/ف-٣، 
٤ ع-٧/ع-٦ 

  
يمثـل هـذا المبلـغ مـا تبقـى مـن سـلطة الدخـول في التزامـات بمبلـغ ٢٠٠ مليـــون دولار الــتي منحتــها  (أ)
ـــي الاحتياجــات المقــدرة للفــترة مــن ١  الجمعيـة العامـة للفـترة مـن ٢٠٠٠�١٩٩٩ المقـرر أن تغط

تموز/يوليه ٢٠٠٠ إلى ٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠١. 
  

ـــادئ  ٢١ � ولا يعـتزم مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة أن يطبـق الصيغـة دون أن يحـدد في ب
الأمر، مستعينا في المقام الأول بتقييم تفصيلي للمخاطر يتناول كـل بعثـة واحتياجاـا في مجـال 
مراجعة الحسابات، العدد الأمثـل لمراجعـي الحسـابات المقيمـين المطلوبـين فعـلا، بصـرف النظـر 
عن حجم ميزانية نفقات البعثة. ولا يزمع المكتب إيفاد أي مراجع حسابات إضافي تدعو إليـه 
الصيغـة إلا بعـد إجـراء هـذا التقييـم للمخـاطر واسـتنادا إلى الخـبرة الفعليـة المكتسـبة مـن خــلال 
مراجعـي الحسـابات الذيـن ألحقـوا بكـل بعثـة في بـادئ الأمـر. ويقـــر مكتــب تخطيــط الــبرامج 
والميزانية والحسابات باستمرارية الفوائد المترتبة على استعمال مراجعـي الحسـابات المقيمـين في 
بعثات حفظ السلام ويسلم بأن عدد ورتب مراجعي الحسابات المقيمين الذيـن سـيتم نشـرهم 

سيتوقفان على حجم عملية حفظ السلام وتعقيدها. 
 

التحديات المصادفة في استخدام مراجعي الحسابات المقيمين   خامسا �
كان نجاح ترتيب مراجعي الحسابات المقيمـين يتوقـف في الغـالب � وسـيظل يتوقـف  - ٢٢
ـــهم.  إلى حـد كبـير � علـى قـدرة المنظمـة علـى تحديـد الموظفـين المناسـبين لهـذه الوظيفـة وتعيين
ويفضل أن يكون لـدى هـؤلاء الموظفـين خـبرة سـابقة في مراجعـة حسـابات الأمـم المتحـدة - 
وهو ما يعني إلمامهم الجيد بنظم الأمم المتحـدة وقواعدهـا وسياسـاا وإجراءاـا - بمـا يمكنـهم 
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من بدء عملهم بصورة كاملة، دون قدر كبير من التدريـب المُسـبق، فـور وصولهـم إلى منطقـة 
البعثة. ويجب أن تكـون لديـهم القـدرة علـى إجـراء أنـواع مراجعـة الحسـابات الأكـثر تعقيـدا، 
كالمراجعات المتصلة بالإدارة، والعمليات، وقيمة الأموال، وتكنولوجيا المعلومـات، فضـلا عـن 
النوع التقليدي من المراجعة الذي يتصل بالناحية الماليـة وناحيـة الامتثـال، وذلـك لكـي يكـون 
بوسعهم الوفاء باحتياجات البعثة المضيفة بصورة فعالة. كما يتعـين أن تكـون لديـهم مـهارات 
تفاعلية واتصالية جيدة تمكنهم من الحفاظ على علاقة عمل فعالة مع مديـري البعثـات دون أن 
يؤثـر ذلـك علـى اسـتقلالهم. ويجـب أن يتحلـوا، قبـل كـل شـيء، بتراهـــة أكيــدة تمكنــهم مــن 
اكتساب الاحترام المطلوب من قبل زملائهم والحفاظ على هذا الاحـترام ولكـي يظـل راسـخا 

في الأذهان على الدوام أم فنيون يتحلون بالأمانة والمصداقية والكفاءة. 
ـــة صعوبــات مســتمرة في العثــور علــى  وقـد صـادف مكتـب خدمـات الرقابـة الداخلي - ٢٣
الأفراد المناسبين لتـولى وظيفـة مراجـع الحسـابات المقيـم وفي تعيينـهم. ويتلقـى المكتـب بانتظـام 
طلبات من عدد كبير من مراجعي الحسابات المحـترفين مـن خـارج المنظمـة ممـن لديـهم اهتمـام 
بالعمل في الأمم المتحدة وخبرة كبيرة في مراجعة الحسابات. بيـد أـم لا يمتلكـون - باسـتثناء 
ـــذه  حـالات قليلـة جـدا - الخـبرة السـابقة المطلوبـة بمراجعـة حسـابات الأمـم المتحـدة. ويمثـل ه
الحـالاتِ الاسـتثنائيةَ مراجعـو حسـابات كـانوا أعضـــاء ســابقين في الأفرقــة الخارجيــة لمراجعــة 
حسـابات الأمـم المتحـدة، ومـع ذلـك فـهم ليسـوا متـاحين للعمـل إلا لفـترات محـــدودة، لأــم 
يفضلـون الاحتفـاظ بعملـهم في إدارات المراجعـة التابعـة لحكومـام ويقبلـون التعيـين في الأمــم 
المتحدة على أساس ثانوي في العادة. وبـالنظر إلى هـذه الحالـة، كـون مكتـب خدمـات الرقابـة 
الداخلية قائمةً � يستكملها بصفة مستمرة - بالمرشحين المناسـبين، اسـتنادا إلى الطلبـات الـتي 
تلقتـها المنظمـة مباشـرةً وإلى معلومـات حصـل عليـــها مكتــب خدمــات الرقابــة الداخليــة مــن 

اتصالاته في الأوساط الدولية لمراجعة الحسابات. 
وفضـلا عـن الصعوبـات المصادفـة في العثـور علـى المرشـحين المناســـبين لتــولي منصــب  - ٢٤
ــــة الداخليـــة ومراجعـــو  مراجــع الحســابات المقيــم وتعيينــهم، يواجــه مكتــب خدمــات الرقاب
الحسـابات المقيمـون كلاهمـا تحديـات إضافيـة بعـــد التعيــين الفعلــي لهــم وإيفــادهم إلى منــاطق 

البعثات. ومن أكثر هذه التحديات إثارة للقلق ما يلي: 
ـــل فعالــة مــع إدارة  قـدرة مراجعـي الحسـابات المقيمـين علـى إقامـة علاقـة عم (أ)
البعثــة والحفــاظ علــى تلــك العلاقــة، دون أن ينــال ذلــك، في الوقــت نفســه، مــن وضعـــهم 
ـــة، أو يؤثــر ســلبا بوجــوه أخــرى علــى  باعتبـارهم مقدمـين مسـتقلين لخدمـات رقابيـة خارجي

وضعهم هذا؛ 
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قـدرة مراجعـي الحسـابات المقيمـين علـــى التغلــب علــى المشــاكل والضغــوط  (ب)
اليومية الناجمة عـن ظـروف العمـل الصعبـة، والقاسـية في الغـالب، في منـاطق البعثـات، وتوافـر 

الرغبة لديهم للقيام بذلك على مدى فترة طويلة نسبيا. 
وتقتضي المعايير الفنية لمراجعة الحسابات أن يتمتع مراجعو الحسابات بالاستقلال عـن  - ٢٥
الأنشـطة الـتي يقومـون بمراجعتـــها، لأن ذلــك هــو الســبيل الوحيــد لكــي يصــدروا الأحكــام 
المتجردة وغير المتحيزة التي لا غنى عنـها لسـلامة مراجعـة الحسـابات. ويتسـنى هـذا الاسـتقلال 
مــن خــلال الترتيبــات المناســبة في اــالين التنظيمــي والمتصــل بتقــديم التقــارير، فضــلا عــــن 
الموضوعية التي ينبغــي أن يتحلـى ـا مراجـع الحسـابات في أدائـه لعملـه. وفي حـين مـن السـهل 
نسبيا الأخذ بما هو ضـروري مـن الترتيبـات التنظيميـة وترتيبـات تقـديم التقـارير وتعديـل هـذه 
الترتيبـات حسـبما تقتضيـه الأحـــوال مــن أجــل الحفــاظ علــى اســتقلال مراجعــي الحســابات 
المقيمين، فإن من غير السهل، نظرا لما تتسم به بيئة البعثات من طـابع فريـد، أن يظـل مراجعـو 
الحسـابات المقيمـون - وأن يســـتقر في الأذهــان كوــم - موضوعيــين حقــا بصفــة مســتمرة 
وطويلـة الأجـل نسـبيا. ولكـــي يتحلــى مراجعــو الحســابات المقيمــون باســتقلال وموضوعيــة  
حقيقيين ويعرف عنهم ذلك، لا بد لهم من أن يتوخـوا قـدرا كبـيرا مـن العنايـة والانضبـاط في 
تعاملام الرسمية وغيرهـا مـن الاتصـالات مـع الإدارة وموظفـي البعثـات عمومـا، وكذلـك في 
ـــــين  أنشـــطتهم الشـــخصية اليوميـــة. وللحفـــاظ علـــى اســـتقلال مراجعـــي الحســـابات المقيم
وموضوعيتهم وفعاليتهم، يسعى مكتب خدمــات الرقابـة الداخليـة جـاهدا إلى مناوبـة مراجعـي 

الحسابات المقيمين بين البعثات المختلفة والمقر على فترات منتظمة. 
وسـيضيف تنفيـذ التوصيـات الـواردة في تقريـر الفريـق المعـني بعمليـات الأمـم المتحـــدة  - ٢٦
ـــة الداخليــة في  للسـلام (A/55/305-S/2000/809) تحديـات جديـدة أمـام مكتـب خدمـات الرقاب
ـــات حفــظ الســلام  توفـير ضمانـات بوجـود ضوابـط داخليـة مناسـبة في العـدد المـتزايد مـن بعث
ــظ  الكبـيرة والأكـثر تعقيـدا. وسيسـتدعي تفويـض المزيـد مـن السـلطة مـن المقـر إلى بعثـات حف
السلام في مجالي الشراء والتوظيف وغيرهما من االات الإداريـة إلى إيـلاء مراجعـي الحسـابات 
المقيمـين التـابعين لمكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة عنايـةً أكـبر للممارسـات الإداريـة المنتهجــة 
على صعيد البعثات. وفضلا عن ذلـك، ومـع توسـع عمليـات مراجعـي الحسـابات المقيمـين في 
بعثات حفظ السـلام الجديـدة، سـيحتاج مكتـب خدمـات الرقابـة الداخليـة إلى مـوارد إضافيـة 
لتوفـير مسـتوى أفضـل مـن الرقابـــة والتوجيــه والتدريــب في المقــر. وينبغــي أن ينظــم المكتــب 
دورات وحلقـات تدريبيـة لتعزيـز المـهارات المهنيـة لمراجعـي الحسـابات المقيمـين لتمكينـهم مــن 
ــات  أداء مسـؤوليام بكفـاءة وفعاليـة. ويتسـم ذلـك بأهميـة خاصـة بـالنظر إلى أن مكتـب خدم
الرقابـة الداخليـة يعـتزم توسـيع نطـاق تغطيـة مراجعتـه ليتجـــاوز اــالات التقليديــة (الإداريــة) 
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ويشـمل عنـاصر جوهريـة في عمليـات حفـظ السـلام، الـتي أصبحــت ولاياــا تتســم بــالتعقيد 
وتعـدد الجوانـب بشـكل مـتزايد. كمـا يلـزم أن يجـري في المقـر تحليـل النتـائج الـتي يخلـص إليــها 
مراجعـو الحسـابات المقيمـون والـتي تـــرد مــن مختلــف البعثــات تحليــلا أوفى لاكتشــاف أوجــه 
القصـور العامـة، الـتي ينبغـي توجيـه انتبـاه إدارة عمليـات حفـظ السـلام إليـها لاتخـاذ إجــراءات 

علاجية. 
الخلاصة   سادسا �

استنادا إلى الخبرة التي اكتسبتها المنظمة من اسـتخدام مراجعـي الحسـابات المقيمـين في  - ٢٧
بعثات حفظ الســلام، يـرى الأمـين العـام أنـه ينبغـي مواصلـة تلـك الممارسـة وتعزيزهـا. ويؤيـد 
الأمين العام الصيغـة المقترحـة لتحديـد عـدد ورتـب مراجعـي الحسـابات المقيمـين الذيـن ينبغـي 
نشرهم في بعثات مختارة لحفظ السلام، على أن يكـون مفـهوما أن الصيغـة ستسـتخدم كمبـدأ 
توجيـهي وأن الاحتياجـات الفعليـة لكـل حالـة ستسـتند إلى تقييـم مفصـل للمخـاطر والعوامـــل 

الأخرى ذات الصلة. 
 


