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INTRODUCCION

1.  Porinvitacion del Gobierno del Canadd, la Relatora Especial sobre |os derechos humanos
de los migrantes visito € Canadadel 17 al 30 de septiembre de 2000. Lainvitacion del

Gobierno se efectud en cumplimiento de una solicitud formulada en una carta dirigida a todos |os
Gobiernos informandoles del nombramiento de la Relatora Especia y de las disposiciones de la
resolucion 1999/44 de la Comisién de Derechos Humanos, que dio origen al mandato, en las que
se pedia a los gobiernos que cooperasen con la Relatora Especia y se los alentaba a considerar la
posibilidad de invitarla para que visitase sus paises. Lainvitacion del Gobierno del Canada fue
la primerarecibida por la Relatora Especial, quien, debido al gran nUmero de migrantes que
recibe el pais, decidié aceptar lainvitacion.

2. LaRedatora Especia aprovechala oportunidad para dar las gracias a Gobierno del Canada
por haberlainvitado avisitar €l paisy por lavaliosa asistenciay cooperacion que se le presto, |o
que facilito en gran medida su labor. Antes de lamision, la Relatora Especial y su personal de
apoyo se pusieron en contacto con la Mision Permanente del Canada ante la Oficinade las
Naciones Unidas en Ginebra, que desempefio un papel importante en latarea de planificar y
facilitar lavisita. Durante la estancia de la Relatora Especial en el Canada, las autoridades
accedieron atodas las solicitudes de reuniones por ellaformuladas. La Relatora Especia y su
delegacion gozaron de plenalibertad de circulacion y tuvieron libre acceso a particulares y
organizaciones no gubernamentales. La Relatora Especial también sefiala con reconocimiento
gue pudo desarrollar su visita en una atmésfera transparente y abierta. También desea expresar
su sincera gratitud por la asistencia que prestaron las numerosas organizaciones no
gubernamentales y los particulares con quienes tuvo oportunidad de entrevistarse durante su
estanciaen el Canada. La Relatora Especial agradece el apoyo logistico de la oficinade
representacion en Ottawa de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas paralos
Refugiados.

3.  El presenteinforme no es ni puede ser un sustituto de las investigaciones oficiales. Su
alcance estalimitado a mandato confiado ala Relatora Especial y se concentraen la situacion
actual. Desentrafiar la complegjidad de la situacion reinante hoy en el Canada en materiade
inmigracion exigira un debate que vamés alladel alcancey lafinalidad del presente informe.

4.  Lasconclusionesy observaciones del informe se basan en lainformacion reunida durante
lamisién y en las normas internacionales pertinentes. A ese respecto, la Relatora Especia ha
prestado especia atencion alas siguientes cuestiones: organizacion de la migracién en el
Canadg; medidas adoptadas por € Gobierno para garantizar |os derechos humanos de los
migrantes; métodos y medios utilizados para el control de la denominada migracion irregular;
fiabilidad de |as investigaciones efectuadas por |as autoridades sobre |os incidentes examinados;
y medidas adoptadas para procesar a los autores de las violaciones de |os derechos humanos de
los migrantes.

|. PROGRAMA DE LA VISITA

5. LaReatora Especia mantuvo encuentros con representantes del Ministerio de Asuntos
Exterioresy Comercio Internacional, del Ministerio de Inmigracién y Ciudadania del Canada
(CIC) y dela Comision de Inmigracion y Refugiados, alos niveles federal y regional, asi como
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con los representantes de |os gobiernos provinciales. La Relatora Especial mantuvo reuniones
con representantes de organizaciones no gubernamentales en Montreal, Toronto y Vancouver.
La Relatora Especial se reunio, entre otras, con organizaciones no gubernamentales que se
ocupan de la situacién de migrantes de distintas regiones de Asia, de América Latinay de Africa,
asi como con empleadas domésticas y solicitantes de refugio. En todas las ciudades excepto en
Ottawa, la Relatora Especial visitd centros de detencidn, en los que tuvo la oportunidad de
entrevistarse con algunos de los alli detenidos. Durante todas sus visitas, |a Relatora Especial
pidi6 entrevistarse con mujeres con €l fin de analizar la cuestion desde una perspectivade la
mujer. La Relatora Especia también pidié encontrase con diversas madres asi como con
individuos de las denominadas en €l Canada "minorias visibles' con el fin de analizar la cuestion
desde el punto de vista de sus consecuencias paralainfanciay de larelacion entre el fenébmeno
de lainmigracion y la cuestion del racismo, ladiscriminacion racial y laxenofobia. Desde el
punto de vista académico, |la Relatora Especial mantuvo reuniones con diversos académicos de
diversas universidades del Canada

6. Enlaprimeraparte de sumision, del 18 a 20 de septiembre, la Relatora Especial se
entrevistd con funcionarios e instituciones oficiales en Ottawa. El dia 18, asistié a unareunion
informativa organizada y presentada por la Sra. Janice Cochrane, Ministra Adjunta de
Inmigracion y Ciudadania, y por € Sr. Michael Dorais, Ministro Asociado Adjunto del mismo
departamento. Ese mismo dia, la Relatora Especial participd en dos mesas redondas organizadas
por €l CIC y presididas por la Sra. Rosaline Frith, Directoradel Departamento de Integracién, en
las que funcionarios de este organismo gubernamental desarrollaron diversas presentaciones
sobre el sistema de seleccion e integracion de migrantes y refugiados en el Canada.
Posteriormente, la Relatora Especial asistié a una recepcion organizada en su honor por el
Ministerio de Asuntos Exteriores y Comercio Internacional, en la que pudo encontrarse con un
gran numero de funcionarios responsables del departamento de Derechos Humanos, asi como
con miembros del mundo académico en el Canada. Entre otros miembros del Ministerio, la
Relatora Especial mantuvo conversaciones con la Sra. Adele Dion, Directora del Departamento
de Derechos Humanos y Asuntos Humanitarios, la Sra. Holly Edwards, Consejera para Asuntos
de Inmigracion y Refugiados, y la Sra. Natalie Dault, Subdirectora del Departamento de
Relaciones con las Naciones Unidas y Organizaciones Internacionales. Durante su estanciaen
Ottawa, la Relatora Especial asistié a una mesa redonda organizada por € Ministerio de Asuntos
Exterioresy Comercio Internacional, en la que intervinieron representantes de |os departamentos
de Inmigracion y Refugiados, Justicia, Desarrollo de Recursos Humanos, Situacion delaMujer y
Patrimonio, y de la Comisién de Derechos Humanos del Canada. El Sr. Joe Fontana, Presidente
de la Comision de Ciudadania e Inmigracion y miembro del Parlamento del Canada, organizé
una comida de trabajo en honor de la Relatora Especia y ala que asistieron los miembros de la
Comisién Parlamentaria. La Relatora Especial se entrevistd también con miembros del
Ministerio de Justiciay, antes de su partida hacia Toronto, con e Sr. Peter Showler, Presidente
de laComision de Inmigracion y Refugiados.

7.  EnOttawa, la Relatora Especial visito laoficinaregional dela Oficinadel Alto
Comisionado de las Naciones Unidas paralos Refugiados y se entrevistd con la Sra. Judith
Kumin. También se entrevisto con diversos representantes de organizaciones no
gubernamentales en Ottawa. Entre otras, mantuvo conversaciones con el Secretario General de
la seccion canadiense de Amnistia Internacional, con una representante de Service Social
International Canada (SIS), con representantes de la organizacion no gubernamental Immigrant
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and Visible Minority Women Against Abuse y con representantes de la Canadian Human Rights
Foundation.

8. Dd 20 a 23 de septiembre, la Relatora Especia visito laciudad de Toronto. Alli tuvo
reuniones con diversos directivos del CIC y de laoficinaregional de la Comisiéon de Inmigracion
y Refugiados. Entre otros la Relatora Especial conversd con la Sra. Irene Bader, Directora
Regional del CIC; con la Sra. Cheryl Munroe, Directoradel Departamento de Seleccion,
Integracion y Refugio de la Comision de Inmigracion y Refugiados; y con € Sr. Pierre Gaulin,
Director del Departamento de Asentamiento y Puntos de Entrada. Durante su visitaalas
oficinas de la Comision en Toronto, la Relatora Especial asistio a una audiencia en que se
decidiala concesién o no del estatuto de refugiado a un ciudadano somali. Tras dicha audiencia,
la Relatora Especial tuvo la oportunidad de discutir diversos aspectos con los directivos de la
Comisién encargados de la seleccion y de la determinacion del estatuto de refugiado.

La Relatora Especial también mantuvo reuniones de trabajo con la Sra. Irene Bader, Directora de
la Oficina Regional del Departamento de Inmigracion de Ontario, y su equipo de directivos, asi
como con representantes del Gobierno Provincial.

9. LaRdatoraEspecia setrasadé méastarde a hogar de acogida de la agencia de servicios
sociales y educacion COSTI, donde tuvo la oportunidad de conversar con diversos demandantes
del estatuto de refugiado. COST| fue fundada por la comunidad italiana del Canada para reunir
una serie de servicios que pudieran ofrecerse alos inmigrantes en la época de posguerra.

El mandato de COSTI es ofrecer servicios alos recién llegados al Canaday a sus familiares.

En el hogar de acogidade COSTI, la Relatora Especial visito lasinstalacionesy se reunié con
un grupo de refugiados, recién llegados al pais, que estaban asistiendo a una clase de expresion
impartida por unapsicéloga. Las personas ali reunidas mantuvieron un didogo abierto con la
Relatora Especial, donde e expresaron sus preocupaciones e ilusiones. A peticién de la Relatora
Especial, el Departamento de Inmigracion y Refugiados aceptd que visitase el centro de
detencion de inmigrantes Celebrity Inn donde, tras visitar |as instalaciones, se entrevistd con
varios de los detenidos y detenidas.

10. También en Toronto, la Relatora Especial asistio al foro sobre migracion convocado por
la organizacion no gubernamental Canadian-Asia Working Group, en € que participd un gran
numero de organizaciones no gubernamentales y sindicales. Entre otras participaron Canadian
Labour Congress, Community Care-givers' Cooperative (organizacion no gubernamental de las
empleadas domeésticas), Migrant Agricultural Workers, United Farm Workers of America,
United Food and Commercial Workers International Union, Migrant Women's Collectivey un
representante del Frontier College. Sobre la cuestion de los migrantes no documentados
intervinieron los representantes de las siguientes organizaciones. Metro Toronto Chinese &
Southeast Asian Legal Clinic, Parkdale Community Legal Clinicy Migrant Sex Workers
Advocacy Group. Asimismo, la Relatora Especial se reunio con los representantes de Inter-
Church Committee on Refugees, Toronto Research Project y Global Alliance Against
Trafficking in Women, con la experta independiente Helene Moussa, con Ratna Omidvar y
Andrew Brouwer, de la Maytree Foundation, con laDra. Abigail Bakan, del departamento de
Ciencias Politicas de la Universidad de Queen, Intercede, y con €l Dr. Michael Creol, ddl centro
de estudios sobre refugiados de la Universidad de York. En el marco de estas reuniones, los
organizadores facilitaron ala Relatora Especial que se entrevistase persona mente con hombresy
mujeres migrantes cuyos casos estaban siendo atendidos por las organizaciones no
gubernamentales y sindicales alli presentes. La Relatora Especial se entrevisto con trabajadoras
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domeésticas de Filipinas, con trabajadores agricolas temporales y con dos mujeres migrantes que
se identificaron como trabajadoras sexuales.

11. LaRelatoraEspecial setraslado en latarde del 23 de septiembre aVVancouver, donde
permanecio hasta el 26 de septiembre. Durante su estancia en esta ciudad, la Relatora Especial
mantuvo reuniones con representantes del Gobierno de la Columbia Britanica, de la Oficina
Regional del CIC, y delaComisién de Inmigraciéon y Refugiados. La Relatora Especial se
entrevistd entre otros con el Sr. Michael Smith, Director Regional del CIC, y otros miembros de
su equipo, y con € Sr. Richard Jackson, Vicepresidente de la Division de Determinacién de
Refugiados segun la Convencion, de la Comision de Inmigracion y Refugiados. La Relatora
Especial particip6 en una mesa redonda organizada por € Gobierno de la Columbia Britanicaen
que participaron el Sr. Bert Phipps, Subdirector Provincial parala Custodia de Adultos, y

la Sra. Mary Clare Zak, Directora del Departamento de Enlace con la Comunidad, del Ministerio
de Multiculturalismo e Inmigracién de la Columbia Britanica.

12. LaRelatora Especia mantuvo un encuentro académico en la Universidad Simon Fraser

en el que estuvieron presentes, ademas de diversos profesores universitarios, |0s representantes
de las organizaciones no gubernamentales siguientes. Direct Action Against Refugee
Exploitation (DARE), Filipino Canadians Organization, Vancouver Association of Chinese
Canadians, Filipino Nurses Support Group, Philippine Women Centre of British Columbia
"Kalayaan Centre", Filipino Migrants Group, Vancouver Refugee Network, Rainbow Refugee
Committee, Mennonite Central Committee Refugee Office, Store Front Orientation Services,
Coadlition Against Trafficking in Women — Canada, FREDA Centre for Research on Violence
Against Women and Children, Canadian Human Rights Foundation, Amnistia Internacional y
varios abogados que representan a solicitantes del estatuto de refugiado en estaregion. La
Relatora Especial también tuvo la oportunidad de mantener diversas conversaciones con
migrantes. La Relatora Especial visito el centro correccional para mujeres de Burnaby, donde
converso con 14 mujeres de origen chino, 10 de las cual es pertenecian a un grupo de ciudadanos
chinos que llegaron alas costas de la Columbia Britanica en 1999 a bordo de diferentes barcos, y
cuatro que habian llegado al aeropuerto de Vancouver. LaRelatora Especia se entrevisto
individualmente con tres de ellas, que le hicieron llegar un escrito sobre la situacion.

13. Antesde partir de Vancouver, la Relatora Especial mantuvo otro encuentro con
representantes de varias organizaciones no gubernamental es, con abogados representantes de
demandantes de refugio y con migrantes individuales, que habian sido convocados por las
citadas organizaciones. Entre |as personas con que se entrevisto la Relatora Especial, se
encuentran varias empleadas domésticas filipinas, y un ciudadano y una ciudadana de China. La
Relatora Especial se entrevist6 en privado con |la ciudadana china, que habia llegado al Canada
en uno de |os barcos anteriormente citados y conté ala Relatora Especia su experiencia persona
durante todo el proceso de salida de China, llegada al Canada, detencion en la prision de Prince
Georgey posterior puesta en libertad.

14. El 26 de septiembre, la Relatora Especial se trasladd a Montreal, donde fue recibida por

la Sra. Madeleine Garnier, Ministra de Relaciones con los Ciudadanos y de Inmigracion del
Gobierno de Quebec, y con diversos directores de departamento. Igualmente se entrevisto con la
Sra. Monique Leclair, Directora Regional del CIC, y con otros miembros de la Oficina Regional .
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15. EnMontreal la Relatora Especial se entrevisto, entre otras, con |os representantes de

las organi zaciones no gubernamental es siguientes. la Table de Concertation, Canadian Council
for Refugees, Canadian Foundation for Human Rights, Filipino Workers Support Group, Filipino
Parents Support Group, Filipino Women's Organization Quebec (PINAY), Association des aides
familiales du Quebec, Carrefour d'aide aux nouveaux arrivants, Comité québécois pour la
reconnai ssance des droits des travailleurs haitiens en République dominicaine (INC) y Action
Refugees Montreal. LaRelatora Especial visitd e centro de detencion de Laval y se entrevistd
con un ciudadano de Costa Rica, un ciudadano de Haiti y un ciudadano del Pakistan, quele
relataron su situacion personal y las causas que les habian [levado a encontrarse en tal situacion.

16. El 28 de septiembre, la Relatora Especia se traslad6 a Ottawa, donde mantuvo una reunion
con la Sra. Elinor Caplan, Ministra de Ciudadania e Inmigracion, asi como con otros miembros
del CIC para un ultimo cambio de impresiones antes de su partida. El dia 29 de septiembre, la
Relatora Especial mantuvo en Ottawa una reunion presidida por la Sra. Joan Atkinson, Ministra
Asociada Adjunta, y con los directivos de todos |os departamentos gubernamental es encargados
de las cuestiones referentes alos migrantes en el Canada del CIC, del Ministerio de Asuntos
Exterioresy Comercio Internacional y de la Comisiéon de Inmigracién y Refugiados. En la
citada reunion la Relatora Especial agradecio alos presentes las oportunidades brindadas para
poder llevar a cabo su mision asi como para visitar todos los centros de detencién que solicitd
visitar.

Il. CONTEXTO GENERAL DE LA INMIGRACION EN EL CANADA

17. El Canadaes parte de casi todos |los instrumentos internacionales de derechos humanos,
incluidos € Pacto Internaciona de Derechos Civilesy Politicos y sus dos protocolos adicionales,
la Convencion contrala Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 1a
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial,

la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contralamujer y la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967. El Canada, sin
embargo, no ha ratificado hasta el momento de finalizacion del presente informe la Convencion
Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos |os trabajadores migratorios y de sus
familiares, de 1990.

18. Lasestadisticas revelan que el Canadaes el pais que recibe el mayor niUmero de
inmigrantes por habitante y afio. La politicade inmigracion del Gobierno del Canada admite a
alrededor de 225.000 personas al afo. Por otro lado, €l pais recibe un gran nimero de
inmigrantes que no entran dentro de las categorias establecidas para la entrada regular en € pais.
Para el afio 2000, el CIC ha estimado aumentar €l nUmero de inmigrantes de 177.900 a 195.700 y
el de refugiados en el pais de 22.100 a 29.300, seguin se recoge en €l Plan Anual de

Inmigracion 2000, presentado por la Ministra Elinor Caplan ala Relatora Especial.

19. El Canaddhasidoy es un pais receptor de inmigraciéon. Su poblacion actual, de

unos 30 millones de habitantes, estd compuesta por una gran variedad de personas que proviene
de diversas regiones del planeta. Hastala mitad del decenio de 1960, lainmigracion recibida por
el pais era principalmente de origen europeo. Estatendencia se vio modificada con la
introduccion de laLey de inmigracion de 1976, que fijo un criterio de seleccion mas amplio,
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basado en la contribucién econdmica estimada para €l paisy en politicas de reunificacion
familiar.

20. Laleydeinmigracion de 1976, con sus cambios y enmiendas, constituye lalegislacion
primordial en materiade inmigraciéon. Estaley se encuentra en proceso de ser sucedida por una
nuevaley deinmigracion que, en e momento de finalizacion del presente informe, se encuentra
en su estado de proyecto de ley (proyecto de Ley C-31) y esta siendo estudiada por €l
Parlamento. Segun las informaciones recibidas por |a Relatora Especial, el proyecto de ley
pretende simplificar laley existente de inmigracion.

21. Laleyde 1976 regulalas competencias entre el Gobierno Federal y los gobiernos
provinciaes. En caso de conflicto prevalece lalegislacion federal. Existen varios acuerdos
provinciales, entre los que cabe destacar €l referente a Quebec, que tiene un régimen especial.
Las provincias determinan la elegibilidad de los solicitantes y el Gobierno Federal, su
admisibilidad. En laprimeraparte delacitadaley, el apartado 1 del articulo 6 establece los
criterios referentes ala seleccion de lainmigracion en el Canada.

22.  Segun informacion proporcionada por €l CIC, lamayoria de losindividuos que llegan al
pais para establecerse o hacen, segun € término utilizado por laley, como residentes
permanentes (landed migrants). Los residentes permanentes son elegibles, tras un periodo de
tres afios de residencia acumulada en un plazo de cuatro afos, para obtener |a ciudadania
canadiense. En conformidad con el citado apartado 1 del articulo 6, el Canada presenta un
sistema de inmigracion regularizada que comprende las siguientes categorias. inmigrantes
independientes, inmigrantes empresariales, familiares, refugiados segin la Convencion e
inmigrantes por negocio o consorcio familiar. Segun el apartado de la Ley de 1976
anteriormente citado, "todo inmigrante, incluido todo refugiado asi considerado segun los
términos de la Convencién [de 1951], y todas las personas a su cargo, si 1as hay, podran obtener
el derecho de establecerse s se acredita fehacientemente al funcionario de inmigracion que el
inmigrante cumple los requisitos exigidos'. Los ciudadanos canadienses y |os residentes
permanentes en el Canada pueden apadrinar la peticidn de establ ecimiento de un pariente o un
inmigrante perteneciente a una de las categorias reconocidas por laley.

23. Laley recoge dos vias para solicitar esta condicion. Por un lado se encuentran quienes son
considerados como refugiados fuera del territorio del Canaday llegan al pais con las garantias de
residentes permanentes y por otro lado aquellos que piden ser considerados como refugiados en
lafrontera o dentro del pais. El Canada gestiona el segundo programa de reasentamiento de
refugiados més grande del mundo con una visién amplia de la Convencion de 1951. Durante e
pasado decenio, €l Canada ha reasentado a més de 140.000 refugiados provenientes de todos los
continentes. Si bien la gran mayoria de casos de reasentamiento son patrocinados por €l
Gobierno, laley también admite la posibilidad de apadrinamientos privados. El Gobierno cuenta
con un sistema desarrollado de proteccion y acogida. La Relatora Especial visitd un centro de
acogida en Toronto dirigido por COST]I, organismo que proporciona ayuda social y educacion a
los recién llegados al Canada, donde tuvo la oportunidad de recorrer las instalaciones y de
dialogar con un grupo de refugiados que se encontraban alli acogidos.

24. Respecto de los solicitantes de refugio en frontera o dentro del territorio, la determinacion
de su estatuto se lleva a cabo, desde 1989, mediante un proceso cuasijudicial encargado aun
organo de decision independiente llamado la Comision de Inmigracion y Refugiados. Laley
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establece tres fases en el procedimiento de determinacion del estatuto. Laprimeraserefiereala
decision del funcionario superior de inmigracion sobre la elegibilidad de la persona en cuestion
parasolicitar €l estatuto de refugiado. A tal efecto, el funcionario estudiael casoy la
documentacion, si existe, del interesado y decide si entra o no en una de las categorias elegibles.

25. En caso afirmativo, la persona es aceptada en el Canada en espera de audiencia para
considerar su estatuto de refugiado. Un solicitante del estatuto de refugiado recibe proteccién
unavez es considerado elegible, de acuerdo con la Convencién de 1951 y el Protocolo de 1967.
Con arreglo ala Convencién, un refugiado goza de proteccion contra la repatriacion forzosa al
lugar donde podria ser perseguido.

26. Lacelebracion dela audiencia mencionada recae en la Comision de Inmigracion y
Refugiados, cuyo cometido se analizaalo largo del presenteinforme. Si una persona
considerada como el egible resulta tener antecedentes penales, € funcionario de inmigracion
puede reconsiderar la elegibilidad del solicitante. También puede reconsiderarse si se encuentra
que la decision fue tomada como consecuencia de fraude o engario.

27. Si € solicitante no tiene documentos que prueben su identidad o se teme que no
comparezca en la audiencia que determinara su estatuto o que pueda representar un peligro

(por tener antecedentes penales), se lo conduce a un centro de detencion en esperade la
audiencia. En este caso, €l solicitante tiene derecho a unarevision de la orden de detencién
dentro de las primeras 24 horas de detencion. Si el reclamante sigue detenido sin decision sobre
el caso, se le ofrece unanuevarevision alos siete dias y més tarde cada 30 dias, mientras sigaen
detencion.

28. LaComision de Inmigracion y Refugiados, reguladaen la Seccién VI delalLey de
inmigracion, se ocupa del proceso de determinacion del estatuto de refugiado de acuerdo con la
Convencion de 1951 y el Protocolo de 1967. La Comision conoce sobre investigaciones de
inmigracion y revisiones de detenciones e informaal Parlamento sobre sus actividades y
decisiones através del Ministro de Inmigracion y Ciudadania. Como parte integrante del
denominado Programa de Inmigracion, la Comisién ha colaborado con el CIC en la elaboracion
de la denominada cartera de inmigracion. Aunque ambos organismos desempefian papeles
diferentes, existen responsabilidades compartidas y muchas propuestas que se complementan, ta
y como sefiala lainformacién aportada por el Gobierno. Los organismos federalesy los
departamentos, |os gobiernos provinciales, los diversos colegios profesionales y las
organizaciones no gubernamental es desempefian un papel crucial de colaboracion con la
Comisién. Esta se compone asu vez detresdivisiones: laDivision de Determinacion de
Refugiados segun la Convencién, la Division de Recursos sobre Inmigracion y laDivision de
Arbitrgje.

29. LaDivisién de Determinacion de Refugiados segun la Convencion se encarga de las
solicitudes de estatuto de refugiado que se presentan dentro del territorio del Canada

Es responsable también de la denegacion del estatuto de refugiado cuando se determina que
éste fue obtenido por medio del fraude, y de la cesacion del estatuto cuando un refugiado ha
conseguido la proteccion de su pais de origen. La Division de Recursos sobre Inmigracion
entiende de los recursos contra 6rdenes de deportacion y de los casos de cesacion de
apadrinamiento para conseguir laresidencia permanente. LaDivision de Arbitraje es
responsable de | as investigaciones sobre |as personas sometidas a procedimientos de
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investigacion, expulsion o deportacion, y de las revisiones de detencion. Se practican
investigaciones de inmigracion sobre las personas de |as que se cree que pertenecen a categorias
inadmisibles o paralas que pueda proceder su deportacion desde el Canada.

30. Durante todo €l proceso de determinacion del estatuto, €l interesado tiene derecho a hablar
por si mismo 0 a ser representado por un letrado, un familiar o un amigo. En caso de aceptacion
delapeticidn, € solicitante, como se enunciaba anteriormente, puede pedir laresidencia
permanente en el plazo de los 180 dias inmediatamente posteriores. En la peticion debe incluirse
también alos familiares del solicitante. Sin embargo, la persona puede no recibir el permiso de
residencia permanente si no tiene documentos de identidad satisfactorios o si ella 0 alguno de sus
acompaniantes han sido considerados inadmisibles por contar con antecedentes penal es.

31. Cuando laDivisién de Determinacion da una respuesta negativa a una solicitud, envia una
notificacion al solicitante en que se le explican los motivos de la denegacion y |as posibilidades
para abandonar el pais. La persona que recibe esta notificacion tiene 30 dias para abandonar €
pais voluntariamente. Asimismo, tiene un plazo de 15 dias para presentar ante la Corte Federal
un recurso paralarevision de ladecision. Salvo en ciertas excepciones, segun afirmala
Comisién, se permite a interesado quedarse en € pais hasta que se emita el fallo sobre el
recurso. El fallo dela Corte Federal puede ser recurrido ante la Corte Federal de Apelacion solo
s @ juez que toma la decisiéon considera que ha habido serias dudas de caracter general.

32. SilaComisién deniega unasolicitud de refugiado y € solicitante cree que existe riesgo en
caso de retornar a su pais de origen, puede presentar una solicitud de revisiéon en que se
determine si puede acogerse a la denominada categoria de posdeterminacién de solicitantes del
estatuto de refugiado en € Canada (Post-Determination Refugee Claimants in Canada, PDRCC).
Estas solicitudes son atendidas por € CIC. Esta posibilidad solo afectaalos que en un principio
fueron considerados elegibles para solicitar €l estatuto de refugiado. Esta categoriafue
establecida en 1993 y reformada en 1997 en la conviccién de que las personas que pudieran
enfrentarse a un riesgo personal en caso de ser expulsadas del Canada deberian tener la
oportunidad de solicitar laresidencia permanente en el Canada. El interesado tiene 15 dias para
presentar esta reclamacion desde |a fecha de |a decision negativa de la Comision de Inmigracion
y Refugiados. Ladecision del CIC deberia producirse en 30 dias. Cabe sefidar que existen
limites a esta posibilidad, segn los que no pueden presentar esta solicitud: quienes no fueron
considerados elegibles para solicitar € estatuto de refugiado; quienes hayan retirado su solicitud
0 cuya solicitud haya sido declarada abandonada; quienes hayan abandonado el Canada desde
gue se denegd su solicitud; quienes hayan sido condenados por un delito grave; quienes sean
responsables de crimenes de guerra o crimenes contra la humanidad o que hayan sido declarados
cul pables de actos contrarios alos principios y propésitos de las Naciones Unidas, y quienes
hayan salido del Canaday regresado desde un territorio contiguo (Estados Unidos de América o
Saint Pierre y Miquelon) con €l fin de presentar una segunda solicitud dentro de |os seis meses
desde su salida.

33. Laleydeinmigracién considerala posibilidad, para solicitantes que no han sido
aceptados, de presentar una solicitud de revision del caso por motivos humanitariosy de
compasion (humanitarian and compassionate landings). La concesion de esta medida también
es competenciadel CIC. Esta posibilidad engloba atodos los reclamantes, tanto alos
considerados elegibles como no elegibles. Los solicitantes, en este caso, tienen que pagar

los gastos de larevision. Los funcionarios de inmigracion de las oficinas local es tienen
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autoridad para considerar las solicitudes de residencia permanente que entren en esta categoria.
En ocasiones excepcionales, e Ministro de Inmigracién y Ciudadania puede decidir larevision
del caso. Segun las estadisticas presentadas ala Relatora Especial por el Gobierno, en 1999 un
total de 30.868 individuos pidieron gue se considerase su caso para solicitar asilo en el Canada.
A 29.431 personas se les ofrecio la posibilidad de solicitarlo, de las cuales 12.981 personas
obtuvieron una respuesta afirmativa, mientras que a 9.387 se les deneg6 la solicitud. Segun las
estadisticas del Gobierno, €l 46% de |os solicitantes de asilo son aceptados en el Canada.
Durante @ afio 2000 y hasta la fecha de finalizacion de este informe (octubre), 30.763 individuos
pidieron que se considerase su caso para pedir asilo en el Canada. De ellos, 25.178 fueron
aceptados como elegibles para presentar |a solicitud, de los cuales 10.815 han recibido una
respuesta afirmativa y 8.124 negativa, mientras que 2.074 individuos han abandonado €l proceso
de seleccién. El Gobierno afirmaque € porcentaje de aceptacion en € periodo mencionado ha
sido del 48%. Respecto de los individuos que, tras recibir respuesta negativa a su solicitud,
solicitan su inclusién en la categoria PDRCC, e Gobierno informé ala Relatora Especial de que
durante el afio 1999 se tomaron 6.976 decisiones, de las que 142 fueron positivas. En €

ano 2000 y de acuerdo con las estimaciones hasta la fecha de finalizacién de este informe, se
espera haber |levado a cabo 4.315 decisiones, de las cuales 24 habran sido positivas.

34. Segun lalegidaciéon del Canada, las personas que no respetan la Ley de inmigracién deben
abandonar € pais bajo una orden de salida o de deportacion. Esta orden proviene de un
funcionario superior de inmigracién o de un arbitro (adjudicator), que establece que una persona
debe abandonar el pais dentro de los 30 dias establecidos por las normas de inmigracion.

Se emite una orden condicionada de salida cuando la Division parala Determinacion del
Estatuto de Refugiado de la Comision de Inmigracion y Refugiados da una respuesta negativa a
unasolicitud o cuando se da una respuesta negativa en € proceso de la categoria PDRCC.

Seguin lainformacion del CIC al respecto, la solucién de los casos se prolonga mas de un afo.
Unavez que €l caso esreferido alaoficinade salidas y deportaciones, e funcionario asignado a
caso analiza el expediente y determinalas medidas necesarias para proceder alasalida. Cuando
la persona en cuestion no comparece ante la orden de deportacién (un 50% de los casos segun

el CIC), e funcionario encargado del caso emite una orden de arresto parala subsiguiente
deportacion. Cuando, tras laemision de dicha orden, se encuentra ala persona, selatransfiere a
un centro de detencion, donde el funcionario que se ocupa del caso decide sobre su detencion o
su puestaen libertad. El paso final de este proceso se lleva a cabo con la salida del individuo del
pais. Lasalidade pais de personas hacia paises donde existe violencia generalizada esta
regulada por el comité departamental sobre las condiciones en los paises. A finales de 1999, €
Canada mantenia la prohibicion de salidas hacia €l Afganistan, Argelia, Burundi, la Republica
Democréticadel Congo y Rwanda. Segun |as estadisticas presentadas por €l CIC ala Relatora
Especial, en 1999 sellevaron a cabo 11.108 6rdenes de salida.

35. LaReatoraEspecia recibio informacion sobre |os retrasos en las decisiones sobre el
estatuto de refugiado asi como la situacion de indefinicion en que quedaban aquellas personas
que, aun habiendo sido reconocidas como refugiados por la Comision, no han podido obtener el
estatuto de residente permanente debido alafalta de documentos fehaci entes requeridos por la
Ley deinmigracion del Canada. Desde 1993, el Canada requiere pruebas de identidad
posteriores paralaconcesion de laresidencia. Antes de 1993, los refugiados segun la
Convencion reconocidos por la Comision estaban exentos de la obligacion de presentar
documentos de identidad para pedir laresidencia permanente. Desde la adopcién de esta
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medida, parece ser que un gran nimero de refugiados se encuentran en una situacion de
indefinicion, a serlesimposible encontrar dichos documentos. En este sentido y en un intento de
poner remedio alasituacion, el Canada establecio en 1997 |a categoria de refugiados segun la
Convencién indocumentados. Esta categoria estaba dirigida a ciudadanos de Somaliay €l
Afganistan que no podian cumplir €l requisito de aportar documentacion fehaciente para

adquirir laresidencia. Paraellos se establecié, en un primer momento, un periodo de cinco afios
-reducido en 1999 atres afios- para conseguir laresidencia permanente. La Relatora Especial
recibié informacion de que, a pesar de estamedida, € problema persistia, pues seguian sin poder
conseguir los documentos necesarios.

36. LaReatoraEspecia, teniendo en cuentalos limites de su mandato, cree que dadala
situacion particular de las categorias de inmigrantes consideradas en el Canada, existen ciertos
casos en los que se ven involucrados solicitantes de refugio que llaman particularmente la
atencion del mandato. Dentro de este marco normativo, la Relatora Especial hatenido en cuenta
toda lainformacion presentada por € Gobierno del Canadd, por |0s organismos especializados
de las Naciones Unidas y por |as organizaciones no gubernamentales.

37. Dentro delos residentes permanentes (landed migrants), el Gobierno del Canada emite
visados de residencia permanente alos profesionales calificados y personas competentes que, en
los términos de |os reglamentos de la Ley de inmigracién, entren en la categoria denominada
"independiente”. El Gobierno del Canadaincluye en esta categoria alas personas que poseen
educacion, experiencia de trabgjo, experiencia en gestion de empresas, y que sean compatibles
con el mercado canadiense. Dentro de la categoria de lainmigracion independiente existen las
siguientes subcategorias. trabajadores calificadosy personas de negocios. Esta, asu vez, se
compone de inversionistas, empresarios y trabajadores autonomos.

38. Si bienlapoliticadeinmigracion en e Canada es competenciadel Gobierno Federal y de
los gobiernos provinciales, las prioridades de la provincia en materia de inmigracion intervienen
en la etapa de la sel eccion paralas personas de negocios. Por g emplo, la provincia de Quebec
elige ella misma sus inmigrantes independientes. Desde 1998, Manitoba tiene su propio
programa para elegir sus propiosinmigrantes. En febrero de 1999, la Ministrade Inmigraciony
Ciudadaniay laMinistra de Trabgjo de Nuevo Brunswick firmaron un acuerdo que permite a
esta provincia participar activamente en la seleccion de susinmigrantes. La provinciade Alberta
tiene también sus propios programas para |os inmigrantes empresarios.

39. Respecto alainmigracion dentro de la categoria de familiar, €l inmigrante tiene que ser
apadrinado por un pariente cercano, adulto (de al menos 19 afios de edad), que en el momento
del apadrinamiento vivaen el Canaday posea el estatuto de residente permanente o la ciudadania
canadiense. Para ser apadrinado, el inmigrante debe demostrar al funcionario responsable de los
visados que cumple los criterios concernientes alasalud. Las personas que entran en la
categoria de familiares en virtud de sus lazos familiares con sus parientes en el Canada, segun la
informacion procurada por el CIC, son las siguientes. conyuge; prometido o prometida; padresy
abuel os; hermanos, sobrinos o nietos que sean huérfanos, solteros y menores de 19 afios; e hijos
menores de 19 afios. Para que el inmigrante pueda establecerse en € pais, el familiar quele
apadrina esta obligado a comprometerse legalmente ante el Gobierno del Canada atomarle bajo
su responsabilidad (si desea establecerse en Quebec, deberd comprometerse ante el Gobierno de
Quebec). En virtud de este compromiso, el familiar apadrinador se compromete a responder a
las necesidades esenciales de los que estan asu cargo. Si el pariente o su garante (en caso
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necesario) no cumplen con este compromiso, el Gobierno canadiense 0 € de Quebec pueden
tomar medidas judiciales.

40. Otradelas categorias regularizadas es lareferente a los trabajadores y trabajadoras
domésticos. Esta posibilidad paralainmigracion a Canada se encuentraregulada en e
denominado programa de empleados domeésticos internos (Live-in Caregiver Program). Este
programa dala posibilidad a sus beneficiarios de obtener una autorizacién paratrabgjar en el
Canada. Tras dos afios de trabajo acumulados dentro de | os tres afios transcurridos desde que
llegaron al pais, € empleado o empleada doméstico puede presentar la solicitud para convertirse
en residente permanente. Hay tres requisitos para ser considerado por el programa. En primer
lugar, se evalla €l nivel de estudios, que debe ser equivalente a grado de escuela media

(high school) en e Canada. El Gobierno del Canada considera que el solicitante debe estar en
condiciones de acceder al mercado general de trabajo después de ese periodo requerido para
obtener laresidencia permanente. El segundo requisito es contar con unaformacion de seis
meses a tiempo completo 0 12 meses de experiencialabora en un trabajo remunerado en €
campo de trabagjo que vaadesarrollar. El tercer requisito esla capacidad de hablar, entender y
leer uno de los dos idiomas oficiales (inglés o frances).

41. El permiso de trabajo que se obtiene tiene en principio un afio de duracion y permite
trabajar como empleado doméstico interno. Unade |as caracteristicas peculiares del programa es
lanecesidad de vivir en e domicilio del empleador. Segun lainformacion recibida, este
requisito se debe a lafalta de ciudadanos canadienses o residentes que puedan cubrir la demanda
de mano de obradoméstica. El programa establece derechos legales con €l fin de respetar
condiciones adecuadas de trabagjo: dias libres semanal es, vacaciones pagadas, dias feriados
oficiales pagados, salario minimo interprofesional, remuneracion equitativa, beneficios, baja de
maternidad y preaviso de finalizacion de contrato. El Gobierno del Canada ni es parte del
contrato ni estd autorizado aintervenir en larelacion patron-trabajador. En €l manual de
explicacion del programa se especifica que depende del trabajador familiarizarse con las leyes
gue se aplican en su caso Yy proteger sus propios intereses.

42. Ene SistemaNacional de Salud del Canada, |os empleados domeésticos internos no tienen
gue pagar la atencion en algunos hospitales y gastos médicos. Sin embargo, dependiendo de la
provincia o territorio en el que se trabaje, el interesado o bien el empleador pueden ser
requeridos a pagar |a cobertura del plan de seguro. El Gobierno del Canada ofrece informacién
detallada sobre los derechos y deberes de quienes se acogen a este plan de inmigracion.

El Gobierno aconsegja en su folleto informativo que, unavez que los trabajadores pertenecientes a
esta categoria estén en el Canada, se informen en el lugar de residencia -y por tanto de desarrollo
del empleo- sobre la cobertura por parte de la oficina de seguro hospitalario y sobre sus costes.

43. LaRelatora Especial expreso su preocupacion ala Sra. Elinor Caplan, Ministrade
Inmigracion y Ciudadania, sobre algunas caracteristicas del programa que |e habian referido
diversas empleadas domésticas y organizaciones no gubernamental es que trabajan con este
colectivo. En particular, menciond lafalta de claridad respecto de la necesidad o no de trabajar
con el mismo patrén durante los 24 meses exigidos para solicitar |a residencia permanente.
Segun las informaciones recibidas del Gobierno, este requisito no eranecesario y se establece
que laempleada o empleado domeéstico puede cambiar de empleador. La Relatora Especial
confirmague en la pagina 13 del programa, version en francés, se especifica esta cuestion. Para
cambiar de patron se necesita, sin embargo, una "liberacion de empleo” por parte del primer
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patron con el que seregistro. Si el patron se niegaarellenarla, e trabajador puede dirigirse al
centro de recursos humanos de lalocalidad donde trabaja para que un funcionario de control la
solicite a patron.

44. Otracategoria de inmigrantes es la de visitantes, dentro de la cual estan, en primer lugar,
los trabajadores temporales. El Canada admite al afio trabajadores temporales, en su mayoria
dirigidos al sector agricola, con arreglo a acuerdos bilaterales. Segun las informaciones
facilitadas ala Relatora Especial por € CIC, en 1999 |legaron al Canada 81.997 trabajadores
estacional es provistos de visados temporales de residencia, provenientes de paises como
Alemania, Australia, Estados Unidos, Filipinas, Francia, Jamaica, Japon, México, Reino Unido,
Trinidad y Tabago y otros. Cabe destacar la entrada de trabajadores provenientes de México y
del Caribe, bajo €l programa de trabajadores agricolas estacionales de la Comunidad del Caribe
y de México (Commonwealth Caribbean and Mexican Seasonal Agricultural Worker Program,
SAW). Los principios generales de este programa se encuentran recogidos en acuerdos
bilaterales entre el Canada y |os paises de origen de estos trabajadores.

45. En segundo lugar, dentro de esta categoria se encuentran los estudiantes. Antes de
presentar una solicitud de permiso para establecerse como estudiante, el interesado debe ser
aceptado como estudiante de plena dedicacion en un establecimiento de ensefianza reconocido
por €l Ministerio de Educacion. Laembajada del Canada en el pais de origen emite un permiso
para establecerse en e Canada como estudiante, que permite a interesado vivir en e Canada
durante el periodo de duracion de los estudios. El interesado debe obtener 1a autorizacion para
estudiar en e Canada antes de partir hacia el pais.

46. Durante su paso por Ottawa, Toronto, Vancouver y Montreal, la Relatora Especial tuvo la
oportunidad de encontrarse con altos funcionarios y discutir sobre la situacién actual de la
migracion en el mundo y en especial los desafios que |os Gobiernos deben afrontar ante los
movimientos migratorios actuales. La Relatora Especial se sintio apoyada al observar la actitud
positivadel Gobierno ante la nuevarealidad de |os movimientos migratorios que estan
rompiendo con |os parametros establecidos en el pasado. En este sentido, la Relatora Especial
quiere sefialar con aprecio lavision ofrecida por laMinistrade Inmigracion y Ciudadania, quien
compartié con la Relatora Especial la preocupacion por la cuestion de latrata de personas.

En particular, mostré su interés por |as victimas de esta nueva forma de violacion de los
derechos humanos, que afecta alosy las migrantes que, en busca de una salida a una situacion
desesperada, caen en manos de los traficantes. La Relatora Especia toma nota con aprecio de
los pasos llevados a cabo por e Gobierno del Canada paraintentar evitar este tipo de situaciones
y que se encuentran recogidos en el proyecto de Ley C-31 que se encuentra en proceso de debate
en el Parlamento del Canada en el momento de redaccion del presente informe.

1. OBSERVACIONES GENERALESY CASOS PARTICULARES

47. Lasobservacionesy las conclusiones que se presentan en este informe estan basadas en la
informacion recopilada durante lamision de la Relatora Especial. A continuacion se presentan
algunas de las cuestiones abordadas durante su visita en diversas ciudades y que coinciden con
areas gque preocupan ala Relatora Especial, no solo en e contexto especifico del Canada sino en
el contexto general de las situaciones alas que se enfrentan los y las migrantes en la actualidad.
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A. Inmigrantes y solicitantes de refugio o asilo en situacion de detencion

48. El Canadareconoce larealidad cambiante respecto alos movimientos migratorios en €l
mundo. Sin embargo, |as autoridades de inmigracidn con que se entrevistd la Relatora Especial
coincidieron en sefidar que, debido alaamplitud de laley, ocurria que muchos inmigrantes
optaban por la posibilidad de pedir el estatuto de refugiado a pesar de no encontrarse en las
situaciones recogidas bajo la Convencién de 1951. La Relatora Especia entiende que los
conflictos internos latentes 0 en ebullicion, los desastres naturales o la situacion de extrema
pobreza obligan a gran nimero de personas a dejar sus paises de origen en busca de una
oportunidad en otratierra. Aunque estas personas se vean en la necesidad de emigrar, no
necesariamente responden ala categoria de refugiado definida en la Convencién de 1951 o de
manera mas ampliaen laLey deinmigracion del Canada, que incluye cuestiones humanitarias.
El incremento constante de estos flujos migratorios est, a veces, en €l origen de las medidas
especiales de control tomadas por |as autoridades canadienses.

49. Eneste sentido, la Relatora Especia observa con preocupacion las reacciones producidas
en la Columbia Britanicatras las medidas adoptadas por el Canada en el verano de 1999 para
controlar las fronteras y reforzar el proceso de seleccion de refugiados. Es posible que a esa
reaccion haya contribuido en gran medida lallegada a las costas de la Columbia Britanica

de 600 personas de origen chino en varios barcos, en condiciones sanitarias, higiénicasy
psicologicas deplorables. El Canada se enfrentaba de estamaneraalatratay tréfico ilicito de
migrantes. LaMinistrade Inmigracion y Ciudadania pidio la detencion de los ciudadanos chinos
con €l fin de evitar que desaparecieran trasladandose a los Estados Unidos 0 que cayeran en
manos de |os traficantes de personas, en especial en los casos de los menores de edad. La
Ministradecidio que, en cumplimiento de laley, era menester ofrecer alos solicitantes de asilo
la posibilidad de una audiencia completa sobre su caso. El proceso, sin embargo, se hadilatado
extremadamente en el tiempo, 1o que ha producido algunos problemas particulares. en el
momento de finalizacion del presente informe, algunos inmigrantes se encuentran todavia en
centros de detencion. En dichos centros la Relatora Especial pudo observar preocupantes
situaciones psicol 6gicas que afectan ala salud fisica de algunas detenidas araiz de la
prolongacion de su estancia en un centro de detencién y laincertidumbre de su futuro, llegando a
producirse crisis de ansiedad en presencia de la Relatora Especial.

50. LaRedatoraEspecia seinteresd de maneraespecia por esta cuestion durante su entrevista
en Vancouver con € Sr. Richard Jackson, Vicepresidente Adjunto de la Comision de
Inmigracion y Refugiados (seccion de la Columbia Britanica). La Relatora Especial pidio visitar
el centro de detencion donde se encontraban algunas de | as personas detenidas que habian
llegado en los barcos anteriormente citados. El Gobierno del Canada ofrecio ala Relatora
Especia laposibilidad de visitar €l centro correccional para mujeres de Burnaby. LaRelatora
Especial visito € centro de detencion el 26 de septiembre y se entrevisté con algunas de las
detenidas. Por peticion expresa de las personas con que se entrevisto la Relatora Especia en
este centro y en los otros dos que la Relatora visité -en Montreal y Toronto respectivamente-,
solo se sefialaran sus nacionalidades. La Relatora Especial pidio visitar € centro penitenciario
de Prince George, pero debido a tiempo limitado en Vancouver y ladistanciaalaque se
encuentra dicho centro, no fue posible esa visita.

51. Enéd correccional de Burnaby, la Relatora Especial tuvo la oportunidad de visitar las
instalaciones y a un grupo de 12 mujeres de origen chino, 10 de las cuales Ilegaron al Canada en
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uno de los barcos anteriormente citados. La Relatora Especial observé el buen estado de las
instalaciones y, asu llegada, € grupo estaba asistiendo aunaclase deinglés. El CIC puso a
disposicion de la Relatora Especia dos traductores de chino para su entrevista con las mujeres.
En un principio, la Relatora Especial se reunid en grupo con las 12 mujeres, que le fueron
contando cdmo habian llegado al Canadad. Mas tarde la Relatora Especial se entrevisto por
separado con tres de ellas, de las que una habiallegado al Canada en uno de los barcos
mencionados y dos por via aérea.

52. Encuanto alaprimeramujer, |la Relatora Especial constat6 la mala situacion psicoldgica
en que se encontraba. Segun conto, habia salido de la Republica Popular de China para escapar
de la politica de planificacion familiar y su idea erallegar al Canada para establecerse y poder
reclamar asu marido y asus dos hijos. Su familialo arreglé todo con unos supuestos agentes
parallegar a Canada. Tras su detencion en el Canadd, esta mujer asegurd no entender la
situacion en la que se encontraba, debido, segun afirmaba, a que nadie la habia advertido del
peligro que corriaal salir de China en esas condiciones. La Relatora Especial recibié una carta
del grupo de detenidas que habian llegado en los barcos, en la que manifiestan no comprender
los motivos por |os que siguen detenidas después de tantos meses. Durante la entrevista con
estas mujeres, unade ellas explico como transcurrian los dias en el centro de detencion. Segun
afirmaba, cuando lloraban o se mostraban més agresivas debido ala sensacion de ansiedad y de
tristeza que les producia estar en esas condiciones, se las confinaba en sus cuartos. Otrade ellas
mostré ala Relatora Especia un bulto en €l pecho que le producia gran dolor. La Relatora
Especia pregunt6 si la habia visto un médico, y ellarespondio que unavez, hacia una semana.
La Relatora Especial pidi6 aladirectoradel centro que se les proporcionase a estas mujeres la
ayuda sanitaria'y psicol 6gica que necesitaban.

53. Lasotras dos mujeres, segun afirmaban, habian llegado al Canada por via aérea.
Lamanera de ponerse en manos de |0s supuestos agentes que las llevaron al Canada también fue
por medio de sus familias. En este caso particular y segun las informaciones aportadas por las
muijeres entrevistadas, estos agentes tenian un auténtico sistema de pautas gque les explicaron
para que consiguieran entrar en el Canada. Al parecer, € avion en e que vigjaban hizo escalaen
Londres, donde & supuesto agente las acompafio hasta el vuelo aVancouver. Unavez ali, les
dijo que pusiesen |os pasaportes juntos y 1os metiesen en un sobre. A lallegada a Vancouver, y
siempre segun las mujeres entrevistadas, € supuesto agente desaparecio antes de que las mujeres
pasasen |os controles de inmigracion, con lo que ellas se vieron sin documentos. En ese
momento, fueron retenidas por un agente de inmigracion y mas tarde trasladadas al centro de
Burnaby.

54. Antesde partir de Vancouver, la Relatora Especial acudi6 a una reunion convocada por
diversas organizaciones que trabajan con migrantes. En esta reunién la Relatora Especial
mantuvo un didogo abierto donde escuchd tanto las buenas précticas referentes alainmigracion
en el pais como los problemas reales alos que se enfrentaban |os propios migrantes. Respecto al
caso de losinmigrantes de China, |a Relatora Especia se entrevisté individual mente con una
ciudadana de ese pais, que habia llegado en uno de los barcos y que tras haber pasado por varios
centros de detencion habia sido puesta en libertad, aunque sin su situacion migratoria

regul arizada.

55. LaReéatora Especia también mantuvo reuniones con organizaciones no gubernamentales
y con los abogados de algunas de las detenidas en €l centro anteriormente mencionado.
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La Relatora Especial fue informada de que muchas de | as detenidas habian sido trasladadas
primero a centro penitenciario de Prince George. Los abogados, |as organizaciones no
gubernamentales y las propias personas que fueron alli como detenidas coinciden en admitir que
no es el lugar adecuado para detener a estas personas, que -no se puede olvidar- son doblemente
victimas, pues son victimas también de la trata de personas.

56. Respecto a esta cuestion, la Relatora Especial tuvo la oportunidad de entrevistarse en
privado con una ciudadana china que habia Ilegado en uno de los barcos ya mencionados y que,
después de haber estado en el centro penitenciario de Prince George y mas tarde en Burnaby, se
encontraba en libertad ala espera de una decision sobre su solicitud del estatuto de refugiada.
Estamujer conté ala Relatora Especial que su familia sufria persecucion en Chinay lo habia
arreglado todo para que ella saliese del pais. A su llegada alas costas de la Columbia Britanica
en uno de los barcos, fue detenida por no tener documentacion y trasladada a centro
penitenciario de Prince George. Segun afirma, en noviembre de 1999 una guardiadel centro se
presentd en la celda en la que se encontraba junto con otras mujeres y unaintérprete, y les dijo
gue tenian que cambiarse de celdainmediatamente. Ella afirma que pregunt6 ala guardia s
podia trasladarse primero y mas tarde mover todas sus pertenencias. Laintérprete le dijo que s
no lo haciarapido, laguardialaesposariay lahariair por lafuerza. Lamujer afirmaque la
guardia se marchd y volvié al poco tiempo con otras tres, que la agarraron cada una por una
piernay por lacintura, laarrancaron delacamay lalanzaron fueradelacelda. Laentrevistada
afirma que se golpeo un pie contra la puerta de hierro y la cabeza contrael muro. Tras el golpe,
comenzo allorar, pues no podiamoverse. Segun afirma, la volvieron a prender con ayuda de un
policia de sexo masculino parallevarla hastalanueva celda. Al despertarse a dia siguiente, no
podia moverse, por lo que lallevaron alaenfermeriay desde ali a hospital, segun afirma,
esposada en todo momento. A lavueltadel hospital, afirma que tuvo que pasar tres dias en silla
deruedasy 15 dias andando con la ayuda de dos muletas. Al parecer, una noche unade las
comparieras de celda estaba muy ateraday dio un golpe fuerte en lacama. Unade las guardias
llegd y las agredié verbalmente. Ella empezé a sollozar, 10 que provoco que la guardia se
volviese y la amenazase de nuevo. Laentrevistada afirma que fue entonces cuando, al sentirse
desgraciada, se tumbo en e suelo y decidié quitarse lavida. Empezd a golpearse la cabeza
contra el suelo hasta que Ilegaron de nuevo las guardias y la prendieron de nuevo, la esposaron y
lallevaron, segin afirma, a otra parte del centro penitenciario donde solo habia occidentales.

Al llegar ala nueva parte del recinto, cuenta que la encerraron en una celda de aislamiento,
donde estuvo sola 25 dias. Segun afirma, a los pocos dias |legaron esposadas otras dos
comparieras de celda. Segun afirma, solo tenian permiso para salir delaceldaunahoraal diay
nuncajuntas. Laentrevistada pregunté al director del centro por qué solo podian salir una hora.
Seguin contd lamujer ala Relatora Especial, el director del centro les habia dicho que no podian
tener contacto con los criminales. Seguin afirma, recibiala comida por debajo de la puerta.

Al final fue trasladada de nuevo a Burnaby. Tenia muchas ganas de estar con |as otras mujeres;
sin embargo, no sabe por qué, se sentd en medio y empezd allorar. En ese momento pidid que la
trasladasen a una celda donde estar sola.

57. LaRedatoraEspecia observé el mal estado psicoldgico de la entrevistada debido al trato
recibido durante el tiempo que estuvo en prision y en €l centro de detencion, asi como debido a
las secuelas del intento de suicidio.

58. LaReatoraEspecia preguntd atodos los interlocutores respecto ala cuestion de la
documentacién de estas personas. Al parecer, en muchos de |os casos analizados por |la Relatora



E/CN.4/2001/83/Add.1
pagina 18

Especial, los documentos habian sido comprados en €l Estado de origen. La Relatora Especial
comparte la preocupacion del Gobierno del Canada a este respecto y, en concreto, por la aparente
falta de cooperacion del Gobierno de China para ofrecer documentos de vigie validos alas
personas que, segun €l criterio del Canada, no podrian quedarse en el paisy tendrian que volver
al paisde origen. Esta cuestion, entre otras, hallevado a que los periodos de detencion se
prolonguen enormemente, con consecuencias fatales paralos individuos y la carga para el pais
de acogida.

59. LaRedatoraEspecia observg, tanto por parte de las entrevistadas como por parte del
Gobierno, el temor a que estas personas caigan de nuevo en manos de |0s supuestos agentes.
Segun las informaciones recibidas del CIC, la mayoria de las personas que llegaron en los barcos
anteriormente citados y en un principio habian sido puestas en libertad en espera de audiencia,
pero posteriormente se ordend su retencion, habian desaparecido y se temia que hubiesen caido
en manos de traficantes debido a su particul ar situacion de vulnerabilidad.

60. LaRelatoraEspecia visitd otros centros de detencion donde se entrevisto con diversos
internos. Se trataba de personas gque, o bien habian [legado alafronteray habian solicitado ser
considerados refugiados, ante lo que las autoridades de inmigracién habian decidido su traslado a
este tipo de centros, 0 bien se encontraban en situacion irregular dentro del territorio canadiense
y habian sido interceptadas por la policiay trasladadas a este tipo de centros en espera de una
decision sobre su estatuto, ya fuese una autorizacion de permanencia o la orden de abandonar

el pais.

61. En Toronto, la Relatora Especial visito un centro denominado Celebrity Inn, en las
cercanias del aeropuerto internacional de Toronto. La Relatora Especia se entrevisto con
algunos de los alli retenidos y visito las instalaciones. Este centro estaba construido en el
recinto de un edificio que habiasido un hotel. Alli, hombres y mujeres estaban separados en
dos plantas. La Relatora Especial pidi6 ver las instalaciones de enfermeriay botiquin. Sin
embargo, al parecer |a persona encargada de lallave no se encontraba en el recinto y no llegaba
hasta el diasiguiente. La Relatora Especial se entrevisté con un ciudadano de Costa Rica que
estaba en una habitacion solo y con un guardia de seguridad en la puerta, debido a que padecia,
segun informo € encargado del centro, una enfermedad de la piel (supuestamente escabiosis).
La Relatora Especial pidio hablar con é y conversaron sobre su situacion. La Relatora Especial
se entrevistd también con un ciudadano de Nigeria que afirmaba que se dirigia a los Estados
Unidos y que tenia sus documentos en regla para la entrada en los Estados Unidos, donde vivia
con su compariera. Al parecer, debido a una mala conexion de vuel os habia hecho escalaen el
Canada. Segun afirmo, inmediatamente fue retenido y conducido a Celebrity Inn. Aseguré que
no queria quedarse en el Canada, pues tenia su familia en los Estados Unidos. No entendia por
qué habia sido detenido si estaba en transito.

62. LaRedatoraEspecia también visitd en Quebec € centro de detenciéon de Laval. Alli vio
lasinstalaciones y se entrevist con algunos de |os detenidos y detenidas. La Relatora Especial
constato €l buen estado de lasinstalaciones. Segun informaron las autoridades del centro, su
seguridad se habia otorgado a una compafiia de seguridad privada. En este sentido, la Relatora
Especial pregunt6 sobre las reglas del centro, que le fueron entregadas en varios idiomas.

El Sr. Dominique Collinge, Director Regiona de Programas del CIC en Quebec, que acompario
alaRelatora Especial en lavisita de las instalaciones, informé de gue se estaba trabajando en un
codigo de conducta paralos guardianes que trabajan en este tipo de centro. La Relatora
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Especial, al igual que habia hecho en los otros centros anteriormente visitados, se entrevisto en
privado con algunos de los detenidos y detenidas. En concreto, se entrevistd con un ciudadano
de Costa Rica que afirmaba no entender la situacion que le habia llevado a ese centro. Segun
afirmd, habia llegado a Canada de turismo con una menor de edad que afirmaba ser prima suya
y también se encontraba en el centro. El entrevistado proveniade San Isidro de El Generdl,
ciudad situada al sur de San José. Al parecer, ambos llegaron al Canada con billete de avidn de
iday vueltay reservade hotel. Afirmd que los padres de ellales habian regalado el vigje debido
alamayoria de edad de ella que ibaa cumplir durante la semana en el Canada. Fueron detenidos
en el aeropuerto a pesar de, segun afirmaba, tener los documentos en reglay el pasgje de vuelta.
La Relatora Especial le pregunté como era posible que no supiera por qué estaba detenido y €l
contesto que no hablaba inglés ni francésy que el intérprete venia una vez por semana.

La Relatora Especial preguntd si se habia puesto en contacto con |as autoridades consulares y
dijo no saber qué hacen en estos casos. La Relatora Especial constatd que habia un listado de
teléfonos a lado de la cabina tel efonica con los nimeros de las representaciones consulares. Sin
embargo, la Relatora Especial constaté |a desinformacion en este respecto.

63. LaRedatoraEspecia se entrevistd con un ciudadano del Pakistan, quien afirmé que su
permiso de residencia habia expirado y que estaba ali esperando su deportacion. Afirmo que
habia pedido la orden ministerial para poder guedarse en el Canada por cuestiones humanitarias
y de compasion debido a que su familia estaba perseguida en €l Pakistan. En concreto, afirmo
gue su padre se encontraba en prisiéon desde lallegada del nuevo régimen.

64. LaReatoraEspecia se entrevistd en la seccion del centro que albergaalas mujeres con un
grupo de mujeres chinas que se encontraban en detencién debido alafalta de documentosy de
permiso para entrar en el Canada. Una de €ellas, que afirmaba haber salido de China debido ala
politica de planificacién familiar, explicd ala Relatora Especia quetras|legar a centro sele
presentd un hombre de origen chino que dijo ser su abogado. Ellalecreydy le confio su caso
para que le representara en su peticion de estatuto de refugiada. Al parecer este individuo le dijo
gue no debia decir que teniafamiliaen €l Canada. Ellalo creydy asi lo escribié. Sin embargo,
cuenta que el diade la audienciala persona que se presenté como su abogado no erala misma
que levisitd en el centroy ella constat6 que la declaracion que presentaron en su nombre habia
sido cambiada en su totalidad. En ese momento ella prefirié decir laverdad y contar que tenia
unahermanaen el Canada. Al parecer, la acusaron de perjurio y estaba esperando la orden de
deportacion. Su hermanalavisitaba unavez ala semanaen el centro de detencion.

B. Empleadas domésticas y sus familiares

65. LaReatoraEspecia se entrevistd con un gran nimero de representantes de organizaciones
no gubernamental es de empleadas domeésticas en el Canaday con empleadas domésticas que le
presentaron sus casos particulares. Lamayoria de las reclamaciones de las organizaciones no
gubernamental es respecto del programa de empleadas domésticas internas estaban relacionadas
con lanecesidad de vivir en casa del empleador y laimposibilidad de cambiar de patrén durante
los 24 meses necesarios para pedir la residencia permanente en €l pais. La Relatora Especia dijo
alos representantes de | as organizaciones no gubernamental es que tenian que tener en cuentala
voz de las trabajadoras domésticas y que para muchas personas la posibilidad de vivir en casa del
empleador eraunaventaja. Sin embargo, la Relatora Especial las animo a que leyeran con
detenimiento lainformacién sobre el programa difundida por el CIC, donde se especifican los
derechos en el desarrollo de este trabajo. En concreto y tras pedir clarificacion al CIC sobrela
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cuestion del cambio de empleador, |a Relatora Especial constatd que no existiatal requisito y
gue el programa establecia claramente la posibilidad de cambio de patrén. La Relatora Especial
aconsg 6 alos representantes de | as organizaciones no gubernamental es que trabajan con este
colectivo que escuchasen bien lavoz de las empleadas domésticas. Setrata de un trabajo digno
y paramuchas trabajadoras vivir en casa del empleador es una oportunidad. Sin embargo, la
Relatora Especia dijo que lo importante eradividir ambas cuestiones: por un lado, €l trabajo
digno en plena consonancia con laley y el respeto alos horarios de trabajo, y por otro, la
denuncia de | os trabaj os esclavizantes y |0s excesos del empleador.

66. LaRelatoraEspecia se entrevistd con varias empleadas domésticas de Filipinas.

En concreto, escucho laterrible situacién de explotacion por la que tuvo gque atravesar una de
ellas. El caso especifico no tuvo lugar en el Canada, aunque la historia de afios de abuso
encontré su desenlace en el Canada, cuando la empleadora en cuestion fue trasladada por
cuestiones de trabajo a ese pais y se llevo consigo ala empleada domeéstica. Esta cuenta que
emigro de Filipinas paratrabajar en casa de laempleadora. Al llegar a Ginebra (Suiza), lugar de
trabajo de la empleadora, se encontrd con que su salario era de 100 francos suizos mensuales,
que solamente tenia derecho a salir del recinto de laresidencia parair arecoger del colegio alos
hijos de laempleadora y que no podia utilizar €l teléfono. Esta situacion, segun afirmé la
trabajadora, duré tres afios, hasta que la empleadora fue trasladada al Canaday sellevé consigo a
laempleada doméstica. Esta afirma que, unavez en el Canada, comenzo a sufrir malos tratos
fisicos. Un dia decidi6 escaparse de laresidenciay acudir alapolicia. Al término dela
preparacion de este informe, esta empleada doméstica esta a la espera de una decision sobre

Su caso.

67. Otrade lasinquietudes presentadas ala Relatora Especial sereferiaalos 24 meses de
trabajo exigidos para pedir laresidencia permanente. La Relatora Especia se entrevistd con
varias empleadas domeésticas en Vancouver, Toronto y Montreal que, debido a haberse quedado
embarazadas, no habian podido cumplir el periodo de trabajo requerido. En el texto del
programa entregado a la Relatora especial por €l CIC se enuncia que las trabajadoras estén
protegidas por laley paradisfrutar de un permiso de maternidad. La Relatora Especial quiere
especificar que lo importante es asegurar que el empleador cumpla con los términos de laley
paraevitar este tipo de situaciones de incumplimiento de los 24 meses de trabgjo. En muchos de
los casos |las empleadas domésticas afirmaban haber recibido una orden de salida del pais a pesar
de que su hijo era ciudadano del Canada, a haber nacido en €l territorio de este pais. Todas ellas
denunciaban la violacion de las obligaciones internacionales por parte del Canaday en concreto
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, de la que € Canadaes Parte. Lamayoriadelas
reclamaciones se refieren también a lafalta de asistencia sanitaria, segun afirman, a pesar de ser
sus hijos canadienses. Segun afirmaron ala Relatora Especial, en los establecimientos sanitarios
la cobertura sanitaria esta ligada al estatuto de inmigracion de los padres. En muchos de los
casos presentados a la Relatora Especial, |os reclamantes estaban todavia pendientes de una
decision sobre su estatuto.  Segun las informaciones recibidas por 1a Relatora Especid, la
mayoria de los casos se producian en laregion de Ontario.

68. Otrade las cuestiones presentadas ala Relatora Especial por diversas empleadas
domesticas fue la posibilidad real de denunciar al empleador. Todas €llas reconocian tener
derecho a denunciar los abusos que sufrian. Sin embargo, en muchos casos afirmaban que en
realidad no podian hacerlo pues, de presentar una denuncia contra el empleador, temian perder
la posibilidad de trabajar, al quedar constancia de ello en su expediente de inmigracién, segiin
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afirmaban las entrevistadas. En especial, afirmaban que necesitaban referencias para encontrar
un nuevo trabg o y que, de presentar esta denuncia, las malas referencias del empleador les
impedirian encontrar un nuevo puesto de trabajo con rapidez, 1o que en muchos casos les
impediria cumplir el tiempo de trabajo necesario para pedir laresidencia permanente.

C. Trabajadores temporales

69. LaRedatoraEspecia se entrevistd también con representantes de |os trabajadores
temporales y en concreto con trabajadores agricolas temporales. Segun |as informaciones,
existian preocupaciones en la practica de estos derechos. Los trabajadores mexicanos que se
reunieron con la Relatora Especial reclamaban que, si bien en los acuerdos con México se
establecian |os horarios de trabajo, €l resto de acuerdos con otros paises del Caribe no 1o
especificaban, |o que daba origen ainnumerables abusos. También denunciaban que, aunque €l
acuerdo con México especificabalos horarios, existia una clausula que daba la posibilidad al
empleador de, "en casos urgentes’, pedir méas horas de trabajo. Segun los trabajadores
entrevistados, en |os citados acuerdos no esta contemplado el pago de esas horas extraordinarias.

70. Uno de los trabajadores agricol as temporales que se entrevistaron con la Relatora Especial
le presentd un escrito en el que narraba su situacion particular y adjuntaba fotografias sobre las
condiciones de hacinamiento y mal estado de los dormitorios. En concreto, se trata de un
trabajador temporal de México, que pone de manifiesto que en ocasiones se prestaalos
trabajadores pararealizar trabajos con otros empleadores distintos de aquellos paralos que
fueron contratados. Seguin afirma, este tipo de précticas les sitllan en mayor situacion de
vulnerabilidad y de abuso. El trabajador informo ala Relatora Especial de que esta préactica esta
prohibida por el acuerdo en su capitulo VIII. Segininformé el trabajador temporal que ha
denunciado este tipo de practica, estaba siendo objeto de acoso por parte del empleador y creia
correr el riesgo de no ser incluido € afio siguiente en e programa de trabajo temporal. Segun las
informaciones recibidas, durante el afio 2000 el Canada recibira alrededor de 8.000 trabajadores
agricolas mexicanos.

IV. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
A. Conclusiones

71. El Canada se hatenido que enfrentar a una de | as cuestiones gue hoy en dia mas preocupan
alosgobiernosy alasociedad civil: latratade personasy el paso ilegal de fronteras con la
ayuda de agentes de trata de personas. Hoy en diala gente quiere ir a Canada no sblo paratener
una oportunidad econdmica, Sino porque es un pais estable, democrético y gobernado bajo €
imperio delaley. En este sentido, y tal como se produjo en la Columbia Briténica, la
inmigracion, tanto regular como irregular, se produce en muchos casos de forma espontanea.
Dado que e Canadatiene un sistema de inmigracion regularizada, el mayor problema para el
pais en este respecto es como dar respuesta a aquellos que llegan al Canada de manera
espontanea, ya sea por vianormal o tras un vige bajo terribles circunstancias.

72. LaReéatoraEspecia hatenido la oportunidad de observar |as disposiciones existentes en la
legislacion del Canada parala proteccion de los derechos humanos. En este sentido, la Relatora
Especia ha observado las buenas précticas del Canada en el proceso de integracion de los
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migrantes en €l territorio del pais. La Relatora Especial animaal pais a que continde con los
proyectos de reasentamiento e integracion que desarrolla de forma conjunta con |a sociedad civil
y en concreto con las organizaciones no gubernamentales. En concreto, la Relatora Especial ve
como un g emplo de buena practica el proyecto Metropolis, concebido en 1994 y lanzado en
1996 en e entendimiento que parallevar a cabo las politicas de inmigracion e integracion son
necesarios el apoyo y la coordinacion con lasociedad civil. La Relatora Especial cree que es
importante el trabajo de las redes de organizaciones no gubernamentales en la atencion a
personas que deben salir del pais, através de visitas, consegjo y trabajo social.

73. El Canada es consciente del beneficio que lainmigracion supone parael pais. Durante el
periodo de finalizacién de este informe &l Parlamento del Canada se encontraba en periodo de
analisis del proyecto de Ley de inmigracion y refugio C-31. Este proyecto incluyey regula
aspectos que son preocupantes para el pais en este momento y que coinciden con preocupaciones
generales anivel internacional, tales como la cuestion de latrata de personas 'y el paso ilegal de
fronteras.

74. El Gobierno haasignado prioridad ala cuestion de lainmigracion y en concreto alas
cuestiones referidas alatrata de personasy a paso ilegal de fronteras. La Relatora Especial
apoya la posicion del Gobierno para dar solucion ala cuestion de latrata de personas y pide que
se tengan en cuenta |l os derechos de | as personas que son objeto de trata o caen en manos de las
bandas de agentes que en muchos de |os casos ofrecen futuros irresistibles. En este sentido, la
Relatora Especia quiere hacer énfasis en la necesidad de evitar la criminalizacion de las victimas
de este tipo de accion.

75. LaRdatora Especia agradece alaMinistra de Inmigracion y Ciudadania su preocupacion
por una cuestion que afecta hoy por hoy a un gran nimero de personas, a saber, latratay trafico
ilicito de personas, y la penalizacién de los agentes. La Relatora Especial acoge con benepl&cito
la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus
dos Protocol os adicionales, que incluyen los dos mencionados aspectos. En este sentido, la
Relatora Especia quiere sefidar que se necesitatrabajar para darles efectividad, dadala demanda
social paradirigir esta cuestion y, |o mas importante, para dar proteccion alas victimas de estas
practicas. Estasituacion de incertidumbre, depresion, privacion de libertad, falta de apoyo
terapéutico, la verglienza que supone salir esposados a declarar o a hospital, y el no haber
cometido un crimen sino haber sido engafiadas y engafiados, es un fendmeno que vulneraalosy
las migrantes. En este sentido, se deberia contar con ayuda cualificada para estas personas, por
gjemplo del Consegjo Canadiense para Refugiados y de la Mesa de Concertacion, para cubrir la
asistenciay dar consgjo psicoterapéutico a aquellos que deben volver a sus paises de origen.

76. Respecto alos centros de detencion de los inmigrantes irregulares, la Relatora Especial
observa con preocupacion |os casos que | e plantearon los inmigrantes que habian sido detenidos
y que se encontraban en dicha situacion después de largo tiempo. La Relatora Especial constatd
que fueron especialmente preocupantes las condiciones psicol dgicas que aguejaban alos
inmigrantes durante |a espera de una decision de la Comision sobre su caso.

77. LaReatoraEspecia cree que hay un buen movimiento de organizaciones no
gubernamentales y que se puede potenciar mas la ayuda directa. Asimismo, opina que, dado que
existe un movimiento bien organizado en el exterior, se puede trabajar en conjunto parala
prevencion, atencidn y servicios de consegjo psicoldgico y ayuda social. Paralas organizaciones
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no gubernamental es que realizan un trabajo de denuncia, seria recomendable que llevasen a cabo
un acuerdo de trabajo que llevase ala proteccién efectiva de |os derechos humanos de las
personas no documentadas 0 que son o han sido victimas de latrata de personas o de trabajos
esclavizantes.

78. Respecto alas condiciones de detencion, |la Relatora Especial observé que en general
existian buenas condiciones de higiene en los centros, con laexcepcion del Celebrity Inn en
Toronto. Sin embargo, la Relatora Especia ve con preocupacion la asistencia que reciben los
detenidos por parte de los guardias de seguridad de los centros. La Relatora Especia no
personaliza en este sentido, pero ve con preocupacion que son cuerpos entrenados para dirigir
otro tipo de problematica. En este sentido, ve como un aspecto muy positivo los codigos de
conducta en los que ya se esta trabajando paralaregularizacion de |los centros.

79. LaRedatora Especia ve con preocupacion lafata de contacto con las autoridades
consulares por parte de |os detenidos en espera de decision sobre su caso. La Relatora Especial
constato la existencia de directorios telefénicos de |os consulados en los centros de detencion
puestos a disposicion de los detenidos. Sin embargo, la mayoria de |os entrevistados en estos
centros no o saben o no lo entienden, o bien no responden alas llamadas de |os consulados
cuando estas se producen. LaRelatora Especia cree que se trata de una cuestion de informacion
gue estd més en lamano de | as personas que tratan directamente con estas personas, puesto que
las directrices parafacilitar estos servicios han sido ordenadas por e Gobierno.

80. EIl Gobierno merece reconocimiento en su programa para empleadas y empleados
domeésticos, donde se explican con claridad |os derechos de | as personas que se acogen a este
tipo de programa. La Relatora Especial cree que, a pesar de la claridad del programa, se dan
situaciones no recogidas en él, que dgjan a sus participantes en situacion de vulnerabilidad frente
aempleadores no respetuosos de las reglas del programa. En este sentido, la Relatora Especia
cree necesaria una campafia informativa bien dirigida sobre los derechos de estos trabajadores
donde se enfatice que son trabaj os dignos, dignamente conseguidos y donde se especifiquen sus
derechos ya que, al recaer los contratos en el @mbito de lo privado, en muchos casos se mantiene
alos empleados desinformados sobre sus derechos.

81. LaRedatoraEspecia observa con preocupacion algunas lagunas que se reflejan ala hora de
hacer efectivos |os derechos de |os trabajadores agricolas temporales. En este sentido, la
Relatora Especial, a tiempo que anima al Gobierno del Canada a que contintie con este tipo de
programa, pide que se tomen las medidas necesarias para evitar que este tipo de trabajadores
Sean objeto de abusos por parte de los empleadores. En este sentido, la Relatora Especial anima
aque sedevisbilidad aladignidad de estos trabajos y que se dé facilidades a quienes se acogen
a este tipo de programas para denunciar |os abusos a los que sean sometidos, impidiendo que los
empleadores coaccionen a sus empleados para evitar las denuncias de abusos.

B. Recomendaciones

82. Teniendo en cuentatoda lainformacion recopilada por la Relatora Especial durante
su visitaal Canaday tras analizar |os casos que | e fueron presentados, quisiera hacer
recomendaciones dirigidas al Gobierno, alasociedad civil y alos propios migrantes, tal y
como se le pide en las resoluciones que dieron origen al mandato.
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Gobierno

83. LaReatoraEspecia animaal Gobierno del Canadé a que contintie en su labor de
incorporar alas organizaciones no gubernamental es que trabajan con migrantes y a mundo
académico en €l disefio de las politicas de integracion y asentamiento. La Relatora Especia
también anima a Gobierno a que incluya la experiencia de estos grupos en el desarrollo de la
politica de inmigracion, teniendo en cuenta cual es son |os medios para evitar que se produzcan
desgjustes entre el texto de lasleyesy larealidad paralas que fueron creadas.

84. LaRedatoraEspecia reconoce el papel desarrollado por el Canada en lainclusion de estos
grupos en las cuestiones relacionadas con lamigracion. En concreto, la Relatora Especial
reconoce el papel del Gobierno canadiense en e Proceso Pueblay le animaa que continle y
refuerce el desarrollo de este tipo de foros.

85. LaRelatora Especia pide a Gobierno canadiense que tome las medidas necesarias para
que se ofrezca atencion psicolgica a las personas que se encuentran en |os centros de detencion,
para atender alas personas que se encuentran en situacion de depresion y evitar que pasen
periodos sin atencion médica cualificada.

86. LaRedatoraEspecia comparte la preocupacion del Gobierno canadiense sobre el peligro
gue corren los menores no acompanados de caer en manos de traficantes o personas sin
escrupulos. En este sentido instaa Gobierno a encontrar una solucion con familias de acogida
que evite el ingreso de estos menores en centros de detencion.

87. LaRdatora Especia acoge las iniciativas de establecer unos cédigos de conducta paralos
guardianes que se ocupan de la seguridad de los centros de detencidn. En este sentido, la
Relatora Especia insta al Gobierno canadiense a que las personas que sean detenidas y no tengan
antecedentes penal es sean atendidas en centros de acogida con personal que pueda responder a
este tipo de situacion con el fin de evitar las situaciones ocurridas, por gjemplo, en €l centro de
Prince George.

88. LaRedatoraEspecia animaa Gobierno canadiense a que ratifique la Convencion
Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos |os trabajadores migratorios y de sus
familiares. En este sentido, |la Relatora Especial anima al Gobierno del Canada a que contintie
en su buena practica de respeto y defensa de |os derechos humanos apoyando este instrumento
internacional, que no solo proporcionara proteccion alos trabajadores migratorios y sus familias
en el Canada, sino en otros muchos paises en los que € Canad4, con su apoyo, esta intentando
que todos los derechos humanos se respeten y se protejan para todos.

89. LaRelatoraEspecia quierellamar la atencién del Gobierno canadiense sobre la cuestion
de laxenofobia, € racismo y ladiscriminacion racial, que hoy en dia, desgraciadamente, afectan
atodo € planeta. El Gobierno del Canada debe tomar conciencia del problemay de cdmo afecta
alosmigrantes. Las acciones de xenofobia o racismo no colaboran al futuro y a desarrollo
democrético de ninguna sociedad y hay que trabajar de inmediato para evitar que se produzcan.
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Sociedad civil

90. LaRelatora Especia agradece alas organizaciones no gubernamentales el apoyo recibido
durante toda lavisitay en concreto su labor de organizacion para poder entrevistarse con
diversos individuos en cada una de | as ciudades que visitd. Tras analizar todo el material, la
Relatora Especial quiere animar alas organizaciones no gubernamentales a continuar con su
labor de consgjo, informacion y proteccion de migrantes. En concreto, sugiere que consoliden
sus posturas y que se involucren directamente con los migrantes en situaciones de detencion o de
indocumentacion, para aunar sus esfuerzos en lalucha por la defensa de los derechos humanos
de los migrantes.

91. LaRelatora Especia recomienda alas organizaciones no gubernamentales que apoyen a
los propios migrantes y que los incorporen para que puedan expresarse por €llos mismosen la
defensa de sus derechos.

92. LaReatora Especia sugiere que sigan intentando desarrollar programas de participacion
conjunta con € Gobierno; por g emplo, contra el racismo, laxenofobiay ladiscriminacion racial.
La Relatora Especial sugiere que no se limiten ala denunciay gue encuentren caminos de
didogo en e desarrollo de estas politicas.

93. Encuanto alasinstituciones universitarias, la Relatora Especial las animaa que
trasciendan lainvestigacién tedrica pura e incorporen alos estudiantes en programas de
investigacion sobre los derechos humanos de los migrantes.

Migrantes

94. LaRedatoraEspecial, aun siendo consciente, debido a su experiencia personal, dela
dificultad de llevar a cabo este tipo de acciones, anima alos propios migrantes a que contindien
con ladenuncia de los abusos, en concreto a las empleadas domésticas y alos trabajadores
temporales con e fin de hacer que los programas funcionen en el sentido en que fueron creados.

95. LaReatoraEspecia quiere recomendar tanto al Gobierno como alasociedad civil y alos
propios migrantes que alinen sus fuerzas para luchar contralatrata de personasy contra el abuso
por agquellos que intentan aprovecharse de la situacion de vulnerabilidad, que no de fragilidad, de
los propios migrantes.

96. En ultimo lugar, la Relatora Especial quiere sefialar que, debido aladinamicadela
migracion en el Canada, el Gobierno, las autoridades, la sociedad civil, las organizaciones no
gubernamental es, los propios migrantes, las universidades y lasiglesias deben evitar tomar
posiciones polarizadas de bondad o maldad, o de amigos y enemigos, para compartir la
responsabilidad en la defensa de los derechos de | as personas que nos ocupan, en especia de las
victimas de latrata de personas. La corresponsabilidad es basica como punto clave en la
solucién de este tipo de violaciones de derechos humanos. La corresponsabilidad debe incluir
tanto alos paises de llegada como alos de origen y transito, en todos |os niveles anteriormente
citados. Cuando se polariza esa dinamica compleja, se desinforma, se aislaalasvictimasy se
producen violaciones de derechos humanos.



