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贸易支助服务的人力资源开发和培训 可为 
最不发达国家开发特殊潜力的增长关键 

贸发会议秘书处的说明  

导   言  

 1.  编写本说明是为了协助企业 工商促进和发展委员会审议关于服务支助业

的人力资源开发和培训 可为最不发达国家开发特殊潜力的增长关键的专家会议

提出的各种政策方案 本说明分为两大部分 第一部分参照专家的讨论和会议的

结果概述了将贸易支助服务的人力资源开发继续列为贸发会议和其他论坛发展议

程的一个主要问题的理由 其中的侧重点是贸易支助服务人力资源开发和培训涉

及的具体政策问题 第二部分阐述了专家会议为贸发会议今后工作提出的可能领

域  

一 供委员会审议的政策问题 

 2.  专家们提出了应在国家一级采取的若干政策行动 尤其是为人力资源开发

实行一种政策框架和为贸易支助服务的人力资源开发建立全国理事会  
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 3.  为了鼓励政策行动 需要开展增强意识的努力 应即刻开始这方面的工

作 此种努力可由地方管理机构或公共行政部门首先开展 但应得到国际机构执

行的方案的支持  

 4.  地方或区域级具有培训 咨询 分析和研究职能的高质量贸易相关服务人

力资源开发机构将会极大地加强有效的人力资源开发 这些职能应当从现有机构

发展而来 或保持在现有机构之内 而政府 工商界和国际 /区域机构均应为建立

这些职能开展协作  

 5.  对于扩大和改进人力资源开发和尤其是在最不发达国家保持作法的更新而

言 区域和国际合作至关重要 社区 机构和工商界开展的此种合作需要得到政

府政策的鼓励 可通过联合国机构的方案联网加强这种合作 另外 工商界应设

法利用可能成为人力资源开发合作起源的专业联系  

 6.  培训只是人力资源开发的一个构成部分 在发展培训服务时 各国应考虑

到需要实行规章和体制变革 以使培训和人力资源开发切实有效  

 7.  人力资源开发的政策框架应当鼓励为运输基础设施和运输商实行私有化或

优惠政策 开展商业可行性研究 减少官僚作风并刺激商业战略的形成和服务的

推销 以此协助私营部门巩固贸易支助服务 具体而言 应以如下措施加强私营

部门的作用  

(一) 鼓励和支持公有企业努力争取适应自由市场规则 从而促进能够带动

人力资源开发的竞争  

(二) 帮助私营部门为在企业内外不断开展培训建立鼓励办法 包括在良好

的个人前途计划框架内为技能的获取和升级提供助学金  

(三) 改变态度 使培训被看作是一种投资 而不是一种收益有限的开支  

(四) 支持留住合格人才的一般努力  

(五) 为发展中国家相互交流专长建立机制  

二 参照专家会议的结果为贸发会议今后工作 
提出的建议 

 8.  在贸易支助服务人力资源开发方面 国际社会的行动特别重要 若干国际

机构已经有着重要的作用 为了鼓励最佳利用资源 这些机构的努力需要保持一
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致 由于 曼谷行动计划 强调了贸发会议的参与应将重点放在能力建设上 贸

发会议应当与国际贸易中心合作采取主动行动 鼓励国际和区域机构共同开展人

力资源开发工作 避免活动重复 建立协同作用和扩大能力  

 9.  为了便利落实人力资源开发政策框架和建立起贸易支助服务人力资源开发

全国理事会 委员会可加考虑的备选办法是 贸发会议与其他有关的联合国机构

协商 解释和宣传此种行动的重要意义 在这方面 专家们的建议是 贸发会议

为人力资源开发草拟一种示范政策框架 有关发展中国家特别是最不发达国家可

按本地情况调整使用 这一建议可以采纳 最不发达国家的人力资源开发政策框

架应当考虑到这些国家的市场需要及其学习能力 以及参与贸易支助服务的个人

的学习需要  

 10.  另外 贸发会议可就切实有效的作法组织多种会议 交流和宣传 以不

断使所有利害相关者致力于发展最不发达国家的贸易 并支助最不发达国家与发

达国家和发展中国家开展国际交流 以期通过参与贸易支助服务的人相互交流经

验改善国际贸易  

 11.  贸发会议可就社区在贸易支助服务方面的作用和跨社区合作增强人力资

源开发的方式进行研究和提出建议  

 12.  此外 委员会不妨建议在秘书处和外部技术专长的协助下在某个国家开

展一次试验活动 以编写用于国家级的政策框架草案和按照专家的建议建立起全

国理事会 这一试验活动的结果 包括在有关国家内就由此产生的行动进行的审

评应加以印发 并在人力资源开发专家 官员和管理人员的一次区域研讨会上进

一步审评 应请这次研讨会为国家级的后续行动和各国之间的合作提出建议  

 13.  可考虑有有关国家与某一感兴趣的捐助方或伙伴机构为拟议的活动联合

供资 可考虑从有必要经验的专业协会邀请所需的某些技术专长人员 另外 还

可在参加了本次专家会议的专家中间汇集到有关的经验  
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