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Resumen

L os gobiernos de los paises en desarrollo deberian desempefiar un papel activo en el &mbito
nacional y en |las negociaciones multilaterales para promover el desarrollo del sector de los
servicios de construccién. Entre las cuestiones que podrian examinar 10s expertos cabe mencionar:
1) los instrumentos normativos nacionalesy las estrategias destinadas a fomentar |as capacidades
nacionales en |os servicios de construccion, como € aumento de la capacidad tecnol dgica, incluido
el mejoramiento del uso de latecnologiade lainformacion, y el comercio electrénico, el
mejoramiento del acceso alafinanciacion, y laexplotacién eficaz de las oportunidades que brinda
laasistenciamultilateral y bilateral, 2) una estrategia para las negociaciones comerciales
multilaterales cuya finalidad seria obtener un acceso significativo alos mercados paralas empresas
de los paises en desarrollo, aumentando alavez a maximo las ventgjas que sacan |os paises en
desarrollo en la consecucién de sus complejos objetivos sociaesy de desarrollo, 3) los problemas
especificos que deben abordarse en las negociaciones multilaterales y que incluyen la
reglamentaci én nacional, las normas técnicas, |as prescripciones y los procedimientos en materia
delicenciasy detitulos de aptitud, |as restricciones a movimiento de personas, las practicas de
contratacion publica, laayuda vinculada, las subvenciones, latransferencia de tecnologia, y 4) la
liberalizacién en el @mbito subregional como medio de fomentar |a capacidad exportadora.
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|. INTRODUCCION

1.  El 31 demarzo de 2000 |los Estados miembros de la UNCTAD decidieron convocar una
reunion de expertos sobre el tema " Experiencias nacionales en materia de reglamentacion y
liberalizacion: ejemplos en el sector de los servicios de construccion y su contribucion al
desarrollo de los paises en desarrollo”. La decision se adopto de acuerdo con |o dispuesto en el
parrafo 134 del Plan de Accidn dela X UNCTAD (TD/386), en que se afirma que:
"LaUNCTAD debe ayudar alos paises en desarrollo a determinar cuales son los sectores
prioritarios en los que debe producirse la liberalizacion del comercio; las principales barreras
comerciales que los paises en desarrollo encuentran en |os sectores de |os servicios, en especia
las que limitan su capacidad para exportar sus servicios, las condiciones previas necesarias, en €l
plano nacional, para que |os paises en desarrollo se beneficien de laliberalizacion del comercio
en el sector de los servicios en genera. Debe prestarse atencion alas oportunidades que la
apertura del entorno econdmico ofrece alos paises en desarrollo. Este andlisis debe ser apoyado,
cuando sea necesario, mediante asistencia técnica para ampliar su capacidad interna de ofrecer
serviciosy, en particular, mediante apoyos en |a esfera de |0s regjustes de caracter politico y
legislativo".

2. Asi pues, en lareunion de expertos que se celebrara del 23 a 25 de octubre de 2000 los
expertos tratardn la reglamentacion del sector de los servicios de construccion y las
consecuencias de laliberalizacion para el desarrollo de los paises en desarrollo. El examen se
realizard en el marco de las negociaciones multilaterales sobre el comercio de servicios que se
celebran actualmente en la OMC, y de las propuestas de negociacion, que se han presentado en
ese marco. Hay cinco conjuntos de cuestiones interrel acionadas que parecen ser muy
importantes para su examen por los expertos: @) cua eslaimportanciadel sector y cuaes
servicios interconectados son importantes en el suministro de proyectos de construccion;

b) cudles son las nuevas tendencias y dificultades a que tienen que hacer frente |os paises en
desarrollo en el sector de la construccion en vista de lamundializacion e internacionalizacion de
la produccién; c) cuales son las experiencias positivas y negativas de |os paises en materiade
reglamentacion y liberalizacion del sector de los servicios de construccion; d) qué medidas
deben adoptarse en el &ambito nacional para mejorar la competitividad de las empresas de los
paises en desarrollo, tanto en el ambito nacional como en €l internacional; y €) qué barreras
limitan las oportunidades comerciales de las empresas de |os paises en desarrollo y como podrian
eliminarse de manera multilateral.

A. Laimportanciadel sector

3.  El sector de los servicios de construccion estd compuesto por dos subsectores. a) el disefio
arquitectonico y técnico, y b) los servicios de construccidn y servicios de ingenieria conexos,
denominados "servicios de construcciéon fisica' en el presente documento. Los servicios de
construccion fisica definidos en el AGCS comprenden la aplicacién de un proyecto de inversion
e incluyen los siguientes subsectores. 1) los trabajos generales de construccion parala
edificacion; ii) los trabajos generales de construccion paraingenieriacivil; iii) el armado de
construcciones prefabricadas y trabajos de instalacion; iv) |os trabajos de terminacion de
edificios; y V) otros, que se refiere alos trabajos anteriores ala construccion realizados en las
obras, |os trabajos de construccién realizados por oficios especiales, como la cimentacion; la
perforacion de pozos de agua, €l techado, la abafiileriay el alquiler de equipo de construccién o
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demolicion de edificios o de obras de ingenierfa civil con maquinista’. Esalabor puede ser
realizada por contratistas generales que llevan a cabo todo € trabajo de construccién para el
propietario del proyecto o por cuenta propia, o bien subcontratando partes de |os trabajos con
contratistas especializados.

4.  Losservicios de disefio arquitectonico y técnico son fundamental mente actividades
intelectuales, que requieren aptitudes generales y especializadas y exigen muchos conocimientos
y unagran intensidad tecnolgica. Los servicios de disefio arquitectonico y técnico se utilizan
elaborando un proyecto de inversién, con inclusion de las etapas de inversion previa

(por gemplo, los estudios de viabilidad), la jecucion del proyecto (por gemplo, e disefio
arquitectonico y estructural) y la aplicacion del proyecto (por €jemplo, las actividades de
produccion). Como se establece en el AGCS, estos serviciosincluyen los servicios de
arquitectura, los servicios de ingenieria, los servicios integrados de ingenieriay los servicios de
planificacion urbanay de arquitectura paisgjista. Los servicios de arquitectura e ingenieria
determinan las especificaciones para el material que debe utilizarse y 10s procesos tecnol 6gicos
que suelen aplicarse. En lapréctica esto puede influir en gran medida en la capacidad de los
paises en desarrollo para prestar servicios en €l marco del proyecto concreto.

B. Caracteristicas y tendencias del mercado

5.  Seconsideraque laindustriade la construccion es un barémetro de lasalud de la
economia, por su estrecha vinculacion con las fluctuaciones ciclicas de la economia. En los
periodos de estancamiento econdmico |las empresas aplazan sus inversiones en la construcciéon y
al recuperarse la economia relanzan su demanda en esaesfera. Por otra parte, 10s gobiernos
suelen invertir en el sector de la construccion como contramedida macroecondmica ciclica.

6. Lapartedelaconstruccion en e PIB y el empleo varia segin los paises. En 1995 |la
construccion representd del 2 al 3% del PIB de los paises en desarrollo de bajos ingresos, pero
mucho més en el caso de algunos paises pequefios en que estaban g ecutandose proyectos
importantes; por gemplo, en Lesotho esa parte representaba el 24,9%. En los paises en
desarrollo adelantados la proporcion suele ser del 5 a 7%, es decir, aproximadamente la misma
relacion proporcional que en los paises delaOCDE. Sin embargo, laintensidad de mano de
obra del sector se pone de manifiesto en lamayor parte proporcional en e empleo, cercanao
superior a 10% en algunos paises de la OCDE (Japon, Alemaniay México). El sector delos
servicios de construccion es pues un empleador relativamente importante; recurre a una gran
parte de formacion de capital fijo en una economiay proporciona el apoyo esencial para el
desarrollo de una economia nacional .

7. El mercado mundial dela construccién se estimaen 3,2 billones de délares de los EE.UU.?
En los dos ultimos decenios hasta €l 70% de las oportunidades empresariales en laesferade la
construccion en los mercados internacional es, medidas por laimportancia de los contratos,

! véase el documento de laOMC "Servicios de Construccion y Servicios de Ingenieria Conexos”
(S/IC/WI38).

2 Engineering News Record, 5 de junio de 2000.
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existian en los paises en desarrollo, principamente en proyectos de infraestructura; en los paises
desarrollados hasta el 40% de |os trabajos similares se destinaba a reparacién y mantenimiento.

8.  Algunos paises en desarrollo han venido exportando con éxito servicios de construccion y
han al canzado cierta ventaja comparativa, aungue han tenido un éxito muy limitado en la
penetracion en los mercados de |os paises desarrollados®. En el dmbito de las exportaciones los
servicios de construccién han sido un instrumento importante del desarrollo araiz de su papel en
la construccion de infraestructuras industriales y sociales. Lacompetencia cadavez mayor y la
creciente sofisticacion técnica de |os procesos de construccion, que en algunos casos poseen solo
una pocas empresas del mundo, asi como laimportancia de algunos proyectos, alos que sélo
podian acceder algunas de las mayores empresas 0 consorcios de empresas, ha aumentado cada
vez més laimportancia de los acuerdos de asociacion y |as alianzas estratégicas en las pujas por
los proyectos de construccion y su gjecucion. Sin embargo, hay una serie de factores que afectan
gravemente la competitividad de los paises en desarrollo, mientras que otros han impedido su
acceso alos mercados. Esos factores se examinan a continuacion.

9.  El sector de la construccion se ha visto afectado por |os rapidos cambios experimentados
por €l entorno econémico, la privatizacién de los servicios publicos, lainternacionalizacion de la
produccion y la consiguiente necesidad de adaptar |as estrategias comerciales. Lamayoriadelas
empresas privadas de |os paises en desarrollo también tienen que hacer frente ala disminucién
delaasistenciafinancieradel Estado. En los ultimos afios muchos paises han experimentado
una contraccion del empleo en el mercado de la construccién araiz de lainversién en los
procesos de racionalizacion y de los aumentos de la productividad, por un lado, y del letargo de
lademanda, por € otro. Las empresas han venido modificando las estrategias de produccion y
comercializacion y concibiendo otras para reducir |os costos internos de produccion mediante el
recurso ala contratacion externa, externalizando los servicios intermedios y concertando alianzas
estratégicas para compartir 10s costos asociados alainversion en las nuevas tecnologias, asi
como repartir |os riesgos en distintos segmentos de mercado y lugares de todo € mundo.

El aumento de la competencia ha obligado alas empresas de |os paises desarrollados a realizar
fusionesy adquisiciones, asi como alicitar juntas, |0 que, sin embargo, no es una opcion viable
paralas empresas de |os paises en desarrollo que tienen que hacer frente a una disminucién de la
liquidez.

10. Cadavez maslas empresas de |os paises en desarrollo concluyen acuerdos especiales de
cooperacién con empresas de paises desarrollados, centrados en proyectos especificos®.

La experiencia de las grandes empresas manufactureras con mucha capacidad de disefio técnico
en |os paises en desarrollo ha demostrado que los acuerdos de cooperacion tecnol dgica con
asociados de paises desarrollados contribuyen a reducir los gastos de funcionamiento y

% Sin embargo, en 1997 habia empresas de varios paises en desarrollo que operaban en los
mercados de paises desarrollados (empresas chinas, coreanas y brasilefias en la Unién Europeay
los Estados Unidos de América) (Engineering News Record, 1998).

“ Durante la privatizacion de los ferrocarriles mexicanos, en 1996, |a compafiia de transporte
maritimo mexicana TMM y Kansas City Southern Industries aportaron el 51y el 49%,
respectivamente, del capital destinado alicitar conjuntamente una concesion de los ramales
nororientales de lared ferroviaria
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transaccion, facilitan el suministro internacional de tecnologiay mejoran las préacticas de
comerciaizacion y gestion. A menudo las corrientes comerciales entre paises en desarrollo
entraian inversiones y algunas formas de cooperacion entre las empresas exportadoras e
importadoras, con inclusion de las empresas mixtas y 10s procedi mientos conjuntos de licitacion,
y la cooperacion interempresarial en el aprovechamiento de |os mercados financieros
internacional es para financiar proyectos”.

11. A raiz de ladesaceleracion de la economia, que se produjo a comienzos del decenio

de 1990, las empresas de |os paises desarrollados y |0s paises en desarrollo tuvieron que hacer
frente por igual a aumento de la competencia nacional. Las empresas de |os paises
desarrollados empezaron a buscar més activamente oportunidades en el extranjero y tuvieron
bastante éxito en esa estrategia®. A raiz delacrisis financiera asiética, el mercado regional delos
servicios de construccién tuvo gque hacer frente a problemas estructural es de exceso de
capacidad, incluso en los materiales, y alareduccién del gasto publico y privado.

El endurecimiento de las condiciones de crédito y la deuda acumulada por muchas de las
empresas pusieron en peligro atodo el sector y obligaron alas empresas, como ocurrié en los
paises desarrollados, a buscar oportunidades fuera del mercado nacional”.

12. Lasubcontratacion ha demostrado ser un punto de entrada a mercado internaciona para
las peguerias y medianas empresas de construccién de |os paises en desarrollo y |as economias en
transicion®. Al parecer, esto se debe a que las empresas de |os paises en desarrollo no tienen
suficiente capacidad para ocuparse de la direccion general de los grandes proyectos de

> Algunas empresas de Malasia cooperaron con empresas de la Reptblica de Corea, laIndia, la
Provincia chinade Taiwan y Singapur en la concepcion y elaboracién de proyectos de inversion,
y especiamente proyectos de infraestructura tales como el acuerdo entre Malasiay Coreaparala
construccion del puente de Penang, de 13,5 km de longitud, en Malasia. En sectores industriales
como €l delostextiles una empresaindomalasia ha permitido que el personal técnico de Malasia
reciba capacitacion en la construccion de modernas fabricas textiles.

® Por gjemplo, en el decenio de 1990 |as empresas de construccién espariolas trataron de
diversificar sus actividades y de realizar un mayor volumen de negocios en e ambito
internacional, araiz delo cual en 1998 € Grupo Dragados S.A., de San Sebastian de |os Reyes,
realizo un 25% de sus negocios fuera de Esparia, principamente en América Latina,
diversificandose en proyectos de transporte y servicios ambientales urbanos, y también empezé a
modernizar y administrar los ferrocarriles colombianos, mientras que Fomento de
Construcciones y Contratas S.A., de Madrid, invirtid en centros de inspeccion de vehiculos y
servicios de recoleccion de basura en las principales ciudades de la Argentina.

" Un importante contratista de Tailandia (Italian-Thai Development) logré diversificarse en e
mercado regional y el mercado del Oriente Medio y generd el 30% de sus ingresos a partir de sus
operaciones en esas zonas.

8 Por gjemplo, Bechtel (Estados Unidos de América), uno de |os principales contratistas del
mundo, consideré que establecer centros de gjecucién de bajo costo en la Indiay Arabia Saudita
dotados de profesionales locales y de terceros paises era mas ventajoso que subcontratar trabajos
de disefio técnico con empresas del Reino Unido.
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construccion y suelen ser subcontratadas por otros servicios especializados. Sin embargo, las
tendencias recientes también han dado origen a acuerdos formales de largo plazo que incluyen €
intercambio de conocimientos en la concepcion y gjecucion de los proyectos de inversion.
Lamentablemente, la debilidad de los sistemas bancarios nacionales ha limitado |os créditos
destinados a las empresas de construccion de los paises en desarrollo. Pararesolver esa
deficiencialas empresas han preferido concluir asociaciones estratégicas o buscar otras empresas
que participen en su capital social. No obstante, encontrar posibles inversionistas, tanto
nacionales como extranjeros, ha demostrado ser una tarea complicada.

Il. COMERCIO DE SERVICIOS DE CONSTRUCCION:
PRINCIPALES PROTAGONISTAS

A. Servicios de arquitectura e ingenieria

13. Losservicios de arquitectura e ingenieria requieren aptitudes técnicas generales y
especializadas y otras aptitudes técnicas y econdmicas esenciales para optimar las inversiones en
todas sus formas: su eleccién, su proceso técnico de gecucion y su gestion. Estas actividades
abarcan los servicios de diversos profesionales, como |0s arquitectos que se necesitan para
elaborar los planes basicos de disefio, 0s ingenieros para seleccionar y evaluar |as alternativas
tecnologicas, |os economistas pararealizar andlisis del costo-beneficio privado y socia, los
analistas financieros para examinar los diversos aspectos de la financiacién de |os proyectos, y
los cientificos y ecologistas para evaluar |as consecuencias de |os proyectos para el medio
ambiente. Lavinculacion que establecen |os servicios de arquitectura e ingenieria entre distintos
sectores de la economia, en particular entre las unidades de produccion, las actividades locales
de I+D, los productores de bienes de capital y los servicios financieros, son particularmente
importantes. Los servicios de arquitectura e ingenieria contribuyen alatransferenciade
conocimientos técnicos entre las empresas y |0s paises en distintos niveles de desarrollo, con
inclusion de: 1) latransferencia de tecnologiaincorporada; ii) lainstruccién institucionalizada
mediante cursos de capacitacion; iii) lacapacitacion en €l trabgjo; iv) la gestion conjunta; y

v) lainformacién tecnol égica, incluidala documentacion y los programas informéticos’.
Ademas, los servicios de arquitectura e ingenieria producen distintos resultados segun la etapa
del proyecto de inversién para proporcionar las soluciones menos costosas y de mayor
productividad, de conformidad con las limitaciones econdmicas y sociales de cada mercado.
Estas etapas incluyen: lainversién previa (por g emplo, los estudios de mercado y los de
viabilidad y localizacién), lagjecucion del proyecto (por gemplo, la concepcion del proceso y
del producto, € disefio arquitectonico y estructural, el disefio y la disposicion de lamaquinariay
del equipo, las compras, lainspeccion y prueba de los materialesy el equipo); y la aplicacion del
proyecto (por jemplo, las actividades de produccion, la capacitacion del personal técnico, la
capacitacion del personal directivoy e mantenimiento).

14. Lafacturacion exterior (cuadro 1), por gemplo, los ingresos producidos por las
operaciones en el extranjero de las 225 principal es empresas de disefio internacional (ingenieros

° Y. Soubra, "International Competitiveness and Corporate Strategies in the Construction
Sector", en Coalitions and Competition: The Globalisation of Professional Business Services,
edicion a cargo de Y aharoni, Routledge, Londres, Reino Unido, 1993.
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y arquitectos) para el periodo 1986-1998, aumentd de 3.500 millones de dolares de los EE.UU.
a16.900 millones, es decir, casi cinco veces més. El mayor mercado anico fue Europa (32%),
seguida de Asia (30%). En ese periodo se produjo un extraordinario crecimiento en Americadel
Norte, Europa, Asiay AméricaLatina. En cambio, € crecimiento fue mucho mas lento en el
Oriente Medio y Africa. En todas |as regiones |os proveedores en posicion dominante fueron
empresas de paises desarrollados.

15. Entrelosdiez principales proveedores de exportaciones de disefio internacional, (cuadro 2)
en 1998 los Estados Unidos de Ameérica fueron el mas importante, con una participacion

del 43%, seguidos de |os Paises Bajos (14%), €l Canada (8%) y €l Reino Unido (7%). En el
periodo de 15 afios |os valores de |as exportaciones del sector desde |os Paises Bajos aumentaron
por un factor de 10, los del Japon por un factor de 7, los de los Estados Unidos de América por
un factor de 6 y los del Canada por un factor de 5, mientras que las partes de mercado de otros
proveedores europeos disminuyeron ligeramente en el mismo periodo. Lasdiez principales
empresas de disefio (cuadro 3) son originarias de paises desarrollados y todas comunicaron

del 32 a 50% de dependenciarespecto alarentainternacional. Las diez principales empresas de
disefio de los paises en desarrollo y su puesto se presentan entre las 200 principales (cuadro 4).
S0lo 15 participantes de paises en desarrollo figuran entre los 200 mas importantes del sector.
Ademés, hay un alto grado de concentracion: de los ingresos totales de 481 millones de délares
delos EE.UU. correspondientes alas diez principal es empresas de paises en desarrollo
combinadas, méas del 40% es atribuible a una empresa egipcia, y €l conjunto de empresas de la
Republica de Corea representa una parte de mercado casi igual. Entotal, las empresas de los
paises en desarrollo proporcionaron 763 millones de dolares en exportaciones y representaron
solo un 4,5% del total mundial del sector.

B. Servicios de construccion fisica

16. Los servicios de construccion fisica son |os necesarios parala creacion material de
proyectos de inversion. Relnen lamano de obra, el material y el equipo paratraducir las
especificaciones tecnicoeconémicas producidas por |os servicios de arquitectura, ingenieriay
disefio en entidades fisicas concretas tales como instal aciones industriales, proyectos de
infraestructuray otras entidades similares. Si bien los servicios de construccion regquieren
aptitudes técnicas y administrativas generales y especializadas, también utiliza en gran medida
mano de obra no calificaday semicalificada. Las empresas de construccion pueden ser privadas
0 publicas, sectoriales 0 multisectorial es, especializadas en ciertos tipos de disefio técnico y
servicios de construccion o muy diversificadas. La estructura del mercado se caracteriza por un
gran numero de pequefias empresas que operan en zonas geograficas limitadas y un nimero
relativamente pequefio de grandes empresas, que compiten en el mercado mundia por los
proyectos en gran escala, de los que obtienen por |o menos & 35% de su facturacion total.
Actualmente, en los paises desarrollados, por g emplo, las grandes empresas estan haciendo
inversiones cada vez mayores, mientras que las pequeias empresas solo pueden lograr éxito
presentando ofertas muy bajas. Ese comportamiento desigual de la propiaindustriatambién se
encontré en los paises en desarroll0™.

19 En 1999, en el Per(, e 60% de las empresas estaban trabajando a sélo la cuarta parte de su
capacidad y licitaban por debajo de sus costos sdlo para mantenerse en actividad, mientras que €l
conjunto del sector de la construccion comunico un crecimiento excepciona del 11,9%.
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17. Lamayoriade las empresas que operan en los mercados internacional es ofrecen paquetes
compuestos de una amplia gama de servicios de arquitectura e ingenieriay servicios de
construccion fisica. La estrecha relacion existente entre esos servicios y sus vinculos con los
subsectores han creado un entorno propicio parala cooperacion interempresarial, incluidas las
fusionesy adquisiciones en laindustria. Los servicios de construccion fisicatienen un efecto
notable en los mercados de trabgjo y actlian como estimulo del empleo. A menudo, los
proyectos de construccion importan expertos y equipo de otros paises a lugar de las obras.

L as empresas especializadas, como Manpower, suministran esa mano de obra paralos proyectos
de construccion, gue no son repetitivos.

18. End periodo 1986-1998 los contratos de construccion en el extranjero experimentaron un
aumento de 73.900 millones de ddlares a 116.400 millones (58%), (cuadro 5)*. Asiafuee
mayor centro paralos contratos internacional es (29%), seguida por Europa (26%). En ese
periodo Asia, América Latina, Europay América del Norte experimentaron un crecimiento
relativamente importante, mientras que el Oriente Medio y Africa experimentaron una
disminucion. El valor de los expertos de |os paises en desarrollo en la parte del sector de los
servicios de construccién fisica en € total fue de 69.900 millones de ddlares, |0 que,
significativamente, representa el 60% del total.

19. Losprotagonistas en posicion dominante en los mercados internacional es son empresas de
paises desarrollados (cuadro 6). En 1998 |as empresas de |os Estados Unidos de América fueron
los mayores proveedores (24,2%), seguidas por las del Japon (14%), Francia (13%) y Alemania
(12%). En ese periodo el valor de las exportaciones estadounidenses en e sector disminuyo, s
bien ello se debid a gran nimero de contratos existentes a fines del decenio de 1970 en €l
Oriente Medio. En términos generales las partes proporcionales de Franciay Alemania se
duplicaron durante €l periodo, mientras que la del Japon aumento cuatro veces. Una
caracteristicainteresante del sector es que algunas empresas no se dedican a construir

instal aciones sino a desmontarlas'.

20. Ningunade las 20 principales empresas de paises desarrollados ocupa una posicion
claramente dominante en el mercado. Entre esas empresas sdlo hay una de un pais en desarrollo,
la Republica de Corea (cuadro 7). Los puestos de las empresas de este sector industrial cambian
de un afo a otro, lo que indica que el mercado es fluido y competitivo. Las 20 principales
empresas de paises en desarrollo (cuadro 8) son originarias de China (7), la Republica de

Corea (6) y Turquia (3). Delas 225 empresas principales, 61 son originarias de paises en
desarrollo (27%), o que indica una capacidad apreciable de suministro de exportaciones de
servicios de construccion. De esas 61 empresas, 29 son originarias de China, 7 de la Republica
de Coreay 7 de Turquia. Ningun otro pais en desarrollo tiene més de 2 empresas entre

! Obsérvese que las cifras del "comercio” de los servicios de arquitectura e ingenieria
(facturacion exterior) y los servicios de construccién fisica (contratos en €l extranjero) no son
comparables en sentido estricto.

12 Por ejemplo, Bechtel Enterprises Inc. (Estados Unidos de América) tiene un contrato
de 27 millones de ddlares para desmantelar silos de misiles balisticos intercontinentales en
Ucrania.
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las 225 mas importantes. Es importante sefidlar que a comienzos del decenio de 1990
predominaban mucho més en lalistalas empresas de paises desarrollados.
I1l. PROBLEMAS QUE PLANTEA LA PROMOCION DEL CRECIMIENTO Y
DE LA COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

21. Al examinar los factores clave que pueden influir en el crecimiento y la competitividad del
sector de la construccién en los paises en desarrollo, se ha de prestar atencién especial alos
siguientes factores.

A. Caracteristicas especiales del mercado

22. Como antes se dijo, el mercado es doble, en el sentido en que, aunque hay decenas de
millares de empresas de construccion, € comercio internacional de servicios de construccion
supone la participacion en un numero relativamente limitado de grandes proyectos, cuya
naturaleza (por ejemplo energia, transporte, infraestructuray construcciéon urbana) fluctta con el
tiempo. Aunque hay varias grandes empresas con sede en paises desarrollados que tienen una
facturacion internacional del orden de miles de millones de délares, también hay muchas
empresas de paises en desarrollo con ingresos internacionales importantes. Sin embargo, la
penetracion por |os paises en desarrollo de los mercados de paises desarrollados ha sido hasta
ahorainsignificante. Lanaturalezadel sector estal que el volumen considerable de
subcontratacion y de otras formas de col aboracion entre empresas es considerable, puesto que las
empresas internacional es buscan |6gicamente asociados locales. Ello daalasempresas de los
paises en desarrollo la oportunidad de adquirir experienciay acceder alatecnologia.

B. Dificultades de acceso a recursos financieros

23. Lacapacidad de las empresas para convertir la experiencia nacional en competitividad
internacional depende de la obtencion de recursos financieros suficientes para emprender esos
proyectos. Lafaltade financiacion adecuada esta socavando la competitividad de las empresas
de paises en desarrollo, no sdlo en &l extranjero, sino también en sus mercados nacionales donde
deben competir con empresas extranjeras mejor financiadas. Unos sistemas nacionales de banca
débiles o subdesarrollados y laincapacidad de aprovechar |os mercados financieros
internacionales dificultan a las empresas privadas la obtencion de lineas de crédito, que a
menudo, cuando se obtienen, acarrean tipos de interés elevados. Lainversion privada es escasa
en los mercados de | os paises en desarrollo y no siempre se dispone de inversion extranjera.
Ademas, muchas empresas de construccion son de tipo familiar o pertenecen a un pequefio
numero de accionistas, que a menudo no estan dispuestos a diluir su control a cambio de fondos
obtenidos por endeudamiento™®.

13 E| caso de la Repblica de Corea demuestra cémo la falta de recursos financieros adecuados
ha conducido a una reduccion considerable de los ingresos desde el decenio de 1980. En los
primeros afos de ese decenio, la Republica de Corea era el nimero dos entre |os paises
exportadores de construccion, a la zaga solamente de | as empresas de los Estados Unidos, y su
proporcion del mercado mundial eradel 11%. Parala gecucion de proyectos en €l Oriente
Medio, las empresas coreanas pudieron obtener facilmente financiacion en el mismo mercado.
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C. Importanciadel acceso alatecnologia

24. El aumento de la capacidad de suministro y de exportacion, ladiversificacion y la
especializacion del sector de los servicios de construccion dependen de la posibilidad efectiva de
los paises en desarrollo de mejorar continuamente su capacidad tecnolégica. Lalimitada
capacidad de innovacion en la mayoria de esos paises sigue siendo un inconveniente, sobre todo
debido ala sofisticacion y ala complejidad crecientes de |os proyectos de construccién en gran
escala. Latecnologia de lainformacion ha mejorado grandemente la capacidad de gestion del
sector de la construccién material, factor crucial de la competitividad internacional .

Sin embargo, en cuanto ala competitividad, las empresas de |os paises en desarrollo se hallan en
desventaja frente alas empresas de | os paises desarrollados, donde el Estado subvencionala
investigacion y el desarrollo y donde la utilizacion de métodos basados en latecnologia ha
conducido ala economia de costes y a una mayor competitividad.

25. En este contexto, se debe hacer hincapié en lafuncién estratégica especial del subsector
SAIl. Aungue menor que €l sector de la construccion propiamente dichaen lo que respectaalos
ingresos internacionales, los servicios SAl condicionan los servicios de construccién a causa de
las especificaciones técnicoecondmicas que imponen a cada proyecto de inversion y a cada
elemento de maquinariay equipo. Latecnologiade lainformacion hainfluido grandemente en
el sector SAl. En materia de disefio, por ggemplo, ahora se pueden prestar servicios
transfronterizos mientras que antes no era practico hacerlo. Ladifusiéon de latecnologiadela
informacion en el sector SAl haido en aumento en el Ultimo decenio y haincrementado
especialmente la capacidad de |os paises en desarrollo. Ello se observa en laadopcion del disefio
y ladelineacién informatizados, gracias alos cuales se obtienen enormes economias en tiempo y
en coste de mano de obra.

26. En casi todos los paises en desarrollo, los recursos financieros limitados dificultan
grandemente la adquisicion de tecnologia sobre una base comercial. Latransferenciade
tecnologia se puede lograr gracias alas operaciones de la propia empresa o entre empresas.

Las empresas de |os paises en desarrollo han recurrido ala constitucion de empresas mixtas para
adquirir tecnologia extranjera. Un estudio sobre 50 grandes proyectos emprendido en paises en
desarrollo por las 36 principales empresas del Canad&™ harevelado que, en lamayoria de los
casos, latransferencia de tecnologia se efectuaba por iniciativa del cliente, yafuese a causadela
reglamentacion estatal 0 como parte de las condiciones impuestas por |as entidades que |os

La combinacion de una competencia mayor y un aumento del coste de la mano de obra condujo a
la pérdida de |a posicion dominante de Corea en este mercado. Para 1990, su participacion en el
mercado erayainsignificante y e restablecimiento de la situacion anterior avanza lentamente
desde entonces. Sin embargo ahora se reconoce ya laimportancia de lafinanciacion parala
industria de la construccion. Hay cuatro bufetes de abogados coreanos especializados en obtener
lafinanciacion de proyectos de construccion, por € emplo, para un proyecto de construccion de
una central de energia térmica en China, una central de energia hidroeléctricaenlaRDP Lao y
varios otros proyectos nacionales e internacionales de construccion de centrales el éctricas.
International Centre for Commercia Law, Korea, http://www.icclaw.com/as500/edit/sk16.htm.

4 Niosi, Jorge 1995 (1995), "Technology transfer to devel oping countries though engineering
firms -the Canadian Experience", World Development, vol. 23, N° 10, pags. 1815 a 1824.
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financiaban. En el estudio se llega ala conclusion de gue la creacion de empresas mixtas es
preferible a otras formas contractual es de transferencia de tecnol ogia.

D. Financiacion multilateral del desarrollo y ayuda vinculada bilateral

27. Como antes se dijo, més del 60% del mercado internacional de la construccion radicaen
los paises en desarrollo y una gran parte de esta demanda se financia mediante programas de
asistencia multilateral, regional o bilateral y proyectos financiados por e Banco Mundial, que
representan un tercio de latotalidad de los contratos internacionales en los paises en desarrollo.
Los compromisos del Banco Mundial por un importe aproximado de 25.000 millones de dblares
delos EE.UU. a afio generan unos 50.000 millones de dolares a afio en nuevas inversiones.
Cada afio se conceden a empresas privadas unos 40.000 contratos, cuya magnitud vade milesa
millones de ddlares. Paralaconcesion de contratos, el Banco Mundial utiliza el I[lamamiento a
licitacion internacional. Con objeto de que sus empresas puedan adquirir la experiencia
necesaria para competir en el mercado internacional, los paises en desarrollo™ dan cierta
preferencia alas empresas y alas correspondientes mercancias nacionales, asi como alos
servicios de contratacion del pais. Los datos del Banco Mundia sobre sus proyectos g ecutados
en 1998 y 1999 indican que, aungue las empresas de paises desarrollados dominan generalmente
los proyectos en los paises en desarrollo, existe la posibilidad de que los paises en desarrollo
obtengan la subcontratacion de estos proyectos en sus propios paises o en proyectos del Banco
Mundial en otros paises en desarroll0™.

28. Laasistenciabilateral parala € ecucién de proyectos de construccion precisos esta a
menudo "vinculada'. En lapréctica, ello supone a menudo la concesion de subsidios a empresas
nacionales parala prestacion de servicios en €l extranjero. Ello puede constituir un obstaculo
para otras empresas que operan en terceros mercados o influir en la capacidad de las empresas
nacionales para competir en proyectos dentro de su propio mercado. La ayuda vinculada causa
unadistorsion del mercado y tiene consecuencias indirectas no deseadas como la exclusion de
otros tipos de formacion de capital. Asi, €l hecho de que una gran parte de lademandaen el
mercado internacional sea financiada por programas de ayuda bilateral o multilateral ofrece alas
empresas de paises en desarrollo ventgjas en forma de preferencias y utilizacion de elementos de
origen local, pero las penaliza cuando la ayuda esta "vinculada'.

1> Cuando por lo menos el 30% de |os productos manufacturados de un proyecto tienen origen en
el pais donde se efectuara el trabajo, € licitador podrareducir su ofertaen un 15% o méssi los
arancel es de importacion aplicables son superiores a 15%. Deigual modo, se daré preferencia
al suministro y lainstalacion locales de maquinariay equipo. Un contratista de obras publicas
nacional tendra una preferencia de 7,5% en comparacion con un contratista extranjero. Esta
ultima preferencia solo se ofrece alos paises de bajos ingresos.

16 Sudéfrica, por ejemplo, ha proporcionado servicios para proyectos en Uganda, Mozambique y
Lesotho; el Salvador lo ha hecho para un proyecto en Nicaragua; Trinidad y Tabago para un
proyecto en Guyana; Turquia para un proyecto en Libano; Hong Kong, China, para un proyecto
en Viet Nam; Irén para un proyecto en Tanzania; Argelia para un proyecto en Mali y Tailandia
para un proyecto en Camboya.
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E. Comercio electrénico v servicios de construccion

29. El comercio electrénico ofrece grandes posibilidades para abrir el mercado de los servicios
de construccion ala competencia mundial y para mejorar los métodos de adquisicion. El enlace
en linea de todas | as partes que participan en la g ecucion de un proyecto de construccion permite
efectuar economias de costes a reducir tiempo, los vigies y los gastos de correo correspondientes
alagestion del proyecto. Han surgido numerosos sitios Web de comercio e ectronico
-prolongacion de empresas gque ya operan en laindustria 0 nuevas empresas- que ofrecen
elementos del mercado de la construccion®’ para transacciones entre empresas. Con objeto de
obtener alcance mundial, empresas de diferentes paises han aunado sus esfuerzos (por ejemplo,
una nueva empresa, AECventure, tiene cuatro asociados de Estados Unidos de América,
Alemaniay Suecia que buscan asociados regionales para ampliar € acance de su sitio Web).

El objetivo principal de laindustria de la construccion en la adopcion del comercio electrénico es
empargjar megjor alos posibles compradores y vendedores, especialmente en la solicitud de
propuestas, lalicitacion y la ultimacion de transacciones por Internet. La participacion delos
paises en desarrollo en estas redes puede ser capital para su comercio y para obtener informacion
y formacion especializadas. Los sitios Web de comercio electronico (por emplo AECventure
Mercadium), respaldados por grandes grupos industriales, estan en mejores condiciones para
aprovechar el comercio electronico atrayendo clientes y abastecedores. Laneutralidad de los
portales que contienen lainformacién de laindustria es particularmente crucial puesto que
suministraran informacién sobre |os abastecedores de servicios disponibles de |os paises en
desarrollo. Uno de estos portales, http://www.infrastructureworld.com/ que funciona desde los
Estados Unidos, ofrece la conexion de expertos del sector publico, consultores del sector

privado, posibles asociados y abastecedores; mas del 35% de este portal pertenece a Bechtel
Enterprises Inc. (USA). Una posibilidad seriala copropiedad de portal es con asociados de paises
en desarrollo. También se podriafacilitar separadamente informacién sobre regiones o paises en
desarrollo através de portales especializados. Por ejemplo, para satisfacer |as necesidades
regionales de construccion en Oriente Medio, se ha creado €l portal
http://www.gulfbuildings.com/, que facilita servicios completos a todos los agentes de la
industria de la construccion, incluida lainformacion sobre proyectos internacional es.

F. Procedimientos de calificacién, normas técnicas y condiciones
paralaobtencion de licencias

30. Lasempresas que tratan de penetrar en mercados extranjeros para prestar servicios de
construccién deben cumplir una abundante reglamentacion relativa al respeto del uso de latierra,
normasy condiciones técnicas de edificacion, permisos de construccion e inspeccion de
construcciones, registro de propietarios, contratistas y profesional es, normas sobre honorarios y
remuneracion, reglamentacion del medio ambiente, disposiciones de politicafiscal, etc.

El sistema de licencias prevalece y |os abastecedores de servicios de construccion tienen que
cumplir normas previas de calificacion que abarcan el medio ambiente, la seguridad del
emplazamiento y la solidez de su situacion financiera, todo o cual es particularmente estricto en
los paises desarrollados. Estas medidas se aplican, no sdlo en €l plano nacional, sino también
frecuentemente en los planos subfederal o local. Ademés, |os gobiernos delegan a menudo la
normalizacion, la certificacion y el reconocimiento de las calificaciones en érganos profesionales

17\ éase http://www.construction.com/.
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especializados 0 en asociaciones del sector privado; asi pues, las licencias requeridas pueden ser
concedidas por autoridades gubernamentales en toda una variedad de niveles, o incluso por
asociaciones profesionales de laindustria. Esta estructura crea una serie de complicaciones
onerosas para los abastecedores extranjeros, disminuye la transparenciay facilitala colusién
entre |os abastecedores nacionales asi como otras préacticas contrarias ala libre competencia.

31. Como los servicios de arquitectura e ingenieria entran en la categoria de servicios
"acreditados’, lareglamentacion relativa a reconocimiento de las calificacionesy a acceso alos
titulos profesionales, asi como la pertenencia a asoci aciones profesional es, plantean dificultades
alos profesionales extranjeros, complicadas en muchos casos por exigencias de nacionalidad y
residencia y otras condiciones especiales resultantes del sistema estatal de adquisicion®®.

G. Restricciones alacirculacion temporal de personas

32. Otro aspecto crucia eslacapacidad de las empresas de llevar al lugar de la construccion a
personas con |a especializacion necesaria en todos los niveles. Por o tanto, larestriccion dela
circulacién de personas puede influir en la competitividad de las empresas; algunas empresas de
paises en desarrollo han adquirido competitividad gracias a su capacidad paratrasladar equipos
completos de trabajadores de todos los niveles al lugar de la construccion, pero pierden ese
margen competitivo cuando se les limita el acceso. Lacirculacion de extranjeros estd a menudo
sujeta a condiciones de visado y residenciay ala demostracion de la necesidad econdmica,
incluso para un trabajo de corta duracion en relacion con el proyecto y a menudo con escasa
transparencia en lo que atafie a los criterios seguidos para la concesion de visados y permisos de
trabajo, que a menudo parecen penalizar alos nacionales de paises en desarrollo. Las principales
restricciones ala circulacion temporal y ala presencia de personal extranjero se introducen en las
leyes sobre inmigracion "horizontal”, mano de obra, etc.

H. Presenciacomercial

33. El suministro de servicios de construccion a extranjero no suele exigir la presencia
comercial alargo plazo en € pais, pero lafatade una presencia comercia puede constituir un
obstacul o parala obtencién de contratos. La reglamentaci on mas especificamente aplicable al
sector de la construccion se centra principalmente en la presencia comercial de empresas
extranjeras. La capacidad deimportar capital y otro equipo necesario o de arrendar éste
localmente 0 en un tercer paisescrucia. Se hahecho toda una serie de adquisiciones para
obtener presencia en el mercado, sobre todo en los Estados Unidos.

|. Précticas gubernamental es de adquisicion

34. Seestimaque los servicios de construccion contratados por |os gobiernos atodos los
niveles representan como lamitad de la demanda total de los servicios de construccion®. Asi,
las précticas de adquisicion del Estado que discriminan en favor de los abastecedores nacionales
tienen unaimportante repercusion sobre el comercio en este sector. Por una parte, los

18 \/éase el documento dela OMC "Servicios de arquitectura e ingenieria’, S/C/W/44, 1998.

19 Documento de la OMC "Servicios de construccion y servicios de ingenieria conexos'"
S/C/W/38, 1998.
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organismos que efectlan |las adquisiciones por e gobierno tratan de aprovechar al maximo el
dinero publico y estan pues interesados en obtener un coste minimo en relacion con la calidad.
Al mismo tiempo, los organismos del Estado pueden tener otras preocupaciones sociales y dar
por lo tanto preferencia alos pequefios productores locales con objeto de ayudarles a obtener
conocimientos y aumentar su capacidad, al mismo tiempo que ofrecen oportunidades de empleo
local. Cabe, por otra parte, que se condicione la concesion del contrato, por g emplo, a empleo
de recursos locales.

J. Subvenciones

35. Lassubvenciones estatales directas y otras politicas que pueden subvencionar
indirectamente la industria comprenden la ayuda financiera directa, la subvencion del coste dela
investigacion y el desarrollo, la subvencion de los bienes de capital, los créditos alaimportacion
para estudios de viabilidad, |la garantia del Estado para préstamos bancarios privados, |os créditos
alaexportacion paralafinanciacion del coste de gjecucion de proyectos especificos, la garantia
publica de préstamos bancarios privados, |as exenciones fiscales y la comparticion del riesgo por
el sector publico, comprendida la garantia de un porcentaje de beneficios para el contratista®.

L os paises en desarrollo no pueden rivalizar con las subvenciones que tienen a disposicion las
empresas de paises desarrollados, a las que a menudo se suma, como antes se dijo, laayuda
vinculada.

IV. OPCIONES DE POLITICA Y ESTRATEGIAS

36. El problema con que tropiezan los paises en desarrollo en el sector de los servicios de
construccion es andlogo a gue se plantea en otros sectores de servicios. concebir politicas
nacional es encaminadas a reforzar la competitividad del sector y cerciorarse a mismo tiempo de
que lasiniciativas multilaterales o regionales de liberalizacién completan esa actividad y ofrecen
un acceso valido alos mercados internacionales. Quizalos expertos deseen formular
comentarios sobre las opciones de politica nacionales y multilateral es precisas que a
continuacion se proponen.

20 £l Acuerdo Global de Knaepen de 1997 sobre principios paralafijacion de primasy otras
condiciones conexas entré el vigor €l 1° de abril de 1999. Entre sus principales elementos cabe
citar: 1) un modelo econométrico para determinar €l riesgo representado por un pais; 2) las
primas minimas iniciales de referencia asignadas para siete categorias de riesgo representados
por un pais; 3) algunas diferencias en & tipo minimo que se hade aplicar seguin lacalidad y €l
porcentaje de cobertura que se ofrezca (es decir, que € tipo de la primareflga diferentes
condiciones conexas para ofrecer unas reglas de juego uniformes desde el punto de vista del
exportador); 4) procedimientos de evaluacion para cerciorarse de que, con €l tiempo, lostipos
siguen siendo proporcionales a riesgo y no son ya insuficientes para cubrir los gastos y las
pérdidas de gecucion alargo plazo; 5) un intercambio electronico de informacion completo para
mantener la maxima transparencia entre los participantes. Las reglas se aplican atodos los
créditos a la exportacion que reciben ayuda oficial, tratese de financiacion directa,
refinanciacion, seguros o garantias.
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A. Promocion de la competitividad en € plano nacional

37. Unas politicas sectoria es especificas pueden favorecer |a capacidad de suministro
competitivo de servicios de la construccion en los mercados nacionales e internacionales. Los
elementos principales de estas politicas comprenderian:

a)

b)

d)

f)

¢))

El desarrollo de los recursos humanos, con hincapié en la utilizacién de tecnologia de

lainformacion. Ello parece crucial paralos paises que pretenden conseguir una
mayor participacion en €l sector de los servicios de arquitectura e ingenieria, critico
en si paralas Ultimas partes del proceso de construccién. Laformacion de personal
de gestion tiene importancia inmediata para | os paises en desarrollo. Un aspecto que
se hade tener en cuenta es el "éxodo de cerebros” de los paises més pobres a
mercados més desarrollados.

Lafinanciacion delainvestigacion y € desarrollo. Este elemento es necesario para

los paises que aspiran a prestar servicios de construccion en mercados
especializados. Los paises en desarrollo pueden, especialmente en consorcios,
competir en ciertos nichos de avance tecnol dgico.

Latransferencia de tecnologia. Estatransferencia se puede fomentar mediante una

reglamentacion estatal adecuada; se ha demostrado que la creacion de empresas
mixtas con asociados de paises desarrollados y la exigencia de formacion de personal
local y de utilizacion de elementos de origen local favorecen latransferencia de
tecnologia alas empresas de paises en desarrollo y la adquisicion por éstas de
experiencia especializada.

Una politica comercial coherente. Este elemento es necesario para dar apoyo alas

empresas de construccion mediante una politicafiscal y de tarificacion apropiada,
gue minimice la carga de |os exportadores de servicios.

Labancay lafinanciacion. Laasistenciaalas empresas parala obtencion de una

financiacion adecuada mediante la consolidacion del sector bancario nacional y €l
apoyo alas empresas para el aprovechamiento de mercados financieros
internacional es parecen ser elementos de politica cruciales.

Comercio electronico. Laadopcion del comercio electronico depende de la

disponibilidad de la necesaria infraestructura de telecomunicaciones y del precio
competitivo de los servicios. Un paso importante, que es preciso fomentar y facilitar,
consiste en velar por la presencia en |las transacciones entre empresas por Internet de
informacion sobre las empresas de paises en desarrollo. También es preciso hallar la
manera de ofrecer mas oportunidades a las empresas de paises en desarrollo para el
acceso a proyectos internacionales y para su € ecucion.

Politicas especificas de promocién de la exportacién en los servicios de la
construccion. Los gobiernos han de conseguir que las empresas tomen mayor
conciencia de laimportancia de adoptar microestrategias encaminadas a
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- Unadiversificacion en nuevos productos o grupos de productos, comparable alas
innovaciones que han revitalizado las industrias de labancay de los servicios
financieros. Estos productos o grupos de productos no suponen la creacion de
nuevas tecnologias, sino mas bien el perfeccionamiento de tecnologias existentes
para mercados especiales o segmentos de estos mercados y |a racionalizacion de
los costes.

- Lainnovacion en la aplicacion de nuevos métodos de gestion y en ladifusion de
latecnologia (la produccion in situ de componentes reduciria considerablemente
el coste del transporte). Ello se funda en la combinacién de conocimientos
técnicos y en su aplicacion innovadora.

- Laadopcién de nuevos sistemas expertos informatizados. Estos sistemas se han
adoptado parareducir €l coste y ofrecer un mejor andlisis de disefios y de sus
ramificaciones. Laadopcién de esta clase de sistemas por las empresas de los
paises en desarrollo puede aumentar |a eficacia de las operaciones sin necesidad
de inversiones importantes.

h)  Integracién regional. Estapuede ser unaopcion parala creacion de capacidad
nacional y de nichos de especializacion. Los acuerdos de integracion subregionales
entre paises en desarrollo podrian contener disposiciones para el reconocimiento
mutuo de diplomas'y lalibre circulacion de profesionales, asi como parala
liberalizacion de las practicas de adquisicion del Estado dentro de lazona de libre
comercio o launion aduanera. Ello seria uno de los elementos de laintegracion mas
amplia de servicios en un sistema de esta clase entre paises en desarrollo como
medio para permitir que sus empresas se doten de una competitividad que les permita
competir en los mercados mundiales.

B. Cuestiones para debatir en las negociaciones comercial es multilaterales

38. Larondaactua de negociaciones en el ambito del AGCS brinda a los paises en desarrollo
la oportunidad de seguir mejorando el acceso alos mercados extranjeros de la construccion.
Actualmente el debate giraen torno alas directrices o los enfoques que habria que seguir en las
negociaciones sobre el comercio de servicios. Varios paises han sugerido que se adopte €l
método de la negociacion por "bloques”, que consistiria en agrupar a una serie de sectoresy
subsectores basandose en las realidades del comercio®. El objetivo de constituir tales bloques
seria el de buscar |os maximos compromisos de liberalizacion de los servicios dentro del
respectivo bloque, asi como someter el comercio de los servicios de este blogue, o la aplicacion
de los compromisos especificos dentro del bloque, a unas normas multilaterales comunes. Este
enfoque se basa en el éxito de las negociaciones sobre |0s servicios de telecomunicaciones
basicas, cuyo protocolo final incluy6 un "documento de referencia’ en e gque se establecieron
ciertos principios reguladores para crear un climafavorable alalibre competenciaen el sector.

%! Los servicios de arquitectura e ingenieria relacionados con la construccién también se podrian
incluir en los bloques de otros sectores como |os servicios de energia o |os servicios ambientales.
V éase Rachel Thompson, "Integrating Energy Services into the World Trading System”, Energy
Services Coalition, Washington, D.C., abril de 2000.
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Durante las negociaciones actuales se ha propuesto € empleo de un enfoque similar para el
sector del turismo, conforme al cual se adoptarian unos principios comunes para combatir las
précticas restrictivas de la competencia dentro del sector.

39. Por consiguiente, uno de |los objetivos de las negociaciones sobre €l sector de la
construccion podria ser el delograr |a supresion de las barreras reguladoras al incremento de las
exportaciones de los servicios de construccion de |os paises en desarrollo, de manera que las
medidas que se adoptasen paramejorar la competitividad, del tipo de las enumeradas en los
parrafos anteriores, contribuyeran aincrementar las exportaciones de |os paises en desarrollo.

El aspecto fundamental que habria que abordar seria determinar claramente las razones que
explican la manifiestaincapacidad de las empresas de construccion de |os paises en desarrollo
para ganar contratos en los mercados de | os paises desarrollados. La aplicacion de un enfoque
general alaliberalizacién del "bloque" de los servicios de construccion aumentariala
participacion de los paises en desarrollo en el comercio mundial de esos servicios Unicamente si
en las negociaciones se lograraidentificar y liberalizar efectivamente |0s obstacul os que impiden
alas empresas de | os paises en desarrollo penetrar en los mercados de construccién de los paises
desarrollados.

40. En las posibles negociaciones se pedira probablemente alos paises en desarrollo, por ser
grandes importadores de servicios de construccion, que abran aln més sus mercados. Esto
obligaria a examinar bajo qué condiciones laimportacion de servicios de construccion ayudara a
aquellos paises a alcanzar |0s objetivos de su politica nacional, tales como aentar alos
proveedores a establecer empresas conjuntas, mantener |as prescripciones en materia de
contenido local, satisfacer las necesidades de formacion profesional de los trabajadores del
sector, etc. También seria Util ponerse de acuerdo en unos principios reguladores comunes
(siguiendo el modelo del documento de referencia antes citado), principios que podrian
acompaiiar el proceso de liberalizacion con €l fin de incrementar €l nivel general delos
compromisos especificos. Esos principios posibles podrian servir paradar un caracter practico
mas concreto alas disposiciones del articulo 1V, que prevé la negociacion de compromisos
especificos en relacion con e fortalecimiento de la capacidad nacional de los paises en desarrollo
en materia de servicios, mediante, entre otras cosas, el acceso alatecnologia en condiciones
comerciales, asi como en relacion con lameoradel acceso de estos paises alos canales de
distribucion y las redes de informacion y laliberalizacion de los modos de suministro de interés
paraellos. En este sentido tienen especial importancialas disposiciones del parrafo 2 del
articulo X1X del AGCS, que autorizan afijar condiciones al acceso alos mercados encaminadas
alograr los objetivos aque serefiere el articulo 1V.

41. Ademés, los compromisos especificos en e sector de la construccion podrian completarse
con disposiciones en favor de lalibre competencia en relacion con las medidas que son propias
del sector de la construccion o gue se juzgue pueden tener un efecto negativo sobre el comercio
dentro del sector. Entre los aspectos que podrian ser objeto de tales disposiciones sectoriaes
estan |a transparencia de las politicas de contratacion publica, las prescripciones en materia de
licencias, las prescripciones y conocimientos en materia de titulos de aptitud profesional y las
normas técnicas. En consecuencia, como preparacion paralas negociaciones en el ambito

del AGCS, los expertos tendrian que concentrarse en determinar |os obstaculos alas
exportaciones de servicios de construccioén por las empresas de paises en desarrollo, valorar la
importancia de esos obstacul os y sugerir posibles medidas y compromisos de liberalizacion.

En relacion con esto podrian debatirse |as cuestiones siguientes.
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a)

b)

d)

Las restricciones ala presenciatemporal de personas fisicas constituyen un obstéaculo
ala participacion de empresas de paises en desarrollo en los mercados
internacionales. Laliberalizacion podria consistir en asumir compromisos a nivel del
subsector o de la profesion o en adoptar disposiciones paratodo el sector con
respecto alos visados y alas pruebas de necesidades econdmicas. Una solucion
posible seria seleccionar determinadas profesiones y ocupaciones relacionadas con €l
sector de |0s servicios de construccién® y establecer 10s requisitos que tendrian que
satisfacer |os extranjeros para poder prestar sus servicios.

Los compromisos asumidos en virtud del AGCS para este sector se han referido
principalmente ala presencia comercial, esto es, alas condiciones parainvertir en el
extranjero. El comercio por medio defiliales en € extranjero suele efectuarse en
cooperacién con socios locales, y |0os compromisos en materia de presencia
comercial pueden aumentar la transferencia de tecnologiay fortalecer el sector de la
construccion en los paises en desarrollo si existe una reglamentaci én apropiada.
Ademas, latendencia de la actividad empresarial es aincrementar la cooperacion
entre las empresas, incluidas las alianzas estratégicas para participar en concursos de
obras, alianzas que permiten a consorcios de pequefias empresas, tanto de paises en
desarrollo como de paises desarrollados, unirse para concursar alarealizacion de
proyectos de gran envergadura o de proyectos que tienen unas exigencias mas
especializadas. Las empresas del sector privado pueden formar consorcios con
empresas del sector publico y con organizaciones no gubernamentales con € fin de
obtener economias de escala efectivas para determinados proyectos.

Laliberalizacion de los obstaculos al alquiler y arrendamiento financiero de equipo
puede resultar importante para los paises en desarrollo: se necesita menos capital
paraarrendar que para comprar € equipo y la maquinaria que hacen falta para
gjecutar un proyecto de construccion. Las empresas pueden, si o prefieren, arrendar
este equipo a empresas extranjeras para gjecutar €l proyecto en un tercer pais.

El articulo XV del AGCS obligaalos miembros a entablar negociaciones con miras
aelaborar las disciplinas necesarias para evitar |os efectos de distorsion de las
subvenciones sobre el comercio de servicios. El Acuerdo dela OCDE relativo alos
créditos a la exportacion, que se esté negociando, pretende regular las préacticas en
este terreno y limitar la utilizacion de los créditos a la exportaci on subvencionados,
incluidos los créditos de ayuda vinculada para la compra de bienes y servicios™.
Seria util discutir algunos elementos en el marco del AGCS.

Contratacién publica. El articulo X111 exime de las disposiciones del AGCS sobre €l
trato MNF, el acceso alos mercadosy € trato nacional atodos los servicios
adquiridos por organismos gubernamentales y destinados afines oficidlesy no ala
reventa comercial 0 asu utilizacion en e suministro de servicios paralaventa

%2 Una guia (til a este respecto es la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
de 1988 dela OIT.

2 \/eése laobracitadaen lanota21.
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comercial. El mismo articulo estipulaba que dentro de los dos afios siguientes ala
fecha de entrada en vigor del Acuerdo sobre la OMC (esto es, principios de 1997) se
celebrarian negociaciones multilateral es sobre la contratacion pablica en materia de
servicios, pero hasta el momento esas negociaciones no han producido ningdn
resultado concreto. Dadalaimportancia de la contratacion publicaen el sector dela
construccion, de hecho esas disposiciones excluyen de las disciplinas del AGCS una
buena parte del comercio de este sector. En cambio, |os servicios de construccion
han sido incluidos en las listas previstas en el Acuerdo plurilateral sobre
Contratacion Publica, en el que son partes pocos paises en desarrol|0?*
(recientemente se ha sometido al Organo de Solucion de Diferencias dela OMC una
controversiarelativa ala aplicacion de este acuerdo en el sector de la construccion).
Los paises en desarrollo no han querido participar en € Acuerdo y se han mostrado
renuentes a aceptar lainiciativa de establecer una mayor transparencia durante el
proceso previo alareunion de Seattle. Esto obedece ala creencia general de que si
abren sus mercados de contratacion publica alalicitacion internacional permitiran a
empresas extranjeras conquistar una parte importante de su mercado interior,
mientras que sus empresas se veran privadas de toda posibilidad de penetrar en los
mercados extranjeros de contratacién publica a causa de su débil posicién financiera
y tecnol dgica o de varios otros obstacul os (como |os mencionados mas arriba) a que
se enfrentaran®. Como la contratacion publica tiene un gran impacto en el comercio
de servicios de construccion, quiza conviniese enfocar sectorialmente esta cuestion.

Lafinanciacion bilateral y multilateral podria ofrecer oportunidades parala
exportacion de servicios de los paises en desarrollo si se le diera una orientacion
favorable a desarrollo (como la que aplica actuamente el Banco Mundial) para que
las empresas nacional es de construccién fueran subcontratadas parala € ecucion de
tales proyectos y pudieran asi adquirir experienciay mejorar su capacidad. Aungue
€es un aspecto controvertido, varios analistas afirman que en este terreno las
disposiciones en materia de contenido local y de transferencia de tecnologia podrian
ser unaforma de contrarrestar |os efectos negativos de la ayuda vinculada en los
importadores y exportadores de |os paises en desarrollo. Deberian liberalizarse las
directrices sobre la ayuda bilateral para que € pais receptor tenga unaintervencion
mayor en la gjecucion de los proyectos, y también para abrir la"ayuda vinculada' a
lalicitacion publicainternacional .

Reglamentacion nacional. Para que haya verdadero acceso alos mercados de

servicios de construccion es preciso abordar de forma efectiva las medidas relativas a
las prescripciones y procedimientos en materia de titul os de aptitud a que deben

4 arios paises en desarrollo que se han adherido recientemente ala OMC han aceptado entablar
negociaciones para adherirse a Acuerdo sobre Contratacion Pablica.

% A este argumento se puede contestar que |0s servicios que se consiguieran mediante tales
licitaciones internacional es se obtendrian a unos precios méas competitivos que los que podrian
ofrecer las empresas nacionales (en € caso de que éstas ganaran los contratos), o que
estimularia el desarrollo y el crecimiento en otros sectores de laeconomia. Corresponde a cada
pais juzgar dénde radica el equilibrio entre estos dos objetivos.
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h)

hacer frente las empresas, asi como las referentes alas normastécnicasy alas
prescripciones en materiade licencias. Deberiaintensificarse con respecto a sector
delaconstruccién, lalabor que selleva a cabo en laOMC en cumplimiento del
articulo VI del AGCS en un contexto horizontal. Por g emplo, todo "bloque’ de
servicios de construccion podriair acompaiado de disposiciones concretas para
solucionar los problemas que plantean las multiples reglamentaciones y hormas
aplicadas en distintos escalones de la administracion publica con € fin de que no
mal ogren |os compromisos contraidos en materia de acceso alos mercadosy de trato
nacional. En relacion con esto hay que sefidlar que el AGCS se aplicaalos
gobiernos y autoridades regionales o locales, asi como alas instituciones no
gubernamental es en g ercicio de facultades en ellas delegadas por gobiernos o
autoridades centrales, regionales o locales.

Reconocimiento de los titulos de aptitud profesional. Las asociaciones profesionales

nacionales de |os paises en desarrollo podian promover la adopcion de normas
internacional es para | as profesiones respecto de | as cual es tienen intereses comunes
con los paises desarrollados. Ademas podrian tener un papel activo en este proceso,
para que cualquier posible acuerdo sobre dichas normas respondiera a sus
expectativas y ho se convirtiera en un nuevo obstéculo. También podrian negociar
acuerdos de reconoci miento mutuo® acogiéndose a los derechos que les concede el
articulo VII del AGCS.

C. Compromisos especificos atenor del AGCS

42. Delos 137 miembros dela OMC, 78 han contraido compromisos especificos en el sector
de los servicios de construccion, compromisos en los cuales se han identificado |os obstéculos
con que tropiezan |os proveedores extranjeros de sus servicios en lo que se refiere ala entrada en
los mercados de aquellos paises y a trato nacional. Los 78 paises, entre los cuales se cuentan los
que tienen una mayor presencia en el mercado internacional de la construccion, han definido
-enteramente o con ciertas limitaciones- |os obstaculos comerciales ala presencia comercial.

De esos 78 paises, 44 no imponen alas empresas que suministran servicios de construccion
ninguna medida de limitacién del comercio.

% Se han negociado acuerdos de reconocimiento mutuo bilateralmente, por eemplo entre e
Canaday los Estados Unidos sobre |a certificacion de los servicios de arquitectos, asi como
plurilateralmente, por jemplo e "Acuerdo de Washington" entre varios paises desarrollados y
paises en desarrollo sobre el reconocimiento de lostitulos de ingenieros. Instituciones como la
Unidn Internacional de Arquitectos (UIA) o la Federacion Europea de A sociaciones Nacionales
de Ingenieros (FEANI) impulsan e reconocimiento mutuo de los titulos de aptitud profesional.

L os puntos de contacto establ ecidos por paises desarrollados conforme a articulo 1V del AGCS
proporcionan informacion sobre €l registro, el reconocimiento y la obtencién de titulos de aptitud
profesional. Los paises en desarrollo podrian determinar cuales son los sectores y mercados que
les interesan desde el punto de vista de la exportacion y pedir que esa completa informacion se
publique sisteméticamente y en unaformafécil de utilizar.
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Obstaculos ala presencia comercial extranjera’’

Acceso alos mercados

Trato nacional

Paises en desarrollo

Pruebas de necesidades
econdmicas; permiso;

Autorizacion; acceso
solamente para | os proyectos
de més de 100 millones de
ddlares; obligacion de
constituir una empresa
conjunta, una empresa de
colaboracién o0 una asociacion
contractual; participacion
extranjeraen el capital social
limitadaaentreel 49y el 51%;

Sistema de subcontratacion
obligatoria.

Utilizacién preferente de
servicios nacionaes;

Aprobacion gubernamental
indispensable;

Empleo y formacion de
gjecutivos locales;

Licenciavalida por tres afios,
operacion conjunta con
empresa nacional que sea
miembro de la asociacion de
contratistas; participacion
extranjeradel capital socid
limitada al 49%; un tercio de
los miembros del consgjo de
administracion y e 50% de los
empleados de la empresa
conjunta deben ser nacionales.

Paises desarrollados

Obligacion de constituir en el
pais una sociedad de derecho
interno;

Derechos exclusivos parala
construccion, gestion y
mantenimiento de carreterasy
aeropuertos,

Los miembros del Consgjo de
administracion deben tener la
nacionalidad del pais.

Los no residentes deben
constituir un depdsito o una
garantia en virtud del contrato
(del 4 a 6% del precio del
contrato).

%" Cuadro confeccionado sobre la base de las listas nacional es de compromisos especificos
resumidos atenor del AGCS en € sector de |los servicios de construccion.
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ANEXO®
Cuadro 1
Distribucion regional de lafacturacion exterior de las principal es empresas
internacionales de disefio técnico
(En millones de ddlares de los EE.UU.)
Afio Africa Asia América Oriente Europa Américadel Todo €l
Latina Medio P Norte mundo
1986 855 982 321 907 314 161 3.540
1987 949 1.134 435 742 532 231 4.017
1988 824 1.158 322 809 622 429 4.200
1989 938 2.000 444 803 1.770 1.434 7.422
1990 894 2.340 648 1.210 2.340 1.370 8.829
1994 1.178 3.327 872 1.020 3.171 1.590 11.183
1995 967 3.523 826 1.045 3.420 1.261 11.012
1996 1.169 4.507 1.100 1.293 4414 1.954 14.458
1997 1.175 5.282 1.133 1.357 5.036 1.830 16.031
1998 1.399 5.006 1.608 1.701 5.443 1.780 16.972
Cuadro 2
Cuota nacional del mercado de las exportaciones internacional es de disefio técnico
(En millones de ddlares de los EE.UU.)
Pais 1983 1985 1990 1994 1995 1996 1997 1998
Estados Unidos de
América 1.204 1.165 3.728 3.525 4,687 5.808 7.012 7.359
Francia 361 239 425 533 494 523 631 772
Alemania 253 230 422 708 483 699 624 759
Reino Unido 592 463 1.539 2.114 832 1.950 2.088 1.133
Canada 269 266 510 668 842 1.077 1.222 1.314
Japén 127 225 285 424 452 612 598 993
Paises Bajos 203 219 589 1.562 1.417 1.705 1.785 2.194
Otros paises 841 832 1.329 493 1.575 1.834 1.975 2.346
Europa 1.018 960 1.132 1.288
Otros paises 557 874 843 1.058
Total 3.850 3.640 8829 | 11.183| 11.012| 14.458| 16.031| 16.972

%8 Estos cuadros estan basados en |os datos publicados en diversos niimeros de Engineering

News Record.
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L as diez principal es empresas internacional es de disefio técnico

(Seguin los ingresos de origen internacional en 1998,
en millones de délares de los EE.UU.)

. . . Ingresos Ingresos del

Puesto Empresa Pais Tipo** totales exterior (_en

porcentaje)
1 Fluor Daniel EE.UU. IC 797 32
2 Nethconsult Paises Bajos I 777 50
3 Kellog, Brown & Root EE.UU. IC 704 39
4 Bechtel EE.UU. IC 688 36
5 SNC-Lavalin Canada I 619 38
6 ABB Lummus EE.UU. IC 606 46
7 Fugro Paises Bgjos AMB 600 47
8 Foster Wheeler EE.UU. IC 501 35
9 Jaako Poyry Finlandia I 440 46
10 |JGC Japon IC 362 45

* | os puestos siguientes de la clasificacion se basan en lalista de las 225 principal es empresas contratistas de la

publicacion Engineering News Record.

** |C =ingeniero contratista; | = ingeniero; AMB = contratista ambiental.

Cuadro 4

Las diez principal es empresas internacional es de disefio técnico de paises en desarrollo

(Segun los ingresos internacional es en 1998, en millones

de ddlares delos EE.UU.)

. . Ingresos ! NQresos
Puesto Empresa Pais Tipo* totales exterlorm_ (en
porcentaje)
13 Dar Al-Handasah Egipto Al 306 50
35 Daelim Rep. de Corea IC 118 48
49 Samsung Rep. de Corea IC 97 36
58 China Natl Chem. China IC 70 38
65 Hyundai Rep. de Corea IC 60 35
80 SK Engineering Rep. de Corea IC 39 27
88 Khatib & Alami Libano Al 34 35
129 Taha Israel I 17 36
152 China Intl Water China IC 11 37
154 Murray & Roberts Sudéfrica IC 11 30

* |C =ingeniero contratista; | = ingeniero; Al = arquitecto ingeniero.
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Cuadro 5
Distribucién regional de los contratos de construccion en el extranjero®
(En miles de millones de dolares de los EE.UU.)

Afio Africa Asia ALn;teir:‘;a ?/?ee(;?ge Europa Amﬁr (;(r:taedel -Ir-r?l?ri) d?)l
1986 13,2 17,3 52 16,1 11,9 10,4 73,9
1987 9,0 155 74 134 17,2 11,5 73.9
1988 10,1 20,5 75 17,4 19,4 19,2 94,1
1989 14,3 24,5 7,6 17,8 254 22,7 112,5
1990 15,2 27,1 58 19,9 30,4 21,6 120,0
1994 91 31,0 6,4 11,0 21,2 134 92,2
1995 9,2 38,0 7.2 10,2 28,1 12,2 105,0
1996 9,4 36,4 8,4 10,3 28,8 14,0 107,6
1997 9,5 34,8 9,6 10,5 29,5 15,8 110,2
1998 11,2 33,8 10,6 14,3 30,7 15,7 116,4

Cuadro 6
Cuota nacional del mercado de los contratos de construccién en el extranjero™
(En miles de millones de ddlares de los EE.UU.)
Pais 1980 1985 1990 1994 1995 1996 1997 1998
Estados Unidos de

América 48,3 28,2 43,6 14,9 17,4 21,0 24,6 28,2
Francia 8,1 6,7 10,4 11,6 16,3 16,4 16,5 154
Alemania 8,6 54 9,2 10,2 11,8 10,6 9,4 13,8
Reino Unido 49 5,6 12,5 11,4 51 8,9 12,7 45
Canada 0,2 0,7 0,8 0,9 0,3
Japén 4,1 11,6 16,8 18,8 22,4 17,7 12,9 16,4
Paises Bajos 33 32 24 15 52
Italia 6,2 8,7 134 75 9,9 8,1 6,3 49
China 29 3,0 39 49 50
Corea 9,5 48 Na 30 4.6 48 49 47
Otros paises 18,2 10,6 14,2 8,5 10,6 13,5 16,3 17,9
Europa 9,2 6,2 6,5 4,6 6,3 8,1 9,9 10,1
Otros paises 9,4 4.4 7,7 39 43 55 6,7 7,8
Total 108,3 81,6 120,0 92,2 105,0 107,6 110,2 116,4

» Nota: Estas series cronol 6gicas no son directamente comparables. Los datos para 1980-1990 se refieren alos 250
principales contratistas y las de |os afios posteriores solo incluyen los 225 principales. Ademas, los primeros datos
estan basados en |os contratos celebrados y |os segundos con cifras anuales. Los datos para 1996 son estimaciones.

%0 v/ éase la nota anterior.
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Las 20 principales empresas internacional es de construccion en el extranjero

de ddlaresdelos EE.UU.)

(Segun los ingresos de origen internacional en 1998, en millones

Puesto Empresa Pais Ingresos
1 Bechtel EE.UU. 6.022
2 Fluor Daniel EE.UU. 5.343
3 Bouygues Francia 5.280
4 Skanska Suecia 4.825
5 Kellogg, Brown & Root EE.UU. 4772
6 Hollandische Beton Groep Paises Bajos 3.540
7 Groupe GTM Francia 3.438
8 SGE Francia 3.359
9 Hocktief AG Alemania 3.312
10 Philipp Holzman Alemania 3.229
11 Bilfinger and Berger Alemania 3.069
12 Foster Wheler EE.UU. 2.205
13 AMEC Reino Unido 2.180
14 JGC Japon 2.054
15 TECHNIP Group Francia 1.943
16 Chiyoda Japon 1.890
17 Hyundai Eng. & Construct. Rep. de Corea 1.847
18 Obayashi Japdn 1.733
19 Toyo Engineering Japon 1.682
20 Nishimatsu Construction Japon 1.643
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Cuadro 8
Las diez principales empresas de construccion de paises en desarrollo
(Segun los ingresos de origen internacional en 1998, en millones
de ddlaresdelos EE.UU.)

Puesto Empresa Pais Ingresos
17 Hyundai Eng. & Construct. | Rep. de Corea 1.847
35 Joannou Paraskevaides Chipre 829*
45 Murray & Roberts Sudéfrica 565
59 China Petroleum Eng. China 483
60 Samsung Rep. de Corea 468
62 China Harbor Eng. China 465
63 Paul Y-ITC China 463
72 Enka Turquia 378
75 Construtora Brasl 340
77 China Civil Eng. China 322
78 Ssangyong Rep. de Corea 306
80 POSCO Rep. de Corea 261
85 Tekfen Construction Turquia 243
88 ChinaRoad & Bridge China 236
90 STFA Group Turquia 233
9 Bufete Industrial Meéxico 225
95 Daelim Rep. de Corea 224
98 Hyunda Engineering Rep. de Corea 205
100 Dongfang Electric China 203
101 ChinaIntl Water & Elec. China 199

* El 100% de los ingresos provinieron de obras realizadas en el extranjero.



