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2000年第三届常会 

2000年 9月 25日至 29日 纽约 

临时议程项目 7 

财务 预算和行政事项 

  机构间采购事务处的报告 

 摘要 

 本两年一次的报告是署长根据执行局第 96/2号决定提交执行局供其参考的

报告提供 1998年 6月至 2000年 6月期间关于管理局的机构间采购事务处 采购

处 的活动的最新资料  
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  导言 

1. 机构间采购事务处 采购处 充当各国政府尤其是方案受惠国家政府 联合

国系统组织和其他发展伙伴关于最佳采购方法的协调员和顾问 采购处从事各种

旨在调和采购程序 支持透明度 标准化和采购进程的成本效率的活动 采购处

也充当联络点 便利商业界跟联合国系统联系和做生意 这些活动是由开发计划

署在其关于联合国系统业务活动的两年期支助预算拨款提供经费的 采购处活动

的业务预算的三分之一则由两年期支助预算供资  

2. 采购处给各国政府 联合国组织和其他发展伙伴提供广泛的咨询和直接采购

服务 这些服务在收取服务费的基础上自行供资 在 1998-1999两年期内 采购

处采购服务的总收入为 710万美元 其中 540万用来支付其该两年期内的业务预

算经费 采购处从其收费中积累了 420万美元的收入 这可作为支助采购处采购

服务的业务储备金 下面第二章载有关于直接采购活动的详细资料  

3. 最后 在另一份报告 DP/2000/32 中 采购处将提供 1999 年联合国系统

采购的统计数字给执行局  

 一. 有关最佳做法的活动 

 A. 关于建设能力的倡议 

4. 采购处由于它向联合国系统工作人员和各国政府的工作人员提供学习机会

所以向开发计划署 联合国系统并在国家执行方面亦向方案受惠国政府提供支

助  

5. 1998年和 1999年内 采购处在下列国家境内进行了 11 次区域采购培训讲习

班 坦桑尼亚 尼泊尔 土耳其 玻利维亚 哈萨克斯坦 瑞士 亚美尼亚 巴

拉圭 科特迪瓦 中国和莫桑比克  

6. 这些课程涉及当地采购和国际采购 它们的目的是为了 加强当地的能力

以高成本效益的方式管理采购以及辨别出有效的 透明的采购会带来的益处 共

计约有 447名学员参加了这些课程 1998年和 1999年采购处在纽约特别为开发

计划署工作人员和联合国另一些组织提供了另一些课程  

 B. 给商业界的支持 

7. 采购处为了支持商业界 特别提供了极多的各类服务 采购处作为联合国系

统采购活动的协调单位 在其网址上提供了促进工作的项目 并且鼓励所有的联

合国组织都利用这项设施公布采购机会 此外 采购处还促进联系在网址上公布

采购通告的联合国其他各组织  

8. 采购处每年都以电子方式和硬拷贝方式出版英文 法文和西班牙文版的 一

般商业指南 该指南载有关于每一个联合国组织及其每年采购物品和服务方面
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的需要的详细资料 一般商业指南 内载明了联合国系统供应商想知道的概览

性资料 并且详细说明了采购的一般原则和惯例以及联合国各组织 国家办事处

和维持和平特派团的联络地址  

9. 采购处继续就如何同联合国做生意为商界人士协调并举办一些讨论会 已在

下列地点与联合国另一些组织合作举办了讨论会 北京 墨尔本 马斯喀特 塔

林 新德里 布宜诺斯艾利斯 特拉维夫 布鲁塞尔 斯德哥尔摩和哥本哈根  

 C. 支持联合国的活动 

10. 采购处正以联合国十二个组织的名义管理联合国共同供应商数据库 这是一

件联合的项目 它向联合国系统的供应商提供机会 以在联合国共同供应商数据

库登记 作为进入联合国系统的单一的门路 联合国共同供应商数据库在 1998

年展开业务 在其头两年的使用经验中已证明是联合国许多组织的宝贵的工具  

 二. 直接采购活动 

11. 采购处处理的采购量一直在持续增长 1998年采购处处理了 7 130万美元

1999 年为 6 650万美元 这比前一个两年期增加了 15 表 1 提供按产品组合

细分的采购处采购活动资料 表 2则提供按客户组合的细分 采购处已大幅度增

加对开发计划署和国家执行的方案受惠国的支助  

12. 采购处在伊拉克境内提供了大量的支助给开发计划署在石油换食物项目下

的活动 对开发计划署此项恢复伊拉克北部电力网络的项目的支助包括直接采购

技术设备和汽车 1999年内已下的定单共值 500万美元 主要用于采购发电机

预计 2000 年内的采购量可能会超过 2 500 万美元 这将包括发电机和输电与分

配电力的设备  

13. 采购处已支助了联合国科索沃行政当局特派团 科索沃特派团 采购处曾

协助建立采购程序与做法并且向各国政府的各部提供意见和指导 1999年内采购

量大约为 500万美元 预计 2000年内将会进行同样数额或更大数额的采购量  

14. 经执行局于 1996年重申 DP/1996/7 的采购处的任务规定已授权给采购处

可在自我供资的基础上向联合国工作人员提供采购服务 采购处传统上都为联合

国各组织的工作人员 国际金融机构和担任发展伙伴的一些组织的工作人员提供

汽车采购服务 在一切情况下都只协助享有外交特权的工作人员  

  集体价格协议 

15. 正如同署长关于采购处 1996-1997 两年期活动情况的报告 DP/1996/7 所

详述的 行政问题协商委员会已承认 标准化方案和就共同用户物品集中谈判将

有可能使联合国系统获得重大的节约 采购处根据每年联合国累加的购买量 对

共同用户物品向联合国供货都是进行公开的国际招标  
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16. 采购处一向都散发关于透过向合格顾客分发 目录 来达成集体价格协议的

提供情况与合格要件的资料 这些目录载有关于现有产品的细节和关于各国独特

情况介绍和交货方式资料  

17. 采购处在 1999 年内调查了客户情况 以评估采购处各类客户组合的特定需

要 确定采购处所提供的服务的质量 并且辨别采购处客户的新要求 经审查了

采购处现有客户和潜在客户的反馈情况之后 采购处为了改善服务已透过联机方

式准许取用集体价格协议 而此类协议过去一向仅仅以硬拷贝目录方式提供  

18. 该项调查工作的全程都继续辩明了两项主要论点 第一 采购处的潜在客户

都极不了解采购处提供哪种幅度的服务 包括取用关于汽车以外的产品的集体价

格协议 第二 知道有以传统硬拷贝目录提供的服务的客户指出 他们并不能在

有需要时必定能够获得这些有用的目录 此外 采购处意识到传统的散发此类资

料程序不但昂贵 而且费时  

19. 审查了有助于解决这些问题的可能的备选方法之后显然可断定因特网的确

可以帮助提高客户的认识 因为因特网可使采购处有机会以极节约的方式向客户

提供可靠的 经增补的最新资料  

20. 采购处网址上列有关于依照集体价格协议 合格客户可提供的一切产品的细

节 这将可使客户们能够取用已有产品的细节 该等产品的规格 预估的交货资

料以及对拥有保密识别卡和通行密码的人开放的集体价格协议所订现有的价格

细节  

21. 采购处目前备有关于汽车 摩托车 办公室设备和软件的因特网目录 预期

在 2000年内将会发展有关信息技术设备 发电机和重型货车的因特网目录  

22. 2000年 5月 采购处透过其网址实行了第一阶段的电子商务 此项设施使客

户能够要求获得报价金额 包括保险 运费和处理费 经采购处的采购协理审查

后 通常都可在 24 小时之内用电子邮件提供自动化的报价 这个进程目前正在

审查中 以期能确保合格客户能立即收到全自动化的报价 从长远看 采购处计

划充分采行电子商务 这将牵涉到采购处应以电子方式向供应商下订单和利用因

特网从合格客户收取电子方式的订单  

23. 采购处已在采行一种安全措施 其目的尤其是为了利用因特网为电子商务交

易提供超强保密安全 作为协助同客户和供应商来往的电子交易方面的临时措

施 上述的安全措施应辅之以开具硬拷贝文件 以确保符合开发计划署财务细则

和条例的规定以及对交易可以进行充分的审计追踪  

24. 采购处正在同联合国另一些组织和国际金融机构讨论应如何扩大运用其网

以利传播集体价格协议  
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 三. 执行局的行动 

25. 执行局可能要  

 (a) 注意到署长关于采购处 1998年和 1999年活动的报告 DP/2000/33 和

它在协调致力于提高能力和加强采购程序的功效及透明度方面的贡献  

 (b) 鼓励采购处支助开发计划署国别办事处和业务活动并且为此而扩大将

因特网用于信息的传播  

 (c) 建议采购处应在联合国改革和共同事务的范围内继续同各联合国系统

实体探讨扩大利用集体价格协议的途径  
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附件 

表 1.  按主要产品组合细分的采购处采购 1998-1999  

   (以百万美元计) 

   1998年   1999年 

产品组合 款额 (百分数) 款额 (百分数) 

机动车辆和备用件 55.1 77.3 45.8 69.0 

计算机设备 6.4 9.0 8.3 12.5 

办公室设备/家具 3.6 5.0 2.4 3.6 

农用/水供应设备 0.9 1.2 0.4 0.6 

视听/通信设备 1.1 1.6 1.1 1.6 

实验室设备 0.4 0.5 0.0 0 

发电机 0.2 0.2 5.0 7.5 

其他 3.6 5.2 3.5 5.2 

共计 71.3 100.0 66.5 100.0 

 

 

表 2.  按客户组合细分的采购处采购 1998-1999  

   (以百万美元计) 

   1998年   1999年 

客户组合 款额 (百分数) 款额 (百分数) 

非政府组织 援助国政府  
  双边和国际发展实体 

21.5 30.1 33.7 50.6 

方案受惠国家政府 27.9 39.2 21.3 32.0 

开发计划署 4.2 5.9 4.4 6.7 

联合国组织 3.7 5.1 3.8 5.7 

联合国职员及合格的外交人员 14.0 19.7 3.3 5.0 

共计 71.3 100.0 66.5 100.0 

 

 


