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Resumen

En el presenteinforme figuran las principales conclusiones y recomendaciones
del Grupo de Expertos sobre el Programa de las Naciones Unidas en materia de
administracién y finanzas publicas en su 152 reunion, celebrada en la Sede de las
Naciones Unidas del 8 al 12 de mayo de 2000 y dedicada al tema “La mundializacion
y el Estado”. El Grupo de Expertos deliberé sobre los efectos de la mundializacion
enel papel y el funcionamiento del estado y sus respuestas institucionalesy de
gestion para obtener las méximas ventajas de la mundializacion y reducir al minimo
sus consecuencias hegativas. Al examinar en mayor detalle los efectos de
marginacion de la mundializacion, el Grupo de Expertos abordé también el proceso
gue afecta a los sistemas nacionales y mundiales de gestion econdmicay formulé una
serie de recomendaciones.

Conforme a su mandato, el Grupo de Expertos examind el proyecto de plan de
mediano plazo para el periodo 2002—-2005, subprograma 7.8 (Administracién publica,
finanzas y desarrollo) y formuld observaciones y recomendaciones al respecto.
Ademas, examinO el actual presupuesto por programas para el periodo 2000-2001 y
formul6 recomendaciones para el presupuesto por programas del préximo bienio.
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Por dltimo, el Grupo de Expertos formul6d observacionesy recomendaciones
sobre las principales iniciativas de la Division de Economia Plblica vy
Administracion Publica del Departamento de Asuntos Econémicosy Sociales de la
Secretaria de las Naciones Unidas, a saber, lared en linea de instituciones regionales
de fomento de la capacidad en materia de administracion y finanzas piblicas de las
Naciones Unidas, un informe titulado “El estado del sector publico”, la propuesta de
carta para laadministracion plblica en Africa, y mejoras en las relaciones con otros
fondos y programas de las Naciones Unidas, especialmente el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, en el ambito de la administracion publicay el
desarrollo.
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|. Introduccion

1. La 152 reunion del Grupo de Expertos sobre el
Programa de las Naciones Unidas en materia de
administracién y finanzas publicas se celebré en la
Sede de las Naciones Unidas del 8 al 12 de mayo de
2000. El Consejo Econdmico y Social, en su resolucién
1199 (XLII), de 24 de mayo de 1967, decidi6 que el
Programa de las Naciones Unidas en materia de
administracién y finanzas publicas se examinara de vez
en cuando por una reunién de expertos, teniendo en
cuenta |os aspectos de administracién publica de todos
los programas del sistema de las Naciones Unidas, y
que sus informes se presentaran al Consejo para su
examen. De conformidad con esaresolucién, el Grupo
de Expertos se relne cada dos afiosy actla en calidad
de comision organica del Consejo en el ambito dela
administracién y las finanzas publicas.

2. A raiz de la continuacion del quincuagésimo
periodo de sesiones de la Asamblea General sobre
administracién publicay desarrollo (15 a 19 de abril de
1996) y tomando como guia laresolucién 50/225 de la

Asamblea General, de 19 de abril de 1996, las
reuniones 132 y 142 del Grupo de Expertos se
celebraron en Nueva York en 1997 y 1998,

respectivamente, para ayudar a aplicar las decisiones
adoptadas por la Asamblea General durante la
continuacién de su quincuagésimo periodo de sesiones,
que figuraban en su resolucion 50/225. En su 132
reunién, el Grupo de Expertos se centré en cuestiones
de reestructuracion del estado y modernizacion de las
instituciones estatales para hacer frente alos nuevos
problemas que estaban surgiendo. En su 142 reunion, el
Grupo de Expertos se ocup6 del desarrollo y la
aplicacion de politicas publicas. El Secretario General
presentd un informe (A/53/173-E/1998/87) sobre la
aplicacion de la resolucion 50/225 de la Asamblea
General. En su 142 reunion, el Grupo de Expertos
recomendd que el Secretario General efectuara una
evaluacion de cinco afios de los progresos alcanzados
en laaplicacion de laresolucion y que transmitiera sus
conclusiones a la Asamblea por conducto del Consejo
en el afio 2001. La Asamblea General hizo suya esa
recomendacién en su resolucién 53/201. La orientacion
global del sector econémico y social de las Naciones
Unidas consiste en fortalecer la cooperacion
internacional y fomentar el desarrollo en un entorno de
répida mundializacion, con una  creciente
interdependencia entre las naciones. Dada la posicion
singular de las Naciones Unidas para abordar la

cuestion de la mundializacién de la economia, €l Grupo
de Expertos, en su 152 reunién, se centro en el tema
“La mundializacién y el Estado”, y examind los efectos
de la mundializacion en el papel y el funcionamiento
del Estadoy lostipos de respuestas institucionales o de
gestion adecuadas para aprovechar al maximo las
ventajas de la mundializacion y reducir al minimo sus
consecuencias negativas.

3. En ese contexto, y en el marco de la aplicacion de
la resolucion 50/225 de la Asamblea General, el Grupo
de Expertos deliber6 acerca de las siguientes
cuestiones principales relativas a la relacion entre la
mundializacién y el Estado:

a) La mundializacion y el Estado: resefia. El
Grupo de Expertos debati6 ampliamente sobre los
elementos y procesos de la mundializacion y sus
efectosen la sociedad, especialmente el Estado, el
sector privado y la sociedad civil, larespuesta de los
Estados al proceso de mundializacién, la
mundializacién y lasinstituciones mundiales, y la
preparaciéon de las fuerzas nacionales para la
mundializacién (véase ST/SG/AC.6/2000/L.5);

b) La respuesta institucional a la
mundializacion. El debate se centr6 en las
caracteristicas de las instituciones en las que la gente
trabaja y contribuye al desarrollo humano. Ademas, se
deliber6 sobre la experiencia de los gobiernos que,
conscientes de ladimension mundial de los problemas,
han creado nuevas instituciones o han modificado las
instituciones existentes para poder observar larapida
evolucion de la situacion, para promover la elaboracion
de nuevas politicas y el didlogo a respecto, para
acelerar la adopcion de decisiones y para aceptar
reveses a corto plazo con el objeto de crear estrategias
sostenibles a largo plazo (véase
ST/SG/AC.6/2000/L.6);

c) La gestion de los asuntos publicos ante el
reto de la mundializacién. Los gobiernos de los
paises en desarrollo deben seguir intentando estabilizar
el Estado y a mismo tiempo adaptarse ala
mundializacién. En el debate plenario se examind el
papel que debian desempefiar los funcionarios
publicos para responder ala mundializacion, enlo que
respecta tanto al fortalecimiento de la capacidad de
gestion del Estado para impulsar el crecimiento
economicoy social como a la creacion de un entorno
propicio al florecimiento de la sociedad civil (véase
ST/SG/AC.6/2000/L.7);
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d) La mundializacion y la conduccién
economica. El Grupo de Expertos se ocup6 también de
los procesos que influian en los sistemas nacionales y
mundiales de conduccion economica. Sefial6 que era
necesario adaptar los sistemas nacionales de
conduccion  econdmica para aprovechar las
posibilidades de la mundializacion econdmicay evitar
sus posibles efectos negativos, y concluyé que ello
exigia algunas modificaciones de las politicas,
instituciones y sistemas de gestién nacionales (véase
ST/SG/AC.6/2000/L.4);

€) Indicadores del sector publico. En su 142
reunion, el Grupo de Expertos habia recomendado
que el Programa de las Naciones Unidas en materia
de administracion y finanzas publicas elaborara un
marco para la recopilaciéon de datos comparables
internacionalmente acerca del sector publico. Por
consiguiente, en la 152 reunion del Grupo de Expertos
se presentd una monografia sobre losindicadores del
sector publico en respuesta a esa solicitud (véase
ST/SG/AC.6/2000/L.2);

f)  Caracteristicas de los paises en materia
de administracion publica. De conformidad con la
resolucion 50/225 de la Asamblea General y con las
recomendaciones formuladas por el Grupo de
Expertosen su 142 reunién, laDivisién de Economia
Publica y Administracién Pablica del Departamento de
Asuntos Econémicos y Sociales de la Secretaria de las
Naciones Unidas, en colaboracién con el Instituto
Internacional de las Ciencias Administrativas, realizd
un estudio pararecopilar informacién fundamental a
nivel nacional afin de comprender la situacion actual y
los antecedentes historicos de la administracién publica
en los paises en desarrollo. En la 152 reunién del Grupo
de Expertos se presentdé una muestra para que se
examinara y se formularan observaciones al respecto
(véase ST/SG/AC.6/2000/CRP.2);

g) Examen del programa de las Naciones
Unidas en materia de administracion y finanzas
publicas. En su 152 reunién, el Grupo de Expertos
examind el subprograma 7.8 (Administracion publica,
finanzas y desarrollo) del programa 7 (Asuntos
economicos y sociales), del proyecto de plan de
mediano plazo para el periodo 2002-2005 y formulé
observaciones y recomendaciones al respecto. Ademas,
examind el presupuesto por programas revisado del
subprograma para el periodo 2000-2001 y formulo
observaciones al respecto, y formulé recomendaciones
sobre el presupuesto por programas para el periodo
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2002-2003. Ademas deesos temas, se hicieron
presentaciones sobre un proyecto de carta para la
administracion publica en Africala red en linea de
instituciones regionales de fomento de la capacidad en
materia de administracion y finanzas publicas de las
Naciones Unidas, y el fortalecimiento constante de los
acuerdos de cooperacion entre el programa de las
Naciones Unidas en materia de administracion y
finanzas publicasy otros organismos del sistema de las
Naciones Unidas, incluido el Programa de las Naciones
Unidas para e Desarrollo (PNUD) (véase
ST/SG/AC.6/2000/L.8).

Il. Recomendaciones

A. Recomendaciones que requieren
la adopcion de medidas por el Consgjo
Econdmico y Social

Recomendacioén 1

4. El Grupo de Expertosrecomienda que se adopte,
el proyecto de plan de mediano plazo para el periodo
2002-2005 del subprograma 8 (Administracion
publica, finanzasy desarrollo) del programa 7 (Asuntos
economicos Yy sociales), con varias modificaciones que
se consignan en el Anexo | infra.

Recomendacioén 2

5. El Grupo de Expertos recomienda que su 162
reunion se celebre en el primer trimestre de 2002 y que
se aumente el numero de expertos participantes,
reduciendo quiza la duracion de la reunion, afin de
conseguir una mayor representacion geografica.

Recomendacién 3

6. El Grupo de Expertos recomienda que las
Naciones Unidas proclamen un dia de la
administracion publica para celebrar el valor y la virtud
del servicio a la comunidad en los planos local,
nacional y mundial, yque el Secretario General
otorgue premios a las contribuciones realizadas ala
causa de la mejoradel papel, el prestigio y la presencia
en la sociedad del servicio publico.

Recomendacioén 4

7. Dada laimportancia decisiva de las cuestiones de
desarrollo econémico y social relativas al desarrollo
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institucional y de gestién, el Grupo de Expertos
considera que tendria que reforzar considerablemente
sus relaciones e interacciones con algunos érganos
principales y organismos intergubernamentales como el
Consgjo Economico y Social, y que las deliberaciones
del Consejo sobre cuestiones relativas al desarrollo
econdmico y social podrian beneficiarse sobremanera
de las aportaciones del Grupo de Expertos. Para que
esa medida sea mas eficaz, recomienda que el Consgjo
examine el estatuto y los acuerdos de presentacion de
informes del Grupo de Expertos.

Recomendaciéon 5

8. El Grupo de Expertos recomienda que las
Naciones Unidas establezcan mecanismos adecuados
para que los ministrosy los funcionarios de alto nivel
de los Estados Miembros encargados de la
administracién publica se retnan periodicamente para
tratar temas de interés comin e intercambiar
experiencias.

Recomendacién 6

9. El Grupo de Expertos recomienda que el Consgjo,

por conducto de sus érganos subsidiarios, realice un
andlisis comparativo de los sistemas nacionales de
conduccion econdémicay examine las mejores practicas
a fin deayudar alas estrategias nacionales para lograr
una conduccién economica eficaz.

Recomendaciéon 7

10. El Grupo de Expertos recomienda que el Consejo
incluya en su programa un debate sobre cuestiones
relativas a la conduccién econémica, y que ofrezca
asesoramiento normativo a los regimenes mundiales de
conduccion econdmica establecidos para las diversas
esferas funcionales administradas por los organismos
especializados.

Recomendacién 8

11. El Grupo de Expertos recomienda que el

Consegjo estudie seriamente la posibilidad de ampliar la
labor realizada por los ministros de administracion
pablica de Africa, y que considere la posibilidad de
redactar una carta modelo de las Naciones Unidas para
la administracion publica.

B. Recomendaciones que se sefialan
ala atencion del Consgjo

1. Recomendaciones que requieren la adopcion de
medidas por el sistema de las Naciones Unidas

Recomendacion 9

12. El Grupo de Expertos apoya plenamente la
propuesta de que el Departamento de Asuntos
Econébmicos y Sociales prepare una publicacién
periédica sobre el estado del sector publico, en laque
figuren datos béasicos sobre el sector puablico, las
caracteristicas de la administracion publica por paisesy
un andlisis de las cuestiones que surjan en relacion con
el sector publico.

Recomendacion 10

13. El Grupo de Expertos recomienda que las
Naciones Unidas relinan, analicen y publiquen datos
sobre el sector publico de forma periddica, con un
andlisis adecuado de los cambios y las tendencias,
incluidos datos sobre el empleo en el sector publico,
los gastos efectuados en todos los niveles del gobierno
y los gastos fiscal es relacionados.

Recomendacion 11

14. El Grupo de Expertos recomienda que, en la
preparacién de la evaluacion quinquenal de la
aplicacion de la resolucion 50/225 de la Asamblea
General, la Secretaria recabe informacion entre los
Estados Miembros sobre los adelantos logrados en los
sectores publicos nacionales. Ademas, recomienda que
los Estados Miembros estudien la posibilidad de
nombrar funcionarios de alto nivel encargados dela
administracién publica para que participen en el debate
del informe.

Recomendacion 12

15. El Grupo de Expertos apoya las iniciativas
tomadas para mejorar la sinergia, la cooperaciony la
coordinacién entre las organizaciones del sistemade
las Naciones Unidas en laesferadelaadministracion
publica. Ademas, sefiala el resultado positivo delas
consultas celebradas para lograr la cooperacion y la
coordinacion entre el Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales, el PNUD y la Organizacién de
las Naciones Unidas parala Educacion, laCienciay la
Cultura (UNESCO). Asimismo, acoge con satisfaccién
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las exposiciones del PNUD y el Banco Mundial sobre
sus actividades en esa esfera.

Recomendacion 13

16. ElI Grupo de Expertos recomienda que las
Naciones Unidas presten apoyo a los gobiernos
africanos para la elaboracion y aplicacion de su carta
para la administracion publicaen el plano nacional, y
gue busquen medios y arbitrios para apoyar y alentar
iniciativas andlogas en otras regiones.

Recomendacion 14

17. El Grupo de Expertos apoya plenamente el plan
de accion del proyecto de dividendo para el desarrollo
relativo a lared en linea de instituciones regionales de
fomento de la capacidad en materia de administracion y
finanzas publicas de las Naciones Unidas, por
considerarlo un mecanismo de cooperacion en que se
utiliza la tecnologia de lainformacion en ese ambito.
Subraya |a necesidad de ampliar el efecto del proyecto
mediante el fortalecimiento de la capacidad de los
ministerios nacionalesy de las escuelas e instituciones
nacionales de administracién publica en los paises en
desarrollo y los paises en transicion para acceder alos
datos, la informacion y las actividades de capacitacion
mediante la tecnologia de la informacion.

Recomendacion 15

18. El Grupo de Expertos recomienda que las
Naciones Unidas ayuden alos gobiernos nacionales a
lograr la capacidad negociadora necesaria para
prepararse para las negociaciones de los regimenes
mundial es de conduccién econémica.

Recomendacion 16

19. El Grupo de Expertosinsta a las Naciones Unidas
a que preste asistencia a los gobiernos nacionales en el
gjuste de sus sistemas de conduccion econémica
(politicas e instituciones) en respuesta a la
mundializacién, inclusive prestando apoyo a la
capacidad de formulacion y ejecucién de politicas de
los paises en desarrollo y con economia en transicion.
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2. Recomendaciones que requieren
la adopcion de medidas por parte
delos gobier nos

Recomendacién 17

20. El Grupo de Expertos recomienda a todos los
paises en desarrollo y en transicion invertir en el
desarrollo del capital humano y social, que representa
la principal fuente de riqueza y el factor mas
importante de desarrollo socioeconomico.

Recomendacion 18

21. El Grupo de Expertos recomienda a todos los
gobiernos, sobre todo de los paises en desarrollo y con
economias en transicién, que otorguen prioridad al
fortalecimiento de las capacidades en materia de
formulacién de la politica oficial y gestion de la
administracion publica.

Recomendacion 19

22. El Grupo de Expertos recomienda que se capacite
a los funcionarios publicos con miras a su operatividad
en los planos nacional, subnacional e internacional, asi
como su participacion en la capacitacion de personal
directivo. Los gobiernos deberian elaborar un marco de
estructuras, politicasy perspectivas profesionales de la
funcion publica capaz de atraer, retener, formar y
motivar a las personas competentesy de encauzar sus
energias hacia el bien comun.

Recomendacion 20

23. El Grupo de Expertos considera que los gobiernos
deberian tomar urgentes medidas concertadas para
fortalecer la infraestructura ética de sus respectivos
paises e introducir un conjunto completo de
mecanismos, en particular una remuneracién por
méritos y parametros de referencia, con objeto de atajar
la corrupcion y elevar el nivel general de la vida
publica, tanto a escala nacional como mundial.

Recomendacion 21

24. El Grupo de Expertos insta a los gobiernos
nacionales a que adopten un planteamiento estratégico
en materia de formulacion de la politica oficial y creen
la capacidad necesaria a tal efecto con el fin de
aprovechar las posibilidades que ofrece la
mundializaci6n econémica.
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Recomendacion 22

25. El Grupo de Expertos recomienda a los gobiernos
nacionales que desarrollen una capacidad de
reglamentaciéon como medida fundamental para atajar
el desequilibrio entre el ambito econémico y politico
que limita la autonomia y la soberania nacionales.

Recomendacion 23

26. EI Grupo de Expertos, reconociendo la
importancia cadavez mayor del papel que desempefian
las empresas multinacionales como fuerza motriz
del proceso de mundializacion, recomienda a los
gobiernos nacionales establecer adecuados mecani smos
institucionales de cooperacion entre los gobiernosy las
empresas multinacionales.

Recomendacion 24

27. El Grupo de Expertos recomienda a los gobiernos
nacionales que consideren la posibilidad de elaborar
una metodologia coherente y mejoren la disponibilidad
y exhaustividad de los datos relativos al sector publico.

[11. Labor del Grupo de Expertos

en su 15% reunion

A. Lamundializacion y el Estado: resefia

28. Los 20 (dltimos afos del siglo XX han sido
testigos de unarevolucion en la gestion de los asuntos
publicos y la administracién piblica cuyos efectos aln
perduran. Impulsada por poderosos factores, uno de los
mas tangibles de los cuales es el progreso tecnol égico,
la comunicacién instanténea, lareduccion de los obs-
taculos al comercio y laliberalizacion de los mercados
mundiales de capitales han conferido un nuevo
significado a la mundializacion, tendencia que en
realidad viene de muy atrés. Durante el decenio de
1980 y principios del de 1990, un consenso normativo
que favorecia la privatizacion, la liberalizacion, la
desburocratizacién y la descentralizacion soliair ala
par de una poderosa retérica antiestatal y una campafia
en favor de controlar y frenar el crecimiento del
complejo gubernamental. En un importante cambio de
rumbo paradigmatico, el Estadoy el gobierno central,
que en los decenios de 1950 y 1960 se percibian
generalmente como motores necesarios del desarrollo
socioecondmico, pasaban adescribirse por el contrario
en términos basicamente negativos.

29. Durante los ultimos afios se ha observado un
patente alejamiento gradual de posiciones tan extremas.
En su resolucion 50/225, la Asamblea General hizo
un I[lamamiento a los gobiernos para que fortalecieran
su capacidad en materia de administracion y finanzas
publicas, a la vez que propugnaba una orientacion al
mercado. En 1997, el Grupo de Expertos sefial6 en €l
informe sobre su 130 reunion (E/1997/86) que, lejos de
ser dos fuerzas contrapuestas, un mercado fuerte y un
Estado fuerte constituian en realidad condiciones
complementarias y necesarias para la prosperidad
economicay lajusticia social.

30. En su 15° reunion, el Grupo de Expertos abundo
en esa posicion, que utilizé como punto de partida de
sus deliberaciones, subrayando la funcién en
evolucion, aunque perdurable y decisiva, del Estado a
la hora de garantizar el desempefio de varias funciones
criticas que ni el sector privado ni lasociedad civil
organizada podrian asumir debidamente. Las mas
importantes de esas tareas son el mantenimiento del
orden publico; la promocion y proteccion de los
derechos humanos y el derecho de propiedad; la
creacion y el mantenimiento de condiciones equitativas
y un entorno propicio para la empresa privada, la
creatividad individual y la accion social; el
establecimiento y la preservacion de redes de seguridad
social; la habilitacién de los ciudadanos parala gestion
publica democratica; la promocién y facilitacion de un
didlogo social en los planos nacional, subnacional e
internacional, y la mediacion en controversias, la
mitigacién de conflictosy lareconciliacion de culturas
e intereses opuestos en las sociedades contemporaneas
caracterizadas por su diversificacién cada vez mayor.

31. Por ultimo, aunque no por ello menos importante,
un Estado fuerte es necesario para proteger a los nifios,
los enfermos, los ancianos Yy otros segmentos
vulnerables de la sociedad, para luchar contra la
exclusion social de grupos minoritarios y para
garantizar una distribucion mas equitativa de las
comodidades vy los beneficios de la civilizacién, que el
progreso tecnolégico y la mundializacién pueden poner
a disposicion de todo el mundo. La mundializacién no
es la panacea. Presenta limitaciones a la vez que
oportunidades que, como ha demostrado la experiencia,
no se han repartido equitativamente a través del
mundo. De hecho, tal como concluy6é el Grupo de
Expertos, la distribucion asimétrica de los costos y los
beneficios, las ventajas y los inconvenientes que se
derivan de la mundializacién, tanto a nivel nacional
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como internacional, sbélo sirve para ilustrar la
importancia de un Estado fuerte e inteligente. Se
necesita un Estado estratégico inteligente para poner a
un pais en situacion que le permita afrontar con
eficacia las contingencias sujetas a rapidos cambiosy
utilizar en su propio beneficio los aires del cambio.

32. El apresurado repliegue del Estado en varias
partes del mundo ha dejado alos paises en desarrollo
ycon economia en transicion particularmente
indefensos para afrontar las répidas transformaciones
que trae aparejada la mundializacién. Durante el Ultimo
decenio, también ha contribuido ala exacerbacion de
muchos de los problemas mundiales mas
acuciantes. Ala luz del Informe sobre Desarrollo
Humano maés reciente del PNUD, asi como del debate
celebrado la 150 reunion del Grupo de Expertos, éstos
se pueden resumir en la forma siguiente:

X Un acentuado crecimiento de la pobreza
vinculado al deterioro del capital social;

X Una disparidad en répido crecimiento entre ricos
y pobres, poderosos y débiles, mano de obra
calificada y no calificada, conectados y no
conectados a lared;

X Un alza de la delincuencia organizada y la
corrupcion;

X Un empeoramiento del medio ambiente fisico
mundial.

33. En una época de interdependencia mundial en
crecimiento, esas tendencias representan amenazas
potenciales ala calidad y vitalidad de la gobernabilidad
democratica y también, a largo plazo, ala estabilidad
economica y la paz. Durante el debate, varios
participantes hicieron alusién al peligro de divisién de
los Estados en dos naciones diferentes: losricosy los
pobres. A juicio del Grupo de Expertos, este peligro
podria prevenirse mediante una enérgica actuacion
estatal y la cooperacion mundial. Esto puso a su vez de
relieve el papel decisivo del Estado ala hora de hacer
intervenir a lacomunidad internacional en un esfuerzo
concertado para abordar eficazmente esos problemas.

34. El Grupo de Expertos abogo por lasinergiay una
mayor complementariedad de los esfuerzos de los
gobiernos, por una parte, y de las organizaciones
intergubernamentales, por otra. Recababa en las
universidades y los medios académicos del mundo
nuevas aportaciones innovadoras a debate sobre
cuestiones que suscitan actualmente gran inquietud.
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Era partidario de planteamientos interdisciplinarios de
amplia base en relacién con los problemas inscritos en
su programa y acogio favorablemente la participacion
de especialistas en economiaen su 150 reunion, que a
su juicio habian enriquecido sobremanera el debate.

35. Vision de futuro, apertura al cambio, receptividad
a las nuevas ideas y también sensibilidad ante las
necesidades humanas acuciantes y conciencia politica
son, en opinién del Grupo de Expertos, fundamentales
para afrontar los retos del siglo XXI. Del ultimo
decenio, la humanidad ha heredado una variedad de
problemas que aln esperan solucién. Existe
actualmente la idea cadavez mas generalizada de que
las politicas adoptadas en el decenio de 1980 y
principios del de 1990 no sélo no han contribuido ala
resolucion de esos problemas, sino que los han
empeorado. Segun el Banco Mundial, el niumero de
personas que subsisten con menos de 1délar diario
crecio un 3% entre 1996 y 1998 para situarse en la
actualidad en 1.300 millones.

36. Ese legado y esadificil situacion ponen de relieve
la magnitud y complejidad de los problemas que
afrontan los paises en desarrollo y con economiaen
transicion. Sirven para demostrar los peligros de
soluciones féciles, de enfoques reduccionistas y de una
dependencia excesiva de soluciones de caracter
estrictamente tecnocrético. Ademés, han inducido una
creciente aceptacion de diversos métodos y estrategias
en lugar de las conocidas soluciones unidimensionales
universales. Asi, en unareciente reunion de alto nivel
de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econémicos (OCDE) sobre el gobierno del futuro, altos
funcionarios gubernamentales de 27 Estados Miembros
y  representantes de importantes organizaciones
internacionales  debatieron cémo las distintas
circunstancias culturales y politicas obligaban a
planteamientos diferentes.

37. El Grupo de Expertos compartia esa opinion,
aunque también advirtié de que los planteamientos
particularizados planteaban un importante problema a
los gobiernos con respecto alos instrumentos de d ag-
nostico, la capacidad de formulacion de politicasy la
creacion de instituciones necesarias parallevar a cabo
la exploracion, la cooperacién sobre una amplia base y
las consultas con los asociados sociales y
empresariales, tanto a escala nacional como
internacional. El sistema de organizaciones de las
Naciones Unidas podriafacilitar ese proceso mediante
la asistencia técnica y el intercambio de informacion.
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Sin embargo, lainiciativa ha de partir de los gobiernos,
que tiene su fundamento en un compromiso y un
liderazgo politicos firmes dentro del pais.

38. El debate de este tema puso de relieve la
complejidad de la tareade creacién de capacidad, que
en la 15% reunion del Grupo de Expertos se revel6
como la méxima prioridad de todos los paises en
desarrollo y con economia en transicion. La creacion
de capacidad, concepto muy dificil de determinar,
podria definirse como la combinacion del desarrollo de
los recursos humanos y del fortalecimiento de las
instituciones. Para los gobiernos, asi como para las
organizaciones politicas y sociales de los paises en
desarrollo y en transicion, significa desplegar esfuerzos
concertados para apuntalar las posibilidades de gestién
y resolucion de problemas. Requiere un acervo de
conocimientos en  varios ambitos diferentes,
competencia técnica de alto nivel, integridad, normas
éticas superiores, profesionalidad en el gobiernoy la
administracién publica, versatilidad y capacidad de
relacion interpersonal, que cobran gran importancia en
el entorno socioecondmico dinamico, variado y
exigente en el que debe trabajar hoy en dia la
administraciéon publica. Sin embargo, en este contexto
se han de tener en cuenta algunas otras dimensiones e
incluirse en el marco de actividades programaticas de
apoyo a la creacion de capacidad en los paises en
desarrollo y con economia en transicion. Una de ellas
es la necesidad de que la buena gestion de los asuntos
publicos ocupe un lugar mas destacado; otra es la
importancia del desarrollo del capital social y humano.

39. El Grupo de Expertos consideré que la mejora de
la gestion publicay una gestion mas eficaz permitirian
a los paises desechar el sentimiento de inevitabilidad
de la mundializacion con un papel muy limitado para el
Estado y dar una clararespuesta ala cuestion de lo que
se necesitaria para soslayar los inconvenientes dela
mundializacién y sacar provecho de sus ventgjasen
beneficio de todos. Un Estado fuerte e inteligente es un
Estado dinamico y también un Estado que se ocupa de
incluir, integrar y colmar la profunda disparidad
existente entre ricos y pobres, poderosos y débiles,
trabajadores calificados y no calificados.

40. Un Estado fuerte inteligente es un Estado que
lleva a la practica la integridad, latransparenciay la
rendicion de cuentas. Es un Estado competente capaz
de forjar solidas asociaciones con las empresas, los
sindicatos y las organizaciones de la sociedad civil, en
los planos nacional e internacional. Potencia la
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iniciativa local mediante la delegacion de funciones en
agentes de inferior nivel y tiene asimismo capacidad
para dirigir y regular. Hace hincapié en laconexion
tanto con la sociedad civil como con la comunidad
mundial. En opinién del Grupo de Expertos, hay quien
podria considerar este programa sumamente ambicioso.
No obstante, asujuicio, lamagnitud y complejidad de
los temas y problemas que encara la comunidad
internacional en el umbral del siglo XXI asi lo
justifican. Por el contrario, en palabrasde uno delos
participantes, requiere una administracién con vision
de futuro. En este espiritu, el Grupo de Expertos puso
de relieve la necesidad de dar mayor realce a la
profesion de la administracion publicay propugné la
designacion de un dia de la administracion publica para
celebrar el valor y la virtud del servicio a la
comunidad, en los planos nacional como internacional.

B. Respuesta institucional a la
mundializacion

41. El Grupo de Expertos, en sus deliberaciones sobre
la respuesta institucional ala mundializacion, se centré
en las siguientes cuestiones: a) como esta influyendo la
mundializacion en las instituciones gubernamentales;
b) como se estan reestructurando los gobiernos para
responder ala mundializacién; c) qué lecciones pueden
extraerse de las diferentes respuestas de |os gobiernos;
d) qué recomendaciones se pueden hacer para
fortalecer las instituciones a fin de que respondan
eficazmente a las oportunidades y los dilemas que
plantea |la mundializacion; y €) cémo puede lograrse
que las instituciones anivel nacional sean abiertas, se
orienten hacia el futuro, respondan alas necesidades,
sean disciplinadas, mantengan vinculos con los
ciudadanos e incorporen a sector privado y a la
sociedad civil.

42. La mundializacién actual es una convergencia
Unica de fuerzas tecnoldgicas, econémicasy politicas
con un enorme poder e influencia, que tiene efectos
muy importantes en todos los aspectos de la vida
privada y publica en las esferas econémica, social,
politica y cultural anivel mundial, nacional y local. A
medida que influye sobre los Estados y sus
colaboradores, aquellos que tienen la previsiény los
recursos para apropiarse de su poder la explotan y
conforman, tanto positiva como negativamente. Sin
embargo, las multiples influencias de la mundializacién
son tan diversas y abrumadoras que ningun grupo o
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sector puede controlarla o detenerla.  Asi, ha
respondido a varios agentes en los sectores publico,
privado y de la sociedad civil, 0 se ha visto manipulada
por ellos, la han instigado intenciones buenasy malasy
ha beneficiado a algunos grupos sociales y econémicos,
pero ha perjudicado a otros que, debido a su influencia,
se han vuelto mas vulnerables e indefensos. Esta
dicotomia puede verse claramente estudiando los
efectos muy diferentes de la mundializacion en los
paises desarrollados y los paises en desarrollo o en
transicion, y también, o incluso mas, observando las
desiguales relaciones de poder que genera en cualquier
Estado entre los que tienen acceso alos mercados, l0s
conocimientos y la tecnologia mundialesy los que no
lo tienen. Los Estados, los sectores y los grupos de
interés dentro de los Estados estan ensayando
diferentes  respuestas, cuyo éxito parece estar
relacionado principal mente con sus recursosy su grado
de preparacion, o a la inversa, con su falta de
preparacion paracrear estrategias oportunasy efectivas
afin de obtener una respuesta.

43. El Grupo de Expertos observo que los gobiernos
que habian tomado medidas en pro de la
mundializacién tenian las siguientes caracteristicas: a)
una actitud abierta ante la incertidumbre, la
ambigiiedad y el cambio; b) rendicién de cuentas;
c) vision de futuro; d) un enfoque dindmico antela
mundializacién; e) fomento de un buen gobierno
basado en la confianza; y f) capacidad para hacer frente
a las necesidades. Ya no se hace hincapié en gobiernos
mas fuertes o mas débiles, sino en gobiernos
inteligentes con instituciones estratégicas que hagan
frente alamundializacion, entre muchas otras cosas, y
gue tengan fronteras permeablesy relaciones flexibles
entre el sector publico y el privado, asi como en su
gestion en los planos nacional, internacional, local y
central.

44. En las deliberaciones se observé que era
necesario vincular las reformas  politicas,
administrativas y econémicas a fin de responder con
eficacia a la mundializacion. No obstante, habida
cuenta de las grandes diferencias en el nivel
economico, social, politico, cultural y tecnoldgico de
los paises, es evidente que los gobiernostendran que
responder a los desafios que plantea la mundializacion
de forma muy diferente. Esta claro que la necesidad de
fortalecer al Estado (y sin embargo, fortalecerlo de
diferentes maneras), serd& mayor en los paises en
desarrollo y en los paises en transicion que en los
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paises desarrollados. En los paises desarrollados, la
necesidad comparable de hacer reformas ha conducido
a una importante evolucion del Estado. Sin embargo,
cuando el Estado estd menos evolucionado, se plantean
mayores desafios y problemas para consolidar las
instituciones de manera tal que se garantice su
integridad asi como parareformarlas o reestructurarlas
a fin de que hagan frente a las exigencias de la
mundializacién. Se han emprendido reformas que han
tenido éxito a diferentes niveles en diferentes paises
(tanto desarrollados como en desarrollo), dependiendo
de la capacidad de lasinstituciones paradirigirlas. Es
una paradoja, ya que los paises que mas reformas
necesitan son los que tienen menos capacidad para
hacerlas.

45. Una manera de resolver esa paradoja esque el
gobierno primero examine y analice cémo esta
afectando la mundializacion a papel y a
funcionamiento del Estado, y después haga una
evaluacion cuidadosa de las necesidades y las
prioridades del pais. Después cada pais debe elaborar
su propio tipo de respuestas institucionales y operativas
a fin de aprovechar al maximo los beneficios y reducir
al minimo las consecuencias negativas. Claramente, ni
las Naciones Unidas ni ninguna otra organizacion
gubernamental pueden dar una solucion Unica para
todos los casos o0 una formula magica; solo pueden
sugerir o proponer posibles estrategias y vias de
reforma  mediante enfoques e  instrumentos
metodol 6gicos para determinar cudles son las funciones
esenciales que el Estado debe asumir, a qué nivel y en
qué grado. Esas cuestiones solo podran responderse
adecuadamente, no de manera abstracta o conjunta,
teniendo en cuenta al sector privado, la sociedad civil y
el entorno nacional e internacional.

46. EIl Grupo de Expertos tom6 nota de algunos de los
requisitos previos que son la clave para que los Estados
desarrollen capacidades que permiten dar una respuesta
efectiva a la mundializacién, entre ellos: a) una
participacion activa en los procesos politicos, con los
procesos y maquinaria administrativa, para comprender
y responder a la mundializacion; b) una orientacién
real hacia el cambio por parte delosdirigentesy los
gue ejecuten los programas; c) la capacidad de
mantener y promover los derechos econémicos y
sociales basicos para todos los ciudadanos, lo que
dirige el objetivo fundamental de un buen gobierno
hacia la disminucion de las desigualdades entre los
diferentes grupos sociales, econdémicos, regionales y
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étnicos, y también regula la utilizacién del poder
economico y politico o su utilizacion indebida; y d) la

capacidad de realizar las funciones basicas del
mantenimiento del orden publico, la adhesion al
imperio del derecho, las préacticas democréticas

transparentes y con rendicién de cuentas, la creacion de
un entorno propicio paralos negociosy el crecimiento,
la reduccién de las desigualdadesy la atencion de las
necesidades especiales de los pobres, los marginados y
los vulnerables.

47. En este contexto, se sugirido que las preguntas
clave que habia que plantearse eran las siguientes: ¢qué
arreglos institucionales son apropiados para hacer
frente a la mundializacion? ¢qué recursos son
necesarios para mantener las reformas?
¢quéindicadores de funcionamiento deben utilizarse
para supervisar y evaluar las reformas? También se dijo
que era necesario efectuar una evaluacion de los
arreglos  institucionales apropiados y de su
mejoramiento en el contexto de las siguientes
directrices. a) promover un buen gobierno democrético
fortaleciendo  las institucionesencargadas de la
administracion publica y las normas de receptividad,
rendicion de cuentas y equidad entre los politicos; b)
hacer hincapié en ladoctrina del servicio y lavocacion
entre los funcionarios publicos; ¢) hacer un andlisis de
riesgos y beneficios de la mundializacion a fin de
sopesar los beneficios en funcion de los costos y
determinar el riesgo de la inestabilidad politica, los
peligros para la economia de un mayor nivel de
desempleo, marginacién y agravamiento de la pobreza,
y los riesgos sociales que representa la disminucion del
capital social y de la funciéon publica; d) evaluar los
diversos componentes de unarepresentacion legitima
de los pobres y los marginados y de su acceso o
influencia; y €) no denigrar alafuncion publicao alos
funcionarios y ser consciente de la maneraen que se
enfrentan constructivamente a los Estados, ya que los
Estados fragiles pueden ser destruidos
involuntariamente por ataques demasiado destructivos.

48. Se observo que un enfoque ante el desarrollo
institucional demasiado  tecnocratico o basado
puramente en el crecimiento econémico separa la
estrategia institucional del entorno socioeconémicoy
politico al que debe servir. Estos enfoques despojan a
las instituciones estatal es de |0s elementos contextual es
de su relacion con cuestiones social es tan vitales como
la degradacién humana, la pobreza, y el aumento de las
desigualdades sociales y econdmicas, que afectan en
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especial a los paises en desarrollo y que los Estados
deben abordar simultaneamente. Se reconocid que esas
estrategias no resolveran los problemas de la pobreza,
y de hecho, pueden aumentar la desigualdad, haciendo
mas necesario que nunca invertir enlaeducacion, la
salud, el fortalecimiento del capital social y el buen
gobierno. Se advirti6 de los peligros de que la
supremacia no cuestionada de |la economia de mercado
socavara la autoridad moral y real de los Estados y del
peligro aun mayor de las actitudes actuales sobre esa
supremacia, que han legitimado la abdicacion por el
Estado de esferas cruciales de las que no debe
apartarse.

49. El Grupo de Expertos deliberd sobre cuestiones
relacionadas con la mundializacion de expectativas en
diversos sectores: politico (derechos humanos, medidas
democraticas, etc.), medioambiental, econémico
(reducciéon de la  pobreza, eliminacion de
desigualdades) y social (confianza, capital social y
pérdida de cohesion). El Estado tiene un papel y una
responsabilidad Unica que desempefiar mediando y
atendiendo esas expectativas. Los dirigentes deben
escuchar 'y responder cuidadosamente a las
expectativas dandoles formay canalizandolas hacia el
logro de objetivos realistasy factibles. Los grupos de
interés piden lo que desean, sin tener en cuentalo que
costara a la comunidad en su conjunto. Por
consiguiente, el papel del Estado es equilibrar las
diversas expectativas y demandas y atenderlas de
forma que se satisfagan las necesidades de los grupos
de inclusion y participacion en los procesos de toma de
decisiones y establecimiento de objetivos.

50. El Grupo de Expertos sefiald que las estrategias
para dar respuestas institucionales deben basarse
fundamentalmente en la consolidacion de la
democracia, el imperio del derecho y un enfoque
participatorio a fin de que los ciudadanos del Estado
vuelvan a apropiarse del mecanismo conceptua y
operacional y se incluya a todos los interesados
nacionales y sus componentes.

51. El Grupo de Expertos Ilegé ala conclusion de que
los gobiernos deberian seguir las estrategias antes
mencionadas y, a fin de ser conscientesy dinamicos a
nivel mundial, quiz4 encontraran util centrar su
desarrollo institucional en los siguientes factores: a)
crear y fortalecer las instituciones encargadas del
cambio; b) apoyar grupos de estudio y unidadesde
planificacion de politicas dedicados a ese tema;
c) aprender de las experiencias de los demas; d) crear y
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fortalecer instituciones de toma de decisiones que no
excluyan anadie, que fomenten la participacion y estén
descentralizadas (tanto dentro de la institucién como en
su relacion con el publico); e) dar un apoyo decidido a
la eficiencia, la oportunidad, la eficaciay la apertura;
f) desarrollar vy fortalecer instituciones para generar
ingresos y crecimiento y crear mercados internos; g)
crear y fortalecer estructuras eficientes que
proporcionen servicios sociales; h) promover el acceso
a la tecnologia y la Internet; i) crear y fortalecer
centros de coordinacion en departamentos a fin de que
se relacionen con las instituciones exteriores; j) crear y
fortalecer la capacidad de negociacion para hacer frente
a las controversias y alentar una cultura de dialogo; y
k) desarrollar instituciones basadas en el pluralismo
politico, lainclusion y la profesionalidad.

52. Se convino en que una mundializacion sin
instituciones democraticas fidedignas, especial mente
en los paises en desarrolloy en transicion, entrafa el
riesgo de crear 0 apoyar entornos insostenibles que
alienten la inestabilidad politica, lainseguridad civil y
la corrupcion. La credibilidad de las instituciones
gubernamentales depende totalmente de que rindan
cuentas, sean transparentesy trabajen para el pueblo, lo
que es crucial para algo tan importante como el
progreso mundial, la paz y el desarrollo econémico y
social.

C. Lagestion de los asuntos publicos ante
el reto de la mundializacion

53. La gestion de los asuntos publicos ante el reto de
la mundializacién abarca cuestiones relacionadas con
la tecnologia, con los procesosy sistemas innovadores
de la organizacion del trabajo y métodos para la
prestacién de los servicios publicos orientados alos
ciudadanos. La tecnologia de la informacion ha
revolucionado algunas maneras en que trabaja la
administracion al ofrecer posibilidades para aumentar
dréasticamente la eficienciay eficacia del sector publico
en general. Sin embargo, el Grupo de Expertos opinién
que la dimension fundamental de la gestién de los
asuntos publicos ante el reto de la mundializacién era
la creacién de la capacidad en materia de recursos
humanos. A tal fin, el perfeccionamiento de los
recursos humanos Yy lacreacién de instituciones son la
clave de la buena gestién de los asuntos publicos ante
el reto delamundializacién. Todo lo demés se basa en
este requisito previo y fundamental.
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54. El Grupo de Expertos observo que los gobiernos
desempefiaban un papel fundamental al preparar a su
sociedad para que pueda prosperar en una tesitura
como la de la mundializacion. Las administraciones
publicas responden a los retos de la mundializacion
acometiendo reformas distintas a las |levadas a cabo en
el pasado. Se examino el papel de los funcionarios de
la administracion tanto desde el punto de vista del
fortalecimiento de la capacidad administrativa del
Estado para propiciar el progreso social y el
crecimiento econémico como desde el punto de vista
de lacreacion de un entorno en el que pueda prosperar
la sociedad
civil.

55. El concepto de administracion publica se aplicaa
distintos niveles de gobierno (supranacional, nacional y
local) e incluye tanto alosfuncionarios electos como
no electos, asi como a organizaciones gubernamentales
y no gubernamentales. Entre los desafios
fundamentales que la mundializacién plantea a las
administraciones se cuentan el dar una respuesta frente
a una mayor complejidad y ambigiedad, el cambio en
los valores y comportamientos profesionales, una
mayor competencia por los expertos de conocimientos
especializados, una mayor preocupacion por el respeto
de los derechos humanos, asi como las cuestiones
relacionadas con la igualdad de oportunidades y la
necesidad de ideas y de un liderazgo firmes.

56. Por lo que serefiere alos sistemas de gestion, el
Grupo de Expertos se centrd en las repercusiones de la
revolucién tecnolégica en los sistemas y las relaciones.
El Grupo de Expertosformul6 una advertencia contra
el frecuente error de considerar que lainnovacién era
solamente una mejorade latecnologiay de no tener en
cuenta los procesos y procedimientos, que eran
aspectos tan importantes como la propia tecnologia.
Ademas, destacd la necesidad de adoptar una cultura
innovadora de la gestion, a fin de que en las
administraciones delos paises desarrollados y en
desarrollo se utilizasen instrumentos y préacticas de
gestion que fuesen sostenibles.

57. En lo que se refiere a lagestion de los asuntos
publicos ante el reto de la mundializacién, la
administracién publica esté obligada a que los politicos
y los funcionarios tengan una mayor autonomia, pero
que a la vez asuman una mayor responsabilidad. Ello
no significa que ambos grupos tengan que estar
enfrentados. Antes al contrario, la responsabilidad
deberia ejercerse mediante, por eemplo el buen
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funcionamiento de los parlamentos, procedimientos de
auditoria adecuados, contratos de gestiony un control
social general; para conseguir estos propésitosy lograr
adaptarse eficazmente a la mundializacion, cada pais
debe encontrar su propia via. Los paises no deberian
depender en exceso del asesoramiento externo, sino
mas bien adquirir la experiencia de otrosy entablar un
proceso de consulta interna mediante la organizacion
de debates nacionales. En Ultima instancia, la
responsabilidad recae exclusivamente en cada pais.

58. Los paises de Europa central y oriental han
sufrido una transformacién, una consolidacion, una
modernizacion y, mas recientemente, una adaptacion
fundamentales. Su caso se utilizd para poner de relieve
algunas de las experiencias adquiridas. En particular, se
descart6 la idea de comenzar de cero por ser
contraproducente, asi como la adopcién de un
planteamiento experimental. Se llegd alaconclusion
de que la mejor manera era aprender sobre la marchay
adoptar un planteamiento mas orientado a la demanda,
teniendo en cuenta el entorno y la cultura concretas, y
recurriendo a los técnicos nacionales. En Europa
oriental, las politicas en materia de personal han sido
un verdadero obstaculo para este proceso. Esta
situacion debe cambiar a medida que se incorporen ala
administracién publica las generaciones mas jovenes.

59. En lo tocante alaseguridad y la prestacion de los
servicios, la mundializacion presenta posibilidades
antes que problemas para luchar contra el
analfabetismo y la delincuencia. Con la adopcién de las
nuevas tecnologias, los Estados pueden acelerar el
desarrollo utilizando nuevos métodos de capacitacion,
accediendo a zonas remotas y a sus poblaciones, asi
como mejorando su capacidad de andlisis de las
medidas con el uso deinformacion mas pertinente en
sus medidas econémicas, fiscales, de inversiones e,
incluso, sociales. A este respecto, también puede ser
muy Gtil una relacion mas estrecha con las
universidades y el sector privado (en particular, las
empresas transnacional es).

60. El andlisisdel Grupo de Expertos de la gestién de
los asuntos publicos ante el reto de la mundializacion
dio como resultado una amplia variedad de contenidos
e ideas. Hubo coincidencia en que la mundializacién no
estd exenta de valor. Antes a contrario, al igual que
una fuerzade la naturaleza, ha beneficiado a los paises
que han tenido la capacidad de aprovecharla para
alcanzar una serie de objetivos relacionados con el
desarrollo. La mundializacion ha resultado perjudicial
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para aquellos que no se habian preparado. Asimismo,
los participantes sefialaron que no existia un Unico
fendbmeno de mundializacion sino muchos como
tampoco existia una Unica via parala modernizacion y
el progreso sino varias. Con todo, la mayoria coincidio
en que la tonica se habia consolidado y que
representaba un reto y una responsabilidad que los
Estados no podian ni pasar por alto ni rehuir. El
problema al que deben hacer frente los Estados es ante
todo la necesidad de definir con precision el retoy
sacar las conclusiones correctas alahorade elaborar
las medidas publicas. Se observé un amplio consenso a
favor de aprovechar los entornos sociopoliticos,
culturales y economicos de cada pais, region o
subregion como puntos de partida parael andlisis de
las necesidades y de laformulacion de las soluciones
para cada caso en particular.

61. Sin embargo, es escasa la capacidad de
emprender andlisis tan profundos de las necesidades
del pais y de formular soluciones desde el punto de
vista de las estrategias, politicas y programas publicos.
Se ha dicho que en Africa las administraciones
adolecen de unaimportante falta de personal dedicado
a la elaboracion de medidasy ala gestion; se observa
un exceso de personal solamente en la base de la
piramide. Se menciono, a hablar de las antiguas
replblicas soviéticas, que, por lo genera, la
desaparicién del Estado comunista habia dejado un
“vacio de capacidad”. En gran parte del mundo, no es
exagerado hablar de una profunda crisis que afecta no
solamente al funcionariado, sino también alapropia
administracion publica. Segun el Grupo de Expertos,
esta crisis es un importante reto para los paises en
transicién y paralos paises en desarrollo, crisis alaque
estan obligados a hacer frente con caracter urgente. Las
recomendaciones del Grupo se fundamentan en esta
constatacion elemental.

62. Como primera paso para planificar la creacion de
capacidad general, los participantes sugirieron la
constitucion de una fuerza estratégica competente
capaz de sentar eficazmente las bases del futuro. Se
destacO que esa planificacibn no deberia ser
considerada una actividad meramente intelectual y
tecnocrética. Ademas de la labor delos técnicos, los
dirigentes politicos, el mundo empresarial e incluso los
representantes de las organizaciones no
gubernamentales deberian desempefiar un papel
importante. Hay que destacar que el papel de la
sociedad civil es fundamental, aunque complementario,
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al de los gobiernos el egidos democraticamente, que son
la verdadera representacion de lavoluntad y del interés
general. El Grupo de Expertos recalco que para el buen
funcionamiento de la sociedadcivil y en aras del
interés publico ésta siempre debia actuar de manera
transparente y responder de sus acciones.

63. Los participantes  confirmaron que el
perfeccionamiento de los recursos humanos y la
creacion de instituciones son aspectos estrechamente
vinculados entre si. El proceso deberiainiciarse con
una nueva conceptualizacion del papel del Estado y de
los modos en que puede llevar a cabo sus acciones. De
hecho, incluso la forma y laestructura del Estado no
puede ajustarse aladel pasado. El Estado centripeto y
burocrético fraguado en la Europa del siglo XIX es
total mente inadecuado en una época de
democratizacion y mundializacién. Al contrario, visto
lo acontecido en los Ultimos dos decenios, es preciso
pensar en un Estado que actie en tres niveles
relacionados entre si: el Estado nacional o federal
(como en el pasado), el Estado provincial o local (en
gran parte basandose en el principio de la
subsidiariedad) y el Estado internacional impulsado por
la proliferacibn de regimenes internacionales
(Organizacion Mundial del Comercio, etc.), aunque
también pueda presentar un caracter supranacional
(como el caso de la Union Europea (UE) y otras
entidades regionales).

64. Es preciso capacitar a los funcionarios para que
puedan desempefiar su labor en cualquiera de estos tres
niveles. A este respecto, lo méas importante es la
capacitacion en tareas de direccién. Otra causa
principal deladebilidad de los gobiernos de los paises
en desarrollo y de los paises en transicion es la escasez
de economistas y especialistas con conoci mientos sobre
el funcionamiento de los acuerdos, tratados y
regimenes internacionales, asi como de los
conocimientos técnicos. Lo mismo se puede decir,
mutatis mutandis, de la descentralizacién, que no
siempre ha producido los resultados previstos, en gran
parte debido alafalta de personal calificado.

65. En el plano nacional, la reduccion de las
plantillas una vez mas se ha cobrado su precio. En
muchos paises en desarrollo, se ha acelerado el
debilitamiento del Estado, |o que ha acarreado el éxodo
del personal mas capacitado, no sélo al sector privado
y a las administraciones no gubernamentales, sino
también a Occidente. Es preciso detener este éxodo del
personal mas capacitado. Debido a las necesidades
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criticas de muchos Estados en desarrollo y de paises en
transicién, una tarea a la que hay que conceder la
prioridad es la de elaborar un marco de estructuras,
medidas y carreras en la Funcién Pablica capaces de
atraer, mantener, perfeccionar y motivar a las personas
adecuadas que quieren dedicar sus energias al bien
publico. En este contexto, las personas adecuadas son
las que poseen tanto las necesarias competencias y
cualificaciones como losvalores, actitudes vy
comportamientos éticos adecuados. Es preciso recalcar
una vez mas que no existe un Unico marco que se
adapta a | as necesidades de todos | os paises.

66. En los debates se puso de manifiesto una
extraordinaria convergencia en una serie de temas
cruciales. En primer lugar, por lo que serefiere alas
actitudes, valores y comportamientos éticos, el Grupo
de Expertos expres0 su preocupacion por lo que se
habia descrito como la extension de la trama de la
corrupcion, que se estd convirtiendo en un modo de
vida en demasiados paises, e instaron a los gobiernos a
que fortaleciesen las bases éticas de sus respectivos
paises. En el plano politico, la corrupcién lleva
aparejada la apropiacion del éambito publico
principalmente para fines privados. Por lo que se
refiere a la administracion, la corrupcién a menudo es
causada por el bajo nivel delasremuneracionesy por
el frecuente incumplimiento de su pago, lo cual impone
a los funcionarios la opcién de servir asu paiso de
atender las necesidades basicas de sus familias. La
experiencia de todo el mundo corrobora la frase de que
al Estado un funcionario mal pagado puede resultarle
muy oneroso.

67. Sin embargo, €l Grupo de Expertos advirtié de
qgue el alzadelos niveles de sueldo de los funcionarios
publicos no arrojard los debidos resultados y puede
ser contraproducente si no va acompafiada de un
aumento proporcional de los niveles de desempefio. En
primer lugar, el alza de los niveles de desempefio
exigeuna accién concertada mediante a) una
capacitacion previa y en el servicio; b) movilidad y

rotacion; c¢) fin del sistema de patrocinio; y d)
contratacion, asignacion de puestos y ascensos
estrictamente sobre la base deméritos (con

prestaciones por medidas de accion afirmativa).

68. En segundo lugar, por lo que se refiere a
competencias y conocimientos, la gestiéon de los
recursos humanos y las politicas de desarrollo deben
destacar las recompensas por desempefio y méritos
tanto en términos monetarios como simbdlicos. Al
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disefiar sus propios sistemas, los paises deberan
analizar los méritos relativos de a) los sistemas
centralizados en comparacion con los descentralizados
y b) la estabilidad en el cargo en comparacion con las
modalidades de contratacion de servicios externos que
se practican en diferentes paises (sobre todo en los
paises desarrollados). Una cosa escierta: paraquela
administraciéon  publica  recupere  su  cardcter
profesional, el Estado debe dejar de ser un empleador
de Gltimo recurso.

69. En tercer lugar, los nuevos funcionarios publicos
deben adquirir nuevos conocimientos especializados
interactivos que sus predecesores no necesitaban y
tampoco mostraban en la misma medida. Se trata,
entre otros, de conocimientos sobre mediacion,
negociacion y relaciones interpersonales, la capacidad
de incluir eintegrar unadiversidad mucho méas amplia
de participantes en el proceso de adopcion de
decisiones, aptitudes lingisticasy conocimientos en la
esfera de la tecnologia.

70. En cuarto lugar, y como un factor de la mayor
importancia en vista de los escasos recursos destinados
a la capacitacion, los gobiernos deben establecer
esferas prioritarias en este sentido, entre las cuales
conviene citar la capacidad de formular politicas; la
capacidad de administrar recursos (incluidos los
financieros y de informacion); y la capacidad de prestar
servicios en laadministracion publica (en particular en
lo referente a educacion y servicios de salud). El Grupo
de Expertos también sefialé que la capacitacion no
deberd quedar circunscrita a los funcionarios publicos,
sino que debera proporcionarse también a politicosy
miembros de la sociedad civil. Cabe esperar que, como
parte de este proceso, pueda surgir de nuevo un sentido
compartido del valor de laadministracion publicatras
un periodo en el que esa nocion estuvo totalmente
subordinada al provecho y al afan de lucro privados.

71. Hubo coincidencia de opiniones entre los
participantes sobre las siguientes cuestiones:

» La necesidad de un proceso ininterrumpido de
aprendizaje, laadquisicion de conocimientosy el
intercambio de experiencias a nivel mundial;

» La preocupacion por los perdedores en el proceso
de mundializacion, esto es, por los que no pueden
cambiar y que se quedaran al margen;

» El peligro de quelatecnologia delainformacién
desemboque en un gobierno virtual cuyo
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resultado sea un contacto limitado con la sociedad
civil;

» La necesidad de establecer una amplia
comunicacion externa e interna de modo que €l
Estado pueda ser un mediador ante las
expectativas de los ciudadanos y de los
interlocutores expuestos a los medios mundiales
de comunicacion;

La dificultad y la necesidad de retener a personas
calificadas y de competir alavez, con el entorno
mas amplio para atraer conocimientos especificos
gue resultan escasos.

72. El Grupo de Expertos expreso su firme apoyo ala
necesidad de restablecer un equilibrio mas satisfactorio
entre la vida personal y el trabajo de los funcionarios
publicos. Se consider6 que el desarrollo de los recursos
humanos dependia de que los funcionarios tuvieran
tiempo para reflexionar, investigar e interactuar tanto
en el plano local como mundial. ElI Grupo de Expertos
manifestd su preocupacion por la posibilidad de que,
con el advenimiento de la gestion de los asuntos
publicos por medios electronicos, del funcionario
virtual y la contratacion de servicios externos, el
Estado se redujera a tal punto que careciera de la
capacidad para prever y regular la revolucién enla
esfera de la tecnologia de la informacion. El Estado
sera vulnerable si no esta en condiciones de evaluar las
tendencias técnicas por falta de conocimientos y de
capacidad. Podria tener que depender precisamente de
las mismas organizaciones que supuestamente debia
regular.

73. EI Grupo de Expertos expresdé de manera
reiterada su escepticismo inquebrantable con respecto a
las soluciones “prefabricadas”, y puso de relieve la
importancia de enfoques especificos para satisfacer las
necesidades de diversa indole de cada pais. Las
Naciones Unidas pueden aportar su ayuda en lo relativo
al disefio de directrices, listas de comprobacion, casos
monograficos y otros instrumentos de referencia para
beneficio de los paises en desarrollo y de los paises en
transicién. Del mismo modo, cabe la posibilidad de
efectuar “estudios de percepcion” para medir la calidad
de los servicios prestados o la dimensién de problemas
como la corrupcién y el patrocinio, desde el punto de
vista del sector privado, de los usuarios de |os servicios
o de los propios funcionarios de la administracién
publica. Con el objeto de elevar los niveles de
desempefio en el sector publico en general, el Grupo de
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Expertos subray6 la necesidad de una vigilancia y
evaluacion apropiadas sobre la base de puntos de
referencia pertinentes. Pidi6 que se elaboraran
programas de capacitacion que fueran parte integrante
de las carreras de los funcionarios, sentaran las bases
para introducir modificaciones y subrayaran la
vinculacién con el entorno de los empleados, incluida
la sensibilidad ante el papel de los medios de
comunicacion. El Grupo de Expertos destacé ademas la
funciéon de las politicas en materia de personal que
mediante la insistencia en los conceptos de mérito,
movilidad y motivacion reforzaban la competenciay
los valores éticos de la administracién publica. Las
Naciones Unidas pueden aportar su ayuda en lo relativo
al disefio de directrices aplicables a estas politicas con
una labor de asesoramiento y de intercambio de
informacion. Las Naciones Unidas también pueden
ayudar alos gobiernos a disefiar marcos que respondan
y correspondan a sus diversas necesidades, asi como a
entornos socioeconémicos y culturales divergentes. Por
otra parte, pueden apoyar los esfuerzos de los
gobiernos nacionales encaminados a reforzar el
profesionalismo y contribuir ademas ala elaboracion
de una norma mundial parala administracion publica.

74. Al concluir sus deliberaciones, el Grupo de
Expertos puso de relieve las siguientes preocupaciones
fundamentales:

* Los funcionarios estan a cargo de la gjecucion de
la estrategia gubernamental vy, al mismo tiempo,
son los primeros en sufrir las repercusiones de las
reformas. En los funcionarios radicala clave del
éxito de esas reformas. ¢Como se puede tener la
seguridad de que apoyaran los cambios en lugar
de socavarlos?

* La capacitacion ha demostrado su valor en el
pasado y al mismo tiempo ha representado un
despilfarro de recursos cuando las personas
capacitadas no se han reincorporado a la
administracion publica ¢Qué se debera hacer para
que la capacitacion sea un instrumento Gtil que
permita a laadministracion adaptarse con
eficiencia ala mundializacién?

* En los funcionarios publicos radica laclave para
que los beneficios de la mundializacion se
aprovechen con éxito en la administracién
publica: ¢qué estrategia se debera adoptar para
atraer alos mejores funcionariosy para retenerlos
sin dejar por ello de promover oportunidades
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equitativas como corresponde a un empleador
model0?

D. Mundializacion y conduccion
economica

Caracteristicas fundamentales

75. Luego del informe elaborado por el Secretario
General, el Grupo de Expertos examiné la relacién
entre la mundializacion y laconduccién econémicay
para ello se centrd en métodos y cuestiones referentes a
esos dos conceptos; la funcién de las diferentes
instituciones responsables de la conduccion econdmica
en la gestién de la economiay los sistemas nacionales
y mundiales de conduccidn econémica.

76. La mundializacién no es un proceso automatico
sino que estd basado en decisiones de politica
adoptadas conscientemente por los gobiernos. La
mundializacion econémica, es decir, una mayor
integracion transfronteriza de los sistemas econdémicos
de base nacional, es producto de decisiones de politica
en términos de liberalizacion de los mercados e
innovaciones  tecnolégicas. Las  caracteristicas
fundamentales de la mundializacién son el aumento de
las corrientes comerciales, la inversién extranjera
directa y las corrientes de capital en relacion con el
producto interno bruto (PIB) de las naciones, asi como
la integracion através de las fronteras nacionales de los
mercados de productos y de capital. Cabe considerar
que la mundializacion es fundamentalmente un
fendbmeno  econdmico que tiene importantes
consecuencias en las esferas politicay social. No hay
una medida cuantitativa Unica de la mundializacién que
sea satisfactoria: aun cuando algunas regiones reciben
un porcentaje minimo de las corrientes mundiales de
inversion extranjera directa, ello no significa por fuerza
que su apertura hacia los mercados mundiales no sea
mayor que hace 20 afios.

77. Los expertos determinaron que la mundializacién
difiere de fases anteriores de integracion en varios
aspectos. En primer lugar, el ritmo, volumen e
intensidad de las transacciones transfronterizas han
registrado un drastico incremento (como lo revelan los

datos sobre e comercio y otras corrientes
internacionales); en segundo lugar, al aumentar el
volumen del comercio aumenta también el nivel de

penetracion del mercado; por consiguiente, aun los
productores a nivel popular sufren ahora las
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repercusiones de las variaciones en los precios
mundiales; en tercer lugar, aun cuando la inversion
extranjera directa se concentra en unas cuantas
regiones, las carteras de inversiones y otras corrientes a
corto plazo producen repercusionesimportantes en la
autonomia politica de administradores y funcionarios
publicos de otras regiones del mundo; en cuarto lugar,
una caracteristica importante de la mundializacion es el
surgimiento de lo que se denomina “el mercado
mundial” que puede regirse en funcién de precios
mundiales. Con el aumento del nivel de integracién de
los mercados, los niveles de precios en la mayoria de
las categorias fluctian actual mente dentro de una gama
mucho mas estrecha en la mayor parte de los paises.

78. Como dultimo elemento en orden pero no en
importancia, las empresas multinacional es desempefian
una nueva funcion destacada en el escenario econdémico
mundial. Esas empresas han fragmentado su cadena de
valor en los paises y, puesto que el volumen del
comercio entre empresas (es decir, el comercio entre
dos filiales) excede actualmente el comercio realizado
en condiciones de plena competencia, las empresas
multinacionales tienen una enorme Yy significativa
capacidad de egjercer influencia en la asignacion de
recursos. Ademas, la mayor prominencia de las
empresas multinacionales significa que no sélo hay una

integracion transfronteriza de los mercados de
productos finales
sino también de los mercados de productos

intermedios. Es verdad que las corrientes de las
empresas multinacionales, es decir, sus corrientes de
inversion extranjera directa, se concentran en una
cuantas regiones. Sin embargo, esto no quiere decir que
la mundializacién no alcance a otras regiones puesto
que en realidad compiten para atraer corrientes de
inversion extranjera directa en el mercado mundial.

79. La conduccion economica se define como la
organizacion de la accién colectiva en lo que respecta a
la economia. Comprende el entorno institucional
integrado por marcos juridicos y reglamentarios; las
instituciones especificas de gestion de los asuntos
publicos, como son las jerarquiasy redes de mercados
(empresas, Estados, mercados y otras redes); la
organizacion de transacciones econémicas; y el alcance
y la modalidad de la intervencion del gobierno
(diferentes politicas publicas).

80. En fecha reciente, las deliberaciones se han
centrado en la selecciéon de instituciones adecuadas
para la gestion de los asuntos publicos, especial mente
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los papeles respectivos del Estado y del mercado en lo
referente a la conduccion econémicay alas funciones
economicas basicas del Estado. El Grupo de Expertos
observd que se ha manifestado una tendencia hacia el
uso de los mercados como instituciones de gestién de
los asuntos publicos, la reduccién del papel del Estado
como institucién responsable de la conduccién
econdmica y una falta de atencion a laimportancia
relativa del entorno institucional. Estas tendencias
estan basadas primordialmente en teorias econdmicas
neoclasicas y en criterios centrados en laeficiencia
Basta mencionar lateoriarelativa ala eleccién publica,
la teoria sobre agentes principales y la economia
institucional centrada en los costos de las
transacciones. Se considera que el Estado como
institucion responsable de la conducciéon econémica
estd lastrado por las distorsiones del proceso politico,
como la captacion de ingresos y la burocracia.

81. La tendencia hacia el uso del mercado como una
institucion de gestion de los asuntos publicos ha
gquedado de manifiesto en los siguientes aspectos:
politicas sobre privatizacién, comercializacion y
liberacién de normas; privatizacion y contratacion de
servicios externos para el desempefio de funciones
anteriormente a cargo del sector publico; un mayor uso
de mecanismos y contratos de cuasimercado para
organizar las actividades del sector publico, y esfuerzos
por reducir los niveles de las rentas y los gastos
publicos.

82. Se considera que la funcién econémica del Estado
y €l alcance y la modalidad de la intervencion del
Gobierno han quedado restringidos a la correccion de

las fallas especificas del mercado, como los
monopolios, los factores externos, la necesidad de
suministrar  bienes publicos, una informacién

asimétrica, algunas tareas de redistribucion limitadas y
el establecimiento de marcos juridicos y reglamentarios
adecuados.

83. Una evaluacién equilibrada indica que a) se ha
subestimado la funcién del Estado en lo relativo a
establecimiento del marco juridico y reglamentario; b)
se ha pasado por alto la necesidad de corregir los
resultados del mercado mediante politicas de
distribuciéon 'y ello ha ocasionado mayores
desigualdades; c) se ha subestimado laimportancia de
los sistemas y redes de seguridad social como
funciones basicas del Estado; y d) se ha descuidado €l
papel del Estado como institucion responsable dela
conduccion econdmica de modo que, si bien
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actualmente se hace mayor hincapié en una
intensificacion de lafuncion reglamentaria del Estado,
no todo se puede organizar por conducto de los
mercados. Los resultados practicos de las reformas en
las economias en transiciébn y en los paises en
desarrollo a tenor de lo expuesto hasta ahora han
reafirmado el importante papel del Estado en la
conduccién econdmica.

84. En relacion con la conduccion econdmica, es
necesario tener en cuenta tanto alos Estados como a
los mercados como instituciones pertinentes dentro del
sistema correspondiente. Los Estados desempefian la
funcion principal en lo referente al establecimiento de
las caracteristicas de los mercados. Una nueva
tendencia en el mecanismo que rige lagestion delos
asuntos publicos —que no depende del mercado ni del
Estado— es el surgimiento de redes de asociados
integradas principalmente por agentes econOmicos
agrupados con caracter voluntario y dotados de
capacidad autorreguladora. Estas redes pueden
desempefiar una funcién fundamental en el contexto de
la adaptacion de los sistemas nacionales de gestion de
los asuntos publicos ala mundializacién. Pueden ser un
factor de corrupcién de los mercados y de los Estados y
desorganizar la competencia, pero también pueden ser
agentes de un desarrollo equitativo. Lo que determina
si provocan lacorrupcion de los mercados o propician
el desarrollo depende en gran medida de la capacidad
gue posean los Estados para reglamentar y regir a esos
agentes autorregulados (o, si se quiere, la capacidad de
reglamentar la autorregulacion). La capacidad
institucional del Estado es de importancia fundamental
para propiciar un resultado positivo de lainteraccion
entre las instituciones de gestion de los asuntos
publicos.

Cuestiones fundamentales

85. Los expertos sefialaron que hay dos factores
importantes para comprender la etiologia de la
mundializacién. Una categoria en este sentido es la
tecnologia. Sin embargo, si laatencién se centra solo
en la tecnologia, se cae en la trampa de un
determinismo tecnolégico. Si la atencion se centra
Unicamente en latecnologiay se afirma que la politica
es subsidiaria de la tecnologia y la economia, €llo
equivale a considerar que la politica es un fendmeno
secundario. Esto es atodas luces erréneo. Por lo tanto,
el segundo factor, que tiene importancia para
comprender el motivo, la maneray el momento en que
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surgié la mundializacién, consiste enentender las
modificaciones en la esfera de lapolitica econémica
tanto en el &mbito nacional como en el internacional.

86. La mundializacion econémica o unaintegracién
econdmica mas profunda afecta a los sistemas
nacionales de conduccidon econémica al plantearse la
necesidad de ajustar las politicas e instituciones
nacionales. El Grupo de Expertos sefial6 que es muy
importante subrayar las limitaciones que encaran los
Estados nacionales en el contexto de la mundializacion,
pero que es igualmente importante subrayar las
oportunidades que se presentan y los efectos quela
mundializacién surtira en los Estados nacionales. La
capacidad institucional, que puede ayudar alos Estados
a reaccionar frente a la mundializacién, es un bien
escaso en el mundo en desarrollo y surgen dudas acerca
de su existencia a corto plazo. Los Estados débiles que
ni siquiera cuentan con una capacidad suficiente en la
esfera de la reglamentacién interna adolecen también
de debilidades en el plano internacional. Los Estados
gue a menudo estan sujetos a intereses econdémicos
distorsionan el reflejo equilibrado de los intereses
nacionales divergentes. La potenciacién institucional
en el plano local también deberd ser objeto de atencién
suficiente con el fin de contrarrestar el proceso de
mundializacion.

87. Una cuestion fundamental planteada por el Grupo
de Expertos fue la referente a los efectos de la
mundializacién econdémica en la soberaniay autonomia
nacionales en el proceso de adopcién de decisiones en
el sector publico. Lo habitual habia sido que las
politicas, instituciones e instrumentos de politica
nacional es estuvieran orientados primordia mente hacia
los

mercados territoriales nacionales. Con el surgimiento
de los mercados mundiales, las politicas nacionales
vigentes surten efectos limitados. Un ejemplo claro en
este sentido se daen laesferasocial y tributaria. Esto
conduce a una cierta restriccion de la autonomia
nacional en el proceso de adopcién de decisiones del
sector publico. Ahora es frecuente que haya diferencias
entre las geografias economica y politica, de manera
qgue los gobiernos no ejercen el grado de soberania
sobre sus territorios econdémicos a que estaban
acostumbrados. Surgen ciertas asimetrias entre el
espacio politico y econdmico sobre el que los Estados
€jercen soberania.

88. Ademas, adquieren una prominencia cada vez
mayor otras formas de estructuras en las que se
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inscribe la gestion de los asuntos publicos. Por
consiguiente, en cualquier andlisis sobrela manerade
hacer frente ala mundializacién y sus repercusiones en
el buen gobierno, es necesario examinar otras
modalidades de gestién de los asuntos publicos. Sin
embargo, es importante sefialar que los gobiernos no
s6lo siguen teniendo importancia, sino que ésta es
considerable. De ahi que, al poner de relieve otras
modalidades de gestion de los asuntos publicos, €l
Grupo de Expertos no haya querido subestimar la
funcion de los gobiernos. Los gobiernos siguen
teniendo importancia de diferentes maneras, como se
expone a continuacion.

89. Es necesario, aunque no suficiente, hacer ajustes
en los sistemas nacionales de gestién de los asuntos
economicos a fin de adaptarlos ala mundializacion de
la economia. Las respuestas internacionales pueden
revestir diversas formas, como lafijacién de normasy
la coordinacion y armonizacion de politicas. La opcion
tedrica de un gobierno mundial no es viable por
motivos de legitimidad y eficacia. Los verdaderos
acuerdos supranacionales, como la Unién Europea, son
ain muy limitados.

90. Por consiguiente, las Unicas opciones viables son
los acuerdos intergubernamentales por los que se
establecen sistemas mundiales de gestiéon de los
asuntos econémicos (regimenes econémicos
internacionales). En virtud de tales regimenes, se
establecen principios, normas Yy reglas de cooperacion
internacional en esferas funcionales de lasrelaciones
economicas internacionales, aunque también se
establecen normas para la formulacion de politicas
nacionales (dentro de las fronteras). Los regimenes
normativos mundiales son administrados  por
organizaciones internacionales. Entre ellos, el régimen
comercial mas destacado es el Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT)/OMC. Losregimenes relativos alas
finanzas, las inversiones y la competencia son adn
incompletos. El Grupo de Expertos propuso que se
examinara la posibilidad de concertar acuerdos
internacionales en materia de tributacion que rebasaran
los actuales acuerdos bilaterales. Cuando |os gobiernos
nacionales no estan en condiciones de ejercer la
soberania en lo econémico, deberian considerar ain
mas activamente la posibilidad de concertar acuerdos
intergubernamentales. Es preciso hallar soluciones en
el plano internacional para cuestiones como lafijacién
de precios de transferencia, que suele escapar al control
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de los gobiernos, o los paraisos fiscales. Esto es
importante porque si el Estado pierde ingresos, pierde
también su capacidad de suministrar bienes publicosy
[levar a cabo sus politicas sociales.

91. Entre los elementos activos de lagestion delos
asuntos econémicos a nivel mundial figuran los
gobiernos, los regimenes econémicos internacionales
(instituciones) y el sector privado, en particular, las
empresas multinacionales. Si bien se reconoce el papel
impulsor que cumplen las empresas multinacionales en
el proceso de mundializacién, ain no estaclaro qué
funciones pueden desempefiar tanto los Estados
como los regimenes internacionales en la labor de
desarrollar un sistema mundial de gestion de los
asuntos econémicos.

92. Si bien los sistemas mundiales de gestion de los
asuntos econémicos antes mencionados son opciones
viables para solucionar problemas relacionados con la
mundializacién de la economia, es preciso atender a
varias otras cuestiones, entre ellas:

a) La posicion de los paises suele reflgar
desproporcionadamente  los intereses de grupos
comerciales influyentes, en particular, las empresas
multinacionales. Una de las disfunciones que se
observan obedece a que los principales interesados no
suelen estar formalmente representados en las
negociaciones sobre el régimen econémico;

b) Los acuerdos en torno a principios, hormas
y reglas suelen reflgjar principal mente los intereses de
Estados econdmicamente dominantes. Con frecuencia
se soslayan losintereses de los paises en desarrollo en
virtud de laasimetriadel poder. Los mecanismos de la
gestion publica (votaciones, adopcion de decisiones)
suelen estar orientados hacia los intereses de los paises
fuertes (un gjemplo de ello es el sistema de votacion
ponderada del Fondo Monetario Internacional (FMI);
incluso los principios de la OMC, por los que cada pais
tiene un voto y las decisiones se adoptan por consenso,
pocas veces garantizan la expresion equilibrada de los
intereses nacionales divergentes);

c) Los paises en desarrollo tienen graves y
crecientes dificultades en 1o que respecta a la capacidad
de negociacion debido alafaltade recursos humanos
debidamente calificados;

d) Con frecuencia, el proceso de adopcion de
decisiones carece de transparencia. Es preciso
plantearse la posibilidad de que participen
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representantes de la sociedad civil (organizaciones no
gubernamentales). Aunque estos sistemas de gestion de
los asuntos econdmicos a nivel mundia no son
perfectos, constituyen la Unica alternativa viable, ya
que ofrecen a los Estados, en particular los mas
débiles, la posibilidad de participar en el proceso de
establecimiento de normas a escala internacional .

93. Para concluir, las capacidades del Estado revisten
tres dimensiones distintas: a) la dimension normativa;
b) la dimension de la prestacion de servicios; y ¢) la
dimension de habilitacién. EI Grupo de Expertos hizo
hincapié en ladimension normativa e institucional del
Estado por tratarse de la clave para fomentar la
capacidad en el contexto de la mundializacion. Uno de
los elementos esenciales que debe poseer el Estado es
una capacidad normativa solida. La dimensién de
habilitacion del Estado desempefia un papel
fundamental en la adaptacion de los sectores nacionales
a los mercados mundializados. Estas capacidades estan
estrechamente vinculadas a las funciones econémicas
del Estado, en particular, las funciones normativa y
redistributiva. Como lo demuestra la experiencia de los
paises en desarrollo, no existe una correlacion clara
entre el grado de apertura de las economias nacional es
a los mercados mundiales y lareduccién o limitacién
del Estado del bienestar. Por consiguiente, no hay que
considerar la mundializaciébn como un proceso que
conduce inevitablemente a desmantelamiento del
Estado del bienestar o proveedor de servicios.

94. La mundializacién pone derelieve laimportante
funcion que cumplen lasinstituciones, tanto nacionales
como internacionales. Las instituciones eficaces han de
contribuir a la fijacion eficaz de los precios. Lo
importante es distinguir las instituciones funcionales de
las disfuncionales y saber reformar, modificar o
sustituir las instituciones disfuncionales. Hacer frente a
la mundializacién significa también que al aumentar
los mercados se hace mas compleja la gestiéon. Los
mercados no funcionan en el vacio. Para funcionar
necesitan una estructura, a saber, lasinstituciones de
gestion publica. Ademas, los precios son un concepto
social al estar determinados por |os mercados que, a su
vez, son conceptos sociales. Asi pues, cuando en los
andlisis de politicas se habla de rectificar los precios,
cabe preguntarse también por qué algunos precios se
equilibran a determinados niveles y otros no. Esta
informacion es importante, dado que mas del 70% al
80% de los mercados mundiales estan en situacion de
oligopolio. De 8 a 10 productores responden del 80% al
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90% del mercado. Asi pues, en un mundo en el que
aumentan los oligopolios, es importante comprender
por qué se nos imponen determinados precios.

95. El Grupo de Expertos hizo varias propuestas
amplias, una de las cuales eraque hubiera mercados
“en situacion de concurso”. El Grupo de Expertos no
empled la palabra “competencia’ debido a su
connotacion ideolégica, sino el término “concurso”, ya
que los procesos de liberalizacion y desreglamentacién
no son un fin en si. Cuando se reemplaza un monopolio
de Estado por un monopolio privado mediante un
proceso de privatizacion, no aumentala eficacia, y en
ese caso lo que se necesitan son mercados en situacion
de concurso.

E. Resumen del debate sobre los
indicadores del sector publico

Indicadores del sector publico

96. En la Reunién se examind el tema mencionado
anteriormente sobre la base de un documento titulado
“Indicadores del sector publico” (ST/SG/AC.6/2000/
L.2). En el documento se plantearon cuatro cuestiones:

a) ¢Como sepuede medir el tamafio del sector
publico en teoria?

b) ¢Como se lo puede medir en la practica,

teniendo en cuenta las limitaciones de los datos
existentes?
c) ¢Como se explican las variaciones

observadas en el tamario del sector publico?

d) ¢Qué tipo de datos pueden dar unaimagen
razonable del sector privado de un pais determinado?

En el documento se hizo hincapié en el Gltimo decenio,
concretamente en el primer afio (1990) y en 1997,
Ultimo afio para el que se disponia de datos sobre una
gran variedad de paises.

97. En el informe se presentaron varias conclusiones.
Medir el efecto total del Estado en la sociedad es una
tarea dificil, aunque es posible medir algunos aspectos
del tamafo del sector publico. Seindico que el mejor
criterio para medir el sector publico era el gasto,
que precisaba un conocimiento de losimpuestosy los
desembolsos del Estado. Esta afirmacion es vélida
en teoria, pero en la préactica presenta un sinnimero
de problemas relacionados fundamentalmente con la
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disponibilidad, la comparabilidad y la calidad de la
informacion.

98. Pese a la calidad deficiente de la informacion
disponible, las pruebas estadisticas sobre los factores
determinantes del tamafio del sector publico arrojaron
resultados interesantes: cuando se utilizan los criterios
del empleo o los gastos de consumo para medir el
sector publico, hay evidencia suficiente de que se
realizan economias de escala en la prestacion de
servicios, aungque nada indica que el volumen de
servicios que presta el Estado se vea afectado por el
grado de integracién de un pais en los mercados
mundiales. Cuando se mide el sector publico por los
gastos del gobierno central, lo que determina su tamafio
es su grado deintegracién en los mercados mundiales
(mundializacién), sin que haya evidencia de economias
de escala. Méas adn, la relacion que existe entre la
mundializacién y los gastos del sector publico es
positiva y persiste al observar |0os cambios registrados
en materia de gastos y de mundializacion en los
ultimos 10 afios en lugar de sus niveles a principios o
finales de un decenio.

Cuestionesrelativas a los indicadores del sector
publico

99. Varios expertos encomiaron el informe preparado
por la Secretaria sobre los indicadores del sector
publico. Un experto de América Latina explicé en
forma detallada los esfuerzos que se han hecho en esa
region para reunir informacion sobre el empleo en el
sector publico. La respuesta de los gobiernos de la
region ha sido deficiente y los datos estadisticos
disponibles no permiten establecer comparaciones
entre los distintos paises de la regién. A modo de
ejemplo, algunos paises incluyen entre los empleados
en el sector publico a maestros y médicos remunerados
por horas, por semana o por diaen lugar de mensual o
anualmente, frente aotros paises que no tienen en
cuenta ese tipo de
empl eo.

100. Dada laimportancia asignada a la cuestion de los
indicadores del sector publico, los expertos
convinieron en que era sumamente importante elaborar
una metodologia coherente y mejorar la disponibilidad
de informacion sobre el sector publico. La calidad de
esa informacién también esde gran importanciaalos
efectos de la comparabilidad de datos entre los
distintos paises y de andlisis de series cronol dgicas.
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101. Los expertos sefialaron la importancia que reviste
la reunién deinformacion sobre el empleo en el sector
publico. Sin embargo, es preciso también examinar los
gastos en todos los niveles de ese sector. Pocos paises
disponen de informacion sobre el sector publico local y
en muchos paiseslaeducaciény la salud no dependen
de las més altas autoridades, por lo que los gastos
realizados en la esfera social no forman parte de las
estadisticas de las oficinas publicas centrales.
Convendria también reunir y analizar informacién
sobre |os gastos fiscales.

102. Por (ltimo, los expertos consideraron que seria
atil publicar periddicamente informacion sobre el
sector publico junto con un andlisis apropiado de los
cambios y las tendencias.

F. Resumen del debate sobre el proyecto
de carta de la administracion publica
en Africa

103. Al presentar el proyecto de carta de la
administracion publica en Africa en nombre del Grupo
de Trabajo Ministerial Africano, el Sr. EI Houssine
Aziz, Ministro de Administracién Publicay Reforma
de la Administracion del Reino de Marruecos, observo
gue con este documento |os paises africanos deseaban
inculcar en la administracion puablica los valores y
comportamientos necesarios para hacer frente a los
actuales  problemas econdémicos, sociales 'y
tecnoldgicos de la nueva era de la mundializacién.
Aparte del preambulo, la carta se divide en tres
secciones. a) las disposiciones generales para mejorar
la eficaciay lalegitimidad de la administracién publica
y sus relaciones con los usuarios; b) un cédigo de
conducta de los funcionarios publicos, destinado a
aumentar la integridad y el sentido ético de los
funcionarios de la administracion puablica; y c¢) las
disposiciones finales, que tratan sobre los mecanismos
de aplicacion y seguimiento. Se indicé que el
documento se encontraba aln en forma de proyecto que
debia ser aprobado méas adelante por la Conferencia
Panafricana de Ministros de Administracién Pablica.

104. Durante las deliberaciones, los participantes
observaron unanimemente que el proyecto de carta era
una excelente iniciativa y felicitaron alos Ministros
africanos por la labor realizada. Sin embargo, sefialaron
a la atencién de los Ministros los siguientes puntos:
a) la necesidad de incluir en el preambulo referencias a
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las condiciones imperantes en Africa y las
caracteristicas del continente; b) los riesgos que
conllevaba la inclusion en la carta de disposiciones
relativas a ladeclaracion de activosy enriquecimiento
ilicito; c) lanecesidad de ser mas precisos y detallados
respecto de la remuneracion y las condiciones de
trabajo de los funcionarios publicos; d) la necesidad de
que las disposiciones de la carta fueran aplicables alos
funcionarios politicos y publicos; y €) la necesidad de
examinar las disposiciones para lograr la neutralidad
politica que seesperaba de los funcionarios de la
administracion publica.

105. Después de examinarse los puntos indicados
supra, el Ministro Azizy Geraldine Fraser—M ol eketi,
Ministra de Administracién Publica de Sudafrica, y
Ousmane Batoko, Ministro de Administracion Publica
y Reforma Administrativa de Benin, —ambos
miembros del grupo de trabajo ministerial africano—
ofrecieron aclaraciones sobre esas observaciones.
También recordaron alos participantes que el proyecto
de carta era un documento de consenso, elaborado
sobre la base de la participacion y con caracter
progresivo. Por dltimo, informaron a Grupo de
Expertos de que presentarian un informe a sus colegas
en el Grupo de Trabajo sobre todas sus observaciones 'y
sugerencias.

106. Al concluir
los participantes
recomendaciones:

las deliberaciones sobre la carta,
formularon las siguientes

* Las Naciones Unidas deberian apoyar a los
gobiernos africanos en la aplicacion de la cartay
su utilizacién en el plano nacional, despuésde
gue sea aprobada;

» Después de su aprobacién, los paises deberian dar
difusién a lacartaafin deinformar ampliamente
al publico en general;

« Dada su importancia, el Departamento de
Asuntos Econémicos y Sociales podria utilizar
lacartapara que sirviera de referencia a las
iniciativas similares que pudieran emprenderse en
otras regiones,

» Sobre la base de ladocumentacion disponibley
de los datos sobre administracién publica de todo
el mundo, el Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales podria considerar la
posibilidad de elaborar una cartainternacional de
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administraciéon publica, que podria hacer suya €l
Consejo Econémico y Social.

G. Red en linea de las Naciones Unidas
deinstituciones regionales de fomento
de la capacidad en materia de
administracion y finanzas publicas

107. Es extremadamente dificil valorar ninguna
definicion popular de la mundializacion sin tener en
cuenta primeramente su componente mas importante:
la informacion. El acceso alainformacion permite la
adquisicién de conocimientosy, en Ultimainstancia, la
realizacion de los beneficios resultantes de la
mundializacién. No obstante, si no tienen siquierael
minimo acceso a la informacion, muchas naciones en
desarrollo se vuelven més vulnerables a una de las
consecuencias mas adversas de la mundializacion, a
saber, la separacion digital y, alalarga el aumento de
las desigualdades entre los que tienen y los que no
tienen. A fin de prestar asistencia a los paises, en
particular los paises en desarrollo, para fomentar o
mejorar su capacidad para tener acceso, utilizar e
intercambiar la informacién de importanciatan critica
para la eficiencia del sector publicoy laelaboracion
eficaz de politicas, se encomendé a la Division de
Economia Publicay Administracion Publica latarea de
crear, poner en marchay ocuparse de la primerared en
linea mundial de instituciones regionales de fomento de
la capacidad en materia de administraciony finanzas
publicas. Estainiciativa es financiada con fondos de la
Cuenta para el Desarrollo del presupuesto por
programas de las Naciones Unidas.

108. EI programa de la red en linea mundial fue
presentado el 12 de mayo de 2000, en la sesion plenaria
de la15% Reunién del Grupo de Expertos. A juzgar por
la respuesta entusiasta y positiva de los participantes,
la red recibié un amplio apoyo tanto en lo que respecta
a su marco conceptual como a su funcionamiento
practico. La audiencia consideré firmemente que una
red de informacién y conocimientos como lared en
linea mundial podia ser uninstrumento decisivo para
los encargados de adoptar decisionesy los funcionarios
publicos. El Grupo de Expertos lleg6 al consenso de
que lared en linea mundial debia comenzar a funcionar
plenamente a la brevedad posible.

109. Como quedd demostrado en la 15* Reunion, el
sitio de la red en linea mundial en laWeb, de fécil
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utilizacion por los usuarios, servird como centro de
intercambio de informacién y como puerta de acceso a
los numerosos servicios proporcionados por conducto
de la red, integrada por numerosas instituciones
regionales e internacionales de administracion publica.
El sitio, que comenzard a funcionar en linea en el
futuro inmediato, tendra elementos regionales
caracteristicos e incluird subsitios separados para la
capacitacion, el asesoramiento técnicoy los servicios
de conferencia en linea; una guia de alcance mundial;
publicaciones, informes analiticos; estudios de casos;
perfiles de paises; bases de datos estadisticos; nexos a
sitios de informacion especializada, como por gjemplo
las bases de datos sobre legislacion nacional; nexos
directos con los miembros de lared en linea mundial;
un calendario de acontecimientos; y un ambito de
didlogo parafacilitar el intercambio de informacién por
los usuarios.

110. También se encomi6  especialmente el
fortalecimiento de las instituciones regionales de
administracién  publica y el intercambio de
conocimientos técnicos Sur—Sur. A ese respecto, en la
reunion de expertos se expreso la necesidad de ampliar
la influencia de lared en linea mundial fortaleciendo,
por conducto de los ministerios, las escuelas y las
instituciones de administracion publica de algunos
paises en desarrollo y de los paises en transicion, la
capacidad nacional para tener acceso a los datos, la
informacion y la capacitacion mediante la tecnologia
de la informacion.

H. Ponencias presentadas por el
Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrolloy el Banco
Mundial

111. El Director de la Division de Desarrollo dela
Gestion y Buena Administracion Publica del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
presentd al Grupo de Expertos un panorama de las
actividades del PNUD en la esfera de la administracion
y las finanzas publicas, donde subrayo que, en el curso
de los ultimos 10 afios, se habia cambiado totalmente a
la orientacion y conceptualizacion del programa de
asistencia del PNUD. En este se abordan tres aspectos
de la gestion de los asuntos publicos: el aspecto
politico, el aspecto econdmico y el aspecto social.
Ademas, se tienen en cuenta las cuestiones que
preocupan y las necesidades de los tres protagonistas
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del sector: el Estado, la sociedad civil y el sector
privado.
112. EI PNUD tiene conciencia de sus ventgjas y

l[imitaciones en la e€jecucion de los programas de
gestion de los asuntos publicos y canaliza las
actividades que lleva acabo a ese respecto en un pais
ofreciendo servicios estratégicos, como la prestacion
de asistencia para el fomento de la capacidad de
gestion de los asuntos publicos enlos planoslocal y
nacional y la utilizacién y coordinacion de los recursos.

113. EI Director de la Red de Administracion del
Sector Publico del Banco Mundial también presento al
Grupo de Expertos informacién sobre las actividades
en la esfera de la gestion de los asuntos publicosy las
instituciones publicas, haciendo especial hincapié en
las recientes gestiones del Banco Mundial tendientes a
prestar asistencia a los gobiernoslocales, en el plano
comunitario, y poner en practica politicas de lucha
contra la corrupcion.

114. El Director describid las actividades que habia
realizado el Banco Mundial en diversos paises y se
refirio a la evaluacion de las actividades del sector
publico sobre la base de encuestas a empleados
publicos y consumidores de |os servicios estatales, asi
como a la prestacién de asistencia mediante los
instrumentos crediticios apropiados, como por ejemplo
los préstamos a largo plazo para el perfeccionamiento
de la capacidad de gestion de los asuntos publicos.

|. Examen del programa de las Naciones
Unidas en materia de administracion
y finanzas publicas

115. Segin  se establece en el reglamento y la
reglamentacion detallada de las Naciones Unidas que
rigen la planificacion de los programas, los aspectos
del presupuesto relativos a los programas, la
supervision de laegjecucion y los métodos de
evaluacion y tal como habia recomendado el Comité
del Programa y de laCoordinacion, el Grupo de
Expertos, en su 15% Reunién, examind el plan de
mediano plazo para el periodo 2002—2005 del
programa de las Naciones Unidas en materia de
administracién y finanzas publicas, en el contexto del
plan de mediano plazo del programa de las Naciones
Unidas en materia de asuntos econémicosy sociales. El
Grupo de Expertos estuvo de acuerdo en que el plan de
mediano plazo debia estar mas orientado a la obtencion
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de resultados. También destacé enérgicamente que las
cuestiones alas que se haciareferencia en el programa
en materia de administracion y finanzas publicas
deberian suscitar gran interés en los Estados Miembros,
y que el Grupo de Expertos deberia orientar la labor de
los gobiernos en estas esferas de importancia critica. El
Grupo de Expertos también sugirié que se estableciera
una jerarquiade prioridadesy se definieran estrategias
concretas para ofrecer mayor orientacion y apoyo ala
labor emprendida en el contexto del programa en
materia de administracion y finanzas publicas. A tales
efectos, el Grupo de Expertos indicé que deberia
prestarse especial atencion a dos temas sustantivos
fundamentales: a) el fortalecimiento de la capacidad de
los paises en materia institucional, de gestién y de
elaboracion de politicas en relacion con la
mundializacién y b) los respectivos papeles del Estado
y del mercado en el proceso de desarrollo.

116. A la luz de las deliberaciones, el Grupo de
Expertos recomienda que se revise el texto del
proyecto de plan de mediano plazo para el
subprograma 8 (Administracién publica, finanzas y
desarrollo) segun se detalla en el anexo | infra.

117. El Director de la Division de Economia Publicay
Administracion Publica también sefial6 a la atencion
del Grupo de Expertos el presupuesto por programas

para el periodo 2000-2001. EI Grupo de Expertos
consider6 que las cuestiones relativas a la
administraciéon y las finanzas publicas deberian

resaltarse en el contexto de las actividades del sector
econdmico y social. Destaco laimportancia decisiva de
esas cuestiones en las deliberaciones de los 6rganos
intergubernamentales de las Naciones Unidas, como
por gjemplo el Consejo Econdmico y Social, segin ya
se habia subrayado en la resolucién 50/225 de la
Asamblea General. En opinién de los expertos, las
Naciones Unidas deberian brindar la oportunidad alos
ministros o alos funcionarios de los Estados Miembros
que ocupan cargos directivos en la administracion
publica de reunirse periddicamente afin de examinar
cuestiones de interés comun, intercambiar experiencias
y analizar las innovaciones.

118. El Grupo de Expertos se manifestd decididamente
a favor de que se iniciara la publicacion periddica
titulada “El estado del sector publico” y estuvo de
acuerdo en que la publicacién se estructurara en torno a
tres componentes principales, a saber, |os datos basicos
sobre el sector privado, los perfiles de los paisesy las
cuestiones tematicas. El Grupo de Expertos hizo sumo
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hincapié en que dicha publicacién representaria una
contribucién invalorable para todos los paises y que
subsanaria las carencias existentes en lalabor sobre €l
sector publico. EI Grupo de Expertos también apoyo
decididamente la propuesta de incluir perfiles de paises
en dicha publicacion. A ese respecto, seformularon
diversas recomendaciones en lo que respecta a
contenido y a la presentacion.

119. ElI Grupo de Expertos sugirio que, afin de reunir
informacion fidedigna sobre paises concretos, se
estableciera una red de centros de coordinacion
regionales. También serecomendd que se destacarala
dimension del andlisis comparativo y que los perfiles
no se sustentaran por si mismos. Ademas, el Grupo de
Expertos convino en que deberia pedirse alos paises
que formularan observaciones sobre los perfilesafin
de que la Secretaria pudiera incluir informacion
adicional concreta o de importancia critica. Se convino
también en que deberia hacerse una distincion entre los
paises con  experiencia consolidada en la
administracién publica y los paises que recién estaban
creando sus instituciones en ese ambito. El Grupo de
Expertos expreso la opinién de que, en la medidade lo
posible, los perfiles de los paises deberian presentarse
organizados y homogéneos a fin de que pudieran
hacerse comparaciones.

120. Ademas, se hicieron recomendaciones en relacion
con los criterios que deberian adoptarse para decidir el
tema que habria de abordarse en los informes futuros.
Se sugirieron tres criterios basicos: a) el tema elegido
deberia responder al interés politico de los paises;
b) deberia ser de interés universal; y c) deberia estar
orientado hacia el futuro, ser dinamico y predecir, en la
medida de lo posible, las tendencias futuras en materia
de administracién publica.

121. En lo que respecta al temade la publicacion, se
hicieron algunas sugerencias, entre ellas: a) el gobierno
y la tecnologia de la informacion y b) laéticaen la
administracién publica.

Evaluacion dela aplicacion de la resolucion
50/225 de la Asamblea General al cabo de cinco
afos de su aprobacion

122. EI Grupo de Expertos recomendd que se reuniera
la informacién presentada por los Estados Miembros
sobre los progresos realizados en |os sectores publicos
a escala nacional y se incluyeraen el informe que se
debia presentar a la Asamblea General. Recomendo
asimismo que se incluyeran en el informe loslogros
alcanzados por las Naciones Unidas en esa esfera. El
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Grupo de Expertos también expreso la opinién de que
se deberia alentar a los representantes de alto nivel para
gue asistieran al examen general de este informe y que
la Secretaria deberia organizar reuniones técnicas
paralelas con ese fin sin que entrafiaran gastos
extraordinarios para la Organizacion.

Relaciones con organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas

123. El Grupo de Expertos expreso su apoyo decidido
al fortalecimiento de la relacion sinérgica, la
cooperacién y lacoordinacién entre el Programa de las
Naciones Unidas en materia de administracion y
finanzas publicas, los fondos y programas de las
Naciones Unidas, 1os organismos especializadosy las
instituciones de Bretton Woods. Se consideré que esa
cooperacion era una forma de velar por la optimizacién
de la capacidad sustantiva y técnica de las Naciones
Unidas al evitar la duplicacion de intervenciones y
garantizar una utilizacion eficiente de los recursos. Los
expertos consideraron que la cooperacion era un
instrumento particularmente importante para hacer
frente a los numerosos problemas que planteaba la
mundializacion y que sentaba mejores bases en la
esfera de la reforma de la administracion publica
Tomaron nota con reconocimiento de la concertacion
inminente de una asociacién estratégica entre el
Departamento de Asuntos Econémicosy Socialesy el
PNUD en la amplia esfera del buen gobierno y la
gestion publica.

124. Esta asociacion estd orientada a fortalecer los
vinculos entre las politicas elaboradas en los 6rganos
intergubernamentales, a los que presta servicios el
Departamento, y los programas para |os paises, cuya
responsabilidad principal recae en el PNUD. Por lo
demas, garantizara que las dos entidades se apoyen
mutuamente en esta esfera, desempefien sus funciones
de una manera complementaria y no competitiva,
fortalezcan sus mandatos y actividades respectivos, y
eliminen la duplicacion de actividades.

125. El Grupo de Expertos también tomo6 notadela
proxima concertaciéon de un acuerdo de cooperacion
entre la Division de Economia y Administracién del
Sector Publico y el Programa de Gestion de las
Transformaciones Sociales (MOST) de la UNESCO.
Este acuerdo de cooperacion fortalecerialos nexosy el
intercambio de informacién en la esfera de la
elaboracion de politicas publicas.
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Anexo

Texto revisado del proyecto de plan de mediano plazo para
el periodo 2000—2005; programa 7 (Asuntos economicos
y sociales)

Parrafo 7.36

Insértese el texto siguiente después de la primera oracion:

“Se deberd prestar especial atencion: a) al fortalecimiento de la
elaboracion de politicas y de la capacidad institucional y de gestion de los
paises para hacer frente alamundializacién, y b) alas funciones respectivas
del Estado y el mercado en el proceso de desarrollo.”

Parrafo 7.37

Afiadase el apartado siguiente:
“f)  Nexos y cooperacién con organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que se ocupan de esta esfera.”

Parrafo 7.38

Sustitlyase todo el texto por el texto siguiente:
“Los logros previstos incluiran:

a) Mejoramiento del didlogo intergubernamental y facilitacion del
proceso para llegar al consenso y alaadopcidn de decisiones en relacion con
los efectos que esta produciendo la mundializacion en el Estado;

b) Comprension y enfoques comunes mas amplios acerca de la gestion
publicay de la capacidad cambiante de los gobiernos;

c) Fortalecimiento de los recursos institucionales y humanos para
fomentar la capacidad de |os gobiernos;

d) Comprension mas ampliay profunda de los principales efectos de la
administracién publica y las finanzas publicas sobre la sociedad civil;

€) Mejoramiento de los nexos y la coordinacion entre las
deliberaciones intergubernamentales y regionales sobre politica y las
actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas en la esferade la
administracién publica, las finanzas y el desarrollo;

f)  Aumento de la comprension del fomento de la Internet en las
funciones del Estado;

g) Aumento de la capacidad para evaluar las vulnerabilidades que
vayan surgiendo en la capacidad de |os gobiernos;

h) Mejoramiento de la comprension de las practicas regulatorias
complejas para el establecimiento de nuevas normas mundiales;
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i) Mayor participacion de entidades gubernamentales y no
gubernamentales en lalabor dinamica del Programa de las Naciones
Unidas en materia de administracion y finanzas publicas.

Parrafo 7.39
Afiddase el apartado siguiente:

“d) EI nimero y la calidad de los informes analiticos y las
publicaciones sobre nuevas cuestiones en la esfera de laadministraciony las
finanzas publicas.”
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