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الدورة الرابعة والخمسون 
  البند ١٢٣ من جدول الأعتمال 

تعليقات لجنة التنسيق الإدارية على تقرير وحدة التفتيش المشتركة المعنون �مشـاركة 
وتعاون القطاع الخاص مع منظومة الأمم المتحدة�    

مذكرة من الأمين العام    
يتشرف الأمين العام بأن يحيل، لغرض نظر أعضاء الجمعية العامـة، تعليقـات لجنـة التنسـيق الإداريـة علـى تقريـر وحـدة 

 .(JIU /REP/99/6 التفتيش المشتركة المعنون �مشاركة وتعاون القطاع الخاص مع منظومة الأمم المتحدة� (انظر   
أولا - مقدمة 

تقريــر وحــدة التفتيــــش المشـــتركة بشـــأن مشـــاركة  - ١
وتعـاون القطـاع الخـاص مـــع منظومــة الأمــم المتحــدة هــو في 
ـــة والزراعــة  الأصـل مقـترح مـن منظمـة الأمـم المتحـدة للأغذي
ـــل وحــدة التفتيــش المشــتركة  (الفـاو). وأدرج في برنـامج عم
لعـام ١٩٩٩ بـالنظر إلى العلاقـة الجديـدة الناشـئة بـين منظومــة 

 الأمم المتحدة والقطاع الخاص. 
ثانيا - تعليقات عامة 

يتناول تقرير وحدة التفتيش المشتركة مسألة تـم ـا  - ٢
منظومة الأمم المتحـدة بأكملـها وتوليـها أهميـة مـتزايدة، وهـو 
يقدم إسهاما في إبانه. فقد شددت لجنـة التنسـيق الإداريـة، في 

دورا العادية الأولى المعقودة في نيسـان/أبريـل ١٩٩٩، علـى 
ـــة شــراكات متعــددة الأبعــاد مــع  أن المنظومـة بحاجـة إلى إقام
القطاع الخاص، لمساعدة البلدان النامية على استغلال الفـرص 
الـتي تتيحـها العولمـة مـع تقليـل المخـاطر إلى أدنى حـد. وفضــلا 
عـن ذلـك، ذكـر الأمـين العـام أن: الأمـــم المتحــدة بحاجــة إلى 
قطاع الأعمال التجارية كـداع إلى التعـاون الـدولي، ومشـجع 
للاسـتثمار والتجـارة والأسـواق المفتوحـة لتحقيـق التنميـة عــن 
ـــــة  طريـــق الاســـتثمار ونقـــل التكنولوجيـــا إلى البلـــدان النامي
وكطرف في الحوار المتعلـق بالقضايـا الاقتصاديـة والاجتماعيـة 
وما يتصل ا. وإقامة حوار مفيد مع أوساط الأعمال الخاصة 
واسـتمرار هـذا الحـوار وإشــراك الشــركات الخاصــة في عمــل 
الأمم المتحدة ليست بالمـهام اليسـيرة، ولكـي تتحقـق بنجـاح، 
يلـزم إيـلاء الاهتمـام والاعتبـار باسـتمرار لاختـلاف الثقافـــات 
وإمكانيـة تعـارض المصـالح. وبالتـالي عنـد الدخـــول في أنشــطة 
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شراكة، يجب الحرص على إناطة هذه المهمة بعـدد كـاف ممـن 
ـــع المنظومــة نــهجا  يجيـدون القيـام ـا. ومـن الضـروري أن تتب
يكمــل بعضــها البعــض. ولا بــد أن تكــون أهــداف مبــــادرة 
الأمين العام من خلال الاتفاق العالمي مـع الأعمـال التجاريـة، 

والفرص التي تتيحها هذه المبادرة مفهومة لدى الجميع. 
ــــه ينبغـــي  ويؤكــد أعضــاء لجنــة التنســيق الإداريــة أن - ٣
التشديد على بعد التنميـة في الشـراكة، عنـد السـعي إلى إقامـة 
اتفاق أو تفاهم مع القطاع، وينبغـي توافـر اشـتراك فعلـي مـن 
جـانب الشـركاء الآخريـن، أي مختلـــف مســتويات الحكومــة، 
والسـلطات البلديـة، والبرلمـانيون، فضـلا عـن نقابـــات العمــال 
والمنظمات غير الحكومية. وينبغي أن يستفيد بعـد التنميـة مـن 
أمور شتى منها برامج العمـل الـتي وافـق عليـها اتمـع الـدولي 

في سلسلة المؤتمرات العالمية المعقودة في التسعينات. 
ويصــف مفتشــو الوحــدة تزايــد عمليــات ومجـــالات  - ٤
التعـاون بـين منظومـة الأمـم المتحـدة والقطـاع الخـاص، الـــذي 
يعــرف علــى أنــه أعضــاء أوســاط الأعمــال التجاريــــة (مـــن 
المشـــاريع الصغـــيرة إلى المشـــاريع المتوســـــطة إلى الشــــركات 
المتعــددة الجنســيات، بمــــا في ذلـــك القطـــاع غـــير النظـــامي) 
وممثلوهــم (الذيــن يمكــن أن يتصرفــوا مــــن خـــلال رابطـــات 
لا دف إلى الربح، من قبيـل الغـرف التجاريـة أو المؤسسـات 
ــــين الأمـــم  الخيريــة). ويبيــن التقريــر أن هــدف الشــراكات ب
المتحدة والقطاع الخاص ينبغي ألا يقتصـر علـى تعبئـة المـوارد، 
وإنمـا أن يشـجع أيضـا القطـاع الخـاص علــى تبــني قيــم الأمــم 
المتحدة وتوجيه الاستثمارات صوب أقل البلدان نموا وكسب 

أنصار جدد للمنظمة ككل يدعموا بقوة. 
ويوجــد حاليــا تبــاين كبــير داخــــل منظومـــة الأمـــم  - ٥
المتتحدة من حيث الأنظمة والممارسات التي تنظم التعاون مع 
كيانات القطاع الخـاص ومـن حيـث النـهج الـتي تحـدد طريقـة 
تعـامل الصنـاديق والـــبرامج والوكــالات مــع القطــاع الخــاص 

لتحقيق أقصى قدر من الفوائد وفي الوقت ذاتــه حمايـة أنفسـها 
من المخاطر الكامنة. 

ويقـدم هـذا التقريـر مجموعـة مـــن التوصيــات لكفالــة  - ٦
مزيد من الشفافية والمسـاءلة وتجنـب التأثـير المفـرط موعـات 
المصـالح الخاصـة، والعمـل في الوقـت ذاتـه علـى تحقيـق راوبـــط 
أخرى بين الأمم المتحدة وكيانات القطـاع الخـاص. ويرحـب 
أعضاء لجنة التنسيق الإداريـة بـالتقرير ومـا يتضمنـه مـن تحليـل 
ـــائدة المــواد  مفيـد للفـرص وللمخـاطر أيضـا. كمـا يؤكـدون ف
المرجعية المرفقة بالتقرير، بما في ذلك الجدول المقـارن للمبـادئ 
التوجيهيـة الـــتي أصدرــا مختلــف مؤسســات منظومــة الأمــم 

المتحدة، الذي يتيح قائمة مفيدة بالممارسات الجيدة. 
 

ثالثا - تعليقات محددة على التوصيات 
التوصية ١ 

ينبغـــي للمؤسســــات المشــــاركة أن تضــــع أهدافــــا 
ـــع القطــاع الخــاص. وينبغــي  وتوقعـات واقعيـة لشـراكتها م
الإعلان عن هذه الأهداف والتوقعات والدعاية لهـا بصـورة 
واضحـة، ويمكـن القيـــام بذلــك عــن طريــق اعتمــاد وثيقــة 
اسـتراتيجية بشـــأن هــذه المســألة تتــولى إعدادهــا الأمانــات 
ــــات الإدارة (انظـــر الفصـــل الثـــاني،  المعنيــة وتعتمدهــا هيئ

الفقرات ٢٢ و ٢٣ و ٢٥). 
ـــة هــذه التوصيــة، ويلاحظــون أن  يؤيـد أعضـاء اللجن - ٧
التعــاون مــع القطــاع الخــاص ينبغــي أن يكــون متمشــيا مـــع 
ـــــها الاســــتراتيجية  المبـــادئ الأساســـية لكـــل منظمـــة وأهداف
والتنفيذية وطرائق عملها ونوعية أعضائها. ومن المـهم خاصـة 
ـــوازن في التعــاون مــع كيانــات  في هـذا السـياق اتبـاع ـج مت
ـــدان الناميــة.  القطـاع الخـاص مـن البلـدان المتقدمـة النمـو والبل
وينبغي أن تكون أهداف الشـراكات والغايـات المرجـوة منـها 

متمشية تماما مع أهداف ميثاق منظومة الأمم المتحدة. 
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التوصية ٢ 
ينبغــــي لأمانـات المؤسســــــات المشـاركة أن تقـــــــوم 
بمــا يلــي: (أ) الاضطــلاع بــبرامج تســتهدف الوصــــول إلى 
القطاع الخاص؛ (ب) قيـام كـل منـها بتعيـين مركـز تنسـيق، 
ـــل، بتحديــد وحــدات يســهل الوصــول إليــها  أو علـى الأق
لخدمة احتياجــات دوائـر الأعمـال التجاريـة وإلى المعلومـات 
والمســـاعدة (انظـــر الفصـــل الثـــاني، الفقــــرات ٢٦ و ٢٧ 

و ٢٨). 
يؤيــد أعضــاء اللجنــة الاتجــاه العــام لهــــذه التوصيـــة.  - ٨
ويلاحظون وجود سعي حثيـث في كافـة مؤسسـات المنظومـة 
إلى اتخـاذ الإجـراءات المناسـبة والمبـادرات ذات الصلـــة، بمــا في 
ذلك برامج الاتصال استجابة للمتطلبات الملموسة والأهداف 
البرنامجية المحددة التي تختلف من منظمة إلى أخـرى. ويعـترفون 
في الوقـت ذاتـه بـأن كثـيرا مــن المبــادرات الخاصــة بقطاعــات 
محـددة تحتـاج إلى التعـاون فيمـا بـين مختلـــف المنظمــات، وهــم 
يؤيدون أنشطة الاتصـال المشـتركة في هـذه الحـالات. ويوافـق 
أعضـاء اللجنـة علـى التوصيـة بإنشـاء مراكـز لتنســـيق القضايــا 
ـــد مــن  المتصلـة بالقطـاع الخـاص كطريقـة إضافيـة لتحقيـق مزي
الاتسـاق والتعـاون داخـل المنظومـــة وتيســير تبــادل الخــبرات. 
ويجري تشجيع النهج المشتركة، بما في ذلك عن طريق جـهود 
التدريب على نطاق المنظومـة بدعـم مـن كليـة موظفـي الأمـم 
ــــز  المتحــدة في إطــار برنامجــها التعــاوني مــع منتــدى أمــير ويل

لأقطاب التجارة. 
 

التوصية ٣ 
ينبغي للمؤسســات المشــاركة أن تقــوم بمــا يلــي: (أ) 
ضمان وجود ممثلــين للأمــم المتحــدة في مناســبات الأعمــال 
التجاريــة ذات الصلــــة، وتنظيـــم لقـــاءات مشـــتركة؛ (ب) 
التشــجيع علــى تحقيــق أوســع مشـــاركة ممكنـــة مـــن جـــانب 
ــــك  القطــــاع الخــــاص في الأنشــــطة الــــتي تضطلــــع ــــا تل

المؤسسات، مع إيلاء اهتمام خاص للشركات (وفروعــها) 
التي توجد مقارها في البلدان النامية و/أو البلدان التي تمــر 
اقتصاداــا بمرحلــة انتقاليــة (انظــر الفصـــل الثـــاني، الفقـــرة 

 .(٢٨
هـــذه التوصيـــة متمشـــية مـــع الممارســـات القائمـــة،  - ٩
ـــا عمومــا، بشــرط أن تتــم مشــاركة  وأعضـاء اللجنـة يؤيدو
قطاع الأعمال التجارية في أنشطة منظومة الأمم المتحدة وفقا 
ــــى  للقواعــد القائمــة. ويرحــب أعضــاء اللجنــة بالتشــديد عل
مشاركة الشركات التابعــة للبلـدان الناميـة أو البلـدان الـتي تمـر 

بمرحلة انتقالية (وفروع تلك الشركات). 
 

التوصية ٤ 
ينبغــي للفريــق العــــامل الـــذي أنشـــأه فريـــق الإدارة 
العليــا التـــابع للأمـــين العـــام أن يشـــرع في صياغـــة مبـــادئ 
توجيهية بشأن العلاقــات مــع القطــاع الخــاص، وأن يكفــل 
نشر هذه المبادئ التوجيهيــة علــى الفــور في مختلــف أجــزاء 
الأمانــة العامــة، وعلــى الصنــاديق والــبرامج. وينبغـــي لهـــذه 
ــــال الهامــــة الــــتي  المبـــادئ التوجيهيـــة أن تســـتند إلى الأعم
اضطلعــت ــا بعـــض الصنـــاديق والـــبرامج (انظـــر الفصـــل 

الثالث، الفقرة ٨٥). 
يلاحـظ أعضـاء اللجنـة أنـه تمشــيا مــع هــذه التوصيــة  - ١٠
يقوم فريق عامل أنشأه فريق الإدارة العليا التـابع للأمـين العـام 
بصياغة مبادئ توجيهية بشأن العلاقات مـع القطـاع الخـاص، 
ينتظر أن تكون ذات طـابع عـام وأن يكـون الهـدف منـها هـو 
تعزيز اتساق النهج في التعامل مع القطاع الخـاص. ويمكـن أن 
تكــون هــذه المبــادئ بمثابــة نقــاط مرجعيــة عامــة، ذلــــك أن 
اختلاف ولاية كل منظمة وأنشطتها قد يتطلب وضع مبـادئ 
توجيهية داخلية أكثر تحديدا. وفي الوقـت ذاتـه، يؤيـد أعضـاء 
اللجنـة بقـوة جـهود آليتـها الفرعيـة، مثـل اللجنـــة الاستشــارية 
المعنية بالمسائل البرنامجية والتنفيذيـة، ـدف تيسـير اتبـاع نـهج 
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مشــتركة علــى الصعيــد الميــداني مــن خــلال نظــام المنســـقين 
المقيمـين. ويوافقـــون علــى ضــرورة قيــام اللجنــة الاستشــارية 
ـــة  بــإعداد توجيــه علــى نطــاق المنظومــة بشــأن تعــاون الأفرق
القطرية، على الصعيد الميداني، مع قطاع الأعمال التجاريـة في 

السياق العام للأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا المنظومة.  
 

التوصية ٥ 
ينبغي للوكالات التابعة للأمم المتحدة التي لم تعتمد 
بعد مجموعة من المبــادئ التوجيهيــة أن تقــوم أيضــا بذلــك، 
آخذة في الاعتبار الأعمال التي اضطلع ا الفريــق العــامل 
المشار إليه في التوصية ٤. وينبغي لهــذه المبــادئ التوجيهيــة 
أن تشــتمل علــى بيــان بالمبــادئ وعلــى وصــف للإجــراءات 
الــتي يتعـــين اتباعـــها للتعـــامل مـــع القطـــاع الخـــاص (انظـــر 

الفصل الثالث، الفقرات ٦٣-٧٢ و ٧٩-٨٢). 
يؤيد أعضاء اللجنة التوصية الواردة أعـلاه، ويعتـبرون  - ١١
ـــادئ التوجيهيــة الداخليــة الــتي تضعــها  في الوقـت ذاتـه أن المب
المنظمـات الأعضـاء ينبغـي أن تتنـاول الشـروط المتعلقـة بـــأمور 
شتى منها استخدام اسـم المنظمـة وشـعارها، فضـلا عـن قبـول 
ـــير الحكوميــة، بمــا في ذلــك  التبرعـات والهدايـا مـن المصـادر غ
كيانـات الأعمـال التجاريـة. ويوافـق أعضـــاء اللجنــة علــى أن 
المبــادئ التوجيهيــة ينبغــي أن تتبــع الإطــار المشــترك والنــــهج 
المشـتركة الناتجـة عـن جـهود الفريـق العـــامل وكذلــك جــهود 
اللجنــــة الاستشــــارية المشــــار إليــــها في التعليقــــات بشــــــأن 
ــــة أن تكفـــل توافـــق  التوصيــة ٤. وينبغــي للمبــادئ التوجيهي
ـــع ولايــات مؤسســات الأمــم المتحــدة  أنشـطة المعـني المـانح م
ومبادئ الميثاق، وعدم سعي المانح إلى تحقيق فوائد مباشرة أو 

فوائد غير مباشرة واضحة من النشاط المزمع تمويله. 

التوصية ٦ 
ينبغي للأمم المتحدة أن تنظر في سبل ضمــان تنفيــذ 
ـــا في  القــاعدة ١٠١-٦ مــن النظــام الإداري للموظفــين، بم
ذلــك إمكانيـــة توســـيع نطـــاق القواعـــد المتعلقـــة بعمليـــات 
الكشف المالي (انظر الفصل الثالث، الفقـــرات ٧٣ و ٧٤ 
و ٨١). وينبغــي أيضــا للمؤسســات المشــاركة الأخــرى أن 
تدرس ما إذا كانت نظمها الإدارية والأساســية للموظفــين 
كافيــــة لضمــــان ألا يكــــون لموظفيــــها مصلحــــة ماليــــة في 

الشركات التجارية المتوخى إقامة شراكة معها. 
يؤيد أعضاء اللجنـة هـذه التوصيـة ويؤكـدون الحاجـة  - ١٢
إلى كفالة دعم النهج علـى نطـاق المنظومـة مـن خـلال جـهود 
الآليات المشتركة بين الوكالات التي لها صلة ـذا اـال. وفي 
هذا السياق، يلاحظون أن اللجنة الاستشارية المعنيـة بالمسـائل 
ــــة  الإداريــة تعــاونت خــلال عــامي ١٩٩٩ و٢٠٠٠ مــع لجن
الخدمـة المدنيـة الدوليـة وهيئـات الموظفـين في اسـتكمال تقريـــر 
الــس الاستشــاري للخدمــة المدنيــــة الدوليـــة لعـــام ٢٠٠٠ 
المعنون �معايير السلوك في الخدمة المدنيـة الدوليـة��. وقـررت 
لجنة الخدمة المدنية الدولية، في دورا الأولى المعقودة في فيينا، 
في نيسان/أبريل ٢٠٠٠ إبـلاغ الجمعيـة العامـة بأـا اعتمـدت 
نـص المعايـــير، وهــي تنتظــر تعليقــات المستشــارين القــانونيين 
للمنظمات، وقررت كذلك تقـديم المعايـير إلى الجمعيـة العامـة 

ومنظمات النظام الموحد.  
 

التوصية ٧ 
ينبغي للمكاتب المعنية في جميع المؤسسات المشاركة 
التعجيــل بالعمليــات الداخليــة ووضــع أطــر زمنيــة محـــددة، 
داخل نطاق نظمــها الإداريــة والأساســية القائمــة، لضمــان 
ــردود  ألا تــؤدي الإجــراءات البيروقراطيــة والتقــاعس في ال
إلى إحبــاط المبــادرات المتخــذة مــن القطــاع الخـــاص (انظـــر 

الفصل الثالث، الفقرات ٧٦-٧٨ و ٨٠). 
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يؤيـد أعضـاء اللجنـة الاتجـاه العـام لهـذه التوصيــة. وفي  - ١٣
ـــه الاهتمــام إلى الأثــر المنتظــر مــن  هـذا الصـدد، يـودون توجي
مختلف تدابير الإصلاح المتخـذة أو مبـادرات التغيـير التنظيمـي 
ــــة بزيـــادة تفويـــض الســـلطة، واللامركزيـــة،  الجاريــة، المتصل
ـــة إلى  وأنشـطة تعبئـة المـوارد المحليـة. ويسـلمون كذلـك بالحاج
بناء القدرات للتعامل مـع نـهج الشـراكة بفعاليـة، ويلاحظـون 
ـــدور الهــام الــذي تؤديــه مراكــز التنســيق،  في هـذا الصـدد، ال
والدعـم الـــذي يمكــن أن يتــاح مــن خــلال مــا تقدمــه كليــة 

موظفي الأمم المتحدة من تدريب على نطاق المنظومة.  
 

التوصية ٨ 
ينبغـــي إنشـــاء آليـــات ملائمــــة لتبــــادل المعلومــــات 
وأفضــل الممارســات فيمـــا يتصـــل بالعلاقـــات مـــع القطـــاع 
الخاص، مع الاستعانة يكل لجنة التنسيق الإدارية حســـب 
الاقتضاء، لضمان اتساق السياسات وانسجام الإجراءات 
ذات الصلة في جميع أجــزاء منظومــة الأمــم المتحــدة (انظــر 

الفصل الثالث، الفقرات ٦٥ و ٧٠ و ٨٤-٨٧). 
ــــا  يؤيـــد أعضـــاء اللجنـــة هـــذه التوصيـــة تـــأييدا تام - ١٤
ويؤكـدون أهميـة تبـادل المعلومـات ذات الصلــة بشــأن أفضــل 
الممارسـات في التعـاون مــــع القطــــــاع الخـــــــاص. ويعـترفون 
بـــــــــــأن موقـــــــــــع الشـــــــــــــبكة العالميــــــــــــة الرئيســــــــــــي 
(www.un.org/partners/business) الـــــذي أنشـــــــيء بدعــــــم 

وإسهامات من عـدد كبـير مـن مؤسسـات وكيانـات منظومـة 
الأمـــم المتحـــدة يتيـــح الأرضيـــة المشـــتركة اللازمـــة لتبــــادل 
ـــة الجــهود  المعلومـات والخـبرات بانتظـام. ويؤيـد أعضـاء اللجن
الرامية إلى الاستفادة التامة من الإمكانات الـتي ينطـوي عليـها 
الموقـع المشـترك ويوافقـون علـى كفالـــة الإســهامات الإضافيــة 
اللازمـة. ويؤيـدون الخطـوات الراميـة خاصـة إلى تعزيـز الموقـــع 
ـــي  عـن طريـق إضافـة معلومـات تعكـس الخـبرة المكتسـبة وينبغ
إنجاز هذه الخطوات بإشراك الآليات المشتركة بـين الوكـالات 

المعنيــة ــذا اــال، في إطــار لجنــة التنســيق الإداريــة وكليـــة 
موظفي الأمم المتحدة. ويلاحظون أن الموقع المشترك سـيكون 
بمثابة مدخل يتيح وصلات مع الأقسـام ذات الصلـة في الموقـع 
ـــك  الخــاص بكــل منظمــة عضــو. ويقــر أعضــاء اللجنــة كذل
الحاجة إلى زيادة اتساق السياسات ومواءمـة الإجـراءات ذات 
الصلــة في المنظومــة بأكملــها. ويعتقــدون أن هــذا ينبغــــي أن 
ـــات المشــتركة بــين  يتحقـق عـن طريـق الإشـراك الكـامل للآلي
الوكالات التي لهـا صلـة ـذا اـال مـع التشـديد خاصـة علـى 
ـــى  الجــهود الراميــة إلى زيــادة الاتســاق والنــهج المشــتركة عل

الصعيد الميداني. 
 


