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الدورة الرابعة والخمسون 
البند ١٢٩ من جدول الأعمال  

تمويل بعثة الأمم المتحدة للتحقق في أنغولا 
   وبعثة مراقبي الأمم المتحدة في أنغولا 

 التدابير المتخذة لتحسين أنشطة الشراء في الميدان 
تقرير الأمين العام 

 

موجز 
أُعــد هــــذا التقريـــر اســـتجابة لقـــرار الجمعيـــة العامـــة ١٧/٥٤ المـــؤرخ ٢٩ تشـــرين 
الأول/أكتوبر ١٩٩٩، المعنون �تمويل بعثة الأمم المتحدة للتحقق في أنغولا وبعثة مراقبي الأمـم 
المتحدة في أنغولا�، الذي طلبت فيه الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم معلومـات إضافيـة 
عن التدابير التي تتخذها الأمانـة العامـة لزيـادة تحسـين أنشـطة الشـراء في الميـدان وتعزيـز الرقابـة 
والمساءلة، في إطار التقرير المتعلق بالمخالفـات الإداريـة الـتي تتسـبب في خسـائر ماليـة للمنظمـة، 
حسـبما طلبـت الجمعيـة العامـة في قرارهـا ٢٢٥/٥٣ المـؤرخ ٨ حزيـران/يونيـه ١٩٩٩. ويقــدم 
التقرير ملاحظات بشأن نتائج مراجعة حسابات المشتريات في أنغولا ويلخص الجـهود الجـاري 

بذلها من جانب الإدارة لتعزيز أنشطة الشراء في الميدان. 
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 أولا -مقدمة 
بنـاء علـى اســـتنتاجات وتوصيــات مكتــب خدمــات  - ١
الرقابة الداخلية بشأن مراجعة حسابات عملية الشراء في بعثـة 
الأمم المتحدة للتحقق في أنغـولا (A/52/881، المرفـق)، طلبـت 
الجمعية العامة إلى الأمين العام، في قرارهـا ١٧/٥٤، أن يقـدم 
معلومـات إضافيـة عـــن التدابــير الــتي تتخذهــا الأمانــة العامــة 
لزيــادة تحســــين أنشـــطة الشـــراء في الميـــدان وتعزيـــز الرقابـــة 
والمسـاءلة، في إطـار التقريـر المتعلـق بالمخالفـــات الإداريــة الــتي 
تتسـبب في خسـائر ماليـة للمنظمـــة، حســبما طلبــت الجمعيــة 
العامـة في قرارهـا ٢٢٥/٥٣. كمـا طلبـت الجمعيـة إلى الأمــين 
العام أن يقدم إليها تقريرا يسبق الجزء الثاني من دورا الرابعة 
والخمسين المستأنفة، يتضمن خطـة محـددة لتصحيـح المشـاكل 
المتصلة بالمشتريات في عمليات حفظ السلام بحيث تشـمل مـا 
يلــي: (أ) جميــع التدابــير العلاجيــة المتخــذة لمعالجــة المشـــاكل 
المحددة بالنسبة لبعثة مراقبي الأمم المتحدة في أنغــولا وعمليـات 
حفـظ السـلام الأخـرى؛ و (ب) توحيـد التدابـــير التصحيحيــة 
التي اتخذت بالفعل بالنسـبة لجميـع عمليـات حفـظ السـلام في 
الوقت الحاضر وفي المسـتقبل؛ و (ج) وصفـا للسـبل المتبعـة في 
ــــات  المســاءلة في حــالات الأفــراد الذيــن ثبــت قيامــهم بعملي
الاختلاس وسوء الإدارة أو سوء التصرف، وبيان الكيفية التي 
ــــاه تنـــاول بصـــورة  ســتطبق ــا في المســتقبل. وســيجري أدن

مشتركة لهذه الجوانب المرتبطة ببعضها. 
  

 ثانيا -ملاحظات عامة 
أثار مكتب خدمـات الرقابـة الداخليـة في تقريـره عـن  - ٢
مراجعـة حسـابات المشـتريات في أنغـولا (A/52/881، المرفـــق) 
ــــة  شــواغل جديــة بشــأن حــالات القصــور الإداريــة في عملي
المشـتريات في بعثـة الأمـم المتحـدة للتحقـق في أنغـولا. ونتيجـة 
ــــين العـــام التصـــدي  لذلــك، طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأم

للمسـائل الـتي أثارهـا التقريـر فيمـا يتعلـق بنواحـي الضعــف في 
عمليات الشراء في أنغولا. 

 (A/53/1018) وشــدد الأمــين العــــام في رده الشـــامل - ٣
علـى أن نتـائج مراجعــة الحســابات أوليــت عنايــة تامــة علــى 
مسـتوى المقـر وعلـى المسـتوى الميـداني، واتخـذ إجـــراء لمعالجــة 
ــة.  أوجـه الضعـف الـتي تبينـها مكتـب خدمـات الرقابـة الداخلي
وشمل ذلك تدابـير لتعزيـز الامتثـال لإجـراءات الشـراء وإعـادة 
تنظيم قسم المشتريات ببعثة الأمـم المتحـدة للتحقـق في أنغـولا 
عــام ١٩٩٦، وإســناد المنــاصب الرئيســية إلى موظفـــين ذوي 
خبرة. وأشار الأمين العام إلى أنه رغم عـدم العثـور علـى أدلـة 
ـــد مــن  علـى وجـود اختـلاس أو خسـائر ماليـة في أنغـولا، لا ب

معالجة أوجه الضعف في عملية الشراء بحسم. 
وكـان ممـا أثـار القلـق بوجـه خـاص في هـذا الســـياق،  - ٤
شراء البعثة لمعدات لأماكن الإيواء بمبلـغ ٦,٩ ملايـين دولار. 
وقد أوردت هذه الحالـة ضمـن نتـائج تقريـر مكتـب خدمـات 
الرقابـة الداخليـة، ولكنـها غـدت بعـــد ذلــك موضــوع تحقيــق 
مسـتقل أجـراه المكتـــب (انظــر A/54/548). وعملــت الأمانــة 
العامـة مـــع المكتــب بشــكل وثيــق لكفالــة التحديــد الواضــح 
للمسؤولية عن أي سوء تصرف أو خسـارة ماليـة وملاحقتـه. 
وفي اية المطاف لم يجد التحقيق أدلة على وجود اختـلاس أو 
خسارة مالية. وبينما لم يكن مطلوبــا اتخـاذ إجـراءات تأديبيـة، 
توصل التقرير إلى تحديد أوجـه الضعـف في عمليـة شـراء تلـك 
السلع، وقدم توصيات مفيدة لتحسينها، أقرا الأمانة العامة. 

  
 ثالثا -تعزيز عمليات الشراء في الميدان 

يتمـــيز الشـــراء في عمليـــات حفـــظ الســـلام بطــــابع  - ٦
الاسـتعجال وبضخامـة حجـم البضـائع اللازمـة لدعـــم انتشــار 
عدد كبير من الأفراد العسكريين والمدنيين على وجـه السـرعة 
ــا إلى  في بيئـة صعبـة. ومـن ثم سـعت الأمانـة العامـة سـعيا دؤوب
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إيجـاد وسـائل لتعزيـز عمليـات الشـراء وقـد اسـتهلت، في هـــذا 
السـياق، في عـام ١٩٩٤، اسـتعراضا متعمقـا لنظـام الشــراء في 
ــري  الأمـم المتحـدة وعرضـت نتـائج ذلـك الاسـتعراض في تقري
الأمـين العـام عـن تنفيــذ إصلاحــات نظــام الشــراء في الأمانــة 
ـــــــت إلى  العامـــــة (A/C.5/49/67 و A/C.5/50/13) وقـــــد قدم
الجمعيـة العامـة، منـذ ذلـك الحـين، تقـارير إضافيـة عـــن تعزيــز 
ـــــــــــــدان  عمليـــــــــــات الشـــــــــــراء فــــــــــــــــــي الميــــــــــــــــــــ
 Corr.1 و A/52/534 و A/C.5/51/9 و A/C.5/50/13/Rev.1) 

و A/53/271 و Corr.1. وتشـــمل تدابـــير الإصـــلاح المنفـــــذة 
خلال تلك الفترة إدخال نظام لتخطيــط المشـتريات بنـاء علـى 
دورة الميزانيـة السـنوية واسـتهلال عمليـات تحضيريـة قبـل منـح 
سـلطة الدخـول في التزامـات وتعزيـز عمليــة تفويــض الســلطة 
ــــألة المعـــدات المملوكـــة  ووضــع ترتيبــات جديــدة تنظــم مس
للوحدات وعملية الاكتفاء الذاتي بحيث تحد من حجم الدعـم 

المباشر المتعين أن توفره الأمم المتحدة. 
ومن التدابــير الناجعـة في هـذا الصـدد، الأخـذ مؤخـرا  - ٧
في البعثـات المسـتجدة بنظـام مجموعـات المـواد المخصصـة لبــدء 
البعثــات باعتبــاره أداة لدعــــم عمليـــات الشـــراء في المراحـــل 
الأولى. فبموجب هذا الترتيب يحتفظ في مخـزون قـاعدة الأمـم 
المتحــدة للســوقيات في برينديــزي، إيطاليــا، بالأصنــاف الـــتي 
يغلـب اسـتخدامها وتشـحن تلـــك الأصنــاف كمجموعــة إلى 
ـــترة إنشــائها أو التوســع فيــها. وقــد أذنــت  البعثـات خـلال ف
الجمعية العامة في قرارها ١/٥٢ باء المؤرخ ٢٦ حزيران/يونيه 
١٩٩٨ بحفـظ مجموعتـين مـن المـواد المخصصـة لبـدء البعثــات. 
وحـاولت الأمانـة العامـة، أيضـا، أن تدمـج معظـــم احتياجاــا 
العامة في عقود إطارية تبرم في المقر والميدان على حد السواء، 
تشمل ضمن ما تشـمل حصـص الإعاشـة والمركبـات الخفيفـة 
والمركبـات المتوســـطة الحجــم ومولــدات الكــهرباء ومعــدات 
الاتصــال ومعالجــة البيانــات والحاويــات المخصصــة للإيـــواء. 
وكـان للتوسـع في اسـتخدام العقـود الإطاريـة أثـــره في خفــض 

أسـعار المشـتريات وتقليـص مـهل التوريـد وكذلـــك عــدد مــا 
يعرض على لجنة العقود من حـالات الأثـر الرجعـي. وفي هـذا 
السياق، توالي الأمانة العامـة التوسـع في ممارسـة تبـادل العقـود 
الإطاريــة مــع وكــالات الأمــــم المتحـــدة وبرامجـــها الأخـــرى 
ــــام المتعلقـــة بتنفيـــذ  باعتبارهــا جــزءا مــن مبــادرة الأمــين الع
الخدمات المشتركة. فعلى سبيل المثال، كـان لاسـتخدام نظـام 
العقود الإطارية المعمول بـه في برنـامج الأغذيـة العـالمي لشـراء 
أثـاث ولـوازم مكتبيـة أثـره في تيسـير بـدء بعثـة الأمـم المتحـــدة 

للإدارة المؤقتة في كوسوفو. 
وكجزء من الجهود الجاريـة الراميـة إلى تعزيـز المـوارد  - ٨
البشـرية، تعكـف الأمانـة العامـة حاليـــا علــى تصميــم برنــامج 
تدريـبي شـامل في مجـال الشـراء يسـتهدف موظفـي المشـــتريات 
الميدانية وموظفي إدارة العقود، ومن المقرر أن تبدأ المحاضرات 
في منتصف أيار/مايو ٢٠٠٠. ويجري، أيضا، على نحـو أكـثر 
تواتـرا، نشـر موظفـين مـن شـعبة الإدارة الميدانيـــة والســوقيات 
التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام، في خـلال مهلـة قصـيرة، 
في البعثـات في أثنـاء مرحلـة بدئـــها. فوجودهــم يعــود بفوائــد 
عدة من بينها أنه يسـهم في إرسـاء الأسـاس، منـذ بـدء البعثـة، 
لهيكل إداري سليم. ويكمل هذا النهج نظام للانتشار السريع 
لموظفين يختارون مسبقا يستعين بالخـبرات لـدى جميـع أجـزاء 
منظومـة الأمـم المتحـدة ولـدى الـــدول الأعضــاء علــى النحــو 
المبين في تقرير الأمين العام عن حسـاب دعـم عمليـات حفـظ 

 .(A/54/800) السلام
  

 رابعا - الاستنتاج 
ـــــتي طــــرأت في مســــتهل  كـــانت الزيـــادة الحـــادة ال - ٩
التسـعينات علـى عمليـات حفـظ الســـلام مــن حيــث عددهــا 
ـــراء بــالأمم المتحــدة  ودرجـة تعقيدهـا، أمـرا مباغتـا لنظـام الش
الذي لم يكن جـاهزا للتصـدي للتحديـات الجديـدة سـواء مـن 
ناحية هيكله التنظيمي أو قدرة مـوارده البشـرية. وفضـلا عـن 
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ـــترن التوســع في عمليــات حفــظ الســلام بزيــادة في  ذلـك، اق
درجة تعقيد الولايات المسندة إليـها حيـث بـاتت تـتراوح بـين 
رصـد وقـف إطـلاق النـــار ومراقبــة الهدنــة وصــولا إلى إدراج 
الدعـم الانتخـابي، ومراقبـة حقـوق الإنســـان وتســريح الجنــود 
ـــل،  وتدريـب الشـرطة المدنيـة. وقـد أسـهمت كـل هـذه العوام
مقترنـة بنظـام شـراء صمـم في أوائــل عــهد المنظمــة، في خلــق 
المشـاكل الـتي وقعـت في أنغـولا. ورغـم أن عمليـــات مراجعــة 
الحســابات والتحقيقــات لم تكشــف عــن أي ســوء تصـــرف 
خطـير في بعثـة الأمـم المتحـدة للتحقـق في أنغـولا، علـى النحــو 
الذي كان متخوفا منه في الأصل، فالأمانة العامة تسلم بأهميــة 
معالجـة أوجـه الضعـــف في الإجــراءات وفي النظــام منعــا لأي 
فرصة يساء فيها استخدام موارد الأمم المتحــدة. ومـن ثم بـذل 
جهد كبير لجعل نظام الشراء أكثر قدرة على تلبية احتياجات 
ـــع  عمليـات حفـظ السـلام ولكفالـة الشـفافية والمسـاءلة في جمي
مراحل العملية. وفي سياق ما تشهده عمليـات حفـظ السـلام 
في الوقت الراهن من توسع ومن توسيع لنطاق ولاياـا لا بـد 
للأمانة العامة من مضاعفة جهودها لكفالة تحـول التحسـينات 
الملموســة الــتي أجريــت في الســنوات الأخــــيرة إلى مكاســـب 

دائمة. 
 


