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经济及社会理事会的报告 

经济及钍会理事会 

1 9 8 8年第二届常会 

关于国际经济和杜会政策, 

包括区域和部门在内的 

一般性讨论 

经济发展方面的当地企业家 

秘书长的报告 

一 .导言 

1. 大会关于经济发展方面的当地企业家的1 9 8 6年 1 2月 8日第 4 1 / 1 8 2 

号决议请秘书长利用联合国系统内已在进行的工作，并切记需要避免工作和费用的 

重复，研究国家和国际各级的措施，以促进私营和公营两个部门的当地企业家对发 

展中国家经济发展的贡献，并就此通过经济及社会理事会向大会第g9十三届会议提 

出报告。本报告是根据这项要求提出的。 

2 . 本报告包括五节：第二节对问题作了介绍.第三节对有关新兴当地企业 

家的一般性国家政策提出了评论；第四节报告了最近几年中为训练企业家和支持他 

们所作的具体的国家和国际努力。 

3 . 报告中提到了即将出版的一期《发展规划杂志》（联合国，国际经济和杜 

会事务部），该期专门讨论发展中国家的企业家问题，并报导了最近在若干相关领 

AX43/50 

88-13190 Digitized by UNOG Library



A/1+3/360 
E/1988/63 
Chinese 

Page 2 

域内的研究。 

二.问题 

企业家和企业家精神 

4 . 在经济成长的理论里，推动创新和改革的人叫做企业家：企业家创办新公 

司，或推出新技术，新的组织形式，新的筹资或销售模式。这样做时，企业家打 

破了阻碍改变的力量，而妨碍改变的阻力是所有杜会都具有的特征。 

5. 在目前对企业家和企业家精神的讨论中，这两个词所指的是企业中富有冒 

险精神并且精力充沛的业主和领导人以及一般的管理人员。充分的经验显示出， 

企业家精神是经济社会发展中一个不可缺少的方面，缺乏这种精神意味着只有比较 

少的人倾向于开办企业，而在同一个国家里不同的区域间和不同的种族集团之间这 

种人才的多寡也可能会有不同。同时，什么是企业家精神的本质仍然是莫测高深 

的。对于它的来源我们所知不多，据说它根据于人格的心理状态和社区的社会状 

况。促进企业家精神的努力仍处于实验的阶段，虽然我们得到了许多知识，但仍 

只能提出少数几条一般性的教训。 

6 .在成熟的工业化国家中，注意力通常集中在处于改变的先锋的企业家身上， 

他们推动了新的技术，新的金融办法，或新的销售概念，但在较不发达的国家里, 

他们在进口、模仿和采用技术等方面仍须发挥不可或缺的作用，而比这些更直要的 

是，它可以调动起广大人口中潜伏的才能，因为人们了觯到，钍会所有层面上，从 

乡村到大型的公营企业，都存在着进步的可能性。 

7.企业皿神被说成是经济发展的廉价战略，这也就是说，归根到底，创造 

力和普通的自助主动性是社会改变所不可鈇的要素。虽然许多国家政府承认促进 

和提倡企亚家精神是很重要的，但事实显示，在许多情况下，它们的政策由于疏忽 

不但没有促进这种精神，反而阻碍了这种精神。 
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当地的企业家 ' 

8.在今天的情况下，发展中国家的当地企业家精神十分薄弱，它们变得依靠 

跨国公司和外国的企业家。因此各11政府都优先提倡高级的当地企业家和管理能 

力，以便能在]1际竟争中站得住脚。 

9 .在某些国家里，各种族集团之间企业家能力的不平衡成为了关系到政治的 

问题，促使政府提倡和协助较弱集团的企业家能力 s以期改善经济和杜会条件的平 

衡。 

10.训练和支助企业家的具体方案在过去十年中增加了好几倍，而且对于采取 

这种做法的兴趣仍在上升，虽然它们之间有很大的差异，而且还没有对它们进行全 

面的评价。 

三.一般的国家政策 

1 1.在促进企业家能力方面政府可以做的最重要的贡献是在全面经济和钍会政 

策方面的。经济成长率高，通货膨胀率低，物质和社会基础结构发达，不会不合 

理地惩罚企i家的财政制度，切合实际的利率和汇率，有效的国际贸易制度等都是 

使企业家精神旺盛的环境的基本要素。重新分配的目标同鼓励企业家的需要之间 

可能会发生冲突。本报告的目的不是在审査全面经济政策的各项戒律，而是要集 

中注意促进当地企业家能力可以采取的直接步骤。但是如果处于不利的环境下， 

所有加强当地企业家能力的方案都不大可能产生太大的差别，这里似乎应该对某些 

特别有关的领域作一个简介。 

法律和管制架构 

1 2 .管制经济活动的法律架构是企业环境的一部分.有关土地租借的法律制 

度有时候是非常复杂而多样的，而为了响应先进部门的工业和商业需要而演变出来 

的法律制度则比较划一。它们包括企业的.形成，破产，会计和审计，工业关系， 

税收形式和其他方面。 
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13. 同明文规定的法律同样重要的是要保证执法是公平的而且是可以预测的。 

适当的过程和透彻明了的性质对于中等财力的企业家尤其重要，因为在寻求补救上 

他们没有大型国内和国际公司的资源。 

14. 所有的厘家都发现，为了确保公共的利益以及在工作安全、保护消费者、 

公共保健和污染等事项上为保护处境较弱的一方，对商业加以管制是必要的。在 

发展中国家里，市场有时候有竟争不足的情况，政府可能可以对价格加以管制；在 

政府试图按照发展计划引导投资方面时，可能需要颁发投资许可,当收支平衡紧张 

时，则可能需要进行外汇管制和发给许可证， 

15. 当管制变得太复杂，并且超过了行政的能力时，它可能会抑制了企业家精 

神，或使它们转为地下活动。代价很高的拖延，不确定的情况和任意的规定可能 

会扼杀了企业家的主动性.试图遵守规则可能花费太高。最近的研究提出了有 

关这方面的明显证据。许多国家围绕着企业逐渐演变出了一套极其复杂的规则和 

条例。它们的性质复杂，应用起来十分烦瑣，任意加以执行，行政管理费时费钱, 

它们对发展形成了难以克服的障碍。许可和批准变成了签发它们的人的收入来源 

和需要它们的企业家的沉重支出。时间和精力花费在脱避管制上而没有用在更具 

生产力的工作上；资源被用在执行本身无法执行的各种条例上。采取"另一条 

路"，即非法作业成了许多企业家唯一的合理觯决办法.虽然如此演变出来的地 

下经济显示了可观的企业家活力，但显然这不是一个理想的觯决办法，而且一个公 

司的成长也不会超^«个有限的限度。 

扩大和保护市场 

16. 在许多—国家里，运输和通讯设施不足仍然是全国市场一体化的严重障碍， 

也是发展中国家间增加贸易的严重障碍。因此延长和改善公路系统常常需要大量 

当地企业家对新的机会作出响应。 

17. 几乎所有的政府都曾试图以保护主义措施将国内市场保留给本国的企业. 

这种做法本身对于外国投资者和当地企业家是同样有利的，但是由于某些选择性的 

外国投资制度，它产生了歧视性的作用。虽然这样就违反了国际贸易制度内开放 
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和不歧视的原则，赞成保护新兴工业直到它具有竟争能力为止的初生工业的理论在 

发展中国家翼得到了广泛的支持，而且作为一项发展战略，进口代替对于扶植当地 

企业是很重要的，特别是在S际经济环境不利的时候，象1 9 3 0年和 1 9 8 0年 

代。 

18. 最近几十年来某些发展中国家，特别是新兴工业化国家，采取了强调促进 

出口的外向战略，显然^些画家里的当地企业出现了可观的发展，看来由于贸易 

战略和存在着强大的企业传统，它们取得了杰出的成功。多年来这些国家的政策 

也注意到了迅速提高教育水平，和提供企业机会这两方面。 

信用和资本市场 

19. 无法取得充足的资金也被广泛地认为是企业家能力的障碍。在许多国家 

里，金融和资本市场是支离破碎和比较原始的a 先进的部门可能可以得到合理的 

服务，但银行分行网往往没有深入内地。许多地方，当地企业家和农民不懂银行 

业务的语言，而且他们无论如何也不是受欢迎的顾客，因为小型贷款交易费很高而 

且他们缺乏贷款的附属担保。 

20. 为改进信贷和资本市场进行了许多工作。以当地语言进行银行业务的做 

法正在普及，银行正在扩大分行的范围。在大部分拉丁美洲以及印度、印度尼西亚、 

巴基斯坦和斯里兰卡（是提出几个国家做为例子）政府银行还在小型城市中心和农 

村服务中心提供银行业务。 , 

21. 正式机构之外的平行信贷市场十分普遍。街遛信贷市场和放债者在大部 

分亚洲、非洲国家里发挥了突出的作用，它们为小型企业家提供了信用贷款，但利 

率往往很高。朋友间以互相信任为基础的传统和非正式安排发挥了重要作用。西 

非的 T o n t i n e s和南亚部分地区的 C H e e t t u显示了巨大的活力。此外，许多 

发展中国家出现了信用合作社。象索马里的商业和储蓄银行和孟加拉国的Grameen 

银行等广受宣传的成功机构以合理的利息向极小型的企业家提供小型贷款，而且收 
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回贷款的记录很好. 

22. 规模够大和够先进的企业可以向公共投资人发售证券来筹集资本。虽然 

证券市场在大部分发展中国家里的重要性仍然有限，但其中有些国家已经有了组织 

良妤的证券市场.它们包括阿根廷、巴西、智利、哥伦比亚、墨西哥、委内瑞拉 

等拉丁美洲国家》印度、印度尼西亚、巴基斯坦、菲律宾等亚洲国家和许多较小型 

的新兴工业化圓家！在非洲有科特迪瓦、肯尼亚、尼日利亚和津巴布韦。 

23. 大部分发展中国家政府设立了长期贷款机构和开发金融机构，向小型和中 

型企业贷款和投资。其成缋妤坏都有，但十分清楚，信用是促进当地企业家的一个 

基本关键因素。 

教育 

24. 应该预期一般教育会促进企业家精神，识字和算术似乎显然是不可缺的， 

但仍然很难在教育和企业家精神之间建立明显的联系，而对于这种关系的研究仍没 

有确定的结果.有些发展中国家达到了很高的识字率和取得了迅速的经济的技术 

成长，而其他一些具有同样高水平识字率的国家却没有大量出现企业家精神。高 

等教育本身也不会促进企业家精神.有些发展中国家产生了大量具有商业、工程 

和科学技能的学生，但是他们之中失业的比成为企Ji家的更多。 

25. 十年前有些宇校由于依靠"死记硬背的学习方法"而受到嘲笑，那种方法 

被认为是压制创迨力和主动性的，但现在看来这些学校显然产生出了最敢作敢为， 

最成功的企业家。 

26. 毫无疑问，犮展过程中教育和技能是很重要的，其中十分需要管理、技术 

和科学的技—伹这些东西本身不足以产生企业家，即开创企业并使其成长的动 

力。 
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四.促进企业家精神的方案 

各种企业家-

27. 最近几年对于企业家精神感到兴趣的一个结果是了觯到了，虽然企1家是 

一些不寻常的人，但企业家精神是整个社会中推动各种杜会改变的力量，是发展不 

可缺的一个因素。 

28. 因此企业家精神在许多不同的情况下受到了注意，而再不能把训练和支持 

企业家的工作认为是单独一种活动，因为各种各样的企业家能力形成了极不相同的 

问题，举出以下各项只是在提出说明，绝不是全面的： 

(a) 训练小型企业家使他们能开办具有成长潜力的公司是提倡企业家精神 

最普遍的形式。最有名的例子之一是印度的企业家发展方案。它的成功可以 

归因于金融机构和执行企业家发展政策的机构的合作，以及把资料、指导和财 

政结合在一个方案之下。加纳、印度尼西亚、肯尼亚、马来西亚、菲律^ 

泰国执行了性质相似的方案。 

(b) 现在对于在农村和械市地区促进基层企业，即所谓的微型企业或乡村 

企业也受到了特别注意。这反映出人们对贫穷的问题日益关切，并对于由上 

而下的发展战略越来越感到怀疑。 

(c) 若干国家已经认识到了要有能够管理高技术企业的当地企业家的需要。 

事实证明，把政府和私人*门资源结合在象韩国技术发展公司和这样的机构内 

的做法成功地推动了高技术企业。 

(d) 许多发展-中国家呈妇女企业家的重要性受到了注意。发动了特别方 

案，因为妇女往往被排除在机构和资源之外，必须使这方面成为它们商业活动 

中经常关切的事项。协助妇女可以对社会经济结构产生直大影响，并对经济 

发展作出巨大贡献。 
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(e)合营部门机构和公司内的企业家精神是许多国家关切的一个主要问题， 

并对促进这种精神的方法进行了广泛的研究；并展开了若干旨在提高管理永平 

的方案o 

29.所有这些显示的是人们普遍认识到富有创造力、革新精神和有效率的个人 

在所有各行各业上发挥不可或缺的作用。 

训练和教育 

3 0.过去十年或更长的时间以来进行了范围广泛的各种方案来促进企业家精神。 

虽然这些方案的设计上有很大的差别，但大部分楔式中都具有四今部分：财政援助， 

技术援助（推广),训练和提高社会中最贫穷人口的地位。有些楔式强调管理力 

和有关形成小型企业的基本训练；其他则是鼓舞性的；有些基本上旨在将小量的信 

用贷款同长期对小型和微型企业提供支助和指导结合 起来。 

31. 联合国系统和各区域开发银行以若干种方式来协助促进当地的企业家。许 

多机构提供政策意见，以维持一般来说有利于出现企业家精神及其成长的经济状况。 

其中有些，包括国际货币基金组织，国际复兴开发银行（世界银行）和各区域开发 

银行特别强调宏观经济政策。其他一些则在它们的专门部门内有突出的表现：联 

合国贸易和发展会议（贸发会议）在国家贺易和航运部门；联合国工业发展组织 

(工发组织）在工业部门；联合国粮食及农业组织（粮农组织）在农业和粮食部门； 

国际金融公司和各区域开发银行在发展信贷和资本市场方面。 

32. 大部分这些支持发展中国家企业家精神的活动是采取技术合作的形式的， 

特别是训练。S际劳工组织（劳工组织），工发组织，国家公营企业中心、贸发 

会议，技术合作贵进发展部和联合国各区域委员会大部分的贡献是以这种方式提出 

的。这些和其他一些组织提供的技术合作的另一种形式是出版载有对于发展技能 

很有用的资料的出版物。交流资料和经验的讨论会和专题讨论会是转让技能的另 

一种工具。联合国开发计戈|」署本身提供技术合作活动，一^面义是若干政府间组 

织的技术舍作活动的资金来源。 
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33. 各政府间组织进行的技术合作和其他活动^一个目标是要形成和改进支持 

企业发展的各种机构发展中国家的训练和研究机构，贷款和其他金融机构，包括证 

卷市场和管制 >管理组织得到若干政府间组织的大量协助。 

34. 各多边金融机构，各区域开发银行和国际农业发展基金（农发基金)曾经 

为发展中国家的小型企业的成长提供）经费。世界银行和各区域开发银行长期以 

来就在向合营部门内的企业提供信用贷款。这些机构和金融公司还提供经费给向 

发展中国家的当地企业提供贷款和新企业投资资本的各种发展金融机构。最近以 

来，它们开始向私营企业提供新企业投资资本。农发基金在为农村^门的极小型 

企业提供经费方面特别活跃。 

35. 非政府组织对于促进当地企业家精神的需要的反应很热烈。以下是一些 

例子：由下至上方案，国际青年商会，国际牛津救济会（牛津仇荒救济组织），国 

际农村重建研究所，国际合作社联盟，妇女世界信贷会，和许多其他组织提供了财 

政资源和技术援助，特别是向极小型的企业。国际技术发展集团和小型工业发展 

鉬织是技术的重要来源。青年企业家国家联盟（在印度），世界乡村妇女协会和 

中小型企业世界大会办理了训练方案。 

3 6.促进企业家精神的成功楔式是否可以输入到不同文化和基础结构的国家的 

问题最近引起很大的注意。至今取得的经验显示，一旦它们能够配合当地的条件， 

重要的模式可以成功地作为国家模式有用的补充。 

37. 非政府组织往往最适合协助非正式部门内的企业家，但有些官方援助方案 

也提供了这方面的支助。 

g 验 -

38. 促进和支持发展中国家的企业家的努力是多种多样的，而且在大都分地区 

是最近才有的，因此无法对他们作出全面评价。他们大^分仍然是实验性的。没 

有太多理由使我们关心工作重复的问题，但对于分享经验的兴趣在日益增加。发展 
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小型企业捐助机构委员会的工作反映了这一点，它在世界银行提供的秘书处协助下， 

正在进 行交流有关参与机构进行的方案与活动的资料。 

39. 关于企业家能力训练方案，有人对于是否可以教授企业家能力本身表示怀 

疑、批评者认为，如果这牵涉到个性和创造力，教学可能没有多大作用，而且学员 

也可能不是适当的人选。 

40. 到现在为止的记录中有一些取得了令人印象深刻的例子，例如印度的模式, 

也有一些结果令人失望的例子，例如在肯尼亚，在花了许多钱以及进行了妤些项目 

之后，雇员在1 0至 5 0人范围内的公司的成长极为^限，而没有得到任何协助和 

注意的微型企业类别却扩大得非常迅速。各地的许多方案都属于试点项目性质的， 

它们还没有取得足够的成功，而可以转变为永久性的工作和方案。方案最经常遇 

到的问题是，信用和销售部门设计不佳，使用者费用和利率过低，技术援助执行情 

况不良。此外，监测方法有过于复杂的倾向，而且没有定期对影响进行评价。 

41. 但是，就象劳工组织对于训练小型企业企业家的调查的结论指出的，"这 

方面，在过去十年中已经成熟。现在已经有了许多方案，它们的学员中有百分之 

6 0 到 7 0成功地开创了新企业，这足以证明，企业家是可以训练的。" 

42. 以为我们现在对于如何增进当地企业家已取得了足够的知识，而且为此目 

的慷慨地拨出资源将可以加速结构的改变或为将釆的成长莫定基础的想法将是一种 

严重的错误。但是我们同样不该忽略以下事实，即这方面所进行的工作是在发展 

的最前端，并且巳经取得了相当多的经验，而一些极重要的实验工作正在进行中。 
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