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|. INTRODUCTION

A. Organisation du Séminaire

1.  Auparagraphe 65 b) de sarésolution 1999/78, la Commission des droits de I'nomme

a demandé a la Haut-Commissaire des Nations Unies aux droits de I'hnomme d'organiser un
séminaire international d'experts sur les recours que peuvent former les victimes d'actes de
racisme, de discrimination raciale, de xénophobie et de I'intolérance qui y est associée et sur les
bonnes pratiques nationales dans ce domaine. Le Séminaire sest tenu du 16 au 18 février 2000,
au Pdlais des Nations a Genéve.

B. Participation

2. Laliste des experts qui ont participé au Séminaire et des Etats Membres de |'Organisation
des Nations Unies et des organisations intergouvernementales et non gouvernementales qui
y étaient représentées par des observateurs figure al'appendice I du présent rapport.

C. Ouverture du Séminaire et éection du bureau

3. LeSéminaire a é&¢é ouvert par Mme Mary Robinson, Haut-Commissaire des Nations Unies
aux droits de I'nomme. Dans sa déclaration liminaire, la Haut-Commissaire a fait observer que

le principe de la non-discrimination fondée sur larace éait certes garanti dans un certain nombre
dinstruments juridiques internationaux mais qu'il devait étre mis en cavre atravers des recours
internes utiles. Tout en reconnaissant que les pouvoirs publics éaient au premier chef
responsables de |a lutte contre la discrimination raciale, elle a noté que les institutions nationales
et les organi sations non gouvernementales avaient un réle important ajouer en la matiére.

Elle agouté qu'il était essentiel de surveiller les nouvelles formes de racisme, y compris celles qui
saffichaient sur Internet, et de déterminer sil était nécessaire d'envisager de nouvelles voies de
recours en conséguence. Elle anoté auss que les migrations de masse sétaient fréquemment
accompagnées d'une montée des manifestations de racisme et de xénophobie et qu'il importait
deslors de revoir |'adéquation des procédures de recours. En conclusion, la Haut-Commissaire
aingsté sur I'importance quiil y avait adiffuser I'information sur les bonnes pratiques nationales
et acoordonner les stratégies afin de venir a bout de ladiscrimination raciae. Elle aremercié

le Gouvernement suisse pour la contribution financiére qu'il avait apportée au titre de
I'organisation du Séminaire.

4.  Mme Virginia Dandan a é&é éue Présidente-Rapporteuse par acclamation.

D. Ordredu jour

5. A sapremiére séance, le 16 février 2000, le Séminaire a adopté I'ordre du jour suivant
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/2) :

1. Ouverture dela session

2. Election du Président-Rapporteur
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3. Adoption del'ordre du jour :

Point 1:

Point 2 :

Point 3:

Point 4 :

Point 5:
Point 6 ;

Point 7 :

Ladiscrimination raciale dans la vie économique, sociae et culturelle

Ladiscrimination raciale al'égard des groupes vulnérables : examen
des voies de recours ouvertes aux non-nationaux, aux migrants, aux
demandeurs d'asile, aux réfugiés, aux minorités et aux peuples
autochtones

Leracisme sur Internet : questions juridiques et techniques

Problemes communs a |'ensemble des procédures de recours ouvertes aux
victimes de discrimination raciale

Actions des institutions nationales : quelques cas de bonnes pratiques
Renforcement des mécanismes régionaux et internationaux

Conclusions et recommandations.

4. Cl6ture des travaux.

E. Documentation

6. A lademande du Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de I'homme, les
documents de base suivants ont été établis:

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/2 Document de base établi par le Secrétariat

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.1 La discrimination raciae dans la vie économique,

sociae et culturelle - document de base établi
par M. Luis Vaencia Rodriguez

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.2 Racia discrimination and vulnerable groups: some

instances of light and shadow - document de base
établi par Mme Virginia Dandan

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.3 Racia discrimination against vulnerable groups:

an examination of recourse procedures of
non-nationals, migrants, asylum seekers, refugees,
minorities and indigenous peoples victims of racial
discrimination - document de base établi

par M. Asbj@n Eide

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.4 Leracisme sur Internet : questions juridiques

et techniques - document de base établi
par M. David Rosenthal



HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.5

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.6

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.7

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.8

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.9

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.10
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Problemes communs a |'ensembl e des procédures
de recours ouvertes aux victimes de discrimination
raciae - document de base établi

par M. Theodoor van Boven,

Actions des institutions nationales : quelques cas de
bonnes pratiques en Europe orientale - document
de base établi par M. Jend Kaltenback

Actions des institutions nationales : exemples de
bonnes pratiques - document de base établi
par M. N. Barney Pityana

The discrimination Ombudsman in Sweden -
document de base établi par M. Franck Orton

Renforcement des mécanismes internationaux

et régionaux de plaintes individuelles en matiere
de discrimination raciae - document de base établi
par M. Régis de Gouttes

Hate on the Internet and the American legal system
- document de base établi par M. Mark Potok.

7.  De méme, les documents de travail suivants ont été établis par des participants et des

organisations :

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.1

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.2

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.3

Renforcement des mécanismes régionaux et
internationaux pour un meilleur suivi du contenu
de I'éducation - document établi par I'Association
mondiale pour I'Ecole instrument de paix
(Francais seulement)

Les moyens d'action des victimes contre |la
discrimination dans |'éducation : la problématique
de la séparation des classes entre nationaux et
étrangers - document établi par la Commission
fédérale suisse contre e racisme

(Francais seulement)

Leracisme sur Internet : quelques questions
juridiques et techniques - document établi par
la Commission fédérale suisse contre le racisme
(Francais seulement)
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HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.4 International law: aremedy for environnmental
racism: an example: case of the United States -
document établi par Earthjustice Legal Defense
Fund (Anglais seulement)

HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.5  An independent body to redress complaints
on discrimination base on race, colour, national
or ethnic origin or religion - document établi par
I'organisation danoise Board for Ethnic Equality
(Anglais seulement).

Il. LESTHEMES DU SEMINAIRE

A. Ladiscrimination raciale dans la vie économique, sociale et culturelle

8. A laléreséance, le 16 février 2000, M. Luis Vaencia Rodriguez a présenté un document
de base établi par lui (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.1). Il sest référé ala Convention
internationale sur I'éimination de toutes les formes de discrimination raciale et aindiqué que cet
instrument international présupposait |'existence de droits économiques, sociaux et culturels.

9.  Comme le Comité pour I'édlimination de la discrimination raciale, organe de suivi crée

en vertu de la Convention, avait pu le constater en 30 années d'existence, nul Etat n'était al'abri de
pratiques de discrimination raciale, qui bien souvent étaient le fruit de traditions ou de préjugés
ancestraux ou le résultat de politiques ou d'idéologies empreintes de nationalisme chauvin.

Mais d'autres facteurs contribuaient aussi ala discrimination raciale dans I'exercice des droits
économiques, sociaux et culturels, en particulier le sous-développement socioéconomique, la
ségrégation vécue par les peuples autochtones, les conflits raciaux lourds de violence et la
xénophobie a |'encontre des groupes minoritaires, des immigrants en situation irréguliéere, des
réfugiés et des personnes déplacées.

10. M. Vaencia Rodriguez a noté que la discrimination raciale dans le domaine du logement
demeurait un probléme majeur, qui aboutissait souvent apriver des minorités ethniques, des
migrants, des réfugiés, des sans-terre et des communautés autochtones notamment de leur droit
aun logement convenable. La discrimination raciae, quiil sagisse de vente ou de location de
logements, était pratiquée par les habitants du quartier, qui ne voulaient pas vivre acoté de
personnes appartenant aun groupe racia différent. Le droit international et la légidation de
plusieurs pays interdisaient pareille discrimination, mais, souvent, les textes n'étaient pas appliqués
et les actes individuels de discrimination étaient difficiles adéceler, aprouver et aréprimer.

11. Sagissant de ladiscrimination raciale dans le domaine de la santé, M. Valencia Rodriguez
anoté que la Congtitution de I'Organisation mondiae de la santé stipulait que |a possession

du meilleur état de santé qu'il est capable d'atteindre constitue |'un des droits fondamentaux de
tout é&tre humain, quelle que soit sarace. Il aindiqué que le Comité pour I'élimination de la
discrimination raciale, lors de I'examen des rapports des Etats parties, posait des questions sur
la discrimination raciale dans le domaine des soins de santé.

12. A propos de la discrimination raciale dans I'emploi, il aindiqué que e processus de
mondialisation avait porté atteinte au principe "salaire égal pour un travail égal”, exacerbant ains
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ladiscrimination raciae. Ce processus sétait accompagné d'une concurrence sur le marché du
travail entre d'une part lamain-d'cavre locale et les résidents de longue date qui étaient désireux
de préserver leurs prérogatives, et d'autre part les travailleurs migrants qui étaient disposés a
travailler dans des conditions moins favorables. Autre pratique de discrimination raciale dans
I'emploi, certains employeurs préféraient embaucher des travailleurs appartenant aun certain type
racial, soit qu'ils manifestent eux-mémes une attitude discriminatoire, soit qu'ils pensent que les
clients préféreraient avoir affaire ades employés appartenant aun certain groupe racial.

13. Dansle domaine de l'éducation, M. Vaencia Rodriguez a noté que la ségrégation en matiere
de logement conduisait ala discrimination dans les éablissements scolaires, danslamesure ou elle
réduisait les contacts entre les éléves des différents groupes raciaux ou ethniques. Il aavancé que,
souvent, des parents affichant une attitude raciste Sarrangeaient pour que leurs enfants ne soient
pas inscrits dans des établissements qui comptaient dans leurs effectifs un grand nombre d'éeves
appartenant ades groupes ethniques minoritaires.

14. Sagissant de ladiscrimination raciae dans les éablissements publics, M. Vaencia
Rodriguez a fait observer qu'il existait dans de nombreux pays des établissements, auss bien
publics que privés, dont |'acces éait interdit aux membres de groupes raciaux ou ethniques
minoritaires. Fréquemment, les raisons invoquées n'étaient pas |'appartenance raciale ou ethnique,
mais |'habillement, I'apparence ou lalangue; en fait, il Sagissait bel et bien de discrimination
raciale. Cette pratique se manifestait lorsque lalégidation sur lalutte contre la discrimination était
inexistante, insuffisante ou non appliquée.

15. A propos de la discrimination raciale dans le domaine de la culture, M. Valencia Rodriguez
a souligné que les gouvernements étaient tenus non seulement de respecter les manifestations
culturelles de tous les groupes, mais aussi de donner aux membres des communautés les moyens
de participer effectivement alavie culturelle. Ce droit revétait une importance particuliere dans le
cas des groupes minoritaires pour lesguels les manifestations culturelles jouaient un role essentiel
dans la préservation de I'identité et des spécificités.

16. En conclusion, M. Valencia Rodriguez aindiqué que les autorités de nombreux Etats
n'avaient pas attaché suffisamment d'attention a la lutte contre la discrimination dans les domaines
du droit au logement et du droit ala santé. 11 a gjouté que cette discrimination avait fréquemment
un lien avec la discrimination raciae dans I'emploi. Au nombre des dispositifs auxquels les
victimes d'actes de discrimination raciale pouvaient faire appel, il y avait lieu de citer les
institutions nationales; les autorités chargées de I'application de laloi, auprés desquelles les
violations devaient étre déclarées; les organes chargés dadministrer lajustice, qui devaient agir
avec diligence et efficacité; les établissements scolaires, qui devaient mener une action de
sensibilisation alalutte contre la discrimination raciae et al'édimination de la discrimination
raciale; et les médias, qui devraient encourager la compréhension et la tolérance.

17.  Mme Virginia Dandan a présenté, également ala 1ére séance, tenue le 16 février 2000,

un document de base sur la question de la discrimination raciae et des groupes vulnérables
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.2), appréhendée du point de vue d'un membre du Comité

des droits économiques, sociaux et culturels. Elle aindiqué que les rapports soumis au Comité
ne manquaient pas de faire état de textes |égidatifs ou de recours propres aprotéger les victimes
d'actes de discrimination raciale, mais que le probléme majeur, autant qu'elle pouvait en juger par
son expérience, était que ces moyens étaient mal appliqués.
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18. Mme Dandan amisen particulier |'accent sur les problemes auxquels les réfugiés et les
demandeurs d'asile étaient en butte et sur les risques qu'ils couraient d'étre I'objet d'actes de
racisme. Les réfugiées devraient étre traitées avec des égards tout particuliers et il conviendrait de
mieux comprendre comment les femmes éaient soumises aun traitement discriminatoire.

19. Mme Dandan a souligné par ailleurs que les groupes vulnérables, comme les réfugiés et les
demandeurs d'asile, les migrants, les minorités et les peuples autochtones, souvent, n‘avaient pas
connaissance des droits que laloi leur reconnaissait, situation rendue encore plus complexe par
lefait quilsignoraient souvent la langue de la mgjorité. Elle a demandé que le champ d'application
des programmes de sensibilisation aux droits de I'hnomme soit aussi large que possible de maniére a
englober aussi les groupes les plus vulnérables.

20. Au nombre des problémes particuliers que connaissaient les peupl es autochtones, ceux
touchant ala santé et au systéme de justice pénale étaient extrémement sérieux; il conviendrait de
prendre des mesures pour remédier acet état de fait, et notamment d'informer diment les
intéressés de leurs droits.

21. Sagissant de la question de I'efficacité des recours, Mme Dandan a indiqué que les
organismes nationaux de défense des droits de I'hnomme étaient souvent mieux pourvus que les
tribunaux pour déterminer les actes de discrimination, mais que, dans de nombreux cas, ils
n'offraient pas de garanties efficaces de réparation. A son avis, il faudrait renforcer la coordination
entre les organismes nationaux de défense des droits de I'nomme et |es tribunaux afin que les
garanties prévues par laloi soient réellement appliquées.

22. Mme Dandan aauss émis|'avis que les recours prévus par lalégidation et les autres
mesures correctives étaient souvent inaccessibles ou appliqués de facon sélective. Lesrecours
devraient étre accessibles atoutes les victimes d'actes de discrimination raciale et la protection
prévue par laloi devrait étre assurée plus promptement.

23. Enconclusion, Mme Dandan aindiqué qu'ason avis, les décisions de justice ou les
politiques gouvernementales se référaient rarement aux normes internationales relatives aux droits
de I'hnomme, ce qui faisait que celles-ci n'étaient pas suffisamment prises en considération dans le
droit interne et qu'elles étaient mal connues du public. Elle a recommandé aux pouvoirs publics de
prendre des mesures pour mettre leur |égislation en conformité avec les obligations qui leur
incombaient en vertu des instruments relatifs aux droits de I'hnomme et que des stages de formation
spéciaux soient organisés a l'intention des magistrats et des fonctionnaires.

24. Au cours du débat qui Ssest ensuivi, M. Abdel Fatah Amor, Rapporteur spécial sur
I'intolérance religieuse, a souligné que l'intolérance religieuse et la xénophobie, souvent,
exacerbaient ladiscrimination raciale. L'identité nationale reposait fréquemment sur larace et la
religion et était brandie en tant que ciment de I'unité, ce qui pouvait aggraver la discrimination
raciae al'encontre des minorités et, partant, le phénomeéne de phobie al'encontre de I'idam, du
monde arabe ou du christianisme, qui existait dans certains pays.

25. M. Eide anoté que lamondialisation influait sur les pratiques de discrimination raciale.
Souvent, la discrimination raciale servait dinstrument dans la lutte pour la mainmise sur les
ressources. M. Vaencia Rodriguez aindiqué ason tour que la mondialisation exacerbait les
inégalités existantes et qu'elle rendait plus difficile la protection des droits de I'hnomme.
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26. Mme Doris Angst Yilmaz, Directrice de la Commission fédérale contre |e racisme (Suisse),
présentant le document de travail qu'elle avait établi (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.2), a parlé
de la question de I'immigration et de I'éducation. Elle afait observer que les écoles publiques
renforcaient la démocratie et latolérance. Les écoles devraient pratiquer I'intégration, mais
dispenser un enseignement bilingue s elles accueillaient des enfants érangers. Elle a vivement
dénoncé la séparation des classes d'école fondée sur la culture et I'origine ethnique, qui était
extrémement dangereuse, et souligné qu'un enseignement ségrégatif était synonyme de
discrimination.

B. Ladiscrimination raciale al'égard des groupes vulnérables : examen des voies
de recours ouvertes aux non-nationaux, aux migrants, aux demandeurs d'asile,
aux réfugiés, aux minorités et aux peuples autochtones

27. A la2éme séance, le 16 février 2000, M. Asbj@n Eide a présenté sa contribution
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.3). Selon lui, une des questions les plus importantes était de
savoir s lesjuges, les autorités de police et, le cas échéant, les médiateurs, les commissions des
droits de I'hnomme et autres organes publics éaient vraiment impartiaux. |1 était amené apenser
gue laréponse ne pouvait étre au mieux qu'en demi-teintes. Un peu partout, on se heurtait au fait
que lapolice et autres forces de sécurité affichaient souvent des partis pris.

28. En ce qui concerne les peuples autochtones, M. Eide aindiqué que leurs droits individuel's
étalent en principe protégés sur le plan national en ce qu'ils jouissaient de tous les droits attachés
ala citoyenneté du pays ou ils vivaient et dont ils étaient généralement citoyens. Toutefois, ils se
trouvaient souvent dans une situation vulnérable en raison d'un niveau d'al phabétisation et
d'éducation moins éevé et d'une moindre aisance économique, situation qui éait imputable au
moins en partie ala discrimination passée ou actuelle.

29. M. Eide afait observer que les peuples autochtones bénéficiaient de la protection prévue
par la Convention internationale sur I'@imination de toutes les formes de discrimination raciale,
atout le moins dans les pays qui avaient ratifié ladite Convention. Celle-ci autorisait également,
en faveur de groupes désavantageés, |'adoption de mesures spéciales qui devaient garantir le
développement et la protection appropriés des droits des peuples autochtones, de telles mesures
ne pouvant plus étre prises dés lors que serait réalisée |'égalité.

30. Enoutre, les peuples autochtones étaient protégés par le Pacte international relatif aux
droits civils et politiques, dont I'article 27 précisait qu'ils jouissaient de tous les droits reconnus
en droit international aux personnes appartenant ades minorités nationales ou ethniques,
religieuses ou linguistiques. A cetitre, ils ne pouvaient, entre autres, se voir refuser le droit de
défendre leur propre culture, de pratiquer leur propre religion ou d'employer leur propre langue.
L es peuples autochtones bénéficiaient également, au titre de la Convention No 169 de I'OIT
concernant les peuples indigenes et tribaux dans les pays indépendants, d'une large protection en
ce qui concerne les droits fonciers et I'autonomie, I'éducation, I'emploi, la formation, la sécurité
sociale, la santé et les grandes orientations définies al'égard des peuples autochtones. | fallait
également mentionner le projet de déclaration sur les droits des peuples autochtones qui avait été
adopté par la Sous-Commission de la promotion et de la protection des droits de I'homme et que
la Commission des droits de I'nomme examinait actuellement.
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31. M. Eide aabordé ensuite la question des voies de recours ouvertes aux minorités nationales,
ethniques ou linguistiques et estimé quiil était important pour les minorités elles-mémes d'étre
représentées dans les ingtitutions chargées de veiller au bon fonctionnement de ces recours. En ce
qui concerne les droits collectifs, droits qui devaient étre exercés conjointement avec d'autres
personnes, les voies de recours ouvertes pour leur protection étaient faibles, surtout en raison de
la répugnance des majorités areconnéitre pleinement de tels droits. M. Eide afait état des
instruments internationavx visant aprotéger les droits des minorités, notamment le Pacte
international relatif aux droits civils et politiques et son article 27, la Déclaration

[des Nations-Unies] des droits des personnes appartenant ades minorités nationales ou ethniques,
religieuses et linguistiques de 1992 et la Convention-cadre [européenne] pour la protection des
minorités national es de 1994.

32. A propos des migrants, M. Eide a établi une distinction entre les travailleurs en situation
réguliere et les travailleurs migrants clandestins ou faisant I'objet de la traite des étres humains.
Sagissant des premiers, il aexpliqué gu'ils se heurtaient souvent aune discrimination de fait,
méme lorsqu'il existait une légidation destinée a les protéger. Auss |es gouvernements avaient-ils
€té souvent invités a mettre en aavre des politiques en matiére de formation, de soins de santé, de
logement, d'éducation et de développement culturel pour les migrants. Comme tous les étrangers,
les travailleurs migrants étaient atout moment sous le coup d'une mesure d'expulsion et ils ne
pouvaient donc pas avoir le sentiment d'étre en sécurité. La protection internationale des migrants
était assurée par la Convention No 97 (révisée) deI'OIT et la Convention No 143 de I'OIT sur les
travailleurs migrants (dispositions complémentaires), mais seul un petit nombre d'Etats avaient
ratifié ces deux instruments. Quant ala Convention internationale sur la protection des droits de
tous les travailleurs migrants et des membres de leur famille, adoptée par I'Assemblée générae

en 1990, dle offrait une meilleure protection que les Conventions de I'OI T, mais n'était pas encore
entrée en vigueur, faute d'un nombre suffisant de ratifications. Sur le plan européen, les
travailleurs migrants bénéficiaient de la protection prévue al'article 19 de la Charte sociale

du Conseil de I'Europe et dans la Convention européenne relative au statut juridique du travailleur
migrant (1977), mais dans les deux cas cette protection ne visait que les nationaux d'un Etat partie
contractant autorisé par un autre Etat partie contractant arésider sur son territoire et ay exercer
une activité remunéreée.

33. Selon M. Eide, les migrants clandestins ou victimes de la traite des ére humains se
trouvaient dans la situation particulierement difficile de risquer, Sils se plaignaient auprés des
autorités de faire I'objet d'une exploitation illicite, d'étre expulsés en tant qu'immigrants illégaux.
Par ailleurs, en cas d'expulsion, ils risquaient de se trouver dans une situation difficile dans leur
pays d'origine, surtout sils avaient été contraints de se livrer ala prostitution ou autres activités
condamnables. Il faudrait remédier acette situation en leur offrant la possibilité d'abandonner la
prostitution ou autres activités condamnables ou dégradantes et en leur donnant acces a
I'éducation et ades emplois appropriés. Les Etats devraient offrir refuge et protection aux
victimes de I'exploitation sexuelle et rapatrier celles qui le souhaitaient. Il faudrait faire en sorte
gue Ces personnes puissent, sans risque pour elles-mémes, dénoncer I'exploitation dont elles
faisaient I'objet, ce qui permettrait d'identifier les personnes qui selivraient alatraite et a
I'exploitation des étres humains.

34. Passant alaquestion des réfugiés, M. Eide aindiqué que ceux-ci devaient faire face a
deux problémes particulierement difficiles, asavoir les conditions de vie dans les camps de



A/CONF.189/PC.1/8
page 11

réfugiés et la menace d'expulsion. Dans certains camps de réfugiés, la nourriture et le logement
laissaient adésirer, les structures familiales et sociales étaient disloquées, |es activités proposées
manquaient dintérét et il arrivait parfois que les femmes et lesfillettes soient en butte aune
violence familiae et ades sévices sexuels graves. Selon les informations dont on disposait, dans
certains cas ni le Haut Commissariat des Nations Unies aux réfugiés (HCR) ni le gouvernement
concerné n'étaient capables ou désireux de sattaquer aces problemes, les auteurs de ces méfaits
jouissaient fréquemment de I'impunité, et lorsque d'aventure les victimes obtenaient une
réparation, celle-ci était nettement insuffisante.

35. M. Eide aexaminé brievement la question de la discrimination raciale en matiére d'acces ala
citoyenneté et la question de |'augmentation du nombre de non-nationaux détenus ou emprisonnés
dans les pays industrialisés. Selon lui, le refus de la citoyenneté visait souvent en fait les minorités
ethniques, méme lorsgue le |égidlateur ne Sétait pas prononcé en ce sens. L'absence de régles
internationales claires concernant le droit ala citoyenneté n'était pas de nature asmplifier les
choses. Quant a l'augmentation du nombre de non-nationaux qui étaient détenus, il était certes
possible que des non-nationaux se livrent au trafic de drogues et autres activités répréhensibles,
mais le smple fait pour eux d'ére visiblement érangers les exposait plus facilement ala suspicion
et aun traitement dégradant, ce qui pouvait en réalité les pousser ase livrer ades activités
répréhensibles. Une attitude correcte des pouvoirs publics et des autorités de police pouvait
constituer en elle-méme une mesure efficace de prévention du crime, ce qui établissait la nécessité
de prévoir des recours effectifs chaque fois que les autorités publiques adoptaient un
comportement discriminatoire acaractéere racial.

36. Dansle débat qui sest engagé, M. Maurice Glélé Ahanhanzo, Rapporteur spécial sur les
formes contemporaines de racisme, de discrimination raciale, de xénophobie et de I'intolérance qui
y est associée, a appel é tout particuliérement I'attention sur la situation des demandeurs d'asile
dans les camps et estimé qu'il falait semployer davantage aaméliorer leur situation.

37. M. Abdefattah Amor, Rapporteur spécial sur I'intolérance religieuse, a estimé que, dans de
nombreux cas, |es non-nationaux étaient pratiquement dépourvus de recours. Méme lorsgue
ceux-ci existaient, il arrivait couramment que les non-nationaux I'ignorent. Selon

M. Valencia Rodriguez, lesimmigrants illégaux se trouvaient enfermés dans un cercle vicieux.

L 'établissement de quotas a l'immigration amenait de nombreux immigrants atourner cette
réglementation. IIs entraient dans un pays en qualité de touriste et y restaient dans |'espoir de
trouver un travail. De cefait, ils se trouvaient pratiquement dépourvus de tout droit ou protection
€, sils sefaisaient prendre, ils éaient incarcérés et/ou expul sés.

38. Un représentant de |'organisation non gouvernemental e Earthjustice Lega Defense Fund,
faisant état du document de travail présenté par son organisation
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.4), a déclaré que la discrimination environnemental e pouvait
constituer un facteur d'aggravation de la discrimination raciale et demandé que I'on débatte de
I'environnement dans le contexte de la discrimination raciale, comme c'éait le cas pour I'emploi, le
logement et d'autres sujets.

39. Un représentant de |'organisation non gouvernementale Penal Reform International a estimé
que les détenus devraient également étre considérés comme un groupe vulnérable, les membres de
ce groupe étant fréguemment frappés d'une double sanction, puisgue I'expulsion prenait souvent le
relais de I'emprisonnement.



A/CONF.189/PC.1/8
page 12

C. Leracisme sur Internet : questions juridiques et techniques

40. A la3éme séance, le 17 février 2000, M. David Rosenthal a présenté sa contribution
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.4). Il aindiqué qu'un certain nombre de raisons juridiques et
techniques expliquaient pourquoi il était si difficile de lutter contre les propos et activités
répréhensibles sur Internet, bien qu'il soit illégal dans de nombreux pays de tenir publiquement des
propos racistes. || arésumé comme suit ses conclusions :

a) Il nefalait pas penser que des solutions purement techniques pourraient suffire a
régler le probléme des contenus racistes sur Internet; néanmoins, elles pouvaient aider a mettre
certains groupes d'utilisateurs a l'abri d'une partie des messages de contenu répréhensible et illicite
publiés sur Internet et aidentifier les personnes qui éaient al'origine de ces messages;

b) |l était possible dans plusieurs pays d'agir en justice contre ceux qui permettaient la
publication de contenus racistes en fournissant I'infrastructure Internet nécessaire pour accéder a
ces contenus ou les diffuser. Cependant, les poursuites judiciaires contre les fournisseurs
d'Internet soulevaient différentes sortes de problémes et il ne fallait pasy voir une solution viable a
long terme, sauf Si ces poursuites éaient dirigées contre les fournisseurs dont I'intervention se
situait ala source du contenuillicite (par exemple, les fournisseurs d'hébergement de sites Web);

c) Danscertains pays, les propos racistes et haineux étaient protégés par le droit ala
liberté d'expression et pouvaient donc étre librement publiés sur Internet. Dans beaucoup d'autres
pays, de tels propos étaient considérés comme délictueux, mais il n'était pas possible au ministére
public de ces pays de poursuivre les éditeurs de contenusiillicites en ligne ala source, parce que
celle-ci se situait dans des pays qui protégeaient les propos haineux par des dispositions juridiques
garantissant la liberté d'expression;

d) Des systemes d'autoréglementation ne permettraient pas d'arréter la publication d'une
grande partie des documents de contenu raciste sur Internet, acause de la structure décentralisée
de cdlui-ci, sauf si les codes de déontologie étaient acceptés et appliqués de fagon stricte par tous
les grands fournisseurs et les fournisseurs internationaux, hotamment par les sociétés de
tél écommunication qui fournissaient des connexions alnternet aux fournisseurs sans scrupules
spécialisés dans I'hébergement de sites racistes;

€) L'autoréglementation en tant que telle ne congtituait pas une véritable solution ace
probléme, puisgu'elle renvoyait seulement al'industrie la responsabilité de prendre les décisions
délicates. En outre, les systemes d'autoréglementation présentaient des inconvénients graves, car
ils étaient dépourvus de justification démocratique et n'offraient ni les garanties d'une procédure
réguliére, ni un contrdle quelcongue.

41. M. Rosenthal aenvisagé les stratégies suivantes, qui pourraient étre adoptées pour
combattre et poursuivre le racisme sur Internet :

a)  Imposer une autoréglementation obligatoire. Un grand nombre de fournisseurs
interdisaient d§ja a leurs clients de publier des propos racistes ou haineux en utilisant leur
infrastructure, mais d'autres fournisseurs laissaient faire;
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b)  Poursuivre les dirigeants des sociétés qui permettaient d'utiliser leurs infrastructures
de fournisseurs pour publier des propos haineux ou racistes lorsqu'ils se trouvaient en dehors de
leur pays, lequel protégeait de tels propos, et placés sous lajuridiction d'autres pays, qui
érigeaient en délit le fait de tenir de tels propos;

c)  Offrir une sorte de "refuge” aux fournisseurs participant aun tel systéme
d'autoréglementation, ce qui les mettrait al'abri des poursuites pour autant qu'ils agissent dans le
cadre des regles convenues;

d) Persuader lesfournisseurs, y compris les fournisseurs d'hébergement, de connexité et
de noms de domaines, d'appliquer une politique de refus du racisme, notamment en persuadant les
grandes sociétés et d'autres ingtitutions d'exiger des fournisseurs qu'ils appliquent une politique de
refus du racisme pour pouvoir prétendre contracter avec elles,

e)  Appuyer lesinitiatives juridiques et politiques de refus de la haine;

f)  Circonscrire géographiquement |es propos racistes en invitant ou en obligeant les
fournisseurs a limiter |'acces aux propos racistes pour les pays qui protégeaient ceux-ci au hom du
droit alaliberté d'expression;

g) Rendre possible I'identification du contenu, de maniére afaciliter la détection des
propos racistes et leur filtrage;

h)  Engager des actions civiles contre |es personnes tenant des propos racistes et haineux.

42. M. Rosenthal aindiqué que toute solution devrait concilier des points de vue juridiques et
politiques divergents et qu'il faudrait de toute fagon trouver un compromis. Il serait important, en
tout cas, d'étudier en détail les effets des méthodes décrites plus haut, car elles pourraient créer
des précédents dangereux, voire étre utilisées, dans certaines circonstances, de maniére abusive
par des régimes antidémocratiques poursuivant d'autres fins.

43. Ala3éme séance, le 17 février 2000, M. Mark Potok a présenté son document intitul €
"Hate on the Internet and the American legal system" ( La haine sur Internet et le systéme
juridique américain) (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.10). Il aindiqué que les propos haineux et
racistes se multipliaient sur Internet et décrit la position adoptée par |es tribunaux face acette
évolution. Auparavant, il en coltait beaucoup d'efforts et d'argent pour publier et distribuer des
brochures racistes susceptibles d'atteindre quel ques centaines de personnes; aujourdhui, avec un
ordinateur 2500 dollars et moyennant quel ques autres dépenses négligeables, le méme groupe de
haine pouvait créer un site Web capabl e d'atteindre une audience potentielle se chiffrant par
millions. Le premier site de haine, Stormfront, avait été créé en mars 1995, et depuis lors on avait
assisté aune véritable explosion de pareils sites dont on en dénombrait aujourd'hui environ 350
aux Etats-Unis. Certains sites de haine, soucieux d'atteindre des jeunes poursuivant des études
universitaires, avaient affiné leurs méthodes; d'autres sétaient parés des atours du divertissement
et comportaient des jeux vidéo, des coins pour bavarder, des tableaux d'affichage, de la musique
et des vidéos en temps réel. Un nombre croissant de sites de haine diffusaient des musiques dont
les paroles atteignaient un rare degré de racisme et de violence. Normalement, on ne pouvait se
procurer pareille musique chez les disquaires, mais elle était offerte ala vente sur les sites de haine
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et il Sen vendait aux Etats-Unis environ 50 000 disques compacts chague année. Ce genre de
musique pouvait savérer trés efficace pour accrocher les adolescents.

44. Enjuin 1997, la Cour supréme des Etats-Unis avait jugé que la protection constitutionnelle
de laliberté d'expression sappliquait alnternet. La protection ainsi accordée était tres étendue et
Sapparentait davantage acelle dont bénéficiaient les médias imprimés par rapport alaradio et ala
télévision. Dans le cas des médias imprimés, la censure préalable était interdite et I'on pouvait
imprimer pratiquement tout, sauf des menaces acaractére criminel, qui prenaient habituellement la
forme d'une "incitation acommettre de maniere imminente un acteillicite", ou des matériels
répondant a la définition stricte que laloi donnait de I'obscénité. Néanmoins, lalégidation en
matiére de diffamation et d'escroquerie éait applicable. Si laradio et latélévision faisaient I'objet
d'une réglementation plus stricte aux Etats-Unis, cela se justifiait, selon les tribunaux, parce que le
public y avait intérét, eu égard au nombre limité de fréquences réservées aces médias et au fait
gue ceux-ci "simposaient”, le public pouvant étre exposé aquelque chose qu'il n'attendait pas.
Dans son arrét de mars 1997, la Cour supréme des Etats-Unis avait estimé qu'Internet
Sapparentait davantage aux médias imprimés, qu'il constituait un "vaste forum démocratique” et
qu'il ne "simposait" pas, le public étant rarement exposé malgré lui ades contenus choquants, et la
diffusion de ceux-ci était normalement précédée d'un avertissement.

45. Cette large protection dont Internet bénéficiait de la part des tribunaux n'avait pas empéché
ceux-ci de juger dans un certain nombre de cas que des menaces proférées sur Internet
constituaient une violation delaloi. M. Potok afait état d'un courriel adressé en septembre 1996
par un ancien éudiant a62 étudiants asiatiques et dans lequel il écrivait notamment ceci :
"Personnellement, je ferai profession d'exécuter chacun de vous personnellement. D'accord ?

Je suis décidé alefare'. M. Potok a également mentionné un cas analogue qui Sétait produit

en 1998, lorsque le Gouvernement fédéral avait fait condamner un étudiant américain d'origine
asiatique qui avait envoyé un courriel antihispanique menacant de mort 67 étudiants et membres
du personnel d'une autre université, ains que d'autres cas ou des menaces de violence ou de mort
avaient été proférées al'égard de telle ou telle personne. Dans une affaire de menaces de mort
implicites proférées sur un site Web a l'encontre de médecins qui pratiquaient des avortements, les
plaignants, un groupe de défense du droit al'avortement et plusieurs médecins qui pratiquaient des
avortements, avaient obtenu des dommages-intéréts d'un montant de107,9 millions de dollars.

46. Parmi lesinitiatives |égidatives américaines visant les sites racistes et haineux, M.Potok a
fait éat duneinitiative fédérale, n'ayant pas abouti ace jour, qui obligerait les bibliotheques
publiques autiliser un logiciel de filtrage d'Internet permettant d'occulter les sites de haine et de
pornographie sur les ordinateurs employés par des enfants, exigeait des fournisseurs de services
Internet qu'ils mettent un tel logiciel aladisposition de leurs utilisateurs, gratuitement ou au prix
coltant, et érigerait en crime le fait d"enseigner ou expliquer" comment fabriquer des explosifs et
autres dispositifs de destruction. En 1999, I'Etat de I'Arizona avait adopté une loi qui obligeait les
écoles et bibliothéques publiques autiliser un logiciel de filtrage, soit qu'dles installent un tel
logiciel sur leurs ordinateurs, soit que leurs fournisseurs d'acces alnternet disposent d'un tel
logicidl.

47. Selon M. Potok, un tel logiciel de filtrage n'était malheureusement pas tres efficace, étant
tout ensemble lacunaire et trop complet, et il mobilisait un effectif trés important de
programmeurs et contréleurs. Par ailleurs, il n'était pas réaliste de penser que les parents
pourraient jamais empécher leurs enfants de se brancher sur Internet ou assurer la surveillance
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requise pour les empécher de se brancher sur les sites de haine. En conclusion, pour M. Potok, le
moyen le plus efficace de lutter contre le racisme sur Internet passait par I'éducation ala maison et
al'école. Certaines idées et mensonges ne pouvaient étre combattus que par d'autres idées et par
des faits. Ce n'éait pas en ignorant des fléaux sociaux comme le racisme qu'on les ferait
disparditre; c'éait au contraire le moyen le plus sir d'assurer |a propagation de la haine.

48. Lorsdu débat qui asuivi cet expose, M. Shimon Samuels, directeur européen du Centre
Simon Wiesenthal, a décrit briévement les activités de cette organisation et ce qu'elle faisait pour
survelller les propos racistes et haineux diffusés sur Internet. M. Eide afait observer que le fait de
communiquer sur Internet le nom et |'adresse des militants des droits de I'nomme engagés dans la
lutte contre le racisme compromettait gravement la sécurité de ceux-ci et que cette question
devrait étre examinée ala Conférence mondiale contre le racisme. Un représentant du
Gouvernement turc a déclaré gu'un certain nombre d'instruments internationaux interdisaient la
tenue de propos racistes et que cela sappliquait également alnternet. Un représentant du
Gouvernement portugais a estimé que les propos haineux devraient étre érigés en délit pénal.

49. M. Joel Sambuc, Vice-Président de la Commission fédérale suisse contre le racisme, a
déclaré, seréférant ason document de travail (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/WP.3), que les
activités racistes sur Internet devraient étre soumises aux mémes regles que celles appliquées a
d'autres formes d'activités racistes. Un certain nombre d'instruments internationaux qui
bannissaient les activités racistes commeillicites sappliquaient également lorsgque de telles
activités avaient lieu sur Internet.

50. Un représentant de I'organisation non gouvernementale Save the Children a demandé que la
Conférence mondiale contre le racisme soit particulierement attentive aux enfants et adolescents,
qui constituaient souvent des cibles de choix pour les groupes d'extréme droite et les groupes de
haine.

D. Problémes communs a l'ensemble des voies de recours ouvertes
aux victimes de ladiscrimination raciale

51. A la4éme séance, le 17 février 2000, M. Theodoor van Boven a présenté son document
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.5). Selon lui, il incombait certes avant tout aux Etats d'ouvrir
des voies de recours aux victimes de la discrimination raciale, mais la coopération et le contréle
internationaux offraient des moyens complémentaires d'assurer la conformité des mesures
nationales aux dispositions des instruments internationaux pertinents. |l a mentionné acet égard
les normes international es contenues dans la Convention internationale sur I'élimination de toutes
les formes de discrimination raciale, en particulier dans son article 6 consacré ala protection et
aux voies de recours effectives, ainsi qu'au droit de demander satisfaction ou réparation juste et
adéquate. Toutefois, en droit et en fait, les voies de recours effectives étaient rares ou
inaccessibles lorsque les victimes appartenaient aux groupes sociaux les plus démunis et
marginalisés.

52.  Pour bien mesurer I'efficacité des procédures de recours, il fallait accorder une attention
spécide aun certain nombre de criteres, notamment les suivants :
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a) Lafacilité d'accés aux recours, en particulier pour les groupes susceptibles d'étre
victimes de la discrimination raciale, quiils soient des ressortissants du pays ou non et qu'ils
agissent atitre individuel ou collectif;

b)  L'introduction d'instance devrait étre simplifiée et assouplie, facilement ouverte aux
victimes €, le cas échéant, aun organisme public ou aun tiers;

c) Ladiffusion del'information concernant |'accés aux recours, y compris les procédures
de recours, devrait étre activement encouragée;

d) Lesenquétes devraient porter alafois sur des casindividuels et sur des situations
révélatrices de pratiques de discrimination raciale;

€e) Letraitement diligent des affaires devrait étre recherché atous les stades de la
procédure;

f)  Desmesures conservatoires devraient étre ordonnées pour éviter ou prévenir des
dommages irréparables;

g) L'assistancejuridique et I'aide judiciaire devraient étre proposées aux victimes de la
discrimination raciae et, le cas échéant, un interpréte devrait étre mis aleur disposition;

h)  Desindemnités devraient étre accordées atitre de réparation pour dommages et
préjudices matériels et moraux;

i)  L'impartidité et I'indépendance des organes examinant les plaintes devraient ére
garanties.

53. M. van Boven amis|'accent sur le réle que des organes spécialisés jouaient dans la lutte
contre la discrimination raciale et indiqué |'importance de certains facteurs, comme la composition
de ces organes, leur indépendance, leur responsabilité et leur accessibilité. Compte tenu de leurs
effets potentiels en matiére de prévention et de recours, il a ensuite mentionné quel ques-unes

de ces fonctions, asavoir :

a)  Suivrelecontenu et les effets de lalégidation et des actes administratifs, et faire, le
cas échéant, des propositions visant aaméliorer lalégidation;

b) Consdller les pouvoirs |égidatif et exécutif en vue d'améliorer laréglementation et la
pratique;

c¢)  Fournir aide et assistance aux victimes, y compris une assistance judiciaire;

d) Ester enjustice en saisissant, le cas échéant, les tribunaux ou d'autres autorités
juridictionnelles;

€) Recevoir et examiner des plaintes concernant des cas d'espéece et en rechercher le
reglement amiable ou par des décisions juridiquement contraignantes,

f)  Fournir desinformations et des conseils aux organes compétents;
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g) Emettre des avis sur les normes en matiére de pratique antidiscriminatoire dans des
domaines particuliers;

h)  Promouvoir laformation de certains groupes cibles et y contribuer;
i) Promouvoir la sensibilisation du grand public aux questions de discrimination raciale.

54. Passant ensuite aux différentes formes de réparation, M. van Boven afait état des Principes
fondamentaux et directives concernant le droit aréparation des victimes de violations

flagrantes des droits de I'nomme et du droit humanitaire. Les principales formes de réparation
étaient les suivantes :

a) Laredttution, y comprislarestauration de laliberté, du droit alaviefamilide, ala
citoyenneté, au retour dans son lieu de résidence, et la réintégration dans I'emploi occupé ou la
restitution des biens,

b)  Uneindemnisation pour tout dommage se prétant aune estimation financiere et
résultant d'un préudice physique ou mora, la perte d'une chance, les dommages matériels et
pertes de revenu, les atteintes a la réputation ou a la dignité, les frais encourus pour |'assistance
judiciaire et les expertises, I'achat de médicaments et |'obtention de services médicaux;

c) Laréadaptation, y compris une prise en charge médicale et psychologique, ains que
I'acces ades services juridiques et sociaux;

d) Lasatisfaction et les garanties de non-renouvellement visant a: i) la cessation des
violations en cours; ii) la vérification des faits et la divulgation publique et compléte de la vérité;
iii) une déclaration officielle ou une décision de justice rétablissant la dignité, la réputation et les
droits de lavictime; iv) des excuses, notamment |a reconnaissance publique des faits et
I'acceptation des responsabilités; v) des sanctions judiciaires ou administratives a l'encontre des
responsables des violations; vi) des commémorations et un hommage aux victimes; vii) l'inclusion,
dans les cours de formation aux droits de I'hnomme et dans les livres d'histoire ou les manuels
scolaires, d'un compte rendu fidele des violations commises; viii) des mesures et des politiques
diverses visant a lutter contre la répétition des violations.

55. M. van Boven afait valoir que la discrimination raciale, dans ses fondements et sa pratique,
était intrinsequement liée ades situations structurelles d'injustice qui appelaient des solutions
structurelles. Les populations victimes de la discrimination raciae éaient souvent les plus
défavorisées; elles n'étaient pas ingtruites, ne connaissaient pas laloi et se méfiaient de la justice.

Il a également évoqué le cas particulier des travailleurs en situation irréguliére qui, méme lorsquils
savaient que des recours existaient, craignaient les actes d'intimidation, les représailles ou
I'expulsion.

56. M. van Boven aparlé également des victimes de la traite des étres humains, en particulier
les femmes et les enfants. Sans compter |a discrimination raciale, ces personnes risquaient d'étre
soumises ade nombreuses formes de violence physique et psychologique, notamment les
suivantes : refus de nourriture, consommation forcée de drogues et d'alcool, brilures de
cigarettes, viol, isolement dans des piéces obscures, coups, ainsi que menaces dirigées contre elles
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ou leur famille. Les voies de recours savéraient étre sans objet, car les politiques nationales
incriminaient souvent les victimes de latraite et non ceux qui sy livraient.

57. M. van Boven a également examiné la question des droits collectifs et de la discrimination
positive en rapport avec la situation des peuples qui avaient été victimisés au fil des années,
voire des siécles. 1| amentionné les victimes de la traite des esclaves et leurs descendants,

les popul ations autochtones qui avaient éé marginalisées et privées de la plupart de leurs droits
fonciers et des droits relatifs aux ressources naturelles et ala protection de I'environnement,
ains que les Roms.

58. Selon M. van Boven, lorsque des droits collectifs étaient en jeu, des actions en réparation
présentées atitre individuel paraissaient avoir peu d'effet. 1l fallait prévoir des mesures spéciales
visant aoffrir des possibilités de dével oppement autonome et de promotion ades groupes qui
avaient été victimes de la discrimination raciale pendant de longues périodes. En ce qui concerne
les populations autochtones, il afait état de la Recommandation générale adoptée par le Comité
pour |'éimination de la discrimination raciale le 18 aolt 1997 et souligné que les Etats devaient
reconnaitre et protéger le droit des populations autochtones de posséder, mettre en valeur,
contrOler et exploiter leurs terres, ressources et territoires communaux et, lorsgu'elles en avaient
€té privées sans leur consentement libre et informé, de prendre des mesures pour que ces terres
et cesterritoires leur soient rendus. Ce n'était, selon le texte de la Recommandation générale,
gue dansles casou il était impossible de le faire que le droit arestitution devrait étre remplacé
par le droit aune indemnisation juste, laquelle devrait, dans la mesure du possible, se faire

sous forme de terres et de territoires.

59. Dansle coursdeladiscussion qui asuivi, M. Vaencia Rodriguez afait valoir que souvent
I'opinion n'était pas sensibilisée aux recours et que les Etats devraient prendre des mesures
supplémentaires pour remédier acet état de choses. M. Eide adéclaré qu'il falait adapter les
|égidlations nationales pour qu'elles fournissent des recours plus efficaces en cas de violation des
droits économiques, sociaux et culturels et qu'il importait aussi d'étre attentif aux recours non
juridictionnels.

E. Actions des institutions nationales : guel gues cas de bonnes pratiques

60. A lacinquiéme séance, le 18 février 2000, M. Barney Pityana a présenté sa contribution
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.7) et relevé que les institutions national es étaient devenues

les instruments principaux de laformulation et de la mise en pratique des droits de I'nomme.

Les questions relatives aux droits de I'hnomme avaient retenu toujours davantage |'attention

de la communauté internationale dans les années 90. A I'avenir, il serait plus difficile de combattre
ladiscrimination raciae, car celle-ci prendrait moins la forme rudimentaire d'une discrimination
fondée sur lacouleur et il Sy gjouterait des questions de classe et d'autres éléments tenant a

la condition matérielle. Par ailleurs, les stratégies utilisées pour se défendre de I'accusation

de racisme sétaient affinées. C'est ainsi qu'on donnait souvent une signification différente a

un ensembl e de faits pour éviter de reconnaitre qu'on était raciste.

61. M. Pityanaaévoqué ensuite le cas de son pays. || aindiqué que la Commission
sud-africaine des droits de I'homme, qui avait commencé ses travaux en octobre 1995, était
habilitée aenquéter et faire rapport sur le respect des droits de I'homme, et aprendre des mesures
pour assurer une réparation appropriée lorsgue les droits de I'nomme avaient été violés.
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62. M. Pityanaarappelé que la Commission sud-africaine des droits de I'homme avait convoqué
en mai 1997 une conférence nationale sur les droits de I'nomme, al'issue de laquelle les
propositions suivantes avaient été formulées :

a) LeGouvernement devrait ratifier la Convention internationale sur I'élimination
de toutes |es formes de discrimination raciale;

b) Le Gouvernement devrait promulguer une loi érigeant toute forme de racisme
ou de discrimination raciale en infraction sanctionnée par laloi;

c) LeGouvernement devrait mettre en place un mécanisme de surveillance chargé
de détecter le racisme dans la police, les prisons, la fonction publique et les tribunaux;

d) LaCommission sud-africaine des droits de I'nomme devrait mettre en place
un barométre national du racisme, qui publierait des informations sur les mesures pratiques
de lutte contre le racisme dans les écoles, la fonction publique, le commerce et I'industrie et
rendrait compte régulierement de I'évolution de I'indice du racisme dans I'ensemble de la société;

€) LaCommission devrait créer une ligne d'assistance tél éphonique chargée de donner
des conseils aux victimes de la discrimination raciae;

f)  Touteslesinstitutions publigques et privées devraient étre tenues de charger chaque
année un expert indépendant de faire un audit du racisme;

g) Touteslesingtitutions participant aux passations de marchés publics devraient
obligatoirement satisfaire al'audit de racisme ou aux audits d'équité requis par laloi sur I'équité
dans |'emploi de 1998.

63. Pour donner suite aces propositions, le Gouvernement sud-africain avait ratifié

la Convention internationale sur I'éimination de toutes les formes de discrimination raciale

et la Commission sud-africaine des droits de I'hnomme avait coopéré avec les pouvoirs publics

pour éaborer lalégidation relative al'équité. La Commission avait entrepris une enquéte nationale
sur ladiscrimination raciale et I'intégration dans les écoles et une enquéte nationale sur le racisme
dans les médias. Elle avait également lancé une campagne visant asensibiliser davantage le public
aux questions liées al'immigration et ala politique en matiére de réfugiés, et éduqué le public,

ains que lesimmigrants, les demandeurs d'asile et les réfugiés quant a leurs droits. Elle envisageait
la création d'une ingtitution nationale chargée de dispenser une éducation et une formation dansle
domaine des droits de I'homme.

64. Enconclusion, M. Pityana adit que le réle d'une ingtitution nationale était de combler |'écart
entre les pouvoirs publics et |a société. Bien qu'une institution nationale ait souvent des
attributions quasi juridictionnelles et soit dotée d'assez de pouvoirs pour sacquitter de ses taches,
il était important que ses recommandations revétent seulement le caractére de conseils et qu'elle
n'essaie pas d'usurper le role des tribunaux ou d'empécher ceux qui souhaitaient saisir
lestribunaux de le faire.

65. A cette méme cinquiéme séance, le 18 février 2000, M. Frank Orton a présenté son
document (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.8) sur le Médiateur pour les questions liées alalutte
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contre la discrimination ethnique (Suéde). Le Médiateur devait sacquitter de trois taches :

se saisir d'affaires individuelles, donner son avis en matiere de |égidation et sefforcer de faire
évoluer I'opinion dans le sens d'une plus grande tolérance. La compétence du Médiateur sétendait,
au-delade I'administration publigue ou des questions d'emploi, ala société globale. Seules les
questions relevant de I'intimité familiale échappaient asa compétence. Cela étant, le M édiateur
n'éait investi que de pouvoirs trés limités, les instruments dont il disposait étant essentiellement
de bonnes idées et des arguments convaincants, ainsi que laformulation de critiques.

Ces instruments savéraient efficaces, la plupart des personnes et institutions préférant éviter

de voir leur attitude qualifiée de discriminatoire, raciste ou xénophobe.

66. |l y avait en Suéde trois groupes que I'on pouvait considérer comme des minorités
ethniques, asavoir les Samis, qui vivaient dans le nord du pays et y pratiquaient de tous temps
I'élevage de rennes, les Roms, et un groupe particulier de Finlandais qui vivaient dans
I'extréme-nord de la Suéde. Sagissant des Samis, le Médiateur sétait efforcé de mieux faire
connaitre leurs conditions de vie et leur culture, notamment par |'entremise des programmes
d'études, des musées et des bibliotheques publiques. || sétait attaché également acultiver chez les
Samis lafierté de leur langue, de leurs habits traditionnels et de leur culture. |l avait encouragé un
dialogue entre les Samis et différents organismes et associations de la société suédoise, en méme
temps qu'il avait également incité les Samis acoopérer avec d'autres groupes en Suede qui avaient
des intéréts analogues, ains qu'avec |es populations autochtones d'autres pays.

67. Sagissant des Roms, le Médiateur avait entrepris de déployer une stratégie along terme
visant afaire naitre la confiance, aprés étre parvenu ala conclusion que les Roms éprouvai ent
une profonde méfiance al'égard des ingtitutions et organismes publics. Il avait essayé de mieux
comprendre les besoins des Roms et ce qui était essentiel aleurs yeux en termes de préservation
de leur culture, de leur langue et de leur identité.

68. M. Orton a abordé ensuite la question des immigrés, qui congtituait de loin la partie laplus
importante de la charge de travail du Médiateur. Lesimmigrés représentaient environ 11 %

de la population suédoise et ne constituaient pas un groupe homogeéne : environ un tiers dentre
eux étaient originaires d'autres pays nordiques, environ un tiers étaient originaires d'autres pays
européens et environ un tiers venaient du reste du monde. Certains avaient un excellent niveau
d'éducation et de spécialisation, que d'autres n'avaient pas; certains vivaient en Suede depuis
longtemps, d'autres étaient arrivés de fraiche date.

69. Pour tenter de régler les problémes que rencontraient lesimmigrés, le Médiateur avait
adopté une stratégie multiforme, notamment en mettant I'accent sur I'éducation et la
sensibilisation, et en mobilisant les forces vives de la nation, par exemple les organisations

de travailleurs et les organisations d'employeurs, |es associations professionnelles, |'armée,
I'Eglise, au service de la lutte contre le racisme. M. Orton a mentionné plusieurs projets concrets
exécutés par le Médiateur. Un de ces projets visait a lutter contre les comportements
discriminatoires sur le marché du travail en prenant contact avec les employeurs suédois et en leur
faisant comprendre qu'ils avaient tout intérét adonner leur chance aux demandeurs d'emploi
d'origine immigrée; un autre projet visait asensibiliser I'ensemble de la société suédoise en
réalisant une enquéte sur lafagon dont lesimmigrés percevaient la discrimination dont ils faisaient
I'objet; un autre projet encore consistait aprendre contact avec |es associations de restaurateurs
pour obtenir qu'elles sengagent ason cété dans la lutte contre la discrimination raciale dans

les restaurants; un autre projet enfin consistait aparrainer des projets scolaires dans le cadre
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de concours de dissertation organisés dans |'enseignement secondaire pour stimuler le débat
sur ladiscrimination raciale.

70. Toujours alacinquiéme séance, le 18 février 2000, M. Jend Katenbach a présenté son
document (HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.6) sur I'action des institutions nationales en Europe
orientale. Selon lui, par rapport al'Europe occidentale ou il était lié principalement al'immigration,
le racisme en Europe oriental e était associé étroitement a la question des minorités. La question
des minorités autochtones traditionnelles jouait un réle beaucoup plus important dans les sociétés
d'Europe orientale. Ce fait n'était contredit que par une seule exception, celle constituée par la
minorité rom : ladiscrimination dont ils faisaient |'objet présentait beaucoup de similitudes avec
les modéles traditionnel s de discrimination racia e observés en Europe occidentale. Les partis
politiques d'Europe orientale étaient fréquemment organisés sur des bases ethniques et ils
déterminaient ou influencaient fortement le régime politique et, dans certains cas, méme les
rapports entre les Etats.

71. Pour M. Kaltenbach, la représentation politique et |'autonomie ethnique étaient des
questions primordiales. Laformule qui favorisait le mieux les intéréts des minorités était celle qui
garantissait aux partis des minorités des mandats parlementaires. C'était le cas en Slovénie ol un
mandat parlementaire était garanti aux minorités italienne et hongroise malgré leur faible
importance numérique. La Roumanie constituait également un bon exemple, chacun des

15 groupes ethniques étant assuré d'avoir un mandat, tout comme la Croatie ou sept mandats
étalent garantis aux minorités. En Pologne, les minorités n‘avaient pas de mandat garanti, mais
leur représentation parlementaire était rendue possible du fait qu'elles bénéficiaient de certains
avantages en matiére de droit é ectoral sous la forme d'une dérogation aux conditions minimales
imposées aux autres partis en ce qui concerne |'acces au Parlement. Dans d'autres pays d'Europe
orientale, un tel systeme préférentiel n'existait pas, mais la composition de la population
garantissait la représentation des groupes minoritaires.

72. Dansles pays d'Europe orientale, I'autonomie de la minorité revétait deux formes, asavoir
['autonomie locale et I'autonomie personnelle. Dans le cadre de |'autonomie locale, les
communautés minoritaires participaient ala gestion des affaires locales selon les reégles généraes
régissant les collectivités locales. Quant al'autonomie personnelle, c'était un systéme qui était né
en Hongrie, ou une loi relative aux droits des communautés minoritaires habilitait celles-ci aélire
leurs propres collectivités locales et nationales.

73. M. Kaltenbach aindiqué que différents types d'ingtitutions avaient éé éablis pour les
minorités. 1l y avait ains des organes consultatifs auxquel's participaient des représentants des
minorités, le ministére ou I'office gouvernementa chargé des affaires des minorités, et enfin

le Médiateur ou une autre ingtitution nationale similaire pour les droits de I'hnomme. Le principal
inconvénient que présentaient des organes consultatifs tenait au fait qu'ils n'avaient pas de
pouvair, tandis que le principal inconvénient d'un ministére ou d'un office gouvernemental
spécialisé tenait au fait qu'il N'éait pas indépendant. Auss M. Kaltenbach était-il d'avis que
I'ingtitution du M édiateur offrait la meilleure solution.

74. En Europe orientale, le premier Médiateur avait été élu en Pologne. Depuis, cette institution
ou d'autres ingtitutions similaires, comme des centres ou des commissions des droits de I'homme,
Sétaient largement répandues. Normalement, |a caractéristique commune de toutes ces institutions
était que leurs compétences étaient générales et qu'elles n'étaient pas spécialisées dans les
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guestions concernant le racisme ou la cause des minorités. Les affaires liées aux minorités ou
au racisme éaient rarement abordées par cesingtitutions. M. Kaltenbach en a conclu que celles-ci
avaient un role potentiel plutét qu'un réle vraiment opérationnel dans ce domaine.

75. Selon M. Kaltenbach, la seule exception acet égard était la Hongrie, ou le Parlement avait
élu en 1995 un commissaire parlementaire aux droits des minorités nationales et ethniques.

Ce Médiateur jouissait d'une totale indépendance vis-avis de ['administration en ce qui concerne
sa fonction, son budget et sa personne. Il jouissait de pouvoirs éendus pour mener des enquétes
concernant la gestion de I'administration et |les pratiques du Gouvernement. Il pouvait jouer un
réle de médiation et participer, sans voix délibérative, aux travaux du Parlement, y compris par
le biais de propositions de lois.

76. D'apresles dossiers déposés aupres du Médiateur, les Roms étaient le groupe le plus touché
(60 &68 % des dossiers). Les organisations le plus souvent saisies étaient les collectivités locales,
les autorités de police et les tribunaux. Les institutions gouvernemental es acceptaient 75 a80 %
des recommandations du Médiateur.

77. Passant al'évaluation des résultats qu'il avait obtenus en qualité de médiateur,

M. Kaltenbach sest félicité d'avoir eu en permanence la possibilité de faire connaitre les problemes
des minorités et ains d'influer positivement sur le comportement du public. On avait également pu
noter un changement de ton positif dans la facon dont les médias rendaient compte des problémes
des minorités. 11 y avait eu aussi des améliorations en ce qui concerne I'application des lois et
reglements, |'administration publique ayant pris conscience qu'il existait une ingtitution qui ne
manquerait pas d'intervenir en cas de violation delaloi. M. Kaltenbach a également fait observer
que la contribution du Médiateur al'élaboration des lois au Parlement hongrois avait eu un impact
positif sur la protection des droits des minorités.

78. Dansle domaine de l'emploi, le Médiateur avait constaté, sur la base des plaintes qu'il avait
recues, que les insuffisances en matiere de réglementation du travail avaient entrainé une
discrimination al'égard des Roms. |l avait fait des propositions ace sujet et celles-ci avaient été
acceptées. Le Médiateur avait également réalisé une étude sur les "écoles spéciaes’, dont il
ressortait que les chances de réussite des enfants qui les fréquentaient et qui étaient dans une forte
proportion des Roms étaient tres faibles et que leur avenir était en quelque sorte compromis a
['avance, dés leur entrée dans ces établissements. Le Bureau du Médiateur avait formulé des
recommandations, dont la plupart avaient été acceptées par le Ministere de |'éducation et qui
partaient de la considération fondamentale que I'enseignement était une question stratégique et
une des conditions fondamentales de I'intégration des Roms dans la société hongroise.

79. M. Katenbach a ensuite examiné la question plus générale de I'éducation des minorités,

en distinguant |'éducation des minorités nationales et |'éducation de la minorité ethnique rom.

Il arelevé qu'en Roumanie, Slovaquie et Hongrie, lalégidation permettait aux groupes
minoritaires de créer et de maintenir leurs propres établissements culturels et éducationnels,

y compris |'enseignement atous les niveaux dans les langues des minorités. Un enfant appartenant
aune minorité pouvait recevoir un enseignement scolaire dans sa propre langue maternelle,

tout comme il pouvait fréquenter une école bilingue ou une école de la magjorité nationale, selon
lavolonté de ses parents. En Hongrie, il existait un programme d'éudes spécial destiné aux éléves
roms. Dans certaines universités, I'histoire et la culture des Roms faisaient désormais partie

du programme d'enseignement, et des programmes de formation avaient éé organisés pour
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les professeurs. En Roumanie, une université avait établi un systéme de quotas en vue de faciliter
aux Roms |'accés a l'enseignement supérieur.

80. M. Kaltenbach a souligné tout I'intérét que présentait une formation visant aencourager
I'acceptation de la diversité culturelle et ethnique et estimé qu'une telle formation était
indispensable en ce qui concerne les policiers et e personnel des établissements pénitentiaires
afin de mettre fin aux abus, surtout ceux dont étaient victimes les membres de la communauté
rom.

81. Dansledébat qui asuivi, un représentant du Gouvernement néerlandais a indiqué que son
pays sefforcait dintervenir en amont sur les questions de racisme. Des bureaux de lutte contre
ladiscrimination avaient été créés, et le Ministere de l'intérieur, le Ministére de lajustice et

les organi sations non gouvernementales coopéraient ala lutte contre le racisme.

82. Lereprésentant de la Commission européenne contre le racisme et I'intol érance a estimé que
les médiateurs et les institutions nationales de défense des droits de I'homme jouaient un role
efficace dans le domaine de la sensibilisation de I'opinion et dans celui de I'éducation. De maniere
générae, les ingtitutions nationales devaient contribuer aprotéger les droits des minorités et des
migrants, fournir une assistance juridique aux victimes de la discrimination raciale et surveiller
lafacon dont les gouvernements appliquaient la légidation interdisant la discrimination. Il était
important pour les institutions nationales de préserver leur indépendance et d'étre accessibles

aux victimes du racisme.

F. Renforcement des mécanismes régionaux et internati onaux

83. A la6éme séance, le 18 février 2000, M. Régis de Gouttes a présenté son document
(HR/GVA/WCR/SEM.1/2000/BP.9) et examiné d'emblée lestrois principaux mecanismes de
plaintes individuelles existant en matiére de discrimination raciale, asavoir :

a)  Lemécanisme prévu par la Convention internationale sur I'@imination de toutes les
formes de discrimination raciale, qui autorisait les communications individuelles devant le Comité
pour I'éimination de la discrimination raciale. M. de Gouttes a relevé que seuls 29 des 155 Etats
parties ala Convention avaient accepté la procédure de |'article 14 autorisant les plaintes
individuelles,

b) Lemécanisme prévu par le premier Protocole facultatif se rapportant au Pacte
international relatif aux droits civils et politiques, qui autorisait les communications devant le
Comité des droits de I'nomme. M. de Gouites a relevé que 93 des 142 Etats parties au Pacte
avaient accepté le Protocole facultatif;

c) Lemécanisme prévu par la Convention européenne de sauvegarde des droits de
I'nomme et des libertés fondamentales, qui autorisait les plaintes ou requétes individuelles devant
la Cour européenne des droits de I'nomme. Cette procédure était applicable aux 41 Etats membres
du Conseil de I'Europe.

84. M. de Gouttes afait observer que seule la Convention internationale sur |'éimination de
toutes les formes de discrimination raciae était entiérement consacrée ala question de la
discrimination raciae; les deux autres instruments internationaux ne contenaient que quelques
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dispositions relatives ala discrimination raciale, celle-ci étant incluse dans le principe plus général
de non-discrimination.

85. M. de Gouttes a ensuite comparé la Convention internationale sur |'élimination de toutes les
formes de discrimination raciale et le Pacte internationa relatif aux droits civils et politiques et fait
observer qu'il sagissait de deux instruments internationaux des Nations Unies a vocation
universelle, dont I'organisation et le fonctionnement éaient assez similaires. Toutefois,

la Convention avait pour domaine particulier les discriminations fondées sur larace, la couleur,
I'ascendance ou I'origine nationale ou ethnique, alors que le Comité des droits de I'hnomme avait un
domaine plus général, celui des droits civils et politiques. M. de Gouttes a noté que le Comité des
droits de I'nomme était limité par le Pacte aux droits civils et politiques de maniére générale, alors
gue la Convention interdisait la discrimination raciale non seulement en ce qui concerne les droits
civils et politiques, mais également en ce qui concerne les droits économiques, sociaux et
culturels. Il afait observer qu'en pratique, le Comité des droits de I'hnomme n'avait que rarement
examiné des cas concernant la discrimination raciale dans le cadre de sa procédure de plaintes
individuelles, dors que le Comité pour I'dimination de la discrimination raciale avait eu a
connaitre ace jour de 17 communications individuelles ace titre.

86. M. de Gouttes a ensuite comparé brievement la procédure des plaintes individuelles prévue
par la Convention internationale sur I'@imination de toutes les formes de discrimination raciae et
la procédure prévue en matiére de discrimination raciale par la Convention européenne sur les
droits de I'homme. 11 a noté que parmi les 155 Etats parties ala premiére de ces conventions,

34 étaient également membres du Conseil de I'Europe et donc parties ala Convention européenne;
parmi les 29 Etats parties & la Convention internationale sur |'éimination de toutes les formes de
discrimination raciale qui avaient accepté la procédure de plaintes individuelles, un grand nombre,
soit 18, étaient membres du Consell de I'Europe.

87. En comparant les deux instruments internationaux, M. de Gouttes afait observer que le
champ d'application de la Convention internationale sur I'élimination de toutes les formes de
discrimination raciale était plus large du point de vue géographique, celle-ci ayant été ratifiée

par 155 Etats, et que le Comité pour I'éimination de la discrimination raciale, qui était chargé

de contréler I'application de la Convention, reflétait cette diversité géographique dans

sa composition. Le champ d'application de la Convention était plus large également

ratione materiae, puisqu'il sétendait aux droits civils, politiques, économiques, sociaux et
culturels, aors que la Convention européenne interdisait la discrimination raciale dans le cadre des
droits civils et politiques. La Convention européenne ne créait pas un droit général ala protection
contre ladiscrimination raciale, se contentant de poser un principe de non-discrimination raciale
dans la jouissance des droits reconnus et protégés par la Convention. De ce fait, on ne constatait
une violation de la Convention européenne que sil y avait violation de I'interdiction de la
discrimination raciale combinée avec laviolation d'un droit substantiel protégé par la Convention.

88. M. de Gouttes asignalé que les organes de contrdle des deux instruments internati onawix
présentaient de grandes différences. Alors que le contrdle de I'application de la Convention
européenne était assuré principalement par une instance juridictionnelle supranationale (Ila Cour
européenne des droits de I'homme, dont |es décisions étaient obligatoires et qui était un organe
permanent composé de 41 juges émanant de chacun des Etats membres du Conseil de I'Europe),
I'organe de contrdle de la Convention internationale sur I'@imination de toutes les formes de
discrimination raciae, le Comité pour I'dimination de la discrimination raciale, comprenait
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18 experts indépendants é us pour 4 ans par les Etats parties parmi |eurs ressortissants et qui
siégeaient atitre individuel. Contrairement ala Cour européenne des droits de I'homme, le Comité
pour I'élimination de la discrimination raciale ne présentait pas de caractére juridictionnel et était,
de par son organisation, sa composition et ses fonctions, un organe acaractére plus politique.

89. Encequi concerne les sanctions, M. de Gouttes a relevé que la Convention européenne
prévoyait |a possibilité d'une condamnation pécuniaire d'un Etat et I'octroi alavictime d'une
"satisfaction équitable” et que ces sanctions et réparations décidées par la Cour européenne des
droits de I'nomme étaient obligatoires. A I'inverse, les seules armes dont disposait le Comité pour
I'élimination de la discrimination raciale consistaient en des recommandations et suggestions a
I'Etat partie récalcitrant et I'inclusion d'un résumé de la communication, avec les recommandations
et suggestions du Comité, dans le rapport public annuel al'Assemblée générde.

90. Passant al'examen des plaintesindividuelles, M. de Gouttes a estimé que le Comité pour
['élimination de la discrimination raciale se reconnaissait un pouvoir d'appréciation plus large que
la Cour européenne des droits de I'nomme. Celle-ci n'avait constaté la violation de l'interdiction de
ladiscrimination raciale que dans un nombre limité d'affaires, qui concernaient le droit au respect
de lavie familiale, le droit au respect des biens, le droit al'instruction et I'égalité sexuelle. Selon
M. de Gouittes, s les violations de la Convention européenne n'aboutissaient pas plus souvent a
des constatations de ces violations, celatenait notamment au fait que laviolation de I'interdiction
de ladiscrimination raciale devait étre combinée avec la violation d'un droit substantiel et que la
constatation de cette derniere violation pouvait suffire aelle seule pour donner satisfaction au
requérant. || a également indiqué que des divergences pouvaient apparaitre entre la Cour
européenne des droits de I'homme et le Comité pour I'édimination de la discrimination raciale sur
des questions de fond en matiere de discrimination raciale.

91. Enconclusion, M. de Gouttes a déclaré quiil falait poursuivre I'effort d'universalisation de la
reconnaissance du mécanisme de plaintes individuelles prévu par la Convention internationale sur
I'élimination de toutes les formes de discrimination raciale. 1l fallait également mener un effort
dinformation du public sur I'existence du mécanisme de plaintes individuelles prévu par cette
Convention et cet effort devait &tre demandé tout alafois aux Etats parties, aux organisations non
gouvernementales luttant contre la discrimination raciale, aux avocats et aux barreaux. Enfin, il
falait affirmer que les procédures de plaintes individuelles devant le Comité pour I'éimination de
ladiscrimination raciale et devant la Cour européenne des droits de I'hnomme étaient
complémentaires.

I1l. CLOTURE DU SEMINAIRE

92. A la6éme séance, le 18 février 2000, |e Président/Rapporteur, Mme Virginia Dandan,

a présenté oralement un résumé préliminaire des recommandations. |l a été convenu qu'elle
élaborerait, en prenant en considération les contributions d'autres experts et colleégues, des
recommandations définitives qui seraient annexées au rapport sur le séminaire présenté au Comité
préparatoire asa premiere session. Lesdites recommandations sont reproduites al'annexel.

93. Mme Mary Robinson, Haut-Commissaire des Nations Unies aux droits de I'homme, aprisla
parole ala session de cl6ture du séminaire, le 18 février 2000. Elle sest félicitée que le séminaire
ait prété attention aux groupes particuliérement vulnérables, qui éaient souvent les plus
marginalisés, les plus pauvres et les moins éduqués, en méme temps quiils faisaient souvent
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peu confiance aux voies officielles de recours et n'y avaient guére acces. Elle a également noté
avec satisfaction que les voies de recours ouvertes aux non-nationaux, migrants, demandeurs
d'asile et réfugiés, peuples autochtones, étrangers, enfants et adolescents, ains qu'aux femmes,
avaient aussi retenu I'attention. En ce qui concerne Internet, elle aindiqué que des divergences
avaient certes pu apparaitre ace sujet pendant le séminaire, mais qu'il était important qu'on se soit
accordé pour reconnaitre que |'éducation était un instrument essentiel pour combattre le racisme
et la xénophobie diffusés sur Internet et par d'autres moyens. |l avait été également question au
séminaire des médiateurs et autres ingtitutions nationales, et le Haut-Commissariat était
fermement résolu apoursuivre son action en vue de la mise en place de pareilles ingtitutions laou
elles n'existaient pas et, laou elles existaient d§g en vue de leur renforcement. Elle a gjouté que
ces ingtitutions éaient particuliérement efficaces lorsqu'elles étaient indépendantes et possédaient
des attributions et ressources adéquates pour aider les victimes de la discrimination raciale.
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Annexe |
RECOMMANDATIONS DU SEMINAIRE
Introduction

1. Onapu observer, cesderniéres années, une recrudescence du racisme, de la discrimination
raciale, de laxénophobie et de I'intolérance, ce qui contraint la communauté internationale a
redoubler de vigilance et autiliser les instruments internationaux dont €lle dispose pour lutter
contre ce fléau qui n'épargne aucun pays. |l est urgent pour tous les gouvernements de reconnaitre
cette montée de la discrimination raciale, de prendre pleinement la mesure de la gravité des
conséquences de ce phénomeéne et de sengager clairement sur le plan politique aappuyer les
efforts déployés par la communauté internationale pour lutter contre les pratiques
discriminatoires. A cet égard, une coopération résolue et efficace entre les gouvernements est
indispensable pour que la lutte international e contre la discrimination raciale soit couronnée de
succes.

2. Aucaar des efforts et activités déployés pour lutter contre le racisme, la discrimination
raciale, la xénophobie et I'intolérance qui y est associée, la Convention internationale sur
I'élimination de toutes les formes de discrimination raciae, le Comité pour I'édlimination de la
discrimination raciae, qui est I'organe chargé de I'application de la Convention, ainsi que le
Rapporteur spécial sur les formes contemporaines de racisme jouent un role essentiel.

3. Toutesles politiques et mesures visant a lutter contre le racisme et la discrimination raciae
doivent se situer dans la perspective de la victime, une attention particuliére étant portée aux
femmes et aux enfants, qui sont souvent victimes de différentes formes de discrimination.

Point 1 ;: Ladiscrimination raciale dans la vie économique, sociae et culturelle

4.  Lesinstrumentsinternationaux relatifs aux droits de I'homme sétendent longuement sur la
nécessité de prévoir des recours effectifs. La Conférence mondiale contre le racisme, la
discrimination raciale, la xénophobie et I'intolérance qui y est associée devrait inviter tous les Etats
adevenir parties al'ensemble de cesinstruments et ales transposer de bonne foi dans I'apparell des
lois et réglements du pays.

5.  Desinstruments internationaux comme les Pactes internationaux relatifs aux droits de
I'hnomme, la Convention de I'OIT concernant la discrimination (emploi et profession), la
Convention de I'UNESCO concernant la lutte contre la discrimination dans le domaine de
I'enseignement et, en tout premier lieu, la Convention internationale sur I'@imination de toutes les
formes de discrimination raciale font obligation atous les Etats de prendre toutes |es mesures
requises pour lutter contre la discrimination raciae danslavie civile, politique, économique,
sociale et culturelle et de faire en sorte que toutes |es pratiques propres asusciter ou perpétuer la
discrimination raciale soient bannies. Auss faudrait-il organiser des séminaires régionaux et sous-
régionaux pour encourager I'adoption de ces mesures.

6.  Aux fins de combattre efficacement le racisme, la discrimination raciale, la xénophobie et
I'intolérance qui y est associée dans les domaines économique, socia et culturel, tant dansle
secteur public que dans le secteur privé, les Etats devraient se doter d'une Iégidlation générale et
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exhaustive en matiére de discrimination qui assure une protection contre la discrimination fondée
sur larace, lacouleur, I'origine nationale ou ethnique, lareligion ou le sexe, ains qu'une
réparation sous laforme de dommages-intéréts.

7. Ladiscrimination raciae dans lavie économique, sociae et culturelle est souvent le fait
dinstitutions privées, de groupes et dindividus, notamment en ce qui concerne la jouissance de
droits comme le droit au travail et I'acces al'emploi, le droit au logement, le droit ala santé, le
droit ala sécurité sociae, le droit al'éducation et le droit d'acces aux lieux et services destinés a
l'usage du public. Il est donc indispensable que les Etats mettent fin & la discrimination raciae
pratiquée par des personnes, des groupes ou des organisations, conformément au paragraphe 1 d)
de I'article 2 de la Convention internationale sur |'éimination de toutes les formes de
discrimination raciae. L'adoption de mesures en ce sens Simpose avec encore davantage
d'urgence dans des situations oul le role de I'Etat se réduit et ol la privatisation risque de
compromettre la jouissance des droits économiques, sociaux et culturels sans distinction fondée
sur larace, la couleur, I'origine nationale ou ethnique, lareligion ou le sexe.

8.  L'ONU devrait établir et publier un recueil systématique de toutes les |égidations nationales
en matiere de discrimination, en particulier afin d'informer les responsables et le grand public des
moyens que laloi met aleur disposition pour lutter contre la discrimination raciale dans les
relations privées, notamment les voies de recours juridiques et autres recours.

9.  Chague gouvernement devrait lancer des campagnes pour informer |e public des droits et
des procédures ayant trait aux voies de recours ouvertes aux particuliers ou groupes victimes de
discrimination raciae, en particulier les plus vulnérables d'entre eux. Ces campagnes devraient
viser agarantir et faciliter ['accés aux différentes voies de recours qui soffrent au pénal, au civil,
en matiere administrative, ou par le biais de la médiation.

10. Lespouvoirs publics et les institutions privées devraient assurer une large diffusion de
I'information concernant les droits économiques, sociaux et culturels en tant que droits dont la
jouissance doit étre garantie achacun, sans distinction de race, de couleur ou d'origine nationale
ou ethnique, conformément al'article 5 de la Convention internationale sur I'éimination de toutes
les formes de discrimination raciale. A cet égard, il faudrait toujours garder présent a l'esprit que
les droits économiques, sociaux et culturels et les droits civils et politiques sont indivisibles et
interdépendants.

11. Lesdifférentes voies de recours ouvertes aux personnes victimes de discrimination raciale
dans la vie économique, sociale et culturelle devraient comprendre le recours aux ingtitutions
nationales, qui peuvent jouer un réle important en diffusant des informations concernant

les mesures de protection contre la discrimination et en conseillant les victimes sur les recours
dont elles disposent, aux responsables de |'application des lois, dont dépend la mise en cavre des
mesures visant a lutter contre la discrimination et aprotéger les victimes, ains qu'aux autorités
chargées de I'administration de la justice, pour qu'elles prennent des mesures promptes et
efficaces. Il faudrait également recourir aux activités éducationnelles, qui permettent de lutter
contre les pratiques et partis pris raciaux, et aux médias, qui devraient promouvoir, dans leur
action de tous les jours, devraient promouvoir la compréhension, latolérance et les principes de
base en matiére de non-discrimination.
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12. 1l doit exister des recours contre la discrimination dans |es domaines économique, social et
culturel, ainsi que dans les domaines civil et politique. Cela doit comprendre des mécanismes
procéduraux permettant de faire appel de décisions congtitutives de violations ou pouvant y
mener, ains qu'un dédommagement matériel lorsgu'une violation sest produite.

13. Lorsgue des dérogations sont autorisées en cas de situation d'urgence mettant en péril lavie
du pays, des voies de recours effectives contre des violations de droits auxquelsil ne peut étre
dérogé doivent demeurer ouvertes.

14. Dans des situations anormales ou |'état de droit cesse d'exister dans un pays, il est
particuliérement important que la communauté internationale prenne des mesures visant
aprocurer, dans toute la mesure du possible, une réparation matérielle aux victimes.

15. Il faut souligner le réle essentiel que joue I'éducation, en particulier I'éducation dans e
domaine des droits de I'homme, sur le plan de la prévention et de I'dimination de toutes les formes
d'intolérance et de discrimination. A cet égard, il importe de renforcer dans les programmes
d'étude le volet de la lutte contre la discrimination et d'améliorer les matériels d'enseignement
concernant les droits de I'nomme, afin de fagonner des attitudes et des modes de comportement
fondés sur le principe de la non-discrimination, du respect mutuel et de la tolérance.

16. Déslorsquel'on reconnait que le droit al'éducation est un droit fondamental dont dépend la
réalisation de chacun des autres droits, il faut consentir des efforts spéciaux pour prévenir et
éliminer la discrimination dans I'éducation et garantir I'accés atous les niveaux de I'éducation en
refusant toute exclusion, limitation ou préférence fondée sur larace, la couleur, le sexe, lalangue,
lareligion, I'origine nationale ou ethnique ou d'autres motifs.

Point 2 : Ladiscrimination raciale al'égard des groupes vulnérables : examen des voies
de recours ouvertes aux non-nationaux, aux migrants, aux demandeurs d'asile,
aux réfugiés, aux minorités et aux peuples autochtones

17. LaConférence mondiae contre le racisme, ladiscrimination raciale, la xénophobie et
I'intolérance qui y est associée devrait assigner un rang de priorité a la nécessité pour les victimes
de violations figurant parmi les groupes les plus vulnérables de disposer de recours effectifs,

eu égard aux difficultés particuliéres que ces groupes rencontrent.

18. Il faudrait garantir lajouissance et |'exercice des droits économiques, sociaux, culturels,
civils et politiques aux personnes faisant partie de groupes vulnérables, y compris les peuples
autochtones et tous ceux qui souffrent de discrimination du fait de raisons structurelles, par
exemple, les descendants d'esclaves, les Roms, etc. En outre, les pays qui prennent des mesures
pour améliorer les conditions de vie de ces groupes vulnérables devraient bénéficier dune

assi stance technique et financiére pour leur permettre de poursuivre leurs efforts.

19. Il faudrait mettre I'accent, de maniere ay sensihiliser I'opinion, sur le sort des victimes de
la discrimination raciale appartenant ades groupes vulnérables comme les non-nationaux,
les migrants, les demandeurs d'asile, les réfugiés, les minorités et les peuples autochtones.

20. Les peuples autochtones, les minorités, les migrants, les réfugiés, les demandeurs d'asile et
autres non-nationaux sont amenés a faire face ades problemes spéciaux plus souvent que d'autres
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victimes de violations. Auss faut-il étre particulierement attentif ace que des voies de recours
effectives leur soient ouvertes, eu égard a leur situation particuliére et aleurs droits spéciaux.

21. Lacréation dinstitutions nationales de lutte contre la discrimination ethnique, sadressant
auss aux migrants et autres non-nationaux, représenterait un mécanisme efficace permettant
d'offrir aux victimes une assistance juridique et des recours non juridictionnels.

22. |l nefaut épargner aucun effort pour sassurer que les autorités de police sont exemptes de
tout préugé ethnique ou racia al'égard des groupes vulnérables et sacquittent de leurs fonctions
avec impartialité et en tenant compte des problémes spéciaux que ces groupes rencontrent.

23. |l faudrait sefforcer dinsérer dans I'éducation en matiere de droits de I'hnomme des
informations concernant les voies de recours spéciales ouvertes effectivement aux groupes
vulnérables, compte tenu de leur situation particuliére et de leurs droits spéciaux.

24. 1l faudrait prévoir des recours effectifs en cas de violation des droits tant individuels que
collectifs des peuples autochtones, conformément aux dispositions contenues dans la Convention
No 169 concernant les peuples indigenes et tribaux dans les pays indépendants.

25. De méme, des voies de recours devraient étre ouvertes aux membres de minorités nationales
ou ethniques, religieuses ou linguistiques en cas de violation de leurs droits tant individuels que
collectifs.

26. Les peuples autochtones et les minorités devraient participer alamise en place des
mécanismes et voies de recours devant assurer leur protection spéciae et étre associés aleur
fonctionnement.

27. Les Etats sont invités aadopter des mesures spéciales en faveur des peuples autochtones et
des minorités, qui devraient jouir de |'égalité en droit et en fait, conformément au paragraphe 2 de
I'article 2 de la Convention internationale sur |'élimination de toutes les formes de discrimination
raciale, et des voies de recours devraient leur étre ouvertes au cas ou de telles mesures spéciales
ne seraient pas appliquées.

28. |l est demandé aux gouvernements de veiller concrétement al'accuell et al'information des
travailleurs migrants, d'appliquer des politiques en matiere de formation, de santé et de logement
pour les migrants et de mettre sur pied, al'intention de ceux-ci, des programmes éducationnels et
culturels. Il faudrait rendre plus accessibles aux travailleurs migrants les voies de recours qui leur
sont ouvertes sur les plans international et régional. |l faudrait développer les possibilités de
recours juridictionnels et donner suite aceux-ci (art. 83 de la Convention concernant les
travailleurs migrants). Les travailleurs migrants doivent bénéficier d'une assistance juridique
gratuite aux mémes conditions que celles prévues pour les nationaux (art. 19 de la Charte sociale
du Conseil de I'Europe).

29. Lesfemmes et les enfants deviennent vulnérables a la traite des étres humains en raison de
l'inégalité sociale et des trés grandes disparités économiques existant au sein des Etats et entre les
pays riches et les pays pauvres, et ce, malgré les efforts considérables qui sont déployés pour
éaborer des régles visant aréprimer ce fléau. Les Etats devraient sengager aoffrir refuge et
protection aux victimes de I'exploitation sexuelle, y compris la prostitution et la traite des
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étres humains, et arapatrier celles qui le désirent. |l faut développer des possibilités de recours de
fagon apermettre aces personnes de révéler et mettre au jour sans encourir de risques les facteurs
d'exploitation qui sous-tendent leur situation.

30. |l faut étre particulierement attentif aux violations de leurs droits dont sont victimes les
réfugiés dans des camps de réfugiés et centres de détention. Dans ces endroits, les femmes et les
filles, qui sont privees de recours effectifs destinés a les protéger, doivent souvent faire face ades
problémes particuliers. Dans ces conditions, elles sont souvent en butte ades agressions sexuelles
ou d'autre nature.

31. Lesdemandeurs d'asile se heurtent ades obstacles toujours plus nombreux du fait des
politiques rigoureuses de non-admission adoptées dans la plupart des pays industrialisés. En outre,
leur droit al'asile est encore davantage restreint par le renforcement du contréle aux frontiéres
exercé par les pays limitrophes ou les réfugiés pourraient, le cas échéant, tenter leur chance. Les
personnes qui se trouvent ainsi dans l'incapacité de faire valoir leur droit de demander |'asile
devraient disposer de voies de recours.

32. Il faut mettre en place des voies de recours effectives pour assurer |a protection des
ressortissants étrangers, qui se heurtent souvent ala discrimination en matiere d'acces ala
nationalité. Il faudrait concevoir des normes internationales garantissant |'égalité en matiére
d'accés ala nationalité et de maintien de celle-ci, conformément aux recommandations faites par la
Commission du droit international et contenues dans la Convention européenne sur la nationalité
de 1997.

33. Desvoiesde recours effectives devraient étre ouvertes aux demandeurs d'asile, qui sont
souvent victimes d'une détention non nécessaire et prolongée, ainsi que de conditions de détention
inacceptables.

34. Par rapport aceux qui ne se trouvent pas dans ces conditions, |'absence de recours est
beaucoup plus flagrante dans le cas des non-nationaux incarcérés dans les pays industrialisés et
dont le nombre a augmenté considérablement. Les personnes qui sont visiblement étrangéres
prétent plus facilement asuspicion et se trouvent souvent plus démunies face ades poursuites
injustifiées. Le fait d'étre exposé sans cesse aladiscrimination sociale et aun traitement dégradant
engendre un sentiment de colére et de haine qui peut finir par pousser acommettre des actes
condamnables. L 'attitude des pouvoirs publics et des autorités de police constitue en elle-méme
une mesure efficace de prévention du crime, ce qui établit la nécessité de prévoir des recours
effectifs afin d'éviter que les autorités publiques ne se comportent de fagon discriminatoire.

35. Un appd est lancé ala coopération internationale, qu'elle soit bilatérale ou multilatérale, afin
de permettre atous les Etats qui en font la demande, en particulier les pays en transition, d'obtenir
des informations et une formation concernant les procédures de recours qui pourraient étre mises

en place et ouvertes aux victimes d'actes de discrimination raciae.

Point 3 : Le racisme sur Internet : questions juridigues et techniques

36. LaConférence mondiale contre le racisme, la discrimination raciae, laxénophobie et
I'intolérance qui y est associée devrait réaffirmer le principe de I'applicabilité des instruments
internationaux relatifs aux droits de I'nomme, en particulier la Convention internationale sur
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['élimination de toutes les formes de discrimination raciale, en ce qui concerne le racisme sur
Internet.

37. Lesgouvernements sont invités aprendre des mesures appropriées, notamment en matiére
de Iégidation, pour garantir qu'lnternet ne serve pas adiffuser des idées racistes et un
comportement illicite acaractére raciste, tout en veillant au méme titre a l'adoption de garanties
appropriées pour préserver laliberté d'expression.

38. Lesautorités publiques, I'école et les collectivités devraient redoubler d'efforts pour fournir
une éducation et des informations visant acombattre la diffusion des idées racistes, qui portent
atteinte ala dignité humaine, al'égdlité et alaliberté.

39. Lesconférences préparatoires régionales ala Conférence mondiale devraient examiner, en
[ui apportant des réponses, la question de savoir comment il convient d'utiliser Internet pour
combattre le racisme et comment empécher qu'lnternet ne soit utilisé par des groupes xénophobes
pour propager lahaine raciale.

40. Larecommandation adoptée par le séminaire sur le réle d'Internet, tenu a Genéve en 1997,
conserve toute son actualité. Les participants demandaient que les Etats Membres de
I'Organisation poursuivent leur coopération et arrétent des mesures juridiques internationales en
exécution de leurs obligations au regard du droit international, en particulier de la Convention
internationale sur I'éimination de toutes les formes de discrimination raciale, afin de bannir le
racisme sur Internet tout en respectant les droits individuels, comme la liberté d'expression.

Point 4 : Problémes communs al'ensemble des voies de recours ouvertes
aux victimes de ladiscrimination raciale

41. 1l est indispensable, en application des normes international es en matiére de droits de
I'hnomme, que des recours effectifs, juridictionnels et autres, soient accessibles aux victimes de la
discrimination racide. Il faudrait sefforcer de mieux faire connaitre ces recours et les procédures
de mise en cavre.

42. Pour améliorer I'efficacité des procédures de recours, il faut veiller ace qu'elles soient
facilement accessibles et expéditives, en évitant toute complication non justifiée. 1l faudrait fournir
une aide juridique et d'autres formes d'assistance.

43. Lesvictimesde ladiscrimination raciale ont droit aréparation, sous forme de restitution,
dédommagement, réhabilitation, indemnisation, garanties de non-répétition, etc. La réparation
destinée arendre justice aux victimes de la discrimination raciale peut avoir lieu en espéces ou
sous d'autres formes, comme la vérification des faits et leur divulgation, des déclarations
officielles ou des décisions judiciaires qui rétablissent la dignité des victimes et leur réputation, la
reconnaissance des faits et I'acceptation de la responsabilité, la commémoration des victimes et
I'nommage rendu acelles-ci.

44. |l faudrait assigner un rang de priorité élevé au réglement du probléme que pose la
quasi-absence de recours utiles pour les victimes les plus marginalisées, notamment les victimes
de latraite des étres humains, les travailleurs en situation irréguliere, les victimes d'une
discrimination invétérée et persistante comme les peuples autochtones, les Roms et les
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descendants d'esclaves. 1l est urgent que des instruments internationauix et autres |ois nationales
ou international es abordent ces questions et que soient prises des mesures |égales et autres visant
agarantir aux victimes ou aleurs ayants droit protection, assistance et réparation, y compris des
dommages-intéréts et la réhabilitation.

45. Des mesures spéciales devraient étre prises, conformément au paragraphe 2 de l'article 2 de
la Convention internationale sur I'élimination de toutes les formes de discrimination raciale, pour
assurer |e développement ou la protection des groupes raciaux les plus défavorisés ou d'individus
appartenant aces groupes en vue de leur garantir, dans des conditions d'égalité, le plein exercice
des droits de I'nomme et des libertés fondamental es.

46. |l faut sensibiliser les magistrats, les policiers et autres responsables chargés de I'application
deslois au sort des victimes de la discrimination raciale et aux questions ayant trait au racisme,
aladiscrimination raciale, & la xénophobie et I'intolérance qui y est associée. A cette fin, il faut
assigner un rang de priorité élevé al'éducation et alaformation dans le domaine des droits de
I'nomme des responsables de I'application des lois, en particulier les policiers et les magistrats.

A cet égard, il faudrait sanctionner |es responsables de I'application des lois qui font preuve de
discrimination, notamment en distinguant certains groupes ethniques du reste de la population.

47. Lesvictimes deladiscrimination raciale et le public devraient é&re mieux informés de leurs
droits et des procédures de recours prévues, y compris sur le plan international. Cette information
devrait également porter sur le réle de I'Etat et de sesinstitutions, des ONG et des juristes et
avocats.

48. |l faudrait encourager une coopération plus étroite entre les responsables de I'application
deslois, les magistrats et le public afin de favoriser une entente sur les questions ayant trait ala
discrimination raciae.

49. |l faudrait revoir les |égidations nationales interdisant la discrimination raciae, ains que les
pratiques judiciaires en lamatiere, pour ce qui est de I'administration de la preuve des actes de
discrimination raciale, chose qui présente des difficultés dans certains pays. En cette matiere, le
fardeau de la preuve doit reposer sur le défendeur lorsqu'il entreprend de réfuter les allégations
faites par la victime d'actes de discrimination raciale.

50. Lesactesde discrimination raciae font principalement I'objet d'une procédure civile.
Toutefois, dans le cas d'un acte généralement quel conque punissable au regard du droit pénal,
I'existence d'une motivation ou intention raciste, dés lors qu'elle est établie, devrait étre considérée
comme une circonstance aggravante.

Point5: Actionsdes institutions nationales : quelques cas de bonnes pratiques

51. LaConférence mondiale contre e racisme, la discrimination raciae, laxénophobie et

I'intol érance qui y est associée devrait créer des institutions national es indépendantes chargées de
la protection des droits de I'nomme et dotées des ressources nécessaires a l'accomplissement de
leurs fonctions. Les Etats devraient également étre encouragés acréer des institutions spéciales
pour combattre |e racisme et la discrimination raciale ou & habiliter spécialement acette fin les
institutions qui se chargent de la défense des droits de I'homme.
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52. LaConférence mondiale devrait encourager les Etats asoutenir activement lesinitiatives
prises dans ce domaine par le Haut-Commissaire aux droits de I'homme et les initiatives anal ogues
décidées par les organes régionaux.

53. Lesingtitutions nationales devraient contréler lafagon dont lalégidation nationale
interdisant la discrimination raciale est appliquée et faire rapport au parlement sur ce point.

54. Lelégidateur devrait permettre aux institutions national es d'expérimenter d'autres méthodes
de réglement des différends par voie de conciliation ou de médiation e, le cas échéant, de
représenter les victimes devant les tribunaux ou d'autres organes.

55. Lesingtitutions nationales devraient exécuter des programmes éducatifs visant asensibiliser
I'opinion au racisme et diffuser des informations concernant les recours régionaux et
internationaux dont disposent les victimes d'actes de discrimination raciale. || faudrait dispenser
une formation aux juges et aux agents de la force publique concernant les instruments
internationaux relatifs aux droits de I'nomme qui visent le racisme et assortir cette formation
d'orientations concernant la fagon d'appliquer concrétement ces instruments dans leurs activités
quotidiennes.

56. 1l est admis que les institutions nationales de protection des droits de I'homme jouent un role
important en matiere de contréle; il faudrait souligner le réle tout aussi important que peuvent
jouer des ONG dotées de discernement et animées d'un esprit constructif, sagissant d'exercer un
contréle également sur les institutions nationales de protection des droits de I'homme.

57. |l faudrait que des institutions national es des cing régions géographiques du monde soient
représentées et participent activement aux préparatifs de la Conférence mondiae et ala
Conférence elle-méme.

Point 6: Renforcement des mécanismes régionaux et internationaux

58. |l faudrait poursuivre les efforts visant aétendre la procédure de plaintes individuelles
prévue al'article 14 de la Convention internationale sur I'@imination de toutes les formes de
discrimination raciale et en obtenir la reconnaissance par tous les Etats. A cet égard, il faudrait
adresser un nouvel appel aux Etats parties pour les persuader de faire la déclaration facultative
prévue dans la Convention.

59. |l faudrait entreprendre des efforts accrus pour informer le public de I'existence du
mecanisme de plaintes prévu al'article 14 de la Convention internationale sur I'dlimination de
toutes les formes de discrimination raciale, avec |'aide des Etats parties, des ONG et des différents
barreaux.

60. |l conviendrait d'affirmer I'intérét que présente la complémentarité des procédures de
plaintes individuelles du Comité pour I'@imination de la discrimination raciae et de la Cour
européenne des droits de I'nomme, en ce qu'elle dargit I'éventail des procédures internationales de
recours dont disposent les victimes de la discrimination raciale.
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61. Il est recommandé que le Comité pour I'@imination de la discrimination raciale mette au
point une procédure de suivi des communications individuelles, al'image de celle qui existe pour
le Comité des droits de I'nomme. Il est recommandé également de donner au secrétariat du
Comité pour I'élimination de la discrimination raciale les moyens supplémentaires requis pour
traiter un nombre toujours plus important de plaintes individuelles.

62. Lesorganes internationaux et régionaux sont invités acollecter les données provenant des
institutions national es de protection des droits de I'hnomme apropos de certains pays et d'assurer
directement la diffusion aux institutions de protection des droits de I'nomme des décisions,
déclarations et autres informations pertinentes se rapportant directement aces pays.

63. |l faudrait veiller dassurer une meilleure coordination entre les différents mécanismes
régionaux et internationaux qui fournissent des recours aux victimes de la discrimination raciale.

64. |l faudrait sefforcer de promouvoir une meilleure connaissance des activités et de la
jurisprudence des mécanismes régionaux et internationaux mis en place pour les victimes de la
discrimination raciae.
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