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 Resumen 

 En el presente informe, elaborado de conformidad con la resolución 79/296 de la 

Asamblea General, se destacan las principales novedades relacionadas con las 

actividades de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas desde que se publicó 

el informe anterior (A/79/553) y se enumeran las cuestiones que ha de examinar el 

Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de la Paz.  
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 I. Contexto estratégico 
 

 

 A. Retos y perspectivas para el mantenimiento de la paz en el mundo  
 

 

1. Durante casi ocho decenios, el mantenimiento de la paz ha sido un instrumento 

único, legítimo y universalmente reconocido para cumplir uno de los principales 

propósitos de las Naciones Unidas, el de mantener la paz y la seguridad 

internacionales. Como símbolo de la voluntad colectiva de la comunidad 

internacional de ayudar a los países a superar el conflicto y lograr una paz sostenible, 

más de 61.000 soldados de las fuerzas de mantenimiento de la paz procedentes de 

117 Estados Miembros siguen prestando servicio en 11 misiones de mantenimiento 

de la paz de las Naciones Unidas. Sirviendo con valentía y compromiso, el personal 

de mantenimiento de la paz defiende los valores de la Carta de las Naciones Unidas: 

construir y mantener una paz y una seguridad duraderas, evitar la escalada de los 

conflictos, garantizar que se respeten los altos el fuego, proteger a los civiles, 

defender el estado de derecho y los derechos humanos, recuperar la confianza y 

fomentar la reconciliación, y apoyar los esfuerzos destinados a promover la 

gobernanza de la paz y la seguridad, además de las agendas sobre la juventud, la paz 

y la seguridad y sobre las mujeres, la paz y la seguridad.  

2. El actual entorno de seguridad internacional está marcado por conflictos cuya 

magnitud y complejidad no se habían visto desde 1946. Tanto dentro de los países 

como entre unos países y otros, el mundo es testigo de un creciente número de 

conflictos, muchos de ellos prolongados y cada vez más interconectados. Dados los 

efectos indirectos a nivel regional, la delincuencia organizada transnacional, el 

terrorismo y la utilización de tecnologías emergentes como armas, resulta más difícil 

si cabe distinguir las amenazas tradicionales de las no tradicionales. La persistencia 

de los conflictos armados y una fragmentación y división geopolíticas cada vez más 

pronunciadas han complicado los esfuerzos encaminados a lograr y mantener el 

consenso en torno a procesos y mandatos políticos. Dada la falta de unidad en el 

Consejo de Seguridad, a menudo se espera que el mantenimiento de la paz cumpla 

mandatos complejos con recursos cada vez más limitados. Sin embargo, los soldados 

de las fuerzas de mantenimiento de la paz siguen decididos a operar efectivamente en 

este contexto, caracterizado por situaciones cada vez más complejas y a menudo 

volátiles y de alto riesgo, y pese a las amenazas de que son objeto.  

3. Las Naciones Unidas siguen respondiendo a los retos cambiantes que plantea el 

mantenimiento de la paz, basándose para ello en la Declaración de Compromisos 

Compartidos sobre las Operaciones de Mantenimiento de la Paz y preparando la 

siguiente fase del marco para aplicar la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus. 

Celebrada en Alemania en mayo de 2025, la Conferencia Ministerial de las Naciones 

Unidas sobre el Mantenimiento de la Paz se centró en el futuro del mantenimiento de 

la paz y contó con la asistencia de más de 1.000 participantes procedentes de 

135 Estados Miembros, una muestra del amplio apoyo que existe a favor del 

mantenimiento de la paz. Al mismo tiempo, tal y como solicitaron los Estados 

Miembros en el Pacto para el Futuro, el Secretario General examina en estos 

momentos el futuro de todos los tipos de operaciones de paz de las Naciones Unidas 

a fin de formular recomendaciones estratégicas y orientadas a la acción para reforzar 

las operaciones de paz en su conjunto y aumentar su eficacia y flexibilidad para 

afrontar los retos presentes y futuros. Estas iniciativas servirán de modelo para que 

las operaciones de mantenimiento de la paz sigan siendo eficaces, pertinentes y 

capaces de atender a las personas más vulnerables y necesitadas abordando l a 

inseguridad, reduciendo el sufrimiento humano y construyendo vidas y futuros 

mejores para todos, en un contexto marcado por la escasez de recursos financieros.  
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 B. Aplicación de las recomendaciones del Comité Especial 

de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 
 

 

4. El 14 de marzo de 2025, durante su 283ª sesión plenaria, el Comité Especial de 

Operaciones de Mantenimiento de la Paz aprobó un informe (A/79/19) de 

conformidad con la resolución 78/291 de la Asamblea General. Durante la sesión, el 

Comité Especial reconoció que no había acuerdo sobre los proyectos de 

recomendación examinados por el Grupo de Trabajo Plenario y decidió convocar una 

serie de debates entre sesiones en 2025 para estudiar sus métodos de trabajo en 

relación con su informe anual.  

5. La Secretaría ha seguido tratando de aplicar las recomendaciones formuladas 

por el Comité Especial en su informe de 2024 (A/78/19).  

 

 

 II. Sinopsis de las prioridades de Acción por el Mantenimiento 
de la Paz Plus 
 

 

  Seguimiento de Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus 
 

 

6. La Declaración de Compromisos Compartidos sobre las Operaciones de 

Mantenimiento de la Paz de las Naciones Unidas sigue siendo el marco estratégico 

fundacional para reforzar el mantenimiento de la paz. Desde que se adoptó en 2021, 

la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus ha constituido la estrategia para 

implementar la Declaración. Su objetivo es aumentar la eficacia y repercusión de las 

operaciones de mantenimiento de la paz centrándose en siete prioridades sistémicas 

y dos temas transversales.  

7. Guiándose por la estrategia de aplicación de la Acción por el Mantenimiento de 

la Paz Plus, el Departamento de Operaciones de Paz realizó un seguimiento 

sistemático de los avances logrados respecto de las prioridades, como se refleja en 

los informes sobre la marcha de los trabajos que se compartieron con los Estados 

Miembros en febrero y septiembre de 2025. Se definieron varios ámbitos en los que 

se ha progresado. Las misiones buscaron activamente soluciones políticas a los 

conflictos, combinando esfuerzos a escala regional, nacional y local. La Misión 

Multidimensional Integrada de Estabilización de las Naciones Unidas en la República 

Centroafricana (MINUSCA) ayudó al Gobierno a impulsar el acuerdo de paz firmado 

el 19 de abril de 2025 por este último y dos grupos armados que retornaron al proceso 

de paz para apoyar el desarme y la desmovilización de los movimientos de Retorno, 

Reclamación y Rehabilitación y la Unidad por la Paz en la República Centroafricana, 

lo que constituyó un hito importante en el proceso de paz en curso. La Misión de 

Estabilización de las Naciones Unidas en la República Democrática del Congo 

(MONUSCO) promovió el desarme, desmovilización y reintegración efectivos de 

más de 1.130 combatientes del Zaïre en la provincia de Ituri. Las misiones 

colaboraron estrechamente con organismos, fondos y programas, la sociedad civil y 

las autoridades de los países anfitriones para apoyar y posibilitar los proyectos de 

ayuda humanitaria y desarrollo. La MINUSCA proporcionó un entorno seguro para 

facilitar el acceso humanitario y respondió a las necesidades de los desplazados, 

coordinándose para ello con múltiples entidades y asociados de las Naciones Unidas 

a fin de posicionar con antelación los suministros de socorro y transportarlos hasta 

zonas de difícil acceso. Todas las categorías de personal desplegado en las misiones 

de mantenimiento de la paz cumplieron las metas de la estrategia de paridad de género 

para el personal uniformado en cuanto a la participación de las mujeres en el 

mantenimiento de la paz, excepto en los contingentes militares. En 2025 se observó 

un ligero aumento de las víctimas mortales a consecuencia de actos intencionales 

https://docs.un.org/es/A/79/19
https://docs.un.org/es/A/RES/78/291
https://docs.un.org/es/A/78/19
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frente a las cifras registradas en 2024, si bien esas cifras siguieron siendo inferiores 

a las de años anteriores, que se abordaron en informes sobre los progresos realizados 

de la Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus. El objetivo de las medidas 

proactivas adoptadas (como responder a la amenaza que plantean las municiones 

explosivas o mejorar los procedimientos de evacuación de bajas) es aumentar la 

seguridad del personal de mantenimiento de la paz. En estrecha coordinación con el 

Servicio de Actividades relativas a las Minas, las misiones llevaron a cabo amplias 

operaciones de limpieza y organizaron sesiones de capacitación y talleres sobre 

cuestiones como la educación sobre el peligro de las municiones explosivas a fin de 

mitigar las amenazas para el personal de mantenimiento de la paz y la población local. 

Entre noviembre de 2024 y abril de 2025, se retiraron aproximadamente 220 minas 

antipersonal, más de una docena de minas antivehículos, casi 500 bombas en racimo, 

más de 5.200 municiones explosivas de otro tipo y 33.500 cartuchos de munición de 

pequeño calibre en la zona de responsabilidad de la Misión de las Naciones Unidas 

en Sudán del Sur (UNMISS). Se está tratando de mejorar la evaluación de la actuación 

militar con un ejercicio piloto consistente en introducir un nuevo proceso de 

evaluación a mediados de marzo de 2025 en la UNMISS. Las misiones prosiguieron 

sus actividades de comunicaciones estratégicas y tomaron parte en respuestas de 

alerta temprana frente a la información errónea, la desinformación y el discurso de 

odio. La UNMISS actualizó la programación de Radio Miraya en respuesta a los 

comentarios de la comunidad local y, según una encuesta realizada, el número de 

oyentes de los nuevos programas aumentó, pasando del 57 % de la población 

encuestada en 2024 al 85 % en 2025. En el marco de una nueva iteración de la Acción 

por el Mantenimiento de la Paz Plus que debería finalizar a principios de 2026, se 

seguirán promoviendo los compromisos básicos de la Acción por el Mantenimiento 

de la Paz, al tiempo que se aprovechan las lecciones aprendidas y se responde a los 

nuevos retos. 

 

 

 III. Repercusiones políticas del mantenimiento de la paz 
 

 

 A. Promoción de soluciones políticas y objetivos políticos 

complementarios a nivel local, nacional y regional: cooperación 

entre las operaciones de mantenimiento de la paz y los Estados 

anfitriones 
 

 

8. Sigue siendo prioritario fomentar soluciones y objetivos políticos a escala local, 

nacional y regional, y las misiones de mantenimiento de la paz deben seguir apoyando 

y promoviendo las condiciones propicias para hacer posible la paz y los procesos 

políticos. Atendiendo a su mandato, algunas misiones colaboraron con los Estados 

anfitriones para facilitar el diálogo, apoyar la solución de conflictos y crear las 

condiciones propicias para lograr una paz sostenible.  

9. Para responder a importantes desafíos, la MONUSCO interpuso sus buenos 

oficios con miras a fomentar el diálogo, colaborar con las partes interesadas en la 

región y apoyar las iniciativas de paz. En junio de 2025, la Misión facilitó el diálogo 

de paz Aru II bajo el liderazgo de las autoridades provinciales en Ituri, gracias a lo 

cual seis grupos armados firmaron una declaración de compromiso para cesar las 

hostilidades, respetar el derecho internacional humanitario y respaldar los esfuerzos 

de desarme. Con el diálogo se pretendía apoyar la protección de los civiles, 

restablecer la autoridad del Estado, definir las modalidades de desarme y 

desmovilización, permitir el retorno de los desplazados y reanudar las actividades 

socioeconómicas. También participaron autoridades provinciales, líderes 

comunitarios y representantes del programa de desmovilización, desarme, 

recuperación comunitaria y estabilización. Para fomentar la implicación a nivel 
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nacional en las iniciativas de paz en curso, la MONUSCO facilitó la puesta en 

funcionamiento de la Red Interreligiosa para la Paz en Ituri, además de brindar 

asesoramiento y conocimientos especializados sobre mediación y solución de 

conflictos. Cumpliendo su mandato de facilitar el desarme, la desmovilización, la 

reintegración, el reasentamiento y la repatriación, la Misión también facilitó la 

repatriación voluntaria de 20 elementos de los grupos armados denominados Fuerzas 

Democráticas de Liberación de Rwanda y el Consejo Nacional para la Renovación y 

la Democracia/Nyatura de la República Democrática del Congo a Rwanda.  

10. La UNMISS apoyó los esfuerzos para que las partes reanudaran la aplicación 

del acuerdo de paz de manera inclusiva y ayudó a mitigar el riesgo de que se produjera 

un nuevo brote de la violencia en todo el país y así evitar la reanudación del conflicto. 

Para promover las iniciativas de reducción de la violencia comunitaria como medida 

provisional de cara a las elecciones y como punto de partida para el desarme, la 

desmovilización, la reintegración y los procesos políticos, la Misión organizó varios 

talleres en colaboración con el equipo en el país, los asociados nacionales y los 

donantes para revisar la estrategia nacional de reducción de la violencia comunitaria 

elaborada recientemente. Con esta estrategia se pretende apoyar a 20.000 

excombatientes y beneficiarios en los 10 estados del país. 

11. Dado que el proceso político en Abyei apenas mostraba signos de progreso en 

el contexto de la continuación del conflicto en el Sudán, y habida cuenta de la 

inestabilidad política en Sudán del Sur, la Fuerza Provisional de Seguridad de las 

Naciones Unidas para Abyei (UNISFA) trató ante todo de crear las condiciones 

propicias para reanudar el diálogo, por ejemplo apoyando la reconciliación 

intercomunitaria y otras actividades de consolidación de la paz. En este contexto, la 

UNISFA ayudó a organizar la conferencia previa y posterior a la trashumancia entre 

dinkas ngoks y miseriyas, entre otras cosas facilitando la participación de las mujeres, 

que alcanzó el 41 % en la conferencia posterior a la trashumancia de mayo de 2025, 

lo que representa un aumento respecto del 30 % registrado en la conferencia posterior 

a la trashumancia de mayo de 2024 y del 19 % durante la conferencia previa a la 

trashumancia de noviembre de 2023.  

12. La MINUSCA promovió su estrategia política quinquenal a fin de apoyar la 

descentralización y el proceso de paz en la República Centroafricana, para lo cual 

optimizó los despliegues, estrechó las alianzas con partes interesadas y actores 

regionales, se adaptó a las cambiantes dinámicas en materia de seguridad para respaldar 

la paz y el proceso electoral, y apoyó la ampliación de la autoridad del Estado.  

13. Tras la reanudación de las hostilidades en 2020, la Misión de las Naciones 

Unidas para el Referéndum del Sáhara Occidental (MINURSO) siguió apoyando los 

esfuerzos encaminados a reducir las tensiones, al tiempo que vigilaba, investigaba y 

documentaba la situación sobre el terreno. La MINURSO también apoyó los 

esfuerzos encaminados a generar un clima propicio al proceso político bajo la 

dirección del Enviado Personal del Secretario General para el Sáhara Occidental.  

14. Desde que cesaron las hostilidades entre el Líbano e Israel en noviembre 

de 2024, la Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Líbano (FPNUL), 

adaptándose al nuevo entorno operacional, ha seguido ayudando a las partes a cumplir 

íntegramente la resolución 1701 (2006) del Consejo de Seguridad, sirviéndose en 

particular de sus funciones de enlace y coordinación, colaborando estrechamente con 

la Coordinadora Especial para el Líbano y asistiendo al mecanismo para el cese de 

hostilidades a fin de apoyar estos esfuerzos. La FPNUL facilitó el despliegue de las 

Fuerzas Armadas Libanesas en toda la zona de operaciones de la misión, ayudando 

de ese modo al Gobierno del Líbano a extender la autoridad del Estado en su territorio. 

La FPNUL ayudó también a las Fuerzas Armadas Libanesas a resolver el problema 

de las armas no autorizadas. Entre noviembre de 2024 y julio de 2025, la misión 

https://docs.un.org/es/S/RES/1701(2006)
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localizó 293 depósitos ocultos de armas e informó a las Fuerzas Armadas Libanesas 

para que los eliminaran. Las Fuerzas de Defensa de Israel siguieron presentes en cinco 

ubicaciones y dos de las denominadas “zonas de separación” al norte de la línea azul, 

y atacaron por aire varios objetivos en el Líbano.  

15. En el marco de un diálogo cada vez más intenso entre las partes relevantes, la 

Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz en Chipre 

(UNFICYP) siguió procurando crear las condiciones propicias para negociar y 

alcanzar un posible acuerdo. Para ello, se promovieron varias iniciativas en 

colaboración con la Oficina de la Asesora Especial sobre Chipre con miras a fomentar 

la confianza entre ambas partes y se cofacilitó el recién creado Comité Técnico sobre 

Juventud, dirigido por los chipriotas.  

16. La Misión de las Naciones Unidas en Kosovo1 (UNMIK) siguió comprometida 

con la tarea de fomentar la confianza mediante alianzas y contactos con las 

autoridades locales y la sociedad civil. La UNMIK apoyó al Centro Barabar para 

promover la tolerancia interétnica, el diálogo abierto y los intercambios culturales 

entre comunidades.  

 

 

 B. Apoyo a los enfoques regionales para prevenir, gestionar 

y resolver los conflictos 
 

 

17. La MONUSCO siguió aprovechando su presencia en el país para ayudar a 

impulsar iniciativas de paz con las que poner fin al conflicto en curso en el este de la 

República Democrática del Congo. De conformidad con la resolución 2746 (2024) 

del Consejo de Seguridad, la MONUSCO prestó apoyo operacional limitado a la 

Misión de la Comunidad de África Meridional para el Desarrollo en la República 

Democrática del Congo, desplegada en Kivu del Norte entre diciembre de 2023 y 

abril de 2025. La MONUSCO también prestó apoyo técnico y logístico a las 

iniciativas de mediación dirigidas por el mediador designado por la Unión Africana,  

y a la labor del grupo de facilitadores designados por la Comunidad de África Oriental 

y la Comunidad de África Meridional para el Desarrollo (SADC).  

18. La MINUSCA apoyó la prevención de conflictos regionales estableciendo un 

puesto fronterizo multiservicios en Bemberé que permitiera reforzar la cooperación 

bilateral en materia de seguridad entre la República Centroafricana y el Chad, y 

poniendo en marcha la fuerza conjunta de seguridad en la frontera, medidas estas que 

contribuyeron a afrontar el problema de la inseguridad transfronteriza.  

19. La UNMISS apoyó los esfuerzos regionales para prevenir y solucionar 

conflictos en colaboración con la Unión Africana, la Autoridad Intergubernamental 

para el Desarrollo y otros asociados en iniciativas conjuntas que abordan causas 

fundamentales de los conflictos como la violencia intercomunitaria, el robo de ganado 

o las disputas por los recursos, y para sentar las bases de la justicia transicional y los 

mecanismos de solución de conflictos a más largo plazo. Ante el aumento del robo de 

ganado en los últimos años, la Misión desplegó un equipo especializado de policía 

para ayudar al Servicio de Policía Nacional de Sudán del Sur a reducir el número de 

casos por un período de dos años. Este apoyo consistió en campañas de 

sensibilización a nivel comunitario, talleres sobre medidas de prevención, la 

recopilación y el análisis de datos, la mejora del análisis conjunto de las tendencias 

en el robo de ganado mediante un mayor intercambio de información, y la 

capacitación de agentes de policía de las Naciones Unidas.  

__________________ 

 1  Las referencias a Kosovo deben entenderse en el contexto de la resolución 1244 (1999) del 

Consejo de Seguridad.  

https://docs.un.org/es/S/RES/2746(2024)
https://docs.un.org/es/S/RES/1244(1999)
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20. La UNMIK colaboró con la Unión Europea para apoyar efectivamente la 

normalización de las relaciones entre Belgrado y Pristina mediante la promoción, la 

coordinación y la presentación de informes.  

 

 

 C. Fortalecimiento de la integración y de la planificación 

estratégica y operacional y el análisis 
 

 

21. El Departamento de Operaciones de Paz siguió reforzando la integración, la 

planificación estratégica y operacional, y el análisis. Para institucionalizar las mejores 

prácticas de planificación, se adoptaron las directrices sobre el concepto y el plan de 

la misión del Departamento de Operaciones de Paz, el Departamento de Asuntos 

Políticos y de Consolidación de la Paz y el Departamento de Apoyo Operacional. Para 

diseñar una estrategia coherente a largo plazo que incluya los elementos de una 

estrategia de salida y un plan general a corto plazo con prioridades que se base en la 

estrategia política de las misiones y se ajuste a los recursos disponibles, se espera que 

todas las misiones actualicen su concepto y plan de la misión y se sirvan del Sistema 

Integral de Planificación y Evaluación del Desempeño, que ya utilizan todas las 

operaciones de mantenimiento de la paz, para supervisar la repercusión y los 

progresos relacionados con la ejecución de los planes, de conformidad con las 

directrices. Para cumplir el mandato pese a la actual crisis de liquidez y la 

incertidumbre geopolítica y financiera que afectan a las operaciones de 

mantenimiento de la paz, será indispensable contar con planes de misión claros, 

priorizados y secuenciados, que estén vinculados explícitamente a los parámetros de 

la dotación de recursos. Para garantizar la implementación, el Departamento de 

Operaciones de Paz ayudará a las misiones tanto a elaborar o actualizar sus planes de 

misión, como con los procesos de planificación operacional. Además, a fin de mejorar 

la planificación operacional integrada a nivel interno, el Departamento trabaja con las 

misiones para determinar los problemas de coordinación e integración y diseñar los 

procesos con que resolverlos.  

22. El Departamento de Operaciones de Paz contribuyó al examen de la política 

sobre las actividades de transición de las Naciones Unidas en el contexto de la 

reducción o la retirada de una misión, un esfuerzo que implica a todo el sistema y 

dirige la Oficina Ejecutiva del Secretario General. Se espera que la política revisada 

proporcione un marco más sólido para la cooperación y el compromiso de todo el 

sistema con la planificación y ejecución integradas de las transiciones.  

 

 

 D. Comunicaciones estratégicas 
 

 

23. Las comunicaciones estratégicas siguieron siendo esenciales para el 

mantenimiento de la paz, ya que contribuyen a recabar apoyos, formular mensajes 

más oportunos, precisos e imparciales sobre el mantenimiento de la paz de las 

Naciones Unidas y generar confianza entre las partes interesadas a nivel local. Las 

misiones trabajaron para afrontar la información errónea y la desinformación que 

influían en el cumplimiento de sus mandatos. Se apoyó la respuesta a las crisis, 

especialmente en Sudán del Sur, el este de la República Democrática del Congo y el 

sur del Líbano. Para poner de relieve la pertinencia y repercusión del mantenimiento 

de la paz de cara a la Conferencia Ministerial de las Naciones Unidas sobre el 

Mantenimiento de la Paz de 2025, el Departamento de Operaciones de Paz dirigió una 

campaña mundial sobre el futuro del mantenimiento de la paz a fin de destacar los 

ámbitos clave para las promesas de contribución y los compromisos de los Estados 

Miembros, incluidas las prioridades en materia de capacidades, capacitación y 

alianzas, mediante más de 500 publicaciones en los medios sociales de seis 

plataformas. La interacción de los Estados Miembros con el contenido relacionado 
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con las promesas de contribución en los canales digitales de mantenimiento de la paz 

de las Naciones Unidas aumentó del 38,5 % (durante la Conferencia Ministerial de 

las Naciones Unidas sobre el Mantenimiento de la Paz de 2023) al 50 % en 2025. El 

Departamento puso en marcha varias actividades específicas de divulgación para dar 

más voz a las mujeres, concienciar sobre su papel fundamental en la prevención y 

solución de conflictos, y conmemorar el 25o aniversario de la agenda sobre las 

mujeres y la paz y la seguridad. Para ello, por ejemplo, colaboró con el Departamento 

de Asuntos Políticos y de Consolidación de la Paz, la Entidad de las Naciones Unidas 

para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) y el 

Fondo de la Iniciativa Elsie para la Participación de las Mujeres Uniformadas en las 

Operaciones de Paz a fin de organizar una exposición de fotografías tomadas en 11 

contextos posconflicto y titulada “A través de su lente: Mujeres en pro de la paz”, que 

recorrió cuatro continentes. Más de 250.000 visitantes acudieron en junio de 2025 a 

la exposición de Nueva York. Para promover la paz y la seguridad con mensajes 

indirectos, la primera Defensora Mundial de la Paz, nombrada en julio de 2025, 

participó en varios actos públicos de promoción. Se puso en marcha una campaña 

sobre las demandas de paternidad para seguir mejorando la rendición de cuentas de 

las Naciones Unidas y los Estados Miembros. La orientación y la capacitación en 

materia de comunicaciones estratégicas siguieron figurando entre las principales 

prioridades para fomentar la capacidad básica y así aumentar la eficacia operacional 

sobre el terreno. Se diseñó un conjunto de actividades de capacitación de refuerzo 

sobre comunicaciones estratégicas dirigidas al personal uniformado que se seguirá 

adaptando para los componentes civiles.  

 

 

 E. Integridad de la información 
 

 

24. La información errónea, la desinformación y el discurso de odio siguen 

suscitando gran preocupación en los entornos de mantenimiento de la paz, ya que 

alimentan la desconfianza, la polarización y la violencia, como revelan las encuestas 

realizadas al personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas (véase la 

figura I). 
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  Figura I 

  Percepción del personal de mantenimiento de la paz sobre los efectos 

de la información errónea, la desinformación y el discurso de odio 

en el cumplimiento del mandato y la seguridad 
 

 

 

Fuente: Dependencia de Integridad de la Información del Departamento de Operaciones de Paz.  
 

 

 

25. Para mitigar la información errónea, la desinformación y el discurso de odio al 

tiempo que se promueve la integridad de la información, el Departamento de 

Operaciones de Paz prestó apoyo a las misiones mediante la publicación de una 

política sobre la integridad de la información en contextos de mantenimiento de la 

paz, la capacitación, el asesoramiento de expertos, la innovación tecnológica, las 

alianzas y la implicación directa sobre el terreno. Desde que se adoptó en diciembre 

de 2024 la política, las operaciones de mantenimiento de la paz han venido realizando 

intervenciones integrales, adoptando para ello medidas anticipatorias y sensibles 

basadas en la supervisión y el análisis del entorno informativo, interactuando de 

manera más habitual y proactiva con la población de los países anfitriones, y 

fomentando la capacidad de autoridades, periodistas y trabajadores de los medios de 

comunicación en el país anfitrión. Para aunar esfuerzos y optimizar la contribución 

del ejército y la policía a la integridad de la información, se están aplicando las 

conclusiones de un examen de las capacidades uniformadas realizado por el 

Departamento bajo la dirección de un grupo consultivo de Estados Miembros. 

Algunos ámbitos de aplicación son la elaboración de doctrinas, el fomento de la 

capacidad y el aprovechamiento de las capacidades que ofrecen los Estados 

Miembros. En el marco de la transformación digital del mantenimiento de la paz, el 

Departamento colaboró con la Oficina de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones para dotar a las misiones de herramientas tecnológicas que les 

permitan comprender mejor el entorno informativo. Esto implicó el despliegue de 

Unite Wave para monitorear las emisiones de radio y crear una plataforma de 

vigilancia y análisis del entorno informativo para analizar cómo se manipula la 

información.  

 

  

29 %

30 %

2022

21%

27 %

27 %

2023

8%

15 %

12 %

2024

11 %

29 %

28 %

2025

71 %
75 %

51 %

68 %

28 %

Pregunta: 

¿Qué dificultades plantean la desinformación o 

la información errónea para cumplir el

mandato de su misión?* 

30 %

30 %

2022

24 %

37 %

24 %

2023

11 %

29 %

15 %

2024

18 %

33 %

25 %

2025

75 %

85 %

70 %

76 %

30 %

Crítica

Grave

Moderada

Pregunta: 

¿De qué manera afectan la desinformación o la 

información errónea a la seguridad del 

personal de mantenimiento de la paz?* 

* Encuesta anual del Departamento de Operaciones de Paz sobre la integridad de la información al personal de mantenimiento de la 

paz de las Naciones Unidas 

n = 242 para marzo de 2022; n = 261 para junio de 2023; n = 261 para junio de 2024; n = 507 para abril de 2025. 
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 IV. Las mujeres y la paz y la seguridad 
 

 

 A. Asegurar la participación plena, igualitaria y significativa 

de las mujeres en los procesos políticos y de paz 
 

 

26. Entre sus esfuerzos para promover la agenda sobre las mujeres, la paz y la 

seguridad en general, las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones 

Unidas siguieron apoyando la participación plena, igualitaria y significativa de las 

mujeres en los procesos políticos y de paz. Los Estados Miembros reafirmaron este 

compromiso compartido durante la Conferencia Ministerial de las Naciones Unidas 

sobre el Mantenimiento de la Paz de 2025, cuando se formularon 71 promesas de 

contribución para la igualdad de género y las mujeres, la paz y la seguridad.  

27. Pese a los crecientes desafíos, como el retroceso en lo que respecta a la igualdad 

de género o las amenazas a la seguridad de mujeres y niñas en lugares como la 

República Democrática del Congo o el Líbano, las misiones de mantenimiento de la 

paz de las Naciones Unidas prestaron apoyo en ámbitos como el fomento de la 

capacidad, la asistencia técnica, la participación local, la promoción política o la 

sensibilización. La MONUSCO apoyó a grupos de mujeres para abogar por una mayor 

inclusión en el proceso de paz, gracias a lo cual se pudo contar con la participación 

de mediadoras en Ituri y se nombró a dos cofacilitadoras en el proceso de paz regional 

previamente dirigido por hombres, así como por la colaboración con mujeres jóvenes 

influencers para combatir la información errónea. La FPNUL estableció canales 

formales para que grupos de trabajo de género formados exclusivamente por mujeres 

se involucraran en la alerta temprana, la respuesta y la mitigación de amenazas, y para 

crear redes que se ocuparan de distribuir la ayuda. La MINUSCA apoyó la inscripción 

de mujeres en el proceso electoral y llevó a cabo actividades de creación de capacidad 

dirigidas a 1.020 candidatas políticas en 17 ciudades. La UNMISS realizó actividades 

de capacitación para fomentar la capacidad de las mujeres en las comunidades y así 

facilitar su participación en el proceso constituyente iniciado en marzo de 2025. La 

UNFICYP redobló esfuerzos para aumentar la participación de las mujeres en 

actividades encaminadas a generar confianza entre las comunidades, para lo cual puso 

en marcha 47 iniciativas durante el primer trimestre de 2025. El Departamento de 

Operaciones de Paz organizó un acto de alto nivel en marzo de 2025 sobre las mujeres 

en los grupos armados al que asistieron asociados y partes interesadas, gracias a lo 

cual aumentó la visibilidad de las mujeres y se promovió un desarme, desmovilización 

y reintegración que responden a las cuestiones de género. En Abiyei, las medidas de 

promoción de la UNISFA y el apoyo prestado por esta contr ibuyeron a aumentar la 

participación de las mujeres en la conferencia bianual de las comunidades miseriya y 

dinka ngok sobre la trashumancia (véase la figura II).  
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  Figura II 

  Aumento de la participación de las mujeres en conferencias previas y posteriores 

a la trashumancia apoyadas por la Fuerza Provisional de Seguridad de 

las Naciones Unidas para Abyei 
 

 

Fuente: Departamento de Operaciones de Paz, marco de rendición de cuentas sobre las mujeres 

y la paz y la seguridad. 
 

 

 

 B. Integración de la perspectiva de género en el análisis, 

la planificación, la ejecución y la presentación de informes  
 

 

28. Las misiones de mantenimiento de la paz siguieron incorporando la perspectiva 

de género en sus funciones sustantivas, sus componentes y las tareas previstas en su 

mandato. Atendiendo a las orientaciones facilitadas desde la Sede, todas las misiones 

de mantenimiento de la paz aplicaron la política revisada sobre operaciones de 

mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas con perspectiva de género que se 

adoptó en 2024, y promovieron enfoques que responden a las cuestiones de género en 

la planificación, ejecución y presupuestación, incluidos los proyectos de efecto rápido.  

29. Se priorizaron el seguimiento de los avances y la toma de decisiones informadas 

con datos desglosados por sexo y análisis, al tiempo que se reforzaban las 

evaluaciones con base empírica y la rendición de cuentas integrando las perspectivas 

de género y de las mujeres, la paz y la seguridad en los informes y marcos estratégicos 

de las misiones. De los informes del Secretario General relativos a las operaciones de 

mantenimiento de la paz y publicados durante el período en cuestión, el 100 % 

facilitaba datos desglosados por sexo, el 75 % incluía secciones sobre el género y las 

mujeres, la paz y la seguridad, y el 63 % ofrecía recomendaciones sensibles al género 

(véanse las figuras III y IV). El análisis exhaustivo de género mejoró gracias a la 

interoperabilidad con el Sistema Integral de Planificación y Evaluación del 

Desempeño y otros marcos de información que engloban a todo el sistema. El grupo 

especial sobre cuestiones de género del Departamento de Operaciones de Paz abogó 

por sólidos mecanismos de rendición de cuentas que abarcaran al sistema en su 

conjunto en las categorías superiores de las operaciones de mantenimiento de la paz, 

incluidos los pactos del personal directivo que establecieran entregables 

específicamente relacionados con las mujeres y la paz y la seguridad. Para reforzar la 

capacidad de los altos mandos de las misiones, el Departamento impartió sesiones de 

capacitación y seminarios dirigidos al personal directivo superior entre febrero y 

mayo de 2025, además de un curso de formación sobre liderazgo con perspectiva de 

género de mayo a septiembre de 2025 para que se utilicen enfoques que respondan 

mejor a las cuestiones de género en el liderazgo, la toma de decisiones y el 

cumplimiento del mandato y las políticas de las misiones en general.  

19 % 

30 % 
36 % 

41 % 
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30. La incorporación de la perspectiva de género mejoró coordinando los 

componentes de las misiones con ayuda de expertos en la materia y puntos focales 

sobre las mujeres y la paz y la seguridad. Las siete misiones de mantenimiento de la 

paz cuyo mandato implicaba realizar tareas relacionadas con las mujeres y la paz y la 

seguridad siguieron contando con dependencias de género especializadas para 

asesorar, orientar y reforzar la rendición de cuentas. Por otra parte, la policía de las 

Naciones Unidas amplió su red de asesores y puntos focales de género, lo que mejoró 

su capacidad de análisis con perspectiva de género en todas las actividades policiales.  

 

  Figura III 

  Informes del Secretario General con secciones dedicadas al género 

y las mujeres y la paz y la seguridad 
 

 

Fuente: Dependencia de Género del Departamento de Operaciones de Paz.  

Nota: Los datos corresponden a las siete operaciones de paz con mandatos relacionados con las 

mujeres y la paz y la seguridad: MINUSCA, MONUSCO, UNFICYP, FPNUL, UNISFA, 

UNMIK y UNMISS. 
 

 

 

  Figura IV 

  Uso de datos desglosados por sexo en los informes del Secretario General 

(de enero a junio de 2025) 
 

 

 

Fuente: Dependencia de Género del Departamento de Operaciones de Paz.  
 

 

 

 C. Participación plena, igualitaria y significativa de las mujeres 

en el mantenimiento de la paz 
 

 

31. Se siguió promoviendo la participación de las mujeres en el mantenimiento de la 

paz, en gran parte gracias a las sólidas alianzas forjadas con los Estados Miembros. En 

octubre de 2024, las mujeres constituían el 35 % del personal civil de mantenimiento 

Informes que utilizan datos 

desglosados por sexo 

100 % 

De estos informes: 

Incluyen datos 

sobre la paridad de 

género 
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género 

69 % 

Incluyen datos 

sobre las 
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derechos humanos 
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de la paz, frente al 33 % registrado a principios de año, gracias a los esfuerzos activos 

de contratación y retención, como la cartera de candidatas cualificadas para puestos 

directivos. En 2024 se seleccionó a un número sin precedentes de personas que 

participaban en la iniciativa de la cartera (14) para ocupar puestos directivos. En marzo 

de 2025, las mujeres ostentaban el 44 % de las jefaturas y jefaturas adjuntas de los 

componentes de policía, frente al 38 % en diciembre de 2023.  

32. A septiembre de 2025, las mujeres ocupaban el 35 % de las jefaturas y jefaturas 

adjuntas de las misiones en las operaciones de mantenimiento de la paz. En 2025 se 

nombró a una mujer para ocupar la jefatura militar de la misión en la Fuerza de las 

Naciones Unidas de Observación de la Separación (FNUOS), siendo la segunda vez 

que una mujer ocupa un puesto uniformado a este nivel. La convocatoria mundial para 

la presentación de candidaturas del Secretario General en 2024 insufló nueva vida a 

las iniciativas dirigidas a lograr la diversidad de género y geográfica, lo cual se 

tradujo en una participación sin precedentes incluso por parte de los Estados 

Miembros, que presentaron más candidaturas de mujeres que de hombres.  

33. El Departamento de Operaciones de Paz examinó las iniciativas dirigidas a 

aumentar la participación significativa de mujeres que forman parte del personal 

uniformado en las operaciones de mantenimiento de la paz. El examen reveló mejoras 

considerables desde que se puso en marcha la estrategia de paridad de género para el 

personal uniformado: el porcentaje total de mujeres entre el personal uniformado se 

duplicó entre 2018 y 2024 (véanse las figuras V. VI y VII). Aproximadamente un 43  % 

de los campamentos de las misiones cumplen ahora las recomendaciones sobre un 

diseño que responda a las cuestiones de género, y se observan mejoras en el 57 %.  

 

  Figura V 

  Representación de mujeres que forman parte del personal uniformado 

en los despliegues militares de las Naciones Unidas frente a las metas 

de la Estrategia de Paridad de Género para el Personal Uniformado  
 

 

 

Fuente: Informe del Departamento de Operaciones de Paz sobre la dotación de efectivos 

uniformados.   
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  Figura VI 

  Representación de las mujeres entre el personal uniformado en despliegues 

de la policía de las Naciones Unidas frente a las metas de la Estrategia de Paridad 

de Género para el Personal Uniformado 
 

 

 

Fuente: Informe del Departamento de Operaciones de Paz sobre la dotación de efectivos 

uniformados. 
 

 

 

  Figura VII 

  Representación de las mujeres entre el personal judicial y penitenciario 

proporcionado por los Gobiernos frente a las metas de la Estrategia de Paridad 

de Género para el Personal Uniformado 
 

 

 

Fuente: Servicio de Justicia e Instituciones Penitenciarias del Departamento de Operaciones 

de Paz. 
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34. Algunas prioridades clave definidas a raíz del examen son: a) ayudar a los altos 

mandos de las misiones a tomar medidas2; b) superar las barreras que impiden acceder 

a los puestos de liderazgo 3 ; c) mejorar las condiciones de vida y de trabajo para 

atender a las necesidades de todo el personal de mantenimiento de la paz con 

proyectos específicos y la evaluación sistemática del alojamiento, el diseño de los 

campamentos, los servicios de salud y el equipo; d) mejorar la cultura de trabajo4; y 

e) ampliar antes de que finalice 2025 la red de mujeres que forman parte del personal 

uniformado de mantenimiento de la paz, que ya opera en la UNMISS, la UNISFA y 

la MINURSO, a las demás misiones de mantenimiento de la paz.  

35. El Departamento de Apoyo Operacional brindó ayuda a la red de mujeres que 

forman parte del personal uniformado de mantenimiento de la paz y promovió un 

entorno inclusivo y solidario. Para ello, entre otras cosas, se prestó asistencia sanitaria 

sensible al género, se facilitaron sesiones para formular preguntas a expertos y se 

llevó a cabo una encuesta sobre la asistencia sanitaria sensible al género, encuesta a 

la que han respondido más de 2.500 personas, que afirmaron haber observado una 

mejora del acceso a la asistencia y la satisfacción. Gracias a un curso de capacitación 

en línea sobre la salud de las mujeres realizado por más de 960 miembros del personal 

de los servicios médicos sobre el terreno, la capacidad de las clínicas para atender las 

necesidades de salud propias del personal femenino de mantenimiento de la paz ha 

mejorado. 

 

 

 D. Acceso de las mujeres a la justicia y representación en el estado 

de derecho y las instituciones de seguridad 
 

 

36. Las misiones complejas5 apoyaron la integración de la perspectiva de género en 

las reformas de la defensa nacional mediante actividades de creación de capacidad y 

la mejora de las infraestructuras. Junto con el Programa de las Naciones Unidas para 

el Desarrollo (PNUD), la MONUSCO ayudó a abrir en Kinshasa una residencia que 

consta de 20 dormitorios para las mujeres que forman parte del personal de defensa, 

gracias a lo cual han mejorado sus condiciones de vida y su participación en los cursos 

de capacitación. A raíz de los exámenes facilitados por la UNMISS y sus asociados, 

se eliminaron las prácticas perjudiciales y discriminatorias contra las mujeres que 

figuraban en un importante código jurídico consuetudinario. Recurriendo al Servicio 

de Actividades relativas a las Minas, la UNMISS llevó a cabo una iniciativa de 

creación de capacidad dirigida a las mujeres que se dedican a labores de desminado 

para fomentar su liderazgo y representación en la acción contra las minas.  

 

 

 V. Protección 
 

 

 A. Sinopsis 
 

 

37. Las operaciones de mantenimiento de la paz siguieron ayudando a los Estados 

anfitriones a cumplir su responsabilidad primordial de proteger a los civiles, promover 

y defender los derechos humanos, proteger a los niños en los conflictos armados, y 

__________________ 

 2  En 2025, se llevó a cabo un programa de liderazgo con perspectiva género para las jefaturas del 

personal uniformado y civil de las misiones. 

 3  En colaboración con ONU-Mujeres, se impartieron cursos sobre operaciones militares de paz a 

más de 100 mujeres, y 250 mujeres (de las cuales seis eran jefas o jefas adjuntas de componentes 

de policía) asistieron a cursos sobre el desarrollo de altos mandos femeninos en la policía de las 

Naciones Unidas. 

 4  Por ejemplo, reforzando la prevención del acoso sexual. 

 5  La MINUSCA, la MONUSCO y la UNMISS. 
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prevenir la violencia sexual relacionada con los conflictos y darle respuesta. Durante 

el período que abarca el informe, las partes en conflicto atacaron de manera sistemática 

a civiles (mujeres y niños incluidos) e infraestructuras civiles. En aquellos ca sos en 

que el cambio climático, la delincuencia transnacional y la utilización de las nuevas 

tecnologías como armas agravaban las amenazas a la población civil, las operaciones 

de mantenimiento de la paz siguieron salvando vidas y cumpliendo el imperativo de 

proteger a los civiles contra las amenazas de violencia física.  

38. Empleando un enfoque global e integrado y coordinándose con los Estados 

anfitriones, los equipos de las Naciones Unidas en los países y otros actores, las 

misiones de mantenimiento de la paz facilitaron el diálogo y la participación, 

adoptaron posturas proactivas y firmes al tiempo que mitigaban los daños a la 

población civil, y promovieron la rendición de cuentas por las violaciones y los 

abusos de los derechos humanos. Las Naciones Unidas también estrecharon su 

colaboración con la Unión Africana para proteger a los civiles en el contexto de la 

aplicación de la resolución 2719 (2023) del Consejo de Seguridad.  

 

 

 B. Protección mediante el diálogo y la interacción 
 

 

39. Las operaciones de mantenimiento de la paz priorizaron el diálogo y la 

interacción basados en datos verificados de los mecanismos de vigilancia de los 

derechos humanos. Para rebajar las tensiones y prevenir nuevos conflictos y actos de 

violencia contra la población civil tras la detención del Vicepresidente Primero de 

Sudán del Sur en marzo de 2025, la UNMISS facilitó un amplio diálogo y contactos 

políticos de alto nivel con el Gobierno y los asociados regionales. La Misión evitó 

conflictos relacionados con el ganado celebrando consultas, apoyando la negociación 

y aplicación de acuerdos locales, y organizando una conferencia triestatal en diciembre 

de 2024 para abordar los problemas relacionados con los movimientos de ganado. La 

FPNUL abogó por la protección de los civiles durante las hostilidades y el incierto 

período posterior al cese de las hostilidades, mientras seguía empleando sus 

mecanismos de enlace y coordinación, entre otras cosas para facilitar las actividades 

humanitarias. La MONUSCO interactuó habitualmente con los líderes comunitarios y 

organizó diálogos intercomunales para detener los ciclos de violencia y proteger a los 

civiles de los ataques y represalias de grupos armados en la provincia de Ituri.  

40. Las misiones de mantenimiento de la paz ayudaron a las autoridades nacionales 

a luchar contra la violencia sexual relacionada con los conflictos y colaboraron con las 

partes en conflicto para ejecutar los planes de acción y cumplir compromisos 

adquiridos para responder a las violaciones graves contra la infancia. La MINUSCA 

facilitó la adopción del protocolo de entrega para la protección y transferencia de niños 

vinculados a fuerzas y grupos armados, gracias a lo cual los grupos armados entregaron 

a 19 niños (de los cuales nueve eran niñas) a las autoridades civiles. Los contactos que 

mantuvo la Misión con el grupo armado Azande Ani Kpi Gbe se tradujeron en una 

directiva para prohibir las violaciones graves y en la liberación de 19 niños, de los 

cuales tres eran niñas. Fruto de los contactos de la MONUSCO con los grupos 

armados, se puso en libertad a 275 niños, de los cuales 77 eran niñas. En febrero de 

2025 se adoptó una nueva directiva sobre protección infantil y 45 puntos focales de la 

policía de las Naciones Unidas recibieron capacitación para cumplir esa directiva.  

 

 

 C. Protección física 
 

 

41. Las operaciones de mantenimiento de la paz siguieron proporcionando 

protección física a los civiles expuestos a la amenaza de la violencia. En el punto 

álgido de la ofensiva lanzada por el Movimiento 23 de Marzo (M23) en enero de 
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2025, más de 1.800 civiles y miembros de las fuerzas de defensa y seguridad 

congolesas desarmadas fueron a refugiarse en bases de la MONUSCO. Además, en 

respuesta a los ataques mortales contra civiles registrados en la provincia de Ituri, la 

Misión aumentó su presencia en las zonas afectadas con patrullas dinámicas y el 

despliegue de 52 bases de operaciones móviles. En las provincias de Kivu del Norte 

e Ituri, la MONUSCO respondió a 832 alertas tempranas a pesar de las restricciones 

a la circulación impuestas por el M23 y las operaciones conjuntas de las Fuerzas 

Armadas de la República Democrática del Congo y las Fuerzas de Defensa del Pueblo 

de Uganda.  

42. Tras el cese de las hostilidades entre el Líbano e Israel en noviembre de 2024, 

la FPNUL reanudó el servicio de patrullas en la zona de operaciones, también a lo 

largo de la línea azul, y mantuvo contactos con las autoridades y organizaciones 

locales a fin de mejorar la capacidad de la misión para vigilar y mitigar posibles 

amenazas de violencia física.  

43. La MINUSCA protegió a la población civil reforzando su presencia en zonas 

críticas, estableciendo nuevas posiciones en varias prefecturas, desplegando más 

agentes de policía de las Naciones Unidas en Bocaranga, Paua y Bossangoa, y 

proporcionando apoyo logístico a las fuerzas de seguridad y defensa nacionales. Ante 

el aumento de la insurgencia y las violaciones de los derechos humanos en la 

República Democrática del Congo, la policía de las Naciones Unidas reforzó la 

coordinación entre la policía nacional y la población local en los campamentos de 

desplazados internos, lo que se tradujo en un mayor número de denuncias de delitos 

ante la policía y el envío selectivo de patrullas de prevención.  

44. Entre febrero y agosto de 2025, la UNMISS protegió a la población civil 

estableciendo cinco nuevas bases temporales de operaciones, aumentando las 

patrullas diurnas y nocturnas, y realizando 333 patrullas especiales para combatir la 

violencia sexual relacionada con el conflicto en zonas críticas. La UNISFA aumentó 

el número de patrullas terrestres, los puestos de control y la confiscación de armas 

ante el aumento de la inseguridad derivado del conflicto en el Sudán.  

 

 

 D. Establecimiento de un entorno de protección 
 

 

45. Las operaciones de mantenimiento de la paz contribuyeron a crear un entorno 

protector, entre otras cosas brindando capacitación en materia de derechos humanos, 

fomentando la capacidad en el ámbito del estado de derecho y facilitando el acceso 

humanitario. La MINUSCA impartió capacitación sobre cómo proteger y defender los 

derechos humanos a 178 miembros de las fuerzas de defensa y seguridad nacionales, 

de los cuales 14 eran mujeres. En diciembre de 2024, la MONUSCO había colaborado 

con la Unión Europea para concienciar a más de 100.000 soldados sobre el código de 

ética y conducta militar en tres zonas de defensa situadas en Kinshasa, Lubumbashi 

y Goma. La UNMISS brindó capacitación sobre protección infantil a 3.245 miembros 

de las fuerzas de seguridad, incluidas 679 mujeres. La UNMISS también ayudó al 

Gobierno anfitrión a crear un grupo de trabajo nacional para combatir la violencia de 

género y la violencia sexual relacionada con el conflicto.  

46. A partir de noviembre de 2024, la MINUSCA llevó a cabo evaluaciones 

exhaustivas de la seguridad para localizar las zonas de alto riesgo y determinar las 

posibles amenazas a la integridad y la seguridad durante las elecciones, en particular 

para las candidatas y las votantes. Ya se ha puesto en marcha un plan de seguridad 

electoral en colaboración con las fuerzas de defensa y seguridad interior, y la 

capacidad de las fuerzas de seguridad interior y las fuerzas armadas centroafricanas 

para prestar servicios de escolta a altos funcionarios, incluidas mujeres, ha mejorado.  
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47. Las misiones de mantenimiento de la paz protegieron a los civiles con 

actividades relativas a las minas, la gestión de armas y municiones, y el apoyo a los 

procesos de desarme, desmovilización y reintegración. En el Líbano, el Servicio de 

Actividades relativas a las Minas mejoró las operaciones de desminado y la seguridad 

de los civiles mediante la capacitación, acreditación y supervisión de los equipos de 

desminado de la FPNUL, y la educación sobre riesgos para el personal militar y civil 

de la FPNUL. La UNMISS impartió capacitación sobre la gestión de armas y 

municiones al Servicio de Policía Nacional de Sudán del Sur. Se promovió la entrega 

voluntaria de armas gracias a los programas de reducción de la violencia comunitaria 

llevados a cabo por la MINUSCA para apoyar a la Comisión Nacional sobre Armas 

Pequeñas y Armas Ligeras. La MONUSCO facilitó el desarme parcial de más de 

1.200 combatientes y llevó a cabo actividades de reintegración en las comunidades 

para reducir la violencia.  

48. Las misiones de mantenimiento de la paz promovieron la rendición de cuentas 

y el funcionamiento de las cadenas de justicia penal. Entre noviembre de 2024 y 

septiembre de 2025, los tribunales móviles apoyados por la UNMISS juzgaron 648 

casos, incluidos 113 casos de violencia de género y violencia sexual relacionada con 

el conflicto. La MINUSCA facilitó la ampliación del estado de derecho y el 

restablecimiento de la confianza en el sector de la justicia apoyando la reactivación 

de 24 de los 28 tribunales locales. La MINUSCA también contribuyó a la construcción 

de un ala de máxima seguridad en la prisión de Ngaraba para detener a reclusos 

notorios. La MONUSCO apoyó al tribunal militar de Goma en el juicio a un antiguo 

líder del grupo armado Nyatura, que fue declarado culpable y condenado a 20 años 

de prisión por cometer violaciones contra la infancia.  

 

 

 VI. Seguridad 
 

 

 A. Tendencias en la seguridad del personal de mantenimiento 

de la paz 
 

 

49. El personal de mantenimiento de la paz se movió en entornos cada vez más 

complejos, enfrentándose a múltiples amenazas a menudo ligadas entre sí. Todas las 

misiones de mantenimiento de la paz activaron sus planes de respuesta de gestión de 

crisis al menos en una ocasión en los últimos 12 meses, lo que pone de relieve que 

ante los peligros cada vez mayores es preciso adoptar estrategias sólidas y flexibles 

para cumplir los mandatos garantizando al mismo tiempo la seguridad del personal 

de mantenimiento de la paz. Los grupos armados recurren cada vez más a sistemas 

aéreos no tripulados, dispositivos camuflados y la difusión de información errónea, 

desinformación y discursos de odio. Las cambiantes amenazas que caracterizan a los 

distintos entornos exigían tener conciencia situacional y realizar ajustes dinámicos en 

las actividades operacionales y el estado de preparación para cumplir los mandatos 

con eficiencia y eficacia, velando al mismo tiempo por la seguridad del personal de 

mantenimiento de la paz.  

50. Entre noviembre de 2024 y agosto de 2025 se documentaron 658 actos hostiles 

que se saldaron con 38 heridos y seis muertos entre el personal de mantenimiento de 

la paz, cifras que representan un ligero aumento respecto de 2024, pero siguen siendo 

inferiores a las siete muertes registradas en 2023 y a las cifras aún más elevadas de 

2022, 2021 y 2020. Aunque el número de víctimas mortales sigue siendo 

relativamente bajo, los incidentes hostiles aumentaron durante el período que abarca 

el informe: en agosto de 2025, los incidentes hostiles ya habían superado la cifra total 

registrada en 2023 (566) y, a juzgar por la tendencia actual, todo parece indicar que 

se superará la cifra registrada en 2024 (635).  
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51. El Departamento de Operaciones de Paz ha redoblado esfuerzos para garantizar 

la seguridad de su personal y el cumplimiento satisfactorio de los mandatos 

abordando los posibles riesgos y desafíos. Con apoyo de los Estados Miembros, el 

Departamento ayudó a las misiones de mantenimiento de la paz a ser más resilientes, 

diseñar sólidos planes de contingencia para diferentes escenarios de seguridad, y 

mejorar la capacidad y la movilidad, que son aspectos esenciales para velar por la 

seguridad y continuidad de las operaciones de las misiones.  

52. Las misiones de mantenimiento de la paz colaboraron de forma proactiva con 

los Gobiernos anfitriones para evitar y resolver cualquier malentendido sobre los 

mandatos y los acuerdos relativos al estatuto de las fuerzas y de las misiones. No 

obstante, las persistentes restricciones a la libertad de circulación siguieron 

planteando serias dificultades en varias misiones. Entre estas restricciones cabe 

mencionar el bloqueo de las rutas empleadas por las patrullas y los comportamientos 

agresivos, la denegación de acceso, la detención temporal y la confiscación de equipo 

propiedad de las Naciones Unidas.  

 

 

 B. Salud física y mental del personal de mantenimiento de la paz  
 

 

53. El Departamento de Apoyo Operacional adoptó medidas clave durante el 

período en cuestión para gestionar mejor los riesgos para la salud y la seguridad. Entre 

otras cosas, se proporcionó orientación técnica para detectar los peligros y controlar 

los riesgos, se reforzó la capacidad de apoyo en materia de seguridad y salud, y se 

introdujo un sistema de notificación de incidentes para recopilar datos, fundamentar 

las medidas correctivas y abordar la detección de los peligros, el análisis de las causas 

fundamentales y las intervenciones. 

54. Consciente de los importantes retos psicológicos a los que se enfrenta el 

personal uniformado de las Naciones Unidas en entornos de alto riesgo, el 

Departamento de Apoyo Operacional, con ayuda de los Estados Miembros, promovió 

la Estrategia de Salud Mental para el Personal Uniformado de las Naciones Unidas 

mediante el diseño y la implantación de 10 módulos electrónicos interactivos y a ritmo 

propio con los que se pretenden reforzar las habilidades de afrontamiento, facilitar la 

detección precoz del malestar psicosocial y fomentar el apoyo entre compañeros, 

teniendo presentes las sensibilidades culturales, la inclusividad en materia de género 

y las necesidades específicas de cada misión. Accesibles a través de la plataforma 

mundial del Instituto de las Naciones Unidas para Formación Profesional e 

Investigaciones y vinculados a la plataforma digital MindCompanion de las Naciones 

Unidas, los nuevos módulos electrónicos constituyen un paso decisivo para llevar a 

la práctica los pilares de la estrategia de salud mental, a saber, la prevención, la 

intervención temprana y el apoyo sostenido.  

 

 

 C. Plan de acción para mejorar la seguridad del personal 

de mantenimiento de la paz 
 

 

55. La seguridad del personal de mantenimiento de la paz es una responsabilidad 

compartida que exige a las partes interesadas en el mantenimiento de la paz emplear 

un enfoque colectivo y cambiar de mentalidad para apostar por el aprendizaje 

institucional a partir de los incidentes de seguridad. Para mejorar la evacuación de 

bajas y aprender de los incidentes de seguridad, en diciembre de 2024 se celebró en 

Entebbe (Uganda) un taller al que asistieron 57 expertos. Para reforzar la cultura de 

las lecciones aprendidas, se creó un mecanismo que se ocupa de recopilar información 

sobre los incidentes de seguridad y analizar estos, así como garantizar el aprendizaje 

institucional con miras a promover la difusión y puesta en práctica de las lecciones 
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aprendidas en todas las misiones, la Sede y los países que aportan contingentes y 

fuerzas de policía. La MONUSCO, la MINUSCA, la UNMISS, la UNISFA, la FPNUL 

y el Grupo de Observadores Militares de las Naciones Unidas en la India y el Pakistán 

(UNMOGIP) han elaborado planes de acción para las misiones con medidas concretas 

para garantizar el aprendizaje institucional a partir de los incidentes de seguridad, 

incluidos los mecanismos de aprendizaje. Por otra parte, se introdujo un formato de 

notificación anonimizado para aprender de los incidentes de seguridad y se 

difundieron orientaciones, y en la actualidad se imparte capacitación a las misiones.  

56. El Departamento de Operaciones de Paz ayudó a los componentes de policía de 

las misiones a ejecutar el plan de acción para mejorar la seguridad del personal de 

mantenimiento de la paz organizando talleres específicos convocados para jefes de 

los componentes de policía, comandantes de las unidades de policía constituidas, 

coordinadores y jefes de Estado Mayor. Las medidas relacionadas con el desempeño 

y la rendición de cuentas de la policía se centran cada vez más en aspectos 

relacionados con la seguridad empleando las directrices actualizadas de conformidad 

con el marco de orientación estratégica y el programa de estructura de capacitación 

de la policía de las Naciones Unidas, en consulta con los Estados Miembros y las 

operaciones sobre el terreno.  

57. Las misiones de mantenimiento de la paz tomaron medidas para mejorar los 

procedimientos de evacuación de bajas. Algunas de esas medidas consistieron en 

incluir el curso de primeros auxilios administrados por compañeros de las Naciones 

Unidas en la capacitación previa al despliegue y en enseñar a todo el personal 

conocimientos esenciales de primeros auxilios. Está previsto que las directivas 

relativas a las evacuaciones de bajas se revisen en el último trimestre de 2025, y se 

ha elaborado un documento temático sobre la mejora de los equipos que se emplean 

en ese tipo de evacuaciones para la reunión de 2026 del grupo de trabajo sobre el 

equipo de propiedad de los contingentes. Para mejorar la planificación y los 

procedimientos, reforzar los mecanismos de coordinación y fortalecer las capacidades 

técnicas de los servicios médicos, se proporcionaron capacitación sobre la evacuación 

de bajas, pruebas de resistencia y apoyo de expertos a varias misiones, entre ellas la 

MINUSCA, la MONUSCO, la MINURSO, la FNUOS, la UNISFA y la UNMISS.  

 

 

 D. Hacer frente a las amenazas emergentes 
 

 

58. Las misiones de mantenimiento de la paz analizaron la amenaza que representan 

los cambios en la tecnología de los sistemas aéreos no tripulados para comprender 

mejor los riesgos asociados y adoptar medidas de reducción del riesgo. Dada la 

facilidad con que se pueden modificar para llevar a cabo actividades hostiles, estos 

sistemas se han utilizado, entre otras cosas, para la adquisición de información, las 

interferencias y la suplantación, y la entrega de artefactos explosivos. Habida cuenta 

del reducido costo y la mayor disponibilidad de tales sistemas y los avances 

innovadores para utilizar la tecnología como arma, se precisan iniciativas 

relacionadas con sistemas para neutralizar aeronaves no tripuladas que integren los 

componentes y recursos necesarios para proteger al personal de mantenimiento de la 

paz, sus instalaciones y sus activos.  

59. En respuesta a esta cambiante amenaza, se publicaron directrices operacionales 

con carácter provisional para que las misiones determinaran las carencias en términos 

de capacidad y se diseñaron planes operacionales adaptados para afrontar amenazas 

concretas, mientras que en junio de 2025, los Departamentos de Operaciones de Paz 

y de Apoyo Operacional adoptaron directrices conjuntas relativas a los sistemas para 

neutralizar aeronaves no tripuladas. Las directrices describen los requisitos de las 

capacidades uniformadas y proporcionan un marco para las políticas, la capacitación 
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y el uso táctico de estos sistemas. Se anima a los Estados Miembros a que aporten 

capacidades de sistemas para neutralizar aeronaves no tripuladas empleando el 

Sistema de Disponibilidad de Capacidades de Mantenimiento de la Paz  y las 

reuniones ministeriales para el mantenimiento de la paz. La Dependencia de 

Desarrollo Tecnológico del Centro Mundial de Servicios de las Naciones Unidas 

ofreció a las misiones tres capacidades contratadas de sistemas para neutralizar 

aeronaves no tripuladas.  

60. Un elemento clave de la estrategia del Departamento de Operaciones de Paz 

para mejorar la seguridad del personal de mantenimiento de la paz fue reforzar la 

defensa integrada de las bases. Para ello, es preciso integrar las capacidades de 

seguridad y defensa, sobre todo en las bases integradas de las Naciones Unidas, donde 

el Departamento de Seguridad y los componentes uniformados comparten 

responsabilidades y autoridad, mando y control. Un grupo de trabajo 

interdepartamental formado por los Departamentos de Operaciones de Paz, de Apoyo 

Operacional y de Seguridad llevó a cabo en 2025 una revisión y un examen amplios 

de la política relativa a la integración de capacidades para defender las bases.  

61. La política revisada incluye orientaciones más detalladas sobre las 

responsabilidades de los componentes civiles, militares y de policía, incluidos los 

acuerdos de traspaso y relevo cuando sea necesario responder a una escalada de 

incidentes de seguridad en una de las bases integradas de las Naciones Unidas. Para 

aplicar de manera satisfactoria la nueva política, será indispensable realizar esfuerzos 

transversales y plurianuales que garanticen la sostenibilidad y repercusión de las 

medidas requeridas, entre otras cosas mediante una preparación rigurosa, la 

capacitación previa al despliegue y un sólido apoyo operacional al personal de 

mantenimiento de la paz sobre el terreno, así como ensayos periódicos de los planes 

para facilitar los esfuerzos de integración. El Departamento de Operaciones de Paz 

trabajó con las misiones y en la Sede para mejorar las capacidades de gestión de crisis, 

y está elaborando nuevas directrices en este ámbito, que se complementarán con 

capacitación y simulacros.  

 

 

 E. Rendición de cuentas por los delitos cometidos contra el personal 

de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas 
 

 

62. Se siguió procurando que rindieran cuentas los autores de delitos contra el 

personal de mantenimiento de la paz. Desde 2020, se ha condenado a 103 personas 

implicadas en el asesinato de 35 miembros del personal de mantenimiento de la paz y 

dos expertos de las Naciones Unidas en el Líbano, Malí, la República Centroafricana 

y la República Democrática del Congo. En el Líbano, seis personas fueron condenadas 

en julio de 2025 por su implicación en el ataque armado de diciembre de 2022, que se 

saldó con la muerte de miembros del personal de mantenimiento de la paz de la 

FPNUL. Un tribunal de la República Centroafricana condenó a una persona en 2024 

por matar en 2017 a dos soldados de las fuerzas de mantenimiento de la paz de la 

MINUSCA. La MINUSCA ayudó a las autoridades nacionales a investigar y enjuiciar 

el caso. El Departamento de Operaciones de Paz ayudó a los componentes de policía 

de las misiones a aplicar la resolución 2589 (2021) del Consejo de Seguridad, relativa 

a la recopilación y preservación de las pruebas para investigar y enjuiciar los delitos 

cometidos contra el personal de mantenimiento de la paz. La MONUSCO también 

ayudó a definir las buenas prácticas para llevar a cabo procedimientos en las 

investigaciones posteriores a explosiones y gestionar las pruebas, fortaleciendo de ese 

modo los servicios forenses nacionales. En colaboración con un equipo especializado 

de policía y el Servicio de Actividades relativas a las Minas,  la MINUSCA mejoró la 

capacidad técnica de investigación de las Fuerzas de Seguridad Interior de la República 

Centroafricana apoyando la creación de un laboratorio forense y proporcionando 
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capacitación y equipo para llevar a cabo investigaciones posteriores a explosiones, 

incluyendo la gestión de pruebas, el análisis de incidentes y la elaboración de informes. 

En diciembre de 2024 se puso a disposición de los Estados Miembros una amplia base  

de datos en línea sobre la rendición de cuentas por los delitos cometidos contra el 

personal de mantenimiento de la paz, según lo dispuesto en la resolución 2589 (2021) 

del Consejo de Seguridad. 

 

 

 F. Estrategia de transformación digital y conciencia situacional  
 

 

63. Es indispensable aprovechar los datos, la tecnología y la innovación si se quiere 

avanzar en la Estrategia para la Transformación Digital del Mantenimiento de la Paz 

de las Naciones Unidas, cuyo objetivo es crear una cultura del mantenimiento de la 

paz basada en los datos y la tecnología, y empoderar a las misiones proporcionándoles 

datos oportunos y fiables que permitan mejorar la eficacia operacional y la toma de 

decisiones. Durante el período que abarca este informe se priorizaron la eficiencia y la 

repercusión, por ejemplo agilizando los procesos para las nuevas iniciativas digitales, 

poniendo en marcha la línea de trabajo de innovación y estrenando un programa de 

alfabetización en inteligencia artificial. Se avanzó en la elaboración del inventario de 

los activos de datos y se puso en marcha un programa de alfabetización en el uso de 

datos dirigido al personal directivo superior. El apoyo brindado a las misiones 

consistió, entre otras cosas, en herramientas móviles experimentales para recopilar 

datos por medio de patrullas, la agilización de los informes sobre asuntos civiles y la 

estandarización de los informes sobre lesiones para mejorar la calidad de los datos. Se 

creó una red del personal de las misiones especializado en datos para intercambiar 

mejores prácticas y coordinar las actividades de creación de capacidades.  

64. Para mejorar la conciencia situacional en las misiones, una de las prioridades de 

la transformación digital siguió siendo el desarrollo y despliegue de la plataforma 

Unite Aware, medida destinada a facilitar el cumplimiento de los mandatos y garantizar 

la seguridad del personal de mantenimiento de la paz. Durante el período en cuestión, 

se implantó la plataforma Unite Aware en una tercera misión (la UNMISS) con miras 

a facilitar el proceso de planificación y aprobación de las patrullas con las autoridades 

nacionales. La UNFICYP utilizó a diario Unite Aware para mejorar la conciencia y el 

análisis situacionales y creó un innovador módulo personalizado para gestionar las 

zonas de amortiguación. La MINUSCA se sirvió de las nuevas funciones de 

planificación y seguimiento de patrullas disponibles en Unite Aware para mejorar la 

planificación y el análisis operacionales. Se ha previsto implantar Unite Aware en la 

UNMIK, la UNISFA y la MINURSO antes de que finalice 2025.  

65. La policía de las Naciones Unidas mejoró su conciencia situacional empleando 

estrategias de policía de proximidad, apoyando a sus homólogos en los Gobiernos 

anfitriones con iniciativas especiales de creación de capacidad y aprovechando la 

tecnología para recopilar y analizar información. Gracias a la interacción con las 

comunidades locales, las mentorías dirigidas a la policía nacional y el uso de 

herramientas de datos como los sistemas de cartografía de los delitos y de 

presentación digital de denuncias, la policía de las Naciones Unidas contribuyó a 

apoyar la alerta temprana, la toma de decisiones informadas y la respuesta eficaz del 

cuerpo nacional de policía ante las cambiantes amenazas a la seguridad.  

 

 

 G. Inteligencia para el mantenimiento de la paz 
 

 

66. El Departamento de Operaciones de Paz colaboró con las misiones y los Estados 

Miembros para mejorar la inteligencia en el ámbito del mantenimiento de la paz. El 

Departamento aprobó las directrices sobre técnicas de inteligencia para el 

https://docs.un.org/es/S/RES/2589(2021)
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mantenimiento de la paz, la versión final del documento orientativo necesario para 

completar el marco de la política sobre inteligencia para el mantenimiento de la paz. 

La aplicación del prácticamente finalizado plan de acción para mejorar las 

capacidades de la MINUSCA en materia de inteligencia para el mantenimiento de la 

paz, alerta temprana y respuesta rápida reportó beneficios concretos a la Misión, como 

una mayor coordinación entre las partes interesadas en la inteligencia para el 

mantenimiento de la paz y el establecimiento de un sistema para facilitar de manera 

oportuna al personal directivo superior datos pertinentes relacionados con este tipo 

de inteligencia y alertas tempranas. El catálogo de formación de la Academia de 

Inteligencia para el Mantenimiento de la Paz incluyó ocho cursos presenciales y 

cuatro en línea. La Academia brindó capacitación a 1.800 personas de manera 

presencial, en línea y mediante cursos de aprendizaje electrónico. El Departamento 

trabajó con las misiones para diseñar un conjunto de herramientas de alerta temprana 

y respuesta basado en el marco conceptual de alerta temprana y respuesta que se 

introdujo en 2024.  

67. Para mejorar el funcionamiento de la alerta temprana y la respuesta rápida 

basadas en la inteligencia para el mantenimiento de la paz, el Departamento de 

Operaciones de Paz cooperó con los componentes de policía de las misiones y 

diversas entidades de las Naciones Unidas para elaborar planes de acción específicos 

para cada misión a fin de mejorar las capacidades de adquisición, análisis y difusión 

de información de apoyo para los componentes de policía en los marcos más generales 

de las misiones.  

 

 

 VII. Desempeño y rendición de cuentas 
 

 

 A. Marco integrado de desempeño y rendición de cuentas 

en el mantenimiento de la paz 
 

 

68. El marco integrado de desempeño y rendición de cuentas en el mantenimiento 

de la paz recoge todas y cada una de las medidas e iniciativas adoptadas para mejorar 

la actuación de las entidades uniformadas y civiles en el mantenimiento de la paz, por 

ejemplo mediante la mejora de las metodologías y herramientas de evaluación. El 

marco se actualizó, agilizó y difundió posteriormente entre los Estados Miembros en 

junio de 2025. Entre los avances logrados figura la adopción del procedimiento 

operativo estándar para reconocer el desempeño excepcional de las unidades 

uniformadas. En el marco actualizado figura un cuadro en el que se resumen el tipo 

de decisiones que se han tomado a raíz de las reuniones mensuales sobre el 

desempeño. El objetivo del marco es mejorar el desempeño y la rendición de cuentas 

en el ámbito del mantenimiento de la paz en los Departamentos de Operaciones de 

Paz, de Apoyo Operacional y de Estrategias, Políticas y Conformidad de la Gestión, 

y se aplica a los componentes civiles, uniformados y de apoyo sustantivos. 

 

 

 B. Fortalecimiento de la rendición de cuentas respecto del desempeño  
 

 

 1. Evaluación del desempeño del personal civil y el personal directivo  
 

69. Las Naciones Unidas han reforzado desde 2021 la gestión de la actuación 

profesional del personal incidiendo en la necesidad de mantener conversaciones más 

significativas sobre el desempeño y promoviendo una cultura de la retroalimentación 

y un enfoque centrado en el ser humano. En octubre de 2024, el Marco de Valores y 

Comportamientos de las Naciones Unidas se integró en la gestión del desempeño, con 

lo que el personal directivo y sus equipos debieron alinear las metas del plan de 

trabajo con los entregables y las conductas clave. Esta transformación exigía un 
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cambio de mentalidad para que se viera al personal directivo como facilitador del 

talento y el personal se implicara en su propio desempeño, centrándose más en los 

equipos empoderados. En las encuestas sobre la implicación del personal se ha 

observado una tendencia positiva respecto de la percepción que tiene el personal de 

la gestión del desempeño y la eficacia de la gestión. En lo que respecta al personal 

directivo superior, 10 jefes de operaciones de mantenimiento de la paz suscribieron 

pactos con el Secretario General para el ciclo de evaluación del desempeño 

correspondiente a 2024/25, en virtud de los cuales se comprometieron a obtener 

resultados. Este ciclo incluyó una nueva esfera prioritaria para que el personal 

directivo superior se comprometiera a combatir el racismo.  

70. Para apoyar un enfoque de la gestión de riesgos sólido y centrado en el mandato, 

todas las misiones de mantenimiento de la paz establecieron procesos de gestión de 

los riesgos institucionales, introduciendo el registro de riesgos y las correspondientes 

estructuras de gobernanza. El Departamento de Estrategias, Políticas y Conformidad 

de la Gestión y la Oficina de Servicios de Supervisión Interna prestaron apoyo a las 

misiones en la aplicación de la instrucción administrativa sobre evaluación 

(ST/AI/2021/3). Se prestó apoyo a 10 operaciones de mantenimiento de la paz en 

2024 y 2025 para reforzar los conocimientos y las prácticas de evaluación.  

 

 2. Sistema Integral de Planificación y Evaluación del Desempeño  
 

71. Las operaciones de mantenimiento de la paz siguieron empleando el Sistema 

Integral de Planificación y Evaluación del Desempeño para evaluar el desempeño de 

toda la misión al tiempo que contribuían a la transformación digital del 

mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.  

72. En sus evaluaciones del impacto del Sistema Integral de Planificación y 

Evaluación del Desempeño, el personal de toda la misión analizó datos y definió las 

tendencias, los problemas y las oportunidades, además de formular recomendaciones 

dirigidas al personal directivo superior sobre cómo adaptar las operaciones para que 

su repercusión sea mayor. Las misiones han recurrido cada vez más a los datos y las 

evaluaciones del impacto del Sistema Integral de Planificación y Evaluación del 

Desempeño para informar a los Estados Miembros, por ejemplo utilizando datos, 

análisis y visualizaciones en los informes del Secretario General y notas descriptivas 

en las sesiones informativas del Consejo de Seguridad. Seis misiones incluyeron 

habitualmente visualizaciones de datos en sus informes. Se elaboraron en total 28 

notas descriptivas para sesiones informativas del Consejo de Seguridad y otras 

reuniones de alto nivel (véase la figura VIII).  
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  Figura VIII 

  Número de datos puntuales sobre los indicadores del Sistema Integral 

de Planificación y Evaluación del Desempeño en todas las misiones 

de mantenimiento de la paz 
 

 

 

Fuente: Departamento de Operaciones de Paz. 
 

Abreviación: T = trimestre. 
 

 

 

 3. Evaluación integrada del desempeño del personal uniformado  
 

73. Sigue siendo prioritario evaluar y mejorar el desempeño del personal procedente 

de países que aportan contingentes y fuerzas de policía. El Departamento de 

Operaciones de Paz celebró reuniones integradas de comentarios sobre el desempeño 

con los países que aportan contingentes y fuerzas de policía, en particular sobre las 

deficiencias y buenas prácticas observadas. Se informó al personal directivo de los 

Departamentos de Operaciones de Paz, de Apoyo Operacional y de Estrategias, 

Políticas y Conformidad de la Gestión acerca de las novedades en reuniones 

integradas trimestrales sobre tendencias en materia de desempeño en todas las 

misiones, basándose para ello en los datos de desempeño que figuran en el sistema de 

gestión de los conocimientos sobre los países que aportan contingentes y fuerzas de 

policía del Departamento de Operaciones de Paz. En las reuniones integradas 

mensuales sobre el desempeño se debatieron los casos más graves de bajo desempeño, 

incluidas las faltas de conducta y el cumplimiento de la declaración de necesidades 

de las unidades, lo que permitió adoptar decisiones contando con la implicación de 

los países que aportan contingentes o fuerzas de policía y aplicar medidas correctivas.  

74. El Departamento de Operaciones de Paz diseñó y ensayó una nueva evaluación 

de las unidades militares de las misiones que se centra más en la eficacia operacional. 

El nuevo enfoque se implantará a finales de 2025. Los planes de mejora del desempeño 

de todas las unidades evaluadas siguieron formando parte del proceso. En lo que 

respecta a la policía, se instituyó con carácter obligatorio un examen sobre el Marco de 

Orientación Estratégica para Actividades Policiales Internacionales y se ofrecieron dos 

cursos de capacitación en línea para puestos concretos. Además de la asistencia para la 

selección y las visitas de evaluación (incluida la capacitación previa a la evaluación 

dirigida a grupos de mujeres policías), se siguieron impartiendo talleres a los Estados 

Miembros y realizando evaluaciones a cargo del equipo de evaluación de fuerzas 

policiales antes de proceder a la rotación de las unidades de policía constituidas. Gracias 

a los cuatro talleres anuales dirigidos a los coordinadores de las unidades de policía 

constituidas, las comandancias y los países que aportan esas unidades, se reforzaron 

más si cabe las capacidades de mando y control de la policía.  
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75. Para prestar servicios de atención de la salud seguros, eficaces y de alta calidad, 

las Naciones Unidas mantienen un sólido proceso de acreditación para todo el 

personal sanitario. Otra prioridad fueron las evaluaciones de los hospitales realizadas 

para examinar los procesos y la atención prestada por los centros. Durante el período 

en cuestión se realizaron seis evaluaciones de hospitales que permitieron detectar 

deficiencias en su equipamiento y sus prácticas. El uso de informes de datos 

comparativos entre hospitales en el mantenimiento de la paz ha mejorado la calidad 

de la atención porque ha permitido determinar los centros que precisan mejoras.  

 

 

 C. Colaboración con los Estados Miembros para mejorar 

el desempeño del personal uniformado 
 

 

 1. Generación de fuerzas estratégicas; promesas de contribución recibidas 

durante la Conferencia Ministerial de las Naciones Unidas sobre el 

Mantenimiento de la Paz de 2025 
 

76. El Departamento de Operaciones de Paz y los Estados Miembros siguieron 

colaborando para que las unidades militares y de policía del Sistema de 

Disponibilidad de Capacidades de Mantenimiento de la Paz tuvieran una preparación 

adecuada para desplegarse en operaciones de mantenimiento de la paz en consonancia 

con las normas y requisitos de las Naciones Unidas. Durante el período que abarca el 

informe, se desplegaron dos unidades nuevas en misiones empleando el Sistema de 

Disponibilidad de Capacidades de Mantenimiento de la Paz. A principios del ejercicio 

económico 2025/26 se habían registrado en total casi 260 promesas de contribución 

en el Sistema. Quince unidades militares y dos unidades de policía estuvieron 

disponibles en el nivel de despliegue rápido durante el período en cuestión, y una 

unidad militar se desplegó desde ese nivel a una operación de mantenimiento de la 

paz. Las visitas estratégicas de evaluación y asesoramiento realizadas en 11 Estados 

Miembros permitieron verificar 42 nuevas promesas de contribución de efectivos 

militares y de policía, y ayudaron a los Estados Miembros con los preparativos 

adecuados para futuras contribuciones.  

77. A raíz de la Conferencia Ministerial de las Naciones Unidas sobre el 

Mantenimiento de la Paz celebrada en 2025, 73 Estados Miembros asumieron más de 

600 promesas de contribución y nuevos compromisos en ámbitos de capacidades 

críticas como la aviación, las fuerzas de reacción rápida y las unidades de despliegue 

rápido, así como los programas de formación especializada. Se espera que estas 

medidas aumenten la capacidad de los Estados Miembros para cumplir mejor los 

mandatos y ayuden a las misiones a ser más eficientes y estar más preparadas para 

responder a las amenazas existentes y emergentes.  

 

 2. Preparativos previos al despliegue 
 

78. Durante el período en cuestión se realizaron dos visitas previas a la rotación 

para evaluar las unidades en rotación que presentaban carencias en el desempeño 

detectadas con anterioridad. Durante las visitas se evaluó su preparación en materia 

de capacitación, conducta y disciplina, equipo, derechos humanos y conciencia sobre 

las cuestiones de género, y destrezas militares. También se validó la preparación 

operacional evaluando las destrezas militares de dos batallones de infantería y la 

preparación operacional de 27 unidades de policía constituidas. El Departamento de 

Operaciones de Paz llevó a cabo misiones presenciales de asistencia y evaluación de 

la preparación previa al despliegue en Estados Miembros, además de impartir una 

amplia capacitación para mejorar las destrezas del personal militar y de policía en las 

zonas de operaciones. El Departamento de Operaciones de Paz reforzó la capacidad 

de los Estados Miembros para impartir capacitación previa al despliegue impartiendo 
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21 cursos de formación de formadores a más de 300 formadores militares y 90 

formadores de policía de 67 Estados Miembros. La capacitación militar incluía la 

protección de la fuerza y abordaba la información errónea, la desinformación y el 

discurso de odio. Mediante sesiones conjuntas de formación en logística y 

operaciones de la sección de relaciones con la población se fomentó un enfoque 

unificado entre el personal de mantenimiento de la paz. Se impartió capacitación a la 

policía centrada en garantizar la profesionalidad y disciplina de las comandancias de 

las unidades de policía. Se realizaron en total 32 procesos de reconocimiento de 

cursos de capacitación impartidos por 22 Estados Miembros.  

79. La Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos (ACNUDH) 

impartió 29 sesiones de capacitación (14 de ellas en colaboración con el 

Departamento de Operaciones de Paz) dirigidas a más de 570 miembros del personal 

civil, militar y de policía, centrándose principalmente en los comandantes de rango 

superior y los instructores del personal uniformado, así como la preparación y 

promoción de las mujeres comandantes. En las sesiones se trataron los marcos 

jurídicos internacionales, las normas de derechos humanos y temas específicamente 

relacionados con el mantenimiento de la paz, como la información errónea, la 

desinformación y el discurso de odio, la protección de la fuerza y la inteligencia para 

el mantenimiento de la paz. El ACNUDH ayudó a los centros de formación de los 

Estados Miembros a integrar los derechos humanos en la capacitación de los 

contingentes previa al despliegue y siguió asesorando sobre los procedimientos de 

verificación de antecedentes en materia de derechos humanos establecidos en los 

países durante las visitas de evaluación y asesoramiento y las visitas previas al 

despliegue para garantizar el cumplimiento de la política de las Naciones Unidas.  

 

 3. Creación de capacidad y capacitación 
 

80. El nuevo material básico de capacitación previa al despliegue estuvo listo en 

enero de 2025 y se introdujo en tres cursos regionales de formación de formadores en 

África, Asia y Europa. El Departamento de Operaciones de Paz llevó a cabo varios 

programas de liderazgo estratégico y revisó el curso para el personal directivo 

superior de las misiones de las Naciones Unidas a fin de reflejar las novedades en lo 

que concierne a la dinámica de las operaciones de paz, la respuesta a las crisis y la 

reconfiguración de las misiones. El mecanismo de coordinación ligera del 

Departamento de Operaciones de Paz facilitó dos equipos móviles de capacitación 

militar proporcionados por Estados Miembros para apoyar a la MINUSCA y el primer 

equipo móvil de capacitación multinacional para la policía en la UNMISS. Se 

impartió un curso piloto de capacitación para crear un cuerpo de evaluadores militares 

debidamente formados. La Academia C4ISR de las Naciones Unidas para las 

Operaciones de Paz preparó en 2024 cinco cursos nuevos como parte de su oferta 

formativa. Se impartieron en total 13 sesiones de varios cursos a las que asistieron 95 

miembros del personal de las Naciones Unidas, incluidos los instructores, lo que 

permitió que se adquirieran conocimientos especializados y capacidad. 

81. El ACNUDH colaboró con el Departamento de Operaciones de Paz para 

actualizar el material de capacitación empleado en los cursos dirigidos a comandantes 

de policía y observadores militares de las Naciones Unidas, adaptándolo a las 

cambiantes necesidades operacionales y las normas en materia de rendición de 

cuentas. El ACNUDH también colaboró de forma más habitual con las operaciones 

de paz y los centros regionales de capacitación en Austria, el Brasil y Uganda, y 

brindó capacitación en el teatro de operaciones y asesoramiento a la UNFICYP y al 

Grupo de Observadores Militares de las Naciones Unidas en la India y el Pakistán 

(UNMOGIP) para mejorar la aplicación práctica de las obligaciones en materia de 

derechos humanos. 
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 D. Orientaciones y enseñanzas extraídas 
 

 

82. El material de orientación para el mantenimiento de la paz elaborado por el 

Departamento de Operaciones de Paz ayudó a las operaciones de las Naciones Unidas 

para el mantenimiento de la paz a cumplir sus mandatos de manera más efectiva. Entre 

enero de 2025 y junio de 2025, el Departamento publicó 14 documentos de 

orientación nuevos para las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones 

Unidas, accesibles a través del Centro de Recursos de Mantenimiento de la Paz. Por 

otra parte, en respuesta a una petición del Comité Especial de Operaciones de 

Mantenimiento de la Paz, el Departamento elaboró durante el período en cuestión un 

plan plurianual de orientación para el mantenimiento de la paz en el que se esbozaba 

el proceso de revisión y actualización de 130 documentos de orientación para el 

mantenimiento de la paz (de 2024 a 2027). La demanda de material de orientación 

para el mantenimiento de la paz sigue siendo muy elevada en las misiones, 

registrándose en 2024 un total de 65.400 descargas de material de este tipo a través 

de la Base de Datos de Políticas y Prácticas de las Operaciones de Paz y el Centro de 

Recursos de Mantenimiento de la Paz.  

 

 

 E. Apoyo eficaz a las operaciones de mantenimiento de la paz 
 

 

 1. Apoyo a las misiones de mantenimiento de la paz 
 

83. Sigue siendo prioritario definir, documentar y resolver las restricciones, aspecto 

en el que se insistió a todas las partes interesadas. La Secretaría destacó además la 

necesidad de desplegar componentes uniformados sin restricciones para que se pueda 

cumplir el mandato de manera efectiva. Se vigilaron y notificaron las restricciones no 

declaradas para resolverlas en un plazo determinado, al tiempo que se garantizaba el 

estricto cumplimiento de las políticas pertinentes.  

84. En respuesta a lo solicitado por el Comité Especial en su informe de 2024, el 

Departamento de Operaciones de Paz llevó a cabo un examen de la Oficina de 

Alianzas Estratégicas para el Mantenimiento de la Paz y el cumplimiento de su 

mandato. Los resultados y recomendaciones del examen se presentaron al Comité 

Especial en junio de 2025.  

 

 2. Normas y capacidades médicas 
 

85. El Departamento de Apoyo Operacional reforzó la seguridad del paciente para 

el personal uniformado mediante el desarrollo de aptitudes y la formación profesional 

sobre normas de calidad de la atención sanitaria y seguridad de los pacientes, 

aseguramiento de la calidad y evaluaciones estructuradas. Esto se logró acreditando 

las instalaciones de los servicios médicos, utilizando efectivamente los datos 

mediante tableros sobre el desempeño, creando un sistema electrónico de notificación 

de eventos clínicos adversos (que dio lugar a la primera alerta de seguridad del 

paciente) y brindando capacitación sobre gestión de riesgos mediante el análisis de 

causas fundamentales, que se publicó como módulo de capacitación en línea. Se 

llevaron a cabo auditorías clínicas para supervisar el desempeño y la eficacia clínicos 

con base empírica. 

 

 3. Aviación 
 

86. Coordinándose con el Departamento de Operaciones de Paz, el Departamento 

de Apoyo Operacional prestó servicios de aviación a las operaciones de 

mantenimiento de la paz, incluida la aeroevacuación médica, empleando diversas 

soluciones de abastecimiento. Además de suscribir 68 contratos comerciales a largo 

plazo y cartas de asignación a Estados Miembros, el Departamento de Apoyo 
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Operacional formalizó 23 acuerdos de guardia o fuerzas de reserva con proveedores 

comerciales y Estados Miembros para mejorar la capacidad de respuesta ante 

necesidades urgentes. Para que se cumplieran las normas internacionales de aviación 

y los requisitos de las Naciones Unidas, el Departamento siguió empleando rigurosos 

mecanismos de aseguramiento de la calidad y desempeño, incluidas evaluaciones y 

visitas a los países que aportan contingentes y fuerzas de policía y a los operadores 

aéreos. Para detectar las tendencias, evaluar la eficiencia y fundamentar las medidas 

correctivas, se analizaron de manera sistemática los datos de las operaciones de vuelo, 

los registros de mantenimiento y los informes de incidentes, y se actualizaron 

periódicamente el marco normativo, los manuales y los procedimientos operativos 

estándar de aviación a fin de proporcionar orientaciones claras y actualizadas para 

llevar a cabo operaciones seguras y eficaces que se adapten a los cambios en el sector. 

Para brindar más apoyo a las operaciones de mantenimiento de la paz, el 

Departamento siguió ampliando el uso de nuevas capacidades en sistemas aéreos no 

tripulados, incluida la entrega de carga.  

 

 4. Apoyo a enfoques innovadores en materia de disponibilidad operacional 

y sostenibilidad del equipo 
 

87. El Departamento de Apoyo Operacional siguió alentando el despliegue y el 

mantenimiento sostenible del equipo de propiedad de los contingentes necesario para 

cumplir las tareas encomendadas en las misiones sobre el terreno y asesoró a los 

Estados Miembros y las misiones sobre el terreno sobre cómo utilizar el marco de 

reembolso del equipo de propiedad de los contingentes. El Departamento elaboró 

nuevas propuestas de políticas sobre enfoques innovadores para el examen del Grupo 

de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los Contingentes en 2026, incluidas 

propuestas sobre cuestiones relacionadas con los servicios médicos, el cese de las 

operaciones, el reembolso por pérdidas y daños, la gestión de municiones, la rotación 

de equipos, el desminado, los entornos propicios para la igualdad de género y las 

energías renovables. El Departamento dirigió y coordinó la presentación de 11 

estudios encargados por el Grupo de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los 

Contingentes en 2023. 

 

 5. Tecnología e innovación en el mantenimiento de la paz 
 

88. La Academia C4ISR de las Naciones Unidas para las Operaciones de Paz 

impartió varios cursos a medida. Gracias a un avanzado sistema de formación virtual 

impartida por un instructor mejoraron los métodos de capacitación tradicionales 

porque aumentó la flexibilidad en lo que respecta al alcance, el tiempo, la movilidad 

y el idioma. La Academia diseñó en 2024 cinco cursos nuevos de capacitación del 

personal, incluidos los instructores, para la adquisición de conocimientos 

especializados y capacidad. Estas iniciativas se ajustaron a las prioridades del 

Departamento de Apoyo Operacional y las operaciones de mantenimiento de la paz, 

integrando al mismo tiempo las tecnologías emergentes en las prácticas de 

mantenimiento de la paz. En 2024 se siguió implantando la telemedicina en 

determinadas misiones con ayuda del Comité Directivo de Tecnología de la 

Información y las Comunicaciones. En el marco del proyecto de telemedicina se 

introdujeron kits de telemedicina portátiles de despliegue rápido que se ajustan a las 

normas del sector y tecnologías de comunicación por satélite para facilitar el uso 

dinámico en el lugar donde se producen los incidentes y mejorar la infraestructura 

digital, incluidos los sistemas de historia clínica electrónica en las instalaciones 

médicas de los países que aportan contingentes en dos misiones piloto, la MINUSCA 

y la UNMISS.  

89. Una de las prioridades de la Estrategia para la Transformación Digital del 

Mantenimiento de la Paz de las Naciones Unidas fue innovar empleando los datos y 
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la tecnología. La innovación en el mantenimiento de la paz se aceleró utilizando un 

triple enfoque: promover la “innovación autodirigida” para maximizar la eficiencia 

del mantenimiento de la paz y depender mínimamente de expertos digitales externos; 

facilitar el desarrollo de soluciones digitales concretas para lograr resultados 

ampliables y centrados en el mandato; e incorporar una cultura  de la innovación y la 

alfabetización tecnológica para mejorar la colaboración, el flujo de conocimientos y 

la adquisición de competencias. Se elaboró un conjunto de herramientas 

cuidadosamente elegidas para proporcionar orientación a medida y a la carta que el 

personal pueda aplicar con una supervisión mínima. La Secretaría creó un acelerador 

de la innovación para desarrollar soluciones a tres retos que plantea el mantenimiento 

de la paz: la falta de análisis con base empírica para una adaptación climática sensible 

a los conflictos; la toma de decisiones limitada debido a la desconexión entre los 

datos; y la infrautilización de los datos recabados mediante encuestas de percepción 

para planificar la protección de los civiles. Todos los meses, los especialistas en 

innovación y el personal, así como expertos externos, compartieron enfoques de 

eficacia probada y desarrollaron aptitudes para el mantenimiento de la paz.  

 

 

 VIII. Consolidación y sostenimiento de la paz 
 

 

 A. Fortalecimiento de la capacidad y la implicación nacionales  
 

 

90. Los efectivos uniformados y civiles de mantenimiento de la paz aplicaron 

estrategias integradas para facilitar la consolidación de la paz reduciendo la violencia, 

impulsando los procesos políticos nacionales y locales, protegiendo a los civiles y 

reforzando las instituciones estatales responsables. La MINUSCA apoyó a las fuerzas 

de seguridad interior de la República Centroafricana impartiendo capacitación sobre 

derechos humanos, violencia de género y seguridad electoral, facilitó el traspaso de 

las infraestructuras judiciales, posibilitó la adopción de la política y estrategia de 

defensa nacional, y ayudó a aplicar la política de gestión de fronteras. La MONUSCO 

y las autoridades congolesas entablaron un diálogo inclusivo para alinear la reforma 

del sector de la seguridad con las iniciativas de desmovilización, mientras que la 

Misión dirigió otras para promover la masculinidad positiva dirigidas a partes 

interesadas en el ámbito político y las fuerzas de seguridad con miras a mejorar la 

confianza, la participación y la protección de las mujeres. La MINUSCA y la 

MONUSCO contribuyeron a la reforma del sector de la seguridad brindando 

formación de formadores a las instituciones nacionales responsables de gestionar 

armas y municiones para apoyar las estrategias nacionales de mitigación de la 

amenaza de los explosivos. La UNMISS desplegó a instructores de policía 

especializados para apoyar la lucha contra la violencia de género y el robo de ganado, 

elaboró orientaciones técnicas para reforzar las estrategias penitenciarias y judiciales 

en Sudán del Sur, y apoyó la planificación nacional de la reforma penitenciaria y 

judicial, su aplicación y la prestación de servicios.  

91. En lo que concierne al estado de derecho, la MINUSCA, mediante la 

programación conjunta con el PNUD, apoyó al Tribunal Penal Especial que dictó tres 

sentencias sobre casos complejos de crímenes de guerra. La MINUSCA también 

reforzó la capacidad técnica y física del servicio nacional de penitenciaría mediante 

el uso de mentorías y la construcción de un pabellón penitenciario de máxima 

seguridad. La MONUSCO ayudó a las autoridades congolesas con mecanismos de 

auditoría para responder a las violaciones de los derechos humanos cometidas por la 

policía nacional y la digitalización de expedientes judiciales y penitenciarios para 

preservar las pruebas durante el conflicto en el este del país. La UNMIK ayudó a 

establecer un sistema de archivo judicial y a digitalizar 200.000 expedientes 

judiciales, gracias a lo cual mejoró el acceso a los casos y su tramitación. El Punto 
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Focal Mundial para el Estado de Derecho siguió coordinando y prestando asistencia 

sobre el estado de derecho a países y territorios en situación de conflicto y fragilidad. 

En Sudán del Sur, la UNMISS y el PNUD ayudaron al Comité de Reforma Judicial 

(órgano creado en virtud del acuerdo de paz) a redactar su informe final, en el que se 

formulaban recomendaciones sobre la reforma integral del poder judicial. La policía 

de las Naciones Unidas apoyó el proceso electoral en la República Democrática del 

Congo ayudando a validar la hoja de ruta facilitada por ONU-Mujeres para combatir 

la violencia electoral contra las mujeres y apoyando los preparativos de seguridad 

nacional. 

92. Gracias al Fondo para la Consolidación de la Paz, fue posible seguir empleando 

enfoques integrados para reforzar la capacidad nacional en contextos de 

mantenimiento de la paz. El Fondo permitió mantener y ampliar una red de 

mediadoras en la región de Kasái con apoyo de la MONUSCO antes de que la misión 

se retirara de la zona. Se asignaron unos 10 millones de dólares para apoyar las 

prioridades nacionales de consolidación de la paz en Kivu del Sur, entre ellas la 

protección de los civiles, el desarme, la desmovilización y la reintegración, la 

estabilización de las comunidades y el empoderamiento de las mujeres y las personas 

jóvenes. Se proporcionó financiación en colaboración con la MONUSCO durante la 

retirada de la Misión fuera de la provincia y con las autoridades nacionales para 

facilitar la reintegración de los excombatientes en las comunidades. Ante la expansión 

territorial y el control del M23 en Kivu del Norte y Kivu del Sur durante el primer 

semestre de 2025, el 26 de marzo finalizó un ejercicio de reprogramación de las 

actividades de transición financiadas por la MONUSCO en Kivu del Sur, tras un 

examen realizado en colaboración con organismos, fondos y programas de las 

Naciones Unidas. En consecuencia, se cancelaron actividades programadas para 

apoyar a las instituciones públicas en zonas bajo control de la Alianza Río 

Congo/M23, incluidas aquellas que se preveía financiar mediante la cartera de 

transición de la Misión, el Fondo para la Consolidación de la Paz, el Fondo de 

Coherencia para la Estabilización y los organismos de las Naciones Unidas. El 

objetivo de las intervenciones reprogramadas era reforzar los mecanismos de 

protección basados en la comunidad, mejorar la vigilancia de los derechos humanos 

y prestar apoyo vital a los niños que habían estado vinculados con grupos armados, y 

a otras poblaciones vulnerables, entre ellas las mujeres y las personas jóvenes.  

 

 

 B. Apoyo a los enfoques inclusivos y participativos que impliquen 

a todos los segmentos de la sociedad 
 

 

93. Las misiones de mantenimiento de la paz fomentaron la inclusión de diversos 

actores fundamentales para los procesos de paz nacionales y locales. La UNMISS 

respaldó una conferencia nacional sobre la reforma del sector de la seguridad para 

recabar aportaciones públicas sobre los marcos normativos estipulados en el acuerdo 

de paz. Las iniciativas de reducción de la violencia comunitaria de la MINUSCA, 

dirigidas principalmente a personas jóvenes y mujeres, sirvieron para mejorar la 

cohesión social y la seguridad local al desarmar a 593 excombatientes y ayudar a 

5.798 beneficiarios, de los cuales la mitad eran mujeres. En Am Dafok (prefectura de 

Vakaga), los auxiliares de enlace comunitario de la MINUSCA ayudaron a revitalizar 

el diálogo local y los mecanismos de alerta temprana en la comunidad, contribuyendo 

de este modo a reducir a la mitad en 2024 los incidentes relacionados con la 

trashumancia en la zona frente a los incidentes registrados en 2023, y permitiendo 

que retornara el 60 % de los desplazados. Del 20 al 22 de mayo, con apoyo de la 

MONUSCO, el Programa de Desarme, Desmovilización, Recuperación Comunitaria 

y Estabilización organizó un taller en Kinshasa a fin de elaborar un plan de acción 

prioritario para el período 2025-2027. El Programa colaboró con representantes de 
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instituciones estatales, misiones diplomáticas, organismos de las Naciones Unidas y 

organizaciones no gubernamentales para determinar las medidas prioritarias, entre 

ellas reforzar la presencia local, promover la reintegración socioeconómica basada en 

la comunidad e integrar la agenda sobre las mujeres y la paz y la seguridad y la agenda 

sobre la juventud y la paz y la seguridad en todas las actividades. Para fomentar la 

reintegración en la comunidad en la provincia de Kivu del Norte, la MONUSCO 

proporcionó apoyo profesional y psicosocial a personas jóvenes que habían estado 

vinculadas a grupos armados y promovió los foros de diálogo comunitario.  

94. Las misiones de mantenimiento de la paz impulsaron iniciativas locales de 

consolidación de la paz en las que participaron jóvenes, mujeres y grupos marginados. 

La UNMISS colaboró con la UNISFA para facilitar los diálogos comunitarios en 

Yonglei y Wau, gracias a lo cual más de 100 líderes juveniles se comprometieron a 

cesar las hostilidades y evitar la movilización armada. En enero de 2025, la 

MONUSCO se basó en una iniciativa piloto anterior para poner en marcha una 

iniciativa de reinserción para jóvenes previamente vinculados con grupos armados en 

la provincia de Kivu del Norte, ligando la formación profesional a la asistencia 

psicosocial y los foros de diálogo comunitario. La UNFICYP aumentó la 

participación de las mujeres y la sociedad civil en las iniciativas de consolidación de 

la paz, facilitando talleres y foros para el diálogo, y el emprendimiento y la 

innovación impulsados por grupos de mujeres. En el Líbano, el Servicio de 

Actividades relativas a las Minas aumentó la eficacia de su labor de divulgac ión 

integrando a mujeres en los equipos de actividades relativas a las minas, mientras que 

la UNMIK mejoró el acceso a la justicia de las personas con discapacidad empleando 

tecnologías de apoyo. 

95. Las misiones de mantenimiento de la paz colaboraron con los equipos en los 

países a fin de aprovechar el Fondo para la Consolidación de la Paz en iniciativas 

integradas destinadas a mejorar la repercusión a largo plazo de los esfuerzos de las 

misiones por promover enfoques inclusivos y participativos. En Sudán del Sur, por 

ejemplo, se aprobó un proyecto para aumentar la participación de las mujeres en el 

sector de la seguridad, mientras que gracias a los proyectos en la República 

Centroafricana para revitalizar los comités locales de paz y facilitar el diálogo en 

zonas propensas a conflictos, 724 jóvenes y 493 líderes comunitarios declararon que 

sus relaciones habían mejorado y que las tensiones habían disminuido. La MINUSCA 

colaboró con organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas y con las 

autoridades nacionales para ejecutar proyectos financiados con cargo al Fondo y 

destinados a facilitar la reintegración de excombatientes en las comunidades, 

complementando la labor de la Misión a este respecto al hacer hincapié en las 

personas vulnerables que no reunían los requisitos necesarios en el marco del proceso 

nacional de desarme, desmovilización y reintegración.  

 

 

 C. Mejora de la coherencia entre los distintos agentes del sistema 

de las Naciones Unidas: perspectivas sobre el examen de la 

arquitectura para la consolidación de la paz de 2025 
 

 

96. Mediante la coordinación y la programación conjunta sobre el terreno, las 

misiones de mantenimiento de la paz, los equipos en los países y la arquitectura de 

las Naciones Unidas para la consolidación de la paz reforzaron la coherencia de las 

iniciativas de todo el sistema para abordar de forma sostenible los factores 

socioeconómicos que dan lugar a conflictos. En diciembre de 2024 finalizaron dos 

proyectos piloto en el marco de un programa apoyado por la MONUSCO, el equipo 

en el país y los asociados internacionales en las provincias de Ituri, Kivu del Norte y 

Kivu del Sur, gracias a lo cual se facilitó la reinserción en la comunidad de 8.628 

beneficiarios (1.770 de los cuales eran mujeres), incluidos 1.482 excombatientes 
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y 6.075 miembros de la comunidad, mediante el empleo de estos en la rehabilitación 

de la infraestructura local, el acompañamiento psicosocial, el diálogo comunitario y 

la capacitación para solucionar conflictos dirigida a 677 mujeres líderes. En la 

República Centroafricana, la MINUSCA puso en marcha un plan de estabilización 

para la región de Yadé, estableciendo bases temporales de operaciones y desplegando 

más personal de policía en las zonas afectadas por el conflicto. La Misión aprovechó 

la presencia reforzada de sus componentes uniformados para ejecutar proyectos de 

rehabilitación de carreteras, lo cual mejoró su movilidad y amplió su alcance 

operativo, así como el de las fuerzas nacionales de defensa y seguridad. La Misión y 

el equipo en el país reorientaron las actividades para respaldar el plan de 

estabilización de Yadé y se centraron en el proceso de paz, la cohesión social, la 

trashumancia, el acceso por carretera y el diálogo comunitario.  

97. El Fondo para la Consolidación de la Paz reforzó las iniciativas de las misiones 

para consolidar y sostener la paz estrechando las alianzas con Gobiernos, instituciones 

financieras internacionales y otras operaciones de mantenimiento de la paz y entidades 

de las Naciones Unidas. Aprovechando el mecanismo de asociación especializado del 

Fondo, la Oficina de Apoyo a la Consolidación de la Paz envió una persona para 

asesorar a la MONUSCO sobre el diseño de iniciativas conjuntas con el Gobierno y 

las instituciones financieras internacionales. También desplegó capacidad de refuerzo 

en la UNMISS y la MINUSCA, en esta última para dirigir un ejercicio de alineamiento 

estratégico mediante el cual el Gobierno, las instituciones financieras internacionales, 

la Unión Europea, la MINUSCA y el equipo de las Naciones Unidas en el país 

documentaron resultados colectivos en términos de repercusión en la consolidación de 

la paz alineados con el nuevo plan nacional de desarrollo (2024-2028). El Fondo llevó 

a cabo este alineamiento estratégico destinando 32 millones de dólares a un programa 

conjunto en colaboración con el Banco Africano de Desarrollo, diseñado junto con la 

MINUSCA y ejecutado por el equipo de las Naciones Unidas en el país. El objetivo de 

la iniciativa era facilitar la recuperación en las prefecturas afectadas por el conflicto 

(Nana-Mambere y Mambere-Kadei), aprovechando los esfuerzos de la MINUSCA por 

avanzar en la aplicación del acuerdo de paz. Por otra parte, en colaboración con el 

Enviado Especial del Secretario General para la Región de los Grandes Lagos y con 

apoyo del Fondo para la Consolidación de la Paz, la MONUSCO respaldó un proyecto 

destinado a reforzar la capacidad del Grupo de Contacto y Coordinación, mejorar las 

medidas transfronterizas de fomento de la confianza y proporcionar orientación técnica 

sobre los criterios en materia de desarme, desmovilización y reintegración. Gracias a 

esas alianzas, se introdujo el mantenimiento de la paz en estrategias más generales de 

desarrollo sostenible, lo que mejoró la repercusión y el legado del mantenimiento de 

la paz. 

98. Durante el examen en curso de la arquitectura para la consolidación de la paz 

de 2025, las consultas con los Estados Miembros, la sociedad civil, las organizaciones 

regionales y las entidades de las Naciones Unidas se centraron en fortalecer las 

herramientas, alianzas e iniciativas de consolidación de la paz de la Organización para 

lograr una mayor repercusión. En este sentido, la Comisión de Consolidación de la 

Paz asesoró al Consejo de Seguridad sobre la República Centroafricana en noviembre 

de 2024 y junio de 2025, y de cara a un debate abierto sobre la adaptación de las 

operaciones de paz en marzo de 2025. Antes de brindar ese asesoramiento, la 

Comisión convocó varias reuniones relacionadas con cuestiones temáticas como los 

desplazamientos forzosos con expertos y embajadores a las que asistieron en 

ocasiones ponentes en representación de la sociedad civil de contextos de 

mantenimiento de la paz, para proporcionar acompañamiento político a las iniciativas 

de los países anfitriones dirigidas a alcanzar las prioridades en materia de 

consolidación de la paz.  
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 IX. Alianzas 
 

 

 A. Alianzas con organizaciones regionales 
 

 

 1. Contexto estratégico de las alianzas 
 

99. Las alianzas son fundamentales para que los esfuerzos colectivos 

internacionales tengan éxito, también en el ámbito del mantenimiento de la paz. En 

el Pacto para el Futuro los Estados Miembros reafirmaron la importancia de aumentar 

la colaboración entre las Naciones Unidas y las organizaciones regionales y 

subregionales, en particular la Unión Africana. Durante el período que abarca el 

informe, las Naciones Unidas y la Unión Africana siguieron estrechando su alianza 

para lograr soluciones políticas alineadas y una financiación previsible, adecuada y 

sostenida para las operaciones de apoyo a la paz dirigidas por la Unión Africana, junto 

con los esfuerzos para estrechar la cooperación con otros asociados fundamentales 

mediante la implicación de la Sede y la cooperación sobre el terreno. Se siguieron 

afianzando las asociaciones de mantenimiento de la paz con otras organizaciones 

internacionales, regionales y subregionales, incluidas las asociaciones con la Unión 

Europea, la Liga de los Estados Árabes (LEA), la Asociación de Naciones de Asia 

Sudoriental (ASEAN) y la Organización del Tratado del Atlántico Norte (OTAN).  

 

 2. Cooperación entre las Naciones Unidas y la Unión Africana  
 

100. Las Naciones Unidas, incluso a través de la Oficina de las Naciones Unidas ante 

la Unión Africana, han seguido colaborando estrechamente con la Unión Africana para 

apoyar las operaciones de paz presentes y futuras en África. En Somalia, las Naciones 

Unidas apoyaron la transición de la Misión de Transición de la Unión Africana en 

Somalia (ATMIS) a la Misión de Apoyo y Estabilización de la Unión Africana en 

Somalia (AUSSOM). En mayo de 2025, de conformidad con la resolución 2767 (2024) 

del Consejo de Seguridad, el Secretario General presentó, en coordinación con la Unión 

Africana, un informe sobre los preparativos para la aplicación híbrida del marco 

establecido para la AUSSOM en virtud de la resolución 2719 (2023). 

101. Después de que se aprobara la resolución 2719 (2023) del Consejo de Seguridad, 

las Naciones Unidas y la Unión Africana siguieron aplicando la hoja de ruta conjunta 

para cumplirla. A nivel técnico, se acordaron modalidades de planificación conjunta 

para establecer nuevas operaciones de paz dirigidas por la Unión Africana, autorizadas 

por el Consejo de Seguridad y financiadas con cargo a las cuotas a fin de agilizar la 

evaluación, la planificación y la toma de decisiones. Se diseñaron modalidades de 

apoyo a la planificación conjunta para examinarlas durante un taller conjunto 

celebrado en octubre de 2025 en Etiopía. La aplicación del Marco de la Unión Africana 

para el Cumplimiento y la Rendición de Cuentas para las Operaciones de Apoyo a la 

Paz siguió avanzando mediante el desarrollo de procesos, políticas y es tructuras para 

las operaciones de apoyo a la paz, como por ejemplo la selección de documentos clave 

para integrar la protección de los civiles y evaluar las deficiencias. Como parte de la 

hoja de ruta conjunta, las Naciones Unidas brindaron apoyo técnico a  la Unión 

Africana para elaborar una política que incorporara la perspectiva de género a las 

operaciones de apoyo a la paz, política que está pendiente de validarse y aprobarse.  

102. En el marco del programa de intercambio de conocimientos y experiencias, se 

celebró un taller en febrero de 2025 para fomentar el programa de capacitación en 

sinergia operacional para los recursos de la Unión Africana y las Naciones Unidas. 

Con esta iniciativa conjunta se pretenden reforzar las capacidades de apoyo 

operacional y mejorar las iniciativas conjuntas de colaboración. El despliegue de una 

persona especializada en comunicaciones estratégicas para apoyar a la secretaría del 

Fondo para la Paz de la Unión Africana se prolongará un año más.  

https://docs.un.org/es/S/RES/2767(2024)
https://docs.un.org/es/S/RES/2719(2023)
https://docs.un.org/es/S/RES/2719(2023)
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103. En cuanto a la Fuerza Africana de Reserva, las Naciones Unidas apoyaron los 

trabajos preparatorios para elaborar una lista de preselección de la policía y prestaron 

asistencia técnica para examinar la política y el material de orientación 

correspondientes, así como la reunión anual de coordinación de la policía de la Unión 

Africana con componentes de planificación de la policía de las comunidades 

económicas y mecanismos regionales. Las Naciones Unidas asesoraron a la Relatora 

Especial de la Unión Africana sobre las Cárceles, las Condiciones de Detención y la 

Policía en África para realizar un estudio sobre las cárceles y las condiciones de 

detención en todo el continente.  

104. Las Naciones Unidas contribuyeron a la reunión celebrada por el Consejo de 

Paz y Seguridad de la Unión Africana en mayo de 2025 sobre la reforma del sector 

de la seguridad, incidiendo en las lecciones aprendidas en Gambia, Lesotho, 

Madagascar, Malí y Sudán del Sur. Las Naciones Unidas se asociaron con la Unión 

Africana para llevar a cabo iniciativas concretas destinadas a mejorar la gobernanza 

en el sector de la seguridad, incluida la integración de la perspectiva de género en el 

control de armamentos y los mecanismos de supervisión parlamentaria. En marzo de 

2025, las Naciones Unidas y la Unión Africana impartieron un taller consultivo sobre 

las dimensiones políticas del desarme, la desmovilización y la reintegración.  

 

 3. Alianzas con otras organizaciones regionales y subregionales  
 

105. Teniendo presentes las enseñanzas extraídas del plan de acción vigente de la 

ASEAN y las Naciones Unidas (2021-2025), se terminó de elaborar el tercer plan de 

acción, que abarca el período 2026-2030 y se centra en seguir reforzando la asistencia 

a la capacitación, respaldar la Red de Centros de Mantenimiento de la Paz de la 

ASEAN, brindar más ayuda a las mujeres que forman parte del personal de 

mantenimiento de la paz de la ASEAN y avanzar en la labor realizada en el marco del 

programa de alianzas triangulares de las Naciones Unidas. 

106. En 2025 se terminó de diseñar un nuevo marco trienal de paz y seguridad de la 

Unión Europea y las Naciones Unidas que enumera las prioridades conjuntas y hace 

hincapié en la cooperación entre las misiones sobre el terreno y las operaciones durante 

la planificación de las misiones, en contextos de transición y en torno a los retos que 

plantean los acuerdos de apoyo, el estado de derecho, la reforma del sector de la 

seguridad, el clima, la paz y la seguridad, y la aplicación de la resolución 2719 (2023) 

del Consejo de Seguridad. En consonancia con la Acción por el Mantenimiento de la 

Paz Plus, se incidió en el apoyo a los marcos de políticas y la promoción de un liderazgo 

que responda a las cuestiones de género. El Comité Político y de Seguridad de la Un ión 

Europea visitó la Sede de las Naciones Unidas en mayo de 2025. Altos funcionarios de 

las Naciones Unidas, incluidos varios representantes especiales del Secretario General, 

visitaron también la sede de la Unión Europea para reforzar la cooperación y br indar 

sus funciones de buenos oficios. 

107. Los Departamentos de Operaciones de Paz, de Asuntos Políticos y 

Consolidación de la Paz, y de Apoyo Operacional asistieron en julio de 2024 a la 

16ª reunión de cooperación general de las Naciones Unidas y la Liga de los Estados 

Árabes, que tuvo lugar en Ginebra. Además, las Naciones Unidas celebraron una serie 

de seminarios virtuales con la Liga de los Estados Árabes sobre desarme, 

desmovilización y reintegración y creación de capacidad civil. Se invitó a un 

funcionario de la Liga de los Estados Árabes a observar la capacitación en sinergias 

impartida en el taller sobre el diseño de programas de recursos de la Unión Africana 

y las Naciones Unidas para el aprendizaje interregional. En una reunión sectorial 

prevista en 2025 se tratará sobre la cooperación en el ámbito de los derechos de las 

mujeres y la protección de la infancia en los conflictos armados.  

https://docs.un.org/es/S/RES/2719(2023)
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108. Durante las conversaciones anuales mantenidas en marzo de 2025 por el 

personal de las Naciones Unidas y la OTAN, los participantes recordaron los avances 

logrados en el apoyo a la creación de capacidad que presta la OTAN a la capacitación 

en mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y el acuerdo para actualizar el 

conjunto de medidas de apoyo. Se intercambiaron buenas prácticas sobre las 

prioridades en lo que respecta a las mujeres y la paz y la seguridad, y sobre la 

protección de los civiles.  

109. Las Naciones Unidas recibieron apoyo de la Organización Internacional de la 

Francofonía (OIF) para traducir al francés el material de orientación sobre el 

mantenimiento de la paz. La OIF también colaboró con las Naciones Unidas para 

ayudar a los Estados Miembros francófonos a conocer mejor el proceso de 

contratación y los perfiles requeridos para los agentes de policía adscritos a las 

misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas en países francófonos. 

La Cooperación entre las Naciones Unidas y la Organización del Tratado de 

Seguridad Colectiva en el mantenimiento de la paz se debatió en el marco más general 

de los contactos y el diálogo que mantienen actualmente las dos organizaciones.  

110. Empleando su mecanismo de coordinación ligera, la Secretaría ayudó a los 

Estados Miembros a fomentar las redes de cooperación regional en el mantenimiento 

de la paz, por ejemplo facilitando los debates entre los países interesados que aportan 

contingentes y fuerzas de policía en África y el Pacífico, apoyando la implantación 

de las redes existentes y sirviendo de secretaría para un grupo de trabajo de Estados 

de Asia Meridional que se centra en la posible cooperación regional para el 

mantenimiento de la paz. Gracias a este mecanismo, la Secretaría apoyó la 

celebración de la segunda mesa redonda regional sobre operaciones de paz de las 

Naciones Unidas en Almaty (Kazajstán) en mayo de 2025, y la tercera edición de la 

Conferencia de América Latina y el Caribe sobre Operaciones de Paz de la 

Organización de las Naciones Unidas en Asunción en octubre de 2025.  

 

 

 B. Alianzas con Gobiernos de los países anfitriones 
 

 

111. La cooperación con los Gobiernos anfitriones a todos los niveles es esencial 

para que las operaciones de mantenimiento de la paz cumplan efectivamente sus 

mandatos. Los líderes de las misiones, en particular los representantes especiales del 

Secretario General, procuraron por todos los medios de fomentar la confianza y el 

entendimiento mutuo con los Gobiernos anfitriones utilizando mecanismos formales 

de coordinación y recurriendo continuamente al diálogo. Estos esfuerzos se 

produjeron a múltiples niveles (nacional, regional y local), y a menudo implicaron la 

participación de comités estructurados o plataformas de enlace que facilitaron la 

coordinación y la solución de problemas. En diversos contextos, y de conformidad 

con los mandatos de las misiones, el personal de asuntos civiles presta asistencia a 

los administradores locales, mientras que los programas de creación de capacidades 

en ámbitos tales como la aplicación de la ley, la acción contra las minas y el estado 

de derecho colaboran estrechamente con los homólogos nacionales. 

112. La mayoría de las operaciones de mantenimiento de la paz se atienen a acuerdos 

sobre el estatuto de las fuerzas que definen las prerrogativas, inmunidades y 

facilidades concedidas por los Estados anfitriones a las misiones de mantenimiento 

de la paz y establecen los derechos y obligaciones de ambas partes. Para facilitar la 

documentación sistemática de los incidentes relacionados con los acuerdos sobre el 

estatuto de las fuerzas, la Secretaría desplegó un módulo con el que recoger datos 

sobre estos incidentes en la base de datos del Sistema Geoespacial de Conciencia 

Situacional disponible en 10 misiones de mantenimiento de la paz. La Secretaría 

proporcionó capacitación y apoyo para mejorar la presentación de informes basados 
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en datos mediante el análisis de datos y tableros, lo cual facilitó el análisis de estos 

incidentes, tanto en las distintas misiones como en el conjunto de las operaciones de 

mantenimiento de la paz. Un estudio realizado en 2024 en colaboración con las 

misiones de mantenimiento de la paz concluyó que en varias situaciones las 

restricciones a la circulación habían repercutido negativamente en la seguridad y la 

evacuación médica y de bajas del personal de mantenimiento de la paz.  

113. En respuesta a las restricciones a la libertad de circulación que afectaron 

gravemente al cumplimiento del mandato, la UNMISS siguió colaborando con el 

Gobierno anfitrión empleando los mecanismos establecidos para hacer frente a esos 

problemas. La MINUSCA siguió tratando de optimizar las relaciones con el Gobierno 

anfitrión y lograr una comprensión común del mandato de la Misión, entre otras cosas 

mediante la celebración de un segundo seminario sobre el nuevo mandato en 

diciembre de 2024 para debatir las prioridades, los retos y las perspectivas. Además, 

la MINUSCA siguió dialogando con el Gobierno anfitrión sobre la necesidad de 

levantar las restricciones impuestas a la importación de combustible para la Misión 

de conformidad con el acuerdo vigente sobre el estatuto de las fuerzas. 

 

 

 C. Alianzas triangulares para proporcionar capacitación y equipo 

a los países que aportan contingentes 
 

 

114. El Departamento de Apoyo Operacional, por conducto de su programa de 

alianzas triangulares, siguió impartiendo al personal uniformado de África, Asia y las 

regiones circundantes capacitación en tecnologías de ingeniería, medicina, mando, 

control, comunicaciones, informática, inteligencia, vigilancia, reconocimiento y 

seguridad en los campamentos. En el marco del programa, el Departamento impartió 

en noviembre de 2024 su primer curso de capacitación integrada multinacional, 

combinando cursos de ingeniería, medicina y concienciación sobre el peligro de 

explosión en colaboración con el Servicio de Actividades relativas a las Minas. Se 

impartieron 10 cursos para los servicios médicos en inglés y francés. Además se 

introdujo un curso de aprendizaje electrónico sobre gestión ambiental, y se está 

preparando otro sobre la gestión de los procesos de construcción.  

115. En colaboración con el Servicio de Actividades relativas a las Minas y la Oficina 

de las Naciones Unidas ante la Unión Africana, el programa de alianzas triangulares 

impartió cursos especializados de concienciación sobre el peligro de explosión, la 

mitigación de la amenaza de los artefactos explosivos improvisados y la búsqueda de 

armas para normalizar la concienciación sobre la eliminación de artefactos explosivos 

y artefactos explosivos improvisados de conformidad con las normas de las Naciones 

Unidas. Durante el período en cuestión, participaron en el programa 217 instructores 

procedentes de 16 Estados Miembros. La capacitación recibida gracias al programa 

permitirá que los participantes impartan en los países capacitación previa al 

despliegue sobre artefactos explosivos improvisados, con lo que se espera que 

disminuya considerablemente la necesidad de impartir mucha capacitación en el 

teatro de operaciones. 

116. Organizado en junio de 2025 por Kenya y copresidido por Suiza, el taller anual 

dirigido a los participantes en el programa de alianzas triangulares contó con la 

asistencia de 29 Estados Miembros y la Unión Africana.  
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 X. Conducta del personal y de las operaciones de 
mantenimiento de la paz 
 

 

 A. Conducta del personal de mantenimiento de la paz 
 

 

 1. Conducta y disciplina 
 

117. Los Departamentos de Estrategias, Políticas y Conformidad de la Gestión y de 

Operaciones de Paz colaboraron con los países que aportan contingentes y fuerzas de 

policía para prevenir mejor las conductas indebidas y asegurar que rindan cuentas 

quienes exhiban esas conductas. 

118. El compromiso de garantizar que todo el personal, tanto uniformado como civil, 

se atenga a las normas de conducta más rigurosas sigue siendo una prioridad 

compartida. Para cumplir este compromiso, es indispensable que el personal reciba 

una capacitación completa sobre la conducta que se espera de sus miembros, como se 

detalla en las normas de conducta de las Naciones Unidas aplicables a las distintas 

categorías de personal. Se espera que las personas que ocupen puestos de mando y 

dirección tengan un papel activo en la gestión del riesgo de conductas indebidas, para 

lo cual deben detectar ese tipo de riesgos, adoptar medidas correctivas y supervisar la 

aplicación de dichas medidas. 

119. En colaboración con el Departamento de Operaciones de Paz, el Departamento 

de Estrategias, Políticas y Conformidad de la Gestión trabajó directamente con los 

países que aportan contingentes y fuerzas de policía para mejorar la gestión de los 

riesgos de conducta indebida. A raíz de los contactos mantenidos con los países que 

aportan contingentes y fuerzas policiales, el Departamento de Estrategias, Políticas y 

Conformidad de la Gestión observó en 2025 que un creciente número de Estados 

Miembros había adoptado planes de acción para mejorar la prevención y la respuesta 

a las conductas indebidas y prestar ayuda y apoyo a las víctimas, o estaba participando 

en debates sobre la adopción de este tipo de planes. Estos planes han empezado a dar 

resultados tangibles, a saber, se ha observado recientemente una disminución de las 

denuncias por conductas indebidas, los casos de conducta indebida se resuelven 

adoptando medidas adecuadas de rendición de cuentas, y se ha avanzado en la 

tramitación de demandas pendientes de paternidad y pensión por alimentos. Se anima 

a otros Estados Miembros a que adopten este tipo de planes de acción.  

120. Durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2024 y el 30 de junio de 

2025, se notificaron 68 denuncias de explotación y abusos sexuales, de las cuales 

25 correspondían a incidentes ocurridos en 2020 o antes. En el mismo período se 

notificaron 543 denuncias de otras conductas indebidas y de conductas indebidas 

graves, una cifra parecida a la documentada el año anterior durante el período 

previo (552). 

 

 2. Certificación del personal futuro 
 

121. El Departamento de Operaciones de Paz se aseguró de que en las misiones de 

mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas solo se desplegara personal que 

cumpliera los requisitos exigidos por la Organización. Los países que aportan 

contingentes y fuerzas de policía fueron responsables de la preparación previa al 

despliegue, que consistió, entre otras cosas, en investigar los antecedentes del 

personal designado para comprobar que no hubiera sido acusado de cometer ningún 

delito o violar los derechos humanos internacionales o el derecho internacional 

humanitario, ni hubiera estado implicado en tales actos. Los países contribuyentes 

debían certificar por escrito que se había llevado a cabo esa investigación y presentar 

las autodeclaraciones de los candidatos confirmando que no habían cometido ninguna 

falta de conducta, como la explotación y abusos sexuales, ni habían sido objeto de 
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medidas disciplinarias en el pasado. El Departamento proporcionó orientación sobre 

la capacitación y normas de desempeño con la política de garantía de la disponibilidad 

operacional y mejora del desempeño y exigió a los países contribuyentes que 

confirmaran que todo el personal había recibido la capacitación obligatoria y cumplía 

las normas de las Naciones Unidas. Combinado con la presentación obligatoria de 

certificaciones por parte de las unidades al menos un mes antes del despliegue, el 

proceso de certificación reforzó la supervisión y la rendición de cuentas. Estas 

medidas se consideraron indispensables para velar por la integridad de las 

operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.  

 

 3. Protección contra la explotación y los abusos sexuales y prioridad de los 

derechos y la dignidad de las víctimas en la respuesta de las Naciones Unidas 

a la explotación y los abusos sexuales 
 

122. La explotación y los abusos sexuales minan la credibilidad y eficacia de las 

operaciones de paz de las Naciones Unidas y traicionan la confianza de las 

comunidades a las que sirven. Durante el período que abarca el informe y en 

colaboración con los Departamentos de Operaciones de Paz y de Estrategias, Políticas 

y Conformidad de la Gestión, entre otros, el Coordinador Especial para Mejorar la 

Respuesta de las Naciones Unidas a la Explotación y los Abusos Sexuales y la 

Defensora de los Derechos de las Víctimas, redoblaron esfuerzos para ayudar a las 

misiones sobre el terreno a poner en marcha y aumentar las medidas de prevención y 

respuesta centradas en las víctimas mediante visitas de evaluación individuales y 

conjuntas, actividades para fomentar la capacidad y la colaboración con los Estados 

Miembros, incluidos los países que aportan contingentes y fuerzas de policía y los 

altos mandos de las misiones. Para mejorar las iniciativas de prevención y rendición 

de cuentas, la Secretaría seguirá estudiando la capacidad de respuesta y la rendición 

de cuentas en materia de explotación y abusos sexuales en el marco de una evaluación 

global de los países que aportan contingentes y fuerzas de policía, en consonancia con 

los esfuerzos en curso destinados a reforzar los requisitos en el ámbito de la 

prevención de la explotación y abusos sexuales y afianzar los compromisos de 

rendición de cuentas de los Estados Miembros.  

123. Los oficiales superiores de derechos de las víctimas de la MINUSCA, la 

MONUSCO y la UNMISS siguieron abogando por que las víctimas de explotación y 

abusos sexuales recibieran, entre otros, apoyo médico, psicosocial y jurídico, y se 

garantizaran sus medios de subsistencia. Integrado por el personal uniformado de las 

Naciones Unidas, el equipo de tareas de alto nivel que se ocupa de resolver las 

demandas de paternidad y pensión de alimentos trabajó con los Estados Miembros 

para avanzar en la tramitación de las demandas de paternidad. La Oficina del 

Coordinador Especial para Mejorar la Respuesta de las Naciones Unidas a la 

Explotación y los Abusos Sexuales y el personal responsable de la conducta y 

disciplina en las misiones y en la Sede apoyaron al personal directivo para gestionar 

los riesgos relacionados con la explotación y los abusos sexuales. Una evaluación 

independiente encargada por el Coordinador Especial en 2024 examinó los progresos 

logrados, determinó las lagunas existentes y propuso medidas sostenib les para 

reforzar la respuesta de todo el sistema para proteger contra la explotación y los 

abusos sexuales. 

124. En el próximo informe del Secretario General sobre medidas de protección 

contra la explotación y los abusos sexuales, cuya publicación está prevista en febrero 

de 2026, se incluirá información adicional sobre los esfuerzos destinados a afrontar 

la explotación y los abusos sexuales en las operaciones de paz.  
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 B. Conducta de las operaciones de mantenimiento de la paz 
 

 

 1. Gestión ambiental 
 

125. Aprovechando los progresos realizados desde 2017, y tal como se solicitó en la 

resolución 76/274 de la Asamblea General, la Secretaría publicó en 2024 un 

documento titulado “The Way Forward: Environment Strategy for Peace Operations 

2023-2030” (El camino por delante: estrategia ambiental para las operaciones de paz 

(2023-2030)) para introducir los temas estratégicos de la responsabilidad, la ambición 

y el legado. El desempeño ha seguido siendo bueno, observándose mejoras cuando se 

compara con el ciclo anterior. Las emisiones de gases de efecto invernadero 

disminuyeron porque aumentó el consumo de electricidad procedente de fuentes 

renovables. Aumentó también el número de centros que operan ahora con un nivel 

mínimo de riesgo de generar aguas residuales y residuos sólidos. La transición en 

curso hacia las energías renovables, combinada con iniciativas de eficiencia 

energética, se ha traducido desde 2017 en una disminución del 13  % en el uso de 

combustible per cápita para generar electricidad, lo que supone un ahorro anual de 

15 millones de litros de diésel. El marco para fijar metas ambientales, implantado en 

todas las misiones durante el proceso de elaboración del presupuesto co rrespondiente 

a 2025/26, permitió prever las ganancias en eficiencia y la mejora del desempeño que 

cabe esperar en los proyectos propuestos por las misiones. Se proporcionó orientación 

operacional y asistencia técnica para estudiar la manera de maximizar los beneficios 

de la inversión en instalaciones e infraestructura de mantenimiento de la paz en 

términos de legado positivo. Se elaboró material de capacitación nuevo para colmar 

las lagunas detectadas y asegurarse de que los conocimientos de las partes interesadas 

siempre estén actualizados, entre otras cosas con un curso virtual dirigido a los puntos 

focales para cuestiones ambientales en los países que aportan contingentes y fuerzas 

de policía sobre las mejores prácticas de gestión ambiental en las operac iones de paz 

de las Naciones Unidas. Se están llevando a cabo los preparativos para un programa 

presencial de formación de formadores cuyo objetivo es aumentar la capacidad de los 

países que aportan contingentes y fuerzas de policía para desplegarse con si stemas de 

energía renovable.  

 

 2. Política de diligencia debida en materia de derechos humanos en el contexto del 

apoyo de las Naciones Unidas a fuerzas de seguridad ajenas a la Organización  
 

126. Las Naciones Unidas siguieron reforzando la aplicación de la política de 

diligencia debida en materia de derechos humanos en el contexto del apoyo de las 

Naciones Unidas a fuerzas de seguridad ajenas a la Organización. La aplicación de 

esta política permitió a las Naciones Unidas colaborar con fuerzas de seguridad ajenas 

a la Organización y Gobiernos anfitriones para promover el cumplimiento del derecho 

internacional humanitario, el derecho de los derechos humanos y el derecho de los 

refugiados, determinando los riesgos para el apoyo de las Naciones Unidas y 

diseñando conjuntamente medidas de mitigación. El apoyo técnico y logístico 

prestado por la MONUSCO a los comités de seguimiento de las fuerzas de seguridad 

nacionales fue decisivo para las investigaciones cuyo objetivo era que se rindieran 

cuentas de las violaciones de los derechos humanos. La MONUSCO también aplicó 

la política cuando prestó un limitado apoyo operacional a la Misión de la SADC en 

la República Democrática del Congo durante su mandato, de conformidad con la 

resolución 2746 (2024) del Consejo de Seguridad. La MINUSCA brindó capacitación 

a las fuerzas de defensa y seguridad nacionales sobre la política y el derecho 

internacional humanitario, de los derechos humanos y de los refugiados, lo que 

permitió realizar 24 rotaciones y despliegues de las Fuerzas Armadas de la República 

Centroafricana para proteger a los civiles y asegurar el proceso de inscripción 

electoral. La UNMISS agilizó la aplicación de su política actualizando su 

https://docs.un.org/es/A/RES/76/274
https://docs.un.org/es/S/RES/2746(2024)
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procedimiento operativo estándar y poniendo en marcha un programa de 

sensibilización para todas las entidades de las Naciones Unidas en Sudán del Sur, 

aprovechando la aplicación para mejorar el cumplimiento de las normas de derechos 

humanos. La política y su aplicación en los contextos específicos de cada país se 

trataron en los cursos dirigidos a las comandancias de la policía de las Naciones 

Unidas, incluido el curso de desarrollo de los mandos femeninos de la policía.  

 

 

 XI. Observaciones 
 

 

127. Los Estados Miembros han seguido mostrando su apoyo sin reservas al 

mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. El personal de mantenimiento de la 

paz de las Naciones Unidas siguió y seguirá sirviendo con valentía y profesionalidad 

en algunos de los entornos más impredecibles e inseguros del mundo. A pesar de las 

crecientes amenazas, los complejos mandatos y la escasez de recursos, siguen 

decididos a apoyar los procesos políticos, proteger a los civiles, respetar los altos el 

fuego, y sostener la paz y la seguridad. Su compromiso con los valores de la Carta de 

las Naciones Unidas y la búsqueda de una paz sostenible merecen el pleno apoyo de 

la comunidad internacional. Celebro su dedicación, en particular la de quienes han 

sacrificado su vida o sufrido daños permanentes, tanto físicos como mentales, en la 

búsqueda de la paz.  

128. Para que las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas 

ayuden a los países a impulsar procesos políticos que puedan conducir a una paz 

duradera, los Estados Miembros deben dar un paso adelante. Hago un llamamiento a 

los Estados Miembros, especialmente a los que forman parte del Consejo de 

Seguridad, para que presten un apoyo firme y unido en favor de los procesos de paz 

donde las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas colaboran 

con el país anfitrión para hacerlos avanzar. 

129. Dado que las Naciones Unidas siguen desarrollando la labor de mantenimiento 

de la paz pese a estar condicionadas por una crisis de liquidez muy grave, he pedido 

a las misiones de mantenimiento de la paz financiadas con cargo al presupuesto de 

mantenimiento de la paz que reduzcan los gastos en un 15 % de su presupuesto para 

2025/26 en todos los ámbitos, incluidos los componentes uniformados, el personal 

civil y las operaciones. Estas reducciones tendrán una repercusión notable en el 

cumplimiento de los mandatos, incluida la protección de los civiles. Insto a todos los 

Estados Miembros a que paguen sus cuotas íntegramente y a tiempo. La capacidad de 

las Naciones Unidas para cumplir los mandatos encomendados por los Estados 

Miembros así lo exige. También insto a los Estados Miembros a que aprovechen este 

momento para forjar unidos el futuro del mantenimiento de la paz, y de ese modo se 

aseguren de garantizar su idoneidad y de que responda a las necesidades de los 

Estados anfitriones y las poblaciones vulnerables a las que sirve. 

130. Las Naciones Unidas celebraron su 80o aniversario en un momento crucial para 

reinventar sus operaciones de mantenimiento de la paz. El examen en curso del futuro 

de todos los tipos de operaciones de paz de las Naciones Unidas, tal como se pedía 

en el Pacto para el Futuro, brinda una buena oportunidad para adaptar las operaciones 

de mantenimiento de la paz a la cambiante dinámica de los conflictos y las realidades 

políticas, gracias a lo cual estarán preparadas de cara al futuro. El apoyo político, 

unos mandatos claros, unas capacidades adaptadas y unos recursos adecuados siguen 

siendo fundamentales para las operaciones de paz presentes y futuras. En el marco de 

la Iniciativa ONU80, estoy tomando medidas para reforzar la capacidad del pilar de 

paz y seguridad a fin de apoyar las operaciones de mantenimiento de la paz de una 

manera más efectiva y costoeficaz.  
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131. La iniciativa Acción por el Mantenimiento de la Paz y su estrategia de aplicación 

(Acción por el Mantenimiento de la Paz Plus) han galvanizado el apoyo colectivo 

para reforzar el mantenimiento de la paz mediante compromisos compartidos. Las 

Naciones Unidas siguen decididas a llevar esta iniciativa adelante. La siguiente fase 

de la iniciativa arrancará a principios de 2026.  

 


