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 مجلس حقوق الإنسان 
 الدورة السادسة والخمسون 

 2024تموز/يوليه  12 –حزيران/يونيه   18
 من جدول الأعمال 3و 2البندان  

  الأمم المتحدة السنننننامو لحقوق الإنسنننننانالتقرير السنننننموو لم و   
 وتقارير الم وضية السامية والأمين العام

  تعزيز وحماية جميع حقوق الإنسان، المدنية والسياسية والاقتصادية
 والاجتماعية والثقافية، بما فو ذلك الحق فو التممية

 مكافحة التممر السيبرانو على الأشخاص ذوو الإعاقة  

 *تقرير م وضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان  

 موجز  
على تجارب الأشاااا ا    ،51/10 يركز هذا التقرير، المقدم عملًا بقرار مجلس حقوق الإنسااااان 

ذوي الإعاقة مع التنمر السااااااااايبرانق، والإر حقوق الإنساااااااااان ذال الوااااااااالة التق تتناول حقوق    وهو   جم  
الاتجاهال والتحد ال السااااااااادد  للتواااااااادي ب ااااااااي  لى ال للتنمر الساااااااايبرانق على الأشاااااااا ا  ذوي الإعاقة، 

للممارساااااااال والتدالال الواعد  لميالحته  وي ت  التقرير بمجموعة من التو ااااااايال التق    ويتضااااااامن و ااااااا اً 
ت دف إلى مساعد  الألراد، والمجتمىال المحلية، والدول، وشركال التكنولوجيا الرقمية لق وضع استجابال 

البيئة تحترم الحقوق لق مواج ة التنمر الساااااايبرانق على الأشاااااا ا  ذوي الإعاقة، وضاااااامان و ااااااول   إلى 
 الرقمية واست ادت   من لواددها 
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 A/HRC/56/31 الأم  المتحد 

 
 Distr.: General الجمعية العامة

24 December 2024 

Arabic 

Original: English 

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/10


A/HRC/56/31 

GE.24-12022 2 

 الولاية والمطاق -أولاا  

إلى م وضااااااااااااية الأم  المتحد  السااااااااااااامية لحقوق   51/10لإلب مجلس حقوق الإنسااااااااااااان لق قراره   -1
ب ااااااااااان ميالحة التنمر الساااااااااايبرانق على الأشاااااااااا ا  ذوي الإعاقة، وتحدد احدث    الإنسااااااااااان ان ت ىد تقريراً 

  الاتجاهال والتحد ال، لضلًا عن مبادئ حقوق الإنسان والضمانال والض  الممارسال المنطبقة 

وهو    ( 1) دولة ومنظمة من منظمال المجتمع المدنق  17ويسااترشااد هذا التقرير بمساااهمال قدمت ا   -2
إلى الىم  الذي قامت به الم وضية السامية لحقوق الإنسان ب ان التنمر على الألإ ال، ويبنق  اً  ستند ا ض

على الألكار التق ق دمت الال حلقة نقاش عقدها مجلس حقوق الإنسااااان حول هذا الموضااااور الال دورته 
  ( 2) الرابىة وال مسين

ضااية الأم  المتحد  السااامية لحقوق الإنسااان مجدداً  -3 لق هذا التقرير على اهمية اعتماد  وت اادد م و 
ويتناول ال واااااااااالان ال انق   ن ج قاد  على حقوق الأشاااااااااا ا  ذوي الإعاقة لق ميالحة التنمر الساااااااااايبرانق 

وال الث من التقرير مبادئ حقوق الإنسان والإر الىم  ذال الولة بم  وم التنمر السيبرانق على الأش ا   
ذوي الإعاقة؛ ويناقش ال واا  الرابع الاتجاهال والتحد ال الحدي ة المرتبطة بالوقا ة ال ىالة من ذلا التنمر 

ارسااااااااال الواعد  لق مواج ته والحد من م الإره؛ ويتضاااااااامن  والتواااااااادي له؛ ويتناول ال واااااااا  ال امس المم
التودي للتنمر السيبرانق على الأش ا    ال و  السادس تو يال ترمق إلى دع  ا حاب المولحة لق

 ذوي الإعاقة 

 نظرة عامة -ثانياا  
لق القانون الدولق لحقوق   "التنمر السااااااااايبرانق"بالرغ  من عدم وجود تىريف رسااااااااامق لمواااااااااطل   -4

  51/10وقد ساال   القرار  لو ااس ساالور ضااار لق ال ضاااءال الرقمية  الإنسااان، لهنه   ساات دم مع ذلا ك يراً 
لمجلس حقوق الإنساااااااان بان التنمر السااااااايبرانق  مين ان        على انه لى  متىمد  قوم به لرد او مجموعة  
الراد باسااات دام اشااايال الاتواااال الإلكترونق ضاااد الضاااحا ا، وهو لى   حدث عاد  بواااور  متكرر  و مرور 

وقد عب رل المم لة ال ا ااااااة للمين الىام المىنية بالىنس  الوقت وك يراً ما يتساااااا   ت اول لق موازين القو  
ضاااد الألإ ال عن ل   مما  ، لق حين اسااات دم الأمين الىام للم  المتحد   ااايغة م تل ة بى  ال اااقء،  
م اايراً إلى ان التنمر الساايبرانق ينطوي على ن اار او توجيه رساااد  إلكترونية، بما لق ذلا  ااور او مقالإع 

التنمر السااااايبرانق بانه  اليونيسااااايسوتىر ف   ( 3) شااااا   وار او ت ديده او اسااااات دالهليديو،   دف مضاااااا قة  
لين  التنم ر باساات دام التقنيال الرقمية، م ااير  إلى انه ساالور متكرر ي دف إلى ت ويف الأشاا ا  المساات د 

ت اااااي  جراد  جنادية، م     و التالق، لهن التنمر السااااايبرانق   ااااام  الىالاً    ( 4) او إغضاااااا    او الت ااااا ير    
 ليست إجرامية الطابع  الت ديد بالىنس، والا تزاز، والاحتيال، والىالاً 

  

ضااااية الأم  المتحد  السااااامية لحقوق الإنسااااان  (1)  مين الالإلار على النوااااو  الكاملة للمساااااهمال الوارد  لق الموقع ال اااابيق لم و 
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2024/call-input-human-rights-council-resolution-5110-

cyberbullying-against-persons  

  ايلول/   27،  " مجلس حقوق الإنساااااااان  ىقد حلقة نقاش حول التنمر السااااااايبرانق على الألإ ال " انظر الم وضاااااااية الساااااااامية لحقوق الإنساااااااان،  ( 2) 
   https://webtv.un.org/en/asset/k1m/k1mo6jr0hnيق لوقادع حلقة النقاش متاح على الرابط التالق:  ب والبث ال      2023 سبتمبر 

(3) A/73/265  12، ال قر  

  وار  "مااا يريااد المراهقون مىرلتااه حول التنم ر عبر الإنترناات  -التنم ر عبر الإنترناات: مااا هو وكيس نوق ااه  "،  اليونيساااااااااااااايسانظر   (4)
  2024تحديث: شباط/لبراير 

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/10
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/10
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2024/call-input-human-rights-council-resolution-5110-cyberbullying-against-persons
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2024/call-input-human-rights-council-resolution-5110-cyberbullying-against-persons
https://webtv.un.org/en/asset/k1m/k1mo6jr0hn
https://undocs.org/ar/A/73/265
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وللتنمر السااايبرانق، من بى  النواحق، ت اااابهش مع اشااايال التنمر التقليد ة، كما انه  طرح، من نواح  - 5
التنمر السااااااااااااايبرانق، تادور وكماا هو الحاال مع    اار ، تحاد اال جادياد  تتطلاب التىااما  مىاه ولد ن  ج جادياد   

لضااالًا عن  - وهو ااتلال حقيقق او متواااور   - حول ااتلال التوازن لق القو    اً اشااايال التنمر الأار  ا ضااا 
غير ان     ( 5) الأمد   ة جساااااااد ة ون ساااااااية واجتماعية لإويل   الىال الإسااااااااء  المتىمد  التق  مين ان ت حدث اضاااااااراراً 

اساااارر، وعلى الو ااااول إلى جم ور اوسااااع، وله ديناميال إساااااء   للتنمر الساااايبرانق قدر  على الانت ااااار ب ااااي   
ل و قادر على الإيذاء على نطاق واساااع و دون الك اااس     ( 6) تتجاوز حدود الإسااااء  على المساااتو  ال ااا واااق 

كما انه    عن مواااااادره، مما    ااااااجع مرتكبيه على اقتراله ب ااااااىور من الإللال من الىقاب والقدر  على الت  ق  
ل و يتبى   إلى منازل  ، وعزلت       التنمر السااااااااااايبرانق ت اد ه بال روب من ميان مادي    ليس  وساااااااااااع ضاااااااااااحياً 

وحالال      ( 7) تحمي   منه،    هق تضاعس و اره لق ك ير من الأحيان، مما يؤدي إلى ت اق  الضرر الن سق  لا 
ر حدوث  يتسااابب لق تكر   التنمر السااايبرانق تترر ساااجلال رقمية دادمة  مين الو اااول إلي ا لىد  سااانوال، مما 

وقد ت ااااااااي  هذه الديناميال تحد ال جديد  لمن تىودوا على مواج ة حالال   من جديد  ها الضاااااااارر عند   ور 
 ا  دي مع التنمر الساااااااااايبرانق وان  غذ  ي ومن الممين، لق الوقت ن سااااااااااه، ان يت اع  التنمر التقل   التنمر التقليد ة  

   ( 8) " السلور المؤذي والمتوا   "  بىض ما البى ، مما يؤدي إلى ما و  ه الأمين الىام   

   ( 9) اً ن ساااي   اً وقد اعترلت لجنة حقوق الط   بالتنمر السااايبرانق، كغيره من اشااايال التنمر، باعتباره عن   - 6
و الرغ  من انت ار التنمر السيبرانق ب ي  اا   ين الألإ ال، لهنه يؤ ر على الأش ا  من جميع الأعمار 

 حدث عبر مجموعة من الوساااااادط والمنواااااال، بما لق ذلا الرسااااااد  النواااااية، وهو  وم تلس مناحق الحيا   
والبريد الإلكترونق، ووساااااد  التوا اااا  الاجتماعق، وتطبيقال المواعد ، وتطبيقال الألىاب، والمواقع ال اااابيية، 

كما  مين ان يت ذ مجموعة من الأشااااااااايال المباشااااااااار  وغير   وغرف الدردشاااااااااة، والمنتد ال ال ااااااااابيية الأار   
المباشاار ، م   رساااد  الت ديد، او الت ويف، او المضااا قة، بما لق ذلا عن لإريد الوااور او مقالإع ال يديو،  
او انتحال شااااااا واااااااية ما، او ك اااااااس ال وية الجنساااااااانية ل ااااااا   ما، او ن ااااااار مىلومال عنه دون موالقته، 

الال الىال ت دف  مطاردته من الال الت ج  على شا واه، بما لق ذلا إهانته على نطاق واساع، او من  او 
كما  مين ان  حدث التنمر الساااايبرانق  دون كتابة كلمة واحد ، و نما باساااات دام رموز،     إلى إقواااااده اجتماعياً 

او ملوااقال، او رموز تىبيرية، او بهجراء اسااتطلاعال م غرضااة، او من الال اعمال تتىمد اسااتبىاد شاا    
، لأن  اً سااااايبراني    تنمراً ولا  مين سااااارد جميع السااااالوكيال والألىال التق قد ت اااااي    مىي ن من ال ضااااااءال الرقمية  

 السلوكيال تتغير مع تطور التقنيال المست دمة والمنوال الرقمية التق تحدث علي ا  

ولق اضاااااااااااااا  تزايااد الرقمنااة لق حيااا  المجتمىااال الحاادي ااة،  مين للىقبااال التق تىوق او تمنع   -7
تؤ ر على مجموعة واساااااىة من حقوق الإنساااااان، بما لق ذلا الم ااااااركة ال ىالة لق ال ضااااااءال الرقمية ان 

الو اااول إلى المىلومال، وحرية الراي والتىبير، والحد لق الم ااااركة لق الحيا  الساااياساااية والىامة، والحد  
لق التىلي ، والحد لق المسااااوا  وعدم التمييز، والحد لق الواااحة، بما لق ذلا الواااحة الىقلية، والحد لق  

ولق الواقع، لهن  اهر  التنمر   لق الىم  اللادد، والحد لق احترام الكرامة الإنسااانية   ال وااو ااية، والحد
 السيبرانق توض  عدم قا لية حقوق الإنسان للتجزدة، وترابط  ا، وت ابي ا 

  

  77/201 انظر قرار الجمىية الىامة (5)

 ( 2016)من ور الأم  المتحد ،  التودي لتسلط الأقران من لناء المدرسة إلى ال ضاء الإلكترونق إن اء المىانا :انظر  (6)

 مجموعة من الدول الال حلقة النقاش انظر  يان النمسا نيابة عن   (7)

(8) A/73/265  12، ال قر  

من اشااااااااااايال الىنس الن ساااااااااااق تنمر البالغين    )ز(، التق تىتبر شااااااااااايلاً 21(، ال قر   2011)13لجنة حقوق الط  ، التىليد الىام رق   (9)
ن ساااااااااااااايااً على غيره  وتنكيل      ، بماا لق ذلاا من الال تكنولوجياال المىلوماال والاتواااااااااااااااالال م ا     الألإ اال اخارين تنمراً  او

  81(، ال قر   2021للجنة ) 25التىليد الىام رق   انظر ا ضاً  ال واتس المتنقلة والإنترنت، اي التنمر السيبرانق 

https://undocs.org/ar/A/RES/77/201
https://undocs.org/ar/A/73/265
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والتنمر السااايبرانق يؤ ر ب اااي  غير متناساااب على ال ئال الم م اااة وعلى الأشااا ا  الضاااى اء،   -8
لالتنمر السااااايبرانق على الأشااااا ا  ذوي الإعاقة  مين ان  سااااااه  لق    بمن لي   الأشااااا ا  ذوو الإعاقة 
والوت دراسال اجريت إلى ان الأش ا  ذوي الإعاقة ه  اك ر عرضة   استبىاده  ولق إساء  مىاملت   

نتيجة لتىرضااااا     اً بي ير للتنمر السااااايبرانق، مقارنة بغيره ، وان   قد ينساااااحبون من ال ضااااااءال الرقمية تمام
ويتىرض الأشااااااااا ا  ذوو الإعاقة ب اااااااااي  غير متناساااااااااب ل طاب الكراهية،    ( 10) للإسااااااااااء  عبر الإنترنت

باسااااااتمرار ان الألإ ال وال ااااااباب ذوي  اً وت ظ ر الدراسااااااال ا ضاااااا    ( 11) والىنس، والإساااااااء  لق البيئال الرقمية
    ( 12) الإعاقال الذهنية ه  اك ر عرضة من غيره  للتنمر السيبرانق وللتاذي منه على المد  الطوي 

وقد   جساااااد ة، ون ساااااية، وتىليمية واجتماعية دادمة  ومن الممين ان   حدث التنمر السااااايبرانق و اراً  -9
و ا ت منظمة الواحة الىالمية و ار التنمر السايبرانق بان ا م ايلة  احية عامة كبر   مين ان تؤدي إلى 

على الأداء الأكاد مق، وان   اً كما انه  مين ان يؤ ر سااااااالب    ( 13) القلد، والأرق، وال وف، وحتى إلى الانتحار
  ( 14) ، ويؤدي إلى الىزلة الاجتماعية، و لى تىالإق الم درال، والبطالة  حدث اكتئاباً 

من اهاداف التنمياة المسااااااااااااااتاداماة المتىلد   4 ىيد التقادم نحو تحقيد ال ادف  الساااااااااااااايبرانق  والتنمر   -10
 16و تىزيز لر  التىل  مد  الحيا  للجميع، وال دف  بضاااااامان التىلي  الجيد والمنوااااااس وال ااااااام  للجميع 

المتىلد  تىزيز المجتمىال الساااالمية وال اااااملة من اج  التنمية المسااااتدامة، و تولير إميانية و ااااول الجميع 
إلى الىدالة، و ناء مؤساااساااال لىالة وااضاااىة للمسااااءلة وشااااملة على جميع المساااتويال، بما لق ذلا إن اء 

 الألإ ال جميع اشيال الىنس ضد 

وللتقنياال الرقمياة القادر  على ان تكون ادوال تحويلياة تىزز تميين الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة،  -11
لق ذلا من الال دع  عي ااااا   باساااااتقلالية، وتوسااااايع لر  و اااااول   إلى الرعا ة الواااااحية، والترليه،  بما

وينبغق لج ود ميااالحااة التنمر الساااااااااااااايبرانق على    ( 15) والتىلي ، والتو يس، والم ااااااااااااااااركااة لق الحيااا  الىااامااة
الأشااااااااا ا  ذوي الإعاقة ان تركز على التوااااااااامي  والتطوير ب اااااااااي  مدروس وشاااااااااام ، وعلى اساااااااااتقلالية 

 الأش ا  ذوي الإعاقة، وحريت   لق الااتيار، وقدرت   على التا ير 

والتا يرال الساااااااااااااالبية التق   حد  ا التنمر الساااااااااااااايبرانق على الأشاااااااااااااا ا  ذوي الإعاقة تتجاوزه ،  -12
لهسااااايال الأشااااا ا  ذوي الإعاقة وانساااااحا    من ال ضااااااءال الرقمية  حد  من تنوع  ،    كمجموعة، بي ير 

وقيمة لضااااءاتنا   ومن حيويت  ، ومن الإ لاع   على ما  جري، ويؤدي، بااتواااار، إلى التقلي  من شاااان   
 الرقمية مرتبطة ب ي  لا يتجزا ب مول ا ل   

  

 Allison Toth, “Cyberbullyingو  Robin M. Kowalskiانظر مساهمة مؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان؛   (10)

among youth with and without disabilities”, Journal of Child and Adolescent Trauma, vol. 11, No. 

1 (March 2018), pp. 7–15; and Anti-Bullying Alliance, “Evidence on online abuse”, February 2018  ،
  متاح على الرابط: 

https://committees.parliament.uk/writtenevidence/86982/pdf/  
تو اااااااايال المنتد  الأورو ق للشاااااااا ا  ذوي الإعاقة حول مبادرال الاتحاد "انظر المنتد  الأورو ق للشاااااااا ا  ذوي الإعاقة،   (11)

  2021، نيسان/ا ري  "الأورو ق ب ان اطاب الكراهية وجراد  الكراهية

 Violence and bullying in“  انظر، على ساااااااااااااابيااا  الم اااال، منظماااة الأم  المتحاااد  للتر ياااة والىل  وال قاااالاااة )اليونساااااااااااااايو(، (12)

educational settings: the experience of children and young people with disabilities”, 2021  
انظر، على ساااابي  الم ال، البيانال الوااااادر  عن كازااسااااتان، ولكساااامبرم، وماليزيا، والميتب الدولق للتىلي  الكا ولييق الال حلقة   (13)

، والاتحاد DeafKidz Internationalالنقاش؛ ومساااااااااااهمال الاتحاد الىالمق للواااااااااا ، والمنظمة الدولية لرعا ة الألإ ال الواااااااااا  
 الأورو ق لل باب الو ، ومؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان 

، والاتحاد الأورو ق DeafKidz Internationalانظر مسااهمال الاتحاد الىالمق للوا ، والمنظمة الدولية لرعا ة الألإ ال الوا   (14)
  يان نادبة الم وض السامق لحقوق الإنسان الال حلقة النقاش و لل باب الو ، ومؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان، 

 من ات اقية حقوق الأش ا  ذوي الإعاقة    30و   29و   27و   19ترد التزامال الدول بضمان حقوق الأش ا  ذوي الإعاقة لق المواد   ( 15) 

https://committees.parliament.uk/writtenevidence/86982/pdf/
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 الإطار القانونو -ثالثاا  
الوايور الدولية لحقوق الإنساان على التزامال موحد  تتىلد بالتنمر السايبرانق على الأشا ا  تن   - 13

 ذوي الإعاقة، م   مبادئ عدم التمييز، والمساوا ، والكرامة، و ميانية الو ول إلى المىلومال والتكنولوجيا  

 التزامات الدول -ألف 

، احترام كرامة 3ت ام  المبادئ الىامة لات اقية حقوق الأشا ا  ذوي الإعاقة، الوارد  لق مادت ا   -14
الأشااا ا  المتا ااالة، واساااتقلال   الذاتق، واساااتقلاليت  ، وك الة م ااااركة و شااارار الأشااا ا  ذوي الإعاقة  

عدم التمييز، وتكالؤ  اً وت اااااااااااام  تلا المبادئ ا ضاااااااااااا   بوااااااااااااور  كاملة ولىالة لق المجتمع، واحترام ال وارق 
وتن    ال ر ، و ميانية الو ول، والمساوا   ين الجنسين، واحترام القدرال المتطور  لللإ ال ذوي الإعاقة 

من الات اقية، كجزء من الالتزام  تىزيز المساوا  وعدم التمييز، على ان تك   الدول الألإراف توالر   5الماد  
  2  ذوي الإعاقة، على النحو المحدد لق الماد  الترتيبال التيسيرية المىقولة للش ا

من الات اقية، المتىلقة بهميانية الو اااااول، على ان تت ذ الدول الألإراف التدا ير  9وتن  الماد   -15
المناساااااااااااااابة التق تك   إميانية و ااااااااااااااول الأشاااااااااااااا ا  ذوي الإعاقة، على قدم المساااااااااااااااوا  مع غيره ، إلى 

ونظراً لمد  اتسااار ال طاب الىام والسااياسااق   التكنولوجيال الرقمية، وان تك   شاامول   بال ضاااءال الرقمية 
الذي  جري اخن لق المجال الرقمق، لهن عدم المسااااااااوا  لق الو اااااااول إليه يؤ ر ا ضااااااااً على مجموعة من 
الحقوق الأار  للش ا  ذوي الإعاقة، بما لق ذلا الحد لق الو ول إلى التىلي ، والتو يس، والوحة،  

  ( 16) والمىلومال، وحرية التىبير

، بااات اااذ جميع التاادا ير الت ااااااااااااااريىيااة  16الات اااقيااة ملزمااة، بموجااب الماااد   والاادول الألإراف لق   -16
والإدارية والاجتماعية والتىليمية وغيرها من التدا ير المناسااااااااابة لحما ة الأشااااااااا ا  ذوي الإعاقة من جميع 

ويتضاامن هذا الالتزام ات اذ التدا ير اللازمة لمنع الىنس المرتكب من   اشاايال الاسااتغلال والىنس والاعتداء 
ويمين ان ت ااااام  التدا ير الوقادية ضااااامان تقد   المسااااااعد   الال التقنيال الرقمية، م   التنمر السااااايبرانق 

والدع  إلى الأش ا  ذوي الإعاقة، واسره ، وتولير المىلومال والت قيس حول التىرف على حالال التنمر  
 الجنس، والإعاقة السيبرانق، وتجنب ا، والإ لام عن ا، لق اشيال تراعق السن، ونور 

إلى النظر لق التا ير غير المتناساااااااب للتنمر   اً ويدعو الإلإار الحالق لحقوق الإنساااااااان الدول ا ضااااااا  - 17
وتن  ات اقية   متىدد  ومتقالإىة من الىنس والتمييز، و لى مىالجته   السااااااااااااايبرانق على من يواج ون اشااااااااااااايالاً 

الألإراف التدا ير اللازمة لضااااااامان تميين النسااااااااء ذوال  حقوق الأشااااااا ا  ذوي الإعاقة على ان تت ذ الدول  
وقد اوضااحت اللجنة المىنية بالقضاااء   الإعاقة من ممارسااة حقوق ن الإنسااانية على قدم المساااوا  مع اخارين  

من ات اقية القضاااااااااء على جميع   1على التمييز ضااااااااد المرا  ان التمييز ضااااااااد المرا ، كما هو محدد لق الماد  
   ( 17) اشيال التمييز ضد المرا ،   م  الىنس الجنسانق لق السياقال التق ت ست دم لي ا الوسادط التكنولوجية 

من ات ااقياة حقوق الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة، يتىين على الادول الألإراف ان   7و موجاب المااد   -18
بجميع حقوق الإنسااااااااااااااان   كااملاً   تت اذ جميع التادا ير الضاااااااااااااارورياة لك االاة تمتع الألإ اال ذوي الإعااقاة تمتىااً 

والحريال الأساااسااية، وذلا على قدم المساااوا  مع غيره  من الألإ ال، بما لق ذلا الحد لق التىبير بحرية 
وتن  ات اقية حقوق الط   على ان الدول الألإراف ملزمة   عن وراد   لق جميع المسااااااااااااد  التق تمسااااااااااا   

  

الإنساااااااااااااااااااااان   (16) حاااقاااوق  ماااجااالاااس  قاااراري  وCRPD/C/ISR/CO/1و،  53/29و  50/15اناااظااار   ،CRPD/C/MNG/CO/2-3 ،
  CRPD/C/TUN/CO/2-3و

  20(، ال قر  2017)35اللجنة المىنية بالقضاء على التمييز ضد المرا ، التو ية الىامة رق   (17)

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/15
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/53/29
https://undocs.org/ar/CRPD/C/ISR/CO/1
https://undocs.org/ar/CRPD/C/MNG/CO/2-3
https://undocs.org/ar/CRPD/C/TUN/CO/2-3
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(، وان لللإ اال  19بحماا اة جميع الألإ اال من الىنس ا نااء وجوده  لق رعاا اة اشاااااااااااااا اا  وارين )المااد   
(، وان 13الحد لق حريااة التىبير، بمااا لق ذلااا حريااة لإلااب المىلومااال والألكااار وتلقي ااا و ذاعت ااا )الماااد   

رامت   وتىزز اعتمااده   الألإ اال ذوي الإعااقاة  جاب ان يتمتىوا بحياا  كااملاة وكريماة، لق  روف تك ا  ل   ك
وتؤكد الات اقيتان على التزام الدول باعتبار    ( 23على الن س وتيساار م اااركت   ال ىلية لق المجتمع )الماد  

الألإ ال ا اااحاب حقوق، وتلزمان ا بان تكون الموااالحة ال ضااالى للط   هق الاعتبار الأسااااساااق لق جميع 
  ( 18) الإجراءال المتىلقة بالألإ ال

وقد اعترلت اللجنة المىنية بحقوق الأشاااااا ا  ذوي الإعاقة بالدور المتزايد للتنمر الساااااايبرانق لق  -19
حيا  الألإ ال، و تا يره غير المتناسااااااااااب ب ااااااااااي  عام على الأشاااااااااا ا  ذوي الإعاقة، واا ااااااااااة النساااااااااااء 

من  ين اشااااااااااااااياال التمييز    -واكدل اللجناة ان واجب حظر جميع اشااااااااااااااياال التمييز   ااااااااااااااما     ( 19) وال تياال
التحرش، بما لق ذلا التنمر السااايبرانق، والكراهية السااايبرانية، وجميع اشااايال الىنس على اسااااس   - الأار  
إلى ضاااارور  تطوير تدا ير لىالة لمنع التنمر، كمبدا اساااااسااااق من مبادئ   اً واشااااارل اللجنة ا ضاااا  ( 20) الإعاقة

  ( 21) الحد لق التىلي  ال ام 

وحددل    وتناولت لجنة حقوق الط   ت ا ي  حقوق الألإ ال لق التحرر من جميع اشيال الىنس  -20
 ان الىنس الن سق قد   م  التنمر الن سق، والتنكي  الال لإقوس الانضمام، بما لق ذلا التنمر السيبرانق 

ما  ااذ شاااااااي  التنمر، لا  ضااااااار بسااااااالامة الط   الجساااااااد ة    هواشاااااااارل إلى ان الىنس  ين الألإ ال، بما لي 
والن ساااااااية ورلاهته لق الأمد القريب لحساااااااب،    غالباً ما  يون له تا ير شاااااااديد على نمو الط  ، وتىليمه،  

ب ااااان اشاااايال الىنس  اً وا دل اللجنة راي ا ا ضاااا   ( 22) واندماجه لق المجتمع، لق الأمدين المتوسااااط والطوي 
من اشااايال   شااايلاً  و ااا ه  الجديد  التق  مين ان يتىرض ل ا الألإ ال لق البيئة الرقمية، م اااير  إلى التنمر  

واكدل انه ينبغق للدول ان تت ذ التدا ير الت اريىية والإدارية لحما ة الألإ ال من الىنس   الىدوان السايبرانق 
  ( 23) عبر الإنترنت

  ال ا ة المىنية بحقوق الأش ا  ذوي الإعاقة لق مىرض شرح ا لالتزامال مقرر وقد اعر ت ال -21
الدول بموجب القانون الدولق لحقوق الإنسااااااان، عن قلق ا من ان يؤدي التقدم لق التكنولوجيال الرقمية إلى 

 ارال،  ت اق  اوجه عدم المسااااااوا  والتمييز القادمة بال ى ، ودعت إلى الاسااااات مار لق البنية الأسااااااساااااية، والم
والقواعد التنظيمية، والمؤسسال، و لى الت اور مع الأش ا  ذوي الإعاقة والمنظمال التق تم ل  ، لتحقيد 

  ال ا اااااة المىنية بحد ك  إنساااااان لق التمتع  مقرر ول تت ال   ( 24)  يئة رقمية شااااااملة ويسااااا   الو اااااول إلي ا
باعلى مساااااااااتو  ممين من الواااااااااحة البدنية والىقلية الانتباه إلى التحد ال التق ت رضااااااااا ا التقنيال الرقمية، 
م ااااااير  إلى ان ا  مين ان تؤدي إلى إدامة التمييز لوااااااال  الأشاااااا ا  غير ذوي الإعاقة، او الىنواااااارية، 

  ( 25) التمييز الجنسق، او التمييز على اساس التوجه الجنسق، او ال وية الجنسانية او

  

  3(، وات اقية حقوق الط  ، الماد  2)7انظر ات اقية حقوق الأش ا  ذوي الإعاقة، الماد   (18)

  51(، ال قر  2016)4اللجنة المىنية بحقوق الأش ا  ذوي الإعاقة، التىليد الىام رق   (19)

 )د( 18(، ال قر  2018)6التىليد الىام رق   (20)

  69(، ال قر  2016)4التىليد الىام رق   (21)

  27)ز( و21ان ت(، ال قر 2011)13لجنة حقوق الط  ، التىليد الىام رق   (22)

  82و 81(، ال قرتان 2021)25التىليد الىام رق   (23)

  A/HRC/55/56انظر  (24)

(25) A/HRC/53/65  11، ال قر  

https://undocs.org/ar/A/HRC/55/56
https://undocs.org/ar/A/HRC/53/65
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جميع الدول إلى حما ة الألإ ال من التنمر الساااااااايبرانق،   201/ 77ودعت الجمىية الىامة لق قرارها   - 22
و لى تقد   الدع  المناساااااااب إلى الألإ ال المتضاااااااررين من التنمر والم ااااااااركين ليه، و لى توليد وتحلي   يانال  
ت وااااايلية عن التنمر السااااايبرانق على الأشااااا ا  ذوي الإعاقة   دف وضاااااع ساااااياساااااال عامة ولىالة، وسااااان  

   ( 26) سيبرانق عند الاقتضاء، وتبادل ال برال والض  الممارسال الولإنية ت ريىال ب ان التنمر ال 

واعر ات الجمىياة الىااماة، ليماا يتىلد بحقوق الط ا  لق البيئاة الرقمياة، عن قلق اا ال ااااااااااااااادياد إزاء   -23
يواج ه الألإ ال ذوو الإعاقة من و ااااا  وتمييز و قوااااااء، وما يتىرضاااااون له ب اااااي  غير متناساااااب من  ما

عنس ن سااااااااق و دنق واعتداء جنسااااااااق، ودعت الدول إلى سااااااااد ال جو  الرقمية التق  ىانق من ا الألإ ال ذوو 
  التق الإعاقة، و لى الد لر  لم ااركت   ب اي  كام  وهادف لق عمليال  انع القرار لق جميع المسااد 

  ( 27) تؤ ر علي  ، بما لق ذلا لق البيئة الرقمية

على التمتع بحقوق الأقليال   اً والتنمر السيبرانق على الأش ا  ذوي الإعاقة  مين ان يؤ ر ا ض -24
  الأشاا ا  الواا  او ضااىاف الساامع مجتمى   اللغوي ال ا   لىلى ساابي  الم ال،   ااي   ال قالية واللغوية 

 وعملاً  الإشاار  الولإنية ال ا اة     كلغال اقليال، ولق بى  البلدان كلغال رسامية    ، وي ىترف  لغال 
من ات ااقياة حقوق الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة،  جاب على الادول الألإراف ان تضاااااااااااااامن تميين   21باالمااد   

الأشاا ا  ذوي الإعاقة من ممارسااة حق   لق حرية التىبير والراي على قدم المساااوا  مع اخارين، بما لق  
 ذلا الاعتراف  لغال الإشار  وتىزيز است دام ا 

 مسؤوليات مؤسسات الأعمال -باء 

يتضااااااامن واجب الدول لق حما ة حقوق الإنساااااااان الحما ة من انت اكال حقوق الإنساااااااان على يد  -25
مؤسااسااال الأعمال، كما اكدته المبادئ التوجي ية المتىلقة بالأعمال التجارية وحقوق الإنسااان، وهق الإلإار  

  الرديسق الذي  حدد مسؤوليال ال ركال لق منع وت  يس اخ ار السلبية على حقوق الإنسان

من تلا المبادئ التوجي ية وشااااارحه، على مؤساااااساااااال الأعمال مساااااؤولية احترام   12لمبدا ل اً وولق -26
جميع حقوق الإنسااااااااان المىترف   ا دولياً، بما لق ذلا حقوق الإنسااااااااان لللراد المنتمين إلى مجموعال او 

وينبغق ل ااااااااااااااركاال   تجمىاال سااااااااااااااياانياة محادد  تحتااث إلى اهتماام ااا ، م ا  الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة 
وتتطلب هذه  التكنولوجيا ان تتوقع ما ساااااااااااي حد ه اسااااااااااات دام منتجات ا وادمات ا من اضااااااااااارار، وان تىالج ا 

المسااااؤولية المؤسااااسااااية تجاه احترام حقوق الإنسااااان من مؤسااااسااااال الأعمال التزام ا بسااااياسااااال تحترم تلا 
همت لق حدو  ا، او تىاون ا  الحقوق، وعنايت ا الواجبة   ا، وعلاج ا لأي و ار سااااالبية تساااااببت لي ا او ساااااا

  ( 28) لق تقد   ذلا الىلاث

ضااااااية الأم  المتحد  السااااااامية لحقوق الإنسااااااان من الال م ااااااروع ا للعمال التجارية  -27 وتقدم م و 
، توجي ال إضاااااالية تتىلد  واجبال الدول ومساااااؤوليال مؤساااااساااااال  B-Techوحقوق الإنساااااان والتكنولوجيا  
و موجب المبادئ التوجي ية، والإرشاااادال المقا لة الواااادر  عن م ااارور     ( 29) الأعمال لق مجال التكنولوجيا

  

  3ال قر   ،77/201 انظر قرار الجمىية الىامة (26)

  78/187 انظر قرار الجمىية الىامة (27)

  A/HRC/56/50 انظر (28)

وانظر، على وجه ال واااااااااااو ،   ؛https://www.ohchr.org/en/business-and-human-rights/b-tech-project  انظر (29)
، حول الىنا ة الواجبة بحقوق الإنسااااااااان B-Techالورقال التاساااااااايسااااااااية لم اااااااارور الأعمال التجارية وحقوق الإنسااااااااان والتكنولوجيا  

الو ااول إلى سااب  "( وحول سااب  المىالجة )"ال واااد  الرديسااية لاحترام مؤسااسااال الأعمال لحقوق الإنسااان"والاساات دام الن ادق )
لىالة  تظل   تواااامي  وتن يذ وليال  "و  "المىالجة وقطار التكنولوجيا: ل   وج ال نظر واحتياجال الأشاااا ا  والمجموعال المتضاااارر 

 ( "على مستو  ال ركال

https://undocs.org/ar/A/RES/77/201
https://undocs.org/ar/A/RES/77/201
https://undocs.org/ar/A/RES/78/187
https://undocs.org/ar/A/HRC/56/50
https://www.ohchr.org/en/business-and-human-rights/b-tech-project
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  اً مبددي  اً ، ينبغق لمؤسااااسااااال الأعمال ان تتبع ن جB-Techالأعمال التجارية وحقوق الإنسااااان والتكنولوجيا  
لتحديد الم الإر التق ت دد حقوق الإنساااااان ومىالجت ا، وينبغق ل ا ان تقدم الىنا ة الواجبة والحازمة بحقوق  

من تلا المبادئ  18وين  المبدا    الإنسااان لتحديد م الإر التا ير الضااار وت ادي ا او الت  يس من حدت ا 
التوجي ية على وجوب الاسااتىانة لق تقد   الىنا ة الواجبة بحقوق الإنسااان بال برال الداالية و/او ال ارجية  
المساااتقلة، و جراء م ااااورال هادلة مع المجموعال الم دد   تلا التا يرال الضاااار  ومع ا اااحاب الموااالحة  

وينبغق للدول   الحالة، الأشاااا ا  ذوو الإعاقة والمنظمال التق تم ل   اخارين ذوي الواااالة؛ وه  لق هذه 
من التادا ير المتااحاة للحماا اة من الأضاااااااااااااارار التق قاد تلحد بحقوق الإنسااااااااااااااان نتيجاة  اً ذكيا   اً ان تطبد مزيجا 

اي تدا ير  ذلا منتجال او ادمال تقدم ا مؤساااااااااااساااااااااااال الأعمال او ج ال لاعلة من غير الدول، بما لق
 تنظيمية او سياساتية، او توجي ال مواحبة، او حوالز او اشترالإال تتىلد بال  الية  

 الاتجاهات والتحديات الحديثة -رابعاا  
بالتىلي ، والرعا ة الوحية، وال دمال المورلية،   ا ما يتىلد ا بحت ال دمال الأساسية، بما لي  -28

ورغ  ان م ا  هاذه الرقمناة قاد تولر    19-جاادحاة كوليادوال ادماال الاجتمااعياة، رقمياة ب اااااااااااااايا  متزاياد الال 
من م االإر تىرض الألراد   اً لاهن اا قاد تزياد ا ضاااااااااااااا   ،( 30) للشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة  اً لواداد ااا ااااااااااااااة وتميينا 

و التزامن مع هذا التزايد لق الاعتماد   والمجموعال الضااااىي ة للتنمر الساااايبرانق وغيره من اشاااايال الإساااااء  
على ال دمال الرقمية،  حدث التنمر السااااااااايبرانق لق    م ااااااااا د مىقد من الاتجاهال والتحد ال، كما هو 

 موض  ادناه 

المحددة التو يُحدثها التممر السنننننننيبرانو على الأشنننننننخاص ذوو   بالآثارمحدودية الوعو   -ألف 
 الإعاقة وعلى حقوقهم واحتياجاتهم

ما ت  ااااا  الأبحاث الناشااااائة حول ميالحة التنمر السااااايبرانق لق الإحالإة بالتجارب المحدد    اً غالب  -29
ويوجد، على وجه ال واااو ،     ( 31) للشااا ا  ذوي الإعاقة لق ال ضااااءال الرقمية او باحتياجات   ال ريد 

نق ش لق البيانال الت واايلية عن مد  ت  ااق التنمر الساايبرانق على الأشاا ا  ذوي الإعاقة، وعما  سااب به 
والبيانال المحدود  المتاحة تركز على    ( 32) عقلية -  ذلا ل   من عواقب اجتماعية، وجساااااااااااد ة، و اااااااااااحية

من   31وجادير باالاذكر ان المااد     الألإ اال، باالرغ  من ان ذلاا التنمر يؤ ر على النااس من جميع الأعماار 
ات اقية حقوق الأش ا  ذوي الإعاقة ت لزم الدول الألإراف بجمع المىلومال المناسبة، بما لق ذلا البيانال 
الت وايلية، لتميين ا من  اياغة وتن يذ الساياساال اللازمة للولاء بما تدعو إليه الات اقية، ومن اسات دام تلا 

 اجز التق يواج  ا الأش ا  ذوو الإعاقة لق ممارسة حقوق   السياسال لتحديد ومىالجة الحو 

وقد  يون الأشااااا ا  ذوو الإعاقة من مرتكبق التنمر السااااايبرانق او من ضاااااحا اه، وقد  حتاجون  -30
إلى الدع  لق كلتا الحالتين، إذ ت ااااااير الأدلة إلى ان مرتكبق التنمر الساااااايبرانق ه ، لق ك ير من الأحيان، 

على حدوث تنمر سااايبرانق، وهق   اً شااا ود اً وقد  يون الأشااا ا  ذوو الإعاقة ا ضااا    ( 33) من ضاااحا اه ا ضاااا

  

 للالإلار على كي ية تيسير التىام  الموضوعق مع الأش ا  ذوي الإعاقة من الال رقمنة ال دمال الاجتماعية، انظر مساهمة اذر يجان   ( 30) 

 وملد ف، والنرويج، ولجنة حقوق الإنسان لق مدينة ميسييو )باللغة الإسبانية( انظر مساهمال ت يييا،  (31)

 Leonard Cheshire, School Violence and Bullying of Children withانظر مسااااااااااااااااهمااة سااااااااااااالولينيااا؛ واليونسااااااااااااايو و  ( 32) 

Disabilities in the Eastern and Southern African Region: A Needs Assessment (Harare, UNESCO, 2022)   
 لق حلقة النقاش  اليونيسيسانظر  يان  (33)
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ولق حين يواجاه بى     ( 34) تجر اة قاد تكون مرهِّقاة ب اااااااااااااايا  ااا  لمن ل   اشااااااااااااااياال مىيناة من الإعااقاال
الأشاااااااا ا  ذوي الإعاقة حواجز تمنع و ااااااااول   إلى ال ضاااااااااءال الرقمية،  سااااااااتىين وارون بالتكنولوجيا،  

وو ااااااااااول    ( 35) لق ذلا للىيش ب ااااااااااي  مسااااااااااتق ، ولقضاااااااااااء وقت الإول على الإنترنت مقارنة باقران   بما
ر  امرش بالف الأهمية لق م ااااااااركت   لق   الأشااااااا ا  ذوي الإعاقة إلى المىلومال لق اشااااااايال و لغال ميسااااااا 
الأن ااطة الاجتماعية والسااياسااية والاقتواااد ة، ولق ت كيا الحواجز ال ييلية التق تساااه  لق اسااتبىاده  من 

لتنور إعاقال اولئا الأشاا ا  واحتياجات   من الدع ، لهن المىرلة بمد  ولإبيىة  ونظراً    ( 36) تلا الأن ااطة
 التنمر السيبرانق علي   لا تزال، للسس، لق  دا ات ا 

يؤ ر على المبااادرال الراميااة إلى   ،من منظور الإعاااقااة  ،ة الوعق بجوانااب التنمر الساااااااااااااايبرانقوقلاا   -31
ر   عموماً  التواااااااااااادي له والت  يس من و اره  وموارد ميالحته محدود ش  ، وهق شااااااااااااحيحة لق اشاااااااااااايال ميساااااااااااا 

ما تمنع قلة الموارد تطوير المواد لق اشاااايال  ساااا   اساااات دام ا وتلبق    اً وغالب    ( 37) للشاااا ا  ذوي الإعاقة
وعند تنظي  حملال التوااادي للتنمر السااايبرانق ومىالجة و اره لق اشااايال    مجموعة واساااىة من الاحتياجال 

 ساااااا   للشاااااا ا  ذوي الإعاقة الو ااااااول إلي ا، لهن تلا الحملال تسااااااتبىد شااااااريحة اساااااااسااااااية من اولئا 
وضااااامان م ااااااركة الأشااااا ا  ذوي الإعاقة والمنظمال التق تم ل   لق وضاااااع التدالال    ( 38) الأشااااا ا 

  ورس  السياسال التق تؤ ر علي    ضمن استجابة تلا التدالال والسياسال لاحتياجات    

 الخصوصية والترتيبات التيسيرية -باء 

 ىترف القاانون الادولق لحقوق الإنسااااااااااااااان، بماا لق ذلاا ات ااقياة حقوق الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة   -32
ومع ذلا،  (، بحد الأشاااا ا  ذوي الإعاقة لق اوااااو ااااية مىلومات   ال اااا وااااية والوااااحية 22)الماد  

د    يواجه الأشااااااااااا ا  ذوو الإعاقة لق ك ير من الأحيان ااتيارال  اااااااااااىبة  ين اسااااااااااات دام ادوال  مسااااااااااااعِّ
  ترتيبال تيساايرية تتطلب او تتضاامن الك ااس عن الإعاقة، و ين الت لق عن اساات دام تلا الأدوال تجنباً  او

والواااااات دراسااااااةش اجراها مجلس اورو ا إلى ان جميع الألإ ال    ( 39) للتنمر الساااااايبرانق على اساااااااس الإعاقة
المسااااااااااااتجو  ين اجمىوا على القول إن   يتجنبون الك ااااااااااااس عن إعاقات   عبر الإنترنت
ويواجه البالغون     ( 40) 

ايارال  اااااىبة، إذ  جدون انه من المناساااااب او من الضاااااروري، لق ساااااياقال مىينة، الك اااااس عن  اً ا ضااااا 
 إعاقت  ، ولكن    جدون لق الوقت ن سه ان ذلا الك س  ىرض   لم الإر كبير  لق سياقال اار  

  

  Violence and bullying in educational settings”, p. 4“اليونسيو،  (34)

 Australia, eSafety Commissioner, “How Bad Should It Be Before I Tell Someone?”: Onlineانظر   (35)

Abuse Experiences of Adult Australians with Intellectual Disability – Implications for Resource 

Development (Melbourne, 2022)  
 Disability and information: what are your rights?”, December“  المركز الدولق لمناهضاااة الرقابة:   : 19انظر منظمة الماد   (36)

   https://www.article19.org/wp-content/uploads/2018/12/Disability_leaflet_English.pdf  متاح على  201
، والاتحاد الأورو ق DeafKidz Internationalانظر مساااااهمة الاتحاد الىالمق للواااا ، والمنظمة الدولية لرعا ة الألإ ال الواااا    (37)

 لل باب الو  

  NetMission.Asiaانظر مساهمتق كولومبيا )بالإسبانية( و (38)

 Laura Lundy and others, “Two clicks forward and one click back: report onانظر، على سااااااابي  الم ال،   (39)

children with disabilities in the digital environment”, Council of Europe, October 2019و  ؛Ariana 

Aboulafia, “Internet privacy is a disability rights issue”, Tech Policy Press, 19 January 2024  

 ,Lundy and others, “Two clicks forward and one click back”; and European Disability Forumانظر (40)

“EDF recommendations”  

https://www.article19.org/wp-content/uploads/2018/12/Disability_leaflet_English.pdf
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 العمف الجمسو والعمف الجمسانو بتيسير من التكمولوجيا -جيم 

وقد  ااذ ذلا   من  ين ابىاد التنمر السااااايبرانق، مظاهر ه لق  اااااور  عنس جنساااااق وعنس جنساااااانق   - 33
شاااااااي  ن ااااااار  اااااااور او مقالإع ليديو حميمية او جنساااااااية، او ت ديدال عني ة، او اطابال كراهية، او توجيه  
رسااد  جنساية عبر البريد الإلكترونق، او ا تزاز جنساق، او ن ار مواد وساادطية حميمية دون موالقة ا احا  ا، 

ة، او اسااتقاء ون اار مىلومال شاا وااية،  او ن اار شااادىال مساايئة، او انتحال شاا وااية، او ااتراقال حاسااو ي 
واشااااااارل دراسااااااة اجراها البنا      ( 41) مطارد ، او تىليقال عدادية على مسااااااتو  التحرش الجنسااااااق والإساااااااء   او 

   ( 42) الدولق إلى ان اقلية  غير  لقط من الدول اعتمدل تدا ير قانونية للحما ة من التحرش السيبرانق 

والىنس الجنسااااااق والىنس الجنسااااااانق  تيسااااااير من التكنولوجيا يؤ ران ب ااااااي  غير متناسااااااب على  -34
النسااااء وال تيال ذوال الإعاقة، وعلى من يواج ون اشااايالًا اار  متقالإىة من التمييز على اسااااس الىرق، 

وتىيس    ( 43) التوجه الجنساااااااانيين، او عوام  اار   او الانتماء الإ نق، او ال وية الجنساااااااانية، او التىبير او
م الإر ال ضاااءال الإلكترونية هذه ديناميال غير متواالة بالإنترنت،  مين ان تواجه لي ا النساااء وال تيال 

  ( 44)  و  إلى ع ر مرال ما تتىرض له النساء وال تيال الأاريال ذوال الإعاقة عن اً 

يسااااير من التكنولوجيا لق ت  ااااق الىنس والأذ   ت وقد  ساااااه  الىنس الجنسااااق والىنس الجنسااااانق    -35
و الإضاااااالة إلى التا يرال الىقلية والجساااااد ة التق   حد  ا الىنس الجنساااااق والجنساااااانق على   اارث الإنترنت 

و ال ى ،    ( 45) إلى تاجيج ال جمال الجسااااد ة   تيسااااير من التكنولوجيا، لهنه  مين ان يؤدي ا ضاااااً ضااااحا اه، 
وال  ا    لهن بى  اشايال التنمر السايبرانق تم   شايلًا من اشايال الىنس الجنساق والجنساانق واساتمراراً له 

لق منع حدوث هذه الانت اكال ولق مىاقبة مرتكبي ا هو ل ااااا ش من جانب الدول لق الولاء بمساااااؤوليت ا لق  
 التودي للىنس بجميع اشياله 

وتساااااه  اشاااايال الإساااااء     وهذه الديناميال تت اق  وتتراك  مع اتسااااار ال جو  الرقمية  ين الجنسااااين  -36
المركبة والمتقالإىة التق تواج  ا النساااااء وال تيال ذوال الإعاقة، وغيره  من الأشاااا ا  ذوي الإعاقة، لق  

اكبر على م ااااااركت ن لق الأن اااااطة   ال ضااااااءال المدنية عبر الإنترنت، وتضاااااع قيوداً ضاااااىس تم يل ن لق  
ولق هذه الدور  المدم ِّر ، تؤدي انت اكال حقوق الإنساااااااان لق    ( 46) الرقمية واكتسااااااااب الم ارال اللازمة لذلا

تلا المنتد ال الإلكترونية إلى انسااااااااااااااحاب المتضااااااااااااااررين من ا، مما  جىل   اق  قدر  على التىام  مع تلا 
 الانت اكال لق المستقب  

  

انظر، على سااابي  الم ال، مسااااهمة مؤساااساااة ماعت للسااالام والتنمية وحقوق الإنساااان؛ وهيئة الأم  المتحد  للمسااااوا   ين الجنساااين  (41)
ون اار المىلومال ال اا وااية، وغير ذلا من  واسااتقاءاساائلة متكرر : التواايد، والمطارد ،  "وتميين المرا  )هيئة الأم  المتحد  للمرا (  

-https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending، متاح على "اشااااااااايال الىنس ضاااااااااد المرا  لق الىوااااااااار الرقمق

violence-against-women/faqs/tech-facilitated-gender-based-violence  
 Isabel Santagostino Recavarren and Marina Elefante, “Protecting women and girls from cyberانظر،   (42)

harassment: a global assessment”, World Bank, 27 November 2023  
المتحااااد  للمرا ،    انظر (43) الأم    Platform of Independent Expert Mechanisms on the ؛ و"اساااااااااااااائلااااة متكرر "هيئااااة 

Elimination of Discrimination and Violence against Women, “The digital dimension of violence 

against women as addressed by the seven mechanisms of the EDVAW Platform: thematic paper” 

(Strasbourg, Council of Europe, 2022)  

 Mari Koistinen and others , “Five facts to know about violence against women and girls with  انظر (44)

disabilities”, World Bank, 5 December 2019  
 الاتحاد الدولق لتنظي  الأسر  الال حلقة النقاش  انظر (45)

 Andrew Perrin and Sara Atske, “How can we ensure that more people with disabilities المرجع ن سه، و (46)

have access to digital devices?”, World Economic Forum, 16 September 2021  

https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/faqs/tech-facilitated-gender-based-violence
https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/faqs/tech-facilitated-gender-based-violence
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 ة التشريعات التو تراعو حقوق الأشخاص ذوو الإعاقة واحتياجاهمقل   -دال 

نظراً للتنور الكبير لق تجارب التنمر السااااايبرانق واشاااااياله، ت اااااي  مىالجته من الال الت اااااريىال  -37
وت تقر مىظ  البلدان إلى حما ة قانونية من الإساااااااااء  والمضااااااااا قال عبر   موضااااااااوعاً مىقداً ب ااااااااي  اا  

من    ولق حين تناولت بى  القوانين واللواد  اشااااااااايالاً    ( 47) الإنترنت تلبق المىايير الدولية لحقوق الإنساااااااااان
التنمر الساااااااايبرانق، بما لي ا قوانين تن اااااااام جراد  جنادية، م   الا تزاز، والاعتداء الجنسااااااااق على الألإ ال،  
 والت ديد بالىنس او المطارد ، لا يزال الك ير من اشاااااااااايال التنمر الأار  اارث نطاق الت ااااااااااريىال القادمة 
ولق حالال اار ، تركز القوانين التق تتناول التنمر الساااااااايبرانق على الألىال التق تساااااااات دف القا اااااااارين،  

المواقس القانونية  جى  من الوااااااااااىب على الضااااااااااحا ا مىرلة متى وت ىق د    ولكن ا تترر غيره   دون حما ة 
 تكون الحلول القانونية متاحة او مناسبة ل   

ويتطلب تنور  تجارب الأشاااا ا  ذوي الإعاقة اسااااتجابال وتدالال دقيقة لحمايت  ، بما لق ذلا  -38
و ااحية وتىليمية تقدم دعماً اكبر  اجتماعية -ن سااية ن  ج ترمق إلى تغيير المىايير الاجتماعية، وتدالال  

لأن بى  التدا ير الت اريىية المىتمد  لميالحة    وهذا الن ج الدقيد ضاروري جداً   للجنا  ولل ا ود والضاحا ا 
التنمر الساااايبرانق  مين ان ت ااااي  لق حد ذات ا اطراً على حقوق الإنسااااان، او تقيد حرية التىبير عن غير 

  ( 48) قود، كما هو الحال عندما تكون الوياغال واسىة النطاق او قليلة الدقة

   وشاراكت   ،    ن ااط لق المنظمال التق تم ل  وان رالإ    ،وتم   م ااركة الأشا ا  ذوي الإعاقة -39
لق الواقع، و    ( 49) لنجاح هذه المبادرال اساااسااياً  امراً   ،مى ا لق رساا  الت ااريىال والسااياسااال التق تؤ ر علي  

الأشا ا  ذوي   مين وضاع  اياغال مدروساة للت اريىال والساياساال والن  ج التق تساتجيب لاحتياجاللا 
إجراء الدراساال  وذلا  وسااد  من ا  من الال ال    ال اام  لتجارب تىرضا   للتنمر السايبرانق،  إلا  الإعاقة  

 الت ويلية من زاوية الإعاقة وجمع البيانال 

 العقبات التو تعتر  الإبلاغ -هاء 

يت اق  الضارر الناج  عن التنمر السايبرانق عندما لا يتمين ضاحا اه ذوو الإعاقة من الإ لام عن  -40
وتوجد مجموعة من الىقبال  تجار    ومن التىبير ب ي  لىال عما يتىرضون له من اضرار عبر الإنترنت 

رال التق تحااادث لق مىاااايير البيئاااة الرقمياااة، إلى جااااناااب  لاااالتغي    ماااا تمنى   من القياااام  اااذلاااا   التق ك يراً 
وهذه    متسااااااقاً  الااتلالال والتناقضااااااال لق التىاريف، تجى  من الوااااااىب تحديد التنمر الساااااايبرانق تحديداً 

ما يتطور التنمر الساااااااااااااايبرانق مع تطور   اً وغالبا  الديناامياال تىوق  دورها ر ااااااااااااااد ذلا التنمر والإ لام عناه 
 وضااع  -من الألإ ال   اً وه  غالب  -المساات دمين المنوااال وال ضاااءال الرقمية، حيث تقوم مجموعال من  

  ( 50) مجموعات   ال ا ة من المىايير والأالاقيال ومىايير السلور المقبولة على الإنترنت

ن ل   اشاااايالش مىينة من الإعاقال تحد ال إضااااالية لق ل   الساااالور المناسااااب على وقد يواجه م   -41
 الإنترنت، ولق ت سااااير ال روق الدقيقة لق الاتوااااال عبرها، مما يزيد من  ااااىو ة ت طن   للتنمر الساااايبرانق

  

  ”Santagostino Recavarren and Elefante, “Protecting women and girls from cyber harassmentانظر  (47)
(48) A/HRC/23/40  يان نادبة م وض الأم  المتحد  السامق لحقوق الإنسان الال حلقة النقاش  اً انظر ا ض   69، ال قر   

انظر ديباجة ات اقية حقوق الأشااا ا  ذوي الإعاقة، ب اااان اهمية ضااامان حواااول الأشااا ا  ذوي الإعاقة على لر اااة الم ااااركة   (49)
   ن اط لق عمليال  نع القرارال المتىلقة بالسياسال والبرامج، بما لق ذلا ما يتىلد     ب ي  مباشر 

، والمنظمة الدولية لإنقاذ Matzmichimيونق تسااونا، المؤسااس والمدير الم ااارر لمنظمة الحد من الىنس الإسااراديلية    قانظر  يان (50)
  الط ولة الال حلقة النقاش 

https://undocs.org/ar/A/HRC/23/40
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،  ساااااايبرانياً  والوعق بما   ااااااي  تنمراً    ( 51) ، او مىرلة متى تكون سااااااب  التواااااادي له متاحة او مناساااااابةعلي  
 ذلا التنمر ومىرلة   ما مسات دلاً   الأهمية لتحديد إن كان شا  ش لق ذلا لد  مقدمق الرعا ة، امرش بالف   بما

متى وكيس ي لجا لوسااد  التوادي له، واا اة لق حالة الأشا ا  ذوي الإعاقال الذهنية الذين قد  يونون 
  ( 52) بحاجة اك ر من غيره  للمساعد  على التىام  مع ال ضاءال الرقمية

مال تجى  من الوااااىب على الأشاااا ا  ذوي الإعاقة، واا ااااة  والو اااامال الاجتماعية والمحر   -42
والتنمر السايبرانق على الأشا ا  ذوي الإعاقة لا  ظ ر    ( 53) الألإ ال، الإلوااح عن تىرضا   للاعتداءال

، او المىلمين، او مقدمق الرعا ة والدع ، مقارنة باشاااايال التنمر غير المتواااالة  للآباء او الأم ال وضااااوح 
لد  ك  من الأشااااا ا  ذوي الإعاقة    وتسااااااه  هذه الديناميال لق تىزيز اتجاهال اوساااااع نطاقاً   بالإنترنت 

  ( 54) الإ لام عن التنمر السيبرانقنق  وغيره  تتم   لق 

ومع ان الساااياساااال التق تتبى ا منواااال الىديد من ال اااركال تحظر التنمر، بما لق ذلا التنمر  -43
ما تكون تلا الساااااياساااااال غامضاااااة   وغالباً  على الأشااااا ا  ذوي الإعاقة، لهنه توجد اوجه قواااااور اطير  

على لللإ ال والبالغين ذوي  وقلة المىلومال المتاحة لق  يف س لة ال    تجى  من الوىب جداً   ومر ية 
ر  وموارد داعمة ان  الإعاقال الذهنية التىام  ب ي  لىال مع تلا المنوال، ومن شان وجود ت سيرال ميس 

 ما  يون تطبيد سياسال المحتو  و ن اذها غير متسد  غالباً ، واايراً   ساعده  لق ذلا 

بالىجز وايبة  ساااااادداً   و الإضاااااالة إلى ذلا،   اااااير الأشااااا ا  ذوو الإعاقة إلى ان لدي   شاااااىوراً  -44
لق المادة من ال اااباب الوااا    70والادل إحد  الدراساااال ان اك ر من   الأم  إزاء قنوال الإ لام الرسااامية 

لق المادة لا يرون لادد   80 جدون  ااىو ة كبير  لق لإلب المساااعد  بىد تىرضاا   للتنمر الساايبرانق، وان 
ونظراً لتواااااااااااااور عدم جدو  ذلا    ( 55) من الإ لام عن ذلا التنمر عبر منواااااااااااااال التوا ااااااااااااا  الاجتماعق

 الإ لام،   تار الىديد من ضحا ا التنمر السيبرانق  بسالإة عدم الإ لام عن تىرض   له 

وتسااه  حواجز الاتواال مع منواال التوا ا  الاجتماعق وشاركال التكنولوجيا الرقمية الأار ،  -45
بما لق ذلا نظ  الدع  وادوال الإ لام التق لا  مين للشاااااااااااا ا  ذوي الإعاقة الو ااااااااااااول إلي ا، لق منع  

حاجةش إلى التدريب والت قيس لق اشيال  س   است دام ا ب ان  اً وتوجد ا ض التوا   والإ لام ب ي  لىال 
 ال قالة الرقمية والحقوق القانونية والحلول التق  مين اللجوء إلي ا 

 تأثيرات التممر السيبرانو ومخاطره المتقاطعة -واو 

لا  م   الأشااااا ا  ذوو الإعاقة مجموعة متجانساااااة، وه  لا يتىرضاااااون للتنمر السااااايبرانق  ن س  -46
وتوجد، بالإضااااالة إلى تنور اشاااايال تىرض الأشاااا ا  ذوي الإعاقة لذلا التنمر، مجموعةش من    ( 56) الطرق 

ال وااد  المتقالإىة، بما لي ا السان، ونور الجنس، والىرق، والانتماء الإ نق، والجنساية، والد انة، والتوجه  

  

 الدولية، والاتحاد الأورو ق لل باب الو   DeafKidzانظر مساهمال الاتحاد الىالمق للو ، ومنظمة  (51)

  ”?Australia, eSafety Commissioner, “How Bad Should It Be Before I Tell Someoneانظر  (52)
  الدولية، والاتحاد الأورو ق لل باب الو   DeafKidzمساهمال الاتحاد الىالمق للو ، ومنظمة  انظر (53)

   ”Kowalski and Toth, “Cyberbullying among youth انظر (54)

من   الدولية، والاتحاد الأورو ق لل ااااباب الواااا ، التق اوردل ارقاماً   DeafKidzمساااااهمال الاتحاد الىالمق للواااا ، ومنظمة    انظر (55)
 Deaf Youth against Cyberbullying: Action Kit and“م اااااااااارور اجراه الاتحاد الأورو ق لل ااااااااااباب الواااااااااا  بىنوان 

Manifesto” سنة  35-15، واستطلع ليه وراء الم اركين لق جميع انحاء اورو ا من ال ئة الىمرية  

   ”Lundy and others, “Two clicks forward and one click back انظر (56)
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الجنسااق، وال وية الجنسااانية، واللغة، والوضااع الاجتماعق والاقتوااادي او من حيث ال جر ، وعوام  اار   
  ( 57)  مين ان تؤ ر على تىرض ال    للتنمر السيبرانق

التنمر السااااااااايبرانق يؤ ر على الأشااااااااا ا  من جميع الأعمار، لهن انت ااااااااااره  ين  ان و الرغ  من   -47
إلى ان التنمر السيبرانق يؤ ر على ما  قرب من واحد من ت ير التقديرال  ل  اا اً   الألإ ال  ستحد اهتماماً 

للىنس لق البيئة    وت ااااااااي  الىال الىنس الرقمية اسااااااااتمراراً    ( 58)  ين ك   لا ة مراهقين لق جميع انحاء الىال 
الماد ة، وت ااااااااااير الأبحاث إلى ان الألإ ال ذوي الإعاقة ه  اك ر عرضااااااااااة   لاث إلى ار ع مرال للتىرض 

  ( 59) الألإ المقارنة بغيره  من   ،للىنس عبر الإنترنت واارج ا

لق الأبحااث حول تاا ير التنمر الساااااااااااااايبرانق على الأشاااااااااااااا اا  ذوي الإعااقاة كيا ،  وهناار نق ش  -48
وت اير المىلومال الأولية   يوجد ل   دقيد لكي ية تا ير ال وااد  المتقالإىة على م الإر تىرضا   له  ولا

إلى ان عواقب التنمر السايبرانق على كبار السان من الوا ، على سابي  الم ال،  مين ان تكون عميقة وان 
والواات دراسااة رديسااية اجرت ا منظمة الأم  المتحد  للتر ية     ( 60) تساااه  لق تدهور  ااحت   ونوعية حيات  

والىل  وال قالة )اليونسااااايو( إلى ان المتىلمين ذوي الإعاقة يتا رون ب اااااي  غير متناساااااب بالتنمر لق جميع 
ولا تزال توجد لجوال لق البيانال، كما ان مجموعة من ال واااااااااااد  المتقالإىة التق    ( 61) مراحل   الىمرية

تؤدي إلى ت اق  التنمر السااااايبرانق على الأشااااا ا  ذوي الإعاقة تساااااتحد المزيد من الدراساااااة حتى يتسااااانى 
  وضع تدالال وسياسال ووليال دع  ل   اويواً 

العلاقات المعقدة بين التممر السننيبرانو والديماميات الاجتماعية رير المتصننلة بالإنترن ،   -زاو 
 بما فو ذلك الشعور بالوحدة

الأحيان،  يون التنمر الساااايبرانق على يد اشاااا ا  مىرولين للضااااحية، م   زملاء لق ك ير من   -49
ونتيجة لذلا، قد  يون بى     ( 62) الدراساااة او الىم ، او ا ااادقاء او شاااركاء ساااابقين، وليس على يد غر اء

الأش ا  ذوي الإعاقة على استىداد للتسام  مع ذلا التنمر، للا ي بلغون عنه، مىتبرينه الض  من الىزلة 
  ( 63) الاجتماعية والاستبىاد

ما يدلع ال ااااااىور بالوحد  والىزلة الأشاااااا ا  إلى قضاااااااء مزيد من الوقت على الإنترنت،    اً وغالب  -50
  لد حلقة ت اع  متبادل اطير  تزيد لي ا الوحد   من ضاااااااىس ال ااااااا   المىنق وت ىر ضاااااااه لمزيد من  مما

ولق الوقت ن سااااه،  ساااااه  التنمر الساااايبرانق الذي تقع ليه الضااااحية لق ال ااااىور بالوحد     التنمر الساااايبرانق 
للوااااحة الىامة،   اً ملح  اً ، ت ديدوتىتبر منظمة الوااااحة الىالمية ال ااااىور بالوحد ، عموماً   وقلة احترام الذال 

  

 Niombo Lomba, Cecilia Navarra and Meenakshi Fernandes, Combating Gender-based  انااااااااظاااااااار (57)

Violence: Cyberviolence (Brussels, European Union, 2021)   

ت ااارين الأول/اكتو ر    New data reveal that one out of three teens is bullied worldwide”  ،1“اليونسااايو،    انظر (58)
 UNICEF poll: more than a third of young people in 30 countries report being a“، اليونيسااااايس، و 2018

victim of online bullying” ،3  2019ايلول/سبتمبر   

  Violence and bullying in educational settings”, p. 2“اليونسيو،  (59)
  الدولية، والاتحاد الأورو ق لل باب الو   DeafKidzانظر مساهمال الاتحاد الىالمق للو ، ومنظمة  (60)

  Violence and bullying in educational settings”, p. 14“اليونسيو،  (61)
 Violence and bullying in educational“ انظر، على ساااابي  الم ال،  يان الساااايد تسااااونا الال حلقة النقاش؛ واليونساااايو، (62)

settings”  و؛Robert Preidt, “Your kid’s cyberbully is more likely to be their friend”, CBS News, 22 

August 2016  
  Violence and bullying in educational settings”, p. 4“انظر، على سبي  الم ال، اليونسيو،  (63)
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و ما انه  مين للتكنولوجيا     ( 64) كما ان ا الواااات إلى ان التوا اااا  الاجتماعق  م   اولوية  ااااحية عالمية
الا    حرم الأشاااااا ا  ذوو الحر  على الرقمية ان تساااااااه  بقو  لق دع  التوا اااااا  الاجتماعق، لمن الم   

 الإعاقة من لواددها بسبب وجود التنمر السيبرانق 

لإبقة إضاالية من الوادمال لد  من  ىانون بال ى  من اشايال  اً وقد   اي  التنمر السايبرانق ا ضا  -51
ويتطلااب تحقيد التقاادم لق ميااالحااة التنمر الساااااااااااااايبرانق التىاااماا   المتزامن مع ديناااميااال    التنمر التقليااد ااة 

اجتماعية لا علاقة ل ا بالإنترنت، من ا قضاااااا ا تتىلد باشااااايال الت اول الاجتماعق والاقتواااااادي المتجذر ،  
  ( 65) ىقد  لللإ الوالمىاملة التمييزية للنساء والأقليال الجنسية، والتىام  مع الديناميال الاجتماعية الم

 تأثير التدابير المضادة رير المقصود على حقوق الإنسان الأخرى  -حاء 

غير مقوااود على التمتع بمجموعة   ساالبياً    مين لتدا ير ميالحة التنمر الساايبرانق ان ت حدث تا يراً  -52
غير مقوااود   لقد ت حدث مبادرال الحد من التنمر الساايبرانق، على ساابي  الم ال، تا يراً   من الحقوق الأار  

  ىر ض لل طر حرية التىبير ويقل   الحيز المدنق ويحد من حرية ال طاب 

و دون ات اذ الاحتيالإال اللازمة، قد ت حدث التدالال الرامية إلى اكت ااااااف و زالة المحتو  الذي  -53
   مين ان   ااااي  تنمراً ساااايبرانياً و اراً ضااااار  بحقوق الإنسااااان، بما لق ذلا حقوق الأشاااا ا  ذوي الإعاقة 

المتىلقة و لىلى سااااااااابي  الم ال، قد تؤدي الج ود المبذولة لإزالة ما  سااااااااامى بالمىلومال المضاااااااااللة الضاااااااااار   
بالأشا ا  ذوي الإعاقة، عن غير قواد، إلى قمع حرية التىبير الم اروعة والمحمية، نتيجة تطبيد قوانين  

والتدالال    ( 66) او ساياساال غامضاة او غير محدد  النطاق، تن فذ لق ك ير من الأحيان  دون شا الية كالية
  ،الرامية إلى إزالة ما ي توقع ان يؤدي إلى تنمر سااااااايبرانق، او الحد من تا يره على الأشااااااا ا  ذوي الإعاقة 

وعند    على حق   لق التىبير، ولق الو ااااول إلى المىلومال على المنوااااال الرقمية  مين ان تؤ ر ا ضاااااً 
مع التنمر السايبرانق، الرامية إلى القضااء عليه، من الضاروري ان تااذ   تن يذ ساياساال عدم التساام  إلإلاقاً 

الدول وشركال التكنولوجيا الرقمية لق الاعتبار الإلإار الدولق لحقوق الإنسان لق مجمله واي عواقب غير 
 مقوود  ت حد  ا تلا التدالال 

 الممارسات الواعدة -خامساا  

 تعزيز وعو الأشخاص ذوو الإعاقة وقدرتهم على التأثير فو ال ضاءات الرقمية -ألف 

 ج الوقادية من الال  يركز الىديد من المبادرال الرامية إلى التوااااااادي للتنمر السااااااايبرانق على الن   -54
تميين الأشاا ا  ذوي الإعاقة لق ال ضاااءال الرقمية، بما لق ذلا الج ود الرامية إلى ضاامان اسااتقلاليت   

وتسااااااااااااااىى التادالال الا تكاارياة إلى تميين الألراد باالمىاارف   وقادرت   على التاا ير لق الساااااااااااااايااقاال الرقمياة 
الرقمية اللازمة للتىرف على التنمر السااااااااايبرانق والتوااااااااادي له، بما لق ذلا التنمر على الأشااااااااا ا  ذوي 

ماا  قودهاا مم لون من المجتمع المادنق،  ادور هاام لق مسااااااااااااااااعاد    وتقوم هاذه الج ود، التق ك يراً   الإعااقاة 
ان ولىاالياة، ولكن اا لا  مين ان تحا  محا  الإجراءال  الألراد على التىااما  مع ال ضاااااااااااااااءال الإلكترونياة بااما 

 التق يتىين على الدول وال ركال ات اذها ولقاً لالتزامات ا ومسؤوليات ا لق مجال حقوق الإنسان 
  

   https://www.who.int/news/item/15-11-2023-who-launches-commission-to-foster-social-connectionانظر   ( 64) 
  75/166قرار الجمىية الىامة انظر  (65)

يتىلد بالتا ير الساااااااالبق للقوانين ولسااااااااياسااااااااال ال ااااااااركال وممارسااااااااات ا التق تساااااااات دف التضاااااااالي ، انظر على ساااااااابي  الم ال،  ليما  (66)
A/77/287 و45-41، ال قرال ،A/HRC/47/25 71و 70، و58-56، ال قرال  

https://www.who.int/news/item/15-11-2023-who-launches-commission-to-foster-social-connection
https://undocs.org/ar/A/RES/75/166
https://undocs.org/ar/A/77/287
https://undocs.org/ar/A/HRC/47/25
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والادل مؤسااسااة ماعت للساالام والتنمية وحقوق الإنسااان، وهق منظمة غير حيومية يوجد مقرها لق   - 55
وقد    موااااار، بان حملال تىليمية مواااااممة لمسااااااعد  الأشااااا ا  ذوي الإعاقة السااااامىية ا لإلقت لق المغرب  
ممت هذه الحملال والدورال  لغة الإشار ، وهق ترمق إلى رلع مستو  الوعق بجوانب السلامة الرقمية    
 (67 )  

لميااالحااة التنمر، تمااارين لىااب ادوار ، وهو  رنااامج بح ق  KiVaولق لنلناادا، يتضاااااااااااااامن  رنااامج   -56
والىاب حاسااااااو ية ت دف إلى زياد  التىالإس وتوساااااايع الوعق بالإجراءال التق  مين للضااااااحا ا ات اذها لق  

  ( 68) مواج ة التنمر، بما لق ذلا التنمر السيبرانق

، الذي لإورته  Swipe Safeمن ا إندونيساااااايا وجزر سااااااليمان ولييت نام،  قدم  رنامج    ،ولق دول -57
إلى ال ااباب حول الساالامة الرقمية، بما لق ذلا ميزال الأمان   اً ، تدريب ChildFund Australiaمؤسااسااة  

  ( 69) لق التطبيقال ال ادىة، وتمارين ل    الم الإر المحتملة لق ال ضاءال الإلكترونية

  Cine-TV Roberto Rosselliniولق إ طاليا، انتجت ال اارلإة الحيومية، بالتىاون مع مى د   -58
عن م اااااااااااااااركة بط  بارالمبق لق حملة لميالحة التنمر    و ادقياً  الحيومق للتىلي  الىالق لق روما، شااااااااااااااريطاً 

لوزار  الداالية، حملة  ولق مبادر  من واااالة، الإلد مر ااااد الأمن لميالحة اعمال التمييز، التابع   الساااايبرانق 
جلت لي ا مقالإع ليديو مع ال نانين المتنالساااااااين   دف رلع مساااااااتو   الال مساااااااابقة الأغنية الأورو ية، سااااااا 

  ( 70) الوعق بم تلس اشيال التمييز والكراهية، بما لق ذلا عبر الإنترنت وعلى اساس الإعاقة

ولق إساااابانيا، ن ظمت ساااالساااالةش من حلقال الىم  للنساااااء والمراهقين ذوي الإعاقال الذهنية تناولت  -59
  ( 71) ش   11 000مواضيع الوقا ة والاست دام اخمن والمسؤول للإنترنت، وشملت اك ر من 

لىلى سابي  الم ال،    من اسات دام الألىاب والأن اطة التىليمية   اً وقد اسات ادل التدالال الواعد  ا ضا  - 60
تدالًا  ساات دم الألىاب لت قيس الألإ ال الواا  وضااىاف الساامع حول    DeafKidz Defenders  ىد  رنامج  

والأه  من ذلا، ان الألىاب متاحة بالىديد من اللغال    كي ية التىرف على التنمر السااايبرانق ولإلب المسااااعد   
   ( 72) وموممة ليناسب است دام  ا  روف البلدان التق لا تتولر لي ا اتوالال سريىة بالإنترنت 

  Web Rangersولق جنوب الريقيا، قامت منظمة ر د وسادط الإعلام لق الريقيا، و رنامجاها   -61
ر لت قيس ال اااااااااااباب بيي ية التىام  مع الديناميال المحيطة    Impact Amplifierو  تطوير كتاب مواااااااااااو 

بالتنمر الساااااااايبرانق والوااااااااور النمطية عن الأشاااااااا ا  ذوي الإعاقة، ولدع  محو الأمية الرقمية والساااااااالور 
  ( 73) المسؤول عبر الإنترنت

وان ااااااااااااا الىديد من المنظمال والدول نقاط اتوااااااااااااال لورية لمن يتىرضااااااااااااون للتنمر الساااااااااااايبرانق  -62
ولق إ طاليا،  ىم  ساااااا راء ال ااااااباب المىنيون بميالحة التنمر الساااااايبرانق على تميين     اااااا دون حدو ه  او

وج ال  مرجىية لأقران   المحتاجين إلى الطلاب ليواااابحوا منا اااارين ن ااااطين لج ود ميالحة ذلا التنمر،  

  

 )باللغة الىر ية(    https://ijnet.org/en/node/8832 اً انظر ا ض  انظر مساهمة مؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان   ( 67) 

  /https://www.kivaprogram.net/what-is-kiva انظر (68)

وعلى سبي  الم ال  ،/https://www.childfund.org.au/swipe-safe-program  انظر (69)
https://www.globalpartnership.org/blog/role-education-combating-cyberbullying-indonesia  

 مساهمة إ طاليا  انظر (70)

 مساهمة إسبانيا )بالإسبانية(  انظر (71)

 الدولية، والاتحاد الأورو ق لل باب الو   DeafKidzمساهمال الاتحاد الىالمق للو ، ومنظمة  انظر (72)

 مساهمة منظمة ر د وسادط الإعلام لق الريقيا  انظر (73)

https://ijnet.org/en/node/8832
https://www.kivaprogram.net/what-is-kiva/
https://www.childfund.org.au/swipe-safe-program/
https://www.globalpartnership.org/blog/role-education-combating-cyberbullying-indonesia
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ساااااااااااً   الدع ، بمن لي   ذوو الإعاقة  لييون بم ابة ج ة اتوااااااااااال   و الإضااااااااااالة إلى ذلا، تىي ن المدارس مدر 
  ( 74) لمبادرال ميالحة التنمر السيبرانق، والتىاون مع وكالال إن اذ القانون والجمىيال ومراكز ال باب

رة  موارد وخدمات دعم مصممة خصيصاا  -باء   وميس 

لق اشااااااايال  مين للشااااااا ا  ذوي الإعاقة   اساااااااتجابة للحاجة إلى موارد مواااااااممة اوااااااايوااااااااً  -63
ر  تتىلد بالتنمر السيبرانق    است دام ا بس ولة،   رل عد  مبادرال لتطوير موارد وادمال دع  ميس 

الولإنق للشاااا ا  الواااا  مع المى د الولإنق للمن الساااايبرانق لق   تحادل ق إساااابانيا، تىاون الا -64
تطوير موارد تتىلد بالتنمر الساااايبرانق موج ة إلى ال ااااباب الواااا  واسااااره ، ولق ضاااامان توالر تلا الموارد 

، هنار ادمةش متاحة على مدار السااعة عبر ال اتس والبريد الإلكترونق  اً ولق إسابانيا ا ضا    ( 75)  لغة الإشاار 
والدردشة ال بيية، تقدم مىلومال ونواد  قانونية ورعا ة ن سية اجتماعية مت ووة ولورية إلى الم ليال، 
والم ليين، ومزدوجق المي  الجنساااااق، ومغايري ال وية الجنساااااانية، وحاملق  ااااا ة الجنساااااين ضاااااحا ا جميع 

ر   الىنس او التمييز على اساس التوجه الجنسق او ال وية الجنسانيةاشيال   والو ول  إلى هذه ال دمة ميس 
  ( 76) للش ا  ذوي عاهال السمع و/او النطد

، Real411وتقدم منظمة ر اد وساادط الإعلام لق الريقيا، التق يوجد مقرها لق جنوب الريقيا، ادمة   - 65
وينظر    وهق منوااة شاابيية  مين للجم ور ان  قدم من الال ا شااياو  من الأضاارار التق تحدث عبر الإنترنت  

ويمين الطىن لق نتيجة النظر لق   توضاي  على المنواة  لق تلا ال اياو  ابراء، وت ن ار نتيجة النظر لي ا مع  
   ( 77) ال ياو ، ويىيد النظر لي ا عنددذ قاض سا د لق المحيمة الدستورية لق جنوب الريقيا 

للمدارس الا تدادية وال انوية  تساااجي  حالال السااالور م    iPREVولق ت ااايييا، تسااام  منواااة   -66
  ( 78) انت ارهمد  التنمر السيبرانق، لمراقبة 

سين، ومسؤولو إن اذ القانون، والآباء والأمهات، ومقدمو الرعاية -جيم   تدريب المدر 

وضع الىديد من الدول مبادرال ت دف إلى تميين المدر سين، واخباء والأم ال، ومقدمق الرعا ة،   -67
ومع ذلا، تظ  بى   ومسؤولق إن اذ القانون ليدعموا الوقا ة من التنمر السيبرانق والك س عنه وميالحته 
  هذه المبادرال عامة، ويظ  دمج  ا لمنظور لحقوق الأش ا  ذوي الإعاقة محدوداً 

، دورال وندوال شاااااااااابيية  DigiKoaliceولق ت اااااااااايييا،  قدم المى د التر وي الولإنق، على منوااااااااااة   - 68
الميساايا، تقدم وحد  شاارلإة الإنترنت  ولق      ( 79) وحلقال عم  مجانية للمدر سااين،   دف ميالحة التنمر الساايبرانق 

التابىة لإدار  الأمن الىام لق مدينة ميساااييو محاضااارال حول الاسااات دام اخمن والمساااؤول للدوال التكنولوجية،  
   ( 80) وتقدم التوجيه لضحا ا التنمر السيبرانق واسره  حول ايارال تقد   ال ياو  إلى السلطال القانونية 

  

 مساهمة إ طاليا  انظر (74)

، والاتحاد الأورو ق DeafKidz Internationalمسااهمال الاتحاد الىالمق للوا ، والمنظمة الدولية لرعا ة الألإ ال الوا    انظر (75)
 لل باب الو  

 مساهمة إسبانيا )بالإسبانية(  انظر (76)

 مساهمة منظمة ر د وسادط الإعلام لق الريقيا  انظر (77)

 مساهمة ت يييا  انظر (78)

 المرجع السا د  (79)

 مساهمة لجنة حقوق الإنسان لق مدينة ميسييو )بالإسبانية(  انظر (80)
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 إقامة شراكات بين القطاعين العام والخاص لمكافحة التممر السيبرانو -دال 

اسااااااااااااتجابة للحاجة إلى التىاون  ين م تلس القطاعال، ا ن اااااااااااائت شااااااااااااراكال  ين القطاعين الىام  -69
وال ا  لتقوم، على وجه التحديد،  تىميد الوعق بالم الإر المتىلقة بالتنمر السااااااايبرانق والأشااااااا ا  ذوي 

  ( 81) الإعاقة والتودي ل ا

، ا لإلد م تبر حماا اة الط ا  على الإنترنات، وذلاا 2022ولق منتاد  بااريس للساااااااااااااالام، لق عاام  -70
وهق مباادر  متىادد  الألإراف، يادعم اا الىادياد   عقاب دعو  دولياة للادلاار عن حقوق الط ا  لق البيئاة الرقمياة 

البروتوكولال والحلول لتميين  من الدول ومنظمال المجتمع المدنق وال ااااااااركال، وترمق إلى تحديد وتطوير  
  ( 82) الألإ ال من است دام الأدوال الرقمية لق  روف ومنة

 اً )المىرولة ساااااابق   Xو    TikTokو    Snapchatو    Metaشاااااراكة مع منواااااال    اليونيسااااايس واقامت  - 71
( لوضااع ادلة عن الموارد التق تركز على التنمر الساايبرانق، ومقالإع ليديو عن شاا واايال مؤ ر   Twitterباساا   

شاااراكة لإلإلاق حملة  لق ال ند  وليسااابور    اليونيسااايس ولق مبادر  م اااتركة اار ، اقامت      ( 83) تواااس تىرضااا ا له 
     ( 84) ولإنية على وساد  التوا   الاجتماعق تركز على محو الأمية الرقمية والسلامة لللإ ال والمراهقين 

 التوصيات -سادساا  
العديد من قضنننايا حقوق الإنسنننان المتقاطعة  مسنننألة يلتقو فيها  يمثل تحدو التممر السنننيبرانو   -72

وفو حين تسنننننننننعى الندول والمجتمعنات جناهندة لمواكبنة مخناطر التقمينات الرقمينة وفرصنننننننننهنا،    والمتنداخلنة 
ضننننية الأمم المتحدة السننننامية لحقوق   وخاصننننة بالمسننننبة للمجتمعات الضننننعي ة والمهمشننننة، توصننننو م و 

 الإنسان بما يلو:

دعم   نظمالاعتراف بحق الأشنننننننخاص ذوو الإعاقة فو أن يُسنننننننتشننننننناروا، من خلال  )ا( 
رة تسنننم  بتمثيلة وقمشنننار ة حقيق ين، بشنننأن السنننياسنننات والمبادرات الرامية إلى  يمماسنننبة وفو بيمة ميسننن 

 ؛يةاتمكافحة التممر السيبرانو عليهم، وإعمال ذلك الحق، من خلال الأطر التشريعية والسياس

مكافحة التممر السننننيبرانو، بما فو ذلك التصنننندو للتمييز ضنننند  فو  اتباع نهج شننننامل   )ب(  
الأشنننخاص ذوو الإعاقة فو مظاهره على الإنترن  وخارجها، وتعزيز اسنننتقلاليتهم، ومعالجة عوامل الخطر  

 المحددة، وإيلاء الاهتمام الكافو لمجالات التعليم، والتوظيف، والصحة، مع تطبيق ممظور جمسانو؛ 

بما فو ذلك القيام بحملات    -توسننننننيع نطاق مبادرات محو الأمية الرقمية الشنننننناملة   )ث( 
ابتكارية يسنننهل الوصنننول إليها وتسنننت يد من الألعاك، والمحاكاة، ورواية القصنننت، ووسنننا   التواصنننل  

محليين تصنننندوا ب عالية    "أبطال"الاجتماعو، والكتب المصننننورة، والترفيت التعليمو، وتسننننل  الضننننوء على  
وذلك بهدف دعم الاسنننننتخدام المسنننننؤول لل ضننننناءات الرقمية، وزيادة الوعو العام   -للتممر السنننننيبرانو  

  

 مساهمة غواتيمالا )بالإسبانية(  انظر (81)

وللالإلار على قادمة المؤيدين،     /https://parispeaceforum.org/initiatives/children-online-protection-lab  انظر (82)
  https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/children_online_protection_lab_cle098714.pdfانظر 

  "التنم ر عبر الإنترنت: ما هو وكيس نوق ه"، اليونيسيس انظر (83)

 UNICEF and Facebook collaborate to build safer and healthier online experiences“، اليونيساااايس  انظر (84)

for adolescents and children” ،9  2021وب/اغسطس  

https://parispeaceforum.org/initiatives/children-online-protection-lab/
https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/children_online_protection_lab_cle098714.pdf
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بالاسننننتراتيجيات الرامية إلى ممع التممر السننننيبرانو على الأشننننخاص ذوو الإعاقة والتصنننندو لت، وإطلاع  
 الماس على الأدوات والموارد المتاحة لدعم من يعانون ممت أو يشهدون حدوثت؛

تشننجيع تطوير وتم يس سننياسننات لمكافحة التممر، بما فو ذلك التممر السننيبرانو، فو  )د( 
، ونقاط اتصننال، وتعيين سنن راء  المدارس وأماكن العمل، وإنشنناء جهات تمسننيق تتي  الموارد اللازمة فوراا 

 للمشار ة الاجتماعية المسؤولة فو ال ضاءات الرقمية؛

سنننن وتم يس خط  عمل بشنننأن التممر السنننيبرانو تكون متوافقة مع التزاماتها بموجب   (ه ) 
القانون الدولو لحقوق الإنسننننننان، مع إيلاء اهتمام خاص لأشننننننكال التممر السننننننيبرانو التو يتعر  لها  

 الأشخاص ذوو الإعاقة؛

توسننننننيع نطاق التدريب الشننننننامل فو مختلف القطاعات الاجتماعية بشننننننأن مكافحة  )و( 
التممر السنننيبرانو على الأشنننخاص ذوو الإعاقة، بما فو ذلك فو المدارس، وأماكن العمل، ومؤسنننسنننات  

 الرعاية الصحية وإن اذ القانون؛

أن يكون ضنننحايا وشنننهود التممر السنننيبرانو، و سلك زملاء الدراسنننة والعمل،    ضنننمان )ز( 
والمهميون الطبيون، والآبنناء والأمهننات، ومقنندمو الرعننايننة والنندعم، مزودين بننالمعرفننة والأدوات اللازمننة  

 ؛، وذلك بسبل ممها هسا التدريبلتحديد التممر السيبرانو والإبلاغ عمت وعن العلامات التو تمسر بوقوعت

  السننيبرانوتوسننيع نطاق توافر الموارد لخشننخاص ذوو الإعاقة السين تعرضننوا للتممر   )ح( 
شننار وا فيت أو شننهدوه، بما فو ذلك الدعم الم سننو والاجتماعو، وخدمات الصننحة العقلية، والتثقيف   أو

بشنننأن سنننبل الانتصننناف القانونو، وضنننمان توافر هسه الموارد فو أشنننكال يمكن لجميع الأشنننخاص ذوو  
 الإعاقة الوصول إليها؛

اتخاذ إجراءات محددة لتشنجيع وتوسنيع نطاق الإبلاغ عن التممر السنيبرانو، وضنمان   )ط( 
 إمكانية وصول جميع الأشخاص ذوو الإعاقة، بمن فيهم الأط ال، إلى ممصات وقموات الإبلاغ؛

تشننننجيع وتوفير الحوافز للبحوم المتعلقة بتأثير التممر السننننيبرانو على الأشننننخاص   )ي( 
ذوو الإعاقة وفعالية التدخلات الرامية إلى مكافحة ذلك التممر، مع التر يز على جمع البيانات الت صيلية  

و  باسنننتخدام نهج قا م على حقوق الإنسنننان، وعلى مخاطر وتأثير التممر السنننيبرانو على الأشنننخاص ذو 
 الإعاقة، وعلى المخاطر والتأثيرات المتقاطعة؛

القيام، بالشنننننننراكة مع ممظمات المجتمع المدنو ذات الصنننننننلة، بما فو ذلك ممظمات   )ر( 
الأشنننخاص ذوو الإعاقة، بتقديم التوجيت إلى شنننر ات التكمولوجيا الرقمية بشنننأن حقوق الأشنننخاص ذوو  
الإعاقة واحتياجاتهم، بما فو ذلك التحديات المحددة التو يواجهونها فو تصنننننننننديهم للتممر السنننننننننيبرانو  

 ة التخ يف من آثاره؛ومحاول

اسنننننننتكشننننننناف إمكانية إقامة شنننننننراكات ابتكارية بين القطاعين العام والخاص، وقين  )ل( 
الحكومة والمجتمع المدنو، وقين الدول والممظمات الإقليمية والدولية  وسننننننيلة لتوسننننننيع الوعو بالتممر  

فو ذلك على الأشننننننخاص ذوو الإعاقة، مع إشننننننران شننننننر ات التكمولوجيا، والمدارس،   السننننننيبرانو، بما
 وممظمات الأشخاص ذوو الإعاقة، وممظمات المجتمع المدنو الأخرى؛

التر يز على قدرة الأشننننننننخاص ذوو الإعاقة على التأثير، وعلى مشننننننننار تهم ال عالة   )م( 
ومكننننافحتنننن فو السنننننننننيبرانو  التممر  ممع  إلى  الراميننننة  المبننننادرات  لحقوقهم  تجميع  الأولويننننة  وإعطنننناء   ،

 المتموعة؛ واحتياجاتهم
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تطبيق مزيج ذ و من التدابير المتاحة للحماية من التممر السيبرانو على الأشخاص   )ن( 
أو تدابير  ذلك  ذوو الإعاقة، المرتب  بممتجات أو خدمات تقدمها شنننننننننر ات التكمولوجيا الرقمية، بما فو 
 تمظيمية أو سياساتية، أو توجيهات مصاحبة، أو حوافز أو اشتراطات تتعلق بالش افية 

وعلاوة على ذلك، واعترافاا بالدور الأسنننننننناسننننننننو السو يقوم بت القطاع الخاص فو التصنننننننندو  -73
ضنننية الأمم المتحدة السنننامية لحقوق الإنسنننان شنننر ات   للمخاطر القا مة فو البيمة الرقمية، توصنننو م و 

 التكمولوجيا الرقمية بالقيام بما يلو، بدعم من ممظمات الأشخاص ذوو الإعاقة:

دمج عمصر السلامة فو مرحلة التصميم، بما فو ذلك من خلال تطوير أدوات تهدف   )ا( 
إلى دعم سنننلامة الأشنننخاص ذوو الإعاقة ورفاههم ومشنننار تهم المشنننطة على الإنترن ، وتشنننجيع جميع 

 المستخدمين على التصرف بمسؤولية فو ال ضاءات الرقمية؛

ببسل العماية الواجبة بحقوق الإنسنننان عمد تصنننميم الممتجات   ،بشنننكل ممهجو  ،القيام )ب( 
والخندمنات التكمولوجينة وتطويرهنا واسنننننننننتخندامهنا، مع التر يز على تنأثيرهنا على حقوق الأشنننننننننخناص ذوو  

 الإعاقة واحتياجاتهم، بما فو ذلك نتيجة للتممر السيبرانو؛

إجراء بحوم وتقييمنات داخلينة وتبنادل نتنا جهنا بشنننننننننأن التندابير الرامينة إلى التخ يف   )ث( 
 من التأثير ال ريد للتممر السيبرانو على الأشخاص ذوو الإعاقة، وفعالية التدخلات لمكافحتت؛

ضنننننمان إتاحة آليات وقموات الإبلاغ عن التممر السنننننيبرانو لجميع الأشنننننخاص ذوو   )د( 
 بمن فيهم الأط ال، بما فو ذلك آليات التظلم التشغيلية المماسبة؛ ،الإعاقة

التواصننل بشننكل هادف مع الأشننخاص ذوو الإعاقة والممظمات التو تمثلهم، بما فو  (ه ) 
ذلك بسل العماية الواجبة بحقوق الإنسننان، ل هم مخاوفهم بشننأن التممر السننيبرانو والحواجز ذات الصننلة  

 التو تحول دون مشار تهم الآممة فو ال ضاءات الرقمية 
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