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 موجز  
  تموز/يوليه  1يتضـــمن هذا التقرير ميزانية بعثة الأمم المتحدة لردارة المؤقتة في ووســـوفو للفترة من  

 دولار. 46 045 300، وهي تبلغ  2026حزيران/يونيه  30إلى  2025

دولار،   2  360  600دولار زيـــادة قـــدرهـــا    46  045  300وتمثـــل هـــذز الميزانيـــة المقترحـــة البـــالغـــة   
 .2024/2025دولار للفترة  43 684 700في المائة، مقارنة بالمخصصات البالغة  5,4نسبته  ما أو

، سـتواصـل البعثة الترويز على 2026حزيران/يونيه   30إلى   2025تموز/يوليه   1وخلال الفترة من   
تحقيق هدفها الاســـــتراتيجي عن طريق الرصـــــد والإ لال وتقديم الدعم  يما يتعلق بالتقدم المحرز نحو التطبيع  

ف؛ وتقديم الدعم في مجالي حقوق  الطويل الأجل للعلاقات  ين  لغراد وبريشتينا؛ وتعزيز  ناء الثقة  ين الطوائ 
الإنســان وســيادة القانون؛ والاضــطلاه  دورها في مجالي التنســيق والتيســير؛ والنهوض بخطتي الســلام والأمن 

 المتصلتين بالمرأة والشباب.

أفراد من شـرطة   10مراقبين عسـكريين وضـباأ أروان، و  8الميزانية المقترحة تكاليف نشـر وتغطي  
موظفــا وطنيــا من فلــة    186موظفــا وطنيــا من الفلــة الفنيــة، و    33موظفــا دوليــا، و    113الأمم المتحــدة، و  
 متطوعا من متطوعي الأمم المتحدة. 24الخدمات العامة، و 

ورُبطت شــروا الفروق في مســتويات الموارد، البشــرية منها والمالية حســب الاقتضــاء،  نواتج محددة   
 قررتها البعثة.

 
 الموارد المالية   

 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ وتمتد سنة الميزانية من 

 الفلة
الــــــــــــنــــــــــــفــــــــــــقــــــــــــات  

(2023/2024) 
المخصــــــــــصــــــــــات  

(2024/2025) 
تقــديرات التكــاليف  

(2025/2026) 
 الفرق 

 النسبة الملوية المبلغ
 46,9 276,3 864,9 588,6 576,9 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة      

 6,4 204,0 2 682,0 36 478,0 34 040,5 33 الموظفون المدنيون 
 (1,4) (119,7) 498,4 8 618,1 8 011,5 7 التكاليف التشغيلية

 5,4 360,6 2 045,3 46 684,7 43 628,9 40 الاحتياجاتإجمالي  

الإيرادات المتـــةتيـــة من الاقتطـــاعـــات الإلزاميـــة من مرتبـــات 
 الموظفين

4 286,8 
4 305,8 4 887,8 582,0 13,5 

 4,5 778,6 1 157,5 41 378,9 39 342,1 36 صافي الاحتياجات 

 – – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(
  5,4 360,6 2 045,3 46 684,7 43 628,9 40 مجموع الاحتياجات 
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 )أ(البش ية   الموارد   

 
ــبــــــون   ــراقــــ ــمــــ الــــ
 العسكريون 

شــــــــــرطة الأمم  
 المتحدة

ــون   ــفـــ ــوظـــ ــمـــ الـــ
 الدوليون 

ــون   ــفـــ ــوظـــ ــمـــ الـــ
مـن  الـوطـنـيـون 
 الفلة الفنية

الـــــــــمـــــــــوظـــــــــفـــــــــون 
الوطنيون من فلــة 
 الخدمات العامة

ــو   ــوعـ ــطـ ــتـ مـ
الأمـــــــــــــــــــــــــم  
 المجموه )ب(المتحدة

        التوجيه التن يذي والإدارة        
 37 5 5 5 22 – – 2024/2025المعتمد للفترة   
 37 5 5 5 22 – – 2025/2026المقترا للفترة  

        العنص ان

        العنصر الفني
 157 13 56 16 54 10 8 2024/2025المعتمد للفترة   
 157 13 56 16 54 10 8 2025/2026المقترا للفترة  

        عنصر الدعم
 180 6 125 12 37 – – 2024/2025المعتمد للفترة   
 180 6 125 12 37 – – 2025/2026المقترا للفترة  
        المجموع 
 374 24 186 33 113 10 8 2024/2025المعتمد للفترة   
 374 24 186 33 113 10 8 2025/2026المقترا للفترة  
 – – – – – – – صافي التغي  
 

 تمثل أعلى مستوى للقوام المةذون به/المقترا. )أ( 

 .تشمل الفلة متطوعي الأمم المتحدة الدوليين )ب( 
  

 وترد في الفره رابعا من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها. 
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 الولاية والنتائج المق رة  - أولا   
 لمحة عامة -ألف   

أنشــــــــــــــة مجلث الأمن ولايـة بعثـة الأمم المتحـدة لردارة المؤقتـة في ووســــــــــــــوفو )البعثـة( بموجـب قرارز   - 1
1244 (1999). 

وأنيطت بالبعثة ولاية مســـــــــــــاعدة مجلث الأمن على تحقيق الهدف العام المتمثل في تةمين الظروف   - 2
 الضرورية لحياة سلمية وطبيعية لجميع سكان ووسوفو وتعزيز الاستقرار الإقليمي في غرب البلقان.

وفي إطار هذا الهدف العام، ســـــــــتســـــــــهم البعثة، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات   - 3
نقفت هذز الأطر وفقا  المتوقعة من خلال تنفيذ النواتج الرئيســـــية المتصـــــلة  ها المبينة في الأطر أدناز. وقد صـــــُ

 لعنصرين نابعين من ولاية البعثة )العنصر الفني وعنصر الدعم(.

وسـيفضـي تحقيق الإنجازات المتوقعة إلى  لول الهدف الذي توخاز مجلث الأمن ضـمن الفترة الزمنية  - 4
المحددة للبعثة، وتعرض مؤشرات الإنجاز قياسا للتقدم المحرز في تحقيق تلك الإنجازات خلال فترة الميزانية. 

ــر ع ــرية للبعثة، من حيا عدد الأفراد، إلى ول عنصـ ــبت الموارد البشـ ــتثناء موارد التوجيه  وقد نُسـ لى حدة، باسـ
 التنفيذي والإدارة للبعثة، التي يمكن أن تُنسب إلى البعثة وكل.

وترأس البعثةَ الممثلة الخاصـــــــــة لممين العام لكوســـــــــوفو التي تكفل عمل الوجود المدني الدولي وفقا  - 5
ــيق مع الوجود الأمني الدولي، وهو قوة الأمن الدولية  ــا التنســــــــ ــة أيضــــــــ لنهج منســــــــــق. وتكفل الممثلة الخاصــــــــ

كوســوفو )قوة ووســوفو( ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، المنتشــرتين تحت الســلطة العامة لقرار مجلث   في
، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون في ووسوفو )بعثة الاتحاد الأوروبي(،  (1999)  1244الأمن 

( وبيان  S/2008/692) 2008تشـــــــــرين الثاني/نوفمبر   24المنتشـــــــــرة تماشـــــــــيا مع تقرير الأمين العام المؤر  
 (.S/PRST/2008/44) 2008تشرين الثاني/نوفمبر   26رئيث مجلث الأمن المؤر  

 
 افت اضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة -باء   

ــتواصـــــل البعثة اســـــتخدام مســـــاعيها الحميدة ومهامها  (1999)  1244عملا بقرار مجلث الأمن   - 6 ، ســـ
ضــــــــــمن مجال الرصــــــــــد والإ لال وأنشــــــــــطتها البرنامجية لدعم التقدم المحرز نحو تطبيع العلاقات  ين  لغراد 
ــان وســــــــــــــيـادة القـانون؛  وبريشــــــــــــــتينـا؛ وتعزيز  نـاء الثقـة  ين الطوائف؛ وتقـديم الـدعم في مجـالي حقوق الإنســــــــــــ

الي التنســـــــــــيق والتيســـــــــــير؛ والنهوض بخطقتي الســـــــــــلام والأمن المتعلقتين بالمرأة والاضـــــــــــطلاه  دورها في مج
وبالشــباب. وســتواصــل البعثة إعطاء الأولوية للعمل الذي يدعم عملية الحوار والمصــالحة وامكانية اللجوء إلى 

صــــانعي القضــــاء وحقوق الإنســــان، ووذلك تعزيز دور قادة المجتمعات المحلية والنســــاء والشــــباب وغيرهم من 
ــدة في ذلك بمبادرة الأمين العام  ــترشـ التغيير في مبادرات  ناء الثقة  ين الطوائف التي تدعم هذز الأهداف، مسـ

وقراراته   (2015)  2250و  (2000)  1325المعززة للعمل من أجل حفظ الســلام. ووفقا لقراري مجلث الأمن  
اللاحقة، والاســتراتيجية الإطارية للبعثة بشــةن المرأة والســلام والأمن وبشــةن الشــباب والســلام والأمن، ســتواصـل  
 البعثة تشجيع دور المرأة والشباب وانخراطهم في  ناء الثقة  ين الجماعات العرقية وفي هياكل الحكم المحلي.

ــتراتيجية البعثة لبناء الثقة في تشـــجيع الحوار  ين الطوائف ودعم تعلم اللغات وتمكين   - 7 ــتســـتمر اسـ وسـ
الشــباب وتشــجيع المســاواة  ين الجنســين وتعزيز ســيادة القانون والنهوض بحماية حقوق الإنســان في ووســوفو.  

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/S/2008/692
https://undocs.org/ar/S/PRST/2008/44
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1325(2000)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
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،  2023وستستفيد البعثة من مروز بارابار للحوار  ين الطوائف الذي تدعمه البعثة، والذي  دأ نشاطه في عام 
ــتبني   ــاملأ  ين الأعراق والحوار المفتوا والتبادل الثقافي  ين الطوائف. وســـــ وهو بمثابة مروز عام لتعزيز التســـــ

ــاج على نتائج منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في ــالونيكي   البعثة أيضــــــــ ووســــــــــوفو، الذي عقدته البعثة في تســــــــ
ممثلاج عن المجتمع المدني ووسـائط الإعلام والمؤسـسـات    120، حيا أصـدر  2023تشـرين الثاني/نوفمبر   في
ــوفو ما يقرب من  من ــي قدماج بجدول   30مختلف طوائف ووسـ ــلة للمضـ ــة ونقاأ عمل ذات صـ ــية ملموسـ توصـ

ــتقوم البعثة، عن طري  ــائط الإعلام أعمال  ناء الثقة. وســــ ــتمر مع ممثلي المجتمع المدني ووســــ ق تعاونها المســــ
ووسـوفو    والمؤسـسـات من مختلف طوائف ووسـوفو،  تقديم الدعم للمجتمع المدني ووسـائط الإعلام ومؤسـسـات

 في تفعيل هذا المخطط، الذي سيُسترشد به أيضاج في الجهود البرنامجية وجهود  ناء الثقة التي تبذلها البعثة.

وســـــتواصـــــل البعثة دعم تعزيز حقوق الإنســـــان وحمايتها وتوطيد ســـــيادة القانون. وســـــتواصـــــل البعثة  - 8
التعاون النشط مع سلطات ووسوفو ومؤسسة أمين المظالم والمجتمع المدني من أجل تعزيز الامتثال للمعايير 

التثقيف في مجال حقوق    الدولية والإقليمية لحقوق الإنســــــــــــان، وتعزيز الحيز المدني، وزيادة الوعي من خلال
ــل البعثة دعم الجهود التي يتولى الاتحاد  ــتواصـــــ ــان. وســـــ ــلة العمل مع سليات حقوق الإنســـــ ــان، ومواصـــــ الإنســـــ
ــاواة في إمكانية  ــاء، وتعزيز الجهود الرامية إلى تحقيق المســـــــ الأوروبي تيســـــــــيرها من أجل إدماق جهاز القضـــــــ

ــل  اللجوء إلى القضــــــاء ودوائر إنفاذ القانون، ووفا لة الحقوق اللغوية لجميع الطوائف في ووســــــوفو. وســــــتواصــــ
البعثة رصــد التطورات في مجال ســيادة القانون وتحليلها والإ لال عنها، بما في ذلك التقدم المحتمل في إعادة 
إدماق صـرب ووسـوفو في المؤسـسـات القضـائية في شـمال ووسـوفو. وسـتشـمل أنشـطتها إجراء زيارات ميدانية 

تماعات اســــــتشــــــارية في مكاتب الادعاء والمؤســــــســــــات الإصــــــلاحية وغيرها من ويانات إنفاذ منتظمة وعقد اج
القانون، ورصــــد إجراءات المحاكم والتطورات التشــــريعية وصــــياغة التقارير المواضــــيعية، بما في ذلك التقارير  

مع المدني التي التي يجري إعدادها في ســياق الاجتماعات الشــهرية للجنة تنســيق شــؤون ســيادة القانون والمجت 
 تعقدها البعثة في شمال ووسوفو.

ــتواصــــل البعثة أداء مهام تتعلق بالتصــــديق على وثائق الأحوال المدنية، والتواصــــل مع المنظمة   - 9 وســ
الاجتماعات   الدولية للشرطة الجنائية )الإنتربول(. وستقوم، عند الاقتضاء،  تيسير مشاروة ممثلي ووسوفو في

الدولية، ولا ســيما الاجتماعات التي تنظمها منظومة الأمم المتحدة والاجتماعات المتصــلة بالاتفاقات المتعددة 
الأطراف التي لا تزال البعثة هي الجهة الموققعة عليها نيابةج عن ووســـــــوفو. وســـــــتواصـــــــل البعثة أيضـــــــا الوفاء  

ــةن تحديد  ــلة عملها مع الفريق بالتزامها  توفير الدعم لإحراز تقدم بشــــــــ ــير المفقودين، من خلال مواصــــــــ مصــــــــ
يتصـل بالأحدا  التي وقعت في ووسـوفو، عن طريق الاتصـال  لجنة ووسـوفو   العامل المعني بالمفقودين  يما

المعنية بالأشــــــخاق المفقودين ولجنة الحكومة الصــــــربية المعنية بالأشــــــخاق المفقودين، ومن خلال تيســــــير 
 اجتماعات أُسَر المفقودين.

ــتواصـــــــــل البعثة دعم المبادرات التي تســـــــــهم في تنفيذ الخطة المتعلقة بالمرأة والســـــــــلام والأمن،  - 10 وســـــــ
ــاواة  في بما ــانية في ول مجالات عملها، مثل تعزيز المســـــ ــواغل الجنســـــ ــائل والشـــــ ذلك عن طريق إدماق المســـــ
اللجوء إلى القضــــاء وهياكل صــــنع القرار. وبالنظر إلى الحالة الاجتمامية الديمغرا ية في ووســــوفو، حيا   في

مبادرات   عاما، ستواصل البعثة تعزيز مشاروة الشباب في  30في المائة من السكان عن    70تقل أعمار زهاء  
  ناء الثقة  ين الطوائف العرقية وفي الحكم المحلي.

ــاريع الأنشـــــــــــطة  2025/2026وفي الفترة  - 11 ــتســـــــــــعى البعثة إلى البناء على التنفيذ الناجلأ لمشـــــــــ ، ســـــــــ
البرنامجية التي تعزز التعاون  ين الطوائف، والتي تظل أسـاسـية لضـمان تهيلة الظروف لحياة سـلمية وطبيعية  
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لجميع السـكان في ووسـوفو. وسـتواصـل البعثة تلبية طلبات الواردة من السـلطات المحلية والمروزية، من جملة  
جهات أخرى، في مجالي سـيادة القانون وحقوق الإنسـان تحت مظلة  ناء الثقة، وسـتواصـل أيضـاج تعميم الدعم 

م لخطقتي السلام والأمن المتعلقتين بالمرأة وبالشباب   من خلال مشاريع الأنشطة البرنامجية.الشامل المقدق

ويظل الانتشـار الواسـع للمعلومات المغلوطة والمضـللة، ولا سـيما على وسـائل التواصـل الاجتماعي،  - 12
يشـــــــكل قوة دافعة وراء الســـــــرديات الســـــــلبية التي أدت إلى تقويو الثقة  ين طوائف ووســـــــوفو وبين الطوائف  

ــترات  ــالات الاسـ ــتخدام أدواتها ومواردها في مجال الاتصـ ــل البعثة اسـ ــتواصـ ــلطات. وسـ ــاعدة على والسـ يجية للمسـ
ــدي لهـذز التحـديـات. وتمـاشــــــــــــــيـا مع أولويـات المبـادرة المعززة للعمـل من أجـل حفظ الســــــــــــــلام المتعلقـة   التصــــــــــــ
بالاتصــــالات الاســــتراتيجية، وســــعيا لدعم  ناء الثقة بفعالية  ين الطوائف، ســــتحافظ البعثة على شــــراكاتها مع 

الأمم المتحدة للتصـــــدي للمعلومات المغلوطة والمضـــــللة،  المجتمع المدني ومع المؤســـــســـــات المعنية وويانات  
أجل دعم السرديات التي تعزز التعايش السلمي وتسهم في تحقيق السلام المستدام لجميع سكان ووسوفو.   من

ــدر لها تكليف  ها  ــهم في تنفيذ الأنشــــــطة التي صــــ ــطتها التي تســــ ــورة أنشــــ ــل البعثة وفالة إ راز صــــ ــتواصــــ وســــ
ــرد القصــــ  بطريقة إ دامية من ــتراتيجية للمبادرة  خلال ما يلي: )أ( ســ ــالات الاســ ــيا مع أولويات الاتصــ تماشــ

المعززة للعمل من أجل حفظ الســـلام التي أطلقها الأمين العام، واســـتراتيجية التواصـــل العالمي لممم المتحدة؛ 
د القصــ   التوســـع في اســـتخدام الموقع الشـــبكي للبعثة ومنصـــات التواصـــل الاجتماعي الأخرى، مع ســـر  )ب(

 بصورة تروز على الحلول وعلى الإنسان وتبعا  رسائل تعزز تماسك المجتمع.

وبــالتعــاون مع فريق الأمم المتحــدة في ووســــــــــــــوفو، وتمــاشــــــــــــــيــا مع التكــامــل المتوخى في الإطــار   - 13
الاســـــتراتيجي المتكامل للبعثة وفريق الأمم المتحدة في ووســـــوفو، ســـــتهدف الأنشـــــطة البرنامجية إلى تحســـــين 

ــاء عن طريق النهوض بالحقوق اللغوية، ودعم إمكانية إدماق جهاز  ــاء ودوائر إمكانية اللجوء إلى القضــ القضــ
إنفاذ القانون، وتعزيز القدرات في مجال حقوق الإنســان وتحســين الوعي بحقوق الإنســان في صــفوف الجهات  
 الفاعلة الحكومية وغير الحكومية المعنية بحقوق الإنسان وفي صفوف أصحاب الحقوق والجهات المسؤولة.

الأنشــطة البرنامجية التي تدعمها البعثة بالشــراكة مع الجهات الرئيســية    وســيتواصــل تصــميم مشــاريع - 14
ــكان التي تعيش  ــرائلأ السـ ــة وشـ ــية وتوفير منا ر للطوائف المهمشـ ــياسـ ــلحة لإكمال العمليات السـ ــاحبة المصـ صـ
ــنع القرار، مع تجنب ازدواجية الجهود.  ــاروتها في الحياة العامة وعمليات صـــــــــ ــة لزيادة مشـــــــــ ــاعا هشـــــــــ أوضـــــــــ

ــل ا ــتواصـ ــة  وسـ ــتمر للممثلة الخاصـ ــتوى، بما في ذلك التفاعل المسـ ــطة الدعوة الر يعة المسـ ــتغلال أنشـ لبعثة اسـ
لممين العام مع نطاق عريو من القادة السـياسـيين والمدنيين لتعزيز التنسـيق وتبادل المعلومات  ين الجهات  

 ء الثقة في ووسوفو.المتعددة صاحبة المصلحة من أجل إعطاء دفع لبنا

بشــــــــــــــةن تمويـل بعثـة الأمم المتحـدة لردارة المؤقتـة في   302/ 78وقـد أيـدت الجمعيـة العـامـة، في قرارهـا   - 15
( البعثةَ على  A/78/744/Add.7كوســـــوفو، تشـــــجيعَ اللجنة الاســـــتشـــــارية لشـــــؤون الإدارة والميزانية )في الوثيقة  

تســتكشــف بصــورة نشــطة طريقة المشــاريع الســريعة الأثر في تنفيذ ولايتها، من خلال تحديد الشــرواء المنفذين   أن 
 المناسبين، عن طريق اتخاذ تدا ير من قبيل إجراء دراسات استقصائية للسوق، وبذل جهود التومية المجتمعية. 

ــاريع ســــــــــــــريعــة الأثر، تبلغ قيمتهــا   - 16 ولتلبيــة طلبــات الهيلــات التشــــــــــــــريعيــة، تقترا البعثــة أربعــة مشـــــــــــــ
ــاريع أصــــغر حجماج وأقل تكلفة وأكثر قا لية للتنفيذ 2025/2026دولار للفترة  200 000 . وســــتكون هذز المشــ

 السريع مقارنة بمشاريع الأنشطة البرنامجية التي تنفذها البعثة حاليا.
 

https://undocs.org/ar/A/RES/78/302
https://undocs.org/ar/A/78/744/Add.7
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 مبادرات دعم البعثة   

ســــتواصــــل البعثة أداءها الناجلأ على صــــعيد تقديم خدم ات لوجســــتية وادارية وتقنية تتســــم بالفعالية  - 17
والكفاءة لدعم تنفيذ ولايتها من خلال إنجاز النواتج ذات الصـــــــلة وتحســـــــين الخدمات وتحقيق مكاســـــــب ناتجة 

 زيادة الكفاءة. عن

لضـمان الجودة التي مدتها ثلا   ، سـتواصـل البعثة تنفيذ خريطة طريقها2025/2026وخلال الفترة   - 18
( من خلال الترويز على توفير خـدمـات وضــــــــــــــع لوحـات المتـابعـة 2026-2024ســــــــــــــنوات )على مـدى الفترة 

الخاصـة  تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال، بما يشـمل وضـع لوحات متابعة جديدة وتعزيز لوحات المتابعة 
للبعثة، وســـــــتواصـــــــل تبادل المعارف وأفضـــــــل الممارســـــــات  القائمة، ودعم  ناء قدرات المســـــــتخدمين الداخليين 

بعثات حفظ الســــــــــــلام الأخرى بالتنســــــــــــيق الوثيق مع مقر الأمم المتحدة ووفقا لاســــــــــــتراتيجية الأمين العام  مع
 لاستخدام البيانات من قبل الجميع وفي ول مكان.

، ســتواصــل البعثة  ذل الجهود لتعزيز إطار المســاءلة ووفالة تزويد إدارة  2025/2026وخلال الفترة   - 19
نظاما  البعثة بةداة قوية لاتخاذ قرارات مســـتنيرة وقائمة على الوعي بالمخاطر. وفي هذا الســـياق، ســـتنفذ البعثة

ــتة التي حققتها البعثة، وهي: ISOإداريا متكاملا يدمج جميع معايير المنظمة الدولية لتوحيد المقاييث ) ( الســــ
المتعلق  نظم   ISO 14001:2015  المتعلق  نظم ضــــــــــــــبط الجودة؛ والمعيــار  ISO 9001:2015  المعيــار

ــحة والســــــــــــلامة المهنيتين؛ والمعيار  ISO 45001:2018الإدارة البيلية؛ والمعيار    المتعلق  نظم إدارة الصــــــــــ
ISO 27001:2013  المعلومــــات؛ والمعيــــار  المتعلق  نظم إدارة أم المتعلق  نظم   ISO 31000:2018ن 
المتعلق  نظم إدارة اســــــــتمرارية تصــــــــريف الأعمال. وســــــــيتيلأ   ISO 22301:2019  إدارة المخاطر؛ والمعيار

النظام الإداري المتكامل المجال للبعثة لإنشــــــاء إطار عمل متماســــــك، بما يؤدي إلى تبســــــيط الامتثال وتعزيز  
الممارســـــــــــات الإدارية على وامل نطاق المجالات الحاســـــــــــمة. وهو يهدف إلى توحيد نهج البعثة في مجالات  

ــتدام ة البيلية والصـــحة والســـلامة وأمن المعلومات وادارة المخاطر واســـتمرارية تصـــريف الأعمال، الجودة والاسـ
التشــــــــغيلية  بما يؤدي إلى تحســــــــين الفعالية العامة. وســــــــيؤدي تنفيذ هذا النظام المتكامل إلى تحســــــــين الكفاءة

طريق التوحيــد القيــاســــــــــــــي للعمليــات لتحســــــــــــــين جودة المنتجــات والخــدمــات، وتقليــل الأخطــاء إلى أدنى  عن
ــة، وخفو التكــاليف الإداريــة، وتعزيز   حــد ممكن، وتقلي  الأثر البيلي، والحــد من حــالات القــدرة الفــائضـــــــــــــ

 الامتثال للمعايير الدولية، عن طريق إجراء عمليات تدقيق ورصد منتظمة.

خمســـــة مشـــــاريع لتحســـــين المرافق، على   2025/2026وتشـــــمل الميزانية التي اقترحتها البعثة للفترة  - 20
النحو التالي: )أ( اســتبدال مســار الكتل الخرســانية وانشــاء مخرق للحريق لضــمان الامتثال لمتطلبات الســلامة  

يتعلق بإمكانية الوصـــــول   والصـــــحة المهنيتين في مكتب الأمم المتحدة في  لغراد؛ )ب( إدخال تحســـــينات  يما
المــادي لمشــــــــــــــخــاق ذوي الإعــاقــة في مبــاني البعثــة ومرافقهــا؛ )ق( إجراء أعمــال تحســــــــــــــين أمني ط يفــة؛  

الاسـتعاضـة عن محطة التدفلة الحالية التي تعمل بالديزل في المرفق الطبي لمواصـلة إدخال تحسـينات على   )د( 
نظام الذي يعمل بالطاقة الشـــــــــمســـــــــية في مقر قيادة البعثة نظم التدفلة في البعثة؛ )ه( تشـــــــــييد هياكل لترويب ال 

؛ غير أن البعثة اضــــطرت إلى  2025/ 2024 ريشــــتينا. وقد تم بالفعل اقتراا هذز المشــــاريع واعتمادها للفترة  في 
 تةجيل تنفيذها بسبب إعادة ترتيب أولويات الموارد لتلبية الاحتياجات المتزايدة من الموظفين المدنيين. 

ولضــــمان ســــلامة وأمن الأفراد المدنيين والنظاميين التابعين للبعثة، تســــتعرض البعثة بانتظام خطط   - 21
وتُجرى هذز الاســـــــتعراضـــــــات بما يتســـــــق   ووثائق الســـــــياســـــــات ذات الصـــــــلة. الطوارئ وادارة المخاطر الأمنية
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ــوفو، على  مع ــة إدارة المخاطر الأمنية في نظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن في ووســـــ ــياســـــ الخطة الأمنية وســـــ
 النحو الخاضع لإشراف فريق إدارة الأمن في الأمم المتحدة.

  2025/2026وتعكث الاحتياجات التقديرية من الموارد اللازمة لرنفاق على البعثة وتشــغيلها للفترة  - 22
زيادة في الاحتياجات المندرجة أســــاســــا تحت  ند الموظفين الدوليين، وذلك بســــبب تطبيق معدل شــــواغر أدنى 

 .2024/2025مقارنة بالمعدل المطبق في الميزانية المعتمدة للفترة 
 

 الش اكات، والتنسيق مع الأف قة القُط ية، والبعثات المتكام ة -جيم   
ــيين، بما في ذلك قوة ووســـوفو، وبعثة  - 23 ســـتواصـــل البعثة تعزيز شـــراكاتها مع الشـــرواء الدوليين الرئيسـ

الممثــل الخــاق للاتحــاد الأوروبي، ومنظمــة الأمن والتعــاون في أوروبــا، ومجلث  الاتحــاد الأوروبي، ومكتــب  
 أوروبا، وغيرها من الجهات الفاعلة الثنائية والدولية، بسبل منها إجراء مشاورات منتظمة على مستوى القيادة.

وســـــتواصـــــل البعثة تعاونها مع فريق الأمم المتحدة في ووســـــوفو تماشـــــيا مع ســـــياســـــة الأمم المتحدة  - 24
المســتكملة بشــةن التقييم والتخطيط المتكاملين. وســتواصــل البعثة وفريق الأمم المتحدة في ووســوفو العمل معاج 

ســـتراتيجية، والقضـــايا الشـــبا ية في مجالات مثل  ناء الثقة، وحقوق الإنســـان، وســـيادة القانون، والاتصـــالات الا
ــا تعاونها مع مكتب الأمم  ــتواصــــــل البعثة أيضــــ ــانية، بســــــبل من  ينها تنفيذ الأنشــــــطة البرنامجية. وســــ والجنســــ

 المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة عبر تنفيذ الخطة المشتروة.

ــطة منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، ومنظمة الأغذية  - 25 ــير أنشــــــ ــل البعثة تيســــــ ــتواصــــــ وســــــ
والزراعة لممم المتحدة، ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع، وبرنامج الأمم المتحدة للمسـتوطنات البشـرية 

وفقا لمذورات التفاهم المبرَمة  ين  )موئل الأمم المتحدة(، وستواصل تيسير شراكاتها مع هذز المنظمات، وذلك 
 البعثة وول من تلك المنظمات.

 
 أُط  الميزنة القائمة ع ى النتائج -دال   

 التوجيه التن يذي والإدارة   

 سيتولى المكتب المباشر للممثلة الخاصة لممين العام توجيه البعثة وادارتها  وجه عام. - 26
 

 1الجدول 
 الموارد البش ية: التوجيه التن يذي والإدارة 

 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
              الممث ة الخاصة للأمي  العاممكتب 
 7 – – – 1 1 – 6 1 1 3 – 1 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 7 – – – 1 1 – 6 1 1 3 – 1 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  
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 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
              مكتب نائب الممث ة الخاصة للأمي  العام

 3 – – – – – – 3 1 1 – 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 3 – – – – – – 3 1 1 – 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

              مكتب رئيسة الموظ ي 

 14 2 – 2 7 4 3 5 1 2 1 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 14 2 – 2 7 4 3 5 1 2 1 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

          قسم حقوق الإنسان

 8 1 – 1 2 – 2 5 – 2 3 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 8 1 – 1 2 – 2 5 – 2 3 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            م كز العم يات المشت كة/م كز التح يل المشت ك ل بعثة

 5 2 – 2 – – – 3 – 2 1 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 5 2 – 2 – – – 3 – 2 1 – – 2025/2026للفترة الوظائف المقترحة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

             المجموع 

 37 5 – 5 10 5 5 22 3 8 8 2 1 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 37 5 – 5 10 5 5 22 3 8 8 2 1 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغيي صافي  

 المبلغ التقديري )الموظفون المدنيون(

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 5 137,2             2024/2025المعتمد للفترة  

 5 672,3             2025/2026المقترا للفترة  

  

 

تُستخدم المختصرات التالية في الجداول: أ ه م، أمين عام مساعد؛   م، الخدمة الميدانية؛   ه و، موظف وطني من فلة الخدمات   :ملاحظة
 متطوعو الأمم المتحدة؛ و أ ه: وويل أمين عام.العامة؛ م ف و، موظف وطني من الفلة الفنية؛ م أ م، 
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 : العنص  ال ني 1العنص     

 
 الإنجازمؤشرات   توقعالإنجاز الم

ــالحـة والانـدمـاق  ين جميع الطوائف في   1-1   إحراز تقـدم نحو المصــــــــــــ
 كوسوفو

زيــادة في عــدد الأنشــــــــــــــطــة التي تطلقهــا و/أو تضــــــــــــــطلع  هــا  1-1-1
المؤسـسـات البلدية، ووذلك منظمات المجتمع المدني والمنظمات المحلية،  

جميع أنحــاء  وتعزيز  نــاء الثقــة والانــدمــاق  ين الطوائف في البلــديــات في  
؛ 930:  2024/2025؛  1  260:  2023/2024)  كـــــــــوســـــــــــــــــــــــوفـــــــــو

2025/2026 :935) 

تنفيذ مبادرات حقوق الإنســان المنبثقة عن منتدى الأمم المتحدة  1-1-2 
والبلديات   ووســوفو  من قبل مؤســســات 2023لبناء الثقة في ووســوفو لعام 

: لا ينطبق؛ 2024/2025في جميع أنحاء ووســــــــــــوفو ) والمجتمع المدني
2025/2026 :15) 

 
 النواتج

ــائل التي تمث بالطوائف والعائدين والترا  الثقافي، من خلال أنشـــــطة التيســـــير وعقد اجتماعات يومية مع الســـــلطات المحلية  •  تســـــوية المســـ
 أنحاء ووسوفووالمروزية والمجتمع المدني والرابطات النسائية والجهات الرئيسية المكلفة  ولايات في البلديات في جميع 

الاقتصـــــــادية والأمنية للعائدين، من خلال القيام  زيارات فصـــــــلية، تشـــــــمل عقد اجتماعات محددة   -تقييم الظروف المعيشـــــــية والاجتمامية   • 
ــاء العائدات، في   مع ــبة للنازحين في  23النســـــــــ ــها بالنســـــــــ مراكز جمامية جرى  8موقعا وقرية للعودة جرى تحديدها، وتقييم الظروف نفســـــــــ

 تحديدها في منطقة ميتروفيتسا، وذلك  هدف تعزيز العودة والاندماق المستدامين للنازحين داخليا في ووسوفو

ها البعثة لإتاحة وتيســــير اتخاذ القرارات بصــــورة منســــقة ومســــتنيرة بشــــةن المســــائل  250الإعداد والتوزيع الإلكتروني لــــــــــــــــــ   •  تقريرا ميدانيا تعدُّ
وتشـمل هذز المسـائل والشـواغل حالات العودة والشـؤون الجنسـانية والاندماق والترا  الديني والثقافي والامتثال   والشـواغل المتصـلة بالطوائف.

ــائـل المتعلقـة بـالأمن،  هـدف زيـادة التعـاون مع الشــــــــــــــروـاء المحليين والـدوليين، بمـا في ذلـك فريق الأمم المتحـدة   للمتطلبـات اللغويـة والمســــــــــــ
 كوسوفو، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، والاتحاد الأوروبي، وبعثة الاتحاد الأوروبي، والسلك الد لوماسي، وحكومة ووسوفو في

ــداء المشــــورة وتقديم الدعم من خلال المشــــاروة في ما لا يقل عن   •  اجتماه مع دائرة الشــــرطة في ووســــوفو وبعثة الاتحاد الأوروبي    200إســ
وقوة ووســوفو بشــةن المســائل الأمنية والســياســية في شــمال ووســوفو، وذلك في ول من المكاتب البلدية الخمســة في منطقة مســؤولية المكتب 

 وفيتساالإقليمي في ميتر 

اجتماه مع ممثلي الســـــــــلطات المحلية والطوائف والمجتمع المدني ومع المنظمات الدولية في شـــــــــمال ووســـــــــوفو،  500عقد ما لا يقل عن  • 
كل من المكاتب البلدية الخمســــــة في منطقة مســــــؤولية المكتب الإقليمي في ميتروفيتســــــا، لتعزيز المصــــــالحة  ين الطوائف واعطاء دفع  في

 للتوصل إلى حل سلمي للمسائل التي تمث المجتمعات المحلية

اجتماعا تنســــــــيقيا بشــــــــةن التطورات في مجال حقوق الإنســــــــان في ووســــــــوفو، بالتعاون مع مجلث أوروبا ومنظمة الأمن والتعاون   14عقد  • 
 أوروبا والاتحاد الأوروبي وفريق الأمم المتحدة في ووسوفو في

اجتماعات مع منظمات المجتمع المدني والمدافعين عن حقوق الإنســـــــــــان بشـــــــــــةن النهوض  تعزيز حقوق الإنســـــــــــان   6عقد ما لا يقل عن  • 
 والحريات الأساسية وحمايتها
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، تقديم المســــــاعدة والدعم التقنيين إلى مكتب رئيث الوزراء ومؤســــــســــــة أمين المظالم  يما يتعلق بامتثالهما للمعايير الدولية لحقوق الإنســــــان • 
 اجتماعا 13خلال عقد  من

المشــــاروة في اجتماعات شــــهرية للفريق غير الرســــمي لمســــتشــــاري الشــــؤون الجنســــانية التابعين للمنظمات الدولية في ووســــوفو، وهي بعثة   • 
ــوفو، ومجلث أوروبا، من أجل   ــوفو، وقوة ووســــــــ الاتحاد الأوروبي، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، ومكتب الاتحاد الأوروبي في ووســــــــ

 الإجراءات المنفقذة بصورة مشتروة في مجال النهوض  تعميم مراعاة المنظور الجنسانيزيادة أنشطة الدعوة و 

حضــــــور قيادة البعثة لاجتماعات فصــــــلية مع القيادات النســــــائية لتحديد الاحتياجات الأســــــاســــــية والشــــــواغل والفرق والتحديات التي تواجه  • 
 المشاروة السياسية للمرأة في ووسوفو

 تقديم تقارير نصف سنوية إلى مجلث الأمن تتناول جميع التطورات ذات الصلة في ووسوفو • 

تقديم الدعم لبناء الثقة  ين الطوائف من خلال مجالات الأنشـــــطة البرنامجية التي تروز على  ناء الثقة، بما يشـــــمل دور الشـــــباب والنســـــاء   • 
 والاتصالات الاستراتيجية

؛   1  700أيام في الأسبوه، وتعميمها إلكترونيا على قرابة    5إعداد رسائل إخبارية بشةن رصد وسائط الإعلام مرتين في اليوم،   •   واصــــدار  متلققٍّ
البعثة؛ وانتاق ونشـر قصـ  تمثل فيها أعراق متعددة وتروز على نشـرات صـح ية وبيانات باسـم الممثلة الخاصـة لممين العام دعما لولاية   10

منشـورا على  150 إنتاجا أصـليا لقصـ  شـبكية و   20إنتاجات أصـلية في شـكل قصـ  فيديو وأفلام قصـيرة، فضـلا عن  8الحلول في شـكل  
ن،  وســـائل التواصـــل الاجتماعي لتعزيز الثقة  ين الطوائف، وحقوق الإنســـان، والترويج لمســـائل المرأة والســـلام والأمن، والشـــباب والســـلام والأم 

 ردا على الاستفسارات المرسلة إلى البعثة  50وتوفير معلومات عن أنشطة البعثة وانجازاتها وبياناتها؛ واعداد ما لا يقل عن 

من جميع الطوائف على نحو شــامل في سليات الحكم في إطار خريطة طريق ووســوفو بشــةن الشــباب والســلام   الدعوة إلى مشــاروة الشــباب • 
 من مبادرات المتابعة المحلية التي يقودها الشباب 5والأمن، عن طريق تنفيذ مشروه نشاأ  رنامجي واحد على الأقل لدعم 

ووذلك  توطيد ثقة المجتمعات المحلية في قدرة البعثة على أن تنفذ بفعالية ولايتها المتمثلة في معالجة نق  الثقة وبناء الثقة  ين الطوائف،   • 
  ين الطوائف والسلطات المحلية،  واسطة أربعة مشاريع سريعة الأثر

 
 مؤشرات الإنجاز توقعالإنجاز الم

ــل  تعـاون  ريشــــــــــــــتينـا وحوارهـا مع  لغراد  1-2   إحراز تقـدم  يمـا يتصــــــــــــ
 والمنظمات الإقليمية

زيـادة عـدد الـدعـاوى المــدنيــة التي تمــت تســــــــــــــويتهــا في محكمـة   1-2-1
ميتروفيتســـا الا تدائية وفرعيها في ليبوســـافيتش/ليبوســـا يك وزوبين  وتو ،  
بعد الانتهاء من إدماق جهاز القضـاء، وفقا للاتفاقات التي جرى التوصـل  

:  2023/2024إليهـا في الحوار الـذي يتولى الاتحـاد الأوروبي تيســــــــــــــيرز )
 (2 100: 2025/2026؛ 2 000: 2024/2025؛ 3 243

زيـادة عـدد الاجتمـاعـات المعقودة  ين ممثلي  ريشــــــــــــــتينـا وبلغراد  1-2-2 
في الفريق العامل المعني بالمفقودين  يما يتصــــــــــــل بالأحدا  التي وقعت  

؛ 1:  2023/2024في ووســـــوفو، وعلى مســـــتوى الأفرقة العاملة الفرمية )
2024/2025 :4 ،2025/2026 :5) 

 
 النواتج

إسـداء المشـورة وتقديم الدعم، بسـبل منها  ذل المسـاعي الحميدة، في جميع المجالات الصـادر  ها تكليف التي تتصـل  تطبيع العلاقات  ين   • 
 اجتماعا  ين قيادة البعثة والمسؤولين في  ريشتينا وبلغراد 50 لغراد وبريشتينا من خلال عقد 
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اجتماعا مع ممثلين عن المجتمع الدولي،  رئاســة البعثة أو حضــورها، بتية تعزيز التنســيق مع الشــرواء الدوليين،   250يقل عن عقد ما لا  • 
 وهم مكتب الاتحاد الأوروبي في ووسوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي، ومجلث أوروبا، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وقوة ووسوفو

اســــــــــــــتخـدام المســـــــــــــــاعي الحميـدة لتحســــــــــــــين التعـاون مع المحـاورين المحليين وتعزيز  نـاء الثقـة  ين الطوائف، من خلال إجراء مـا لا يقـل  • 
 للبلديات زيارات 8 عن

فعالية واجتماعا تتعلق   16الاضــطلاه بمهام التيســير، من خلال حضــور الاجتماعات أو غير ذلك من أســاليب التدخل، في ما يقدر  ــــــــــــــــ  • 
يلي: )أ( عمليات صـــــنع القرار في إطار الاتفاقات المتعددة الأطراف التي وقعتها البعثة بالنيابة عن ووســـــوفو، مثل اتفاق التجارة الحرة   بما

ــملها مالترتيبات المتعلقة بالتمثيل   ــوفو في المحافل الإقليمية والمحافل الأخرى التي لا تشــ ــات ووســ ــســ ــاروة مؤســ ــطى؛ )ب( مشــ لأوروبا الوســ
 الإقليميين“ المتفق عليها في إطار الحوار الذي يتولى الاتحاد الأوروبي تيسيرزوالتعاون  

اجتماعات مع رؤســاء اللجان  5تيســير الحوار  ين  لغراد وبريشــتينا بشــةن الأشــخاق المفقودين، من خلال التعاطي والمشــاروة بانتظام في   • 
 الحكومية المعنية بالأشخاق المفقودين، واللجنة الدولية للصليب الأحمر، ورابطات أسر المفقودين

 اجتماعات للجنة تنسـيق شـؤون سـيادة القانون والمجتمع المدني بشـةن إدماق وأداء نظام العدالة في شـمال  8تقديم الدعم، عن طريق تنظيم   • 
 كوسوفو

 
 مؤشرات الإنجاز توقعالإنجاز الم

زيادة مســــــــتوى رضــــــــا المجيبين على اســــــــتطلاعات الرأي العام  1-3-1 إحراز تقدم  يما يتعلق بسيادة القانون والأمن وحقوق الإنسان 1-3  
ــاء ) ــةن القضـــ في   35:  2024/2025في المائة؛  30:  2023/2024بشـــ

 في المائة( 36: 2025/2026المائة؛ 

انخفاض إجمالي عدد الدعاوى المتراكمة في محاكم ووســــــــــــوفو   1-3-2 
؛ 175  000:  2024/2025؛  183  266:  2023/2024)

2025/2026 :000 174) 

 رهنة ســـــــــلطات ووســـــــــوفو على تحليها بالمســـــــــاءلة عن حقوق   1-3-3 
الإنســـان من خلال تنفيذ نســـبة ملوية متزايدة من توصـــيات مؤســـســـة أمين  

:  2024/2025في المـائـة؛    17:  2023/2024المظـالم في ووســــــــــــــوفو )
 في المائة( 58: 2025/2026في المائة؛  57

 
 النواتج

 من أهداف التنمية المستدامة بشةن السلام والأمن والعدالة 16اجتماعا، لدعم تنفيذ الهدف  20المساعدة التقنية، من خلال عقد تقديم   • 

تطورا في مجالي ســــــيادة القانون وانفاذ القانون والإ لال عنها، من خلال المراقبة المباشــــــرة و/أو رصــــــد وســــــائط الإعلام، لتقييم   80رصــــــد  • 
 الامتثال للمعايير والقواعد الدولية في مجالي العدالة الجنائية وحقوق الإنسان

ــ  •  ر  ــــــــــ طلب لقيام البعثة بالتحقق من صحة مستندات من قبيل وثائق الأحوال المدنية لكوسوفو، وشهادات المعاشات  2 800تجهيز ما يُقدق
 التقاعدية، والوثائق الأكاديمية، والتصديق عليها

اج تجهيز واعداد الوثائق وفقا للقوانين المعمول  ها  يما يتعلق بالطلبات الواردة لإصـــدار نشـــرات الأشـــخاق المطلوبين دوليا، المعروفة أيض ـــ • 
ر  ــــــــــــ  قضية من قضايا الإنتربول )جريمة منظمة دولية عا رة للحدود وسرقة   2 500باسم نشرات الإنتربول الحمراء، وتجهيز واحالة ما يُقدق

 بات( للتحقيق فيها من قبل الجهات المختصة في ووسوفومرو
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تقديم الدعم، من خلال تنفيذ مشـــــاريع أنشـــــطة  رنامجية في مجالات الأنشـــــطة البرنامجية المتعلقة بحقوق الإنســـــان وســـــيادة القانون، وهي:   • 
)أو أعُيد( إدماجه؛    دعم إمكانية اللجوء إلى القضاء وتعزيزها؛ )ب( دعم سيادة القانون وتعزيزها وتحسين أداء جهاز القضاء الذي جرى  )أ(

 )ق( النهوض بحقوق الإنسان وسيادة القانون في المؤسسات المحلية

ــائل إلى هيلات الأمم المتحدة والهيلات الأوروبية المعنية بحقوق الإنســــــــــان، ولما طُل ب ذلك من البعثة،   3إعداد وتقديم ما لا يقل عن   •  رســــــــ
ــوفو، ومنظمة الأمن والتعاون  بما ــوفو، وفريق الأمم المتحدة في ووســـــــ ــلطات ووســـــــ مة من ســـــــ ــتعراض وتنقيلأ المدخلات المقدط في ذلك اســـــــ
 أوروبا، وغير ذلك من الجهات صاحبة المصلحة في

 دعم ما لا يقل عن زيارة واحدة لممثل من ممثلي الآليات الإقليمية و/أو الدولية المعنية بحقوق الإنسان إلى ووسوفو • 

المشــــاروة في اجتماعات فصــــلية مع الفريق العامل المشــــتر   ين الوزارات الذي تقودز الحكومة والمعني بالعنف الجنســــاني والعنف المنزلي   • 
والعنف ضــد المرأة للمســاهمة في وضــع اســتراتيجيات شــاملة تعالج الأســباب الجذرية للعنف، بما يضــمن اتباه نهج أكثر تماســكاج واســتدامة  

 ف الجنساني في ووسوفوللحد من العن 
 
 العوامل الخارجية

 .الدعم  قديم استمرار الهدوء في البيلة الأمنية الإقليمية. واستمرار بعثة الاتحاد الأوروبي، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وقوة ووسوفو في ت  
  

 2الجدول 

 ، العنص  ال ني 1الموارد البش ية: العنص   

 المجموه الفلة
  العسكريون المراقبون  -أولا   

 8 2024/2025المعتمد للفترة  
 8 2025/2026المقترا للفترة  
 – صافي التغي  
  شرطة الأمم المتحدة -ثانيا  

 10 2024/2025المعتمد للفترة  
 10 2025/2026المقترا للفترة  
 – صافي التغي  
  مجموع الأف اد العسك يي  وأف اد الش طة 
 18 2024/2025المعتمد للفترة  
 18 2025/2026المقترا للفترة  
  – صافي التغي  

 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 الموظفون المدنيون  -ثالثا  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
              مكتب الشؤون السياسية

 11 2 – 2 6 2 4 3 – 1 2 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 11 2 – 2 6 2 4 3 – 1 2 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  
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 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 الموظفون المدنيون  -ثالثا  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

              القانونيةمكتب الشؤون 

 13 – – – 2 1 1 11 1 5 4 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 13 – – – 2 1 1 11 1 5 4 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

             مكتب دعم المجتمعات المح ية وتيسي  شؤونها

 19 3 – 3 10 8 2 6 – 3 2 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 19 3 – 3 10 8 2 6 – 3 2 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

          مكتب سيادة القانون 

 24 2 – 2 8 6 2 14 1 5 7 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 24 2 – 2 8 6 2 14 1 5 7 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            

            مكتب سيادة القانون )المكتب الأمامي(

 4 – – – 1 1 – 3 – – 2 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 4 – – – 1 1 – 3 – – 2 1 – 2025/2026المقترحة للفترة الوظائف  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

             قسم العدالة وشؤون السجون 

 14 2 – 2 4 2 2 8 – 4 4 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 14 2 – 2 4 2 2 8 – 4 4 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            مكتب كبي  مستشاري الش طة

 6 – – – 3 3 – 3 1 1 1 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 6 – – – 3 3 – 3 1 1 1 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            الاتصالات الاست اتيجية والشؤون العامةمكتب 

 10 1 – 1 8 7 1 1 – – 1 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 10 1 – 1 8 7 1 1 – – 1 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            مكتب الاتصال العسك ي 

 4 – – – 3 3 – 1 – – 1 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 4 – – – 3 3 – 1 – – 1 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  
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 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 الموظفون المدنيون  -ثالثا  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            المكتب الإق يمي في ميت وفيتسا

 47 5 – 5 30 24 6 12 1 7 3 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 47 5 – 5 30 24 6 12 1 7 3 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            مكتب الأمم المتحدة في ب غ اد

 11 – – – 5 5 – 6 2 1 2 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 11 – – – 5 5 – 6 2 1 2 1 – 2025/2026للفترة الوظائف المقترحة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            المجموع ال  عي، الموظ ون المدنيون  

 139 13 – 13 72 56 16 54 5 22 22 5 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 139 13 – 13 72 56 16 54 5 22 22 5 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

            

            المجموع )أولا إلى ثالثا( 

 157 13 – 13 72 56 16 54 5 22 22 5 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 157 13 – 13 72 56 16 54 5 22 22 5 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – صافي التغيي  

 المبلغ التقديري )الموظفون المدنيون( 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 15  257,8             2024/2025المعتمد للفترة  

 16  268,4             2025/2026المقترا للفترة  

  
 : الدعم 2العنص     

 
 مؤشرات الإنجاز توقعالإنجاز الم

ــاءة  2-1   ــة والكفــ ــاليــ ــة والفعــ ــالســــــــــــــرعــ بــ تتســــــــــــــم  ــات دعم  ــدمــ خــ ــديم  تقــ
 للبعثة والمسؤولية

متوســـــــــط النســـــــــبة الملوية الســـــــــنوية لشـــــــــغور الوظائف الدولية  2-1-1
في    16,8:  2024/2025في المــائــة؛    14,2:  2023/2024)  المعتمــدة
 في المائة( 8,8: 2025/2026المائة؛ 

متوســـــط النســـــبة الملوية الســـــنوية للموظفات المدنيات الدوليات  2-1-2 
في المــائــة؛   44  ≤:  2024/2025في المــائــة؛    40,8:  2023/2024)

 في المائة( 44 ≤: 2025/2026
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 مؤشرات الإنجاز توقعالإنجاز الم
متوسـط عدد الأيام التقويمية التي يسـتغرقها الاسـتقدام من قائمة   2-1-3   

المرشـــــــــحين المقبولين، منذ الإعلان عن الوظيفة الشـــــــــاغرة وحتى اختيار 
من ف للرتـــــب  ــد  3-المرشــــــــــــــلأ،  مـــ م  1-إلى  م  3-ومن     7-إلى   

 ( 48  ≥: 2026/ 2025؛ 48  ≥:  2025/ 2024؛ 102:  2024/ 2023) 

متوســـــــط عدد الأيام التقويمية التي يســـــــتغرقها اســـــــتقدام موظف   2-1-4 
لشـــــــــغل وظيفة محددة، منذ الإعلان عن الوظيفة الشـــــــــاغرة وحتى اختيار 

من ف للرتـــــب  ــد  3-المرشــــــــــــــلأ،  مـــ م  1-إلى  م  3-ومن     7-إلى   
 ( 120  ≥:  2026/ 2025؛ 120  ≥:  2025/ 2024؛ 268:  2024/ 2023) 

درجة التقييم الإجمالية في ســـــــــــــجل الإدارة لمداء في مجال الإدارة  2-1-5 
 ( 100:  2026/ 2025؛ 100:  2025/ 2024؛  93:  2024/ 2023البيلية ) 

النسبة الملوية لجميع مشاكل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   2-1-6 
دة للمشـــــــــاكل ذات الأهمية العالية  التي يتم حلها في إطار الأهداف المحدط

:  2024/2025في المائة؛   98: 2023/2024والمتوســـطة والمنخفضـــة )
 في المائة( 85 ≤: 2025/2026في المائة؛  85 ≤

ــياســــــــة إدارة المخاطر في مجال الســــــــلامة المهنية  2-1-7  الامتثال لســــــ
ــة ) ــدانيـ ــة؛    100:  2023/2024الميـ ــائـ في    100:  2024/2025في المـ
 في المائة( 100: 2025/2026المائة؛ 

ــي لإدارة الممتلكات  2-1-8  ــب الرقم القياســــ درجة التقييم الإجمالية حســــ
  ≤:  2024/2025؛  2  000:  2023/2024)  الـــذي وضــــــــــــــعتــــه الإدارة

 (1 900 ≤: 2025/2026؛ 2 000
 

 النواتج

 تحسي  الخدمات 

 تنفيذ خطة العمل البيلية على نطاق البعثة، تماشياج مع الاستراتيجية البيلية لردارة • 

 تنفيذ دراسة استقصائية داخلية سنوية بشةن رضا العملاء لتحديد المجالات التي تتطلب التحسين وادراجها في خطط العمل السنوية • 

 وضع وتنفيذ نظام إداري متكامل يجمع  ين مزايا الشهادات المتعددة التي حصلت عليها البعثة من المنظمة الدولية لتوحيد المقاييث • 
 

 خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ 

ضة مليون دولار، 46,0تقديم خدمات الميزانية والشؤون المالية والمحاسبة لميزانية قدرها  •   وفق السلطة المفوق
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 الخدمات المتع قة بالموظ ي  المدنيي  

فردا، بما في ذلك دعم تجهيز   356قوام مةذون به من الموظفين المدنيين حدز الأقصــــــــى   تقديم الخدمات المتصــــــــلة بالموارد البشــــــــرية إلى • 
 ضةالمطالبات والاستحقاقات والمزايا، واستقدام الموظفين، وادارة الوظائف، واعداد الميزانية، وادارة أداء الموظفين، وفق السلطة المفوق 

 
 المبادرات البيئية 

التي    2030-2020تنفيذ المبادرات بما يتماشــــــى مع الأهداف المقترحة في خطة عمل الأمانة العامة لممم المتحدة المتعلقة بالمنا  للفترة  • 
 المتعلق  نظم الإدارة البيلية ISO 14001:2015أعلنها الأمين العام، بما في ذلك أن تظل البعثة حاصلة على شهادة استيفاء المعيار 

 
 الم افق والبنى التحتية 

 مواقع 6مواقع لأجهزة إعادة الإرسال في  9مبانٍّ للمكاتب و  8تقديم خدمات الصيانة والتصليلأ لما مجموعه  • 

مشـاريع للتشـييد والتجديد والتعديل، وهي: )أ( اسـتبدال مسـار وتل خرسـانية وانشـاء مخرق للحريق لكفالة الامتثال لمتطلبات السـلامة   5تنفيذ   • 
والصحة المهنيتين في مكتب الأمم المتحدة في  لغراد؛ )ب( إدخال تحسينات  يما يتعلق بإمكانية الوصول المادي لمشخاق ذوي الإعاقة  

ني البعثـة ومرافقهـا؛ )ق( إجراء أعمـال تحســــــــــــــين أمني ط يفـة؛ )د( الاســــــــــــــتعـاضــــــــــــــة عن محطـة التـدفلـة الحـاليـة التي تعمـل بـالـديزل في مبـا
ــية   في ــمسـ ــييد هياكل لترويب النظام الذي يعمل بالطاقة الشـ ــينات على نظم التدفلة في البعثة؛ )ه( تشـ ــلة إدخال تحسـ المرفق الطبي لمواصـ
 ينامقر البعثة في  ريشت  في

 مولدا وهربائيا مملووا لممم المتحدة 13تشغيل وصيانة  • 
 

 إدارة الوقود خدمات  

وتخزين   •  الوقود )  202  500إدارة توريـــــد  و    70  000لتر من  البري  للنقـــــل  والمرافق الأخرى   69  000لتر  الكهربـــــائيـــــة  للمولـــــدات  لتر 
ــال للتـدفلـة و   63 000 و لتر من الزيوت ومواد التشــــــــــــــحيم( عبر مختلف نقـاأ التوزيع ومرافق التخزين   500لتر من غـاز البترول المســــــــــــ
 مواقع )مكاتب  ريشتينا وميتروفيتسا وبيا وبلغراد الإقليمية( 4نقاأ في  8تغطية  في

 
 خدمات التكنولوجيا الميدانية 

 جهازا من أجهزة إعادة الإرسال ذات الترددات العالية جدا 18محطة قاعدية و  15جهازا لاسلكيا و  442توفير ودعم   • 

مســــــتخدما نهائيا   18مســــــتخدما نهائيا من الموظفين المدنيين و  355طابعة لقوام يبلغ متوســــــطه   56جهازا حاســــــوبيا و   355توفير ودعم   • 
جهازا حاســـــــوبيا للخدمات المشـــــــتروة والنظم الخاصـــــــة للتداول عبر الفيديو وللتصـــــــدي للحواد   94الأفراد النظاميين، بالإضـــــــافة إلى  من

 المتعلقة بالأمن السيبراني

 مواقع 8( في WAN( وشبكة حاسوبية واسعة النطاق )LANشبكة حاسوبية محلية ) 17دعم وصيانة  • 

د الطبقات الخرائطية الطبوغرا ية والمواضيعية، واعداد  •   خرائط 5تحليل البيانات الجغرا ية المكانية، وتعهُّ
 

 الخدمات الطبية 

ية تشــغيل وتعهد وحدة طبية واحدة في  ريشــتينا ومســتوصــف واحد في ميتروفيتســا لتوفير العناية الســريرية اليومية وأداء المهام الطبية الإدار  • 
 والاستجابة في الحالات الطارئة/العاجلة
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تعهد ترتيبات الإجلاء الطبي إلى مرفقين طبيقين داخل منطقة البعثة )مرفق طبي واحد من المســــتوى الثاني في  ريشــــتينا ومرفق طبي واحد  • 
مرافق طبية خارق منطقة البعثة )مرفقان طبيان من المســـــتوى الثالا في ســـــكوبيه ومرفق طبي واحد   3من المســـــتوى الثالا في  لغراد(، و 

 رابع في فيينا(من المستوى ال
 

 خدمات إدارة س س ة الإمداد 

ر بمبلغ   •  ضة 1,1تقديم الدعم في مجالي التخطيط واختيار الموردين لاقتناء بضائع وسلع أساسية بما يقدق  مليون دولار، وفق السلطة المفوق

 ويلوغرام من البضائع وادارتها وتوزيعها لاحقا داخل منطقة البعثة 150 000استلام ما يصل إلى  • 

لتي  أداء مهام الإدارة والمحاســبة والإ لال  يما يتصــل بالممتلكات والمنشــآت والمعدات، والمخزونات المالية وغير المالية، ووذلك المعدات ا • 
ة 12,2تقل قيمتها عن العتبة المحددة، والتي تبلغ تكلفتها الأصلية الإجمالية   مليون دولار، وفق السلطة المفوضق

 
 الخدمات المتع قة بالأف اد النظاميي  

 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المعتمدين في مواقع العمل وتناوبهم واعادتهم إلى الوطن 18تمروز قوام أقصاز  • 

 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة 18المطالبات والاستحقاقات لقوام متوسطه دعم عملية تجهيز   • 
 

 خدمات إدارة الم كبات والنقل الب ي 

ــيانة   •  ــغيل وصــــــ ــة، و  10مروبة رواب خ يفة، و   53مروبة مملووة لممم المتحدة ) 75تشــــــ ــفحة،  4مروبات لأغراض خاصــــــ عربات مصــــــ
ــيارتا إســــــــعاف، و   مواقع   3ورش في   6مروبات من المروبات المتخصــــــــصــــــــة الأخرى والمقطورات وملحقات المروبات(، من خلال   6وســــــ

 دمات النقل) ريشتينا وميتروفيتسا وبلغراد(، وتوفير خ

 
 العوامل الخارجية

 استمرار الهدوء في البيلة الأمنية الإقليمية. وبقاء الحدود المتاخمة مفتوحة لإيصال السلع والخدمات.  
  

 3الجدول 

 ، الدعم 2الموارد البش ية: العنص   

 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 الموظفون المدنيون  -ثالثا  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
              شعبة دعم البعثة

              مكتب رئيسة دعم البعثة 
 11 1 – 1 7 6 1 3 – – 2 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 11 1 – 1 7 6 1 3 – – 2 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

              العم يات والمواردإدارة  

 52 3 – 3 35 31 4 14 8 2 4 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 52 3 – 3 35 31 4 14 8 2 4 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  
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 م أ م  الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 الموظفون المدنيون  -ثالثا  المجموه
-و أ ه
 أ ه م 

-2-مد
 1-دم

- 5-ف
 4-ف

- 3-ف
   م 2-ف

المجموه  
   ه و  م ف و  الفرعي

الـمـجـمـوه  
 الوطنيون  الدوليون  الفرعي 

الـمـجـمـوه  
 الفرعي 

              
 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

             إدارة تقديم الخدمات 

 23 1 – 1 19 16 3 3 – – 3 – – 2024/2025المعتمدة للفترة الوظائف  

 23 1 – 1 19 16 3 3 – – 3 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

          إدارة س س ة الإمداد 

 33 1 – 1 27 25 2 5 2 1 2 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 33 1 – 1 27 25 2 5 2 1 2 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

            الجموع ال  عي، شعبة دعم البعثة 

 119 6 – 6 88 78 10 25 10 3 11 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 119 6 – 6 88 78 10 25 10 3 11 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

             

             قسم الأم 

 60 – – – 49 47 2 11 9 2 – – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 60 – – – 49 47 2 11 9 2 – – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

            ف يق الس وك والانضباط

 1 – – – – – – 1 – – 1 – – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 1 – – – – – – 1 – – 1 – – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

            الدعم، 2مجموع العنص    

 180 6 – 6 137 125 12 37 19 5 12 1 – 2024/2025الوظائف المعتمدة للفترة  

 180 6 – 6 137 125 12 37 19 5 12 1 – 2025/2026الوظائف المقترحة للفترة  

 – – – – – – – – – – – – – التغي صافي  

 المدنيون(   الأفرادالمبلغ التقديري ) 

 دولارات الولايات المتحدة( )بآلاف 

 14  044,0             2024/2025المعتمد للفترة  

 14  702,3             2025/2026المقترا للفترة  

  
 أنشطة التقييم   

 في البعثة. 2023/2024لم يتم إنجاز أي تقييمات خلال الفترة  - 27



A/79/735  

 

25-00811 21/36 

 

ــطة  2025/2026ومن المقرر إجراء التقييمات الذاتية التالية للفترة  - 28 ــد الأنشــــــ ــتتولى البعثة رصــــــ : ســــــ
 المتعلقة بالولاية وتقييمها، ولا سيما أنشطتها البرنامجية.

  
 الموارد المالية  - ثانيا  

 لمحة عامة -ألف   

 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ وتمتد سنة الميزانية من 

 الفلة

ــات  ــقـــــــــ ــفـــــــــ ــنـــــــــ الـــــــــ
(2023/2024) 

المخصـــــــــصـــــــــات 
(2024/2025) 

تقـديرات التكـاليف  
(2025/2026) 

 الفرق 
 النسبة الملوية المبلغ

(1) (2) (3) (4(=)3)-(2) (5(=)4(÷)2) 
      الأف اد العسك يون وأف اد الش طة      

 47,5 123,9 384,8 260,9 234,5 المراقبون العسكريون  
 – – – – – الوحدات العسكرية 
 46,5 152,4 480,1 327,7 342,4 شرطة الأمم المتحدة 

لة   – – – – – وحدات الشرطة المشكق
 46,9 276,3 864,9 588,6 576,9 المجموع ال  عي 

      الموظ ون المدنيون 
 12,5 651,2 2 790,6 23 139,4 21 914,9 20 الموظفون الدوليون  
 (0,3) (7,2) 673,0 2 680,2 2 386,6 2 الموظفون الوطنيون من الفلة الفنية 
 (5,0) (479,1) 165,3 9 644,4 9 804,0 8 الموظفون الوطنيون من فلة الخدمات العامة 
 3,9 39,1 050,1 1 011,0 1 932,7 متطوعو الأمم المتحدة 
 – – 3,0 3,0 2,3 المساعدة المؤقتة العامة 
 – – – – – الأفراد المقدمون من الحكومات 
 6,4 204,0 2 682,0 36 478,0 34 040,5 33 المجموع ال  عي 

      التكاليف التشغي ية
 – – – – – مراقبو الانتخابات المدنيون  
 (21,6) (8,5) 30,9 39,4 21,2 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 
 – – 315,8 315,8 237,8 مهام رسميةالسفر في  
 (12,4) (355,8) 514,5 2 870,3 2 208,6 2 المرافق والبنى التحتية 
 (38,6) (88,5) 140,9 229,4 137,1 النقل البري  
 – – – – – العمليات الجوية 
 – – – – – العمليات البحرية 
 5,7 101,2 873,2 1 772,0 1 265,9 1 تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 
 (7,1) (6,8) 89,4 96,2 41,1 الشؤون الطبية 
 – – – – – المعدات الخاصة 
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 الفلة

ــات  ــقـــــــــ ــفـــــــــ ــنـــــــــ الـــــــــ
(2023/2024) 

المخصـــــــــصـــــــــات 
(2024/2025) 

تقـديرات التكـاليف  
(2025/2026) 

 الفرق 
 النسبة الملوية المبلغ

(1) (2) (3) (4(=)3)-(2) (5(=)4(÷)2) 
 1,2 38,7 333,7 3 295,0 3 099,8 3 اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى        

 100,0 200,0 200,0 – – المشاريع السريعة الأثر 
 (1,4) (119,7) 498,4 8 618,1 8 011,5 7 المجموع ال  عي 
 5,4 360,6 2 045,3 46 684,7 43 628,9 40 إجمالي الاحتياجات 

 13,5 582,0 887,8 4 305,8 4 286,8 4 الإيرادات المتةتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 
 4,5 778,6 1 157,5 41 378,9 39 342,1 36 صافي الاحتياجات 

 – – – – – الميزانية(التبرعات العينية )المدرجة في 
 5,4 360,6 2 045,3 46 684,7 43 628,9 40 مجموع الاحتياجات 
  

 التب عات غي  المدرجة في الميزانية -باء   

 تموز/يوليـه  1ترد  يمـا يلي القيمـة التقـديريـة للتبرعـات غير المـدرجـة في الميزانيـة للفترة الممتـدة من   - 29
 :2026حزيران/يونيه  30إلى  2025
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 القيمة التقديرية الفلة
 81,0 )أ(اتفاق مروز البعثة  

 81,0 المجموع 
 

مة العمل وأماكن الأراضي الفلة هذز تشمل )أ(   المتحدة. الأمم إلى صربيا حكومة من المقدق
  

 المكاسب الناتجة ع  زيادة الك اءة -جيم   

ــاب تقديرات التكاليف للفترة الممتدة من  - 30   حزيران/يونيه  30إلى   2025تموز/يوليه   1تراعى عند حســــ
 المبادرات التالية الرامية إلى زيادة الكفاءة: 2026

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

ــديــري  المبادرة الفلة الــتــقـــــ الــمــبــلــغ 
(2025/2026) 

واللوازم  الخبراء الاســـــتشـــــاريون،    
 والخدمات والمعدات الأخرى 

( السـتة  ISOتكلفة وعائد تنفيذ نظام إداري متكامل يتضـمن معايير المنظمة الدولية لتوحيد المقاييث )
 17,7 جميعها مقارنةج بالتطبيق الحالي لأربعة من معايير المنظمة الدولية لتوحيد المقاييث

 17,7 المجموع 
 684,7 43 2024/2025ل  ت ة الميزانية المعتمدة  
 0,04 2024/2025مكاسب الك اءة كنسبة مئوية م  الميزانية المعتمدة ل  ت ة  
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 عوامل الشغور -دال   

ــاب تقديرات التكاليف للفترة الممتدة من  - 31   حزيران/يونيه  30إلى   2025تموز/يوليه   1تراعَى عند حســــ
 عوامل الشغور التالية: 2026

 
 )النسبة الملوية(

 المقترا  المعتمد   الفعلي  
 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2025/2026 
      الأف اد العسك يون وأف اد الش طة      
 – – – – – المراقبون العسكريون  
 – – 10,0 10,0 10,0 شرطة الأمم المتحدة 

      الموظ ون المدنيون 
 8,8 16,8 14,2 16,8 11,5 الدوليون الموظفون  
      الموظفون الوطنيون  
 – – – 3,0 – الموظفون الوطنيون من الفلة الفنية  
 7,5 2,7 4,8 2,2 2,7 الموظفون الوطنيون من فلة الخدمات العامة   

      متطوعو الأمم المتحدة
 12,5 12,5 12,5 8,3 8,3 الدوليون  
  

وتشـمل الافتراضـات التي أُخذت في الاعتبار بالنسـبة لعوامل الشـغور متوسـطَ معدل الشـواغر الحالي  - 32
ل على مدى فترة   أو معدل   2024شـــــــهرا تمتد من وانون الثاني/يناير إلى وانون الأول/ديســـــــمبر  12المســـــــجق
م لتحسـين دقة  . ويتواءم ذلك مع التوجيه السـياس ـ2024وانون الأول/ديسـمبر   31الشـواغر الفعلي في  اتي المقدق

ــغور المطبققة في الميزانيات المقترحة للفترة  ــاق عوامل الشــــ ــتند معدلات    2025/2026واتســــ ــمان أن تســــ ولضــــ
 الشواغر المقترحة، قدر الإمكان، إلى المعدلات الفعلية.

 
 التدريب -هاء  

  تموز/يوليــه   1ترد  يمــا يلي الاحتيــاجــات التقــديريــة من الموارد اللازمــة للتــدريــب للفترة الممتــدة من   - 33
 :2026حزيران/يونيه  30إلى  2025
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المبلغ التقديري  الفلة
  الس   في مهام رسمية  

 83,9 السفر في مهام رسمية، لأغراض التدريب 
  ال وازم والخدمات والمعدات الأخ ى 

 61,1 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
 145,0 المجموع 
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ــاروين - 34  حزيران/ 30إلى   2025تموز/يوليـه    1للفترة الممتـدة من    ويرد  يمـا يلي العـدد المقرر للمشــــــــــــ
 ، مقارنة بالفترات السابقة:2026يونيه  

 
 )عدد المشاروين(

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 
الــــــــــفــــــــــعــــــــــلــــــــــي  

2023/2024 
الــــــــــــمــــــــــــقــــــــــــرر  

2024/2025 
ــقـــــــــتـــــــــرا   ــمـــــــ الـــــــ

2025/2026 
الــــــــــفــــــــــعــــــــــلــــــــــي  

2023/2024 
الـــــــــــــمــــــــــــقــــــــــــرر  

2024/2025 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــتـــــــــرا  

2025/2026 
الــــــــــفــــــــــعــــــــــلــــــــــي  

2023/2024 
الــــــــــــمــــــــــــقــــــــــــرر  

2024/2025 
ــتـــــــــــرا   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

2025/2026 
 – – – 22 99 10 23 40 11 التدريب الداخلي          

 – 2 4 5 19 10 24 22 12 )أ(التدريب الخارجي
 – 2 4 27 118 20 47 62 23 المجموع 

 
 يشمل التدريب في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في  رينديزي، إيطاليا، والتدريب خارق منطقة البعثة. )أ( 

  
رة للفترة  - 35 مقمت أنشــطة التدريب المقرق الفنية والتقنية، للارتقاء بمختلف المهارات  2025/2026وقد صــُ

الـدوليين والوطنيين. وتروز خطـة التـدريـب على تعزيز  القيـادة والإدارة والتنظيم لـدى الموظفين  وتطوير مهـارات 
والتقنيــــة للموظفين عن طريق تنظيم دورات في مجــــالات تكنولوجيــــا المعلومــــات؛ والميزانيــــة القــــدرات الفنيــــة  

ــيادة القانون؛ والقيادة  ــان؛ وســــ ــانية؛ وحقوق الإنســــ ــؤون الجنســــ ــرية؛ والشــــ ــؤون المالية؛ وادارة الموارد البشــــ والشــــ
ة اللجوء إلى خيارات التدريب والإدارة؛ والشـؤون السـياسـية والمدنية؛ وادارة الممتلكات؛ والأمن. وسـتواصـل البعث 

 الداخلي ولما أمكن ذلك.
 

 الس   في مهام رسمية لأغ اض لا تتع ق بالتدريب -واو   

ــدريـــب للفترة  - 36 ــالتـ ــة لأغراض لا تتعلق بـ ــام رســــــــــــــميـ ــات من الموارد للســــــــــــــفر في مهـ ــاجـ ــدر الاحتيـ تقـ
 دولار، على النحو التالي: 231 900بمبلغ   2026حزيران/يونيه  30إلى  2025تموز/يوليه   1 من
 

 الفلة

مـــن   ــرر  ــقـ ــمـ الـ ــدد  ــعـــــ الـ
 الأشخاق   -الرحلات  

المبلغ )بآلاف دولارات  
 الولايات المتحدة(

النسـبة الملوية من الميزانية الإجمالية  
 2024/2025للفترة 

ــبة الملوية من الميزانية الإجمالية   النســـــــ
 2025/2026للفترة 

 0,1 0,1 53,6 137 السفر داخل منطقة البعثة      

 0,4 0,4 178,3 47 السفر خارق منطقة البعثة

   231,9 184 المجموع 

  
ــمية الذي اقترحته البعثة، واللازم لدعم   - 37 ــفر في مهام رســــ ــمل الســــ ولايتها، مجموعة من الرحلات  ويشــــ

داخل منطقة البعثة وخارجها لمشـاروة قيادة البعثة وموظفيها في المشـاورات السـياسـية بشـةن الحوار  ين  لغراد 
ــســـــات، والمشـــــاورات مع النظراء في المقر،  ــاء والمؤســـ ــتينا، فضـــــلا عن الاجتماعات مع الدول الأعضـــ وبريشـــ

 وجلسات مجلث الأمن، والمؤتمرات.
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 الأنشطة الب نامجية   -زاي   

إلى   2025تموز/يوليـه    1تقـدر الاحتيـاجـات التقـديريـة من الموارد لمنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة للفترة من   - 38
 دولار، وذلك على النحو التالي: 2 889 100بمبلغ  2026حزيران/يونيه   30

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المتوقع ذو الصلةالإنجاز  المبلغ المقترا البيان

 1-3 600,0 سيادة القانون واصلاا قطاه الأمن    

 3-1و  1-1 460,0 تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها
 3-1و  1-1 389,1 1 مشاريع تحقيق الاستقرار المجتمعي

 3-1و  1-1 340,0 المرأة والسلام والأمن

 2-1و  1-1 100,0 الشباب والسلام والأمن

 889,1 2 المجموع 
   

وترد معلومات مفصـــلة ضـــمن النواتج ذات الصـــلة في أطر الميزنة على القائمة على النتائج. وتغطي  - 39
 :2026/ 2025  الاحتياجات المقترحة من الموارد تكاليف الأنشطة التالية التي ستنفذها البعثة خلال الفترة 

: تخطط البعثة لتنفيذ مشــاريع أنشــطة  رنامجية لدعم سةيادة القانون وصصةلاق قطاع الأم  )أ( 
مؤسـسـات سـيادة القانون في ووسـوفو مع الترويز على تعزيز نظام محفوظات المحاكم وادارة القضـايا للمجلث  
القضــــــائي لكوســــــوفو وتحســــــين الامتثال للحقوق اللغوية والحد من تراكم القضــــــايا في  ريشــــــتينا وميتروفيتســــــا.  

ر المســاعدة القانونية المجانية في جميع أنحاء ووســوفو، بما يزيد من إمكانية لجوء ســكان وســتدعم البعثة توفي 
كوســـوفو إلى القضـــاء. وســـيتم  ناء قدرات مؤســـســـات ســـيادة القانون مع تعزيز وفاءة إدارة المحاكم. وســـتســـاهم  

حدة النموذجية الدنيا  مشــاريع البعثة في تحســين الظروف المعيشــية لنزلاء الســجون تماشــيا مع قواعد الأمم المت 
ــائي الذي جرى إدماجه،   ــا على زيادة الوعي العام بالنظام القضــــــــ ــتعمل البعثة أيضــــــــ ــجناء. وســــــــ لمعاملة الســــــــ

طريق دعم إعداد المواد الإعلامية ذات الصلة ونشرها وتعميمها. وتشمل الأنشطة الإضا ية فعاليات لإعادة  عن
ــتخدام  ــتوى القدرات في مجال اســــ ــاة وموظفي المحاكم ورفع مســــ ــتديرة لدعم القضــــ ــات مائدة مســــ الإدماق ومناقشــــ

الاســــــتدلال الجنائي في الووالة المختصــــــة بالأدلة الجنائية في ووســــــوفو. وســــــيتم   تكنولوجيا المعلومات لأغراض 
 تقديم التدريب بشةن التعامل مع الإجهاد والصدمات النفسية دعما لرابطة النساء في دائرة الشرطة في ووسوفو؛ 

: ســـــــتقوم البعثة في ما يتعلق بحقوق الإنســـــــان  توســـــــيع تعزيز حقوق الإنسةةةةان وحمايتها )ب( 
ــاريع لبناء قدرات الجهات الفاعلة الحكومية وغير الحكومية   ــطة البرنامجية من خلال تنفيذ مشـــــــــ نطاق الأنشـــــــــ

 المعنية بحقوق الإنسان وزيادة وعي أصحاب الحقوق والجهات المسؤولة بحقوق الإنسان؛

ــاريع أنشــــــطة  رنامجية، بما في ذلك تحقيق الاسةةةةتق ار المجتمعي )ق(  : تعتزم البعثة تنفيذ مشــــ
مشــاريع  ناء الثقة، لتواصــل من خلالها دعم الاســتقرار المجتمعي ضــمن المجالات التالية: )أ(  ناء الثقة  ين  
ــة،   ــالحـة المجتمعيـة؛ )ب( إدمـاق الفلـات التي لا تشــــــــــــــكـل أغلبيـة والفلـات المهمشــــــــــــ الطوائف وتحقيق المصــــــــــــ

ذلك جماعات الروما والأشــكالييا ومصــريي البلقان؛ )ق( تمكين النســاء والشــباب واشــراكهم وتعزيز  ناء  في بما
الثقة  ين المجموعات العرقية. وستواصل هذز المشاريع تعزيز النهج المستدامة  يما يتعلق بةولويات  ناء الثقة 
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 ين الطوائف، بما في ذلك التفاعل المباشــــــــــر  ين أفراد جميع الطوائف من خلال اســــــــــتمرار اســــــــــتخدام مروز 
بارابار. ويواصـــــــــــــل مروز بارابار تعزيز التفاهم  ين الطوائف من خلال اتباه نهج مبتكرة تجتذب مشـــــــــــــاروين 

جميع الطوائف في جميع أنحاء ووســــــوفو، ولا ســــــيما الشــــــباب. واضــــــافة إلى ذلك، ســــــتعزز البعثة فعالية   من
الآليات على الصــعيد المحلي وتكفلها بإتاحة الفرق أمام الطوائف التي لا تشــكل أغلبية للمشــاروة في محافل  

ل الحضـــــرية والمدنية صـــــنع القرار وللمســـــاهمة في تحســـــين أوضـــــاعها؛ والمســـــاعدة على إيجاد حلول للمشـــــاك
ــا  والبيليـة محـل الاهتمـام المشــــــــــــــتر ؛ ودعم المبـادرات ال ثقـا يـة والفنيـة؛ ودعم التعـاون البلـدي  ين ميتروفيتســــــــــــ
تقديم الدعم لتحقيق الاســتقرار المجتمعي وبناء الثقة   الشــمالية والجنوبية والبلديات المحاذية. وســتواصــل البعثة

ــتراتيجية التي تروز على إيجاد حلول والتي تتصــــدى للمعلومات المغلوطة وخطاب    واســــطة الاتصــــالات الاســ
 الكراهية وتعزز مشاروة المرأة والشباب في عمليات الحوار السياسي الجارية؛

: سـتواصـل البعثة  ذل جهودها الشـاملة لتعزيز تنفيذ الخطة المتعلقة الم أة والسةلام والأم  )د( 
بالمرأة والســــــلام والأمن والمســــــاواة  ين الجنســــــين وحقوق المرأة في ووســــــوفو من خلال تنفيذ مشــــــاريع في هذا 
المجال. وســـــــينصـــــــب الترويز على تعزيز التمكين الاقتصـــــــادي للمرأة والتصـــــــدي للتحديات المتصـــــــلة بالعنف 

ز الجنســـــــانيين في ســـــــياق حالات النزاه وما بعد النزاه. وســـــــتدعم البعثة المرأة في مجال ريادة الأعمال  والتميي 
وتطويرها والوصـول إلى الفرق الاقتصـادية. وسـتظل البعثة ملتزمة أيضـا  تمكين الناجين من العنف الجنسـي  

موعة من الأنشـــــطة المتعددة التخصـــــصـــــات على مختلف  هذا الدعم مج  المتصـــــل بالنزاه ودعمهم. وســـــيشـــــمل
المســتويات لتلبية الاحتياجات الفريدة للناجين. ومن خلال تنظيم اليوم العالمي المفتوا من أجل المرأة والســلام 
ــاروتها الفعالة في  ناء  ــوء على النجاحات والتحديات المتعلقة  تمكين المرأة ومشــ ــلط البعثة الضــ ــتســ والأمن، ســ

ــن  ــتنظم البعثة فعاليات تتمحور حول حملة  الثقة وصـــ ــافة إلى ذلك، ســـ ــعيد المحلي. وبالإضـــ ع القرار على الصـــ
 لمناهضة العنف الجنساني؛ الستة عشر يوماج من النشاأ

: سـتنفذ البعثة مشـاريع للنهوض بالخطة المتعلقة بالشـباب والسـلام الشةبا  والسةلام والأم  )ه( 
ــاهمـة في تعزيز قـدرة الشــــــــــــــبـاب من مختلف الطوائف على القيـام  ـدور جهـات فـاعلـة    والأمن من أجـل المســــــــــــ

لإحدا  التغيير وأخذ زمام المبادرة لتنفيذ أنشـطة الاتصـال والتعاون  ين الطوائف. وسـيتم تعزيز  ناء الثقة  ين  
خاذ إجراءات يقودها  المجموعات العرقية في صــــفوف الشــــباب في ووســــوفو من خلال توفير منا ر وفرق لات 

ع الشــباب على المشــاروة   الشــباب وتشــمل مختلف الطوائف بشــةن المســائل محل الاهتمام المشــتر . وســيشــجط
ون  ين المجالث المحلية للعمل الشـــــــبا ي عمليات صـــــــنع القرار على الصـــــــعيد المحلي؛ وســـــــينهو التعا في

ــباب على الفرق المحلية   ــيتم إطلاه الشــــــــ ــبا ي؛ وســــــــ ــلطات المحلية  تنفيذ الخطط المحلية للعمل الشــــــــ والســــــــ
وتمكينهم من المشـــاروة في معالجة المســـائل المتعلقة بالطوائف وصـــناه للتغيير. وعلاوة على ذلك، ســـتســـاهم 

ريجية المتعددة الجهات صــــاحبة المصــــلحة بشــــةن تنفيذ خريطة طريق  هذز المشــــاريع في مواصــــلة الجهود التد
ــنوية لممم  ــبا ية السـ ــتتيلأ الجمعية الشـ ــباب والســـلام والأمن ورصـــدها والنهوض  ها. وسـ كوســـوفو المتعلقة بالشـ
المتحدة في ووســـــــوفو،  وصـــــــفها أكبر منبر للشـــــــباب من جميع طوائف ووســـــــوفو، تبادل الخبرات والتحديات 

 تروة عبر الحدود العرقية والدينية.ووضع حلول مش

 
 المشاريع الس يعة الأث  -حاء  

  تموز/يوليه  1التقديرية من الموارد للمشـــــــــــــاريع الســـــــــــــريعة الأثر للفترة من ترد  يما يلي الاحتياجات   - 40
 ، مقارنة بالفترات السابقة:2026حزيران/يونيه  30إلى  2025
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 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 عدد المشاريع المبلغ الفترة

 - - )الفعلي( 2024حزيران/يونيه  30إلى  2023تموز/يوليه  1من    
 - - )المعتمد( 2025حزيران/يونيه  30إلى  2024تموز/يوليه  1من 
 4 200,0 )المقترا( 2026حزيران/يونيه  30إلى  2025تموز/يوليه  1من 
  

ــاريع ســــــــــــــريعــة الأثر في الفترة   200  000وأدرجــت البعثــة احتيــاجــاج قــدرز   - 41 دولار لتنفيــذ أربعــة مشـــــــــــــ
. وســــــــــــــتنفذ البعثة، بالتعاون مع المنظمات غير الحكومية وفريق الأمم المتحدة في ووســــــــــــــوفو  2025/2026

وترسخ الثقة والتفاؤل  ين الطوائف    “مكاسب سريعةموشرواء سخرين، مشاريع سريعة الأثر من شةنها أن توفر 
حيال قدرة البعثة على تنفيذ ولايتها. وستسعى هذز المشاريع إلى معالجة نق  الثقة  ين الطوائف والمؤسسات  
المحلية ودعم الحلول القائمة على تلبية الاحتياجات بشــةن المســائل المجتمعية، بما يشــمل المســائل التي تؤثر  

فو. وأثناء اضــطلاه البعثة بالأنشــطة الموولة إليها، مثل لات الضــعيفة في ووســو على مجموعة واســعة من الف
التفاعلات المنتظمة مع جميع الطوائف في جميع  لديات ووسـوفو، فإنها سـتسـتكشـف أنسـب الطرائق للمشـاريع 
الســريعة الأثر، على النحو المبين في المبادئ التوجيهية والســياســات التي وضــعتها الأمم المتحدة، بما يشــمل 

باقتراا المشــــاريع والشــــرواء المنفذين المحتملين، وهو ما يخضــــع بعد  المجتمعات المحلية أو البعثةخيار قيام 
البعثة،  ذلك لآلية الاســتعراض الداخلي للبعثة. وســتســهم المشــاريع المختارة في تعزيز قبول المهام الموولة إلى

 ؤون الجنسانية والشباب.في مجالات مثل تعزيز  ناء الثقة وحقوق الإنسان وسيادة القانون والش

  
 ( 1) تح يل ال  وق  - ثالثا  

 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 47,5 123,9 الم اقبون العسك يون 

  
 اعتبـارا  للبعثـة  المقرر  الإقـامـة  لبـدل  الأعلى  المنقلأ  المعـدل  تطبيق  إلى  الاحتيـاجـات  في  الزيـادة  تعزى  - 42
 .2025  الثاني/يناير  وانون  1 من
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 46,5 152,4 ش طة الأمم المتحدة

  

_________________ 

ــان أو الزيـادة قيمـة  فيهـا تقـل لا التي  للفروق  تحليـل  ويرد المتحـدة.  الولايـات  دولارات  بـآلاف  الموارد  في  الفروق  مبـالغ  عن يُعبقر (1)   النقصــــــــــــ
 دولار. 100 000 أو المائة في 5 عن
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 اعتبـارا  للبعثـة  المقرر  الإقـامـة  لبـدل  الأعلى  المنقلأ  المعـدل  تطبيق  إلى  الاحتيـاجـات  في  الزيـادة  تعزى  - 43
 .2025  الثاني/يناير  وانون  1 من
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  الدولارات بآلاف  

 12,5 2 651,2 الموظ ون الدوليون 

  
 الميزانية في  المطبق المائة  في 16,8 بمعدل مقارنة المائة في  8,8  قدرز  أدنى  شــــواغر معدل تطبيق - 44

 .2024/2025 للفترة  المعتمدة
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 (5,0) (479,1) الخدمات العامةالموظ ون الوطنيون م  فئة 
  

 المائة في  7,5  قدرز أعلى شــــــــــــواغر معدل تطبيق )أ(:  يلي ما إلى الاحتياجات  في الانخفاض يُعزى  - 45
  الصــرف ســعر تطبيق )ب(  ؛2024/2025 للفترة المعتمدة  الميزانية  في  المطبق المائة في  2,7  بمعدل مقارنة
 يورو 0,912 البـالغ  بالســــــــــــــعر  مقـارنةج  المتحـدة،  الولايات  دولارات من الواحد  الدولار مقـا ل  يورو  0,948  البـالغ
 .2024/2025 للفترة المعتمدة الميزانية في المطبق

 الرواتـب  جـدول إلى  اســــــــــــــتنـاداج  الرواتـب  معـدلات  ارتفـاه  جزئيـاج   الاحتيـاجـات في الانخفـاض هـذا ويقـا ـل - 46
 .2024/2025 للفترة المعتمدة الميزانية في المطبقة بالمعدلات مقارنة  المنقلأ
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 (21,6) (8,5) الخب اء الاستشاريون والخدمات الاستشارية
  

الانتقال  يُعزى الانخفاض في الاحتياجات أساسا إلى عدم وجود اعتمادات من أجل القيام بما يلي: )أ(  - 47
ــتيفاء المعيار   ــهادة اســ ــتيفاء المعيار    ISO 27001:2013من شــ ــهادة اســ المتعلق   ISO 27001:2022إلى شــ

ــتيفاء المعيار   ــهادة اســــــــ المتعلق  نظم   ISO 22301:2019 نُظم إدارة أمن المعلومات؛ )ب( إعداد وتطبيق شــــــــ
 .استمرارية تصريف الأعمال 

 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 (12,4) (355,8) الم افق والبنى التحتية
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 والتجديد  التعديل  لمشــاريع المرصــود  الاعتماد  انخفاض إلى أســاســا الاحتياجات  في الانخفاض يُعزى  - 48
 العالية. الداخلية القدرات استخدام بسبب

 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 (38,6) (88,5) النقل الب ي 
  

  ديلة. مروبات لاقتناء مرصود اعتماد وجود عدم إلى أساسا الاحتياجات في الانخفاض يُعزى  - 49

 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 5,7 101,2 تكنولوجيا الاتصالات والمع ومات

  
ــا الاحتياجات  في  الزيادة تُعزى  - 50 ــاســــ ــتبدال الاقتناء عملية إلى أســــ ــالات تكنولوجيا معدات لاســــ  الاتصــــ

 المتوقع. عمرها تجاوزت  التي والمعلومات
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 (7,1) (6,8) الشؤون الطبية
  

  أجل من  الاقتناء لعمليات  المرصــود  الاعتماد انخفاض إلى  أســاســا الاحتياجات  في الانخفاض يُعزى  - 51
 .2024/2025 الفترة في المقرر الطبية المعدات استبدال
 
 الفرق  

 بالنسبة الملوية  بآلاف الدولارات  

 100,0 200,0 المشاريع الس يعة الأث 

  
تعزى الزيادة في الاحتياجات إلى الاعتماد الجديد المرصــود لأربعة مشــاريع ســريعة الأثر للاســتفادة  - 52

 الجاري مع المجتمعات المحلية لزيادة فهمها وقبولها لولاية البعثة.من التفاعل المستمر 

  
 الإج اءات المط و  م  الجمعية العامة اتخاذها  - رابعا  

يتمثل الإج اء المط و  م  الجمعية العامة اتخاذه فيما يتصةةةل بتمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة   - 53
دولار للإن اق ع ى البعثة ل ت ة الاثني عشةة     46 045 300المؤقتة في كوسةةوفو في تخصةةيل مب ر قدره  

  .2026حزي ان/يونيه  30إلى  2025تموز/يوليه  1شه ا الممتدة م  
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موجز إج اءات المتةةابعةةة المتخةةذة لتن يةةذ مةةا ق رتةةه الجمعيةةة العةةامةةة وط بتةةه   - خامسا   
، بمةا في ذلةط ط بةات ال جنةة الاسةةةةةةةةةتشةةةةةةةةةاريةة  302/ 78و    274/ 76ق اريهةا   في 

 لشؤون الإدارة والميزانية وتوصياتها التي أق تها الجمعية العامة 

 الجمعية العامة -  ألف 

 المسائل الشام ة 

 (76/274)القرار 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
تطلب إلى الأمين العام تحســــــين الرقابة الشــــــاملة على أنشــــــطة بعثات   

وتنفيذ توصيات هيلات الرقابة ذات الصلة في هذا الصدد حفظ السلام  
لتفادي أوجه القصـور في الإدارة وما يتصـل  ها من خسـائر اقتصـادية،  
 هــدف ضــــــــــــــمــان الامتثــال التــام للنظــام المــالي والقواعــد المــاليــة لممم 

 (.17المتحدة )الفقرة 

توصــــية من التوصــــيات   12، وانت 2024وانون الأول/ديســــمبر    31في 
في المائة( الصـــادرة عن مجلث مراجعي  75التي لم تُنفطذ بعدُ ) 16الـــــــــــــــــ  

ــية التي لم تُنفطذ بعدُ ) ــابات، والتوصــــ ــادرة عن   100الحســــ في المائة( الصــــ
  مكتـب خـدمـات الرقـابـة الـداخليـة، قيـد التنفيـذ. ويجري تنفيـذ أعمـال متـابعـة

 منتظمة لضمان إغلاق التوصيات المتبقية في الوقت المناسب.

تطلب أن تُظه ر مقترحات الميزانية المقبلة مرونة  يما يتعلق بعناصـــــر 
ــغيلية، وأن   دعم البعثات، بما في ذلك تكاليف موظفيها وتكاليفها التشــــــــ
تكون متناســـبة مع تغيقر مســـتوى عناصـــر البعثة الأخرى، وأن تتضـــمن 

 (.27مؤشرات موحدة )الفقرة 

 1 000لكل  تبلغ نســبة دعم البعثة )العدد الكلي لأفراد دعم البعثة والأمن
، 481,3مـــا قـــدرز    2024/2025فرد من أفراد البعثـــة إجمـــالا( في الفترة  
المســــــــــــــجلــة في الفترة   479,9وهي نســــــــــــــبــة أعلى من النســــــــــــــبــة البــالغــة  

2018/2019. 

للفترة   يُقترا  ــة،  ــة البعثــ ــدو  تغيير في ولايــ ــدم حــ   2025/2026نظرا لعــ
 الإبقاء على هيكل ملا  الموظفين نفسه.

من المقرر إجراء اســــــــــــــتعراض لملا  الموظفين المدنيين في الربع الثالا 
، وسـينعكث تنفيذ النتائج  يما يتعلق بملا  موظفي البعثة  2025من عام  

 .2026/2027في تقرير الميزانية للفترة 

ــاريع الميزانية، في  ــياغة مشـ تطلب إلى الأمين العام أن ينظر، لدى صـ
وظـــــائف وطنيـــــة   إلى  الوظـــــائف  تحويـــــل  لزيـــــادة  المتـــــاحـــــة  الخيـــــارات 

ــاء  بمـا يتنـاســــــــــــــب مع ولايـات البعثـات واحتيـاجـاتهـا حســــــــــــــب الاقتضــــــــــــ
 (.34 )الفقرة

سـتواصـل البعثة اسـتعراض احتياجاتها من الموظفين تماشـيا مع أولوياتها،  
 تحويل الوظائف إلى وظائف وطنية ولما أمكن ذلك. وتتوخى

https://undocs.org/ar/A/RES/76/274
https://undocs.org/ar/A/RES/78/302
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A/79/735  

 

25-00811 31/36 

 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
تحمل البعثات المســـــــــــؤولية عن  تكرر طلبها إلى الأمين العام أن يكفل   

ــاءلة عن ذلك، وفقا  اســــــــــــتخدام أموالها البرنامجية وخضــــــــــــوعها للمســــــــــ
للتوجيهات ذات الصـــــــــــلة ومع مراعاة الســـــــــــياق المحدد الذي تعمل  يه 
البعثات، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصــــــــــــل تحســــــــــــين المســــــــــــاءلة  

ء المقبلة والشـــفا ية عبر تضـــمين مشـــاريع الميزانية المقبلة وتقارير الأدا
معلومـات مفصــــــــــــــلـة عن الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة للبعثـات، بمـا في ذلـك 
نفقـاتهـا والمبلغ المقترا لكـل فلـة من فلـات توزيع الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة  
مالأخرى“، ومعلومـات تبيقن ويف أســــــــــــــهمـت تلـك الأنشــــــــــــــطـة في تنفيـذ  
ولايــات البعثــات، ومعلومــات عن صــــــــــــــلتهــا بــالولايــات، وعن الكيــانــات  

ن تنفيذ البعثات مهام الإشــــراف المناســــب، وعن الشــــراكات  المنفذة، وع
ــيفة والمجتمع المدني والمنظمات الإقليمية ودون   مع الحكومات المضــــــــ
الإقليمية في تنفيذ الأنشــــــــــــطة البرنامجية، وأثر هذز الشــــــــــــراكات حيثما  

 (.81ينطبق ذلك )الفقرة 

ــتخدم  ــطتها البرنامجية التي تســــــ ــاق جميع أنشــــــ ــل البعثة وفالة اتســــــ تواصــــــ
الأموال البرنامجية مع الهدف الاســــــــــــتراتيجي للبعثة وولايتها. ويرد التوزيع  

في المعلومات   2025/2026التفصيلي لمنشطة البرنامجية المقررة للفترة 
ــةن ــلة بشــــ ــمن معلومات مفصــــ المبلغ المقترا لكل فلة من    التكميلية ويتضــــ

الفلـات، والأثر والصــــــــــــــلـة بـالولايـة وغيرهـا من المعلومـات ذات الصــــــــــــــلـة. 
وسـيسـتمر تنفيذ مشـاريع الأنشـطة البرنامجية للبعثة بالشـراكة مع المنظمات 

 الدولية ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات دون الإقليمية.

تشمل سلية الرقابة رصدا دقيقا داخل البعثة تقوم عليه رئيسة الموظفين في 
المــــالي والإداري.   الجــــانــــب الفني، ورئيســـــــــــــــــة دعم البعثــــة في الجــــانبين 
وبالإضـــــــــــــافة إلى ذلك، تواصـــــــــــــل سليات التنســـــــــــــيق الداخلي للبعثة، على  
الصــعيدين التقني والاســتراتيجي، رصــد نتائج الأنشــطة البرنامجية وقياســها 
وتقييمها طوال مراحل التخطيط والتنفيذ والإ لال. وسـتواصـل البعثة أيضـا،  

ــ   في  38في اتصـــــــــــــالاتها اليومية مع الطوائف في جميع البلديات الـــــــــــــــــــــــــ
 كوسوفو، رصد نتائج أنشطتها البرنامجية.

لكي تكفل البعثة وجود صـــــــــــــلات مباشـــــــــــــرة  ولايتها، فإنها تجري تقييمات  
لمثر، بسبل منها الاستعانة بمقيقم مستقل لتقييم وفاءة الأنشطة البرنامجية  
للبعثة وفعاليتها وشـــــــــفافيتها واتســـــــــاقها. وتلقت البعثة تعليقات إيجا ية من  

 التقييمات المستقلة التي أجريت لها.

أُدرجت المنجزات المســـــــــــتهدفة في إطار الميزنة القائمة على النتائج الذي 
يربطها  نتائج ونواتج ملموســة. وترد معلومات مفصــلة، بما في ذلك تبرير  

زاي من هذا التقرير وفي   -الصــــــــــــلات  دعم تنفيذ الولاية، في الفره ثانيا  
 المعلومات التكميلية.

ــر من قرارها   ر بةحكام الجزء الثامن عشــــــــ ــلقم بالدور 276/ 61تذوق ، وتســــــــ
ــيخ وبناء الثقة في   ــريعة الأثر في ترســــــ ــاريع الســــــ الهام الذي تؤديه المشــــــ
البعثات، وتســـلقم وذلك بةهمية إجراء تقييمات منتظمة للمشـــاريع الســـريعة  

، 276/ 61الأثر بشـةن احتياجاتها وأثرها على النحو المطلوب في قرارها  
ــاريرز المقبلـــة التقييمـــات التي  ــام أن يـــدرق في تقـ وتطلـــب إلى الأمين العـ

 (. 82نُفق ذت، وتطلب أيضا إلى الأمين العام أن يعزز أثرها )الفقرة 

دولار لأربعة مشـــــاريع ســـــريعة   200 000تقترا البعثة رصـــــد اعتماد قدرز  
. وســــــــتعزز هذز المشــــــــاريع الصــــــــلة  ين البعثة  2025/2026للفترة  الأثر

والســــكان المحليين، بما يشــــمل مجموعة واســــعة من الفلات الضــــعيفة في 
 كوسوفو.

 
  

https://undocs.org/ar/A/RES/61/276
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 الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةال جنة   -باء   

 تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو 

(A/78/744/Add.7  78/302وقرار الجمعية العامة) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
ــة في الفترة    الميزانيــ ــد في  المعتمــ ــاق عن  في الإنفــ ــادة  إلى الزيــ ــالنظر  بــ

بســـبب اســـتخدام الأموال المعاد توزيعها للمضـــي قدما في   2023/ 2022
اللجنة الاستشارية  تخ يو الموارد المقترحة شراء معدات  ديلة، توصي  

  93 300في المـائـة )   5لتكنولوجيـا الاتصــــــــــــــالات والمعلومـات  نســـــــــــــبـة  
دولار(. وتةمل اللجنة أن تقدم المعلومات المتعلقة بجميع خطط اســــتبدال 
الأصـــــــــــــول )بمـا في ذلـك المعلومـات المتعلقـة  تكنولوجيـا الاتصــــــــــــــالات  

والبنى الأســاســية، ومعدات النقل البري( وتفاصــيل والمعلومات، والمرافق  
 )ق((.  20 التنفيذ المتعلقة  ها في التقارير المقبلة )الفقرة 

ــية المقرر للفترة  ــاســ ــتبدال الأصــــول غير الأســ   2023/2024تم تةجيل اســ
بسبب الحاجة إلى إعادة ترتيب أولويات الموارد من أجل تلبية الاحتياجات 
ــة   ــا خطـ ــديـ ــة(. وتم تحـ ــانيـ ــة الثـ ــدنيين )المجموعـ ــدة من الأفراد المـ المتزايـ

لتشــمل عمليات الاســتبدال المؤجلة    2024/2025اســتبدال الأصــول للفترة 
 .2023/2024من الفترة 

يشمل   تةمل اللجنة الاستشارية أن تواصل البعثة  ذل مزيد من الجهود، بما 
ــتمر في   ــين التمثيل الجغرافي فيها وأن تســــ ــاغرة، لتحســــ ملء الوظائف الشــــ

 (. 26تقديم معلومات مستكملة عن ذلك في التقارير المقبلة )الفقرة  

تقر البعثـة وتحيط علمـا بـالتوصــــــــــــــيـة الـداميـة إلى تعزيز التمثيـل الجغرافي  
 فيها عن طريق مواصلة  ذل الجهود، بما يشمل ملء الوظائف الشاغرة.

ــريعة  ــاريع الســ ــارية الدور الهام الذي تؤديه المشــ ــتشــ تلاحظ اللجنة الاســ
الأثر في دعم تنفيـذ ولايـات البعثـات في جميع بعثـات حفظ الســــــــــــــلام، 

 تعزيز أثر   75/301وتكرر الطلـــب الوارد في قرار الجمعيـــة العـــامـــة  
المشــــــــاريع الســــــــريعة الأثر، مع التصــــــــدي في الوقت نفســــــــه للتحديات 
ــتكشــــف بصــــورة نشــــطة   ــية. وتشــــجع اللجنة البعثة على أن تســ ــاســ الأســ
طريقة المشـــــــــــــاريع الســـــــــــــريعة الأثر في تنفيذ ولايتها، من خلال تحديد 
الشـرواء المنفذين المناسـبين، عن طريق تدا ير من قبيل إجراء دراسات  

ية للســـوق، وبذل جهود التومية المجتمعية. وتةمل اللجنة أن اســـتقصـــائ 
تســــتعرض البعثة ممارســــاتها الحالية بشــــةن الأنشــــطة البرنامجية  هدف 
تنفيذ مشــــــــــــاريع ذات نتائج ملموســــــــــــة وقا لة للقياس تخلف أثرا إيجا يا  

 )ه((. 20لعمل الأمم المتحدة في المجتمعات المحلية )الفقرة 

دولار لأربعة مشـــــاريع ســـــريعة   200 000تقترا البعثة رصـــــد اعتماد قدرز  
 .2025/2026الأثر في مقترا ميزانيتها للفترة 

تتطلع اللجنة الاسـتشـارية إلى إجراء الاسـتعراض المقبل لملا  الموظفين  
المــدنيين لبعثــة الأمم المتحــدة لردارة المؤقتــة في ووســـــــــــــوفو، بــالتعــاون  
الوثيق مع مقر الأمم المتحـدة. وتـةمـل اللجنـة أن تحـدد هـذز العمليـة أوجـه  

 (. 22 الكفاءة التي ستنعكث في مقترا الميزانية المقبلة )الفقرة 

من المقرر إجراء اســــــــــــــتعراض لملا  الموظفين المدنيين في الربع الثالا 
، وسـينعكث تنفيذ النتائج  يما يتعلق بملا  موظفي البعثة  2025من عام  

 .2026/2027في مقترا الميزانية للفترة 

https://undocs.org/ar/A/78/744/Add.7
https://undocs.org/ar/A/RES/78/302
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
تلاحظ اللجنة الاســـتشـــارية الجهود التي تبذلها البعثة لتحســـين بصـــمتها    

البيلية، وتةمل أن يتحقق مزيد من مكاســــــــب الكفاءة من محطات توليد  
الطاقة الفلطاضــــــوئية، فضــــــلاج عن مبادرات  يلية الأخرى، وأن ينعكث 

 (.25ذلك في التقارير المقبلة )الفقرة 

ــا ية التي وان من المقرر   تم تةجيل ترويب ألواا الطاقة الفلطاضـــوئية الإضـ
ــبب إعادة ترتيب أولويات الموارد لتلبية   2024/ 2023ترويبها في الفترة  بســــــ

 الاحتياجات المتزايدة من الأفراد المدنيين )المجموعة الثانية(. 
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 المكتب الإق يمي في ميت وفيتسا
 وظيفة( 47)

،  3- ف   6،  4- ف   2،  5- ف   1،  1- مد  1
 م و،   24م ف و،    6  م،    1،  2- ف  1

 م أ م   5

 مكتب الممث ة الخاصة للأمي  العام 
 وظائف( 7)

 م و  1  م،  1، 2- ف 1، 4- ف 2، 5-ف 1و أ ه،  1

 قسم العدالة وشؤون السجون 
 وظيفة( 14)

 ، 3- ف   3،  4- ف   3،  5- ف   1
 م   م أ  2م و،    2م ف و،    2،  2- ف  1

دعم المجتمعات المح ية وتيسي    مكتب 
 وظيفة( 19) شؤونها 

م ف   2، 3- ف 3،  5- ف  2، 1-مد 1
 م أ م  3م و،  8و، 

 قسم الأم 
 وظيفة( 60)

 وظيفة(  45) ب يشتينا
 م و  34م ف و،  2  م،  7، 3-ف 2

 )وظيفة واحدة( ب غ اد
 م و  1
 وظيفة( 14) ميت وفيتسا
 م و  12  م،  2

  م، الخـدمـة الميـدانيـة؛ م ف و، موظف وطني من الفلـة الفنيـة؛ م و،  المختصرات:
 وطني؛ م أ م، متطوعو الأمم المتحدة؛ و أ ه، وويل الأمين العام.  موظف 

 مكتب رئيسة الموظ ي  
 وظيفة( 14)

  م،   1، 3-ف  2، 5-ف  1، 1-مد 1
 م أ م  2م و،  4م ف و،  3

 مكتب كبي  مستشاري الش طة
 وظائف( 6)

 م و   3  م،    1،  3- ف   1،  5- ف   1

 وحدة الس وك والانضباط 
 )وظيفة واحدة(

 4-ف 1

م كز العم يات المشت كة/خ ية التح يل 
 المشت كة ل بعثة

 وظائف( 5)
 م أ م  2، 3-ف  2، 4-ف 1

 القانونيةمكتب الشؤون 
 وظيفة( 13)

،  3- ف   5،  4- ف   3،  5- ف   1،  1- مد   1
 م و   1م ف و،    1  م،   1

 قسم حقوق الإنسان 
 وظائف( 8)

  ، 2- ف   1،  3- ف   1،  4- ف   2،  5- ف   1
 م أ م  1م ف و،  2

 

 مكتب الأمم المتحدة في ب غ اد 
 وظيفة( 11)

،  3-ف  1، 4-ف  1، 5-ف  1، 2-مد 1
 م و  5  م،  2

 مكتب الشؤون السياسية 
 وظيفة( 11)

ف م،  م 4، 3-ف  1، 4-ف  1، 5-ف 1
 م أ م  2م و،  2

 مكتب الاتصال العسك ي 
 وظائف( 4)
 م و   3، 5-ف 1

 مكتب سيادة القانون 
 وظائف( 4)

 م و  1، 4-ف  1، 5-ف  1، 1-مد 1

 شعبة دعم البعثة
 وظيفة(  119)

 وظيفة( 114)ب يشتينا 
   م،   10، 2-ف 1،  3-ف  2، 4-ف  8، 5-ف  3، 1-مد 1

 م أ م  5م و،  74م ف و،  10
 وظائف(  3) ب غ اد

 م و  3
 )وظيفتان( ميت وفيتسا

 م أ م  1م و،  1

مكتب الاتصالات الاست اتيجية والشؤون  
 العامة

 وظائف(  10)
 م أ م  1م و،  7م ف و،   1، 4-ف 1

 العام  للأمي  الخاصة الممث ة نائب مكتب
 وظائف( 3)

   م  1، 3-ف  1، 2-مد 1
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 شعبة دعم البعثة -باء   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 المتحدة.  م، الخدمة الميدانية؛ م ف و، موظف وطني من الفلة الفنية؛ م و، موظف وطني؛ م أ م، متطوعو الأمم  :المختصرات

 

 

 مكتب رئيسة دعم البعثة 
 وظائف(   4) 

 م و   2،  4- ف   1،  1- مد   1

 ت متابعة توصيات مج س م اجعي الحسابا  خ ية 
 واحدة(  )وظيفة 

 4- ف   1

 المكتب الإق يمي في ميت وفيتسا 
 م أ م   1م و،    1)وظيفتان(  

 مكتب الأمم المتحدة في ب غ اد 
 م و   3وظائف(    3) 

 الخ ية البيئية 
 )وظيفة واحدة( 

 م ف و   1

 مكتب ال ئيسة   - إدارة تقديم الخدمات  
 )وظيفة واحدة( 

 5- ف   1

 إدارة س س ة الإمداد 
 مكتب الرئيسة 
 )وظيفتان( 

 م و   1،  5- ف   1

 قسم الموارد البش ية
 وظيفة( 16)

 ، 3-ف  1، 4-ف 1
 م و  11  م،  3

 قسم المالية والميزانية 
 وظيفة( 11)

 ، 3-ف  1، 4-ف 1
 م ف و،  3  م،  1

 م و  5

 قسم التكنولوجيا الميدانية 
 وظيفة( 21)

م ف   1  م،  3، 4-ف 1
 م أ م 3م و،   13و، 

 العم يات والموارد  إدارة 
 الرئيسة  مكتب 

 )وظيفتان( 
 م و   1،  5- ف   1

 وحدة م اقبة الح كة 
 )وظيفة واحدة( 

 م و   1

 م كز دعم البعثة
 )وظيفتان( 

 م و  1  م،  1

 مكتب مستشار الموظ ي 
 )وظيفة واحدة(

 4-ف 1

 وحدة النقل 
 وظيفة( 11)

 م و   10م ف و،  1

 وحدة إدارة الم افق 
 وظائف( 6)

 م و  5م ف و،  1

 الخ ية الطبية 
 وظائف( 4)

 م ف و،   1، 4-ف 1
 م أ م  1م و،  1

 الإمداد خ ية أداء س س ة 
 وظائف( 7)

 م ف و،   1، 2-ف 1
 م أ م  1م و،  4

 وحدة إدارة المشت يات 
 وظائف( 6)
 م و  5  م،  1

 وحدة التخزي  الم كزي 
 وظيفة( 12)
 م و  11  م،  1

 قسم المشت يات 
 وظائف( 5)

 م ف و،   1، 4-ف 1
 م و  3
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