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Résume

Le Sommet mondial pour le développement social, convoqué par les Nations Unies a
Copenhague en mars 1995, a donné aux gouvernements |’ occasion unique de réaffirmer leur
engagement en faveur du développement social et leur attachement aux moyens d’ améliorer
le sort des hommes. L e choixdes themes principauxdu Sommet — |’ éradication de la pauvreté,
le plein emploi, I’ avéenement de sociétés slres, stables et équitables — montrait assez que les
Etats reconnaissent, individuellement et collectivement, combien il est important, dans une
stratégie de dével oppement, d’ améliorerlasituation social e et de mettre I’ homme au centre du
dével oppement.

Sur larecommandation du Sommet, |’ Assemblée générale a décidé en 1995 de tenir une
session extraordinaire de I’ Assemblée générale en 2000 pour procéder a un examen et a une
évaluation d’ensemble de lamise en oeuvre des résultats du Sommet et pour envisager des
interventions et des initiatives nouvelles pour rendre cette miseen oeuvre plusefficace. A sa
session d’ organisation, tenue a New York du 19 au 22 mai 1998, |le Comité préparatoire de la
session extraordinaire del’ Assembl ée général e consacrée alamiseen oeuvre des résultats du
Sommet mondial pour le développement social et al’ examen de nouvellesinitia-
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tivesapriéle Secrétaire général de lui présenter, a sa session de fond de 2000 un document
détaillé danslequel il ferait lepoint del’ état d’ avancement et de lamiseen oeuvre des résultats
du Sommet,reléverait notammentlesdifficultésetlesobstaclesrencontrés, | esrésultatsobtenus
et les enseignements tirés, et formulerait des recommandations quant aux interventions et
initiatives nouvelles s'imposant aux niveaux national et international. A sa premiére session
de fond en mai 1999, le Comité préparatoire ainvité la Commission du développement social,
a sa trente-huitieme session, en février 2000, a procéder a I'examen d’ensemble de la suite
donnée au Sommet mondial pour le dével oppement social et de lui transmettre les résultats de
ses délibérations a sadeuxiéme session, en avril 2000. Le Conseil économique et social, dans
sadécision 1999/259, aapprouvél’ ordredujourde latrente-huitiéme session delaCommission
du développement social, qui incluait I’examen d’un rapport du Secrétaire général sur
I évaluation global e delasuite donnée au Sommet mondial pour le développement social, qui
figurerait dans la documentation demandée.

A la demande du Comité préparatoire, le Secrétaire général ainvité les gouvernements
asoumettre au Secrétariat des informationssurlamiseen oeuvre des résultats du Sommet (voir
annexe |). Pour faciliter|’ établissement des rapports nationauxet pour assurer lacomparabilité
etlacohérence delaprésentation des données, des directives sur |’ établissement des rapports
nationaux ont été formulées (voir annexe I, appendice). Le Secrétaire général a invité les
gouvernements a remettre leur rapport le 30 juin 1999 au plus tard. Au ler juillet 1999,
18 réponses avaient été recues. Cependant, le présent rapport se fonde, au total, sur les 74
rapports nationaux qui avaient été recus par le Secrétariat au 1er décembre 1999 (voir annexe
I1). En dépit de la réception tardive de nombreux rapports nationaux, et dans la limite des
ressources humainesdisponibles,leSecrétariatatout fait pourillustrerlarichesse,laprof ondeur
et ladiversité de ces communications.

Pourpréparerlasessi onextraordinaire,deuxrapports du Secrétairegénéral surl’ éval uation
préliminairede lamiseen oeuvre desrésultats du Sommet (E/CN.5/1999/4et A/AC.253/7) avaient
déja été présentés et discutés respectivement par la Commission du développement social a
sa trente-septieme session en février 1999 et parle Comité préparatoire a sa premieére session
en mai 1999. Ces rapports, établis surtout a1’ aide des renseignements alors disponibles dans
le systeme des Nations Unies, sont un utile complément au présent rapport détaillé.

Le rapport contient quatre parties. Aprés un apercu, la premiére partie présente
succinctement les stratégies et politiques suivies par les Etats pour mettre en oeuvre les
résultats du Sommetet ellereposeexclusivementsur I’ information que contenaient les rapports
nationaux. En dehors des efforts faits par les gouvernements pour atteindre lestrois objectifs
essentiels visés parle Sommet, lapremiére partie présente également briévement les politiques
national es suiviespourmobiliseret utiliserles ressources consacrées audével oppementsocial
aussi bien au niveau national qu’international, ainsi que les efforts de création de capacités
destinés aappliquerles politiques et programmes sociaux. Alors que tous | es Etats n’ ont pas
été en mesure de répondre alanote verbale que leur avait adressée le Secrétaire général, le
nombre et larépartition géographique des rapports recusoffrent pourtant une représentativité
suffisante pour que I’ on puisse présenter et analyser des questions pertinentes. Ladeuxiéme
partiedécrit laportéede lacoopération régional e et i nternational e au servicedu dével oppement
social, notammentlesnouvelles modalitésetles nouvelles dispositionsinstitutionnelles prises
pour atteindre les buts du Sommet; cette partie utilise les renseignements provenant des
commissionsrégionales, des institutions spécialisées, des fonds et des programmes et autres
organes nationaux et internationaux. Latroisieme partie présente une série d’ analyses et de
synthéses régional es qui permettent
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d’ évaluer lamise en oeuvre du Sommet dans I’ optique des progres réalisés, des difficultés
rencontrées et des enseignementstirés.Ellesefonde sur les rapports nationauxregusainsique
sur toutes autres données dont disposele Secrétariat. Latroisiéme partie cherche adéterminer
aussi systématiquement et complétement que possible I’ efficacité et I'impact des efforts
nationaux, en les situant dans un contexte régional et au regard des grands objectifs fixés par
le Sommet. La troisieme partie vise aussi a combler certaines lacunes que présentent la
couverture géographique et I’information de fond. Enfin, la quatriéme partie offre un apercu
analytiqueet les conclusionsdel’ ensemble du rapport au moyen del’ analysede 11 problémes
complexes, présentés dans les rapports nationaux en ressortant des tendances régionales et
mondial es.Laquatriéme partie offre égal ementlecadre d’ uneanal ysedespropositionsavancées
par les gouvernements concernant de nouvelles initiatives aprendre. A I’ annexe l11, le rapport
exposebriévement les progres accomplis danslaréalisation des objectifs quantitatifs fixés par

le Sommet.
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|. Apercu
A. Principalesconclusions

1 Le développement social a été mis a rude épreuve au
cours des cing années qui se sont écoulées depuis que 117
chefs d’Etat ou de gouvernement ont pris |’ engagement, au
Sommet mondial pour le développement social, de faire de
I"élimination delapauvreté, du plein emploi et de I’ avénement
de soci étés stables, slres et équitables, des objectifs majeurs
de leur action. L’ objet du présent rapport est de déterminer
dans quelle mesure les 10 engagements pris aCopenhague en
faveur du développement social ont été tenus et ont permis
d’améliorer concrétement le sort des hommes.

2. Depuis le Sommet, le changement le plussensible dans
le monde est sansdoute la priorité nouvelle donnée au déve-
loppement social par rapport ad’ autres objectifs. Parexemple,
guand des crises financiéres de grande ampleur ont éclatéen
Asie del’Estet du Sud-Est, danslaFédération de Russie et au
Brésil, les conséquences social es de ces crises ont largement
retenul’ attentiondansle débat international surlesdommages
causés, etsurlafagon de remédier aces situati onscatastrophi-
ques et de prévenir le retour de crises de méme nature a
I’avenir. Quand les négociations portent surles problémes du
commerceinternational et del’ investissement direct étranger,
ces notions ne sont plus considérées par les dirigeants
politiques, non plus d’ailleurs que par I’ opinion publique
nationale ou internationale, comme des préoccupations
purement économiques ou techniques qu’il conviendrait de
lai sser auxexperts. Laplace grandissantefaite auxdimensions
sociales des politiques économiques et I’ existenced’ un débat
plusouvert et plus large sur ces politiques sont de nouvelles
caractéristiques de la période qui a fait suite au Sommet de
Copenhague.

3. Depuis e Sommet,on ade plusen plus pris conscience
de la nécessité de concilier les politiques sociales et les
politiques économiques. Nombreux sont les gouvernements
qui signalentqueleniveaudepauvreté,|’inégalité des revenus
etleniveauatteint par lechbmage sont devenusinacceptables
humainement et dangereuxpolitiquement et queces phénome-
nes infligent des charges financiéressilourdesqu’ unerefonte
compl étedelapolitiqueéconomiqueest maintenant nécessaire.
Cetteconstatationsemanifestedediversesfagons, notamment
dans|’ élargissement des préoccupationsde plusieursinstitu-
tions nationales et internationales, qui, auparavant, se bor-
naientstrictement aexaminerlapolitiqueéconomique,mais qui
ont désormais fait del’ éradication de la pauvreté un objectif
maj eur.

4, Dans |’ ensemble, en matiére de développement social,
certainsprogrées ont manifestement été réali sés. On peut citer:

» Laprisedeconsciencedu probléme et lavolontédefaire
du développement social un des grands objectifs de |’ Etat;

* Une meilleure compréhension des divers aspects du
développement social, auquel ondonneuneplaceplusgrande
dansles politiques nationales et dans |’ action des institutions
internationales;

« L’attention plus grande portée a I’objectif du plein
emploi, ce qui donne a espérer que cet objectif est réalisable.
Mais les progres ont été lents, inégaux, et sont souvent
compromis par le chémage larvé, lamontée de la précarité et
|” absence de protection sociale;

» Lesprogrescontinusdel’ alphabétisation,del’ espérance
devie,delascolarisation et del’ accés aux services sociauxde
base, et une baisse de la mortalité infantile, en dépit de quel-
ques échecs locaux, parfois graves;

« Un mouvement graduel versla parité entre les hommes
et lesfemmes dans toutes | es grandes régions du monde, en
dépit du fait que les femmes sont souvent les premiéres
touchées en temps decrise ou en période de restructuration;

* Uneaugmentationde |a part des ressources intérieures
qui sont consacrées par de nombreux gouvernements au
développement social, aussi bienen proportion qu’ en chiffres
absolus;

» Lestentativesfaitespouraméliorerles politiquessuivies
pour améliorer le sort des laissés pour compte et des groupes
défavorisés danslaplupart despays, ainsique les programmes
et lesinstallations créés aleur intention.

5. En revanche, une régression est manifeste a plusieurs
autres égards :

» Alors que la pauvreté relative a peut-étre diminué, le
nombre absolu de personnes vivant dans la pauvreté, a
I’ échelle mondiale, continue a augmenter;

» Dansbeaucoup depays, les conflitslocauxet régi onaux
ont gravement retardé |’ intégration social€;

e L’inégalitéaaugmenté partout,aussibiendansles pays
qu’entre les pays, enraison d’ uneaggravation des disparités
derevenus et del’inégalité dans|’emploi et dans |’ acceés aux
services sociaux et aux possibilités de participer a la vie
publique et sociale;

« Contrairement a I’engagement pris a Copenhague de
renforcer lacoopération au service du développement social
parlecanal de |’ Organisation des Nations Unies, |es ressour-
ces allouées a laréalisation de cet objectif ont diminué. Le
fardeau deladette, en outre, s’ est notablement alourdi, ce qui
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amenui seencorelesressources qui pourrai ent étre consacrées
au développement social. Mais lefait de reconnaitre que cette
dette ne pourrait étre intégralement remboursée a amené a
privilégierune politique de réduction de la dette en faveur des
pays les plus pauvres;

» Dufait delalibéralisation des mouvements de capitaux,
lemonde est désormais plusvulnérable ades chocs financiers
brutaux, quinelaissent pas d’ avoir des conséquences social es
et économiques graves. De plus, les vraies victimes de ces
chocs, sont de plus en plus dépourvues de moyens de remé-
dier aleur situation.

6. Leprésent résumé nerend pas compte comme il faudrait
de I'ambiguité et de la complexité d’ une appréciation des
progres et des recul s enregistrés depuis le Sommet. |l esttrés
difficile de généraliser en raison de la grande diversité des
tendances observées.Desprogrés etdesreculs frappants sont
constatés, ades dates et en des lieux donnés, mais peuvent
étre apeinediscernables ailleurs. Le progres lui-méme est une
notion qui est loin d’étre simple. De plus, un certain nombre
de questions recoupant plusieurs secteurs doivent étre
examinées quand on cherche a apprécier les raisons des
progrés et a mesurer |es obstacles rencontrés.

7. Les rapports ont permis de dégager plusieurs grandes
questions qui mériteraient d’ étre examinées dans |le débat sur
lesinitiatives nouvellesaengager; cesgrandesquestionssont
briévement présentéesici.

L’importance d’' unerenaissance du secteur public

8. Les réformes économiques ont souvent affaibli la
capacité de |’ Etat de favoriser le développement social. L’un
des enseignements tirésdes crisesfinanciéresrécentesestque
la libéralisation et la privatisation ne sauraient se faire au
détrimentdel’ existenced’ uncadreréglementaireapproprié.Un
secteur public vigoureux et transparent est nécessaire pour
suivre le processus de réforme économique et pour créer les
conditions favorables au développement social. Le role de
I’ Etataévoluéde celui d’ Etat providence, acel ui de facilitateur
del’ activitééconomique,mais cette fonction de «providence»
demeure néanmoinsetsupposeun renforcement plutdt qu’ un
affaiblissementdes institutions publiques.La«réhabilitation»
du secteur public suppose donc un renforcement du cadre
juridique et réglementaire, ai nsique des institutions étatiques
dont le fonctionnement soit alafois transparent et prévisible
et qui puissent faire effectivement appliquer laloi.

Aggravation desinégalités

9. L’ aggravation desinégalitésdansles pays et entre pays
appelle des politiques visant plus résolument unerépartition
pluséquitable des ressources et des chances dans|es payset
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entre pays. Autrefois considérée comme le prix a payer pour
lacroissanceéconomique, I'inégalité, en fait,risque dedevenir
un obstacle alacroissancedurable.Le probleme del’inégalité
est directement lié auxtrois grands thémes retenus au Sommet
de Copenhague:lapauvreté,lechdmageet!’ exclusionsociale.
L’inégalitéderevenus,dequalificationsetd’ accesauxservices
sociaux est un probleme qui affecte les générations futures
comme la génération présente. Des mesures sont nécessaires
d’urgence pour remplacer I'inégalité par la solidarité et pour
faire en sorte queleschances d’ épanoui ssement ne soient pas
I’ apanage d’ une petite élite mais offertes a tous.

Précarisation del’emploi

10. L’emploidanslesecteurstructuré concerneune propor-
tionfaible et déclinante des actifs. Comme dans beaucoup de
régions du monde, I'emploi dans le secteur structuré
n’ augmente pas assez vite pour absorber |’expansion de la
population active, on constate un regain d’'intérét pour le
secteur non structuré comme moyen d’ absorber les nouveaux
venus sur le marché du travail. En outre, le secteur non
structuré n’ est plus une caractéristique des seuls pays en
développement : dans le monde entier, il progresse en sym-
bioseavec |le secteur structuré. Lamondialisation et lalibérali-
sation donnent naissance a de nouvelles relations entre le
secteurstructuréetlesecteur non structuré. Decefait, |’ undes
grands problémes que doit résoudre la politique de I’emploi
consiste a déterminer comment améliorer les revenus et la
protection sociale dans | e secteur non structuré. Dans certai-
nes régions du monde, les entreprises tirent parti du travail
accompli par les entreprises sous-traitantes et utilisent leurs
productions pour sedéroberal’ obligation d’ offrir des presta-
tions sociales a leurs employés. Le taux de syndicalisation a
par ailleurs diminué dans beaucoup de régions du monde.

Lestravailleurs pauvres

11. Bien que dans certaines régions du monde, I’emploi ait
augmenté, trop souvent, les nouveauxemplois sont de qualité
médiocre, précaires, ma rémunérés et n’offrent pas une
protection sociale adéquate. Deplus en plus, avoir un emploi
ne suffit plus pour sortir de la pauvreté. 1l importe donc de
remédier au phénomeéne de plus en plus répandu des «indi-
gents employés» et de sedemander ce quel’ on peutfaire pour
améliorer les salaires, la sécurité d’emploi et la protection
sociale aux franges inférieures du marché du travail.

Une cr oissance économique qui doit créer
plusd’emplois

12.  Une des grandes difficultés rencontrées depuis le
Sommet est de créer des emplois plusnombreuxetde meilleure
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qualité, non pas seul ement en accél érant la croissance écono-
mique mais en faisant en sorte que cette croissance crée plus
d’emplois. |l est largement possible de créer des emplois dans
les limites des ressources existantes, dans |I’économie de
marché, en réorientant les investissements dans un sens
favorable aux pauvres et al’emploi. Les pays qui appliquent
des politiques visant a mettre les personnes assistées au
travail, ou qui mettent en oeuvre des programmes de travaux
publics,d’ équipementdescollectivitéslocal esouderéhabilita-
tion urbaine, ont tousintérét aporter au maximum I’impact de
cesinitiatives sur I’emploi. Le chémage, tout comme la pollu-
tion de I’environnement, est en effet trés colteux pour la
société. |l importe de comparer avec soin les colts et avanta-
gesdel’introductiond’incitationsala création d’ emplois aux
colts infligés aunesociétéparunchdmage ou un sous-emploi
trésimportants. Pour avoir un effet durable, ces programmes
doivent également chercher a améliorer la productivité du
travail, assurer une meilleure formation et un bon fonctionne-
ment des mécanismes du marché.

Conflits, crises et développement social

13. Lesguerres,lesconflits locaux, lescatastrophes naturel-
les ont dans beaucoup de pays un effet dévastateur sur le
développement social. Les ressources susceptibles d’ étre
consacrées au développement, déjarares, doivent alors étre
affectées ades interventionsde crise, toujours plusnombreu-
ses, et qui sont beaucoup plus colteuses humainement et
financiérementquelapréventiondescriseset!’investissement
de longue haleine que représente le développement humain.
Ces crises ne sont pas seulement plus codteuses que
I”investissementavocation socia e mais sont en outre souvent
lerésultat d’ un échec de celui-ci. L es sanctionséconomiques
ontdemémegravemententravéle dével oppement deplusieurs
pays.Est-il possible defaire en sortequelesconflits,lescrises,
les catastrophes naturelles soient mieux gérés de fagon a
réduire |’ampleur de ces conséquences destructrices? L’ une
desgrandes questions que devra aborderlasessi onextraordi-
naire de I’ Assembl ée est de savoir comment sont traduits ce
sentimentd’ urgenceet cettevolonté politique, suscités parles
conflitsetlescatastrophes humanitaires,enmesuresconstruc-
tives, permanentes, en faveur du dével oppement social .

L efinancement dela protection sociale

14. Certains gouvernements améliorent la sécurité sociale
tandis que d’autres rognent sur les crédits consacrés aux
systemes de protection sociale ou d’ assistance sociale. De
plusen plus,ces systémes sont ciblés surles groupes les plus
vulnérables. Mais ceciblage, qui consiste aaccorder achacun
des prestations en fonction de ses ressources, peut entrainer
uneréductiondelasolidarité sociale, qui, ason tour, compro-

met le soutien politiqguedonnéalanotion de protection sociale
et les ressources qui lui sont consacrées. Comment peut-on
concilier solidarité et durabilité avec la nécessité d’ une plus
grande efficacité dans la fourniture des services sociaux?

Inverser labaissedel’aide publique
au développement

15. Si certains pays ont augmenté leurs crédits d’aide
publique au développement (APD), latendance générale aété
aladiminution,en dépit des promesses faites a Copenhague.
Quelles stratégies pourraient-elles étreadoptées pour inverser
cettetendance et pour resserrer la solidaritéentre les peuples
et entre les nations? Bien que I’APD puisse étre considérée
comme un co(t par les donateurs, €elle représente en fait un
investissement judicieux, car elle permet d’ écarter le risque
d’unalourdissement futurduco(t qui résulterait d’ undésordre
généralisé.Un certain nombre de payseuropéensont pris des
mesures résolues pour tenir leurs engagements en matiéere
d’APD ou méme les dépasser. Maisil faudrait queles grands
pays suivent leur exemple.

Allégement de la dette

16. Le service de la dette est un fardeau de plus en plus
lourd a porter. N’ est-il pas possible d’ accroitre les dépenses
sociales grace a un allégement bien congu de ladette? Quelles
politiques les pays peuvent-ils suivre pour attirer sur leur
territoire des investissements privés plus importants sans
braderpourautantleursressources ni amenuiserlesavantages
potentiels de ces investissements? Il faut concevoir, aux
niveaux national et international, de nouveaux mécanismes
pour faire en sorte que I'allégement de la dette serve bien a
réduire la pauvreté, accélérer le rythme et élargir la portée de
cet allégement de la dette, et aider les pays bénéficiaires ane
pas s endetter a nouveau d’une fagon qui compromette leur
avenir.

Mondialisation et libéralisation

17. Lamondialisation et lalibéralisation posent des probl e-
mes nouveaux, bien que non strictement identiques aceux du
dével oppement social, et ouvrent également pour celui-cides
perspectives nouvelles. La difficulté, de plus en plus, est de
pourvoir aune répartition plus équitable des avantages de la
mondialisation. Nombreuxsont les gouvernements quiontfait
d’importants sacrifices a lafaveur de réformes économiques
et delalibéralisation deleur économie mais qui estiment qu’ils
ne voient pas encore se produire les résultats escomptés.
Quels mécanismes mondiaux faut-il créer pour résoudre le
probléme de I’impact de lalibéralisation des échanges et des
mouvements de capitaux sur le développement social? Bien
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que des déplacements de main-d’ oeuvre n’aient pas suivi la
libéralisationdes échanges et des i nvestissements, de nouvel -
les formes d’ emploi et de mobilité du facteur travail sont a
prévoir dans I’économie mondiale. Quelle politique, quelle
stratégie et quels outils peuvent-ils étre élaborés pour mieux
gérer la mondialisation au profit du développement humain?
L’ une des principales difficultés que lasession extraordinaire
devra aborder est de savoir comment concevoir le dével oppe-
ment social de fagon cohérente, en d’ autres termes de savoir
comment mondialiser le dével oppement social tout en respec-
tant les valeurs et les cultures locales.

L e développement local, les valeurslocales
et I’ économie mondiale

18. Nombreuxsont les gouvernements qui sedisent préoc-
cupés par |’ expansion indéfinie des marchés, qui met en péril
les valeurs traditionnelles. On voit également une disparité
grandissante entre les val eurs propagées al’ échelle mondiale
par le marché, et les valeurs locales nées de particularités
culturelles ou régionales. La mondialisation ne saurait étre
dissociée delatendance simultanée a une décentralisation et
aune délégation des responsabilités auxcollectivités local es.
Cette tendance «localisante» est amplifiée par I’ urbanisation
tres forte a I'échelle mondiale, qui ne fait qu’accroitre
I’importancedes villes et donc de |’ administration municipal e.
Alors que I’urbanisation se confondait autrefois avec le
dével oppement des économies industrialisées, ¢’ est actuelle-
ment dansles pays en développement que I’ onreléveles taux
d’ urbanisationles plusélevés. L’ urbanisation estpourtant un
facteur essentiel d’intégration sociale et de participation a la
vie collective. La décentralisation peut étre propiceaune plus
grande participation alavie collectiveet aun meilleurexercice
des responsabilités, mais elle n’ est pas nécessairement favo-
rable aunerépartition équitable des ressources entre régions
et entre groupes sociaux. Comment ces préoccupations
contradictoires peuvent-elles étre réconciliées? Comment la
culture et la société locale peuvent-elle suivre le rythme de
I”économie mondiale tout en laissant la placeal’ autonomie et
aladiversitélocale.

19. Lesrapportsremis par les gouvernements, soucieuxde
faire le bilan de I'application des résultats du Sommet, ont
recenséplusieurs de ces problémes ainsiquequel ques autres.
Chacun d’ eux estbien un probléme mondial qui affectetoutes
lesrégionsdu monde, quoique avec une acuité variable et de
diverses facons. En offrant une tribune pour I’ échange de
données d'expérience et en comparant ce qui s’est révélé
efficaceou au contraire décevant dansdes situationsdifféren-
tes, on espére quele présent rapport détaillé contribuera non
seulement a un bilan des progrés accomplis mais aussi a
I’ élaborationdenouvelles initiativesdedével oppement social .
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B. Evaluationdesprogrésréalisés
dans lesdomainesde |’ @dimination
de lapauvreté, du plein emploi,
del’intégration sociale, de lamobilisation
de ressour ceset du renfor cement
descapacités

20. Lapremiére partie présente un résumé des 74 rapports
nationaux regus de gouvernements en réponse a une note
verbale du Secrétaire général (voir en annexel le texte de la
note verbale). Les efforts déployés au niveau national pour
donnersuiteau Sommetetles résultats obtenussont présentés
dans les chapitres Il a VI qui portent, respectivement, sur
I’élimination delapauvreté,lacréation d emplois,|’intégration
sociale, lamobilisation des ressources et | e renforcement des
capacités aux fins du développement social.

21. Dans touslesrapports, les gouvernements réaffirment
gu'ils sont résolus a atteindre les objectifs que sont
I"élimination de la pauvreté, la création demplois et
I'intégration sociale. Dans leurs stratégies, politiques et
programmes, |es gouvernements donnent un caractere priori-
taire au développement social dans son ensemble, et nombre
d’entre eux ont formulé des stratégies visant a éliminer la
pauvretédansundélaidonné. Un certain nombredegouverne-
ments ont mis en placedes institutions et des mécanismes qui
ont pour role d’ exécuter les programmes que les pays ont
approuveés lors du Sommet.

22.  llressort clairement des réponses recues des Etats que
I’élimination de la pauvreté, la création demplois et
I’intégration sociale ne pourront étre réalisés que si des
programmes fortement intégrés sont appliqués et laissent une
empreinte profonde dans d’ autres domaines de lavie social e,
notamment dans la sphére politique. S'il estvrai qu’une forte
croissance économique a pour effet de résorber les réserves
de sans-emploi et de réduire le chdmage along terme, il n’en
demeure pas moinsque la croissance économique a elle seule
ne permet pas d'atteindre le plein emploi; elle doit
s’accompagner d’ une adéquation entre I’ offre et la demande.
De méme, une forte croissance économique favorise
I’intégration sociale, mais il est essentiel d'appliquer des
politiques ciblées qui visent directement a renforcer
I’intégrationsociale. Les rouages politiques, lanature del’ Etat
et I’ efficacité des pouvoirs publics influent considérablement
surlamobilisationdesressources destinées audével oppement
social, tant au niveau national qu’ au niveau international, et
sur le renforcement des capacités en vue de laformulation et
de I’exécution des politiques et programmes. Les groupes
représentant la société civile sont devenus des partenaires
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indispensables des gouvernements dans les efforts qu’ils
déploient en vue d’ éliminer la pauvreté, de créer des emplois
et de promouvoir I’intégration sociale.

Elimination de la pauvreté

23. Dansleurs rapports, les gouvernements font état des
initiatives tres diverses qu'ils ont prises pour éiminer la
pauvreté, et qui comprennent notamment des mesures envue
depromouvoir lacroissancemacroécononique,lastabilisation
et | ajustement structurel; I’ adoption de politiques, stratégies
et programmes nati onauxdeluttecontre lapauvreté; lacréation
et I’expansion des systemes de sécurité sociale; des efforts
visant a accroitre les transferts publics en faveur des services
sociauxet les dépenses publiques dans des domaines tels que
la santé et I'éducation; et la mise en oeuvre de projets et
programmes spécifiques dansdes domaines commeledével op-
pement des infrastructuresruralesetles activités productrices
de revenus visant a améliorer la production agricole.

24. Toutefois, en dépit de toutes les mesures prises au
niveaunational,lesrapportsnationaux montrentclairementque
I"élimination delapauvretés’ estheurtéeadegraves problémes
au cours des années qui se sont écoul ées depuis la tenue du
Sommet. Dansles pays|es moinsavancés, essentiellement en
Afrique, lacroissance économiquevient apeinedereprendre.
Dansles paysentransition,lessystémes de protection sociale
universelle sesont effondrés et aucun mécanisme sati sfai sant
n’est venu les remplacer. Les revenus des populations ont
diminué et lapauvreté s’ est accrue dans les Etats Membres
touchés par les récentes crises financiéres internationales.
Dans certains pays développés, les taux de chémage élevés,
larépartition de plusen plus inégal e des revenuset laréforme
des programmes de protection sociale n’ ont guére contribué
aréduire la pauvreté. Les catastrophes naturelles — inonda-
tions, sécheresse, cyclones, tremblements de terre — ont
contribué a accroitre le nombre de personnes vivant dans la
pauvreté. L’ épidémie de VIH/sidaafait de nombreuses victi-
mes, mis lourdement a contribution les services médicaux et
lai ssédenombreuxenfants orphelins etsansressources.Dans
nombre de pays, les guerres civiles et les conflits ethniques
ont ralentilacroissance économique, détruit des infrastructu-
res et fait de nombreuxhandicapés et beaucoup de morts. Les
sanctions économiques ont réduit la capacité de croissance
des pays qui en faisaient |’ objet et y ont accru le nombre de
pauvres. Des populations entiéres ont été contraintes al’exil,
dans leur propre pays ou dansdes paysVvoisins, et survivent
dans des conditions misérables. La guerre a aussi privé les
pays de ressources qui auraient pu servir a financer les
Services soci aux.

25. Tousles pays s’ efforcent de parvenir a unecroissance
économiquedurableafind’ ancrer solidement|edével oppement
social. De nombreux pays en développement ont adopté des
réformes économiques radical es en vue de stabiliser les prix,
deréduire le réle des pouvoirs publics et de restructurer leur
économie. Toutefois, appliquées ensemble, ces réformes ont
souvent eu pour effet d’ augmenter e chdmage, de réduire la
sécurité de I’emploi et des revenus et, ainsi, d’'accroitre la
pauvreté. La contraction des dépenses publiques ainsi que
I” accroissement du service deladette ont contribué aréduire
les ressources pouvant étreallouéesalal utte contre lapauvre-
té.C’ estainsique lapauvreté, quel’ on espérait voir disparaitre
avec |'accélération de la croissance qui devait résulter des
programmes de stabilisation et d’ajustement structurel,
continuede sévir. Dansles pays qui ontconnuune croissance
économique soutenue pendant une courte période, le nombre
de nouveaux emplois n’a pas augmenté sensiblement.

26. Leralentissement de |’ activité économique consécutif
ala crise financiére a accru la demande de services sociaux
pourles personnes qui se sont trouvées temporairement sans
emploi. Dansles paysentransition, lacroissance économique
négativeou nulle et I'inflation ont réduit levolumedes ressour-
ces pouvant étre consacrées aux programmes de |utte contre
la pauvreté. Le long processus de renforcement des institu-
tions,y compris des organi smes gouvernementaux, aprivéles
populationsde systemes de protection sociale. Dansles pays
développés, la priorité accordée a la stabilité des prix et la
décision, prise a des fins politiques dans certains pays, de
réduire les aides sociales ont entravé les efforts visant a
atténuer la pauvreté. Dans certains de ces pays, |’ écart crois-
santentrelessalairesdestravailleurs non qualifiés et lesautres
salaires pose toute une série de nouveaux probléemes.

27. Compte tenu des ressources limitées qui peuvent étre
consacrées ala protection sociale et du fait que la croissance
économique n’entraine pas la création d’ emplois en nombre
suffisant, les dirigeants, notamment ceuxdes paysen dével op-
pement,sont souvent placés devant un choixdifficile—décider
d’ atténuer la pauvreté a court terme ou investir dansle déve-
loppement a long terme. En I’absence d’un secteur privé
dynamique dans nombre de pays en développement et dans
certains pays en transition, de nombreuxgouvernements ont
pris conscience de la nécessité de créer un environnement
porteur qui inciterait les chefs d’ entreprise et | e secteur privé
a apporter une contribution décisive au processus de crois-
sance et de développement.

28. Lesprincipaux obstacles al’élimination de la pauvreté,
particuliérement dans les pays en développement, sont le
mangue de ressources, I’inadéguation des infrastructures et
I"inefficacitédes systémes administratifs.L’ actiondesgouver-
nements est aussi entravée parladétérioration des termes de
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I’ échange et les entrées deressources financieres limitées. En
outre, les taux de croissance économique sont souvent
inférieurs aux taux d’accroissement de la population. La
contractiondes dépenses publiques posedegraves problémes
dansdenombreuxpays, en particulierdansles paysles moins
avancés, qui ont besoin d’importantes ressources pour
financerles services publics dansles domaines de lasanté, de
I’ enseignement primaire, des infrastructures, de la protection
de I’environnement et des institutions de base. Le secteur
privé, qui n’est guéere développé ni structuré, a besoin de
I”appui d’institutions juridiques et économiques qui relévent
généralement des pouvoirs publics.

29. Certainsgouvernements soulignent que le public n’ est
pas assez sensibiliséal’importance des questionssocial es,ce
qui explique que, parfois, la société civile n’appuie pas les
programmes et interventions visant a éliminer la pauvreté ou
gu’elle ne participe pas suffisamment a |’ élaboration et a
I” application des politiques de lutte contre la pauvreté. Dans
certains pays, |es organisations non gouvernemental es sont
de création récente et ne peuvent pas apporter une réelle
contribution aux efforts de protection sociale en faveur des
pauvres. Paradoxal ement, |es gouvernements eux-mémes ont
été affaiblis par laréduction des effectifs et la diminution des
salaires danslafonction publique; lacorruptionetlamauvaise
gestion des ressources sesont aggravées danscertainspays.
Pour s’ acquitter de leurs fonctions de fagon plus efficace et
étre en mesure d offrir aux pauvres les services dont ils ont
besoin, nombre de gouvernements se sont employés, en
collaboration avec des organismes des Nations Unies, dont
le Programme des Nations Unies pour le développement
(PNUD), aaméliorerlagestion des affaires publiques dansleur

pays.

Plein emploi

30. Il ressort de la plupart des rapports nationaux que la
situation de |I’emploi influe sur les principaux autres thémes
examinés lors du Sommet, en particulier I’ atténuation de la
pauvreté, |’intégration sociale, la mobilisation des ressources
et le renforcement des capacités. L’ emploi touche atousles
aspects du développement social, et les politiques de plein
emploi font partie intégrante des politiques économiques et
sociales a portée générale.

31. Dansleursrapports,lesgouvernementsmentionnentdes
mesures telles que | es politiques macroéconomiques, notam-
ment, au niveau international, la libéralisation des échanges
et les mouvements internationaux de capitaux et, au niveau
national, lespolitiques monétairesetfiscal esetlesprogrammes
d’ ajustement économique et structurel; I’ établissement de
mécanismes de consultation avec | es partenaires sociauxet la
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société civile auxfinsdelaformulation de politiques en matiere
d’emploi; les mesures touchant des marchés du travail spécifi-
ques, telles celles qui visent a réduire le chdmage des femmes,
des jeunes, des personnes agées, des handicapés et des
populations autochtones, ainsi que le chdmage de longue
durée; les efforts déployés dans les domaines de
I’enseignement, de la formation et de I’amélioration des
compétencesdelamain-d’ cauvre; lesmesuresvisant aaccroitre
laflexibilité du marché du travail, notamment a favoriser une
répartition plus équilibréedel’emploi; lesinitiatives local es et
régionales, y comprisles investissements relatifs aux infras-
tructures; et les mesures visant a améliorer la qualité de
I’emploi.

32.  L’objectif deplein emploiasouvent éténégligéau profit
d’une politique macroéconomique visant la stabilisation
monétaire, I’ austérité et I’ équilibre budgétaire. L' analyse des
rapports nationaux fait apparaitre que les pays ont des vues
divergentes sur les meilleurs moyens d’atteindre le plein
emploi, certains préconisant |’ utilisation de moyens indirects
résultant de |'application de politiques macroéconomiques
considérées comme saines, d autres préférant adopter des
moyens directs en modifiant ou en adoptant des politiques
macroéconomiques visant spécifiquementacréer des emplois.

33. Depuis latenue du Sommet, les politiques économiques
et sociales ne relévent plus exclusivement des technocrates.
Deplusen plussouvent, lesreprésentants éluset les partenai-
res sociauxreprésentant lemondedu travail s'y intéressent et
participent a leur élaboration. Les rapports nationaux souli-
gnentqgu’il importede prendre consciencedufait quel’ objectif
deplein emploi ades prolongements économiques et soci aux
dont il faut tenir compte dans | e cadre des politiques économi-
gues. Une croissance économique soutenue étant un facteur
décisif pour lacréation d’ emplois, on essaie, de plusen plus,
de faire en sorte que cette croissancereposedavantage surle
travail, alafois dansles pays dont I’ économie est fondée sur
une forte intensité de compétences et de connaissances et
dans les pays en développement a forte intensité de main-
d’ ceuvre.

34. Certains se sont efforcés d'intégrer les mesures de
soutien des revenus en faveur des exclus et des personnes
vulnérables dans les politiques d’intervention directe sur le
marché du travail en faveur des personnes qui peuvent
travailler.Ces mesures, qui sont assezlargementrépandues sur
le marché du travail, sont au centre des programmes de lutte
contre|’exclusion sociale. Afin d’ offrir un filet de sécurité, des
systémes de protection sociale ont été mis en place. De plus
enplus,les pays prennent conscience de ce queles politiques
d’intervention directe surle marché du travail doivent viser a
éliminer la dépendance et aréduire I’ assistance, qui a atteint
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des niveauxinacceptables tant sur le plan financier quesurle
plan politique, en donnant la prioritéal’ emploiet al’insertion.

35. Toutefois,siles mesures d’intégration des chémeurs au
mondedu travail ne sont pas appliquées de facon aviseée, elles
peuvent contribuer a augmenter le nombre de travailleurs
pauvres. Danscertains pays, laréduction drastique du champ
d’ application des différentes formes de protection sociale, de
leur montant ainsi que du nombre de personnes couvertes —
qu’'il s'agisse des retraites, des allocations pour handicapés,
de I’ assurance chdmage ou des aides financieres — a eu pour
effet de contraindre les chdmeurs a accepter des emplois mal
rétribués surun marchédu travail marqué par la précarité. Les
pays qui font état d’ une augmentation du nombre d’ emplois
decetypesignalent qu’elle concerne souvent des emplois de
courte durée ou atemps partiel et d’ autres formes de travail
précaire ou of frant peu de sécurité. Dansles pays en dével op-
pement, I’emploi dans le secteur structuré a stagné, quand il
n’apas régressé, et laplupart des nouveaux emplois ont été
créés dansle secteur non structuré. Les politiques del’ emploi
nedoiventdonc pas seulement avoir pour objectif decréerdes
emplois, mais de créer des emplois queleDirecteurgénéral de
I’ Organisation internationale du Travail (OIT) a récemment
qualifiés de «décents ». Il faut éliminer la précarité et
I"insécuritédel’ emploi dans les pays dével oppés et améliorer
laproductivitédu secteur nonstructuré etoffriruneprotection
sociale auxtravailleurs de cesecteurdanslespaysen dével op-
pement et en transition.

36. En conclusion, les rapports font clairement ressortir
I"importance que revét |’ exécution des politiques et program-
mesadoptés pouratteindrelesobjectifsfixés parles gouverne-
ments et les autres composantes de la société en matiére de
création d’ emplois. Dansde nombreuxpays,|’emploiastagné,
voirerégressé,alors quelesgouvernementsavaientcongudes
politiques et programmes nationaux favorisant la création
d’emplois. |l est essentiel que les pays fixent des objectifs et
élaborent des politiques, mais ils n’ obtiendront que peu de
résultats s'ils ne déploient pas des efforts résolus pour
appliquer ces politiques et atteindre ces objectifs.

Intégration sociale

37. 1l ressort des rapports des gouvernements que
I’intégration sociale, qui résulte dujeude nombreuses forces
dans la société, est un objectif particulierement difficile a
atteindre. Les stratégies adoptées au niveau national pour
favoriser I'intégration sociale vont de la promotion de la
démocratisation, de |'égalité de traitement, des droits de
I"homme et de différentes formes de participation ala gestion
des affaires publiques, alaprotection sociale et al’inclusion
de groupes sociauxtels queles enfants,lesjeunes,les person-

nesagées,leshandicapés,les familles,les minoritésethniques,
les migrants, les réfugiés et les personnes déplacées.

38. Les rapports nationaux montrent que |’expansion de
I’ espace économique permet souvent de mieux intégrer les
différents groupes dans la société, mais que la lenteur de la
croissance économique dans certains pays et le déclin écono-
mique dans d’autres ont été les principaux obstacles a une
meilleure intégration économique au cours des cing derniéres
années. Les personnes vivant dans la pauvreté, qui sont
dépourvues des qualificationsrequises pourparticiper pleine-
ment al’ activité économique deleur société, ont été marginali-
sées. Le chdmage n’ a pas seulement appauvri les personnes
qui y étaient réduites, il a aussi rompu les liens et réseaux
sociauxétablis surlelieudetravail. Le chdmage et lapauvreté
ont amenuiséles chances des enfants de recevoir une éduca-
tion et de participer pleinement aux processus habituels de
socialisation.

39. En raison de la contraction des ressources dont ils
disposaient, les gouvernements n'ont pas pu appliquer
pleinement leurs politiques et programmes de promotion de
I"intégration sociale. Néanmoins, nombre de gouvernements
ont promulgué des | ois, créé de nouveauxorganismes publics
et appliquédes politiques et programmes visant arenforcerla
cohésion sociale dans les communautés, afaire participer les
handicapés et les personnes agées auxactivités menées dans
leur communauté,aréduirelapauvreté, a éliminerladiscrimina-
tion, afournir une protection sociale, et aaméliorer lacompré-
hension et le respect mutuels. Plusieurs gouvernements ont
par ailleurs adopté des principes et normes internationaux en
vue de promouvoir I'intégration sociale. L'allocation de
davantage de ressources aux programmes de promotion de
I"intégrationsociale et I’ utilisationplusefficacedecesressour-
ces ont contribué pour beaucoup a la réalisation de ces
objectifs.

40. L’'instauration de régimes démocratiques dans de
nombreux pays a offert aux populations de nombreuses
possibilités de participer auxprocessus de décision en ce qui
concerne la gestion des affaires publiques et |’ application des
politiques. Il ressort des rapports que la décentralisation
politique et administrativeetledével oppementdes administra-
tions locales et municipales ont, dans une large mesure,
favorisé I'intégration sociale. Dans certains pays, il a été
possible de mettre fin & des conflits ethniques et religieux ou
de les atténuer en adoptant I’ un des moyens susmentionnés.
Toutefois, lefait que de tels conflits persistent dans plusieurs
autres pays montre que ces approches ne permettent pas
toujours deconcilierlesintéréts opposés de partiesrivales. Il
faudra procéder & de nouvelles analyses et concevoir des
approches novatrices sil’ onveut empécher &1’ avenir que des
actes de violence, des attaques contre des personnes et des
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biens et des atteintes au bien-étre des populations ne se
produisent sur une grande échelle.

41.  Pourpromouvoir I’intégration sociale, il afallu,dansde
nombreux pays, prendre des mesures en vue de prévenir ou
de réduire les menaces de conflits entre différents groupes
sociaux. Parfois, des divergences au sujet de larépartition des
ressources et des subventions dans le cadre de |’action
gouvernementale ont été source de division. D’ autres fois, le
désaccord portait sur le partage des pouvoirs au sein du
gouvernement.

42. Larecherchedel’identitéau sein de groupes plus petits
que |I'Etat-nation a rendu le travail d’intégration sociale
particuliérement difficile.L’ attention et | es ressources dont le
développement social aurait d( bénéficierontainsiété détour-
nées vers le réglement des conflits, la reconstruction des
infrastructures, la réinsertion des populations déplacées ou
réfugiéesetlerétablissementdelapaix. D’ autres taches comme
le désarmement, I’ instauration d’ un climat de confiance entre
des parties profondément divisées, la reconstruction et le
développement et la création d'institutions doivent étre
menées a bien afin que d’autres conflits n’ éclatent pas a
I"avenir.

43. Lerenforcement desinstitutionsdela société civile est
I’un des signes les plus encourageants de la participation
croissante des populations alavie publique et aux activités
sociales. Dans le cadre de ces institutions, les citoyens
travaillent ensemble pour promouvoir des intéréts communs
en dehors des structures gouvernementales et exercer un
contrdle sur les abus que peuvent commettre les gouverne-
ments.

44. Ontrouvedanslesrapportsdes gouvernements le détail
des mesures prisespourintégrerlesdifférentsgroupes sociaux
auxprincipal es activités économiques et social es. Les enfants
et les jeunes, les personnes agées, les handicapés et les
personnes ayant des besoins spéciaux bénéficient d’ une
attentionparticulieredanspresquetouslespays.Dansle cadre
de cesinitiatives, on attache souvent une grande valeur a la
famille en tant qu’institution.

45. Lesefforts menés au niveau international pourréglerles
problémes d’intégration sociale ont étéde nature tres diverse.
Les organismes des NationsUnies et | es organisationsrégio-
nales ont aidéamettre fin alaviolenceet arétablir lapaixdans
plusieurs cas. Dansbien d’ autres cas, lacommunautéinterna-
tionaleaurait pu,en sedotant des ressources nécessaires, agir
plus énergiquement pour mettre fin ades conflitsinternes.Le
manque de ressources a également nui a la réinsertion des
personnes déplacées et desréfugiés.Sielles'y engageait plus
résolument, lacommunautéinternational epourrait apporter une
contribution beaucoup plus importante a la réinsertion des
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victimes de conflits dansleur soci été, et surtout empécher que
les manifestations de mécontentement ou |l es désaccords ne
dégéneérent en guerres ouvertes et en actes de destruction.

Mobilisation et emploi des ressour ces destinées au
développement social

46. Lamobilisationderessources national esetinternationa-
les, leur affectation et leur utilisation rationnelle jouent unréle
essentiel dans la réalisation des objectifs du Sommet. Au
niveau national, les communications des Etats M embres font
état d’une amélioration des méthodes de mobilisation des
ressources destinées audével oppement social, notamment par
la réforme de leurs systéemes fiscaux et par I’introduction de
frais d'utilisation et autres dispositifs de partage des codts
danslefinancement des services sociaux. Pourtirerle meilleur
partidesressources disponibles,denombreuxgouvernements
augmentent lapart des dépenses social es dans|eurbudget et
proceédent a des réformes tendant a optimiser I’emploi des
fondspublics.Auniveauinternational, lesrapports confirment
I’importance de I’aide publique au développement dans la
promotion du développementsocial, tandis que les bénéficiai-
res de cette aide, tout comme de nombreux pays donateurs,
expriment leur inquiétude face a son déclin. Plusieurs pays
donateurs font savoir qu'ils sont en train de réorienter leurs
priorités et principes en matiere d’ aide publiqueaudével oppe-
ment pour mieuxtenir compte des grandsobjectifsdudével op-
pement social.

47.  Lesrapports des gouvernements laissentapparaitreune
certainediversitédanslesdispositifsnationauxdefinancement
du développement social. Dans la plupart des cas, I'Etat
représente la principal e source definancement. L’ importance
de la contribution du secteur privé varie selon |l es pays; dans
certains elle est significative et dans d’ autres elle est insigni-
fiante. Les organisations non gouvernementales et la soci été
engénéral fournissentaudével oppement social desressources
qui ne sont pas négligeabl es.Plusieurs gouvernements on fait
ressortir I'utilité des contributions en nature aux projets
d’ équipement dans le domaine de I’ éducation.

48.  Certainsservicessociaux, parmilesquels |’ enseignement
primaire et la santé, sont percus comme étant par nature des
biens collectifs et sont financés & méme les recettes de |’ Etat.
Ce ne sont cependant pas les seuls services publics financés
par fonds publics. Lorsque I’ enseignement supérieur et des
services médico-hospitaliersdepointe sont financés parfonds
publics, par exemple, il peut en résulter des effets pervers au
point de vue de I’ efficacité et de |’ équité : des services sont
parfois fournis au-dela de ce qui est nécessaire, et des person-
nes jouissant d’un niveau de revenu supérieur se trouvent
bénéficier detransferts implicites prélevés sur des catégories
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socialesmoinsfavorisées. Plusieurspaysontessayéd’ imposer
des frais d’ utilisation comme moyen de réduire la demande de
services non indispensables. Laencore, il enestrésultédans
certains cas des effets pervers sur le plan de I’ équité, dansla
mesure ou |es pauvres sevoient refuser |’ accés ades services
parce qu'ils sont incapables d’acquitter des frais pourtant
minimes et qui nereprésentent qu’ une fraction infime du co(t
total de ces services. Il existecependant un certain nombre de
mécanismes qui permettent de recouvrer le col(t de
I” enseignement supéri euret deservices médi caux onéreux sans
violer le principe d’ équité.

49. L’ affectationderessources auxactivités de dével oppe-
ment social jouit d’un degré élevé de priorité dans les politi-
ques des gouvernementsdetousles pays qui ont présentéun
rapport. Laplupartdesgouvernementssignal entl’ insuffisance
de cesressources et |es problémes posés par |a nécessité de
les répartir entre de nombreuxprogrammes égal ement urgents
et importants. Dans ces conditions, il estessentiel defaireen
sorte que les co(ts soient réduits au minimum et de tirer le
maximumdes dépenses engagées. Plusieurs pays ont adopté
des techniques decomptabilitéet debudgétisationperfection-
nées. La coopération entre I’administration locale et les
groupes bhénéficiaires s'est révélée un excellent moyen
d’ améliorer I’ efficacitéavec laguelle sont fournis les services.
Un certain nombre de méthodes de remboursement des
services rendus se sont également révélées efficaces pour
contenir les colts, méme si certaines de ces méthodes suppo-
sent une connaissance des marchés qu’il n’ estguere réaliste
d’ attendre de pays en développement.

50. Toujours en ce qui concernelamobilisationdesressour-
cesinternational es, plusieurs pays—despaysdonateurs pour
I essentiel —soulévent laquestion du réle del’ aideinternatio-
nale dans la réalisation des objectifs de la Déclaration et du
Programme d’ action de Copenhague.

51. L’importance du réle de I'aide internationale dans le
financement du développement social est soulignée par la
plupart des pays,tandis qu’ uneattentioncroissanteestportée
au développement social dans la coopération en matiére de
développement. Beaucoup de pays voient dans |’ élimination
delapauvreté parlebiais du dével oppement durable I’ objectif
principal de I'aide internationale au développement. Les
politiques de financement contiennent souvent des disposi-
tions expresses en faveur des services sociaux de base, et
surtout de |'enseignement et de la santé. La plupart des
stratégies d’ élimination de la pauvreté bénéficiant d’ uneaide
des bailleurs de fonds contiennent des plans de lutte contre
I’exclusion sociale et, dans une moindre mesure, contre le
chémage.

52.  Unepartie significativedel’aidepubliqueaudével oppe-
ment des principaux bailleurs de fonds vaal’ Afrique et aux
pays les moins développés. Il existe un large consensus sur
lefait que le fardeau de la dette pesant sur les pays les plus
endettés estinsupportable et constitue un obstacle majeurau
développement social. Il en est résulté une série d’initiatives
visant a résoudre le probleme tant deladette que du dével op-
pement social, simultanément dans certains cas.

53. Ledéclin général del’aide publique au développement
suscite une large inquiétude, partagée par de nombreux
donateurs traditionnels. Le niveau de |I’aide publique au
dével oppement est passéde 0,35%duPIBdespaysdonateurs
dans les années 70 et 80 et de 0,33 % en 1992 a 0,23 % du
produit national brut (PNB) en 1998. Les rapports nationaux,
certes, réaffirment en général le soutien des pays donateurs a
I’aide publique au développement. Maisrares sont les pays
qui font état de mesures concretes pour renverser son déclin
ou qui ont adopté des calendriers de réalisation de |’ objectif
convenu, qui consiste a consacrer 0,7 % de leur PNB al’aide
publique au développement. Selon les rapports, le déclin de
I’ aideinternational e, quelles qu’ en soient lesrai sons,aurait eu
un effet négatif sur les programmes de dével oppement social
de plusieurs pays en développement. Un effort de la part des
économies les plus importantes et les plus prospeéres du
Groupedes sept paysles plusindustrialisés (G-7)pourrait faire
uneénorme différence en stimulant lacréationd’ unenvironne-
ment favorable au dével oppement social .

54, Certains pays ont réaménagé leur politique d’aide
internationale en larecentrant sur quelques secteurs et pays
choisis en fonction de leur degré de pauvreté, delaqualitéde
leurs politiques économiques et sociales et de leur gouver-
nance. Cependant, en liant!’ aide publique au développement
oul’allégement dela dette al’ efficacité del’ effort propre d’un
pays, on court lerisqued’ exclure et de marginaliser des pays
qui, pour une raison ou pour une autre, ne réussissent pas a
satisfaire aux conditions qui les qualifieraient pour cette aide
ou cetallégement,cequivaacontre-courant des objectifs fixés
par le Sommet pour accél érerledével oppement del’ Afriqueet,
en particulier, des pays les moins avancés, ainsi que leur
intégration dans |’ économie globale.

55. L’Initiative enfaveurdes pays pauvres trés endettés et
lesinitiatives visant afaciliter I’ accés de I’ Afrique et des pays
les moinsdével oppés au commerceinternational ont certesle
potentiel de débloquer de fagon significative le probléme de
la dette des pays pauvres tres endettés, mais de nombreux
paysen dével oppement estiment que ces initiatives devraient
étre étendues a d'autres catégories de pays. Certes, des
initiatives en matiere d’ allégement de la dette, d’ aide, d’ accés
aux marchés internationaux et d’'investissement sont en train
d’ étre mises en placeen faveur des pays les plus pauvres, de
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certaines économies en transition et de certains marchés
émergents; mais il existe des pays qui n’appartiennent a
aucunede ces trois catégories et qui restent confrontés a un
environnement déf avorableaudével oppementsocial . Certains
pays font valoir que la classification actuelle des économies
en fonction du PNB et du revenu par habitant masque les
disparités existant au sein des pays concernés etlimitel’ accés
de certains pays, et notamment des pays a revenu intermé-
diaire, a des financements concessionnels.

56. L’initiative20/20,quiacontribuéaorienter plusdefonds
vers le développement social, mérite d’ étre percue depuis le
pointdevuedeseffortsdu pays bénéficiaire plutdt que comme
uneinitiativedes bailleurs de fonds, comme €elle aété souvent
présentée ou pergue jusqu’ a maintenant. Si on insiste surun
lien trop étroit, les difficultés auxquelles sont confrontés
certains pays lorsqu’il s'agit de trouver ou de réaffecter des
ressources national es risquent d’ avoir un effet jusque sur le
montant des ressources investies dans | e secteur social, pour
lequel certains pays dépendent fortement del’ aideextérieure.

57.  Un certain nombre de questions mériteraient de faire
I" objetd’ unexamenplusapprofondi, parmilesquel leslerapport
entremesuresdirectesetindirectes deréduction delapauvreté
dans les pays en développement; le role relatif des mesures
immeédiates de réduction delapauvreté, telles que la création
d’emplois et unejuste rémunération des biens et services par
le marché, et des mesures a moyen terme comme
I’ enseignement primaire et les soins de santé primaire; et enfin
I"équilibre atrouver entre dépenses d’ équipement et investis-
sements dans le secteur social .

58. Il faudrait également tirer plus systématiquement parti
dela coopération en matiére de dével oppement pour accroitre
le potentiel productif des habitants des pays en développe-
ment et aider le secteur privé a soutenir plus efficacement la
concurrence sur le marché mondial; de méme, il faudrait
exploiter plus & fond la capacité du microcrédit a créer des
emplois, notamment pour les femmes.

59. En portant une attention plus grande aux facteurs et
politiques macroéconomiques et a une amélioration, a des
conditionsprivilégiées,del’ accesdes pays en dével oppement
au marché mondial, on pourrait accroitre leurs revenus et, a
longterme,réduireleurdépendancevis-a-vis del’aideinterna-
tionale. L’idée de lier I'allégement de la dette aux revenus
d’ exportation enaméliorant|’ accés au marchémondial pourrait
étre envisagée.

Renforcement des capacités en matiére
de développement social

60. Lerenforcement des capacités est un moyenimportant
decréer,surles plans politique, socioéconomiqueet juridique,
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un environnement national favorable au développement et au
progrés social. Les Etats Membres ont adopté un certain
nombre de mesures en vue de réaliserles objectifs du Sommet,
notamment en adoptant des stratégies a long terme en matiéere
dedéveloppement social; en procédant a une réévaluationde
la capacité de leurs institutions dans ce domaine; en prenant
des mesures |égislatives tendant a créer un environnement
favorable; en mettant en place des partenariats avec lasociété
civile; en favorisant la décentralisation et la gouvernance au
niveau local; en mettant en pratique les principes de transpa-
rence, de responsabilité et de bonne gouvernance; et en
renforgant la mise en oeuvre, le suivi et I’ évaluation de leurs
politiques, programmes et projets sociaux.

61. Presque tous les pays ont adopté un type ou un autre
de mesures tendant & améliorer leur capacité institutionnelle
en matiére de développement social. Ces mesures consistent
parfois dans larestructuration de fonctions ministérielles par
regroupement dans un organisme unique detousles départe-
ments ayant des relations avec le public. Dans d’ autres cas,
elles prévoient la création de conseils et autres organes de
coopération au sein du gouvernement. L es rapports mention-
nent aussi I’amélioration des systémes informatiques et la
formation professionnelle des fonctionnaires dans divers
domaines.

62. L’adoptiondetexteslégislatifs est souvent citée comme
un moyen derenforcerlacapacitédes gouvernements atraiter
les questions sociales. Cependant, il ressort de lalecture des
rapports nationaux que des textes législatifs ne sont pas
suffisants par eux-mémes pour renforcer la capacité des
gouvernements.S'il estindéniable quecestextesconfeérent aux
gouvernements une plus grande autorité lorsqu’il s’ agit de
passer al’action, d’ autres conditions doivent étre réunies si
I’on veut que des programmes et politiques sociaux soient
effectivement mis en place.

63. Parmi cesconditionsfigurel’instaurationdepartenariats
actifs avec la société civile. Les rapports mettent en évidence
unlien étroit entre,d’ une part, lacapacité des gouvernements
afaciliterune miseen place efficace, souple et directedeleurs
politiques dans la société et, d’ autre part, leur disponibilité a
I’égard des acteurs de cette méme société. La plupart des
partenariats qui ont réussiont été établis au niveau local. Des
institutions locales fonctionnant bien constituent un outil
précieuxen matiére de bonne gouvernance et de renforcement
des capacités. Les diverses expériences mentionnées dansles
rapports montrent que les programmes de développement
social jouissant de liens étroits et institutionnalisés avec les
communautés locales qu’ils sont censés servir obtiennent de
bons résultats.
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64. A un moment ou les appels a la transparence, a la
responsabilitéet aunesaineadministrationimposent achaque
gouvernement de remplir ses fonctions avec une efficacité
accrue, il est reconnu que la bonne gouvernance a un impact
direct surlerenforcement des capacités. Pourqu’il y ait bonne
gouvernance, il faut une société civile forte, libre et autorisée
a procéder en toute indépendance a une évaluation juste et
précisede laperformance du gouvernement, ce qui constitue
en soi une contribution significative a la réalisation des
objectifs du développement social .

65. Lerenforcement des capacités devrait viser d’abord a
créer une vision along terme et une stratégie de développe-
ment social qui énonceraient des buts et des objectifs a
atteindre dans un laps de temps déterminé. Il importe que
I” exécution des programmes, politiques et projets de dével op-
pement social soit rapide et conséquente. Mais le passage de
lavisionalongtermeal’ action concreéte ne sefait pas toujours
immédiatement. Certains pays observent qu'il manque une
étape entre la stratégie et son exécution. Les mesures de
renforcement des capacités devraient donc faire en sorteque
les visions along terme soient effectivement traduites dans la
réalité.

66. Enfin, les organisations de |a société civile ont un role
incontestable a jouer dans la surveillance, I’ évaluation et
|’ appréciation des progres effectués par les gouvernements
vers laréalisation de leurs objectifs de dével oppement social.
L’indépendance des électeurs et des organisations de la
sociétécivile et le fait qu’ils sont les premiers concernés par
lesactivitésde dével oppement socialleurimposent decommu-
niquer leurs constatations au gouvernement defagon ouverte
et correcte.

C. Coopérationrégionale et internationale en
matiére de développement social

67. Ladeuxieme partie du présent rapport décrit lesactivités
entreprises en matiere de coopération régionale et internatio-
nale ainsiqueles progres réalisés danscedomaine. 1l y aplus
important, cependant, que cette recension des principales
initiatives de coopération régionale et internationale : ¢’ estla
nouvelle volontéet le nouvel esprit de coopération en matiere
de développement social que décrit |le rapport dans son
ensemble. De leur c6té, les fonds, programmes et institutions
spécialisées desNationsUnies recentrent leurs activités dans
lesensd’ une plusgrande efficacité,toutenreconnaissantque
dans bien des cas la solution des problémes auxquels sont
confrontés leurs partenaires n’est pas de leur compétence.
Pour n’en citer que quelques exemples, la santé,
I’ enseignement et I’ emploi sont étroitement interdépendants,

ce qui entraine d’ importantes conséquences sur le plan des
relationsentre les différentes institutions compétentes, tant a
I"intérieurgqu’ al’ extérieur du systéme des Nations Unies.Les
initiatives et les nouveauxmodes de collaboration qui sont en
trainderapprocher des organisationsdont les mandats étai ent
jusgu’a maintenant pergus comme étant soit exclusivement
sociauxsoit exclusivement économiques sont encore peut-étre
plus cruciaux acet égard. Le nouvel esprit de consultation et
de collaboration qui s est installé entre |’ ONU, ses différents
organismes, les institutions de Bretton Woods, d’autres
organisations comme I’ Organisation pourlacoopérationet le
dével oppement économiques, le G-7 et le Groupe des quinze
paysindustrialisés est inspiré par une consciencede plus en
plusaigué que les politiques social es et économiques ne sont
pas seulementinterdépendantes, maisqu’ ellesparticipentd’ un
méme tout.

D. Evaluationdestendancesrégionales
enmatiére de développement social

68. Ontrouveraci-dessousquel ques-unes des conclusions
tiréesd’ uneanal ysepar région des progrésréaliséstellequ’ elle
apparait dans la troisieme partie du présent rapport. Ces
conclusions se basent sur une évaluation de |’ état
d’avancement des trois principaux objectifs de la Déclaration
de Copenhague, ainsi que des contraintes qui ont freiné la
réalisation de ces objectifs par les pays concernés. Méme si
les pays des différentes régions du monde se sont heurtés a
des obstacles similaires dans leur effort de mise en oeuvre de
laDéclaration,ces conclusionssont présentées par région. Les
questionstransversal escommelamondialisation, |’ édification
d’une société civile, I’ allégement de ladette, etc. sont traitées
plus en détail dans la quatriéme partie.

Asiedu Sud

69. Lesparagraphes ci-dessous présentent quel ques-unes
des conclusionsqui ont pu étredégagées des effortsdel’ Asie
du Sudpourmettreen oeuvre les trois principauxengagements
de Copenhague.

70. Premierement, une croissance démographique rapide
continuedefaire peserunlourd fardeau sur de nombreuxpays
d’Asie du Sud. A moinsd’ une baisse prolongée de leurs taux
defertilité, il est douteuxque ces pays pourront sedével opper
comme ilsle souhaitent. Deuxiémement, il semble ressortir du
modél e sous-continental qu’il ne saurait y avoir deréduction
durable de la pauvreté sans un développement économique
largement réparti, équitable et intéressant diverses catégories
de revenus. Les investissements dans la croissance écono-
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mique et lesinvestissements dansle progres social se renfor-
cent mutuellement et doi vent étre mis enoeuvresi multanément.

71. Troisiemement, étant donné que les facteurs qui engen-
drent lapauvretésontdifférentsdansles zones rurales et dans
leszonesurbaines,des stratégies distinctes doivent étre mises
au point pour les premiéres et les secondes. Ceci dit, comme
plusde 80% delapopulation pauvre del’ Asie du Sudvitdans
les campagnes, I'élimination de la pauvreté en milieu rural
exigerauneforteprogression desinvestissementsrurauxetdes
programmes d’ appui a |’ agriculture. Etant donné la grande
diversité des résultats obtenus par les responsables des
politiques deréduction dela pauvreté, il importeradetirer les
enseignements des succes en la matiere et de les diffuser.

72.  Quatriemement,il existeunbesoin pressantd’ augmenter
les moyens mis a la disposition de |’ enseignement. Dans la
région, 395 millions d’ adultes sont anal phabétes, dont 60 %
defemmes et 50 millionsd’ enfants non scolarisés, auxquels la
croissance démographique ajoute chaque année 2,2 millions
d’ enfants. On estime que pour mettre I’ enseignement primaire
alaportée de tous, il faudra mettre en place des équipements
capables de recevoir 65 millions d’ enfants supplémentaires.
Desinvestissementsmassifsdans|esressourceshumainesont
étéun facteur primordial danslesuccés économiquedel’Asie
de I’ Est, un succes qui peut étre reproduit en Asie du Sud.

73.  Cinquiémement, il faudrarenforcerlasociétécivilesil’on
veut combler le fossé entre |’ Etat et |es citoyens, donner aux
citoyensles moyensdeseprendre en charge et encourager les
gouvernements a travailler de fagon plus efficace avec eux.
Sixiémement, lapaix est une condition du développement en
Asiedu Sud. Les crédits affectés aladéfenseprivent actuelle-
mentledével oppementd’ unmontant considérable deressour-
ces. Ladéfenseabsorbe12milliardsde dollars dansunerégion
qui accueille 40 % de la population pauvre du monde. Il faut
trouverles moyensde produire des dividendes de lapaix pour
réduire la pauvreté.

74.  Enfin,étant donné les liens historiques et culturels qui
unissent les pays d’ Asie du Sud, le potentiel decesderniers
enmatiéredecoopérationrégionale estconsidérable.Avecson
milliard et demi de consommateurs potentiels, son importante
et dynamique classe moyenne et sa main-d’oeuvre a bon
marché, larégion bénéficierait grandementd’ unelibération du
potentiel de création économique et sociale de ses sociétés.
A I’heurede lamondialisation, une coopération régionale plus
étroite pourrait jouer un réle crucial dans|’accroissement de
la prospérité et du bien-étre des populations.

Asiedel’Est et Pacifique

75. Plusieurs enseignements se dégagent de I’ expérience
récemmentacquiseparlespaysdel’Asie del’ Est,enparticulier
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ceux qui ont connu une phasede chémage accru, de pauvreté
et de bouleversement social alasuite d’ une période de forte
croissance économique.

76. Le premier enseignement a tirer de cette croissance
parfois spectaculaire et de ses retombée positives sur la
pauvreté et I’emploi est le suivant : ses effets n’ ont pas
toujours été lerésultat d’ une intervention gouvernementale
délibérée, mais ont été produits par un accroissement de la
demandedes ménagesrésolusaéleverleurniveaudevie.Dans
le méme temps, les répercussions néfastes de la crise sur la
santé et |'éducation ont été atténuées par la capacité
d’ adaptation des familles asiatiques qui ont décidéde consa-
crer une partie plus importante du budget familial a ces sec-
teurs sans que les gouvernements les contraignent alefaire.
Il convient bien entendu delouerlerdleimportant jouéparles
gouvernements qui ont permis a ces ménages de prendre ces
décisions.

77. Endeuxiémelieu,pour faire face alacrise, les pays ont
eu raison de ne pas s’ opposer auxforces de la mondialisation
mais de réduire leur vulnérabilité résultant de I’ ouverture de
certainsde leurssecteurs et deremédierauxproblémes macroé-
conomiques quiles avaient rendus fragiles dés |e début de la
crise,tels quelagouvernance, les politiques enmatierede taux
de change, la dettepubliqueet privéeet larestructuration des
entreprises.

78. Lanécessité deréagir rapidement en cas de choc exté-
rieur est le troisieme enseignement a tirer de I’ expérience
récentedel’ Asiede |’ Est. Il est apparu qu'il fallait,dés letout
début delacrise, intégrer toute stratégie adoptée pour y fare
face, une politique de prévoyance sociale visant directement
aréduire les effets d’ un choc extérieur surl’emploi, lasantéet
I” éducation. Pour ce faire, il faut bien sr que les gouverne-
ments soient parfaitement capablesdesuivredepres ces effets
sociaux. A titre d’illustration, prés de trois ans aprés le début
de la crise, trés rares sont les signes de son impact sur le
revenu des ménages en Indonésie et encore moins sur la
structure deI’emploi et il ne semble guére dans lesfaits que
ses retombées négatives aient étéressenties sur lacriminalité,
la délinquance et I’ abus des drogues.

79. On peut tirer un quatriéme enseignement des mesures
prises par la Corée pour faire face alacrisedel’emploi : il est
apparu que les grands projets de travaux publics peuvent au
moins temporairement amortir les effets du chémage sur les
ouvrierslicenciés.Lesmesuresquis’ étaient révél ées efficaces
au début des années 30 ala suite de la grande dépression aux
Etats-Unis paraissent faire de nouveau |leurs preuves 70 ans
plustard en Asie.Cesprojets semblent avoir accru lademande
intérieure tout en remédiant temporairement au probléme du
chdmage. Comme on I’ avu plushaut, laRépubliquede Corée
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ne disposait pas d’ une base rural e suffisamment solide pour
absorberlamain-d’ oeuvre excédentaire des villes,comme cela
avait été le cas en Thailande, en Indonésie et dans d’ autres
pays del’Asie du Sud-Est. Toutefois, pour étre efficaces, ces
projets de travaux publics ne doivent pas venir s’ ajouter aux
capacités largement excédentaires qui existent actuellement
dans de nombreux secteursindustriels en Asie; ils devraient
reposer sur des principes économiques rationnels et procurer
de nets avantages économiques et sociaux ala société, et ne
devraient évidemment pas étreconguspour maintenir aflot des
entreprises privées mal gérées au moyen de fonds publics.

80. Un dernier enseignement atirer de la période d’ aprés-
criseen Asie du Sud-Estest quelamiseen val eurdes ressour-
ces humaines constitue un élément crucial detout programme
d’aideet réforme. L es investissements dans | es secteurs dela
santéet de |’ éducation étaientnotammental’ originedu succes
de I'expérience asiatique avant la crise. La fourniture de
services d’éducation et de santé de base a tous était un
élément essentiel delastratégie de larégion dans le domaine
des ressources humaines. L’ espérance de vie, qui était en
moyenne de prés de 70 ans, a sensiblement augmenté et la
mortalitéinfantileadiminuédanslarégion.Lesrésultats étai ent
tout aussi remarquables dans le secteur de I’ éducation. Les
taux d’inscription nets étaient comparables a ceux des pays
industrialisés.Dansdenombreuxpays,|’ enseignement primaire
est pratiquement universel et |e taux defréquentation scolaire
aconnu uneforteaugmentation dansle secondaire. En outre,
contrairement al’ Asie du Sud, les taux d’inscriptiondansles
écoles primaires sont presque les mémes pour les garcons et
lesfilles.

Europedel’Est, Etats baltes
et Communauté d’ Etatsindépendants

81. Lareconstruction des principalesinstitutions sociales
en Europe de |’ Est, dans | es Etats baltes et dans les pays de
laCommunautéd’ Etatsindépendants aétéplusdifficileet plus
longue que prévu. Ces difficultés et retards ont étéal’ origine
delarécession économique,delapauvreté, du chdmageet de
ladésintégrationsocial e observées pendant lesannées quiont
suivi le Sommet. Les décideurs et le grand public ont pris de
plus en plus conscience du fait que les dimensions sociales
du développement font partie intégrante du processus de
reconstruction. Sil’onadmet volontiers la nécessité de mesu-
res immédiates et ponctuelles, on estime néanmoins que les
solutions aux problémes de la pauvreté, de I’emploi et de
I"intégration sociale se situent pour I’ essentiel dans le long
terme. La participation effective du public est un préalable
indispensable dans larecherche de ces solutions. Il importe
au plus haut point que les groupes défavorisés puissent
exposer leurs points de vue lors de la recherche de solutions

aleurs problemes. llIfautaussiqueces groupes soi ent associ és
aux processus de décision et de mise en oeuvre.

82. Lesgouvernements et |es mécanismes degouvernance
doiventdevenirbeaucoupplusefficaceset productifsetrendre
compte deleurs actes au public. Il faut non pas revenir al’ Etat
omniprésent mais rendre ce dernieraméme de prendre en main
le dével oppement économiqueet social. Dans bien des cas, la
faiblesse général e des Etats et des gouvernements au cours
decette longue période de transition a permis ades groupus-
culesderetirerunavantagepersonnel desbienfaits du change-
ment en compromettant gravement |le dével oppement écono-
mique et social. Les entreprises ont été dépouillées de leurs
avoirs qui ont été vendus a des fins d’ enrichissement indivi-
duel, des revenus gagnés illégalement ont été transférés a
I’ étranger, les compétences des chdmeurs endémiques ont été
mises aprofit et lamisere et I’ aliénation ont fait de nombreuses
victimes.

83. llfautcréerdenouvellescapacitésinstitutionnellesdans
cespayspourleur permettre de fonctionnerdemanieére efficace
et performante. Les carences observées netrouvent peut-étre
pas de meilleures illustrations que dans I’incapacité des
administrations fiscales de percevoir des recettes pour ré-
pondre aux besoins de dépenses publiques, ce qui a fait
basculer de larges plans de |I'économie dans le secteur non
structuré.

84. L’undesprincipauxdéfis quedoiventreleverlessociétés
postsocialistes demeure la nécessité de renforcer lesinstitu-
tionsreprésentant lasociétécivileetd’ assureruneplusgrande
stabilitésociale.Les citoyensdoivent véritablement participer
alavie delacommunauté et de la société pour assumer une
plus grande part de responsabilité dans |la gestion de leur
communauté et |’ élaboration d’un programme politique et
économique favorisant le progres et le dével oppement social.

Amériquelatine et Caraibes

85. L’expérience de I’ Amérique latine et des Caraibes au
cours des cing derniéres années amisen évidencetrois grands
problémes qui ont des répercussionsimportantes surl’ avenir.
Il s'agit delaparticipation de plusen plus active des organi sa-
tions gouvernementales et de leur collaboration avec les
gouvernements, de I'intégration des problémes liés a la
pauvreté dans les politiques gouvernementales et du rende-
ment des dépenses publiques lorsqu’ elles sont engagées de
maniére judiciaire.

86. Pour que le progrés social devienne uneréalité, il faut
accroitre consi dérablementlemontant des ressources nationa-
les et international es alloué aux programmes sociaux.
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87. L’allégement deladette et une plusgrandestabilité des
fluxfinanciersinternationauxfaciliteraientbeaucouplesefforts
visant a promouvoir le développement social et économique
de larégion.

88.  Pour parvenir auxrésultats escomptés, I’ allocation des
ressources au développement social doit étre régie par des
directives claires en matiére d’efficacité, de rentabilité,
d’ objectifs et de justification des dépenses. Au Brésil et au
Chili, ou la proportion de ménages vivant danslapauvreté est
tombée de 12 % et 13 % respectivement entre 1990 et 1996, il
semblequedes politiques adaptées présentant ces caractéristi-
ques puissent produiredesrésul tatssati sfai sants. Pour assurer
la viabilité de ces mesures sur le plan politique, il convient
d’ assurer une collaborationplusétroiteentre leGouvernement
et la société civile a tous les stades de I’ élaboration des
politiques et de leur mise en oeuvre. Les politiques dans des
domaines autres que le développement social, en particulier
dans | e secteur économique, doivent étre coordonnées avec
les politiques et objectifs sociaux. Pour mobiliserunpluslarge
soutien du public et le sensibiliser davantage au probleme, il
faut que les objectifs du développement social recoivent la
méme priorité que celle accordée auxquesti ons économiques
et autres problémes nationaux. Il convient d’améliorer les
moyens de produire des données utiles et fiables sur les
indicateurs sociaux. Il faudrait aussi adopter une approche
globale lorsde I’ élaboration et de I’ application des politiques
visant a assurer une meilleure intégration sociale. Ces politi-
qgues devraient englober non seulement les pauvres et les
lai ssés pour compte mais aussid’ autres groupes vulnérables
afin d’ éviter que leur situation ne se détériore alors que celle
d’autres groupes s’ améliore dans e méme temps.

89. Toutestratégie deluttecontrelapauvretédevraitinclure
laprévention des crises au nombre deses objectifs et faire des
besoins des couches les plus défavorisées de la population
une priorité absolue. Toute action axée sur les pauvres pour
faire face aux perturbationséconomiques devrait étre fondée
sur la protection des programmes gouvernementaux visant a
apporter une aide aux plus démunis.

Asiedel’Ouest et Afrique du Nord

90. Lesenseignementsatirer de I’expérience de I’Asie de
I’ Quest et de |’ Afrique du Nord sont au nombre de quatre.

91. Enpremierlieu,uneégalitérelativedanslarépartitiondes
revenus et delarichesseet dans|’ accés auxservices sociaux,
|”absence quasi totale de conflit concernant |’ appartenance
religieuseet |’ existence de réseaux informels de soutien et de
solidaritéont ététrés utiles danslemonde arabeet il faut donc
les renforcer. Les décideurs doivent chercher a prévenir
I’ aggravationdes inégalités. Les réseauxinformels permettent
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decréerdes institutionsd’ aidesociale.Dans certainspays, les
oeuvres de bienfaisance islamiques jouent un r6le important
aux cOtés des organismes nationaux d’aide sociale. Dans
d’ autres,unedistinction stricte est maintenue entre lesinstitu-
tionsreligieusesetlesorganismes publics d’ aidesociale.Dans
un cas comme dans |’ autre, étant donné qu’ elles mobilisent
d’importantes ressources et qu’elles ont un impact sur la
protection sociale,il serait dans leur intérét defonctionnerde
maniére plus rationnelle et plus efficace.

92.  Endeuxiemelieu, il serait tres utile de disposer de plus
amplesinformationssurl’incidencedelapauvreté etlamaniéere
dont les politiques et programmes permettent deremédierace
fléau. Plusieurs pays, dont I’ Algérie, I’ Egypte, I’ Irag, la Jor-
danie,leLiban,leMaroc et laTunisie ont entrepris des études
d’évaluation de la pauvreté, parfois avec le concours des
organismes des Nations Unies.

93. Entroisiémelieu, |’ Etat participe déjatrés activement a
la formulation, & I’ exécution, au suivi et a |’ évaluation des
politiques de dével oppement social. Il faut désormais accorder
une attention particuliére aux mécanismes de coordination et
a la collecte de données. La coordination et I’évaluation
revétent une importance particuliére dans ces pays, ou |’ Etat
centralisé est puissant et ou il existe plusieurs partenaires
publics. On ne saurait trop insister sur la nécessité de suivre
et d’ évaluer périodiquement les incidences des politiques et
programmes. En effet, pour aussi bien formulés qu’ils soient,
les politiques et programmesont parfois des effets inattendus.
L’ évolutiondes situations et une connai ssance imparfaitedes
cultures locales sont autant de facteurs pouvant contribuer a
rendreinopéranteslesmeilleurespolitiques.Dansdenombreux
pays du Maghreb, des observatoires sociaux ont été misen
place pour suivre I'impact des stratégies sociales. Dans
d’autrespaysdelarégion,laqualitéet laquantité des données
sur le dével oppement social etlapauvreté ont connu une nette
amélioration. Il n’en reste pas moins que |'évaluation des
programmes financés par des fondspublics est rare. Lorsque
cetype d’évaluation n’ existe pas, un bilan social plus rapide
et moins coditeux serait une solution a envisager.

94. Enfin, nombreux sont ceux qui craignent dans ces
sociétés que leur culture setrouve radicalement dénaturée par
unemondialisationdébridéeetquel’ occidentalisationentraine
leconsumérisme,provoqueuneaugmentation delacriminalite,
affaiblisse les liens familiaux, réduise la ferveur religieuse et
porte atteinte aux valeurs social es traditionnelles. Nombreux
sont ceuxqui voient danslamondialisation, sous ses diverses
formes — allant du tourisme & I'offre croissante de biens
produits en Occident — une menace potentielle a I’intégrité
sociale et culturelle deleursociété. || semble donc que I’idéal
serait poureuxd’ étre capable de bénéficierdelamondialisation
sansrenoncer pour autant aux valeurs et principes debasede
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leur culture. Il s'agit lad’ unetache extrémement complexe qui
nécessite notamment des réformes institutionnelles, |’ accés a
I"information et une meilleure éducation.

Afrique subsaharienne

95. L’enseignement leplusrudetirédel’ expérienceafricaine
dans la réalisation des objectifs du Sommet par le biais du
dével oppement économique et social concerne le fait queles
formulesactuellementemployées ne permettent pas derelever
de maniére satisfai sante et efficace les défis quereprésentent
le dével oppement économiqueet I’améliorationde lasituation
sociale en Afrique. Si I’insuffisance des ressources est au
coeur du probléme, on se demande pourquoi des ressources
n’ ont pas été mobilisées al’ échelon national et | es i nvesti sse-
ments étrangers ont été si faibles. Les débats concernant la
meilleuremaniéred’ établirlesseuils depauvretéetlesmeilleurs
critéeres a appliquer a cette fin perdent de leur importance
lorsgu’il existe desilots de prospérité et quel’ensemble de la
population est pauvre. Il est tout a fait possible que les
model es existants nefournissent pas | esstratégies appropri ées
et que de nouveaux axes deréflexion doivent étre recherchés
en examinant les situations sous divers angles.

96. Lesinstitutions revétant uneimportancefondamentale
pour le développement économiqueet social n’ existaient pas
ou, si elles existaient, laissaient fortement a désirer dans de
nombreuxpays africains. A cet égard,aucuneinstitutionn’ est
plus importante que celle du gouvernement. En raison de
guerres civiles ou de conflits militaires les gouvernements ont
cessé d’ étre efficaces et dans d’ autres, les irrégularités de
gestionetlacorruptionseraient endémiques.Enoutre,certains
gouvernements ont été affaiblis par les politiques visant a
restreindre les dépenses publiques dans | e cadre de program-
mes de stabilisation et d’ ajustement structurel. L’ insuffisance
des traitements et les mauvai ses conditionsde travail ont nui
al’intégrité de lafonction publique. Si ces problémes ne sont
pas exclusivement ceux de I’ Afrique, leur gravité exige une
attention immeédiate.

97. L existencedegouvernementsfaiblesetdysfonctionnds
aempéchéd’ assurerlaprimautédu droit, ce qui afait augmen-
ter le colit des transactions au point de décourager tous les
investissements a |I’exception des plus simples et de ceux
portant surlecourt terme.En I’ absence de procédures judiciai-
res fiables et raisonnablement rapides,lescontrats ne peuvent
étreexécutésetlesinvestisseurs étrangersrecherchentailleurs
des débouchés moins risqués. La mise en place de formes
démocratiques de gouvernement, tout récemment dans de
grands pays comme le Nigéria et I’ Afrique du Sud, devrait
améliorer lasituation. La prestation de services sociaux peut-
étre inefficaceenraison del’ absentéisme des enseignants, de

la pénurie de médicaments dans|es hopitauxet del’ allocation
peu judicieusedes ressources. A cet égard, il faut renforcerle
réle et I’intervention des citoyensresponsabl es et des organi-
sationsnongouvernemental es.Ladécentralisationdu gouver-
nement, le relévement du niveau d’ éducation en général et le
renforcementde la participation auxaffaires de |’ Etatdevrai ent
aussi apporter une amélioration.

98. Rien ne saurait remplacer un gouvernement efficace et
actif pour promouvoir le dével oppement en Afrique.Laplupart
des économies africaines ne disposent pas d’ un secteur privé
dynamique dont I’ énergie proverbiale pourrait é&tre mobilisée
pour développer le continent. La santé publique,
I” enseignement primaire,lesservicesde transport et decommu-
nication, la mise en place de systéemes judiciaires,
I’ établi ssement de mécanismes de réglementation et toute une
série d'autres mesures relévent de la responsabilité des
gouvernements, qui, S'ils ne s'en acquittent pas, privent leur
paysdesinfrastructuresinstitutionnellesindispensablesaune
bonne gouvernance, au dével oppement économique et social
et 41’ exercice des droits de |’ homme.

99. |l avait étéirréaliste d’ attendre des taux de croissance
économique del’ordrede 5 a8 % par an dans la plupart des
pays africains. A ussi souhaitabl es que soient ces objectifs,ils
paraissent utopiques dans la plupart des pays. Dans les
quelques rares cas ou ces tauxont été atteints, il faut tout faire
pour les maintenir. Dans les autres cas, chaque situation doit
étre étudiéeavec lemoinsd’idées précongues possible envue
de définir les politiques capables d’accroitre les taux de
développement économique et socia. Les pays ayant des
écosystemes fragiles devront recevoir une attention particu-
liére car ils courent le risque de voir leur environnement se
détériorer rapidement.

100. L’accélération du développement économique doit
demeurer le principal mécanisme permettant d’atteindre ces
objectifs, essentiellement parce qu’il n'y a pas beaucoup de
richesses aredistribueren Afrique. Lapauvreté endémiquene
perdra pas du terrain tant que lamain-d’ oeuvre non qualifiée
ne percevra pas des salaires lui permettant d’arracher leurs
familles & la pauvreté. La productivité des ouvriers non
qualifiés commencera a augmenterlorsqu’ils seront en bonne
santé et al phabétisés et qu’il existeraune demande pour leurs
services.

101. Aucune de ces taches ne pourra étre accomplie en
I’ absencede paix et de sécurité.Lesdirigeantsafricainssesont
employés a mettre en place des mécanismes de reglement des
conflits en Afrique,dans le cadre de I’ Organisation de I’ unité
africaine (OUA) et dans le contexte d’initiatives régionales,
comme I’intervention des Etats membres de la Communauté
économique d’ Afrique de I’ Quest visant a rétablir la paix au
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Libéria, en Sierra Leone et en Guinée Bissau ainsi que des
dirigeants d'Afrique orientale et australe en vue de régler
plusieurs conflits dans cette sous-région. Les dirigeants
politiques et communautaires, de méme que les intellectuels
et les faiseurs d’opinion dans tous les pays ont un rdle
essentiel a jouer pour établir la paix, des gouvernements
viables et des économies prospeéres.

102. Danscetteentreprise,lereste du mondeaincontestabl e-
ment de lourdes responsabilités. A une époque marquée par
I ouverture du monde au commerce des biens et services, par
I’augmentation et I’accélération des entrées et sorties de
capitaux et par une plus grande liberté de circulation des
hommes et des connaissances, I’ Afrique est demeurée dans
un isolement relatif. La promesse faite dans les années 70
d’ apporter une aide publique au développement auxpays en
développement en général et aux moins avancés d entre eux
en particulier n’a pas été tenue. La coopération technique
offertepar |’ Organisation des Nations Unies etlesorganismes
qui lui sont affiliés a été réduite enraison dedifficultés finan-
cieres.Pourl’essentiel, I’ Afrique n’ a pas bénéficié des retom-
bées des technol ogies nouvelles telles que I’ informatique, les
communications par satellite et les nouveaux courants
d’information. Les conflits internes, I’ instabilité politique et
I’inadéquation des infrastructures ont empéché les capitaux
privés d' affluervers |’ Afrique. Le Sommet a offert alacommu-
nauté international e I’ occasion de tourner son attention vers
I’Afrique et de s’engager a intégrer ce continent dans le
processusdedével oppementmondial . Denombreusesattentes
ont été dégues au cours des cing dernieres années. Il estdonc
temps de prendre un nouvel engagement a I’égard de ce
continent.

Pays membres del’Organisation de coopération et de
développement économiques

103. Méme avec des niveaux de revenu élevés, une crois-
sance économique robuste et des institutions fonctionnant
bien, les pays membres de I’OCDE étaient confrontés a de
graves problémes sociaux comme la pauvreté, le chdmage et
ladésintégration sociale. Lapauvreté danscessociétésn’ était
pas aussi marquée que dans laplupart des pays en dével oppe-
ment. Les chémeurs bénéficiaient la plupart du temps de
paiements de transfert effectués par les gouvernements.
L’intégration sociale était davantage liée aux possibilités
économiques qu’ aux différences ethniques ou religieuses.

104. Dans une période de mutation économique et sociale
rapide,ouapparaissentdenouvellestechniquesdeproduction
et ou les comportements sociaux évoluent, le fait de ne pas
participerauxnouveauxprocessus de production est devenu
une cause majeure de pauvreté et d’exclusion sociale. Les
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personnes ainsiexclues sont confrontéesaun chémagealong
terme ou doivent accepter des emplois faiblement rémunérés,
situationsquiles entrainent vers lapauvreté. Si, pour d’ autres
raisons principalement, les personnes privées d’emploi ne
peuvent pas non plussubvenir aux besoins deleurfamille,les
familles et les enfants concernés courentlerisquedesubir tous
lesinconvénients de la pauvreté, y compris une durée de vie
écourtée, une éducation insuffisante et I’ exclusion sociale.

105. Ilnesuffit pas toujours d’ augmenterlesressourcespour
améliorerlaqualitéou |’ efficacitéde laprestation des services
sociaux. |l existe des écarts importants dans | es montants des
dépenses engagées au titre des soinsde santé et des services
éducationnels,tantal’ intérieur des paysqu’ entre eux, lesquels
n’entrainent pas de différence sensible dans la qualité des
services fournis. Les expériences réalisées, qui mettent enjeu
d’autres mécanismes, ne permettent pas encore de procéder
a des évaluations. L’engagement des dépenses publiques
importantes a permis auxpays membres de |’ OCDE de réduire
lapauvreté, de promouvoir I’ emploi et de garantir I’ intégration
sociale.ll existeplusieurs combinai sonsd’ institutionssocial es
qui pourraient permettre d’ obtenir des résultats globalement
similaires.

106. Lesnouveaux programmes visant a aider les chdmeurs
qui acceptent un travail ne sont pas toujours aussi simples ou
faciles a exécuter qu’onl’avait initialement pensé. |1 existe en
effet autant de personnes ayant unbas salaire et se trouvant
dans une situation de pauvreté dans les pays ou les presta-
tionssociales ont étéréduites que dans | es paysou celles des
chémeurs ont été maintenues — ces personnes sont toujours
dépendantes de I'aide sociale ou dans une situation de
pauvreté.

107. Letransfert decertaines fonctions gouvernementales a
la fois a des organes plus centralisés, comme le Parlement
européen et la Banque centrale européenne, et a des institu-
tions plus locales, comme le Parlement en Ecosse et au pays
de Galles, a contribué a accélérer I'intégration sociale. Ces
évolutions contradictoires mais complémentaires ont servi
différentes fonctions.

E. Conclusion

108. En conclusion, de nouvelles initiatives devront étre
prises, visant aadopter une approcheintégrée du dével oppe-
ment social. Il faudra mobiliser la volonté politique et les
moyens nécessaires a cette fin en constituant des groupes
spécifiques autour de certaines séries de questions, par
exemple dans les domaines de I’emploi, de la santé et de
I” éducation.Toutefois,lesgroupesouintervenantss’ occupant
de questions spécifiques devront aussi dépasser |le cadre de
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leur secteur pour trouver des solutionsdurabl es. Par exemple,
la clef d’une bonne santé peut se trouver dans un travail
décent et celle du plein emploidans|’acces al’ éducation pour
tous. La mise en oeuvre efficace des engagements contenus
dans la Déclaration de Copenhague exigera de combiner une
volonté politique renouvel ée avec la capacité de traduire les
engagements pris danslesfaits,etaveclecouragededépasser
son propre groupe et secteur pour établir des partenariats
intégrés au fin du dével oppement social.

109. LeComité préparatoire de la session extraordinaire de
I’ Assembl ée général e consacré ala miseen oeuvre des résul-
tats du Sommet mondial pour le développement social et a
I’examende nouvelles initiatives adécidé quel’ Assembléene
renégocierait pas les engagements pris aCopenhagueen 1995
acette session. L’ Assembl ée devra donc susciter lavolonté
politique nécessaire et mettre au point les outils pratiques
nécessaires pour concrétiser ces engagements.

Premiere partie

Stratégies et politiques nationales
visant a mettre en oeuvre lesrésultats
du Sommet mondial

pour le développement social

110. Lapremiérepartieduprésentrapport contient un résumé
des déclarations regues des gouvernements en réponse ala
note verbale du Secrétaire général. Ces textes sont présentés
auxsectionsll aVl surl’éiminationde la pauvreté, la création
d’emplois, I’ intégration social e, lamobilisation de ressources
pour ledével oppement social et le renforcement des capacités
acettefin.

111. Tous les rapports ont réaffirmé |’engagement des
gouvernements d’atteindre les objectifs fixés, a savoir
I’élimination de la pauvreté, la création demplois et
I’intégration sociale. Dans leurs stratégies, politiques et
programmes, les gouvernements ont accordé la priorité au
développement social global et un grand nombre d’ entre eux
ont formulé des stratégies pour I’élimination de la pauvreté
dans des délais précis. Denombreux gouvernements mettent
également enplacedesinstitutionset des mécanismes chargés
spécifiquement d’appliquer les programmes que les pays
s’ étaient déclarés résolus a exécuter lors du Sommet.

112. 1l ressort clairement des réponses des Etats que
I’élimination de la pauvreté, la création d emplois et
I”intégration sociale ne résultent pas seulement de la mise en
oeuvre de politiques hautement intégrées mais que ces politi-
ques affectent profondément d’ autres aspects de la société,

y compris |’ aspect politique. Les taux de croissance écono-
mique élevés absorbent les réserves de main d’ oeuvre sans
emploi et réduisent le chdmage along terme maisil est égal e-
ment évident que lacroissance économique ne suffit pas aelle
seule aréaliser le plein emploi; €elle doit s’accompagner d’un
équilibre entre la demande et I'offre. De méme, les taux de
croissance élevés favorisent I’intégration sociale; maisil est
évident qu'il faut également mettre en oeuvre de nombreuses
mesures visant expressément arenforcer cette intégration. Il
est devenu manifeste que les processus politiques, |la nature
deI’Etatetl’efficacitédel’actiongouvemementale,constituent
des éléments essentiels des transformations qui peuvent
promouvoir la réalisation des objectifs du Sommet. Ces
processus sont particuliérement importants pour la mobilisa-
tionderessources auxfinsdu dével oppement social, tant dans
les paysqu’'al’ extérieur, et en ce qui concerne lerenforcement
des capacités, pourl’ élaboration et I’ application de politiques
et programmes. L es groupes de la soci étécivile sont devenus
des partenaires indispensables des gouvernements dans les
efforts visant a éliminer la pauvreté, acréer des emploiset a
promouvoir I'intégration sociale.

II. Versl’élimination delapauvreté

A. Politiquesmacroéconomiques: stabilisation
et ajustement structurel

113. Denombreuxpays ont décrit |es mesures prises concer-
nant la stabilisation économique et I’ ajustement structurel, et
leurs effets sur le développement social, en particulier
I’élimination de la pauvreté et la création d’emplois. On a
constaté dans les pays en dével oppement que, bien que ces
mesures aient été congues pour jeterles bases delacroissance
économique, elles n’avaient pas contribué a promouvoir le
dével oppement social . Cesmesuresimpliquai entgénéral ement
uneréduction des dépenses publiques,y compris au titre des
services sociaux, une réduction de la demande globale et une
réaffectationdesfondspublics.Denombreuxpaysontdéval ué
leur monnaie national e, augmentéles tauxd’ intérétetlibéralisé
leurs échanges. Dans certains pays, la croissance a été sti-
mulée (par exemple en Gambie, au Maroc et a la Trinité-et-
Tobago); dansd’ autres (Ghana, Jamaique, Nigéria et Zambie),
les colts sociaux des programmes d’ ajustement structurel en
terme de chdmage et de réduction des crédits alloués aux
services sociaux de base ont été importants. Une diminution
des emplois du secteur public a été signal ée dans certains
pays, notamment au Ghana et au Nigéria. Les gainsréels ont
diminué au Nigéria et en Zambie. En Gambie, |'impact de
I” accélération delacroissance sur laréduction de la pauvreté
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a été faible. Au Maroc, on note certaines améliorations dans
les services sociaux.

114. Danslarégion de I’Amérique latine et des Caraibes, le
principal aspect de la politique macroéconomique a été la
poursuite des programmes d’ajustement structurel. Les
marchés des changes ont étélibéralisés et les taux de change
et les prix intérieurs stabilisés, avec un impact négatif sur la
croissance. Dans | e cas de la Jamaique, |e service de la dette
publiquedevrait représenter 62 % des dépenses publiques en
1999/2000. Pours’ intégrer dans|’ économie mondiale, les pays
delarégion devront effectuer de vastesinvestissements dans
lesinfrastructures. Du fait des perturbations sur les marchés
financiers internationaux, ils ont eu des difficultés amobiliser
des ressources a ces fins. Cubaétait confrontée aun embargo
économique, entrainant une perte des marchés d’ exportation
et des sources traditionnelles de matieres premiéres pour ses
industries.Desmesures économiques et social es ont é&témises
en place afin de réduire les conséquences négatives de ces
crises et de permettre au paysde seréinsérer dans|’économie
mondiale.

115. LeGouvernement cambodgien s’ est fixé comme priorité
de mettre en place un cadre permettant de promouvoir une
croissance économique durable, de créer des conditions
favorables au dével oppement social, avec une augmentation
des emplois productifs,etde promouvoir I'intégration sociale.
Au Népal, le Gouvernement, dans son huitiéme plan (1992-
1997) s’ est efforcé de promouvoir une croissance durable, de
luttercontre lapauvreté, deréduirelesdéséquilibresrégionaux
et de libéraliser I’ économie.

116. En Malaisie, le Gouvernement adécidéd’ encouragerla
réduction des heures detravail pourlestravailleurs plutét que
lacréationd’ emplois et le perfectionnement des compétences.
A Singapour, les autorités ont collaboré avec |a société civile
afin d’ aiderles pauvres asurmonterles difficultésrésultantdu
ralentissement économique causé par la crise financiere
asiatique. Les emplois ont pu étre conservés en maintenant les
colts unitaires de production dans le secteur manufacturier a
des niveauxcompétitifs par rapport a ceux pratiqués dansles
autres nouveaux paysindustriels.Des mesures ont été prises
pourperfectionnerles compétences et promouvoir lacréativité
dans lamain-d’ oeuvre.

117. AuPakistan,les mesures prises au niveau macroécono-
miquevisent aréduire | es pressions inflationnistes du passé,
a continuer a promouvoir les activités rémunératrices et a
limiter les dépenses publiques.

118. Lesanciens pays socialistes ont traversé des périodes
tres difficiles. En République tcheque, la croissance écono-
migue s est ralentie, tandis que le chdmage et la pauvreté
s’ étendaient.LaFédérationde Russie a été gravement affectée
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par les traumatismes de latransition et tout récemment par la
crise financiere d’aolt 1998, qui a entrainé une nouvelle
augmentation importantedu chémage et une forte bai ssedes
gains réels et des niveaux de vie. La Mongolie n’avait pas
anticipé I'impact potentiel négatif des ajustements macroéco-
nomiques, d' ou I’ absence d’ une politique sociale proactive.
Par contre, certains pays, comme la Croatie, ont récemment
enregistré une augmentation de leur activité économique, et
certaines catégories de dépenses sociales, y compris les
pensionsetlesindemnitésversées auxpersonnes affectées par
la guerre, ont été augmentées.

119. Danslespaysdéveloppés,lemaintiendelastabilitédes
prix et la réduction du chémage et de la pauvreté figuraient
parmilesprincipal espréoccupations.Parexemple,leGouverne-
ment belge s’ efforcait de maintenir un environnement macroé-
conomiquefavorisant laréalisation de ces objectifs.L’accord
surl’introduction del’ euro devait maintenir|’inflationaun bas
niveau et permettre d’ établir des fondementsplussolidespour
la croissance économique.

B. Politiqueset programmesvisant aréduire la
pauvr eté

120. Au Danemark, des mesures de redistribution ont été
intégrées danslapolitique économique. Encequiconcerneles
crédits budgétaires, lapriorité a été accordée au renforcement
des services sociaux de base. Les soins aux enfants et aux
personnes agées représentent 26 % des dépenses publiques.
La promotion de I’ éducation et des services de santé repré-
sente un aspect essentiel de la valorisation des ressources
humaines. Les dépenses publiques engagées au titre des
services sociaux sont passées de 145 milliards de couronnes
danoises (KrD) en 1989 a 194 millions de KrD en 1998. Les
ressources nécessaires pour financer ces programmes ont été
obtenues par le biais d’ une imposition progressive efficace-
ment appliquée. Une communauté respectant | e principedela
|égalité, I’ application de pratiques administratives saines et la
participation de lapopulationau processusde dével oppement
sont essentielles au développement social et a la stabilité
économique et politique.

121. En Irlande, la poursuite de taux de croissance écono-
miqueélevés, labaissedu chdmage et lemaintiendel’inflation
a des niveauxrelativement bas au cours des derniéres années
ont contribué a réduire la pauvreté. L’augmentation des
recettes fiscales aaidéle Gouvernement a atténuerles probl é-
mes des groupes afaiblerevenu. Les autorités ont reconnu
qu’'il existait une minoritéimportante de la population dont le
niveau de vie avait pris un retard important par rapport a celui
delamagjorité.Indépendamment desfaiblesrevenus,lapauvre-
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té relative en Irlande se caractérise par l'isolement,
I”impuissanceet|’ exclusiondetouteparticipation auxactivités
normales de la société. Lastratégie nationale de lutte contre
lapauvreté (1997-2007) coordonne les mesures prises par les
pouvoirspublicsatraversles différents départements,définis-
sant I’ orientation général e des programmes dans ce domaine.
Cette stratégie vise a réduire le nombre des personnes qui
étaient «durablement pauvres» de 9% a15% de lapopulation
amoins de 5% a 10 %. Dans le cadre de cette stratégie, le
Gouvernement s’ efforced’ encourager laparticipationdetous
al’ activitésociale général e; degarantirles droits desminorités,
notamment en appliquant des mesures antidiscriminatoires; de
réduirelesinégalités, notamment en tenant compte des dimen-
sions sexuelles de la pauvreté; de renforcer les partenariats
nationauxet | ocauxaveclaparticipationactive des communau-
tés et du secteur associatif, en encourageant I’ autosuffisance
en vue du renforcement des capacités d’intervention; et
d’ associer les usagers des services publics au processus de
consultation.

122. Le Gouvernement finlandais estimait que les principaux
éléments appuyant la création de conditions propices a
I"éradication de la pauvreté comprendraient une forme de
gouvernement démocrati queavecdesinstitutionsparlementai -
res et la participation active de la population a des élections
périodiques, tant au niveau national quelocal; le respect des
droits de I’homme et des droits sociaux et culturels; I’ égalité
entre les sexes et la liberté de culte, d’expression et
d’association.

123. A laTrinité-et-Tobago, la création d’ emplois et lalutte
contre la pauvreté constituent deux des principaux objectifs
du premier plan socioéconomique.

124. Le Gouvernement chinois s efforce de mettre en place
une économie socialiste de marché accordant une égale
importance & une croissance économiquedurable et au déve-
loppement social. Il amisen oeuvre diverses mesures visant
a accélérer la production vivriére, aprévenir et a réduire les
effets des catastrophes naturelles, a dispenser un enseigne-
ment obligatoire et a promouvoir le développement des
femmes.

125. BienqueleGouvernementnépalais ait réussialibéraliser
I’ économie, comme prévu dans le huitieme plan (1992-1997), la
luttecontre lapauvretén’a progressé quetrés faiblement.Les
autorités se sont engagées a mettre en oeuvre le programme
de développement social avec plus de vigueur.

126. Confronté a une pauvreté croissante dans une grande
partie de la population, le Gouvernement mongol a lancé un
programme gl obal et multisectoriel de réduction delapauvreté
qui vise ainverser latendance ala pauvreté et al’ érosion du
capital humain.

127. AuKoweit, le programme de dével oppement avait pour
objectif principal de consolider |es fondements de I’ Etat et de
les moderniser. Le budget annuel a accordé la priorité a la
formationde capital et au dével oppement social. LeGouverne-
ments' efforceradepromouvoir lajustice social e, ladémocratie
etlaliberté, le bien-étre de lafamille et des jeunes, d’ améliorer
I”éducation et d’ accroitre les possibilités d’ emploi.

C. Scuritésociale

128. Lessystemes de sécurité sociale représentent le moyen
le plus courant de lutter contre la pauvreté. 11s répondent aux
besoins des groupes de population les plusvulnérables — les
handicapés,lespersonnes agées, |lesménages monoparentaux
dirigés par unefemme, ainsique les réfugiés et les personnes
déplacées. lls ont été systématiquement renforcés dans les
paysdével oppés. Lerégime de sécurité social e aparticipation
quasiuniverselle préval ant dans les anciens payssocialistes,
qui protégeait pratiquement I’ ensemble de la population, est
actuellement remplacé progressivement par un autre systeme,
pour un colt humain élevé. Dans de nombreux pays en
développement, la mise en place de ces mécanismes est en
cours.

129. Dansplusieurspaysdével oppés,lesrégimes de sécurité
sociale sont renforcés afin de fournir un soutien adesgroupes
élargis de personnes et a un niveau supérieur élevé. Au
Canada,lenouveausystemed’ allocationspourenfantacharge
arenforcé |le systéme de prestations de chdmage et le régime
deretraite (supplément de revenu garanti). Des mesures ont
également été prises afin d’ assurer laviabilité, dans un avenir
prévisible, des plansrelatifs a la sécurité de la vieillesse, au
supplément de revenu garanti et des régimes de retraite. Les
Gouvernements allemand, autrichien et néerlandais prennent
actuellement des mesures afin d’améliorer leurs régimes de
sécurité sociale.

130. Dansle cadre des réformes introduites dans le régime
d’ assurances sociales enBel gique, un soutien est apporté aux
familles en cas de besoin : soins auxenfants,meilleuraccés aux
services de santé,protectioncontrel’ endettement et aide pour
larecherched’ un emploiet d’ un logement. Un rapport biennal
sur la marginalisation évaluera les résultats de ce nouveau
systeme.

131. En Australie, le régime de la sécurité sociale pour les
retraités, les handicapés, les chdmeurs et les personnes qui
n’ ont jamais exercéd’ emploi auparavant, comme | es étudiants
oules femmes qui s’ occupaient deleurs enfants,aétéconsidé-
rablement renforcé. Les retraites ont été indexées sur les prix
alaconsommation et le taux maximum de pension représente
au moins 25 % du salaire hebdomadaire masculin. Desincita-
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tions ont été offertes afin de retarder I’ &ge de laretraite et le
versement des pensions. En Finlande, grace a une politique
globale de redistribution des revenus, la pauvreté absolue a
pu étre éliminée. En Allemagne, le Gouvernement fournit des
services de soins de santé along terme, verse des pensions
de vieillesse, verse des prestations au titre de I’ assurance-
accidents et assure une protection sociale de baseenfonction
des besoins. Au Japon, e systéme de protection des moyens
de subsistance garantit un niveau de vie minimum atousles
pauvres, de sortequ’ils puissent poursuivre unevie «saine et
culturelle», leur permettant de subvenir a leurs propres be-
soins.

132. Au Portugal, le régime de sécurité sociale assure un
revenu minimum garanti. Le Gouvernement a également pris
des mesures pour prévenir la féminisation de la pauvreté et
assurer des ressources stables pour maintenir les services
sociaux & moyen terme.

133. En Suéde, e régime de sécurité sociale part du principe
selon lequel, indépendamment de leurs revenus, tous les
citoyens doivent avoir acces a des services d’' aide maternelle
efficaces et a un enseignement et a des soins sanitaires et
médicauxde haute qualité. Tous les citoyens doivent avoir la
possibilité de subvenir aleurs besoinsparleurpropre travail.
Commeil est nécessaire d’ avoir exercéau préalable un empl oi
rémunérateur pour pouvoir bénéficierdelasécuritésociale,les
personnes qui n'ont jamais travaillé ne regoivent qu’'une
indemnitétemporaire; cette anomalie fait actuellement I’ objet
d’un examen.

134. DanslaFédérationde Russie,laLoifédéralesurlesalaire
minimum vital détermine les critéres régissant la fourniture
d’ uneaidesociale, compte tenu du revenu familial par rapport
au revenu minimumyvital. Comme les ressources sont extréme-
ment limitées, une assistancen’ estfournie qu’ aux personnes
les plus déshéritées.

135. Lerégime de sécurité sociale a Cuba, pays confronté a
denombreuses difficultés économiques, garantit auxcitoyens
un approvisionnement alimentaire couvrant de 60 a 65 % des
besoins nutritionnels, |'accés aux services médicaux,
I’ enseignement gratuit et |’ assistance social e.

136. EnJamahiriyaarabelibyenne,lalLoiNo 20surlasécurité
sociale garantit I’acces des services sociaux a toutes les
personnes sans emploi, auxenfants sanssoutienfamilial et aux
autres groupes vulnérables de la société. Au Maroc, une
stratégie de développement social a été adoptée afin de
permettre aux personnes déshéritées d’' accéder aux services
desantéet d’ éducation et ades emplois, et defournir desfilets
desécuritééconomiquepourlespauvres. En Républiquearabe
syrienne, lapolitiquesocialeapourbutde fournir un enseigne-
ment et des services médicaux gratuits a tous et d’aider la
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population rurale a mobiliser des ressources et lesfemmes a
exploiter les possibilités économiques pendant leur tempsde
loisirs. Les mesures sociales visent arenforcer la Fédération
générale des femmes, la Fédération général e des syndicats et
laFédération général e des exploitants agricoles. Des services
seront fournis auxfamilles pauvres et auxpersonnes désavan-
tagées, notamment aux handicapés, aux orphelins et aux
personnes agées. Dans |les Emirats arabes unis, le régime de
sécuritésociale aété élargi pour couvrir un plusgrand nombre
de personnes, en particulierles personnes agées et les handi-
capés. Un fonds pour le mariage a été créé afin d’aider les
jeunes mariés.

137. A Singapour, dans e cadre du programme d’ assi stance
publique, une indemnité mensuelle est versée aux personnes
et aux familles démunies, ainsi que des indemnités pour les
soinsauxenfants. Une assistance acourt terme est fournieaux
familles qui ne peuvent payer leurloyeret leurs factures pour
les services de distribution.

D. Transfertspublicset dépenses
dans le secteur social

138. En dépit de graves difficultés financiéres, de nombreux
paysen développement ont essayé d’ accroitre le volume des
ressources consacrées a |’ aide aux pauvres et aux personnes
dans le besoin. Dans les pays développés, des mesures ont
été prises pour accroitre les dépenses dans | e secteur social
pour releverles niveauxde vie et mieuxprotégerles personnes
en dessous du seuil de pauvreté.

139. Lesimpobtsvisantaréduire les disparités de revenus et
les dépenses publiques consacrées au secteur social sont des
éléments importants de lapolitiquesociale.Uneréformefiscale
en faveur des familles est congue dans I'intérét des familles
pauvres et deleurs enfants et visearéduire I’ écart de revenus
entre riches et pauvres. Au Canada, une part importante des
recettes fiscales et des transferts de fonds provenant de
groupes arevenu élevéest utiliséepour financer des program-
mes sociauxen faveurdes pauvreset des couches vulnérables
de la société. Les Gouvernements finlandais et allemand
appliquent également des politiques résolues de transferts
publics en faveur de ceux qui en ont le plus besoin.

140. Au BurkinaFaso, les dépenses consacrées au secteur
social sont passées de 17,1 % en 1995 a 19,5 % en 1997. Au
Cambodge, elles représentai ent 42 % des dépenses publiques
du Gouvernement en 1998 contre 15% en 1994. De 1994 31998,
les dépenses consacrées au secteurs de la santé et de
|” éducation ont augmenté de 42 %.
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141. EncChine,lesautoritéslocalespeuventréduirelesimpots
quifrappentlesproducteurs agricoles dansles régionsrurales
pauvres ou les en exonérer complétement. En outre, les préts
accordés auxpauvres sont assortis de conditions plus libéra-
les. A la Jamaique, les dépenses dans | e secteur de la santé
sont passées de 5 a 7 % du total des dépenses publiques,
conformémentalarecommandationdel’ Organisationmondiale
delasanté (OMS). Au Népal, leur part est passée de 3,5 % a
6,2 % entre 1992 et 1997 et celle des dépenses consacrées a
|”éducation de 12,6 % a 13,1 %.

E. Programmeset projetsde lutte
contre lapauvreté

142. Denombreuxgouvernements exécutent des programmes
et des projets de lutte contre la pauvreté, dont la plupart ont
trait & des activités productrices de revenus qui visent a
accroitrelaproductionagricole etadével opperlesinfrastructu-
resrurales.

143. AuMaroc,unprogrammed’ électrification,unprogranme
national de construction et un programme
d’ approvisionnement en eau potable ont été mis en oeuvre
dans les zones rurales en vue de réduire la pauvreté. En
République arabe syrienne, les programmes et projets delutte
contre la pauvreté comprennent divers éléments : fourniture
d’ un appui aux petits exploitants agricoles sous laforme de
préts a court et moyen terme accordés a un taux d’intérét
nominal; prétsaulogement; services devulgarisationagricole;
subventionspourlesproduitsalimentairesde base. EnBolivie,
le Gouvernement applique des mesures visant a accroitre la
production et a améliorer la commercialisation des produits
agricoles. Au Cambodge, |’ accent est mis sur lespetits projets
agricoles, les projets d approvisionnement en eau,
d’ assai nissement et de santé, les programmes d’ éducation et
les projets concernant les foréts, la péche et I’ élevage. En
Chine,les exploitants agricoles sont encouragés adével opper
les cultures vivrieres ainsi que I’ aquaculture et lesindustries
detraitementconnexes et amettre en val eur et utiliserlesterres
en friche. D’autres activités concernent la construction de
routes d’ acces pour permettre auxagriculteurs de transporter
leursproduitsaux marchés, |’ électrificationet!’ améliorationdes
servicesd’ éducation de base, d’ assai nissement et de soinsde
santé primaires dans les zones rurales.

144. Danslecadre du programme de lutte contre lapauvreté
lancé par e Gouvernement philippin, lafamille est considérée
comme I’ unitésociale de base, car c’est elle qui peut accroitre
I” efficacité de |’ assistance sociale. En moyenne, 2 millions de
familles pauvres bénéficient du programme chaque année, ce
qui devrait contribuer aréduire|l’incidence de la pauvreté de

20% d'ici a 2004. Dans chaque ville et province du pays, les
100 familles les plus pauvres servent de point de repére pour
I’évaluation des progres réalisés au titre du programme. En
Gambie, les principauxél éments du programme de lutte contre
la pauvreté sont I’amélioration des pratiques agricoles, la
fournituredeservicesd’ appui auxexploitantes agricoles etaux
petits producteurs, I’amélioration des services destinés aux
petites entreprises et lacréation de possibilités d’ emploi pour
les femmes et les jeunes.

145. Dansdenombreuxpays,laparticipationdes collectivités
aux projets et programmes de lutte contre la pauvreté a été
jugée particuliérement utile. A la Trinité-et-Tobago, une
assistance est fournie a des projets axés sur les collectivités
qui ont pour objet la construction de routes d’ acces, de murs
de soutéenement, d’ écoles et de centres communautaires et
I”aménagement d’institutions de protection sociale pour les
groupes vulnérables. A la Jamaique, I’accent est mis en
particulier sur les programmes qui ont pour but de renforcer
les organismes gouvernementaux et les programmes de
développement social visant a faire face aux problémes de
santé et d’'éducation ainsi qu’aux questions critiques qui
affectent les jeunes chdmeurs.

146. AuLesotho,des études sont en cours surlesliensentre
lapauvreté et ladégradation del’ environnement; une enquéte
sur les ménages sera effectuée pour établir une carte de la
pauvreté. En outre, un plan directeur sur la nutrition et des
mesures visant a améliorerles programmes de sécuritésociale
doivent également étre mis en oeuvre.

147. LePanama a adopté des politiques dans |es domaines
ci-aprés pour lutter contre la pauvreté : @) fourniture de titres
de propriété fonciére aux pauvres; b) microcrédit et épargne
dans les zones rurales; ¢) infrastructures de base dans les
zones rurales; d) mise en place de réseaux traditionnels de
consommation et de commercialisation. Dansles zones urbai-
nes, des mesures ont éteé prises dans |es domaines suivants :
a) construction de logements; b) mise en place d’ activités
productrices de revenus; ¢) mesures visant a éviter les gros-
sesses précoces; d) mise en place de centres locaux pour la
fourniture de services sociaux multiples; e) création
d’infrastructures de base dans les zones rurales marginales.
Des mesures ont également été prises pour mettre en place un
systeme de suivi permettant d’ évaluer les résultats des pro-
grammes de lutte contre la pauvreté et leur efficacité.

148. Le Népal amisen oeuvre des réformes fonciéres et des
programmes spéciaux en faveur des pauvres dans les zones
rurales. Une réforme fonciere est également en cours au
Panama. Des réformes analogues en Chine ont contribué a
accroitre la productivité agricole.
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149. Dansdenombreuxpays,les programmes de lutte contre
la pauvreté mettent essentiellement ['accent sur
I” approvisionnementeneaupotable,|’ accésauxsoinsde santé
primaires et al’ éducation, I’amélioration de la nutrition et les
services d’ assai nissement. Des programmes spéciauxont été
appliqués pourrépondre auxbesoinsdes groupes vul nérabl es.
Au Burkina Faso, un fonds spécial a été créé pour aider les
femmes & accéder au marché du travail. L’ Ethiopie a mis en
place un programme spécial de réinsertion des personnes
déplacées ou réfugiées.

150. Enévaluantles progrésréalisés, le Cambodgeasignalé
une modeste réduction de I’incidence de la pauvreté qui, de
1994241997, est tombée de 39 % a 36 %. Sur une baserégionale,
au cours de la méme période, elle est tombée de 37 % a 30 %
dans les zones urbaines et de 43 % a 40 % dans les zones
rurales. Selon les estimationsde lapauvretéen 1997, 90 % des
pauvres du payssont des ruraux, en particulierdes personnes
pour qui I’ agriculture est la seule source de revenus.

151. En Chine, le programme national de lutte contre la
pauvreté aurait permis de réduire de 80 millions a42 millions
lenombre de pauvres dansles zones rurales. Aux Philippines,
I"incidence de la pauvreté esttombéede 21,6 % a 7,1 % entre
1988 et 1997. Dansles zones rurales, toutefois, elle a baissé de
moins de 2 %, passant de 46,3% en 1988 a 44,4 % en 1997. En
chiffres absolus, le pays comptait prés de 4,6 millions de
familles pauvres, soit 15 % de plus qu’ en 1994.

152. En ce qui concerneles paysentransition,la Fédération
deRussie apris des mesures pour mettre en oeuvre un certain
nombre de programmes de lutte contre la pauvreté, ayant
principalement pour objectif : &) de créer et mettre en oeuvre
un mécanisme permettant de fournir une assi stance cibl ée aux
pauvres; b) d’ apporter des réformes auxregles et réglementa-
tions pour aider les pauvres; c) d'évaluer I'efficacité du
systemede protection sociale; d) de créerunsystemeinforma-
tiséd’ enregistrement pour fournir des services plus efficaces.

F. Conclusons

153. Au cours des années qui se sont écoul ées depuis le
Sommet, les programmes de lutte contre la pauvreté se sont
heurtés & de graves problémes. Dans les pays les moins
avances, surtout en Afrique, la croissance économique a a
peine repris. Dans les pays en transition qui passent d’ une
économie planifiée a une économie de marché, les systémes
universels de protection sociale ont disparu et aucun méca-
nisme adéquat n’a été misen place pour les remplacer. A la
suite du déclin économique et de I'inflation, ces pays ont
connu un accroissementsansprécédent delapauvreté depuis
1989. Les problémes économiques suscités par les crises
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financieres ont eu pour effet de réduire les revenus et
d’accroitre la pauvreté dans les pays affectés. Dans certains
pays développés a économie de marché, le chdmage qui
continueasévir,|’ augmentationdesinégalitésdans ladistribu-
tion des revenus et les changements apportés aux politiques
d’ assistancesociale n’ ont guére contribué aréduire lapauvre-
té.A lasuitedes inondations, des périodes de sécheresse,des
tornades et des tremblements de terre qui se sont produits
dans un certain nombre de pays, le nombre de personnes
vivant dans la pauvreté a augmenté. L’ épidémie de VIH/sida
afait de nombreuses victimes danslapopul ation active, accru
la demande de services médicaux et laissé de nombreux
orphelinsdanslamisere.Lessanctionséconomiquesontréduit
la capacité de croissance des pays touchés, ou le nombre de
pauvres a augmenté. Dans de nombreux pays, laguerrecivile
et les conflits ethniques ont réduit les taux de croissance
économique, détruit les infrastructures et fait de nombreuses
victimes. Denombreuses personnes ont été déplacées ou ont
d0 se réfugier dans d’autres pays ou €lles vivent dans la
misere.Laguerreaaussi nécessité des ressources qui auraient
autrement pu étre consacrées aux Services soci aux.

154. Quelques pays ont cependant enregistré des améliora-
tionsdansles secteurs delasantéet de I’ éducation quand les
gouvernements y ont consacré des dépenses accrues. De
nombreux pays en développement ont mené des réformes
économiques radicales pour stabiliser les prix, réduire le réle
du gouvernement etchangerlastructure deleur économie. Ces
réformessesont cependant souvent traduites paruneaugmen-
tation du chdmage, une diminution de la sécurité de |I’emploi
et des revenus et un accroissement de la pauvreté. Compte
tenu de laréduction des dépenses publiques, le volume des
ressources pouvant étreconsacrées alalutte contre lapauvre-
téadiminué.Ceproblémeaétéaggravé par |’ augmentation des
ressources nécessaires pour assurer le service de la dette
extérieure. L' objectif d’une réduction de la pauvreté grace a
I"accélération de la croissance résultant de la mise en oeuvre
de programmes de stabilisation et d’ ajustement structurel n’a
dans |’ ensembl e pas été atteint. Méme lorsque la croissance
économique aétésoutenue acourt terme, ellenes’ estsouvent
pas traduite par une augmentation substantielle de I’emploi.
Ce probléeme est particulierement grave dans les pays en
dével oppement, oulamain-d’ oeuvre ne cessed’ augmenter du
faitdel’ accroissementrapide delapopulation.Levolumelimité
desressourcesdisponiblespourles programmesdeprotection
sociale et lefait que la croissance économique ne s’ est pas
traduite par une augmentation importante des possibilités
d’emploiplacelesresponsables del’ élaborationdes politiques
devant un dilemme dans les pays en développement, ou les
priorités a court terme de laréduction de la pauvreté ne sont



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

pas compatiblesaveclesinvestissementsnécessairespour une
croissance along terme.

155. Dansdenombreuxpaysou lesecteurprivéestfaible,les
gouvernements ont reconnu lanécessité de créerun environ-
nement qui permette auxentrepreneurs, et au secteur privéen
général, de jouer un réle important dans le processus de
développement.

156. Ledéclindel activité économiqueconsécutif alacrise
financiére dans les pays qui avaient connu une forte crois-
sance pendant plusieurs décennies a clairement mis en évi-
dencele besoin demécanismes deprotectionsocialepouraider
les personnes qui setrouventtemporairementau chdmage. Ce
besoin est d’ autant plus grand que la structure par age de la
population a changé dans de nombreux pays en développe-
ment, ou le nombre depersonnes agées aaugmentéparrapport
al’ensemble de la population.

157. Dansles pays en transition, la croissance économique
négative ou stagnante a réduit le volume des ressources
disponibles pour les programmes de lutte contre la pauvreté.
Dufait delalenteurdu processus derenforcement des institu-
tions, notamment des institutions gouvernementales, les
populations se sont trouvées sans mécanisme de protection
sociale.

158. Lespaysdéveloppés,quiont mis|’accentsurlastabilité
des prixet ont, dans certains cas, pris la décision politique de
réduire la dépendance vis-a-vis de I'aide sociale, se sont
heurtés a de nouveaux défis dans le domaine de la réduction
delapauvreté. Latendance alabaissedes salaires des travail-
leursnonqualifiésdansun contextedecroi ssanceéconomique
ou les salaires des autres travailleurs augmentent a soulevé
une nouvelle série de problémes dans certains pays.

159. Parmi les principaux obstacles a I’élimination de la
pauvreté, en particulier dans |les pays en développement, on
peutciterl’ absencederessources,lafaibl essedesinfrastructu-
res et I’inefficacité des systemes administratifs. Denombreux
pays ont essayé d’ adopter des approches participatives a la
réduction de la pauvreté dans le contexte du dével oppement
rural, mais ils ont été génés par |I’absence de mécanismes
efficaces de collecte de données fiables sur la pauvretéet les
questions connexes.

160. Tous les pays se sont efforcés de parvenir a une crois-
sance économique soutenue pouvant servir de base a un
développement social durable.Mais, dans de nombreux pays
en développement, les taux de croissance économique sont
restés inférieurs a ceux de la croissance démographique.
Certainsgouvernementsontindiquéquelegrandpublicn’ était
pas conscient de I’ importance des questions sociales. De ce
fait, la société civile n'a pas toujours donné son appui aux

programmes et interventions visant a éliminer ou au moins
réduire la pauvreté, et il s’ est avéré difficile de susciter un
intérét accru pour I’élaboration et la mise en oeuvre de pro-
grammes en ce sens. L’ ignorance des problémes sociauxafait
obstacle ala participation de la société civile alaformulation
et al’ application de politiques de lutte contre la pauvreté.

161. Dansdenombreuxpaysendével oppement,en particulier
les pays les moins avancés, les réductions des dépenses
publiques ont soulevé plusieurs problémes. Ces pays conti-
nuent d’ avoir besoin de ressources pour assurer des services
publics dansles domaines delasanté, del’ éducation primaire,
desinfrastructures, delaprotection del’ environnement et des
institutionsfondamental es. L e secteur privé n’ est pas encore
développé et abesoin, sur les plans juridique et économique,
del’ appui institutionnel normalement assuré par legouverne-
ment.Danscertainspays,lesorganisationsnongouvernemen-
tales en sont aleurdébut et ne peuvent pas encore contribuer
efficacement ala protection sociale des pauvres. De maniére
paradoxal e, les gouvernements eux-mémes ont étéaffaiblis par
laréduction des effectifsdelafonctionpublique et des salaires
et,dans certainspays, lacorruption et lamauvai segestiondes
ressources se sont aggravées. Pour pouvoir s’ acquitter plus
efficacementdeleurs fonctions, notamment encequiconcerne
la prestation de services aux couches défavorisées de la
population, de nombreux gouvernements, en collaboration
avecles organismes des NationsUnies,dont le PNUD, sesont
employés a améliorer la qualité de la gestion des affaires
publiques.

162. La détérioration des termes de |'échange dans de
nombreux pays et la réduction des apports de ressources
financiéres ont contribué a réduire encore la capacité de
nombreuxpays en développement defournir des services aux
couches défavorisées de la population.

163. Siunepériodede cing ans est courte pour concevoir et
appliquerde nouvelles politiques,avant d’ éval uerles progrés
accomplis par les gouvernements s’ agissant d éliminer la
pauvreté commeilss'y étaient engagés lors du Sommet, elle
est en revanche suffisamment longue pour comprendre les
nombreux obstacles qui s’opposent a la réalisation de cet
objectif et identifier les difficultés auxquelles se heurtent les
responsables de |’ élaboration des politiques. Ces obstacles
sontsiimportants et ces difficultés si gravesquelesgouverne-
ments et la société civile dans chaque pays d’une part etla
communauté internationale de I’autre devront faire preuve
d’une volonté résolue et d’ une profonde détermination s'ils
veulent gagner de nouvelles batailles danslaguerre contre la
pauvreté.
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[11. Plein emploi

164. Les politiques macroéconomiques mises en place ne
sauraient étre dissociées de | eur contexte. Un certain nombre
de gouvernements ont fait état de leurs efforts pour renforcer
les mécanismes de consultation avec les partenaires sociaux
et avec la société civile lors de la formulation de politiques
sociales et économiques ayant des incidences directes et
indirectes sur I’ emploi. Ces consultations ont porté non pas
seulement sur larémunération et les revenusmais aussi sur les
interventions fiscales et monétaires de plus vaste portée,
notamment le rythme et le champ d’ application des réformes
économiques.

165. Un grand nombre de gouvernements ont fait état en
détail deleurs actionssur le marché du travail en vuede créer
des emplois et de réduire le chdmage frappant les femmes, les
jeunes, les personnes agées, les handicapés, les populations
autochtones et les catégories de personnes en situation de
chémage de longue durée. Ils ont tout particuliérement men-
tionnéleursinitiatives envued' établir un lienplusétroit entre
lesallocationsdechdmagepures etsimples etlesinterventions
visant effectivement a aider ou & obliger les bénéficiaires de
prestations sociales a réintégrerle marché du travail. Nombre
de gouvernements ont relevé I’ évolution des roles et des
fonctionsdes servicesdeplacementpublics et privés ainsique
des programmes d’ aide a la recherche d’ un emploi.

166. De nombreux gouvernements ont considéré que
I” éducation, laformation et les qualifications de la population
active faisaient partie des stratégies de création d’emploais. lIs
ont cerné certaines tendances en matiére d'acquisition de
compétences et d’ éducation qui engendraient assez souvent
des disparités entre I’ offre et lademande de travail. Dans un
certain nombre de pays, les pouvoirs publics ont adopté des
politiques d’ éducation et de formation professionnelle visant
arépondre ace qu'ils percevaient étre une évolution de plus
en plus prononcée vers I’ instauration d’une société a forte
intensité de qualification.

167. Eu égard ala tendance au déclin de I’emploi dans le
secteurpublic,ungrandnombredegouvernementsont stimulé
lacréationd emplois enfavorisant!l’instaurationd’ unenviron-
nement porteurdecroissancedu secteurprivé, privil égiant tout
particulierement les petites et moyennes entreprises. Les
gouvernementsdanslespaysen dével oppement ont continué
de faire part de leurs efforts pour renforcer la productivité et
les niveaux de revenus dans | es microentreprises.

168. Les gouvernements dans un certain nombre de pays
développés ont rendu comptede leurs efforts en vue de mieux
répartir les possibilités d’ emploi entre popul ation occupée et
demandeurs d’ emplois grace ala mise en place de dispositifs
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de partage du travail, a laréduction des horaires de travail et
al’instaurationd’ une plusgrande soupl essesur e marché de
I’emploi. Il aétérelevé que dans les pays en développement
et dans ceux dont I’ économie était entransition, les quelques
rares possibilités d' activités rémunératrices étaient réparties
de fagon encore plus étroite entre les catégories les plus
défavorisées de la population, d’ou des revenus et une
production plusfaibles et une détérioration des conditionsde
travail dans le secteur informel del’ économie.

169. Lesautoritésrégionales et locales ont également contri-
buéalacréation d’ emplois. Elles sont intervenues tres active-
mentpouraiderlessans-emplois atrouverdu travail et acesser
ainsi d’étre tributaires des prestations d’ aide sociale, et pour
créer de nouvelles possibilités d’emploi dans |e secteur dit
social,notammentdanslesecteurdes soins personnels etdans
celui delarégénération et delaprotection del’ environnement.
Les gouvernements dans des pays connaissant différents
niveauxde dével oppement ont eurecoursauxinvesti ssements
publics d’infrastructure en tant que moyen de création
d’emplois dans le cadre d' une stratégie de lutte contre les
fluctuations cycliques ainsi que pour atténuerla pression du
chémage structurel. Dans les pays en développement, les
programmes de travaux publics a forte intensité de main-
d’ oeuvreont étéutiliséstant pour créer des infrastructuresque
pour faire face auxsituationsdecriseengendrées par un conflit
armeé, des catastrophes naturelles ou unerégression cyclique
de |’ activité économique.

170. Laprésentesections’ achévesur I’examen des mesures
prises pour rehausser laqualitédel’ emploiet décrit les change-
ments intervenus dans la |égislation nationale du travail et
I” adoption de normes de baseconcernant I’ emploi, les condi-
tionsdetravail et les droits des travailleurs. Un certain nombre
de pays ont fait état de diverses initiatives visant a mieux
conciliervie familiale etvieprofessionnelle,ainsiqu’ afavoriser
I’ égalité des sexes dans |le domaine de I’ emploi. Dans le cadre
delaglobalisation,certains gouvernements ont mentionnéles
problémes et possibilités liés a I'existence de travailleurs
migrants. De nombreux gouvernements ont insisté sur
I’importance du dial oguesocial et des consultationstripartites
entre employeurs, travailleurs et pouvoirs publics pour cequi
était d'améliorer laqualité del’emploi et de favoriser leplein
emploi en tant que priorités fondamentales des politiques
économiques et sociales.

A. Leplein emploi entant qu’ objectif national

171. A I'issue du Sommet mondial pour le développement
social, les pouvoirs publics dans de nombreux pays ont
considéré le plein emploi et lalutte contre le chémage comme
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des objectifs politiques d’ importance majeure. Afinderéaliser
cet objectif ambitieux, de nombreux gouvernements ont
instauré au niveau national des plans ou des stratégies
d’emploi ou ont intégré les considérations d’ emploi dans les
plans nationaux de développement. Dans certains pays, les
pouvoirs publics ont organisédes conférences national es ou
institué des mécanismes de consultation ayant pour objet de
définiret de mettre en place des stratégies en matiére d’ emploi.

172. LeGouvernementallemands’ estfait I’ écho denombreux
autres lorsqu’il adéclaré que «des normes d’ empl oi ambitieu-
ses n’ étaient pas utopiques dans une économie mondialisée»
et que «I’ élimination du chémage était le défi le plus important
qui se posait aux responsables politiques et alasociétéa la
veille du prochain millénaire». Le Gouvernement autrichien a
déclaré qu’une politique de I’ emploi active visant & prévenir
et a combattre |le chdmage avait toujours été I’ une de ses
priorités fondamentales. Le Gouvernement tunisien aindiqué
que I’emploi occupait | e plus haut rang de priorité dans tous
ses plans et stratégies de développement. Le Gouvernement
de la Céte d'lvoire a redéfini I’emploi parmi ses priorités
essentielles en 1995.

173. Dansl’Unioneuropéenne,lesplansnationauxen matiére
d’emploi sont conformes aux directives établies a |’issue du
Sommetde Luxembourg. Dans cecontexte,lespayseuropéens
ont privilégié un certain nombre d’ éléments visant alaréalisa-
tion au niveau national de conditions spécifiques en matiere
d’emploi et sur le marché du travail. C’est ainsi qu’ en 1998,
|’ Espagne a adopté un plan national d'action pour I'’emploi
mettant tout particuliérement I’ accent sur laformation profes-
sionnelle,lapromotion del’emploi des femmes et I’emploi des
personnes handicapées.Lestrois prioritésdéfiniesdansleplan
national d’emploi de laFrance consistaient a promouvoir la
croissance économique, renforcer le pouvoir d'achat des
ménages et consolider la demande. On prévoyait que la
croissance ferait appel a une plus forte intensité de main-
d’ oeuvre et que tous les secteurs de |a société, y compris les
catégories vulnérables, tireraient bénéfice de I’ expansion de
I"’emploi. Le plan comportait un programme d’emploi des
jeunes,uneinitiativedegrandeenvergure visant alaréduction
des heures de travail et diverses mesures ayant pour objet de
stimuler |’ esprit d’ entreprise. La stratégie du Gouvernement
belge en matiére d’ emploi se proposait cing objectifs: réduc-
tion des codts du travail; partagedu travail et flexibilitéaccrue
du marché de I’emploi; mesures en faveur des groupes ayant
des difficultés particuliéres a obtenir un emploi; création de
nouvelles sources d’ emplois productifs; et formation.

174. Le Gouvernement allemand a indiqué que sa stratégie
nationale en matiéred’ emploiavait pourcontrepartieauniveau
del’Union européennelePacteeuropéenpour |’ emploiadopté
en 1999. La portée de ce pacte dépassait les résultats du

SommetdeL uxembourg surunestratégie coordonnéed’ emploi
faisant intervenir |’adoption de directives communes et
I”élaboration de plans d’action nationaux. Dans le cadre du
Pacte européen pour I’emploi, cette stratégie d emploi coor-
donnée s’ estaccompagnée de réformes de structure touchant
lemarchédes biens, des services et des capitaux(le modele dit
de Cardiff) et d’un certain nombre de décisions concernant
I”instauration d’ un dialogue au niveau macroéconomique sur
les salaires et sur les politiques monétaires, budgétaires et
financieéres (qui ont été adoptées au Sommet de Cologne).

175. Le Gouvernement philippin a adopté en 1995 un pro-
gramme instaurant une stratégie détaill ée en matiére d’ empl oi
qui donnait al’emploilaplacecentrale dans |’ élaboration des
politiques. Le Gouvernement a en outre défini au niveau
nationall’ objectif consistantacréerplusd’ unmilliond’ emplois
par an a compter de 1998. Cet objectif a été dépassé avant la
date prévue, plus de 1,5 million d’emplois ayant été créés en
1996, mais les effets conjugués delacrise financiére asiatique
et du phénomeéne El Nifio en ont depuis lorsfortementcompro-
mis le bon accomplissement. A I’issue de la conférence
nationale sur I’emploi tenue en 1998, les plans nationaux
d’ emploi élaborés auxPhilippines ont étéréaménagés defacon
a atténuer les effets de la crise financiere asiatique sur la
population active, en particulier sur les nationaux travaillant
al’ étranger.

176. Le huitiéme plan national de développement du Népal
avait essentiellement pour objectif le ralentissement de la
progression du chdmage et du sous-emploi. Les huitieme et
neuviéme plans ont défini des objectifs spécifiques en matiere
de création d’emplois, tant en ce qui concerne les nouveaux
venus surlemarchédu travail que les catégories dela popul a-
tion qui étaient sous-employées. La Slovaquie adéfini en ce
qui concerne le marché de I’ emploi des objectifs précis visant
aréduire le chdmage, I’ accent étant mis tout particuliérement
sur les différences régionales et le chémage de longue durée.
Ces objectifs étaient liés a la réorientation des mécanismes
d'intervention macroéconomique dans les domaines du
commerce, desrevenus et de la politique des salaires. Letaux
de chémage a néanmoinsaugmentéen Slovaquie et dépassait
13 % en 1998.

177. Les gouvernements d’un certain nombre de pays ont
indiquéavoirentamélaformulation d’ objectifs et de politiques
national es en matiére d’ emploi. En Ethiopie, le Gouvernement
a entrepris |'élaboration d'une politique globale de I'emploi
s'insérant dans le cadre d’une stratégie d’industrialisation
ayant pour moteur I’ agriculture et obéissant aux principes en
matiére d’ emploi définis au plan international. Le Niger et la
République démocratique du Congo ont fait savoir qu'ils
avaient entrepris la mise au point de politiques national es de
promotion de I’emploi.
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178. Dans quelques autres pays, les gouvernements ont
cherché a intégrer trés étroitement les préoccupations en
matiéred’ emploidansleurs politiques social es et économiques.
C’estainsiqu’ au Canada, les autorités fédérales, provinciales
et territoriales sesont efforcéesdepromouvoir I’ emploi en tant
que base du développement tant social qu’ économique. Au
Panama, le Gouvernement a considéré que les mesures de
création d emplois devaient étre étayées par des réformes
visant a instaurer une économie de marché privilégiant la
production orientée vers |'exportation et les mesures
d’incitation aux initiatives privées, dans le cadre de regles
claires et stables. La Banque de réserve australienne anotam-
mentpourattributiondeveillerace queles politiques monétai-
res et bancaires contribuent au plein emploi.

B. Evaluationdesprogrésr éalisés
enmatiére de créationd’ emplois

179. Les gouvernements d’un certain nombre de pays ont
fourni desinformationssurles progrées qu’ils avaient réalisés
en matiere de création d’ emplois et deréduction du chémage
et du sous-emploi. Ils ont également fait état d’ améliorations
dansla qualité de I’emploi. Toutefois, un certain nombre de
paysen développement et de paysen transitionn’ ont pu faire
un bilan précis faute de disposer d’informations fiables.

180. La Malaisie, comme les autres économiesdel’Asie de
I’ Est et du Sud, avirtuellement connu une situation de plein
emploi de 1995 jusqu’ au début de la crise financiéere au milieu
del’année1997.L ' économiemalaisienneavait opéré lepassage
d’ une économie amain-d’ ceuvre excédentaire aune économie
ayant pour moteur laproductivité danslaquelle les compéten-
ces et lamiseen valeur des ressources humaines tenaient une
placede premierchoix. A lasuitedelacrisefinanciére, |’ emploi
a enregistré une contraction de 3 %. Les entreprises qui
manquaient précédemment de personnel ont absorbé une
grande partie de cette main-d’ oeuvre, et le chdmage est passé
de 3 % en 1997 a4 % en 1998. A Singapour, lacrisefinanciére
aengendré une perte nette de plus de 23000 emplois en 1998;
en 1997, 120000 emplois avaient été créés. Des possibilités de
formation permanente ont été offertes ala population active.
Lamajeure partie du fardeau des compressions de codt visant
au maintien de lacompétitivité sur |es marchés mondiauxaété
supportée par les travailleurs,dont les salaires ont diminuéde
5 a8 %; la contribution des employeurs au Fonds central de
prévoyance a été réduite de 10 %.

181. Danslaplupart despaysdel’ Europeorientaleetcentrale
et delaCommunauté d’ Etats indépendants, le passage a une
économie de marchés a eu des répercussions négatives tant
sur laqualité que sur le volume de I’emploi. Toutefois, dans

denombreux cas, les tauxofficiels de chdmage sont demeurés
singulierement faibles, les statistiques du chomage étant
établies surlabasedu nombredechémeursinscritsauprés des
services publics de placement. Par exemple, en Ouzbékistan,
les statistiques officielles du chdmage ont été établies en
prenant en compte le nombre de citoyens aptes au travail qui
étaient a la recherche d’un emploi et inscrits auprés des
bureaux de placement. Sur la base de cette définition, le taux
de chdmage officiel n’a augmenté que faiblement pour passer
de0,4% en 1992a0,45% alafin de 1998. Du fait des difficultés
d’ ordre bureaucratique rencontrées pour recevoir des presta-
tionsde chdmage et de leurs montants insignifiants — quel que
2,50dollars des Etats-Unis par mois au Bélarus— laplupart des
chdémeurs n’ ont pasjugé utile de s'inscrire et n’ étaient donc
pas pris en compte dans | es statistiques du chdémage. Toute-
fois, lorsque des estimations ont été établies sur la base des
méthodes acceptées sur le plan international, le taux de
chémage en Ukraine est passé de 5,6 % en 1999 a 11,3 % en
1998. Durant cette période, environ 1,3 million de travailleurs
ont étémis apied alasuitedelaréorganisation des entreprises
publiques. En Roumanie, le passage al’ économie de marché
s’ estaccompagnéd’ unechute delaproduction, d’ unediminu-
tion des ressources budgétaires, d’ une progression du cho-
mage et d’ une situation d’inflation.

182. L’effetdelastabilisationéconomiqueetdesprogrammes
d’ ajustement structurel sur I’emploi a été variable selon les
pays. En Algérie, les réformes sesont traduites par un renou-
veau de la croissance (accroissement de 5,1 % du produit
intérieur brut en 1998) et par un recul de I'inflation qui ont
permis au Gouvernement de restaurer |’ équilibre budgétaire.
Toutefois, le taux de chdmage est passé de 24 % en 1994 &
28 % entre 1995 et 1998. L’ augmentation de la proportion de
personnes économiquement actives dans |’ effectif delamain-
d’oeuvreaencore aggravéles choses. Enrevanche,enTrinité-
et-Tobago, a la suite des réformes économiques, I’ économie
a enregistré une croissance moyenne de 3 % par mois entre
1995 et 1997, aprés 10 années de déclin ininterrompu, et le
chdémage est tombé de 17 % a 14 %.

183. Lesréformes économiques ont dans de nombreux cas
engendré une contraction de |I’emploi dans |e secteur public.
Au Niger, le Gouvernement a pratiquement cessé de recruter
desdiplémésuniversitaires. EnZambie,quel que20000emplois
du secteur structuré, le plus souvent dans les entreprises
publiques ou détenues par |’ Etat, ont disparu entre 1995 et
1998.En Chine,lepassage aune économie socialiste demarché
aentrainé laréforme des entreprises publiques et un net recul
de I’emploi dans le secteur public.

184. En Jamaique, les exportateurs ont fait leur entrée dans
I”économie mondiale alors qu'ils étai ent mal préparés apartici-
per auxmarchés mondiaux. La situation a été exacerbée parles
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crises financiéres. En conséquence, la production a diminué,
en particulier dans les secteurs agricole et manufacturier.
L’ affai ssementdes prixetladétériorationdestermesinternatio-
naux de I’ échange des biens et des matiéeres premiéres ont eu
un effet global préjudiciable sur I’emploi. Au Mozambique, la
chute du cours del’ orenregistréeen 1997 et 1998 a engendré
une perte de plus de 8 400 emplois dans les mines d’ or sud-
africaines.

185. Parmiles paysles pluspauvres, nombreuxsont ceuxqui
ont indiqué que leurs efforts pour créer des possibilités
d’emploi avaient été assez peu fructueux. Il est malaisé de
dresser un bilan faute, notamment, d’informations fiables et
actualisées.Lesinformationslesplusrécentesdont ondispose
surleNigerfaisaientétatd’ untauxde chdmagefallacieusement
faible de 2,3% en 1988. De méme que danslespaysaéconomie
entransition, les statistiques ont fréquemment étéétablies sur
labasedunombredechercheursd’ emplois inscrits aupres des
organismes publics. En outre, les chiffres portaient sur le
secteur structuré, lequel n’emploie qu’ unefaible fractiondela
population active totale. Le Gouvernement mozambicain a
indiqué que, bien qu’il n’ait pas été établi de statistiques du
chdémage portant sur I’ensemble de |’ économie, la majeure
partiedelapopul ation qui était au chdmage ou sous-employée
relevait du secteur non structuré.

186. Lesconflitsinternes et les catastrophes naturelles ont
également engendré un recul de I’emploi dans de nombreux
pays. Au Cambodge, outre leschdmeurs officiels,les handica-
pés, les personnes déplacées et les réfugiés sont également a
larecherche d’ un emploi. Au Burundi, le massacre ethnique
désastreuxqui adébuté en 1993 et | es sanctions économiques
imposées ultérieurement par lacommunautéinternational e ont
fortement réduit les possibilités d’emploi.

187. Uncertainnombredepetitspay seuropéenstournésvers
I’ exportation ont indiqué s’ étre rapprochés de la situation de
plein emploi, notamment I’ Autriche, le Danemark et |les Pays-
Bas, qui ont mieuxréussi que d’ autrespaysd’ Europearéduire
lechdmage. Les tauxde chémage dans ces pays sesont situés
en moyenne aux alentours de 4 %, contre 10 % en moyenne
pour I Union européenne. Ces économies ont démontré qu’il
était possible d’ accroitre les taux de croissance économique
toutenconservantintact!’ Etat-providence.Bienqu’ en Suisse,
letauxdechdmagesoit faible selon les normes internationales,
il a atteint son niveau le plus élevé depuis |'aprés-guerre.
Toutefois, il est encourageant de constater que le chdmage a
enregistré des signes d'élasticité négative vis-a-vis de
I’ amélioration de |la croissance macroéconomique.

C. Structure de lapopulation économiquement
active et informalisationde |I’emploi

188. Lestendancesenmatiered’ emploipeuvent étreéval uées
non seulement sur le plan quantitatif maisaussisurlabasedes
modifications structurelles de I'emploi. Comme c’est le cas
dans de nombreux pays en développement, la Cote d'lvoire
s’ est trouvée confrontée au recul del’emploi dans le secteur
moderne et aune croissance spectaculaire de I’emploi dansle
secteurinformel. En 1996, on estimait que seulement 7 % dela
popul ationéconomiquement activetravaillaientdanslesecteur
moderne tandis que 66 % étaient employés dans le secteur
agricole et le reste dans le secteur informel. En Zambie, le
secteurinformel del’emploi aprogressé de 30 % entre 1995 et
1998.Cette croissancereposait pourl’ essentielsurlesactivités
des petites exploitations agricoles dont les perspectives de
créationd’ emplois étaient insignifiantes. En Ethiopie,bienque
le chémage officiel soit relativement faible (avec un taux
national de seulement 3% sur la basedes chiffres de 1994), on
estime que |’ effectif de la population économiquement active
qui exerceun emploi productif ne dépassepas 39%.Lagrande
majorité dela population active est employée dans | e secteur
agricole. Les travailleurs professionnels et techniques ne
représentent pas plusde 1%de lapopulation activeemployée
et il s'agit presque exclusivement d’ hommes employés dans
les zones urbaines. Les possibilités d emploi lucratif en
Ethiopie n’ existent que dans | e secteur non structuré afaible
productivitéet malrémunéré etdansl’ économie ménagere.Prés
du cinquiéme de ces travailleurs louent leurs services tandis
que les autrestravaillent aleur compte.

189. Les Gouvernements du Burundi, de la Jamaique, du
Népal et du Nigerontindiquéque la progression du chdmage
touchait deplusen plusles groupes les plus éduqués au sein
de lapopulation active. La Jamaique fait état d’ une situation
pernicieuse ou les chémeurs ont un degré d’instruction
supérieur acelui de la population employée. Les groupes les
moins éduqués cherchaientas employerdansles activités mal
rémunérées et a faible productivité du secteur non structuré,
y compris le secteur des services.

190. Un certain nombre de pays ont relevé I’ affaiblissement
du rdle du secteur public danslacréation d’ emplois. En outre,
latendance alaprivatisation n’a pas toujours été compensée
par la création de nouveaux emplois dans le secteur privé, de
sorte qu’ un grand nombre de ceuxquisont touchés parlerecul
du secteur public n’ont pas d’autre choix que de se tourner
vers les activités du secteur non structuré. En Ouzbékistan,
plus de 74 % de la population active reléve du secteur non
étatique, et I’emploi dansles petites exploitations agricoles et
paysannes aprogressé de 50 % entre 1996 et 1998. Le secteur
agricole en Ouzbékistan n’étant pas en mesure d’ offrir des
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emplois productifs a la population rurale en augmentation
rapide,le Gouvernement a engagé un programme d’ ensemble
visant a la constitution d'une vaste infrastructure et a la
création d’ emplois productifs non agricoles dans les zones
rurales grace au traitement des matieres premieres locales.
Comme 25 % seulement de la population travaillent dans le
secteurdesservices, leGouvernements’ estefforcéd’ accroitre
I’emploi dansles services de caractéere social «non productif»
par rapport aux emplois dans le secteur productif «matériel».
Toutefois, il aétéfait état d’ une exception a cette tendance au
Bélarus, ou la proportion de la population employée dans le
secteur privéaen fait recul é pour étre ramenéede 8% en 1995
a5 % seulement en 1998, ce qui représentede loin le pourcen-
tagele plus faible de tous | es pays de |la communauté d’ Etats
indépendants. Ces chiffresillustrent laréglementation étroite
par I’Etat du secteur de I’emploi et le ralentissement de la
transformation du marché de I’ emploi dans le pays.

D. Poalitigues macroéconomiquesvisant
aencourager lacréationd’ emplois

191. Denombreuxgouvernementsontindiquéquelaméthode
la plusefficacepour créer des emplois était d’ encourager une
croissanceéconomiquedurableavecdestauxd’inflationet des
taux d’intérét faibles. Toutefois, le Gouvernement suisseafait
valoir qu’ une croissanceéconomiqueplusforte ne permettrait
pas, aelle seule, de résoudre les problemes liés a toutes les
formesdechdmage,enparticulierlechomagedelonguedurée.
Un grand nombre de gouvernements ont adopté une double
approche en garantissant un revenu minimum aux personnes
touchées par le chdmage — pour des périodes plus longues —
et enfavorisant activement laréinsertion des chOmeurs dans
le marché du travail. En Zambie, ou le secteur financier a été
libéralisé, on espérait que I’ affectation consécutive de crédits
auxutilisationsles plus productives favoriserait lacréation de
nouveauxemplois. Le Gouvernement jamaiquain anéanmoins
fait observer que les taux d’intérét élevés et la politique de
stabilisation des taux de change n’avaient pas entrainé une
baisse de la production et de I’ emploi.

192. Lemodelefondésurun consensus,tel qu’'il est appliqué
auxPays-Bas,aretenul’ attentiondelacommunautéinternatio-
nale en tant que moyen efficace permettant de combiner la
politiqgue macroéconomique et celle des revenus avec des
interventionssurlemarchédu travail et un dialogue social . Sur
la base de ce consensus, |e Gouvernement aréduit les impots
et lescharges social es, donné auxforces du marchélapossibi-
lité de jouer un réle plus important, mais sélectif, dans le
domaine de I'emploi et modifié les réglementations pour
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mobiliser les chédmeurs en poursuivant un dialogue avec les
partenaires sociaux.

193. LeGouvernementirlandais aindiquéquel’allégement de
la pression fiscale sur les employeurs continuerait de figurer
parmi ses priorités. Il comptait ainsi réduire les colts non
salariauxafférents au recrutement de nouveaux travailleurs et
les impOts des sociétés pour stimuler I'investissement et,
partant,encouragerlacréationd’ emplois.Lesréformesfiscales
visaient acréerdes incitations supplémentaires pour encoura-
ger les personnes appartenant aux catégories de revenusles
plusfaibles aaccepter un emploi. Plusde 80000 petits salariés
ont étéexemptésd’ impdts. On pensait quecettepolitiqueserait
poursuivie et élargie. Lalégislation fiscale devait étre révisée
aux Pays-Bas pour encourager les gens a sortir du circuit des
allocationsde chdmage et arechercherdes emplois productifs.

194. L’un des problémes rencontrés par les gouvernements
qui souhaitent appliquerdes politiques d’intervention directe
sur le marché du travail tient au fait que leur marge de ma-
noeuvre est limitée par de fortes contraintes budgétaires.
Pourtant, le Gouvernement canadien aaugmentéles dépenses
consacrées aux interventions sur le marché du travail. En
Autriche,lesdépenses correspondantes ontaugmentéde36%
apreés|’ adoption du programme nationald’ actionpourl’ emploi
en 1999. En Ukraine, le Fonds national pour I’emploi utilisé
pour financer laprotection sociale des chémeurs représentait
0,44 % du PIB, soit cing a 10 fois moins que le montant des
dépenses correspondantes dans les pays dével oppés.

E. Politiquesd’interventiondirecte
sur le marché dutravail
pour stimuler I’emploi

195. Lespolitiques suivies par de nombreux gouvernements
al’égard du marchédutravail étaient guidées parlaconviction
que I’emploi offre la meilleure solution pour échapper a la
pauvreté et I’on se préoccupe désormais davantage de la
qualité des emplois et du probléme des travailleurs pauvres,
qui sont de plusen plusnombreux. Dansles pays en dével op-
pement, ou le chdmage déclaré est rarement une option viable,
lestravailleurssous-rémunéréssont concentrésdansl esecteur
non structuré et les politiques de I’emploi ont tendance a
mettrel’ accentsur I’ amélioration des revenus et delaproducti-
vitédans ce secteur. Danslespaysdével oppés,oul’ assurance
chémageet les autres prestationsde sécurité sociale sont bien
implantées, méme si elles sont parfois menacées, I accent aété
mis sur |” élaboration de stratégies et de programmes visant a
détourner les chdmeurs de |’ aide sociale et ales orienter vers
le marché du travail. Ce regain d’intérét pour les politiques
d’intervention directesurlemarchédel’ emploiestdd en partie
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aufait quel’on s’ est rendu compte que des taux de chémage
élevés entrainent la marginalisation d’ un nombre excessif de
personnes, ce qui représente un danger pour la stabilité dela
société. En outre, les coltsdirects et indirects élevés associés
auchdmagesuscitentdenouvellesrésistances politiquespour
la mobilisation des ressources nécessaires.

1. Association d’interventionsdirectes et indirectes en
faveur del’emploi

196. Dans les pays ou le droit universel aux allocations de
chbmage est progressivement remis en cause, les nouveaux
demandeurs d’emploi qui se sont vu refuser ces allocations
sont victimes d’ une paupérisation. Parmi ces pays figuraient
notammentlespaysentransitiond’ Europecentrale etorientale
et quelques pays industrialisés a économie de marché. Dans
certainscas, ce changement de politiqueallait depair avec une
augmentation des allocations versées aux personnes qui
étaient réellement inaptes au travail et un contréle pour
s’ assurerque celles qui étai ent aptes trouvai ent effectivement
un emploi et conservaient leur emploi. En Australie, en vertu
du principe de |I' «obligation mutuelle», le Gouvernement a
privilégié laréinsertion professionnelle et sociale par rapport
a la dépendance a I'égard des aides garantissant un revenu
minimum.On attendait des chdmeurs,soutenusfinanciérement
par la collectivité, qu'ils cherchent activement un emploi,
fassent un effort pouraméliorerleurcompétitivitésurlemarché
du travail et fournissent une contribution ala collectivité qui
les épaulait. Au Canada, les programmes en faveur del’ emploi
et les services sociauxconnexes sont de plusen plussouvent
gérés par laméme administration ou par des administrations
qui sont regroupées et qui collaborent étroitement. De nou-
veauxprogrammes de transition «de |’ aide social e au travail»
ont été mis en place dans plusieurs provinces. AuxPays-Bas,
un grand nombre de chémeurs étaient tombés dans le «cercle
vicieux de la pauvreté», ou le fait d'accepter un emploi
n’ entrainait pas nécessairement une amélioration significative
durevenu.Lanécessité de rendre les emplois plusattrayants
a été prise en compte par les autorités locales dans une
utilisationsélectivedes crédits alloués parl’ Etatau soutiendes
revenus.Descentres pour I’emploi et lesrevenus ont étécréés
suivant le principedu «guichet unique». L’ idée sous-jacente
était que le travail prend le pas sur les prestations.

2. Partagedu travail et réduction dela duréedu travail

197. Plusieurs pays s efforcent d’assurer une meilleure
répartition des possibilités d’emploi en préconisant des
arrangements plus souples pour |’ organisation du travail, des
réductions de la durée du travail et d’autres modalités de
partage du travail. A I’issue d’une série de négociations
tripartites sans précédent, des lois qui prévoient de ramener

progressivement ladurée hebdomadaire du travail a 35 heures
en 2000 (et d'ici 22002 pour les entreprises comptant moinsde
20 salariés) ont été adoptées en France. A u Japon, le Gouver-
nement essai e d’instituer une semaine de travail de 40 heures,
d’ encourager les salariés aprendre tousleurs congés annuels
payés et de réduirelenombredes heures de travail supplémen-
taires.

3. Aidealarecherched’un emploi et évolution du réle
des services de placement

198. Les services de placement et d’aide a la recherche
d’emploi modifient actuellement leurs fonctions et leurs
activités pourles adapter al’ évolution des marchés du travail.
Au Japon, les services publics de I’ emploi ont collaboré avec
les organisationsd’ employeurs afin de promouvoir laréinser-
tion professionnelle des chdmeurs en les aidant aretrouver un
emploi, en offrant des conseils, en organisant une formation
professionnelle appropriée et en accordant des subventions
de |’ Etat. En Roumanie, apres uneforte contraction du secteur
public (plus de 196 000 personnes touchaient des all ocations
dechémageen 1998 et tout juste 64 000 en 1999), le Gouverne-
ment a emprunté 8,5 millions de dollars ala Banque mondiale
pour financer diversesinterventions sur le marchédu travail,
notamment des services de placement et d'information, la
planification du dével oppement économique au niveau local,
et la création de pépiniéres d entreprises et de centres de
recherche active d’emploi.

199. Au Mozambique,lesservices publics del’emploi n’ont
généralement pas réussi a corriger le déséquilibre entre les
demandes et les offres d’ emploi. Entre 1995 et 1998, on comp-
tait quelque 96 000 chémeurs déclarés dans ce pays. La
coordination était mal assurée sur lemarché dutravail ou 27 %
des demandes d’emploi étaient satisfaites alors que 63 %
seulement des postes offerts par les employeurs étaient
pourvus. Le Servicenationalde lamain-d’ oeuvre du Niger, qui
se heurtait a des difficultés similaires, a été transformé de
maniéreainclure dans ses fonctionsnon seulementlerecense-
ment des offres et des demandes d’emploi mais aussi la
promotion de I’emploi. Pour promouvoir I’emploi, ce service
afinancé des stages de courte durée effectués par des dipl 6-
més de I’ Université dans des entreprises privées et semi-
publiques et les aidait a créer leur propre entreprise.

4. Promotion des petites et moyennes entreprises

200. On a mis de plus en plus I’accent sur les petites et
moyennes entreprises du secteur privé pour la création
d’ emplois; elles étaient général ement considérées comme des
entités aplusforteintensité de main-d’ oeuvre queles grandes
entreprises. Avec |’ avenement des nouvelles technol ogies de
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communication et d’ information et larégression des grandes
industries manufacturieéresdans une économie ou les services
a forte intensité de qualifications occupent une place crois-
sante, les économies d’échelle qui étaient précédemment
|”apanage des grandes entreprises ont perdu de leur impor-
tanceen tant que facteur déterminant delarentabilité, ouvrant
ainsidenouvelles perspectivespourl’ essor et I’ expansion des
petites et moyennes entreprises (PME). Le vieillissement des
populations entrainera un accroissement de la demande de
services de soinsauxpersonnes. Les administrationsnationa-
leset locales ont stimul é lacréation de petites entreprisespour
assurer ces services et, accessoirement, procurer des emplois
ades chdomeurs qui ont cessé de percevoir des allocations de
I’ Etat.

201. AuJapon,les petites et moyennes entreprisesreprésen-
taient plus de lamoitié del’ ensemble des activités de produc-
tion et de distribution et employaient 78 % de la popul ation
active.Les colts élevés associés au lancement et au fonction-
nement d’ une entrepriseconstituent un frein aleuressor et le
Gouvernementade cefait encouragé ladéréglementationpour
faciliterleurfinancement et les aaidées asedoter des ressour-
ces humaines nécessaires.En Espagne,les politiques axéessur
lacréation d’ emplois reposent en grande partie sur lafacilita-
tion de I'acces des PME aux marchés de capitaux et pré-
voyai ent notamment des organi smes de placement collectif et
deslignes de crédit préférentielles pour cesentreprisesaupres
de I'Instituto de Credito Oficial. Au Bénin, le Gouvernement
amis en oeuvre un programme derestauration urbaineen vue
depromouvoirlacréation de PM Eetd’ accroitrelespossibilités
d’emploi pour les pauvres.

5. Enseignement et formation professionnelle

202. llressort clairement delaplupart desrapports présentés
par les pays— quel que soit leur niveau de développement —
queles politiques visant a améliorer les connaissances et les
qualifications de la main-d’ oeuvre ont pris une importance
universelle.Dans certainspays, on chercheaperfectionnerles
ressources humaines pour étre compétitif dans une économie
mondiale a forte intensité de savoir. Dans d’autres, des
programmes de formation ont donné aux chdmeurs et aux
personnes vulnérables des qualifications et des aptitudes qui
leur permettaient de seréinsérer dans le marchédu travail. Au
Mozambique, les employeurs ne parviennent pas a localiser
des travailleurs possédant les qualifications et compétences
requises. Au Japon, malgré la montée du chdmage, les PME,
en particulier celles qui démarrent, avaient des difficultés a
trouver des candidats qualifiés. Laformation professionnelle,
I’octroi de subventions pour de nouvelles embauches et
I’améliorationdes conditionsdetravail apportent dessol utions
aces problémes. Le nouveau programme de formation profes-
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sionnelle mis en place a I’échelon national en Espagne,
combinant plusieurs types d’enseignement (enseignement
scolaire, enseignement technique et formation continue), est
un instrument utilisé pourdonner des atouts supplémentaires
auxgroupes les plus défavorisés en vue deleurinsertion dans
lemarchédu travail. En Chine,danslecadre d’ un plan quivise
aréintégrer10millionsdetravailleurs dans|’ emploi grace aune
orientation professionnelle et al’ acquisition de compétences,
3 millions de personnes ont été recyclées en 1998. Dans de
nombreuxautres paysen dével oppement,on amisenplacedes
programmes de formation technique et de formation a
I”entreprenariat pour promouvoir les emplois non salariés et
a la création de microentreprises, a I’intention des groupes
vulnérablesetdestravailleurslicenciéspourcausedesuppres-
sions d’ emplois dans | e secteur public.

203. Leralentissement del’ activité économique observé en
Malaisie a partir de 1997 a fait ressortir I'importance d’ une
amélioration des compétences pour |’accroissement de la
productivité. A Singapour, on a constaté que le perfectionne-
ment des compétences et le recyclage revétaient une impor-
tance accrue en période de récession car ils contribuaient a
accroftre la productivité, a augmenter I’ aptitude a I’emploi et
aréduire lechdmage structurel. On comptait que le recyclage
permettrait,alongterme, derenforcerlamargedecompétitivité
de Singapourenassurant I’ existenced’ une main-d’ oeuvre qui
était préteaoccuper les nouveauxtypesd emplois nécessaires
dans une économie a forte intensité de savoir. Singapour a
développé ses établissements de formation ainsi que les
possibilitésdeformationoffertesauxtravaill eursdéjaemployés
dans|’industrie, en particulierles500000sal ariés qui n’ ont pas
fait d’ études ou qui ont suivi des études courtes.

6. Programme en faveur du secteur non structuré

204. Lesgouvernements de pays de différentes régionsont
signalé une croissancede I’emploi et del’ activité économique
dans le secteur non structuré. L’ expansion de |I’emploi dans
ce secteur a été un fait marquant au cours de la période qui a
suivi le Sommet. Lacrise financiére asiatique a précipité des
millionsdetravailleursdansl’ économieparalléle.De nombreux
pays d’Afrique, d’Asie et d Amérique latine ont signalé une
expansion de I’emploi dans le secteur non structuré. Méme
dans certains pays développés, comme le Canada, les formes
d’ emploi atypiques se sont développées. Le secteur non
structuré est souvent considéré comme un terrain propiceala
création de nouveauxemplois et al’ éclosion de microentrepri-
ses. Toutefois, les activités dece secteur étai ent général ement
caractérisées par une faible productivité, des revenusinsuffi-
sants et des conditions de travail médiocres, ou méme une
véritable exploitation.Parconséquent,lesecteur non structuré
constitue un dilemme pour les responsables politiques : dans
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certainspays, ils ont essay é de e réglementer et del’ encadrer
pouraméliorer les conditions de travail et pour s’ assurerque
les emplois correspondants n’ évincent pas ceux du secteur
structuré. Dans d’ autres pays, le secteur non structuré est
considéré comme la meilleure source paraléele d emplois
nouveaux et des mesures ont été prises pour le promouvoir.

205. Lesstratégiesdepromotiondusecteur nonstructuréont
fréguemment mis I’ accent surlafacilitationdel’ accés au crédit,
la formation technique et commerciale des opérateurs, les
techniques de marketing et |I’amélioration des infrastructures.
Mais, il est encore possibled améliorerlaqualitéetlaproducti-
vité des emplois dans ce secteur en agissant sur les facteurs
liésalademande, y comprisles liens entre secteur structuré
etsecteurnonstructuré.Les possibilités decréationd’ emplois
dans le secteur structuré étant limitées, le Gouvernement du
Burkina Faso a fixé des objectifs nationaux pour la création
d’ emplois et la croissance économique dans le secteur non
structuré, asavoir 9 % et 11 % respectivement. Un fonds de
soutien a été créé en vue de faciliter la réalisation de ces
objectifs. Une série d’ autres fonds ont été mis sur pied pour
financerdes activités rémunératricesauprofit desjeuneset des
femmes, ainsi que pour les micro et petites entreprises. Au
demeurant, e secteur non structuré recouvre souvent les
microentreprises. Le fait que la plupart des microentreprises
emploient peu ou n’emploient pas de salariés doit étre pris en
considération lorsqu’ on élabore des politiques pour promou-
voir le secteur non structuré. Le Suriname a créé un fonds
d’investissement social qui finance une formation technique
pour les microentrepreneurs, assortie de garanties de prét.

206. Laplupart destravailleurs des paysen dével oppement
ne sont pas couverts par les régimes de sécurité sociale
institutionnalisés. Les gouvernements ont pris des mesures
pour étendre | e bénéficedelasécuritésociale aux travailleurs
du secteur non structuré. En 1997, le Gouvernement philippin
apromulgué une nouvelle loirelativea la sécurité social e qui
rendait lacouverture obligatoire pour les travailleurs indépen-
dants, les agriculteurs et les pécheurs non salariés.

7. Initiativeslocales en faveur del’emploi

207. Lesadministrationsnationalesetlescollectivitéslocales
ont établi de nouveaux partenariats pour la politique de
I’emploi. Dans nombre de pays, les pouvoirs publics locauxet
municipaux sont chargés d’administrer les allocations de
chdbmage et de mettre en oeuvre des programmes
d’intervention directesurlemarchédu travail. Les administra-
tionslocales sont souvent des acteurs clefslorsqu’il s'agit de
substituer des interventions directes a des interventions
indirectes sur le marché du travail. De surcroit, le soin de
développer de nouvelles sources d emplois dans le secteur

social et dans les activités liées a la préservation de
I” environnementincombesouvent auxadministrationslocal es.
Bon nombre de réglementations qui peuvent avoir de profon-
des répercussions sur I’emploi sont mises en application et
parfois congues au niveau local. Ces dispositions ont trait a
I’'immatricul ationet aufonctionnement des petites et moyennes
entreprises, auxprocédures de sous-traitance de travaux et de
services et aux normes du travail et de I’environnement. En
Argentine, dans le cadre du programme de promotion du
développement local, les administrations municipales ont
fourni une aide auxmicroentreprises et auxPM Esous laforme
d’ uneassistancetechnique, d’ une formation al’ entreprenariat
etdesubventionsversées ades fondsd’ avancesdetrésorerie.

208. LeGouvernementautrichienaconclu des pactes territo-
riaux pour I’emploi afin de mieux coordonner les politiques
d’intervention directe sur lemarchédu travail mises en oeuvre
a I'intérieur des différentes régions. Les responsabilités
correspondantes ont été décentralisées et confiées a des
instances qui sont plus proches des administrés.

209. Envued’élargir les possibilités d’ emploi, le Gouverne-
ment ouzbek acollaboré directement avec les administrations
locales pour créer des emplois temporaires rémunérés dans le
secteur des services sociaux et introduire des horaires de
travail souples. Les travailleurs employés dans ce secteur
recoivent une rémunération supérieure au salaire minimum et
bénéficient des prestations de sécuritésociale,y compris des
pensions et des indemnités en cas d’invalidité temporaire.

210. Un certain nombre de gouvernements, dont ceux du
Japon et du Canada, ont da faire face aux problémes liés a
I’ existence de grandes disparités entre les régions dans le
domaine de I’emploi. Le Gouvernement japonais a aidé les
industries des régions agricol es et montagneuses a améliorer
leurs méthodes de gestion delamain-d’ oeuvre. AuxPays-Bas
etenFrance,les efforts déployés pour lutter contre lechémage
étaient étroitement coordonnés avec la politique menée par
I’Etat & I'égard des grandes villes. Quatre ans plus tard, le
chémage arecul é dans plusieurs villes, le nombre de petites
et moyennes entreprises a augmenté et la sécurité s’ est
améliorée sur le lieu de travail.

8. Investissements publics et emploi

211. Denombreuxgouvernements ont rendu comptedeleurs
initiatives visant a relier les programmes d’investissement
publics alacréation d’ emplois. Dans les pays en dével oppe-
ment,|’ investissement public,en particulierdanslesinfrastruc-
tures, est souvent considéré comme |'un des instruments
permettant de relancer I’ activité économique et de créer des
emplois. Des travaux publics destinés a améliorer
I”environnementetafournir des services sociaux, danslecadre
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desquels lesgroupesvulnérableset les chdmeurs along terme
peuvent étre employés, ont été organisés au niveau commu-
nautaire. Les pays en développement comme les pays en
transition ont souvent recours a des programmes a forte
intensité de travail pour utiliser au mieux la main-d’ oeuvre
abondante dont ils disposent. De tels programmes ont été
exécutés pour faire face a des situations d’urgence dans
lesquelsil est nécessaire de créer des emplois a court terme et
de mettre en placeuneinfrastructure économique et sociale de
base. Les méthodes aforteintensité de main-d’ oeuvre sesont
également avérées rentables et compétitives pour la recons-
truction, I’ entretien et le développement des infrastructures,
notamment les routes rurales et les travaux de lutte contre
I’ érosion, dans le cadre des programmes d’investissement
généraux. Le Gouvernement cambodgien a encouragé
I’adoption de méthodes nécessitant une main-d’' oeuvre
importante pour |'irrigation, la mise en valeur des terres, le
reboisement et la construction, et |’ entretien des routes. En
Indonésie, des programmes d'aide australiens ont permis
d’ aiderles administrationsnationales et locales aconcevoir et
aexécuterdes programmes de travail aforte intensité de main-
d’ oeuvre dans les villages. Au Mozambique, plus de 53 000
personnes ont été employées a court terme ala construction
d’infrastructures. Aux Philippines,lerecours aux méthodes a
fort coefficient de main-d’ oeuvre pourl’ exécution des projets
d'infrastructurefait partieintégrantedelastratégie del’ emploi.

212. LeGouvernement autrichienaréguliérement eu recours
aux investissements publics comme moyen de combattre le
chdémage saisonnier d’un niveau élevé. Le Gouvernement
luxembourgeoisaindiquéqu’ il augmenteral esinvesti ssements
publics pour développer et moderniser les infrastructures
publiques, créer des emplois et stimuler la croissance écono-
mique.

9. Programmes destinés a des groupes cibles
Jeunes

213. Le chémage des jeunes constitue un réel sujet de
préoccupation pour les pays quel que soit leur niveau de
développement. Dansles pays dével oppés, il importede créer
des possibilités d emplois pour les jeunes afin d’éviter le
chémage along terme etl’ exclusionsociale.Dansdenombreux
pays en développement, on signale que les systémes
d’ enseignement supérieur ont produit un nombre de plus en
plus élevé de jeunes incapables de trouver du travail. Par
ailleurs, le chdmage des jeunes est lié a diverses formes de
troubles sociaux, y compris les conflits armés.

214. Dansl’Unioneuropéenne,lesGouvernementsallemand,
autrichien et néerlandais ont signal € des tauxde chdmage des
jeunes relativement faibles par rapport aussi bien au taux de

chémage global du pays qu’ alamoyennedu tauxde chémage
des jeunes dans |’ ensemble del’Union. Les gouvernements
de la plupart des pays de I’ Union européenne ont pris des
mesures en vue de réduire le chdmage des jeunes, en
s'inspirant des directives de I’ Union en matiére d’ emplois.

215. LaZambie a élaboré un plan d’ action national pour les
jeunes qui met essentiellement |’ accent sur |’ autonomisation
des intéressés. A la Trinité-et-Tobago, le chdmage dans le
groupe d’ age de15a 19 ans est de pres de 39 %, soit plus du
double du tauxpour I’ ensembl e. Pour résoudre ce probléme et
faciliterlepassagedel’ école au marchédu travail, leGouverne-
ment a exécuté plusieurs programmes d’ emplois axés sur les
jeunes. Un systeme d’ appui au développement del’ entreprise
a été mis au point en vue d’accroitre le nombre de petites
entreprises appartenant a des personnes agées de 18a35 ans
qui en assurent eux-mémes la gestion. D’ autres programmes
tels que le programme de formationdes jeunes et de partenariat
avec les entreprises offrent une formation globale aux jeunes
pour les aider a obtenir un emploi salarié ou a devenir des
travailleurs indépendants.

216. Dans de nombreux pays en transition, notamment en
Ukraine, les jeunes et les femmes en age de travailler, qui
représentent un pourcentage disproportionnédes chdmeurs,
risquent tout particuliérement de tomber dans la pauvreté.

Emploi de personnes handicapées

217. Lacréationdepossibilités d’ emplois pour lespersonnes
handicapées a été associée a |'objectif de création d’une
sociétéd’ inclusion. Par ailleurs,|’ augmentationdunombre des
personnes ayant recours a la protection sociale acommencé
amettre amal les systémes nationauxde sécurité sociale et les
payss emploientdavantageaaiderlespersonnes handicapées
a passer d’'un état de dépendance vis-a-vis de |’ assistance
sociale a la recherche active d’un emploi sur le marché du
travail. EnUKkraine,laréadaptation professionnelle des person-
nes handicapées a bénéficié d’ une attention renouvel ée de la
part du Gouvernement pour assurer alafois |’ égalité d’ accés
au marchédu travail etlatransition du versement d’indemnités
chémage liées au handicap percues passivement al’ adoption
de politiques actives d’intervention sur le marché du travail.
AuCanada,danslecadre du ProgrammeAideal’ employabilité
des personnes handicapées (AEPH), des fonds ont été accor-
dés aux gouvernements provinciaux et territoriaux pour aider
les personnes handicapées a se préparer al’ emploi, a obtenir
un emploi et ale conserver. Le Gouvernement ouzbek a offert
des conditions spécial es sous forme de crédit et de subven-
tions aux personnes handicapées qui souhaitent monter une
entreprise et a accorder une exemptionfiscal e aux entreprises
dont plus de 50 % des effectifs sont handicapés.
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Travailleurs migrants

218. Selon les estimations de I'OIT, 2 & 3 % de la main-
d’ oeuvre mondialesontdes travailleurs migrants.Bienqueles
politiques national es aient considérablement restreint le flux
international de main-d’ oeuvre,notamment parrapport auxflux
internationaux de capitaux, I’ emploi des migrants a augmenté
depuisle Sommet mondial pour le développement social. Le
probléme qui se pose dans ce domainetient en partie au fait
que ces flux sont sujets a des renversements de tendance
spectaculaires comme celaaétélecas en Malaisie alasuitede
lacrisefinancierede1997.Lestravailleursmigrantsconstituent
une source importantede revenus pour certains pays; toute-
fois, des questions de protection sociale et de droits des
travailleurs se posent souvent.

219. Le Gouvernement ouzbek, en application des Conven-
tionsdel’OIT et des Nations Unies, réglemente la migration
detravail au niveau de lacommunauté d’ Etats indépendants
et des Républiques d’ Asie centrale afin de reconnaitre et de
respecter les droits des migrants. A la Trinité-et-Tobago, un
nombre croissant de travailleurs qui vont chercher réguliéere-
ment des emplois saisonniers a |’ étranger se sont plaints au
Ministére du travail et des coopératives du traitement injuste
qui leur est infligé. En réponse, la Commission tripartite
permanente sur les questions concernant les travailleurs, qui
a été créée en 1998, s'est saisie des questions relatives aux
droits des travailleurs migrants dans le cadre des conventions
de I'OIT. Aux Philippines, le nombre de travailleurs qui émi-
grent a augmenté en moyenne de 2 % par an de 1993 a 1998.
Lenombre des personnes employées al’ étranger aatteint son
niveau le plusélevéen 1998. En 1995, une nouvelle loi concer-
nant les travailleurs migrants et les personnes qui travaillent
al’ étrangeraétéadoptée, afin d’ établir unniveaudeprotection
plus élevé pour les travailleurs et leur famille.En Zambie, si le
nombre total des personnes quitravaillent en Afriquedu Sud
alégerement bai sséde 1994 21998, on constate une évolution
dans les nouveaux contrats, les emplois relativement bien
payés dans le secteur miniercédantle pas ades emplois moins
bien rémunérés dans I’ agriculture.

Populations autochtones

220. Quelques paysont fait état de leur politiquedel’ emploi
al’ égard des popul ationsautochtones. Ces politiquesrespec-
tent I'identitéculturelle,ladiversitéetlesbesoins spéciauxdes
popul ationsautochtonestout endonnant acelles-cilapossibi-
lité de participer au marché primaire de I’emploi. Autitre dela
politique de I’emploi des populations autochtones, plus de
30 000 Australiens autochtones ont volontairement renoncé
aleur droit de percevoir une indemnité destinée a compl éter
leursrevenusafin departiciperades projets dedével oppement

del’emploi communautaire; ces projets ont aidé les intéressés
aacquérir des compétences bénéfiques ala communauté et a
créer des entreprises et des emplois non subventionnés.

F. Amédiorationde laqualité deI’emploi

1. Législation du travail et normesinternationales du
travail

221. Plusieurs gouvernements ontindiquéqu’ils ont procédé
a des révisions importantes de la |égislation du travail. Les
pays en transition ont élaboré de nouveaux codes du travail
pour s’ adapter auxbesoinsd’ une économie de marché et ont,
par d’autres révisions, tenté de rendre le marché du travail
beaucoup plussouple. Nombre de ces pays ontindiquéqu’ils
ont adhéré a des conventions de I'OIT, y compris celles
concernant les principes et droits fondamentaux du travail.
D’autres ont signalé qu’ils se sont inspirés des normes et
recommandations de I’ OIT pour établir des politiques et des
pratiques nationales dans|es domaines particulierstels quele
travail des migrants et les services de |’ emploi.

222. EnOuzbékistan,lenouveaucodedutravail découled’ un
mélange associant des politiques tenant compte des régles de
I’ économie de marché et une politiquesocial e vigoureusement
appliquée par les pouvoirs publics; en vertu de ce code, le
Gouvernement fournit des services de placement, un appui
matériel, une indemnité de licenciement et des allocations
chémage aux travailleurs et inflige des sanctions civiles
sévéres en cas de violation des droits des travailleurs. Le
Gouvernement finlandais a indiqué qu’il aratifié au total 94
conventionsdel’OIT, notamment toutes lessept conventions
debasementionnées dans la Déclaration del’ OIT relative aux
principes et droits fondamentaux au travail et son suivi. Le
Gouvernementslovaques'’ estinspirédesconventionsdel’ OI' T
pour formuler et appliquer les politiques visant le marché du
travail énoncées dans saloinational e sur |I’emploi. Le Gouver-
nement trinidadien aindiqué qu’il aratifié 14 conventions de
I’OIT, y compris six des sept conventions de base de I'OIT
relatives aux droits de I’ homme.

2. Dialogue social

223. lly aeu defortestendances a accroitre I'’emploidansle
secteur non structuré et un déclin marqué du nombre des
travailleurs organisés en syndicats. Toutefois, plusieurs
gouvernements ont fait état d’ une évolution positiveencequi
concerne le dialogue social. Cette évolution se rapporte non
seulement & la croissance occasionnelle des organisations
représentatives des employeurs et des travailleurs et a leur
pouvoir traditionnel dans les négociations collectives entre
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employeurs et travailleurs, mais également a un élargissement
du dialogue social alaformulation des politiques sociales et
économiques et auxinstitutions opérant dans ce domaine. Le
Gouvernement finlandais afait état d’ un taux de syndicalisa-
tion élevé, I'implantation syndical e étant plus forte parmi les
travailleurs du secteur structuré. Ces importants mécanismes
tripartites ont créé unenvironnement économique stable dans
certaines industries quoiqu’ils aient parfois réduit le dyna-
misme du marché du travail. Toutefois, ce modele tripartite
vigoureux du marché de I’emploi constituait une ressource
précieuse qui a contribué a la souplesse de |’ économie et
soutenulesstratégies national esdans le domaineéconomique
et dansledomainede |’ emploi. Comme exemple de ces straté-
gies combinées de I’ économie et de I’ emploi, on peut citerles
accords concernant les politiques de revenu sur lesquels a
débouché un processus de négociationstripartites en 1996 et
1998. L e Gouvernement allemand a établi une alliance pour le
travail, laformation etlacompétitivité,aveclaparticipation des
représentants de |’ industrie et des syndicats.

224. Plusieurs gouvernements ont indiquéque le partenariat
social constituait I’un des facteurs les plus importants dela
réglementation des processus sociaux et économiques. En
Ukraine, au titre de laloi sur I’emploi, un comité de coordina-
tion chargé de promouvoir I’emploi et des comités régionaux
correspondantsont étécréeés; cescomitéssontcomposésd’ un
nombre égal de représentants des syndicats, des organismes
administratifs publics et des employeurs. Le Pacte européen
pour I'emploi, adopté en 1999, préconise la participation des
partenairessociauxatous|es niveaux, nonpas seulementpour
lacoordination des stratégies de I’ emploi mais égalementpour
I"application des réformes structurelles et I’ élaboration des
politiques monétaires, budgétaires et financiéres. Le modele
consensuel des Pays-Bas,quisert de baseausuccésrencontré
en matiere de promotion de I’emploi est fondé sur le respect
des responsabilités des organisations patronal es, des syndi-
cats et du gouvernement. Grace au modéle consensuel, la
croissancereéelledes salairesaétéconsidérablement plusfaible
que dans I’Union européenne, dans son ensemble, ce qui a
permis de demeurer compétitif tout en augmentant|’emploi.Le
modele consensuel a non seulement débouché surlaconclu-
siond’ accordsinformels entreleGouvernement etlespartenai-
res sociaux mais il a également encouragé des institutions
nationales telles que la Fondation du travail et |le Conseil
économique et social.

3. Réconcilier lesexigencesdela famille
et du travail

225. 1l y eu une tendance générale vers une plus grande
présence des femmes dans la population active, bien que ce
phénomeéne ait subi quelques revers. Dansde nombreuxpays
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entransition, laproportion des femmes dans la main-d’ oeuvre
abaisséet lenombre des garderies d’ enfants a diminué. Dans
les pays en dével oppement, les femmes sont obligées d’ avoir
des journées de travail pluslongues pour pouvoir combiner
leurs responsabilités familiales avec lanécessité de gagnerde
I argent.Le Gouvernementallemand anoté que les hommes ne
participent pas suffisamment aux taches familiales; la plupart
des problémes que posent la conciliation des responsabilités
familiales et de |’ emploi rémunéré doivent étre résolus par les
femmes. Plusieurs gouvernements ont adopté des mesures
reconnaissant |'importance des garderies pour ceux qui
travaillent. Le Gouvernement suisse a pris des dispositions
visant aprendre en considération letempspasséal’ éducation
des enfants lorsqu’'on détermine le droit a
I’ assurance chémage. Le Gouvernement néerlandais apris des
mesures propres a faciliter la conciliation des responsabilités
du travail et des soins aux enfants. En 1996, le principe du
traitement égal des heuresdetravail, que ce soit atemps partiel
ou aplein temps, a été incorporé au code civil. Le Gouverne-
ment accorde une attention particuliére ala multiplication des
garderies dont le nombre est trés inférieur ala demande.

4. Egalitédetraitement

226. LeGouvernement canadien aindiquéquesilaparticipa-
tion des femmes a I’emploi rémunéré a doublé, leur part de
travail non rémunéré n’'a baissé que légérement depuis les
années 1960. Par ailleurs, bien que | es revenus des femmes par
rapport a ceuxdes hommes aient progressivement augmenté,
les femmes continuent de gagner en moyenne sensiblement
moins que les hommes. Le Gouvernement allemand a adopté
une réglementation stipulant sans équivoque que les femmes
doivent bénéficier des mesures d’intervention active sur le
marchédu travail et que par ailleurs elles doivent étre promues
dans un rapport égal a la part qu’elles représentent dans la
population au chdmage. Au Japon, le Gouvernement aadopté
des mesures visant a modifierles attitudes vis-a-vis des roles
stéréotypés traditionnellement attribués a chaque sexe dans
les ménages, sur les lieuxdetravail et danslasociété, |’ objectif
étant d’ aiderles femmes a utiliserleurs capacités et compéten-
ces. Parailleurs,enjuin 1997, on a adopté une | oi garanti ssant
I’ égalitédes chanceset |’ égalitédetraitemententreles hommes
etlesfemmes dans|’emploi, quiléve les restrictions imposées
auxfemmes ence qui concerneletravail en heures suppl émen-
taires, lesjours de féte et en horaire de nuit.

G. Conclusions

227. llressort clairement delaplupart des rapports nationaux
que I’emploi est une question qui influe sur d’ autres themes
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importants du Sommet, notamment lalutte contre la pauvreté,
I’intégration sociale, la mobilisation des ressources et le
renforcement des capacités. L’ emploi est au centre detousles
aspects du développement social et les politiques visant a
assurer le plein emploi doivent faire partie intégrante des
grandes politiques sociales et économiques si |’ on veut que
celles-cisoient efficaces.Danslapratique,unetelleintégration
a pris de nombreuses formes. Si I’emploi est spécifiquement
mentionnédanslesmandats de plusieurs institutions nationa-
lesdepolitiques économiques,y compris lesbanques centrales
et les conseils économiques et sociaux, I’objectif du plein
emploi a,danslapratique,étésouvent négligéen faveurd’' une
politique macroéconomiquevisantaassurer lastabilisation de
I"économie ainsi que I’ austérité et |'équilibre budgétaires. 11
ressort clairement d’ une analyse des rapports nationauxqu'’il
existeunedivergencedevues s’ agissant de savoir sil’ onpeut
ou non mieux assurer |I’emploi indirectement, en mettant en
placecequiestconsidéré commedes «politiques macroécono-
miques saines», ou directement en modifiant explicitement et
en ciblant ces politiques pour favoriser la création d’ emplois.
Et méme si la premiére hy pothéseest acceptée, lanature exacte
detellespolitiques macroéconomiques peutencorefairel’ objet
d'un large débat et constituer une source de profondes
divergences d’ opinions.

228. DepuisleSommet,lespolitiques social eset économiques
relévent moinsdu domainedes technocrates. Deplusen plus,
ces questions font I’ objet d’ un examen approfondi de la part
des représentants politiques élus ainsi que des partenaires
sociaux représentant le mondedu travail, et relévent en fait de
leur responsabilité. Que cette évolution découle du Sommet
ou quecelui-ci n’ait fait que saisir et donner un nouvel élana
des tendances qui se présentaient déja n’est pas tellement
important. Ce qui est vraiment important ¢’ estde reconnaitre
que I’ objectif du plein emploi ades ramificationspolitiques et
sociales dont les politiques économiques et social es doivent
convenablement tenir compte. Si la croissance économique
vigoureuse continue d’étre un facteur important dans la
création d’ emplois,on accorde de plus en plus|’ attentionala
facond’ accroitrel’ intensitéd’ emplois(lecoefficientcroissance
économique/niveaud’ emploi), aussibien dansles paysaforte
intensitédequalificationsquedanslespaysendével oppement
afort coefficient de main-d’ oeuvre.

229. lly a eu tendance aintégrer des politiques d’ appui au
revenu en faveur des exclus et des populations vulnérables
avec des politiques d’intervention directe sur le marché du
travail en faveur de ceuxquisont capablesdetravailler. Si cette
tendance est évidente sur le marché dutravail, elle est égale-
ment au centre des politiques visant a combattre I’ exclusion
sociale. Des systémes de sécurité sociale ont été mis en place
pour assurer des filets de protection sociale. On reconnait de

plus en plus que les politiques d’intervention directe sur le
marchédu travail doivent permettre d’ éliminer la dépendance
et de réduire les niveaux d’ assistance sociale impossibles a
maintenir sur les plans financier et politique en accordant la
priorité al’emploi et al’inclusion.

230. Toutefois,s'il est mal exécuté, lepassagedel’ assistance
publique au monde du travail contribue a accroitre le nombre
des travailleurs pauvres. La réduction considérable de la
portée, du niveau et du champ des diverses formes de protec-
tionsociale (pensions,indemnitésd’ invalidité,assurancechd-
mage, subventions) apoussé | es gens a accepter des emplois
mal rémunérés dans un marché du travail incertain. Dans les
pays ou on a signalé une augmentation des emplois, celle-ci
est souvent largement attribuée a I’emploi a court terme, au
travail atempspartiel et a d’ autres formes d’ emplois précaires
et mal protégés. Dans les pays en développement, I’emploi
danslesecteurstructuréamarquéle pas et asouvent régresse,
I”augmentation de |’ emploi étant largement limitée au secteur
non structuré. Le défi a relever en matiére de politique de
I’emploi est donc non seulement de créer plusd’ emplois mais
également de créercequeleDirecteurgénéral du BIT a appelé
des emplois «décents». Il importe de libérer I’emploi de
I"incertitude et delaprécarité dansles paysdével oppés; dans
les pays en développement et les pays en transition, il importe
d’améliorerlaproductivité et d'y étendre laprotection sociale
au secteur non structuré.

231. Une derniére conclusion fort importante concernant
I”emploi qui découle des rapports estlanécessité d’ appliquer
des politiques et d’ exécuter des programmes pour réaliser les
objectifsdéfinis parles gouvernements et lereste de lasoci été.
Dans de nombreux pays, |les gouvernements ont élaboré des
politiques et programmes nati onauxdecréationd’ empl ois,mais
I'emploi y a marqué le pas ou régressé dans certains.
L’ établissement de normes et politiques constitue un pas
nécessaire mais insuffisant en lui-méme vers laréalisation de
I’ objectif du plein emploi.

V. Intégration sociale

232. Auxtermes du Programme d’ action du Sommet mondial,
le but de I’intégration sociale est de créer une «société pour
tous» dans laguelle chaque individu ait un réle actif a jouer.
Il aétéreconnuaucours du Sommet qu’ unetelle sociétédevait
étre fondée sur lerespect des droits de |’ homme et des libertés
fondamentales, lajustice social e etlesbesoinsspécifiquesdes
groupes vulnérabl es et défavorisés, laparticipation démocra-
tique et la primauté du droit. Les moyens que les gouverne-
ments pourraient mettre en oeuvre pour atteindre ces objectifs
sont énoncés dansle Programme d’ action : assurer |’ efficacité
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del’administration publique et encourager |a pleine participa-
tiondetousalaviedelasociété; assurerlanon-discrimination,
latolérance, lerespect mutuel et I’ appréciationde ladiversité;
promouvoir |’ égalitéet lajustice sociale; satisfaire les besoins
sociaux particuliers; s attaquer aux problémes de laviolence,
delacriminalitéet des drogues illicites; favoriser I intégration
sociale et les responsabilités familial es.

233. LesEtats Membresontfait rapport surlesmesures qu’ils
ont prises pour donner suite a ces engagements. Ilsont mis
au point de nouveauxinstruments, se sont dotésde nouvelles
institutions,ontrenforcélaparticipation et favoriséledial ogue
avec tous les acteurs sociauxet lancé des programmes visant
arenforcer la cohésion sociale et lasolidarité. Desinitiatives
ont été prises en vue de promouvoir la bonne gestion des
affaires publiques, lajustice et I’ équité sociale et I’ égalité des
chances, assurer une protection sociale, et faire en sorte que
les groupes vulnérables,y compris les enfants, les jeunes, les
femmes, les handicapés, les personnes agées, | es membres de
groupes ethniques, les réfugiés et lescommunautés marginali-
sées soient incités a participer davantage. Des efforts ont été
faits pour tenter de trouver des solutions aux probléemesliés
aux disparités et en particulier pour faire en sorte que les
membres des minorités et d'autres groupes vulnérables
jouissent del’ égalitédes chances. Un certain nombre de pays
sesont efforcés en particulier de se mettre en conformitéavec
les accords et | es normes régionaux et internationaux, notam-
ment les instruments internationaux relatifs aux droits de
I"homme comme la Convention relative aux droits del’ enfant,
le Programme d’action de Beijing, le Programme d’action
mondial concernant les personnes handicapées a |I" horizon
2000 et au-del 3, les Regles pour I’ égalisation des chances des
handicapés, la Décennie des personnes handicapées en Asie
etdanslePacifique(1993-2002),le Programmed’ actionmondial
pour lajeunesseal’ horizon2000et au-dela, et I’ Annéeinterna-
tional e des personnes agées.

A. Démocratisation et plus grande
participation au gouver nement

1. Egalitédetraitement et droitsdel’homme

234. L’action menée par les gouvernements pour réduire la
discriminationet les inégalités aconsisté notamment aassurer
I’ égalitédanslajouissance des droits politiques,économiques
et sociaux et dans la représentation et la participation aux
prises de décisions et dans |’ accés al’emploi et aux services
sociaux, et a mettre en place des mesures de réduction des
inégalités dans larépartition du revenu et d' autres domaines
qui se caractérisent par des disparités.

235. EnArménie,onconstatedesinégalitésimportantesdans
larépartition des revenus et des problémesdemarginalisation.

Le nombre de pauvres et de sans-abri s’ est accru lorsque les
systémes de protection sociale, qui dépendaient de |’ Etat, se
sont désintégrés. En République tchéque, le Gouvernement,
en collaboration avec des organisationsnon gouvernementa-
les,aentrepris de moderniser le systéeme de protection sociale
en vue d’ assurerune plusgrande égalitéd’ acces auxservices
pourtouslescitoyens.Le Gouvernement cubain s’ estefforcé
d’éliminer toutes les formes de discrimination, d’assurer le
respect dela diversité, de promouvoir |’ égalité des chances et
de préserverles droits fondamentaux. A la Trinité-et-Tobago,
le Gouvernement a créé une commission chargée de conduire
desenquétessurles plaintes en matiére de discriminationdans
les domaines del’emploi, de |’ enseignement, du logement et
delafourniture de biens et de services.

236. La sensibilisation alaquestion des droits de I'homme
est un autre moyen qui a été employé pour faire en sorte que
les citoyens s'integrent davantage a la soci été.Le Gouverne-
ment croate a créé un comité national d’éducation aux droits
del’hommepourmieuxfaireconnaitreauxcitoyensleurs droits,
notamment en matiere politique.

2. Un gouvernement fondé sur la participation

237. Laplupart des pays ont indiqué que les organisations
non gouvernemental es et |es organisations communautaires
participaientdavantage alaplanification et alamiseen oeuvre
desinitiatives de développement social. Dans plusieurs pays
aéconomie en transition, des lois ont été votées pour définir
leréledes organisationsnongouvernemental es et réglementer
leur participation a la prise de décisions. Plusieurs pays en
dével oppement, en particulier en Afrique et en Asie, ont mis
en place des programmes d’ appui aux groupes de la société
civile,notamment sousformed’ ai desfinanciéresetinstitution-
nelles et de formation des animateurs.

238. En 1995, le Gouvernement belge a créé une conférence
interministériellepermanentesurl’intégrationsocialealaquelle
sont conviés les représentants des administrations centrale,
régionale et municipale et du secteur associatif. Au Portugal,
la politique sociale prévoit désormais la participation de
représentants de la société civile, notamment du conseil
national delafamille,du conseil national pourlaréinsertiondes
handicapés et du conseil national pour une politique des
personnes agées. En Arménie, la loi sur les organisations
publiques, récemment adoptée, définit etdélimitelesdroits des
ONG en ce qui concerne leur participation a la vie publique
ainsi, que le droit du Gouvernement de limiterles activités de
certaines organisations.

239. EnRoumanie,les politiquesrelatives au dével oppement
socioéconomique sont fondées de plusen plus surle principe
deladécentralisation. Les communautés local es et | es organi-
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sationsnon gouvernemental es sont désormais associées ala
prestation de services sociaux. En 1998, laRoumanie amis en
place un programme, d’ appui aux ONG dansce domaine, dont
I’ objet est d’ ouvrir le gouvernement a la société civile. Le
Bhoutan a lancé un processus de décentralisation de
I”administration. Des comités de dével oppement des districts,
composés de membres élus, et des comités de dével oppement
des quartiers ont été créés; ils doivent participerala planifica-
tion et al’ application des politiques de dével oppement social.
Un programme spécial de formation des membres des comités
locauxdedével oppement a été mis en place pourleurpermettre
de participer aux prises de décisions. Le Gouvernement
cambodgien a créé un réseau de comités apolitiques de
développement des villages. Les comités sont composés de
membresélus et prennent part alaplanification du dével oppe-
ment social. En 1999, le Cambodge comptait 400 ONG contre
150 en 1995. Nombre de ces organisations, qui fonctionnent
demaniéreautonome,assurent des services sociaux, défendent
les droitsdel” homme et les val eurs démocratiques et sensibili-
sentlepublic auxquestionsrelativesau dével oppement social .

240. LeGouvernement chinois acréédes comités de quartier
et des comités devillage qui sont composés de représentants
élus et qui fonctionnent comme des organisations locales
autonomes a travers lesquelles la société civile peut exercer
directement des droits démocratiques. Les organisations
populaires prennent de plus en plus part aux activités
d’ assistance sociale et ades projets dans les zones touchées
parlapauvreté. AuxPhilippines,|les administrationslocalesse
sont vues confier des responsabilités accrues dans la sélec-
tion, laplanification et I’ exécution des projets de dével oppe-
ment social. Les ONG participent aux prises de décisions aux
niveaux national et local et notamment aux travaux de la
commissionnationaledeluttecontre lapauvreté.A Singapour,
le Gouvernement, en collaboration avec les organisations de
lasociété civile et notamment avec les conseils de dével oppe-
ment communautaire, apporte une aide financiére auxfamilles
afaiblerevenu. L’ intervention des groupes communautaires
est essentielle pour atténuer les effets les plus pernicieux de
la crise économique. Pour faciliter et coordonnerles activités
de la société civile en matiere de développement social, le
Gouvernement acrééen 1999 un centre national dubénévolat.

241. L’Argentine a mis en place un programme d’ appui au
développement local afin queles citoyens participent davan-
tagealaplanification dudéveloppementsocial. Le programme
pourlerenforcementdelasociété civilecomprenddes mesures
qui ont pour but de former et derenforcerles groupes commu-
nautaires et de créer des réseaux sociaux par le biais de la
formation des représentants de communautés locales. Le
Gouvernement cubain aréformésaconstitutionafind améliorer
la participation populaire et de décentraliser la prise de déci-

sions au niveau des administrations provincial es, municipal es
et locales. Au Panama, le Gouvernement aadopté un nouveau
programme desubventional’ intentiondes organisations sans
but lucratif et autres groupes de la société civile dans le but
d’améliorer et de développer les programmes de services
sociaux destinés aux groupes vulnérables.

242. Dansle cadre de son programme national d’ éradication
de la pauvreté, instauré en 1997, le Gouvernement jamaicain a
lancé de nombreuses activités qui visent aaccroitre la partici-
pation de la population. Des réformes ont été mises en place
pour renforcer|’ état dedroit et on ainstitué un médiateur pour
I’administration et pour le parlement. Pour promouvoir la
transparence et laresponsabilité, la Trinité-et-Tobago a voté
un projet deloi surladéontologie delavie publique qui définit
un code de conduite des fonctionnaires et institue des sanc-
tions. Le bureau du médiateur a été réformé afin de renforcer
son role dans le contréle des décisions administratives dans
les questions touchant aux droits de I’homme. Un fonds du
dével oppement communautaireaétéinstitué au profit desONG
et des associations.

243. En Algérie, plusieurs universités ont intégré a leur
programme un enseignement desdroitsdel’hommeavec |’ aide
de I’Organisation des Nations Unies pour |'éducation la
scienceet la culture (UNESCO). Pour favoriser laparticipation
de la société civile aux prises de décisions nationales en
matiéere de politique sociale,le Gouvernement acrééplusieurs
organes : le Conseil supérieur de I'éducation, le Conseil
supérieurdelajeunesse, le Comité national delapréservation
et de la promotion de la famille et le Conseil national de la
femme. Au Burkina Faso, le cadre national de la politique
sociale et la déclaration d’intention sur le développement
humain durable,adoptés apresleSommet mondial, comportent
des dispositions qui visent a protégerles droits des citoyens
et aassurer leursécurité. Le Gouvernement gambien a adopté
un progranme de décentralisation instituant un systéme
d’administrationlocaledont |’ objetestderenforcerladémocra-
tisation et |’ acces aux prises de décisions au niveau local. Ce
programme a été compl étépardiversesactivitésde dével oppe-
ment rural décentralisées. Le Gouvernement du Lesotho a
entrepris de vastes réformes qui visent a améliorer la gestion
des affaires publiques, et qui consistent a décentraliser
I”administration, alarendre plus démocratique, et arenforcer
les conseils de développement des villages, qui sont des
organes élus.

244, Au Mali, des réformes poussées allant dans | e sens de
la décentralisation ont permis de créer un réseau national de
municipalités en vue de renforcer les institutions démocrati-
ques locales et |a participation populaire. Pour promouvoir la
bonne gestion des affaires publiques, le Gouvernement
éthiopien a créé une commission des droits de I’homme et
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institué un médiateur. Des réformes ont été entreprises dans
la fonction publique pour accroitre la transparence et
I’ efficacité atous les niveaux de I’ administration et renforcer
les responsabilités.

245. Le Mozambique s’ est doté d’un cadre juridique qui
prévoit laparticipation de la société civile auxdécisions et aux
actions en matiere de développement social et qui vise a
simplifierlesprocéduresadministratives d’ enregistrement des
nouvelles ONG. Une législation analogue a été adoptée a
Madagascar, tandis qu’ enMauritanie,le Gouvernement acréé
en 1998 une commission des droits de I"homme, de la lutte
contre la pauvreté et del’intégration pour faciliter et soutenir
la participation des organisations communautaires. En 1999,
le Gouvernement zambien a adopté des principes de bonne
gouvernance qui comportent des initiatives visant aaméliorer
Iacces a la justice, a renforcer la primauté du droit et
I’indépendance del’ appareil judiciaire,aréduire la corruption
et aaccroitre latransparence et les responsabilités au sein de
I”administration.Lapolitiqued’intégrationsocialedelaZzambie
vise notamment a donner plus de latitude ala société civile,
essentiellement pour ce qui est de la prestation de services
sociauxdebase(éducation,santéet logement). Au Koweit, les
ONG prennent une part active a la réalisation des objectifs
sociaux et économiques, entre autres, et on encourage la
participation de lapopulation au dével oppement social afinen
vue deréduire le role de |’ Etat et de conférer une légitimité a
cetypedinitiatives.

B. Intégrationdesgroupesmenaces
de marginalisation

1. Lesenfantset lesjeunes

246. Beaucoup de paysont enregistré des progres dans le
domaine des droits del’ enfant. Plusieurs gouvernements ont
fait état de mesures visant a inscrire les droits de I’ enfant,
notamment la protection contre le travail des enfants, dans
leurs politiques et plans d’ action nationaux. Certainsont créé
des comités nationaux chargés de contréler I’ application des
accordsinternationauxpertinents. Un certain nombre de pays
ont mis en place des mécanismes de soutien aux familles a
faible revenu, aux meéres seules et aux meres exposées a la
violencedomestique et alatoxicomanie.Nombredegouverne-
ments ont pris des mesures pour assurer une meilleure protec-
tion socialedesenfantset,acettefin,ont renforcéles program-
mes de développement humain et I’ enseignement élémentaire
al’intention des jeunes enfants. Ils ont également pris des
mesures pour lutter contre la toxicomanie et la délinquance
chez les enfants et les jeunes.

247. 1l reste cependant beaucoup a faire pour protéger les
droits des enfants et intégrer les enfants a la société. Dans
certaines régions, le travail des enfants, I'exploitation, la
pauvreté, la marginalisation et le probléme des sans-logis
persistent.Nombrede paysn’ ontguereprogressésurlesplans
delaviolenceet deladélinquance, enparticulierdelaviolence
domestique et de la violence dont sont victimes les enfants.
La toxicomanie est en hausse chez les enfants et chez les
jeunes depuis 1995, avec toutes | es conséquences économi-
ques et sociales quis’ ensuivent.Danscertainspays, le niveau
de vie des femmes et des enfants a baissé et la protection
sociale dont ils bénéficient a été réduite et plusieurs pays ne
sont pas en mesure d’ assurer auxenfants des services soci aux
de base.

248. Le Gouvernement canadien amis en place un systéme
national d’aide a I’enfance en faveur des familles a faible
revenu, qui vise a lutter contre la pauvreté qui frappe les
enfants et a augmenter les possibilités d’ emploi des parents.
En République tchéque, les familles avec enfants bénéficient
d’une protection sociale particuliére sous forme notamment
d’une aide sociale directe, d’ un acces plusfacile aux services
sociauxetd’ exonérationsfiscal es.LeGouvernementkoweitien
acréé des créches al’intention des femmes employées dans
lesecteurpublic et aaugmentéle nombre d’ écoles maternelles.
LaLituanie amis en place un programme d’ aide auxfamillesqui
prévoit |’ octroid’ une assistance directe auxenfantsdefamilles
pauvres, assurée par les établissements scolaires et préscol ai-
res. Le Gouvernement de Singapour a adopté plusieurs pro-
grammes d'aide a I’enfance qui s adressent aux familles
défavorisées et aux meres seul es et qui prévoient notamment
le versement d’ une aide pour couvrir les frais de scolarité et
autres dépenses liées al’ enseignement. En 1998, le Suriname
a adopté un programme de protection et d’amélioration des
droits des enfants et des jeunes, qui a permis d’investir dans
des secteurs bien déterminés afin de développer les services
destinés aux femmes et aux enfants.

249. Pour mieux assurer le respect des droits de I’homme
s’ agissant des enfants, |e Gouvernement portugais a créé, en
1998, une commission national e pourlaprotection des enfants
et des jeunes a risques et institué un plan national
d’élimination de |’ exploitation du travail des enfants. Dansle
méme ordre d’idées, le Gouvernement du Panama a créé un
comitépour |’ éradication dutravail desenfants et laprotection
des jeunes travailleurs et s’'est doté d’'un programme de
promotion et de renforcement de laparticipation populaire qui
comprend notamment un vol et consacré al’ enseignement des
droits de I’homme. En Suéde, le Gouvernement aconstitué en
1996 une commission parlementaire, la commission de
I'enfance, pour s'assurer que les politiques et pratiques du
paysétaienthien conformes alaConventionrelativeauxdroits
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de I'enfant. A laBarbade, le Gouvernement a créé un comité
national de contréle de I'application de la Convention. Le
GouvernementdelaRépubliquedémocratiqueduCongoacréé
un réseau national et provincial de conseils de I’ enfance a
I’appui de réformes institutionnelles visant a améliorer la
protection sociale des enfants et a mettre en application la
Convention relative aux droits de |’ enfant.

250. LeGouvernement arménien aadopté unelégislation qui
définit les droits de I’ enfant, et notamment le réle que joue le
Gouvernement pour garantir ces droits, et établit e droit des
enfants auneinstruction et a des soins de santé d’ un niveau
suffisant. Le Gouvernement duBurkinaFasoaformulé un plan
d’ action pour assurer la protection des droits des enfants et
un plan national d’ action distinct pour lasurvie, la protection
et le développement de I’ enfant (1997-2000). A M adagascar,
des mesures ont commenceé a étre prises pour formuler une
politique national e concernant |’ application de laConvention
relativeauxdroits del’ enfant. Ces mesures consi stent notam-
ment arevoir, avec|’aide de I UNICEF, lalégislation nationale
intéressant les droits de I’ enfant, I’ accés auxservices sociaux
et la protection contre les abus. Au Maroc, ou le travail des
enfants reste trés important,le Gouvernement n’ a fait état que
de progrés limités dans |’ application des accords internatio-
naux relatifs aux droits de I’ enfant et notamment de la petite
fille. Pour tenter de redresser la situation, le Gouvernement a
adopté un plan d’ action national pour laprotection des droits
del’enfant.

251. Le Gouvernement lituanien a adopté, al’intention des
enfants et des jeunes issus de familles défavorisées, un
programme national de prévention de la délinquancejuvénile.
Le Gouvernement de la République tchéque a récemment
adoptéun programme de prévention deladélinquancequivise
a prévenir les mauvais traitements dont sont victimes les
enfants, les sévices sexuels et la prostitution des enfants. Un
comiténational de lapréventionducrime,quioeuvreauniveau
local, suit | application du programmeet s’ efforce de discerner
lesorigines sociales de |’ activitécriminelleetd’y trouver des
solutions. Le Gouvernement cambodgien a pris des mesures
— renforcement du contréle des frontiéres, formation des
autorités locales et des membres de la police et soutien aux
victimes de |’ exploitation — pour lutter contre le probléme du
trafic des femmes et des enfants adesfinséconomiques et aux
finsd’ exploitationsexuelle.EnMalaisie,laloisurl’ enfancevise
a protéger les enfants contre les mauvais traitements, la
négligence, le travail et I’ exploitation sexuelle.En Jordanie, le
Gouvernement a créé un centre de protection de I’ enfance
maltraitéequi estgéré parlespouvoirspublicsencollaboration
avec des institutions bénévoles. Au Mozambique,
I’amélioration de la protection sociale des enfants, dont
beaucoup sont marginalisés du fait delaguerre, du chémage

et dela pauvreté, fait partie intégrante de lastratégie nationale
de lutte contre la pauvreté. Le Gouvernement a mis en place
des programmes spéciauxde réinsertion des enfants touchés
par la guerre, notamment le programme de localisation et de
réunification des familles.

252. Lamarginalisation sociale des jeunes prend des propor-
tions de plus en plus graves dans de nombreux pays. L’ une
des principal es causes de ce phénomeéne est lechdmageet les
difficultés auxquels se heurtent les jeunes pour entrer sur le
marché du travail. La persistance de taux de chdmage élevés
parmi les jeunes a entrainé des phénomenes d’ exclusion et
d’ aliénation qui dans certains cas ont abouti aune augmenta-
tion de la délinquance, delatoxicomanie et delaviolence.Les
gouvernements se rendent compte de plus en plus de la
nécessité de mettre en place des politiques globales en faveur
de la jeunesse. Un grand nombre de gouvernements ont
formulé des plans nationaux d’ action pour I’ intégration de la
jeunesse et I’emploi des jeunes. En janvier 1999, 83 % des
Etats Membres avaient adopté des politiques intersectorielles
enfaveurdes jeunes et 62 % appliquaient des plans nati onaux
d’'action pour la jeunesse (voir A/54/59). Parmi les autres
initiatives prises par lesgouvernements figurent des program-
mesvisant afaciliterle passage del’ école au marchédutravail,
des actionsvisant ainciter les jeunes ase mettre aleur compte
ou afonder leur propre entreprise, |’ amélioration des services
sociaux destinés a lajeunesse, une participation accrue des
jeunes auxaffaires publiques et des mesures de lutte contre la
drogue et de prévention de la toxicomanie parmi les jeunes.

253. Plusieurs gouvernements ont adopté des stratégies en
faveur del’emploi visant plus particuliérement a intégrer les
jeunes au marché du travail. En Autriche, la promotion de
I”emploi est consi dérée comme le principal moyen defavoriser
laparticipationet |’ intégrationsocialedesjeunes.Denouvelles
formes d’emploi subventionné ont permis d’intégrer a la
société des jeunes exclus ou en situation vulnérable. Au
Canada, un élément important de la politique nationale en
faveur delajeunesseconsiste en des actions visant afaciliter
le passage de |’ école alavie active. Le Gouvernement portu-
gais amis en placeun programme d’ intégration des jeunes sur
le marché du travail qui fait appel a I’enseignement et a la
formation professionnelle. Le Gouvernement australien a
récemment introduit un programme d’ emploi et d’ assistance
sous forme d' une initiative d’ engagement mutuel en vertu de
laquelle les jeunes chdmeurs regoivent une aide financiére a
condition d'acquérir des qualifications professionnelles et
d’ apporter une contribution ala société.

254. En 1996, le Gouvernement du Bélarus a mis en place un
programme qui consiste a octroyer a de jeunes chdmeurs des
préts a court terme au moyen de fonds prélevés sur la caisse
nationale dechémage.Le Gouvernement ukrainienalancéune
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nouvelle politique nationale pour la jeunesse qui consiste a
créerau niveau local unréseau de centres de services sociaux
destinésauxjeunes. D’ autres mesures, qui visentaintégrerles
jeunes au marché du travail, ont également été prises. La
politiquedelaChineen faveurdelajeunesseconsiste surtout
adével opper |’ enseignement et I’ emploi dansle cadre du plan
pour le développement du travail delajeunesseet a accroitre
les possibilités de participation. Les organisations national es
pourlajeunesseassurent des formations, offrent des services
a titre bénévole, et aident I’administration a retrouver des
emplois pour les jeunestravailleurs qui ont perdu le leur. Le
Gouvernement des Philippines a adopté un plan national de
développement en faveur de la jeunesse qui comprend les
mécanismesdeconsultationdesjeunes et des possi bilitéspour
les jeunes de participer ala prise de décisions.

255. Le relévement du niveau de protection sociale dont
bénéficient lesjeuneschdmeursafaiblerevenu,ainsiqueleurs
parents et leurs enfants, fait partie intégrante du programme
national d’éradication de la pauvreté mis en place par la
Jamaique. La Trinité-et-Tobago s’ est dotée d’un programme
de partenariat pour I'’emploi et laformation qui vise a donner
aux jeunes des possibilités accrues de trouver un emploi
permanent rémunéré ou de se mettre aleur compte. Le Gouver-
nement trinidadien a également recours a un programme pour
les jeunes entrepreneurs et & un corps civil pour dével opper
I’emploides jeunes.LeGouvernementalgérienacrééun fonds
nationald’ aideal’ emploidesjeunes qui permet d’ apporter une
aide financiére aux petites entreprises. Le Gouvernement
mauritanien a crééen 1996 un conseil national de lajeunesse
et élabore actuellementunepolitiquenational epour ledével op-
pement delajeunesse. Au Maroc, le programme spécial pour
I”embauche par les petites entreprises de jeunes ayant des
besoinsparticuliers,lancé en 1996, devrait permettredefournir
un emploi a 40 000 personnes d’ici a 2004. Le Gouvernement
marocain a par ailleurs mis en place un systeme d’aide aux
jeunes entrepreneurs et auxjeunes travaill eurs indépendants.
Le Gouvernement zambien a adopté un plan d’ action national
pour la jeunesse qui repose sur la nécessité de donner plus
d’ autonomie auxjeunes,|’ accent étant mis surl’ emploiproduc-
tif et I’ entreprenariat.

256. Le Gouvernement irlandaisapris des mesures face au
probléme croissant des enfants et des jeunes sans abri,
notamment en créant des foyers d’ urgence. Pour mieux coor-
donner son action avec celle des organisationsbénévoles, le
Gouvernement acrééun forumsurlajeunessesanslogis. Face
alatoxicomanie,le Gouvernement irlandais acrééun fonds qui
vise a promouvoir la prévention et I'action en faveur des
jeunes.Le Gouvernement cubain amis en place un programme
enfaveurdes jeunes défavorisés pour leur assureruneprotec-
tion sociale et faciliterleurinsertion surlemarchédu travail et

leur réintégration dans I’ enseignement. En 1998, le Ministére
de la santé a adopté un programme pour la prévention et la
réduction de la toxicomanie. Les efforts déployés par le
Gouvernement népalais pour lutter contre latoxicomanie et le
trafic dedrogues, des phénomeénes qui ont eu des conséquen-
ces sociales catastrophiques, en particulier parmi lesjeunes,
sont fondés sur la stratégie nationale de réduction de la
demande de drogues qu’il a mise en place en 1996.

2. Personnes agées

257. Dans de nombreux pays, le vieillissement rapide de la
population ad’importantes incidences socioéconomiques sur
les systemes de sécurité sociale, les particuliers et les familles.
Les gouvernements sont conscients delanécessitéd’ intégrer
les personnes agées dansle cadre général du dével oppement.

258. Un peu partout dans e monde, des lois, programmes et
politiques ont été adoptés en faveur des personnes agées.
Danscertainspays, des mesures ont été prises pour promou-
voir laformationtout au long de |’ existence, le «vieillissement
actif» et |’ adoption de modes de vie sains. La participation de
partenaires du secteur privéetdusecteurnongouvernemental
est capitale pour le reglement de ces questions. L’ application
desaccordsetprincipes i nternationauxconcernantlesperson-
nes ageées retient |’ attention. Des activités en faveur des
personnes agées ont été financées dans de nombreux pays
pendant I’ Année internationale des personnes agées, qui
portait sur lethéme «Versunesociétépourtousles ages» (voir
A/54/268).

259. Danscertainspays, des mécanismes nationauxchargés
de s’ occuper des questionsliées auxpersonnes agées ont été
mis en place. En Jordanie, un comiténational pourles person-
nes agées a été chargé par le Gouvernement d’ appliquer les
politiques les concernant. Des dispensaires assurent des
services de réadaptation aux personnes agées. A Singapour,
un comité interministériel créé en 1998 est chargé d’ élaborer
desorientationsgénéral es et deformulerdes recommandations
concernant les personnes agées.AuMaroc, lestatut juridique
et financier des caissesderetraitea étéréviséet lemontant des
retraites minima a étéaugmenté.En Républiquearabesyrienne,
le Gouvernement a mis en place, avec la participation
d’organisations non gouvernementales et d’organisations
bénévoles, un comiténational chargéd’ améliorer les services
de santé en faveur des personnes agées.

260. En Chine, le Gouvernement a adopté une loi sur la
protection des droits et des intéréts des personnes agées,
formuléun programmedetravail en leurfaveur et constituédes
réseaux qui leur permettent de bénéficier d’ un appui familial,
de services communautaires et de prestations sociales. Il
prévoit d’ établir une politique nationale concernant le vieillis-
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sement pour lapremiéere moitié du XXle siecle ainsiqu’ unlivre
blanc sur le statut des personnes agées.Le comiténational sur
le vieillissement, ses comités locaux et des associations
urbaines et ruralesdepersonnes agées étudi ent activement ces
questions.

261. AuJapon,lespouvoirspublicsattachentuneimportance
particuliere al’emploi des personnes agées. |ls encouragent
les entreprises arecruter des personnes ayant jusqu’ a 65 ans
et aaméliorerles conditionsdetravail, notamment les rémuné-
rations et la gestion du personnel. Diverses mesures ont été
prises, dans le cadre d’ un programme spécial, pour améliorer
lemilieuet les conditionsdetravail des personnes agées. Afin
defavoriser|’emploi acourt terme,leGouvernement s’ appréte
acréeruncentred’ informationprofessionnelledl’ intentiondes
travailleurs agés. Une aide est dispensée aux travailleurs
approchantdel’ &gedelaretraitepourqu’ils puissentaméliorer
leurscompétences professionnelleset s’ informer.Unnouveau
plan prévoyant la mise en place de toute une gamme de
services sanitaires et sociaux en faveur des personnes agées
a été élaboré.

262. A Singapour, des services et programmes communautai-
res ont donné lieu alacréation de clubs de personnes agées
etdeservices d aideal’ emploi, de soinsadomicile,de dispen-
sairesetd’ hospices spécial ement destinésacesderniéres.Des
services spécialisés visent a empécher que les personnes
agées ne soient placées prématurément et inutilement en
institution. Diverses mesures ont été prises pour améliorer
leurs conditions de vie matérielle (installation d’ ascenseurs
dans les nouvelles stations de transport public et
d’ équi pements spéciaux dansl esappartements, par exempl e) et
des dispositionsont été prises pour leur permettre detrouver
un emploi, de mener des activités bénévoles au sein de leur
communauté et de s’occuper activement de leurs petits-
enfants.Des directives concernant I’ emploiatempspartiel, qui
visent ainciter les retraités atravailler, ont été élaborées. Aux
Philippines,le Gouvernement arécemment fait adopter uneloi
qui permet auxpersonnes agées de bénéficierd’ uneréduction
de 20 % danslesréseaux de transport, les restaurants et les
pharmacies. L’ application de cette loi est suivie dans toutes
les municipalités par un bureau des personnes agées qui apar
ailleurs pour mission de délivrer des cartes d’identité a ces
derniéres pour qu'elles puissent bénéficier de certaines
prestations.

263. En 1998, le Gouvernement boliviena promulgué une | oi
qui permet aux personnes de plus de 60 ans de bénéficier de
certainspriviléges et d’ uneréduction de 20%deleursfactures
d’électricité et d’' eau,deleursimpéts fonciers et de leursfrais
de transport. Au Maroc, le Gouvernement a révise le statut
juridique et financier des caisses de retraite et augmenté le
montant des retraites minima. A Cuba, les pouvoirs publics

mettentenoeuvre un programme d’ appui aux personnes agées
vivant seules qui apour but de les aider a rester autonomes
et aparticiper pleinement ala vie sociale. Ce programme leur
facilitel’ acces auxservices sociaux, leurassure uneprotection
économique et sociale et permet aleur famille de bénéficierde
certaines prestationssocial es. Au Suriname, des mesures ont
étéprises pour permettre auxpersonnes agées de couvrir leurs
besoinsessentiels et de bénéficier deservicesdesanté et pour
former le personnel assurant ces services. La création de
caisses deretraiteestal’ étude et uneanalyseapprofondie du
statut des personnes agées doit étre entreprise. A laTrinité-et-
Tobago, un bureau a été spécialement mis en place pour
encourager les personnes dgées a mener une vie active et a
contribuer au développement national. Une base de données
a été constituée en vue de recenser |es compétences profes-
sionnelles de celles qui sont en mesure de travailler pour les
entreprises privées et les ONG.

264. En Autriche, le Gouvernement arenforcé son dispositif
enfaveurdes personnes agées et constitué un comiténational
chargé de formuler une politique a long terme en leur faveur.
Au Portugal, un programme d’ appui intégré aux personnes
agées viseapromouvoirleurindépendance et aapprendre aux
membres de | eur famille et de leur entourage et a des volontai-
res aleur prodiguer des soinset ales aider. Des fondsdoivent
étre prélevés surlebudget de lasécurité sociale pour augmen-
ter les effectifs du personnel des maisons de retraite. En
Espagne, le Gouvernementacrééun conseil chargédefaciliter
lefonctionnement des organisations de personnes agées et a
amélioré la protection social e de ces dernieres, notamment en
facilitant leur accés aux services de santé et de soins a domi-
cile.En Azerbaidjan et au Bélarus, lesystemedesretraites aété
révisé. En Estonie, ou ce systeme a été révisé également, le
Gouvernement a indiqué que la situation économique des
retraités alait en s’améliorant par comparaison acelle d’ autres
catégories de population mais lentement et que leur qualitéde
vierestait un gros probléme.

3. Handicapés

265. On s'accorde de plus en plus a reconnaitre un peu
partout danslemondequ’il faut s’ occuper des problémes des
handicapés dans le contexte du dével oppement et des droits
de I'homme dans leur ensemble. C’est ce qui ressort a
I’ évidencedu fait que |’ on place désormais I’ accent moinssur
I'intégration sociale des handicapés que sur leur pleine
participationauxprincipal esactivitésdedével oppement. Dans
denombreuxpays, les ONG et les entreprises du secteur privé
concernées par les questionsrelatives aux handicapés sont
désormais reconnues comme des partenaires sociaux a part
entiere. Les gouvernements tiennent compte dans leurs
politiques des objectifs de pleine participation, d’' équité, de
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réadaptation et d’ égalité des chances concernantles handica-
pés. L’ application des normes internationales relatives a ces
derniersretient aussi beaucoup |’ attention.

266. Dansdenombreuxpays,lespouvoirspublicsrenforcent
leurs cadres législatif, institutionnel et politique en vue de
promouvoir les droits des handicapés et de répondre aleurs
besoins. Dans larégion de I’ Asie et du Pacifique, plusieurs
gouvernements ont fait adopter tout un ensemble de lois
concernantles handicapés et divers domaines étroitementliés
al’ égalitédes chances. En Chine,le Gouvernement arévisésa
|égislation concernant les handicapés, qui est fondée surune
loi destinée a assurer leur protection, et y a incorporé des
dispositions sur I’égalité de leurs droits. En Malaisie, des
efforts ont étéfaits pour élaborer des lois visant aprotéger les
droits des handicapés, ainterdire ladiscriminational eur égard
et a empécher qu'ils ne soient maltraités et négligés. Aux
Philippines, une grande loi en leur faveur a été adoptée.

267. Au Burkina Faso et en Jordanie, des politiques de
réadaptation des handicapés au niveau des communautés,
destinées aassurer leur intégration sociale, ont été élaborées.
Au Maroc, le Gouvernement a mis en place une commission
pour les handicapés qui aététransforméeenministéreen 1998.

268. A Cuba, les pouvoir publics mettent en oeuvre un plan
d’ actionnational,composéde nombreuxprogrammes, quivise
aintégrerles handicapés danslavie économiqueet sociale du
pays. Une attention particuliére y est accordée a la santé, a
I’emploi, al’ éducation,alasécuritésociale, al’ aidesocial e, aux
loisirs et & I'information. En 1997, a la Trinité-et-Tobago, le
Gouvernement a adopté a I'intention des handicapés une
politiquevisant alesintégrer pleinement dans lasociété et mis
en placeun conseil national chargé de coordonner les affaires
les concernant, quiluisert d’ organe consultatif en la matiére.
Au Panama, leGouvernement aadopté diverses mesures pour
que soi ent fixéesdes normes permettantauxhandicapés d’ étre
traitéssurun pied d' égalitéet d’ accéder sans entrave auxlieux
publics.

269. En Azerbaidjan, plusieurs mesures ont été adoptées en
faveur des handicapés, dont un programme national portant
surlapériode 1998-2001. L es organismes publics et les organi-
sations s’ occupant des handicapés se sont concertés pour
élaborer des stratégies en leur faveur en matiere deréadapta-
tion, d’emploi et de formation, d’éducation et de sécurité
sociale.Des |ois visant a assurer laréadaptation des handica-
pésetaleurassurer des prestations sociales ont été adoptées.
En Lituanie, une loi promulguée en 1998 permet désormais
d’ assurer une éducation spéciale aux enfants handicapés et
une formation aux adultes en proie ades difficultés particulie-
res. En Ouzbékistan, le Gouvernement constitue actuellement
un vasteréseau de centres deréintégration et deréadaptation
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des handicapés. Ceux-ci bénéficient par ailleurs, dans |e cadre
de mesures destinées a dével opper I’ activité économique,de
subventions et de préts spéciaux pour pouvoir créer leur
propre entreprise. En Finlande, le Conseil national pour les
handicapés aélaboréun pland’ action along terme visant ales
intégrer socialement. En Irlande, les pouvoirs publics ont mis
en place un officenational pour les handicapés dont le conseil
d’administration se compose essentiellement de handicapés,
de membres de familles de handicapés et de soignants et qui
a pour but de superviser les recherches surles handicapés et
de coordonner les politiques et mesures en leur faveur.

270. AuKoweit,les handicapés sont pris en charge dans des
centres publics spécialisés qui leur dispensent des soins
psychologiques et médicaux et des services de réinsertion et
de formation. Les dispensaires sont devenus plus nombreux.
En République arabe syrienne, les pouvoirs publicscréent des
organismes chargés d’assurer une formation professionnelle
aux handicapés et deleurfaciliterl’acces al’ emploi. Un projet
communautaire visant a promouvoir |’ intégration sociale des
handicapés est mis en oeuvre par le Ministere des affaires
sociales et du travail, en coopérationavec I’OIT. Au Mozam-
bique, plusieurs initiatives d’ aidesocial eauxhandi capés,dont
la plus importante est un programme communautaire visant a
leur dispenser des soins a domicile et des services
d’ orientation, ont été lancées. Un dictionnaire des signes du
langage par signes aété établi al’intention des malvoyants et
des mal entendants, qui bénéficient par ailleursdedivers cours
deformation.Au Suriname,les pouvoirspublicsontdével oppé
les services éducatifs en faveur des handicapés, en particulier
les enfants, et amélioré les services sociaux qui leur sont
dispensés en formant |e personnel concerné.

271. EnChine,les communautés et les familles jouent unréle
depremierplandans les politiques d’ intégration et de réadap-
tation des handicapés. Ces politiques donnent lieu a divers
projets consistant notamment a distribuer un supplément
d’'iodeacertainsgroupes, asoigner les personnes atteintesde
poliomyélite et a assurer|’ éducation des enfants sourds. Les
pouvoirs publics prétent également attention al’ éducation et
alaformation des enfants et des jeunes souffrant de handi-
caps. En 1998, un programme visant a compl éter |’ aide écono-
mique fournie aux handicapés démunis a été mis au point. En
Malaisie,les pouvoirs publics mettent|’ accentsur les services
deréadaptation communautaires et participentaufinancement
de divers programmes et de la formation des travailleurs
sociaux chargés de la réadaptation des handicapés. Des
programmes communautaires améliorés devraient étre mis en
oeuvre a moyen terme dans tout le pays. Aux Philippines, un
grand projet de prévention et de détection précoce des handi-
caps, en particulier chezles enfants, aété mis en oeuvre dans
le cadre d’ un programme quinquennal de mobilisation sociale
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en faveur des handicapés. Ce projet acouvert une population
deplusde 210 000 enfants. A Singapour, les pouvoirs publics
ont crééun conseil consultatif qui est chargé de formuler des
programmes d’intégration sociale des handicapés. Un code
visant a permettre a ces derniers d’ accéder sans entrave aux
immeubles a été mis en application.

272. A laTrinité-et-Tobago, les handicapésdeplusde 40ans
bénéficient, depuis 1998, d'une pension d'invalidité. Le
Gouvernement subventionnele Centre national des handica-
pés,quileurassure formation professionnelle etéducation.Au
Panama, un accord passé avec les municipalités, qui vise a
permettre aux handicapés d’ accéder sans entrave auxlieuxet
édifices publics en soumettant laconstruction de ces derniers
ades normes précises, est entré en vigueur.

273. En 1998, en Finlande, une proposition de loi visant a
promouvoir I'emploi et la formation des handicapés a été
présentée au Parlement et des programmes destinés a fournir
un emploi auxhandicapés mentauxet adiversgroupesjusque-
la totalement exclus du marché du travail sont mis en oeuvre.
En Irlande, un recensement compl et des besoins des handica-
pés a été entrepris et des mesures spéciales en faveur des
personnes souffrantdehandicapsphysiques,sensoriels et/ou
mentaux sont en cours d’ élaboration.

274. En Allemagne, le Gouvernement a lancé récemment, &
I"échelle national e, un projet type financé par un fonds fédéral
d’indemnisation qui viseaaméliorer d'ici @ 2001 I’intégration
sociale et professionnelle des chémeurs souffrant de lourds
handicaps. Lasituationdesfemmeshandicapées fait elle aussi
I’ objet d’ une attention particuliére et donne lieu a des travaux
derechercheetades colloques destinés arecenser les besoins
spécifiques des intéressées. Les résultats de ces activités
doivent permettre de réorienter les politiques concernant la
question. A Bitburg, un centre européen de réadaptation
professionnelle pour jeunes handicapés doit étre construit. Il
sera concu pourdispenseruneformationprofessionnelle 4250
jeunes des paysvoisins. En 1999, le Gouvernement allemand
aorganisé uneréunioninternational e d’ experts sur les politi-
ques européennes relatives a |I’emploi des handicapés, qui a
formulé des normes minimales concernant |’ accessibilité et
I”aménagement du lieu de travail. Cette réunion a également
recommandél’institution de services d’ orientation et d’ aidea
I"emploi.

275. AucCanada,unestratégie nationaled’ intégrationsociale
des handicapés a donné lieu a de nombreux projets visant a
améliorerleur accés au logement, auxtransports,al’ éducation
et aux communications. Une équipe spéciale, composée de
parlementaires ainsi que de handicapés agissant en qualité
d’ observateurs, s’ est attachée a définir les domaines d’ action
prioritaires.Ses recommandationsont été consignées dansun

rapport intitulé : «Egalitédes droits civiques des handicapés :
lavolonté d’ agir».

276. En République tchéque, le plan national pour I’ égalité
des chances des handicapés de 1998, qui s’ articuleessentielle-
ment autour de I’ éducation, de la formation, de la sécurité
sociale, de la vie familiale et de la culture, témoigne de la
volonté des pouvoirs publics d’ appréhender globalement la
situation des handicapés. Une attention particuliere y a été
accordée al’ éducation intégrée des enfants handicapés. Des
subventions sont versées aux organisations s’ occupant de
personnes atteintesdehandicaps physiques et ades organi sa-
tionshumanitaires.Des abattements fi scauxsont consentisaux
employeurs qui embauchent des personnes dont la capacité
detravail est réduite.

277. En Azerbaidjan, des programmes d’intégration des
handicapés qui visent a développer leurs facultés créatrices
et a les inciter a mener des activités physiques et sportives
sont mis en oeuvre mais ils manquent de moyenslogistiques
et d’ équipements modernes faute d’ un budget suffisant. En
Lituanie, uneloi sur I’ éducation spéciale apermislacréation
de services d’orientation scolaire et de centres sanitaires
spécialisés qui apportent uneaide éducative, psychologique
et sociale aux enfants handicapés ainsi qu’ aleurs parents.La
publication de manuels scolaires pour enfants handicapés est
financée par des fonds budgétaires. Certains établissements
d’enseignement secondaire et supérieur et d’ enseignement
professionnel sont ouverts aux handicapés. L es programmes
d’ enseignement destinés aux mal entendants ont été révisés.

278. Les gouvernements sont nombreux a accorder une
attention particuliére alacréation d emplois pourles handica-
pés. En Chine, un réseau d’aide al’emploi a été constitué en
faveur deces derniers. Aux Philippines, dans quatre régions,
des centres de réadaptation professionnelle dispensent des
services psychol ogiques et uneformationprofessionnelle aux
handicapés et les aident atrouverdu travail en lesrecomman-
dant auprés d’employeurs. En Azerbaidjan, des entreprises
spéciales ont été créées et des quotas institués en leur faveur
dansle cadre de la loi sur la prévention des handicaps et la
promotion de la réadaptation et de la prise en charge des
handicapés.

279. En Australie, plusieurs programmes visent a faciliter
I’accés des handicapés a leur lieu de travail et des services
spécialisés aident ces derniers a se réadapter, a trouver un
emploi et as'y préparer. Le Gouvernement finance toute une
gamme de mesures visant a inciter les employeurs arecruter
des handicapés (subventions salarial es,participationauxfrais
d’aménagement du lieu de travail, etc.) et cherche a intégrer
plusefficacement I’ aidefinanciére, les programmes de réadap-
tation et I'aide a I’emploi en faveur des handicapés. Au
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Canada, un fonds spécial a été créé pour aiderles handicapés
atrouverun emploi et subventionnerleurs organisations. Les
pouvoirs publics ontformul é,auxniveauxterritorial,provincial
et fédéral, une nouvelle initiative d'aide a I’emploi en leur
faveur et ont dégagé une vue commune des questions les
concernant.L’ accésdes handicapés auxservices commerciaux
et I’ aide financiére accordée a ceux qui sont dans les affaires
ou souhaitent devenir travailleurs indépendants ont été
améliorés.

C. Groupesayant desbesoins particuliers

280. Dans la Déclaration de Copenhague et le Programme
d’action, les gouvernements se sont engagés a assurer la
protection des groupes ayant des besoins particuliers et leur
intégrationcompletedansl!’ économie etlasociété. Lesgouver-
nements ont été encouragés a désigner des institutions et
services pour répondre aux besoins sociaux des groupes
vulnérables et défavorisés, renforcerleurs capacités et favori-
ser leur expérience ainsi que leur permettre de participer
activement a la société. Des mesures |égislatives et autres
moyens d’ organisation devaient assurer |’ acces al’ emploi et
aux services sociauxaux groupes vulnérables et défavorisés.
Lesgouvernements étai ent censésintervenirenappliquantles
normes international es concernant les enfants, les jeunes, les
handicapés, les personnes agées, les minorités, les réfugiés et
les migrants.

281. DepuisleSommet deCopenhague,denombreuxgouver-
nements ont appliqué un large éventail de politiques et de
programmes afin d’intégrer lesgroupes vulnérabl es, améliorer
leurconditionetrenforcer|eur participationaudével oppement.
Des actions ont été menées pour réduire les disparités et en
particulierassurerdes chances égal es auxgroupes défavorisés
et vulnérables de maniére qu’ils puissent jouer un réle utile
dans lasociété. Des initiatives ont été prises pourintégrer les
couches marginalisées de la société en leur offrant une meil-
leure protection sociale, en développant les possibilités
d’emploi, en réduisant leur vulnérabilité et en sensibilisant le
public. Des programmes ont été exécutés pour doter les
pauvres et les plus défavorisés de services sociaux, leur offrir
des possihilités de perfectionnement et deformationet renfor-
cerleurparticipation.L’accent aété mis de plusen plussurles
questionsliées auxgroupes vulnérables, danslecontexteplus
large des droits de I"homme.

282. A laBarbade, I’ unedes taches principales du Ministére
delatransformation sociale, de créationrécente,aétédefare
participer davantage les ONGet lesorgani sations communau-
taires & la fourniture de services sociaux. En Bolivie, les
municipalités ont été habilitées afournir des services de soins
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de santé, d’ enseignement ainsique des services culturels ala
population locale. Un mécanisme a été mis en place afin de
distribuerdes fonds publics auxpouvoirs locaux. Un fondsde
compensation a été créé al’ intention des départements dont
le revenu moyen par habitant était inférieur a la moyenne
nationale.

283. Le Gouvernement jamaicain a adopté une approche
communautairedudével oppement fai santintervenirlepartena-
riat entre pouvoirs publics, organisations communautaires,
secteur privéet autres agents de la société civile, ainsi que la
communautéinternational e. Desinitiativesont étélancéespour
renforcer la capacité des pouvoirs locaux, des ONG et des
organisations communautaires en matiere de planification,
d’ organisation,demobilisationde ressources, d’ exécution,de
gestion, de controle et d'évaluation. Le Fonds
d’investissement social de la Jamaique s'inscrit danslecadre
d’ une approche communautaire visant a améliorer lesinfras-
tructures locales.

284. EnLituanie,laloide1996surles services sociauxprévoit
queles pouvoirs publicscoopérentaveclesorganisationsnon
gouvernementales, les communautés religieuses et d’ autres
entités pourfournir des services sociaux. La coalition pour le
partenariat social du district de Kaunas, créée en 1997, ras-
sembl e des représentants des pouvoirs publics et des organi-
sations non gouvernemental es de huit villes et régions. Dans
sa déclaration de politique générale, le Gouvernement surina-
mais a mis |’ accent sur |les groupes défavorisés. Le Ministére
des servicessociauxet du logement concentre ses activitéssur
I”amélioration du bien-étre social des groupes vulnérables, y
compris les personnes agées, les handicapés, lesjeunes, les
familles a faible revenu, |es ménages monoparentaux dirigés
par unefemme ainsi que sur lafourniture de services sociaux
et le développement communautaire. Le Gouvernement acréé
un service de médiation afin de favoriser et de surveiller les
services de sécurité sociale.

285. En Roumanie, le programme social (1998-2000) prévoit
une aide sociale aux groupes vulnérables, dont les familles
nombreuses, les handicapés et les personnes ageées. La
|égislation les concernant a été alignée sur celle de I’Union
européenne. Au Panama, la stratégie d’un développement
humain durable, adoptée en 1998, comporte des programmes
derenforcement du capital humain, d’intégration des femmes
au dével oppement, d’ encouragement a laparticipation popu-
laire, de satisfaction des besoinsde base, d’ appuiauxgroupes
vulnérables, de renforcement de lacapacitéde production des
groupes marginauxet d'intégrationdes popul ationsautochto-
nes au développement.

1. Appui aux familles et aux communautés
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286. Lesfamillesetlescommunautésconstituentdepuissants
moteurs de cohésion et d’intégration sociales. Dans sa stra-
tégie de dével oppement social, I’ Etat prend en comptelerdle
de source principal e de sécurité et de protection social es que
lafamille joue dans la société. Des politiques et programmes
ont été appliqués pour aider la famille a s’ acquitter de ses
fonctions dans la société et le développement. On s'est
préoccupédavantagedel’ égalitéentre hommes et femmes, car
celle-ciestindispensable aubien-étredelafamille.Le bien-étre
des enfants et des femmes, les valeurs familiales et |les compé-
tences parentales ont recu davantage d’ attention. Certains
gouvernements ont axé leurs interventions sur I’amélioration
delasituation financiere desfamilles.D’ autresont alignéleurs
instruments juridiques nationaux relatifs a la famille sur les
normes et instruments internati onaux.

287. En Jordanie, le service de la famille récemment créé au
Ministére du développement social s’ occupe dela protection
de lafemme et de la famille. Le Gouvernement a par ailleurs
formulé une stratégie socialeenfaveurdelafamille.Le Gouver-
nement des Emirats arabes unis aconstitué un fonds matrimo-
nial afin d’ offrir des avantages financiers en cas de rapatrie-
ment des familles a faible revenu. En Libye, une nouvelle
| égislationenmatieredesécurité sociale comportedes disposi-
tions particuliéeres pour laprotection des familles nombreuses
et des familles & faible revenu. A la Trinité-et-Tobago, les
services nationaux de la famille du Ministére des affaires
sociales et du développement communautaire offrent des
services de consultation et de formation aux familles, aux
jeunesdélinquants,auxétablissement scolaires etauxgroupes
communautaires.

288. EnAutriche,lepouvoir fédéraletlespouvoirsrégionaux
et locaux ont lancé conjointement une campagne
d’investissement afin de multiplier les garderies, de fagcon a
permettre aux parents de concilier vie professionnelle et vie
familiale.Gracea cette campagne,20000enfants suppl émentai-
res d’ &ge préscolaire peuvent étre pris en charge. En Répu-
bliquetchéque, le nouveau régimed’ aidepubliqueauxfamilles
s’ occupe particuliérement des familles afaible revenu et |’ Etat
accorde aux familles des subventions pour leur éviter de

tomber en deca du seuil de pauvreté.

289. LaMalaisie aappliqué plusieurs programmes originaux
visant a aider les familles menacées de désintégration. Ces
programmes portaient surdesfoyerspourenfants,des centres
d’ activitépour enfants et familles,des servicesdeconsultation
ainsiqu’ uneaide financiére et des services financiers.Leplan
d’ action national pourlafamille a été formul é pour constituer
des familles stables et fortes. On s’ est attaché en particulier a
renforcer des «partenariats intelligents» entre particuliers,
groupes, organismes publics et privés et société civile. Plu-
sieurs réseaux communautaires ont été créés : équipes de

protection de I’ enfance, comités de bien-étre des jeunes et
centres d’ accueil de jour pour personnes agées.

290. Le Gouvernement australien aaccordé la priorité a des
politiques d’ appui et d’ autonomisation des familles,introdui-
sant une approche globale de lafamille axée sur lafourniture
de services et I’aide au renforcement des familles. Le pro-
gramme de services des relationsfamilialesfinancedes organi-
sations communautaires pour leur permettre de fournir des
services de consultation et thérapie familiale, de médiation
familiale, de préparation au mariage, auxrelationsfamiliales et
de formation aux compétences parentales. Selon la nouvelle
stratégie,|’ Etatseproposed’ améliorerl’ efficacitédes program-
mes d’intervention rapide et de prévention et de fournir des
informations aux prestataires de services, aux familles et aux
communautés. Il est prévu d'intégrer les programmes en place
atous les échelons des pouvoirs publics et de renforcer les
partenariats entre le monde des affaires et les communautés.
D’autres initiatives importantes concernent les soins aux
enfants et |’ élargissement des options en matiére d’ emploi et
de formation.

2. Minoritésethniques et migrants

291. Les minorités, populations autochtones, migrants,
réfugiés et personnes déplacées sont particuliérement exposés
alapauvretéetal’ exclusion sociale et doivent faire |’ objet de
mesures spéciales de protection sociale. Le Programme
d’action a engagé les gouvernements a oeuvrer en faveur de
I"intégration et de la participation sociale des minorités, en
s’ attachant notamment au respect de la diversité culturelle et
des droits fondamentaux des groupes nationaux, ethniques,
religieux et linguistiques. Le droit de participer a la prise de
décisionsdelasociété pluslargealaquelle elles appartiennent
tout en conservant leur identité culturelle a été garanti aux
minorités.Les moyensmis en oeuvre pourintégrerlesintéréts
et les besoins des minorités étaient la consultation avec les
groupes minoritairesauxstades critiquesdu processusdeprise
dedécisions,lacréation de conseils informels,ladécentralisa-
tion et I"autonomie locale (voir E/CN.4/Sub.2/1997/18).

292. LeProgramme d’ action demandait en outre auxgouver-
nements d’ oeuvrer en faveurdelaprotectionetdel’ intégration
des populations autochtones. Les Etats Membres se sont
engagés a sauvegarder et a développer leur identité et leur
culture autochtones tout en leur permettant de participer aux
décisions intéressant directement |leurs sociétés, notamment
I’amélioration des possibilités d’emploi et de |I'accés aux
servicessociaux. llrestebeaucoup afaire pour assurer intégra-
lement la protection de I’identité et la défense des droits
fondamentauxdes popul ationsautochtones, mais on observe
al’ échelle mondiale une prise de conscience de leurs probl é-
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mes. Plusieurs Etats Membres ont adopté des lois et lancédes
initiatives dans certainsdomaines, dont la propriété fonciére,
I’ éducation et les questions linguistiques.

293. Le Gouvernement canadien a pris des initiatives pour
améliorerlasituationdes popul ations autochtones,en particu-
lier en favorisant leur participation ala société, dans le cadre
d’'un nouveau plan d’action national intitulé «Gathering
Strength». Ce plan concernelamiseen place d’ un partenariat
entre |’ Etat et | es popul ations autochtones, en reconnai ssant
leurs coutumes, leurs formes traditionnelles de gouvernement
et leurs langues locales, afin d’améliorer généralement leurs
conditions de vie. Le Gouvernement argentin a pris des
mesures pour renforcer les communautés autochtones gréace
a |"éducation et au renforcement des capacités au niveau
communautaire et a la création d’'un institut national des
affaires autochtones. Les droits des populationsautochtones
al’ éducation, alapropriété et alaparticipation alagestion des
ressources locales sont garantis par la Constitution. Le
Gouvernement panaméenaadoptéunestratégiededével oppe-
ment humain durable prévoyant des programmes d aide
économique aux groupes vulnérables, y compris les popula-
tions autochtones. En 1997, unterritoire administratif spécial
a été créé pour le groupe autochtone des Ngobe-Bugle. En
Bolivie, un vice-ministére des affaires autochtones a été créé
pour accorder des titres de propriété sur les terres communau-
taires, reconnaitre | es territoires autochtones et dispenser un
enseignement dans les langues autochtones. Le Conseil des
peuplesautochtones aservi d’intermédiaire au Gouvernement
pour consulter |es groupes autochtones.

294. Le Gouvernement tchéque a adopté des initiatives
spéciales en matiere d’enseignement et de promotion de
I"emploi en faveur des membres de la minorité rom. Ce groupe
aétégravement touché parlapauvreté et lechémageet est en
marge de la société tchéque. Le Ministére de |’ éducation, de
lajeunesseet des sports a créé une commission consultative
spéciale chargée des questions d’éducation ethnique. De
méme, le Gouvernement espagnol amis surpiedun programme
de développement en faveur des Gitans afin d’améliorer la
situation et I'intégration sociale de ce groupe. En Ukraine, la
réinsertion des Tatars de Crimée reste le principal probléme
d’intégration sociale. Des mesures ont été prises pour régler
les problémes de nationalité,d’ éducation et de sauvegarde de
leur culture et de leurlangue autochtones. Le Gouvernement
chinois a augmenté I’aide financiére et les investissements
dans les infrastructures des zones habitées par des minorités
ethniques indigentes et a mis en place des programmes de
sauvegarde des cultures et des langues des minorités. En
Ethiopie, la politique culturelle national e (1997) a été adoptée
pour défendre I’identitéet les droits des minorités et favoriser
leurparticipation alasociété. EnMalaisie,lanouvelle politique

économique et la politique dedével oppement national visent
aassurer|’unitéde plusieurs groupes ethniques. La politique
nationale de bien-étre social porte sur les problémes et les
besoins de particuliers et de groupes et vise a les aider a
s'intégrer alavie économique et sociale.

295. Laprotection sociale desimmigrants et des travailleurs
migrants exige |’ adoption de politiques d’intégration ciblées
et globales. Les gouvernements doivent veiller a ce que les
migrants, en particulierles travailleurs migrantsetles membres
deleurfamille,soienttraités avec équité et sans discrimination,
notamment pour ce qui est du respect de leurs droits fonda-
mentaux, del’ accésauxpossibilités économiquesetdel’ égalité
en matiére de services sociaux, en particulier|’ éducation et les
soins de santé primaires. La Convention internationale sur la
protection des droits de tous les travailleurs migrants et des
membres de leur famille fait obligation au gouvernement du
pays d’accueil de veiller ace que les travailleurs migrants ne
fassent pas |’ objet d’ un traitement moins favorable que celui
des nationauxdu pays. L’ application des instruments interna-
tionauxrelatifs ala protection des migrants n’ atoutefois guére
progresse et il subsiste des problémes deviolation des droits
de I’homme des migrants. Dans de nombreuses parties du
monde, les réfugiés et les migrants ne recoivent pas une
protection sociale suffisante et sont victimes de discrimina-
tion.

296. En Finlande, la loi sur I’intégration des immigrés et
I”accueil des demandeurs d’ asile, adoptée en 1999, prévoit le
bénéfice d’ une éducation de base et d’ une formation afin de
faciliterlatransition etl’intégrationdanslasociétéfinlandai se.
Afin d’améliorer |’ accés des travailleurs étrangers a I’emploi
et leur participation alasociété, le Gouvernement allemand a
adopté unvaste programme d’intégration sociale. Le pouvoir
fédéral, les Lander, |les pouvoirs locauxainsique des groupe-
ments communautaires fournissent une assi stance sociopsy-
chologique auxmigrants, organisental eurintention des cours
de langues, dispensent une formation professionnelle et
organisent des programmes de formation a |'intention des
femmesmigrantesainsi quedesprogrammesd’ améliorationdes
relations de voisinage.

297. Le Gouvernement portugais a créé en 1996 un Haut
Commissariatal’immigrationet auxminoritésethniques,chargé
de faciliter I'intégration sociale et I’ emploi des migrants et des
membres des minorités. Le Conseil consultatif pour les ques-
tions d'immigration s’ est employé a améliorer I’accés des
migrants a lavie politique nationale. Le Gouvernement suisse
aadoptéunpland’ action afin de s’ attaquer auxproblémes des
migrantes, notamment aux problémes de la violence et de
I”exploitation sexuelle.
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298. En Azerbaidjan,unepersonnesur sept est un réfugié ou
une personne déplacée. Le marché du travail se ressent
fortement du nombre élevé de réfugiés. Le Gouvernement ne
disposepas des moyens nécessaires pour suivre les activités
des migrants et des travailleurs migrants. Un nouveau pro-
gramme de gestion des migrationsaété appliqué avec |’ appui
de I’ Organisation international e pour les migrations.

299. LeParlement estonienaadoptéenjuin 1998undocument
surlapolitiqued’intégration de laRépubliqued’ Estonievisant
a créer la version estonienne d’une société multiculturelle
marquée parl’individualité,un vaste terraind’ ententeetlerle
central delaculture estonienne.Le Gouvernement fait état de
la séparation des deux communautés existant en Estonie et
signale que des efforts sont déployés pour intégrer les non-
Estoniens ala société estonienne.

3. Réfugiés et personnes déplacées

300. Les gouvernements se sont engagés a assurer une
protection sociale et une aide aux réfugiés et aux personnes
déplacées ainsi qu’a respecter leurs droits fondamentaux,
conformément aux accords internationaux. La montée de la
violence, les violations des droits de |’ homme et les conflits
ethniques ont entrainé une augmentation du nombre de
personnes déplacées al’intérieur de leurpays. Larégression
économiqueaégalementeupoureffetd’ intensifierlestensions
entre groupes sociauxet ethniques, mettant arude épreuve la
cohésion sociale, plusieurs pays comptant de plus en plusde
travailleurs migrants et de réfugiés. Le nombre de réfugiés et
de personnes déplacées al’intérieurdeleur pays a augmenté
dans les pays en transition d’ Europe orientale et dans I'ex-
URSS a cause du déclin de |’ économie, du chémage et des
conflits armés qui ont éclaté dans la région. L’ Afrique est
également aux prises avec des problemes de réfugiés et de
personnes déplacées a causede conflits et dela détérioration
delasécurité dans certaines zones. La situation des réfugiés
s’ estamélioréeen Asie, ou laplupart des pays ont connu une
réduction des tensions et des conflits armes.

301. Dans plusieurs pays, des politiques et programmes
visant expressément I’ intégration ont été rendus nécessaires
par les conflitsinternes et la guerre. En Croatie, le Gouverne-
ment s’ est concentré sur laremiseen état des infrastructures
matérielles nécessaires aux organismes publics et sur le
logement dans les zones particuliérement ravagées par la
guerre. Au Mozambique, laprioritéest aléealaprotection des
groupes défavorisés, en particulier des personnes déplacées
etdesinvalides deguerre, des rapatriés et des soldats démobi -
lisés. Le Gouvernement a créé la Commission nationale
d’intégration sociale, qui est chargée de laréinstallation des
groupes victimes delaguerre. Le réseau de protection sociale

élaboré par e Gouvernement comporte des programmes de
fourniture devivres subventionnés, un fonds spécial pourles
médicaments ainsi qu’ un fonds scolaire. L'Institut national
d’aide sociale a été créé pour exécuter des programmes
d’ assistance sociale et favoriser I’emploi.

D. Conclusion

302. Les rapports des gouvernements montrent clairement
quel’intégrationsocial ereprésenteun objectif particulierement
complexe.L’ élargissementdel’ espaceéconomiquepermetbien
souvent de mieuxintégrerlesdiversgroupesdelasociétémais,
au cours des cing derniéeres années, lalenteur de la croissance
économique et du développement dans certains pays et le
déclin économiquedansd’ autres ont constitué les principaux
obstacles a I’intégration sociale. L es personnes vivant dans
la pauvreté se trouvent marginalisées, sans guere de moyens
de participer pleinement au fonctionnement deleur société.Le
chémagen’ a pas seulement pour effet de plonger les particu-
liersdans la pauvreté,il bouleverseaussiles liensdes réseaux
sociaux noués grace aux lieux de travail. Le chdmage et la
pauvreté réduisent les chances des enfants de recevoir une
éducationet de participer pleinement auxprocessus communs
de socialisation.

303. Labaisse desrecettes publiques, a cause d’une faible
croissance économique, de décisions de réduire les dépenses
publiques ou de I'incompétence de I’ administration fiscale, a
pour effet de réduire la capacité des gouvernements
d’appliquer des politiques et programmes de promotion de
I"intégrationsociale.ll n’empéche que de nombreuxgouverne-
ments ont promulgué des lois, créé de nouveaux services
publics et appliqué des politiques et programmes afin de
rassembler |es communautés, de permettre auxhandicapés et
auxpersonnes agées de participer pleinement auxactivités de
leur société, deréduire ledénuement,d’ éliminerles discrimina-
tions, d’assurer une protection sociale et de renforcer la
compréhension et le respect mutuels. Plusieurs pays ont
adopté résolument des normes internationales de promotion
del’intégration sociale convenues dans le cadre du systeme
desNationsUniesoud’ organisationsrégional es.Laréalisation
de ces objectifs sera considérablement facilitée si I'on y
consacre davantage de ressources et si I’on utilise plus
efficacement les ressources des programmes de promotion de
I’intégration sociale.

304. Ladémocratisation a contribué a offrir aux populations
des possibilités de participeralaprisedes décisionstouchant
laconduite des affairespubliqueset|’ application de politiques
lesintéressant. Letransfert du pouvoir politique,ladécentrali-
sation de |’ administration et |e développement des pouvoirs
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locaux et municipaux ont été a I'origine d’une plus grande
intégration sociale. L’ adoption de I’ un des moyens susmen-
tionnés a permis de résoudre des conflits entre groupes
ethniques et religieux dans certains pays. Le fait que ces
conflitsperdurentdansplusieurs paysmontrebienl’ incapacité
decesapprochesdeconcilierlesrevendications opposées des
parties en présence. |l faut élaborer de nouvelles conceptions
et approches si I’on veut éviter la violence généralisée,
d’'importantes pertes matérielles et en vies humaines ainsi
qu’ une détérioration catastrophique du bien-étre humain.

305. Dans plusieurs pays, |e progrées del’intégration sociale
passe par I’élimination et la réduction des conflits entre
groupes de chaque société. Laconcurrence pourlarépartition
des ressources et des avantages de |’ action des pouvoirs
publicsest parfois al’ originedes divisions.Dansd’ autrescas,
des conflits surgissent au sujet du contréle des instruments
du pouvoir. Les conflits ouverts recouvrent parfois lamémoire
collective d’anciennes conquétes et d'injustices passées,
inscrites tantét dans I’ histoire, tantdt dans les mythes et
légendes. La quéte d’identité a I’intérieur de groupes plus
petits que I’ Etat-nation a rendu d’ autant plus difficiles les
taches de I'intégration sociale. Celles-ci ont détourné
I’ attentionetlesressources des aspects positifsdudével oppe-
ment social auprofit delarecherche du réglement des conflits,
delareconstruction d’ infrastructures matériellesdétruites, du
relévement de populations déplacées ou réfugiées et du
rétablissement de la paix. Si I’on veut éviter des conflits a
I”avenir,il fautaccomplird’importantestachesdedésarmement,
d’instauration delaconfiance entre des parties profondément
divisées,dereconstruction et de développement ainsiquede
mise en place de mécanismes institutionnels. De vastes
campagnes de sensibilisation peuvent étre utiles a cet égard.

306. L’'un des faits nouveaux les plus encourageants du
développementde laparticipation popul aire augouvernement
et a la société a été le renforcement des institutions de la
société civile. Celles-ci permettent a la population d’ oeuvrer
deconcert ala poursuited’ intéréts communs, d’ agir indépen-
damment des pouvoirs publics et de mettre le hola aux abus
commis par les pouvoirs publics.

307. Les gouvernements ont fourni des comptes rendus
détaillés d’initiatives générales prises pour intégrer divers
groupes sociaux al’ activité économique et sociale. La quasi-
totalitédes payssesont préoccupés des enfants etdesjeunes,
des personnes agées, des handicapés et des personnes ayant
des besoins particuliers. La famille est souvent considérée
comme une institution précieuse dans cesinitiatives.

308. La communauté internationale s’est intéresseée de
nombreuses maniéres au reglement des problémes
d’intégrationsociale.Lesconférencesdusystéeme des Nations
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Unies ont fourni encouragement, connaissances et normes, a
défaut deressourcesimportantes.L’ Organisation des Nations
Uniesetles organisationsrégionales ont contribué amettrefin
alaviolence et ainstaurerlapaixdans plusieurs cas. Dansdes
cas beaucoup plus nombreux, si les ressources avaient été
suffisantes, lacommunauté internationale aurait pu agir plus
résolument pourmettrefin ades conflitsinternes.Les activités
enfaveur des personnes déplacées et des réfugiés ont égale-
ment péti d’ un manquederessources. Sielle faisait preuve de
davantage de détermination, la communauté internationale
pourrait faire beaucoup plus pour intégrer les personnes
touchées parlesconflitsdans|eur société et surtout,empécher
que les mécontentements et |es désaccords dégénérent en
guerre déclarée et en destruction.

V. Mobilisation et utilisation
desressour ces en faveur
du développement social

A. Initiativesnationales

309. Lamobilisationdesressources,national esetextérieures,
leur affectation et leur utilisation judicieuse sont indispensa-
bles alaréalisation des objectifsfixésal’issuedu Sommet.Les
participants avaient mis en avant la nécessitédefaire appel a
diverses sources de financement et d’ entrouver de nouvelles
—d’origine publique aussi bien que privée — et de veiller ace
qu’elles soient correctement utilisées, et avaient en outre
soulignél’importancedelacoopération national e etinternatio-
nale a cet égard.

310. Lesfacteurs quelesgouvernements ont examinés pour
déciderdu volume del’impositionetdubudget etdel’ affection
des ressources entre les activités concurrentes vont bien au-
dela de ceux qui concernent le développement social. Le
montant des dépenses publiquesréservées au dével oppement
social aétéfixé aprés quetousles paysont longuement étudié
la gravité des problémes, lacontribution financiére du secteur
privé a leur réglement et lapossibilité d’ une intervention du
secteur public, entre autres. En conséquence et comme |'on
pouvait s’y attendre, le volume des ressources que les Etats
allouent au développement social et |'affectation de ces
ressources aux différentes composantes des dépenses publi-
ques en faveur du développement social font ressortir des
différences considérables entre les pays.

1. Mobilisation desressources

Fiscalité



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

311. Depuis 1995, le Gouvernement australien a apporté un
certain nombre de modificationsa ses politiques économique
et sociale afin derationaliserlamobilisation et |’ utilisation des
ressourcesdestinées audével oppementsocial. Lerégimefiscal
aété réformé de fagon a maximiser la création d emplois et les
tauxd’imposition sur lerevenu ont été réduits. Le secteurdes
entreprises et le secteur communautaire se sont fermement
engagés a mobiliser des ressources en faveur du dével oppe-
ment social. Le nouvel impét sur les biens et les services
devrait permettre d’ accroitre et de stabiliser les recettes des
Etats et des territoires et donner a ces derniers les moyens
d’ assurer les services communautaires essentiels, tels queles
services hospitaliers,les services d’ urgence et les écoles. En
Colombie, les réformes fiscales devraient se traduire par un
accroissement des ressources allouées aux soins de santé,
pour lesquels les contributionsobligatoires ont été majorées.
L’ Etat acréé un fond de solidarité pour financer les services
destinés aux peuples autochtones, aux personnes déplacées
et aux autres groupes marginalisés. Les Gouvernements
arménien, colombien, nigérian et zambien ont indiqué qu'ils
avaient pris des mesures pour élargir I’ assiette de I'impot et
rendre plus efficiente I’ administration fiscale. A Madagascar,
d’importantes réformes fiscal es ont été mises en ceuvre, mais
lapart des recettes par rapport auxdépenses n’ apas augmenté
de maniére notable en raison delafaibl esseinstitutionnelle du
Gouvernement en matiére de gestion fiscale.

312. Lesgouvernements de plusieurs paysen transition ont
annonceé qu’ils étaient passés d’'un systeme d’impdts directs
aun systeme d’ impdts indirects, et qu'ils comptaient sur une
augmentation des recettes provenant des taxes sur la valeur
ajoutée et des droits d’accise. En Arménie et en Lituanie, les
impotsindirects sont désormais laprincipal e sourcederecettes
publiques.

313. L’Australie, I’ Allemagne, les Pays-Bas, |e Luxembourg
et le Portugal ont mis en train des réformes fiscales. Les
Gouvernements de ces pays ontindiqué qu’ils avaient intro-
duit des mesures de dégrévement fiscal pour améliorer la
situation financiére des familles et alléger la charge que
représente I’ éducation des enfants. Entre autres mesures
d’incitation au travail et a |’ épargne, le seuil du revenu en
fonction duquel sont versées les allocations familiales a été
relevé (Australie) et lafiscalité et le systéme de protection
sociale ont été davantage harmonisés avec I’ emploi.

Nouveaux schémas de financement

314. Pouraccroitreleursressourcesetréduirelessubventions
versées auxgroupes les plus nantis dela population, certains
gouvernementsontexplorédenouveauxmoyensd’ obtenirdes
fondsen faveurdes services sociaux. Laredevance—qui exige

de I' utilisateur le paiement direct d’ une partie, généralement
faible, des colits — est une méthode de plus en pluslargement
acceptée. Le Gouvernement zambienacommencéd’y recourir
danslecas decertainsbienscollectifs,al’ appuidesastratégie
de mobilisation des ressources. Les redevances devraient
encourageruneutilisationresponsabl e des ressources naturel -
les et contribueralaréduction des gaspillages. Le Gouverne-
ment éthi opienareconnuqueles mécanismes derecouvrement
des colts pouvaient aider a alléger la charge financiére qui
pese sur les pouvoirs publics. En Jamaique, le recouvrement
et le partage des colits devraient permettre d’améliorer la
qualitédes soins du fait d’ une meilleure gestion des services
publics et de I’ accroissement des recettes. En Gambie, on
s’ attend a ce que les mécanismes de recouvrement des colts
mis en place dans le secteur de la santé et celui del’ éducation
permettent d amortir certains colts et d élargir |’acces aux
services de santé. En Bolivie, les accords definancement ont
facilitéunerépartitionpluséquitabledesressources publiques.

315. Dans beaucoup de pays en développement, | e préléve-
ment deredevances pour |’ utilisation des services sociauxest
sujet acontroverse. Le Gouvernement philippin afait ressortir
que les projets de développement social, contrairement aux
projets économiques, sont général ement associés alacréation
de biens collectifs et qu'il est en conséquence difficile de
recouvrer latotalité des codts. Le Gouvernement jamaicain a
fait état de problémes|liés a |’ introduction de redevances, au
premierrang desquels il faut citer des insuffisances en matiére
de recouvrement. En Gambie, les droits d'utilisation sont
beaucoup trop faibles pour compenser le colt des médica-
ments et lerecouvrement des codits pourrait limiterl’ acces aux
services sociaux, ol lapénurie est généralisée. En Ethiopie, les
ménages qui luttent quotidiennement contre la misére ne sont
pas disposés ainvestir dans le secteur de |’ éducation ou des
soins de santé, d’ou la sous-utilisation flagrantedes installa-
tions publiques élémentaires qui font payer des redevances,
aussi minimes soient-elles. Les droits d’ utilisation peuvent
ainsi empécher les plus pauvres d’accéder aux services
essentiels.

316. Dans de nombreux pays développés a économie de
marché, les services sociaux sont financés par les recettes
fiscales. En Finlande, les services sociaux et sanitaires sont
accessibles a tous ceux qui en ont besoin, moyennant des
redevances modiques. En moyenne, I’ Etat paie un quart des
dépenses liées aux services de santé par e biais des subven-
tions versées aux municipalités, et lamoitié des dépenses en
matiére d’ éducation.

317. Les gouvernements d’un grand nombre de pays en
développement ont rapporté que le secteur communautaire et
le secteur privé participaient de plus en plus ala prestation et
au financement des services sociaux. A la Trinité-et-Tobago,
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laparticipationcommunautaire alaplanification et alaconcep-
tiondes programmesacontribué alaréduction des gaspillages
carles objectifs sont mieux ciblés. En Mauritanie, laparticipa-
tion communautaire au financement etalagestion du systeme
de soins de santé joue un réle majeur dans larestructuration
decesecteur. Au Nigéria,les activités a caractére communau-
taire sont indispensables al’amélioration de laqualité et ala
réduction des colts des services. En Gambie,lesavantagesdu
financement communautaire sont clairement reconnus.

318. AuPakistan,leFondsd’ éliminationde la pauvretéaété
constitué en société sans but lucratif. Agissant comme une
banque de gros pour la création de petites entreprises, le
Fonds entend financer la mise en place d’infrastructures a
I”échelle locale, au service de |’ organisation communautaire.

319. Dans certains pays, la terre, le travail et I’ équipement
sontlesressources dont lacommunautédi sposepourfinancer
les services sociaux. Ainsi, au Bhoutan, le travail des parents
et leurs contributions en nature a la construction et a
I” entretien des écoles communautaires permettentdefaireface
auxbesoins croissants en matiére d’ éducation. Dansd’ autres
pays en développement, les associationsde parents d’ éléves
jouent un réle essentiel dans I’ apport de ressources suppl é-
mentaires et les pouvoirs publicsaident les organisationsnon
gouvernementales locales a coordonner et financer leurs
projets. En Argentine,depuis 1995,les ressources communau-
taires servent a |I’achat de matériels pédagogiques et a la
construction d’infrastructures.

320. Les organisations non gouvernementales cooperent
souvent avec lespouvoirspublics pour énoncer des program-
mesettrouverdes capitaux. En 1998,le Gouvernementlituanien
a mis en place un programme triennal au titre duquel des
subventions proportionnelles étaient versées aux ONG a
I” appui des projets concernant les services sociaux et la mise
en valeur des infrastructures. Au Japon, le Gouvernement a
financéahauteur de 50 % au maximumles projets de dévelop-
pement social entrepris par des ONG. Le Gouvernement
roumain apoursapart adopté en 1998 un programme anal ogue
afin de subventionner partiellement certains projets dedéve-
loppement social menés par des ONG.

321. Le Gouvernement du Luxembourg a indiqué que les
dépenses sociales étaient de plus en pluslargement financées
par le budget de I'Etat, et non plus par les assurés et les
employeurs,comme par le passé. Pour conserver aux entrepri-
ses leur compétitivité en maintenant les colts sociaux a un
niveau peu élevé,il a été fait appel au budget national afin de
financer toutes les mesures d’innovation sociale, telles que
I”augmentation des allocations familiales, I'introduction du
congé parental et les aides aulogement, en sus des frais déja
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couverts parleGouvernement (soinsdesanté, indemnitéspour
charges de famille, pension de vieillesse).

322. Dans de nombreuses économies en transition, les
services sociaux autrefois assurés par les entreprises ont été
progressivement supprimés apreés la privatisation, et pris en
charge par I’ Etat. En Ouzbékistan, le Gouvernement est désor-
mais responsabl e des établissements préscolaires auparavant
administrés par les entreprises, garanti ssant ainsilafiabilitéde
services queles entreprises peuvent difficilement continuera
financer.

323. LeGouvernement du Lesothoaindiquéqu’il s efforgait
amobiliserdes ressourcesd’ originenationale avant tout, bien
qu'il ait pris des mesures pour s'assurer |’ aide de donateurs
étrangers. Le Gouvernement gambien a fait savoir que, en
termes réels, le volume des ressources disponibles pour les
services sociaux, en particulier pour le secteur de la santé,
s’ était contracté au fil des ans. En Colombie, I"augmentation
des ressources allouées a un secteur (la santé) a da étre
contrebal ancée par |aréduction des ressources allouées a un
autre (I’ éducation). A Madagascar, malgré la réforme de la
fonctionpublique,lesmesures déployées parle Gouvernement
n’ont pas suffi a mettre en place les services debase, et | e gel
desrecrutements paradoxal ement concourant aunepénuriede
main-d’ cauvre reste une source de difficultés. La Tunisie
s’ emploie aaméliorerle mécanisme d’ investissements soci aux
afin d’assurer larentabilité des dépenses sociales.

2. Utilisation desressour ces

Affectations desressources
dansles budgets nationaux

324. Lesdépenses sociales des gouvernements sont consa-
crées en partie aux biens et services collectifs et en partie ala
réalisation des objectifs fixés en matiére de répartition des
revenus. Le pourcentage du PNB alloué aux dépenses publi-
ques et le pourcentage du total desdépenses publiques alloué
aux dépenses sociales augmentent proportionnellement a
I”accroissement du revenu par habitant. Les dépenses par
habitant dans les secteurs sociaux et les crédits budgétaires
nationaux varient considérablement d’ un pays a un autre.

325. LeGouvernement allemand aannoncéqu’il préparait un
«budget social» détaillé, qui ferait la synthese de toutes les
prestationssocial es offertes auxcitoyens et de lamaniéredont
ellessontfinancées, et qui contiendrait enoutredes prévisions
amoyen terme. Dansles budgets sociaux, les prestations sont
répertoriées par institution fournissant le service social en
question (assurance-mal adie ou cai ssederetraite, par exemple)
et par fonction (couverture desrisquesliésalavieillesse, ala
maladie ou au chémage). Le montant et I’ origine des fonds
alloués alaprotection social e serépartissent entre les recettes
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fiscales et les contributionsversées par les particuliers ou les
soci étés.L esdépensesliéesauxprestationssocialesannuelles
sont exprimées en pourcentage du produit national brut afin
quelapart des prestati ons social es refletelapart des dépenses
de protection sociale dans |’ économie.

326. Le Gouvernement australien reste déterminé afinancer
le développement social en faisant appel essentiellement au
budget alloué aux biens et services collectifs de base, et &
fournir et maintenir des filets de sécurité social e équitables et
efficacespouraiderceuxdont les besoins sont lesplusgrands.
Pour garantir une utilisation efficace et efficientedes ressour-
ces de |’ Etat,un programme de réforme de la politique budgé-
taire a été mis en train. L’ assainissement des finances publi-
ques, la réduction du chémage et une politique équitable en
matiére de distribution desrevenus: telles sont les priorités
du Gouvernement suédois. L'important déficit budgétaire
enregistré au milieu des années 90 a rendu nécessaire la
compression des dépenses dans un certain nombre de domai-
nes. Pour éviter de causer des souffrances inutiles dans
certainsgroupesdelapopulation, leGouvernementafait valoir
gue ces compressi onsseraient supportées par |’ ensemble des
citoyens. Parallélement aux réductions de dépenses, le cycle
budgétaire a été réformé de fagcon a permettre un meilleur
contrdle des dépenses publiques.

327. Au Canada, ou les déficits sont nuls et ou |le budget
national enregistre méme de modestes excédents, les restric-
tions imposées ces derniéres années ont commenceé a porter
leurs fruits, la souplesse budgétaire ainsi acquise autorisant
a se préoccuper des impératifs sociaux. Si les restrictions
budgétaires ont dans bien des cas compromis les programmes
sociaux, elles ont donné aux dépenses de I’Etat une base
durable et ont permis de commencer ainstaurer un systéme de
réinvestissement social rigoureuxet sélectifenfaveurdesplus
démunis.

328. Dans les pays développés comme dans les pays en
développement, la masse des salaires des fonctionnaires a
absorbé une grande partie des dépenses publiques liées aux
services sociaux. On a constaté que |’ emploi excessif dansle
secteur public était un moyen plusdurablequelesrestrictions
salariales de réduire lamasse salariale dans le secteur privé;
I’Etat pourrait voir se redresser sa situation financiére et
dégager ainsi des fonds en faveur de programmes sociaux
prioritaires. Cependant, a court et a moyen terme, les autres
colts sesont accrus du fait que de nombreuxgouvernements
ont eu averserdesindemnités auxfonctionnaires licenciés.Le
résultat net a pu étre positif ou négatif.

329. Denombreuxpaysendéveloppement ontindiquéqu’ils
s’ étaient efforcés, en dépit de difficultés économiques, de
maintenir, voire d’ accroitre les dépenses social es. Entre 1995

et 1998, le Gouvernement malienaalloué en moyenne 23% de
son budget aux secteurs sociaux; la part du budget réservée
aux subventions en faveur des services sociaux de base est
passée de 12 % & 13 %.En Zambie, |’ Etat aallouéen moyenne
35 % de son budget aux secteurs sociaux depuis latenue du
Sommet, et la part des crédits alloués aux besoins humains
essentiels est passée de 6,7 % a 12 % du budget total entre
1995 et 1996. Les Gouvernements dela Zambie et du M ozam-
bique ont mis en avant les mesures qu’ils ont adoptées pour
accroitre latransparence de I’ établissement du budget.

330. Aux Philippines, en 1995-1997, |e volume des dépenses
publiques pour les services sociaux debaseest passéde 15,7
% a 16,4 % des dépenses totales, maisil a été impossible au
Gouvernement de maintenir cerégime apres lacrisefinanciére.
Dansplusieurs pays en développement, la part des dépenses
budgétaires totales consacrée au développement social était
supérieure alamoyenne : alaBarbade, en 1995-1999, plus de
45 % du budget national était alloué a I’ éducation, ala santé
(notamment auxservices de santé enmatierede reproduction),
auxameénagements ausage collectif, al’ approvisionnementen
eau et al’ assainissement; en Bolivie, en 1995-1998, la part du
PNB et la part du budget national allouées aux dépenses
sociales sont passées de 9 % a 13 % et de 36 % a 47 %,
respectivement; en Colombie, la part du PIB allouée aux
dépenses sociales a presque doublé entre 1990 et 1997,
atteignant 15 %.

331. LeJapon et Singapour ont donné une grande prioritéa
|” affectationdesressources pourl’ éducationet auxinvesti sse-
ments publics a grande échelle aux fins de la formation du
capital humain. Danscesdeuxpays, lapolitiquede dével oppe-
ment social est caractérisée par les efforts soutenus qui sont
déployéspourconjugueral’ austéritéfinanciére(concentration
des dépenses publiques en matiére de services) un rendement
social optimal.

332. Confrontésauxproblémesduvieillissementdelapopul a-
tion, del’ évolution de la structure familiale, de I’ urbanisation
et duchdmagepermanent dans de nombreuxpays dével oppés
a économie de marché, les Gouvernements du Japon et de
Singapour ont remis a plus tard I’ augmentation des crédits
budgétaires alloués ala protection sociale, en particulier ala
sécurité sociale.Les indemnités de chémage et les politiques
d’'intervention surlemarchédutravail exigentdes subventions
importantes, qui varient selon les pays.

333. Lesprincipes de base de la politique sociale suivie par
chaque nation ontdonnélamesuredes dépenses sociales.Les
gouvernementsdes paysnordiquesontfaitressortirdansleurs
rapports le caractére universel des politiques d’ aide sociale.
En Finlande, ledroit aun revenu de base minimal a étéintégré
alaConstitution de 1995. Laredistributiondes revenus par le
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biais d’un baréme progressif dimposition sur le revenu
relativement élevé et les transferts substantiels de revenus
d’un groupede la population a un autre sont caractéri stiques
delapolitique sociale finlandaise. La Suédeamis I accent sur
I’importancede |’ acces universel auxservices sociaux, tout en
insistant sur le fait qu’il n’est plus question d’ emprunter de
I”argent pour financer de nouvelles dépenses d’ aide sociale.

334. L’éducationdebaseet les soinsde santé primaires sont
des composantes importantes des budgets sociaux. Les
Gouvernements gambien, éthiopien et malien ont indiqué que
les dépenses en matiere d’ éducation de basesont unepriorité
évidente puisque leurs pays n’ont pas encore atteint les
niveaux d’inscription quasi universels dans |’ enseignement
primaire et dans I’ enseignement secondaire. Les ressources
consacrées auxservicesessentiels (éducation de baseet soins
desantéprimaires)sont souvent considérées commedes biens
collectifs ou tutélaires dont I’ utilisation a des conséquences
directes sur la lutte contre la pauvreté et le développement
humain.

335. Plusieursgouvernements,africainset sud-asiatiquesen
particulier, ont fait observer dans leurs rapports que
I’ enseignement supérieur est fortement subventionné tandis
que |'enseignement primaire manque de ressources. Les
dépenses par étudiant au niveau universitaire sont plusieurs
fois supérieuresauxdépenses par élévedansleprimaire.Dans
de nombreux pays d’ Afrique, la part des dépenses publiques
totales allouée al’ enseignement supérieur est plusimportante
quedansn’importequelle autrerégiondumonde.Cesdéficien-
ces sont amplifiées par I’ incapacité des Etats dotés depeu de
ressourcesd’ assumer les co(ts croissants du dével oppement
des activités de sensibilisation de |a population.

336. Dansle domaine des soins de santé, les fonds ne sont
pas toujours investis dans des programmes concrets et utiles,
tels queles services d’ obstétrique et de soinspréventifs, mais
finissent par étre utilisés pour financer des soins curatifs
Onéreux.

337. LesGouvernementsgambienetnigérianontsignaléqu’il
leur était difficile d’assurer un équilibre correct entre les
dépenses d’ équipement etlesdépenses de fonctionnement en
raison du niveau souvent insuffisant des crédits alloués ala
gestion et al’entretien au titre du budget national .

Utilisation efficace et effective des ressour ces

338. Les Gouvernements allemand, australien, canadien,
danois, finlandais et suédois ont indiqué que, bien que les
services sociaux financés par des fonds publics restent
importants pour leurs politiques de dével oppement social, ils
continuent arechercher des moyensd’ accroitre I’ efficacitéde
la prestation des services. En Australie, le Gouvernement a
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décidé de passer de la comptabilisation sur la base de la
gestion ala comptabilisation sur la base de |’ exercice dans le
secteur public afin d’obtenir des rapports et des pratiques
comptables qui ressemblent plus a ceux du secteur privé.

339. Plusieurs gouvernements ont indiqué que les résultats
du développement social ne dépendai ent pas nécessairement
du niveau des dépenses et ont souligné I'importance de
I’ efficacitédans!’ utilisationdesressources. Le Gouvernement
éthiopien afait observer qu’ uneaugmentationdes ressources
allouéesn’entrainait pas nécessairementlesavantages soci aux
souhaités. Le Gouvernement marocain amis |’accent sur ses
effortsvisantaaméliorer!’ efficacité delabudgétisationsocial e
afin de réduire les inégalités dans |’ accés aux soins de santé
et & d’autres services sociaux. Le Gouvernement canadien a
soulignéles efforts déployés au niveau provincial pour mieux
affecter les ressources et restructurer les services afin
d’améliorer le rapport co(t-efficacité. Toutefois, peu de
gouvernements ont mentionnédes éval uations des dépenses
consacrées auxdifférents programmes.L’ efficacitédes dépen-
ses de |I’Etat dans |e domaine du développement social était
affectée par des procédures d’exécution excessivement
longues et lourdes, des lacunes dansles pratiques de suivi et
devérificationdes comptes ai nsiqu’ un manque de clartédans
ladéfinition des objectifs des programmes de dével oppement
sectoriel.

340. Lesgouvernementsdeplusieurspaysendével oppement
ont fait part de leurs efforts visant aaméliorer |’ efficacité des
systémes de prestation et, en méme temps, a résoudre les
problémes de I'inégalité d’accés aux services sociaux. A
Madagascar, malgré des réformes de lafonction publique, le
gel du recrutement de fonctionnaires et le manque de ressour-
ces humaines ont empéché le Gouvernement de réaliser son
souhait de fournir des services de base.

341. La fourniture efficace de services de santé est un
domaine de préoccupation pour de nombreux pays. Dans
certains pays, les prix d’une vaste gamme de services sont
réglementés et leur application est étroitement contrélée. Ce
contrdle exigeun systéme complexe decollected’ informations,
quifaitsouventdéfautdanslespaysen développement.Méme
lorsque des informations sont disponibles, il y ades fuites et
les praticiens ont tendance, soit a gonfler le volume des
services fournis, soit arelever le prix etlevolume des services
non couverts.

342. Pour limiter les colts, on peut également intervenir du
coté de la demande. A Singapour, une partie de |’ épargne
obligatoire d’ une personne ala Caissecentrale deprévoyance
estaffectéeaun compte-épargne pour les dépenses médicales,
sur lequel cette personne peut prélever des fonds pour payer
le co(it des soinsdesanté. Leplan répartit les colts des soins
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de santéd’ une personne surtoutesavie, mais il nerépartit pas
les risques entre les membres de la Caisse. Les pauvres
bénéficient de soins médicaux subventionnés.

343. Denombreuxpays envisagent d’ adopterunelégislation
sur |’ assurance maladie obligatoire. En 1997, le Gouvernement
lituanien aintroduit un systéme d’ assurance maladie obliga-
toire. Afin decouvrirles services de soinsde santé, le Gouver-
nement colombien a décidé qu’un certain pourcentage du
budget national serait affecté a la santé et a I’assurance
maladie. Ce pourcentage aétérelevé progressivement depuis
1995. En Australie, le Gouvernement a adopté un certain
nombre d’incitations afin d’encourager les particuliers a
prendre une assurance maladie privée. Ces incitations com-
prennent une remise de 30 % sur les primes d’ assurance
maladie privées et des polices assurant une couverture avie.

3. Conclusions

344. Lesgouvernementsont mentionnédenombreux arrange-
ments au niveau national pour la mobilisation des ressources
en faveur du développement social. Dans |a plupart des cas,
¢’ estlegouvernement quiestlaprincipale source. Lacontribu-
tion du secteur privé varie d’un pays al’autre. Les organisa-
tions non gouvernementales et la communauté dans son
ensemble fournissaient également des ressources pour le
dével oppement social. Plusi eursgouvernementsontcommuni-
qué la valeur des contributions en nature pour des projets
d’ équipement dans |e domaine de |’ éducation.

345. Certainsservices sociauxsont considérés comme étant
de la nature des biens collectifs et sont payés parles recettes
de I'Etat. Les plus importants de ces services sont
I’ enseignement primaire et les soins de santé. Toutefois, cene
sont pas les seuls services qui sont financés au moyen de
fondspublics.Lorsquelesservicesd’ enseignement supérieur
et desoinsde santé curatifs de haut niveau sont financés par
des fonds publics, cela peut avoir des effets négatifsalafois
sur | efficacité et I’ équité. On fournit parfois plus de services
gu'il n’est strictement nécessaire, et les personnes qui ont un
niveau élevé de revenu recoivent des transferts implicites de
celles qui ont un niveau de revenuinférieur.Plusieurs paysont
misal’essai des frais d' usage afin de réduire lademande de
services non nécessaires. Dans certainscas, on aobservédes
conséquences négatives pourl’ équité : les pauvres n’ ont pas
accesauxservicesparcequ'ils nepeuvent méme pas payer des
frais peu élevés qui couvrent une petite partie du co(t total de
ces services. Il existe toute une série de mécanismes qui
permettent de couvrir les colts de |’ enseignement supérieur
et des soins de santé onéreux sans conséquences négatives
pour I’ équité.

346. L’ affectation des ressources pour le développement
social bénéficie d’ unrangde prioritéélevédansles politiques
gouvernementales de tous les pays dont |e gouvernement a
fait rapport sur la question. De nombreux gouvernements ont
indiquéqu’il y avait une pénurie de ressources et des probl e-
mes de répartition entre les programmes, qui étaient tousala
fois importants et urgents. Dansde telles circonstances, il est
de la plus haute importance de faire en sorte que les codts
soient réduits au minimumet quel’ efficacitédes dépenses soit
maintenue a un niveau élevé. Des techniques perfectionnées
debudgétisation et de comptabilisation ont été adoptéesdans
plusieurspays. On aconstaté que lacoopération desautorités
locales et des collectivités bénéficiaires était utile pour ac-
croitre I’ efficacitéde laprestationdes services.On a égal ement
constaté que plusieurs méthodes de paiement des services
étaient efficaces pour limiter les colts, bien que certaines de
ces techniques exigent, de maniére peu réaliste dansles pays
en dével oppement, des informations sur les marchés.

347. Il y a une grande richesse de données d’expérience
communiquées par les gouvernements, et beaucoup
d’ enseignements pourraient étre tirés de I’ étude de cetteriche
source d’informations.

B. Effortsinternationaux

1. Introduction

348. Plusieurspays,principalementdes donateurs, ontabordé
la question du réle joué par |’ assistance international e dans
laréalisation des objectifs de la Déclaration et du Programme
d’'action de Copenhague. En général, on peut affirmer que,
grace au Sommet, les programmes de coopération pour le
dével oppement accordent une attention accrueaudével oppe-
ment social. L' élimination delapauvreté grace au développe-
ment durable a été définie par de nombreux pays comme
I’ objectif principal de I’ aide international e au dével oppement.
Lespolitiques definancement prévoient souvent explicitement
un investissement dans les services sociaux de base, en
particulierl’ éducationetlasanté.Desstratégies delutte contre
I’exclusion sociale, et dans une moindre mesure contre le
chdémage, font partie delaplupart des stratégies d’ élimination
delapauvreté appuyées parlesdonateurs.Unepartimportante
del’ APD des principauxdonateurs est orientéevers |’ Afrique
et les pays les moins avancés. Il est largement admis que le
fardeau de la dette que doivent supporter la plupart des pays
endettés estinsoutenabl e et constitueun obstacl e majeur pour
le développement social, et cela adonnélieu ade nouvelles
initiatives visant atraiter alafois le probléeme de ladette et le
développement social, dans certains cas simultanément. Bien
queleniveau de |’ APD soit passé de 0,35 % du PIB des pays
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donateurs au cours des années 70 et 80 20,33 % en 1992 et a
0,23 % en 1998, les engagements envers |’ APD ont général e-
ment été réaffirmés. Toutefois, non seulement les pays en
développement, mais également de nombreux donateurs et
d’autres paysont considéré en mémetemps qu’il n'y apas eu
de progrés, oumémequ’il y aeu un recul, en ce qui concerne
les problémes de la coopération internationale, de I'aide
publique au développement et des ressources nouvelles et
supplémentaires.

2. Réledel’assistanceinternationale dansla promotion
du développement social

349. L’importance du financement international pour le
dével oppement social aété soulignée parla plupart des pays,
en particulier les pays en développement. Par exemple, la
Barbade attribue ses progres rapides dans le domaine du
dével oppement socialdansune large mesure aunfinancement
international important pour les projets et programmes natio-
naux et ses difficultés ultérieures au fait qu’elle n’a pas pu
avoir acces a des préts ades conditions de faveur. La Trinité-
et-Tobago aindiqué que, mémeavecunfaibletauxd’ exécution
pour le dével oppement de I’ infrastructure social e, les donset
lesprétsdelaBanqueinteraméricainededével oppement (BID),
delaBanque mondiale,del’ Unioneuropéenneetdu PNUD ont
aidéle Gouvernement a atteindre plusieurs objectifs dedéve-
loppement social. L’ APD joueun réle majeur dansledével op-
pement global du Lesotho, et contribue directement ou
indirectementalaréalisation des objectifs sociaux. LeL esotho
a également souligné que I'aide internationale était cruciale
pour I’ élimination de la pauvreté. Le Cameroun et la Gambie,
parmi d’ autres pays, ont montré que les préts et les dons
constituentunepartimportantedes fonds fournis auxsecteurs
sociaux. LeCambodgeadéclaré quel’ assistancedes donateurs
et des ONGeétait centrée principalement sur le dével oppement
social, lerenforcement de la société civile et la bonnegestion
des affairespubliques.LeM ozambiqueafait observerque son
budget national dépend fortement de I’ aide extérieure pourla
réalisation des objectifs sociaux. Les sources extérieures
financent pres de 86 % des dépenses d’investissement de
Madagascar pour les services sociaux de base, bien que ce
pays recoivent moins d’ APD que d’autres pays qui ont un
niveau de développement similaire. Il en va de méme pour la
Mauritanie, ou plus de 90 % du financement du programme
d’investissement public en 1995, ce qui représentait 22,6 % du
PIB, provenaient de sources extérieures.Les pays ont cité les
difficultés qu'ils rencontrent pour mobiliser des ressources
suffisantes pareux-mémeset pourassurer le servicede ladette
comme étantlesprincipal esrai sonsde cette dépendancevis-a-
visdel’ aide extérieure pour le dével oppement en général et le
développement social en particulier. La Chine accorde égal e-
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mentlaprioritéauxprogrammes de dével oppement socialdans
I’ utilisation del’ aideinternational e au dével oppement. Depuis
1995, plusdes deuxtiers detoutel’ assistancerecuesousforme
de subventions ont été affectés a des domaines tels que la
santé, I’ éducation, I’ approvisionnement en eau, la réduction
de la pauvreté et la promotion de la femme, avec de nombreux
effets positifs. Les programmes de développement social
constituent également un éément de la contribution de la
Chineal’ Organisation des NationsUnies et ad’ autres organi-
sations international es actives dans ce domaine.

350. Onaindiqué que labaisse de |’ aide extérieure avait eu,
pour diverses raisons, des effets négatifs sur les programmes
de développement social dans plusieurs pays en dével oppe-
ment. Le financement par I’aide extérieure du programme
d’investissement public de laMauritanie est passéde 90% en
1995a 81 % en 1998, ce qui a directement affectéles program-
mes de dével oppement social. Le Lesotho aindiquéquel’aide
extérieure, qui représentait 62,5 % des fonds alloués a des
secteurs critiques pour laréduction de lapauvreté(tels queles
transports, I'industrie, la mise en valeur des ressources
naturelles, la mise en valeur des ressources humaines et
I’ énergie), avait bai ssédepuis 1995, surtout en ce qui concerne
I” assi stancedes donateurs multilatérauxet desgroupesd’ ONG
international es. Un projet du Suriname visant acréer unfonds
d’investissement social qui pouvait servir a garantir les préts
bancairesconcédés ade petitesentreprisesadi étresuspendu
parce que |’ aide extérieure prévue pour le cofinancement du
fonds ne s’ est pas matérialisée.

351. Certains pays ont fait observer que la classification
actuelle des pays selon leur PNB et leur revenu par habitant
aréduit lapossibilité pour certainspays,enparticulierles pays
arevenu intermédiaire, d’ avoir accés a un financement a des
conditions de faveur. La Barbade, qui a cessé d'étre un
bénéficiaire de préts a des conditions de faveur lors-qu’elle a
atteint lerevenu par habitant repére de 2910 dollars des Etats-
Unis en 1991, a rencontré des difficultés pour obtenir un
financement de sources privées en raison des taux d’intérét
élevés et des échéances plus bréves et parce que les capitaux
privés sont peuattiréspardes projetsdedével oppement social
qui n’ont pas un taux de rendement élevé. Le Panama a fait
observer que sa classification en tant que pays «a revenu
intermédiaire» surlabasede son revenu par habitant ne tient
pas compte des disparités et des inégalités entre les régions
et les différentes couches de lapopulation et limitesacapacité
d’ attirer|’ assistance des donateurs internationaux. LaZambie
adéclaré que, bien que les obligations concernant le service
de la dette ne soient pas affectées par une baisse de I’ aide
étrangeére,lefait de ne pas pouvoir remplirl’ unedes conditions
dont dépend I’ aide pour quelqueraison que cesoit affecteles
allocations budgétaires aux secteurs sociaux.
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352. Commeles pays en développement, les pays en transi-
tionavaient également besoin denouvellessources definance-
ment, y compris les pays donateurs et |es organisations et
fondsinternationaux, pour amortir I’'impact social de latransi-
tion d’ une économie planifiée a une économie de marché et
pour atteindre les objectifs du développement social. La
Fédération de Russie a souligné que I’ obligation d’ apporter
une coopération internationale auxpays en transition, qui est
stipulée dans la Déclaration et le Programme d’action de
Copenhague, doit étre étendue. L’ Ouzbékistan a exprimé sa
conviction qu’ un effort concerté de la part de la communauté
international e,notamment del’ OrganisationdesNationsUnies
et de ses organismes techniques et spécialisés, de la Banque
mondiale, du Fonds monétaire international (FM1) et d’ autres
organismes multilatéraux qui s’ occupent des questions de
développement social, est nécessaire pour atteindre les
objectifs globaux de I’ élimination de la pauvreté, fournir des
emplois productifs et une protection sociale, et renforcer
I”intégration sociale. L e besoin | égitime de nouvelles sources
de financement pour les pays en transition a probablement
exercé des pressions supplémentaires sur le niveau déja en
baissedel’ APD disponible pour les pays en dével oppement.
Certains donateurs européens, notamment la Finlande et le
Danemark, ont menti onnéspécifiquement I’ assistance fournie
pour latransition économique et politique en Europe centrale
et en Europedel’ Estdanslecadre deleurs programmes d’ aide.

3. Aide publique au développement

353. Les préoccupations au sujet de la baisse générale de
I’ APD sont largement répandues et concernent de nombreux
donateurs traditionnels. Le Danemark a fait observer que la
tendance favorisant une libéralisation des échanges et des
investissements, quifait davantageappel auxinvestissements
étrangers qu’ al’ aideextérieure,acontribuéaudéclinde I’ APD
dans les années 90. Il aaffirmé que la question de I’ APD était
fondamental ement une question de solidarité mondiale et que
lacommunautédes donateurs avait I’ obligation d’ honorer les
engagements qu’elle avait pris au Sommet et a d autres
réunions international es de haut niveau tenues récemment et
derenverser latendance alabaisse de!’ APD. L’ APD est un
élémentimportantpourlacréationd’ unenvironnementpropice
au développement social dansles paysen développement.La
coopération internationale pour le dével oppement etlamabili-
sation des ressources financiéres nécessaires sont donc
considérées comme des éléments clefs de la contribution des
paysdével oppés alasuite donnée au Sommet. Lajustification
de I’APD s’'impose méme davantage dans une situation de
marché ou les flux d’investissements privés sont concentrés
dans un petit nombre de grands pays en développement et
danscertainssecteurs.L’ APD adonc toujours un r6le essen-

tiel ajouer enaidant les paysles pluspauvres et en renforgant
les secteurs qui n’attirent pas|esinvestissements privés: la
santé, |’ éducation, laprotection sociale et e renforcement des
capacités en général .

354. Certains gouvernements ont fait des efforts considéra-
bles pour accroitre leur APD depuis le Sommet. L’ Irlande, qui
aconnu une croissance de 8 % de son PNB et de 9 % de son
PIB, a accru son APD qui est passée de 0,28 % en 1995 a
0,33 % en 1999 et s’ est engagée a procéder a de nouvelles
augmentations annuelles en vue de parvenir a |’ objectif de
0,45 % du PNB d’ici a 2002. Le Danemark a I’intention de
maintenir sa politique qui consacre 1 % du PNB al’APD. Les
Pays-Bas, qui consacrent actuellement 0,8 % du PIB al’aide,
ont incorporé deuxobjectifs quantitatifs dansleurpolitiquede
coopération international e en affectant ces derniéres années
20% deleurbudget d’ APD auxservices sociauxdebaseet4 %
aux activités dansle domaine de la santé en matiére de repro-
duction. Des fonds spécifiques ont égal ement été affectés aux
activités qui contribuent al’ éimination dutravail des enfants.
LaFinlandearéaffirmé son engagement de parveniral’ objectif
de 0,7 %, bien que la part de I’ APD soit passée de plus de
0,7 % en 1990 20,38 % en 1995 et 20,32 % en 1998. Le Portugal
aégalement mentionnéundocumentd’ orientationstratégique,
danslequel il s’ estengagé aaffecter 0,36 % deson PIB al’aide
au développement en I’an 2000 et 0,7 % avant la fin de 2006.
L’APD delaFrance, qui représentait 0,41 % du PNB en 1998
(parrapport 20,64 % en 1994), constituait lapart laplusélevée
du PNB parmi les pays du G-7.

355. Le Mozambique a estimé que de nombreuses activités
gouvernementales financées par des capitaux étrangers (y
compris les préts) sont assorties de conditions qui sont
souvent contraires aux objectifs, stratégies et priorités des
gouvernements, I’ objectif |e plus important étant d’alléger le
fardeaudeladette. Cubaaestiméqu'il y avait unebilatéralisa-
tion croissante de |’ aide accompagnée par une augmentation
desconditionsqui netiennent pascomptedes besoinslesplus
urgentsdespaysendével oppement. Certainspays, notamment
I’ Irlande et |e Canada, ont souligné que leur APD est fournie
principalement sous laforme dedonsnonliés. A leur Sommet
de Cologne, les pays du G-8 ont également décidé d’ élaborer
au sein de |’ OCDE une recommandation visant & délier I’ aide
fournie auxpaysles moinsavancés.Certainspaysen dévelop-
pement (par exemple, le Lesotho et Madagascar) ont attribué
en partie labaisse de I’ APD depuis 1995 aux limitations des
capacités dansleur propre pays. Néanmoins, le sentiment que
les pays développés doivent assurer que 0,7 % de leur PNB
soit affecté aux pays en développement pour I’ assistance au
développement et doivent redoublerd’ efforts pourfinancer et
mobiliserdesressources supplémentairespouraiderles efforts
de développement des paysendével oppement aété fortement
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exprimé (par laMalaisie, la Jordanie, Madagascar et d’ autres
pays).

4. Principeset prioritésrégissant |I’aide extérieure
pour le développement social

356. D’unemanieregénérale,lesprioritésretenues en matiere
de coopération pour le développement correspondent aux
priorités mondiales définies lors des conférences de
I’ Organisation des Nations Unies tenues dans |l es années 90,
I’accent étant mis sur I'élimination de la pauvreté,
I’ environnement, les questions de santé et de population, la
promotion delafemme,ladémocratie et les droits de I’ homme,
I"agriculture et la sécurité alimentaire et |’ assi stance humani-
taire.Pourlaplupart des pays donateurs, tels que I’ Australie,
I’ Autriche, la Belgique, le Canada, le Danemark, la France,
I"Irlande,les Pays-Bas et le Portugal, I’ éliminationdelapauvre-
té grace au développement durable, qui touche a tous les
domaines prioritaires de I’ aide publique au développement,
constituele principal objectif de la coopération pour le déve-
loppement.L’ assistanceinternational efournie parleJaponmet
I”accent sur la «sécurité de I"humanité» et le principe d’ un
nouveau partenariat mondial qui devrait permettre d’ aborder
la question du développement inscrite dans la Stratégie de
partenariat pourledével oppement adoptéeparleComitéd’ aide
au développement (CAD) del’ Organisation de coopération et
de développement économiques (OCDE). D’ autres pays ont
égal ement préconiséune «démarche en partenariat». Dans sa
stratégie de lutte contre la pauvreté et de satisfaction des
besoins essentiels de |'ére humain, |'Irlande centre son
attention non seulement sur les pays les moins développés
mais aussi sur les régions pauvres de ces pays, en
s'intéressant non seulement auxbesoi nsdeconsommationdes
pauvres mais aussi a leur potentiel de production. Pour le
Danemark et la Finlande, qui défendent le principe de la
responsabilitéqueles pays doivent assumer vis-a-vis deleur
propre développement, I’aide au développement consiste a
appuyer |’ action des pays en dével oppement.

357. LeKoweit fondel’ assistance au dével oppement sur les
principes delasolidaritéinternationale, del’ intérét mutuel, du
non-alignement et des considérations humanitaires, en
| étendant ades domainestels queledéveloppementindustriel,
lesinfrastructures, les besoins essentiels del’ étre humain, le
progrés technologique, le renforcement du secteur privé,
I’agriculture et la sécurité alimentaire et la formation des
ressources humaines. La Chine souligne I'importance que
revétentunebonneconnaissancedel’ environnementnational
et une coordination des efforts de développement dans
|” élaborationdes politiques national es et des plansdedével op-
pement économique et social.

358. LaBelgiques’ estfaitel’ échodelaposition de nombreux
pays donateurs en déclarant son adhésion aux objectifs de
développement social et d’élimination de la pauvreté définis
par lesinstitutions financieéres internationales. Elle préconise
également, d’une part, que ces institutions renoncent aux
projets de développement a grande échelle menés dans les
domainesdesinfrastructures, du transport et del’ énergiepour
seconsacrerades programmes de dével oppement apluspetite
échelle, et,d autre part,quel’ octroi de préts a des conditions
de faveur soit lié alabonne gouvernance. Toutefois, certains
pays estiment que les dépenses effectuées dans ces deux
secteurs sont complémentaires et soulignent quelesinvestis-
sementsréalisésenmatierede dével oppement social devraient
se faire en complément et non pas au détriment du dével oppe-
ment des infrastructures. Le Danemark a souligné la nécessité
d’apporter une contribution équilibrée au processus de
développement des 20 pays de programme auxquels le lie un
programme d’ assistance bilatérale en appuyant a la fois les
secteurs directement productifs tels que I’ agriculture et les
péches et des secteurs qui recouvrent lamise en valeur des
ressources humaines.

359. Certainspaysontrestructuréleurpolitiqued’ aidedepuis
le Sommet. Le Gouvernement néerlandais aannoncéqu’il avait
récemment révisésapolitiqued’ aideafin de se concentrer sur
quel ques pays, en fonction de criteres tels que le niveau de
pauvreté, laqualité dela politique économique et sociale du
payset laqualité de lagouvernance, I’ accent étant mis surun
nombre limitéde secteurs. Il s'agit d’' orienter|’aideprioritaire-
ment vers les pauvres et lapriseen compte des besoins et des
intéréts des femmes, des enfants et des personnes agées, dans
lecadre delaluttecontre |’ exclusion social e et de lapromotion
del’intégration sociale. La politique d’aide danoise s'inscrit
dans une optique similaire. Au nombre des initiatives prises
par le Japon dans le cadre de sa stratégie de partenariat pour
le dével oppement figureladeuxieme Conférenceinternationale
de Tokyo sur le développement de |’ Afrique (TICAD II), qui
s’ est tenue en octobre 1998. Au titre de cette stratégie, sept
pays ont étéretenussurunelisteprioritaire.L’ Autricheacréé
unofficecentralchargéde suivre et decoordonnerlesactivités
dudépartementdu dével oppement, dans lecadredutraitement
prioritaire qu’ elle accorde, en matiéere de coopération pour le
développement, al’ élimination de la pauvreté.

360. D’une maniére générale, I’aide au développement a
comporté jusque-la des programmes d’ aide bilatérale et des
contributions multilatérales consenties par le biais
d’ organismes des NationsUnies et d'institutions de finance-
ment du développement. Bien que peu de rapports aient fait
état delaproportion exacte des deux formes d’ aide, il apparait
quelaplupart des paysdonateurs consacrent entre le quart et
le tiers de leur budget de coopération pourle développement
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a I’aide multilatérale par le biais d’ organismes tels que la
Banque mondiale, le Programme des Nations Unies pour le
développement (PNUD), le Bureau international du Travail
(BIT)etleFondsdes NationsUnies pour I’ enfance (UNICEF).
Certains pays, comme la France et le Danemark, ont mis
I”accent sur les activités qu’ils menaient dans le domaine du
dével oppement social parletruchementdu BIT. LaRépublique
démocratique du Congo a estimé qu’une des missions du
PNUD étant I’ élimination de la pauvreté, le Programme devait
jouer unréle clef dans la coordination et la mobilisation des
ressources extérieures non seulement au sein du systeme des
Nations Unies mais aussi auprés d’autres sources. Le plan
d’action du Danemark relatif au multilatéralisme actif prévoit
une augmentation des ressources all ouées aux pays les plus
pauvres pour des activités réellement orientées verslalutte
contre lapauvreté, et I’ affectation d’ une partie de sacontribu-
tion a des objectifs sociaux.

Elimination de la pauvreté et intégration sociale

361. Le Danemark aestimé qu’ en matiére de dével oppement
social, les pays développés riches devaient prioritairement
s’employer a améliorer les conditions de vie et a éliminer la
pauvreté dans les pays en développement. Si les pays en
développement assumaient les premiers roles dans la lutte
contre lapauvreté, cette entreprise faisait également appel au
sensdelaresponsabilité des paysdéveloppés et alait deleur
intérét. L esstratégiesdeluttecontrelapauvreté parrainées par
les pays donateurs parlebiais de leurs politiques de coopéra-
tion pour le développement et d’ aide au dével oppement ont
progressivement mis I’ accent sur |’ appropriation et la maitrise
desmoyensdeproduction,|’ autonomisationetlaparticipation
civigue. Lapolitique de I’ Agence canadienne de dével oppe-
ment international (ACDI) en matiére de réduction de la
pauvreté, adoptée en 1996, reconnait que la pauvreté est un
phénomeéne complexe aggravé dans certains pays par la
mondialisation et visearemédier auxcauses profondes et aux
facteurs structurels qui engendrent la pauvreté, en adoptant
une démarche multiniveauxfondée sur |es éléments suivants
: des interventions au niveau des politiques générales, des
programmes de luttecontrelapauvreté qui permettent de créer
desrevenus,laformation,la satisfaction des besoins éémen-
taires del’ é&rehumain,y compris des services sociauxpour les
pauvres, et des interventions ciblées qui démarginalisent les
catégories vulnérables telles que les femmes, les enfants, les
sans-abri et lesindigents.

362. Laréduction de la pauvreté a été abordée par le biais
d’initiatives et de moyensdirects et indirects. Le Danemark en
afait |’ objectif premierde sa politique de coopération pour le
développement définie dans la «Stratégie de la politique de
dével oppemental’ horizon2000x (Strategy for Danishdevel op-

ment policy towards the year 2000). De nouvelles directives
formulées en mai 1998 précisent le lien entre la politique
générale de lutte contre la pauvreté et certaines activités
spécifiques.Un certain nombre de pays donateurs ontaccordé
la priorité aux investissements destinés aux services sociaux
debase, en estimant qu’ils revétaient une importance primor-
diale dans les stratégies de lutte contre la pauvreté. Les
programmes que menel’ ACDI dansles domaines des besoins
humainsfondamentauxet du dével oppement dumicrofinance-
ment et des microentreprises témoignent du recours auxdeux
types d’interventions dans | e cadre d’ une méme stratégie.

Services sociaux de base

363. A la suite du Sommet, I’ affectation des fonds aux
services sociaux de base a été rendue plus explicite dans les
politiquesd’ aidepubliqueaudével oppement (APD).LesPays-
Bas ont consacré 20 % de leur budget de I’ APD aux services
sociaux de base. Les investissements réalisés au titre du
programme des besoins humainsfondamentaux représentent
le pourcentage le plus important (37 %) de I’APD totale de
I’ ACDI au cours des trois exercices allant de 1995-1996 & 1997-
1998. L’ Irlande a annoncé qu’ au cours des derniéres années,
elleavait progressivement centré son attention surl’ éducation
primaire, les soins de santé primaires, les projets d’ adduction
en eau et d’ assai nissement a petite échell e et le microfinance-
ment, et qu’ elle avait a nouveau mis |’ accent sur I’ agriculture
et lasécurité alimentaire al’ échelon des villages.

364. Danslecadre des services sociauxde base, |’ assistance
a été davantage orientée vers |’ éducation de base et |a santé.
Par exemple, I’ aide bilatérale du Canada a été répartie comme
suit : soins de santé primaires : 24 %; éducation de base : 21
%; planification familiale et soins de santé en matiéere de
reproduction : 8 %; alimentation et nutrition : 7 %; eau et
assainissement : 8 %; logement : 1 %; projets consacrés aux
besoins humains fondamentaux : 28 %. Dans de nombreux
programmes, I’ effort s’ est porté sur |’ éducation des petites
filles, I’ accent étant mis sur le plaidoyer, la formation a la
mobilisation,lesprogrammesd’ études, lesuivietlamotivation.
Laprestation de services sociaux pour tous, et en particulier
des plusdéfavorisés, occupe également une placeimportante
dans les programmes de coopération pour le développement
que meénelaFinlande dans des domaines tels quel’ éducation,
la santé, la planification familide et la santé en matiere de
reproduction, la sécurité alimentaire et la promotion de la
femme.

Promotion dela femme

365. D’unemaniére générale,on arecouru ades programmes
d’ aide extérieure pour assurer lapromotion de lafemme, selon
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deux formules : d’abord en apportant un appui direct a des
organisations de femmes, ensuite, en introduisant dans les
programmes de coopération pour le développement une
démarchesoucieused’ équitéentrelessexes.Parexemple,entre
1995-1996et 1997-1998,1' ACDI aconsacré environ 198 millions
dedollars des Etats-Unis, soit plusde 4% de son APD totale,
ades initiatives de paritéentre les sexes en Afriqueet en Asie,
outre I’ appui fourni parlebiais d’ autres programmes prioritai-
res. Les organisations non gouvernemental es (ONG) ont joué
un réle particulierement important dans les stratégies d’ aide
orientées vers la réalisation d’ objectifs définis dans le Pro-
gramme d’ action de Beijing.

Emploi

366. L'aidepubliqueau développement aconcernédansune
moindre mesure la création d’emplois. Dans les cas évoqués,
I”accent a été mis sur la création d’ emplois par le truchement
du financementdeprojetsdemicrocrédit destinés ades petites
et moyennes entreprises, en particulier celles gérées par des
femmes. Toutefois, I’aide au développement que propose le
Danemark aborde la question de I’emploi en s’ efforcant
d’ assurer des moyens de subsistance et une égalité d’ acces
a I’emploi. C'est ainsi qu’au niveau macroéconomique, le
Danemark a appuyé les programmes de stabilisation et
d’ ajustement structurel qui contribuent alacroissanceet ala
réforme; au niveau des infrastructures et des institutions, il a
appuyélerelevementdelaproductivitéagricole,ledével oppe-
ment des services financiers, I’éducation et la formation
professionnelles et les organisations du marché du travail; au
niveau des entreprises, on a mis en place un certain nombre
de mécanismes bilatérauxet multilatérauxdestinés arenforcer
les entreprises dans les pays de programme : il s’ agit, par
exemple, du programme du secteur privé, du programme
«techchange», du programme «business-to-business» en
Afrique du Sud et des crédits mixtes. Un certain nombre de
pays ont décrit leur contribution aux efforts du BIT visant a
élaborer et apréserverdes normes et des droits essentiels en
matiere d emploi.

367. Les programmes canadiens de développement de la
microfinance et des microentreprises ont été utilisés pour
promouvoirledével oppement du secteur privémais aussipour
la satisfaction des besoins humains fondamentaux,
I"intégration des femmes dans|e dével oppement, les droits de
I"homme, la démocratie et la gouvernance, I’amélioration des
services d’infrastructure et laviabilitédel’ environnement. Le
Canadaaégalementindiquéque,pouraideracréerun environ-
nement propicealapromotiondel’ autosuffisanceéconomique
dans les zones rurales des pays en développement, I’ACDI
étudiait les moyensde promouvoir laconnectivitégrace a des
technologiesd’ informationetdecommunicationetalacréation
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de centres d’accés communautaires dans les pays pouvant
assurer aux populations rurales un accés aux moyens de
communication. L’ Irlande s’ efforce de promouvoir des politi-
ques et des pratiques susceptibles d’ étendre les perspectives
commerciales des pays en développement et d accroitre leur
taux de croissance économique. Certains pays ont indiqué
gu’ils orientaient leur aide au dével oppement vers des travaux
publics a forte intensité de travail afin d’aider a la création
d’emplois. Certains rapports laissent entendre implicitement
quel’aide publique audével oppement n’ apeut-étre pas eu des
retombées suffisantes en matiére d’emploi dans la mesure ou
elle a servi essentiellement afinancer le capital plutot que la
main-d’ oeuvre dansles projets de dével oppement social. Les
Philippines ont fait observer que I’ utilisation de !’ APD dans
les programmes sociaux de base du pays était marquée par la
tendance des donateurs aprivilégierle financement de projets
relatifs aux services et al’infrastructure.

Dette extérieure

368. Pour de nombreux pays en développement — Algérie,
Cambodge, Cameroun, Mozambique, Nigéria, Panama, Répu-
blique démocratique du Congo, Zambie —, la dette extérieure
apparait commeunvéritable obstacl e audével oppement social .
Laliquidationdeladette extérieure est donc perguecommeune
condition nécessaire a I’élimination de la pauvreté. Pour le
Nigéria,|’incapacitédes paysd’ Afrique subsahariennedefaire
faceal ampleur et ala complexitédeleurdette extérieure afait
de cettederniere I’ undes principauxobstacles a la croissance
et au dével oppement.LepoidsdeladettedelaMauritanie, par
exemple, qui aatteint 215% du PIB en 1996, a considérablement
limitélespossibilitésd’ investissement.AuCambodge, ladette
extérieure,qui estbilatérale 286 %, représente 65% du PIB. En
1997, ladette de la Zambie par habitant s’ élevait aenviron 700
dollars, pour un PIB par habitant de moins de 200 dollars. La
proportion de I’encours de la dette vis-a-vis des recettes
d’ exportation continue de progresser.

369. llaétédit aplusieursreprises quelepaiement duservice
de ladette n’ était possible pour ces pays que dans le cadre
d’un scénario macroéconomique réaliste et orienté vers la
croissance, et quel’ allégement de ladette était |a seule option
viable.D’ unemaniére générale, lespaysendével oppementont
favorablement accueillil’ Initiativeen faveur des pays pauvres
trés endettés, tout en estimant qu’ elle pourrait étre élargieaun
plus grand nombre de pays si |I'on réduisait les critéres
d’ éligibilité qui étaient alafois contraignants et arbitraires. Le
Mozambique a pu réduire dans une certaine mesure le poids
de sa dette grace a I’amortissement de sa dette extérieure en
1997 et au fait qu'il ait bénéficié del’ Initiative en faveur des
pays pauvres tres endettés, ce qui lui a permis de réaliser des
investissements dans le secteur social. Cependant, pour
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certainspaystels quele Cameroun,lefait qu'ils n’aient paspu
bénéficierdel’ Initiativearendudifficilelagestiondeleurdette
extérieure. Certainspaystels que Madagascar ont estimé que
les partenaires du développement devaient définir, en accord
avec les autorités nationales, un ratio d’endettement qui
permettede ramener le service de la dette a un taux inférieur a
20 % des exportations. Le Nigériaaindiqué qu’il avait réussi
a élaborer, au cours des trois derniéres années, une nouvelle
stratégie de gestion de sadette extérieure, destinée acontenir
et aréduire I’ encours de la dette. L es principaux éléments de
cette stratégie comprenaient une étude des causes du non-
paiementdes dettes antérieures,un moratoire sur les emprunts
extérieurs,uneréduction dela participation du secteur public
aux projets pour lesquels le secteur privé est mieux qualifié,
I”annulation des prétsoudescréditsnon encore utilisés et leur
remplacement par des fonds locaux, des investissements
étrangers directs, laconversion deladette en capital, lerachat
de créances et I’ ajustement de I’ encours avec les créanciers.

370. L’Initiative en faveur des pays pauvres tres endettés,
lancée lors du Sommet des pays industrialisés qui s est tenu
alyon en 1996, a marqué un progres décisif dans le traitement
duprobléemedeladette des pays pauvres en préconisant, pour
la premiére fois, I’allégement de la dette par les institutions
financieres international es vis-a-vis desquel les I’ endettement
des paysles pluspauvres s était alourdi au fil des années. Les
créanciersduClubde Paris ont, pour leur part,décidédeporter
I'annulation de la dette bilatérale des pays couverts par
I"Initiativea80 %. Depuis 1998, cingpays seulement,asavoir
laBoalivie, laCobted’ Ivoire, le Guyana,|’ Ougandaet le Mozam-
bique, ont bénéficié d'un allégement de dette au titre de
I’Initiative. Le Sommet du G-8réuni a Colognea annoncé une
série de mesures entrant dans le cadre de I’ Initiative et desti-
nées aalléger la dette des paysles pluspauvres danslecadre
des principes de la générosité, de la responsabilité et de la
répartition équitable delacharge que supposel’ annulationde
la dette, et a atténuerlescritéresd éligibilitéal’ allégement de
la dette. Le Club de Paris est convenu d’annuler 90 % des
dettes commerciales et latotalité de ladette publique des pays
les plus pauvres concernésparl’Initiative.L’ Irlandepréconise
une solution plus généreuse et plus souple au probléme dela
dette des pays en dével oppement, en particulier ceuxconcer-
nésparl’ Initiative,et propose, avec uncertain nombred’ autres
pays, des initiatives d’allégement de la dette par le biais de
contributionsal’InitiativedelaBanque mondiale et du Fonds
monétaire international (FMI) et a la Facilité d’ ajustement
structurel renforcée du FMI, ainsi que par le truchement
d'initiatives bilatérales (Mozambique et République-Unie de
Tanzanie). L’ Irlande a égal ement demandé que soient intégrés
al’Initiative des considérationssociales et des indicateurs du
développement humain. Certains pays, tels que la Belgique,

estiment que |l e probléme deladette des pays qui viennent de
connaitre un conflit ou qui ont été touchés par des catastro-
phes naturelles exigeaussi une attention prioritaire. LeK oweit
a également pris desinitiatives en faveur d’ un allégement de
la dette des pays tres pauvres, d’ une assistance scientifique
et technique sans restrictions aux pays en développement et
d’un réexamen des conditions du FMI.

371. De nombreux pays donateurs ont souligné que I’aide
publiqueaudével oppement ne saurait remplacerlavolontédes
paysendével oppementdepromouvoir eux-mémeslesobjectifs
du développement aux échelons national et international.
L’ aidevenait seulement compléter les efforts entrepris parles
pays. De nombreux donateurs ont également souligné
I’importancedelavolontépolitiqued’ entreprendre lesréformes
nécessaires et de la participation nationale, conditions
d’ obtention de clauses plus généreuses ou d’un allégement
de ladette. Pour le Danemark, les réformes engagées dans le
secteur social sont la principale condition d’ obtention d’un
allégement de la dette. La France a souligné que les pays qui
adopteraient des politiques macroéconomiques énergiques
orientées vers le dével oppement durabl e et |e dével oppement
social bénéficieraient prioritairement del’ Initiative.L es Pays-
Bas et laBelgiqueont préconiséun renforcement du lien entre
I"allégement de la dette et les mesures directes destinées a
atténuer la pauvreté dans la perspective du développement
durable. Tout en se déclarant favorable a une interprétation
souple des critéres d'éligibilitéal’ allégement de |a dette dans
le cadre de I'Initiative, la Belgique propose également la
création, dans les pays bénéficiant del’ Initiative, d'un fonds
de développement social ou de réduction de la pauvreté ou
seraient versées les économies réalisées du fait du non-
paiementduservicede ladette. Dansle cadre de cette proposi-
tion,tousles programmes d’ ajustement structurel engagés par
les pays bénéficiant de I'Initiative devraient faire appel a
quelques-unes des meilleures pratiques élaborées par la
Banque mondiale, afin quel’ Initiative contribue aussi pleine-
ment que possible au dével oppement social des payspauvres.
L’ Ouzbékistanestimeaussique laprioritédevrait étreaccordée
auxpays qui réunissent la volonté politique, les réformes et la
stabilitépolitiqueet sociale nécessaires, etproposelacréation,
sous|’égidede I’ Organisation des NationsUnies,d’ unfonds
spécial destiné a appuyer les programmes sociaux dans les
pays qui engagent des réformes économiques, sociales et
politiques radical es. Toutefois, on n’ a pas analyséde maniére
assezapprofondielesincidences qui découleraient d’ une mise
encorrélation entre |’ allégement de la dette et les réalisations
des pays qui, pour des raisonsindépendantes deleurvolonté,
n’ obtiendraient pas des résultats satisfaisants.

L e financement du développement social :
I’ nitiative 20/20
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372. Uncertainnombredepaysdével oppésouendéveloppe-
ment ont fait le point sur ce qu’ils avaient appris danslecadre
delamiseen oeuvre del’ Initiative 20/20 avec leurs partenaires
du développement.lls estiment dans|’ ensemble quelaclause
20/20donneun ordre de grandeur et un point de mire utiles et
quec’estgraceaelle qu’ unepart importante de I’ aideinterna-
tionale peut étre orientée vers le développement social.
L'Australie, laBelgique, le Canada, le Danemark, I’ Irlande et
les Pays-Bas ont indiqué que plus de 30 % de leur budget de
coopération au développement allait a des programmes
sociaux. L’ APD bilatérale del’ Autricheest absorbée aplusde
50 % par des programmes de dével oppement social dans les
pays partenaires. Certainspays (notamment M adagascar et le
Mali) ont toutefois estimé quelastratégie du 20/20 ne pouvait
réussir quesil’ Etatbénéficiaire parvenait amobiliserles fonds
de contrepartie indispensables, ce qui n’était pas toujours
possible. Malgré laréforme fiscale entreprisepar le Gouverne-
ment malgache, leratio recettes de |’ Etat-dépenses publiques
n'apas vraiment évolué.Le besoin de financements extérieurs
est exacerbéparunrégimefiscal jugé défavorable auxinvestis-
seurs et auxopérateurs du marchéainsique parlafaiblesse de
I’ épargne intérieure. Madagascar a atteint |’ objectif fixé par le
Sommet : 20 % du montant de I’ APD provenant des pays
donateurs sont affectés aux services sociaux de base, mais
comptetenu delafaiblessedutauxd’ investissement (7,6 % du
PIB), ce chiffre est trésrelatif, puisque I’ Initiative 20/20 inter-
vient aussi dansun contexte dediminutionconstantedel’aide
publique au développement. Dansces conditions, consacrer
une part importante de I’APD au secteur social n’est pas
forcément synonyme de meilleur financement des services de
base. Les Philippines ont contesté pour leur part
I"interprétation decertainsdonateurs selon laquelle I’ objectif
del’Initiative nevaudrait qu’ au niveau national, et ont souli-
gné que, dans |’ Initiative initiale de I’ ONU, la clause du 20 %
n’'était pas censée s’ appliquer au niveau de chaque pays en
développement,maisqu’il s’ agissait plutdtderéserverunepart
de I’APD de tout pays donateur. Les Philippines ont donc
demandéquel’on s entende sur une interprétation commune
des objectifs chiffrés.

L’'Afrique et les paysles moins avancés (PMA)

373. Conformément aux engagements pris en faveur du
développement économique, social et humain accéléré de
I’ Afrique,I’ APDdes grandspay sdonateurs (Finlande,l rlande,
Canada) a été essentiellement cibléesur I’ Afrique et les pays
lesmoinsavancés,les actions prioritaires pour I’ Afrique étant
laluttecontreleVIH/sidaet I’ allégement de ladette. L’ Afrique
subsaharienne a été la principale bénéficiaire del’ APD irlan-
daise. L'Irlande aindiqué par ailleurs que 66 % de son aide
extérieure allait aux pays les moins avancés, contre 30 % en
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moyennepourles paysdu CAD/OCDE. L’ Afrique aégalement
été la principal e destinataire des programmes de coopération
du Canada dans le domaine de I’ éducation de base (environ
100 millionsde dollars depuis 1994). Pour des raisonsalafois
historiques, culturelles et linguistiques, les cinqpaysafricains
lusophones ont été les principaux bénéficiaires de I’ APD
portugaise.LePortugal soutient enoutrerésolument!’ Initiative
spéciale du systeme des Nations Unies pour I’ Afrique.L’aide
bilatérale delaFranceseconcentre depuis 1997 sur une «zone
desolidaritéprioritaire» désignée, asavoir I’ Afrique subsaha-
rienne.

L’aide humanitaire

374. Un certain nombre de pays ont indiqué |es montants
gu'ils ont consacrés a |’aide humanitaire depuis le Sommet
mondialsur ledéveloppement social. Ainsi, le Canadaainjecté
entre 1995-1996 et 1997-1998 plus de 1 milliard 200 millions de
dollarsdes Etats-Unis dansdesprogrammesd’ aidehumanitaire
et alimentaire dans les zones touchées par des conflits armés
et des catastrophes naturelles, essentiellement par le biais
d’ organismes del’ONU, de diverses organisations internatio-
nales et d' ONG canadiennes. L’Irlande est intervenue pour
répondre ades situations d’ urgence humanitaire, soit par des
initiatives bilatérales, soit par I'intermédiaire de I’Union
européenne et d’ organisations humanitaires international es.
Un nouveau registre d' intervention rapide permetde déployer
immédiatement des équipes qualifiées et chevronnées en cas
d’urgence humanitaire. Etant donné que |’assistance en
urgence conditionne largement | e relévement et lareconstruc-
tion du pays ainsi que la réconciliation nationale apres le
conflit,uneenvel oppebudgétaire distincte est affectée depuis
1995auxprogrammes d’ aide au rel evement apreslessituations
d’ urgence. Ces programmes sont en général axés sur le déve-
loppement social et visent a créer des conditions propices a
I”instauration d’ une société harmonieuse, stable et ouverte.

L es sanctions économiques

375. Lespayssoumis ades sanctions économiques multi-ou
unilatérales (Cuba, Irag, Libye) ont indiqué que ces mesures
avaient des répercussions néfastes en termes de dével oppe-
ment social. L'lrag a précisé qu’elles I’empéchaient non
seulement dedisposerpleinementdesesressourcesnaturelles,
de ses recettes d’ exportation, etc., mais aussid’ obtenir I’ aide
et |’ assistance internationales. La Libyeaestimé pour sa part
quelerespectdesengagements pris lors du Sommet n’ exigeait
pas seulementunevolontépolitique,mais aussides ressources
national es et lacoopération de la communautéinternationale.
S’ exprimant a propos des aides au dével oppement en prove-
nance de |’ extérieur, notamment sous forme d’ APD, Cuba a
évoquédans son rapport |es répercussions du blocusimposé
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par les Etats-unis, notamment ses difficultés d’'accés aux
instances multilatérales de financement telles que la Banque
mondiale, la Banque interaméricaine de développement et
d’ autres sources régional es.

Leroledelasociétécivile et des organisations
non gouver nementales

376. Un certain nombre de pays (Finlande, Japon, Canada,
Pays-Bas) ont estimé que lasociété civile était un relais et un
moteuressentieldel’ effort international en faveur dudével op-
pement social, puisque les aides sont octroyées en grande
partie par |'intermédiaire des ONGdes pays donateurs et des
pays bénéficiaires. Si les modalités d’octroi ne sont pas
toujours identiques, il semble en revanche que les ONG
bénéficiaires — notamment au Canada et aux Pays-Bas — sont
plus particulierement celles qui font un travail d'aide a
I”intégrationet alaparticipation,notamment celles desfemmes.
Les Pays-Bas élaborent actuellement un certain nombre de
regles et de normes spécifiques concernant I’intégration
soci al e, et plusspécifiquementladémarginalisationdesfemmes
appartenant acertains groupes sociaux. L e Japon a augmenté
ses aides et ses subventions aux ONG, ainsi que son action
de coopération et de concertation avec les acteurs du secteur.
L’ Agencecanadiennededével oppementinternational (ACDI)
consultetresrégulierementles ONGcanadiennes et étrangeres
afin de mieux mettre en oeuvre sa politique de lutte contre la
pauvreté. Les Pays-Bas ont estimé que les capacités
d’ absorption des gouvernements et des ONG des pays en
développement étaient qualitativement et quantitativement
insuffisantes, et que ' était lal’ undes facteurs qui entravaient
leprogres social danslesrégionsen dével oppement. Dixpour
cent du montant de I'aide déboursée par le Canada en 1997-
1998pourrépondre auxbesoins essentiels des populationsles
plus démunies a été acheminé par des ONG.

Démocratie, droits del’homme et gouver nance

377. Lesdroits del’homme et lagestion maitriséedes affaires
publiques sont des paramétresimportantsdel’ aideinternatio-
nale au dével oppement social. Mais tout le monde n’apasla
méme conception de ce qu’ estlacoopération dans ledomaine
des droits de I"homme. En régle générale, les programmes
concernentlerenforcementdel’ Etat de droit,labonneadminis-
tration de lajustice, la démocratisation et |a gestion maitrisée
des affaires publiques. Le Canada a indiqué que dans la
période 1995-19981' ACDI avait consacré environ 13% de son
budget (soit 638 millions de dollars) a des programmes en
faveur des droits del’homme,dela démocratie et de la bonne
gouvernance.L’ACDI s’ est également efforcéedesensibiliser
les acteurscivils des pays en développement al’ ensemble des
dimensions du Pacte international relatif aux droits économi-

ques, sociaux et culturels, et de déployer son action dans
différents domaines — amélioration du systéeme judiciaire
(Rwanda), appui alasociété civile a travers les ONG locales
(République démocratique du Congo, Nigéria, SierraLeone),
transparence et régularité du processus électoral, création
d’institutionsnational es et désignationde médiateurs pour les
droits del’homme — en association étroiteavec les ONG et les
collectivités locales, notamment en Afrique et en Amérique
latine.Certainspays(la Chine entreautres)ont estimétoutefois
quelaquestion des droits del’homme était exploitéeades fins
politiques et que la «coopération» dans ce domaine n’ était
qu’ un prétextepour s'ingérer dans les affaires intérieures des
pays en développement.

L a coopération internationale
dansle cadredel’ économie globale

378. Certainspaysontsoulignéquelacoopérationinternatio-
nale ne devait pas étre vue uniqguement sous|’angle de |’ APD
et qu'il fallait également tenir comptedu fait qu’elle influait sur
|’ économie mondiale et les flux financiers internationaux, en
fai sant progresser le dével oppement social et laréalisationdes
objectifs du Sommet ou en amortissant I'impact néfaste de la
mondialisation de I’économie. La Chine a indiqué que
I’ excédentdesabal ancedes paiements (145milliardsde dollars
alafin de 1998) lui avait permis d’ aider ses partenaires étran-
gers arésister aux turbulences des marchés financiers asiati-
ques, d’empécher |a propagation de la crise, de maintenir la
parité du yuan renmibi et de préserver indirectement un
environnementfavorable au dével oppement social. Singapour
aégalement souligné quelacriseasiatique avait été un sérieux
revers pour le développement social danslarégion, et que la
coopération international e était indispensabl e pour stabiliser
I’économie mondiale et prévenir ce genre de catastrophe. La
Finlande et le Portugal ont indiqué que I’un des objectifs de
leur programme de coopération au développement était de
favoriserl’intégrationdes paysendével oppement al’ économie
etaucommercemondialen accompagnant leseffortsnati onaux
de libéralisation et de réforme économique, et souhaiteraient
quel’ Organisation mondiale du commerce (OMC) s'intéresse
davantage aux attentes et préoccupations des paysen déve-
loppement et notamment des PM A .. Certains paysmembres de
I”Union européenne ont demandé que les marchés européens
s’ ouvrentpluslargement auxproduits des paysendével oppe-
ment et que les conditions déja consenties aux paysdel’ ACP
s'appliquent également a I’ensemble des pays les moins
avancés. Le Danemark a précisé que cet acces élargi aux
marchés des pays dével oppés ne pourrait étre bénéfiqueque
s'ils’accompagnait d’ uneassi stancetechni quepermettantaux
paysendével oppement d’ exploiter pleinementleursnouveaux
créneaux commerciaux.
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Conclusion

379. L’analyse proposée dansla premiére partie du présent
rapport est basée sur les rensei gnements communiqués dans
les différents rapports, etellen’ estdoncpasexhaustive. Il s’en
dégage toutefois un certain nombre de conclusions.

380. Il s'avere en premier lieu que, malgré des engagements
renouvel és en faveur del’ APD, seuls quelques pays ont pris
des mesures pour concreétiser ces promesses ou se sont fixeé
un calendrier pour atteindre I’ objectif fixé lors du Sommet, a
savoir consacrer 0,7 % deleurPIBal’ effort de dével oppement.
L’exempledes grandes puissances du G-8dans cettedirection
pourrait pourtant avoir un effet d’ entrainement décisif et
instaurerunenvironnementinternational favorabl e audével op-
pement social.

381l. Par ailleurs, on ne peut lier I'octroi de I’APD et
I'dlégement de la dette a des conditions de résultats sans
risquer d' exclure ou de marginaliser les pays qui, pour une
raison ou une autre, ne peuvent atteindre le seuil requis pour
bénéficier de |’ aide ou de lamesure, ce qui vaal’encontre de
I"un des objectifs fixés par le Sommet, a savoir accélérer le
développementet!’ intégrationéconomiquedel’ Afriqueetplus
particuliérement des PMA.

382. |l importederéfléchir davantage a d’ autres dimensions
del’actionen faveurdes pays en développement, comme par
exemple I'efficacité des mesures directes et des mesures
indirectes en matiére de lutte contre la pauvreté, I'impact
comparé des mesures immeédiates d’ atténuation de lamiséere
(créationd’ emplois, amélioration des termes de |’ échange sur
les marchés mondiaux) et des investissements a long terme
dans|’instruction primaire et les services de santé de base, ou
encore le juste équilibre entre dépenses d’infrastructure et
programmes d’ aide sociale.

383. Laclause20/20permetdemieuxdéterminerles montants
aaffecteraudéveloppementsocial, maisilconvient maintenant
de changer de perspective,c’est-a-dire d’ étre plus sensible a
I effort consenti parles pays partenaires bénéficiaires au lieu
de considérer I’ Initiative uniquement du point de vue des
donateurs, comme on aeutendance alefarejusqu’ a présent.
Comptetenu de lafaible capacitéde génération deressources
de certains pays ou de leur difficulté aréaffecter les recettes
publiques,on nepeut lier trop étroitement les deux termes de
I” éguation sansrisquer decompromettre I’ existence méme des
services sociaux, quine sont parfois financés que gracea des
aides extérieures.

384. L’initiative PPTEEet les efforts déployés pour améliorer
I’ accés des pays africains et des PM A auxmarchés mondiaux
sont certes des initiatives décisives qui peuvent alléger le
fardeau de beaucoup de pays pauvres tres endettés, mais de
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nombreux pays en développement estiment que ces mesures
doivent étre étendues a d’ autres pays : alors que les PMA et
que certainspays en transition ou émergents peuvent bénéfi-
cier de mesures de réduction de la dette ou d’ acces élargi aux
marchés et auxinvestissements, d’ autres pays qui setrouvent
dans des situations intermédiaires continuent a affronter un
environnement défavorable au dével oppement social.

385. La coopération au développement permet par ailleurs
d’améliorer la productivité de lamain-d’ oeuvre des pays en
développement, d’ accroitre la compétitivité du secteur privé
sur les marchés mondiaux, de renforcerle potentiel de création
d’emplois du micro-crédit, notamment pour les femmes : ce
potentiel mérite d' étre mieux exploité.

386. Enfin,il importe de s’intéresser davantage aux facteurs
et aux politiques macroéconomiques et de garantir aux pays
en développement un acces aux marchés élargi et différencié
qui leur permettra d’ augmenter leurs recettes et de devenir a
terme moinstributaires des aides étrangéres. On pourrait peut-
étre a cet égard envisager d’alléger la dette en fonction du
volume des recettes d’ exportation,dansle cadre d’ un meilleur
acces aux marchés.

V1. Lerenforcement descapacités
au service du développement social

A. Introduction

387. Lerenforcement des capacités estun élément important
du développement et du progres social. Il peut étre défini
comme étant le moyen de créer a |I'échelon national des
conditionspolitiques,socioéconomiquesetjuridiquespropres
afavoriser la réalisation des objectifs fixés lors du Sommet.
C’est a partir de cette définition que la présente section se
propose d’analyser les mesures prises en vue de mettre en
place un cadre institutionnel et un systeme gouvernemental
degestionadapté,ou arenforcer celui qui existedéja, et envue
de mettre au point, appliquer, suivre et évaluer les stratégies,
politiques et plans qui s'imposent.

388. L’'analysedel’application de la Déclaration et du Pro-
gramme d’ action de Copenhague au niveau national arévélé
que les gouvernements n’avaient toujours pas établi une
distinction entre les politiques et les projets adoptés et les
résultats effectivement obtenusdansle cadre de leur applica-
tion. Par exemple, de nombreux gouvernements ont dit avoir
élaboré une stratégie ou une politique globale sans préciser
si celle-ci avait ou non donné des résultats.

389. Lesmesures visant directement a atteindre les objectifs
définis et les engagements pris dans la Déclaration et le
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Programme d’ action de Copenhague pour le dével oppement
social ont été décrites dansles sections! alll du rapport et ne
seront donc pas abordées anouveau danslaprésentesection.
Celle-ci donne en revanche une description détaillée de
certains des éléments clefs qui sont réputés avoir joué un
grand role dans laréalisation des objectifs fixés.

390. Laprésenteréflexionportesurles éléments suivants du
renforcement des capacités : a) les stratégies along terme en
faveurdu développement social; b) I’ évaluation des capacités
institutionnelles; c) les mesures prises par le pouvoir | égislatif
pour créerun climat propice; d) les partenariats avec lasociété
civile; e) la décentralisation et la gestion locale des affaires
publiques; f) I’obligation redditionnelle et la transparence
(bonne conduite des affaires publiques); g) I’ application des
politiques et I’ exécution des projets; h) le suivi des projets; et
i) I"évaluation de I’impact et le bilan des programmes depuis
1995.

391. La capacité institutionnelle des gouvernements en
matiere d’action sociale doit reposer sur un examen des
objectifset stratégiesdedével oppementalongterme.Pourque
cetteaction soit efficace, elledoit s’ accompagnerdestratégies
et d’unevisionalongterme du développement social définies
dans une optique participative. C’est en se fondant sur ce
principequele Gouvernement doit prendre toutes les mesures
requises pourfavoriserlajustice sociale et assurer en perma-
nencelaprotection sociale del’ensemble dela population.De
nombreux pays ont déclaré s’ étre dotés d’ une vision et de
stratégies along terme au niveau national avant mais aussiau
moment de I’ adoption de la Déclaration de Copenhague (voir
plusloin, par. 395 a418).

392. A partir dela,les gouvernements doivent s’ organiser et
s’ équiper pour s'acquitter de latache qu’ils se sont fixée. lls
doivent évaluer de fagon précise les ressources dont ils
disposent quitte arevoir ultérieurement I’ utilisation qui en est
faite. Des exemples sont donnés plusloin (voir par. 419 a 428).
Le pouvoir législatif joue également un réle majeur dans la
recherche de solutions auxproblémes qui se posent (voir par.
429a433).Lespartenariatsaveclesorganisationsreprésentant
la société civile et leurs membres, la décentralisation et la
participationdes collectivitéslocal essontd’ autresmécani smes
institutionnels importants qui contribuent aujourd’ hui pour
beaucoup alaréalisation des objectifs du Sommet (voir plus
loin, par. 434 & 448). |1 en est de méme pour la gestion avisée
desaffairespubliques, |’ obligation redditionnelle etlatranspa-
rence (voir par. 449 a451).

393. Pour gérerau mieux les programmes de développement
social, il faut bien cernerles questionsprioritaires et appliquer
des politiques et exécuter des projets adaptés de fagon a
atteindre les objectifs fixés. Les initiatives adoptées par les

Etats membres sont décrites plus loin (voir par. 432 & 455).
Enfin, les rapports des Etats membres sur les mesures qu’ils
ont prises pour assurer le suivides projets, éval uer leurimpact
et leursrésultats, et mener abien les derniéres étapes du cycle
de planification des projets, sont examinés plus loin aux
paragraphes 456 a 465.

394. Lesplans,stratégieset programmesdes gouvernements,
classés en fonction de leur principal objectif, asavoir lalutte
contre la pauvreté, I’emploi ou I'intégration sociale, sont
examinés plus loin. Il convient de noter que les conclusions
du présent document se fondent sur les rapports officiels des
gouvernements. Le proposdela présente étude est dedonner
une idée des différentes initiatives visant a renforcer les
capacités queles gouvernements ont adoptées pour atteindre
les objectifs fixés lors du Sommet.

B. Mesuresprisespar |lesgouvernements
pour renfor cer les capacitésen vue
de laréalisation desobjectifs fixés
lors du Sommet

1. Vision et stratégies along terme en faveur
du développement social

395. Auniveaunational, il est essentiel d’avoir une vision et
un plan d’action a long terme en faveur du développement
social pour que chaque pays réussisseaappliquerlesrecom-
mandations du Sommet. Comme on le verra plus loin, de
nombreux pays ont déclaré avoir organisé un certain nombre
d’ activités quidécoul ent directement des recommandationsdu
Sommet et visent atrouver, mettre au point ou définir unetelle
vision commune au niveau national. Ces activités ont été
décrites en détail par le Secrétaire général dans son rapport
annuel sur la suite donnée au Sommet.

396. |l ressort des rapports nationaux établis cing ansapres
I’adoption de la Déclaration de Copenhague que bien que de
nombreuxpays aient déja défini et adopté des programmes et
plansd’ action nationauxdans différents domaines, le Sommet
a également suscité un débat national sur I’opportunité
d’envisager le développement social dans une optique plus
large qui reprenneles trois grandes dimensions évoquées lors
du Sommet mais en les adaptant alasituation propre achaque
pays. Les différentes expériences de pays sont décrites plus
bas atitre d’illustration.

397. Alasuitedu Sommet,en 1996, le Gouvernement suédois
a organisé une grande conférence nationale pour revoir les
objectifs des politiques sociales nationales de I’ époque. En
Suéde, ¢’ est aux municipalités et conseils locaux que revient
en grande partie laresponsabilitéd’ apporterdes sol utions aux
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grands problémes sociaux; lesucces dela Conférence dépen-
dait donc de leur participation. L’idée de départ de la Confé-
renceétait que,mémes il fallait équilibrerles finances del’ Etat,
le systéme de protection sociale devait étre maintenu, voire
développé.La conférence a marqué un tournant majeur dans
laréorientation de la politique social e de la Suede.

398. AuJapon,unerencontre aeulieuentreleGouvernement
et les ONGen septembre 1996. Elleadonnéuneforteimpulsion
al’ élaboration de |la stratégie national e surle dével oppement
social. Des consultationssur différents aspects delapolitique
d’intégration sociale ont lieu deux fois par an.

399. EnChine,en mars 1996,1’ Assembl éepopulaire aapprou-
vé le neuvieme plan quinquennal de développement écono-
mique et social du pays, qui met davantage |’ accent sur les
questions sociales que le plan précédent.

400. Le Gouvernement iraquien afait différentes tentatives
pour satisfaire les besoins de base de la société et de la
population dans ledomainedelaprotectionsocial e, conformé-
ment aux grands objectifs fixés a I’ occasion du Sommet. I
signale toutefois que ses efforts ont étéréduits a néant par le
blocus économique imposé par le Conseil de sécurité en
application de sarésolution 661 (1990).

401. Cuba a déclaré éprouver des difficultés a atteindre les
objectifs du Sommet du fait des changements qui se sont
produits sur la scene internationale au début des années 90.
Le pays a toutefois conservé ses capacités de formulation,
d’ exécution et de contréle des programmesde dével oppement
socioéconomique et de protection de I’ environnement qui
soient conformes aux engagements pris lors du Sommet.

402. LaJamahiriyaarabe libyenne a créé un comité national
pourledével oppementsocial qui est chargé delasuitedonnée
au Sommet. Des mesures ont été prises pour faire ensorteque,
chaque année, une partie des revenus du pétrole soit redis-
tribuée aux familles défavorisées.

403. Au Maroc, en 1998, une conférence nationale sur
I’emploi a été organisée dans le but de créer un consensus
entre les acteurs sociaux et de les mobiliser autour d’une
politique commune del’emploi. Les conclusions communes
tirées de ce dial ogue étai ent conformes auxrecommandations
du Sommet : une politique économique commune devait étre
définie pour créer un climat propicealacréation d emplois, a
I"adoption d'initiatives de formation, a I’amélioration des
conditionsdetravail et enfin al’ élargissementdes possibilités
d’emploi des groupes désavantagés. Dans le domaine du
développement social, le Maroc alancé une vaste campagne
nationale axée d’une part sur les soins de santé de base et
d’ autre part sur le développement du systéeme éducatif.
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404. Dansledomainedelaluttecontrelapauvreté,le Gouver-
nement de la Chine a adopté un programme de grande enver-
gure qui arecu un rang de priorité élevé. Il est ainsi prévu de
distribuer des vivres et des vétements a au moins 80 millions
de pauvres des zones rurales du pays.

405. Au Panama, un programme de lutte stratégique contre
lapauvreté pour lapériode 1998-2003 a étéadoptéen 1998pour
accroitre les dépenses social es en faveur des groupes les plus
défavorisés, encourager la participation organisée de la
communauté, et mettre en place des systemes adaptés de
contrdle, de suivi et d’ évaluation des progres accomplis.

406. En Gambie, en 1995, e Gouvernement a établi un docu-
ment directif de premiére importanceintitul & «Vision 2020» qui
fixait le cadre dans lequel devait s'inscrire le programme
d’ajustement structurel élargi qu’il envisageait de mettre en
oeuvre et qui comptait, parmi ses principaux volets, un projet
de réforme institutionnelle.

407. EnJamaique, la stratégie retenue en vue de |’ exécution
des programmes repose surles principes du partenariat, de la
collaboration interorganisations et de la partici pation commu-
nautaire. Les mécanismes institutionnels existants consistent
pourl’ essentielenune série de comités etuneunitéadministra-
tive spéciale chargée desrelationsentre le secteur public et les
ONG, les organismes de financement extérieur et lacollectivité
au niveaudu pays, des circonscriptionsadministratives et des
communautés. Lesmodalitésd’ exécutiondes programmes, qui
font appel au partenariat et ala participation communautaire
font désormais I’ unanimité atousles niveauxdelasociété.De
I"avis detousles décideurs gouvernementaux, cette approche
du développement social est certainement un des enseigne-
ments les plus précieux que la Jamaique ait tiré des activités
qu’elle a réalisées a ce jour pour tenir les engagements de
Copenhague.

408. LaRoumanie a créée une commission nationale chargée
de prévenir et combattre la pauvreté, qui est composée de
représentants des ministéeres, des syndicats, du monde des
affaires et de la société civile, et a pour mission de mettre au
point des criteres de définition et d’ évaluation delapauvreté,
d’ élaborer une stratégie national e de lutte contre la pauvreté,
derenforcer les capacités institutionnelles d’ atténuation des
effets de la pauvreté et d’ encourager la participation de la
société civile aux activités visant a prévenir et combattre la
pauvreté.

409. Compte tenu de la forte augmentation du nombre des
personnes vivant danslamisere en Ukraine, des directives de
base en vue de I’ application d’ une politique sociale pour la
période allant de 1997 a 2000 ont été adoptées par décret
présidentiel (No 1166). Sur labase deces directives, une aide
ciblée est fournie aux familles défavorisées, notamment dans
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le domaine du logement; ses critéres d’attribution ont été
élargis en avril 1999. Actuellement, pres de 4,5 millions de
familles recoivent une aide de |’ Etat.

410. En 1997, Madagascar a adopté une stratégie nationale
visant aatténuerleseffetsdelapauvreté. Elle aégalement créé
un secrétariat technique au sein du Gouvernement pour
controler I’exécution de différents projets et programmes
entrant dans |e cadre de la stratégie.

411. En Bolivie, la persistance de la pauvreté et un regain
d’intérét pour cette question ont poussé le Gouvernement a
collaborer avec la société civile pour organiser un débat
national en 1997. A lasuite decetteinitiative,le Gouvernement
a adopté un plan d’action concréte qui tournait autour de
quatre grands axes : les débouchés, la dignité, |'égalité et
I’institutionnalisation.

412. A lasuitedu Sommet,le BurkinaFaso arédigéunelettre
d’intention relative au développement humain durable. Son
objectif était d’axer les politiques et activités nationales de
développement surlasécuritéhumainedefagonquelapopula-
tion du pays jouisse de la sécurité économique (accesaun
emploi rémunéré stable); sanitaire (accés ades soi ns médicaux,
alafois préventifs etcuratifs,d’ uncolt abordable); alimentaire
(accés a uneaimentation équilibréesur le plan nutritionnel et
al’eau potable); écologique (protection de I’ environnement),
et personnelle et politique.

413. Au Cambodge, unvaste programme d’ action reprenant
les engagements pris lors du Sommet a été adopté dans le
cadre des plansdedével oppement socioéconomiques amoyen
terme élaborés par le Gouvernement en 1996 et 1997.

414. Pourlespaysentransitiond Europeorientale etd’ Asie
centrale,lerdle du Gouvernement en tant qu’ employeur a été
considérablement réduit. De plus, la plupart des réformes
dictées par |le passage al’ économie de marchéde ces pays se
sont traduites par une explosion du chémage. Comme |’ ont
signalé I'Arménie, I’Azerbaidjan, le Bélarus, la Croatie,
I’Ukraine et d’ autres pays, les politiques adoptées pour faire
faceacette crise avaient pour principal objectif d’ atténuer les
effetsles plus négatifs de la transition, de créerlacapacitéde
suivre et de controler les mouvements de main-d’ oeuvre,
d’assurer une protection légale aux travailleurs; (dans la
plupart des pays) d’ adopter et d’ appliquer de nouvelles lois
instituant un salaire minimumet fixant les conditions de travail
autres que larémunération et d’ aider les demandeursd’ empl oi
atrouverdu travail grace ades programmes de formation et de
remplacement.

415. Danslecadre de son programme d’ action national pour
I"'emploi, I’ Australie s’est fixé pour objectif deréduire le taux
dechémagea3,5%d’icial’an 2002. L'unede ses priorités est

de créer une société pour toutes les générations. Elle atenu
compte des changements démographiques des prochaines
années et du fait qu'il n’est pas bon pour I’emploi que le
budget de I’ Etat soit fortement déficitaire.

416. Les politiques en matiére d’ emploi des paysde |’ Union
européenne sont de plus en plus souvent élaborées en com-
mun. Les quatre principaux objectifs del’ Union européenne
dans cedomainesont d’améliorerles possibilités d’ emploi; de
développerl’ entreprenariat; d’ encouragerlesentreprisesetles
employés a s'adapter et de renforcer les politiques
d’égalisation des chances. La stratégie du Gouvernement
suisse vise alafois aassurerlaréinsertion des chdmeurs et &
instituer un revenu minimal garanti pour tous. Le Gouverne-
ment suédois s’ est fixé pour objectif, dans sonbudget de 1999,
de faire passer la proportion de la population agée de 20 a 64
ans occupant un emploi régulier de 74 % en 1997 a 80 % en
2004.

417. Le programme d’action national du Koweit pour la
période1996a 2000 visenotamment aencouragerlapopulation
locale atravailler dans e secteur privé, aaméliorer la préven-
tion des accidents du travail et des maladies professionnelles
et afaireréaliserdes recherches sur les nouveaux besoins du
marché du travail.

418. Un pland’ actionnational enfaveurdes personnes agées
a été adopté en Suede en 1998. Il s'inspire des Principes des
Nations Unies pourles personnes agées (résolution 46/91 de
I’ Assembl ée général e, annexe).

2. Evaluation et amélioration des capacités
institutionnelles

419. Lesgouvernements,les organismes publics,lesministe-
res et les prestataires de services sociaux sont |es principaux
responsables de | élaboration des stratégies visant a lutter
contre lapauvreté, afavoriser!|’ emploiet adonnerune chance
atous les membres de la société. Dans |’ accomplissement de
leur tache, ils doivent étre fideles au mandat que leura confié
lapopulation etils subissent de cefait des pressions constan-
tes pourinvestirleurscompétences et connaissances defagon
asatisfaire leurs mandants. Ces pressions peuvent s’ exercer
a la faveur de processus politiques lancés par différents
acteurs delasociétédémocratiqueet civile, mais elles peuvent
aussi provenir de forces extérieures (un engagement pris au
niveau international ou un bailleurde fonds donateur interna-
tional). Dansbeaucoup des pays étudiés plusloin,leschange-
ments institutionnels semblent étre le résultat de ces deux
types d’influences.

420. Dans leur stratégie a long terme d’amélioration des
services sociaux, les Pays-Bas ont mis | accent sur les qualifi-
cations professionnelles et sur la qualité. Ils encouragent
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également les collectivités locales a participer al’ élaboration
des politiques sociales. Pour assurer un service minimum
garanti, le Gouvernement luxembourgeois s’est engagé a
respecter le chiffre d’un(e) assistant(e) social(e) pour 1 500
habitants.

421. EnAfrique,Madagascar, laMauritanie et I’ Ethiopie ont
lancé des projetspouraméliorerles capacités institutionnelles
de lutte contre la pauvreté et ce en dével oppant larecherche
sociale et en favorisant la réforme dans |le domaine de la
gestion. Pour fournir des services sociaux aux personnes
directement touchées par la pauvreté et remédier au manque
demoyensdes institutions spécialisées, en 1998,leGouverne-
ment lituanien a lancé un programme de trois ans axé sur le
développement des systéemes de services sociaux. Il espére
ainsi venir en aide aux personnes agées, aux enfants et aux
familles ayant des problémes sociaux, aux excluspotentiels et
aux personnes handicapées. Il subventionne les projets
sociaux des collectivités locales et des ONG a condition que
leurs responsables obtiennent un financement équivalent
aupres des collectivités local es ou de donateurs privés.

422. Enjuillet 1997, I’ Australie a créé un nouvel organisme
fédéral appel é Centrelink qui centraliselesservicesassurés par
le Gouvernement, ce qui a entrainé des gains considérables
d’efficacité et derentabilité. Au sein de I’administration, un
seul service national a désormais la tache d’'enregistrer les
chdémeurs, de gérer les all ocations-chdmage, de déterminer si
ledemandeurd’ emploi adroit auneaide,d aiguillerlesusagers
versles services qui peuvent les aider atrouver du travail et
de s’ assurer que lesdemandeurs d’ allocationsremplissent les
conditions fixées.

423. LaChineaprisdenouvelles mesures pourrenforcerles
mécanismes institutionnels d’exécution des programmes et
d’ application des politiques visant adonner suite au Sommet.
En 1997, le Conseil d’ Etat a mené a bien un vaste programme
de réforme structurelle consistant a renforcer les services
fonctionnels de I’ Etat dans le domaine du développement
social et a mettre en place un nouveau ministére du travail et
de la sécurité sociale.

424. La Barbade a adopté un programme de réforme du
secteur public pour que les services assurés répondent a
I’ attente delapopulation, |’ accent étant mis sur |’ efficacité, la
pertinence, la rentabilité, la compétitivité et la qualité. Une
charte de I’ usager a été adoptée et appliquée par les organis-
mesquiont des contacts quotidiensavec le public.En Irlande,
une initiative de gestion stratégique similaire a été adoptée
pour mieux adapter les services publics aux besoins des
usagers.

425. Afind améliorerlacapacitéd’ élaboration et d’ exécution
des programmes d’ intérét public financés au titre du budget,
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le Gouvernement bhoutanais a, pour chagque progranme
sectoriel, affecté des crédits alamiseen val eur des ressources
humaines dansle cadre d’ un plandirecteurqui viseaaméliorer
laqualité des services publics.

426. Au sein de l'administration bolivienne, un conseil
national regroupant six ministéres s'intéressant auxquestions
sociales aétécréeé.llapour missiondedéfinir et d’ adopter des
politiques et de recommander des cadres normatifs dans ce
domaineavec|’aided’ un secrétariat chargédes études techni-
ques de faisabilité. En Jordanie, plusieurs ministéres et i nstitu-
tions & vocation sociale ont entrepris de renforcer leurs
capacitésinstitutionnellesdans le cadrededifférents program-
mes qui ont tous eu des retombées importantes pour
I’amélioration et le renforcement des politiques sociales du
Gouvernement.

427. A Singapour, le Conseil national des services sociaux a
été crééau début des années 90 pour compl éter les initiatives
de I’ Etat defagon arépondre aux besoins de |a population en
matiere de protection sociale grace a la mise en place de
services sociauxfaisant appel adesbénévol es et des volontai-
res, a leur promotion et a leur amélioration. Il joue le role
d’intermédiaire entre les organismes bénévoles de la société
et le Gouvernement et entretient d’ étroites relations avec le
Ministére du développement communautaire.

428. La capacité institutionnelle d’assurer des services
sociaux de base a été mise a rude épreuve dans les pays en
transition d’ Europe orientale et d’ Asie centrale. L’ Arménie a
signalé que la capacité de son gouvernement d’assurer des
services corrects de santé et d’'éducation & sa population
s’ était fortement dégradée, ce qui avait conduit cepaysatenter
de réformer les secteurs de la santé et de |’ éducation en
diversifiant lessources definancement,jusqu’ ici dépendantes
du secteur public; en décentralisant les finances et la gestion
des hopitaux et des écoles; en introduisant des systemes de
gestion de I’information et en examinant et mettant ajour les
normes et programmes d’ ensei gnement.

3. Mesureslégislatives

429. Lesdispositions d ordre |égislatif sous-tendent toutes
mesures prises par les gouvernements dans le domaine du
développement social, mais,ainsiqu’ on s’ accorde de plus en
pluslargementalereconnaitre, constituent en outre un moyen
indispensabledepromouvoiretd améliorerlesservicesfournis
par les pouvoirs publics. Un grand nombre depaysont donc
instauré des mesures législatives visant a renforcer leurs
capacités institutionnelles de donner suite aux conclusions
issues du Sommet.

430. Parexemple,encequiconcerneles dispositionslégislati-
ves visant a lutter contre lapauvreté, e Gouvernement portu-
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gais amis en place un régime de sécurité sociale non contribu-
tif et un programme d’ intégration sociale en faveur des indivi-
dus et des familles aux prises avec une situation financiére
précaire et menacés d’ exclusion sociale. Ce programme com-
portel’instauration d’ un revenu minimum garanti, sousforme
de prestations en espéeces destinées a la satisfaction des
besoins de base ainsi que des programmes de prestation de
services professionnels visant a atténuer la pauvreté et a
favoriser I’ autonomie financiére des bénéficiaires.

431. En Chine, le Gouvernement a promulgué et mis en
application un grand nombre de lois nouvelles dans les
domainesdu travail, delasécuritésociale,del’ éducation et de
lasantépublique,ainsiquedes dispositionslégislativesvisant
a protéger les droits et intéréts Iégitimes des femmes, des
personnes agées, des mineurs et des handicapés.Ces nouvel -
lesdispositionslégislativesconstituentlabaseinstitutionnelle
d’uneintervention plus poussée des pouvoirs publics dans
ces domaines.

432. Certains pays ont mis en place des mécanismes de
coopérationrégionaleenvuedel’ élaboration d’ unelégislation
commune del’emploi. Avec I’ adoption en juin 1999 du Pacte
européen pour |I’emploi par les Etats membres de I’ Union
européenne, les stratégies coordonnées d’emploi et les
réformes structurelles précédemment arrétées d’un commun
accord en ce qui concerneles marchés de I’ emploi, des biens
et des services del’ Union européenne ont été complétées par
des discussions macroéconomiques sur les salaires et les
politiques monétaires, budgétaires et financiéeres propres a
créerdes emplois et aélargir ceuxqui existentdéja.Parailleurs,
en 1998, uncomitéeuropéen pour lacohésion sociale aétémis
enplaceet chargéd’ élaborer une stratégie decohésionsociale
al’intention du Conseil del’ Europe. Il s'agit notamment de
promouvoirlesinstruments juridiques dont estdotéleConseil,
de favoriser I’accés aux droits sociaux (emploi, protection
sociale, santé, logement et éducation), de mettre en placedes
politiques sociales et d’instaurer un programme s’ adressant
aux enfants.

433. Dansledomainedel’intégrationsocial e,afindepromou-
voir I’emploi des groupes défavorisés, tels les personnes
agées,lesjeunes,leschdmeursdelongueduréeet les handica-
pés, certains pays ont eu recours a des instruments
d’intervention sur les marchés de I’ emploi visant a créer des
incitations a |'intention des employeurs. Par exemple, les
gouvernements allemand et francais offrent des avantages
fiscaux, des subventions salariales et une réduction des
contributionsde sécurité sociale auxentreprises qui recrutent
du personnel parmi les groupes défavorisés. En 1998, laloi sur
les handicapés (réintégration) est entrée en vigueur auxPay s-
Bas et aoctroyédesavantages auxentreprises employant des
handicapés tout en leur assurant une protection contre les

risques financiers connexes éventuel s. Des mesures préventi-
vesetactivesont été prises en Républiquetchéque, enFrance,
en Allemagne, au Koweit, en Suede et au Portugal pour lutter
contre les licenciements arbitraires et obliger les employeurs
aréserverunnombre minimumd’ emplois auxhandicapés,entre
autres mesures. Au Mozambique, lastratégie d’ action sociale
a comporté notamment |’élaboration et |'adoption d’une
politique d’action sociale en faveur des handicapés et des
enfants.

4. Instauration de partenariats avec la société civile

434. Depuis I"achevement du Sommet, de nombreuxpaysont
engagé des dialogues au niveau national entre les représen-
tants du gouvernement central, des autorités locales, des
syndicats, des organisations de consommateurs, des églises
et des organismes de protection sociale afin d’examiner les
solutions propres a remédier a la pauvreté et a prévenir le
phénomeéne d’ exclusion sociale.

435. Par exemple, en Belgique, les catégories défavorisées
participent aux affaires et a la vie politique de lacollectivité
grace a I’octroi de subventions aux associations au sein
desquelles les pauvres plaident leur propre cause, ce qui a
permis derendre | es institutions social es plus accessibles aux
pauvres et de prévenir I'exclusion sociale. En Argentine, le
Gouvernement s' efforcede lutter contre le phénomene persis-
tant qu’'est la pauvreté en acheminant des fonds par
I"intermédiaire des organisations non gouvernementales
locales qui prétent assi stance auxpauvres, en particulierdans
les zones éloignées ou ces organisations sont relativement
avantagées par rapport aux pouvoirs publics en ce qui
concerne la prestation de services sociaux.

436. En Allemagne, une alliance commune pour le travail, la
formation et lacompétitivité, réuni ssant desreprésentants des
pouvoirs publics,dumondedes affaires et des syndicats, aété
créée en 1998, et un accord est intervenu sur la définition de
principes et d’'objectifs communs visant a élargir le nombre
d’ emplois. Les Pays-Bas appliquent un modéle consensuel en
vertu duquel les négociationsindustriellesinterviennent aun
niveau décentralisé. Les organisations représentant les
employeurs,lessyndicats etlespouvoirs publics seréunissent
deuxfois paranetconcluentdesaccordsinformels et volontai-
res sur les principaux aspects des relations du travail, tels les
salaires et indemnités, la productivité, la création d’ emplois,
les moyensde concilierl’exerciced’ activités professionnelles
et les responsabilités familiales et autres questions, ce qui
permet de réaliser un équilibre entre les considérations de
souplesse et de sécurité dans les relations industrielles. En
Finlande, des accords tripartites concernant la politique des
revenussont intervenusen 1996 et en 1998, le Gouvernement
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poursuivant activement une stratégie communedecroissance
et d’emploi avec ses partenaires sociaux. Au Portugal, les
accordstripartitesintervenusen1996sont un élémentessentiel
durenouveaudes stratégiesnational es d’emploi, de laréforme
du marché dutravail et du maintien des systéemes de sécurité
sociale et de fiscalité. La Trinité-et-Tobago a indiqué avoir
engagé des discussions de méme nature. L’ Allemagne, la
Finlande, la Suéde et le Portugal ont fait état d'initiatives
spécial es visant a prévenir des tauxélevés de chdmage parmi
lesjeunes.

437. Des partenariats ont également été instaurés avec la
société civile afin de promouvoir I'intégration sociale. En
Roumanie, une nouvelle loi a été adoptée afin de permettre
d’ allouerdes subventionsauxorganismesd’ assi stancesociale,
d’ apporterunappuifinancierauxorganisationsnongouverne-
mental es de maniére qu’ elles puissent améliorer la qualité de
leurs services sociaux et d’ instituer une solidarité sociale en
favorisant |’instauration de liens de partenariat entre
I’administration publique et la société civile. En République
arabesyrienne,un projet est actuellement mis en oeuvre pour
promouvoirlacréationd’ institutsetd’ établissementsenfaveur
des handicapés et leur permettre d’ acquérir des compétences
rémunératrices.

438. En République tchéque, outre les mesures visant a
I"intégrationprises par les pouvoirspublics,uncertain nombre
d’ organismes interdépartementaux relevant directement du
Gouvernement contribuent par ailleurs alamiseen oeuvre des
résultats du Sommet. |1 s’ agit notamment de I’ Office pour les
droits de I’homme, organisme consultatif public chargé des
questions concernant la protection des droits de |’ homme et
des libertés fondamental es relevant delajuridiction du pays.
A Madagascar, les représentants de la société civile consti-
tuent une force de plus en plusinfluente dans la gestion des
affaires publiques etcommencent aprésent aparticiperadivers
organismes officiels. En Ouzbékistan, le droit de créer des
organisations non gouvernementales a été consacré par la
Constitution.

439. L’'Espagneafait étatdedeuxméthodesnovatricesvisant
a encourager la participation de la société civileala prise de
décisions en matiére de développement social. A I’issuedela
signatured’ accordsdecoopérationentre lespouvoirspublics,
les communautés autonomes et les entités local es, des projets
complets d’intervention sociale ont été mis en place. Par
ailleurs,graceal’ assistanceofferteetauxsubventionsversées
au titre des programmes financés par des crédits imputés sur
lesrecettesprovenantdel’imp6t surlerevenu, il aété possible
d’ apporter un appui aux associations et aux fondations qui
oeuvrent en faveur du développement social.
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440. EnTrinité-et-Tobago, afin d’ élargirles partenariats avec
le Gouvernement, une étude d’ éval uation des besoins des
organisations non gouvernementales et des organisations
communautaires a été réalisée. Sur la base de cette étude, et
gracealacréation d’ un fonds de dével oppement communau-
taire, des ressources humaines et financiéres sont mobilisées
afinderenforcersurleplaninstitutionnelles organisationsnon
gouvernementales et les organismes de développement
communautaire.On comptequ’al’issue dece projet pilote, les
organisations participantes auront clairement défini leur
mission, leurs buts et objectifs et auront mis en place des
systemes solides de direction et de bonne gestion propres a
faciliter I’instauration d’un partenariat avec les pouvoirs
publicsen vue delaréalisationdes objectifsdedével oppement
social définis par le Sommet.

441. Enfin, I’Autriche et le Canada ont indiqué que les
nouvelles techniques de [I'information, et notamment
I’ existenced’ Internet, ont permis auxpouvoirs publics d offrir
de nouvelles capacités en ce qui concerne |’ acheminement
d’informations et la prestation de services ala société civile.
Les organismes publics ont créé des sites Web interactifs,
permettant non seulement de mettre des instruments
d’ apprentissage a laportéedu grand public mais aussi d’ aider
les individus a concevoir leurs propres stratégies
d’ apprentissage ai nsique les moyensdemobiliserlesressour-
ces financiéres dont ils ont besoin.

5. Décentralisation et administration locale

442. Deplusenplus,les pouvoirs publics ont consciencedu
fait qu'ils peuvent activement encourager lesautorités locales
aélaborer leurs propres plans en vue d’ améliorer leursinter-
ventionsvisant aréduire lapauvreté par lebiais delaréglemen-
tation,del’information et del’ allocation de fonds suppl émen-
taires. Cefaisant,les autorités central es permettent auxautori-
tés locales derépondre directement auxbesoinsde la popula-
tion.

443. Aux Pays-Bas, de nombreuses autorités locales ont a
présent élaboré leurs propres mesures de lutte contre la
pauvreté; lapauvreté étantconcentréedansles grandes villes,
il est intéressant d examiner les résultats des politiques
urbaines menées en lamatiére.Lesdépenses des municipalités
a |’appui des politiques visant a suppléer aux revenus ont
augmenté rapidement depuis 1995. En privilégiant une ap-
procheintégrée des facettesmultiplesquerevétentlesgrandes
villes,les politiques d’ intégration sociale sont désormais |’ un
des moyens d’ action auxquels font appel |es administrations
locales. En Allemagne, les Etats sont chargés de suivre et
évaluer la pauvreté. En Belgique, le Gouvernement a opté en
faveur d’une approche globale, coordonnée et intégrée de
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I’élimination de la pauvreté au niveau régional et d'une
politiqued’ incitation«urbaine» auniveaulocal parlaconstitu-
tiond’ unfondsde promotion sociale. En Bolivie,danslecadre
de ladécentralisation et des mesures visant a encourager la
participation populaire, I’ exécution des politiques et program-
mes est depuis peu transférée pour |’ essentiel aux préfectures
etauxmunicipalités. Afin d’ en améliorerlamiseenapplication,
des efforts ont été déployés pour renforcer les capacités
locales.

444. Laconstitution d’un office national del’emploi etdela
formation professionnelle en Roumanieapermis de décentrali-
ser |le processus de prise de décisionsen ce qui concerne les
services de placement et les programmes de recyclage. En
conséquence, |les programmes sont désormais exécutés avec
le concours des responsables des services de création
d’emplois, notamment les soci étés privées, dont la sélection
se fait par adjudication. Tout un ensemble de mesures spécia-
les aétémis en placeenfaveurdesindividuslicenciéspar suite
delarestructuration des sociétés publiques quisubissent des
pertes financiéres.

445. En Suisse, des bureaux régionauxde placement ont été
créés dans tout le pays afin de faciliter la réintégration des
chercheurs d’emploi surlemarchédu travail; I’ intégration des
services publics dans les régions qui offrent des emplois; le
renforcement de |’ efficacitédes services publics deplacement;
laformation du personnel des services publics de placement;
une plus large diffusion des services offerts par les services
publics de placement; et le renforcement des efforts visant a
lutter contre les abus. Au Japon, des mesures ont été prises
pour favoriser I'emploi dans les régions ou les possibilités
d’emploi sont peu nombreuses dansle cadre d’ unelégislation
visant a promouvoir I’emploi au niveau local.

446. En Argentine, un programme complet de renforcement
de la société civile a permis de mettre en place un ensemble
d’activités propres & créer les conditions voulues pour pro-
mouvoir I’ esprit d'initiativeetlaparticipation delapopulation.
Le programme part du principe selonlequel tousles individus
possédent |es connai ssances qui leur permettent d’ entretenir
des rapports avec des tiers, dont lafamille, lacollectivité, les
groupes, les organisations et les institutions. Le programme
consisteainsi pourl’ essentiel aformerdes dirigeants commu-
nautaires et defuturs responsables et a élargir leurs qualifica-
tions. Plus de 6 000 responsables communautaires ont été
formés au cours des quatre années écoul ées, et prés de 4 000
collectivités réparties sur I'ensemble du pays bénéficient a
présent de leurs services. En Irlande, des offices pour le
développement des comtésetdesvilles,aupres desquels sont
largement représentés les autorités locales, les partenaires
sociaux, la collectivitéet les organisationsbénévoles, ont été
institués afin de faciliter |’ utilisation efficace des ressources

financieres et humaines disponibles d’ une maniére propre a
favoriser I"intégration sociale.

447. Le role des gouvernements a I'appui des politiques
sociales a consisté a privilégierles réformes | égales et institu-
tionnelles en Zambie. En vertu du programme de réforme du
secteur public, la concentration des pouvoirs a I’ échelon du
districtestaucoeur des tentatives dedécentralisationdu pays.
En outre, on examine actuellement la possibilité de mettre en
place un systéme de comités parlementaires qui seraient
chargés de suivre et d’ évaluer |a réalisation des programmes
publics. Le Burkina Faso a fait état d’ un certain nombre de
projets visant a renforcer les collectivités locales, I’ objectif
essentiel étant de réduire la pauvreté et de créer des emplois.
Au Mali, dansle cadre des mesures d’ éliminationdelapauvre-
té, les communautés et communes locales sont considérées
comme lapierre angulaire d’ une plus vaste participation des
citoyensauxactivités et deleurcapacitéaccrueaameénagerces
activités de maniere qu’elles soient mieux adaptées a leur
environnement.

448. L’unedes principales initiatives engagées en Ethiopie
envuederenforcerles capacitésestleProgramme derenforce-
ment des capacitéspourlamiseenvaleur et I’ utilisation viables
des ressources humaines, qui viseprincipalementadécentrali-
ser les services sociauxde baseau niveau régional et a encou-
rager laparticipation delapopul ation auxprogrammes réalisés
par le Gouvernement. L'un des indicateurs du succés du
Programme est la mesure dans laquelle les organismes publics
régionaux et locaux sont a présent en mesure d’exécuter les
programmes qui leur ont été confiés. Alors qu’avant la mise
en place du Programme | es autorités régional es n’ étaient pas
en mesure de gérer le tiers du budget national, elles sont a
présent dotées des moyens leur permettant de gérerde fagon
satisfaisante prés du tiers de ce budget. Au Lesotho, une | oi
relative al’administration locale a été promulguée en 1996 et
vise a confier a la population le contrdle et la gestion des
activités de développement durable, de maniére a assurer la
pleine participation des collectivités,afavoriserles efforts de
coopérationetdedével oppement, etapromouvoirl’intégration
sociale. Au Burundi, la décentralisation des services et des
ressources humaines, matérielles et financiéres dont dispose
le Gouvernement fait partie intégrante du renforcement dela
capacité institutionnelle des pouvoirs publics.

6. Bonnegestion des affaires publiques,
respect du principe deresponsabilité et transparence

449. Onreléve depuis quelques années une forte tendance
arenforcer I’ application du principede responsabilité dans e
domainedes dépenses publiques. Lacapacitédesinstitutions
as’acquitterdes taches dont elles sont chargées en de dépen-
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sant gqu’ un minimum de ressources est suivie de plusen plus
étroitement. En tant que bénéficiaires des programmes mis en
place par les pouvoirs publics et en leur qualité de contribua-
bles, les citoyens attendent de plus en plus de leurs gouver-
nants qu’ils respectent les normes de conduite voulues dans
I’exécution de leurs attributions, qu’ils soient redevables de
leurs actes et qu'ils veillentalatransparencede leursinterven-
tions.

450. EnFinlande,le Chancelierdelajusticedu Conseil d’ Etat
estde parlaConstitution legardien indépendant delalégalité
ainsi que la plus haute autorité de poursuite du pays. Le
Chancelier peut mener des enquétes a I’issue de plaintes
portées par le public. Un médiateur parlementaire supervisele
systeme administratif, etd’ autresinstitutionsplusspécialisées
de contrdle ont également été instituées. Le Canadaaindiqué
avoir prisdesinitiatives similaires.

451. Au Cambodge, un programme national de réforme de
I’administration a été élaboré et est chargé de définir les
stratégies a mettre en place pour remédier aux difficultés
auxquelles se sont heurtés les efforts d’amélioration de la
qualité de la gestion de la fonction publique ainsi que leurs
modalités d’ application pratique. Au Lesotho,un programme
de réforme de lafonction publique a été appliqué.

7. Application des politiques et des projets

452. Bien que reflétant une importance cruciale pour le
renforcement des capacités institutionnelles, la capacité de
mettre en oeuvre les politiques et |es projets est un aspect de
lapolitique sociale qui est souvent négligé. Nulle mesure ne
saurait étre efficace si elle n’ est pas assortie du mécanisme
voulu d’ exécution.Certainsexemplesconcrets sontdonnés ci-
apres.

453. L’Allemagne a entrepris un certain nombre de projets
modeéles visant al’intégration des handicapés dans |e monde
dutravail. LaSuéde, la Suisse, les Pays-Bas et laFinlande ont
entrepris d’intégrerlestravailleursétrangersetleur familledans
lasociété,demettreenplacedesservices d’ orientation sociale,
decréerdes centres d’ apprentissage des langues et de forma-
tion professionnelle s’ adressant aux étrangers, et d’ appuyer
les initiatives visant a améliorer les relations entre groupes
culturels au sein des collectivités locales.

454. LeGouvernement suédois a élaboré un certain nombre
de politiques s’inscrivant dans le cadre de la Convention
relative aux droits de I’enfant. 11 a également accueilli un
congresinternational contrel’ exploitationsexuelledes enfants
et adopté un certain nombre de politiques préventives. Tou-
jours en Suéde, des efforts ont été faits pour diffuser et
appuyer les Regles des Nations Unies pour |’ égalisation des
chances des handicapés (résolution 48/96 de I’ Assemblée
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général e, annexe). L’ unede ces mesures aconsisté aaméliorer
I’accessibilité aux béatiments publics et la qualité de
I environnement.

455. Le Gouvernement finlandais a pris un certain nombre
d’initiatives pour réduire la ségrégation entre catégories
pauvres et favorisées au sein de la société finlandaise, par
exemple par des politiques d’'exploitation fonciére et
d’aménagement urbain.

8. Suivi desprojets

456. Tout plan national de réduction de la pauvreté, de
génération d’ emplois et d’intégration sociale doit comporter
un élément permettant de suivre les progres réali sés dans son
application. |l convient de noter cependant que rares sont les
pays qui, dansleurs rapports nationaux sur la mise en oeuvre
des décisionsadoptées|orsdu Sommet,mentionnent expressé-
ment des activités de suivi, ce qui donne a penser que méme
silesuivides projets est un élément qui semble devoir aller de
soi, il fait souvent défaut.

457. Les pouvoirs publics ne sont pas toujours les mieux
placéspourapprécier leurspropresprogres.Dansdenombreux
pays, cesont des organismes delasociétécivile,enparticulier
des ONG et des organi sations communautaires, qui, en raison
de leur indépendance et parce qu’ils représentent souvent
directement les groupes intéressés, sont les mieux a méme de
suivre objectivement les résultats des programmes gouverne-
mentaux. Laplacerelativement peuimportante qu’ occupedans
les rapports nationaux le suivi des activités visant a atteindre
les buts fixés au Sommet pourrait donc s’ expliquer par lefait
que le suivi est souvent effectué par des ONG.

458. Le Japon amisen place un cadre institutionnel pour la
coopération interministérielle et organise régulierement des
réunions avec des représentants de la société civile afin de
suivrel’ applicationdela Stratégie national e dedével oppement
social. Des consultationsréguliéres de ce type ont également
lieu au niveau local.

459. Au Canada, I'un des grands themes de la réforme
administrativeaétélafacond’ assurer |’ efficacité des mesures
prises par les pouvoirs publics. L’ accent aalors étéfortement
mis sur lamesure des résultats, ladétermination des politiques
qui semblent atteindre leur objectif («ce qui marche») et
I’application des meilleures pratiques. Cette conception a
récemment été mise en oeuvre notamment pour le suivi et
I’ évaluationdes accordstripartites sur |’ emploi et laprestation
des services de santé publique.

460. AuxPays-Bas,afin desuivre |’ efficacitédelaluttecontre
lapauvreté, unrapport surlapauvretéet I’ exclusion est publié
chaque année depuis 1995 par une commissionindépendante.
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LeGouvernement allemandcompilechaqueannéedesdonnées
sur le développement communautaire et la politique sociale.
En Ukraine, un décret pris par le Président en 1996 prévoit le
suivi continu des activités menées pour donner suite au
Sommet : tous les six mois, les ministéres et départements
compétents établissent des rapports sur |’ application de ce
décret, qu’ils adressent au Gouvernement. En Fédération de
Russie,lesindicateursdelapauvreté et del’ emploi sont suivis
aux niveaux local et régional dans le cadre d’un systéme
appliqué al’échelle du pays tout entier, qui repose sur une
méthodeuniforme miseau poi nt conjointementparle Ministéere
du travail et du développement social et la Commission
national e destatistique.Au Kazakhstan,une basede données
informatisée a été mise en place pour suivre I’ évolution du
marché du travail.

461. Aux Philippines, un comité composé de représentants
du secteur public, du secteur associatif et du secteur privé a
été établi en 1996 pour suivre lafagon dont étaient honorés les
engagements pris non seulement au Sommet pourledével op-
pementsocial, mais également al’ occasion d’ autres conféren-
ces international es tenues souslesauspicesde |’ Organisation
des Nations Unie au milieu des années 90 sur des questions
telles que lapopulation et le dével oppement, les femmes et les
établissementshumains. A u Suriname, un pland’ actionetune
stratégie along terme pour le développement social et lalutte
contre la pauvreté ont été élaborés et feront I’ objet de mises
ajour. Le plan d’action et la stratégie sont complétés par un
projet entrepris pour renforcer les capacités en matiére de
mesure et de suivi de la pauvreté.

462. Le Koweit et les Emirats arabes unis ont signalé des
projets de formation de la main-d'oeuvre locale visant a
accroitre la présence de celle-ci sur le marché du travail.

9. Etuded’impact et évaluation des programmes

463. Commedansle cas du suivi des projets, rares sont les
paysquiont mentionnélaréalisationd’ étudesd’ impactoudes
activités d’ évaluation des programmes. Cela peut s’ expliquer
par le fait que la période qui s’ est écoul ée depuis |’ adoption
de la Déclaration de Copenhague en 1995 est relativement
courte.Lesprogrammes,politiqueset projets misenplacedans
de nombreuxpaysdepuis lorsn’ en sont qu’ aleurtroisiéme ou
quatrieme année. Dans la troisiéme partie du présent rapport,
ons’ estefforcéd’ éval uer objectivementlesrésultats obtenus.
Troistypesd’ auto-éval uationréali séesau niveaunational sont
évoqués ci-apres.

464. Le Gouvernement suédois a procédé a une évaluation
des politiques concernant les personnes agees adoptées en
1992. Celle-ci a fait apparaitre notamment que les soins a
domicile avaient été plus nombreux que les soins en milieu

hospitalier. Au Népal, uncomiténationalenfaveurdudével op-
pement seréunit tous les quatre mois pour passer enrevueles
progrés accomplis dans |I'exécution de tous les projets de
dével oppement. Des organes d’ examen et d’ éval uation anal o-
gues sont régulierement convoqués au niveau ministériel.

465. En Malaisie, I’ étude de I'impact social est un élément
important du processus de planification et d’ évaluation du
dével oppement. Elle est indispensable pour mesurer les effets
pervers de I’industrialisation et de |’ urbanisation rapides du
pays. C’ estaussi un précieux mécanisme au service du déve-
loppement durable.

C. Conclusions

466. Le chapitre VI a présenté un certain nombre
d’ expériences menées au niveau national en vue de renforcer
la capacité des pouvoirs publics a atteindre les buts fixés au
Sommet. Il a passé en revue les arrangements institutionnel s
pris par les pays ayant présenté un rapport ainsi que les
mesures visant a améliorer la gestion des programmes au
niveau national. Il a mis en exergue les exemples les plus
significatifsdansces deuxcatégories.Lesconclusionsgénéra-
lesauxquellesces exemples ont permis d’ aboutir sont exposées
ci-apres.

467. En premier lieu, pratiquement tous les pays qui ont
répondu a la note verbale du Secrétaire général ont indiqué
avoir pris desmesures pour améliorerles capacités institution-
nelles au service du développement social. Dans certainscas,
ces mesures ont pris la forme d’ une restructuration de fonc-
tionsministérielles,tousles départements traitant directement
avec le public ayant été regroupés au sein d’un seul et méme
organisme. Dans d’ autres cas, des conseils ou organes de
coopération ont été créés au sein des pouvoirs publics.
L’ amélioration des systémes d’information et laformation des
fonctionnaires ont également été souvent mentionnées.

468. En deuxiéme lieu, |’adoption de textes législatifs a
souvent €té citée comme un moyen mis en oeuvre pour
renforcer la capacité des pouvoirs publics a trouver des
solutions aux problémes sociaux. D’ aprés les exemples cités
dans le rapport, il semble néanmoins que I’ adoption d’une
|égislation appropriée nesoit pas suffisante. Méme si elle fait
reposer |'action des pouvoirs publics sur une assise plus
solide,d’ autresconditionsdoivent étre satisfaites pour lamise
en place effective de politiques et de programmes sociaux.

469. Letroisiéme point qu'il convient deretenir est la partici-
pation active de la société civile. Les rapports qui ont été
examinés montrent qu’il y aun lien étroit entre I’ aptitude des
pouvoirs publics amettreen oeuvre directement et sans heurts
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des politiques social es efficaceset | eurréceptivitéauxpréoccu-
pations des acteurs de la société. || convient de noter que la
plupart des partenariats visant les trois objectifs, qui ont été
couronnés de succes, ont été établis au niveau local.

470. Cela améne a tirer une quatrieme conclusion : une
gouvernancelocale effective peut étre un précieuxinstrument
au service d’une bonne gestion des affaires publiques et du
renforcement des capacités. L es diverses expériences qui ont
étépassées en revue ci-dessus ont démontré que les program-
mes de dével oppement social qui ont des liensétroits avec les
communautés |ocal es censées en bénéficier aboutissent a de
bons résultats.

471. Cinquiémement,labonnegouvernanceaunimpactdirect
sur le renforcement des capacités puisqu’ elle exige transpa-
rence, responsabilisation et efficacité. Elle nécessite une
société civile active et libre de procéder a une évaluation
équitable et fiable de |’ action des pouvoirs publics, ce qui lui
permet d’ apporter uneimportante contribution alaréalisation
des objectifs du dével oppement social.

472. S'agissant de la gestion des programmes en vue de la
réalisation des objectifs fixés lors du Sommet, la sixiéme
conclusion que I’on peut tirer est que le renforcement des
capacités doit s'inscrire dans unestratégie de dével oppement
social a long terme qui stipule les objectifs a atteindre et les
réalisations a accomplir dans un délai donné.

473. Laseptiémeconclusion,asavoirl’importanced’ unemise
en oeuvre appropriée et rapide des programmes, politiques et
projets de développement social, semble aller de soi. Cepen-
dant, les stratégies along terme ne se traduisent pas toujours
par une action immédiate : bien que leur cas n’ait pas été
évoqué ci-dessus, certains pays ont fait état de hiatus entre
stratégie et miseen oeuvre. L orsque des mesures de renforce-
ment des capacités sont décidées, il convient donc de veiller
ace qu’elles se concrétisent dans la pratique.

474. Enfin,lasociétécivileasans nul doute un roleimportant
a jouer dans le suivi et I’évaluation de la contribution de
I action des pouvoirs publics alaréalisation des objectifs du
développement social. Comme on |’ a mentionné plus haut, il
importeque les électeurs et les organismes de lasociétécivile,
qui du fait de leur indépendance ont lerecul nécessaire et qui
sont concernés au premier chef parlesactivitésde dével oppe-
ment social, soient libres de donner leur avis aux pouvoirs
publics.Certainsdes mécanismesqu’ils peuvent utiliser acette
fin ont été examinés ci-dessus.
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Deuxieme partie
Coopération régionale et internationale
pour le développement social

VI1I. Exécution multilatérale
A. Introduction

475. La deuxiéme partie du présent rapport donne une vue
d’ensemble de la coopération régionale et international e aux
fins du développement social. Les grandes initiatives qui ont
été prises aux niveaux régional et international consistent en
des activités qui, soit sont directement liées aux mécanismes
institutionnels de suivi du Sommet mondial, soit, mémes'iln'y
est pas fait explicitement référence,entrentdans des domaines
qui relévent de la Déclaration et du Programme d’action de
Copenhague. Lerapport ne se limite pas a mettre en évidence
les grandes activités entreprises aux niveaux régional et
international, dont beaucoup sont déjatraitées dansd’ autres
documents (voir A/AC.253/9/Add.1 a 10; E/CN.5/1999/4; et
A/AC.253/7). Ony examine aussi la possibilité de mettre au
point de nouvelles modalités de coopération et d’ en accroitre
la portée afin de réaliser les objectifs fixés lors du Sommet
mondial, et les efforts afaire pour renforcer les arrangements
institutionnel s internationaux.

476. Ontrouveradans |e rapport un examen des activités de
coopération et de coordination intergouvernementales (qui
intéressent I’ Assembl ée générale, le Conseil économique et
social, laCommission du développement social et le Comité
préparatoire de lasessi onextraordinaire)ai nsiquedes activités
de coopération de I’ ensemble du systéme des Nations Unies
(Secrétariat,commissionsrégional es, fonds et programmes, et
institutions spécialisées et autres organismes des Nations
Unies). Les nouvelles modalités de la coopération internatio-
nale sont passées en revue,enparticulierlesdomaines qui font
I’ objetd’ unecollaboration entre différentesentitésdu systéme
des Nations Unies, ainsi que ceux dans lesquels le Sommet
mondial ajouéun role de catalyseur, suscitant lelancement de
nouvellesinitiatives conjointes et demécanismesdecollabora-
tion novateurs.

B. Coordinationet coopération
au niveau inter gouver nemental

1. Assemblée générale

477. Depuis ques’ esttenu le Sommet mondial, en mars 1995,
I’ Assembl ée général e examine chaque année, sur la base des
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rapports annuels que lui présente le Secrétaire général, une
question intitulée «Suite donnée au Sommet mondial pour le
dével oppement social».L’ Assembl éeaparailleursadopté des
résolutions dans lesquelles elle a réaffirmé les objectifs du
Sommet et donné des indications au sujet du suivi. Par sa
résolution 50/161, I’ Assembl ée a décidé de tenir une session
extraordinaire en 2000 pour procéder a un examen et a une
évaluation d’ ensemble de la mise en oeuvre des résultats du
Sommet et pour envisager des interventions et des initiatives
nouvelles afinde donner suite auxengagements pris a Copen-
hague. Dans la méme résolution, I’ Assembl ée a demandé a la
Commission du développement social de passer en revue et
d’ actualiser ses méthodes de travail et defaire des recomman-
dations concernant sa composition et la fréquence de ses
sessions. Parsarésol ution52/25,1’ Assembl éeacrééun Comité
préparatoire delasession extraordinaire chargé d’ examiner et
d’ arréter le déroulement de | a session. Par sarésol ution 53/28,
I’ Assemblées’ estfélicitée de |’ offre du Gouvernement suisse
d’accueillir la session extraordinaire a I’ Office des Nations
Unies aGeneveet adécidégu’ elle tiendrait sasessi on extraor-
dinaire du 26 au 30 juin 2000. L’ Assemblée générale a par
ailleurs invité les gouvernements a participer a la session
extraordinaire aun niveau politique aussi élevé que possible.

2. Conseil économique et social

478. A sasession de fond de 1995, le Conseil économique et
social a lancé une grande initiative visant a permettre au
systeme des Nations Unies d'agir de fagon cohérente et
coordonnéepourdonnersuite au programme mondial i ssudes
grandes conférences des années 90. Le Conseil est convenu
que cette actiondevait étrefondéesur un ensemble homogéne
de thémes et d’ objectifs, définis sur la base des conclusions
des conférences. Il a adopté a ce sujet des conclusions
concertées donnant un ensemble dedirectivespourlamiseen
placed’ uneactioncoordonnéeauxniveauxintergouvernemen-
tal et interinstitutions.

479. Au cours de sasession de fond de 1996, le Conseil a
notamment abordé dans le cadre du débat consacré aux
questions de coordination une question intitul ée «Coordina-
tiondes actions menées par les organismes des NationsUnies
pour éliminerlapauvreté». |l aadoptédes conclusionsconve-
nues (1996/1) concernant I’amélioration delaconception et de
I application des activitésdel’ ONU al’ appuides efforts menés
par les gouvernements pour éliminer la pauvreté. Le Conseil
apar ailleursinsisté pour queles organismes du systeme des
NationsUniesintegrent uneperspectivesexospécifiquealeurs
activités de lutte contre la pauvreté.

480. A sasessiondefondde1997,le Conseil aexaming, lors
dudébat de haut niveau, laquestionintitulée«Promotiond’ un

environnement favorable au développement : courants finan-
ciers,y compris fluxdecapitaux, i nvesti ssements et commerce»
et a adopté sur la question des conclusions concertées qui
offrent un cadre alacoopération international e, auxpolitiques
nationales et au réle du systéme des Nations Unies. Les
discussions sur ce point ont permis de préparer le débat de
haut niveau delasession defond du Conseil de 1998, qui aété
consacré al’ acces aux marchés et a débouché sur |’ adoption
par le Conseil d’un communiqué ministériel demandant une
amélioration des mesures visant a lutter contre les effets
néfastesdel’instabilitédes fluxinternationauxdanslesystéeme
commercial international et une plus grande ouverture des
marchés aux pays en dével oppement.

481. Enmail998,le Conseil aconsacré une session extraordi-
naire a I’ application et au suivi intégrés et coordonnés des
grandes conférences et des sommets internationaux, qui a
constituésapremiere sessi onthématique.Sixgrands domaines
ont été examinés acetteoccasion : les themes intersectoriels;
lerdle de coordination et de gestion du Conseil, en particulier
en cequi concerneles commissionstechniques et les conseils
d’administration des fonds et programmes; la coordination
interinstitutions; le suivi au niveau des pays et au niveau des
régions; |’ élaborationd’ une série d’ indicateurs; et lecontrole.
LeConseil aadopté larésolution 1998/44 danslaquelleildonne
desindicationsal’intention du systéeme des NationsUnies en
vue d’assurer une meilleure intégration des activités
d’application des résultats des grandes conférences. Le
Conseil a également passé en revue les commissions techni-
ques et leurs responsabilités respectives en ce qui concerne
le suivi des grandes conférences et des sommets.

482. Ledébatdehautniveaudelasession defond du Conseil
en 1999 avait pourthéme «Leréle del’ emploi et du travail dans
I élimination de la pauvreté: |’ autonomisation et la promotion
de la femme». Dans le communiqué qu'ils ont adopté sur la
question lors de cette session, | es ministres ont recommandé
I”adoption de mesures visant a soutenir les efforts nationaux
d’élimination de la pauvreté, |’ accent étant mis en particulier
sur lacréation d’emplois et le travail et sur I’ autonomisation
et la promotion de lafemme. A cette méme session, le Conseil
a adopté la résolution 1999/55 dans laquelle il abordait les
moyens d’ assurer une meilleure intégration et une meilleure
coordination des activités de suivi des grandes conférences
et des sommets, la question des indicateurs de base devant
permettre d’ évaluer la suite donnée aux conférences; et les
modalités de |I’examen par le Conseil en 2000 des progres
réalisés dans la promotion d’une application et d’un suivi
intégrés et coordonnés desrésultats des grandes conférences
et des sommets. Enfin, le Conseil a tenu un débat de haut
niveau sur les activités opérationnelles, qu’'il aconsacréala
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question del’ éliminationdelapauvretéet du renforcement des
capacités.

3. Commission du développement social

483. La Commission du développement social a tenu sa
trente-quatriéme session en avril 1995, immédiatement apres
le Sommet mondial pour le dével oppementsocial. Au cours de
cette session, elle asurtout examinéles dispositionsaprendre
pour assurer |"application et le suivi de la Déclaration et du
Programme d’ action deCopenhague.La Commission aadopté
acetteoccasion, en vue de son examen par le Conseil écono-
miqueet social,unerésolution sur le suivi du Sommet mondial,
danslaquelle elle demandait au Conseil de revoir le mandat,
I”ordre du jour et la composition de la Commission.

484. A lasuitedes résolutions adoptées parle Conseil et par
I’ Assemblée générale en 1995, la Commission a tenu une
session extraordinaire en mai 1996 pour examiner son mandat
et sa composition, ainsi que la portée de ses travaux et la
fréquence de ses sessions, et pour mettre au point un pro-
gramme de travail pluriannuel. Lors de cette session, la Com-
mission aégalement discuté des stratégies d’' éliminationdela
pauvreté en mettant I’ accent sur trois themes subsidiaires :
I’élaboration de stratégies intégrées; la satisfaction des
besoinsessentiels detous; et lapromotiondel’ autosuffisance
et des initiatives communautaires.La Commission atenu trois
réunionsde groupes detravail auxquelles des experts ont été
invités a participer et a établi un dialogue sur les questions
relatives al’ élimination de la pauvretéavec les présidents des
équi pes spécial es interorganisations du Comité administratif
de coordination (CAC) chargées du suivides grandes confé-
rences international es danslesdomaines économiqueet social
et les domaines connexes.

485. Dans sa résolution 1996/7, le Conseil économique et
social adécidé que la Commission du développement social
aurait la responsabilité premiére du suivi du Sommet et de
I’examendel’ applicationdu Programmed’ action.ll aégalement
décidé quele nombredes membresde laCommission passerait
de 32a46 et que la Commission seréunirait unefois paran.Le
Conseil apar ailleurs approuvé le programme de travail dela
Commission pour les années 1997 a 2000, avec pour theme
central le suivi du Sommet mondial pour le développement
social. En applicationde cetterésolution,laCommissionapris
pour thémes de ses sessions de 1997, 1998 et 1999 les ques-
tionssuivantes, respectivement : «<kEmploi productif et modes
de subsistance durables»,«Promotiondel’intégration sociale
et de la participation de |I’ensemble de |a population, notam-
ment des groupes et personnes défavorisés et vulnérables»
et «Services sociaux pour tous».
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486. Ledébat de 1997 sur I'emploi asurtout portésur : a) le
caractére central del’emploidans|’ élaboration des politiques,
y compris une définition plus large du travail et de I'’emploi;
b) un meilleur accés aux ressources productives et auxinfras-
tructures; et c) une meilleure qualité du travail et del’emploi.
Ces débats ont abouti a la résolution 35/2 dans laquelle la
Commissionaénoncé des politiques et des mesures concrétes
qui pourraient contribuer au développement de I’emploi
productif. Les conclusions convenues al’issue du débat de
1998 contenaient une série de recommandations visant a
promouvoir |"intégration social e par divers moyens: sensibili-
sationdes gouvernements,pleineparticipation danslasoci ét€,
non-discrimination,tol érance,égalité et justi cesocial e; amélio-
ration de la protection sociale, réduction delavulnérabilité et
développement des possibilités d’emploi pour les groupes
ayant des besoins spécifiques; lutte contre la violence, la
criminalité, et les drogues illicites en tant que facteurs de
désintégration sociale. Pour contribuerau débat, le Secrétariat
aorganisédeuxateliersd’ expertsinternationauxindépendants
surles questionsdelaparticipation,de lajustice sociale et de
la réduction des vulnérabilités. A I'appui des débats de la
Commission a sa session de 1998, le Secrétariat a également
organisédeux ateliers d’ experts internationaux indépendants
sur les moyens de permettre aux populations mal desservies
d’ accéder aux services sociaux et sur I’innovation dans la
prestation et le financement des services sociaux. A lasession
de 1998, le Directeur général de I"'UNESCO et la Directrice
générale de I’ UNICEF ont présenté des exposés sur le theme
de I’ éducation pour tous.

487. S'agissant du deuxiéme théme prioritaire de la session
de 1998— «Miseenroutedel’ examen global delasuitedonnée
au Sommet» —, laCommission a adopté larésolution 37/3dans
laguelle elle a invité les gouvernements a fournir d’autres
éléments, et en particulier & formuler des propositions sur
d’éventuelles initiatives nouvelles a I’'intention du Comité
préparatoire.

4. Comité préparatoire dela session extraordinaire de
I’ Assemblée génér ale consacr ée a la mise en ceuvre
desrésultats du Sommet mondial pour le
développement social et al’examen de nouvelles
initiatives
488. Lorsdesasessiond’ organisation,tenuedu 19au22mai
1998, le Comité préparatoire a organiséun débat général sur la
préparation de la session extraordinaire et deux débats de
groupe sur lamise en oeuvre des résultats du Sommet, dont
I’un a porté plus particulierement sur la contribution du
systeme des Nations Unies. Le Comité préparatoire a adopté
des décisions sur les points suivants : objectifs de la session
extraordinaire; questions a examinerlors des futures sessions
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du Comité; coordination avec la Commission du développe-
ment social; réle du systéme des Nations Unies; mobilisation
deressourcesfinanciéres;participationdes organisationsnon
gouvernementales; et dispositions relatives aux futures
sessions du Comité préparatoire (voir A/53/45).

489. A sa premiére session de fond, tenue du 17 au 28 mai
1999 et reconvoquéele 15juillet 1999, le Comitéaprocédéaun
examen et a une éval uation préliminaires delamiseen oeuvre
des résultats du Sommet mondial et s est penché sur les
initiatives nouvelles propres adonner suite aux engagements
prislors du Sommet. Il aadopté des décisions sur différentes
questions : dispositions relatives a la tenue de la session
extraordinaire; titre de la sessi onextraordinaire,accréditations
et modalités departicipationdes organisationsnon gouverne-
mentales; role du systeme des Nations Unies; et nouvelles
dispositionsrelatives ala préparation de la session extraordi-
naire. Le dispositif de la décision relative au réle du systeme
des NationsUnies comprend 24 paragraphes danslesquels le
Comité préparatoire a demandé qu’ une série de rapports de
fond soit établie pour I’ aider a envisager de nouvelles actions
et de nouvelles initiatives a sa deuxiéme session de fond,
prévuepouravril 2000.LeComitépréparatoireaparailleurs prié
le Secrétaire général de prendre des dispositionsenvuedela
convocation de deux consultations intersessions du Comité,
qui seraient informelles et ouvertes atous.

490. Lapremiére consultation intersessions ouverte atous
s’ est tenue du 30 ao(t au 3 septembre 1999. L es participants
ont examiné un projet detextedu Président du Comité sur les
résultats delasessi on extraordinaire.Ladeuxiemeconsultation
setiendra du 22 au 25 février 2000.

491. A lareprise de sa session, le 21 septembre 1999, le
Comité préparatoire a adopté une décision (voir A/54/45/
Add.1) concernantl!’ accréditationd’ organisationsnongouver-
nementales & la session extraordinaire.

C. Coopérationau sein du systéme
desNations Unies

1. Comitéadministratif de coordination

492. Au cours des derniéres années, le CAC a encouragé
I”intégration et lacoordination du suivi des grandes conféren-
cesinternational es,y compris pourle Sommet.Enoctobre 1995,
il acréétrois équipes spéciales interinstitutions,|’une sur les
services sociauxde basedetous, présidée par le FNUAP, une
autresurl’emploietlesmodes desubsistance viables, présidée
parl’OIT et latroisieme sur lapromotion de conditionsfavora-
bles au dével oppement économique et social, présidée par la
Banque mondiale. Il a été demandé a ces trois groupes de

fournir conseils et appui aux représentants résidents des
Nations Unies et aux équipes de pays, afin de les aider a
intégrer les résultats des conférences et sommets des politi-
ques et programmes nationaux concrets. En 1996, le CAC a
également créé le Comité interinstitutions sur les femmes et
I’ égalitéentre lessexes,afind examiner,al’ échelle du systeme,
tousles aspects de la mise en oeuvre du Programme d’ action
deBeijinget des recommandationsissuesd’ autresconférences
et sommets internationaux ayant trait al’ égalité des sexes.

493. Leséquipesspéciaesontpubliédiversmatériauxsurune
vaste gamme de questions de politique général e, notamment
unenoted’ orientation pourlacoordinationdu suivi au niveau
des pays, qui ont fait I’ objet d’ une vaste diffusion aupres des
organisations, des représentants sur leterrain et des coordon-
nateurs résidents. Les organismes des Nations Unies, y
compris les institutions de Bretton Woods, ont également
diffusé les produits, directives et études de pays des équipes
spéciales. |Is ont aussiincorporé les résultats des travaux des
équipes dans leurs programmes de travail. Par exemple, le
programme de réforme de la Banque mondiale refléte les
conclusions des équipes spécial es sur des questions comme
lapauvreté, le dével oppement social,lacoopérationinternatio-
nale aux fins du dével oppement, et |la gouvernance.

494. Avec I’achévement des taches assignées aux équipes
spéciales en 1998, laresponsabilité principale de la coordina-
tion du suivi des conférences et sommets a été transférée au
CACet ases mécanismes, en particulier au Comitéconsultatif
pour les questionsrelatives auxprogrammes et auxopérations
(CCQPO). En septembre 1998, le CAC a publié une deuxiéme
noted’ orientation surlesuividesgrandssommetset conféren-
ces internationaux, qui aété adressée atous | es représentants
sur le terrain et coordonnateurs résidents des Nations Unies.
LeCCQPOaindiquéqu'il continuerait afournirausystémedes
coordonnateurs résidents des indications a |'échelle du
systeme sur le suiviintégré des conférences, qu’il analyserait
chaque année les rapports annuels des coordonnateurs
résidents et qu’il évaluerait la mise en oeuvre et I’ utilité des
activités des trois équipes spéciales.

2. Organisation des Nations Unies
Siegedel’ONU

495. Au sein du Département des affaires économiques et
sociales, laDivisiondes politiques sociales et du dével oppe-
ment social coordonne le suivi du Sommet et le processus
préparatoire delasessionextraordinaire. Elle sert également de
centre de liaison pour la préparation de la Décennie des
Nations Unies pour I’ éimination de la pauvreté (1997-2006).

496. Dans ce contexte, la Division s efforce principal ement
de promouvoir, d’ appuyer et de coordonner lamiseen oeuvre
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et le suivi du Sommet par les gouvernements, la sociétécivile,
le secteur privé et les organismes des Nations Unies. Elle a
lancé, afin d’assurer le suivi du Sommet et de préparer la
session extraordinaire, une série d’initiatives portant sur les
activités ci-aprés : organisation et coparrainage de réunions
de groupes d’experts, de séminaires et d’ ateliers; promotion
et évaluation des rapports nationaux; appui aux projets de
recherche; surveillance et évaluation des tendances aux
niveaux national et mondial; commande de documents
d'information sur les questions se rapportant a la session
extraordinaire; et collaboration avec les organisations non
gouvernemental es et autres représentants dela sociétécivile.

497. Entre 1995 et 1999, la Division a organisé des réunions
d’experts, des colloques et des ateliers sur les themes sui-
vants: «Participation de lasociété civile»(Mohonk, New York,
juin 1995); «Participation et justice sociale» (Londres, octo-
bre 1997); «Moyens d’améliorer la protection sociale et de
réduire la vulnérabilité» (Siege de I’ONU, novembre 1997);
«lnnovationsdanslaprestation et lefinancementdes services
sociaux» (Siégedel’ ONU, octobre 1998); «Acceés des popul a-
tions mal desservies aux services sociaux» (Bangkok, no-
vembre 1998); «Lamondialisationet!’ emploi» (Siégedel’ ONU,
septembre 1999); «L’ Etat,les marchés et leprogréssocial : role
et coopération des secteurs public et privé» (Beijing, octo-
bre 1999); «Politiques en matiere de dépenses sociales et de
mobilisationdesressourcesdanslespaysentransition» (Siége
del’ONU, octobre 1999); «Dével oppement socioéconomique
dans les pays en transition» (Ashgabat (Turkménistan),
novembre 1999). Un séminaire sur lesvaleurs et les économies
de marché est également prévu a Paris, en janvier 2000. Des
séminaires et des ateliers sur des thémes liés au Sommet et a
la session extraordinaire ont aussi été organisés au Siége, en
collaborationavec divers organismes des NationsUnies,dont
I’OIT, I’OMS, laBanque mondiale et le FMI, ainsiqu’ avec des
organisationsnon gouvernemental es et desreprésentants des
milieux universitaires.

Commissionsrégionales

498. L'Engagement 10 de la Déclaration de Copenhague
demande auxcommissionsrégional es de renforcerle cadre de
coopération national e, régionale et sous-régionale auxfinsdu
développement social dans un esprit de partenariat. Il leur a
été demandé d’ aider les pays a prendre les mesures voulues
et amettre en place les mécani smes nécessaires pour assurer
la mise en oeuvre et le suivi des résultats du Sommet. |l a
égal ement été demandé auxcommi ssionsrégionalesdeconvo-
quer en coopération, avec les organisations et banques
intergouvernementales régionales, tous les deux ans, une
réunion aun niveau politique élevé pour évaluer les progres
réalisés dans la mise en oeuvre des objectifs du Sommet et

procéder aun échange de vues sur leurs expériences respecti-
ves. En réponse a la demande du Sommet de renforcer la
coopération a tous les niveaux, il était attendu des commis-
sions régionales gqu’elles jouent un réle majeur en ce qui
concerne |’ appui a la mise en oeuvre de la Déclaration et du
Programme d’ action de Copenhague, notamment afin d’ aider
les pays en développement, I’ Afrique et les pays les moins
avances, ainsiqueles paysentransition.Autitre de cet appui,
on mentionnera entre autres la mobilisation de ressources,
I’ orientation des programmes d’ ajustement structurel versle
développement social, lacoopération Sud-Sud, |e dével oppe-
ment des connaissances et la mise au point d’indicateurs sur
la mise en oeuvre des résultats du Sommet, ainsi que la
participation de la société civile au niveau régional.

Commission économique pour I’ Afrique

499. Dans le cadre du suivi du Sommet, la Commission
économique pourl’ Afrique (CEA) amis|’accent surl’analyse
des politiques sociales et dela pauvreté dans |’ orientation de
ses programmes. Elle a encouragé le dialogue avec les Etats
membres concernant |I'impact des politiques macroéconomi-
ques sur I’équité et la croissance, examiné les liens entre la
pauvreté, le sexe et I’ ethnicité; orientéles dépenses publiques
vers les groupes défavorisés en Afrique; et renforcé les
capacités en matiere d’ analyseet de surveillancede lapauvre-
té. A cettefin,laCommission aréalisédiverses études analyti-
ques sur les principaux facteurs entravant la croissance
économique; et effectué des recherches sur les profils dela
pauvreté; les rapports entre |’ éducation et laréduction de la
pauvreté; lapauvreté, larépartition des revenusetles marchés
dutravail dansles paysdel’ Afriquesubsaharienne; et lamise
au point d'indicateurs appropriés, notamment sur lesseuils de
pauvreté, et |’ établissement de cartes. Dans son Rapport
économique sur I’ Afrique, 1999 : le défi de la réduction de
la pauvreté et de la viabilité, la CEA élabore une série
d’indicateurs permettant d’ évaluer la viabilité comptetenu de
la performance économique et sociale, y compris les progres
réalisésvers|’ objectif consistant aréduire de moitié lapauvreté
d’ici 2015.

500. En1999,la CEA aconvoqué trois conférences de suivi
du Sommet au niveau sous-régional : pour I’ Afrique de I’ Est
et I’ AfriqueaustraleaNairobi, du 15au 17 mars; pour I’ Afrique
du Nord a Marrakech, du 23 au 25 mars, et pour I’ Afrique de
I” Questet I’ Afrique centrale a Ouagadougou, du 28 au 30 sep-
tembre. Ces réunions avaient pour but d’ évaluer les progrés
réalisés dans la mise en oeuvre des résultats du Sommet, une
attentionparticuliére étant accordéeal’ évaluationdes progres
concernant les dépenses publiques dansle secteur social. Les
participants achacunedecesréunionsont adopté des déclara-
tions, comme la Déclaration de Ouagadougou, contenant des
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recommandationssur les réformes économiquesstructurelles;
lerenforcement du dialogue etdelacoopération entre tousles
partenaires afin de réduire la pauvreté; le redressement des
inégalités économiques;lamiseenoeuvredepolitiquesenvue
de la création d’emplois; le renforcement des principes de
bonne gouvernance; et invitant les partenaires de dével oppe-
mentasoutenir les efforts visant aréduirelapauvretédemoitié
d'ici 2015.

501. La Commission a également organisé, en coopération
avec I'UNICEF et la Banque mondiale, un colloque sur le
partage des colts dans | e secteur social en Afrique subsaha-
rienne, en juin 1998, a Addis-Abeba. Les participants ont
approuvé une série de principes aux termes desquels la
méthode du partage des colts peut contribueraufinancement
d’une couverture universelle et al’amélioration de la qualité
des services sociaux. Les principes portent sur les aspects
suivants : prestation gratuite de services sociaux de base;
formulation de stratégies global es pour | e secteur social, avec
la participation de tous les intéressés; et protection des
groupes désavantagés par le biais defilets de sécurité. Parmi
les activités desuivi, on mentionneral’ analyse décisionnelle
desrégimesfiscauxafricains,|’ allocationdecréditsbudgétaires
et |’ affectation d’ une aide aux services sociaux de base, ainsi
qu’ uneévaluation del’impact des arrangements envigueuren
matiere de partage de co(ts.

502. Dansle cadre de ses activités d’ assistance technique,
la CEA aorganisé deux stages de formation sur «la pauvreté
et lapolitiquedes pouvoirs publics en Afrique»,l’'unaAddis-
Abeba, en 1997, et |’ autre a Johannesburg, en 1998, en coopé-
ration avec |'Institut de développement économique de la
Banque mondiale. Ces réunions ont permis d’établir des
modules de formation sur I’évaluation de la pauvreté, les
dépenses publiques et lespauvresetlestransfertsderevenus.
L’ objet de ces stages était de renforcer la capacité des pays
africains a élaborer des politiques appropriées en matiére de
lutte contre la pauvreté et de les aider aréduire leur dépen-
dance al’égard de I’ aide extérieure concernant les principes
d’action.

Commission économique pour |’ Europe

503. Dans le cadre du suivi du Sommet, la Commission
économique pour |’ Europe (CEE) a organisé deux ateliers en
1996, I'un sur la gestion des conséquences sociales des
changements structurels dansles paysentransition et |’ autre
sur lapauvreté chezles personnes dgées,qui s'inscrivait dans
le cadre de I’ Année internationale pour I’élimination de la
pauvreté. En outre, le Gouvernement autrichien aaccueilli, en
février 1998, une réunion d’experts internationale sur les

initiatives novatrices prises en matiére d’ emploi danslarégion
delaCEE, dansle cadre du suivi du Sommet.

504. Le programme de la CEE pour le développement des
petites et moyennes entreprises (PME) dans les pays en
transition aide a créer des emplois et peut donc étre considéré
comme un moyen utile de lutter contre la pauvreté. Dans le
cadre de ce programme, la Commissionfournit une assistance
technique au dével oppement des PM Enational es, élabore des
réglements, afin de promouvoir |’ entreprise, établit et diffuse
des données statistiques et autres matériaux d’information, et
organise des ateliers sur les PME.

505. En collaboration avec le PNUD, la Commission fournit

une assistance auxbureaux de statistique des pays en transi-

tion afin d’améliorer les méthodes utilisées et la collecte de
statistiques démographiques et sociales. La Division de
statistique de la CEE a organisé un atelier sur I’ évaluation de
la pauvreté en 1999, en Lituanie, dans le cadre d’une projet

financéparlePNUD. Elleparticipeégal ement au projetcommun

des commissions régional es surlamondialisation et lesfilets

de sécurité sociale, y compris leur impact sur laréduction de
lapauvreté parmi les ménages. Si la CEE ne consideére pas que
les questionssociales relévent de son mandat, il est toutefois

évident que les activités qu’ elle poursuit concernant I’ emploi
et lamiseen placedefilets de sécurité, ainsi que les questions
de population et de vieillissement, ont des conséquences

sociales directes. Parailleurs, les questions sociales liées ala
pauvretéet al’ exclusion prennent plusd’importance amesure
qu’ elles sont intégrées dansles politiques économiques dela
région. Il est donc a espérer que la Commission renforcera sa
participation et sa contribution aux travaux de la session

extraordinaire.

Commission économique pour I’ Amérique latine
et les Caraibes

506. Dans le cadre du suivi du Sommet, la Commission
économique pour I’ Amérique latine et les Caraibes (CEPALC)
acontinuéde centrer ses travauxanalytiques sur |’ élimination
de la pauvreté et les inégalités sociales. Elle a effectué des
études sur dimportantes questions d’actualité comme la
croissanceet I’ équité sociale; leréle de la politiquesociale; la
réformedel’ éducationauxfinsdudével oppement,comptetenu
de I’équité sociale; et I'intégration économique régionale et
mondiale. L’ étude intitulée «Le fossé en matiére d’ équité :
I’ Amériquelatine,les Caraibes et le Sommet social» analyse la
situation en matiére de pauvreté, d emploi et d’intégration
sociale et propose des orientations supplémentaires concer-
nant la mise en oeuvre des engagements du Sommet. La
Commissionaconvoquéla premiére conférence régionale sur
le suividu Sommetmondial pourle dével oppement social a Sao
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Paulo (Brésil),enavril 1997, afind’ examinerles progres réalisés
et de promouvoir la mise en oeuvre des résultats du Sommet
aux niveaux régional et sous-régional. Avec |I’adoption du
Consensus de Sao Paulo, les gouvernements des pays
d’ Amériquelatineet des Caraibes ont réaffirmé leur détermina-
tionaprogresser dans laréalisation des objectifs énoncés lors
du Sommet.

507. Lapublication intitulée«Panorama social de América
latina, 1997» présentait une évaluation des aspects les plus
pertinents de I’ évolution sociale dans la région, en mettant
I”accent sur |’ équité.L’ édition de 1998 analysait les tendances
de la pauvreté dans la région au cours des années 90, les
changements intervenus dans la répartition des revenus, la
situation de I’emploi, les dépenses sociales et les progrés
réalisés vers|’équité sociale. La publication examinait égal e-
ment les tendances en matiére d’emploi et de chdmage, les
relationsentre les dépenses d’ éducation et lestraitementsdes
enseignants, et les rapports entre la violence et I’insécurité.

508. Uneréunion ministérielle surl’ éliminationdelapauvreté
aété organisée a Port-of-Spain (Trinité-et-Tobago)en 1996; les
participants ont adopté un plan d’ action pour|’éliminationde
la pauvreté dans les Caraibes. En collaboration avec
I’Organisation des Etats américains (OEA) et le Ministére
chilien de la planification et delacoopération, la CEPALC a
organisé, aSantiago, en octobre 1997, un atelier sur lamiseen
placed’ uncadreinstitutionnel social afind’ éliminerlapauvreté
etdeparvenir al’ équité. Au niveausous-régional,lespaysdes
Caraibes ont tenu une réunion a Port-of-Spain, en septembre
1999, afin d’ examinerles résultats du Sommet mondial pour le
développement social et la situation des personnes agées;
cette réunion a permis aux gouvernements d’ échanger leurs
vues sur les initiatives importantes prises en matiére de
politiques et de programmes, les meilleures pratiques et les
obstacles entravant le dével oppement social et I’ application
du Programme d’action de Copenhague, et d’identifier les
domainesprioritairesd’ action.L’ équitésocialeetlespolitiques
gouvernemental es seront les thémes centraux delaprochaine
session de la CEPALC qui setiendraaMexico, en avril 2000.
Cette session constituera une conférence régionale spéciale
s’inscrivant dans le cadre du suivi du Sommet et fournira des
apports a la session extraordinaire.

509. Dans le domaine de la coopération technique, des
activités de formation ont été mises en oeuvre par le biais de
stages et de séminaires internationaux sur le dével oppement
local et régional, laréforme des politiques gouvernementales
et lagestion des projets, organisés par |’ Institut de planifica-
tion économique et sociale pour I’Amérique latine et les
Caraibes, a I'intention des professionnels de la région et
d’ autres paysen développement. LaCommissionafourni une
assi stance techni que auxEtats membres concernantlacollecte
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de données pour I’ établissement des rapports de pays et a
I’ appui des décisions prises par les pouvoirs publics afin de
formulerdes plansd’ actionnationauxpouréliminerlapauvreté.
Des consultations ont été tenues au niveau national dans
divers pays, en collaboration avec la Banque de dével oppe-
ment des Caraibes, afin d'identifier les mesures qui permet-
traient de réduire la pauvreté.

Commission économique et sociale
pour I’ Asie et le Pacifique

510. LaCommission économique et sociale pour I'Asie et le
Pacifique (CESAP) a accordé une attention particuliére aux
problémesd’ actualité, notamment auxcauses,auxconséquen-
ces et al’impact de la crise économique et financiére asiatique
du point de vue del’ action; aux conséguences sociales de la
crise; aux problémes et possibilités liés alamondialisation et
a la libéralisation; aux technologies informationnelles et au
développement; et al’ équitéet ala croissance. Ces analyses,
publiées dansles études économiques et sociales del’ Asie et
du Pacifique, 1998 et 1999, contenaient de nombreuses recom-
mandations sur les mesures a prendre auxniveauxnational et
régional. Les principales recommandations d’ action dans le
domaine du dével oppement social comprenaient les éléments
suivants : augmentation des crédits budgétaires all oués aux
services sociaux; création d’un fonds social dans le secteur
structuré; ciblage des mesures sur la création d’ emplois;
transfertsmonétaires;fournituregratuiteou subventionnée de
produits et services essentiels et facilités de crédit a court
terme;introductionderégi mesefficacesd’ assurancechdmage;
et révision des stratégies de développement afin deréduire au
maximum la vulnérabilité aux crises futures.

511. DanslecadredusuividuSommet,laCESAPaconvoqué
la cinquiéme Conférence ministérielle sur le développement
social pour I’ Asie et |e PacifiqueaManille,en novembre 1997,
laquelle a été accueillie par le Gouvernement philippin. Les
participants ont examiné les progres accomplis vers laréalisa-
tiondes buts et objectifs de I’ Agenda pourle dével oppement
social danslarégion delaCESA Petles moyens de promouvoir
la coopération régionale dans le contexte du Programme
d'action de Copenhague. La Déclaration de Manille sur
I accélération de la mise en oeuvre del’ Agendapourle déve-
loppement social dans la région de la CESAP, adoptée par la
Conférence, contient des recommandations en vue de la
réalisation des objectifs complémentaires que constituent
I’élimination de la pauvreté, I’expansion de |I'emploi et le
renforcement del’ intégration sociale. A cesujet, une attention
particuliere a été accordée a |'adoption d’une approche
intégrée et au renforcement du réle des organisations non
gouvernementales et de lasociétéciviledanslamiseen oeuvre
des programmes et activités de développement social de la
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Commission.LaCESAPaorganisé, du lerau 5novembre 1999,
aBangkok, uneréunion al’intention des hauts fonctionnaires
sur I’ Agenda pour le développement social danslarégionde
la CESARP Les participants ont procédé a un examen détaillé
de I’ application de I’ Agenda pour le développement social
danslarégion,enaccordantune attention particuliére auxtrois
questions essentielles du Sommet. La perspective régionale
examinée a cette réunion comprenait des rapports sur les
mesuresd’ appuiau Sommetfourniesparlesdifférents organis-
mes des Nations Unies au niveau régional, y compris
I"UNESCO, I'UNICEF, le PNUD, laFAO, I'OIT et I'OMS.

512. LaCESAP aétabli une étude détailléeintitulée«L’Asie
et lePacifiqueau XXle siécle : perspectives de dével oppement
social» comme théme de sacinquante-quatriéme session. Elle
y a examiné les progres réalisés dans I'application de la
Déclaration de Manille et delaDéclaration de Copenhague, et
aidentifié les questions prioritaires devant étre maintenues a
I’examen. Dans le domaine de la coopération technique, la
Commission afourni une assistance aux gouvernements dela
régionpourl’ élaborationdepolitiqueset programmes détaillés
etmultisectoriels visantapromouvoirl’intégrationdesgroupes
vulnérables et désavantagés, en particulier des pauvres. Elle
a convoqué des séminaires et des stages de formation aux
niveauxnational et régional sur lamiseen oeuvre del’ Agenda
pour le développement social dans la région et effectué des
études en vuederenforcerles capacités nationales et |’ appui
institutionnelal’ exécutiondes programmes,en particulier ceux
destinés aux pauvres et aux groupes vulnérables. La CESAP
attache également une grande importance ala diffusion des
meilleures pratiques et a I'élaboration de directives et de
normes. Elle anotamment fait paraitre des publicationssur les
modalités effectives decollaborationentreles gouvernements
et les organisations non gouvernemental es dans le domaine
du développement social et lancé des projets afin d’ accroitre
I"accessibilité et I’intégration social e des personnes handica-
pées et des personnes agées.

Commission économique et sociale
pour I’ Asie occidentale

513. Danslecontextedu suivi du Sommet social, |la Commis-
sion économique et sociale pour I'Asie occidentale (CESAO)
acentré ses travaux analytiques sur les domaines prioritaires
suivants : I'impact social de la mondialisation, eu égard en
particulier au marché du travail et a I’emploi, et les moyens
d’ atténuer la pauvreté; I’'impact social et environnemental de
I urbanisation; I’ impact soci al et démographi quedesmigrations
international es; les roles dévol usrespectivementauxhommes
et aux femmes et les partenariats concernant la famille, y
compris les jeunes; la gouvernance; et lesinstitutions de la
société civile.

514. Les principaux faits nouveaux intervenus dans les
domaines économiqueet social danslarégion ont été analysés
dans |’ Apercu de I’ évolution économique et sociale dansla
région de la CESAO, 1996-1997. En ce qui concerne
I’ éliminationde lapauvreté, laCommission centre ses activités
sur trois phases complémentaires : mesures, caractéristiques
et déterminants de la pauvreté; politiques visant a éliminer la
pauvreté; et moyensd’ éliminerla pauvreté. Dans ce contexte,
diverses études ont été réalisées sur les dimensions et les
caractéristiques delapauvretédanslarégion. Uneréunion sur
I’amélioration des conditions de vie dans |es pays arabes du
Mashreq (Méditerranée orientale), aété organisée au Caire,en
novembre 1997, afin d’ élaborer des politiques et stratégies de
lutte contre la pauvreté dans la région. Les participants ont
accordé une attention particuliére auxquestionssuivantes : la
pauvretéetlesjeunes,lerdle des activités rémunératrices dans
I’ éradicationde lapauvreté et |I'amélioration des niveauxdevie
au sein des communautés local es. Danslecadredelatroisiéme
phase de ses activités dans le domaine de la pauvreté, la
Commissionamis |’ accent sur des propositions de politiques
opérationnelles visant a éliminer la pauvreté dans larégion.

515. LaCESAOaadoptélaquestiondusuividesconférences
mondiales, y compris le Sommet, comme théme de la premiere
réunion de son comité du développement social, qui s’ est
tenue a Amman, en mars 1997. Elle a également organisé une
réunion régionale de suivi du SommetaBeyrouth,endécembre
1998, en collaboration avec la Ligue des Etats arabes. Les
participants ont mis |’ accent sur les sujets suivants : échange
dedonnées d’ expérience; arrangementsentrel esorgani sations
et organismes compétents, actifs au niveau régional, concer-
nant les questions de dével oppement social; le renforcement
des capacités national es et la normalisation delaprésentation
des rapports nationaux; et lacréation de réseaux de collabora-
tion et le renforcement de leur rdle.

516. Une attention particuliére a été accordée a la mise en
placed’ unebasededonnéestenant compte des sexospécifici-
tés dans les domaines du développement social et humain,
concernant les femmes et le développement, les statistiques
sociales et les statistiques du travail; des efforts seront
égalementfaits pour mettreau pointdesindicateurs permettant
d’ évaluer et de suivreles conférences mondiales. Uneréunion
d’experts sur les incidences des conférences des Nations
Unies pour les statistiques social esaétéorganiséeaBeyrouth,
en décembre 1998. Dansle domainedelagouvernance,leréle
des organisationsdelasociétécivile dans le suivi du Sommet
a été mis en évidence.

Fonds et programmes des Nations Unies
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Programme des Nations Unies
pour le développement

517. LePNUD aparticipé aux activités de suivi du Sommet
menées sur les plans mondial et régional tout en mettant
I”accent sur les mesures prises au niveau des pays dans les
domaines tels que lalutte contre la pauvreté, la promotion et
I”autonomisation des femmes, la bonne gouvernance et la
coopération avec lasociétécivile.Au niveaudesorientations,
le PNUD ¢s'est particuliérement employé a établir le lien entre
lalutte contre lapauvreté et les questionsconcernant!’ équité,
I’ égalité entre les sexes et |a bonne gouvernance et a étudier
I’incidencedelamondialisationsurlapauvreté et larépartition
des ressources. Dans le rapport qu'il a publié sous le titre
«Rapport du PNUD sur lapauvreté 1998 : vaincre la pauvreté
humaine»,ilaexaminéles progrées accomplis en matiéredelutte
contre la pauvreté depuis le Sommet, en particulier comment
I”adoption d’ une approche multidimensionnelle ala pauvreté
peut se traduire en une amélioration des politiques et des
programmes. Ces derniers portent sur I’ ensemble des facteurs
qui contribuent alapauvreté et visent a créer des possibilités
d’ emploi et des moyensd’ existenceviables, aautonomiserles
femmes et les hommes en leur donnant accés aux sources et
moyens de production, accroitre la sécurité alimentaire,
augmenter les services sociaux de base disponibles et en
améliorer laqualité, et permettre ala population de participer
au processus de dével oppement.

518. Dans le cadre du suivi du Sommet, le PNUD a lancé
I"Initiativeal’ appui des stratégiesd’ éliminationdelapauvreté,
programme multidonateurs qui vise a aider les pays dans les
efforts qu'ils déploient en vue deréaliser les engagements du
Sommet, en appuyant la formulation de stratégies et plans
d’ action nationaux de lutte contre la pauvreté. Des fonds ont
été alloués ades projets dans plus de 100 pays, dont le tiers
ont déja été achevés. Les activités au titre du programme
étaient essentiellement lessuivantes :éval uationsqualitatives
et établissement de profils de la pauvreté et de groupes
particuliers de pauvres; enquétes auprés des ménages et
établissement de cartes de la pauvreté; formulation de straté-
gies et programmes de réduction delapauvreté; analyses des
dépenses sociales et des flux d’ aide destinés auxservices de
base; rapports nationaux sur le développement humain;
renforcement des capacités de planification delalutte contre
lapauvreté; et mobilisation sociale. Par ailleurs, grace a son
réseau de bureaux extérieurs qui coordonnent les activités du
systeme des Nations Unies au niveau national, le PNUD est
bien placé pour contribuer aux efforts que déploient les
gouvernements et lasociété civile en vue de mettre en oeuvre
leurs stratégies et plans nationaux.

519. En ce qui concerne |le deuxiéme grand théme abordé au
Sommet mondial, asavoir I’emploi, lerdle du PNUD a consisté
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A participer activement aux travaux de I'Equipe spéciale
interinstitutions chargée de I’ emploi et des modes de subsis-
tance viables. Le PNUD adirigédeuxdes sept études de pays
et a présenté une note sur la concrétisation de la notion de
«modes de subsistance viables». Comme troisieme grand
théme,le PNUD aappuyéun projet quel’ Institut international
d’ études sociales a consacré a la question de I’ exclusion
sociale et dans lequel il analyse les principaux schémas qui
contribuent a I’ exclusion des pauvres en les privant d’ acces
auxmarchés,auxavoirs,aux services sociaux, auxprestations
et aux droits, ainsi que les politiques qu’il faudrait appliquer
afin d’ éviter lamarginalisation et de promouvoir I’ intégration
sociale des groupes exclus (voir E/1998/45). Le Bureau des
études sur le développement du PNUD a également effectué
d’importants travauxderechercheet depromotionsur le theme
des bienspublics, question qui aété priseen considération au
cours des préparatifs de la session extraordinaire.

520. LePNUD a également été activement associé alamise
en oeuvre de I'Initiative 20/20. Les ressources au titre de
I'Initiativeal’ appui des stratégies d' éliminationde lapauvreté
ont serviafinancer la préparation et la diffusion des examens
des dépenses consacrées au secteur social dans de nombreux
pays africains.

Volontaires des Nations Unies

521. Levolontariat est au coeur du processus d’intégration
sociale et de participation. Il achemine vers les groupes de
population vulnérables et désavantagés uneaidedont ils ont
grand besoin. La Déclaration et le Programme d’action de
Copenhague préconisent d’ adopter une série de mesures qui,
ensembl e,permettrontderenforcerles capacités de personnes
appartenant a divers groupes sociaux qui ont des besoins
spéciauxetles moyensdont elles disposent pour participeraux
programmes sociauxet économiques. Il y atout un éventail de
mesures que les gouvernements peuvent prendre en vue
d’améliorer les conditions dans lesquelles les citoyens sont
capables dedonner bénévolement deleurtemps pouraiderles
autres.L’ Annéeinternationaledesvolontaires (2001) offre une
occasion unique de prendre des mesures dans ce sens. Pour
aider a établir le présent rapport, un groupe d’ experts s’ est
réuniennovembre 1999.Entant que coordonnateur del’ Année
internationale des volontaires, le Programme des Volontaires
des Nations Unies aétéinvitéaprésenter un rapport surleréle
du volontariat dans la promotion du développement social et
aformulerdes propositionssurlaquestion au Comitéprépara-
toire lorsque ce dernier examinera de nouvelles initiatives a
proposer al’ Assemblée générale ala session extraordinaire.

Programme des Nations Unies pour |’ environnement
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522. LeProgramme des Nations Unies pour |’ environnement
(PNUE) aborde ses activités dans les domaines de la gestion
des ressources naturelles et de I’environnement et de la
sécurité alimentaire dans la perspective de la lutte contre la
pauvreté,del’ égalitéentrelessexesetd’ unelargeparticipation
au processus de développement, tenant compte ainsi des
themes centraux du Sommet. La préoccupation principale du
PNUE dans le processus de suivi, qui I’aamené par exemple
aparticiper aux réunions de suivi quelaCEPALCet laCESAP
ont organisées au niveau régional, a été d’'encourager
I”adoptiond’ une approcheintégrée al’ exécutiondes program-
mesd’ actiondesgrandes conférencesdes Nations Unies dans
les domaines du dével oppement social et del’ environnement.

523. Le FNUAP, le PNUE et I’Union internationale pour la
conservation de la nature et de ses ressources (UICN) ont
organisé en commun un atelier international sur lesrelations
existantentrelapopulation,lapauvreté etl’ environnement,qui
s’ est tenu en septembre 1999 a Gland (Suisse). Le FNUAP et
lePNUEenvisagent d’ élargir la coopération dans ce domaine
afindefournirdesinformations, desanalyses etuneassistance
en matiere de formulation de politiques et de programmation.
Un document de politique générale du PNUE sur la pauvreté,
la gestion del’ environnement et le développement régional,
établi en collaboration avec le Centre des NationsUnies pour
le développement régional (CNUDR), I’'UNU, le PNUD et le
Département des affaires économiques et socialesdu Secréta-
riat de I'ONU, a été présenté a un forum mondial sur les
politiques de développement régionales, qui s’ est tenu a
Nagoya (Japon) en décembre 1998. Le document et |a confé-
rence elleméme ont attiré I'attention sur |I’importance des
politiques et instruments de dével oppement social au niveau
local laou les corrélations entre I’ environnement, lapauvreteé,
I’emploi et I’intégration sociale sont |les plus apparentes. Le
PNUE et le CNUDR collaboreront dans |e domaine de la lutte
contre la pauvreté et de la gestion des ressources naturelles
et de I’ environnement dans des régions géographiques au
niveau infranational. Une étude pilote a été effectuée sur
I” établissement de quelques indicateurs du développement
humain en Afrique de I’Ouest sur la base des systémes
d’informationgéographique.Enfin,le PNUEtravailleenétroite
collaboration avec d’ autres organismes des Nations Unies &
I"application del’Initiative spéciale des Nations Unies pour
I” Afrique (voir A/AC.253/9/Add.1).

Fonds des Nations Unies pour |’ enfance

524. Le Programme d’action de Copenhague a entériné les
objectifs mondiauxpour les enfants et le dével oppement fixés
lors du Sommet mondial pour les enfants. La stratégie de
I"UNICEF pour promouvoir |I'accés aux services sociaux de
base pour tous s’inspire de la Convention relative aux droits

de I’ enfant et se fonde sur les principaux objectifs arrétés au
Sommet mondial pour les enfants. Dans ce cadre, I’UNICEF
continuede soutenir les programmes concernant les soinsde
santé primaires, la nutrition, I’ éducation de base, |’ eau et
I” assai nissement, et la protection des enfants. Pour accélérer
les progrés dans ces différents domaines, I’ UNICEF a publié
des directives relatives aux priorités des programmes pour
1998-2000, danslesquelles il amis I accent sur quatre objectifs
primordiaux : réduire la mortalité et la morbidité des jeunes
enfantsetprévenirl’incapacitéchezl’ enfant; réduire lamortali-
té et lamorbidité maternelles et les handicaps liés a la materni-
té; renforcer I’ acces al’ éducation de base pour les enfants et
en améliorer la qualité; et protéger les enfants contre
I’exploitation, la violence et les abus. Les progrés accomplis
dans la réalisation de ces objectifs sont périodiquement
examinésdanslecadre de consultations ministériellesrégiona-
les sur les enfants. La Déclaration de Bangkok (1998) et
I’ Accord de Lima (1998), par exemple, fixent des stratégies et
des lignes directrices claires en vue d’orienter les actions a
entreprendre au cours des années restantes. La Ligue des
Etats arabes a publié laDéclaration de Sana’ a sur les moyens
d’accélérer les progrés accomplis dans la réalisation de ces
objectifs.L’édition annuelle du Progreés des nations permet a
I"'UNICEF de surveiller les progrés accomplis a I'échelle
mondiale dans laréalisation des objectifs susmentionnés et
d’ aider les gouvernements, les organisations internationales
et les organisations non gouvernemental es a axer leurs priori-
tés plusefficacement surlesquestionsvitales qui touchent les
enfants. En coopération avec d’ autres partenaires, I’ UNICEF
aaidé les pays non seulement en leur fournissant les instru-
ments de collecte des données detrés haut niveau mais aussi
en leurapportant une assistance directe en matiere d’ analyse
des données et sous forme de conseils pratiques et
d’interventions au niveau des programmes.

525. L'UNICEF aparticipéauxtravauxdes équipes spéciales
interinstitutionsdu CA Cet apris part activement auxactivités
meneées au titre du Plan-cadre des Nations Unies pour I’ aide
au développement et ala préparation des études de pays sur
lefinancement des services sociauxdebasedansde nombreux
pays (voir plusloin par. 563 a580).

Fonds des Nations Unies pour la population

526. LeFNUAP aprésidé |’ Equipespécialeinterinstitutions
du CAC pour les services sociaux de base, dont les travaux
comportaient des aspects intersectoriels clefstels que le choix
et I'utilisation des indicateurs, I'équité entre les sexes, la
mobilisation des ressources, le ciblagede groupes particuliers
et laparticipation delasociété civile. Les activités del’ Equipe
spécial e ont débouché essentiellement sur lamiseau point de
directives et d’indicateurs;|’ élaborationd’ une planche murale
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sur les services sociaux de base pour tous; |’ établissement
d’ un rapport sur les enseignements tirés de I’ expérience et les
meilleurespratiques,d’ unprogrammedesensibilisationetd’ un
répertoire des engagements internationaux relatifs a la lutte
contre la pauvreté; et la promotion de la réinsertion sociale
(voir DP/FPA/1999/5). Ces résultats sont destinés afaciliter la
mise en oeuvre intégrée des recommandations issues des
grands sommets et conférences des Nations Unies. Par
exemple,les coordonnateurs résidents se servent des directi-
ves énoncées par |’ Equipe spéciale pour travailler avec les
pays en vue de rendre opérationnelle la formule 20/20.

Programme alimentaire mondial

527. Le Programme alimentaire mondial (PAM) appuie les
engagements etleProgrammed’ actiondu Sommet enorientant
ses activités sur les régionsles plus pauvres et les régions
marginalisées du monde, en particulier I’ Afrique. Le double
mandat du PA M qui consisteafournir des secours et une aide
au développement le met dans une position stratégique pour
aideraassurer, ensemble avec ses partenaires, latransitionde
la situation de crise a la reprise et promouvoir I’intégration
sociale dans les situationsd’ apres conflit,theme surlequel se
pencheactuellement le Comitépréparatoire en vue deformuler
éventuellement de nouvellesinitiatives. ll ressort delalongue
expérience des situationsd’ urgence complexesquelaconcep-
tiontraditionnelle des secours face auxsituationsdecrise—qui
consiste & traiter une crise comme étant essentiellement un
événement anormal a court terme distinct du dével oppement
—ne permet pas souvent de répondre aux besoins réels des
populations qui essaient de stabiliser leur existence et
d’assurer leur subsistance dans une situation de conflit. En
1998, le PAM aadopté de nouvelles directives surles secours
et lareprisealong terme qui prévoientnotamment des emplois
dansle cadre d’ activités travail contre nourriture; un appui a
lareprisede lacapacité de production et I’augmentation dela
production alimentaire au niveau des ménages; des program-
mes d’ alimentation complémentaire et de nutrition; I’ appui au
marchéparl’ achatde vivres sur le marchélocal; laparticipation
du secteur privé au transport et aladistribution des denrées
alimentaires; des activités communautaires telles que le
dével oppement des petites entreprises;lapossibilité donnée
a la population de participer aux programmes d’ éducation et
de formation; lamise en place d’ une capacité d'intervention
rapide; et des activités visant aréduire I’ incidence des catas-
trophes naturelles en période de conflit.

528. Lesfemmes étant les principales bénéficiaires del’aide
du PAM, elles sont souvent invitées aparticiperalaprise des
décisions concernant les ressources du Programme.
L’ expérienceamontréque |’ aide alimentaire directeauxfemmes
produit des effets multiples bénéfiques pour la situation
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nutritionnelle etlasécuritéalimentaire du ménage,enparticulier
pour les jeunes enfants. Les programmes d alimentation
scolaireont égalementfavorisélaréalisation des objectifsfixés
alaConférencemondiale sur I’ éducation pour tous en amélio-
rant la fréquentation scolaire, notamment pour lesfilles.

Programme des Nations Unies
pour le contrdleinternational des drogues

529. Dans le Programme d’action de Copenhague, il est
recommandé d’ adopter des stratégies nationales efficaces et
rationnelles sur le plan écologique afin d’empécher ou de
réduire considérablement laculture et letraitementdes plantes
utilisées pour le commerceillégal desdrogues, une attention
particuliere étant accordée a la création de solutions de
rechange économiquement viables. La solution de remplace-
ment constitue donc le principal instrument qu’utilise le
Programme des Nations Unies pour le contréle international
desdrogues (PNUCID) danssastratégie deréductiondel’ offre
dansplusieurs pays d’ Asie et d’ Amérique latine.Le PNUCID
aégalement fourni des services consultatifs et une assistance
techniquepour aider les gouvernements dansleseffortsqu’ils
déploient en vue de mettre au point des programmes régi onaux
d’information sur I’ application des lois, adopter des mesures
particulieresdecoopérationtransfrontiere,renforcerlasurveil-
lance des frontieres terrestres et des ports et améliorer
I” application de mesures visant alutter contre le traficillicite
de précurseurs. Afin de promouvoir I’intégration totale des
groupes sociaux participant a ces activités, le PNUCID a
coopéré avec le Centre de prévention de la criminalitéinterna-
tionale pour fournir une assistance technique a un certain
nombre de gouvernements qui en ont fait la demande dansle
cadre de leurs programmes de redressement, promouvoir des
politiquesd’ humanisationdudroit pénal, encouragerlaréforme
du systéme carcéral et étudier les méthodes propres aassurer
I”intégration des délinquants ala communauté.

530. Du8aul10juin 1998, I' Assemblée générale a tenu une
sessionextraordinaireconsacrée alaluttecontrelaproduction,
la vente, la demande, le trafic et la distribution illicites de
stupéfiants et de substances psychotropes et les activités
connexes.A cettesessionextraordinaire,|’ Assembléeaadopté
une déclaration politique, une déclaration sur les principes
fondamentauxde laréductiondelademande de drogues et des
plans d’ action sectoriels. Des délais précis de 5et 10 ans ont
été fixés aux Etats pour qu’ils atteignent certains objectifs,
réalisent certaines activités, notamment |’adoption d’une
|égislation et de programmes nationaux de lutte contre le
blanchiment de |’ argent avant 2003, |’ adoption de nouvelles
stratégies et programmes améliorés deréductiondelademande
de drogues avant 2003, |’ obtention de résultats quantifiables
en matiere de réduction de la demande avant 2008 et
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I’ élimination ou la réduction sensible de la cultureillicite du
coca, de la plante de cannabis et du pavot avant 2008.

3. Institutions spécialisées
et organisations appar entées

Organisation internationale du Travail

531. Dans le Programme d’'action de Copenhague, on a
attribué al’ OIT unrdle spécial dansle domaine del’emploi et
du développement social en raison de son mandat, de sa
structuretripartiteetdeses compétences.|mmédiatement apres
le Sommet, le Conseil d’administration de I'OIT a commencé
aexaminer les mesures a prendre en vue de s’ acquitter de ce
mandat et aeu depuis diverses occasions de discuter de la
question, en particulierau niveau du Comité de I’ emploi et de
lapolitiquesociale. Uneréunion tripartiteinformelle au niveau
ministériel aégalement étéorgani séeaucours de laconférence
de I'OIT enjuin 1995 afin d’examiner lerble de I'OIT dans le
suivi du Sommet.

532. L'OIT aprésidé |’ Equipe spéciale du CAC sur I’ emploi
et des modes de subsistance viables, une des trois équipes
spéciales créées par le CAC pour assurer |e suivi du Sommet.
Cetteéquipespéciale asupervisé laréalisation d’ études dela
politiquenationale del’ emploi danssixpays, al’ établissement
desquelles ont participédes partenaires sociaux nationaux et
différents organismes des Nations Unies qui ont évalué les
stratégies et formulé des propositions pour la création
d’emplois et la protection sociale. De ce fait, les études de
politique nationale del’ emploifont désormais partieintégrante
des moyens d'action de I'OIT et des services consultatifs
techniques rendus aux Etats membres et aux partenaires
sociaux. Onzeautres études ont été achevées ou sontencours.

533. LaDéclarationdeCopenhagueaégalementservidebase
al’action de I'OIT dans le cadre de la campagne qu’elle a
lancéepour laratificationdes normesfondamental esdutravail.
L’ adoptionde la Déclaration del’ OIT relative auxprincipes et
droitsfondamentauxau travail parlaConférenceinternationale
du travail a sa quatre-vingt-sixiéme session en 1998 a été un
pas important s’ agissant de répondre al’ appel lancé lors du
Sommet en faveur de la promotion et deladéfense des droits
et intéréts élémentaires des travailleurs. L' OIT a également
mobilisé des ressources et fourni une assistance technique
pour I’ abolition du travail des enfants, par |'intermédiaire du
Programmeinternational pour |’ abolitiondutravail desenfants.
L’ adoption par la Conférenceinternationale du Travail enjuin
1999 d’ une nouvelle convention concernant I’ interdiction et
I"&iminationimmédiatedes pires formes de travail des enfants
et de la recommandation qui |'accompagne constitue un
nouveau tournant dans |'application des engagements de
Copenhague dans |e domaine des droits syndicaux.

534. Depuis le Sommet, I'OIT a recentré ses activités sur
quatre objectifs stratégiques essentiellement inspirés de la
Déclarationetdu Programmed’ actionde Copenhague :emploi;
protection sociale; principes etdroitsfondamentauxautravail;
et dialogue social. Dans |’ esprit du Sommet, I’OIT a en outre
engagé au sein du systeme des Nations Unies et avec les
institutionsde Bretton Woods un dial ogue stratégique sur les
questionsrelatives al’ emploi. Par exemple,alasuitedelacrise
financiére qui asecoué |’ Asie de |’ Est et du Sud-Est en 1997,
I’OIT a collaboré avec la communauté internationale afin de
faireprendre consciencedesconséquences sociales delacrise
et de proposer de nouvelles mesures visant a mettre en place
des systemes de protection sociale et afaire en sorte que les
politiques sociales et économiques soient formulées d’ une
maniere intégrée. Par ailleurs, I'OIT s'emploie arenforcer sa
capacitéd’ associerles servicesconsultatifspourl’ élaboration
de politiques aux activités opérationnelles en démontrant de
quelle maniere de telles politiques peuvent étre mises en
pratique. Les domaines d’activité opérationnelle renforcés
particulierement pertinents pourle Sommetsont notamment les
suivants : protection sociale pour le secteur non structuré;
politiquesd’investissement et dével oppement desinfrastructu-
res a forte intensité de main-d’ oeuvre; développement des
petites etmoyennes entreprises;formationet renforcementdes
compétences pour |’ économie du savoir; initiatives pour la
promotion de I’emploi au niveau local et dans les zones
urbaines; et role del’ emploi pour I’ intégration sociale dansles
sociétés touchées par les conflits.

535. L'OIT a organisé une série de réunions régionales
tripartites en 1999 pour fairele point des progres accomplis
dans laréalisation des engagements rel evant de son mandat,
enparticulierl’ engagement 3relatif al’emploi. A lasuitede ces
rencontres régionales, une consultation internationale sur la
suite donnée au Sommet mondial a été organisée au siége de
I’OIT a Geneve en novembre 1999. L es participants a cette
consultation ont examiné un rapport de base dans lequel
étaienténoncésdivers domaines pouvant éventuellementfaire
I’objet de nouvelles initiatives, notamment les suivants :
compétences et capacités des travailleurs; création d’ emplois
dansles petites etmoyennesentreprises etdansle secteur non
structuré; souplesse du marché du travail; protection et
sécuritédel’ emploi; déterminationdessalaires; travaux publics
aforteintensitédemain-d’ oeuvre; emploidesjeunes;program-
mes destinés auxgroupes cibles et surveillance delasituation
des groupes vulnérables; et conciliationdu travail et delavie
familiale. Les participants a la consultation international e ont
invité I’OIT aformuler, en collaboration avec les partenaires
tripartites et les organismes des Nations Unies, de nouvelles
initiatives opérationnelles pourmieuxdonnereffetauxengage-
ments de la Déclaration et du Programme d’ action de Copen-
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hague. IIs ont en outre recommandé que ces activités soient
mises en oeuvre dans e cadre d’ une stratégie de I’ emploi aux
dimensions mondiale et nationale et que les ressources
nécessaires, aussi bien internes qu’ extrabudgétaires, soient
mobilisées.

536. Sefondant surlesrecommandationsdela consultation,
I’OIT formule des propositions pour mener d’ autresactionset
initiatives destinées a assurer laréalisation des engagements
du Sommet. Ces propositions, qui sont articul ées sur fond de
mondialisation, mettent |’ accent sur |e caractére central du
mondedu travail, au carrefour des marchés et de la soci été, et
reconnaissent I’ interaction existant entre |les questions socia-
les, économiques, financiéres, commerciales et les questions
de dével oppement quelacommunautéinternational e examine
actuellementdefagonséparéeau niveau dedifférentsorganes.
Les propositionsdel’ OIT concernant de nouvelles initiatives
sont axées surlesmesures propresapromouvoirl’ objectifd’ un
travail décent, ce qui supposela création de possibilités pour
les femmes et |es hommes d’ obtenir un travail productif, dans
des conditions de liberté, d’ équité, de sécurité et de dignité
humaine.

Organisation des Nations Unies pour I’ alimentation
et I’agriculture

537. Si les objectifs et activités du Sommet mondial de
I”alimentation et du Sommet mondial pour le développement
social sont complémentaires, c’est qu'il existe une forte
corrélation entre la pauvreté dansles campagnes,lafaim et la
sécurité alimentaire. En 1994, la FA O a lancé son Programme
spécial pour la sécuritéalimentaire,quivisea aider les pays a
faible revenu en déficit vivrieraaméliorerleur sécurité alimen-
taire nationale en augmentant le rendement et I’ efficacité de
leur agriculture par des méthodes écol ogiquement durabl es et
équitables sur le plan social, notamment en faisant une large
place aux petits agriculteurs qui appartiennent souvent aux
couches les plus pauvres de la popul ation.

538. D’autres programmes de la FA O sont axés surl’acces a
laterre et/ou la sécuritédejouissanceainsique sur lamise en
place d’une infrastructure et de services sociaux de base, la
bonification des terres graceal’irrigation, I’ acces au crédit, la
commercialisation, le traitement et l|a construction
d’installations de stockage. La FAO s’ efforce aussi de lutter
contre lapauvretéencréantdenouveauxemplois danslecadre
de projets ruraux aforte intensité de main-d’ oeuvre.

539. Dans le domaine de la participation des femmes au
développement, le plan d’action de la FAO s'inscrit dans la
droite ligne du suivi des deux sommets mondiaux; il cherche
en effet a mieux répondre aux préoccupations et aux besoins
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des femmes en mettant I’ accent sur I’ élaboration et lamise en
oeuvre de politiques et programmes qui visent a aplanir ou
éliminer les obstacles |égislatifs, administratifs ou socio-
économiques empéchant les femmes rurales d’ accéder a des
ressources productives. La FAO offre a cette fin aux Etats
Membres toute une gamme de services d’ appui technique et
de conseils pratiques qui ont pour objet de faire prendre en
compte les besoins, préoccupations et opinions des femmes
lors de I’ élaboration des politiques et dans les activités de
planification.

Organisation des Nations Unies pour I’éducation, la
science et la culture

540. LaDéclarationdeCopenhaguedemandespécifiquement
al”UNESCO de donner davantage d’importance auxobjectifs
primordiauxque sont I’ élimination de lapauvreté,lapromotion
du plein emploi et des emplois productifs et I’intégration
sociale. Depuis le Sommet, |’ Organisation a pris un certain
nombre de mesures afin de mettre en application les principes
énoncés dans la Déclaration et de respecterles engagements
pris, notamment ceux énumérés au titre de I’ engagement 6,
lequel la concerne plus particulierement. Dans cette optique,
elle aaxé ses efforts sur lerenforcement des capacités endoge-
nesetlamiseen val eur des ressources humaines,enfavorisant
I’éducation a tous les niveaux; la gestion démocratique et
participative des affaires publiques, la prise en compte des
facteurs culturels dans les stratégies de développement et la
mobilisation de la science et de la technique, notamment des
technol ogies de la communication, au service du dével oppe-
ment.

541. L’importanteconférence«Répondre auxbesoinséduca-
tifs fondamentaux», qui s’ est tenue a Jomtien (Thailande) en
1990, a adopté |e principe de I’ éducation pour tous et appelé
I” attention de la communauté internationale sur la nécessité
urgente de donner une éducation de base a chaque enfant,
jeune ou adulte. Le processus d’ évaluation de I'initiative de
I” éducation pour tous, qui a commencé en 1998, seramené a
bien en 2000 au terme de deux années passées a analyser la
situation de I’ éducation de base dans le monde & la fin des
années 90 et al’ aubedu X Xlesiécle.Les problémes et perspec-
tives de chaque pays seront regroupés dans des profils
régionauxqui seront présentés auxsix conférences régionales
sur |’éducation pour tous prévues pour décembre 1999 et
janvier 2000. Un bilan mondial sera fait lors de laréunion de
2000 du Forum sur I’ éducation pour tous; il s'agirad’ évaluer
les mesures prises par la communauté internationale pour
s’ assurer qu’a |I'avenir, les politiques élaborées et mises en
oeuvre dans ce domainetiendrontcompte des progres accom-
plis et des problémes rencontrés en matiére d’ éducation de la
petite enfance, d’enseignement primaire, d’apprentissage,
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d’ alphabétisation, de compétences de baseet d’ amélioration
de la qualité de la vie. Les conclusions du Forum seront
largement diffusées en différentes langues auprés de tous les
gouvernements et communiquées al’ Assembléeala session
extraordinaire ainsi que lors des sessions extraordinaires
qu’ elleconsacrera ad’ autres grandes conférences mondiales.

542. Le programme de |’UNESCO pourune culture de paix a
pour objet de consolider lapaix aprésun conflit et dans les
situationsou une action préventive peut permettred’ éviterun
conflit. Il favorise le développement social, carle sous-déve-
loppement, lapauvreté et les inégalités social es sont sources
de conflit, alors qu'il existe une forte corrélation entre le
développement et la paix.

543. Danslanouvelle sociétédusavoir,ledével oppement de
ressources humaines productives supposel erenforcementdes
capacités endogenes par |’ enseignement et la formation. Le
développement ne seraréalité que lorsque le savoir seraala
portée de tous. L’UNESCO a mis au point des méthodes
novatrices en ce qui concernel’ enseignementdebasedansles
écoles, faisant appel par exemple a une série de brochures
illustrées. Dans le domaine de I’ enseignement supérieur, elle
acréédes réseauxentrelesuniversitésetinsistésurlerdle que
jouent la participation active et I’ éducation des adultes dans
le développement social. Elle publie également tous les deux
ansleRapportmondial surl’ éducation,dans|equel elle décrit
les tendances en matiére d’ enseignement en s’ appuyant sur
les données qu’elle recueille, analyse et diffuse dans ce
domaine.

544. La gestion démocratique des affaires publiques, le
respect des droits de |’"homme, latolérance et |a liberté de la
presse jouent un rdéle de premier plan dans la régulation des
tensions et constituent les piliers du développement social.
C’est pourquoi I"'UNESCO met en oeuvre des programmes
visant a faciliter la libre circulation de I'information dans le
monde entier. Par ailleurs, comme une gestion véritablement
démocratique des affaires publiques est le meilleur moyen
d’éliminer la discrimination et I’ exclusion et de renforcer la
cohésion sociale, elle aélaboré un grand programme consacré
aux droits de I"homme, & la démocratie et & la paix. Elle
s’ emploie amettre au point, au niveau national, des politiques
et plans d’ action en matiére d’ éducation qui visent a promou-
voir des attitudes et des valeurs favorisant laprisederespon-
sabilités, la solidarité et |e renforcement de la société civile.

545. Le développement social repose sur la participation
librement consentie de tous, en particulier des pauvres, des
sans emploi, des handicapés, des populations autochtones,
destravailleursmigrantsetdesfemmes.L’ UNESCO appuie ces
différents groupes en leur dispensant |’ enseignement et la
formation nécessaires pour leur permettre de gérerleur propre

communauté ainsi que leurs ressources financiéres et leurs
moyenstechniques. |l existe par ailleurs une corrélation entre
laparticipationetlafacilitéd’ accés auxmoyens decommunica-
tion et d’information, et la portée de ces moyens. L'UNESCO
s’emploie activement, dans le cadre denombreuxprogrammes,
a mettre en place des moyens de communication et
d’information laou il n’ en existe pas, et arenforcerles moyens
existants.

546. Enfin, une stratégie de développement équilibrée doit
aussitenir compte des facteurs culturels. L’UNESCO accorde
unrangde prioritéélevéau patrimoine culturel et auxconnais-
sances autochtones des cultures traditionnel | es.

Organisation mondiale de la santé

547. LaDéclaration de Copenhaguefait obligation aux Etats
Membresderedoublerd’ efforts pouratteindrelesobjectifsdes
stratégies nationales de la santé pour tous. En 1998,
I’ Assembl éemondiale delasantéaadoptélanouvelle politique
sanitaire mondiale «La santé pour tous au X Xle siecle», qui
a pour objet de résoudre les principaux problémes en matiéere
de santé dans les décennies a venir. En reconnaissant le role
que jouelasantédansledéveloppement,I’initiativereflételes
conclusions des grandes conférences des Nations Unies,
notamment celles du Sommet mondial pour le développement
social.

548. L’initiative de la santé pour tous vise notamment a
augmenter |’ espérance de vie et améliorer laqualité dela vie
pour tous; ainstaurer une plus grande équité entre les pays
etausein des différents pays en matiére de santé; agénéraliser
I’ accés ades systémes et services de santé durables. L’ accent
est mis sur quatre valeurs clefs : droits de I"homme, équité,
éthique et prise en compte des différences entre hommes et
femmes. Des objectifs assortis decalendriersderéalisation ont
été fixés & échelle mondiale dans les domaines suivants :
équité; survie (tauxdemortalitématernelleetinfantile); éradica-
tion et élimination de certaines maladies; renversement des
tendances mondiales en ce qui concerne les grandes pandé-
mies; amélioration de I’accés a I’ eau, a |’ assainissement, a
I’ alimentation et au logement; élaboration et mise en place de
systémes de surveillance aux niveaux mondial et national;
renforcement des systémes d’information sanitaire; appui ala
recherche en matiére de santé. Des indicateurs spécifiques
mesureront |les progrés réalisés sur lavoie delaréalisation de
ces objectifs. L’OMS envisage également de compléter son
action mondiale par un certain nombre de réalisations cibles
aux échelons régional et national.

549. Lesinégalités se creusant toujours davantage entre les
groupes sociauxet le nombre des personnes trés démunies ne
cessant decroitre, il afallu trouver des moyens plus efficaces
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de protéger et promouvoir la santé des popul ations pauvres
et vulnérables. La prise de consciencedu role que peut jouer
lasantédanslaréalisation d’ objectifs de développement plus
larges a par ailleursfait ressortir la nécessité d’ étudier plus a
fond son impactsur le bien-étre économique et laréduction de
lapauvreté; le développement social, notamment |’ éducation
de base et la parité entre les sexes, et la durabilité de
I’ environnement.

550. L’'OMSadonc décidé d’ adopter une nouvelle stratégie
qui tient explicitement compte des rapports entre la santéet le
développementhumain.ll s’ agit essentiellementd’ intégrerdes
objectifs en matiere desantédanslespolitiques de dével oppe-
ment; de renforcer les systémes de santépubliquedefagona
réduire lesrisques et as’ attaquer aux problemes de santé qui
touchent les pauvres de fagon disproportionnée; etdefaire en
sorte que les pauvres soient mieuxdesservis parces sy stemes.

551. L'OMS aparticipé adiversforumsdanslesquelsellea
préconiséune conception intégrée du dével oppement faisant
une pluslargeplace au secteur sanitaire dansles stratégies de
réduction de la pauvreté. En protégeant et favorisant |a santé
despauvres,onpeut parexemplecontribuerde fagon significa-
tive a augmenter la productivité, la protection sociale et
I aptitude al’ emploi de lamain-d’ oeuvre.

552. Consciente de I’importance delasanté en général ainsi
que de la sécurité et de la santé sur les lieux de travail, la
consultation internationale surlesuivi du Sommet,quel’OMS
aorganisée en novembre 1999, arecommandé, qu’al’ avenir,
les politiques de plein emploi soient assorties de mesures
spécifiquement congues pour protéger et améliorer la santé.

553. Constatant latrés grandeinégalité des sommes consa-
crées alarecherche médical e dans les différentes régions du
monde, |’ OMSs’ est efforcéederecueillir des fonds au niveau
international en vue de financer des travaux de recherche
portant surles princi pauxproblémes de santé des popul ations
pauvres. Elle a ainsi lancé une initiative qui a pour objet de
formerdes partenariats plusefficacesentre certaines organisa-
tions internationales et le secteur privé. Les laboratoires
pharmaceutiques, par exemple, sont peu enclins afinancer la
miseau point de médicaments comme les médicaments anti pa-
ludiques dont lacommercialisationrisque d’ étre peu lucrative.
En présence d’'une défaillance manifeste du marché, il est
impératif de créer de nouveaux partenariats de recherche et
développement a I'aide de fonds provenant de sources
diverses. Detels partenariats constituent un moyen concret
de déjouer les menaces que les maladies contagieuses font
peser sur la santé publique al’ échelle mondiale et d’ atteindre
I’ objectif consistant aréduire d’ au moins20% par rapport aux
niveaux de 1995, dans 75 % au moins des pays touchés, la

mortalité et lamorbidité dues au paludisme, objectif qui a été
réaffirmé dans le Programme d’ action de Copenhague.

Banque mondiale

554. Danslafoulée du Sommet, la Banque mondiale a opté
pour une politique deréforme institutionnell e qui met I’ accent
sur la réduction de la pauvreté et sur un appui renouvelé au
développement social. Le Conseil d'administration de la
Banque a approuvé |’ octroi de crédits au titre de son Pacte
stratégique en se prononcant pour une conception des
activités de développement fondée sur |’ analyse sociale et la
participation.Dansses activités macroéconomiques,laBanque
considéere désormais la réduction de la pauvreté comme la
marque d’une bonne politique. Elle attache une importance
croissantealaprotection des pauvres en périoded’ ajustement
paruneréforme des dépenses publiques désormais davantage
axées sur la prestation de services sociaux de bases, a
I’ atténuation des distorsions dont les pauvres patissent
particuliérement, a la création des filets de sécurité et autres
programmes ciblés,al’ élaboration de politiques de réduction
de lapauvreté et au suivi de la pauvreté. Son Rapport sur le
développement dans le monde, 2000 sera consacré a la
pauvreté : il mettraen relief un certain nombre d’ éléments du
développement social, notamment la démarginalisation des
pauvres dont lavoix doit se faire davantage entendre et qui
doivent étredavantageassociés alaprisede décisions,lalutte
contre les inégalités croissantes, la protection contre les
changements brutaux et I’aide aux laissés pour compte et la
création de débouchés pour les pauvres grace a la création
d’un climat économique propice a une expansion durable.

555. Un groupesectoriel delaprotection sociale aété formé;
il est chargéde coordonner et développer les activités que la
Banque ménedansles paysclients pour les aider asedoter de
filetsdesécurité adéquats, deprogrammesdumarchédutravail
et de systémes d’assurance sociale. Les objectifs et instru-
ments de la protection social e sont élaborés sous la rubrique
gestion du risquesocial; il s’ agit pour |’ Etat d’ ai der les parti cu-
liers, les ménages et |es communautés a gérer les risques liés
auxrevenus, defagon adiminuerleurvulnérabilitéetapromou-
voir I’ équité.

556. En1997,une Famille du développement social aétécréée
au sein de la Banque mondiale pour aider a promouvoir un
développement social durable. Cette famille s’ est acquittée
notamment des taches suivantes : a) faire du bilan social un
instrument qui permette d'intégrer I’analyse sociale et la
participation dans les activités opérationnelles et I’ analyse
socioéconomique; b) aborderlesprincipal esquestionssocial es
par pays et par région en fonction des stratégies d’aide aux
différents pays; c) favoriserlacoopération et le dialogueavec
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lesONGet lasoci été civile au niveau opérationnel; d) créerune
unité des situations postconflictuelles chargée de fournir un
appuiopérationnel critiqueetdes conseils pratiques pourtoute
question liéeau conflit; €) mettre au point des programmes qui
s appuient sur la culture autochtone pour promouvoir le
développement durable. La Banque mondiale a par ailleurs
donnédavantage d’ ampleurases recherchesurle dével oppe-
ment social, notamment en ce qui concerne le capital social et
laparticipation.(Pourtouteinformation sur d’ autres initiatives
novatrices quelaBanquemondiale méneen collaboration avec
lesystémedes Nations Unies et le Fonds monétaireinternatio-
nal, voir ci-aprés les paragraphes 563 a 580.)

Fonds monétaireinter national

557. Le FMI aindiqué qu’ aprés le Sommet, il avait encore
intensifiésonappuiauxinitiativesnational es visant aaccél érer
le développement social et |’ éradication de la pauvreté, et
cherchéaincorporerdans ses activités essentielles | es princi-
palesrecommandati onsdes conférences mondial esorgani sées
par I’ONU. Son action en faveur du développement social et
humain consisteessentiellement afournir auxgouvernements
des conseils et un appui pour leur permettre d’ atteindre la
stabilité macroéconomique et un rythme de croissance élevé
durable. Le Fonds attache de plus en plus d’importance aux
réformes visant a promouvoir une croissance durable qui
contribuent aéleverleniveaude vie et a atténuer la pauvreté,
notamment en améliorant laqualité de I’ ajustement fiscal, de
lagestion des affaires publiques et de laréforme du marchéde
I’emploi.

558. LeFMI s’ estégalement efforcéd’ améliorerlaqualitédes
dépenses publiques en conseillant aux gouvernements
d’investir dans des services sociaux de baseet des program-
mes d’ atténuation delapauvretéaulieude consacrertoujours
davantage deressources a des investissements non produc-
tifs, tels les dépenses militaires. Dans ses activités de suivi
ainsi que dans son appui aux programmes nationaux
d’ ajustement, il met I’ accent sur la surveillance des dépenses
sociales et des indicateurs de résultats sociaux. Il attache
égal ementuneimportance croissanteal’ incorporationdefilets
de sécurité peu onéreux et socialement viables dans les
programmes de réforme nationaux. Il procéde a I’ examen des
dépenses publiques en coopération avec laBanque mondiale
enveillant acequeles programmes d’ ajustement et de réforme
nationauxtiennentdavantage compte des réformes du secteur
social et en s’ efforcant de coordonner I’ assistance technique
et les activités de conseil des deux institutions.

559. Le FMI s'intéresse a la question de la répartition des
revenuset il aorganiséune conférence sur lapolitique écono-

mique et |’ équitéafin d’ examinerles problémes opérationnels

auxquels les gouvernements setrouvent confrontés lorsqu’ils
essaient d’élaborer et de mettre en oeuvre des politiques
équitables. Il s'intéresseaussi alabonne gestion des affaires
publiqueset,par ses conseils et sonappuitechnique,s’ efforce
d’accroitre latransparence et de responsabiliser ceux quiont
pour tache d’ élaborer et de mettre en oeuvre des politiques
économiques sous tous leurs aspects (voir aussi ci-apres les
paragraphes 563 a 580).

Organisation des Nations Unies
pour le développement industriel

560. L'ONUDI apourmandat d’aiderles paysaparveniraun
développement industriel durable. La croissance industrielle
favorise le dével oppement économique; or, le dével oppement
économique a pour effet d’augmenter | es recettes fiscales, ce
qui permet auxgouvernements de réaliser des progrés sociaux
et d’ atténuerlapauvretédefacon durable. L’ONUDI pratique
la politiquedes trois E— économie concurrentielle, environne-
ment sain et emploi productif —vis-a&-vis de ses marchés et de
ses clients,comptetenu en particulierdel’inquiétude grandis-
sante manifestée par la communauté internationale face aux
conséquences sociales et environnementales de
I"industrialisation.

561. L’ONUDI offretoute une gamme de services quivontde
simples avis et conseils al’ envoi d’ingénieurschargés defaire
appliquer les accords internationaux sur laréduction des gaz
aeffet de serre et la lutte contre la pollution industrielle. Son
aiderevét des formes diverses :il peut s'agir aussibien d’ aider
des couturieres africaines a former des coopératives textiles
quedetransférerles technologies vouluesd’ unpaysal’ autre.
Des spécialistes del’ONUDI ont aidédes pays a se doter des
capacités nécessaires pour prendre eux-mémes en charge
I’ entretien de leur capital industriel, résoudre des problémes
délicats de gestion des déchets et créer des emplois solides.

562. L’engagement 7delaDéclarationde Copenhaguesurle
dével oppement économiqueet social et lamise en valeur des
ressources humaines de I’Afrique et des pays les moins
avancésrevétuneimportanceparticulierepourl’ ONUDI.L une
des grandes priorités del’ organisation est d’ aiderles paysen
développement et les pays les moins avanceés, en particulier
enAfrique,arenforcerleurindustrie et parvenir audével oppe-
ment. Elle a constamment plus de 1 000 projets en cours,
notamment dans les pays en développement et les pays les
moins avancés. Dans le cadre de ces projets, elle s’ emploie
notamment a: formuler des stratégies industriell es, opérer des
transfertsdetechnol ogie envue d’ accroitre lacapacitéconcur-
rentielle, aider les petites et moyennes entreprises afabriquer
des produits de meilleure qualité, regrouper ces entreprises
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pour les rendre plus efficaces et fournir des services intégrés
aux industries |ocales.

D. Nouvellesmodalitésde coopération
internationale et de partenariat

563. Cesderniéres années, les organismes du systéeme des
NationsUnies ont renforcé leurs activités de collaboration et
de programmation commune pour appuyer |les objectifs de
développement fixés par les grandes conférences mondial es,
dont le Sommet. Ces modalités nouvelles de collaboration
international e et régional e ne se traduisent pas seulement par
une coopération plus étroite et une plus grande cohérence a
I"intérieur du systeme des Nations Unies mais aussi par un
resserrement de la coopération entre |I’Organisation des
Nations Unies et les institutionsde Bretton Woods et avec la
société civile. Depuisle Sommet, I’ élimination de la pauvreté
est devenue un théme majeur et lacohérence aprogressé, tout
comme la collaboration concréte de portée internationale et
régionale.

564. LeCACasoulignédetouttempsquel’élimination dela
pauvretéest un objectif central du systeme desNationsUnies
qui nécessite des efforts soutenus et coordonnés de sa part.
Deplus,le CACapublié,lors delasession defond de 1998 du
Conseil économique et social, unedéclaration d’ engagement
en faveur des mesures visant a éliminer la pauvreté, dans
laguelleleschefsdesecrétariat des organismesdu systeme des
Nations Unies sont convenus de travailler ensemble pour
définir des domaines d’action communs et construire des
partenariats entre les organi smes concernés pour poursuivre
les objectifs communs dans ces domaines (voir E/1998/73).

565. LeséquipesspécialesinterinstitutionscrééesparleCAC
en 1995 représentent un effort sans précédent al’ échelle du
systéme pour procurer aux gouvernements un appui intégré,
coordonnéet productif pourlesuividesrésultats des grandes
conférences et des sommets. Des équipes speciales ont aidé
a faire comprendre plus clairement, dans le systéme des
NationsUnies, lecadre de politique générale et |e programme
de développement a I’ échelon des pays, tout en mettant en
évidence la nécessité d'un dialogue permanent entre les
institutionsetlesgouvernements (voir E/1998/19et E/1999/65).

566. De méme, le resserrement de la collaboration entre
I’ Organisation des NationsUnieset lesinstitutionsde Bretton
Woods a largement répondu au désir de donner une plus
grande cohérence pratique au suivi des résultats du Sommet,
notamment dans le domaine primordial del’ élimination dela
pauvreté. A lasuite d’ une étude exploratoire commune dela
coopération entre I’ Organisation des Nations Unies et les
institutionsdeBrettonWoods,desréunions spéciales de haut
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niveau entre les institutions de Bretton Woods et |e Conseil
économique et social ont été instituées en 1998. L a deuxiéme
réunion de ce type, tenue a New York le 20 avril 1999, a porté
surletheme: «L e fonctionnement des marchés financiers et la
stabilité du financement du développement». Les débats se
sont concentrés sur six grandes questions : les mesures en
faveur du redressement et du développement économique
durable; I'architecture du systeme financier et les flux finan-
cierspourledével oppement; lerenforcement delaparticipation
et de la cohérence intersectorielle; la politique internationale
de la dette extérieure; lacrise économique et lesinitiatives de
politique sociale; le resserrement de la coopération entre
I’ Organisationdes NationsUnies et lesinstitutionsdeBretton
Woods. Les administrateurs du FMI se sont réunis pour la
premiére fois avec le Conseil en octobre 1999 et les débats ont
portésurl’éliminationde lapauvreté,|’initiativeen faveur des
pays pauvres fortement endettés et la consolidation delapaix
apres les conflits. Des discussions communes ont eu lieu de
la méme maniére entre le Conseil des administrateurs de la
Bangue et le Conseil, en février 1999.

567. La Banque mondiale a aussi collaboré avec d’ autres
organismes de |’ ONU et avec I’ OCDEpour définir des indica-
teurs du développement. Un grouped’ experts s’ estréuni ace
sujet au Siége des Nations Unies en mars 1999. A lasuite de
saréunion,|’ONU arédigéun rapport sur les travauxen cours
dansle systeme des Nations Unies et dans |es autres institu-
tions internationales et nationales compétentes sur des
indicateursdebasepourmesurerlesprogrésdansl|’ application
du suiviintégré et coordonné detous |l es aspects des grandes
conférences et des sommets des NationsUnies. Ce rapport a
fait I’ objet d’ uneréunion officieuse du Conseil économique et
socialsurlesindicateursdu dével oppement qui aeu lieuaNew
York en mai 1999.

568. Uneautreinnovationenmatiéredecollaborationinterna-
tionale porte sur I'lnitiative 20/20, pour laguelle I"UNICEF,
désignée comme chef defile, collabore avec |la Banque mon-
diale, le PNUD, le FNUAP, I’OMS et d’autres partenaires.
Conjointement avec le PNUD, I'UNICEF a procuré un appui
pour des études 20/20 dans une trentaine de pays, afin de
tenter d’améliorer leurs activités de suivi du niveau, du
caractére équitable et de |’ efficacité des dépenses publiques
et delarépartitiondel’aideaux services sociaux de base. Des
séminaires régionauxont été organisés en Amériquelatine, en
Afrique subsuharienne et en Asie pour examiner les conclu-
sions de ces études et pour favoriser la création de réseaux
intergouvernementaux d'experts et de décideurs [voir
E/ICEF/1999/4(Part 1)].Lesséminairesrégionauxont égal ement
contribuéaux préparatifs de laréunionintergouvernementale
surl’applicationdel’ Initiative 20/20, tenue aHanoi en octobre
1998, au cours de laquelle un certain nombre de pays en
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dével oppementetdepays dével oppés ont réitéré leur engage-
ment d’ augmenter | es crédits consacrés aux services sociaux
debaseet de rendre I’ usage de ces services plus équitable et
plus efficace. Une équipe rassemblant des organismes de
I’ONU et d’ autres organisations international es et dirigée par
I"UNICEF aétépriéedefare des propositionssurlesdifférents
volets del’ Initiative 20/20 dans le contexte de ladiminution de
I’APD. Ces propositions seront soumises au Comité prépara-
toire en vue d’ éventuelles initiatives nouvelles.

569. L’engagement6delaDéclarationdeCopenhagueappelle
a des efforts, aux échelons national et international, pour
atténuerconcrétementlesrépercussionssoci étal es considéra-
bles du VIH/sida. Le programme commun des Nations Unies
surleVIH/sida(ONUSIDA), crééen 1996, constitue unimpor-
tantvéhiculenouveaude lacoopération. Lessixcopromoteurs
initiaux de I’ONUSIDA, I'UNICEF, le PNUD, le FNUAPR,
I"'UNESCO, I'OMS et la Banque mondiale, ont été rejoints en
avril 1999 par le PNUCID.

570. L’ONUSIDA procureauxpaysl’ appuitechniqueet!’aide
a la promotion nécessaires pour mettre en application les
meilleures pratiques, particuliérement en rapport avec les
méthodes de prévention controversées ou politiquement
délicates et dansle cas des actionsqui nécessitent une vaste
mobilisationsociale. Ainsi, le systéme des NationsUnies aide
les pays a mobiliser de nombreux secteurs et partenaires
différents pour améliorerlacondition de lafemme afin que les
femmesai entdavantaged’ autonomie économiqueet maitrisent
mieux leurs risques dexposition au VIH. Parmi les autres
exemples figurent les programmes d’ éducation sur le sida et
d’ échange des seringues pour les utilisateurs des drogues
absorbées parlavoie intraveineuse, ainsique I’ enseignement
dispensé dans les écoles pour aider les jeunes a éviter d’ étre
infectés. Lacréation du Conseil mondial des entreprises surle
VIH/sida, quel’ONUSIDA acontribué alancer en novembre
1997, est I'un des nombreux témoignages de la réaction du
secteur privé al’ épidémie.

571. L’undes meilleurs moyensdelutter contre la conspira-
tion du silence est dedonner au sida «un visage humainx» en
favorisant une plus grande participation des personnes qui
vivent avec leVIH/sida,suivantunprincipesoutenufortement
par I'ONUSIDA. Le Malawi et laZambie ont été les premiers
pays au monde aparticiperaun projet dans cesens, entrepris
par I’ONUSIDA et les Volontaires des Nations Unies.

572. A I’ occasion de |a premiére campagne mondiale contre
le sida, en 1997, I'ONUSIDA et ses partenaires ont attiré
I’ attentiondelacommunautéinternational e sur les enfants qui
sont atteints parlevirus, qui courent lerisqued’ étre infectés,
qui sont devenus orphelins ou qui vivent dans des familles
touchées parle sida. En cherchant a provoquer des alliances

mondiales, I’ONUSIDA apour objectif de créer des rapports
fondéssurlerespect mutuel avec les organisationsreligieuses
quipeuvent exerceruneinfluencesurlaréaction desindividus
et des nations devant le sida. L’ UNICEF consacre aussi une
attention de plus en plus soutenue aux répercussions du
VIH/sida sur les enfants, travaillant en rapports étroits avec
I’OMS, laBanque mondiale et d’ autres partenaires au sujet de
I’initiative mondiale pour un vaccin. Des programmes sont
exécutés pour renforcer lacapacité des familles et des collecti-
vités de prendre soin des orphelins et des autres enfants
touchés parlesida. Deplus,laBanque mondiale coopére avec
I’ONUSIDA au sujet de I'initiative pour un vaccin contre le
VIH/sida et s'est engagée afournir des ressources a plus de
60 projets dans le monde entier qui visent a prévenir le
VIH/sida et alutter contre cette maladie.

573. Dans le cadre del’initiative spéciale de I’ Organisation
des NationsUnies pour I’ Afrique,un programme d’ éducation
commun al’UNESCO et alaBanque mondiale aideles pays a
formulerleurs propres plans de dével oppement du secteur de
I”éducation pour fournir une éducation de base a tous. La
Banquea ciblé un certain nombre de paysou elle met au point
des activités pour combler I'écart qui existe entre les taux
d’inscription scolaire desfilles et des garcons et pour consa-
crerdesressourcesal’ augmentation desinscriptionsdesfilles.

574. Outrel’action commune dans le domaine du VIH/sida,
de nombreuxautres programmes exécutés en collaboration ont
été établis danslesdomaines delasanté et influent directement
surledéveloppement social. L'OMS, le PNUD, I'UNICEF et la
Banque mondiale ont lancé ensemble une campagne destinée
aréduire le nombre des décés dus alamalariaet afaire reculer
cettemaladie.Les études spécialisées annoncent, d’ autre part,
queletabagisme seral’ une des principal es causes de maladie
au siecle prochain. L'OMS a établi un projet, I'initiative
antitabac, pour coordonner uneréaction stratégique mondiale
au tabagi sme envisagé comme un grand probléme de santé.La
mission a long terme dans le domaine de la lutte mondiale
contre |l e tabagisme est de réduire la fréquence du tabagisme
et la consommation de tabac dans tous les pays. L'OMS
travaille avec la Banque mondiale, I"'UNICEF et d’autres
partenaires pour renforcer les contrdles, les politiques de
taxation et I’ interdiction de la publicité.

575. La définition de principes et de bonnes pratiques en
matiere de politique sociale pour assurer que les politiques
financiéres soient compatibles avec une bonne politique
sociale et queles populationsvulnérabl es soient protégées et
fassent davantage entendre leur voix dans laformulation des
politiques constitue un nouveau domaine de coopération. A
I’ occasion des réunions du Comitédu dével oppement (Comité
ministériel mixtedes conseils des administrateurs delaBanque
et du Fonds) du printemps de 1999, |la Banque mondiale a
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présenté une note sur les principes et les bonnes pratiques
dans le domaine de la politique sociale qui énoncait une série
de principes tiréede déclarationsayant fait 1’ objetd’ unaccord
danslecadre del’ Organisation des NationsUnies, en particu-
lier lors du Sommet, et portant sur quatre domaines d’ action :
réaliserl’ accésuniversel auxservices sociauxde base; donner
a tous les hommes et toutes les femmes la possibilité de
parvenirades conditionsd’ existences(res et durables et ades
conditions d’emploi correctes; promouvoir les régimes de
protectionsociale; favoriser!’intégrationsociale.A lasuitedes
discussionsauxquelles ce document adonné lieu, la Banque
arédigé un rapport de suivi sur la gestion des dimensions
sociales des crises et les bonnes pratiques en matiére de
politiquesociale. Ce document, centré sur «les bonnes prati-
gues», exprime la position de la Banque selon laquelleil est
préférable d'utiliser son savoir-faire pour travailler avec ses
partenaires a appliquer les principes dans le domaine social
reconnuscollectivement au sein des organes interinstitutions
ou dansles réunions multigouvernementales. A lasuite dela
réunion d'avril 1999, I'ONU a été invitée par le Comité du
développement ajouer le réle de chef defile, avec le soutien
actif de la Banque, pour préciser davantage les principes de
politique sociale. Des négociations se déroul ent actuellement
sur ce sujet au Comité préparatoire.

576. L’action en faveur de hauts niveaux d’emploi est un
aspect important du mandat du FM1 et le Fonds défend les
normes essentielles du travail définies par le BIT; les deux
organisationsoperent en rapports étroits dans le domainedu
marché de I’emploi et au sujet des réformes des politiques
sociales qui 'y rattachent.Lescontactsentrelepersonnel des
deux organisations a |’ échelon des pays, particulierement &
travers |les représentants résidents, sont devenus systémati-
ques et des pays pilotes ont été choisis pour un renforcement
delacollaboration. Les actions communes dansdes domaines
de portée générale se sont multipliées, dans le contexte de la
récente crise asiatique notamment. En mai 1998, le FMI a
organisé un séminaire avec le BIT pour mieux expliquer au
personnel des services les normes essentielles du travail et le
réle du BIT dans la définition et la surveillance de ces normes
(voirA/AC.243/9/Add.2). Des discussions officieusessont en
cours entre le Département des affaires économiques et
sociales et leFMI aproposde moyens nouveaux d’intégrer la
politique sociale et la politique économique.

577. LeFMIetlaBanquemondiale collaborent dans le cadre
des programmes financés par le mécanisme renforcé
d’ ajustement structurel et un programme piloteaétélancépour
six pays. L’activité pilote est centrée spécialement sur les
questions du secteur social et il est prévu que la Banque
mondiale définira des mesures susceptibles d’ atténuer les
effets défavorables subis par les pauvres et les populations
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vulnérables, et qu’ elle évaluera aussi de maniére plusgénérale
les effets sociaux de la conception des programmes?. Récem-
ment, le mécanisme renforcé d’ ajustement structurel a été
remplacé par le nouveau mécanisme de réductiondelapauvre-
té et de croissance, dont le but est de faire des activités de
réduction de la pauvreté parmi les pays membres abas revenu
un élément majeur d'une stratégie économique rénovée,
tournéeversla croissance. La méthode nouvelle comprendla
rédaction, par chaque pays, d’ un document stratégique pour
I’ éliminationde lapauvretéayantuneportée générale. Un rang
deprioritéélevéeseradonnéauxmesures de réforme essentiel -
les pour réaliser les objectifs sociaux définis par les autorités
national es.

578. LaBanquemondiale etle FMI poursuivent leur collabo-
ration en rapport avec I’ initiative en faveur des payspauvres
fortement endettés, afin de ramener ades niveauxsoutenables
ladette extérieure des payslespluspauvres les plusfortement
endettés. Un examendel’initiativea étéfait conjointement par
les services du FMI et de la Banque mondiale; il contient des
propositionspourrenforcerlelienentre I’ allégement deladette
etlaréductiondelapauvreté.Le Comitédu développement de
laBanqueet du Fondss’ est félicité, asaréunion de septembre
1999, du réle important joué par la société civile dansla mise
au point des propositions congues pour approfondir, élargir
et accélérer I’ allégement de la dette au titre de I'initiative en
faveur des pays pauvres fortement endettés.L esministres ont
aussi entériné le cadre proposé pour resserrer le lien entre
I”allégement de la dette et la réduction de la pauvreté, ayant
reconnu que |’ allégement de la dette ne suffit a lui seul pour
atteindre ce but.

579. Lesystéme des NationsUnies construit deplus en plus
departenariats avec lasociétécivile etle secteur privé au sujet
des questions en rapport avec les conférences mondiales, y
compris le Sommet. Les organisations non gouvernementales
ontparticipéactivement alamiseen application et au suivides
résultats du Sommet. Elles ont participé aux activités de la
Commission du développement social et des groupes
d’ experts. Elles ont joué un réle important pour sensibiliser
I” opinion publique a proposdes activités et desinitiatives de
suivi. Les grandes organisations non gouvernemental es ont
réuni des conférences, des colloques et des séminaires surles
questions examinées par e Sommet.

580. LorsduForuméconomique mondial de Davos (Suisse)
de 1999, le Secrétaire général de I'ONU a proposeé un pacte
mondial entre I’ Organisation des Nations Unies et |e secteur
privé pour mettre en applicationles valeurs universelles dans
le domaine de la promotion des droits de I"homme, de
I”amélioration des conditions de travail et de la protection de
I”environnement.Lepacteviseamobiliser!’initiativecol lective
etindividuelle parmi les entreprises pour aider ajeterles bases
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d’unrenouvellement de I’ engagement en faveur des marchés
libres tout en répondant aux besoins socioéconomiques des
soci étés. De méme, les deux«forums des entreprises» organi-
sés par le BIT en 1996 et en 1999 ont exploré des moyens
nouveaux de renforcer les relations avec le secteur privé. Le
Forumdes entreprises de 1999 a été marqué parlaparticipation
de dirigeants de haut niveau représentant le secteur des
entreprises, les syndicats de travailleurs et les pouvoirs
publics;sestravauxont porté principalement sur les stratégies
concurrentielles fondées sur les ressources humaines, la
citoyenneté de |’ entreprise et les initiatives sociales et les
possibilités d’ emploi dans |es petites entreprises.

E. Conclusion

581. Le présent rapport n’apas pour ambition d’analyser la
totalité des activités quiont eu lieu et des progres qui ont été
accomplis dans la coopération international e et régionale. De
nombreuxautresdomaines d’interventioninternationale et un
grand nombre d’ autres institutions compétentes mériteraient
en effet de retenir I’attention. Le Programme d’action de
Copenhagueainvité |’ Organisation mondiale du commercea
réfléchir a la maniére dont elle pourrait contribuer a son
application, notamment par des activités entreprises en
coopération avec le systéme desNationsUnies.Laréunionde
I” Organisation mondiale du commerce a Seattle en novembre-
décembre 1999 a révélé a quel point I’opinion publique a
consciencedesrapports étroitsqui existent entre leséchanges
commerciaux et les questions sociales, et manifesté le désir
largement partagé que le systéme d’ échanges commerciaux
internationaux soit plus ouvert et plus participatif. Le Fonds
international de développement agricole (FIDA) publiera un
important rapport sur la pauvreté rurale qui contiendra des
rensei gnements précieuxpour anal yser les progres accomplis
dans le sens de I’ exécution de I’ engagement de Copenhague
au sujet de I’ élimination delapauvreté.Le Centre des Nations
Unies pourles établissements humains (Habitat) réoriente ses
activités pour seconcentrer plusouvertement sur la pauvreté
urbaine et pour travailler de prés aveclesvillesala poursuite
de cet objectif. Il alancé récemment deux grandes campagnes
mondialessur lasécuritédes droits d’ occupation et lagouver-
nance urbaine qui se rapportent directement aux trois grands
objectifs générauxfixés parle Sommet.L’ Institut derecherche
des Nations Unies pour le développement social contribue
massivement auxactivités desuividu Sommet, alafois par ses
activités concretes dans des domaines d’'importance majeure
en rapport avec les buts fixés par le Sommet et par
I’intermédiaire de son site Web qui est devenu un carrefour
pour les échanges de vues. Ces initiatives, et beaucoup
d’autres qui ne sont pas mentionnées expressément dans le

présent rapport, seront sans aucun doute portées ultérieure-
ment al’ attention de la Commission du dével oppement social
et du Comité préparatoire.

582. Plutdt que dechercheradécrirechaquegrandeinitiative
en rapport avec la coopération régionale et internationale, le
présent document tend a exprimer une volonté et un esprit de
coopération nouveaux, a I’oeuvre par dela les frontieres
nationales dans le domaine du développement social. Les
fonds, programmes et institutions spécialisées des Nations
Unies affinent en mémetempsleciblage deleurs activités dans
le cadre de leurs mandats respectifs, tout en sachant qu’ un
grand nombre des sol utions pour réglerles problémes éprou-
vés parles destinataires deleurs actions sont arechercher en
dehors de leurs domaines de spécialité particuliers.

583. Detoute évidence lasanté,|’ éducation et I'emploi sont
étroitement liés entre euxet il enrésulte d' importantes consé-
quences quant aux modalitésinstitutionnelles a appliquer, a
I"intérieur et en dehors du systéme des Nations Unies. Les
initiatives et les modalités de coopération nouvelles qui se
mettent en place entre des organisations congues auparavant
comme ayant exclusivement un mandat soit social soit écono-
mique sont peut-étre encore plus significatives. Le nouvel
esprit de consultation et de collaboration entre I’ Organisation
des Nations Unies et ses institutions spécialisées, lesinstitu-
tions de Bretton Woods et d’autres organismes comme
I"OCDE, le Groupedes 7 et le Groupedes 15senourrit del’idée
de plus en plus largement admise selon laquelle politiques
économiques et politiqgues sociales ne font pas que
s’ entrecroiser mais font bel et bien partie d’un méme tout.

Troisieme partie
Evaluationsrégionales
delamiseen oeuvre desreésultats
du Sommet mondial

pour le développement social :
progrésaccomplis, obstacles
rencontréset enseignementstirésde
I’expérience

584. Dans les troisieme et quatrieme parties du rapport, on
essaie de prendre du recul par rapport acertaines des informa-
tions détaill ées présentées dans les deux parties précédentes
qui traitent des rapports nationaux et de la coopération régio-
nale et internationale. S appuyant principalement sur les
renseignements fournis dans les rapports nationaux, mais
aussi, accessoirement, sur ceux qui figurent dansles rapports
de I’Organisation des Nations Unies et d’ autres sources, la
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troisiéme partie présenteuneanal ysedestendancesobservées
dans différentes régions du monde ainsi qu’al’ échelle de la
planéte.C’ estlaunetache ambitieuse. L’ objetdecetteanal yse
est, principalement,de donner alaCommission du dével oppe-
ment social et au Comité préparatoire les éléments
d’information voulus pour évaluer les progres accomplis, les
obstaclesrencontréset lesenseignementstirésdel’ expérience
danslaréalisation des engagements prislors du Sommet.

585. Etantdonnélescaractéristiques spécifiquesdes différen-
tes régions, la partie Il est divisée en plusieurs sections,
chacune étant consacrée a une grande région ou aun groupe-
ment de pays. Dans ces panoramas régionaux, on mesure les
progrés accomplis dans la réalisation des trois objectifs
prioritaires fixés lors du Sommet, a savoir |’ élimination de la
pauvreté, le plein emploi et I’intégration sociale. Apres cela,
on analyseles obstacles rencontrés et | es enseignements qui
se dégagent de |’ expérience dans laréalisation des engage-
ments du Sommet.

586. Pourconclurelerapport danssonensemble,laquatriéme
partie présente un bilan analytique qui dégage 11 questions
transversales apartir des indicationsdonnées dansles autres
parties du rapport. Il s agit en premier lieu de questions qui
intéressent différentes régions du monde et des pays plusou
moins avancés dans leur développement; on peut donc dire
gu'elles ont une dimension universelle. Bien entendu,
I’importance de ces questionsvarie d’ unerégional’ autre. Par
exemple, dans les pays de |’ OCDE, la question de la dérégle-
mentation del’ emploiferait intervenir des considérationsliées
au développement de formes de travail atypiques et a la
multiplication des contrats d’ engagement de courteduréeou
précaire,alorsque, s’ agissant des paysendével oppement,elle
renvoie a la croissance continue du secteur non structuré,
envisagée a la fois comme une source utile de nouvelles
possibilités d’ emploi et comme une stratégie de survie. Les
questions revétent également un caractére multisectoriel car
elles n’ entrent pas précisément danslecadre de |’ un des trois
objectifs prioritaires du Sommet mais contribuent plutét a
mettre en lumiére les corrélations étroites qui existent entre les
problémes de la pauvreté, du chdmage et de |’ exclusion, et la
nécessité de chercher des solutions globales. Enfin, on peut
espérer que les questions soulevées dans e bilan analytique
alimenteront la réflexion sur des mesures complémentaires
éventuelles qui pourraient étre prises pour promouvoir la
réalisation des objectifs fixés a Copenhague.

VIIl. Asedu Sud

A. Introduction
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587. L’expérience acquise par les paysd’Asie du Sud dans
la réalisation des trois principaux engagements pris lors du
Sommet est analysée ci-dessous. De fagon générale, les
résultats sont inégaux méme si certains faits positifs doivent
étre soulignés. Quelques pays ont pu enregistrer des progres
modestes dansla lutte contre lapauvreté et danslapromotion
de I"'emploi depuis 1995. Mais dans le méme temps, certains
autres grands paysdelarégion n’ ont pas réussiaassurer une
croissance économique équitable suffisamment forte pour
obtenirdesrésultatscomparables. Des progres ont étéréalisés
danslapromotiondel’intégration sociale,tousles paysayant
avancé quelque peu sur lavoie de la décentralisation et de la
démocratisation. Les obstacles rencontrés danslaréalisation
des engagements du Sommet étaient liés essentiellement a
I” accroissement rapide de lapopulation, ala généralisation de
I’accés a I'enseignement, a la politique économique et a
I"impératif d’ unegestion efficace et démocratique des affaires
publiques. Certains des enseignements qui se dégagent de
I” expérience acquisepar les pays d’ Asie du Sud dans la lutte
contre la pauvreté, I’ action en faveur de I’ emploi et la promo-
tiondel’intégration pourraient étre utiles pour surmonter des
obstacles similaires dans d’ autres parties du monde.

B. Progresaccomplis

1. Atténuation dela pauvreté

588. En Asie du Sud, les objectifs du Sommet sont plus
difficiles a atteindre que partout ailleurs dans le monde. La
région héberge plus de 500 millions de personnes qui vivent
dans |la pauvreté absolue. Alors qu’elle compte 29 % de la
population mondiale, I’ Asie du Sud abrite pas moins de 43 %
des pauvres de la planéte.

589. Pourtant, si I'on considére les quatre derniéres décen-
nies, il apparait clairement queles pays d’ Asie du Sud ont fait
des progrés dans|’ éradication delapauvreté.L’ Indearamené
son taux de pauvreté, qui était largement supérieur a 50 %, a
environ 40 % en 1994. Au Pakistan, il dépassait 50% dans les
années 60 et était Iégérement inférieur a 25 % en 1984. Le
Bangladesharéussiaramenerlaproportion de pauvresdeplus
de 75% amoinsde 50% au cours delapériodede 10ans allant
de 1977241986°. Les résultats obtenus par |’ Asie du Sud dans
laluttecontre lapauvreté avant |e Sommet étaient donc plutdt
positifs.

590. Pour ce qui est des résultats obtenus apres e Sommet,
il convientdenoterque, les données recueillies sur lapauvreté
depuis 1995 étant extrémement limitées, tout propos sur
I évolution de la situation depuis cette date doit tenir compte
des performances réalisées en matiére de croissance écono-
mique, des programmes axés sur la réduction de |a pauvreté,
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de lastabilité politique et,dans certai ns cas, des catastrophes
naturelles.L es expériences des pays sont passées en revueci-
dessous.

591. Onconstatequel’Indeaaccompli de nouveauxprogres
danslaluttecontre la pauvreté depuis 1995. La proportionde
la population vivant en-dessous du seuil de pauvreté défini
a I"échelon national, qui avait déja baissé régulierement,
passant de 53 % en 1970* a prés de 41 % en 1992, a continué
adiminuer grace aux nombreux programmes spéciauxde lutte
contre la pauvreté ciblés sur les groupes de population
paupérisés de la société indienne, a une croissance écono-
mique assez vigoureuse et a une répartition relativement
équitable des nouvelles richesses ainsi créées, tombant a
environ 35 % en 1994 et 229 % en 1997, selon les chiffres les
plus récents® . Une autre raison qui explique les succeés
apparemment remportés par |’ Inde dans laréduction du taux
de pauvreté tient a |’ adoption d’une approche intégrée qui
englobe des politiques centrées sur des objectifs précis
(promotion du développement humain) et des politiques
macroéconomiquesvisant astimulerlacroi ssanceéconomique
et I’emploi. Dans |le cadre de son neuvieme plan économique
couvrant lapériode actuelle, le Gouvernement a annoncé son
intention de faire tomber |e taux de pauvreté générale a 18 %
en 2002 et amoins de 5 % en 20127,

592. Les résultats obtenus par le Bangladesh dans la lutte
contre lapauvretéont été inégaux. D’ aprées les données de la
Banquemondiale,letauxsignalé pourl’incidencedelapauvre-
té dans ce pays a été ramené de 43% en 1991-1992 a 36 % en
1995-1996°. Toutefois, si I’ extréme pauvretéarecul é tant dans
les zones rurales que dans les zones urbaines, la pauvreté
rurale est encore trés répandue au Bangladesh. Réduire la
pauvreté en milieu rural, ou les personnes trés pauvres repré-
sentaient encore 40 % de la population rurale en 1995-1996,
reste une tache colossale. Les tendances observées plus
récemment quant alaréduction de I’incidence de la pauvreté
au Bangladesh ne sont pas encourageantes. La croissance
économiquesoutenueindispensable pouratténuerlapauvreté
a été entravée parl’instabilité politique et par les plus graves
inondations que | e paysasubies depuis 100ans, en 1998°. On
a également fait valoir que les performances honorables
réalisées par le pays dans les années 90 en matiére de crois-
sance économiquen’ avaient pas contribué aune amélioration
suffisantedelarépartition des revenuspour réduire sensibl e-
ment la pauvreté. Suivant les indicateurs utilisés, on estime
gu’ entre un cinquiéme et untiers delaréduction de pauvreté
qui aurait purésulterde la croissance ne s’ est pas matérialisé
en raison des inégalités croissantes™’.

593. Des recherches récentes ont apporté de nouveaux
éclaircissements sur la dynamiquedela pauvreté au Pakistan
depuis les années 70%. La pauvreté monétaire a été ramenée

d’environ 40 % en 1970 a environ 20 % en 1990. Néanmoins,
on signale que, du fait de la forte diminution des envois de
fonds effectués par les travailleurs émigrés employés au
Moyen-Orientetdelacroissanceéconomiquemédiocre, letaux
de pauvreté était remontéa30% en 1995. Apres le Sommet, les
résultats obtenus danslalutte contre la pauvreté au Pakistan
sont négatifs. Etant donné que les envois de fonds conti-
nuaient a diminuer, que I’ attention des gouvernements était
concentréesur diverses mesures d’ urgence aprendre dansles
domaines financier, économique et politique, et que la crois-
sance économique s’ était fortement ralentie, I’ incidence de la
pauvreté monétaire a de nouveau augmenté et dépassé le
niveauatteint en 1995 (30 %), d’ apréeslesinformationsdisponi-
bles™.

594. Leschiffrescités pourlapauvretéau Népal sont parfois
contradictoires maisils ne font pas apparaitre une réduction
sensible delapauvretéaucoursdes trois derniéres décennies.
Ilaétéindiquéquelapauvretémonétaire serait passée de 36 %
en 1976 445 % en 1995-1996"°. L e taux de pauvreté mentionné
dans d’'autres estimations est quasiment identique pour la
méme période. La pauvreté n’a probablement pas reculé
depuis lors étant donné que, aucoursdelapériode postérieure
21995, lestauxdecroissanceéconomique étaient faibles et que
le PIB par habitant a diminué, en termes réels, en 1998%,

595. A Sri Lanka, I’incidence de la pauvreté a toujours été
plusfaible que dans les grands pays voisins de larégion.Elle
a été ramenée & un peu plus de 20 % en 1996%. Toutefois, la
tendance continue alaréduction de la pauvreté semble s’ étre
ralentie au cours deladeuxiéme moitié des années 90. Malgré
des taux satisfaisants de 4 a5 % par an, la croissance écono-
mique n’'a pas été suffisamment soutenue pour éliminer ce
phénomeéne, en particulierdansles zones rurales. Lapoursuite
des hostilités dansle nord et I’ est du pays a également grevé
les budgets et détourné des ressources qui auraient pu étre
consacrées al’ élimination de la pauvreté®’.

596. On dispose de peu d'informations sur |I'ampleur et la
gravité de la pauvreté en Afghanistan. Le pays n’est pas
mentionné dansles statistiques de lapauvreté publiées par |la
Banque mondiale ou le PNUD. Les guerres qui ont ravage
I” Afghani stanpendant plusieursdizainesd’ annéesn’ ontlaissé
ala majorité de la population aucun moyen de subsistance
viable et elle n'a plus accés aux soins de santé ou a
I’ enseignement.

597. En Républiqueislamiqued’Iran,lapauvretéafortement
recul é au cours des années 80. Des progres considérables ont
été réalisés dans la poursuite des objectifs de la santé et de
I’ éducation pour tous. Entre 1984 et 1996, la proportion des
populations rurales et urbaines qui vivaient en deca du seuil
de pauvreté est passée respectivement de 48 % aenviron 26 %
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et de 47 % a 12,2 %. Le pays a gravi 33 échelons dans le
classement établi surlabasedesindicateursdudével oppement
humain depuis 1993. On estime que, al” heure actuelle, environ
18 % de la population vit en de¢a du seuil de pauvreté défini
al’ échelon national; il convient de noter que cela représente
un niveaudevie plusélevé que celuide presquetousles pays
d’ Asie du Sud®.

598. On ne dispose pas de données solides sur I’ évolution
de la pauvreté au Bhoutan ou aux Maldives depuis 1995. La
croissance forte et soutenue enregistrée aux Maldives, en
particulierdansles secteurs dutourismeetde lapéche, semble
avoir eu un impact sensible sur la situation économique
générale du pays et peut-étre méme des effets positifs sur la
répartition des revenus de I’ ensemble de la population. Au
Bhoutan, les efforts concertés déployés par le Gouvernement
et lacommunauté international e des donateurs pour assurer
et améliorer |’ accés aux soins de santé, al’ enseignement et a
des activités génératrices de revenu pour la majorité de la
population vivant dans les zones rurales recul ées ont, appa-
remment, porté leurs fruits et peut-étre également contribué a
un relévement global du niveau de vie dans le pays®.

599. En résumé, |'analyse par pays présentée ci-dessus
montre que, depuis |’ adoption de la Déclaration de Copen-
hague en 1995, I'incidence de lapauvreté (en pourcentage de
la population) adiminuédans quatre pays sur neuf (Bhoutan,
Inde, Maldives et République islamique d’Iran) et augmenté
danslescingautres(Afghanistan, Bangladesh, Népal, Pakistan
et Sri Lanka).

2. Plein emploi

600. Lamajorité delapopulation d’Asie du Sud-Est, d’une
maniére ou d’ une autre, économiquement active. Le chdmage
déclaré a plein temps est un phénomeéne rare. En outre, les
fluctuationsdumarchédutravail nesont pasencore systémati-
guement observées ni enregistrées danslarégion. On dispose
dedonnées officielles comparables surl’ évolutiondel’ emploi
durant la période postérieure au Sommet uniquement pour
I’ année 1996 et pour trois pays®.

601. Néanmoins, les données recueillies montrent que les
pays d'Asie du Sud ont été largement épargnés par la crise
financiére et économiquequi afrappél’ Asie orientale et I’ Asie
du Sud-Est. Les taux de croissance économique sont restés
positifs et élevés pour la plupart des pays delarégion. Cela
dit,on nesait pas encore si les taux de croissance moyensde
4 a5 % enregistrés dans la région au cours des derniéres
années auront un effet stimulant adéquat sur la création de
nouveaux emplois dans le secteur structuré, relativement
restreint?.,
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602. Certaines caractéristiques structurelles de la main-
d’oeuvre et del’ emploi en Asie du Sud semblent susciterdes
préoccupations croissantes depuis cing ans, notamment la
corrélation persistante et directe qui existe entre lapauvreté et
I’emploi dans cette région, les mutations structurelles qui
interviennent dans la répartition sectorielle de la main-
d’oeuvre,lesincidences delamondialisation sur le marché du
travail, et le travail des enfants.

603. La corrélation entre la pauvreté et I’emploi apparait
clairement en Asie du Sud. Par exemple, en Inde, ou 90 % de
lapopulationactive est employée dans le secteurnonorganisé
ou informel, voire davantage, |le chGmage et le sous-emploi
sont relativement peu répandus. La principale cause de la
pauvretérésideen fait dansles bas salaires et lafaible produc-
tivité. 1l estimportant de prendre conscience de cettesituation
car celaadesincidences sur I’ orientation des politiques. Les
salaires pratiqués en milieu rural constituent des indicateurs
cruciaux qui permettent aux gouvernements de suivre et
d’ évaluerlestendances relatives ala pauvreté et au chdmage
en Asie du Sud qui, I'un et I’autre, restent largement ancrés
dansles zonesrurales.

604. Toutefois,il nefaudrait pas partir du principequ’il existe
une corrélation automatique entre la croissance économique
etlerecul dela pauvreté. Le Pakistan en offre uneillustration.
Entre 1993 et 1995, lacroissance économique n’ atteignait pas
moinsde 4,3%,chiffregénéral ement consi déré comme satisfai-
sant.Durant laméme période, lamain-d’' oeuvre s’ estaccruede
2,2% alors queletauxde croissancede |’ emploi n’ était que de
1,9 %. Par conséquent, |e taux de chdmage est passé de 4,7 a
5,4%, ce qui aentrainépar contrecoup une baissedes salaires
de 5,7 % et les retombées positives de la croissance sur la
pauvreté n’ ont guére été percues?.

605. Un deuxiéme facteur dont il faut tenir compte pour
I’expansion des emplois productifs a trait aux mutations
structurelles qui interviennent dans les économies des pays
d’ Asie du Sud. Ces processus sous-jacents apparaissent trés
clairement lorsqu’ on examine la répartition sectorielle de la
main-d’'oeuvre dans les pays de la région au cours des
20 dernieres années. Une des caractéristiques qui frappe
immédiatement est la dépendance persistante a I’égard du
secteur primaire auNépal et au Bhoutan, deuxpaysoulamain-
d'oeuvre employée dans le secteur agricole continue de
représenter pas moins de 94 % de la population active totale.
Cettesituationtranche avec celle du Bangladesh, del’Indeet
du Pakistan, ou la proportion de la main-d’ oeuvre agricole a
régressé de 73, 70 et 63 % au début des années 80 & 60, 60 et
46 %, respectivement, en 1997. Alors qu’au Bangladesh
I’industrieapleinementabsorbélamain-d’ oeuvre excédentaire
du secteur agricole, en Inde et au Pakistan I’ absorption ou
I” attraction delamain-d’ oeuvre agricoleexcédentairea étéplus
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également répartie entre I’ industrie et e secteur des services.
CesontlesMaldivesqui ont enregistré lamutationstructurelle
la plus rapide au sein du groupe : lamain-d’ oeuvre agricole
s’ est amenuisée de 50 a 20 %, essentiellement au profit du
secteur des services qui a vu sa part augmenter de 21 a 48 %
entre 1980 et 1997%.

606. Leschangements observés dans la composition de la
main-d’ oeuvre parsecteursont directementliés aunetroisieme
caractéristique de la main-d’' oeuvre en Asie du Sud : les
répercussions croissantes delamondialisationsurlesmarchés
du travail. Les pays d’Asie du Sud sont de plus en plus
nombreuxaadopterdes stratégies économiquestournéesvers
|”extérieur; la mutation observée aux Maldives, mentionnée
plushaut, ainsiquel’ émergenced’industries defabricationde
logiciels axées sur |’ exportation en Inde et d’industries de
fabrication de vétements au Bangladesh et dans certaines
régions de |’ Inde en fournissent une illustration.

607. Tandis que la pauvreté et la faible productivité conti-
nuent de sévir dans le secteur non structuré, le probléme du
travail des enfantsenAsiedu Sud,phénomeéenenégligéjusqu’ a
une date récente, retient de plus en plus I’ attention de la
communauté internationale. On estime que, en moyenne,
environ22% des enfants agés de5al4ansen Asie travaillent
alorsqu’ils devraient étre scol arisés. Le chiffre correspondant
pourl’Asiedu Sudestprobablementbeaucoup plusélevé.Une
nouvelle convention de I’ OIT surl’ éimination des formes les
plusintolérables du travail des enfants,telles quel’ esclavage
desenfants,leur exploitation sexuelle etlesemplois dangereux,
y compris le recrutement forcé d’enfants utilisés dans les
conflits armés, a été adoptée en juin 1999. Sur une population
de 250millionsd’ enfants dgésde5al4anstravaillant dansles
pays en développement, I’Asie a la plus forte proportion
d’ enfants astreints autravail, soit 61 % du total?. Ce probléme
asuscitédes réactionsde plus en plus nombreuses de la part
du secteur public et du secteur privé. Par exemple, I'OIT et la
Pakistan Carpet M anufacturersand Exporters Association ont
conclu un accord en octobre 1998 auxtermes duquel tous les
enfants agés de moinsde 14 ans employés dans|’industrie de
fabrication de tapis dans ce pays devaient étre retirés®.

3. Intégration sociale

608. Lespaysd’AsieduSud,quecaractérisentleurpluralisme
et leur diversité, affichent une longue tradition de tolérance
mutuelle et de responsabilitéausein delasociété, et de respect
dudroit et deladémocratie. Au cours delapériodeconsidérée,
un nouvel élan, aussi fragile soit-il, s’ est toutefois formé en
directiond’ unedémocratisation et d’ unedécentralisationplus
grandes. Diverses mesures ont été prises pour accroitre la
participation de la société civile dans de nombreux pays

couverts par le présent rapport. Les mesures qui tendaient a
la réforme des institutions démocratiques ont souvent été le
fait des gouvernements de la région eux-mémes. Parfois, ce
sont les mouvements populaires de masse qui ont imposédes
changements d’ ordre culturel et politique.

609. Réformes constitutionnelles et démocratisation ont pris
place dans de nombreuxpays de larégion.Lanouvelle consti-
tution des Maldives, en vigueur depuis 1998, est lefondement
d’ une démocratie mieux affirmée®. En 1998 également, le
Bhoutanaradicalementchangéson systeme législatif, transf é-
rant les pouvoirs ason Assemblée nationale®. Le Népal, au
cours des presque 10 années qui sesont écoul ées depuis son
passage alamonarchieconstitutionnelle,en 1990, aconnu des
changements politiques profonds.

610. Dans la région, les exemples d’ évolution récente en
matiére de décentralisation abondent.En Inde, le systéme du
Panchayati Raj (décentralisation de certainsdes pouvoirs des
administrations central e et national e,confiésades assembl ées
villageoises élues) est entré en vigueur en 1993 et devenu
opérationnel peu aprés. Au Pakistan, ou existe une longue
traditiondegrandeautonomie des gouvernementsprovinciaux,
latendance aune plusgrande décentralisation se dessine. En
République islamique d'Iran, des élections locales ont été
organisées pour la premiére fois au début de I’ année 1999.

611. Cependant,lesconflitsarmésaSri Lanka et au Pakistan
sesont poursuivis,faisantd innombrablesvictimeset causant
des destructionsmassives. Par aill eurs, certains changements
démocratiques semblent avoir eu des répercussions sur la
stabilitépolitique.Les Gouvernements élusdu Bangladesh, du
Népal, du Pakistan et del’ Inde ont fréquemment été remplacés
avant la fin de leur mandat prévu et malheureusement pas
toujours & I'issue de nouvelles élections. L’efficacité de
certains gouvernements nationaux en matiére de lutte contre
la pauvreté, d’ accroissement de I’emploi et de promotion de
I’intégration sociale, s'en est trouvé amoindrie.

612. L’étude des tendances nouvelles qui caractérisent
I”intégration des groupes défavorisés et vulnérables en Asie
du Sud est une entreprise aléatoire. Dans une région ou plus
d’ un demi-milliard de personnes vivent dans la misére,
I’intégration des pauvres dans la société non pauvre passe
obligatoirement par la lutte contre la pauvreté. Il y a lieu
toutefoisdeconstater|’ existencededifférencesmarquéesentre
les groupes sociauxa |’ échelle des pays, en termes de partici-
pation et d’ acceés alasanté, al’ éducation,au revenu et, en fait,
au processus de décision.

613. Certains gouvernements ont, au fil des ans, pris des
mesures explicites pour résoudre le probleme du manque
d’ acces a ces possibilités. L’ Inde apar exemple adopté récem-
ment une disposition constitutionnelle stipulant que 22,5 %
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des emplois de la fonction publique seraient réservés a des
personnes appartenant auxgroupes marginalisés,défavorisés
et victimes de discrimination. D' autres pays ont adopté des
stratégies concreétes similaires en faveur des minorités afin de
promouvoir I'intégration sociale en donnant des moyens
d’ action auxgroupesvulnérablesqueconstituent les réfugiés,
les personnes agées, | es personnes handicapées, les peuples
autochtones, les personnes, de plus en plus nombreuses,
atteintes du VIH/sida (en particulier en Inde et au Népal) et,
surtout, les femmes.

C. Obstaclesrencontrés

614. On atoujours considéré queles parametres dudével op-
pement social en Asie du Sud étaient dualistes et souvent
antagonistes, carla plus grande pauvreté cotoie larichesseet
la diversité culturelles. 1l est peu probable que ce tableau
change de sitét. Néanmoins, certains problémes majeurs
devront étre réglés si larégion veut parvenir avant la fin du
siécle aux trois principaux objectifs fixés al’issuedu Sommet.

615. Lepremiergrand défi quelapopulation et les Gouverne-
ments des pays d’ Asie du Sud auront arelever demeurerale
ralentissement du fort taux d’ accroissement de la population.
Larégioncompteactuellementquelquel,5milliardd’ habitants,
dont plusd’ un milliard vivent en Inde. A la seule exceptionde
Sri Lanka, le taux d’ accroissement de la population est resté
élevé partout. Il est de 5 % au Pakistan, contre 3,1 % au
Bangladesh, 3,6%en Inde et seulement 2,1% aSri Lanka?. Du
fait que cet accroissement se produit essentiellement dansles
zonesrurales et urbaines pauvres, lenombredéjaconsidérable
de pauvres s'en trouve substantiellement accru. Mais ces
chiffres ne sont pas seuls enjeu:lapression démographique
sur les ressources naturelles des pays d’ Asie du Sud a pour
effets |’ amenuisementdesforéts,ladétérioration des parcours
et la baisse du niveau des nappes phréatiques. Bien que la
récolte de céréales en Inde ait triplé depuis |'accés a
I"indépendance de ce pays, |a production alimentaire en Asie
du Sud est apeinealamesure del’ accroissement de lapopul a-
tion. En outre, I’ accroissement de la productivité des sols se
ralentit dans laplupart des pays en question, et laréduction
constante de lasuperficie des terres cultivées par personne
menace la sécurité alimentaire de larégion.

616. Ledeuxiéme enjeu concernel’ éducation,domaine dans
lequel des progrés ont étéréalisés au bénéficedes enfants. Le
taux d’ anal phabétisme chez les adultes a été ramené de 49 %
a 32 % entre 1970 et 1995. La région a cependant encore
beaucoup afaire avant d' atteindre leniveau d’ autres régions
en développement. Depuis letout début des années 70,1’ Asie
del’ Estestquasiment parvenueal’ al phabétisationuniverselle,
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et letauxd’ al phabétisationdes adultes apresque doublé dans
les paysd’ Afriquesubsaharienne et dansles Etats arabes. De
ce point de vue, I’Asie du Sud a pris du retard. Dans le do-
maine de I’ éducation, les progres réalisés par les pays dela
région sont inégaux: a Sri Lanka et auxMaldives, le processus
d’ alphabétisation de I’ensemble de la population adulte est
presqgue achevé, tandis qu’ au Népal le taux d’ al phabétisation
est passé de 13 % a 28 % seulement entre 1970 et 1995.

617. Maislesstatistiquesles plusinquiétantessontcellesqui
révelentlapersistance d’ un décal age marquéentreleshommes
et les femmes quant aux possibilités d’acces a I’ éducation.
L’ écart entre les deux sexes est de 28 points de pourcentage,
le niveau d’ al phabétisation chezles femmes s’ élevant a 38 %,
contre 66 % chez les hommes. Ces différences découlent du
traitement discriminatoire dont les filles étaient auparavant
victimes en termes d’ accés aux services. Lefait quel’Asie du
Sud compte 93 femmes seulement pour 100hommes, alors que
ce rapport a I’échelle mondiale est de 106 a 100, reflete la
meédiocre condition des femmes et rend évidenteleur détresse.
En outre, les multiples formes de discrimination auxquelles les
femmes sont exposées restreignent considérablement les
possibilités qui s’ offrent aelles.

618. La plupart des pays d'Asie du Sud ont obtenu des
résultats remarquables pour ce qui estd’ attirerles jeunes dans
les classes, mais un effort supplémentaire s’ impose. Lascolari-
sation de tous les enfants dans les écoles primaires,
I'amélioration de la qualité et de la pertinence de
I’enseignement dispensé, la constitution d’un corps ensei-
gnant plus nombreux et plus compétent, |e renforcement des
compétences techniques voulues et |la mobilisation des
ressources financiéres nécessaires : tels sont certains des
autres enjeux pour larégion.

619. Letroisieme motif de préoccupation lié alaréalisation
des objectifs du Sommet concerne certaines des mesures
économiques qui sont prises. Comme indiqué plus haut, les
résultats limités des efforts engagés par I’'Inde pour lutter
contre la pauvreté tiennent peut-étre a la coexistence d’un
engagement politique en faveurde cecombat d’ une part et de
mesures économiques de soutien alacroissance d’ autre part.
Les programmes ont été axés sur la lutte contre la pauvreté
dansles zones rurales,ou vit le segment le plusirréductible de
lapopulation pauvre,|’ accentétant missur les emplois salariés
et non salariés. En outre, au cours de la période qui a suivi le
Sommet, le taux de croissance de I'Inde a atteint un niveau
sans précédent dans toute I" histoire du pays. Un recul de la
pauvreté aurait donc pu se produire.

620. Dans d'autres pays, les résultats n’ ont pas été aussi
positifs.Les mesures économiques mises en ceuvre n’ ont pas
entrainéunecroissanceéconomiquesuffisanteou,lorsqu’ elles
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ont dans certains cas encouragé |l a croissance, les retombées
du progreés économique n’ont pas sensiblement atténué la
pauvreté.L’ élévationdu seuil depauvreté au Pakistan pourrait
étre attribuée ala faible croissance économique du pays et a
I’incapacité de ce dernier a répartir les bénéfices de la crois-
sance al’avantage des pauvres. Actuellement, 0,22 % seul e-
ment du PIB est redistribué auxpauvres parle canal du zakat?®
traditionnel (dime), moins de 3 % sont réinvestis dans le
secteur del’ éducation et 1% dans celui des services de santé.
Pourtant, les initiatives national es visant a améliorer la situa-
tion, notamment lapoursuite du programme d’ action social et
lerecours au Fonds pakistanais d’ élimination de la pauvreté,
pourraient finir par porter leurs fruits®.

621. Leseffortsdéployés parleBangladesh et le Népal pour
réduirelapauvretén’ ont pas non plusétécouronnésd’ untres
grand succes, en partie a cause de I'instabilité politique qui
regneau Népal et en partie acausedesgravesinondations qui
ont affligé le Bangladesh au fil des années successives. 11
convient néanmoins de noter que le Bangladesh a pris des
mesures décisives, en dépit de sa faible croissance écono-
mique,pourconstituer unvastecapitalhumain.Levolumetotal
des ressources allouées au dével oppement du secteur social
en1998/99 a atteint 18 % des dépenses publiques.L’ actiondes
organisationsnongouvernemental es contribue aussi amettre
en valeur le secteur social. Enfin,|’ atténuation de la pauvreté
aSri Lankatient essentiellement aladétermination du Gouver-
nement a promouvoir le secteur social et a mettre en place les
infrastructures nécessaires aux services de santé et
d’éducation et a d’ autres services sociaux. On s’accorde
généralement areconnaitre que Sri Lanka aurait pu accomplir
des progres beaucoup plusrapides s'il n’avait acompteravec
laguerre civile.

622. Enfin,lesprocessusdémocratiquesqui doiventconduire
auneadministrationsaineontbeaucoupavancéetontfavorisé
I"intégration sociale danslarégion,commeon I'avu plus haut.
Cependant, les gouvernements decoalition précaires qui sont
au pouvoir en Inde, a Sri Lanka et au Népal, les troubles
politiques qui agitent le Bangladesh et le coup d’ Etat militaire
qui s'est produit au Pakistan continuent de compromettre les
possibilités de développement. L’ attention a été en grande
partie détournée des trois principauxdomaines dudével oppe-
ment social. Les inégalités marquées des revenus trahissent
le fait que la gestion des affaires publiques ne permet pas
vraiment de transmettre alapopulation pauvre les bienfaitsde
lacroissance économique. Lerenforcementde lasociétécivile
est une condition essentielle au resserrement des liens entre
le peuple et le gouvernement.

D. Enseignementstirésdel’ expérience

623. Lamanieredont |’ Asie du Sud s’emploie arespecterles
trois principaux engagements pris a I'issue du Sommet de
Copenhague permet de tirer |es enseignements suivants.

624. Premiérement, le rapide accroissement de la population
continued’ exercerde lourdes pressionssurde nombreuxpays
sud-asiatiques. Siletauxdefécondité ne bai ssepas progressi-
vement, il est peu vraisemblable que ces pays parviendront au
niveau de développement auquel ils aspirent. Deuxiémement,
I’expériencede I’ Asie du Sud donne a penser qu’ un dével op-
pement économique diversifié et équitable bénéficiant a
différents groupes de revenusest une condition nécessaire a
la réduction durable de la pauvreté. Les investissements en
faveur de la croissance économique et lesinvestissements en
faveurdu progreés social secompl étent mutuel lement et doivent
étre simultanés.

625. Troisiemement, étantdonnéquelescauses delapauvre-
té ne sont pas les mémes dans les zones rurales que dans les
zones urbaines, il convient d’ énoncer des stratégies différen-
tes. Toutefois, plus de 80 % de la population pauvre d’Asie
du Sudvitdansles zones rurales et I’ élimination de lapauvreté
exigeraun accroissement considérable desinvestissementsen
faveur deces zones et |’ élargissement des programmes d’ aide
agricole. Les dirigeants ont des expériences différentes et il
importera de s'inspirer des succés obtenus et de les faire
connaitre.

626. Quatriemement, il est urgent d’ accroitre les ressources
du secteur de I’ éducation. La région compte 395 millions
d’ adultes anal phabétes (dont 60 % de femmes). En outre, il y
a 50 millions d’ éleéves défectionnaires, dont le nombre aug-
mente chaque année de 2,2millionsdu fait de I’ accroissement
delapopulation. Selonlesestimations,silarégionveut assurer
I enseignement primaire universel, elle devracréer lesinfras-
tructures nécessaires a I’accueil de 65 millions d’enfants
supplémentaires.L’ undes facteurs déterminants delaréussite
économiquedel’ Asiedel’ Estaétél’investissement massif en
capitalhumain,et cetteréussitepourrait étrereproduiteen Asie
du Sud.

627. Cinguiemement,lerenforcement delasociété civile sera
essentiel pour rapprocher |’ Etat et les citoyens, pour donner
au peuple les moyens de contrél er sapropre existence et pour
encourager les gouvernements a travailler avec lui de maniere
plusefficace. Sixiemement, lapaix est un préalable au dével op-
pement en Asie du Sud. Les crédits budgétaires alloués ala
défensedanslarégionprivent le développement deressources
tropimportantes : I’ Asie du Sud compte 40 % delapopulation
pauvre mondiale et consacre 12 milliardsde dollars au secteur
de la défense. Il faut trouver des moyens de constituer un
dividende de la paix aux fins de |’ atténuation de la pauvreté.
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628. Enfin,comptetenudesliensd’ ordreculturelethistorique
qui unissent les pays d’Asie du Sud, il existe un potentiel
considérable en matiere de coopération régionale. Larégion
comptel,5milliard deconsommateurs en puissance,uneclasse
moyennenombreuseet dynamique et une main-d’ ceuvre abas
salaire, qui offrent de vastes possibilités a I’ expression du
potentiel créateur des sociétés danslesdomaines économique
et social. A I'heure dela mondialisation, le renforcement de la
coopération régionale pourrait étre fondamental pour
I accroissement de la prospérité et du bien-étre.

IX. L’Asiedel’Est et le Pacifique
A. Introduction

629. Laplupart des paysdelarégiondel’Asiedel Est et du
Pacifique ont, ces derniéres décennies, réalisé des progres
notables dans la lutte contre |la pauvreté et |’amélioration des
conditionssociales.Larégionaconnu une croissance écono-
mique supérieure a celle de la plupart des autres régions en
développement. A I’ heure actuelle, les revenus par habitant
sont plus de sept fois supérieurs ace qu’ils étaient dansles
années 60et trois fois supérieurs ace qu’ils étaient en 1980°°.

630. La croissance s'est accompagnée d’investissements
considérables dansle capital humain danstoutelarégion.Les
peuplesdelarégion ont bénéficiéd’ unenseignementainsique
de services de santé et autres de qualité. La situation des
femmes s’ est nettement améiorée. Ces réalisations ont été
rendues possibles par lacroissanceéconomique,l’importance
de I’épargne nationale et |’accroissement des dépenses
publiques dans des secteurs clefs du développement social,
tels que lasanté et |’ éducation.

631. Ilimporte,toutefois, de soulignerquelarégionn’ est pas
homogene. Si de nombreuxsucces ont été remportés en Asie
de I’ Est en matiére de développement social et économique,
il reste encore beaucoup afaire pour s’ attaquer ala pauvreté
dans certains autres pays. Les paysinsulaires du Pacifique,
dontlescaractéristiques écol ogi ques, économiqueset social es
different fortement decelles des paysvoisins, ont continué a
connaitre des problémes liés a leur isolement relatif et a
I”absence d’ une croissance soutenue.

632. Malgré les succes remportés, certains des pays qui
avaient accompli des progrés considérables connaissent
d’importants revers depuis le début de la crise financiére qui
s’ est abattue sur I’Asie au deuxiéme semestre de 1997. La
Thailande,|’ Indonésie etlaRépublique de Coréeont comprimé
les dépenses publiques consacrées au dével oppement social
au moment méme ou la pauvreté et le chdmagerevenaient en
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force du fait dela crise économique et ou la population était
vulnérable auxchocs extérieurs.Bienque des signes dereprise
sesoient manifestés dansla plupart des paystouchés,lacrise
arévélé de nombreux problémes structurels qui doivent étre
résolus pour que ceux-ci puissent s'engager a nouveau dans
la voie du plein emploi et libérer leur peuple du joug de la
pauvreté.

B. Progresréalisés

1. Réduction delapauvreté

633. La crise économique entrainée en Asie de I’Est par la
dévaluation du bath thailandais enjuillet 1997 a été soudaine.
On aassistéen 1998 aun renversement des tauxde croissance
économiqueexceptionnellement élevésquelarégionavait dans
I”ensemble connus au début des années 90. Presque tous les
paysles pluspeuplés d’ Asie du Sud-Estont régresséen 1998.
Toutefois, les choses semblent s’ annoncer beaucoup mieux
pour 1999. Les taux de croissance de la Chine et de |la Répu-
blique de Corée devraient s' élever aprés de 7 ou 8 %, tandis
que de nombreuxautres pays affichent des tauxde croissance
de2 a3 %

634. Quellesincidences cesrésultats économiques apprécia-
bles ont-ils eues surlapauvretédanslarégion? Avant lacrise,
celle-ci avait nettement reculé grace a la croissance écono-
miquerapide.Le nombre de personnes disposant de moinsde
un dollar par jour pour vivre en Asie de I'Est a été réduit
environ de moitié au cours des 20 années qui ont suivi 1975.
Sil’onprend pour référence le seuil de 1 dollar parjourretenu
parlaBangue mondiale, le nombre de personnes vivant dans
la grande pauvreté est passé de 720 millions en 1975 a 345
millionsen 1995. En outre, lapauvretéareculé aunrythmeplus
rapide que dans toute autre région en développement. Alors
quesixpersonnes sur10danslarégionvivaient danslamisere
au milieu des années 70, elles n’ étaient plus que deux sur 10
aumilieudes années 90. Lerecul considérable, et dans certains
cas I’élimination, de la pauvreté ont permis aux pays de la
région de seconcentrernon plussur lalutte contre lapauvreté
en général mais sur la satisfaction des besoins des exclusqui
ne représentent plus qu’ une couche marginale de la popul a-
tion.

635. Pour toute évaluation de |’ évolution des tendances en
matiére de pauvreté en Asie de |’ Est depuis 1995, il convient
de commencer par la Chine qui, cette année-13, concentrait
entre ses frontiéres 78 % des pauvres de larégion. Les résul-
tats obtenus par laChineen matiére de réduction de lapauvre-
tésont impressionnants. Elle est parvenue afaire tomber,dans
ses zones rurales, le nombre de pauvres, définis par référence
au critére delaBanque mondiale, soit 1 dollar par jour, de 280
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millions en 1990 a 200 millions en 1995, puis a 124 millions en
1997. On estime qu’ en 1999, le nombre de ruraux vivant en
dessous du seuil de pauvreté, tel que défini ci-dessus, sera
tombé a 75 millions, ce qui représente sans aucun doute un
succeés considérable®. Selon des données officielles, fondées
sur d’autres critéeres, il y avait a la fin de 1998 42 millions de
rurauxvivantdanslapauvreté® Le pays ayantjusqu’ aprésent
réussi a se préserver en grande partie des effets de la crise
sévissant dans les pays voisins, il a pu conserver une crois-
sanceéconomiquerelativement élevée qui aentrainé dans son
sillage laréduction de la pauvreté dans les zones rural es.

636. Avantlacrise,|’Indonésie pouvait se targuer de succes
impressionnants en matiére de réduction de la pauvreté. Le
nombre de pauvres achutéde 88millionsen 1970a22 millions
en 1995. Il semble toutefois quec’ esten Indonésie quelacrise
aeu les plus graves répercussions sur la population. Depuis
le deuxiéme semestre de 1997, le pourcentage de lapopul ation
vivant en dessous du seuil de pauvreté, tel que défini par
I’Indonésie elle-méme, a presque doublé, passant de 11 % a
19,9 % (soit environ 36 millions de personnes), cequi semble
avoir été son apogée alafin de 1998%. Comme dans les autres
paysdelarégion,on décéle cependant des signes de reprise.
D’ apres une enquéte sur les ménages réalisée par I’ UNICEF et
citée par la Banque mondiale, le pourcentage de ménages
vivant en dessous du seuil de pauvreté a baissé de 2,8 % en
1998, ce qui suffirait pourannuler 40 % de I’ augmentation de
la pauvreté provoquée par la crise. Ces données doivent
toutefois étre interprétées avec prudence. L’incidence de la
pauvreté dans |" archipel indonésien a toujours considérabl e-
ment varié d' une région al’ autre, et I'impact de lacrise s’ est
fait sentir plus durement dans certaines parties du pays; les
zones urbaines semblent avoir été plus gravement touchées,
et certaines Tles plus que d’ autres.

637. En République de Corée également, I’incidence de la
pauvreté a plus que doublé en 1997 et 1998, passant de 8,6 %
a 19,2 %. Le taux de pauvreté en milieu urbain, qui en 1975
s'établissait a 20 % et qui avait réguliérement diminué depuis
lors, est passéde 9% en 1997 a 23 % au troisieme trimestre de
1998. L’ étaudelacrises’ étant desserré, il serait tombé & 16 %
au début de 1999%. La soudai ne montée en fléchedu chémage
et de la pauvreté a cruellement rappelé la nécessité de
|” établissement de solides systémes de sécurité sociale, qui
jusque |a n’ étaient pas jugés nécessaires.

638. En Thailande, I’ un des premiers pays a avoir opéré un
décollage impressionnant sur le plan du développement
économique et social, I'incidence de la pauvreté n’a que
Iégérement augmenté, passant de 11,4 % au début de lacrise
en 1997 4 12,9 % a la fin de 1998¥. Toutefois, ¢’ est dans la
partielapluspauvre du pays, larégion du nord-est, quelacrise
s’ est fait le plus cruellement sentir. Le taux de pauvreté dans

cette région est passépendant la méme période de 19 a 23 %.
L’impact delacriseen Thailande n’ est pas pleinement connu.
D’ apres les renseignements recueillis récemment, il semblerait
quelecomportementdes familles et les programmesgouverne-
mentauxaient réussi aen atténuer les effetsdansles domaines
de la santé et de |’ éducation. Trois facteurs expliquent ces
résultats. En premier lieu, confrontées alaréduction de leurs
revenus, les familles ont consacré une part nettement plus
importante de leur budget aux dépenses essentielles : nourri-
ture,logement,éducationet fournitures médi cal es;endeuxieme
lieu, les dépenses publiques dans les secteurs de la santé et
de I’ éducation ont été considérablement accrues; et en troi-
sieme lieu, les services publics dansces secteurs ont été plus
fortement utilisés (augmentation de la scolarisation dans les
écoles publiquesainsiquedelafréquentation des dispensaires
publics)®. La stabilité socioé-conomique et politique a égale-
ment contribué & la relance de I’ économie thailandaise et a
I’ atténuation des effets de la crise®.

639. EnMalaisie,ou letauxde pauvreté sesituait en dessous
de 10 % pendant presque toutes les années 90, seule une
|égereaugmentationde lapauvreté aétésignal ée.A uxPhilippi-
nes, ce taux a perdu 3,4 points, passant de 35,5 % en 1994 a
32,1 % en 1997%. Toutefois, le ral entissement de |a croissance
économique résultant de la crise a probablement mis un frein
alatendance générale alaréduction delapauvreté apres cette
année-la. D’ aprés d'autres mesures, le pourcentage de la
population des Philippines vivant en dessous du seuil de
pauvreté serait passé de 50 % en 1988 a 38 % en 1997*. La
persistancedansles zones rurales d’ un tauxdepauvretéélevé,
qui pendant la méme période est resté aux alentours de 51 %,
demeureunegravesource de préoccupationpourleGouverne-
ment philippin.

640. Lasituation est totalement différente dans les pays en
transition de |’ Asie du Sud-Est, qui sont tous devenus mem-
bres de I’Association des nations de I’Asie du Sud-Est
(ANASE) pendant |a période considérée. Depuis des décen-
nies, la pauvreté est élevée au Viet Nam, au Cambodge, en
République démocratique populaire laoetauMyanmar. Le Viet
Nam, qui avait connuun bref, mais spectaculaire, dével oppe-
ment des investissements étrangersetde la croi ssance écono-
mique entre 1994 et 1996, avait déja souffert d’un ralentisse-
ment avant la crise. Quant aux autres pays, ils n’ont jamais
connu la croissance économique rapide a I'origine de la
progression de laréduction de la pauvreté dans le reste de la
région. Néanmoins, la crise a eu des répercussions sur la
croissance économique de ces pays, et n’adonc, selon toute
vraisemblance fait qu’ aggraver la pauvreté.

641. En conclusion, il semble donc que malgré les reculs
enregistrésdans certainspaysdelarégion enraisondelacrise
économique actuelle, des progres avaient été réalisés en
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matiérederéductiondelapauvreté au cours descingderniéres
années, comme cela avait été le cas|les années précédentes.
C’esten Chinequelesrésultats les plus spectaculaires ont été
enregistrés, qu’il s’ agissedu degré de pauvreté ou du nombre
de pauvres. La crise économique, dont |les effets ne sont pas
encore pleinement appréciés et compris, n'a frappé qu’un
nombre limité de pays de larégion, et parait étre en recul.

2. Leplein emploi

642. Gréaceaunecroissanceéconomiqueélevée,de nombreux
paysde larégion ont presque connu le plein emploi pendant
les deuxdécennies qui ont précédé lacrisefinanciére. En 1996,
les tauxdechdmage en Thailande, en République de Corée, en
Malaisie et a Singapour étaient inférieurs a3 %.

643. Lefort degré d'intégration al’économie mondiale et la
flexibilité des marchés du travail se sont traduits par une
multiplication des emplois et la croissance des salaires en
valeur réelle. Les salaires ont quadruplé en République de
Corée, triplé aSingapour etdoubléenlndonésie et en Malaisie
depuis 1980. Les salaires du secteur formel et les emplois du
secteur privé ont connu une croissance plusrapideque dans
aucune autre partie du monde. La structure de I’emploi s’ est
également modifiée : alors que les emplois étaient autrefois
concentrés dans une agriculture peu productive, ils se sont
multipliés dans I'industrie et les services, et certaines des
petites économies de la région ont connu des pénuries de
main-d’ oeuvre. L’importance des exportations de produits
manufacturés nécessitant beaucoup de main-d’oeuvre a
également contribué a une croissance plusrapidedel’emploi.
Parallélement, le secteur industriel dans certains pays s’ est
développé, est devenu plus productif et s’ est souvent plus
nettement orientéversl|’ exportation. Les salaires agricoles ont
donc suivilamémetendance a la hausse quedans|’ensemble
de I’économie. Comme on I'a déa indiqué, la croissance
économique élevée et la création de nombreux emplois ont
contribuéafaire sortir une bonne partie de lapopulation dela
pauvreté.

644. Tout celaachangé aveclacrise financiéere qui afrappé
au deuxieme semestre de 1997. La dévaluation a entrainé des
retraits massifs de capitaux. Plus de 30 milliards de dollars
d’investissements étrangersont quittél’ Indonésie,laMalaisie,
les Philippines et la Thailande en 1997 et 1998*. L’ activité
économiqueaalors chuté. Aprésuntauxde croi ssance moyen
de 4 % en 1997, la région parvenait déa aun taux de 7 % un
an plus tard. L’effet le plus immédiat de la crise sur le plan
social a étéune augmentation en fleche du chémage. Plus de
20millions de travailleurs auraient perdu leuremploi dans ces
pays®.
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645. Danstoutelarégion, on a assisté au début de lacrise
économique ades départs massifs de travailleurs migrants. A
lafin du premier semestre de 1998, le nombre total de travail-
leurs migrants en Thailande, en République de Corée et en
Malaisie avait diminué de prés d’ un million,ce qui représente
un chiffre considérable vu le nombre total de travailleurs
migrants dans larégion, qui s'éléve a 6,5 millions environ.La
crise a également suscité un exode des villes vers | es campa-
gnes, en particulier en Thailande et en Indonésie. Aucune
statistiquen’a été établie surl’ampleur de cet exodearebours,
maisil est probable que des dizaines de millionsde personnes
sont concernéesdansl’ ensemble des pays frappés par lacrise.
Dans un cas comme dans |’ autre, ce sont les travailleurs peu
qualifiés etceuxen situationirréguliére qui ont les premiers été
contraints d’abandonner leur emploi. Il se trouve que la
main-d’ oeuvre peuqualifiéeétait concentrée danslessecteurs
qui ont été le plus touchés parlacrise, tels que | e batiment et
les travaux publics et I'industrie manufacturiére. La situation
avarié considérablement d’un paysal’autre en Asie de I’ Est.

646. LaChineacontinué, apartir dudébut des années 90, a
créer des emplois grace a une croissance économique rapide.
Elle apoursuivi ses politiques de réforme macroéconomique
etd’ assouplissementdelaréglementationdumarchédutravail.
Il lui acependant fallu chercher les moyens de reconvertir le
personnel desentreprisesd’ Etat licencié alasuitederestructu-
rations. A cette fin, le Gouvernement a lancé un ambitieux
programme de formation afin d’assurer la reconversion de
10millionsdetravailleurs sur trois ans. Les pressi ons exercées
sur le marché du travail par I’ exode rural ont continué d’ étre
un grave probléme.Lechémagesesituait auxenvironsde 3 %
alafin du premier semestre de 1998, mais il faut ajouter ace
pourcentage le personnel licencié des entreprises d’ Etat qui
représente a peu pres 5 % de la population active.

647. Enlndonésie,lacriseaéclatéaunmomentou I’ économie
était aux prises avec les effets d’ une sécheresse sans précé-
dent. Un emploi sur cing du secteur formel a été diminé en
1998, privant de ressources cing millions de travailleurs,
principalement dansles zones urbaines.A lafin de 1998, le taux
dechémagesesituait, d’ aprés les estimations, entre 15et 20%.
Comme on I'a déja indiqué plus haut, le secteur rural est
parvenu a amortir en partie les effets du chdbmage dans les
zones urbaines grace a la solidarité familiale. Lestravailleurs
qui étaient parvenus a conserver leur emploi ont été soudain
confrontés a la chute de la valeur réelle de leurs salaires en
raison de I’ envolée de I’ inflation.

648. En RépubliquedeCorée,1travailleursur20aétélicencié
en raison de lacrise. Le taux de chGmage est passé de 2,3 %
a 8,7 % en février 1999, mois ou il a atteint son apogée. En
mai 1999,il était retombéa6,5%; de plus,|’ économieprésentait
des signes qui laissaient présager une reprise plutdt vigou-



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

reuse. Le produit intérieur brut a augmenté de 9,8 % pendant
le deuxiéme trimestre de 1999, et saprogression devrait étre de
8 % pour |I’ensemble de I’année™®. Toutefois, ces chiffres du
chdmage ne tiennent pas compte des 400 000 chémeurs
participant a des grands travaux publics temporaires. Le
Gouvernement a également lancé des programmes financiers
qui facilitent |’ obtention d’un crédit par ceux qui souhaitent
créer leur propre emploi, et a développé les indemnités de
chémage™. Ce sont les travailleurs non qualifiés qui ont étéle
plus durementfrappés parlechomageen Républiquede Corée.

649. En Thailande, le taux de chémage a plus que doublé,
passant de 2,3 % en février 1997 25,4 % en février 1999. Les
chiffres recueillis en ce qui concerne les migrations internes
donnent a penser que le secteur rural a sans doute amorti en
partie les effets du chdmage, de nombreuxouvriers du secteur
du batiment et des travaux publics ainsi que de I’industrie
manufacturiére étant retournés dans leur village d’origine.
Cependant,bonnombredecesfamillesélargiesruralespauvres
étaient tributaires des gains des travailleurs migrants; elles
comptent donc parmi les groupes qui ont été le plusdurement
touchés par la crise. L’augmentation considérable de la
pauvreté dans le nord-est du pays, a laquelle il a été fait
allusion plushaut, |’ atteste. Danslesecteurdelapécheetdans
celui du batimentetdes travauxpublics en particulier, leretour
dans leur pays de preés d'un demi million de travailleurs
migrantsau total, originaires principal ement duMyanmarmais
aussi du Cambodge et de |a République démocratique popu-
laire lao, a permis d’ éviter un chdmage massif.

650. En Malaisie, le départ de prés de 400 000 travailleurs
migrants a empéché dans un premier temps |’envolée du
chdémage. Celui-ci est passé d'un taux de 2,5 % aun taux de
3,9 % au début de 1999%. Le chémage aux Philippines, tradi-
tionnellement moins élevé que dans les autres pays de la
région, est passé de plusde 10 % alafin de 1998 a 9 % pour
le premiertrimestre de 1999. Singapour, bien que plus épargné
parlacrisequed’ autres paysdelarégion, asignalé une perte
nette de quelque 20000emplois en 1998 alors que les créations
d’emploi s étaient élevées & 120 000 |’ année précédente®. A
Hong Kong (Chine), lechdmage, qui était de 2 %, est passé a
plusde 5 % alafin de 1998. A u Viet Nam, comme en Chine, de
nombreuxtravailleurs ont été licenciés enraison delarestruc-
turation, ou de lafermetured’ entreprises publiques. A celaest
venue s’ ajouter ladiminution des exportationset des investis-
sements étrangers, si bien que le chdmage dans les zones
urbaines atteignait prés de 7 % au début de 1999%. Dans
d’ autres pays a économie entransitionde I’ Asie du Sud-Est,
tels que le Cambodge etlaRépubliquedémocratique populaire
lao, le Gouvernement a également lancé des programmes de
travaux publics aforte intensité de main-d’ oeuvre pour lutter
contre la montée du chdmage causée par le ralentissement

économique dans les pays voisins et aggravée par le retour,
en particulier de Thailande et de Malaisie, de travailleurs
migrants®.

651. Dans les pays insulaires du Pacifique, les variations
considérablesdesrésultats économiquesetladépendancevis-
a-vis del’ extérieur continuent d’ étre lesprincipauxfacteurs de
vulnérabilité du secteur formel, peu développé. Néanmoins,
I"impact des résultats économiques sur |’ accroissement de
I”emploi productif semble, I’un dans |’ autre,avoir été négatif.
Dans laplupart des pays, méme avant la crise, la croissance
économique et lacréation d’ emplois n’ étaient guere brillantes.
Aux Samoa, la croissance est dégringolée de 6,9 % en 1996 a
0,8 % en 1997 et a 0,4 % seulement en 1998; a Fidji, le produit
intérieur brut a connu une baisse de 3,2 % en 1998, pour des
raisons qui, pour la plupart, ne sont toutefois pas liées a la
crise économique en Asie. La Papouasie-Nouvelle-Guinée a
connu une croissance vigoureuse malgré la chute des cours
des produits de base et |a crise asiatique.

652. En conclusion, lasituation de I’emploi dans la plupart
des pays d'Asie del’Est s’ est fortement ressentie de la crise
économique. Sauf peut-étre en Chine,dont le marchédu travail
n’ obéit pas alamémelogique, de nombreuxtravailleurs ont été
licenciés en raison delachute des exportationsetdesinvestis-
sements étrangers et delafaiblessede lademande de produits
nationaux. Toutefoi s,au deuxiéme semestre de1999,des signes
derepriseont commencé aapparaitredanscertainspays. Siles
économies de larégion ne subissent pas de nouveaux chocs
venus de |'extérieur, on est en droit de s'attendre a ce que,
dans un avenir immédiat, la situation de I'emploi s’améliore
danslarégion.

3. Intégration sociale

653. L'intégration des groupes pauvres, défavorisés et
vulnérables dansleprocessusdedével oppementestl’ unedes
préoccupations majeures des gouvernements dans larégion,
en particulier depuis le début delacrise. L'intervention des
pouvoirs publics a néanmoins été entravée par un amenuise-
ment subit de la base de ressources.

654. Lacriseadonnéun nouvel éclairage aladémocratisation
et a la décentralisation, phénomeéne qui a parfois incité la
population a exiger davantage de transparence, d’'équité et
d’égalité dans |I"administration des affaires publiques. Dans
certains pays, les revers économiques ont coincidé avec des
troubles sociauxet!l’ exigenced’ unemodificationfondamentale
delasociété, cequi aparfois fortement compromis lacohésion
sociale et la stabilité along terme.

655. Il estdifficiled’ évaluer I’ effet de la criseéconomiqueen
Asie de I’Est sur I'intégration sociale faute de disposer de
données suffisamment précises.On n’apu réunir acejourque
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trés peu d’indicationsempiriques del’impact delacrisesurles
groupes défavorisés dansles sociétés delarégion. Lesefforts
visant a promouvoir I'intégration de ces groupes dans la
soci été ont sans nul doute été entravés, du moins durant les
phasesinitiales delacrise, par lalimitation des ressources et
par la réorientation des politiques économiques et sociales,
I” accent étant mis désormais sur les mesures d’ urgence visant
aatténuerleseffets préjudiciables delacrise.Nonobstant cette
observation de caractére général, on a récapitulé ci-apres
certaines des tendances qui ont été relevées en ce qui
concerne |'intégration sociale dans les pays de la région.

656. Tout d’abord, quel a été |’ effet delacrise sur laréparti-
tion desrevenuset |'inégalité? Avant |’ apparition de la crise,
lacroissance économiquedel’ Asie avait eu des effets équita-
bles, du moins dans la plupart des pays. D’ aprés les études
réalisées, les coefficients de Gini (qui donnent une mesure de
I’inégalité) faisaient apparaitre des diminutions notables de
I"inégalitéen RépubliquedeCorée,en Indonésie et en Malaisie
dans les années 80. Toutefois, la Thailande a enregistré des
taux d’'inégalité supérieurs a ceux des 20 années qui avaient
précédé, de méme que la Malaisie dans les années 90%. Avec
I’ effondrement partiel des tranches élevées de revenus dans
le secteur urbain de ces quatre pays, il semble que I’inégalité
ait diminué dans le court terme a la suite de la crise, qui,
toutefois, a peut-étre été compensée par le grand nombre de
licenciements de travailleurs non qualifiés peu rémunérés.

657. On reléve en deuxiéme lieu le renouveau du r6le des
systémes traditionnels de protection socialeface auxeffets de
lacrise.Dansles années qui avaient précédélacrise,|’ érosion
progressivedes systémestraditionnels de sécurité, s’ agi ssant
de remédier aux difficultés liées aux pertes d emplois, aux
handicaps et au vieillissement, avait engendré une situation
préoccupante dans certains paysdelarégion. Laplupart des
pays n’ avaient pas de systéeme d’assurance chdmage ou de
protectionsociale enfaveur des pauvres ou n’ avaient quedes
systemes deportéelimitée,etlesrégimes deretraite étaient trés
peudével oppés.Alors méme quelesprogrésavaient poureffet
d’affaiblir les systémes traditionnels de liens familiaux et
d’appui au sein delacollectivité, ni les mécanismes officiels
deprotectionsociale,nilesinterventionsdes pouvoirspublics,
ni les capacitésinstitutionnelles de faire face aux congédie-
ments massifs ne sont réellement parvenus a s'y substituer.
On comptait plusou moins que larapidité de la croissance et
lapérennitédel’ emploi suffiraient aassurerlasécuritésociale.
Seuls quelques pays de la région avaient mis en place des
régimes formels, qui ne couvraient au demeurant que des
catégories limitées de la population.

658. Entroisiemelieu,lesecteurrural apermis dansunelarge
mesure d’ atténuer les effets sociauxpréjudiciables delacrise.
L’ agriculture afait fonction de «systéme informel de sécurité
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sociale» en permettant aux employés du secteur urbain qui
avaient été congédiés d’ étre absorbés par les exploitations
agricoles a base familiale. Ce phénomene a effectivement
permis d’ atténuer notablement les effets de la crise dans les
pays del’Asie du Sud-Est(Thailande, Indonésie et,dansune
moindre mesure, Malaisie et Philippines). Toutefois, en
RépubliquedeCorée, le secteur rural avait entiérementdisparu
aprésplusde 30ansd’industrialisation. Les systemes officiels
de sécurité sociale mis en place dans le pays durant cette
période étaient de caractére exclusif et n’ont pas permis
d’assurer une protection suffisante lorsque la crise a fait
irruption.

659. En quatrieme lieu, les femmes ont joué un rdle crucial
dans|’ atténuation des effets sociaux de lacrise, au sein et en
dehors du ménage, en tant que soutien économique et travail-
leurs familiaux. Cet effet a été complexe et varié selon les
régions et selon les différents groupes d’ age a I'intérieur de
chaque pays. Davantage d’ hommes que defemmes ont perdu
leur emploi en Thailande par suitede lacrise; en Indonésie, on
n'a pas relevé de différences selon le sexe®!. Les taux de
participation ala population active ont diminué plus brutal e-
ment parmi les femmes que parmi les hommes en République
de Corée; par ailleurs, davantage de femmes ont rejoint les
rangs du secteur informel pour compléter le revenu des
ménages. Les compressions ont dans certains cas été plus
marquées dans les secteurs occupant un grand nombre de
femmes.En Indonésie, |’ industrie textile, qui employait surtout
des femmes, avait déja mis a pied 1 million de travailleurs en
mars 1998. Dans le domaine de I’'éducation, une analyse
détaillée des taux de fréquentation scolaire ne dénote pas
d’ écarts sensibles entre fillettes et gargons pour ce qui est des
taux d’abandon ou de fréquentation scolaire en Thailande.
Pour d’ autres pays frappés par lacrise, on ignore purement et
simplement quels sont ces écarts.

660. Encinquiémelieu,il semble quel’ effet delacrise ait été
différent selon les groupes d’' &ge. En Thailande, ce sont les
jeunes agés de 15 a 24 ans qui auraient été le plus gravement
touchés par lacrise. Les perspectives d’'entrée sur le marché
du travail ont changéradicalement pourlesjeunes en Asie et,
tandis qu’ils étaient auparavant pratiquement assurés de
trouver un emploi, ils ne sont plus assurés désormais d’ avoir
untravail leur permettant de s'installer et de participer pleine-
ment alasociété. Dans toute larégion, lesjeunes ont été les
principauxagents du changementsocial etdel’ actionpolitique
consécutifs a la crise. Lesrapportsinitiaux selon lesquels le
travail des enfants s était intensifié en Thailande ont été
contredits par les résultats d’ une récente enquéte gouverne-
mentale ne dénotant pasdeprogressionsensibledu travail des
enfants alasuitedelacrise.ll n’existe pas de données permet-
tant de conclure expressément auneintensification du travail



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

des enfants en Indonésie ou aux Philippines. | se peut quela
progression généralisée du chdmage ait rendu les parents
moinsempressés aretirerleurs enfants dusystéme scolaire ou
que les enfants aient été moins tentés d’ abandonner d’ eux-
mémes |’ école. Les personnes agées ont également été tou-
chées parlacrise,danslamesure ou certaines d’ entre elles ont
dd réintégrer I’ activité économique a un age avanceé afin de
compléter le revenu familial. Dansles quelques pays ou des
systemesderetraiteont été mis enplace,commeenRépublique
de Corée,I’inflationaentrainél’ érosion des pensions servies.
La prestation de services sociaux aux personnes agées est
soumiseaune pression financiéere dont |' effet est d’ aggraver
leur sort.

661. Sixiemement, lacrise semble avoir engendré une recru-
descencedelaviolence,delacriminalité et deladélinquance.
Dans certains pays, les difficultés économiques se sont
accompagnées detroubl es soci auxet dechangements radi caux
de la société. Les troubles sociaux ont fortement perturbé la
cohésion sociale et la stabilité a long terme. Le recul de la
confiance, lalutte pour survivre et les pressions exercées par
lacriseont peut-étre contribué a entrainer une recrudescence
delaviolence au sein de lafamille et de la collectivité.

C. Difficultésrencontrées

662. On asouvent considéré que le miracle économique en
Asie de I'Est était le résultat d’investissements continus et
substantiels de mise en valeur des ressources humaines et de
stratégies de développement économique tournées vers
I"extérieur. La plus grande ouverture des pays delarégion a
engendré de fortes possibilités de croissance économique et
de bien-étre social. La plupart des pays ont su tirer un trés
grand parti de ces possibilités. Par ailleurs, cette ouverture a
également mis au jour les lacunes profondes des systémes
d’administration publique, d’emploi et de protection sociale
lorsquelacrise s’ est install ée. Les difficultés rencontrées ont
donc été liées dansde trés nombreuxcas alavulnérabilité des
systémes économiques mémes qui avaient engendré unetelle
prospérité dans un si grand nombre de pays.

663. Ainsidonc,lesdifficultés rencontrées durant lapériode
antérieurealacrisetenaientsurtoutal’ orientationgénéraledes
politiques socialesdansunenvironnement d’ investissements
étrangers et de croissance économique sans précédent. On
considérait que la pauvreté, I'emploi et les problémes
d’intégration sociale disparaitraient a la longue pour autant
qu’ on réussisseapréserver des taux de croissance élevés. A
son tour, cette croyance en la vertu d’ une philosophie du
marchéreposant sur lelaissez-faire s’ est accompagnée d’ une
aversion vis-avis de |'instauration de régimes généraux

d’ assurance chdmage. On acalculé qu’ une petite fraction des
émoluments percuspar les employés dansles pays del’ Asie
du Sud depuis 1991 aurait suffi pour permettre atous ceux qui
avaient perdu leur emploi depuis cette période, y compris
durant lacriseactuelle, de percevoir des prestationsreprésen-
tant jusqu’ & une année compl éte de rémunération®. Lorsque
lacrise afrappé,il estapparu al’ évidencequeles systéemes de
protection sociale étaient insuffisants pour répondre aux
besoins des catégories touchées de |a population. Les politi-
ques et programmes d’inspiration sociale en Indonésie, en
République de Corée et en Thailande n’ ont permis d’ assurer
une protection qu’aux seulstravailleurs du secteur formel et
leur couverture était dans la plupart des cas extrémement
restreinte. En outre, les pays étaient mal préparés sur le plan
institutionnel afaire face ades licenciements massifset peu de
mécanismes officiels avai ent été mis en place pour assurer aux
individus une protection en cas de perte d’ empl0i®.

664. Les difficultés rencontrées durant la période ayant
précédé la criseont varié selon les pays en fonction du stade
de dével oppement économique de chacun d’ eux. Parexemple,
certains pays de la région a économie en transition, tels la
Chine et le Viet Nam, ont été confrontés al’ augmentation du
nombre de mises a pied dans les entreprises publiques.
D’ autres pays ont di faire faceaun brusque afflux de travail-
leurs revenant de |’ étranger, par exemple en Indonésie et au
Myanmar. Les Gouvernements du Cambodge et de la Répu-
blique démocratique populaire lao ont subi une énorme perte
d’influence lorsqu’ils ont été brutalement confrontés a une
dévaluation de leurs monnaies, étroitement liées au baht
thailandais.

D. Enseignementsdel’ expérience

665. Plusieurs enseignements peuvent étre tirés de
|’ expérience récentedes paysdel’ Asie de |’ Est, en particulier
de ceux qui ont traversé une phase de recrudescence du
chémage, de la pauvreté et des troubles sociaux aprés avoir
connu une période de forte croissance économique.

666. Le premier enseignement a tirer de cette croissance
parfois spectaculaire et de son impact positif sur la pauvreté
et I'emploi est que cette situation n’a pas toujours été le
résultat d’'interventions délibérées des pouvoirs publics mais
a surtout été le fait de ménages et de familles dotés d’un
pouvoir d’ achat accru et résolus arelever leur niveau devie.
Parallélement,lefait que les répercussionsdelacriseaient été
ressentiesmoinsdurement dansles domaines delasanté et de
I’ éducationtientace que les familles asiatiques ont systémati-
quement choisideconsacrerun pourcentage plus élevédeleur
budget domestique ala santé et al’ éducation et non pas a ce
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qu’ellesy aient été forcées par les pouvoirs publics. En tout
état de cause, il y a lieu de seféliciter du réle important joué
par les pouvoirs publics pour permettre aux ménages de
prendre ces décisions.

667. Endeuxiemelieu, les pays ont eu raison de réagir ala
crise, non pas en luttant contre les forces de mondialisation,
mais en réduisant leur vulnérabilité tenant & I’ existence d’un
marchéde plusen plusouvert et ens’ efforgant deremédieraux
aspects macroéconomiques de la situation qui les avaient
rendusvulnérables des I’ apparition delacrise, tels laconduite
des affaires publiques, les politiques de taux de change, leur
endettement public et privé, et larestructuration des entrepri-
ses.

668. Un troisiéeme enseignement manifeste de |’ expérience
récentequ’aconnuel’Asiedel’Estest qu'il estindispensable
de réagir avec promptitude dans une conjoncture de choc
extérieur. |l est apparu clairement qu’une politique d’aide
sociale,visant directement aréduirel’ effet d’ un choc extérieur
sur I’emploi, lasanté et |e systéme scolaire, doit étre intégrée
aunestratégie d'intervention deés letout débutdelacrise.Cela
suppose hien sir de la part des gouvernements qu’ils aient
véritablement la capacité de suivre de prés les effets sociaux
decetypede phénoméne. En effet, alors queprés detrois ans
se sont écoulés depuis le début de la crise, on ne dispose
encore que de trés peu de données quant aux incidences de
la crise sur le revenu des ménages en Indonésie et encore
moins sur lastructure de I’emploi. Il existe peu d’indications
permettant de se faire uneidéedel’ effet négatif qu’ a pu avoir
lacrisesurlacriminalité ladélinquanceet I’ usagedesdrogues.

669. Un quatriéme enseignement est atirer delaréaction de
laRépubliquede Coréealacrisedel’ emploiqui afait irruption
en 1997, a savoir que de vastes projets de travaux publics
peuvent permettre d’ atténuer, du moins temporairement, les
effets de la crise sur les travailleurs licenciés. Les mémes
méthodes qui avaient fait leurs preuves au début des années
30 a la suite de lagrande dépression qu’avaient connue les
Etats-Unis semblent avoir de nouveaudémontré | eurefficacité
70 ans plustard en Asie. |l semble que ces projets ont permis
d’ accroitre lademandeinternetout en remédiant momentané-
ment au probléme duchdmage.On arelevéplushaut qu’il avait
manqué a la République de Corée d’ étre dotée de la vaste
infrastructure rurale qui avait permis ailleurs d’absorber
| excédent de main-d’ oeuvreen provenance des villes,comme
cela avait été le cas en Thailande, en Indonésie et dans
d’autres pays de |’ Asie du Sud-Est. Toutefois, pour avoir des
effets positifs, ces projets detravauxpublics ne devraient pas
accrofitre encore les fortes surcapacités qui existent déja dans
de nombreuxsecteursindustriels enAsie;ilsdevraientreposer
surdes principes économiques rationnels et setraduire pardes
bienfaits économiques et sociaux incontestables, et ils ne
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devraient pas étre congus de maniére a renflouer grace a
I’injection de fonds publics des sociétés privées mal gérées.

670. Unederniereleconatirerdel’ expériencedel’ aprés-crise
en Asie du Sud-Est est la nécessité de préter une attention
soutenue ala miseen valeur des ressources humaines en tant
gu’ élément crucial de toute politique de réforme et de protec-
tion sociale. Laréalisation d’investissements dans | e secteur
de la santé et de I'éducation était I’un des éléments de la
réussite asiatique avant la crise. La vaste couverture des
services d’éducation et de santé de base était un aspect
essentiel de la stratégie de mise en valeur des ressources
humaines de la région. Ladurée de |’ espérance de vie avait
notablement progresseé et lamortalité infantile était en recul.
L’ espérance de vie moyenne est a présent proche de 70 ans
dans larégion. Tout aussi impressionnants sont les progres
réalisés dansledomainedel’ éducation :larégionaatteint des
niveauxnets de fréquentati on scolaire comparablesaceuxdes
pays industrialisés. De nombreux pays se sont fortement
rapprochésdel’ objectif qu’ estl’ éducationprimaireuniverselle,
etletauxde fréguentation des établissements d’ enseignement
secondaire atrés nettement augmenté. En outre, par rapport
al’Asie du Sud, I’ écart entre les sexes en ce qui concerne le
taux de fréquentation des établissements d’enseignement
primaire a presque été éliminé.

X. Europedel’Est, Etatsbaltes
et Communautéd’Etats
indépendants

A. Introduction

671. Lesprogrésen vue de la réalisation destrois objectifs
du Sommet ont été particuliérement difficiles en Europe de
I’Est,dansles Etats baltes et dansles pays delaCommunauté
d’ Etats indépendants. Ces pays se sont embarqués sur lavoie
qui va de I’économie planifiée & I’ économie de marché sans
avoir une carte routiére fiable. Contre toute attente, lamise en
place de I'infrastructure institutionnelle a été beaucoup plus
difficile et a pris beaucoup plus de temps que, par exemple,la
reconstructiondel’infrastructure matérielleen A llemagneaprés
les destructions delaDeuxiéme Guerre mondiale. Les transfor-
mations profondes dans |es domaines politique, économique
et social qui affectent les personnes, les familles, les groupes
ethniques et les nations sont toujours a |'oeuvre, et les
énergiescréatricess efforcenttoujoursd’ éliminerlesstructures
qui assuraient lacohésion des sociétés avant la chutedu Mur
deBerlinen1989. L’ écroulement del’ ordre ancien atransformé
les relations entre |’ Etat et les entreprises, entre |’ Etat et la
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société, et entre |’ Etat et les particuliers. L’ entreprise privée,
laresponsabilisation du gouvernement envers la société et le
respect des droits de |’homme sont devenus les caractéristi-
ques qui définissent le nouvel ordre. Tout cela exigeait la
création d’institutions entiérement nouvelles, pratiquement
inconnues dans ces sociétés au cours des années qui ont
précédé 1989.

672. Les progres réalisés dans la création de nouvelles
institutionsont été différents d’un pays al’autre. Un groupe
qui comprend laHongrie, la Pologne, la République tchéque
et la Slovénie se trouve a |’ avant-garde; I’ économie de ces
pays est presque entiérement régie par les lois du marché; la
production est revenue a son niveau de 1989 ou en est treés
proche. Dans le domaine politique, latransformation de ces
pays en démocraties participatives a été rapide. En Bulgarie,
en Roumanie et dans les Etats baltes, les changements ont
d’ abord étélents,mais ils ont commencéas’ accél érer au cours
des derniéres années. Dans les pays delaCEl, laréforme aété
lenteet s’ estméme arrétée. Dans certaines de ces économies,
la production totale représente la moitié de ce qu’elle était
en 1989 et le niveau de vie afortement bai ssé. Méme en 1998,
le PIB global pour larégion de la CEl abaissé de 3,4 %, sous
I’effet de la crise financiére qu'a connue la Fédération de
Russie cette année-1a>,

673. L’adoption de nouvelles mesures de politiquesociale a
étérendue plusdifficile parlefait qu’ elle devait étre introduite
au milieude larécession crééepar latransition et d’ unebaisse
continuedu niveau devie. Entre 1990 et 1997, les salaires réels
ont baissédanstousces pays, al’exception delaRépublique
tcheque; parrapport alapériode précédant latransition, cette
baisse allait de 77 % en Azerbaidjan a 7 % en Slovénie.
L’inégalitédelarépartitiondu revenumesuréeparlecoefficient
de Gini a augmenté de 5 a 25 % dans tous les pays, a
I’ exception de la République tchéque et de la Slovaquie. Les
différences entre les salaires étaient accentuées danstousles
payset étaientdéterminéesparle niveaud’ éducation,leniveau
et le type de qualifications, le type d’employeur (privé ou
public), le secteur industriel et la localisation de |’ entreprise,

ainsi que |’ age et le sexe de I’ employé™.

674. La baisse de la production a naturellement réduit le
volume des ressources disponibles pour le développement
social. Le coQt des programmes sociaux est devenu un pro-
bléme majeur. En abandonnant les subventions budgétaires
accordées a des entreprises déficitaires,de nombreuxpaysen
transition ont davoirrecoursades subventions «implicites»,
par exemple entolérant des arriérés d’imp6ts. Dans la plupart
des pays, les réductions systématiques des subventions
budgétaires ont été le prélude d’ une réduction considérable
desdépenses publiqueset desfondspublicspourlesprogram-
mes sociaux. Les réductions des dépenses sociales ont été

particulierement fortes dans lespaysdelaCEl. Toutefois, dans
la plupart des pays, la suppression des subventions aux
consommateurs a été un processus difficile et pénible, tout
comme le processus visant arecueillir les arriérés d’ impots et
aaccroitre les recettes. Etant donné que laproduction abaissé
dans ces économies, le niveau des dépenses sociales n’ a pas
pu étre maintenuen termes absol us, méme si plusieurs gouver-
nements ont déployé des efforts résolus pour maintenir lapart
relative de ces dépenses dans | e budget.

675. Les différences plus grandes entre les revenus ont
produit de nouvelles classes de pauvres et de riches dans des
sociétés qui n’ étaient pas du tout habituées a la polarisation
sociale.Ladestruction des mécanismes delapériodesocialiste
pour la prestation de services sociaux doit encore étre com-
pensée par la création de nouveaux mécanismes capables de
mobiliser des ressources a cette fin. L’ apparitiond’ une vaste
économieclandestinearendu ces tachesencore plusdifficiles.
L’incapacité persistante des gouvernements d’ obtenir des
recettes fiscales arendu particulierement difficile |’ application
des politiques de développement social dans ces pays.

676. 1l y aeutroistypesde réactionsface aces problémes:
premiérement, une plus grande sélectivité dans lafourniture
del’ assistance sociale en prenant pour cibles les groupes les
plus pauvres, tels que les enfants, les personnes agées, les
chdémeurs et ceux qui ont les revenus les plus faibles; deuxie-
mement,unediversificationdesressources definancement,par
exempleenmettantenplacedes programmes prévoyant unfilet
desécuritésociale danslesentreprisesréformées des secteurs
industriel et bancaire; troisiémement, une efficacité accrue de
I’ utilisationdesressources dans ledomai nedu dével oppement
social. Des études ont été effectuées sur la situation et les
problémes des groupes vulnérableset surl’impactdes nouvel -
les politiques sur les pauvres et les chémeurs.

B. Progresréalisés

1. Atténuation dela pauvreté

677. Labaissedelaproduction et ladiminution desrevenus
moyens, accompagnées d’ une plus grande inégalité dans la
répartition des revenus et d’un chémage a long terme, ont
contribué a une forte augmentation de la pauvreté en termes
derevenus. Lapauvretéatouchétousles pays en transition,
méme s'il y a des degrés différents dans la gravité de la
situation. Le taux d’expansion de la pauvretévarie d’ un pays
a l’autre, selon |’ampleur et la gravité de la pauvreté dans le
passéainsi que la nature et le succes des réformes macroéco-
nomiques adoptées au niveau national. Toutefois, I’un des
élémentscommunsestquelapauvreté des masses estdevenue
un probléme social majeur dans la plupart des pays en transi-
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tion. Sur labase d’un seuil de pauvreté de 4 dollars par jour
(selon la parité du pouvoir d’achat en 1990), le nombre de
pauvres en Europedel’ Estet danslespaysdelaCEl est passé
de 4 % de la population en 1988 a 32 % au milieu des années
90%. L’ apparition de la pauvreté des masses est un revers
social majeur, qui affecte d’ une maniére profonde le bien-étre
demillionsde personnes. Il est apparu que le systéme existant
de protection sociale était mal préparé pour faire face a
I”ampleur de ce probléme social.

678. L’unedes tendances principales des mesures de lutte
contrelapauvretédepuis le milieudes années 90 est larationa-
lisationde |’ appui social fourni aux pauvres et |’ établissement
de bases juridiques et institutionnelles pour un systeme de
protection sociale ciblé. Avec laréorientation de |’ assistance
vers |es besoins des couches | es plus pauvres de |la popul a-
tion,de nouvelles questions, comme ladéfinitiondes groupes
cibles et I'administration et le contréle des programmes
d’ assistance, sont devenues beaucoup plus importantes.

679. Danslespaysquiprogressent avecdavantagedesucces
sur la voie de I’ économie de marché, comme la République
tchéque et la Slovénie, I'amélioration des résultats économi-
ques a facilité un arrét de I’expansion de la pauvreté; en
Hongrie et en Pologne, la croissance de la pauvreté s’ est
considérablement ralentie. Toutefois, ces pays sont des
exceptions notables. Dans la plupart des autres pays en
transition, en |'absence d’'un renversement durable de la
situation économique, les «zones de pauvreté» ont continué
as élargir. Labaisse des revenus moyens et laréduction des
possibilités d’ emploi, accompagnées paruneescal adedu codt
delaviedue a I'inflation, une compression des salaires, des
arriérés de paiements, uneréduction du nombre et dela valeur
réelle de la plupart des paiements, et un affaiblissement des
capacités de redistribution del’ Etat,ont contribué a élargir et
aaggraver I’ expansion de la pauvreté dans ces pays.

680. La nature des politiques sociales et de lutte contre la
pauvreté devient de plusen plus différente entre, d' une part,
les pays quiréussissent leurs réformes et, d’ autre part, lereste
des pays en transition. L’étendue de la pauvreté differe
considérablement entre ces pays : en Europe centrale et
orientale, la pauvreté touche de 20 & 25 % de la population
(plus de 30 % en République fédérale de Yougoslavie), alors
que, dans les paysde la CEl pour lesquels des données sont
disponibles, la pauvreté est nettement plus élevée, touchant
de 29 % de la population au Kazakhstan a plus de 50 %
en Azerbaidjan, en Géorgie,au Kirghizistan et en République
deMoldova, et jusqu’ & 90% de lapopul ation au Tadjikistan®’.

681. Lorsqu’'on évalue I'étendue de la pauvreté dans la
Fédération de Russie, le plusgrand paysdecegroupe, on peut
observer une évolution fortement négative du niveau de vie
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de la population apreés la crise financiere d ao(t 1998. Avant
cette crise, la proportion de la population ayant un revenu
inférieurau seuil de pauvretéfixé officiellement avait bai sséen
passant de 24,7 % en 1995 a 20,8 % en 1997. Toutefois, apres
ao(t 1998, le nombre de pauvres a augmenté de 10 millions,
portant ainsile taux de pauvreté a environ 30 % de la popula-
tion. En janvier 1999, selon certaines estimations, le taux de
pauvreté a augmenté jusqu’ a 38,2 % de la population®,

682. Dans laFédération de Russie et plusieurs autres pays
de la CEl, les arriérés de salaires ainsi que le paiement de
salaires en nature sont devenus communs. Environ 50 % des
travailleurs n’ont pas percu leur salaire régulierement et
survivent en troquant les paiements «en nature» recus des
employeurs et en cultivant de petites parcelles de terre. En
raison de I’ appauvrissement, dans la plupart des pays de la
région, laligne qui sépare les couches moyennes delapopula-
tion des groupes plus pauvres s’ est déplacée vers le haut,
entrainant un rétrécissement quantitatif des groupes arevenu
intermédiaire.L’ une des tendances nouvelles (etinquiétantes)
a été le passage inexorable de I'activité économique des
classes moyennes au secteur non structuré del’ économie, ce
qui aaffaibli davantage les structures institutionnelles.

683. EnEuropecentrale et orientale et dans|aCEl,lapauvreté
adeuxcaractéristiques principales : son caractére spécifique-
ment régional et |I'importance de ce que |’ on appellela «nou-
velle pauvreté». Dans la plupart des pays, les niveaux de
pauvreté (et de chdmage)danslesgrandes zones métropolitai-
nes sont beaucoup plus bas que la moyenne nationale. Dans
les zones qui étaient touchées par un tauxde chdmage impor-
tant au cours de lapériode précédant les réformes, le chémage
ouvert et letauxde pauvretéont augmentébeaucoup plusvite
que dans les autres régions. Outre les chémeurs, les groupes
vulnérables de la population comprennent les familles nom-
breuses, les handicapés, les familles monoparentales, les
pensionnés et d’ autres catégories de citoyensafaible revenu.
DanslaFédération de Russie et certainsautres paysdelaCEl,
de nombreux pensionnés sont touchés de fagon dispropor-
tionnée par lapauvretéen raison du faiblepouvoird’ achat des
pensions (souventbieninférieures au niveau de subsistance).
En Europe centrale et orientale, ceux qui sont touchés par la
pauvreté sont principalement les familles avec des enfants,
mémelorsqu’ undes parents ou les deuxont un emploi. Letaux
depauvretédansles zones rurales est normalement plus élevé
que dans les zones urbaines.

684. En dehors de |’ augmentation importante delapauvreté
entermes derevenusdanslarégion,ily aeuuneaugmentation
delapauvretéentermes humains, qui est directement liéeaune
grave détérioration de I’ état de santé de la population ainsi
gu’ aunemauvaisenutrition.Dans de nombreuxpays de laCEl,
il estapparu un nouvel ensemble demaladies liées alapauvre-
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té, telles que la tuberculose et la diphtérie, y compris une
augmentationinquiétantedes maladiesinfantil es. L abai ssedes
revenus réel s a égal ement entrainé des changements négatifs
danslerégime alimentaire delapopul ation,quiachéte souvent
des produits meilleur marché pour remplacer des aliments plus
colteux et riches en vitamines. La mauvaise nutrition est
devenue un grave probléme dans des pays comme le Bélarus,
la Fédération de Russie et I’ Ukraine. Méme en Pologne, ou il
faut reconnaitre que les réformes ont mieux réussi, une étude
récenteaindiquéque60%des enfants souffraient d’ un certain
type de malnutrition et que 10 % souffraient de malnutrition
permanente™,

685. Bien que de nombreux gouvernements s efforcent de
maintenir la part des dépenses social es consacrée aux soins
de santé et a |I’éducation au niveau atteint au cours de la
période précédant la transition, la plupart n’ont pas été en
mesure de le faire. Méme |orsque approximativement laméme
part du budget de I'Etat a été affectée a ces besoins, on
observetoujoursune bai ssedu volume absolu desressources
financiéres allouées.

686. Devantfairefaceaunaccroissementdutauxde pauvreté
accompagné par une mobilisation insuffisante de ressources
intérieures et des budgets considérablement réduits pour le
développement social, de nombreux pays en transition ont
introduit des modificationsdanslaconception des nouveaux
plans de lutte contre la pauvreté. Depuis 1995, un certain
nombre depaysdela CEl, notamment!’ Azerbaidjan,laGéorgie,
la Fédération de Russie, le Kazakhstan, la République de
Moldova, I’ Ouzbékistan et le Kirghizistan, ont pris pour la
premiére fois des mesures afin d’ adopter des programmes
ciblés comme principal instrument des politiques visant a
fournir un appui financé parl’ Etat exclusivement auxcouches
les plus pauvres de la population. La plupart des pays ont
déclaré leur intention de mettre en place un filet de sécurité
efficace et devaste portée, accompagné par des efforts visant
acontrolerles colts et le gaspillage, de maniére a obtenir une
utilisation plus efficace des ressources.

687. Dans une situation de déclin économique rapide, la
population de nombreux pays de la CEl a été forcéede mettre
au point de nouvelles stratégies de survie fondées en grande
partie sur des activités économiques paralléles et sur une
utilisation plus large des foréts, des terres et des ressources
en eau, ainsi que sur I’émigration vers d’ autres régions a la
recherchedepossibilités d’ obtenir desrevenusetd’ utilisation
de tout service social qui peut étre fourni par les organes
locaux.

2. Plein emploi

688. On aconstatéqu’unebaisse radical e de lademande de
main-d’ oeuvre était une caractéristique commune apreés le

début de la transition vers une économie de marché. Etant
donné que le chdmage latent faisait partie intégrante de
I’ organi sation économique du socialisme d’ Etat, on prévoyait
qu’ une certaine contraction de I’emploi serait le prix a payer
pour la restructuration de I’économie selon les regles du
marché et |a réaffectation des ressources humaines dans des
emplois plus productifs. Toutefois, dans la majorité des
économies en transition, |’ ampleur des probléemes ainsi quela
duréeet lapersistance du chémage sont devenues beaucoup
plus graves que ce qui avait été prévu. En outre, malgré les
projets de relance delaproduction dans un certain nombre de
paysaumilieudes années 90, qui étai ent accompagnés parune
croissance substantielle des activités du secteur privé, la
création de nouveaux emplois n'a pas compensé ceux qui
avaient été perdus dans latransition.

689. Depuis lemilieudes années 90, les taux de chdmage sur
le marché du travail des pays d’ Europe centrale et orientale
sont nettement supérieursalamoyennedel’ Unioneuropéenne
(plus de10% delamain-d’ oeuvre). Le taux de chdmage élevé
était accompagnéparuneaugmentati oninquiétantedu nombre
dechdmeurs along terme etdedemandeurs d’ emploi découra-
gés qui abandonnaient complétement le marché du travail.

690. Cette évolution delasituation sur le marché du travail
ainfluencé les politiques d’emploi appliquées dans larégion
depuis 1995. Au cours des premiers stades des réformes, une
politique plus passive prédominait en ce qui concerne le
marché du travail et elle comprenait une assistance de I’ Etat
pour la recherche d’un emploi et le paiement de prestations
chémage assez généreuses. Depuis lemilieudes années 90, on
a introduit des politiques d emploi ciblées pour certaines
catégories spécifiques de chdmeurs.

691. Face aux difficultés budgétaires, de nombreux pays en
transition ont étéobligés de modifierlaconception globale de
leurs systéemes de prestations chdmage et de définir des
criteres plus stricts pour |'obtention de ces prestations.
Laplupart des pays se sont efforcés d’ établir un lien entrele
systéme deprestationsverséesauxchdmeurset des politiques
actives concernant le marché du travail afin d’ encourager les
chdmeurs achercherdu travail plus activement et a participer
a des programmes de recyclage. Parmi les différents program-
mes actifsconcernantlemarchédutravail qui ont étéintroduits
(recyclage,créditspourlespetitesentreprises, travauxpublics,
emploi subventionné, programmes spéciauxpourles jeunes),
ceux qui sont utilisés le plus souvent sont les programmes
d’emploisubventionnépourlesgroupes vulnérableset!’ appui
aux petites entreprises.

692. Toutefois, les efforts des pouvoirs publics visant a
entraverlacroissance du chémage ont entrainé (en particulier
dansde nombreux pays de la CEl) I’ apparition d’ un tauxélevé
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de chdmage latent di a une accumul ation continue de main-
d’ oeuvre.Bien que ces politiques aient permis d’ atténuer les
tensionssociales et de faciliterquel que peu le dével oppement
du marchédu travail, ellesont eudes conséquences négatives
telles que des entreprises inefficaces, une baisse des salaires
réels et une désorganisation des incitations al’emploi.

693. Lacrisefinanciére de 1998 danslaFédération de Russie
a eu des conséquences économiques et sociales négatives
pour le marché du travail et les nouvelles classes moyennes.
Dans la Fédération de Russie, depuis la crise financiere, le
revenu personnel réel de la population adiminué d’un quart,
et les salaires ont été réduits de 35 % en termes réels. Les
tensionssur le marché du travail ont augmenté considérabl e-
ment étant donnéquelacriseatouché des zones métropolitai-
nes relativement prospeéres. Le processus de réduction de la
main-d’ oeuvre s’ est élargi pour tenir compte a la fois de la
baisse de la production et d’un ajustement progressif de
I’ économie a de nouveaux niveaux de demande globale alors
quelesentreprises s’ efforcent deréduire leurs colts de main-
d’ oeuvre. Par conséquent, au cours de la période qui a suivi
la crise dans la Fédération de Russie, |e chdmage a augmenté
beaucoup plus qu’avant la crise d’ao(t 1998. Au cours de
I’année qui a suivi la crise, le nombre total de chdmeurs a
augmenté d'un million pour atteindre 9 millions a la mi-1999,
soit environ 12,5 % de |a popul ation active®. Malgré la forte
augmentationdu chdmage,aucun programmenational d’ emploi
degrandeenverguren’aétélancédanslaFédération de Russie
depuis 1999. La plupart des politiques actives concernant le
marché du travail ont plutdt été mises en oeuvre au niveau
local (surtout régional).

694. DanslespaysdelaCEl en général, le nombre total de
chdémeurs effectifs était supérieur a 13 millions en 1998 (soit
10 % de la population active) et les chdmeurs enregistrés
officiellement représentaient de 20 a 30 % du nombre total de
chémeurs®. Lagrandedifférenceentrelestauxde chémageréel
et officiel peut s’ expliquer dans une certaine mesure par le
manque d’incitations pour que les demandeurs d’emploi
s’inscrivent auprés du service de I'emploi, étant donné le
niveau trés bas des prestations chdmage, les retards de
plusieurs mois dans les paiements et | e processus compliqué
d’ enregistrement.

695. EnEuropecentrale et orientale ainsi que dans les Etats
baltes et la CEl, la protection sociale des chémeurs s’ est
heurtéeaunmanquepersistant definancement.Lesfondssont
insuffisants aussi bien pourleversement des prestationsque
pour lacréation d’ emplois et laformation. Dans certains pays
delaCEl, les prestations chémage sont payées en nature. Par
conséquent, le nombre réel de personnes qui regoivent des
prestations chdmage en tant que pourcentage du total des
chémeurs change constamment.
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696. En conclusion, les systéemes de protection sociale, face
alabaissedes ressources disponibles pour le dével oppement
social, ont été obligés d’introduire une plus grande sélectivité
dans la distribution des prestations. En méme temps, les
entreprises subissent de nouvelles pressions pour devenir
compétitives et supprimer|’ accumulation de main-d’ oeuvreau
moment ou le chdmage a déja atteint des niveaux qui sont
insoutenabl es aussi bien socialement que politiqguement. En
outre, un accroissement du chbmage entrainera une baissede
lademande global e et, simultanément, la nécessité d’ élargir et
d’ accroitre les prestations chdmage. L e défi auquel doit faire
face larégion exige donc une nouvelle réflexion sur la nature
delaréforme du marché et la prise en compte de la nécessité
croissantede renforcerlesinstitutions publiques pour accom-
pagner cette réforme.

3. Intégration sociale

697. L’intégration sociale représente une tache immense et
multidimensionnelle pour des pays qui traversent une période
de profondes transformations économiques, politiques et
sociales. Dans nombre de pays, des problémes ethniques sub-
sistent; pour d’autres, le probleme essentiel est celui de la
reconstructionapresunconflit.Lesprocessus dedémocratisa-
tion en cours offrent aux citoyens davantage de possibilités
de participer activement et efficacement alavie publique, tant
au niveau des communautés qu’au niveau national. Or, le
niveau de participation des citoyens est resté faible dans de
nombreuxpays. Lapléthore d’ activités menées pardes organi-
sations non gouvernemental es, qui est en soi un signe encou-
rageant du dynamisme de la société civile, ne s’ est générale-
ment pas accompagnéed’ uneparticipationaccruedescitoyens
aux activités courantes de ces organisations. Dansla plupart
des cas, I’ affaiblissement des institutions dont la principale
fonction est de maintenir la cohésion sociale, comme les
syndicats de travailleurs et |es organisationsde jeunes, a été
patent.

698. Dans les pays d’Asie centrale comme dans d’autres
pays, notamment I’ Albanie, I’ Azerbaidjan et la Géorgie, les
institutionspubliquesresponsabl es du maintiendelacohésion
sociale ont étéprogressivement remplacées pardesinstitutions
informelles,comme lafamille étendue et les réseauxfondés sur
lesliens familiaux. Dans d’ autres cas, les relationsinformelles
établiesavantlapériodedetransitionont survécu,rapprochant
d’anciens dirigeants du parti, des directeurs d’entreprises
publiques, etc.

699. La force et la cohésion delavie familide et des soins
donnés aux enfants a visiblement diminué. Dans plusieurs
pays, lenombre d’ enfantsabandonnés,de cas de délinquance
juvénile et de suicides a augmenté. Le nombre d’ enfants de 0
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a 3 ans placés en institution a augmenté dans 10 pays, la
Bulgarie, laRoumanie et |a Lettonie enregistrant la plus forte
progression. En Estonie, ce nombre aaugmentéde 75 % entre
1989 et 1995, et a doublé entre 1995 et 1996%. Le nombre
d’ enfantsplusagésvivanteninstitutionaégal ementaugmenté
dans les Etats baltes, en Roumanie, en Fédération de Russie
et en Slovaquie.

700. De plusen plusd’enfants sont contraints de travailler
enraisondelasituation économique déplorable et des graves
carences danslesysteme éducatif. Les organisations criminel-
les emploient souvent des enfants, notamment pour vendre et
distribuer des drogues illicites.|l apparait de plus en plus que
des enfants sont exploités a des fins sexuelles.

701. Dansplusieurs paysentransition,lestauxde criminalité
chez les adultes ont considérablement augmenté. Entre 1989
et 1996, le nombre total d'infractions (pour 1 000 habitants) a
été multiplié par sept en Roumanie, par trois en Hongrie,
Lituanie et Slovaquie et par deux en Ukraine®®. La criminalité
organisée est devenue particuliérement inquiétante en Asie
centrale, dans la Fédération de Russie, en Ukraineet dans les
pays du Caucase. L’ augmentation du nombre de sans-abri et
de mendiants, et e développement de la traite de femmes et
d’ enfants sont d’ autres manifestations de la détressesociale.

702. Dansplusieurs pays, lacohésioninterethnique aéclaté,
puis dégénéré en conflit armé (Azerbaidjan, Arménie, ex-
Yougoslavie, Fédération de Russie, Géorgie et Républiquede
Moldova). Fin 1997, le nombre total de réfugiés fuyant des
conflits ethniques dansles paysen transition avait atteint 1,3
million de personnes®. Une paix fragile a été rétablie dans
certains pays (notamment en Bosnie-Herzégovine), mais ne
tient que grace aune assistance économique extérieure. Pour
mettre un termeauxviolencesauK osovo (Républiquefédérale
de Yougoslavie), il a falu I’intervention de forces militaires
extérieures. En raison de lareprise du conflit en Tchétchénie
(Fédération de Russie) al’ automne 1999, lenombre de réfugiés
danslesprovinces etdanslespaysvoisinsaconsidérablement
augmenté et constitue une nouvelle menace en cas
d’ éventuelle solution pacifique.Onn’atoujours pas trouvéde
recette miracle pour régler les conflits ethniques.

703. Dans les pays de I'ancien bloc socialiste, certaines
minoritésethniques continuent d’ étre en butte aladiscrimina-
tion.L’exemple le plusflagrant est cel ui des quelque 5millions
de Tsiganes (Roms) vivant dans les pays d’ Europe centrale.
Dans ces pays, de nombreux employeurs hésitent a engager
des Tsiganes, méme pour des emplois peu qualifiés; ne
pouvant obtenir un emploi et n’ayant aucune perspective
d’avenir, nombreux sont ceux qui s'installent dans la délin-
quance. En République tcheque, en Slovaquie et en Hongrie,
le nombre d’enfants tsiganes qui fréquentent des écoles

spécialespourarriérésmentauxestdisproportionné, dépassant
souvent les 50 %; d’apreés les rapports, |’ attention dont ils
bénéficientdansles établissements normauxestgénéral ement
insuffisante. Il faut remédier aux handicaps sociaux dont
souffrent les minorités ethniques pour leur permettre d’ étre
intégrées ala société.

704. Dans certains pays de I’ex-Union soviétique, comme
|’Estonie et la Lettonie, le classement des communautés en
deux catégories — citoyens et non-citoyens — en fonction de
critéres linguistiques, demeure un probléme social aigu. Plus
du tiers de la population de ces pays, qui appartient a des
minorités ethniques, n’a pas droit au statut de citoyen et ne
jouit pas desdroits civils et politiques attachés a ce statut.

705. La discrimination a I’égard des femmes, qu’elle soit
manifeste ou latente, s’ est aggravée dans de nombreux pays
de I’ancien bloc socialiste; les mesures adoptées pour y
remédiersont généralement insuffisantes. Les femmes en tant
que groupe se sont trouvées dans des situationsparticuliére-
ment difficiles, et ont été victimes du chdmage deux fois plus
que les hommes dans plusdelamoitié des pays en transition.
L’ anciensystémede protection sociale universelle était congu
pour assurer une forte participation de la main-d'oeuvre
féminine au monde du travail tout en permettant aux femmes
de pourvoir aux besoins de la famille. Les nouveaux arrange-
ments en matiére deprotectionsocialen’ offrent pluslesmémes
avantages aux femmes, et nombreuses sont celles qui sont
contraintes derester chezelles.Les nombreux cas delicencie-
ments abusifs, de discrimination a I’embauche et de harcéle-
ment sexuel montrent qu’ elles sont victimes de préjugés de la
part des employeurs et discrimination sur le lieu de travail %.

C. Obstaclesrencontrés

706. Les principauxobstacles au développement social dans
les paysentransition sontle caractére inachevédelatransfor-
mationdesrégimestotalitairesenrégimesdémocratiques et des
économies centralement planifiées en économies de marché,
ainsi que |’ absence de croissance économique durable, qui
privent ces pays des ressources nécessaires pour appliquer
des programmes de développement social. L es régimes anté-
rieurs intervenaient directement dans la vie des individus.
Nombreux sont ceux qui croient encore fermement au role
paternalistede’ Etat,etlanotionderesponsabilitéindividuelle
trouve peu d’écho. Le comportement des chefs d’ entreprise
refléte encore trop souvent cet état d’ esprit.

707. Dans un certain nombre de pays, les conflits armés ont
encore aggravélasituation, causantalafois des pertes envies
humai nes etdes pertes matérielles.Les infrastructuressociales
ont été détruites, des systéemes entiers de protection sociale
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sesont effondrés, et lenombre de réfugiés et deréinstallations
forcées s’ est accru.

708. La corruption généralisée constitue un autre obstacle
majeur. Environ le tiers, parfois davantage (29 % dans la
Fédération de Russie, 31 % en Hongrie, 33 % en Pologne et
51 % en Roumanie) des entreprises étudiées danslespaysen
transition versaient «fréguemment» des pots-de-vin®.

709. Ledéveloppement del’économie paralléle s est traduit
parunediminutiondesrentrées fiscal es et,parcontrecoup,des
ressources disponibles pour le développement social. Avec
I’ apparition de comportements criminels, la méfiance des
citoyensal’ égard del’ appareil d’ état s’ estaccrue. Méme dans
les pays en transition les plus prospéres, comme la Hongrie,
le nombre de ceux qui ont péti du processus de transition
dépasse de loin le nombre de ceux auxquelsil ahbénéficié, ce
qui remet en question la légitimité des nouvelles institutions
et ralentit le rythme des réformes. Les particularités de la
culture politique de ces sociétés, ainsi que I'instabilité des
gouvernements et lafaible estimedanslaquelleils setrouvent,
représentent d’ autres obstacles au respect des engagements
pris lors du Sommet. Dans de nombreux pays, le niveau
d’ engagement civique et de participation sociale et politique
est insuffisant en raison de la faiblesse des structures au
niveaudes communautés et deleurinefficacité.Lechangement
decomportementdanslesuniversités,danslesadministrations
publiques et au sein des forces de |’ ordre a ététreslent. Bien
quelaplupart des pays soient conscients del’importance que
revétent lesinstitutionsd’ appui aumarché,raressont ceuxqui
ont su mettre en place un cadre institutionnel alafois opéra-
tionnel et efficace. La confiance que le public accordait aux
nouvellesinstitutionset politiques s’ est émoussée en raison
de I'irresponsabilité des fonctionnaires et du manque de
transparence des administrations publiques, ce qui a nui au
consensus social et a amoindri |I’appui au processus de
transition.

D. Enseéignementstirés

710. Lareconstruction desinstitutionsfondamentales de la
société en Europe de I’Est, dans les Etats baltes et dans les
pays de la CEIl a étéplusdifficile et aduré pluslongtempsque
cequi avait généralement été prévu. Ces difficultés et retards
sont a I’origine du déclin économique, de la pauvreté, du
chémage et de la désintégration sociale qui se sont produits
depuis latenuedu Sommet.Progressivement,lesresponsabl es
politiques et le public en général ont pris conscience du fait
que les dimensions sociales du développement font partie
intégrante du processus dereconstruction en cours. Tout en
reconnaissant qu'il est nécessaire d’adopter des mesures
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ponctuelles et a court terme, les pays se rendent compte que
seule uneactionalongtermepermettrad’ atteindre les objectifs
que sont I’ élimination de la pauvreté, la création d’ emplois et
I’intégration sociale. Pour cefaire, il estessentiel d’ associerle
public et de le faire réellement participer a la recherche de
solutions aux problémes. |1 est en particulier de la plus haute
importance que les groupes défavorisés donnent leur pointde
vue sur la maniére de résoudre leurs problémes, et qu'ils
participentauprocessus de prisede décisionsetd’ application
des mesures prises.

711. Les administrations publiques et les processus de
gouvernance doivent devenir beaucoup plus efficaces,
productifs et transparents. Il n’ est pas question derevenir &
un Etat omniprésent. 1l s’ agit au contraire de rendre les pou-
voirs publics capables d’assumer leurs responsabilités en
matiére dedével oppement économiqueet social . Biensouvent,
lafaiblesse des Etats et des gouvernements au cours de cette
longue périodedetransition a permis a des petits groupes de
détourneraleur profit les dividendes du changement, portant
gravement préjudice au dével oppement économique et social.
Des entreprises opérationnelles ont été dépouillées de leurs
avoirs, ce qui apermis aquelques individusde s enrichir, des
revenusgagnés defagonilliciteont ététransférés al’ étranger,
des chémeurs de longue durée ont perdu leur savoir-faire et
bien des vies ont été perdues a cause de la misére et de
I”aliénation.

712. Les institutions des pays en transition doivent étre
dotéesdenouvellescapacités pour étre enmesure defonction-
ner de maniére efficace et productive. Rien, sans doute,
n’illustre mieux la situation de ces pays que |'incapacité des
administrations fiscales de recouvrer les impdts nécessaires
au financement des dépenses publiques. De telles carences
ont, a leur tour, pour effet de reléguer des pans entiers de
I” économie de ces pays dans | e secteur non structuré.

713. L’undes grands défis que doivent relever les sociétés
de|"ancienbloc socialiste consiste arenforcerles institutions
delasociétécivile et astabiliser celle-ci. Unevéritable partici-
pation civique a la vie de lacommunauté et de la société est
indispensable pourqueles citoyens soient davantage respon-
sables de la gestion de leur communauté et participent a
I’ élaboration de politiques et de programmes économiques de
nature afavoriser le progrés social et le développement.

XI. Amériquelatineet Caraibes

A. Introduction
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714. Lasituationsocialedes paysdelarégion varie sensible-
ment en raison des contextes historiques, culturels et politi-
ques tres divers. Ce phénomeneressort clairement des divers
indicateurs du développement social : les indicateurs du
dével oppement humain varientde0,893 (Chili) 20,593 (Bolivie)
en Amériquedu Sud, de 0,889 (CostaRica) a0,547 (Nicaragua)
en Amériquecentrale et de0,909 (Barbade) a0,340 (Haiti) dans
les Caraibes. Dans deux sous-régions, les deux pays ou les
variations sont les plus extrémes sont contigus : il s'agit du
Chili etdelaBolivied’ une part et du Costa Rica et du Nicara-
gua dautre part. Les coefficients de Gini qui mesurent
I’inégalité des revenus (plus ce coefficient est élevé, plus
I"inégalité estgrande) permettentaussid’ indiquerles différen-
ces importantes des tendances socioéconomiques. Ces
coefficients varient de plus de 0,5 au Brésil amoins de 0,3 en
Uruguay; les paysou ces coefficients sont extrémes, asavoir
le Brésil et I’ Uruguay, sont voisins®. Le niveau de dével oppe-
ment économique et social différe énormément a I’ intérieur
méme des pays. Ainsi, le nord-est du Brésil, essentiellement
rural et relativement pauvre, est souvent comparé au sud qui
est urbanisé et plus prospere.

715. En Bolivie, en Equateur, au Guatemala, au Guyana, au
Mexique, au Pérou, et alaTrinité-et-Tobago, divers groupes
ethniques ont tendance a vivre regroupés dans certaines
régions, ce qui crée des problémes d’intégration sociale. La
violence et le crime ont nui alaqualité de lavie économique
et sociale en Colombie. El Salvador, |e Guatemala et |e Nicara-
gua ne se sont pas entierement remis de plusieurs conflits
internes survenus au début des années 90, qui ont provoqué
un vaste exodederéfugiés vers les paysvoisins.LeHonduras
et le Nicaragua ont récemment été frappés par de violentes
catastrophes naturelles (cyclonesetinondations). Comptetenu
des taux de pauvreté élevés et del’ énorme fardeau que repré-
sente la dette extérieure, ces pays auraient besoin d’ une
croissance ininterrompue de 6 % par an pendant 40 ans pour
atteindre le niveau derevenu et de développement humain de
leur voisin dans la sous-région, le Costa Rica.

716. ContrairementauxEtatsdu continent,plusieurspaysdes
Caraibes sont devenusindépendants au cours de ladeuxieme
moitié du siecle et plusieurs doivent encore s affranchir du
statut colonial. Leurs économies sont totalement ouvertes au
reste du monde et fortement tributaires pour leur commerce
extérieurdeleurs anciens colonisateurs.Lespaysdes Caraibes
se heurtent a plusieurs autres difficultés. La dette extérieure
constitueun grave probléme. En1997,son servicereprésentait
82 % du PNB a la Jamaique, 65 % ala Barbade et 35 % aux
Bahamas®. Ils subissent les effets de facteurs externes sur
lesquels ils n’ ontaucuneemprise.Enraisondeleur petitetaille,
il est trés coliteux pour ces pays de se doter des moyens de
formuler,d’ appliqueretde suivredes politiques et programmes

de développement social. Pour la méme raison, le colt des
prestations de services desanté et d’ éducation de qualité est
extrémement élevé.

717. L’ensemble de la région a subi le contrecoup de la
détérioration des termes de |’ échange et des programmes
d’ajustement structurel. Elle a souffert des contingents
d’ exportation,des barriérescommercial eset delaréductiondes
apports de capitaux et d’ assistance extérieure (le Brésil et le
Mexique font quelque peu figure d’ exceptions puisqu’ils ont
bénéficié ces dernieres années d’importants investissements
étrangers, par le biais de I’Accord de libre échange nord-
américain dans le cas du Mexique). La crise financiere qui a
sévi en Asie en 1997-1998 a exacerbé la situation, réduisant
I’ offre de ressources extérieures dans la région, fai sant encore
bai sser le colt des produitsdebaseet rétrécissant les marchés
d’ exportation.

718. Les politiques d’ajustement structurel ont réduit les
dépenses sociales et la capacité des gouvernements de
promouvoir lacroissance économique.Les politiques macroé-
conomiques nationales se sont attachées a combler le déficit
du budget de I’ Etat, & gérer |la capacitéd’ assurerleservice de
la dette et a maintenir des taux de change viables. Ces politi-
ques, de méme que la privatisation ont retenu |’ attention aux
dépens des priorités du développement social. Dans les
années 90, les dépenses sociales des gouvernements ont
augmenté dans 14 des 17 pays pour lesquels des données
étaient disponibles. Toutefois, en 1996-1997, le taux
d’ accroissement des dépenses social es est tombé de 6,4 % a
3,3% entre 1990 et 1995. Des tauxplus élevés ont étéenregis-
trés dans des pays ou ces dépenses avaient été plus faibles
au début de la période. Environ deux tiers de |’ accroissement
observé dans les années 90 dans les pays a revenu élevé et
intermédiaire sont imputables a la croissance économique.
Dans les paysoulerevenu est plus faible, cet accroissement
tient aufait qu’ une plus grande part des dépenses publiques
est consacrée audével oppementsocial. Lareconnai ssancepar
lesgouvernements de lacontributionpotentielledes organisa-
tions non gouvernementales est d’ ores et déjaun facteur de
progréssocialdanscertainspayset offred’ immenses possibili-
tés pour I’ avenir.

B. Progresaccomplis

1. Atténuation dela pauvreté

719. EnAmériquelatine,le pourcentage de ménages pauvres
esttombéde 4l % en 1990 a36 % en 1997. Danscertains pays,
les progrés réalisés pour réduire la pauvreté ont été soutenus
entre 1990 et 1993-1994 et en 1996-1997 (Brésil, 41 %, 37 % et
29 %; Chili, 33 %, 24 % et 20 %; Panama, 36 %, 30 % et 27 %
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respectivement). Dansd’ autres,lesprogrésont étéinégaux(au
Honduras, 75%, 73%, et 74 % au cours des mémes périodes).
En revanche, dans certains autres pays, les taux de pauvreté
se sont détériorés ou sont demeurés stables (en El Salvador,
48 % en 1995 et 1997; au Mexique, 39 %, 36 % et 43 %;au
Venezuela, 34 %, 42 % et 42 % respectivement). Sur 12 pays
pour lesquels les données étaient disponibles, moins de
ménages vivaient dans la pauvreté en 1997 qu’ en 1990 dans
neuf d’ entre euxet cepourcentageétait i dentique ou supérieur
dans les trois autres pays®

720. Les taux de pauvreté demeuraient plus élevés a la
campagne que dans les villes;toutefois les zones rural es ont
également connu une réduction de la pauvreté durant cette
période. Entre 1994 et 1997, ces taux dans |I’ensemble de
I” Amérique | atine sont tombés de 56 % a 54 % en milieu rural
et de 32 % a 30 % en milieuurbain.En général, laréduction de
la pauvreté constatée dans larégion au cours de ces années
aseulement permis de revenir auxniveauxenregistrés en 1980.
La situation économique en 1998-1999 pourrait entrainer une
aggravation de la pauvreté dans plusieurs pays de larégion.

721. Dans les Caraibes, les taux de pauvreté demeurent
élevés. Les ménages vivant danslapauvretéreprésentent en
moyenne 38%delapopul ation totale danslasous-région. Les
différences sont considérables d’ un paysal’autre : apeinede
5 % auxBahamas, ce tauxatteint 25% a Sainte- Lucie, 40 % en
République dominicaine, 42 % a Saint- Vincent-et-les Grenadi-
nes, 46 % en Guyane et 65 % en Haiti”.

722. L’élimination dela pauvreté comme objectif delapoli-
tique gouvernementale dans toute la région est un résultat
important du Sommet. La plupart des pays de la région ont
élaboré des politiques et programmes visant expressément a
lutter contre lapauvretéou entreprennent au moinsun certain
nombre d’ activités pourremédierace probléme. Presquetous
enregistrent périodiquement des indicateurs statistiques de
I’incidence de la pauvreté. Les examens budgétaires annuels
visant a examiner |'impact des politiques macroéconomiques
et sectoriellessurles pauvres commencent asegénéraliser. En
outre, il est désormais admis que le suivi et I’évaluation
nécessitent uneparticipationactivedesgouvernementsetune
collaborationdes partiesintéressées,notamment desorgani sa-
tions représentant la société civile.

2. Plein emploi

723. Lestaux de chdmage étaient plusélevés en 1997 qu’en
1990 dans un grand nombre de payslatino-américains; | e taux
moyen dépassait les 8 % en 1998 (soit 1% de plusquel’ année
précédente)’™. Dans la plupart des pays des Caraibes, |e taux
dech6mageestdeplusde 12 %, les femmes et les jeunes étant
les plustouchés.Malgrélesprogrésconsidérablesréalisés par
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de nombreux pays dela région pour assurer la reprise de la
croissance, créer des emplois et réduire de prés de moitié les
taux de chdmage, ces taux ne sont généralement pas tombés
en-dessousde 10%7. De plus,lestauxofficiels sous-estiment
lagravité du probléme : les emplois ne bénéficiant d’ aucune
protection, avec une augmentation des contrats de durée
déterminée et variable et des contrats de sous-traitance, ont
proliféré ala suite de larestructuration des entreprises indus-
trielles et des sociétés de services, généralement ala suite de
leur privatisation. Malgré la hausse du taux demploi,
I’incertitudeet |’ instabilitédel’ emploiont égal ement augmenté.
L’ essor considérable du secteur non structuré indiquequeles
emplois créés sont caractérisés par une productivité et des
revenusfaibles.Parailleurs,lachute des revenusdes ouvriers
non qualifiés menaceles moyensd’ existencealong terme des
couches les plus vulnérables de la population.

724. Dansdenombreuxpays, |’ accroissement de |’ emploi net
est imputable non seulement au secteur non structuré mais
aussiaune progression desemplois indépendants. Toutefois,
la généralisation des emplois contractuels et le recours plus
vaste parlesentreprises adiverses méthodes d’ externalisation
aupres des sous-traitants ont eu pour effet deréduire alafois
la sécurité del’emploi et la protection sociale.

725. Dans les Caraibes, comme ailleurs dans la région, les
programmes de stabilisation et d’ajustement structurel ont
provoqué une compression des effectifsdanslesecteur public
etdes dégraissages danslesentreprises du secteur privé.Deux
décennies de politiques d’ ajustement ainsi que les nouveaux
défis que posel’intégration croissante des marchés mondiaux
ont réduit la capacité des gouvernements de jouer un réle de
premierplan dans|’ étude, |’ élaboration et lamiseen oeuvre de
politiques del’emploi. Decefait,on aassistéaunedilution des
objectifs et priorités al’ échelon national . Or,ces deuxéléments
sont jugés essentiels pourguiderleprocessusde consultation
nationale sur les problemes du marché du travail et pour
intégrer efficacement les politiques dans ce domaine dans le
cadre macroéconomique’,

726. Danslesannées 90,les disparités entre |es sexes sesont
estompéesdanscertainspays. En 1990 et en 1997, leHonduras
et leMexiqueont fait état detauxde chémageplusfaibles pour
les femmes que pour les hommes. Pour ces mémes années, le
tauxde chémage des femmes vénézuéliennes est passéde 9%
a 14 % alors que le taux de chémage général est demeuré
pratiquement le méme.

3. Intégration sociale

727. Commedansd’ autressecteursdudéveloppementsocial,
lanature et I’'importancede la diversité sociale, et, partant, de
I’exclusion et delanécessité d’intégration, varient considéra-
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blement d’un pays a |I’autre. Comme on I’avu plus haut, les
disparitésethniques en matiére dedével oppement économique
et social sont les plusimportantes en Bolivie, en Equateur, au
Guatemala,au Guyana, au M exique,au Pérou et alaTrinité-et-
Tobago. Les conflits récents au Guatemala et au M exique ont
attirél’ attentionsur lefait que les popul ationsautochtones ne
sont pasintégréesau dével oppement économique et social du
pays.Danslecontextedesociétés pluriethniques et multicul tu-
relles, la pauvreté et le chdmage endémiques ne sont pas des
facteurs propices alapromotion des objectifs de cohésion et
d’intégration sociale. Si des mesures législatives et autres
visant a assurer I'égalité de droits et |’acces de tous aux
services sociaux de base sont en cours d’élaboration, de
nombreuxpays continuentdeseheurterade graves difficultés
dans ce domaine.

728. Lemécontentementsuscitéparlapauvretéetlechdmage
constitue un handicap empéchant un grand nombredejeunes
de participer activement alavie delasociété. Nombreux sont
les jeunes qui, bien que plus instruits que leurs parents,
doivent fairefaceades tauxde chdmage plus élevés. En outre,
«|’ effet de contagion» et une plusforteconsommation encou-
ragée par les médias | es exposent davantage auxinformations
sur des bienset services nouveauxet variés qui sont considé-
rés comme des symboles de promotion sociale mais qui
demeurent inaccessibles a la plupart d'entre eux™ Si
I”intégration sociale des enfants a considérablement retenu
I” attention dans certains pays, notamment dans la région des
Caraibes, I’intégration sociale des garconsdemeure un grave
probléme social. En effet, on en trouve un nombre anormal e-
ment important parmi les délinquants juvéniles, les jeunes
n’ayant pas achevéleurscolaritéet lesdrogués; verslafin du
secondaire, letauxd’ abandon scolaire des gargonsesttel que
les femmes représentent plus de 60 % de |I’ensemble des
effectifs™.

729. llexisteaussid’autres groupes marginalisés.Du fait des
conflits récents en El Salvador, au Guatemala et au Nicaragua,
les pays voisins et d’ autres pays ont d( accueillir un grand
nombrederéfugiésdont!’intégration sociale n’a pratiquement
pas été réalisée.

730. La plupart des pays de larégion ont adopté des politi-
ques envued’assurer une plusgrande égalité des sexes. |l est
vrai que, si depuis le milieu des années 80, la situation des
femmes s’est nettement améliorée, & maints égards, cette
amélioration aconsisté arattraper les acquis dont les hommes
bénéficiaient depuis longtemps. Il reste beaucoup afaire pour
assurer non seulement I’ égalité de droits mais aussi I’ égalité
de responsabilités™.

731. Denombreuxpays ont également élaborédes politiques,
deslois et des programmes visant a protéger | es personnes

agées et a leur venir en aide dans le contexte de I’ Année
international e des personnes agées. Selon un index quirefléte
lafagon dont les handicapés estiment qu’il sont traités par la
société (mis au point par le Conseil danois des organisations
de handicapés), sur une échelle de zéro (mauvais traitement)
2100 (excellent traitement), I’ indice pour les paysd’ Amérique
latine allait de 10 (Bolivie) 230 (Argentine)™.

C. Obstaclesrencontrés

732. Les obstacles alaréalisation des objectifs du Sommet
sont dedivers ordres selon les pays. On trouvera ci-aprés une
énumération des grands problémes communs a un grand
nombre de pays de la région. Presque tous sont fortement
tributaires de ressources financiéres extérieures. Dans nombre
d’entre eux, le servicede ladetteengloutit une grande part des
dépenses publiques, réduisantd’ autantlesressourcesdi sponi-
bles aux fins des services sociaux publics et du développe-
ment. Aux Bahamas, au Honduras et au Nicaragua, e service
de la detteabsorbe I’ équival ent de 35 % des exportations; ce
pourcentage est de 65 % alaBarbade et de 82 % ala Jamaique.
Cettesituation et ladétériorationdestermesde |’ échangedans
ces pays, qui sont ouverts au reste du monde, font qu’il est
extrémement difficile de mobiliser des ressources aux fins du
développement social .

733. Lespaysdelarégion ont adopté des politiques énergi-
ques visant a équilibrer leurs budgets et a limiter la masse
monétaire afin de parvenir aun équilibre financieralafois aux
plans national et international. Rien ne donne véritablement
apenserque ces programmesont provoquéuneintensification
del’activité économique. lls ont réussi aréduire |’inflation, ce
qui a provoqué une augmentation des revenus réels des
salariés mais non de ceux des chémeurs et des pauvres. Les
programmes d’ ajustement structurel ont porté préjudice ala
prestation de services sociaux. En outre, les services publics
dans I’agriculture, notamment |’assistance financiere et
technique, ont été également réduits.

734. Avec la réduction des services gouvernementaux et la
privatisation des entreprises publiques, la répartition des
revenus est devenue plusasymétrique que jamais. Les politi-
ques fiscales, traditionnellement utilisées pour améliorer
indirectement la répartition du revenu, n’ont pas réussi a
enrayer cettetendance.Lespolitiquesen matiere de dépenses,
par exemple dansledomainedel’ éducation,mettentdavantage
detempsaproduire des résultats et sont plus difficiles acibler
sur les groupes de population afaible revenu.

735. Si des accords de paixont étésignés en El Salvador, au
Guatemala et au Nicaragua dans les années 90, les conflits
récemment survenusdans ces pays ont provoqué d’ énormes
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boul eversements soci oéconomiques,notammentd’ importants
déplacements internes de population et un afflux de réfugiés
danslespaysvoisinsetailleurs.Les colts sociauxet é&conomi-
ques encourus par les pays en question n’ ont pas encore été
clairement établis.

736. Les petits pays des Caraibes se heurtent a plusieurs
autres obstacles. lls sont particuliérementvulnérables atoutes
sortes de facteurs externes — économiques, sociaux, ou
culturels — qui échappent aleurcontréle. Enregle générale, ils
souffrentaussiplusdel’ exodede certains secteursdepopul a-
tionindispensables au fonctionnement de leur économie vers
despaysétrangers, souvent d’ anciennes puissancescolonia-
les,ou qui peuvent offrir de meilleures perspectives économi-
ques.

D. Enseignementstirés

737. L’expérience de I’Amérique latine et des Caraibes au
coursdescing derniéres années amis en évidencetrois grands
problémes qui ont des répercussionsimportantes sur |’ avenir.
Il s’ agit delaparticipation de plusen plusactive des organisa-
tions gouvernementales et de leur collaboration avec les
gouvernements, de I'intégration des problémes liés a la
pauvreté dans les politiques gouvernementales et du rende-
ment des dépenses publiques lorsqu’ ell es sont engagées de
manieére judicieuse.

738. Pour que le progres social devienne une réalité, il faut
accroitreconsidérablementlemontant desressources nationa-
les et internationales aloué aux programmes sociaux.
L’allégement de la dette et une plus grande stabilité des flux
financiers internationaux faciliteraient beaucoup les efforts
visant a promouvoir le développement social et économique
delarégion.

739. Pour parvenir auxrésultats escomptés, |’ allocation des
ressources au développement social doit étre régie par des
directives claires en matiere d'efficacité, de rentabilité,
d’ objectifs et de justification des dépenses. Au Brésil et au
Chili, ou laproportion de ménages vivant danslapauvreté est
tombée de 12 % et 13 % respectivement entre 1990 et 1996, il
semble quedes politiques adaptées présentant ces caractéristi-
ques puissent produire des résultats satisfaisants.

740. Pour assurer la viabilité de ces mesures sur le plan
politique, il convient d’ assurerune collaboration plus étroite
entre le gouvernement et lasociété civile a tous les stades de
I’ élaboration des politiques et de leur mise en oeuvre. Les
politiques dans des domaines autres que le développement
social, en particulierdansle secteur économique, doivent étre
coordonnées avec les politiques et objectifs sociaux. Pour
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mobiliser un plus large soutien du public et |e sensibiliser
davantage au probléme, il faut que les objectifs du dével oppe-
ment social recoivent la méme priorité que celle accordée aux
questions économiques et autres problémes nationaux. Il
convient d améliorer les moyens de produire des données
utiles et fiables sur les indicateurs sociaux. |l faudrait aussi
adopter une approche globale lors de I'élaboration et de
I’ application des politiques visant a assurer une meilleure
intégration sociale. Ces politiques devraient englober non
seulement les pauvres et les laisser pour compte mais aussi
d’ autres groupes vulnérables afin d’éviter que leur situation
nesedétériorealorsquecelled’ autres groupes s amélioredans
le méme temps.

741. Toutestratégie delutte contre lapauvretédevraitinclure
laprévention des crises au nombre de ses objectifs et faire des
besoins des couches les plus défavorisées de la population
une priorité absolue. Toute action axée sur les pauvres pour
faire face aux perturbations économiques devrait étre fondée
sur la protection des programmes gouvernementaux visant a
apporter une aide aux plus démunis.

Xl1l. Asieoccidentale et Afriquedu
Nord

A. Introduction

742. Lapaix,des mesuresd’incitationéconomiquejudicieuses
et lalibéralisation des économies joueront un réle déterminant
dans la réalisation des objectifs que sont la réduction de la
pauvreté,lacréationd emplois et I'intégration sociale en Asie
occidentale et en Afriquedu Nord. La protection dont bénéfi-
cient les entreprises d’ Etat et le commerce extérieur et le colt
del”administration publique constituent de sérieuxobstacles
aun développement rapide. La hausse des cours du pétrole
a été le principal facteur de dynamisme pour nombre des
économies de la région. Depuis 1996, le taux de croissance
économique annuel des pays de la région se situe entre 4 et
5,6 %, ce qui représente une nette amélioration par rapport aux
10 années précédentes.

743. Tous les pays de la région ont en commun certains
caracteres qui leurdonnent une apparence d’ homogénéité et
ils sont unis par une méme langue et une méme religion.
Toutefois, des différences tant économiques que sociales
permettentde distinguer trois sous-régions:|’ AfriqueduNord
ou Maghreb, I’ Asie occidentale ou Mashreq et la péninsule
arabique, qui comprend les pays membres du Conseil de
coopération du Golfe.

744. C’est sur cette base qu’ a été établi le rapport qui suit.
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B. Progréesaccomplis

1. Réduction dela pauvreté

745. Onnedisposepas dedonnées solides qui permettraient
de mesurer|’ évolution dudegré et del’ étendue delapauvreté
danslarégion. Les données qui sont disponibles pour quel-
ques pays donnent des taux divergents”, et aucun nouveau
taux n’a été établi depuis|e Sommet mondial™. L’ étendue de
lapauvreté est moinsgrandedanslarégionqu’en Asie du Sud
ou qu’ en Afrique subsaharienne mais elle est plusimportante
que dans les régions de I’Asie orientale et du Pacifique et
d’ Amérique latine et des Caraibes.

746. Le pourcentage des plus démunis a diminuéen Egypte
entre 1990-1991 et 1995-1996”. Le montant des salaires réels
ad'ailleurs commencéaaugmenter apres 1994. 1| est probable
que les taux de pauvreté ont reculé en Egypte entre 1995 et
1999. Labaisse des cours du pétrole,qui apersistéjusqu’ala
fin de 1998, aura sans doute contribué a accroitre la pauvreté
dans les pays membres du Conseil de coopération du Golfe et
en Républiquearabe syrienne.Les sanctionsimposées contre
I"lragont provoqué une grave crise, qui s’ esttraduite par une
baisse générale du niveau de vie dans le pays et par une
aggravation de la pauvreté. Au Maroc, la croissance de la
production apatid’ unegravesécheresse,en 1996-1997%. I est
trés probable qu’ au cours des 10années écoul ées, |’ incidence
delapauvreté s’ est accrue danslarégion, parallélement ades
Tlots de prospérité.

747. Lesprogrammes d’ ajustement structurel ont sansdoute
eu pour effet deréduire les dépenses consacrées auxpauvres.
L’ Egypteconstitueuneexceptionpuisquelapart desdépenses
consacrées par le pays aux services sociaux a augmenté
pendantladurée des programmes d’ ajustementstructurel.Les
effets delasuppression des subventions auxprixdes denrées
alimentaires ont été atténués dans unecertainemesure par des
programmes d’ aide sociale mieux ciblés.

2. Plein emploi

748. L’Asieoccidentaleet!|’ AfriqueduNordsouffrentd’ une
grave pénurie d' emplois productifs. En Algérie, en Jordanie,
au Liban, en Cisjordanie et aGaza et au Y émen, un cinquiéme
de la population active environ est au chémage®. En Irag, le
chémage pourrait méme étre encore plus important®. La
demande de main-d’ oeuvre n'a pas augmenté pour trois
rai sons. Premiérement, labai ssedes cours du pétroleaentrainé
une contraction de la demande dans les pays du Conseil de
coopération du Golfe. Deuxiémement,laréduction des dépen-
ses publiques, exigéeparlesprogrammesd’ aj ustement structu-

rel, aentrainé une baisse de la demande de la part du secteur
public, qui constituait auparavant une source trés importante
d’emplois, en particulier pour les jeunes qualifiés. Troisiéme-
ment, il N’ existe pas dans ces pays de secteur privé important
qui aurait pu constituer une source importante de création
d’ emplois. Enfin, les politiques d’'immigration plus strictes
adoptées par I’ Union européenne ont entrainé une réduction
considérable des possibilités d emploi dans les pays de
I’Union.Lapopulationen &ge detravailler,quis’ estrapidement
accrue du fait delabaissedes tauxde mortalité 20 ans aupara-
vant, est confrontée aun marché sur lequel elle ne trouveque
trés peu de débouchés. |1 est probable que le chdmage et le
sous-emploi se sont aggravés en Asie occidentale et en
Afrique du Nord.

3. Intégration sociale

749. L’intégrationsociale est importante dans les paysdela
région, méme si elle arécemment subi quelques atteintes. Les
divisions fondées sur le revenu, |’ appartenance ethnique ou
lareligion ne sont pas aussi marquées qu’ ailleurs.L’inégalité
dans la répartition des revenus n’est pas extréme®. Des
programmes de réforme agraire ont permis de réduire les
inégalités dans la propriété. L es dépenses publiques consa-
crées al’ éducation et ala santé sont relativement élevées, ce
qui permet d’ assurer unerelative égalité des chances dans la
réalisation du potentiel individuel®*. En Egypte, la part des
dépenses publiques consacrées aux services sociaux s’ est
accrue au cours des cing années écoul ées depuis 1995.

750. Lagrande majorité de la population pratique une méme
religion. Les activités de bienfaisance (Waqf et Zakat) a
caractere religieux contribuent dans unelargemesure al’ aide
sociale®. Les données dont on dispose, bien qu’ elles soient
incompl étes,confirmentqu’ une grande partiedelapopul ation,
en particulier les personnes agées, les veuves et les enfants,
bénéficient de ces programmes. Lesliensfamiliauxsont étroits,
en particulierdansles zones rural es et des réseauxde groupes
d’ assi stancemutuell e permettent decimenterlescomnunautés
danslesvilles et dansles villages.

751. Deux phénoménes menacent les liens d’intégration
sociale, pourtant solidement établis. Le premier est
I”urbanisation rapide, qui a pour effet de réduire la taille des
familles et de rendre |l es gens moins disposés a ai der ceuxqui
en ont besoin®. Le deuxiéme phénoméne est le débat sur la
nature del’lslam, un débat qui s’ estavivé danslarégion et qui
enrecouvred’ autres,auxquelsilest étroitement lié,surl’ égalité
sociale et |les institutions démocratiques, remettant en cause
les valeurs et |es normes anciennes.

C. Obstaclesrencontrés

123



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

Croissance démogr aphique

752. Lestauxde croissance démographiquesont plusélevés
dans cette région que dans toute autre. Le taux de fécondité
pour I’ensemble de la région de laCESAOQ était estimé a 6,2
naissances par femme adulte en 1992. La pression démogra-
phique est élevée dans un milieu naturel qui est fragile. Une
grande partie des terres sont désertiques et |’ eau est rare,
colteuseaobtenir et souvent non renouvelable, comme ¢’ est
le cas pour I'eau prélevée dans les nappes souterraines
formées al’ époquepréhistorique. Lesinvestissements néces-
saires pour assurer |'instruction et les soins de santé sont
importants. 1| faudrait une croissance économique accélérée
pour absorber I’ accroissement de la population active. A une
telle échelle, il estdifficile detrouver des ressources suffisan-
tes.

753. Lemilieunaturel atoujours étéfragile dans cetterégion.
Le désert couvre de vastes étendues, rendant une grande
partie duterritoireinhabitable.Lasituationaété aggravée dans
certaines zones, en particulierdansle Maghreb, parles séche-
resses, qui se sont faites plus fréquentes et plus graves ces
dernieres années. Le niveau de vie des populations rurales a
baissé, renforcant le phénomene des migrations internes et
international es.

Gestion des affaires publiques et réduction
delapauvreté

754. L’ Etatjoue un réle central dans tousles domaines dela
vie social e. Pendant des décennies,|’ Administrationpublique
aconstitué la principale source d’emplois pour le personnel
qualifié. Si les traitements dans I’ Administration publique
étaientrelativementbas,enrevanchelesfonctionnaires étai ent
assurés delasécuritédel’emploi et bénéficiaient d’ avantages
sociaux, notamment de pensions de retraite, relativement
généreux. Récemment encore, dans certains pays, tous les
diplédmés de I’ université étaient assurés d’ obtenir un emploi
dans le secteur public.

755. L’Etat est généralement trés centralisé. De plus en plus
de pays décentralisent I’administration des services, en
particulier dans le secteur social, mais ils sont encore tres
réticentsadél éguerdes pouvoirs,enparticulierauxadministra-
tionslocal es.Lesadministrationslocal es sont souvent consti-
tuées de membres désignés par le Gouvernement central et
méme lorsqueles autorités local es sont élues, |eur autonomie
est limitée du fait des pouvoirs qu’il détient.

756. Lesecteurnongouvernementaljoueun rélemineurdans
lesaffairespubliques,malgréles progres considérables quiont
étéfaits sur ce plan depuis quelques années. Danslespaysdu
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Maghreb, de nouvelleslois sur les ONG et I’ appui des dona-
teurs internationauxont permis ace secteur de se dével opper,
maisil en estencore au stade des balbutiements. Les |ois qui
ont été adoptées sur les associations bénévoles n’ont pas
encore permis |I’épanouissement d’une société pluraliste
dynamique dans laquelle les associations offriraient des
services et défendraient les intéréts de la collectivité. Les
syndicats existent, mais dans de nombreux pays de larégion
il sont soumis a des contraintes et au contréle des pouvoirs
publics.

757. De nombreux pays ont un gouvernement stable et
durable. Toutefois, ils ne disposent pas d’institutionssolides
propres a permettre une passation de pouvoirs sans heurts.

Disparités entre les sexes dans |’ enseignement

758. Les disparités entre les hommes et les femmes dans
I’ acces aux services sociaux, y compris |’ enseignement, et au
pouvoir politique, sont trés marquées.

759. Letauxd’ al phabétisme parmilesfemmesadultesdemeure
plus faible dans cette région que dans toute autre région en
développement, a I’exception de |’ Asie du Sud, et ne devrait
pass améliorerd’ici22005%. Lesfillesnevont pas al’ écolecar
on sait que | es débouchés pour les femmes sont inexistants et
que I’investissement ne serait guere rentable, mais aussi a
cause des préjugés culturels, en particulier dans les zones
rurales, qui font que I’ on attend des femmes qu’ elles restent
alamaison et se tiennent en dehors de la sphére publique. 11
n'y apas d’'écoles de filles séparées de celles des gargons. Or,
I” éducation des filles est peut-étre al’ heure actuelle I’ é ément
le plus déterminant du développement social. Une mere
éduquée auramoins d’ enfants et prendra davantage soin de
ceux qu'elle a, leur enseignant les principes de base de
I’hygiéne et les encourageant a aller a |'école. Dans
I’exploitationfamiliale,elle fourniraun travail plusproductif et
ses chances de trouver un emploi en dehors de laferme seront
plus grandes.

Conflitsnon résolus

760. Des conflits non résolus entravent le progrés écono-
miqueet social. Dansles pays directement touchés, ils décou-
ragent!’investissement,incitentlesindividusles plusproduc-
tifset les plusimaginatifs & émigreret ont un effet destructeur
surl’infrastructure économiqueet sociale.Danstoutelarégion,
des ressources qui pourraient étre consacrées au dével oppe-
ment économique et social sont employées a des fins
militaires®. Ce sont |es Iraquienset |les Palestiniens qui vivent
dansdescampsderéfugiésquirencontrent le plusd’ obstacles
dans la réalisation des objectifs du Sommet mondial, sans
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compter gqu'ils sont exposés au risque d’étre de nouveau
victimes de conflits.

D. Enseignementstirésde |’ expérience

761. Quatre conclusions peuvent étretirées de I’ examen de
lasituation en Asie occidentale et en Afriquedu Nord.Premie-
rement, une relative égalitédans larépartition des revenus et
delarichesse,un acces rel ativement égal auxservices sociaux,
des tensions religieuses peu importantes et des réseaux
informels de soutien et de solidarité ont été bénéfiques au
monde arabe. Ces liensinformels devraient étre renforceés. Les
décideurs doivent s’ efforcerd’ empécher quelesinégalités ne
se creusent. Les réseaux informels contribuent ala création
d’institutionsd’ aidessocial es.Danscertainspays,lesoeuvres
de charité islamiques sont des partenaires importants des
organismes nationaux d’aide sociale. Dans d’autres, une
distinction stricte est maintenue dans ce domaine entre les
institutionsreligieuses et |es organismes publics. Quelle que
soit lasituation,comptetenu de leur poidsdans|’aidesociale
et de |I’importance des ressources en jeu, il faudrait que ces
institutions et ces organismes soient plus efficaces et
s’ efforcent d’ obtenir un meilleur rendement.

762. Deuxiemement, il serait tres utile dedisposerde plus de
données sur I'incidence de la pauvreté et sur I’ action des
politiques et des programmes sur la pauvreté. Plusieurs pays,
dont I’ Algérie, IEgypte, I’ Iraq, la Jordanie, le Liban,leMaroc
et la Tunisie, ont entrepris d’' évaluer la situation en ce qui
concerne la pauvreté, dans certains cas avec |'aide
d’ organismes des Nations Unies.

763. Troisiémement, |’ Etatjoueungrandrdledanslaformula-
tion, |’ application,le contréle et I’ évaluation des politiques de
développementsocial. |l faudrait maintenant mettrel’ accent sur
les mécanismes de coordination et sur la collectede données.
Les activités decoordinationetd’ évaluation sont particuliére-
ment importantes dans des pays ou |’Etat est centralisé et
omniprésent et ou plusieurs acteurs publics interviennent.On
n'insistera jamais trop sur |I'importance d’ une évaluation et
d’un contrdle réguliers des effets des politiques et des pro-
grammes. Aussi bien congus soient-il, les politiques et pro-
grammespeuventavoirdeseffetsnon recherchés. L’ évolution
de lasituation et une connaissance incompléte des cultures
locales peuvent se conjuguer pour rendre inefficaces les
meilleurespolitiques.PlusieurspaysduMaghrebsesontdotés
d’ observatoires pour contrdler les effets de leur stratégie
sociale.D’ autres paysdelarégionont considérablementaccru,
en qualité et en quantité, les données dont ils disposent sur
le développement social et sur la pauvreté. Pourtant, les
évaluationsdes programmes financés par |’ Etat sont rares. La

ou elles n’ existent pas, il faudrait mettre en place des évalua-
tions sociales plus rapides et moins colteuses.

764. Enfin, la crainte que leur culture ne soit radicalement
transformée par une mondialisation effrénée est largement
répandue dans ces sociétés. On appréhende que
I’occidentalisation ne soit la porte ouverte a la société de
consommation, aune montéedelacriminalité, aun affaiblisse-
ment des liens familiaux, a une baisse du sentiment religieux
etaunreculdesvaleurssocialestraditionnelles.Lamondialisa-
tion, qui pénétre dans ces soci étés de diverses manieres, que
ce soit par I'intermédiaire du tourisme ou du fait d’une plus
grande abondance de biens produits en occident, est pergue
par beaucoup comme une menace pour I’intégrité sociale et
culturelle de leur pays. La solution consisterait a trouver le
moyen de profiter de la mondialisation sans renoncer aux
valeurs et aux normes culturelles fondamentales. Il s’ agit la
d’un probléme trés complexe dont la solution passe par la
réforme des institutions, un meilleur accés a I’information et
le développement de I’ enseignement.

XI1l. Afrigue subsaharienne
A. Introduction

765. Lesdirigeantsdespaysd’ Afriquesubsaharienneetleurs
partenaires de développement s'accordent pour dire que
I”action en faveur du développement doit privilégier la lutte
contre cette pauvreté si générale d’'un bout a I'autre du
continent. Aprés avoir stagné ou régressé pendant une
quinzaine d’années, le revenu par habitant augmente de
nouveau depuis 1995 (quoique trés progressivement) dans
presque tous les pays d'Afrique, et la croissance a méme
redémarré plustét au Botswana, au Congo, en Guinée équato-
ride et en Maurice®. Le PIB par habitant des pays subsaha-
riensabaisséde 1% par an entre 1980 et 1995, et lapopulation
de 32 pays était toujours plus pauvre en 1999 qu’ en 1980%.

766. La baisse progressive et générale desrevenusn’a pas
fait régresser tous les indicateurs du développement social,
bien au contraire. Ainsi, letauxde mortalité des moinsde5ans
était plus bas en 1995 qu’en 1980 dans 18 pays; le taux de
mortalité par sexe estresté apeupresinchangé; lepourcentage
d’ adultes anal phabétes est passé de 60 % en 1970 a 40 % en
1995; le taux de scolarisation des filles a dépassé celui des
garcons; 40 % des Africains avaient acces al’ eau salubre en
1996, contre 20 % en 1970; et en 1994 lamortalitéinfantile aété
ramenée a 97 déces pour 1000 nai ssances vivantes, contre 166
déces en 1960%. Rien n’ indique par ailleurs que cette progres-
sion s’ est arrétée depuis. On se demande bien comment les
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pays africainsont pu faire de telles avancées dansun contexte
aussi défavorable.

767. Les résultats obtenus en matiére d’ éducation doivent
étre considérés avec circonspection compte tenu delaréduc-
tion massive des budgets de ce secteur. En Sierra Leone, par
exemple, la dépense réelle par habitant pour les besoins de
I’ éducation dans les années 90 n’ a été que de 13 % de ce
gu’elle était dansles années 80. A u Bénin,on manque sembl e-
t-il de manuels scolaires®.

768. La pauvreté est cependant une réalité générale en
Afriquesubsaharienne:42% des habitants delarégionvivent
avecmoinsde 1 dollar parjour; letauxde pauvreté aaugmenté
de 40 % entre 1987 et 1993, alors que la misére reculait dans
touslesautres pays en développement. Larégion compte 220
millions de pauvres, et si |’ évolution actuelle se poursuit, ils
devraient étre 300 millionsen |’ an 2000%. C’ esten Afrique que
setrouvent les quatre cinquiémesdes paysen dével oppement
qui cumulent une forte croissance démographique et de
mauvais chiffres concernant les revenus, le taux
d’ anal phabétisme et |’ espérance de vie alanaissance. L’ écart
entre lespauvresetlestres pauvres s’ estencore creusé, cequi
signifie que ceuxqui sont tout en bas del’ échelle perdent leur
source de revenus encore plus rapidement que quiconque.
Mais le taux de pauvreté varie largement selon les régions et
les pays: en Afriquedu Nord, 22 % de |a popul ation dispose
demoinsde54dollarsparmois,mais en Afrique subsaharienne
51% des gensont des revenusinférieurs a34 dollars par mois.
Ces pauvres habitent en majorité dans des zonesrurales; ils
survivent en cultivant des champs non irrigués et sont donc
exposeés auxcalamitésnaturelles,y compris alasécheresse, aux
inondationset auxravageurs. On note aussi une montée de la
pauvretédanslesvilles.Etil y aplusdefemmesqued hommes
parmi les pauvres.

769. L’élimination de la pauvreté et |’amélioration de la
situation sociale se heurtent dans un certain nombre de pays
al’ obstacle insurmontable qu’ est la guerre civile. Le taux de
pauvreté atteint des sommets dans les pays ravagés par des
conflits armés et des désordres civils — Angola, Ethiopie,
Mozambique,République démocratiquedu Congo et Soudan.
La propagation du VIH/sidaimposele double handicap de la
pauvreté et de la maladie a I’ Afrique du Sud, au Kenya, a
I’Ouganda, ala Zambie et au Zimbabwe. Ladette extérieure de
I’ Afriqgue —quelque 165 milliards de dollars — est trop lourde
pour que le continent puissevraiment avancer sur lavoie du
développement. Celle du Congo et du Mozambique, par
exemple, est trois fois plus élevée que leur PNB.

770. Depuis20ans,ledével oppementdel’ économiemondiae
secaractérise par une marginalisation croissantedel’ Afrique
en dépit del’ intégration croissante des marchés, et cela dans
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tous les domaines — importations et exportations, flux
d’investissement,main-d’ oeuvre.llfaudradépl oyerdes efforts
concertés pourintégrer!’ Afriqguedanslecircuit des échanges
internationaux et les marchés financiers.

771. Enréglegénérale,lesadministrationsafricainesn’ ontpas
lescapacitésrequisespour gérerlacroissance et ledével oppe-
ment sur ladurée. Les programmesd’ ajustement structurels se
sont traduits entre autres par une compression radicale des
effectifs de lafonction publique dansles pays subsahariens,
ou en 1996 le nombre de fonctionnaires ne représentait plus
que 1 % de la population, contre 3% dans | es autres pays en
développement et 7 % dans les paysdel’ OCDE™. Il n’y a pas
non plus dans larégion de secteur privé développé et dyna-
mique commedanslaplupart des autres régionsen dével oppe-
ment. L es gouvernements africains doivent donc paradoxal e-
ment assumer des responsabilités plus lourdes que ceux des
autresrégionsendével opppement,mais sansavoir pourautant
les capacités correspondantes. Les politiques de stabilisation
et d’ ajustement structurel de ces derniéres années ont freiné
lanaissanced’ un secteur privé digne decenom. On note bien
quelques signes encourageants du coté de la société civile,
comme lamultiplication des groupes d’ entraideet des associ a-
tionslocales, mais ils restent dansl’ ensemble trés insuffisants
par rapport a latache a accomplir.

772. Pour que le taux de pauvreté de I’ Afrique diminue de
moitié d'ici 2015 et que le progrés social continue, il faudrait
queletaux de croissance économique atteigne 5 a 6 % paran
en Afriquedu Nord et en Afrique australe, 6 a7 % en Afrique
centrale et 7a8% en Afriquedel’ Estet del’ Ouest. Autrement
dit,chaque pays africain devraitinvestir efficacement quel que
33a35% deson PIB annuel, cequidémontre, entre autres, que
I’ épargne intérieure et |’ investissement étranger doivent trés
nettement augmenter.Ces chiffresdonnentlamesuredel’ effort
requis sur tout le continent africain et de I'action que doit
engager lacommunauté international e pour que les objectifs
du Sommet mondial pour le développement social soient
atteints en Afrique dans les 20 prochaines années.

773. Mais leschiffresdelacroissancene suffiront sans doute
pas a eux seuls pour garantir I’élimination de la pauvreté, la
créationd emplois etl’intégrationsociale.L’ Afriqueauraaussi
besoin d’ appliquer des politiques de redistribution équitable
des fruits delacroissance,qu’ils soient physiques ou humains.
L’acces aux biens collectifs doit étre garanti a tous sans
distinction de sexe, et |a prestation des services sociaux doit
gagner en efficacité®.

774. Les mesures de lutte contre la pauvreté, de création
d’emplois et d’intégration social e doivent s’accompagner de
financements suffisants,carélaborerdes plans et des program-
mes ambitieuxsans prévoir | es ressources et |es compétences
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correspondantes, commeonl’atropfait dansle passé, conduit
au gaspillage des ressources déja mobilisées. Aucun de leurs
éléments ne doit par ailleurs aller a I’encontre des objectifs
visés. On sait par exemple combien lasuréval uation de certai-
nes monnaies etlesprixadministrés des produits agricoles ont
desservi les intéréts des plus pauvres. Il faut aussi que les
populations concernées soient consultées sur les mesures
envisagées et qu’'elles les acceptent. Les citoyens ont par
ailleurstout intérét aconstituer des associations pour surveil -
ler|’ application des mesures. Enfin,lalutte contre lapauvreté,
le chdmage et la marginalisation gagnerait en efficacité si les
acteurs de la société civile étaient mieux informés sur ces
phénomenes et sur I’ économie et |a société en général.

B. Progresréalisés

1. Luttecontrelapauvreté
Apercu général

775. Lesprojets deluttecontre lapauvretésont intégrés aux
programmesdedével oppement nationauxdel’ Afriquedu Sud,
du Botswana et du Kenya. lIs font |’ objet d’un programme
distinct au Lesotho, en Namibie et en Zambie. Les moyens
déployés concernent en général |I'emploi indépendant, le
microcrédit,lamicroentrepriseetleszonesd’ actionantipauvre-
té dans |es campagnes et les banlieues. IIs s’ efforcent égale-
ment d’améliorer I’ accés aux services sociaux de base et de
créer des filets de sécurité pour les plus démunis (Afrique du
Sud, Ethiopie, Malawi, Maurice, Mozambique, et Zambie). Dans
certains pays — Botswana, Kenya, Malawi, Mozambique,
Swaziland — les programmes de |utte contre la pauvreté sont
financés par des fonds spéciaux. Ailleurs — Ethiopie, Kenya,
L esotho,Malawi, Namibie,Zambie—des dispositifsdecontrole
permettent desuivreégal ementleur exécution. Lesprogrammes
deluttecontrelapauvreté privilégient en général ledével oppe-
ment participatif, le renforcement de la société civile et la
participationdes ONG. Mais I’ efficacitéet |’ efficiencedes ONG
ne sont pas évidentes pour tout le monde. Les analyses et les
plans souffrent de trois défauts : la non-identification des
causes de la pauvreté, d’ ou I'inefficacité des mesures appli-
quées; le caractére trop ambitieuxdes objectifs,d’ oulerisque
de frustration en cas de contre-performance; et |’ absence de
stratégie d’ exécution et de définition des moyens a mettre en
oeuvre.

Afriquedel’ Est

776. La pauvreté touche I’ensemble de I’ Ouganda, et plus
particuliérement le nord et |I’est du pays. Elle a |égérement
reculé dans le centre et |’ ouest,ou les revenus ont augmenté

du fait de lalibéralisation du secteur de la production et de la
commercialisation du café. Elle n’a pas vraiment diminué au
Kenya, ou elle touche surtout les populations rurales. Au
Malawi, les mauvais résultats économiques de 1998 et
I”augmentation du prix de I’aimentation, de |I’'essence et
d’autres biens de consommation ont entrainé une montée
sensible de la pauvreté. La plupart des ménages sont des
acheteurs nets de |’ aliment de base qu’ est le mais. Le prix de
cette céréale a beaucoup augmenté, ce qui a entrainé une
hausse des taux de malnutrition et de morbidité, notamment
chez lesfemmes et les enfants. L’ épidémie de VIH/sida afait
de trés nombreuses victimes dans les couches sociaes
qualifiées et productives des trois pays cités, ce qui a eu pour
effet alafois dediminuerla production et detirerles dépenses
sociales vers |e haut.

777. Laguerreentre |’ Erythréeet I’ Ethiopiecontinueadrainer
des ressources qui pourraient aller au développement et ala
lutte contre la pauvreté. Elle empéche aussiles organisations
humanitaires de mener abien les projets d’ aide et de reléve-
ment de |’ Ethiopie financés par les organismes del’ ONU et les
autres donateurs. Seuls 24 % des Ethiopiens ont accés a la
médecine, et les chiffres ne dépassent pas 26 % et 16 %
respectivement en ce qui concerne |’ accés al’ eau potable et
aux ouvrages d’ assainissement.

Afriqueaustrale

778. Pendant lesdizaines d’ années qu’'aduré |’ apartheid,les
Noirsd’ Afriquedu Sud, majoritaires,n’ ont pas profitéauméme
titreque les Blancs del’améliorationdes conditionsdevie.Le
nouveau gouvernement élu démocratiquement en 1994 ap-
plique des politiques énergiques de lutte contre lapauvreté et
lesinégalités. Mais il n"apas latachefacile, car il doit alafois
répondre aux attentes pressantes de la majorité des citoyens
etinvestir en vue d’ unecroissancedurable.Dans de nombreu-
ses régions, on note déja un | éger mieuxdansles domaines du
logement, de I’assainissement et de |I'éducation des plus
pauvres. Au Zimbabwe, leniveaudevie aplongé en |’ espace
de quelques années. Cette chute brutale a provoqué des
émeutesdelafaimet en 1998les syndicats ont multipliéactions
et mouvements de gréve pour obtenir des augmentations de
salaires. Le Gouvernement a essayé d'aider davantage les
petits paysans, ce qui aun peu atténué la pauvreté.

Afriquedel’Ouest

779. Le Sommet mondial pour le développement social a
convaincu les gouvernements de la région qu'ils devaient
s’ attaquer en priorité a la pauvreté. La Gambig, le Ghana, la
Mauritanie et le Niger ont élaboré et mis en oeuvre des straté-
gies d' éliminationdelamisére.En 1998, le Mali et le Niger ont
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organiséaGenéevedes tables rondes spécial es de mobilisation
des ressources afin de pouvoir combattre lapauvreté. Dansle
sillage du Sommet et pour répondre aux attentes de leur
popul ationainsi qu’ aux souhaitsdesdonateursinternati onaux,
le Bénin, le Cap-Vert et la Cote d’ Ivoire ont décidé de mettre
en exerguelalutte contre la pauvreté dans leurs stratégies de
développement. Le Burkina Faso et la Guinée ont adopté des
programmes antipauvreté dés | e début des années 90.

Principalesdifficultés

780. La mise en oeuvre des politiques et programmes
d’ éliminationde lapauvreté se heurte a un certain nombre de
difficultés. Tout d'abord, les capacités d'élaboration et
d’exécution des administrations africaines sont tout a fait
insuffisantes au regard des taches a accomplir, et I’ épidémie
de VIH/sida qui frappebeaucoup derégionsd’ Afriquenefait
gu’aggraver les carences. Selon un rapport commun
d’ONUSIDA et de I'OMS, 12,2 millions d’ Africaines et 10,1
millions d’ Africains &gé(e)s de 15 a 49 ans sont actuellement
porteurs du virus®. Dans |es neuf pays africains ot lapréva-
lence du VIH dépasse 10 % des adultes (Afrique du Sud,
Botswana, Kenya, Malawi, Mozambique, Namibie, Rwanda,
Zambie et Zimbabwe)®’, I’ espérance de vie moyenne & la
naissance devrait étre de 48 ans pour la période 1995-2000,
alors que, sanslesida, elle aurait atteint 58 ans, soit une perte
de 10 ans. Les infrastructures socioéconomiques des zones
rurales sont trop faibles pour supporter le poids des mesures
deluttecontre lapauvreté, qui exigent, au début dumoins,une
augmentation sensible des rendements agricoles. Celles qui
existent actuellement sont i nsuffisantes pour que les cultures,
essentiellement pluviales, puissent donner de récoltes. La
dégradationprogressivedestermes del’ échange des matiéeres
premiéres exportéesdes paysafricains, notammentlesminerais,
a réduit le revenu national réel, fait baisser le niveau de vie
ainsi que I’ épargne susceptible de financer I’ investissement.
Le fardeau de la dette extérieure aréduit |l es capitaux disponi-
bles pourle dével oppement et |a capacité du secteur public a
avoir les moyens financiers nécessaires pour programmer et
appliquer les mesures de lutte contre lapauvreté. Lafuite des
capitaux provoquée par les guerres civiles et les politiques
économiques erronées n'ont fait qu’aggraver les choses.
L’instabilitépolitique,les désordres civils et les conflits armés
qui regnent dans de nombreuxpays—Angola, Bénin, Congo,
Erythrée, Ethiopie, Libéria, Mozambique, Niger, Ouganda,
République démocratique du Congo, Rwanda, Sierra Leone,
Somalie et Soudan — depuis parfois 10 ans empéchent toute
actiondedével oppement susceptibled’ éradiquer lapauvreté®.

2. Leplein emploi
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781. Bien que les notions d’emploi et de chémage soient
difficilesaquantifierdansle cas del’ Afrique comme danscel ui
de la plupart des pays développés, tout semble indiquer que
I”emploi productif croit moinsrapidement quelapopul ationen
age de travailler, qui augmente de 3 % par an. Le nombre
d’emplois salariés adiminué,lessalaires réels ont baissé, et les
conditions de vie se sont détériorées. Selon les estimations,
les taux de chdmage sont de I’ordre de 20 a 30 % dans la
plupart des pays,ilssont deuxfois plus élevés chezles femmes
quechezles hommes, et chaque cohorte dejeunes comptede
25 240 % de chdmeurs.

782. En 1996-1997,le nombre d’ emplois a diminuéen Afrique
du Sud, en Céte d’Ivoire, au Ghana, en République centrafri-
caineet en Zambie; il aaugmenté au Burundi, en SierraL eone
et au Zimbabwe, mais beaucoup moins que le volume de |la
main-d’ oeuvre, et aconsidérablement progresséau Botswana
et en Maurice®.

783. Beaucoup d'Africains travaillent a leur compte; on ne
peut donc pas dire qu’ils «perdent» leur emplois'il y amoins
de travail ou si I'argent diminue. C’ est pourquoi les taux de
chémage inférieursa’5 % — voire a 1% trés souvent —nesont
pas rares en Afrique subsaharienne'®. Des dispositifs sont
actuellement mis en place pour améliorer la qualité de ces
statistiques.

784. La question du manque de revenus et du chémage
préoccupe au plus haut point les décideurs'®, Laplupart des
paysontpris des mesures pour encourager I’ emploi productif,
comme I'a confirmé la Conférence africaine sur I’emploi qui
s’ est tenue aPretoria (Afrique du Sud) en janvier 1997. Elles
concernent plus particuliérement laréforme des institutions,
I’ aide aux petites entreprises, le microcrédit,|la modernisation
de I’ agriculture, |’ action en faveur de I’ économie informelle et
I”aide aux groupes vulnérables.

785. Les obstacles d’ordre structurel et les crises locales
freinent la croissance de |’ emploi. La croissance naturelle du
volume de lamain-d’ oeuvre n’ a pas été accompagnée par une
prospérité économique créatrice d’ emplois. Certainspaysont
d( mobiliser une partie de leurs ressources simplement pour
fairefaceauxsituationsd’ urgenceprovoquées par lesintempé-
ries ou des guerres civiles. La productivité et les revenus de
la main-d’ oeuvre restent généralement peu élevés.

786. Plusieurs mesures ont été proposées pour encourager
I’emploi productif. L’amélioration du secteur de la petite
agriculture et les mesures d’ encouragement du commerce et
de I’investissement, tant dans la sous-région qu’en prove-
nancede |’ extérieur, devraient serépercuter favorablementsur
I’emploi. Les|égislatures visant a éliminer les discriminations
al’encontre des femmesdanslemarchédutravail permettrai ent
sans doute de mieux intégréer les femmes dans la vie écono-
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mique. Le renforcement des structures institutionnelles dans
le cadre d’accords tripartites entre gouvernements, secteur
privéet syndicatsdevrait créerun environnement plus propice
au développement rapide de I’ emploi.

3. Intégration sociale

787. Lessociétés africaines et les infrastructures physiques
et sociales du continent ont été mises a mal par les conflits et
les désordres civils.L' Angolaest en état de guerre depuis des
dizaines d’années; le conflit afait d’ innombrables morts et a
provoqué des déplacements massifs de populations, tout
comme ceux qui ont éclaté plus récemment au Burundi et en
République démocratique du Congo. Et la Guinée-Bissau, le
Libériaet laSierraL eonesont en proie ades guerres civiles qui
ont totalement anéanti la cohésion sociale.

788. Les budgets sociaux ont fortement diminué dans tous
ces pays. lls baissent également (alors qu’ils sont déjatres
bas) au Bénin, au Cameroun, au Kenya et en Zambie. Au
Kenya et en Afrique du Sud, I'allocation budgétaire des
services sociaux de base a été absorbée pour 80 % par le
secteur de |’ éducation!®, La baisse des prix du pétrole, qui
s’ estpoursuiviejusqu’ audeuxieme trimestre de 1999, ainsique
la corruption, ont privéleNigériad’ unepartie des fonds qu’il
aurait pu consacrer au financement des services sociaux.

C. Obstaclesrencontréset enseignements
tirésdu programme

789. Lesdispositifs existants ne permettent pas de répondre
aussi complétement et efficacement qu'il le faudrait aux
nouveauxenjeuxdu progrés socioéconomiquel’ Afrique:telle
est ladure lecon de |’ action entreprise sur ce continent pour
atteindre les objectifs du Sommet grace au développement
économique et social. Si le grand obstacle a étéle manquede
moyens financiers, on adu mal a comprendre pourquoi il n'y
apas eu de mobilisation des ressources a |’ échelon national
et pourquoi I'investissement étranger a été si faible. Il est
inutile de s'interroger a pertedevuesur le niveau du seuil de
la pauvreté et les meilleurs critéres a appliquer pour fixer un
chiffreprécis silapauvretétouchel’ ensemble de lapopulation
sauf une poignée de privilégiés. Il est tout afait possible que
les parametres existants ne permettent pas d’élaborer des
stratégies adéquates et il faut peut-étre explorer denouvelles
pistes en examinant les situations sous d’ autres angles.

790. Dans beaucoup de pays africains, les institutions
indispensables au dével oppement économique et social sont
soit inexistantes, soit trés déficientes. Et |’ institution supréme
est cellede |’ Etat. Or, certains pays en proie alaguerre civile

ne sont plus gouvernés, tandis que d’ autres sont gangrenés
parlagabegie et lacorruption.Laou ils existent,les gouverne-
ments sont fragilisés par les mesures d’ austérité budgétaire
qu'ils sont contraints d’ appliquer dans | e cadre des program-
mesdestabilisationetd’ ajustementstructurel. Lafaiblessedes
traitements et la médiocrité des conditions de travail déplora-
bles dans la fonction publique compromettent I’ intégrité des
fonctionnaires.Cesproblémes ne sont certes pas |’ apanagede
I’ Afrique, mais leur préval ence exige une attentionimmédiate.

791. La faiblesse et les dysfonctionnements de I’ appareil
d’ Etat setraduisent en premier lieuparun Etat de non-droit qui
portelecolt des opérations commercial es et financiéeres ades
niveaux prohibitifs et ne permet que des investissements
simplesettrés temporaires. En I’ absencedeprocédures|égales
établies et de systemes judiciaires efficaces et rapides, les
investisseurs étrangers ne peuvent jamais étre sirs queleurs
contrats vont étre honoreés et choisissent d’ autres régionsou
les risques sont moins grands. Des grands pays comme le
Nigéria et I'Afrique du Sud viennent de renouer avec la
démocratie, ce qui devrait améliorerleursituation.Lesservices
sociaux ne peuvent fonctionner efficacement car les écoles
manquent d’ instituteurs, les hdpitauxn’ ont pas médicaments,
et lescréditssont détournés. Il faut acet égard renforcerleréle
et les capacités d’'intervention des citoyens responsables et
desorganisationsnon gouvernemental es.Ladécentralisation,
I”augmentation générale du niveau d’instruction, la participa-
tion plusactive des acteurs delasociétécivile alavie publique
devraient apporter des améliorations.

792. 1l faut des gouvernements efficaces et énergiques pour
soutenir I'effort de développement en Afrique. En regle
générale,iln’y apas vraiment en Afrique de secteur privédont
le dynamisme pourrait étre mis au service du développement.
La santé publique, I'instruction primaire, les transports et la
communication, |’ édification du systéme judiciaire, la miseen
placedemécanismesderéglementationrel éventdescompéten-
ces de |I'Etat, et leur absence prive le pays d’institutions
indispensables alabonne conduite des affaires publiques, au
développement socioéconomiqueet al’ exercice des droits de
I"homme.

793. |l serait irréaliste d’ espérer pour I’ Afrique des taux de
croissance annuels del’ordre de5 a8 %. L’ objectif est certes
séduisant, maisilsemblebien utopiquedansles circonstances
actuelles. Dans les quelques rares pays ou il a été atteint, il
importede ne ménager aucun effort pour pérenniserlerésultat
obtenu. Dans les autres cas, il conviendra d’ étudier sans a
priori les mesures susceptibles de stimuler la croissance
économiqueet ledével oppement social. Les paysauxécosys-
témes fragiles méritent une attention particuliére comptetenu
des dégradations accél érées dont ils peuvent étre victimes.
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794. L’accélération de la croissance économique reste un
mécanisme de choix, d’autant qu’il y a peu a redistribuer en
Afrique.L’ étaudelapauvreté généralisée nesedesserreraque
silestravailleurs non qualifiés percoivent des salaires qui leur
permettent d’ échapper alamisére. La productivité du travail
nonqualifiécommenceraaaugmenterlejourou lestravailleurs
seront en bonne santé, instruits, et plus employables.

795. Maisrien ne pourra étre fait si la paix et la sécurité ne
reviennent pas. C’est laraison pour laquelle les chefs d’ Etat
africains s efforcent, par le biais de |’ Organisation de I' unité
africaine, d’ établir des mécanismes de réglement des conflits
régionaux. L es Etats membres de la CEDEAOsont intervenus
pour ramener lapaix au Libéria, en Sierra Leone et en Guinée-
Bissau.Desdirigeants d’ Afriquedel’ Estetd’ Afriqueaustrale
se sont investis dans le reglement d’un certain nombre de
conflits de la sous-région. Les responsables politiques, les
intellectuels etlespersonnalitésinfluentesdes différents pays
ont un réle éminent ajouer dans le rétablissement de la paix,
laremise enroutedes institutionsde |’ Etat et |a dynamisation
del’ économie.

796. Cette situation souléve la question des lourdes et
indéniables responsabilités du reste du monde. A |’ heure de
I"internationalisation croissante du commerce, de
I’ accroissement et de I’ accélération sans précédent des flux
financierset delalibrecirculationdesindividuset des connais-
sances, |’ Afriqueresterelativement al’ écart. Lapromessedes
années 70 —fournir I" aide publique au dével oppement a tous
les pays en développement et auxpays | es moins avancés en
particulier —n’a pas été tenue. L’ effort de coopération tech-
niquedel’ONU et de ses organismes affiliés a été freiné par le
manque de moyens. L’ Afrique n’a guére profitédes bienfaits
desnouvellestechnol ogies—informati que,communicationpar
satelliteounouveauxmédiasd’ information.Lestroublescivils,
I"instabilité politique, I’insuffisance des infrastructures ont
dissuadélesinvestisseurs de sepositionneren Afrique. Grace
au Sommet mondial pour le développement social, la commu-
nautéinternationales’ estintéresséespécifiquemental’ Afrique
et s'est engagéeal’intégrerdansleprocessusdu dével oppe-
ment mondial. Mais bien des choses n’ ont pas été accomplies
dans les cing derniéres années. Il est temps de relancer le
mouvement.
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XIV. Paysd’Europeoccidentale
membresdel’ Organisation
de coopération
et de développement économiques,
Etats-Unis, Canada et Japon

A. Introduction

797. Les progrés accomplis dans la réalisation des trois
principaux objectifs du Sommet dans les pays membres de
I"OCDE ont été généralement facilités par une croissance
économique soutenue de plus de 2 % par an, sauf au Japon.
Dans tous ces pays, I’équilibre entre la stabilité des prix,
généralement considérée comme prioritaire, et le plein emploi
a été difficile. Toutes les politiques économiques et sociales
dedéveloppement ont eu a pétir de la nécessité danslaquelle
se trouvent les gouvernements de réduire les dépenses
publiques. Le taux de chédmage, faible dans plusieurs pays,
reste élevé dans d’autres tels que |’ Autriche, |’ Espagne, la
Finlande, la France, la Gréce, I’ Irlande et I’ Italie!®,

798. Laproductivité aétéfaible ou négative au Japon, sauf
en 1996, mais le taux de chémagey a été plus faible que dans
la plupart des autres pays du groupe. L’ évolution du marché
du travail ayant porté atteinte a la sécurité de I’emploi, la
rapidité de la croissance dans |’ ensemble des pays membres
del’ OCDEs' estgénéralementaccompagnéed’ uneplusgrande
inégalité des revenus, voire, dans certains cas, d’ une baisse
des revenus des plus pauvres en chiffres absolus. Les politi-
ques d’ élimination de la pauvreté ont été constamment rema-
niées dans le souci de réduire la dépendance de certains
groupes de population par rapport aux pouvoirs publics. On
aentrepris des réformes du marchédu travail et de la sécurité
socialeetaméliorélaqualité des services sociauxpourpromou-
voir la cohésion sociale, qui n’en reste pas moins gravement
compromise par des clivages sociaux toujours plus marqués
et lanécessité d'intégrer de nouveaux immigrés.

799. Trois grandes tendances sedégagent des politiques de
dével oppement social des pays membres del’ OCDEamesure
gu'ilsprogressentverslaréalisationdes objectifsd’ élimination
de la pauvreté, de plein emploi et d’intégration sociale. La
premiére consiste alimiter |es dépenses publiques en vue de
réduire les déficits budgétaires courants. C’est dans cette
perspective que certains gouvernements ont cherché a ac-
crofitre la productivité des services sociaux. Ladeuxieme, qui
compléte la premiére, consiste a rendre plus autonomes les
catégoriesde popul ation qui dépendent des pouvoirspublics.
Latroisiéeme consiste atrouverdes moyensefficacesdecouvrir
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les besoins des personnes agées, sans remettre en cause les
deux objectifs susmentionnés.

800. Pourappliquerleurspolitiquesdedével oppementsocial,
lesgouvernements se sont préoccupés avant tout derentabili-
serlesfondspublics. Des politiques et pratiques sanitaires de
longue date ont été remises en question parce gqu’elles sont
plusonéreuses que celles appliquées dans d’ autres pays. De
nouvelles méthodes ont été expérimentées dansles enseigne-
ments primaire et secondaire, essentiellement dans le but de
mieuxrentabiliserlesressources etd améliorerles programmes
d’enseignement. Le principe de subsidiarité a été souvent
invoqué pour s’ assurer le concours del’administrationlocale
danslaformulation et I’ application des politiques de dével op-
pementsocial. Lespouvoirspublicssesontlargementappuyés
sur les organisations de la société civile pour vérifier que les
fonds alloués aux services sociaux sont bien utilisés.

801. Lespaysdéveloppésdel’Union européenne se distin-
guent parlamesure danslaquelle leurs politiques de dével op-
pement social sont influencées et déterminées par les recom-
mandations et décisions d’organisations supranationales
comme la Cour européenne de justice, par exemple, qui a
adopté des décisions contraignantes danstous|es domaines
couverts par ledroit de I’Union européenne, notamment les
droits sociaux, les droitsdu travail et les lois antidiscriminatoi-
res fondamentaux.

802. Dansbon nombre deces pays, |es bouleversements de
I’économieréelleposent denouvellesdifficultésauxdécideurs.
L'application des technologies informatiques et de
I’information en général alaproduction et aladistribution et
d’ autresfacteursont crééde nouveauxclivagesdanslemarché
du travail qui font que certaines catégories de salariés ne
réussissent pas a bénéficier du regain de prospérité. Les
gouvernements concernés doivent doncsepréoccuperdeleur
procurer davantage de revenus et de les intégrer danslavie
économique. A I’exception du Japon, |les pays membres de
I’OCDE ont une croissance robuste depuis le Sommet. Au
Japon, la stagnation del’ économie afait surgir des problémes
sociauxsans précédent. Les travailleurs japonais, qui avaient
auparavant un emploiavie, souvent danslaméme entreprise,
sont désormais confrontés au probléme du chémage. Dans
touslespays, les entreprises tentent d’ accroitre leur flexibilité
et leur productivitéenréduisantlasécuritédel’ emploideleurs
employés.

803. La flexibilité du marché du travail a été acquise au
détriment de la sécurité del’emploi. Les contrats de travail a
court terme sont devenus plus fréquents, les avantages non
pécuniaires tendent adiminuer et lenombredes adhérents des
syndicats n’ a pas beaucoup augmenté ces derniéres années,
tous changements qui témoignent du développement de

I’économie non structurée dans les pays de I'OCDE. La
multiplication des divorces et des familles monoparentales a

émoussé la solidarité familiale et contribué a renforcer le
sentiment d’insécurité des individus.

B. Progresaccomplis

1. Atténuation dela pauvreté

804. Danslaplupart despaysmembres del’ OCDE, lemaintien
dela croissance économique, I’ augmentation des revenus et
labai ssegénérale du tauxduchémageont contribué aatténuer
lapauvreté. Aux Etats-Unis d’ Amérique, en 1998, on estimait
al5al7% le pourcentage de la population qui vivait dans|a
pauvreté. La persistance de ce phénomeéne tient, entre autres
raisons, au creusement de |I'inégalitédes revenus, qui résulte
des boul eversements économiques et dufaitquelesnouvelles
techniques de production exigent de nouvelles qualifica-
tions™®,

805. Dansles paysou |’ expansion économique se poursuit,
on peut s'attendre normalement a ce que tous les salaires
augmentent et a ce que les revenus des ménages les plus
pauvres progressent par rapport au quintile moyen et au
quintile supérieur des revenus. Cependant,commeon apu le
voir au cours des derniéres décennies, ¢’ est le contraire qui
s’ est produit auxEtats-Unis, ou les revenus disponibles aprés
imp6ts du 1 % le plus riche des contribuables égalaient ceux
des 100 millions de contribuables les plus pauvres en 1994,
contre 49 millions en 1977. Les revenus moyens disponibles
apres impots des 20 % les plus pauvres des ménages étaient
de 8 800 dollars en 1994, contre 10 000 dollars en 1977'%. Dix
pour cent delapopulation avaient faim ou ne mangeaient pas
réguliérement aleur faim'%,

806. Lespolitiques d'aide sociale ont évolué au cours des
derniéres décennies du fait de la modification des comporte-
ments sociaux a I’égard de la pauvreté, de |I'augmentation
considérable du colt de I'aide sociale et de la conviction
grandissante que ce type d’'aide peut engendrer une dépen-
dance psychologique chez ses bénéficiaires. AuxEtats-Unis,
ces politiques ont connu de nouveaux changements en 1996,
avec|’adoptiondelaloi surlaresponsabilitépersonnelle et les
possibilités d’emploi, au moyen de laquelle |le Gouvernement
fédéral entendait favoriser I’intégration sociale plutét que la
protection sociale, promouvoir la responsabilité parentale et
donner aux Etats la possibilité de mettre en oeuvre des pro-
grammes quiaidentlesfamillesagagnerdel’argent plutét qu’'a
en recevoir'™. Les gouvernements des Etats tentent de régler
ces problémes par de nouveauxmoyens. Laréforme entreprise
danslecadre delaloi de 1996 susmentionnée etl’ augmentation
du nombre des emplois dansl|’ ensembledupays ont contribué
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afaire diminuerle nombre des cas sociaux, moinsnombreuxen
1998 qu’au cours des 30 années précédentes. En décembre
1998,7,6millionsdepersonnesbénéficiaientd’ uneaidesociale,
soit 38 % de moins qu’en 1993 et 46 % de moins que lors de
I’entrée en vigueur de la loi de 1996. Des politiques ont été
mises en oeuvre pour encourager |’ acces des pauvres a la
propriété et faire en sorte qu’ils soient moinsnombreux dans
les logements sociaux.

807. La pauvreté absolue est peu répandue dans les pays
membres de |’ OCDE- par opposition auxautres pays—et dans
lamoitié d’ entre eux environ, la pauvretérelative elle-méme a
reculé. Dans |’ autre moitié, cette forme de pauvreté, qui est
définie parlefait de disposerderevenus inférieurs de 50 % au
revenu médian, est en augmentation depuis le milieu des
années 80.

808. L’'inégalité desrevenus avant et apres impdts et trans-
ferts sociaux atendance a se creuser, sauf en Allemagne, au
Danemark et en France. Les prélévements fiscauxet les trans-
ferts sociaux permettent dans une large mesure d’ atténuer la
pauvreté en redistribuant les revenus disponibles, qui sont
beaucoup plusinégal ementrépartis avant prél évementsfiscaux
ettransfertssociauxqu’ aprés. Delarges pansdelapopulation,
dont les handicapés, les chdbmeurs et les retraités, ne per¢oi-
vent pas de revenus mais bénéficient de prestationssociales.
Cesont ces prestations qui rédui sent sensiblement lenombre
des personnes vivant dans la pauvreté relative.

809. Lenombredepersonnesparménagequibénéficientd’ un
emploi rémunéré est I’ un des facteurs les plusimportants du
niveau de pauvreté relative. Les ménages ne disposant
d’aucunrevenutirédu travail, qui sonttributairesd’ une forme
ou d’'uneautre de protectionsociale oudeprestationssociales
en especes, ont beaucoup moinsderevenus disponibles que
les autres ménages. Leur proportion, estimée a 20 %, est en
augmentation. Dans quelques pays, le revenu moyen de ce
groupe de population a chuté en dessous du niveau de
pauvretérelative (soit 50 % du revenumédian). Danslaplupart
des pays, cependant, lesrevenusdisponibles aprés transferts
sociaux sont supérieurs a 50 % du revenu médian, voire a
environ60% en moyenne au Danemark, en France etauxPays-
Bas.

810. La diminution du nombre des salariés s’ explique par le
chdmage, les mises alaretraite anticipées et lafaible participa-
tiondelamain-d’ oeuvre. D’ une maniére générale, les familles
monoparentales, surtout celles qui sont dirigées par des
femmes,sont plusexposées quelesautres familles au chomage
et plus tributaires qu’ elles d’ activités professionnelles moins
bien rémunérées. Les pouvoirs publics lesincitent aseréinsé-
rer économiquement en leur procurant des emplois au moyen
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de mesures actives concernant le marché du travail et en
mettant des services de garde d’ enfants a leur disposition.

811. Lafaiblesse desrémunérations est uneautre source de
pauvreté relative dans les pays de I’OCDE. En Irlande, au
Royaume-Uniet auxEtats-Unis,|esemplois malrémunérés sont
comparativement nombreuxet lapauvreté relative estparticu-
lierement élevée. Inversement, en Suéde, en Finlande et en
Belgique, les emplois mal rémunérés sont peu nombreux et la
pauvreté netouche qu’ une petite proportion delapopulation.
Dansles paysou de généreuses prestati ons social es compen-
sent lafaiblessedes revenus des plus pauvres — |e Danemark
et les Pays-Bas, notamment — | es emplois mal rémunérés sont
nombreux mais la pauvreté est trés circonscrite.

2. Plein emploi

812. Au cours des cing derniéres années, tous les pays
membres de |’ OCDEa |’ exception du Japon ont enregistré un
tauxde croissance élevé qui apermis defaire baisser letaux de
chémage de 1 % a I’échelle de I’ Organisation'®. Certains
cependantdoivent encore surmonterdes obstaclesstructurels
au plein emploi. Les gouvernements des pays européens
membres de I’ OCDE et les Gouvernements canadien et améri-
cain sont de plus en plus conscients des incidences du
chémage sur la pauvreté et, en particulier, sur la cohésion
sociale.

813. En Autriche,lechdbmageest passéde 6% en 1995 a7 %
en 1998 et devrait avoir encore augmenté en 1999. Le plan
national d’ action pour|’emploi, adopté en 1998, viseadiversi-
fierlesqualifications,adével opperlaformationprofessionnelle
et adiffuserlestechnologieset prévoit des mesures favorables
aux entreprises.

814. En Belgique, le chdmage est passé de 14 % en 1995 &
129% en 1998et devrait avoir bai ssédavantage encore en 1999.
La recherche de solutions au chdmage structurel n’'a pas
beaucoup progressé. On enregistre de gros écarts entre les
taux de chémage régionaux, qui sont respectivement de 7,7 %
en Flandre, 17,2 % en Wallonie et 19 % a Bruxelles.

815. AuCanada,lechdémageareculé de 9,6% en 1995a8,3%
en 1998 et devrait étre tombéa8% en 1999. En 1996, |le Gouver-
nement a réformé le systeme d’assurance chdmage et ses
mesures actives concernant le marchédu travail ont permis de
réduire sensiblement les obstacles al’ embauche.

816. Au Danemark, le chdmage areculé de 10,2 % en 1995 a
6,5% en 1998 et devrait passer en dessous de 6% en 1999. Les
conditions d’ octroi de I'alocation chémage sont devenues
plusstrictes et divers changements ont étéapportés au régime
d’ assurance chdmage. Cependant, laréinsertion surle marché
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dutravail restetres difficile,en particulier pour les groupes de
population afaible revenu.

817. En Finlande, le taux de chdmage a reculé de 15,2 % en
1995 a 11,4 % en 1998 et devrait étre tombé a 10% environ en
1999. Si le chémage a diminué dans I’ ensembl e, les chdmeurs
de longue durée sont plus nombreux et la moitié sont sans
travail depuis plus de deux ans. La politique en faveur de
I”emploi met désormais davantage |’ accent sur la formation et
I’aide alarecherched’ un emploi que sur les emplois subven-
tionnés.

818. EnFrance,lechbmageestpasséde11,6%en1995a11,8
% en 1998 et devrait étre tombéall,2 % en 1999. Pour remédier
au chdmage des jeunes, le Gouvernement a lancé un pro-
gramme en leur faveur qui, en 1998, a permis de fournir un
emploi subventionné a environ 150 000jeunes de 18a 25 ans.
Lenombredesjeunestitulairesde cetyped’ emploi devrait étre
de 350 000 en 2000.

819. En Allemagne, le chdmageest passéde 9,4% en 1995 a
11,1 % en 1998 et devrait étre tombé & 10 % en 1999. Révisée
en 1997, la loi en faveur de |I’emploi tend a donner plus
d’ efficacité aux mesures actives concernant le marché du
travail, notamment en renforgant les liens entre les emplois
subventionnés (marché secondaire du travail) et lesemplois
normaux (marché primaire du travail).

820. En Grece,letauxde chomage estd’ environ 10 % depuis
1995. Denouvelleslois surletravail, adoptées en 1998, permet-
tent d’introduire plusdeflexibilité dans les horaires de travail
—y comprisle travail atemps partiel —, autorisent lafixation de
salaires minimums au niveau local et prévoientdes mesures en
faveur de groupes vulnérables tels que les jeunes et les
chdémeurs de longue durée.

821. Enlrlande,lacroissanceéconomiqueestexceptionnelle-
ment élevée—11,1% en 1995et 10,4 % en 1998 — et devrait se
maintenir a des niveaux comparables en 1999. Le chémage a
reculéde 12,2 % en 1995a 7,7 % en 1998 et devrait étre de 6,4
% en 1999. Le programme pour |I’emploi communautaire vise
aréintégreréconomiquementles chdmeurs delongue duréeen
leur procurant un travail dans leur collectivité ou dans des
organisations bénévol es.

822. Enltalie,lechémageestd’ environ 12% depuis 1995. Le
tauxélevéde chdmage sstructurel s accompagnedegrosécarts
régionaux. En 1998, lechémage était de 22,5% en Italie du Sud
contre 7 % dans | e centre-nord.

823. Au Luxembourg,lechdmage est resté constamment en
dessous de 4 % depuis 1995 et devrait sesituera3% en 1999.

824. Aux Pays-Bas, le chdmage est passé de 7 % en 1995 a
4,1 % en 1998 et devrait s étre stabiliséen dessous de 5 % en
1999. Une part importante des emplois nets qui ont été créés

sont des emplois atempspartiel. En 1999, ces emplois concer-
naient 40 % de tous les salariés.

825. En Norvege, letaux de chdmage est passé de 4,9 % en
1995a3,2% en 1998 et devrait s’ étre stabiliséauxenvironsde
3% en 1999.

826. Au Portugal, lechdbmageest passéde 7 % en 1995 a5%
en 1998 et devrait avoir continué a baisser en 1999. Toutefois,
le taux de chdbmage de longue durée, en augmentation cons-
tante depuis 1992, est élevé.

827. EnEspagne,letauxde chdmage abaisséde 23%en 1995
a18,8% en 1998 et devrait avoir continué abai sseren 1999. En
1997, le Gouvernement a adopté une réforme du marché du
travail qui tend a favoriser la création d’emplois stables, en
particulierde nouvelles formes semi-permanentes d emploi, et
adonner plus de souplesse aux négociations collectives.

828. En Suede,lechdmage, en baisseconstante,estpasséde
preésde 8 % en 1995 a 6,5 % en 1998 et devrait étre de 5,6 % en
1999. Cependant, le chdmage delongue durée touche 12 % de
la population active, qui bénéficie soit de mesures actives
concernant le marché du travail, soit de programmes
d’ éducation spéciaux. Le plan d’ action national adopté parle
Gouvernement en 1998 vise a réduire le chdmage des jeunes
en veillant a ce que ceux-ci retrouvent du travail en moins de
100 jours, a prévenir le chdmage de longue durée en veillant
a ce que les chdmeursretrouvent du travail en moins de 12
mois et aaméliorer la qualité des mesures actives concernant
le marché du travail.

829. En Suisse, le chdmage est passé de 4 % en 1995 a
environ 3 % en 1999. Pour éviter une augmentation du nombre
des chémeurs de longue durée, e Gouvernement met désor-
mais davantage |’accent, dans sa politique concernant
I”assurance chémage, sur les mesures actives concernant le
marché du travail que sur les aides financieres passives. Les
conditionsd’ octroi del’ assurance chbmage sont plusstrictes
etlapossibilité de bénéficier d’ une aide est subordonnéeala
participation a ces programmes.

830. Au Royaume-Uni, le chémage areculé de 8 % en 1995
a4,7 % en 1998, niveau auquel il devrait s’ étre plus ou moins
stabilisé en 1999. Cependant, le chdmage de longue durée et
le chémage des jeunes restent élevés et le nombre de person-
nesquinetravaillent pas pour caused’invalidité ou de maladie
de longue durée a beaucoup augmenté. En 1998, le Gouverne-
ment alancéal’ échelle national e un programme qui incite les
chémeurs indemnisés aretravailler. Ceprogramme, qui viseles
groupes vulnérables, en particulier les jeunes et les chdmeurs
de longue durée ainsi que les parentsisolés, |es handicapés,
les ex-délinquants et les personnes ayant des problémes
linguistiques, prévoit leversement de subventions salariales,
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laprestation de services éducatifs et de formation profession-
nelleetlacréation d’ emplois dans le secteur des organisations
bénévoles.

831. Depuis le Sommet, presque tous les pays membres de
I’ OCDE évoluent dans un environnement favorable, marqué
par une croi ssance économique soutenue qui leur permet de
continuerafaire baisser leurtauxdechdmage. Certains,comme
les Etats-Unis d’Amérique, le Luxembourg, la Norvege, les
Pays-Bas et |a Suisse, ont un taux de chdmage pratiquement
nul.LeCanada,leDanemark, I’ Irlande, e Portugal,leRoyaume-
Uni et la Suede sont prés d’ atteindre cet objectif. Dansdivers
autrespays—Allemagne,Bel gique,Espagne,Finlande,France,
Grece et Italie —, en dépit d’ une croissance économique
soutenue, des obstacles structurels freinent sensiblement la
réduction du chdmage, dont le taux est supérieur 210 % ou
prochedeceniveau.EnAutriche—eten Autriche seulement —,
lechémageaaugmenté au cours delapériodeal’ examen.Dans
tousles pays, une proportion importante de la popul ation au
chdmage se trouve sans travail depuis plus de 12 mois et a
beaucoup de difficultés a en retrouver.

3. Intégration sociale

832. Les progres réalisés en Irlande du Nord en ce qui
concerne I’éimination du conflit armé et de laviolenceet la
remisedes armes ont constituél’undes jalonsdel’intégration
sociale durant lesannées qui ont suivile Sommet. Ces progrés
ont permis d’ espérerquelasource des événements qui avaient
le plus gravement perturbé la vie politiqueet sociale dans les
pays de I'OCDE serait tarie sous peu. Les efforts déployés
pour intégrer plus étroitement les groupes ethniques en
Belgique et au Canadase sont poursuivis comme auparavant.
Au Royaume-Uni, le transfert de certains pouvoirs aux Parle-
ments d’ Ecosse et du pays de Galles a permis de promouvoir
le principe de subsidiarité et de donner satisfaction aux
groupes de population de ces pays qui souhaitaient une plus
grandeautonomie enmatiéredegestiondes affaires publiques.

833. L’Union européenne a poursuivi ses progres vers une
intégration plus poussée des économies, des administrations
et des sociétés des pays membres. Le Traité de Maastricht,
signéen 1992, avait porté création de I’ Union européenne, et
comportait notamment des dispositionsconcernant laréalisa-
tiondel’ union économiqueet monétaireet!’ introductiond’ une
monnai e européenne unique. Une monnaie commune, |’ euro,
et une banque centrale commune ont été instaurées en 1999.
En 1997, le Traité d’ Amsterdam avait permis de renforcer le
processusd’intégration dans des domaines tels que lesdroits
des citoyens, I'emploi et la politique étrangére. Le Traité de
Schengen est entré en vigueur en 1995. Depuislors, tous les
pays de I’Union européenne, al’ exception du Royaume-Uni
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et del’Irlande,sont couverts parles dispositionsdu Traité. En
vertu de ces dispositions, les citoyens peuvent se déplacer
danslepérimeétre de I’ Union européenne sans contrdle doua-
nier. A la suite de toutes ces mesures, les pays de |’ Union
européenne sesont rapprochés d’ une économie plusintégrée
devant aboutir, a terme, a une société plus intégrée.

834. Le chdmage, la détérioration des structures familial es
traditionnelles, les réductions de la couverture des services
sociauxet delaprotectiondes groupesvulnérables sont autant
d’ élémentsquiont contribuéauphénomenede marginalisation
et d’ exclusion des pays de |’ OCDE. On mentionnera parmi les
groupes vulnérables exposés au risque de marginalisation les
femmes et les jeunes, les chdmeurs de longue durée, les
migrants et les minorités ethniques. La participation de ces
groupes au tissu social, et en particulier leur participation au
marché du travail, continue de se heurter a des obstacles
considérables. Le chdmage de longue durée constitue la
principalesourced’ exclusion sociale danslespaysdel’ OCDE.
Les groupes qui sont tributaires des prestations de chdmage
ou d’autres allocations en espéces sont davantageexposésau
risquede pauvretérelative et,dans un certain nombre depays,
n’ont pas acces dans des conditions équitables aux services
sociaux de base.

835. Il estdifficile aux immigrants et auxmembres des minori-
tés ethniques d’ avoir accées al’ emploi et aux services sociaux
ainsi que de participer a la société dans son ensemble.
L’Europe occidentale a acquis un caractéere de plus en plus
multiculturel aprés queles frontiéres entre les paysdel’ Union
européenne ont été ouvertes et qu’'un grand nombre de
réfugiés ont fui la répression politique et les conflits qui
touchaient les pays voisins. Les nouveaux immigrants ont
également contribuéacet apport de population. L’ intégration
de ces groupes dans la soci été est une préoccupation haute-
ment prioritaire pour laplupart des gouvernements. Certains
pays sont expressément intervenus sur le marché du travail,
notamment par lamise en placede services d’ orientation et de
formation professionnelle et linguistique, dans le dessein
d’améliorerles possibilités d’ emploietderenforcerlaparticipa-
tion aux programmes nationaux d’ éducation. Toutefois, dans
plusieurs pays, les minorités sont plus touchées par le cho-
mage que d’ autres groupes et sont davantage exposées a la
pauvreté et a |’ exclusion sociale’®,

836. Il ne semble pas que des progrés tangibles aient été
réalisés depuis le Sommet dans ces domaines. L’ exclusion
sociale dans les pays de I'’OCDE est étroitement liée aux
phénomeénes de la pauvreté et du chémage. La croissance
économiquerobusteetlerecul du chbmage enregistrés depuis
1995 n’ ont pas empéché certainsgroupes et certaines régions
de poursuivre leur marginalisation sociale. Le plus souvent,
les pays de I'OCDE ont tenté de remédier au probléme de
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I’exclusion sociale en octroyant une assistance sociale aux
groupes défavorisés ou exclus,tels les jeunes, les immigrants,
les parents célibataires et les chdmeurs delongue durée. Afin
derépondre aux besoins de ces groupes, | es gouvernements
leur ont versé des allocations en espéces et ont mis en place
des services de protection sociale visant a favoriser leur
réintégration sur le marché du travail*'°.

837. Certains pays ont entrepris de réformer leur régime de
prestationsdechdmage. A u Pays-Bas, au Royaume-Unietaux
Etats-Unis, les conditions d’ octroi de ces prestationsont été
définies plus strictement et les montants et la durée des
allocations ont été réduits. Ces réformes visent notamment a
ceque les bénéficiaires cherchent activement a améliorerleur
situation et cessent a terme d’ étre tributaires de ces presta-
tions. Au Danemark, au Luxembourg et aux Etats-Unis,detrés
nombreuxaccordsont étéconclusentrelesbénéficiairesd’ aide
publique etlesorganismes gouvernementauxafin de permettre
auxintéressés deréintégrerlapopul ation active et de promou-
voir un comportement social responsable. En France, uneloi
contrel’ exclusionsocial e,garantissant notamment ledroit des
citoyens aux services sociaux, a été adoptée en 1998°. En
Italie, au Portugal et en Espagne, ou les structures d’ appui
familial se sont affaiblies, le montant minimumdes prestations
d’ assistance sociale a été relevé.

838. Certainsdesprobléemesliésal’ élimination progressive
desprestationsde protection social e versées auxchdmeursou
auxgroupes démunis amesure qu'ils cessentdereleverde ces
définitionsn’ ont toujours pas étérésol us. L orsquele montant
des prestations est supérieur au revenu tiré du travail, la
cessation du paiement de ces prestations revient en fait a
appliquer un taux élevé d’imposition aux revenus faibles.
Lorsque le chef d’un ménage avec de jeunes enfants est au
chémage, il n’est pas possible de réduire le montant des
prestations de maniére a obliger I'intéressé a chercher un
emploi sans pour autant causer un préjudice aux enfants qui
dépendent de son revenu pour vivre.

839. Lesservices de soins aux enfants ont pris de plus en
plusd’importance pourdiversesraisons. Il s'agit tout d’ abord
de la participation accrue des deux parents a |’ effectif de la
population active. Le deuxieme éément est |le grand nombre
de familles monoparentales avec de jeunes enfants. La troi-
siéme raison tient a la confirmation de la valeur que revét
I"éducation dispensée aux trés jeunes enfants pour
I” épanouissement futur des jeunes. Dans tousles pays, il est
indispensable de consacrer beaucoup plus de ressources et
d’ efforts d’imagination ala mise en place et alafourniture de
services de soins aux enfants.

C. Difficultésrencontrées

840. Ledébat sepoursuit quant aux rangs deprioritérespec-
tifsaattribueral’ allocation deressources auxfinsdu dével op-
pement social dans son ensemble et a la satisfaction de
besoins concurrents en matiére de développement social, et
quant au choixdes instruments d’ exécution les plus efficaces.
Les catégories de population qui sont mieuxorgani sées, telles
les personnes agées, font prévaloir leurs intéréts sur ceuxdes
enfants, catégories moins bien organisées. Les fabricants
d'armes individuelles exercent une influence infiniment
supérieure a celle des victimes dispersées et déshéritées de
I abus de ces armes.

841. Les pays de larégion de I'OCDE a forte composante
adulte éprouvent des difficultés économiques et sociales a
pourvoir auxbesoins des personnes agées, dont laproportion
ne cesse de s’ accroitre. Les ressources connexes doivent étre
prélevées sur le revenu des membres de la population active
aux effectifs réduits. Les dépenses médicales ont tendance a
augmenter amesure queprogresselaproportion de personnes
agées. Les enfants ont du mal asubvenir aux besoins de leurs
parents agés. Ces difficultés sont illustrées par les pressions
qui s'exercent sur lesfonds deretraite et de sécurité sociale,
lesquels risquent de s’ épuiser a moins que les prestationsde
vieillesse ne soient modifiées ou que les contributions de la
popul ation active ne soient rel evées. Dans de nombreuxpays,
on s’ efforce d’ atténuer la pression qui s’ exerce sur les fonds
de sécurité sociale du secteur public en encourageant les
individus ainvestir dans des plans de retraite financés par le
secteur privé.

D. Enseignementsde |’ expérience

842. Méme avec des hauts niveaux de revenus, une crois-
sance économique robuste et des institutions bien rodées, la
pauvreté, lechdbmage et ladésintégration sociale représentent
de sérieux problémes sociaux dans les paysdel’ OCDE. Dans
ces soci étés, lapauvretén’ atteint pas lemémedegréde gravité
que dans la plupart des pays en développement. L’ effet du
chémage y est le plus souvent atténué par le versement
d’allocationsparlespouvoirs publics.L’intégrationsocial e est
davantageliéeauxpossibilités économiquesqu’ aux différences
ethniques ou religieuses.

843. Dansles périodes de transformations économiques et
social es rapides, caractérisées par de nouvellestechniques de
production et la modification des modes de comportement
social, I'incapacité a participer aux nouveaux processus de
production est devenue un facteur notable de pauvreté et
d’exclusion sociale. Les catégories touchées sont menacées
dechémagedelongueduréeounepeuventprétendrequ’ ades
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emplois mal payés et sont ainsi progressivement acculées ala
pauvreté. Si — le plus souvent pour d’autres raisons — les
individus considérés ne peuvent plus subvenir aux besoins
de leurs proches, ceux-ci et leurs propres enfants sont alors
exposés aux maux liés a la pauvreté : breve durée de vie,
éducation négligée et exclusion sociale.

844. L’augmentation des ressources ne permet pas toujours
en soi d'améliorerlaqualité ou I’ efficacité delaprestation des
services sociaux. Dans certains cas, des écarts considérables
entre les niveaux de dépenses consacreées aux soinsde santé
et aux services d’' éducation tant a I’intérieur de chaque pays
qued’un paysal’autre nesetraduisent pas pardes différences
tangibles dansla qualité des services offerts. Les tentatives
de mise en place d’autres mécanismes sont encore trop
récentes pour qu’on puisse en faire le bilan. Les fortes injec-
tions de ressources publiques ont permis aux sociétés des
pays de I'OCDE de prendre des mesures visant a réduire la
pauvreté, a promouvoir |I’emploi et a assurer |'intégration
sociale. Il existe différentes catégories d’ institutionssociales
qui pourraient unir leurs efforts pour concourir ades résultats
assez semblables.

845. Lesnouveaux programmes visant afaciliter |e passage
de laprotection sociale ala «protection-travail» ne sont pas
toujours aussi faciles a exécuter ou n’ont pas toujours des
effets aussi directs qu’on ne I’avait d’abord pensé. On dé-
nombre tout autant d’individus mal rémunérés ou vivant dans
la pauvreté dans les pays ou les prestations de protection
sociale ont été réduites que dans ceux ou les chdmeurs
continuent de percevoir un montant inchangé de prestations
sociales — le premier groupe n'a donc pas échappé a sa
situation de dépendance vis-a-vis de I’aide sociale ou a la
pauvreté.

846. Le transfert de certains pouvoirs exécutifs tant a des
organes plus centralisés, tels le Parlement européen et la
Banque centrale européenne, qu’a des organisations plus
locales, telles le Parlement en Ecosseet dans le pays de Galles,
acontribuéal’ intégration social e.Cestendances contradictoi-
res mais complémentaires ont rempli différentes fonctions.

Quatriemepartie

Conclusions

XV. Principalesconclusions
A. Introduction

847. Depuis le Sommet, les décideurs accordent plus
d’ attention aux différents aspects du dével oppement social.
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Qu'il s'agisse d'intervenir face a une crise financiére,
d’'élaborer des programmes de réforme économique ou
d’ ajustement structurel,d’ équilibrerles budgets ou de décider
ou et quand investir, la politique social e occupe une place de
plus en plus importante dans les décisions des pouvoirs
publics. Un consensus global s’ ébauche, reconnaissant que
le développement est plus que la croissance économique et
qu’'il ne suffit pas de stimuler le produit national brut par
habitant pour éliminer la pauvreté.

848. La question de la pauvreté se trouve maintenant au
centre des préoccupations et des plans et des stratégies
d’ éradication ont été élaborés. Toutefois, la mise en oeuvre
effectivede ces plansn’ apas progresséde maniére correspon-
dante. L’ augmentation du nombre de personnes vivant dans
lapauvretéabsol ue, depuis le Sommet, montre que le passage
du stade des bonnes intentions al’ exécution effective et aux
résultats concrets n’ a pas été effectué. A lasession extraordi-
naire, I’ une des taches essentielles de I’ Assemblée générale
consistera a élaborer des stratégies réalistes d’ éradication de
la pauvreté. Si ces stratégies se fondent uniquement sur la
croissance économique, il est a craindre qu’ elles échoueront
car il est peu probable que les niveaux requis de croissance
économique soient atteints dans de nombreuses régions du
monde.L’ expériencedecertainspaysmontreégal ementqu’ une
croissancerobusteet des tauxdechdmagefaiblesn’ entrainent
pas automatiquement une réduction de la pauvreté.

849. Afin demettre en oeuvre des mesures visant aéradiquer
la pauvreté, diverses approches, tant directes qu’indirectes,
devront étre envisagées. Si des approches indirectes, faisant
appel al’ autonomisation et au renforcement des capacités par
exemple, sont importantes, elles ne doivent pas étre poursui-
vies au détriment de mesures directes visant a accroitre la
productivité, a éliminer les distorsions du marché du travail,
aaméliorer lestermes de |’ échange des biens et services et a
accroitre laqualité de la croissance économique, de maniéere
que celle-ci soit favorable aux pauvres et fasse appel a une
main-d’ oeuvre importante. L’ emploi joue unrdleimportant en
tant quelien entre les politiques économiques et sociales et
moyen d'atteindre les autres objectifs fondamentaux du
Sommet, a savoir I’ élimination de la pauvreté et I’intégration
sociale. Toutefois, I'informalisation croissante de |’emploi et
le nouveau sentiment d’incertitude éprouvé par la main-
d’ oeuvre au niveau mondial ont également soulignélanécessi-
téd’ examiner laquestiondelaqualitédel emploi. Lasituation
des «travailleurs pauvres» montre qu’un emploi n’est pas
suffisant en lui-méme et qu’il doit étre accompagné d’une
protection sociale. Enfin, le monde est aujourd’ hui beaucoup
plusintégré qu’' al’ époquedu Sommet, du fait del’ accél ération
de lamondialisation et du progrés technologique. Toutefois,
I’intégration sociale ne s’ estpas poursuivie au méme rythme.
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Afin d’ empécher une érosion du développement social, il est
indispensable d’ examiner la question de I’ intégration sociale
dans ses diverses manifestations (par exemple nécessité de
réconcilierles sociétés ravagées parles conflits, autonomie et
valeurslocales, solidarité sociale et financiere).

850. Il estdifficile derattacherles questionsintersectorielles
mentionnées ci-dessous, qui émanent des préoccupations
exprimées dans les rapports nationaux, al’un seulement des
trois objectifs prioritaires du Sommet car chacune a des
incidences sur lestrois. Elles constituent un prisme parlequel
on peut envisager dans une perspective nouvelle les 10enga-
gements pris lors du Sommet et éventuellement dégager de
nouvelles mesures et initiatives, afin d’ éliminerlapauvreté, de
créer des emplois et de promouvoir la solidarité sociale dans
un monde en voie d’intégration.

B. Questions intersectorielles

1. Nécessitéderéorganiser le secteur public

851. Lescingannées quisesont écoulées depuisle Sommet
ont étémarquéespar une croissance accél éréedu secteurprivé
et uneréduction de I'importance du secteur public, en matiére
d’allocations budgétaires et de contréle du secteur écono-
mique. Si les changements les plus frappants sesont produits
dansles paysen transition, dans de nombreuxpays membres
del’ OCDE, des secteursd’ uneimportance majeure,comme les
services bancaires et les télécommunications, ont également
été privatisés. LaBanque mondiale a examiné le nouveau réle
du secteur public dans son Rapport sur |le développement
danslemonde, 1997. Par ailleurs, dans un certain nombre de
paysdévastés parles conflits armés et les troubles ethniques,
I’ Etat a pratiquement disparu.

852. Trop souvent, le réle et le champ d’action du secteur
public ont été considérés comme un jeu a somme nulle, dans
lequel le gain d’ unepartie représentait une perte pour |’ autre.
Par ailleurs, le démantélement des économies dirigées dans
I’ ancienne URSS aabouti aune situation ou le secteur public,
par son associationavec!’ ancienEtat socialiste, est considéré
sous un jour négatif. Cette conception négative de I’ Etat n’a
pas favorisélamiseenplacedesinstitutions publiques solides
gu’exigeait une transition réussie. L’ absence d’institutions
publiques et de réglementations efficaces et transparentes
figure parmi les facteurs qui ont contribué a aggraver les
inégalitésdans |’ Etat post-socialiste. Lareconstruction deces
institutions, dansunsoucidecomplémentaritéetnon pas dans
le but deremplacerle secteur privé, demeure une tache essen-
tielle pour la plupart des pays en transition.

853. De méme, le processus de réforme économique et
d’ ajustement structurel engagé dans de nombreux pays en
développement a mis en lumiére |I'importance d’ une bonne
gouvernanceetd’institutionspubliquessolides. L’ ajus-tement
structurel a souvent entrainé une diminution des dépenses
publiques et une réduction correspondante dans laprestation
des services sociaux de base, dans des domaines comme la
santéet |’ éducation.Dansle cadre de ceprocessuségal ement,
laprivatisationd’ activitésauparavant exécutées parl’ Etats’ est
souvent déroulée en |’ absence d’un secteur privé intérieur
dynamique et prét aassumer ces responsabilités. Par exemple,
laconstruction, laremiseen état et I’ entretien desinfrastructu-
res sont des opérations qui ont parfois été effectuées par des
entreprises de travaux publics multinationales utilisant des
méthodes a plus forte intensité de capital, d’ ou une perte en
matiére de capacités et d’ emplois sur le plan intérieur.

854. Tandis que le réle de I'Etat évolue dans les pays en
développement, passant de celui de prestataire a celui de
facilitateur, les capacités requises pour que le secteur public
puisse s’ acquitter de ce nouveau réle n’ ont pas toujours été
mises en place. La création d’un environnement favorable,
demandé dans I’ engagement 1 de la Déclaration de Copen-
hague, asouffert de cette situation. Il a été reconnu qu’il était
nécessaire de renforcer |'efficacité du secteur public pour
assurer une privatisation équitable et superviser la réforme
économique; les secteurs public et privédoivent étre dével op-
pés et renforcés de maniére coordonnée. La crise financiere
asiatiqueadémontré les dangers d’ unprocessus delibéralisa-
tion se déroulant en I’ absence de mécanismes de régulation,
deréglementationsclairement définies et d’institutionstrans-
parentes.

855. L’'importancecroissantequeprend lesecteur privédans
les pays développés, |es pays en développement et les pays
en transition pose de nouveaux problémes au secteur public,
dont lacapacitéde réglementer|’ activité du secteur privédans
I"intérét général n’a pas toujours progressé au méme rythme
queles changements qualitatifs et la croissance de ce secteur.
La nécessité de mettre en place un cadre réglementaire été
démontréedansle secteurdel’ environnementet les difficultés
augmentent danslessecteursbancaire,financier, destechnol o-
giesinformationnelles et des biotechnol ogies. Comptetenude
lamondialisation et ducaractéretransnational des activités du
secteur privé, il devient urgent de renforcer les institutions
publiques au niveau international. Parmi les arrangements
institutionnels de ce type, on mentionnera des groupements
régionaux et internationaux deplusen plus puissants comme
le G-7,le G-15€t le Groupe des 77.Denouvel les demandes sont
adressées au systeme des NationsUnies et auxinstitutionsde
Bretton Woods, ainsi qu’ aux organisations dont les mandats
portent sur lecommerce, lamain-d’ oeuvre et I’ emploi, lasanté
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etl’ éducation.Enfin,ilest particuliérement important de mettre
en place un secteur public efficaceet évolutif pour assurer le
dével oppement social et atteindre les objectifs que la commu-
nauté internationale s’ est fixés lors du Sommet.

856. Uneautrefonctiondusecteurpublic consistearenforcer
leprincipede subsidiarité, afin deveilleracequeles décisions
qui devraient étre prises au niveaulocal lesoi ent effectivement
a ce niveau. Le secteur public peut aider a créer |’ espace
nécessaire a des interventions locales dans le cadre de
I’ économie mondiale.

857. Silamondialisationestunprocessusinéluctable,ilexiste
toutefois de nombreux moyens d’intervention économiques
et sociauxpermettantdelacontroleret del’ orienter. Le secteur
public fournit les moyens d’ utiliser efficacement ces instru-
ments au lieu de les rejeter. Les politiques gouvernemental es
et lesinstitutions publiques contribuent pour une trés large
part a faire en sorte que le processus de mondialisation se
déroule danslaconcertation et la transparence et a modifier
I’image déprimante d’inéluctabilité, généralement associée a
la mondialisation. Si lamondialisation est en fait incontour-
nable, la maniére dont se déroule le processus n’est pas
inéluctable. Par exemple, lalibéralisation des échanges et des
mouvements de capitaux résulte de décisions prises par les
autoritésalafois au niveau national et auniveauinternational .
L’undes enseignements tirés del’ expériencedes cing dernie-
res années est que la libéralisation doit étre miseen oeuvre de
maniére graduelle et délibérée et non par défaut.

858. L’'augmentation des inégalités et des iniquités, tant a
I"intérieur des paysqu’ entre eux, afait prendre consciencede
lanécessité de renforcer les mécanismes de redistribution, a
la fois complétant les marchés et servant parfois de contre-
poids. Le secteur public joueunrdle essentiel danslaredistri-
bution, parlebiais depolitiqueset d’institutions économiques
et sociales (comme |les systémes d’imposition, les politiques
d’investissement et les all ocations budgétaires). Commeil est
indiquéci-dessous, lesinégalitéssont deplusenplus souvent
considérées non pas comme une conséquence inévitable de
lacroissanceéconomique mais comme une menace aladurabi-
lité de la croissance et, partant, au développement social. Le
r6le du secteur public dans la mobilisation et I'allocation de
ressources aux fins du développement social est étroitement
liéau role redistributif del’ Etat. Le nouvel Etat pourrait utiliser
plus efficacement les secteurs privé et associatif pour la
prestation de services sociaux et |’ exécution de programmes
sociaux, maisil devrait en mémetempsrenforcer sacapacitéde
mobiliser cesressourcesainsique des fonds supplémentaires.

859. Le secteur public devra également étre réinventé au
niveauinternational . Saresponsabilitéprincipaleseradeveiller
alamondialisation du dével oppement social, en plus de celle
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des échanges et des mouvements de capitaux. L es débats en
cours surlesbases socialesdelanouvelle structure financieére,
des principes et bonnes pratiques en matiéere de politique
sociale, du bien commun au niveau mondial, de laréforme et
du renforcement des institutions de politique internationale
(techniques et fondées sur la valeur), fournissent tous un
terrain fertile pour lelancement de nouvelles initiatives en vue
d’ élargir le champ, les limites et le degré de participation et de
contrdle des collectivités dans un monde intégré.

860. En conclusion, trois séries de facteurs définissent les
dimensionsdu nouveau secteur public aréinventer.lls exigent
une action concertée, sur le plandes politiques gouvernemen-
tales, aux niveaux national et international. Il s'agit desfaits
suivants : @) croissance quantitative et renforcement qualitatif
du secteur privé; b) inégalités croissantes; et ¢) tendance
croissante a prendre des décisions ayant un impact sur le
dével oppement social, sans associer |es mécanismes de mise
en oeuvre des politiques gouvernemental es auxniveaux local
et national. Dans ce contexte, il est essentiel d’ établir de
nouvelles modalités de coopération et de collaboration entre
lessecteurspublic et privé.Le«nouveau» secteurpublic devra
redéfinir ses relationsavecle secteur privé,|’ encourager aagir
demanieresocial ementresponsable, promouvoirledével oppe-
mentdeson potentiel social positif (comme sacapacitédecréer
des emplois) mais également acquérir laforce nécessaire pour
élaborer et faire appliquer les normes et régles social es dans
le cadre desquelles il doit opérer. Le secteur public doit
égal ement mettre en place de nouveauxmoyenset mécanismes
de redistribution tant au niveau national qu’international. Il
doit aiderlescollectivitésaparticiperal’ élaboration et alamise
en oeuvre des politiques qui affectent leur vie. A cette fin, il
doit encourager le renforcement de la collaboration et de la
coordination entre les actionnaires du secteur priveé et les
acteursdelasociétécivile,créant des conditionsdanslesquel-
les I'interaction entre la subsidiarité et la redistribution est
optimisée. Le nouveau rdle du secteurpublic devrait consister
afaire en sortequelepublic aborde I’ ére de lamondialisation
les yeux ouverts.

2. Croissancedesinégalités

861. L’undesfaits marquants survenusdepuisleSommet est
leretourdelaquestion des inégalités parmilespréoccupations.
L’inégalité revét une importance particuliére pour les trois
thémes du Sommet, a savoir I’ élimination de la pauvreté, le
plein emploi et I’ intégration sociale.Cephénoméneaplusieurs
dimensions. Un nombre croissant de personnes seretrouvent
dans une situation de pauvreté en raison d’une répartition
inéquitable des ressources au sein des sociétés et entre elles.
L’inégalité des salaires et des compétences et laséparation de
plusenplusmarquéeentre les «bons emplois» et les «mauvais
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emplois» souligne I'importance de la qualité de I’emploi.
L’inégalitéestau centre del’ exclusion social e. Elle estcaracté-
riséepar un acces différencié aux ressources et auxinstances
décisionaires, et entraine la mise en place de barriéres et
I’ éclatement de conflits sociaux et de violences.

862. D’aucunsconsidérent quel’inégalité est le prixapayer
pour la croissance économique et sont convaincus qu’elle
aurait toutefois un effet de retombée sur le niveau de vie des
pauvresqui en serait finalement amélioré. D’ autressontd’ avis
gu’ une croissance économique rapide est le meilleur moyen
deréduire lesinégalités. Toutefois, les recherches en cours ne
font apparaitre aucun lien entre la croissance économique et
I"inégalitédesrevenus.Comme pour I’ élimination delapauvre-
té, les politiques visant a stimuler la croissance, si elles sont
importantes, n’améliorent pas automati quement larépartition
desrevenus.C’ estpourquoilesinégalitésdoivent étreréduites
par le recours a des moyens d’intervention spécifiques. La
plupart de ces instruments exigent un renforcementdu secteur
public (voir ci-dessus).

863. L’inégalité est devenueun obstacle majeur alamise en
oeuvre de la plupart des engagements de Copenhague. La
réductiondesinégalitéspourrait doncfournirunthémegénéral
pourlelancementdenouvellesinitiatives.L esstratégiesvisant
aréduire lesinégalités devront prévoir uneredistribution des
revenus mais celle-ci devra étre réalisée de maniére ane pas
affecterlesincitationsalacroissanceet al’ esprit d’ entreprise.
Cettemesure devrait étre centrée non seulementsurlaredistri-
bution des ressources existantes au sein des sociétés mais
aussisur lacréationdenouvel les possibilités pour les pauvres
et, partant, sur laredistribution des ressources futures.

864. Laredistributiondes ressources aégalement des dimen-
sionsinternationales qui, de nouveau, impliquent non seule-
mentuneredistributiondesressources actuellesmais aussides
possibilités futures.L’ ONU devrait jouer un réle plusactif en
assurant I’ égalité deschances et |’ équitéau niveau internatio-
nal en tant que fondement de la consolidation delapaix et de
la prévention des conflits. Le renforcement des initiatives en
matiere d’'allégement de la dette pourrait aider a dissiper le
sentiment croissant que |I'avenir d’un groupe de pays est
hypothéqué al’' avantage d’ un autre.

865. Desstratégiesspécifiquesenmatiered’ équitéetd égalité
pourraientdoncavoir plusieursdimensions, fondées principa-
lement sur I’ établissement de partenariats entre le secteur
public et le secteur privé en vue de la mobilisation et de
I’allocationderessources.Des mesuresdevront égal ement étre
prises pour renforcer les institutions offrant le plus
d’ avantages aux pauvres. Parmi les initiatives concreétes qui
pourraient étre prises dans ce contexte, on mentionnera le
renforcement des capacitésdes pays en dével oppement et des

paysentransition dans le domaine fiscal, I’ augmentation des
possibilitésde formation pour les pauvres, afin qu'ils puissent
accéder a la nouvelle société fondée sur la connaissance, et
I’améliorationdelaprotection social e et delaproductivitédans
le secteur non structuré.

3. «Informalisation» del’emploi

866. Unecroissance économiquerobustecontinuedefournir
lemeilleurmoyen de créer des emplois etlesétudes ont montré
que les craintes d'une croissance non créatrice d’ emplois
étaient largement infondées. Néanmoins, le fossé semble
s'élargir entre les personnes exercant des emplois hautement
qualifiés et celles dont les emplois exigent peu de qualifica-
tions, entre les emplois productifs et |es emplois non produc-
tifs. Bien que la croissance économique, mesurée en termes
globaux, ne fasse pas appel a une main-d’oeuvre moins
importante, ce fait peut masquer une croissance dans les
formes d’emplois précaires et improductifs, bien qu’a forte
intensité de main-d’ oeuvre. Une grande partie de cette crois-
sanceintervient dansle secteur non structuré. Dans certaines
régions du monde, les sociétés recourent a la sous-traitance
delamain-d’ oeuvre et des produits afin d’ éviterle versement
de prestations sociales. Les taux de syndicalisation sont en
bai sse dans de nombreuses parties du monde.

867. Le secteur informel est généralement considéré comme
une particularité des pays en développement. Toutefois,
I’ accroissement de la flexibilité du marché du travail et les
nouveaux mécanismes de sous-traitance affectent également
I’emploi dansles pays industrialisés. Divers pays membres de
I’OCDE ont signalé une augmentation des formes d’ emploi
précaires et atypiques. Méme les personnes se situant dans
les tranches de rémunération supérieures sont souvent
confrontées au dilemme niveau de rémunération-sécurité de
I’emploi. Bien que e secteur non structuré ait été considéré
auparavant comme un phénomene transitoire, un secteur
marginal a intégrer progressivement dans |’ économie struc-
turée, on observe depuis cing ans une tendance inverse, le
secteur organisé se déstructurant de plus en plus. Aulieude
représenter une menace pour les entreprises du secteur
institutionnalisé, le secteur informel établit avec elles une
relation symbiotique. Le travail a domicile et diverses formes
desous-traitancerenforcent les liensentre les secteurs formel
et informel de I’ économie et estompe la séparation entre les
deux secteurs.

868. Une autre particularité del’ économie paralléle estlefait
qu’'elle se mondialise. Bien que le secteur non structuré soit
généralement pergcu comme produisant des biens et services
parles pauvres et pour |es pauvres, ce secteur produit de plus
en plus des biens et des services a forte intensité de main-
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d’ oeuvre pour les marchés intérieur et international arevenu
élevé. Les liens étroits existant entre les secteurs formel et
informel, de méme que leur mondialisation sont des phénome-
nes qui font ressortir la nécessité d’améliorer la protection
sociale et d' élaborer des normes d’ emploi minima.

869. De nouvellesinitiatives sont requises pour augmenter
la productivité et lesrevenus et améliorer les conditions de
travail pour les travailleurs du secteur non structuré. Ces
mesures devraient dépasser |es approches de stimulation de
I’ offre généralement utilisées. Ce qui signifie qu’il faudrait non
seulement fournir au secteur informel une formation, des
crédits,des infrastructures et des services consultatifstechni-
ques et en matiere de gestion des entreprises, mais accorder
plus d’ attention ala demande et, partant, aux personnes qui
achétent et externalisent les biens et services du secteur
informel.

4, Lestravailleurssous-rémunérés

870. Un autre phénomeéne est étroitement |ié ala croissance
del’économie paralléle : celui del’ accroissement constant du
nombre des travailleurs sous-rémunérés, qui comprennent
notamment les femmes chefs de famille, qui s’ efforcent de
concilier responsabilités familiales et professionnelles; les
travailleurs du secteur non structuré qui occupent un empl oi
non productif qui ne leur donne pas des revenus suffisants;
et ceux qui, dans des pays industrialisés, sont forcés
d’ accepter les emplois les plus mal rémunérés pour conserver
les aides sociales dont ils bénéficient.Sil’ emploidemeure bien
le principal moyen d’ échapper alapauvreté, les stratégies de
lutte contre la pauvreté par lebiais del’emploi ne peuvent étre
couronnées desucces quesi elles sepréoccupent delaqualité
de I’emploi occupé et fixent des conditions minimales a
respecter. Alors que de plusen plusd’ assistés rejoignent les
rangsdes travailleurs, parallélement, un nombre croissant de
travailleurs ont un revenu qui les place en dessous du seuil de
la pauvreté. Et si la majorité des travailleurs des pays en
développement sont sous-rémunérés, ce phénomeéne ne se
limitepas aces paysou au seul secteur paralléle. Le probléme
des travailleurs sous-rémunérés se pose dans un nombre
croissant de pays arrivés adifférents niveaux de développe-
ment, méme dans les pays industrialisés ou en transition ou
domine|’emploi salarié.

871. Les stratégies qui visent a sortir les travailleurs sous
rémunérés de |la pauvreté devraient agir principalement sur la
qualitédel’ emploi et notamment sur I’ amélioration des condi-
tions de travail. Le respect des normes internationales du
travail et en particulier les principes fondamentauxconsacrés
dans la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail devraient étre |’ élément central de la
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lutte contre la pauvreté parlebiais del’emploi. On a tendance
apenser qu’ en matiere d emploi, il faut choisir entre laqualité
et la quantité, entre la protection sociale et la création
d’emplois.Celadit,|’amélioration des conditionsde travail des
travailleurs employés dans des secteurs a faible productivité
et a forte intensité de main-d’ oeuvre peut aussi avoir des
retombées positives sur la productivité et les revenus sans
obligatoirement menacer les possibilités d’ emploi des autres
travailleurs. Ainsi, les mesures visant aaiderlestravailleurs a
sortir de la pauvreté ne sont pas toujours synonymes
d’augmentation du chémage.

872. Les stratégies ayant pour cible les travailleurs sous-
rémunérés peuvent également favoriser une plus grande
solidarité et une entraide entre les travailleurs des secteurs
structuré et non structuré de I’ économie. La mobilisation des
travailleurs au sein de |’ entreprise peut étre un moyen impor-
tant d’améliorer laqualité de |’ emploi.

5. Comment faire en sorte que la croissance
économique soit une sour ce d’ emploi

873. Lacommunautéinternationale doit s’ attacher en priorité
a améliorer les retombées de la croissance économique sur
I’emploi.L’ adoptiondepolitiquesmacroéconomiquescongues
pour favoriserla croissance économique et partant lacréation
d’emplois est essentielle, mais denombreuxpays estiment que
la croissance nesuffit pas. lls envisagent donc d’ adopter des
stratégies qui favorisent une croissance propre a créer des
emplois et, notamment, des emplois corrects, pour tous ceux
qui veulent travailler. Denombreuxpaysindustrialisés se sont
lancés dansdes programmes decréationd’ emplois ditssociaux
ou de proximité dans ce qu’ on appelleletroisiemesecteur. Ces
emplois mobilisent unemain-d’ oeuvrerelativementimportante
et sont nés souvent de la demande croissante de services
personnels dans une sociétévieillissante. Ces services jouent
un role déterminant tant dans la création d’ emplois que dans
lapromotiondel’intégration sociale et delasolidaritéentre les
générations.

874. Lerecours adestechnologies aforteintensité de main-
d’oeuvre dans le cadre des investissements en matiére
d’infrastructure des pays en développement ou en transition
estuneautresource d’ emplois encore peuexploitéequin’exige
pas definancement important. Ces technologies, lorsqu’elles
sont appliquées a des travauxpublics comme la construction
de routes d'accés en milieu rural, la remise en état de
I’ environnement etles projets d’irrigation et d’ assai nissement
des taudis sesontavéréesd’ unrapport colt-efficacitéintéres-
sant par rapport aux méthodes exigeant des investissements
importants en matériels, et ont conduit alamiseen placed’ une
infrastructure dequalitécomparable. Bien queles programmes
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de travauxpublics répondent souvent ala nécessité de créer
rapidement des emplois au lendemain de catastrophes naturel -
les ou de conflits, ils peuvent aussi s'avérer extrémement
intéressants a plus grande échelle dans |e cadre des plans et
politiques d’ équipement du territoire.Laviabilité économique
alongterme de ces initiatives devrait dépendre des mécanis-
mes du marché et des prix relatifs des facteurs pour la main-
d’oeuvre et les capitaux. Plutét que de subventionner des
activités a forte intensité de main-d’ oeuvre, les décideurs
devraient s’employer tout d’ abord a éliminer les facteurs qui
fontobstacleaune plusgrande utilisation de lamain-d’ oeuvre
disponible et sont bien souvent liés al’ existence de subven-
tions a I'importation de matériel et a la surévaluation des
monnaies|ocal es.L esdonateurs peuvent égal ement contribuer
acet état dechoses en stipulant que les crédits qu’ils appor-
tentautitre del’aideau dével oppement ne peuvent servirqu’a
I”achat de biens importés et non pas au recrutement de main-
d’ oeuvre locale. Les travauxpublics aforteintensité de main-
d’ oeuvre peuventétreal’ origined’ unecroissanceéconomique
durable et d’' uneatténuation des effets dela pauvreté (du fait
quelesinfrastructures qui se prétent le mieux al’ utilisationde
techniques aforteintensité de main-d’ oeuvre sont également
cellesdont les pauvres ont souvent le plusbesoin) mais aussi
étre une source d’emplois supplémentaires. Cela dit, comme
I’ expérience I'a montré lorsque des programmes de travaux
publics ont étélancés pour tenter de créerdes filets de protec-
tionsociale lors de la crisefinanciére asiatique, les paysn’ ont
pas les moyens d’élaborer et d’exécuter rapidement des
programmes de ce type. En outre, si |’ on se fie a latendance
croissante a la privatisation de nombreuses activités qui
relevaient auparavant du secteur public, il est tout aussi
essentiel derenforcer les capacités du secteur privé local en
faisant appel aux petites entreprises de travaux publics qui
emploient une main-d oeuvre importante. En résumé, si les
politiques et programmes d’ équipement du territoire peuvent
offrir d’énormes possibilités d’ emploi, ce potentiel ne pourra
seréaliser que si des mesures concretes sont prises dans ce
sens.

875. Si I’on veut axerles stratégies et politiques des gouver-
nements surl’emploi, il faut non seulement mener une action
concertée au niveau national mais également favoriser une
coopération miseauserviced’ undéveloppementnovateur.De
nouvelles initiatives en matiere de recherche et de dével oppe-
ment des programmes pourraient étre prises pour évaluer les
effets des gainsde productivitéet delaformation profession-
nelle sur la croissance de |’ emploi dans les sociétés fondées
surlaconnaissance. Les recherches pourrai ent également étre
réalisées en vue de la promotion de méthodes de travail et de
fabrication modernes, efficaces et productives qui fassent
aussiappelaunemain-d’ oeuvre etunencadrementimportants.

Des capacités et des techniques de suivi et d’ évaluation plus
performantes sont également nécessaires pour évaluer les
retombées des politiques et programmes publics sur I’ emploi,
mais aussipour mieux estimer le codt social (humain et finan-
cier) du chdbmage, du sous-emploi et de |’ emploi non productif
et non valorisant. Comme dans le cas de la lutte contre la
pollution, de nouvelles incitations doivent étre offertes pour
encourager |e secteur privé ainternaliser le colt du chdmage
dans ses processus de production. En tenant davantage
comptede ces considérations lors de I’ élaboration des politi-
ques des pouvoirs publics et de la prise des décisions du
secteur public, on pourrait mettre au point de nouvelles
stratégies qui favoriseraient une croissance aforte intensité
de main-d’ oeuvre.

6. Conflit, crises et développement social

876. Lamultiplicationdes conflits armés et des catastrophes
naturelles et |’ aggravation deleurs effets sont aujourd’ hui un
obstacle de taille au développement social. L’assistance
humanitairequidoit étre fournie dans ce genre d’ occasionsest
financée au moyen de ressources, de plus en plus rares, qui
auraientdi étre affectées audével oppementalongterme.Dans
un monde de plusen plusinterdépendant, les conflits portant
sur des questions d’autonomie locale et d’identité ethnique
eux se multiplient et I’onn’ajamais autant parlé de nettoyage
ethnique que depuis le Sommet.

877. Lescauses profondes de cesactesdeviolenceapparem-
mentaveugle et des catastrophes naturellessont souventliées
en partie aune accumulation deproblémes sociauxnon réglés.
Les conflits qui semblent d’ origine ethnique peuvent en fait
étre dus ala pauvreté et au manque de possibilités d’ emploi.
Les effets des catastrophes naturell es telles que tremblements
de terre ou ouragans peuvent étre aggravés par la mauvaise
qualité des logements ou la dégradation de I’ environnement
due au surpeuplement ou auneagricultureintensive pratiquée

pardes populations qui ne cherchent qu’ asortirdelapauvreté.

878. Lacommunauté internationale doit aujourd’ huitrouver
moyen derompre le cercle vicieuxcrééparles crises auxquelles
on fait face en puisant dans les ressources qui auraient di
servir ales prévenir et de créer un cercle vertueux ou le déve-
loppement social durable permettrait d’éviter les crises. En
période de crise, les ressources nécessaires aux Secours
d’urgence et |’ assistance humanitaire finissent toujours par
étre trouvées méme si elles sont en quantité insuffisante. En
revanche, il est beaucoup plus problématique de mobiliserdes
ressources lorsque les crises sociales n’ont pas encore
dégénéré en conflit ouvert. Méme s'il est difficiled’ évaluerles
répercussionsd’ unecrise qui n’apas encore eu lieu,un effort
doit étre fait pour estimeret évaluer al’avance |le colt humain
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et financier des catastrophes naturelles et d’ origine humaine.
Si I’on chiffrait ces colts, on ferait peut-étre un premier pas
verslamobilisation des ressources nécessaires pour éviterles
catastrophes qui les ont occasionnés.

7. Financement dela protection sociale

879. Lesmodalités de financement des services sociaux ont
beaucoup changé. Alors qu'ils étaient auparavant offerts a
tous atitredeservicepublic,cesservices consistentdésormais
soit en une assistancefournie, sous condition deressources,
aux seules personnes défavorisées, soit en une prestation
obéissant aux regles du marché pour le reste de la société.
Cette évolutiontient en grande partie alanécessité de réduire
lesdéficits budgétaires et alapression croissante qui s’ exerce
sur les pauvres pour gu’ilsretrouvent du travail. Le meilleur
ciblage de la protection sociale désormais assurée a ceux qui
en ont vraiment besoin,venant s’ ajouter al’ obligation faiteau
restedelasociétédetravailler, sont al’ origined’ une mutation
des modalités de financement des services sociaux par les
soci étés.

880. Les sociétés sont de plus en plus souvent obligées de
faire un choix entre les services sociaux afinancer, du fait de
ladiminution des recettes publiques. C’ est cequi s’ est passé
dansungrand nombre depaysentransitiond’ Europeorientale
et d’ Europe centrale. Bien que |a part des dépenses sociales
dans |e budget de |’ Etat soit restée plus ou moins inchangée
depuis le début de la transition, en chiffres absolus ces
dépenses ontfortementdiminué, al’ instar desbudgetspublics.
Ladiminution des recettes, jointealavolontéderéduirelerdle
du secteur public,apousséles gouvernements a adopter des
mesures de protection sociale ciblées. Ce changement au
niveau des modalités de financement présente toutefois des
inconvénients pour la société. Ce nouveau systéme remet en
effetsouvent encauselasolidaritéentre membres de lasociété.
Comme le systéme n’ est plus fondé sur des contributions et
unecouvertureuniverselles,lasolidaritésocialeet lalargebase
politique du systeme de sécurité sociale commencent a se
désintégrer. En outre,denombreuxpays ne se sont pas encore
dotés des moyens de contrdler les ressources des personnes
assistées, ce qui conduit a de nombreux abus.

881. Dansheaucoup de pays en développement, le principe
del’universalité et de la gratuitédes services sociauxde base
tels que soins de santé, éducation et approvisionnement en
eau, a été progressivement remplacé par un systeme de
redevances d’ utilisation qui a, dans certains cas, abouti a la
privatisation de ces services. Si I'imposition de redevances
d’ utilisation peut étre considérée comme un retour en arriére,
elle peut aussi se justifier si I’on considere que parfois les
pauvres font une utilisation limitée de ces services ou paient
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en fait plus que les riches pour des services comparables (ce
qui est souvent le cas pour |’ approvisionnement en eau).

882. D’un pointdevuepluslarge,les choixdes décideurs en
matiere de financement des services sociauxpeuvent aller de
laresponsabilitéindividuelle ala solidaritésociale.Les syste-
mes de retraite individuelle peuvent obliger leurs cotisants a
prévoir et a planifier leur propre avenir, ce qui peut étre
impossible, tandis que les systémes par répartition réduisent
lesrisques et encouragent la solidarité entre les générations.
Lescrisesfinanciéresrécentes ont montré qu’il fallait créer des
systemes de protection sociale pour les travailleurs a lamerci
d’ unepertesubitedeleur emploi ou deleur capacitéasubvenir
a leurs besoins et renforcer ceux qui existent déja, ce qui
souleve la question du financement de la mise en place et de
I’ élargissement des services sociaux. De méme,commeon|’a
vu plus haut, I'informalisation croissante de |I’emploi rend
d’autant plus pressante la nécessité d’ étendre la protection
sociale au secteur non structuré.

883. Laprotection sociale étant souvent considérée comme
une charge pour la société, on a eu tendance a privilégier
I’ efficacitéet laresponsabilitéen rejetant de plusen pluscette
chargesurl’individu, ce qui améne ase demander silefinance-
ment de la protection sociale doit étre un mécanisme de
redistribution ou s'il doit se limiter a offrir a son bénéficiaire
une assurance en cas d’imprévu. Il n’en reste pas moins que
le colt de cette protection social e doit toujours étre comparé
ace qu'il en colterait a la société de ne pas offrir une telle
protection. La protection sociale peut étre aussi considérée
comme un investissement et méme,unboninvesti ssement, qui
tend aaccroitrelaproductivitéde lamain-d’ oeuvre. En conclu-
sion, le passage d’une protection sociale universelle a des
services sociaux ciblés et la disparition de |'aide sociale au
profit de I’emploi sont des phénomeénes mentionnés dans de
nombreuxrapports nationaux, quiontdesincidencesimportan-
tes surlafagon dont les services sont assurés, sur lasolidarité
sociale, sur I appui politique et sur les sociétés productives.

8. Inverser latendance alabaisse del’aide publique au
développement

884. Bien que les pays se soient engagés lors du Sommet a
consacrer 0,7 % de leur PNB al’aide publique au développe-
ment (APD), latendance alabaisse de |’ APD s’ estconfirmée.
L’ APD joue en outre un rdle proportionnellement de moinsen
moinsimportant dansle financement du développement.Non
seulement €elle a diminué en valeur absolue alors que les
besoins sont de plus en plus importants, mais sa répartition
a changé. Nombre de pays parmi les moins avancés ont vu
réduire leur part d’ APD en raison des besoins urgents des
pays en transition aux prises avec une crise financiére grave
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ou avec les répercussions malheureuses de |a réforme écono-
mique.L’ APD aégal ementdiminuéparce quelarecrudescence
des conflits et des catastrophes naturelles a fait naitre de
nouveaux besoins humanitaires.

885. 1l serait certainement opportun de lancer de nouvelles
initiatives visant a mobiliser des ressources supplémentaires
autitre del’ APD et faire en sorte que les ressources existantes
soient utilisées a la fois de la fagon la plus efficace et de la
maniére laplusfavorable au développement social. Un certain
nombre de gouvernements proposent, dans leur rapport, que
I” APD soit modulée en fonction des résultats obtenus ou de
I’ effet escompté, ce qui supposerait qu’ onlacalcule de fagon
aprivilégierl’ efficacitéet les résultats aulieudemettrel’ accent
sur le montant de I’ aide. Cette solution remporte bien des
suffrages car elle met davantage |’ accent sur |’ obligation de
rendre compteet surlerdle del’ APD danslacoopération pour
ledéveloppement, mais elle n’ est pas sans danger car les pays
dont la capacité de développement est la plus faible risquent
de sevoirécartésdesactivitésdecoopérationpourledével op-
pement. Les pays les moins avancés pourraient bien se
retrouver encore plus marginalisés tandis que les inégalités
s’ accentueraient partout dans le monde. Il est indispensable
de trouver de nouveaux moyens de susciter une volonté
politique accrue en ce qui concerne la mobilisation et la
répartitionde I’ APD. De méme que | es gouvernements cal cu-
lent le colt du financement des services sociaux au niveau
national, lacommunautéinternationale devrait éval uerle colt
del’augmentationdel’ APD par rapport alachargefinanciere
gu’un sous-investissement dans le développement social
risque de faire peser sur elle.

886. Bien que chaque gouvernement soit tenu de respecter
les engagements pris lors du Sommet en ce qui concerne
I” APD, ilimporteparticuliérementdeconserver uneperspective
d’ensemble. Si, par exemple, tous les pays du G-7 honoraient
leurs obligationsen lamatiére, leur action aurait des répercus-
sions considérables sur laredistribution des revenus.

9. Allégement dela dette

887. Nombre de paysontindiqué,dansleurrapport,qu’il leur
était difficile de consacrer une forte proportion de leur PNB et
deleursrecettes d’ exportation au servicede leur dette multila-
térale et bilatérale. Pour bien des pays en développement, le
montant excessif des paiementsqu’ils doivent effectuerau titre
du servicedeladette constitue le principal obstacle surlavoie
dudéveloppement social. L’idéeserépand de plusen pluspar
ailleurs que le contrat de dette engage la responsabilité
commune du créancier et du débiteur. C’ est dansce contexte
quel’onarenforcél’initiativeen faveurdes pays pauvres trés
endettés (PPTE) en allégeant leur dette plus rapidement, plus
largement et de fagon plussignificative. Un certain nombre de

paysont également fait état d’initiatives bilatérales deremise
deladette. Vu les conséquences néfastes du cumul des dettes
sur le dével oppement social, lasession extraordinaire pourrait
appuyer l'initiative en faveur des PPTE ainsi que d’autres
initiativesnational esouinternational esvisant aall égerladette.

888. Lefait decontracterune dette et d’ en assurer le service
ne compromet pas seulement le développement social dans
I'immeédiat, il place un lourd fardeau sur les épaules des
générations a venir. 1l ne faudrait donc pas se contenter
d’ alléger la dette mais également examiner et revoir lafagon
dont elle est contractée. Les contrats de dette devraient étre
négociés de fagon plus transparente et plus participative, et
I’on pourrait renforcer les moyens dont disposent les pays
pour en discuter les termes avec les bailleurs de fonds. I
faudrait s'intéresser davantage a I’ effet de I’emprunt sur le
développement social ainsi qu’alacréation de la capacité de
production nécessaire a son remboursement. Enfin
I” Assembl ée général e voudra peut-étre,a sasession extraordi-
naire, examinerlapossibilité d’ associer!|’ allégementdeladette
a des programmes spécifiquement congus pour éradiquer la
pauvreté et créer des emplois. Les programmes d’ emploi ont
pour avantage de renforcer la capacité productive nationale
indispensable au service de la dette tout en contribuant a
éradiquer la pauvreté. Le probléme de |a dette souléve égal e-
ment une autre question importante, celle de I’autonomie
national e en matiére de grandes orientati onsfacealamondiali-
sation. Les gouvernements devraient étudier depréslaques-
tion del’allégement de la dette et des conditions dont il est
assorti lorsqu’ils examineront comment renforcer la capacité
des pays de gérer le processus de mondialisation de fagon a
en optimiser les effets sur le développement social.

10. Mondialisation et libéralisation

889. On confond souvent mondialisation et libéralisation et
on les percoit communément |’ une et I’ autre comme inélucta-
bles. Sil est vrai que I'interdépendance grandissante des
différents pays, due pour I’ essentiel aux nouvelles technolo-
gies de communication et a la baisse du co(t du transport et
destransactions, entraine quasiinévitablement unerestructu-
ration de la société, la libéralisation du commerce et des flux
de capitauxprocede d’ un ensemble de décisionsconscientes
tant auniveau national qu’al’ écheloninternational. Mondiali-
sationetlibéralisationsoul event deuxsortesdequestionspour
I’avenir du développement social. Premiérement, comment
renforcer lacapacité des différents pays et de la communauté
internationale de mieux gérer e processus de mondialisation
dans un sens favorabl e au dével oppement social ? Deuxiéme-
ment, comment ménager des «créneaux» qui laisseraient une
certaine autonomie aux gouvernements face alamondialisa-
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tion? En d’autres termes, qui dit mondialisation ne dit pas
nécessai rement impuissance en matiére de politique sociale.

890. S'agissant de I’élaboration et de la mise en oeuvre
d’instruments permettant de gérer la mondialisation,
I”intégration des politiques économique et social e devrait étre
au centre des préoccupations. Bien quelesgouvernements se
dessai sissent d’ un certain nombre d’instruments,par exemple
en matiere de politique budgétaire ou monétaire, lorsqu’ils
optent pour |'intégration régionale, ils peuvent négocier
d’autres mesures, telle la décision de libéraliserles échanges
et les flux de capitaux, selon les incidences qu’ elles peuvent
avoirsurledével oppement social. En outre, cen’ est pas parce
que les gouvernements choisissent la coopération ou
I’intégration régionale en matiere de politique macroécono-
mique qu'ils perdent tout pouvoir de décision dans ce do-
maine. On peut appliquer au niveau régional les mémes
principes de démocratie, de transparence et de participation.
En ce qui concerne la gestion de la mondialisation, en re-
vanche, il est préférable d’ aborder la politique économique en
tant qu’intervenant plutdt qu’ en tant qu’ actionnaire.

891. Lesdeuxsériesdequestionsmentionnéesplushaut ont
ceci en commun que leur examen peut déboucher sur
I” élaboration et |a mise en application de normes et principes
de politique sociale visant a promouvoir le développement
social dans le contexte de la mondialisation. Ces principes
devraient étre élaborésde maniéretransparenteet participative
et reposer sur la prise de consciencequ’il serait parfaitement
inepte de «standardiser» le dével oppement social en le conce-
vant selon un modéle «taille unique».

11. Développement et valeurslocales dans |’ économie
mondiale

892. Undes problémes soulevés danslesrapports des pays,
surlequell’ Assembl ée générale devra se pencher asasession
extraordinaire, est la possibilité, pour les sociétés, d’ agir sur
les valeurs et |es normes qui définissent une collectivité face
aux défis que posent le jeu du marché et les progres techni-
ques. De nouveaux mécanismes devront étre trouvés pour
protéger et renforcer la culture, la diversité et les valeurs
locales dans e contextede lamondialisation. |l ne s'agira pas
seulement dedonneracelle-ci un visage humain mais defaire
en sorte que la politique menée par les pouvoirs publics
ménage des créneaux et des oasis ou la culture et les valeurs
local es peuvent étre protégées et nourries. La participation a
la société mondiale ne devrait pas étre incompatible avec
I’actionlocale. En fait, il faudrait accorder plus d’ attention aux
avantages comparatifs que présentent lesinstitutionslocales,
fondées surlesvaleurslocales, en ce qui concerne le respect
des engagements pris a Copenhague. Miser sur lafamille peut
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serévélerun excellentchoixpourleséléments les plusvulnéra-
bles de la société, notamment |les enfants.

893. La préservation des valeurs identitaires et I’action de
proximité sont étroitement liées a |’ urbanisation et alacrois-
sance urbaine,lesvilles devenant | es nouveaux centres de la
culture locale. Bien qu’a I’ échelle mondiale, la majorité des
pauvres vivent encore en milieu rural, la planéte s urbanise a
vive allure.Au XXlesiécle, plus de lamoitié de la population
dumondevivraen milieuurbain et lesstratégiesdedével oppe-
ment social devront étre revues en conséquence. Le phéno-
mene est plus marqué dans les pays en développement, en
particulier en Afrique, que dans le mondeindustrialisé, or ces
pays sont mal préparés a satisfaire les besoins essentiels de
leurs nouveaux citadins, en particulier en ce qui concerne
Iinfrastructure et les services de base. Les populations
urbaines sont quand méme mieux desservies que les popula-
tions rurales s'agissant de la santé, de I'éducation, de
|’ approvisionnement en eau et autres services de base. Mais
la prolifération des quartiers insalubres et des bidonvilles
montre bien que ces services sont dispersés defacon de plus
en plusinégale. L’ exclusion est un autre phénomeéne spécifi-
quement urbain et ¢’ est dans les villes que ladistinction entre
le monde industrialisé et le tiers monde tend de plus en plus
as' effacer.

894. Lesvillesposent certesdesdéfis redoutables en matiere
de développement social mais elles sont aussi riches en
possibilités.Ellesconcentrent pui ssanceéconomique, diversité
sociale et patrimoine culturel. Leur contribution au PNB est
général ement plusimportanteproportionnellementquelataille
de leur population par rapport a celle de la population natio-
nale. Elles constituent par ailleurs autant debastionsou il est
possible de mener une action au niveau local malgré
I”interdépendance croissante des pays. Les nationsont peut-
étre perdu quelque peu de leur pouvoir et de leur autonomie
en matiére de politique économique et sociale, mais les autori-
tés locales, en particulier les municipalités, et atravers elles,
la société civile, ont gagné du terrain. Un certain nombre de
gouvernements ont indiqué avoirmisenoeuvre des politiques
spécifiquement urbaines qui reposent bien souvent sur des
préoccupations d'ordre social — lutte contre I'exclusion,
création d’emplois et éradication de la pauvreté. C'est au
niveau local, en particulier dans les villes, que le colt de
I’exclusion et les avantages de I'intégration sont les plus
tangibles.

895. Les villes présentent aussi un certain nombre
d’ avantages comparatifs pour lamiseen oeuvre de politiques
sociales. Laréglementation applicable alacréation d emplois
dans les petites et moyennes entreprises ou dans le secteur
non structuré est souvent systématiquement appliquée, voire
élaborée, au niveau local. Les villes et les autorités locales
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controlent lamajeure partie des ressources ainvestir nationa-
les, et elles jouissent en général d’ une plusgrandelatitudeen
cequi concernel’allocation ou laréaffectation de ces ressour-
ces a des fins susceptibles d'en maximiser I'impact sur la
société. En outre,les programmes et politiques visant a créer
des emplois ou alutter contre I’ exclusion sont souvent plus
efficaces quand ils s appuient sur une alliance entre des
acteurs économiques locaux que les résultats tangibles
intéressent davantage que les gestes politiques. De telles
alliances peuventregrouper parexemplemunicipalités, associa-
tions de quartier, syndicats, employeurs et organismes de la
société civile. L'urbanisation, qui présente de nouveaux
risques pour le développement social, peut donc également
apporter des éléments de réponse qui permettent d’aller de
I avant.

C. Conclusion

896. Bien des questionssoulevées plus haut ont entre elles
un rapport étroit. Ainsi, la diminution des ressources consa-
crées au développement social est liée al’ augmentation des
besoins postconflictuels et alarecrudescence des situations
de criseappelant une solutioninternationale. La nécessité de
renflouer|’ Etat vadepairavec celle de concevoir de nouveaux
mécanismes de redistribution pour s’ attaquer aux inégalités
croissantes quel’ on observe dans e monde. La destructura-
tion du marché de I’emploi et I’ augmentation du nombre des
pauvres qui ont un travail sont directement liées alanécessité
d’ améliorer les moyens de financement des services sociaux.
S'il faut mobiliser de nouvelles ressources pour promouvoir
le développement social, ¢’ esten partie parce que lacommu-
nauté internationale avance dans des eaux inconnues en
essayant d’ adapter les stratégies de développement social a
la mondialisation. Les problémes que pose la libéralisation
peuvent serésoudre aumoinsen partie par lerenforcement des
acteurs du développement locaux et de la société civile.

897. Maints gouvernements sesont dotés de plansd’ action
nationaux visant a atténuer la pauvreté ou créer des emplois.
Définir un plan d'action et fixer des objectifs n’est qu’un
premierpas, il faut ensuite passer al’ acte et dans cedomaine,
des retardsont étépris.Uncertain nombrede pays en dével op-
pement qui avaient élaboré des plans d’ action en s’ appuyant
sur la coopération internationale pour le développement se
sont apercus que les ressources nécessaires ne suivaient pas.
Leurdéceptionaétéd’ autant plusgrandequecesplansétaient
|” aboutissement d’ un processus participatif.

898. Aumomentou |’ onexamineles objectifs internationaux
enmatiere de dével oppement social dans le cadre des prépara-
tifs de la session extraordinaire, il importe particuliérement de

mettre également al’ étude des mesures qui visent spécifique-
ment aréduire I’ écart entre les engagements et les réalisations,
ou plutdt entre | expectative et le résultat final, et ce non pas
en diminuant la premiére mais en améliorant le second. Les
questions évoquées plus haut suggérent un certain nombre
devoies pour y parvenir. Ces questions ont toutes une portée
universelle, en cela qu’ elles se posent aux gouvernements et
aux communautés local es du monde entier, quel quesoit leur
niveau de développement, bien qu’ a des degrés divers ou par
rapport a d’autres roles. Ellesforment latrame qui donne sa
texture alamassecritiquedes rapports nationaux, et toutes ont
des incidences opérationnelles. Elles pourraient inspirer
d’autres initiatives opérationnelles qui seraient présentées
pour adoption al’ Assembléelors de | a session extraordinaire.

899. Enconclusion,lesinitiatives nouvelles devrontaborder
le développement social de fagon intégrée. Il faudra mobiliser
la volonté politique et la prise de responsabilités qu’elles
supposent en réunissant lesintéressés autour d’ un ensemble
de problémes précis, par exemple dans le domaine de I’ emploi,
de la santé et de |’ éducation. Mais pour que les solutions
soient durabl es, il faudra que | es intéressés ou parties prenan-
tes puissent voir plusloin que les limites de leur secteur. La
santé va de pair avec un emploi décent, et le plein emploi
reposesur I’ acces de tous al’ éducation. Pour appliqueravec
succes les engagements pris a Copenhague, il faut associer
une volonté politique renouvel ée avec la capacité dejoindre
le geste a la parole et le courage de viser plus loin que ses
interlocuteurs immédiats ou que son propre secteur pour
former des partenariats intégrés au service du dével oppement
durable.

900. Le Comité préparatoire de la session extraordinaire a
décidé quelasession extraordinaire de I’ Assembl ée générale
ne renégocierait pas les engagements pris a Copenhague en
1995. 1l appartient maintenantal’ Assembl éegénéralederelever
le défi en suscitant la volonté politique et en élaborant les
politiques,stratégiesetinstrumentsprati quesnécessairespour
que ces engagements soient suivis d’ effets.

Notes

1 La Convention internationale sur la protection des droits de
tous les travailleurs migrants et des membres de leur famille,
adoptée par I’ Assemblée générale dans sa résolution 45/158 du
18 décembre 1990, a été ratifiée & ce jour par 12 Etats
Membres et n'est pas encore entrée en vigueur (voir
http://www.unhchr.ch/html/menu3/b/m.mwctoc.htm); voir
aussi «The rights of migrant workers», résumé analytique
No 24 du Haut Commissariat aux droits de I’homme,
disponible a1’ adresse suivante : http://www.unhchr.ch/html/
menu6/2/fs24.htm.
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Les données sur I’emploi figurant dans la présente section
sont tirées de I’ édition la plus récente (1998 ou 1999) de
|’ Etude économique de I’ OCDE couvrant chague pays.

Voir Conseil international de I’ action sociale, From social
exclusion to social integration: |CSW European Region
(Helsinki, 1999).

OCDE, A Caring World: The New Social Policy Agenda
(Paris, 1999).

149



A/AC.253/13
E/CN.5/2000/2

Annexel

150

Note verbale datée du 8 octobre 1998,

concer nant la présentation desrapports nationaux

sur lamise en oceuvre desrésultatsdu Sommet mondial
pour le développement social

L e Secrétaire général del’ Organisation des Nations Unies présente ses compliments au
Représentant permanent de ... aupres de |’ Organisation des Nations Unies et a |” honneur
d’appeler son attention sur les décisions prises par le Comité préparatoire de la session
extraordinaire del’ Assemblée générale consacrée alamiseen oeuvre des résultats du Sommet
mondial pour le développement social et al’examen de nouvellesinitiatives.

A sasession d’ organisation tenue & New York du 19 au 22 mai 1998, le Comité a décidé
gue la session extraordinaire qui setiendrait en |’an 2000 aurait pour principaux objectifs:

a) Deréaffirmer, sanslesrenégocier, laDéclarationde Copenhague sur le dével oppe-
ment social et le Programme d’ action adoptés lors du Sommet mondial;

b) Defare le point des progrés réalisés et des obstacles rencontrés, ainsi que des
enseignements tirés de |’ expérience acquisedans le cadre de lamiseen oeuvre delaDéclaration
et du Programme d’ action du Sommet aux niveaux national, régional et international;

c) Derecommander desinterventions et initiatives concrétes en vue de contribuer
auxefforts visant amettre en oeuvre pleinement et efficacement laDéclaration et le Programme
d’action du Sommet mondial.

Le Comitépréparatoire aprié le Secrétaire général delui présenter, & sa seconde session
defond, enl’an 2000, un document détaillé danslequel il ferait le point de |’ état d’ avancement
de la mise en oeuvre des résultats du Sommet, reléverait notamment les difficultés et les
obstacles rencontrés, les résultats obtenus et les enseignements tirés, et formulerait des
recommandations quant aux interventions et initiatives nouvelles s’imposant aux niveaux
national et international .

Le Comité a également prié le Secrétaire général de formuler, des que possible, des
directivesgénéralesainsiqu’ unestructure et un cadre communpour lapréparation des rapports
nati onauxconsacrés auxprogres accomplis et auxobstacles rencontrés danslamiseen oeuvre
des résultats du Sommet. Il aen outre prié le Secrétaire général d’inviter les gouvernements
alui communiquer des informations concernant lesmesures prati ques concrétes qu’ils auraient
prises pourdonner suite aux recommandations du Sommet, et de les aider, sur leur demande,
afournir cesinformations.

En conséquence, les directives ci-jointes (voir appendice) ont été établies pour servir
decadreauxréponses des gouvernements. S'il est normal que ces réponses varient enfonction
des situationspolitiques et social es de chaque pays, les directives devraient toutefois assurer
un degré raisonnable de comparabilité et de cohérence dans|’ analysedes données communi-
quées par les pays. Les gouvernements ayant estimé qu’il faudrait mieux coordonner les
demandes d’ établissement de rapports nationaux, les directives proposées sont axées sur des
politiquesconcretes et pertinentes plutdt quesurles données queleSecrétariat peut seprocurer
aupreés d’ autres sources national es ou international es.

Ilserait utilequelesréponses donnent desrenseignementssurlerélequed’ autresacteurs
ont joué dans la mise en oeuvre des résultats du Sommet. Notamment, | es organisations non
gouvernementales, le secteur privé et les autres membres de la société civile. Les pays sont
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également invités aindiquerles progres réalisés dans|’intégration d’ une démarche soucieuse
d’ équité entre | es sexes.

L e Secrétaire général serait reconnaissant au Gouvernement de Son Excellence de bien
vouloir lui communiquer saréponse le 30 juin 1999 au plustard afin de donner au Secrétariat
letempsd’ établirlerapport d’ ensemble sur lamiseen oeuvre des résultats du Sommet mondial.
Afin defaciliterles communicationsentre le Gouvernement de Son Excellenceet le Secrétariat,
le Secrétaire général prie le Gouvernement de Son Excellence de bien vouloir désigner un
fonctionnaire — dont les nom, adresse et numéro de téléphone et de télécopie lui seraient
communiqués —avec lequel le Secrétariat pourrait prendre contact et traiter directement. Cette
personne serait considérée comme son principal interlocuteur.
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Appendice

Directivesconcernant |’ é&ablissement de rapports nationaux sur lamiseen
oeuvre desrésultats du Sommet mondial pour le développement social

I. Miseenoeuvre

Décrire les efforts déployés au niveau national pour mettre en oeuvre les engagements
et le Programme d’ actionconvenusau Sommet mondial pourledével oppement social,y compris
lesstratégi es,politiques et mesures spécifiques appliquéesdepui sleSommet, | esensei gnements
tirés et les obstacles rencontrés dans les domaines suivants :

1.  Principaux probléemes examinés par le Sommet
a) Eradication delapauvreté.

Le pays a-t-il adopté, renforcé ou prévu une stratégie de lutte contre la pauvreté? Des
objectifs ont-ils étéfixésdanslecadre d’ un calendrier précis?Quelles mesures spécifiquesont
été prises en ce qui concerneles zones rurales et urbaines?A-t-on évaluéles activités de mise
en oeuvre ou prévu de les évaluer?

b) Emploi

Comment est défini I’ objectif concernant I’emploi au niveau national? Est-ce que les
politiques macroéconomiques accordentuneimportance prioritaire alacroissance del’ emploi?
Quelles mesures spécifiques ont été adoptées afin de promouvoir la croissance de |’ emploi,
notamment dans les domaines suivants : acces des petites et moyennes entreprises au crédit;
politique monétaire,y compris en matiére de tauxd’ intérét; utilisation des services consultatifs
des petites entreprises et en matiéere agricole; programmes de formation et de recyclage;
programmes de création d’ emplois? Les emplois d’intérét local ont-ils augmenté?

c) Intégration sociale

Quelles initiatives ont été prises ou sont prévues afin de promouvoir et de renforcer
I"intégrationsocial e,surlabasedu respect deladiversité et del’ égalité des chances pourtous?
Quelles mesures ont été prises pour encourager la participation a la vie de la société, lutter
contre ladiscrimination et promouvoir |’ égalité des chances en ce qui concerne notamment les
groupes désavantagés et vulnérables?

2. Autresquestions
a) Mobilisation et utilisation de ressour ces aux fins du développement social

Des mesures financiéres ont-elles été prises ou révisées afin d’allouer des ressources
accrues au développement social? Des méthodes novatrices sont-elles utilisées pour le
financement des programmes sociaux? Evaluer |’ utilisation des ressources intérieures et
international es all ouées au développement social, y compris les efforts déployés pour utiliser
les ressources de maniére plus efficace. Indiquer les choix et options qu’ exige |’ allocation de
ressources affectées aux programmes de développement social .
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b) Capacitéde mettre en oeuvre des politiques et programmes sociaux

Indiquer les mesures de renforcement des capacités quiont étéprisesou sont prisesdans
votre pays afin de promouvoir les politiques et programmes sociaux(éval uation des capacités
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0

institutionnelles, décisions prises par les | égislatures, contréle et évaluation del’ efficacité des
programmes, etc.).

Facteursinternes et inter nationaux

Indiquer les facteurs internes et internationauxqui encouragent ou entravent lamise en
oeuvre des engagements du Sommet.

Evaluation globale du processus de mise en ceuvre

Etablir une évaluation global e de lamiseen oeuvre des décision du Sommet et identifier
d’ autres facteurs et éléments propres a votre pays dans le contexte de la mise en oeuvre.

Autresinitiatives

Y at-il d'autres initiatives que vous souhaiteriez soumettre a |I’examen de la session
extraordinaire, notamment des recommandations en matiére de réformes institutionnelles ou
de changement d’ orientation ou d’autres mesures aux niveaux local, national, régional et
international? Quel type de mesures proposeriez-vous de prendre aux niveaux national et
international poursurmonterlesdifficultésrencontrées danslamiseen oeuvre des engagements
prislors du Sommet?
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Annexell

Rapports nationaux regus

1 Algérie

2. Allemagne

3. Argentine

4, Arménie

5. Australie

6. Autriche

7. Azerbaidjan
8. Barbade

9. Bélarus

10. Belgique

11. Bénin

12.  Bhoutan

13. Balivie

14. BurkinaFaso
15.  Burundi

16. Cambodge
17. Cameroun
18. Canada

19. Chine

20. Colombie

21. Coéted'lvoire
22. Croatie

23.  Cuba

24. Danemark

25.  Egypte

26. Emiratsarabes unis
27. Espagne

28. Estonie

29. Ethiopie

30. Fédération de Russie
31. Finlande

32. France

33. Gambie

34.  lraq

35. Irlande

36. Jamahiriyaarabe libyenne
37. Jamaique

38.
39.
40.
41.
42.
43.

45,
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.

55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

Japon

Jordanie
Kazakhstan
Koweit

Lesotho

Lituanie
Luxembourg
Malaisie

M adagascar

Mali

Maroc
Mauritanie
Monaco
Mongolie
Mozambique
Népal

Niger

Nigéria
Ouzbékistan
Pakistan

Panama
Pays-Bas
Philippines
Portugal
République arabe syrienne
République démocratique du Congo
République tcheque
Roumanie
Slovaquie
Singapour

Suéde

Suisse

Suriname
Trinité-et-Tobago
Tunisie

Ukraine

Zambie
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Annexelll

Progrésaccomplisdanslaréalisation des objectifs fixés

pour I’an 2000

1. Le Programme d’ action énoncélors du Sommet mondial
pour ledével oppement soci al adéfinides objectifs spécifiques
visant arépondre auxbesoinsfondamentaux de tousles étres
humains. La présente annexe fait le point sur les progrés
accomplis dans certains domaines. Elle s’ appuie essentielle-
ment sur les résultats de I’ étude intitul ée «Charting the pro-
gress of populations»?, qui a été effectuée par la Division de
lapopulation del’ Organisation des Nations Unies en collabo-
rationavec d’ autres organismes et institutionsspécialisésdes
Nations Unies et récemment révisée, ainsique sur les conclu-
sions du rapport établi par I’ UNICEF sur le suivi du Sommet
mondial pour les enfants®.

A. Education

D’ici al’an 2000, assurer |’accés universel a
I”éducation de base et faire en sorte que 80 % au
moins des enfants en age de fréquenter |’ école
primaire achévent |e cycle d’ enseignement primaire

Faire en sorte que, d’ici a 2005, le taux de scolarité
desfillesdans|e primaire et |e secondaire soit aussi
élevé que celui des gargons

Universaliser |’ enseignement primaire dans tous les
pays avant 2015

2. Selon les données disponibles, des progres ont été
réalisés dansle sens des objectifs fixés, mais de fortes dispari-
tés demeurent entre les pays. Sur les 164 pays disposant de
données, un tiers environ — soit 59 — ont un taux brut de
scolarisation primaire et secondaire (combinant filles et gar-
cons) de 90%ouplus,cequi est prochede |’ objectif del’ accés
universel al’ éducation. Pour 56 autres pays, le tauxde scol ari-
sation s' établit entre 70 et89%.Prés d’ un cinquiéme des pays,
soit 29 pays, situés pour laplupart en Afrique subsaharienne,
ont encore des taux de scolarisation inférieurs 50 %. Dans
certains pays en transition, les taux bruts d’inscription dans
I’ enseignement primaire et dans I’ enseignement secondaire
(combinés) ont tendance a baisser depuis les années 90.

3. Environ 75 % de la population mondiale agée de moins
de 15 ansvit dans des pays ou les taux de scolarisation sont
€gaux ou supérieurs a 70 %, et 14 % de cette population
(240 millions de personnes) vit dans des pays ou les taux de
scolarisation sont inférieurs a 50 %. On estime que, al’ échelle
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mondiale, 130 millions d’ enfants en &ge de fréquenter |’ école
primaire nesont pas scolariséset plusde 150 millionsd’ enfants
qui commencent |I’école abandonnent leurs études avant
d’ atteindreleniveauminimumd’ éducation (5eannéed’ études).

4. D’apres les données de I"UNICEF, les taux nets de
scolarisation primaire continuent d’augmenter aux niveaux
mondial et régional. Dans la région de |’ Asie orientale et du
Pacifique, les taux ont atteint des niveauxcomparables aceux
des pays développés, tandis que dans celle de I’ Amérique
latine et des Caraibes, laprogression réguliére se poursuit. En
Afrique subsaharienne, mis a part I’ Afrique du Sud, les taux
de scolarité qui avaient chuté dans les années 80 ne se sont
pas redressés et environ untiersdes enfantssontinscrits dans
un établissement pour la premiére année d’ études.

5. Des progrés modestes ont été enregistrés dans la
réductiondel’inégalitéentre les sexes. L’ écart entre le tauxde
scolarisationprimairedes filles et des gargonsestactuellement
de 12 points de pourcentage en Asie du Sud, de neuf points
depourcentage au Moyen-Orient et en Afriquedu Nord et de
sixpoints de pourcentage en Afrique subsaharienne. Environ
deuxtiersdes enfants non scolarisés sont des filles.A univeau
mondial, I’ écart entre les taux de scolarisation des deux sexes
estsupérieuracingpoints de pourcentage dans 40 % des pays
environ. Inversement, il estinférieuracing points de pourcen-
tage dans environ 90 % des pays des régions dével oppées.
Dans la moitié des pays appartenant a des régions peu déve-
loppées, les tauxde scol arisation des gargons sont nettement
supérieurs aceuxdesfilles,sauf en Amériquelatineet dansles
Caraibes,oul’ écart est plusfaible et ou, dansuncinquiéme des
pays, letauxdescol arisationdesfillesest supérieur de 5 points
de pourcentage acelui des garcons. Dans la plupart des pays
moins avances, les écarts observés privilégient |les gargons.

B. Taux d’analphabétisme chezlesadultes

Réduire de moitié au moins par rapport au niveau
de 1990 le taux d’ anal phabétisme chez les adultes,
en privilégiant I’ alphabétisation des femmes

6. On estime queletauxd’ anal phabétisme global est tombé
de 25% en 1990a20% en 2000. Au début du siécle, lapopul a-
tion adulte anal phabéte est estimée a environ 876 millions de
personnes, dont pres de 60 % sont des femmes.

7. La majorité des anal phabétes sont originaires de pays
en développement, situés pour laplupart en Afrique subsaha-
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rienne et en Asie du Sud. Dans les pays en développement,
le taux d’ anal phabétisme des femmes est proche de 40 % et
celui des hommes est de 20 %. En chiffres absolus, les pays
en développement comptent environ 600 millions de femmes
anal phabétes contre 300 millions d’ hommes.

8. Le taux d’analphabétisme en Afrique était de 45 % en
1995. L’ Amérique latine et les Caraibes, enrevanche, avaient
un taux plus faible (13 %) pour la méme année. Quatre pour
cent seulement des pays d’ Amérique latine avaient des taux
d’ anal phabétisme supérieurs a 50 % alors que la proportion
était de 40 % pour les pays d’ Afrique. Pres de 36 % des pays
d’ AsieetduPacifiqueont destauxd’ anal phabétismeinférieurs
a 10 %. La quasi-totalité des pays développés ont des taux
d’ al phabéti sation proches de 100 % mais une étude récentea
montré qu’ au moins le quart des adultes des paysdel’ OCDE
n’avait pas atteint le niveau d’instruction minimumnécessaire
pour pouvoir s’ adapter auxexigences de lavie quotidienne et
du monde du travail®.

9. En Afrique et, dans une certaine mesure, danslarégion
de I’Asie et du Pacifique, I’écart est marqué entre le taux
d’ al phabétisme des femmes et celui des hommes. Plusde 50 %
des pays d’ Afrique et 30 % des pays d'Asie et du Pacifique
ont des taux d’analphabétisme des femmes supérieurs de
20 points de pourcentage a ceux des hommes. L’ écart de taux
entre les sexes est moindre en Amérique latine et dans les
Caraibes.

C. Amdiorationde|’accésal’ eau salubre
et aux servicessanitaires

Assurer de maniére durable a toute la population un
approvisionnement suffisant en eau salubre ainsi
gue des services sanitaires adéquats

10. L’accés a I’eau salubre continue de s'améliorer. Au
niveau mondial, le nombre des personnes qui ont accésal’ eau
salubreestpasséde2,5milliardsen 1990 a3,3milliardsen 1994.
Entre 1990 et 1994, leratio delapopul ation ayant acces al’ eau
salubre est passéde 45a58% en Afrique,de61a80% en Asie
et dans le Pacifique et de 78 a 88 % en Asie de I’ Quest. En
Amériquelatineet danslesCaraibes, il est resté stable 79 %,

11.  Surles 117 pays en développement disposant de don-
nées pour la période 1990-1998, 28 assurent un accés quasi
universel al’ eausalubre et 59 assurent un approvisionnement
en eau salubre & un pourcentage de leur population compris
entre 50 et 90 %. En Amériquelatineet dansles Caraibes, huit
payssur 250nt quasiment universalisé |’ acces al’ eau salubre
et leratio des populationsdesservies estinférieura50% dans
un pays seulement. Prés des deux tiers des pays asiatiques

assurent un approvisionnement en eau salubre aplusde 70%
de leur population.

12. D’unefagongénérale,|’ acceés auxservices sanitaires est
pluslimité quel’accés al’eau salubre. En 1990, environ 36 %
seulement de la population mondiale avait acces auxservices
sanitaires.Quel ques progrésinégauxont étéenregistrésdepuis
lors. Dans 78 des 112 pays pour lesquels on dispose
d’informations, 50 % au moins de la population a acces aux
services sanitaires. Dans19des 27 pays d’ Amérique latine et
des Caraibes et dans 20 des 37 pays d’Asie, le ratio des
populationsdesservies est de 70 % ou plus. En revanche,les
progrésontétélents en Afrique, ou lamajoritéde lapopul ation
n’atoujours pas acces auxservices sanitaires dans plus de la
moitié des pays. Le probléme est encore plus aigu dans les
pays |les moins avanceés.

D. Lamalnutritionchezles enfants de moins de
5ans

D’ici al’an 2000, réduire de moitié par rapport au
niveau de 1990 les cas de malnutrition grave ou
modér ée chez | es enfants de moins de 5 ans

13. D’aprésdesenquéteseffectuéesentre1987et 1998° deux
enfants sur cing ont unretard de croissance (taille insuffisante
par rapport al’age), un sur trois présente une insuffisance
pondérale (poids insuffisant par rapport al’ age) et un sur 10
souffre d’ atrophie (poidsinsuffisant par rapport alataille). En
outre, la malnutrition est considérée comme un important
facteur de risque pour les déces d’ enfants de moins de 5 ans
qui surviennent chaque année dans les pays en développe-
ment.Auniveaumondial, lesdonnéesfont apparaitre quel ques
progreés dans laréduction de la malnutrition des enfants mais
lerythme de progression s’ est considérablement ralenti dans
lesannées 90parrapport auxannées 80. Selon des estimations,
leratio des enfants souffrant demalnutritionesttombéde 34 %
en 1985a31% en 1990, puis a29 % en 1995. Letauxde diminu-
tion observé actuellement est trop lent pour quel’ objectif fixé
pour |’an 2000 (environ 15 %) soit atteint.

14. Lesprogresréalisés danslaréduction delamalnutrition
des enfants ont été inégaux d’ une région al’autre. Lamoitié
des enfants du mondequi présentent uneinsuffisance pondé-
rale et un retard de croissance vivent en Asie du Sud, région
quialaplusforte proportion d’ enfants sous-alimentés et une
trés nombreusepopulation d’ enfants agés de moins de5ans.
En Afrique, 33 % des enfants de moins de 5 ans souffrent
d’uneinsuffisance pondérale contre 21 % en Asiede |’ Est et
du Sud-Est. L’incidence de la malnutrition est moindre en
Amérique latine et dans | es Caraibes.
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E. Mortalité materndle

Réduire le taux de mortalité liée a la maternité de
moitié par rapport au niveau de 1990 d’ici al’an
2000

15.  En1990,0nestimait que585000femmes étai ent décédées
a la suite de complications liées a la grossesse et a
I"accouchement,plusde90% de cesdéceés survenantdansdes
pays en développement. Quelque 3 millions de nourrissons
meurent dans la semaine qui suit leur naissance et 3 millions
d’ enfants mort-nés sont mis au monde alasuite de complica-
tions.Parailleurs,quel que50 millionsde femmes vivent en état
de maladie ou d'infirmité permanente a la suite de complica-
tionsintervenues pendant la grossesseet I’ accouchement. A
ces problemes viennent s ajouter les 40 a 50 millions
d’ avortements quisont pratiqués dans des conditionsdange-
reuses, la nécessité de fournir des services de planification
familialeaune centaine de millionsdecouplesetlaprogression
del’infection aVIH et du sida.

16. On observe un écart considérable entre les taux de
mortalité maternelle des paysdéveloppés et ceuxdes paysen
développement, 98 % des déces liés ala maternité survenant
dans des pays en développement. Le taux de mortalité des
paysen développement est estimé a480 pour 100000 nai ssan-
ces vivantes, soit 18 fois plusque celui des pays développés,
oul’oncompte 27 décés pour 100000 nai ssances vivantes.De
surcrofit,lesrisques qu’ unefemmemeurepourdes raisonsliées
alagrossesselorsgu’ elle est en age de procreéer sont de 1sur
10 dans les pays en dével oppement, contre 1 sur 4 000 dans
les pays développés'.

17.  En matiere de mortalité maternelle, il existe de grandes
disparités entre lesrégions et a I’intérieur des régions. C’ est
en Afriquequelestauxde mortalitésont les plusélevés: 80 %
des pays de cette région avaient un taux égal ou supérieur a
500, selon les données de 1990. Dans pres delamoitiédes pay s
les moinsavanceés, cetauxest supérieura 1 000. Il faudrafaire
un effort considérable dans les pays ou |les taux de mortalité
maternelle sont particulierement élevés si |’ on veut atteindre
I’ objectif d’ une réduction de 50 % en ramenant les taux a un
niveauinférieura125. Les situationssont trésdisparatesdans
les pays d’ Asie et d’ Océanie, ou les taux de mortalité mater-
nelle s’ échelonnent entre moins de 30 et plus de 1 000 déces
pour 100 000 naissances. La majorité des pays d’ Amérique
latine et des Caraibes ont un ratio inférieur a 200.

F. Mortalitéinfantile et mortalité
desenfants de moins de 5 ans
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D’ici al’an 2000, réduire d'un tiers par rapport au
niveau de 1990 la mortalité infantile et la mortalité
des enfants de moins de 5 ans, ou la ramener a 50 et
70 pour 1 000 naissances vivantes, respectivement,
I objectif a retenir étant celui qui correspond ala
réduction la plus importante; faire en sorte que,
d’ici a 2015, les taux de mortalitéinfantile et de
mortalité des enfants de moins de 5 ans soient
inférieurs a 35 et 45 pour 1 000 naissances vivantes,
respectivement

18. Desprogréesont été enregistrés dans la réduction des
taux de mortalité infantile. Au niveau mondial, on estime que
la moitié des pays ont déja atteint I’ objectif établi pour I'an
2015, ¢’ est-a-dire des taux de mortalitéinfantile inférieurs a35
pour 1 000 naissances vivantes. Toutefois, et alors que tous
les paysdéveloppés ont réalisél’ objectif, 40 % seulement des
pays en développement ont un taux inférieur a 35 pour 1 000.
Les progrés n’ ont pas été uniformes au niveau des régions. En
Amérique latine et dans les Caraibes, environ 70 % des pays
ont déja atteint I’ objectif fixé pour2015,alors que laproportion
estde 50% pourles paysd’ Asie et du Pacifique et de 8% pour
les pays d’Afrique.

19. Plusieurs pays doivent encore atteindre I’ objectif plus
immédiat établi pour I’an 2000, et qui consiste a ramener les
taux de mortalité infantile a moinsde 50 pour 1 000 nai ssances
vivantes. Environ 90 % des pays africains restent en deca de
cet objectif, et plus précisément 48 pays d’' Afrique de I' Est,
d’'Afriquedel’ OQuestet d’ Afrique centrale. En Asie et dansle
Pacifique, 17 pays doivent encore atteindre |’ objectif fixé pour
2000 et trois pays seulement en Amérique latine.

20. Aucoursdela premiére moitié des années 90, | es taux
de mortalitéinfantile se sont dégradés dans | es pays africains
qui ont été en proie ades conflits civils ou ethniques. Ces taux
ont également augmenté en Albanie, au Bélarus, en Estonie,
en Lettonie, en Lituanie, en Ukraine et en Iraq. En outre, des
paystels quel’ Azerbaidjan, I' Arménie, laBulgarie, la Fédéra-
tion de Russie, la Géorgie, I’ Ouzbékistan, la République de
Moldova et le Tadjikistan ont eudes difficultés a réduire leur
taux de mortalité infantile au cours de la deuxiéme moitié des
années 90.

21. Letaux de mortalité des enfants de moins de 5 ans a
diminuédansles années 90. Au niveau mondial, tousles pays
des régions dével oppées ont réussi aramener ce taux a moins
de 45 pour 1 000, alors qu’ environ 40 % seulement des pays
appartenant a des régions en développement ont des taux
inférieurs aux objectifs fixés pour 2015. L’ UNICEF estime que
la majorité des enfants vivent dans des pays qui n’ont pas
encore atteint |’objectif mondial, notamment en Afrique
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subsaharienneet en Asie du Sud. En ce quiconcernel’ objectif
plusimmeédiat qui consistait a ramenerletauxde mortalitédes
enfants de moinsde 5 ansa 70 en |'an 2000, 10 % seulement
des paysd’ Amériquelatineet des Caraibes restent en decade
cet objectif alors que 90 % environ des paysafricains ont un
tauxsupérieura70. Ces tauxsont particulierement élevés dans
lespaysd Afriquedel’ Est, d’ Afrique de |’ Ouestet d’ Afrique
centrale. Il faudrait prendre des mesures pour accélérer la
réduction des taux de mortalité des enfants demoinsde5ans
en Afrique subsaharienneet en Asie du Sud, 72 % des déces
correspondants étant imputables a ces régions.

G. Espérancedevie

Faireen sorte que, d'ici al’an 2000, |’ espérance de
vie ne soit inférieure a 60 ans dans aucun pays

22. L’espérancedevie alanaissancecontinueaprogresser
tant dans les pays en développement que dans les pays
développés. Aujourd’ hui, I’ espérance de vie moyenne dans
le monde est de 65ans (63 ans pour les hommes et 68 ans pour
les femmes). Depuis 1995, environ 70 % des pays ont atteint
I objectif d’ une espérance de vie de 60 ans, qui avait étéfixé
pour I’an 2000. C’est le cas detousles paysdéveloppés et de
toutes les économies entransitiondel’ Europeorientale et de
I’Asie centrale. Toutefois, dans plusieurs des pays de la
Communauté d’ Etats indépendants, |’ espérance de vie ob-
servée pendant la période 1985-1990 n’ a pusemaintenir dans
la mesure ou les conditions de vie dans ces pays se sont
dégradées lors du passage al’ économie de marché. Selon les
projections, certains pays ne devraient retrouver les niveaux
des années 1985-1990 qu’ a partir de la période 2005-2010.

23. La situation est encore moins encourageante dans
certains pays en développement. En Afrique, pour la période
1995-2000, I’ espérance de vie est inférieure a 60 ans dans 41
payssur53. Pour 28 paysd’ Afriquesubsaharienne,on estime,
sur la base des hypothéses actuelles, que |’ espérance de vie
n’ atteindra 60 ans qu’ apres la période 2020-2025. L’ épidémie
desidaafortement contribuéaréduire |’ espérancedevie dans
certainsdes pays africains |les plus touchés (ou laprévalence
del’infectionaVIH chezles adultes est égale ou supérieure a
1,7 %) au cours de la période 1995-20009. Par exemple,dans le
cas duBotswana,onestimequel’ espérancedevie seraréduite
de 20 ans et que 5,2 % de la population aura été emportée par
le sida en 2000. En revanche, en Amérique latine et dans les
Caraibes,unpaysseulementn’apasatteint I’ objectif de 60ans.
Parmiles57 paysd’ Asie etd’ Océaniepourlesquels ondispose
de données, 49 ont déja une espérance de vie de 60 ans.

H. Mortalité et morbidité duesau paludisme

Intensifier les efforts pour atteindre d’ici al’an 2000
I” objectif consistant a réduire d’ au moins 20 % par
rapport aux niveaux de 1995, dans 75 % au moins
des pays touchés, la mortalité et la morbidité dues
au paludisme

24. Lepaludismetoucheactuellement 101 pays comptant 2,4
milliards d' habitants, soit 40 % delapopulation mondiale.On
estime que cette maladie cause plus d’un million de morts
chaque année. Plus de 90 % de tous les cas de paludisme
surviennent en Afrique subsaharienne. Les enfants courent
un risque particulierement élevé, en particulier ceux qui
habitent dans des zones mal desservies en matieére de santé.
Parmi les autres groupes a risque élevé figurent les femmes
enceintes, les réfugiés et les personnes déplacées.

25. Lalutte mondiale contre e paludisme est menéedansle
cadre dela Stratégie mondiale de lutte antipaludique parrainée
parl’ OM Set par d’ autres organi sations, qui accordelapriorité
laplusélevéeauxpays d’ Afrique subsaharienne.La Stratégie
viseadiagnostiqueretatraiterlamaladie dés le début; amettre
en oeuvre des mesures préventives; a détecter les épidémies;
et a renforcer les capacités locales. La plupart des pays
africainsou le paludisme est endémique ont élaboré des plans
nationauxde lutte contre la paludisme. En outre, les nouveaux
Etats indépendants d’ Asie centrale et du Caucase ont mis en
oeuvre des plans nationaux de lutte contre larésurgence du
paludisme dans leurs pays. Au niveau mondial, plus de 90 %
des pays ou sévit cette maladie ménent des programmes de
lutte antipaludique et ont ainsi atteint les objectifs fixés.
Cependant, dans plusieurs pays, ces programmes n’en sont
encore qu’ aux premiers stades d’ application et les finance-
ments qui leur sont attribués sont loin d’ étre suffisants.

26. Lalutte contre le paludisme bénéficie depuis peu d’ un
regain d’ attention et d’ un soutien plusénergique. L’ Initiative
visant afaire reculer le paludisme est une des priorités d’ une
OMS rénovée. Elle vise aréduire la prévalence du paludisme,
arenforcerles systémes de santé des pays en dével oppement
ou le paludisme est endémique, et a mettre en oeuvre de
nouveaux moyens pour traiter les problemes de santé a
I"échelle mondiale. La nouvelle initiative s’appuiera sur les
actions actuellement menées contre le pal udisme ainsique sur
la Stratégie mondiale de lutte antipaludique. En un premier
temps, elle fera porter ses efforts sur les pays d’ Afrique. Elle
seramenée dans le cadre d’un partenariat mondial, unissant
les pays souffrant du paludisme, les organismes des Nations
Unies, les institutions bilatérales de développement, les
banques de dével oppement, les organisationsnon gouverne-
mentales et des institutions du secteur privé. Le 30 octobre
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1998, le PNUD, I’'UNICEF, la Banque mondiale et I'OMS ont
annoncé qu'ils lancaient conjointement I'Initiative «Faire
reculer le paludisme» et qu'ils coopéreraient dans tous ses
aspects.

Notes
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Chiffres tirés d'un communiqué de presse de I'OMS, daté du
28 octobre 1999.

Voir Organisation des Nations Unies, The World at Sx Billion.




