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 [ 2024آب/رغسطس  14]

 المحتويمت 
 الصفحة   الفصل

و كتابا اةحالة   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و و و  5  و

المفوض العا  لوكالة الأمم المتحدة ةغاثة وتشأأأأأألايل اللاج ي   موجهة م     2024آب/رغسأأأأأأطس    14رسأأأأأأالة م ر ة    
و الفلسطي يي  فإ الشرق الأأن  رل  رئيس الجمعية العامة و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  5  و

موجهة م  رئيس اللج ة الاسأأأأتشأأأأارية لوكالة الأمم المتحدة ةغاثة وتشأأأألايل    2024حزيران/اونيه   25رسأأأأالة م ر ة   
و اللاج ي  الفلسطي يي  فإ الشرق الأأن  رل  المفوض العا  للوكالة  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  8  و

و موجز ت فيلي :الأول  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و و و  9  و

و التطورات السياسية والاقتصاأية والأم ية التإ ت ثر عل  اللاج ي  الفلسطي يي  :الثانإ  و و و و و و و و و و و و و و و و  11  و

و قطاع غزة  - رل     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و  11  و

و الضفة اللاربية، بما فيها القدس الشرقية -باء    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو  12  و

و الجمهورية العربية السورية -جيم    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و  13  و

و لب ان -أال    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و و و  14  و

و الأرأن -  اء    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و و  15  و

و التطورات الت ظيمية :الثالث  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و  16  و

و لمحة عامة ع  ال تائج الاستراتيجية  :الرابع  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و  18  و

و : حماية اللاج ي  الفلسطي يي  م   لال رعمال حقوقهم الم صوص عليها فإ القانون الدولإ1الهد   - رل      18  و

و اللاج ون الفلسطي يون حياة ا عمون فيها بالصحة : رن يعيش 2الهد   -باء    و و و و و و و و و و و و و و و و  19  و

و : ركمال اللاج ي  الفلسطي يي  تعليما رساسيا ذا نوعية جيدة وشاملا للجميع وم صفا3الهد   -جيم    و و و و  20  و

و : تحسي  فرص كسب العيش للاج ي  الفلسطي يي 4الهد   -أال    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  21  و

و الفلسطي يي  الأكثر ضعفا م  الحصول عل  المساعدة الاجتماعية الفعالة: تمكي  اللاج ي  5الهد   -  اء     21  و

: تمكي  اللاج ي  الفلسأأأأأأأأأأطي يي  م  تلبية احتياجاتهم اةنسأأأأأأأأأأانية الأسأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأية م  الملو  والميار  6الهد    -واو    
و والصر  الصحإ  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و  22  و

و : ت فيل ولاية الوكالة بفعالية ومس ولية 7الهد   -  اي    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  22  و

و الاستعراض المالإ العا  وتعب ة الموارأ والتوعية  :الخامس  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو  24  و
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و المسائل القانونية :الساأس  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و  26  و

و موظفو الوكالة  - رل     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و  26  و

و  دمات الوكالة ومبانيها -باء    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و  28  و

و مسائل ر ر   -جيم    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و  32  و

و الوضع القانونإ للاج ي  الفلسطي يي  فإ م طقة عمليات الوكالة -أال    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  32  و
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 اةحالة   ا كتاب 
 

مويهلأ ما المفوض العم  لوامللأ الأمم المتحدة    2024آب/أغيااااي     14رساااامللأ م ر لأ    
 لإغمثلأ وتشل ا الئين ا الفطيي    ا    الشرق الأدنى إلى رئي  الجمعيلأ العمملأ

يسعدنإ رن رحيل رل  الجمعية العامة التقرير الس وي ع  عمل وكالة الأمم المتحدة ةغاثة وتشلايل   
م  قرار الجمعية العامة    21، وفقا للفقرة 2023اللاج ي  الفلسأأأأأأأأأأأأأطي يي  فإ الشأأأأأأأأأأأأأرق الأأن   الأونروا  لعا   

   11- أ  1018م  القرار    11، بصأأأيلاته المعدلة بالفقرة 1949كانون الأول/أيسأأأمبر   8الم رخ     4- أ 302
 و1958كانون الأول/أيسمبر   12الم رخ   13- أ 1315م  القرار   8والفقرة 

، كأان اللاج ون الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يون والأونروا اواجهون بأالفعأل عأامأا   2023بحلول الربع الثأالأث م  عأا    
حافلا  بالتحديات بشأأأكل اسأأأتث ائإ، مع وقوع  لا ل فإ الجمهورية العربية السأأأورية ونزاع فإ مخيم عي  الحلوة  

م  اةسأأأرائيلية والجماعات  فإ لب ان وتصأأأاعد الع   بسأأأبب  جمات المسأأأتوت ي  والاشأأأتباكات  ي  قوات الأ
الاقتصأأأأاأية فإ جميع المجتمعات    - الفلسأأأأطي ية المسأأأألحة فإ الضأأأأفة اللاربية، وتد ور الظرو  الاجتماعية

للهجمات المروعة التإ وقعت   المضيفةو غير رن تلثير  لر الأ مات ابدو ض يلا رذا ما قورن بالتلثير الخطير
 وال زاع الكارثإ اللي اندلع فإ غزة فإ رعقا هاو 2023تشري  الأول/ركتوبر   7فإ رسرائيل فإ 

تشأري  الأول/ركتوبر، وعل  الرغم م  التحديات التشألايلية والمالية غير المسأبوقة، اسأتت فرت  7وم ل  
مليون شخص فإ غزةو فم  رأارة الملاجئ وإيصال الوقوأ    2,2الأونروا لتصبح الم صة اةنسانية الرئيسية لأأأأ  

كالات اةنسأأأأأأأانية فإ مبانيها، تظل  واللالاء والدواء رل  اسأأأأأأأتضأأأأأأأافة الاجتماعات الت سأأأأأأأي ية اليومية لجميع الو 
مليون شأأأأأأأأأخص رل  مبانإ الأونروا   1,9الأونروا العموأ الفقري للاسأأأأأأأأأتجابة اةنسأأأأأأأأأانيةو ولاذ ما يصأأأأأأأأأل رل   

  قاموا وقد تقديم المساعدة الم قلة للحياةو    -و م رنفسهم نا حون وثكال     -بالقرب م ها، حيث قا  موظفونا  رو
  لال موجات لا حصر لها م  ال زوح لمدة عا  تقريب او للك تحت قص  لا  واأة فيه و 

وما  لت رشأأأأأأأأأأأأأعر بالفزع م  حجم الموت والدمار والمعاناة فإ  لا ال زاع، وم  التجا ل الصأأأأأأأأأأأأأارخ  
م  موظفإ الأونروا فإ غزةو وتعرّض نحو    200للقانون الدولإ اةنسأأأأانإ ولامم المتحدةو وقد قتتل ركثر م   

الأم  اةسأأأأأأأأأأأأأرائيلية  مب   م  مبانإ الأونروا لاضأأأأأأأأأأأأأرار رو التدمير، فإ حي  اسأأأأأأأأأأأأأتخد  كل  م  قوات   190
والجماعات الفلسأأأطي ية المسأأألحة، بما فإ ذلك حماس، مبانإ الوكالة لأغراض عسأأأكريةو وقتتل ما لا يقل ع   

ا رث اء احتمائهم أا ل مدارس الأونروا وهياكلها الأ ر و وأر ت قوات الأم  اةسأأأأأأأأأأأرائيلية بشأأأأأأأأأأأكل    560 نا ح 
ربت روتي إ عل  احتجا  موظفإ الأونروا فإ غزة، والل ا  ر للاوا ع  تعرضأأهم للتعلاب وسأأوء المعاملةو وضأأت

 قوافل المساعدات عل  الرغم م  الت سيق المسبق مع السلطات وجر  نهبها فإ ظل انهيار ال ظا  المدنإو

وإن إ رأا  بشأأأأأكل لا لبس فيه الهجمات عل  موظفإ الأمم المتحدة ومبانيها وعملياتها وما اتصأأأأأل  
  للك م  انتهاكات للقانون الدولإ فإ غزة، ورأعو رل  المساءلة الفورية والفعالةو

قد تفاقمت بسأأأأأأأبب اأعاءات   2023وإن التحديات الاسأأأأأأأتث ائية التإ تواجه الأونروا م ل تشأأأأأأأري  الأول/ركتوبر  
تشأأأأأأأأأأري   7موظ  فإ  جمات   33  000م  موظفإ الوكالة البالغ عدأ م    19الحكومة اةسأأأأأأأأأأرائيلية  تور  

 اء  لر الاأعاءاتوالأول/ركتوبرو وقد اتخلت الأمانة العامة والأونروا رجراءات سريعة وحاسمة ر  

https://undocs.org/ar/A/RES/1018(XI)
https://undocs.org/ar/A/RES/1315(XIII)
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وبدر مكتب  دمات الرقابة الدا لية تح يقا  مسأأأتقلا  مع فراأ  الموظفي و و لص التحقيق م  ر ا رل   
رن الأألة المتوفرة، رذا ما تم التحقق م  صأأأحتها وتلكيد ا، يمك  رن تشأأأير رل  رن تسأأأعة موظفي  ربما كانوا  

 لةومتورتي  فإ الهجماتو وقد تم فصل   لاء الموظفي  لما فيه مصلحة الوكا

وإن تج يد جهات مسألحة لموظفإ الأمم المتحدة ومشأاركتهم فإ  جمات وفظائع  و م   ي  ر طر   
الانتهاكات التإ تتعرض لها الأمم المتحدة، و و يضأر بالم ظمة وموظفيها وولااتها وجميع م  تخدمهمو و لا  

 رمر غير مقبول ومدان بلشد العبارات الممك ةو

كما رصأأأأأأأأأأأأدر الأمي  العا  تكليفا  بضجراء اسأأأأأأأأأأأأتعراض مسأأأأأأأأأأأأتقل لحياأ الوكالة،  لص رل  رن رنظمة  
الأونروا الراميأأة رل  كفأأالأأة الحيأأاأ ركثر تطورا  م  تلأأك القأأائمأأة فإ كيأأانأأات الأمم المتحأأدة رو الكيأأانأأات غير  

تقاسأأأأأأم المسأأأأأأ ولية مع  الحكومية المماثلةو وشأأأأأأدأ الاسأأأأأأتعراض عل  رن رسأأأأأأرائيل والدول الأعضأأأأأأاء الأ ر  ت
الأونروا، كمأأا  و الحأأال مع جميع وكأأالات الأمم المتحأأدة، ع  حمأأايأأة حيأأاأ الأمم المتحأأدة فإ السأأأأأأأأأأأأأأيأأاقأأات 
التشألايلية عالية المخاترو وتلتز  الأونروا بالت فيل الكامل لتوصأيات الاسأتعراض وتلبت الدعم فإ  لا الصأدأ  

 م  الدول الأعضاءو

أولأأأة عضأأأأأأأأأأأأأأوا  رل  تعليق تمويأأأل الأونروا بأأألثر رجمأأأالإ قأأأدرر    16وقأأأد أفعأأأت الاأعأأأاءات الأوليأأأة   
الاسأأأأأأأأأأأأتعراض المسأأأأأأأأأأأأتقل والتفاعل المكث  مع الدول الأعضأأأأأأأأأأأأاء رل  مليون أولارو واليو ، رأت نتائج  438

 است  ا  تمويل الوكالة م  قبل جميع الجهات المانحة، باستث اء جهة مانحة واحدةو

وعل  الرغم م  اةجراءات السأأأأأريعة والداوبة التإ اتخلتها الوكالة لاسأأأأأتعاأة ثقة الشأأأأأركاء والجهات   
المانحة، رلا رنها لا تزال  دفا  لجهوأ متواصلة لتشويه سمعتها وتفكيك عملياتهاو ويرمإ مشروع قانون مطروح  

الأونروا م  المبانإ التإ تشأألالها    فإ الك يسأأت، تلاليه حملات نشأأر المعلومات الملالوتة والمضأأللة، رل  ترأ
عام ا فإ القدس الشأأأأأأأأأأرقية، وإللااء امتيا اتها وحصأأأأأأأأأأاناتها، ووصأأأأأأأأأأفها بلنها م ظمة رر ا يةو    70م ل ركثر م   

ويعأأانإ موظفو الأونروا، رل  جأأانأأب العأأداأأد م  موظفإ الأمم المتحأأدة والم ظمأأات غير الحكوميأأة الأأدوليأأة 
  -الحماية  ون م اصأأب قياأية رو يضأأطلعون بلأوار فإ مجال الدعوة رولا سأأيما رول ك اللا  يشأألال  -الأ ر  

م  رفض م حهم تلشأأأأأيرات الد ول رل  رسأأأأأرائيل والأرض الفلسأأأأأطي ية المحتلة رو تقييد ا بشأأأأأهر رو شأأأأأهري ،  
يعيق العمليات بشأأأأأأأأدةو وتعرّض الموظفون ريضأأأأأأأأا  للمضأأأأأأأأايقات والتر يب ع د نقا  التفتيش وفإ المبانإ  مما

 الرسمية رو بالقرب م هاو

و لر التدا ير، الم فلة  لريعة مخاو  بشأأأأأأأأأألن الحياأ، تسأأأأأأأأأأع  رل  تقويض عمليات الأونروا وأوائر   
العمل اةنسأأأانإ الدولية الأوسأأأع نطاق ا، وبالتالإ تلايير معااير ري حل سأأأياسأأأإ اتم التوصأأأل رليه مسأأأتقبلا فإ  

ن ع بأة رما  رول أك اللا   الأرض الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يأة المحتلأة م  جانب واحدو وإن وجوأ الأونروا وولااتهأا يشأأأأأأأأأأأأأأكلا
يسأأأأأأأأأأعون رل  تقويض المباأ  المسأأأأأأأأأأت دة رل  القانون الدولإ لحل ال زاع التإ رعل تها الجمعية العامة ومجلس  

 الأم  عل  مدار عقوأو

ويجب ريضأأأأا  ال ظر رل  الهجمات عل  الأونروا فإ سأأأأياق فتو  محكمة العدل الدولية الصأأأأاأرة فإ  
و وقد  لصأأأأأأأأأأأت محكمة العدل الدولية رل  رن الفلسأأأأأأأأأأأطي يي  فإ الأرض الفلسأأأأأأأأأأأطي ية  2024تمو /اوليه  19

ظرو  ت تهك  المحتلة، بما فإ ذلك نسأأأأأأبة كبيرة م  السأأأأأأكان اللا  تخدمهم الأونروا، يعيشأأأأأأون اليو  فإ ظل
التزامات رسأرائيل بموجب القانون الدولإو وترسأا الهجمات عل  الأونروا واةضأرار بعملياتها انتهاكات متعدأة 

 حدأتها المحكمةو
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 وروأ رن ر تتم رسالتإ  ثلاث نقا : 

م  قتأأأأل الموظفي  وتأأأأدمير   -رولا ، رن الهجمأأأأات عل  الأونروا وكيأأأأانأأأأات الأمم المتحأأأأدة الأ ر    
لم يسأأأأأأأأبق لها مثيل فإ حجمها وتابعها فإ تاريا الأمم    -المبانإ رل  رفض م ح التلشأأأأأأأأيرات والمضأأأأأأأأايقات  

 أي رل  تآكل  المتحدةو و إ تشأأأأأأأأأأأكل سأأأأأأأأأأأابقة  طيرة تقوض عمليات الأمم المتحدة فإ جميع رنحاء العالم وت
 ال ظا  الدولإ القائم عل  القواعدو

ورتلب رن اتم تشأأأأأأأأكيل لج ة رو مجلس تحقيق فإ اةجراءات المتخلة ضأأأأأأأأد الأونروا، وضأأأأأأأأد الأمم  
المتحدة وأوائر العمل اةنسأأأأأانإ الدولإ بشأأأأأكل روسأأأأأع، لوق  الانتهاكات المسأأأأأتمرة والسأأأأأعإ رل  المسأأأأأاءلةو  

رحث الدول الأعضأأأأاء عل  التصأأأأدي للجهوأ الرامية رل  تصأأأأ ي  رحد  وكالات الأمم المتحدة كم ظمة   كما
و إ اةتار الأكثر ر مية للسلا    -رر ا ية، الأمر اللي م  شلنه رن الحق رضرارا  لا تحص  بالأمم المتحدة 
 ةووالت مية وحقوق اةنسان اللي رنشئ استجابة لأ وال الحرب العالمية الثاني

وثأأانيأأا ، لا يمك  لاونروا رن تعمأأل أون رن اتم احترا  وأعم ولااتهأأا م  قبأأل الأأدول الأعضأأأأأأأأأأأأأأأاء،  
ذلك رسأرائيلو وباةضأافة رل  ذلك، لا يمك  رن يسأتمر اعتماأ رفار الملااي  م  ال اس ومسأتقبل عل    فإ بما

التمويل الطوعإ اللي يمك  رن يختفإ  ي  عشأأأأأأأأية وضأأأأأأأأحا او ول ل ل مثال التعليم فق : يجب رن يسأأأأأأأأتلن   
ع الفلسأأأأأأأأطي إ عل  نطاق  والمجتم  -تفل تعليمهم، وإلا فضن جيلا  كاملا    625  000رتفال غزة البالغ عدأ م  

سأأأيتضأأأرر بشأأأكل لا يمك  تداركهو وفإ ظل عد  وجوأ أولة، فضن الأونروا  إ الوحيدة القاأرة عل     -روسأأأع  
إ رناشأأأأأأأأأأد الجمعية العامة رن تتخل رجراءات حا مة  اسأأأأأأأأأأت  ا  توفير التعليم عل  نطاق واسأأأأأأأأأأع فإ غزةو وإن 

 لضمان احترا  ولاية الوكالة وعملياتها والاتفاق عل  نموذج تمويل ركثر استقرار او

وثالث ا، لقد رنشأأأأأأأأأأأأأأ ت الأونروا ككيان م قت، ولك ها تحتفل  لا العا  باللكر  السأأأأأأأأأأأأأأ وية الخامسأأأأأأأأأأأأأأة  
والسأأأبعي  لتلسأأأيسأأأهاو وإن اسأأأتمرار وجوأ الوكالة  و نتيجة للفشأأأل الدولإ فإ توفير السأأألا  والحل السأأأياسأأأإ  

التإ تواجه الم طقةو ويجب ريجاأ العاأل للفلسطي يي  واةسرائيليي و وتدرك الجمعية العامة تمام ا حجم الأ مة  
حل سأياسأإ يضأم  الحماية للفلسأطي يي  واةسأرائيليي  فإ حدوأ القانون الدولإ بلقصأ  قدر م  الاسأتعجال،  
 دءا   وق  رتلاق ال ار فإ غزةو وتشأأأأأأأأأأأكل الأونروا رصأأأأأأأأأأأيدا  لا يقدر  ثم  فإ مجال المسأأأأأأأأأأأاعدة فإ تحقيق  

الحفاظ عل  أور ا كجزء لا اتجزر م  عملية انتقالية محدأة  م ي ا   ولللك يجب -الاسأأأأأأأتقرار والتعافإ فإ غزة  
 تتوج بحل سياسإ تال انتظاررو

 
 لازاري   فيليب   توقيع 

 المفوض العا  
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مويهلأ ما رئي  الطج لأ الاساااتشااامريلأ لوامللأ الأمم    2024حزيران/يونيه   25رسااامللأ م ر لأ    
 المتحدة لإغمثلأ وتشل ا الئين ا الفطيي    ا    الشرق الأدنى إلى المفوض العم  لطوامللأ 

نظرت اللج ة الاسأأأأتشأأأأارية لوكالة الأمم المتحدة ةغاثة وتشأأأألايل اللاج ي  الفلسأأأأطي يي  فإ الشأأأأرق   
، فإ  2024حزيران/اونيأأأه    25و    24الأأن   الأونروا  فإ أورتهأأأا العأأأاأيأأأة، التإ عقأأأدت فإ ج ي  اومإ  

كانون   31كانون الثانإ/ا اار رل   1تقريركم السأأأأأأأأأأ وي ع  رنشأأأأأأأأأأطة وعمليات الأونروا اللي يلاطإ الفترة م  
 ، المزمع تقديمه رل  الجمعية العامة فإ أورتها المقبلةو2023الأول/أيسمبر  

وتعإ اللج ة ال زاع الدائر فإ الم طقة والأ مة اةنسانية المترتبة عل  ذلك وت كد عل  الدور الحيوي  
اللي تقو  به الأونروا، وفقا للولاية المسأأأأأأأ دة رليها م  الجمعية العامة، فإ تقديم المسأأأأأأأاعدة الم قلة للحياة م   

اعية الأسأأأاسأأأية والمسأأأاعدة الطارئة فإ الأرض  لال توفير  رامج التعليم والصأأأحة واةغاثة والخدمات الاجتم
الفلسأطي ية المحتلة والأرأن والجمهورية العربية السأورية ولب انو وقد شأدأت اللج ة عل  ضأرورة الت فيل السأريع  

 لتوصيات تقرير فريق الاستعراض المستقل بشلن الأونرواو

 وتحث اللج ة المفوض العا  عل  مواصلة العمل مع الدول الأعضاءو 
 

  مل  نوي  جولييتا   توقيع 
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 الفصا الأول 
 مويز ت ف ذي   

عأامأا غير مسأأأأأأأأأأأأأأبوق بأال سأأأأأأأأأأأأأأبأة لوكأالأة الأمم المتحأدة ةغأاثأة وتشأأأأأأأأأأأأأألايأل اللاج ي   2023كأان عأا    - 1
الأأن   الأونروا ، وكللك بال سأبة للاج ي  الفلسأطي يي  والم طقة بلسأر او وقد اتسأمت  الفلسأطي يي  فإ الشأرق 

 لر السأأأأ ة بل مات متتالية، بما فإ ذلك الزلا ل فإ الجمهورية العربية السأأأأورية فإ شأأأأبا /فبراار، واةضأأأأراب 
  السأأ ة، وال زاع فإ  اوم ا فإ ال صأأ  الأول م 120اللي أعت رليه نقابة موظفإ م طقة الضأأفة اللاربية لمدة 

مخيم عي  الحلوة فإ لب ان  لال الصأأأأي ، والعملية العسأأأأكرية التإ شأأأأ ها جيش الدفاع اةسأأأأرائيلإ فإ مخيم  
ج ي  فإ الضأأأأأأأأأأأأأأفأأة اللاربيأأة المحتلأأة فإ تمو /اوليأأه، وانأأدلاع حرب مأأدمرة فإ قطأأاع غزة، فإ رعقأأاب  جو   

 زاع عل  الحدوأ اةسأأرائيلية اللب انية وفإ جميع  تشأأري  الأول/ركتوبر، وتصأأاعد ال 7حماس عل  رسأأرائيل فإ 
 و 1 رنحاء الضفة اللاربية، بما فإ ذلك القدس الشرقية

تشأأأري  الأول/ركتوبر، كان الوضأأأع بال سأأأبة للاج ي  الفلسأأأطي يي  فإ الم طقة قاتما  بالفعلو   7وقبل  - 2
مسأأأأأأأأأأأأأجل عل  اةتلاقو وكان قطاع غزة فإ العا   معدّل فقد  للات رعمال الع   فإ الضأأأأأأأأأأأأأفة اللاربية رعل   

السأاأس عشأر م  الحصأار والتصأعيد المتكرر لل زاع وتراجع الت ميةو وكان لب ان اواجه ر مة اقتصأاأية عميقة  
وتحديات سأأأأأأأياسأأأأأأأيةو وتضأأأأأأأاعفت تكلفة المعيشأأأأأأأة فإ الجمهورية العربية السأأأأأأأوريةو و اأت معدلات الفقر  ي   

فإ الم أةو وفإ الأرأن، كأان    80ة والجمهوريأة العربيأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة ولب أان ع   اللاج ي  الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يي  فإ غز 
يعيشأأأأون بشأأأأكل متزااد فإ فقر وأاون    1967غزة فإ عا     اللاج ون الفلسأأأأطي يون اللا  فروا م  سأأأأوريا وم 

مت اميةو وفإ جميع المياأا ، كان   اك قلق متزااد م  تضاال الأفق السياسإ للتوصل رل  حل عاأل وأائم 
 عام ا، مما رأ  رل  اليلسو 75لمح ة اللاج ي  الفلسطي يي  المستمرة م ل 

وفإ ظل  لر الخلفية، شأعر اللاج ون الفلسأطي يون بقلق متزااد حيال وضأع الوكالة المكلفة  دعمهم   - 3
ريثما اتم التوصأأأأأأل رل  حل سأأأأأأياسأأأأأأإ أائمو وتجلت سأأأأأأ وات م  نقص التمويل فإ التد ور البطإء لخدمات  

كان العجز المزم  فإ  الأونروا وعد  قدرة الوكالة عل  الاسأأأأتثمار بشأأأأكل كا ل فإ الأولويات الاسأأأأتراتيجيةو و 
فإ ظأل حأالأة الضأأأأأأأأأأأأأأع   الميزانيأة ومقأاومأة التلايير اأدفعأان الأونروا نحو الانهيأار المأالإ فإ نهأايأة المطأا و و 

 و2023رما  تحدل ركبر فإ الاستجابة لا مات التإ ظهرت  لال عا  نفسها  الأونروا  لر، وجدت 
تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر، تحولأت الوكأالأة عل  الفور رل  عمليأات الطوار  فإ غزة وحولأت   7وبعأد   - 4

الحماية واللالاء والرعاية الطبية بحلول   2 مليون شأأأأأأأأأأأأأخص  1,37  م  مبانيها رل  ملاجئ، حيث التمس  154
و وعل  الرغم م  تعليقها لعملياتها الاعتياأية، سأأأأأأرعان ما رصأأأأأأبحت الأونروا العموأ الفقري  2023نهاية عا  

لجهوأ الأمم المتحدة المتعدأة الوكالات والجهوأ اةنسأأانية الدولية فإ سأأبيل رنقاذ الأرواح بال سأأبة لسأأكان غزة  
ما تم تشأأأأأأريد غالبية موظفإ الأونروا فإ غزة مع عائلاتهم، كما قتتل رقاربهم ورصأأأأأأدقاا مو    بلكملهمو وسأأأأأأرعان

م  موظفإ الوكأالأة عل  الأقأل فإ الخأدمأة الفعليأة كعأاملي  فإ الخطو     3  000وعل  الرغم م  ذلأك، بقإ  
 الأمامية فإ مجال الاستجابة اةنسانيةو

،  2023وقد رصأأأأأأأبحت الأونروا شأأأأأأأريان الحياة للسأأأأأأأكان المدنيي  فإ قطاع غزة، وبحلول نهاية عا    - 5
مليون لتر م  الميار،    15,1مليون م  سكان غزة، وو عت    1,12قدمت الأونروا مساعدات غلائية موسعة لأأأ  

شأخص    140 000اسأتشأارة تبية فإ اليو  الواحد، ووصألت رل  ما يقارب م    24  600ورجرت ما متوسأطه  
م   لال اةسأأأأعافات الأولية ال فسأأأأية والاجتماعية وغير ا م   دمات الحماية المتخصأأأأصأأأأةو كما رصأأأأبحت  

__________ 

 اللاربية فإ  لا التقرير عل  رنها تشمل القدس الشرقيةوا بلاإ رن تتفهم جميع اةشارات رل  الضفة   1  
 و 2024  كانون الثانإ/ا اار   2حول الوضع فإ قطاع غزة والضفة اللاربية، التإ تشمل القدس الشرقية، الأونروا،   59تقرير الأونروا رقم    2  
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الأونروا ريضأأأا  صأأأوتا  عالميا  رائدا  فإ م اصأأأرة المدنيي  فإ غزة، حيث أعت رل  وق  رتلاق ال ار لأسأأأباب 
 رنسانية وإل  احترا  القانون الدولإ اةنسانإو

ورظهر سأأأأأير ال زاع تجا لا  صأأأأأار ا  للقانون الدولإ، مما تسأأأأأبب فإ وقوع  سأأأأأائر فاأحة فإ صأأأأأفو   -   6
المدنيي ، ونزوح جميع سأأأأكان غزة تقريبا ، وتدمير  ائل للب ية التحتية المدنية، وشأأأأ  م ات الهجمات عل  مبانإ 

عدات اةنسأأأأأأأأأانية، وتقييد الأمم المتحدة التإ ت وي الأشأأأأأأأأأخاص اللا  التمسأأأأأأأأأون الأمان، وم ع وصأأأأأأأأأول المسأأأأأأأأأا 
موظفا  م  موظفإ الأونروا فإ قطاع غزة بحلول   135المساعدات التإ تحافظ عل  الحياةو وقتتل ما لا يقل ع   

نهاية كانون الأول/أيسأأأأمبر، و و رعل  عدأ للقتل  م  موظفإ الأمم المتحدة العاملي  فإ المجال اةنسأأأأانإ فإ  
شألة تابعة للوكالة، وبشأكل لا يمك  رصألاحه بال سأبة للعداد م هاو وفإ م    136ري نزاعو ولحقت رضأرار بحوالإ  

لن قدرة الوكالة عل  ت فيل ولااتها فإ قطاع غزة ب كانون الأول/أيسأأأأأمبر، ر للات الأونروا رئيس الجمعية العامة    7
رصأأأأأأأأأأبحت محدوأة لللااية، مع ما اترتب عل  ذلك م  عواقب فورية و يمة عل  الاسأأأأأأأأأأتجابة اةنسأأأأأأأأأأانية لامم 

 المتحدة وعل  حياة المدنيي  فإ قطاع غزة، ومخاتر جسيمة عل  السلا  والأم  اةقليميي و 

تشأأأأري  الأول/ركتوبر، فرضأأأأت رسأأأأرائيل ع بات غير مسأأأأبوقة عل  عمليات الوكالة فإ جميع   7وبعد  -   7
وإمكانية الوصول وانتهاكات    الت قل رنحاء الأرض الفلسطي ية المحتلة، بما فإ ذلك القيوأ المكثفة المفروضة عل   

الامتيا ات والحصأأأأانات التإ رعاقت بشأأأأدة ت فيل ولااتهاو وا أاأت الحملات الم سأأأأقة الرامية رل  تقويض الأونروا  
وتأة بلارض تعزيز عأد  الثقأة فإ  ل ، وغأالبأ ا مأا جر  ذلأك م   لال نشأأأأأأأأأأأأأأر المعلومأات الملا 2023فإ نهأايأة عأا   

،  در المسأ ولون اةسأرائيليون بانتقاأ الأونروا وتشأويه سأمعتها  2023الوكالة وتقويض التمويلو وبحلول نهاية عا  
 متزااد، مستخدمي  فإ كثير م  الأحيان اأعاءات فضفاضة وغير مثبتةو  وتقويضها عل  ا بشكل 

خدمات لملااي  اللاج ي  الفلسأأأأطي يي  فإ  ال تقديم    فإ الأونروا  اسأأأأتمرت  وعل  الرغم م  الأ مة فإ غزة،   - 8
تشري  الأول/ركتوبر،    7 اعتبارا م     2023غزة والضفة اللاربية والجمهورية العربية السورية ولب ان والأرأن فإ عا   

و وقدمت  2028- 2023لم تتقدَّ  فإ غزة سأأأأأأأأأأو   دمات الطوار  ، وذلك تماشأأأأأأأأأأيا مع  طتها الاسأأأأأأأأأأتراتيجية للفترة  
والتعليم لقرابة    مريض؛   إ ملااي  اسأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأارة فإ مجال الرعاية الصأأأأأأأأأحية الأولية لأكثر م  مليون   7الأونروا حوالإ  

ومسأأأأأأأأأأأأأاعأدات شأأأأأأأأأأأأأبكأة الأمأان الاجتمأاعإ، بمأا فإ ذلأك ال قأد واللاألاء، لأكثر م     م  الفتيأات والفتيأان؛   550 000
م  الشأأأأأأأأأأباب؛ وقروض التمويل    8  000التعليم والتدريب فإ المجال التق إ والمه إ لز اء  و   شأأأأأأأأأأخص؛   330 000

عميل؛ والدعم فإ مجال تحسي  الب ية التحتية والمخيماتو وباةضافة رل  ذلك،    27  000البالغ الصلار لأكثر م   
مليون شأخص م  الف ات    1,7واصألت الأونروا تقديم الدعم الطار ، بما فإ ذلك المسأاعدات ال قدية واللالائية لأأأأأأأأأأأأأأأ  

مقا ل العملو وم   الأكثر ضعفا ، وكللك  دمات الحماية، والدعم ال فسإ والاجتماعإ، وفرص للحصول عل  ال قد  
  لال  لر الخدمات، سا مت الوكالة بشكل كبير فإ تحقيق الاستقرار فإ م طقة متقلبةو 

مليون أولار تم ترحيلأأأه م     75،  أأدرت الأونروا السأأأأأأأأأأأأأأ أأأة بعجز قيأأأاسأأأأأأأأأأأأأأإ قأأدرر  2023وفإ عأأا    - 9
والشأأأركاء فإ سأأألسأأألة م  الم اقشأأأات  البلدان المضأأأيفة وعل  مدار العا ، قامت الأونروا بضشأأأراك   و2022 عا 

السأأياسأأية الاسأأتراتيجية حول مسأأتقبلها واسأأتدامتهاو وواصأألت الوكالة السأأعإ للحصأأول عل  المزيد م  التمويل 
المرن المتعدأ السأأأ وات، وتوسأأأيع الشأأأراكات، و ياأة المخصأأأصأأأات م  الميزانية العاأية لامم المتحدةو وعل   

جحة، لم يحقق ري م   لر المسأأارات الاسأأتدامة الماليةو وقد  اأ التمويل عل   الرغم م  العداد م  ال تائج ال ا
لل داءات العاجلة، باسأتث اء نداء وقد ورأ معظم  لا التمويل اسأتجابة  مليون أولار،   290رسأاس سأ وي بمقدار 

العربية السأأأأأأأأأورية ولب ان والأرأن، اللي انخفض تمويله بشأأأأأأأأأكل حاأ رل  الطوار  الموجه م  رجل الجمهورية  
مليون أولار فإ    35فإ المأائأةو وظلأت الأ مأة المأاليأة أون حأل، وقأامأت الوكأالأة  ترحيأل التزامأات ب يمأة   27

  و2024رتار ميزانيتها البرنامجية رل  عا  



A/79/13  

 

11/32 24-14720 

 

 الفصا الثمن  
 التيورات الييمسيلأ والاقتصمديلأ والأم يلأ الت  ت ثر عطى الئين ا الفطيي    ا   

 
 قيمع غزة -ألف  

تشأأأأري  الأول/ركتوبر، كانت غزة فإ العا  السأأأأاأس عشأأأأر م  حصأأأأار رأ  رل   لو  معدل  7قبل  - 10
فإ المائةو واعتمد ثلاثة م  كل رربعة م  سأأأأكان غزة عل  المسأأأأاعدات اللالائية م  الأونروا    81الفقر نسأأأأبة 

م  السأأأأأأأأأأأأأأعرات   فإ المأائأة م  احتيأاجأاتهم اليوميأة  60رل     50رو  رنأامج الأغأليأة العأالمإ للحصأأأأأأأأأأأأأأول عل   
الحراريةو وعان  ال اس م  أورات الع   المتكررة  ي  الجماعات الفلسأأأأأطي ية المسأأأأألحة والقوات اةسأأأأأرائيلية، 

ضأأحية فإ    200ريار/مااو، مما رأ  رل  وقوع ركثر م    14رل   9مع حدوث تصأأعيد ملحوظ فإ الفترة م   
 و 3 قطاع غزة ورضرار واسعة ال طاق

صأأأأأأاروخ   3  500تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر، رتلقت الجماعات الفلسأأأأأأطي ية المسأأأأأألحة ركثر م    7وفإ  - 11
باتجار رسأأأأأأأأأأرائيلو وقد ا ترق رفراأ  لر الجماعات السأأأأأأأأأأياج/الجدار الحدوأي المحي  بلازة و اجموا التجمعات  

سأرائيليي  والأجانب،  م  الموات ي  اة  1 200السأكانية والقواعد العسأكرية القريبة، مما رسأفر ع  مقتل حوالإ 
ا كر ائ  رل     240آ رون بجراح، ورتِ ل حوالإ   5  400بم  فيهم نسأأاء ورتفال ومسأأ ونو ورتصأأيب نحو  شأأخصأأ 

رت لغ ،  2023 و وبحلول نهاية عا    5  تشري  الأول/ركتوبر، رعل ت رسرائيل حالة الحرب مع حماس   8و وفإ   4  غزة 
ملااي   7,1و ونزح ركثر م     7  معظمهم م  ال سأأأأأأأأأأأأأأاء والأتفأال  ،   6  م  سأأأأأأأأأأأأأأكأان غزة  22 000ع  مقتأل قرابأة 

و وبحلول نهاية    9  مليون م هم الملو  فإ م شأأأأأأأأأأآت الأونروا   1,37و والتمس حوالإ    8  م  سأأأأأأأأأأكان غزة   شأأأأأأأأأأخص 
 و 10 وحدة ر ر    290 000وحدة سك ية وتضررت    65  000، كان قد تم تدمير ما يقرب م   2023 عا  

تشأأأأأأأري  الأول/ركتوبر، رعل ت رسأأأأأأأرائيل فرض حصأأأأأأأار كامل عل  غزة، حيث م عت أ ول  8وفإ  - 12
 تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/  21و وفإ   11 جميع اةمأداأات، بمأا فيهأا الكهربأاء والميأار واللاألاء والوقوأ والمعأدات الطبيأة

مح ر ير ا  د ول كميات محدوأة م  اةمداأات اةنسأأأأأأأأانية عبر معبر رفحو وكانت الكميات غير   ركتوبر، سأأأأأأأأت
مليون شأأأأأأأأأأأأخص فإ غزةو وقامت الأونروا م   لال مخزوناتها،    2,2كافية لتلبية الاحتياجات الهائلة لأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  

لوقوأ لدعم تشأأأأأأأأأألايل الخدمات  تشأأأأأأأأأأري  الثانإ/نوفمبر،  تو يع رمداأات ا 15وباسأأأأأأأأأأتخدا  الوارأات اعتبار ا م  
الحيوية، بما فإ ذلك المخا ز ومحطات تحلية الميار وآبار الميار والمسأأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأأفيات والاتصأأأأأأأأأأأالات والعمليات  

__________ 

 و2023ريار/مااو  15، 5موجز للمستجدات رقم مكتب ت سيق الش ون اةنسانية، ”الحالة اةنسانية فإ قطاع غزة“، تقرير   3  
 و2023تشري  الثانإ/نوفمبر  6الأرض الفلسطي ية المحتلة“،  -مكتب ت سيق الش ون اةنسانية، ”نداء عاجل   4  
  5  Office of the Prime Minister of Israel, “Security cabinet approves war situation”, press release, 8 

October 2023و 
 حول الوضع“و 59”تقرير الأونروا رقم   6  
  7  Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, “Hostilities in the Gaza Strip and Israel – 

reported impact, day 87”, 2 January 2024و 
 المرجع نفسهو  8  
 حول الوضع“و 59”تقرير الأونروا رقم   9  

 و 2024  كانون الثانإ/ا اار   2،  82، تقرير موجز بالمستجدات رقم  “ الأعمال القتالية فإ قطاع غزة وإسرائيل ” مكتب ت سيق الش ون اةنسانية،    10  
 وS/PV.9451انظر   11  

https://undocs.org/ar/S/PV.9451


 A/79/13 

 

24-14720 12/32 

 

بحلول روائل كانون الأول/أيسأأأأأأأأأأأمبر، واجه ما لا يقل ع   فاةنسأأأأأأأأأأأانيةو وعل  الرغم م  الجهوأ اةنسأأأأأأأأأأأانية،  
شأأخص، انعدا  الأم  اللالائإ الحاأ الكارثإ، مع وجوأ    378  000فإ المائة م  سأأكان غزة، ري حوالإ  22
ممأا أفع الأمم  ، 12 شأأأأأأأأأأأأأأخص، اواجهون انعأدا  الأم  اللاألائإ الطأار    939  000فإ المأائأة آ ري ، رو    42

نقص فإ الميأار م   و وعأانأت الملاجئ م  الاكتظأاظ الهأائأل و  13 المتحأدة رل  التحألار م  مجأاعأة وشأأأأأأأأأأأأأأيكأة
قبل الأ مة،  بالفعل  الصأالحة للشأرب ومواأ ال ظافة الصأحية الأسأاسأيةو رما ال ظا  الصأحإ، اللي كان ضأعيف ا 

مركز ا صأأحي ا   13 مسأأتشأأف  و 36مسأأتشأأف  م  رصأأل  15 لم يك    اك سأأو  فقد انهار رل  حد كبير، حيث 
و  14 2023عمل بحلول نهاية عا  يمراكز صأحية تابعة لاونروا،   8مركز ا صأحي ا، بما فإ ذلك  77م  رصأل 
 الحاأ فإ الأأوية والانقطاع المتكرر للتيار الكهربائإو ذلك ال قصت م  وقد فاقم  

كأانون الأول/أيسأأأأأأأأأأأأأأمبر، تم الاتفأاق عل   أدنأة    1 تشأأأأأأأأأأأأأأري  الثأانإ/نوفمبر و 24وفإ الفترة مأا  ي   - 13
 ر ائ  وحدثت  ياأة كبيرة فإ تدفق المساعدات اةنسانية رل  غزةو 110رنسانية تم بموجبها رتلاق سراح  

 
 الضفلأ اللربيلأ، بمم   هم القدس الشرقيلأ - بمء 

جل عل  اةتلاق   -   14 تميز  لا العا  بع   غير مسأأأأأأأبوق فإ الضأأأأأأأفة اللاربية، حيث شأأأأأأأهد رعل  معدل سأأأأأأأت
المسأتوت ي  وتوسأع نشأا  الجماعات  ، بسأبب  ياأة التوغلات العسأكرية اةسأرائيلية و جمات    15  للقتل  الفلسأطي يي  

آ رون فإ حواأث متصأأأأأأأأأأألة    13  004فلسأأأأأأأأأأأطي يي  ورصأأأأأأأأأأأيب    507الفلسأأأأأأأأأأأطي ية المسأأأأأأأأأأألحةو وقتتل ما مجموعه  
  ت نسأأبة و وم   ي  الوفيات المسأأجلة، وقع   17  حيث تضأأرر اللاج ون الفلسأأطي يون بشأأكل غير مت اسأأب  ،   16  بالأم  

 فإ المائة فإ محافظات ج ي  وتولكر  ونا لس، بما فإ ذلك مخيمات اللاج ي  فإ  لر الم اتقو   60

عملية لقوات الأم  اةسرائيلية فإ مخيمات اللاج ي  فإ  1  145 ، سجلت الأونروا2023وفإ عا   - 15
الضأأأفة اللاربية وحولها، و إ عمليات اتسأأأمت بمسأأأتويات جدادة م  الكثافة واسأأأتخدا  اللاارات الجوية والدمار  

تمو /اوليأه، رأ  توغأل قوات الأم  اةسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة فإ مخيم ج ي  رل  مقتأل   4  و  3الواسأأأأأأأأأأأأأأع ال طأاقو وفإ  
فلسأأأأأأأأأطي ي ا وإصأأأأأأأأأابة الم ات بجروح وتدمير واسأأأأأأأأأع ال طاق للب ية التحتية، مما رثر بشأأأأأأأأأدة عل  ركثر م    12

م  سأأأأأأأأأكان المخيمو ولحقت رضأأأأأأأأأرار بالعداد م  م شأأأأأأأأأآت الأونروا، بما فإ ذلك المدارس، كما تم  20 000
ركتوبر، ا أاأت توغلات قوات الأم  اةسأرائيلية  /تشأري  الأول  7تدمير مب   واحد فإ المركز الصأحإو وبعد  

فإ مخيمات اللاج ي  م  حيث التواتر والحجم والمدة، و اصأأأأأأأأأأأة فإ مخيمات ج ي  ونور شأأأأأأأأأأأمس وتولكر   
 تقديم الخدمات؛و ورثرت  لر التوغلات سأأأأأأأألبا  ريضأأأأأأأأا  عل    18 وبلاتة وعسأأأأأأأأكر فإ شأأأأأأأأمال الضأأأأأأأأفة اللاربية

__________ 

  12  Integrated Food Security Phase Classification, “Gaza Strip: IPC acute food insecurity, November 

2023–February 2024”, special brief, 21 December 2023و 
 و2023كانون الأول/أيسمبر  22، “الملاحظات الافتتاحية لامي  العا  رل  وسائل اةعلا  حول الوضع فإ غزة”الأمم المتحدة،   13  
 وhttps://healthcluster.who.int/countries-and-regions/occupied-palestinian-territoryانظر   14  
 و82، تقرير موجز بالمستجدات رقم “الأعمال القتالية فإ قطاع غزة وإسرائيل”  15  
 /https://www.ochaopt.orgمكتب ت سأأأأأأأأيق الشأأأأأأأأ ون اةنسأأأأأأأأانية، ” يانات ع  الخسأأأأأأأأائر البشأأأأأأأأرية“و متاحة عل  الراب  التالإ:   16  

data/casualtiesو 
 و2023الأونروا، مكتب الضفة اللاربية الميدانإ، رأارة ش ون الحماية والحياأ، قاعدة البيانات المتعلقة بالحماية،   17  
 المرجع نفسهو  18  

https://healthcluster.who.int/countries-and-regions/occupied-palestinian-territory
https://www.ochaopt.org/data/casualties
https://www.ochaopt.org/data/casualties
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بسأأأأأأأبب   2023اوم ا أراسأأأأأأأي ا فإ ال صأأأأأأأ  الثانإ م  عا     24مخيم ج ي ، عل  سأأأأأأأبيل المثال، ضأأأأأأأاع   ففإ
 الأم إو الوضع

جلت 2023وفإ عا    - 16 حاأثة تور  فيها مسأأأأتوت ون رسأأأأرائيليون  بمشأأأأاركة قوات الأم    1 227، سأأأأت
فإ    و و رعل  رقم م أل  أدء حفظ السأأأأأأأأأأأأأأجلات  -اةسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة رو  أدونهأا  فإ جميع رنحأاء الضأأأأأأأأأأأأأأفأة اللاربيأة  

 و 19 2006 عا 

، بما فإ ذلك الت قلوفإ جميع رنحاء الضأأأأأأأأأأفة اللاربية، رثرت القيوأ اةسأأأأأأأأأأرائيلية المفروضأأأأأأأأأأة عل   - 17
السأأواتر الترا ية والحواجز الطيارة وبوابات الطرق والقيوأ المتزاادة التإ تفصأأل التجمعات السأأكانية ع  الطرق  
الرئيسأأأأأية ورماك  العمل، تلثيرا  شأأأأأدادا  عل  قدرة الأونروا عل  تقديم  دماتهاو وشأأأأأمل ذلك عد  قدرة ركثر م   

العمل فإ القدس الشأأأأأأرقية، بما فإ ذلك مكتب الضأأأأأأفة اللاربية موظف ا محلي ا عل  الوصأأأأأأول رل  مراكز    470
 تشري  الأول/ركتوبرو 7الميدانإ والمقر، بعد  

ورأ  ال زاع رل  تعطيل السأأأياحة وترق التجارة وشأأأبكات سأأألاسأأأل اةمداأ وإمكانية الت قل، مما رفضأأأ    - 18
  2023م  عا    الأ ير  ليون أولار م  ال اتج المحلإ اةجمالإ الاسمإ  لال الربع   1,5رل   سارة ما يتقدر  أأأ  

فإ   32وتعليق تصأأأأأاريح العمل للفلسأأأأأطي يي  رل  فقدان    الت قلعل   المفروضأأأأأة  وحدرو ورأت القيوأ المشأأأأأدأة  
 و 20 وظيفة  76 000م  رجمالإ فرص العمل فإ الضفة اللاربية   المائة

 
 يوريلأالجمهوريلأ العربيلأ ال -ييم  

فإ الجمهوريأأة العربيأأة السأأأأأأأأأأأأأوريأأة، تفأأاقمأأت التحأأديأأات الأم يأأة والاجتمأأاعيأأة والاقتصأأأأأأأأأأأأأأاأيأأة القأأائمأأة فإ   -   19
اللاحقة التإ رثرت عل  الم اتق الشأمالية م  البلدو وقد توفإ  شأبا /فبراار بسأبب سألسألة م  الزلا ل القوية والهزات  

ولحقت رضأأرار    آ ري و   12  000لاج  ا فلسأأطي ي ا، ورصأأيب ركثر م     20شأأخص، م   ي هم    6  000ما يقرب م   
 و   21  إ لاجئ فلسطي    48  500  م هم شخص،    ملااي    8,8جسيمة بالم ا ل والب ية التحتية رثرت عل  ما يصل رل   

، تضأاعفت التكلفة اةجمالية للمعيشأة، بما فإ ذلك 2023وقد تعمقت الأ مة الاقتصأاأيةو ففإ عا    - 20
    23 و و لص تقييم رجرته الأونروا 22 فإ المائة فإ تكلفة سأأأأأألة الأغلية المرجعية ال ياسأأأأأأية 119 ياأة   سأأأأأأبة 

الاعتماأ عل  مسأأأأأأأاعدة  فإ المائة مم  شأأأأأأأملهم الاسأأأأأأأتطلاع اضأأأأأأأطروا رل  اسأأأأأأأتعارة الطعا  رو    92رل  رن  
كمأأا  اأ انتشأأأأأأأأأأأأأأأار    وفإ المأأائأة م هم قأد قللوا م  عأدأ الوجبأأات التإ ات أأاولونهأأا اوميأأا    64الأصأأأأأأأأأأأأأأأدقأاء، ورن  

فإ المائة م  الأسأأأأأر التإ شأأأأأملها التقييم رل  التسأأأأأول   40 نسأأأأأبة اسأأأأأتراتيجيات التكي  السأأأأألبية، حيث لجلت
  يع الأصول اةنتاجية، مثل الماشية والأأوات الزراعية، للحصول عل  رغاثة قصيرة الأجلو رو

__________ 

 المرجع نفسهو  19  
  20  International Labour Organization (ILO) and Palestinian Central Bureau of Statistics, “Impact of the 

escalation of hostilities in Gaza on the labour market and livelihoods in the Occupied Palestinian 

Territory: bulletin No. 2”, ILO brief, December 2023و 
  21  UNRWA, “Updated UNRWA flash appeal – earthquake response progress report”, 16 November 2023 و 
  22  World Food Programme, “Syria Country Office: market price watch bulletin”, Issue No. 108, 

December 2023و 
  23  UNRWA post-distribution monitoring assessment, October 2023و 
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لاجئ فلسأأأأأأطي إ رل  الجمهورية العربية السأأأأأأوريةو  1  059، سأأأأأأجلت الوكالة عوأة  2023وفإ عا    - 21
وظل عدأ العائدا  م خفضأأأأأأا  بسأأأأأأبب المصأأأأأأاعب الاقتصأأأأأأاأية المسأأأأأأتمرة وانعدا  فرص كسأأأأأأب العيش أا ل 

 م  اللاج ي  الفلسطي يي   24 فإ المائة  40ما يقدر  أأأأأأأأأأأأأ  ظل الجمهورية العربية السوريةو رما أا ل البلد، فقد  
لاجئ فلسأأأأأأأأأأأأأأطي إ قأأد عأأاأوا    7  000، كأأان حوالإ  2023، بأأالرغم م  رنأأه بحلول نهأأايأأة عأأا   نأأا حي  أا ليأأا

رل  مخيم أرعأا، وذلأك عل  الرغم م  محأدوأيأة    3  375رل  مخيم عي  التأل، و    600مخيم اليرموك، و   رل 
 الب ية التحتية الأساسية والمخاتر التإ تشكلها مخلفات الحرب م  المتفجراتو

 
 لب من -دال  

تمو /اوليأأأه    29فإ الفترة مأأأا  ي   ف، اسأأأأأأأأأأأأأأتمر لب أأأان فإ مواجهأأأة ر مأأأات معقأأأدةو  2023فإ عأأأا    - 22
رالول/سبتمبر، اندلع قتال ع ي   ي  حركة فتح والجماعات اةسلامية المعارضة فإ مخيم عي  الحلوة   14 و

شأأخصأأا  وإصأأابة الم ات بجروحو ولحقت رضأأرار   30بالقرب م  مدا ة صأأيدا رسأأفر ع  مقتل ما لا يقل ع   
شأأخص رل  م شأأآت الوكالة فإ م طقة    1 000لجل ما يقرب م  و كبيرة بالب ية التحتية ونزحت آلا  الأسأأرو  

لر ثمانإ مدارس تابعة لاونروا  لال الاشأأأأأأأأأتباكات ولحقت  ه باحتلالالجماعات المسأأأأأأأأألحة وقامت  صأأأأأأأأأيداو 
الممك  الوصأأول رل  ثلاث مدارس،    ، كان قد رصأأبح م 2023رضأأرار جسأأيمةو وبحلول نهاية عا   المدراس  

و وظلت  تالب 2  500عوأة   وتم تطهير ا م  الل ائر غير الم فجرة، وكانت فإ تور رعاأة تل يلها لتيسأأأأأأأأأير
 المدارس الخمس المتب ية محتلة م  قبل ع اصر مسلحةو

، و و   25 فإ المأائأة  0,2، كأان م  المتوقع رن ا مو الاقتصأأأأأأأأأأأأأأاأ اللب أانإ   سأأأأأأأأأأأأأأبأة  2023وفإ عأا    - 23
يعز  رل   ياأة السأأأأأياحة والتحويلات المالية وتحقيق اسأأأأأتقرار الأنشأأأأأطة الاقتصأأأأأاأيةو كما اسأأأأأتقرت الليرة  ما

 و2019فإ المائة مقا ل الدولار الأمريكإ م ل عا   98اللب انية، بعد رن انخفضت قيمتها   سبة 

واسأأأأأأأأتمرت القيوأ القانونية المفروضأأأأأأأأة عل  الملكية وفرص العمل للاج ي  الفلسأأأأأأأأطي يي  فإ رأامة  - 24
، و م يعملون فإ ظأأل  ، فيزاولون رعمأأالا غير نظأأاميأأةالفقر بأأال سأأأأأأأأأأأأأأبأأة للكثيري و رمأأا اللاج ون الأألا  يعملون 

فإ المأائأة   55فإ المأائأة م  اللاج ي  فإ فقر، وي يم    80ظرو   طرة فإ كثير م  الأحيأانو ويعيش نحو  
، مما ا ثر بشأأأدة عل  صأأأحتهم البدنية  12 م هم فإ ملاجئ غير آم ة ومتهالكة فإ المخيمات الرسأأأمية الأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 لاجئ فلسأطي إ م  الجمهورية العربية السأورية مسأجلي  لد  الأونروا فإ البلد 30  000و ولا ازال   26 والعقلية
و م م   ي  الأكثر عرضأأأأة للمخاترو ويعانإ اللاج ون الفلسأأأأطي يون فإ لب ان م  محدوأية الحصأأأأول عل   
الخأدمأات العأامأة ويعتمأدون بشأأأأأأأأأأأأأأكأل شأأأأأأأأأأأأأأبأه كأامأل عل   أدمأات الأونرواو و  أاك رربعأة مخيمأات م  رصأأأأأأأأأأأأأأل 

 و 27 مخيم ا رسمي ا غالبية سكانها م  غير اللاج ي  الفلسطي يي  12

__________ 

  24  UNRWA, “Syria: UNRWA – humanitarian snapshot, August 2020”  :الأأأأأأأتأأأأأأأالأأأأأأأإ الأأأأأأأرابأأأأأأأ   عأأأأأأألأأأأأأأ   مأأأأأأأتأأأأأأأاح  و 
www.unrwa.org/sites/default/files/content/resources/sfo-_humanitarian_snapshot_august_2020.pdfو 

  25  World Bank Group, “Lebanon economic monitor – fall 2023: in the grip of a new crisis”, 

20 December 2023و 
  26  UNRWA, Crisis Monitoring Report, March 2023و 
التعداأ العا  للسأأأأأأكان ”لج ة الحوار اللب انإ الفلسأأأأأأطي إ، رأارة اةحصأأأأأأاء المركزي اللب انية والجها  المركزي ليحصأأأأأأاء الفلسأأأأأأطي إ،    27  

 و2018، “: تقرير ال تائج الرئيسية2017والمساك  فإ المخيمات والتجمعات الفلسطي ية فإ لب ان 

http://www.unrwa.org/sites/default/files/content/resources/sfo-_humanitarian_snapshot_august_2020.pdf
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زاع فإ غزة رل  تصأأأأعيد التوتر عل  الحدوأ الج وبية للب ان  ي  قوات الأم  اةسأأأأرائيلية   وقد رأ  ال - 25
ويتوقع الب ك الدولإ رن عد    ووحزب الله والفصأأأأأأأأأأأأأائل الفلسأأأأأأأأأأأأأطي ية، مما اهدأ الانتعا  الاقتصأأأأأأأأأأأأأاأي الوليد

 و 28 وحدر 2023الاستقرار سيكل  البلد  ليون أولار م  ال اتج المحلإ اةجمالإ المفقوأ فإ عا  

 
 الأردن -همء  

بال سأأأأأأأبة للاج ي  الفلسأأأأأأأطي يي و فلاالبية اللاج ي   ةفإ الأرأن مسأأأأأأأتقر ت الحالة ، ظل2022عا   فإ  - 26
لي  لد  الوكالة فإ البلد البالغ عدأ م  مليون شأأأأأأأخص يحملون الج سأأأأأأأية الأرأنية   2,3الفلسأأأأأأأطي يي  المتسأأأأأأأجَّ

 ويتمتعون   فس الحقوق التإ اتمتع  ها باقإ الأرأنيي و

لاج إ الألا  فروا م  غزة رل  الأرأن  180  000البأالغ عأدأ م    ن ولا يحمأل اللاج ون الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يو  - 27
ا عل  الحصأأأأول عل  بعض الخدمات العامة  1967فإ عا    وفرص كسأأأأب    الج سأأأأية الأرأنية ويواجهون قيوأ 

وبأاةضأأأأأأأأأأأأأأافأة رل  ذلأك،  و   29 العيش، عل  الرغم م  بعض التحسأأأأأأأأأأأأأأي أات التإ تررت فإ السأأأأأأأأأأأأأأ وات الأ يرة
لاجئ فلسأأأأأأأطي إ م  الجمهورية العربية السأأأأأأأورية لد  الأونروا فإ الأرأن بحلول نهاية   20 000تسأأأأأأأجيل   تم

، ولا ازالون عرضأأة للخطر فإ  30 فإ المائة م هم رل  الوضأأع القانونإ  12و ويفتقر ما يقرب م   2023 عا 
ظل تقييد رمكانية وصأأأأأولهم رل  سأأأأأوق العمل والمحاكم والأحوال المدنية والتسأأأأأجيل والمسأأأأأاعدات اةنسأأأأأانية، 
ويواجه بعضأأأأأأأأأأأهم  طر الاحتجا  واةعاأة القسأأأأأأأأأأأريةو وقد واصأأأأأأأأأأألت الأونروا العمل مع حكومة الأرأن عل   

 بم  فيهم اللاج ون، وفقا للقانون الدولإو  التمسك بمبدر المساواة فإ معاملة جميع الأشخاص،

وعل  الرغم م  ال مو الاقتصأأأأأأأأأأأأاأي المتواضأأأأأأأأأأأأع، فقد رعاأ الب ك الدولإ تصأأأأأأأأأأأأ ي  الأرأن م   لد  - 28
  الشأأريحة العليا للبلدان المتوسأأطة الد ل رل   لد م  الشأأريحة الدنيا للبلدان المتوسأأطة الد ل فإ حزيران/ م 

و وإ اء  لر الخلفية، حدث انخفاض حاأ فإ التمويل اةجمالإ لارأن فيما اتعلق بالأ مة فإ  31 2023اونيه  
و ورأ  ذلك رل  تخفيض المسأأاعدات   32 بشأأدة عل  الاسأأتجابة اةنسأأانيةالجمهورية العربية السأأورية، مما رثر 

تقدمه الأونروا  ما  فإ المائة، وتوق    30ال قدية التإ يقدمها  رنامج الأغلية العالمإ للاج ي  السأوريي    سأبة  
  للاستعداأ لفصل الشتاءو  م  مساعدة للاج ي  الفلسطي يي  م  الجمهورية العربية السورية

__________ 

  28  ”In the grip of a new crisis“و 
 توسأعت حقوق وامتيا ات ر  اء قطاع غزة السأابقي  فإ السأ وات الأ يرة لتشأمل، وفق ا لقرارات مجلس الو راء التالية، ما الإ:  ر  القرار  29  

 ، رعفاء ر  اء قطاع غزة السابقي  م  ذوي اةقامة الدائمة فإ الأرأن م  رسو  تصاريح العمل وري رسو  توابع  2016   13454رقم  
، الحق فإ الحصأأأأول عل  ر صأأأأة قياأة وامتلاك سأأأأيارتي   اصأأأأتي  كحد رقصأأأأ ،  2017   1887 ب  القرار رقم و دمات ر ر ؛ 

، حق ر  اء قطاع  2019   2181وكللك الحق فإ الحصأأأأول عل  جوا  سأأأأفر م قت لمدة سأأأأ تي  رو  مس سأأأأ وات؛  ج  القرار رقم 
 متر مربعو 1 000غزة السابقي  اللا  لداهم رقامة أائمة فإ الأرأن فإ تملك شقة رو م زل عل  ررض لا تتجاو  مساحتها 

 و2023تقييم  شاشة الأوضاع اللي رجرته الأونروا،   30  
  31  World Bank, “World Bank Group country classifications by income level for FY24 (July 1, 2023 – 

June 30, 2024)”, World Bank Blogs, 30 June 2023و 
 Funding status for“   2023و ارة التخطي  والتعأأاون الأأدولإ، حكومأأة الأرأن، حأأالأأة تمويأأل  طأأة الاسأأأأأأأأأأأأأأتجأأابأأة الأرأنيأأة لعأأا     32  

Jordan Response Plan 2023”   ،30    الثأأأأأانإ/نوفمبر التأأأأأالإ: 2023تشأأأأأأأأأأأأأأري   الراب   اةنكليزيأأأأأة عل   بأأأأأالللاأأأأأة  متأأأأأاحأأأأأة  و 
www.jrp.gov.jo/Files/30-11-2023.pdfو 

https://undocs.org/ar/S/RES/1887(2017)
https://undocs.org/ar/S/RES/2181(2019)
http://www.jrp.gov.jo/Files/30-11-2023.pdf
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 الفصا الثملث 
 التيورات الت ظيميلأ   

لتوجيأه عمأل الوكأالأة فإ تلبيأة    2028-2023رتلقأت الأونروا  طتهأا الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأة الجأداأدة للفترة   - 29
الاحتياجات المتلايرة للاج ي  الفلسأأأأأأأأأأأطي يي و وتتضأأأأأأأأأأأم  الخطة تركيزا  متجدأا  عل  الأولويات المواضأأأأأأأأأأأيعية  

اث  دمات الوكالة، بما فإ ذلك  المتدا لة الرئيسية، لا سيما الش ون الج سانية واةعاقة والشباب والبي ة وتحد
 م   لال الرقم ةو

، تم تطوير العداد م  الاسأأأأأتراتيجيات والسأأأأأياسأأأأأات البرنامجية واةأارية الرئيسأأأأأيةو 2023وفإ عا    - 30
اسأأأتراتيجية ج سأأأانية جدادة، وسأأأياسأأأة م قحة للحماية م  الاسأأأتلالال والانتهاك الج سأأأيي ،    وضأأأعوشأأأمل ذلك 

وتحداثات لسأأأأأأياسأأأأأأات رأارة الأسأأأأأأطول والأصأأأأأأول، ومدونة جدادة لا لاقياتو ورتتلقت الاسأأأأأأتراتيجية الجدادة 
فضأأأأأأأأأأأأأألا  ع  تعزيز    ، و إ تركز عل   يأاأة التمويأل كمأا  وكيفأا ،2025-2023لتعب أة الموارأ والتوعيأة للفترة  

 الحضور العا  للوكالةو

وباةضأأأأأافة رل  ذلك،  درت الأعمال التحضأأأأأيرية للتلاييرات فإ الاسأأأأأتراتيجية والسأأأأأياسأأأأأات التإ م    - 31
ضأأأأعت سأأأأياسأأأأة جدادة لوسأأأأائل التواصأأأأل الاجتماعإو وتم البدء فإ  2024المقرر الانتهاء م ها فإ عا   و ووت

الأول    “لأفراأااسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأة  ”مشأأأأأأأأأأأأأأروع لتعزيز رنظمأة وعمليأات رأارة المخأاتر فإ الوكأالأةو وبأدر العمأل عل   
للوكالة، و إ مباأرة لتحسأي  رأارة موظفإ الوكالة ورعااتهم وتطوير مو ووتضأعت اللمسأات الأ يرة عل  توجيه 

ا للصأأأأكوك اةأارية، و و   للاسأأأأتعراض المقرر لجميع  توجيه تمهيدي ت ظيمإ م قح يحدأ تسأأأألسأأأألا   رمي ا جداد 
و وعلاوة عل  ذلك، اسأأأتمر اسأأأتعراض الأنظمة والممارسأأأات  2024اللوائح الت ظيمية المتوقع رن ابدر فإ عا   

 المتعلقة بالمساءلة رما  السكان المتضرري و
واسأأأأأأأأتمر عمل الم تد  الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاري للمررة التابع للوكالة ورسأأأأأأأأفر ع   ياأة فإ  دل رجا ة الأمومة  - 32

لموظفات الوكالة المحليات بمقدار رسأأبوعي ، وإعاأة تلسأأيس جوائز المسأأاواة الج سأأانية، ومشأأاركة الأونروا فإ  
 م صة التوجيه عل  نطاق الأمم المتحدةو

نسأأأأانية وتعزيز ا، بما فإ ذلك الحياأ ومعااير الأمم المتحدة ةوواصأأأألت الأونروا التمسأأأأك بالمباأ  ا - 33
لسألوك الموظفي  وحرمة مبانإ الأونروا،  وسأائل م   ي ها التدريب المخصأص للموظفي  والتقييمات المتكاملة  
للم شأأأأأأأأأأأآتو واسأأأأأأأأأأأتمرت الأونروا فإ اسأأأأأأأأأأأتعراض جميع الاأعاءات الموجهة ضأأأأأأأأأأأد الوكالة وفتح تحقيق ع د  

اأعاء  ضأأد رشأأخاص اأعإ رنهم م  موظفإ الأونروا، تم التلكد    79، وم  رصأأل 2023عا   الاقتضأأاءو وفإ 
 تح يق او 39اأعاء  م ها تتعلق بموظفإ الوكالة، وفتتح   45م  رن 

وظيفة أولية، مما يعز    16وتلقت الأونروا تمويلا  رضأأأافيا  م  الميزانية العاأية لامم المتحدة لأأأأأأأأأأأأأأأأأ   - 34
 عمل الوكالة فإ مجالات م   ي ها التحول الرقمإ وإشراك المانحي  والاتصالات والبي ةو

وفإ الضأأأأأأأفة اللاربية، اسأأأأأأأتمر اةضأأأأأأأراب الأتول عل  اةتلاق فإ الوكالة، واللي أعا رليه اتحاأ  - 35
، 2023اوما ، ورأ  رل  شأأأأأأأأأأأل عمليات الأونروا توال معظم ال صأأأأأأأأأأأ  الأول م  عا    120الموظفي ، لمدة 

رأ  رل  حرمان الآلا  م  اللاج ي  الفلسأطي يي  م  الحماية الاجتماعية والخدمات الأسأاسأيةو وقد رأ   مما
مدرسة    96مركز ا صحي ا و  43اةضراب رل  اةغلاق الجزئإ رو الكلإ لجميع المراكز الصحية البالغ عدأ ا 

مكأاتأب تسأأأأأأأأأأأأأأجيأل، وثمأانيأة فروع للتمويأل    10  تأالأب ، ومركزي  للتأدريأب المه إ، و  46  000 ممأا رثر عل   
يمات وجمع ال فايات الصأأأأأأأأألبةو و لافا للممارسأأأأأأأأأة  البالغ الصأأأأأأأأألار، كما رأ  رل  تعليق رعمال تحسأأأأأأأأأي  المخ

 السأأأأأأأابقة، تبقت الوكالة بحز  قواعد ا ورنظمتها، بما فإ ذلك سأأأأأأأياسأأأأأأأة الأجور وتج بت  ياأات فإ التكالي  
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كان م  شأأأألنها رن تعمق م  اضأأأأطرا ها المالإو وقد لعبت السأأأألطة الفلسأأأأطي ية وم ظمة التحرير الفلسأأأأطي ية  
أورا  ريجا يا  فإ تسأأأأأأأأأأأوية الم ا عةو وشأأأأأأأأأأأرعت الأونروا فإ رجراء اسأأأأأأأأأأأتعراض لاحق ليجراءات المتخلة لتعلم  

، 2024 تصأأأأأأأأأأ  عا  الدروس المسأأأأأأأأأأتفاأة م  اةضأأأأأأأأأأراب، و و اسأأأأأأأأأأتعراض م  المقرر رن يكتمل بحلول م
  تقييم روسع نطاقا  للممارسات ال قا ية وفرص تعزيز علاقات العملوتتستخد  نتائجه ةجراء وس
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 الفصا الرابع 
 لمحلأ عمملأ عا ال تمئج الاستراتيجيلأ   

بسأأأأأأأأأأأأأأبأأب ال زاعأأات،    2023رعيقأأت قأأدرة الأونروا عل  ت فيأأل ولااتهأأا بأأالكأأامأأل رعأأاقأأة كبيرة فإ عأأا    - 36
والهجمأات عل  مبأانيهأا وعمليأاتهأا، وانتهأاكأات امتيأا اتهأا وحصأأأأأأأأأأأأأأانأاتهأا، والقيوأ المفروضأأأأأأأأأأأأأأة عل  وصأأأأأأأأأأأأأأول  

يلإو  المسأأأأأأأاعدات اةنسأأأأأأأانية ووارأات المعونة، وإضأأأأأأأراب عمالإ ضأأأأأأأخم، وتقلص الحيز السأأأأأأأياسأأأأأأأإ والتشأأأأأأألا
عل  ذلك، اسأأأأأأأأأتمرت الوكالة فإ المعاناة م  عد  كفاية التمويل لتلبية الاحتياجات المتزاادة، مما رأ   وعلاوة

رل  تآكل الخدمات، بما فإ ذلك اكتظاظ الفصول الدراسية والاعتماأ المفر  عل  العمال بلجر اومإ وتحميل  
للاج ي  الفلسأأأأأأطي يي  الفقراء م   لال شأأأأأأبكة الأمان  الأتباء فوق تاقتهم وعد  القدرة عل  مسأأأأأأاعدة جميع ا

 الاجتماعإ التابعة لاونروا ورصولها المست زفةو

وعل  الرغم م   لر التحديات، واصألت الوكالة  لل قصأار  جهد ا ةأارة  دماتها بما اتماشأ  مع   - 37
، مظهرة  مرونأة فإ التكي  مع  ي أات العمأل المتلايرة، مثأل تلأك 2028-2023 طتهأا الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأة للفترة  

 ي  الفلسأأأطي يي  فإ  الموجوأة فإ غزةو وقد سأأأا مت  لر الخدمات بشأأأكل ريجا إ فإ حياة الملااي  م  اللاج
 و2023الضوء عل  بعض اةنجا ات الرئيسية فإ عا    صلجميع رنحاء الم طقة، ويسل   لا الف

 
حمميلأ الئين ا الفطيااااي    ا ما  ئل إعممل حقوقهم الم صااااوف عط هم      :1الهدف  -ألف  

 القمنون الدول 

، ا أاأت مخأاتر الحمأايأة ال أاجمأة ع  ال زاع والظرو  الاجتمأاعيأة والاقتصأأأأأأأأأأأأأأاأيأة  2023فإ عأا    - 38
 ياأة ملموسأأأأأأأأة بال سأأأأأأأأبة للاج ي  الفلسأأأأأأأأطي يي و وفإ  لا السأأأأأأأأياق، واصأأأأأأأألت الأونروا تعزيز مركزية الحماية  

جميع  رامجها و دماتها، مسأأأترشأأأدة فإ ذلك باةتار الاسأأأتراتيجإ للحماية لد  الوكالةو وشأأأاركت الوكالة   فإ
لحماية بشأأأأأأألن مسأأأأأأأائل تشأأأأأأأمل حماية الطفل، وإعاأة رعمار المخيمات، والحقوق القانونية للاج ي   ل  الدعوةفإ 

ووضأعهم القانونإ، وحماية اللاج ي  الفلسأطي يي ، وحماية الأعيان المدنية والب ية التحتية رث اء ال زاعو وقدمت  
 ية العربية السورية ولب انوالأونروا المساعدة القانونية للاج ي  الفلسطي يي  فإ الأرأن والجمهور 

رسرة معيشية فلسطي ية م  تهدادات    984وبسبب ا أياأ الع   فإ الضفة اللاربية، تضررت حوالإ  - 39
م   لال  و ت ال م  الحماية مثل فقدان سأأأأأأبل العيش و ياأة انعدا  الأم  اللالائإ والحاجة رل  سأأأأأأك  م قتو  

فإ المائة م  الحالات  م    80رسرة معيشية    784المساعدات ال قدية الطارئة المقدمة م  الأونروا، تمك ت 
 رعاأة ررساء سلامتها البدنية ورم هاو

ا متعدأ المجالات والقطاعات لم ع الع   الج سأأانإ والتصأأدي له،  وسأأائل م    - 40 ونفلت الأونروا نهج 
 ي ها حلقات العمل المصأأأأأممة حسأأأأأب السأأأأأياق، وتحداث  دمات اةحالة، وتكيي  المراكز الصأأأأأحيةو ورجرت  

ا بحث ا حول تصأأأأأأأورات المجتمع المحلإ للع   الج سأأأأأأأانإ وتواصأأأأأأألت مع المجتمع ات المحلية،  الوكالة ريضأأأأأأأ 
فإ ذلك  لال حملة السأأأأأتة عشأأأأأر اوما م  ال شأأأأأا  الدعوي لم ا ضأأأأأة الع   الج سأأأأأانإ واليو  العالمإ   بما

 والج سانإل اجي  م  الع    لل اجيات واللمررةو وعز ت الوكالة الخدمات المقدمة 

وواصأأأأأأأألت الأونروا تعزيز رأماج م ظور اةعاقة وقدمت الدعم لاشأأأأأأأأخاص ذوي اةعاقة م   لال  - 41
الخدمات المباشأأأرة وغير المباشأأأرة، بما فإ ذلك الخدمات الصأأأحية و دمات رعاأة التل يل والأجهزة المسأأأاعدة  

ذوي اةعاقة وأعمهم  والتعليم الشأأأأأأأأأامل للجميعو وتم رتلاق مشأأأأأأأأأروع تجريبإ فإ لب ان للتعر   عل  الأتفال 
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بشأأأأكل رفضأأأأل فإ مدارس الأونرواو ورحر ت الأونروا تقدما  فيما اتعلق بم شأأأأرات رأماج م ظور اةعاقة عل   
 نطاق الأمم المتحدةو

 
 يجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ بمل ت   

 الدعوة استهدفت الأترا  المع يةو تد لا  فإ مجال 772الأونروا  أ   اضطلعت • 

فإ المائة م  الم شأأأأأأأأأأأآت العاملة لتقييمات متكاملة لضأأأأأأأأأأأمان    99,9،  ضأأأأأأأأأأأعت 2023 لال عا    • 
الالتزا  بأأالمبأأاأ  اةنسأأأأأأأأأأأأأأأانيأأة، بمأأا فإ ذلأأك الحيأأاأ، وكأأللأأك معأأااير الحمأأايأأة وقيم الأمم المتحأأدة، 

 و 33 فإ المائة م  المسائل التإ تم تحداد ا فإ غضون ثلاثة رشهر 65وعولجت  

قد  الأ صأأأأأأأأأأأأأائيون الاجتماعيون المدربون تدريبا  مه يا  الدعم ال فسأأأأأأأأأأأأأإ والاجتماعإ و دمات رأارة  • 
 عميل م  اللاج ي و 5 800الحالات رل  

 
 أن يعيش الئينون الفطيي   ون حيمة ي عمون   هم بملصحلأ :2الهدف  -بمء  

، واصأألت الأونروا تقديم رعاية صأأحية عالية الجوأة للاج ي  الفلسأأطي يي  فإ جميع  2023فإ عا    - 42
ملااي  اسأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأارة رعاية صأأأأأأأأأأحية رولية لأكثر م    7رنحاء الم طقة، بما فإ ذلك م   لال تقديم ما يقارب  

 مليونإ مريضو

جلت  ياأة فإ اسأأتخدا   دمات الأونروا الصأأحية فإ العداد م  المياأا ، و و  2023وفإ عا    - 43 ، سأأت
  التإ التمسأأأأأأأها سأأأأأأأتشأأأأأأأاراتالاما يعز  رل  ثقة اللاج ي  الفلسأأأأأأأطي يي  المسأأأأأأأتمرة بخدمات الوكالة، و ياأة فإ 

 ، وارتفاع مقلق فإ انتشأأأأأأأار الحالات الطبية المزم ة 19-المرضأأأأأأأ  بعد جائحة مرض فيروس كورونا  كوفيد
والمعقدة مثل الأمراض غير المعدية ومشأأأاكل الصأأأحة ال فسأأأية، وانخفاض القدرة عل  الحصأأأول عل  الرعاية 

 الصحة العامة فإ بعض المياأا ونظم  الصحية الخاصة بسبب الفقر، وتراجع فعالية 

وواصأأأأألت الأونروا تعزيز  دماتها الصأأأأأحية، بما فإ ذلك م   لال الاسأأأأأتفاأة م   رنامج الصأأأأأحة   - 44
اةلكترونية لرصأأد وتحليل اسأأتخدا  الخدمات الصأأحية وةرشأأاأ التخطي  لتخصأأيص الموارأو ورحر ت الوكالة  

متابعة للخدمات  ريضأأأأأأا  تقدما  بشأأأأأألن عملية شأأأأأأراء ل ظا  جداد للسأأأأأأجلات الطبية اةلكترونية وتورت لوحات 
 الصحية تتصل  تحليل البيانات وإمكانية الوصول رليهاو

واسأأأأأأأأأأتجا ت الأونروا لأ مة غزة م   لال رتلاق فرق صأأأأأأأأأأحية مت قلة فإ الملاجئ، والحفاظ عل   - 45
ملجل    93المراكز الصأأأأحية العاملة، وإعاأة رتلاق حملات التطعيمو وكانت الفرق الصأأأأحية المت قلة تعمل فإ 

اسأأأأتشأأأأارة تبية اوميا و وباةضأأأأافة رل  ذلك، حافظت    12 110حوالإ  قدمت، حيث 2023بحلول نهاية عا  
 12  557الأونروا عل  ثمانية مراكز صأأأأأأأأأأحية عاملة فإ الم طقة الوسأأأأأأأأأأط  و ان اونس ورفح، حيث قدمت 

 ، فإ المتوس واوميا  استشارة تبية رضافية  

 

__________ 

و وتم تعليق عمليات التفتيش عل  الم شأأأأأآت المتكاملة فإ غزة 2023تشأأأأأمل  لر اةحصأأأأأائيات غزة حت  نهاية الربع الثالث م  عا    33  
 و2023فإ تشري  الأول/ركتوبر 
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 بمل تيجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ    

حوفظ عل  مسأأأأأأأأأأأأأتويأات عأاليأة م  التلاطيأة بأالتحصأأأأأأأأأأأأأي ، تتجأاو  معأااير م ظمأة الصأأأأأأأأأأأأأحأة العأالميأة،   •  
 ذلك فإ غزة، مما لعب أورا  حاسما  فإ م ع تفشإ الأمراض التإ يمك  الوقاية م ها باللقاحاتو  فإ  بما 

الرعاية السأأأأأأأأأأأأابقة للحمل عل  تحقيق معدل وفيات  فإ مجال   الوكالة التإ  للتها  جهوأالسأأأأأأأأأأأأاعدت   • 
ولاأة حيأة  ي  اللاج أات الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يأات، و و رقأل بكثير م     100  000وفأاة لكأل    20رمومأة ابلغ  

 و 34 وفاة 70غاية  د  الت مية المستدامة الباللاة 

المسأأأأأأتشأأأأأأف ،  زياأة سأأأأأأ وية قدر ا  مريض أعم ا م  الوكالة للوصأأأأأأول رل    87 000تلق  ركثر م   • 
 و2022فإ المائة مقارنة بعا   5

 
 إكممل الئين ا الفطيي    ا تعطيمم أسمسيم ذا نوعيلأ ي دة وشممئ لطجميع وم صفم   :3الهدف   - ييم   

واصأألت الأونروا تقديم التعليم الجيد الشأأامل للجميع والم صأأ  لأكثر م  نصأأ  مليون تفل لاجئ  - 46
توفر لهم الدعم اللا   لتحقيق كامل رمكاناتهمو وبدر التعافإ م  فقدان فرص التعلم المرتب   فلسأأأأأأأأأأأأطي إ حيث 

رع فإ اتخاذ تدا ير لتحسأأأأأي  جوأة التعلم، حيث تقو  وحدات الدعم الاسأأأأأتراتيجإ 19-بجائحة كوفيد و كما شأأأأأت
 ممارسأأأأأأأأأات التدريس وتقييمات الطلاب، والتطوير المه إ لموظفإ التعليم والم ا ج الدراسأأأأأأأأأية   للتعليم  رصأأأأأأأأأد

 ووتعدالها باستمرار

، رثرت حالات الطوار  بشأأأأأأأأأأأأأدة عل  توفير الوكالة للتعليم فإ العداد م  المياأا و  2023وفإ عا    - 47
وسأأأأأأأأأعت الوكالة رل    اء مرونة  دماتها التعليمية م   لال مباأرات مختلفة، بما فإ ذلك  رنامج التعليم فإ  

 ليموحالات الطوار  وتطوير مباأرة تك ولوجيا المعلومات والاتصالات م  رجل التع

ورأت الأ مة فإ غزة رل  تعليق الأنشأأأأأأأأأطة التعليمية التقليدية، حيث تم تحويل المدارس رل  ملاجئ   - 48
لل ا حي  أا ليا  وتضأأأرر العداد م  المرافق التعليمية جراء القتال، و و وضأأأع سأأأي ثر بشأأأكل عميق عل   ي ة 

 التعلم الماأية لس وات مقبلةو
 

 بمل تيجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ    

م  رتفال المدارس، نصفهم   550  000جر  توفير التعليم الجيد الشامل للجميع والم ص  لحوالإ  • 
 م  الفتياتو

كتابا  مدرسأأأأأأيا  صأأأأأأاأرا  ع  الحكومات المضأأأأأأيفة، باسأأأأأأتخدا  رتار    186قامت الأونروا باسأأأأأأتعراض  • 
الم ا ج الدراسأأأأية وعمليات الاسأأأأتعراض السأأأأريعة المعتمدة لداها، وذلك لضأأأأمان التوافق مع معااير  

 م ظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة ومع قيم ومباأ  الأمم المتحدةو

أعمت الوكالة، م   لال المعلمي  رو المرشأأأأأأأأأأدا  المدرسأأأأأأأأأأيي  رو المراكز الصأأأأأأأأأأحية رو اةحالات  • 
 المائة م  الطلاب اللا  تبيَّ  رن لهم احتياجات نفسية واجتماعيةوفإ  61,5الخارجية، 

 

__________ 

 وhttps://sdgs.un.org/goals/goal3#targets_and_indicatorsو انظر: 3م   د  الت مية المستدامة  1اللااية   34  

https://sdgs.un.org/goals/goal3#targets_and_indicators


A/79/13  

 

21/32 24-14720 

 

 تحي ا  رف ايب العيش لئين ا الفطيي    ا :4الهدف  - دال 

تريق تزويد م بفرص كسأأأأأأأب العيش م   لال   ع واصأأأأأأألت الأونروا أعم اللاج ي  الفلسأأأأأأأطي يي    - 49
ل ذاتيأأا ، و لق فرص عمأأل    رنأأامج التعليم والتأأدريأأب التق إ والمه إ، وبرنأأامج للتمويأأل البأأالغ الصأأأأأأأأأأأأأألار مموَّ
مرتبطة بلعمال الوكالة فإ مجال الب اء وإعاأة رعمار/رعاأة تل يل الملاجئ وفرص الحصول عل  ال قد مقا ل  

بارتفاع مسأأأأأتعصل لمعدلات البطالة  ي  الشأأأأأباب فإ جميع المياأا ، والضأأأأألاو     العملو واتسأأأأأمت  ي ة العمل
الاقتصأأأأأاأية عل  الشأأأأأباب ةيجاأ عمل فوري مدفوع الأجر، والاضأأأأأطراب الشأأأأأداد ال اجم ع  الأ مة فإ غزة  

 وآثار ا غير المباشرةو
 

 بمل تيجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ    

م  شأأأأأأأأأأأأأأبأأاب    10  000 وأت  رامج التعليم والتأأدريأأب التق إ والمه إ وتأأدريأأب المعلمي  مأأا يقأأارب   • 
اللاج ي  الفلسأأأأأأأأأأأأأأطي يي  بأأالمهأأارات والمعأأار  اللا مأأة لتأألمي  فرص عمأأل فإ نطأأاق واسأأأأأأأأأأأأأأع م   

 رل  تصميم الأ ياء، وم  تك ولوجيا المعلومات رل  التدريسو ةالما ر  ةاليدوي  ةلاالعم  م  ،المجالات

فإ المائة م  الطلاب المسأأأأأأأأجلي  فإ تلك أورات م   رنامج شأأأأأأأأبكة الأمان   24ة  ت نسأأأأأأأأباسأأأأأأأأتفاأ • 
 والاجتماعإ، مما ساعد عل  انتشالهم ورسر م م  الفقر

فإ المائة  باسأأأأأتث اء غزة   ي   ريجإ  رامج التعليم   87حوفظ عل  معدل توظي  قوي  لغ حوالإ   • 
 والتدريب التق إ والمه إو

عميل، م هم  27  000مليون أولار فإ شكل قروض التمويل البالغ الصلار لأأأأأأ   25قتدِّ  ما مجموعه   • 
 م  الشبابو 6 500امررة و  13 000لاج إ فلسطي إ، و  14 000قرابة 

فرصأأأأأأأة عمل  دوا  كامل م   لال مشأأأأأأأاريع الأونروا لتحسأأأأأأأي  الب ية   1  000 لق ما ازيد ع   تم  • 
 التحتية والمخيماتو

 تم توليد ركثر م  مليون او  عمل فإ غزة م   لال فرص الحصول عل  ال قد مقا ل العملو • 

 
تمك ا الئين ا الفطيااااااي    ا الأكثر نااااااعفم ما الحصااااااول عطى المياااااامعدة   :5الهدف  -همء  

 الايتممعيلأ الفعمللأ

اهد   رنامج شأأبكة الأمان الاجتماعإ التابع لاونروا رل  ضأأمان حصأأول رفقر اللاج ي  الفلسأأطي يي    -   50
فجوة الفقر المدقعو ولهلا اللارض،  مما الز  لسأأأأأأأأأأأأأدّ  فإ المائة    50عل  تحويلات اجتماعية تعاأل ما لا يقل ع  

توفير مجموعة م  التحويلات الاجتماعية المحدوأة،    2023واصأأأأأأأل  رنامج شأأأأأأأبكة الأمان الاجتماعإ فإ عا  
 بما فإ ذلك سلة غلائية رساسية، و/رو تحويلات نقدية، و/رو قسائم نقدية رلكترونية  بطاقات رلكترونية و 

وفإ الجمهورية العربية السأأأأورية وغزة، تقد  الوكالة المسأأأأاعدة الشأأأأاملة م   لال التد لات الممولة   - 51
م  نداءات الطوار ، ويجري، م   لال  رنامج شأأأأأأأأأأأبكة الأمان الاجتماعإ، تحداد اللاج ي  الأكثر ضأأأأأأأأأأأعفا   
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لِّق صأر  المسأاعدات ال قدية م   رنامج شأبكة الأمان الاجتماعإ   للحصأول عل  المزيد م  المسأاعدةو وقد عت
 و 35 فإ  داية الأ مة اةنسانية فإ غزة

 
 بمل تيجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ    

مسأأأأتفيد   330  000مجموعة م  قرابة عل  و ع  رنامج شأأأأبكة الأمان الاجتماعإ ال قد و/رو اللالاء  • 
 ، والجمهوريأأأة العربيأأأة 60  000 ، ولب أأأان  60  000 ، والأرأن  25  000فإ جميع رنحأأأاء غزة  

  و35 000والضفة اللاربية   ، 150 000السورية  

ع  تريق  مليون لاجئ م  الف أات الضأأأأأأأأأأأأأأعيفأة   1,7م   لال تأد لاتهأا الطأارئأة،  أعمأت الأونروا،   • 
 اللالاء وال قد فإ مياأا  عملياتها الخمسةوتوفير  

 
تمك ا الئين ا الفطيااااي    ا ما تطبيلأ احتيميمتهم الإنياااامنيلأ الأساااامساااايلأ ما   :6الهدف  - واو 

 المأوى والميمه والصرف الصح 
تسأأأأأع  الأونروا رل  تحسأأأأأي  البي ة المب ية بشأأأأأكل عا  فإ مخيمات اللاج ي  الفلسأأأأأطي يي و وتتميز   - 52

جميع مشأأأأأأأأأأأأأاريع الب اء وإعاأة التل يل التإ تدعمها الوكالة بمشأأأأأأأأأأأأأاركة قوية مع سأأأأأأأأأأأأأكان المخيمات،  دءا  م   
الآثار البي ية والاجتماعية وتدا ير التخفي  م  تلك  معهم بشأأألن  مشأأأاركتهم فإ مرحلة التخطي  رل  التشأأأاور  

 الأعمالو  لر الآثار المترتبة عل 

 
 بمل تيجلأ ال قمط الرئيييلأ المتعطقلأ    

م     283  أون المسأأأأأأأأأأأأأأتو  المطلوب وم  الملاجئ التإ كأانأت    185قأامأت الأونروا بأضعأاأة تأل يأل   • 
 وبعد حالات الطوار  الملاجئ الأ ر   

تل يل آبار الميار وشبكات اةمداأ بالميار فإ مخيمات البداوي ونهر البارأ ومار رلياس رعاأت الأونروا   •  
وضأبية فإ لب ان، وشأيدت الب ية التحتية للصأر  الصأحإ فإ مخيم الرشأيدية فإ لب ان ريضأا، وشأيدت 
 نظاما لجمع ميار الصر  الصحإ وتصري  ميار الأمطار فإ مخيم عي  سلطان فإ الضفة اللاربيةو 

 مخيما  فإ جميع رنحاء الم طقةو 60حافظت الوكالة عل   دمات رأارة ال فايات الصلبة فإ  • 

 
 ت ف ذ ولايلأ الوامللأ بفعمليلأ ومي وليلأ :7الهدف  -زاي  

سأأأأأعت الأونروا رل  رن تصأأأأأبح ركثر  ضأأأأأوع ا للمسأأأأأاءلة وركثر اتسأأأأأاما  بشأأأأأمول الجميع والشأأأأأفافية   - 53
البرامج بشأكل رفضأل وتعزيز الوظائ  الاسأتراتيجية والسأياسأاتيةو وتسأت د رولويات  والمرونة م  رجل أعم ت فيل 

رل  اةصأأأأأأأأأأأأأألاحأات التإ رتأ لأت م  را ، بمأا فإ ذلأك مبأاأرات   2028-2023اةأارة وجهوأ التحأداأث للفترة  
 م   لا التقريرو 32-29و وترأ اةصلاحات الرئيسية فإ الفقرات 2021-2019اةأارة للفترة 

 

__________ 

لقأت التحويلات الاجتمأاعيأة م   لال  رنأامج شأأأأأأأأأأأأأأبكأة الأمأان الاجتمأاعإ بعأد   35   ، فقأد رجريأت 2023تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    7 ي مأا عت
 و2023التحويلات لكل م  الربعي  الثالث والرابع رل  المستفيدا  م  البرنامج فإ رالول/سبتمبر 
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 نقمط رئيييلأ إنمفيلأ متعطقلأ بمل تيجلأ   

تلاييرات مهمة  تطبيق  فإ المائة م  توصأيات مراجعة الحسأابات، بما فإ ذلك م   لال   76  رتغلقت • 
تتعلق بفحص الموظفي  والجهات المانحة والشركاء الم فلا  والشركاء م  القطاع الخاص والبائعي  

لأسأأأأأأباب رنسأأأأأأانية م   المضأأأأأأطلع  ها والرقابة عل  عمليات السأأأأأأحب القا لة للسأأأأأأداأ   والمسأأأأأأتفيدا ؛
 ص دوق الاأ ار للموظفي  المحليي  فإ الأونروا؛ ووثائق التحقق م  الب اءو

  و2023فإ المائة م  توصيات التقييم الدا لإ ورتغلقت بحلول المواعيد المستهدفة لعا   71نتفِّلت  • 
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 الفصا الخمم  
 الاستعراض الممل  العم  وتعبنلأ الموارد والتوعيلأ   

الأأأأدوليي  ممولأأأأة م   لال الميزانيأأأأة العأأأأاأيأأأأة   217فضأأأأأأأأأأأأأألا  ع    - 54 وظيفأأأأة م  وظأأأأائ  الموظفي  
فإ المائة م  رجمالإ التمويل   96,5المتحدة، تتدعم عمليات الأونروا م   لال التبرعات، والتإ شأكلت   لامم

عبر جميع البوابأأأات  الميزانيأأأة البرنأأأامجيأأأة، ونأأأداءات الطوار /ال أأأداءات العأأأاجلأأأة،    2023المتلق  فإ عأأأا   
تشأأأأأأأري   7  مختلفتي و فحت  رل  فترتي  2023والمشأأأأأأأاريع و وانقسأأأأأأأمت  ي ة جمع التبرعات والتوعية فإ عا   

الأول/ركتوبر، ظل سأأأأأأأأأأياق تعب ة الموارأ مقيدا  بالآثار المسأأأأأأأأأأتمرة للركوأ الاقتصأأأأأأأأأأاأي العالمإ والتحولات فإ  
ت الأونروا تفرة فإ الدعم المالإ، وتواصألا  رفيع المسأتو  مع  المسأاعدة اةنمائيةو وبعد  داية ر مة غزة، شأهد

الدول الأعضأأأأأأأاء، وتلاطية رعلامية غير مسأأأأأأأبوقة، مما يعكس الدور المركزي والحاسأأأأأأأم اللي اضأأأأأأأطلعت به 
الوكالة فإ الاسأأأأأتجابة اةنسأأأأأانية فإ غزةو وقد تترجم ذلك رل  رعل  مسأأأأأتو  رجمالإ للدعم المالإ حت  الآنو  

 الوكالة لأشد الهجمات كثافة  وتواترا  وت سيقا  فإ تاريخها، والتإ رمت لتقويض وجوأ او  كما عرّض ذلك

 بما فإ ذلك الميزانية البرنامجية ومتطلبات   2023وبللات متطلبات الميزانية السأأأأأأأأأأ وية الأولية لعا   - 55
 ليون    1,63موارأ نداءات الطوار  لارض الفلسأأأأأطي ية المحتلة والجمهورية العربية السأأأأأورية ولب ان والأرأن   

عأاجلأة لتلاطيأة احتيأاجأات الطوار     أولارو وبأاةضأأأأأأأأأأأأأأافأة رل  نأداءات الطوار ، رتلقأت الأونروا رربعأة نأداءات
 ليون أولار بحلول نهأايأة   2,4وإجراءات اةنعأا  المبكر، ممأا رأ  رل   يأاأة رجمأالإ متطلبأات الميزانيأة رل   

  الزلا ل والهزات اللاحقة التإ ضأأأأأأأأأأربت شأأأأأأأأأأمال غرب سأأأأأأأأأأوريا  1العا و ورتتلقت نداءات عاجلة فإ رعقاب:  
ليات قوات الأم  اةسأأأأأأأأأأأأأأرائيلية فإ مخيم ج ي  فإ الضأأأأأأأأأأأأأأفة اللاربية فإ  ولب ان فإ شأأأأأأأأأأأأأأبا /فبراار؛  ب  عم

تمو /اوليه؛  ج  رعمال الع    ي  الفصأأأأأأأأأأأائل فإ مخيم عي  الحلوة فإ لب ان فإ آب/رغسأأأأأأأأأأأطس؛  أ   داية 
 الأ مة فإ غزة فإ تشري  الأول/ركتوبرو

 ليون   1,46، حيث  للات 2023وحصأأأأأأأألت الأونروا عل  مسأأأأأأأأتو  قياسأأأأأأأأإ م  اةاراأات فإ عا    - 56
مليون أولار ع     290أولار عبر جميع  وابأات التمويألو ويمثأل المبلغ اةجمأالإ الألي تم جمعأه  يأاأة قأدر أا  

ومع ذلك، فضن الأموال    فإ المائةو  24,6 ليون أولار ، و و ما يعاأل نمو ا سأأأأأ وي ا   سأأأأأبة   1,17   2022عا   
اةضأأأافية التإ تم جمعها كانت فإ المقا  الأول اسأأأتجابة لل داءات العاجلة الأربعةو وباسأأأتث اء ذلك، انخفض  

فإ المائةو  يد رن العداد م  المانحي  قدموا تمويلا  رضأافيا ، وفإ بعض    1,8الد ل عل  رسأاس سأ وي   سأبة  
وا عل  مواصأأأأأأأأأأأأأألأة العمأل فإ جميع الميأاأا و وقأد سأأأأأأأأأأأأأأاعأدت  ألر الحأالات تمويلا  مرنأا ، ممأا سأأأأأأأأأأأأأأاعأد الأونر 

مليون أولار   75المسأأأأا مات فإ  فض العجز فإ نهاية العا  فإ رتار الميزانية البرنامجية بشأأأأكل كبير م  
و رلا رن ذلك لم يك  كافيا  لمواكبة المسأأأأأأأأأأتو  ال ياسأأأأأأأأأأإ  2023مليون أولار فإ عا    35رل    2022فإ عا   

فإ المأأائأأة م  رجمأأالإ الاحتيأأاجأأات المأأاليأأة، فإ انخفأأاض ع  نسأأأأأأأأأأأأأأبأأة   60,5تم تلبيأأة  للاحتيأأاجأأاتو فقأأد  
و وقد تلثر التمويل المخصأأأأأأأأأص للجمهورية العربية السأأأأأأأأأورية ولب ان  2022فإ عا  سأأأأأأأأأجلة المائة الم فإ 66

 فإ المائة فق  م  الاحتياجاتو 27والأرأن بشكل  اص، حيث تمت تلاطية 

مليون أولار للميزانية البرنامجية    771مبلغ    2023وشأأأأأأأأأمل رجمالإ التمويل اللي تم جمعه فإ عا   - 57
فإ المائة م  المبلغ   9، ولك   لا المسأأأأأتو  لا ازال رقل   سأأأأأبة  2022فإ المائة ع  عا    3 زياأة قدر ا   -

نداءات الطوار  وال داءات تمويل مليون أولار ل  586 ورأ مبلغ يقأاربمليون أولارو وقد    848المطلوب البأالغ 
نداءات الطوار  المتصأأأأأأأأأأأألة   لتمويلمليون أولار    118,6  تصأأأأأأأأأأأأص مبلغالعاجلةو وم  رصأأأأأأأأأأأأل  لا المبلغ،  

نأأأداء الطوار  لارض  لتمويأأأل  مليون أولار    156,4  مبلغبأأأالجمهوريأأأة العربيأأأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأأأة ولب أأأان والأرأن، و 
وقدرر   2022فإ المائة ع  المبلغ اللي تم جمعه فإ عا     13,3الفلسأأأأطي ية المحتلة، بانخفاض رجمالإ قدرر 
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أولار، و و ما يقل  ملااي   310مليون أولارو وم   لال ال داءات العاجلة الأربعة، حشأأأأأدت الوكالة    317,1
ملااي  أولار للمشأاريع،    107,4  ورأ مبلغبالمائة ع  الاحتياجات اةجماليةو وباةضأافة رل  ذلك،   42  سأبة 

 تقريب او 2022فإ عا  ورأ  و و نفس المبلغ اللي

فإ المائة   86,3  سأأأا موا بما نسأأأبتهللتمويل، حيث  الرئيسأأأإوظل الشأأأركاء التقليداون  م المصأأأدر   - 58
فإ  المسأأأأأأأأأأأأأأجلأة  فإ المأائأة    88,4 ليون أولار  م  رجمأالإ اةاراأات، بأانخفأاض تفي  ع  نسأأأأأأأأأأأأأأبأة    1,26 

اةاراأات المقدمة م  مصأأأأأأأأاأر مت وعة، والتإ تشأأأأأأأأمل الجهات المانحة ال اشأأأأأأأأ ة نسأأأأأأأأبة  و و اأت 2022 عا 
فإ المائة رل   7,8والشأأأأركاء م  الشأأأأرق الأوسأأأأ  وشأأأأمال رفري يا والجهات المانحة م  القطاع الخاص، م   

 مليون أولارو 149فإ المائة، ري ما يعاأل  10,2

وواصأأأأأأأألت الأونروا السأأأأأأأأعإ رل  ت ويع الجهات المانحة لتوسأأأأأأأأيع قاعدة تمويلهاو ونمت ف ة الجهات  - 59
فإ    137,9فإ المائة عل  رسأأأاس سأأأ وي، باسأأأتث اء ال داءات العاجلة، وب سأأأبة   15,5المانحة ال اشأأأ ة   سأأأبة  

ال داءات العاجلةو وانخفضت مسا مات الشركاء م  الشرق الأوس  وشمال رفري يا   سبة ، مع احتساب المائة
 ال داءات العاجلةومع احتساب فإ المائة،  2,6فإ المائة، باستث اء ال داءات العاجلة، وب سبة  56,8

التزا  م  الميزانيأأة العأأاأيأأة لامم المتحأأدة لتلاطيأأة تكأأالي  وللمرة الأول ، حصأأأأأأأأأأأأأألأأت الأونروا عل    - 60
 و2024مليون أولار اعتبارا  م  عا   30اةأارة، بمبلغ رجمالإ قدرر 

، قد  الشأأأركاء م  القطاع الخاص رعل  مسأأأتو  م  الدعم عل  2023والجدار باللكر رنه فإ عا    - 61
مليون أولار، بمأا فإ ذلأك م   لال لج تي  وت يتي  فإ رسأأأأأأأأأأأأأأبأانيأا والولايأات المتحأدة   56,9اةتلاق بمبلغ  

ل  الأمريكيأة، رو مليون    15,4فإ المأائأة م  رجمأالإ اةاراأاتو ويمك  ررجأاع  ألا الارتفأاع، م     4  مأا شأأأأأأأأأأأأأأكأّ
م  رفراأ تضأأأأأام ا  مع غزة،  المقدمة ، رل  الا تما  اةعلامإ غير المسأأأأأبوق، والتبرعات 2022أولار فإ عا   

 والاستثمارات الاستراتيجية التإ قامت  ها الأونروا م  را و

، وقّعت 2023وواصأألت الأونروا الدعوة رل  تقديم مسأأا مات مرنة ويمك  الت ب   ها ومبكرةو وفإ عا   -   62
اتفاقا  موقعا    37الوكالة ثلاثة اتفاقات جدادة متعدأة السأ وات وجدأت  مسأة اتفاقات ر ر ، ليصأل المجموع رل  

مليون أولار م  رجمأالإ التمويأل الألي تم جمعأه   373,4 لأدا و وشأأأأأأأأأأأأأأكلأت الاتفأاقأات المتعأدأة السأأأأأأأأأأأأأأ وات    22مع 
مليون    284,6فإ المائة م  المبلغ المتعهد به للميزانية البرنامجية، واللي  لغ مجموعه    37ولك ها لم تلا  سأو  

ا كبير ا   ا تقأدمأ  فيمأا اتعلق بأالتمويأل المرن: فقأد جأدأت الولايأات المتحأدة الأمريكيأة،  أولارو ورحر ت الأونروا ريضأأأأأأأأأأأأأأ 
، كمأأا قأأدمأأت ثلاث جهأأات مأأانحأأة 2023مأأانح للوكأأالأأة، وال رويج نموذجيهمأأا للتمويأأل المرن فإ عأأا     و إ ركبر 

الميزانية الواحدة“،  ”  موذج  يمك  اسأأأأأأأأأأأأأتخدامه وفقا ل  تمويلا  للمرة الأول    ر ر    لجيكا وفرنسأأأأأأأأأأأأأا ولوكسأأأأأأأأأأأأأمبور   
اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  الأموال بمرونأة عبر  وابأات التمويأل الثلاث للوكأالأة، وبأالتأالإ تخفي  ا ت أاقأات  يع إ رنأه يمك    ممأا 

 الاحتياجاتو   عل  صعيد   ولويات الأ وتحداد   مالية ال أارة  تحسي  عمليتإ اة التدفق ال قدي و 

وقد تعز ت الصأورة العامة للوكالة بشأكل كبير م   لال اسأتجا تها لا مة اةنسأانية فإ غزة، حيث  - 63
حدثت  ياأة كبيرة فإ نسأأأأأبة المشأأأأأا دة والتفاعل عل  وسأأأأأائل التواصأأأأأل الاجتماعإ وفإ التلاطية فإ وسأأأأأائل  

اسأأأأأأأتخدا  م صأأأأأأأاتها الرقمية اةعلا  العالميةو واسأأأأأأأتثمرت الوكالة ريضأأأأأأأا  جهوأا  وموارأ كبيرة فإ:  ر  تحويل 
التلثير اةيجا إ م   لال التفاعل مع   ذات  قصأأأصالوم صأأأات التواصأأأل الاجتماعإ لزياأة التواصأأأل وسأأأرأ  

اللاج ي  والشأركاء؛  ب  اسأتهدا  وسأائل اةعلا  العالمية؛  ج  توسأيع شأبكة م يداها فإ العواصأم المانحة؛  
لب أاء الفهم والوعإو كمأا تفأاعلأت الوكأالأة مع البرلمأانيي  ومراكز    المبأاشأأأأأأأأأأأأأأر مع م تقأدي الأونروا  التفأاعأل   أ 

  ووأعمها الأبحاث والأوسا  الأكاأيمية والمجتمع المدنإ م  رجل توسيع نطاق فهم ولااتها
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 الفصا اليمدس 
 الميمئا القمنونيلأ   

 
 موظفو الوامللأ -ألف  

واصأأأأأألت السأأأأأألطات اةسأأأأأأرائيلية تقييد حرية ت قل موظفإ الأونروا فإ الأرض الفلسأأأأأأطي ية المحتلة،  - 64
كبير بعد  ا أاأت القيوأ المفروضأأأأأأة عل  حرية الت قل بشأأأأأأكل  فإ ذلك القدس الشأأأأأأرقية، لأسأأأأأأباب رم ية، و  بما
تشأأأأأأأري  الأول/ركتوبرو وشأأأأأأأملت القيوأ ما الإ:  ر  م ع موظفإ الوكالة المحليي  غير الم يمي  فإ القدس   7

م  السأأأأأأأأأأأأفر بمركبات الأمم المتحدة ع  تريق معبر راريتز  أ ول غزة والخروج م ها  وعبر جسأأأأأأأأأأأأر الل بإ 
رجراءات مر قة ومسأأتهلكة  فرض   أ ول الأرأن والخروج م ه ، رو ال ياأة فإ رسأأرائيل والقدس الشأأرقية؛  ب   

تصأأأأأاريح للموظفي  المحليي  غير الم يمي  فإ القدس لد ول رسأأأأأرائيل والقدس الشأأأأأرقيةو  سأأأأأتصأأأأأدار للوقت لا
، رعل ت رسأأأأأأأأرائيل رغلاق رسأأأأأأأأرائيل والقدس الشأأأأأأأأرقية رما  الفلسأأأأأأأأطي يي   2023تشأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر   7وبعد 

ية  ولم اتم رصأأأدار ري تصأأأاريح للموظفي  المحليي  بعد  الم يمي  فإ الضأأأفة اللاربية  باسأأأتث اء القدس الشأأأرق
بطلب للحصأأأأأأول عل  تصأأأأأأاريح لد ول موظفي  محليي  رل  القدس    الاقتضأأأأأأاء، ع د  ،الأونرواذلكو وتقدمت 

الشأأأأأأأرقية للاضأأأأأأأطلاع بالعمليات التإ كلفت  ها الأونروا أون المسأأأأأأأاس بقرارات الأمم المتحدة ذات الصأأأأأأألة،  
 فإ ذلك القرارات المتعلقة  وضع القدسو وأفعت السلطات اةسرائيلية بلن القيوأ ضرورية لأسباب رم يةو بما

وفإ الضأفة اللاربية، رأت القيوأ المفروضأة عل  رمكانية الوصأول رل  رعاقة عمليات الأونروا بشأكل  - 65
كبير نتيجأة لطلبأات التفتيش، والتأل ير ع أد نقأا  التفتيش والحرمأان م  عبور أا، وسأأأأأأأأأأأأأأوء معأاملأة الموظفي ،  

  يةووغير ا م  العوائقو وقد احتجت الوكالة شفهي ا لد  السلطات اةسرائيلية المع

وظلت اةجراءات اةسأأأأأأرائيلية عل  جسأأأأأأر الل بإ تقتضأأأأأأإ  ضأأأأأأوع مركبات الأمم المتحدة للتفتيش  - 66
 لم يك  رحد ركا ها يحمل بطاقة  وية صاأرة م  و ارة الخارجيةو ما

 ع د معبر راريتز سأارية  2018وظلت التدا ير التإ وضأعتها السألطات اةسأرائيلية فإ نيسأان/ر ريل  - 67
فتح جميع ر واب المركبات لتفتيشأأأأأها باسأأأأأتخدا  كلب  اشأأأأأترا   و وشأأأأأملت  2023ركتوبر  /الأول تشأأأأأري  7 حت 

، تم رغلاق معبر راريتز للفترة المتب يأة م  العأا ، وبأالتأالإ 2023تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    7 وليسأأأأأأأأأأأأأأإو وبعأد  
 تعليق وصول موظفإ الأونروا رل  غزة م  رسرائيل رسمي او تم

وتتعارض القيوأ الملكورة رعلار مع ميثاق الأمم المتحدة، واتفاقية امتيا ات الأمم المتحدة وحصاناتها  - 68
لأأأز   حكومأأأة  تت  اللي  ،1967ميتشلمور لعا     -، وقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة، واتفاق كوميإ 1946لعا  

تقتضيها   رسأأرائيل بموجبأأه  أألن تبأألل كأأل مأأا فإ وسأأعها لتأأسهيل مهمأأة الأونروا، ر  ا  باللوائح رو الترتيبات التإ قد 
 واعتبارات الأم  العسكري لا غيرو وت كد رسرائيل رن التدا ير ضرورية فإ ضوء تزااد الشواغل الأم ية 

تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    7م  موظفإ الوكأالأة فإ الفترة مأا  ي    135وفإ غزة، قتتأل مأا لا يقأل ع    - 69
و وفترضأأأأأأأأت قيوأ صأأأأأأأأارمة عل  ت قل الموظفي  فإ جميع رنحاء القطاع  2023كانون الأول/أيسأأأأأأأأمبر   31 و

ا بسأأأأأبب كثافة الأعمال العدائية  ي     2023تشأأأأأري  الأول/ركتوبر    7وعل  الوصأأأأأول رليه اعتبار ا م    فصأأأأأاعد 
ونروا لمقر ا فإ  ، رصأأأأأأدرت رسأأأأأأرائيل رمر ا بض لاء الأ2023تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر    13رسأأأأأأرائيل وحماسو وفإ 

شمال غزة ونقلت الوكالة عملياتها المركزية رل  رفحو وم ل ذلك الحي ، تطلب وصول الأونروا رل  شمال غزة  
، تمت السأأيطرة عل  الوصأأول م   2023  الثانإ/نوفمبر  الت سأأيق مع السأألطات اةسأأرائيليةو وا تداء  م  تشأأري
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رل  م اتق ر ر  فإ وسأأأأأ  رو ج وب غزة م   لال رقامة نقا  تفتيش عسأأأأأكرية  م  ثم رفح رل  الشأأأأأمال، و 
العداد م  المها  اةنسأأأأأأأأانية التإ تتطلب عبور  لر  الأونروا م  الاضأأأأأأأأطلاع برسأأأأأأأأرائيلية، مما رأ  رل  م ع 

ال قا و كما رأ  ذلك رل   مسأأأأأأأأأأأأأة اعتقالات لموظفإ الأونروا والمتعاقدا  معها والعداد م  الحواأث الأ ر   
م  رفح رل  م اتق ر ر    انطلاقا مهمة رنسأأأأأانية  ططت الوكالة لت فيل ا  65المتعلقة بالوصأأأأأولو وم   ي  

، 2023كانون الأول/أيسأأأأأأمبر  31 تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر و  13الوصأأأأأأول رليها فإ الفترة ما  ي  قتيِّد  فإ غزة 
المأائأة    جأاح وبتسأأأأأأأأأأأأأأهيلات م  قبأل قوات الأم  اةسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة، وتم ت فيأل ثلاث فإ    68مهمأة   44ت فيأل  تم

فإ المأائأة ، ووافقأت قوات الأم    6، ورجلأت الأونروا رربع مهمأات   36 فإ المأائأة  بشأأأأأأأأأأأأأأكأل جزئإ  4مهمأات  
مهمأة    13فإ المأائأة  فإ البأدايأة ولك  تم رعأاقتهأا فيمأا بعأد، وتم رفض    1اةسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة عل  مهمأة واحأدة  

تعرضأأأت بعثات الأونروا التإ تقو   توصأأأيل  ،فإ المائة  بشأأأكل مباشأأأرو وفإ رربع م اسأأأبات عل  الأقل 25 
المسأأأأاعدات الم قلة للحياة للقصأأأأ ، حيث رصأأأأيب بعض موظفإ الأونروا بجروح ورلحقت رضأأأأرار بممتلكات  

 الأمم المتحدةو

تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر، واجهت الوكالة تل يرات فإ الحصأأأأأأول عل  تلشأأأأأأيرات م  رسأأأأأأرائيل  7وبعد  - 70
للموظفي  الدوليي  العاملي  فإ الضأأفة اللاربية رو غزةو وع د رصأأدار التلشأأيرات، كانت معظمها صأأالحة لمدة 

وباةضأافة   ي  الجدأوشأهري  رو رقل  دلا  م  سأ ة واحدة، مما رأ  رل  ع بات عملية،  اصأة بال سأبة للموظف
 ت رسأأرائيل ، وضأأع2023رل  ذلك، فإ رعقاب رغلاق السأأفارة اةسأأرائيلية فإ الأرأن فإ تشأأري  الأول/ركتوبر  

 ة الجأداأد اتاةجراء  تكأانأو لتجأداأد تألشأأأأأأأأأأأأأأيرات الموظفي  العأاملي  فإ مقر الأونروا فإ عمأانو  ات جأداأدة رجراء
 المقر، ع د رصدار ا، عل  شهري و  لموظفإالمم وحة ، واقتصرت التلشيرات ةمر ق

وواصألت الوكالة تقديم تلبات للحصأول عل  تصأاريح م  السألطات اةسأرائيلية للموظفي  المحليي   - 71
راريتز حت    لعبور معبر  دِّ   2023تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبرو و لال عأأأأا     7فإ غزة  قأأأأت تلبأأأأا  ومتِ ح     478، 

عد  الموافقة عل  م ح التصاريحو واستمر  لفإ المائة و ولم تتلق الأونروا تبريرا موضوعيا   67تصريحا    319
رفض م ح التصأأأاريح والتل ير فإ معالجة تصأأأاريح العبور عبر راريتز فإ التلثير عل  عمليات الوكالة حت  

، بمأا فإ ذلأك م ع الموظفي  م  حضأأأأأأأأأأأأأأور الاجتمأاعأات والأدورات التأدريبيأة  2023تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    7
  ارج غزةو م ذات الصلةوالم تمرات الهامة وم  رأاء واجباته

تشأأأأأري  الأول/ركتوبر، واصأأأأألت حماس، و إ سأأأأألطة الأمر الواقع فإ غزة، م ع الموظفي    7وحت   - 72
المحليي  م  السأأأأأأأأأأأأأأفر بمركبأأات الأمم المتحأأدة عبر نقأأا  التفتيش التإ تأأدار أأا حمأأاس ع أأد أ ولهم رل  غزة  

  روجهم م ها عبر معبر راريتزو رو

تشأأري  الأول/ركتوبر، سأأمحت رأارة شأأ ون السأألامة والأم  لموظفإ الأمم المتحدة بالد ول  7وبعد  - 73
ورعيأد    2023تشأأأأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر   10رل  غزة رو الخروج م هأا عبر معبر رفحو وتم رغلاق معبر رفح فإ  

ظفإ الأمم المتحدة للحالات اةنسأأأانية وحالات اةجلاء الطبإ ومو   2023تشأأأري  الأول/ركتوبر   21فتحه فإ 
والم ظمات الدولية غير الحكومية والموات ي  الأجانب وحاملإ تلشأأأأأأأأأأأيرات الد ول لبلد ثالثو وتقدمت الوكالة  
بطلب للحصأول عل  تصأريح م  السألطات المصأرية واةسأرائيلية لعبور الموظفي  الدوليي  م  وإل  غزة عبر  

 رفحو  عبر معبرور موظفإ الأونروا الدوليي  معبر رفحو وتمت الموافقة عل  جميع تلبات عب

__________ 

حظيت بعض المهمات بقبول جزئإ م  قبل السألطات اةسأرائيلية ونتفلت مهمات ر ر  بمسأتو  جزئإ فق  م  ال جاح بسأبب العوائق   36  
 التشلايلية عل  ررض الواقعو
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 الأرأن رو أولة فلسطي  قيوأا  ملحوظة  عل  حركة موظفإ الأونرواوولم تفرض  - 74

ا عل  ت قل الموظفي  بسأأأبب الاشأأأتباكات المسأأألحة فإ مخيم عي    - 75 وفإ لب ان، فرضأأأت الأونروا قيوأ 
و كمأا تم تقييأد حركأة الموظفي  ريضأأأأأأأأأأأأأأا  بموجأب  2023الحلوة فإ الفترة مأا  ي  تمو /اوليأه ورالول/سأأأأأأأأأأأأأأبتمبر  

م  واليونيفيل بسأبب الأعمال  التحلارات الأم ية الصأاأرة ع  الأونروا وإأارة الأمم المتحدة لشأ ون السألامة والأ
 تشري  الأول/ركتوبرو 7العدائية حول الحدوأ الج وبية للب ان مع رسرائيل بعد 

يسأأأتلز  فرض قيوأ ولا ازال الوضأأأع الأم إ فإ الجمهورية العربية السأأأورية غير مسأأأتقر ومتقلبا  مما   - 76
عل  الت قأل م  قبأل الأمم المتحأدة لأسأأأأأأأأأأأأأأبأاب رم يأةو وقأد رأت اللاأارات الجويأة عل  مطأاري حلأب وأمشأأأأأأأأأأأأأأق  
الدوليي ، والتإ وقعت عدة مرات  لال الفترة المشأأأأأمولة بالتقرير، رل  انقطاع حركة الطيران واسأأأأأتمرار القيوأ  

لوصأأأأأأأأول رل  محافظتإ حلب وأمشأأأأأأأأق وكللك رل  التإ فرضأأأأأأأأتها الأمم المتحدة عل  ت قل الموظفي  وعل  ا
الم اتق الأبعدو وبشأأأأأأأكل عا ، وعل  الرغم م  عد  تسأأأأأأأجيل ري حواأث رم ية رو حواأث ذات صأأأأأأألة بال زاع 
رثرت بشأأأأأأكل مباشأأأأأأر عل  موظفإ الأمم المتحدة  لال الفترة المشأأأأأأمولة بالتقرير، رلا رن  طر وقوع رضأأأأأأرار  

 فظة أرعاوجانبية ظل مرتفعا ، ولا سيما فإ محا

تلأب تألشأأأأأأأأأأأأأأيرة  ليقأامأة والزيأارة  لموظفي  أوليي  رل  و ارة الخأارجيأة    153، قأتد   2023وفإ عأا    - 77
 م ها ورتفضت ثلاثة تلباتو 150والملاتربي  فإ الجمهورية العربية السورية، وتمت الموافقة عل   

فترض يت م  موظفإ الوكأالأة مفقوأا  رو محتجزي  رو مختطفي  رو   15، كأان  2023وفإ نهأايأة عأا   - 78
رنهم محتجزونو ويتعتقأأأد رن  مسأأأأأأأأأأأأأأأأة موظفي  مفقوأون رو محتجزون رو مختطفون فإ الجمهوريأأأة العربيأأأة 

موظفي  محتجزون لد   10، ورن   37 السأأأأأأأأأأورية، رما م  قبل السأأأأأأأأأألطات السأأأأأأأأأأورية رو م  قبل رترا  ر ر  
موظفي  محتجزي  فإ غزةو ولم اتم احتجا  ري موظفي  م  قبل الأرأن  5السأأأأأألطات اةسأأأأأأرائيلية، م   ي هم 

و وعل  الرغم م   2023رو لب ان رو أولة فلسأأأأأأأأأطي  رو حماس، سأأأأأأأأألطة الأمر الواقع فإ غزة، فإ نهاية عا  
م ت وفقا لقرار الجمعية ا ، لم تتح السأأأألطات السأأأأورية الوصأأأأول رل  الموظفي   36/232لعامة الطلبات التإ قتدِّ

المحتجزي ، ولك ها قدمت معلومات بشأأأألن بعض الموظفي و ولم تتقد  السأأأألطات اةسأأأأرائيلية رلا حدا رأن  م   
 المعلومات رو لم تقد  ري معلومات فيما اتعلق بلسباب احتجا  ا للموظفي ، ولم تتح رمكانية الوصول رليهمو

 
  دممت الوامللأ ومبمن هم -بمء  

واصأأأأأأألت السأأأأأأألطات اةسأأأأأأأرائيلية فرض قيوأ مشأأأأأأأدأة عل  شأأأأأأأح ات الأونروا التإ تد ل غزةو فقبل  - 79
رسأأأأأأرائيل أ ول    جعلتوارأات الوكالة عبر مصأأأأأأر، و مرور  بيتسأأأأأأمح  ، لم يك   2023تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر   7

موظفإ الأونروا ومركباتها مقتصأأأأرا عل  معبر راريتز فإ شأأأأمال غزةو رما بال سأأأأبة لجميع المواأ الأ ر  التإ 
تأد أل رل  غزة، مثأل المواأ اللاألائيأة ومواأ الب أاء والأجهزة الطبيأة، فقأد تتلأب م  الوكأالأة اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  معبر كر   

ز   ياأة تكالي  ال قلو وظل معبر كارنإ  وسأ  غزة  ملالق او  ر و سأالم بالقرب م  الحدوأ المصأرية، مما يسأتل
  العبور عل  الشأح ات التإ تد ل رل  غزة مما رلز  الوكالة  دفع  وكما ذتكر سأابق ا، واصألت الأونروا أفع رسأو 

، واللي تعتبرر الوكالة ضريبة 2023مليون أولار حت   داية شهر تشري  الأول/ركتوبر    0,76مبلغ يقدر  أأأأأأأأأأأأأأ 
مباشأأرة  إ معفاة م ها بموجب اتفاقية امتيا ات الأمم المتحدة وحصأأاناتهاو وتر  رسأأرائيل رن  لر المصأأاري   

__________ 

، رن ثلاثة رفراأ م  غير الموظفي  فإ الجمهورية العربية السأأأأأأأأأأأأورية مفقوأون 2023باةضأأأأأأأأأأأأافة رل  ذلك، كان يتعتقد، فإ نهاية عا     37  
 محتجزون رو مختطفون، رما م  قبل السلطات السورية رو رترا  ر ر و رو
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 إ رسأأأأأأأأأأأأأأو  تأدفع مقأأا أل  أدمأات، لا مجأأال ليعفأأاء م هأأاو وقأد تم حظر الوارأات المعبأألة فإ حأاويأات م أأل 
ات نقّالة و 2006 عا  ويتم كان رلزامي ا،   نقل البضأأأأأائع م  شأأأأأاح ة رل  ر ر  ، مما يع إ رن ال قل عل  م صأأأأأّ

فرض  و   “رسأأأم المرور”عل  نفقة الوكالةو وسأأأا م اةغلاق المسأأأتمر لمعبري كارنإ وإاريتز رما  المواأ وفرض 
حظر عل  الوارأات المعبلة فإ حاويات فإ  ياأة مصأروفات الوكالة المتعلقة  تخزي  البضأائع وتفريلاها عل   
رت  م صأأأأأات نقالة وتع يمها ونقلها لمسأأأأأافات رضأأأأأافية واسأأأأأتخدا  الوكالة موظفي  رضأأأأأافيي ، و إ تكالي  قتدِّ

 و2023أولار حت   داية شهر تشري  الأول/ركتوبر   ملااي  7,8بمبلغ 

، اسأأأأأتمرت الوكالة، م  رجل اسأأأأأتيراأ المواأ اللا مة لمشأأأأأاريع 2023تشأأأأأري  الأول/ركتوبر   7وحت   - 80
التإ تقو   ها فإ غزة، فإ اسأأأأتيفاء متطلبات الموافقة والمراقبة والت سأأأأيق المضأأأأ ية والتإ تسأأأأتلارق وقت ا    الب اء

  تشأأأأأري  الأول/ 7قبل و تويلا ، والتإ فرضأأأأأتها السأأأأألطات اةسأأأأأرائيلية بسأأأأأبب الحصأأأأأار المفروض عل  غزةو  
اسأأأأأأأتمر تلثر عمليات الأونروا سأأأأأأألبا  بضجراءات التخليص المر قة والتل ر المتكرر المتصأأأأأأأل بطلبات  ،  ركتوبر

 و 38 استيراأ مواأ ومعدات الب اء، التإ تص   رسرائيل بعضها بلنها مواأ مزأوجة الاستخدا 

تشأأأأأأري  الأول/ركتوبر، فترضأأأأأأت قيوأ صأأأأأأارمة عل  أ ول البضأأأأأأائع رل  غزة، حيث تم حظر    7وبعد  - 81
البضأأائع التجارية تمام او وفإ نهاية الفترة المشأأمولة  هلا التقرير، كانت البضأأائع التإ تد ل غزة عبر معبر رفح 

   2023نون الأول/أيسأأأأأأأمبر  كا   17  ومعبر كر  ر و سأأأأأأأالم  م ل او   2023تشأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    21 م ل او  
  للمسأأأأاعدات   الآنإ  تسأأأأليم ال تخضأأأأع لعمليات فحص معقدة، مما ازيد م  وقت عمل موظفإ الوكالة ويحول أون 

و وقد جاء  2023تشأأأأري  الأول/ركتوبر    21عل  نطاق واسأأأأعو وباتت مصأأأأر شأأأأريان الحياة اللوجسأأأأتإ للازة م ل 
 ورسأأأعيد رل  العريش وم  ثم رل  غزةو ونجح  لا المسأأأع    الجزء الأكبر م  المسأأأاعدات المديمة للحياة عبر

المعقد والصأأأأأأأعب بفضأأأأأأأل الشأأأأأأأراكة اةيجا ية  ي  الأمم المتحدة وحكومة مصأأأأأأأر والهلال الأحمر المصأأأأأأأريو  
رن القيوأ الصأأأأارمة، المفتقرة رل  تعري  واضأأأأح، التإ فرضأأأأتها السأأأألطات اةسأأأأرائيلية عل  أ ول المواأ   كما

رل  غزة، بما فإ ذلك القيوأ عل  معدات الاتصأأأأأالات ورنظمة تتبع المركبات عبر الأقمار الصأأأأأ اعية ورجهزة  
  ت سيق وتو يع المساعدات ورعاقت  الترأأات العالية جدا  والكا لات والمركبات المدرعة، رثرت بشكل ركبر عل

 قدرة الأونروا عل  ت فيل ولااتها فإ غزةو

أ بعد متل رات  - 82 ضأأأأأأأرائب   رأّ   تجهيزم ل رنشأأأأأأأاء نظا  ل  مسأأأأأأأتحقة   مليون أولار  87,6قدر ا  ولم تتسأأأأأأأدَّ
فِع ت ع  الخدمات والسألع التإ ا تيعت للضأفة اللاربية وغزة قبل الاتفاق عل  الترتيبات   ال يمة المضأافة التإ أت

، رضأأأأأأأأأأأأأأي  مبلغ آ ر قأأدرر 2023و و لال عأأا   2013مع و ارة المأأاليأأة التأأابعأأة لأأدولأأة فلسأأأأأأأأأأأأأأطي  فإ عأأا   
الأونروا    تتلق، لم 2023مليون أولار رل  ضأأأأأرائب ال يمة المضأأأأأافة المسأأأأأتحقة الرأ للوكالةو وفإ عا    0,09

ضأأأأأأأريبة ال يمة المضأأأأأأأافة المدفوعة مقا ل الخدمات والسأأأأأأألعو وبلغ المجموع التراكمإ ري مبالغ مسأأأأأأأترأة ع   
ة والمدفوعة ع  الخدمات والسأأألع المشأأأتراة فإ الضأأأفة اللاربية لضأأأرائب ال يمة المضأأأافة المسأأأتحقة الرأ للوكال

و وتقد  الأونروا  2023كانون الأول/أيسمبر    31مليون أولار فإ    11,59قدرر  ما    2013وقطاع غزة م ل عا   
 مطالبات أورية رل  السلطات المختصة بشلن المبالغ غير المسدأةو

__________ 

المواأ المزأوجأأة الاسأأأأأأأأأأأأأأتخأأدا   إ المواأ رو الم تجأأات رو التك ولوجيأأات المسأأأأأأأأأأأأأأتخأأدمأأة عأأاأة لاغراض المأأدنيأأة والتإ قأأد يكون لهأأا،   38  
للسألطات اةسأرائيلية، تطبيقات عسأكريةو ولا يتسأمح لهلر المواأ  د ول غزة رلا رذا كانت سأتتسأتخد  للمشأاريع المعتمدة التإ ت فل ا   وفقا

 ، فإ رتار آلية رعاأة رعمار غزةو2014م ظمات أولية، وم ل م تص  تشري  الأول/ركتوبر 
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، توصألت الوكالة رل  اتفاق مع السألطات اةسأرائيلية لتسأوية مطالبة الأونروا بمبالغ ضأريبة  2023وفإ عا    -   83
م    ا  أولار   3  994  463و وسأأأأدأت السأأأألطات اةسأأأأرائيلية  2017رل  عا     2014ال يمة المضأأأأافة المسأأأأتحقة م  عا   

و  2022جزء م  عا   ع  و   2017رل     2014مدفوعات ضريبة ال يمة المضافة المستحقة للوكالة ع  الفترة م   
أ لاونروا ري م  مطأالبأات ضأأأأأأأأأأأأأأريبأة ال يمأة المضأأأأأأأأأأأأأأافأة المقأدمأة فإ عأا    ، وبقإ مبلغ يقأارب 2023ولم تتسأأأأأأأأأأأأأأدَّ

،  2023كانون الأول/أيسأأأأأأأأمبر    31أولارا  مسأأأأأأأأتحق السأأأأأأأأداأ م  ضأأأأأأأأريبة ال يمة المضأأأأأأأأافة حت    1  652 950
، والتإ لا تزال قيد الاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض م  قبل السأأأأأأأأأأأأأألطات  2020رل    2018ذلك مطأالبأة الوكالة للفترة م   فإ  بمأا 

مح لاونروا بشكل استث ائإ بضعاأة تقديم الوثائقو   اةسرائيلية بعد رن ست

، بمبلغ 2023وفإ لب ان، حصأألت الأونروا عل  ضأأريبة ال يمة المضأأافة المسأأتحقة حت  ريار/مااو   - 84
ع لضأأأأأأأأأأرائب ال يمة المضأأأأأأأأأأافة المسأأأأأأأأأأتحقة الرأ راج   لااي  ليرة لب انيةو وبلغ المجموع التراكمإ غير المت   9,71

 ليون ليرة لب انية فإ    54,78للوكالة والمدفوعة ع  الخدمات والسأأأأأألع المشأأأأأأتراة م  قبل مكتب لب ان الميدانإ 
 و2023كانون الأول/أيسمبر   31

السأأأأورية رسأأأأو  موانئ ومصأأأأاري  حدث م  قبل، بلن تدفع رل  السأأأألطات  وتتولِبت الأونروا، مثلما  - 85
وحكومأة الجمهوريأة العربيأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأةو وفإ  المبر   ي  الأمم المتحأدة    1948ر ر ، بمأا يخأال  اتفأاق عأا   

فِع ت رسو  وتكالي  مجموعها  2023 عا   أولارا، مع تسجيل احتجاج عليهاو 157 745، أت

وت ص اتفاقية امتيا ات الأمم المتحدة وحصاناتها عل  رن تكون حرمة المبانإ التإ تشأأأأأألالها الأمأأأأأأم  - 86
ريار/مااو، ثمانإ  13رل   9فإ الفترة م  رصيبت، المتحأأأأأأأأأأأأأدة مصأأأأأأأأأأأأأونةو و لال الأعمال العدائية فإ غزة،  

م شأأأأأأآت تابعة للوكالة بشأأأأأأظايا و/رو موجات انفجارية تسأأأأأأببت بلضأأأأأأرار  درجات متفاوتةو ولم ابلغ ع  وقوع  
رصأأأأاباتو وتضأأأأررت رحد  المدارس جراء سأأأأقو  صأأأأاروخ رتتلق م  أا ل غزة وسأأأأق  فإ الملعبو وأ لت  

ن تصأأأأأريح وجمعت معظم شأأأأأظايا الل ائرو وتضأأأأأررت رحد   سأأأأألطات الأمر الواقع فإ غزة رل  المدرسأأأأأة أو 
 المدارس بشكل عرضإ جراء غارة جوية رسرائيلية قريبةو

، تلقت الأونروا تقارير 2023كانون الأول/أيسأمبر    31  تشأري  الأول/ركتوبر و  7وفإ الفترة ما  ي    - 87
م شأأأأألة تابعة لاونروا فإ غزة وعل  رشأأأأأخاص نا حي  أا ليا  لجلوا رليها    136حاأثة رثرت عل     215  بشأأأأألن

حأاأثأة عل  الأقأل تضأأأأأأأأأأأأأأم أت   23 بعضأأأأأأأأأأأأأأهأا وقع فيهأا عأدة حواأث رثرت عل  نفس الموقع ، بمأا فإ ذلأك  
حالة وفاة   330و وقد رت لغ ع    39 الاسأتخدا  العسأكري لمبانإ الوكالة و/رو التد ل فيها م  قِبل رترا  ال زاع

حأالأة رصأأأأأأأأأأأأأأابأةو    1  127الوكأالأة فإ الملاجئ فإ غزة، كمأا رت لغ ع     ن فإموظفو   م   ي همل أا حي  أا ليأا ،  
وباةضأأأأافة رل  ذلك، فضن الوكالة عل  علم بلربع م شأأأأآت عل  الأقل أمرتها قوات الأم  اةسأأأأرائيلية فإ غزة  

م فيها  و 40  لال  لر الفترة م   لال تفجيرات متتحكَّ

وواصأأألت الوكالة ت فيل توصأأأيات مجلس مقر الأمم المتحدة للتحقيق فإ بعض الحواأث التإ وقعت  - 88
، المشأأأأار رليها فإ التقارير السأأأأابقة،  2014آب/رغسأأأأطس   26تمو /اوليه رل    8فإ قطاع غزة فإ الفترة م   

__________ 

بسأبب الأعمال العدائية المسأتمرة، رل  جانب محدوأية رمكانية الوصأول والاتصأالات، لم تتمك  الأونروا م  التحقق م  جميع حواأث   39  
الضأأأرر رو سأأأوء الاسأأأتخدا  المبلغ ع ها والتإ ت ثر عل  م شأأأآتها فإ غزةو وعل  الرغم م  الاأعاءات العل ية م  قبل رسأأأرائيل حول 

الأونروا رو تد لات ر ر  م  قبل حماس، فضن  لر المعلومات لم اتم تقديمها مباشأأأأأأرة لاونروا ولم تتمك   وجوأ رنفاق تحت م شأأأأأأآت 
 الوكالة م  التحقق م   لر التقاريرو

بسأأأبب الأعمال العدائية المسأأأتمرة، رل  جانب محدوأية رمكانية الوصأأأول والاتصأأأالات، لم تتمك  الأونروا م  التحقق م  حالة العداد    40  
 م  الم شآت، ولا سيما تلك القائمة فإ شمال غزةو
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تشأأأأأري  الأول/ركتوبر لضأأأأأمان رنشأأأأأاء هيكل   7بما فإ ذلك العمل مع مكتب ت سأأأأأيق الشأأأأأ ون اةنسأأأأأانية م ل 
، قأدمأت الأمم المتحأدة مطأالبأة رل  2018مشأأأأأأأأأأأأأأترك لامم المتحأدة للاسأأأأأأأأأأأأأأتجأابأة لحأالات الطوار و وفإ عأا   

والخسأأائر    2014ة عا  رسأأرائيل  تعويض الخسأأائر التإ لحقت بمبانإ الأونروا  لال الأعمال العدائية فإ غز 
التإ تكبأد أا معأالو رحأد موظفإ الأونروا الألي قتأل رث أاء تألأيأة عملأه  لال الأعمأال العأدائيأةو ولا تزل الأونروا  
ت كد الحاجة رل  المسأاءلة ع   لر الحواأث وغير ا م  الحواأث التإ تضأررت فيها م شأآت الأونروا بصأورة 

فإ غزة، بما اتعارض مع حرمتها،    2014عا   التإ وقعت فإ الية مباشأأرة رو غير مباشأأرة  لال الأعمال القت
 والتإ رفضت رل  مقتل موظفي  م  الأونروا ومدنيي  كانوا يحتمون فإ تلك الم شآتو

عبوات اللاا  المسأأأأأأأيل  -  ل ائررنواع م  ال  ت، سأأأأأأأقط2023م اسأأأأأأأبة عل  الأقل فإ عا    50وفإ  - 89
المسأأأتخدمة    -للدموع رو الق ا ل اليدوية الصأأأاعقة رو الطلقات المعدنية المكسأأأوة بالبلاسأأأتيك رو الل يرة الحية  

فإ سياق عمليات قوات الأم  اةسرائيلية عل  مبانإ الوكالة فإ الضفة اللاربية، بما فإ ذلك القدس الشرقية،  
، 2023حاأثة مسأأأأأأجلة فإ عا    50را بممتلكات الأونرواو وم   ي  بما يشأأأأأأمل المدارس، و/رو رلحقت رضأأأأأأرا

م أاسأأأأأأأأأأأأأأبأة عل  الأقأل،  ي مأا تم اة لا  ع  رضأأأأأأأأأأأأأأرار فإ مبأانإ الأونروا فإ   13 أدمأات الوكأالأة فإ   تعطّلأت
لحواأث عل  الأقل ع  ر لاء مدرسأأة رو مركز صأأحإ تابع  م اسأأبة عل  الأقلو ورسأأفرت ثلاثة م   لر ا 19

للوكأالأةو ووقع معظم الحواأث التإ انطوت عل  سأأأأأأأأأأأأأأقو  ذ يرة حيأة فإ مبأانإ الأونروا رو رصأأأأأأأأأأأأأأا تهأا ل وافأل 
جدران مبانإ الوكالة رث اء عمليات تباأل ةتلاق ال ار  ي  الجماعات الفلسأأأأأطي ية المسأأأأألحة وقوات الأم    رو

اةسأأأأأأأأأأأرائيلية  بما فإ ذلك عدة حالات م   لا القبيل وقعت فإ مخيم ج ي  ، مما يجعل م  الصأأأأأأأأأأأعب جدا  
 التوصل رل  است تاج حاسم بشلن مصدر الل يرة الحيةو

وقوع حاأثتي  عل  الأقل م  حواأث الد ول غير المصأأرح به    2023وفإ الضأأفة اللاربية، شأأهد عا   -   90
حاأثة م  قبل رفراأ مسألحي  م  قوات الأم  اةسأرائيليةو    11  رل  مبانإ الأونروا م  قبل فلسأطي يي  مسألحي  و 

ل  دمات الوكالة بسأأأأأأبب سأأأأأأقو  الل يرة عل  الم شأأأأأأآت الملكورة رعلار، سأأأأأأجلت الأونروا  وباةضأأأأأأافة رل  تعطّ 
حالة  35 الاضأأأأأأأأأأأطرابات رل  تعطيل عمل م شأأأأأأأأأأأآت الوكالة و/رو تقديم الخدمات و حالة ر ر  رأت فيها  125

بعمليات قوات الأم  اةسرائيلية التإ حالات تعطّل الخدمات تضررت فيها مبانإ الأونرواو وقد ارتب  العداد م   
ا عل  القتل  الفلسطي يي و   تمت عل  مقربة م  مبانإ الوكالة واةضرابات العامة التإ تم ت ظيمها حداأ 

، تعرضأت م شألتان تابعتان للوكالة لأضأرار جانبية  2023وفإ الجمهورية العربية السأورية، فإ عا    - 91
تفيفة نتيجة غارات جوية قريبة، وتعرضأت رحد  الم شأآت لأضأرار تفيفة نتيجة اسأتخدا  ذ يرة حية رتلقها  

ش متا مة لمكتب  ، واصأأأل الأفراأ العسأأأكريون المتمركزون فإ نقطة تفتي2023مصأأأدر مجهولو وتوال عا  
 دمات الصأر  الصأحإ التابع للوكالة الموجوأ فإ  ان أنون اسأتخدا  ذلك المكتبو وفإ الجمهورية العربية 

تالت م شأأآتها   ،م  جراء ال زاع  ،السأأورية، تكبدت الوكالة، عل  نحو ما رفيد به سأأابقا،  سأأائر فإ الممتلكات
و وتشأأأأأأأأأير التقييمات التإ 2011 دء الأعمال العدائية فإ عا   ورصأأأأأأأأأولها وبللات قيمتها ملااي  الدولارات م ل 

رعاأة تل يل كبيرة حيث عملية رل  رن جميع م شأأأأأأأأآت الوكالة تقريب ا تحتاج رل    2018رتجريت فإ روا ر عا  
رضأرار جسأيمة وتحتاج رل   ها  لحقت ثمة م شأآت عدادة مليون أولارو و   26تقدر تكلفة اةصألاحات بحوالإ  

، لا سأأيما فإ مخيمات اليرموك وعي  التل وأرعاو وتواصأأل الأونروا رعاأة تل يل م شأأآتها فإ تلك  ئهارعاأة   ا
 المخيمات الثلاثة بشكل تدريجإ  دعم م  مانحيهاو

  وفإ  ضأأأأأأأأأأأم الاشأأأأأأأأأأأتباكات  ي  الجماعات الفلسأأأأأأأأأأأطي ية المسأأأأأأأأأأألحة  ي  شأأأأأأأأأأأهري تمو /اوليه ورالول/  - 92
فإ مخيم عي  الحلوة فإ لب ان، اضأطرت الوكالة رل  رغلاق مركزي  صأحيي  ومكتب ليغاثة    2023 سأبتمبر 
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ا عل  ثمانإ مدارس   والخدمات الاجتماعيةو و لال الاشتباكات، سيطرت الجماعات الفلسطي ية المسلحة ريض 
الثمأأانإ المأأدارس  ، كأأانأأت رربع مأأدارس م   2023تأأابعأأة لاونروا فإ مخيم عي  الحلوةو وبحلول نهأأايأأة عأأا   

تم ر لاا ا وكانت فإ تور رعاأة التل يل لتيسير عوأة الطلابو كما تم اة لا  ع  وقوع رضرار، جسيمة   قد
 فإ بعض الحالات، فإ  لر المرافق الأربعةو

اوم ا م  اةغلاق   16او  عمل باةضأافة رل    168ورتغلقت م شأآت الأونروا فإ لب ان لما مجموعه   - 93
الجزئإو ونجمت عمليات اةغلاق  لر فإ المقا  الأول ع  مظا رات واعتصأأأأأأأأأامات اللاج ي  الفلسأأأأأأأأأطي يي   

د  كفأأايأأة مسأأأأأأأأأأأأأأتو  الأألا  تأأالبوا بخأأدمأأات وفق احتيأأاجأأات معي أأة رو رعربوا ع  رحبأأاتهم ر اء مأأا اعتبرور عأأ
 الخدمات التإ تقدمها الوكالةو

 
 ميمئا أ رى  -ييم  

ليرة    252  928  673  000التزا   أأدفع مبلغ قأأدرر  واصأأأأأأأأأأأأأألأأت الأونروا الاعتراض عل  تحملهأأا ري   - 94
لب انية تطالب به حكومة لب ان مقا ل الكهرباء التإ اسأتهلكها اللاج ون الفلسأطي يون  ارج م شأآت الوكالة فإ  

بألن تأدفع    2019المخيمأات الموجوأة فإ لب أانو وبأاةضأأأأأأأأأأأأأأافأة رل  ذلأك، تأالبأت حكومأة لب أان فإ آذار/مأارس  
ليرة لب انية تتعلق ب يا  اللجان الشعبية بضعاأة  يع الكهرباء فإ    1  714  639  000ل   الوكالة غرامات تصل ر

مخيمإ  رج البراج أأة وشأأأأأأأأأأأأأأأأاتيلا للاج ي و وتعترض الوكأأالأأة عل  تحميلهأأا مسأأأأأأأأأأأأأأ وليأأة أفع  أألر اللارامأأات،  
حجزت عليه حكومة   اللي  أولار  680 000احتجت رسأأأأأأأأأأأأأأميا لد  حكومة لب انو ولم تتم بعد رعاأة مبلغ  وقد

 ، والفرصة ض يلة رو معدومة لأن تتمك  الوكالة م  استرأاأرو2013لب ان فإ عا   

تلبأا  ورصأأأأأأأأأأأأأأدرت   150وفيمأا اتعلق   ظأا  العأدل الأدا لإ، تلقأت محكمأة الم أا عأات التأابعأة للوكأالأة   -   95
أعو   124، كانت   اك 2023تلبا و وفإ نهاية عا    11تلبا ،  ي ما تم سأأأحب   215حكما ، وفصأأألت فإ  53

أعو    11أعو  رفعهأأا موظفون محليون و    113قيأأد ال ظر  م   ي هأأا أعو  واحأأدة يعأأاأ ال ظر فيهأأا ، م هأأا  
تع أا  فإ رحكأا  محكمأة الم أا عأات التأابعأة لاونروا    15رفعهأا موظفون أوليونو وبأاةضأأأأأأأأأأأأأأافأة رل  ذلأك، تم تقأديم 

  المظالم م  ر ا رل  تيسأأأأأير التسأأأأأوية المبكرة  رما  محكمة الأمم المتحدة للاسأأأأأت  ا و وقد رأ  رنشأأأأأاء مكتب رمي 
 الشخصية الصلايرة رل  سوء السلوك المزعو  رو مسائل الحياأو للقضايا التإ تتراوح  ي  الم ا عات  

 
 الونع القمنون  لئين ا الفطيي    ا    م يقلأ عمطيمت الوامللأ -دال  

ظل الوضأع القانونإ للاج ي  الفلسأطي يي  فإ الأرأن، والجمهورية العربية السأورية، ولب ان، والضأفة   - 96
  2008اللاربيأأأة، وغزة رل  حأأأد بعيأأأد كمأأأا جأأأاء  يأأأانأأأه فإ تقرير المفوض العأأأا  رل  الجمعيأأأة العأأأامأأأة لعأأأا   
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