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IlynkT 10 mpeaBapUTENbHON TOBECTKH THS

Ouenka noaxonos FOHUCE® k nadopmanuoHHo-
NMPONaraHANuCTCKOM AesiTeJIbHOCTH

Pe3tome™”

Pezrome

C momeHTa cBoero cosznanus B 1946 romy IOHUCE® ocraerca cTolikum
3aIIUTHUKOM TIpaB JeTel W mx Onmaromonyuyus B miobampHOM MacimTabe. IOHUCE®D
PYKOBOJCTBYCTCS MPUHIIAIIAMU, 3aKpeIUicHHBIME B KoHBeHIIMU O mpaBax peOcHKa, B
KoHBeHIIMM 0 JTUKBHUIAIMU BCEX (POpM NUCKPHUMHUHAIIMU B OTHOIICHUH JKCHIIUH H B
OCHOBHBIX 00s3aTE€IbCTBAX B OTHOIICHWHM JeTeH B paMKaX TyMaHUTapHOU
nestenbHOCTH. HMcexoms wmx 3toro, wunHuiuaruBel HOHUCE® B obnactu
WH(POPMAIMOHHO-TIPOMAraHUCTCKOW JCATCIPHOCTA HEW3MEHHO HAaIpaBICHBI Ha
OKa3aHWE BIUSHUSA Ha JIMI, NPUHUMAIONIUX pEIIeHUs, Ha B3aUMOJACHCTBUE C
3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH M Ha MOOMIIM3ALHIO OOIIECTBEHHOCTH ISl IPUHSATHS
3HaYUMBIX JEHCTBUH B MOJJEPXKKY JleTeid. DTU Helpexonsiye o0s3areabcTBa ObLTH
noareepxkeHsl B Crparernueckom minane JOHUCE® na 2022—-2025 roabl, B KOTOPOM
KJIFOUEBasi posib MH()OPMAIIMOHHO-TIPOTIaraHANCTCKON AEsTENHLHOCTH ObliIa MpU3HaHa
HE3aMEHHMBIM MHCTPYMEHTOM JUIsl peajM3alii MaclITaOHBIX Iejell n obecredeHus
MIPUHIIUIIA HU OAUH PEOCHOK He ocTaHeTcs 0e3 BHUMaHUs». [T100anbHbIe IPHOPUTETHI
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATaHAUCTCKOM NesITeIbHOCTH, OA00peHHbIe MCoITHNTEIbHBIM
nupektopoM B 2020 roxay, MpOYHO 3aKpeIUIeHbl B CBOAHOW TaONHIle pe3yiIbTaroB U
pecypcoB Ctparerndeckoro miana FOHUCE® na 2022-2025 roasl. Kaxxnomy Takomy
IIPUOPUTETY COOTBETCTBYET HWHTEIPUpPOBaHHAs IIOOajbHas CTPATerus, KOTopas
peanusyercs Ha NI00aJIbHOM, PETHOHAIBLHOM M HAIMOHAIHHOM YPOBHSIX.

* E/ICEF/2024/10.

" OCHOBHBIE MOJIOKEHUS TOKIAa 00 OLEHKE PACTIPOCTPAHAIOTCS Ha BCEX OQHIUATBHBIX S3bIKAX.
[TonHbIi TEKCT JOKJIaka HAa aHTJIMHCKOM sI3bIKE pa3MelleH Ha BeO-caiiTe YrpaBieHHs 0 BOIpOcam
ouenku IOHUCE® (cMm. npumnoxenue).

Ilpumeuanue: 3a Bce acCIEKTHI BBIITyCKa HacTosAmero fokymenra orseuaer JOHVCE®.
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ITo 3aka3y VYmpasnenus mo Bompocam oueaku KOHUCE® B corpynHuuecTBe ¢
OtnenoM TIO0AaNbHOW KOMMYHUKAIIMM W HWH(POPMAIMOHHO-IIPOIATraHINUCTCKON
JIEATEIbHOCTH OBUIM TIPOBENEHBI OIPEACIICHHE OIEHWBAEMOCTH M (hOopMHpYoIIee
onennBanne mnoaxomoB IOHUCE® k  wuHpOpPMaMOHHO-IIPOIAraHINuCTCKON
nearenpHOCcTH. OIleHUBAaHKE, TPOBOAMBIIEECS B Ieproa ¢ Hos0pst 2022 rona mo uiois
2023 roma, mpecienoBajio JBe B3aumononoysswomue uean. Ddopmupyrouee
OIleHMWBaHME OBLIO HANPABIECHO HA MOBBIIICHHUE yCIeXa yCIIIMHM 10 HHPOPMAIHOHHO-
MIPOTaraHANCTCKOW  AESATEIBbHOCTH, AaKTUBHOE  pa3bsACHEHHE  IIOAXOJOB K
MH()OPMAITMOHHO-TIPONATAHANUCTCKOM  NEATENbHOCTH B LENAX  NOAACPKKH
Crparerndeckoro mrana IOHUCE® na 2022-2025 roasl U omnpeaeleHHE paHHUX
KOPPEKTHUPOBOK, KOTOPBIE MOXXHO BHECTH B  CYLIECTBYIOIIYIO  CTPYKTypYy
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATaHANCTCKOM N1eITENbHOCTH, BCIIOMOTATEJIbHBIX 3BEHBEB H
MIJIAHOB, CITIOCOOHBIX MOBBICUTH yCIeX MH(OPMAIMOHHO-IIPONAaraHANCTCKUX yCHIIHH.
Ormpenenenre OIEHUBAEMOCTH OBLIO HAIpaBJICHO Ha TO, YTOOBI 3HAYMMOE Oyaylee
HUTOrOBOE OLICHUBAHHE yCUITUH o nH(pOpMaAIIMOHHO-TIPONIAaraHANCTCKOM
JeATEIbBHOCTH MOXXHO OBIIO OBl TMPOBECTH 1O KOHIA JCHCTBUSA TEKyILIETro
Crpareruueckoro miasna B 2025 rony.

OueHnBaHWE [aeT BaXHBIE W CBOCBPEMEHHEBIE IAaHHBIE, KOTOPBIE IIOMOTYT
OTNpEeNeInTh  CTPATeTHI0  WH()POPMAIMOHHO-TIPONMATAHIUCTCKOH  ACATEIHbHOCTH
IOHUCE® u noBEICUTH BEPOSITHOCTH €€ ycrexa. B xo/ie olleHnBaHMS OTYepKUBACTCS
3HauCHHUE WHQPOPMAIIUOHHO-TIPOMTATAHANUCTCKON JIESITEIRHOCTH KaK CTpaTerduu
W3MCHCHUN, WHTETPUPOBAaHHONW BO Bce melieBbie obOnactu CTpaTernyeckoro IIaHa
IOHUCE® B kxadecTBe PyHIaMEHTAIHHOTO MOIXO0Ja K JOCTHIKCHHIO 3HAYUMBIX IS
eTeil pe3ynbTaToB.

I[To wuroram omenku OblT caenaH BeBOA, uYTo IOHUCE® omnpemenun
MHPOPMAITMOHHO-TIPOMTATAHANUCTCKYI0 MEATSIPHOCTh BaXKHeWmeH ¢GyHKIuel wu
HEOTHEMJIEMOH JacThIO CBOCH paboTel. Ho mo-mpeskHeMy cymiecTByeT MOTPEOHOCTh B
COOTBETCTBYIOLIUX pECYpPCHBIX CTPYKTypax IS COIIacOBaHMUS nenei
WHPOPMAIMOHHO-TIPOMATaHAUCTCKOW  JACATCIIBHOCTH C YETKO ONPEACICHHBIMH
(GYHKIUAMU TpH TUIAHHPOBAaHWM M COCTABICHUHU IPOTrpaMM HH(POPMAITHOHHO-
NpONaraHAUCTCKOW  AeATeIbHOCTH, pacupeHuu (MHAHCOBBIX  PECYpCOB,
WHCTUTYIIUOHAIIBHON THOKOCTH U MOAACP)KaHUH MEKBEIOMCTBEHHOTO MIPOTPAMMHOTO
moaxoma. Ilpu3Haercs, dYro mTIOOambHBIE MPHOPUTETH  WHGOPMAIIHOHHO-
MpoNnaraHauCTCKON eI TCIBHOCTH o0ecrneuynBarT 00IICOpTaHN3aAITNOHHYIO
HAICJICHHOCTh W HANpPaBICHHOCTh B OCHOBHBIX 00NacTsAxX WHGOPMAIMOHHO-
MPOTMAraHINCTCKON JACATCIPHOCTH, 4 TAKXKE OTMEYaeTCs HEOOXOAUMOCTh HHTETPaIlin
ITOJXO/IOB «CHU3Y BBEPX» U «CBEPXY BHHU3Y» I KX 00Jce MIUPOKOTO BHEAPCHUS.

Hcxonss u3 BBIBOJOB W 3aKJIOUEHUM, MPEACTABICHHBIX B JIOKJAJle, B XOJe
OICHWBAHHS BBIJBUHYTO JICBSATH PEKOMCHIAIUIH, COBMECTHO pa3pabOTaHHBIX W
OMOOpPCHHBIX KJIIOYCBBIMH BHYTPCHHHMH W BHCIIHHUMH 3aHHTCPCCOBAHHBIMHU
CTOpPOHAaMH.

B pasaeie VI OpeaACTaBJICHBI KOMIIOHCHTBI ITPOCKTA PCHICHUA AJIsI paCCMOTPCHUA
HcnomauTe IbHBIM COBETOM.
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BBenenue
IIpeabicTopus npeaMera OeHKH

1. HHpopMammoHHO-TIpONaraHANCTCKAs JEATEIFHOCTh — 3TO IIeJICHATIPABICHHBIHN
MpPOIIECC, OCHOBAaHHBIK Ha  NPOJAEMOHCTPHUPOBAHHBIX  JOKA3aTelbCTBaX H
HalpaBJICHHBI Ha OKa3aHWE TMPSMOr0 WJIM KOCBEHHOTO BIWSHHS Ha JIHII,
MPUHUMAIOIINX pEIICHHs, 3aHHTEPECOBAHHBIE CTOPOHBI W COOTBETCTBYIOUIYIO
AyIUTOPHIO C IIEJIBIO MOANEPKKH M OCYIIECTBICHHUS NEHCTBUH, CII0COOCTBYIOIINX
peanu3anuy npas fetel u keHmuH'. B mepBoii xke CTPOKE 3asABIEHHS O €0 MUCCHH
lenepanpHas Accambness Opranm3annu OObpenmHeHHBIX Hammit Bosmaraetr Ha
IOHUCE® 0043aHHOCTh «BBICTYIIaTh B 3alIUTy IpaB JeTeH, IMOMOTraTh
YIIOBJIETBOPSITh WX OCHOBHBIE HMOTPEOHOCTH M PACIIUPATH MX BO3MOXHOCTH IS
MOJIHOM pEaNn3alu CBOETO TOTEHIHMaNay 2. MH(POPMAMOHHO-TIPONAraHINCTCKAs
nestensHOCTE FOHUCE® pykoBOACTByeTCS NpUHLOHIIAMH, 3aKpPEIJICHHBIMH B
KonBennmm o mpaBax peOenka, KoHBeHIMm o0 JuKBHAanmuu Bcex (opm
JIUCKPUMHUHAIMN B OTHOIICHUH XeHINWH 1 OCHOBHBIX 00513aTE€IbCTBAX B OTHOIICHUH
JleTel B TYMaHUTapHOM AESITEIbHOCTH.

2.  3a mocnennmne Heckonbko Jer IOHUCE® mperepmen BaKHBIE CTPYKTYpPHEIS
M3MEHEHUS, HarpaBJICHHbIC Ha ycuieHue CBOUX nH(pOpMaMOHHO-
MPOMAraHIuCTCKUX M KOMMYHHKAaIlHOHHBIX BO3MOXHOCTEH M pEHICHHE CTOSMIUX
mepea HUMH 3adad. JleATenbHOCTh OpraHW3alUM  JOJDKHA  HaIlpaBIATHCS
3¢ pexTuBHBIME HH(POPMAIMOHHO-TIPONATaHAUCTCKUMA W KOMMYHHKAIIHOHHBIMHU
MEpONPHUATHSIMH, NEHCTBYIOIIMMH KOMIUIEKCHO M OOECIEeUNBAIONINMHU 3HAYUMBIE
pe3ynbrarel mns gereid. UTtoOwl rapaHTHpoBaTh 3T0, B siHBape 2022 roma Otaen
KOMMYHHMKalMM  cTaJ  HOBBIM  OtTaenoM  mIo0anbHOW  KOMMYHUKAalMM |
MH(pOPMATMOHHO-TIPONIATaHANUCTCKOM IEsATEIbHOCTH, YTO MO3BOJIIO YCTaHOBHUTH
Takxe Oojee TecHoe mapTHepcTBO Mexay Otaenom u IlporpammHuoii rpynmnoii. B
CrparernueckomM 1mane FOHUCE® na 2022-2025 romel wuHpOpMammoHHO-
MpoTaraHIuCcTCcKas IeATeIbHOCTh BKIIOYEHA BO BCE LI€JIEBbIe 00JaCTH KaK KIIOYEBOM
CII0c00 MOCTMXKEHUS! 3HAYMMBIX PE3YJIBTATOB JUIS JIETEH W B KadyecTBE CTpaTErduu
BaXKHEHINX U3MEHEHUH.

3. TmoGanbHble MPHOPUTETH WH()OPMAIIMOHHO-TIPONIATAHAUCTCKON NEATEIBHOCTH
(GAP), omoOpennsie HcmomautenpHBIM gupekTopoM B 2020 romy, mpodHO
3aKpeIIeHbl B CBOJHOM TabyMIle pe3ynapTaToB M pecypcoB CTpaTermueckoro IuraHa
IOHUCE® w©a 2022-2025 rompl. KaxkaoMy TpHOPUTETY COOTBETCTBYET
WHTETPUPOBAaHHAS TI700aNbHAsl CTpaTeTHs, KOTOpas peaju3yeTcs Ha IIO0AIbHOM,
perHOHAIBHOM M HAIIMOHAJIIBHOM YPOBHSAX. UeThIpe NI00adbHBIX IPHOPUTETA TAKOBBIL:

(a)  I'moGampHEBI pHOpHUTET 1: cO3MaTh TII00ATBPHOE NBHKEHHE 32 HAIUMUIHE,
LIEHOBYIO JOCTYINHOCTb M CIIPAaBEUIMBOC DPACIPOCTPAHCHHE BAaKIMH B KadyeCTBE
BKJIaJa B YKpeIUIEHHE IePBHYHOM MEIUKO-CAHUTAPHOH MOMOIUM, 4YTO OyneT
criocobcTBOBaTh nocTmkeHuto Llenesoit obmactu | Crparerndeckoro miana Ha 2022—
2025 romel.

(b)  TI'moGanbHBII MPUOPUTET 2: NpeaNpUHUMAaTh riobajibHbIe
MH(pOPMAMOHHO-IPONIAraHANCTCKUE YCUIIMS IO MPEOJIOJICHUIO Kpu3nuca oOydeHHs,
yaensisi MPUOPUTETHOE BHUMaHUE HamOoJiee YS3BUMBIM M MapruHaJIHM3UpPOBAaHHBIM
JIeTsSIM, B TOM 4YHCIIE IyTEM COKpalleHHs NIu(pOBOro HEPaBEHCTBA, 4YTO OyneT
criocoOcTBOBaTH ocTkeHuto LleneBoit oomactu 2 Crparernveckoro niaHa Ha 2022—
2025 roapl.

24-08120

! United Nations Children’s Fund (UNICEF), Advocacy Toolkit: A guide to influencing decisions
that improve children’s lives, UNICEF, New York, 2010.
2 3asenenne o muccuu FOHUCE®.
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(¢)  TI'moGampHEBI pHOpPUTET 3: O00ECIICUNTh WHBECTUIIUH U MPHUHSITH MEphI
I10 TTOAJIEPIKKE U 3aIUTE IICUXUYECKOTO 30POBbs NeTeH U MOJIOABIX JIONEH, a TaKxKe
IIOJIOKUTH KOHELl NPEeHeOPEeKeHNI0, KECTOKOMY OOpaIlleHHI0 M NETCKHM TpaBMaw,
NPUBOASIIMM K HEOJIarONPHUATHBIM YCJIOBUSM JKH3HHM, 4TO OyaeT crnocoOCTBOBATh
noctmxeHuio Lenessix obmacreit 1 u 3 Crparerndeckoro miuana Ha 2022—-2025 roasl.

(d)  I'moGanbHBII npropUTET 4: pabOTaTh BMECTE C ICTHbMH U B UX HHTEpPECax
JUTS PEIICHUs MPOOJIeMbl Jerpajalii OKPYKaIoMeH Cpelbl U M3MCHCHUS KJIMMAaTa,
9TOOBI OHU MMEIH JIOCTYN K YACTOW BOJAE, YACTOMY BO3JIYXY, a TAKXKe K Oe30macHOU
U YCTOWYMBOHM OKpyXKalomel cpene, 4YTo OyAeT CImOCOOCTBOBATH JOCTHKCHHIO
Heneroii oomactu 4 Ctparerndeckoro miana Ha 2022-2025 romasl.

B nmononHeHMe K 3THM NPUOpPUTETAM, CTpaTerdsi U3MEHEHHH B HWH(OPMAIMOHHO-
MIPOTIATaHAUCTCKOM NEeATEeIbHOCTH B TeKymeM CTpaTerH4ecKkoM IUIaHe BKIIIOYaeT
Takue obyiacTv, Kak MH(GOPMAIMOHHO-NPONAraHIuCTCKasl NeITeIbHOCTh B cdepe
O00OpbOBI C JOETCKOW OCTHOCTHhIO M HWHKIIO3MBHOHM conmanbHON 3amuthl (Ilenenas
obmacte 5), a Takke HHPOPMALMOHHO-TIPOINAraHJUCTCKas JesTEIbHOCTh B
ryMaHuTapHou cdepe.

4. Hecmorps Ha TO, YTO B TEYCHHE JOJIOTO BpPEMEHH WH(POPMAIMOHHO-
MpOTIaraHINCTCKasl OEATCIHPHOCTh 3aHMMaja BaXXHOE MECTO B OOSA3aHHOCTAX U
crparernueckux mnaHax FOHUCE®, cam IOHHWCE® Hukorma He NTpPOBOIUI
KOMIUICKCHYIO ~ OOIIEOpraHW3allMOHHYI0  OIEHKY  CBOeH  WH(OPMAIMOHHO-
npomnaranaucTckoir padoTel. B onenke KOHUCE®, nposeaennoii B 2021 roxy CeTbio
oneHKH 3 PekTnBHOCTH MHOTOCTOpOHHUX opranu3annii (MOPAN), Ob1n IpU3HAHBI
mpoOlIeMBl ¢  HW3MEpeHWEeM W KOJIMYECTBEHHON  OLEHKOH  HOpPMaTUBHOM
WHPOPMAIIMOHHO-TIPOITaraH UCTCKOM IEeATeIbHOCTH npu HCIIOJIb30BaHUU
CyIIeCTBYIOIIEH O0OIeopraHu3allHOHHON CHCTEMBI MOHHTOpWHTAa. B CBiI3W ¢ 3TUM
MIpeIBApUTEIBFHOC OICHUBAaHHEC WH(OPMAIMOHHO-TIPOIATaHAUCTCKON NEeATEIbHOCTH
MPEOCTAaBHIO BO3MOXXHOCTh TIOHATH TEKYIIEe COCTOSHHE WHQPOPMAIMOHHO-
nponaranauctckoi nesrenbHoctd B FOHUCE®, MakcuMHU3UpOBaTh €€ yCleX Ha BCex
YPOBHSX ¥ MOJTOTOBUTH MMOYBY I OyAyIIcii OKOHYATEIHHOHN OI[EHKH, KOTOopas Oymet
MIPOBOAUTHCS M0 OKOHYAHUH TeKyIero CTpaTernyeckoro IiaHa.

Ha3naveHnue, 3a1a4um, cdpepa npuMeHeHUsI U NpeaNogaraeMblie
MoJIb30BaTe Il

5. OueHuBaHHE MPECIEIOBATIO JBE B3aUMOIOTIOIHIIOIINE TSN

(a) @®opMupyOlIee OLEHMBAHUWe OBUIO HAIPABICHO Ha IOBBIIICHHUE
s¢pdexTnBHOCTH  ycwimid B oOmacTH  MH(pOpManMOHHO-IPONAraHAMCTCKOM
NEesTeIbHOCTH, AaKTUBHOE  pa3bsiCHEeHHEe  HMH(GOPMAIMOHHO-IIPONAraHIuCTCKUX
noaxonoB s noaaepkku Crparerudeckoro miana JIOHUCE® na 2022-2025 roast
U OIlpejiesIeHHe PaHHUX KOPPEKTHUPOBOK, KOTOPHIE MOXKHO BHECTH B CYIIECTBYIOUIYIO
CTPYKTYpPY HMH(OPMAIMOHHO-TIPONAraHAUCTCKON NEATeIbHOCTH, BCIIOMOTATEIbHBIX
3BEHBEB M IUIAHOB, CHOCOOHBIX WOBBICHUTH 3(P(EKTUBHOCTH HHPOPMALUOHHO-
MPOTIaraHANCTCKUX yCHUIIHH.

(b) B xone onpeneneHus 0OeHNBAeMOCTH OCHOBHOC BHUMAaHHUE YICISIIOCH
TOMY, 4TOOBI 10 KOHIa TeKkymero Ctparermdeckoro 1miana (2025 1.) MoKHO OBIIIO OBI
MpOBECTH  3HAa4MMoe Oyayllee HTOrOBOE  OLGHMBaHHE  HMH(POPMALMOHHO-
MPOTMAaraHANuCTCKUX ycuiauil. OCHOBHOE BHHUMaHHE OBUIO COCPEIOTOYEeHO Ha cOope
JaHHBIX O BHYTPEHHEH JoTHkKe M (HOPMUPOBAHUHU CTPATETHH W3MEHEHUU B 00JIaCTH
UHGPOPMAIMOHHO-TPOMAraHAUCTCKOW JCATCIBHOCTH, & TaKXe O CYIIECCTBYIOIIUX
cucremMax HHaHI/IpOBaHI/IH, MOHI/ITOpI/IHFa, OLICHKN MU OTYCTHOCTHU. BCHOMOFaTeHLHaH
LIeJIb COCTOsUIA B YIYYIICHHH TSOPUH U3MEHEHHH (a TaK)Ke MPaKTUKW U3MEHEHUI ), Ha
KOTOpOW OCHOBaHAa CTparerus HHOOPMAIMOHHO-TIPONATAHIUCTCKIUX HW3MCHCHUH,
pkiatoueHHas B Crparermuyeckuit mian IOHUCE® wna 2022-2025 roael, B
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omnpeznesieHud (aKTOPOB, NO3BOJSAIONIMX JOOWUTHCSA 3HAYMMON OLIGHKH BKJaaa
nHpopmanmoHHoO-iponaranaucTckoit  padorst IOHHWCE® B o0ummii  ycmex
CrpaTeru4eckoro IUiaHa M B IPEJOCTaBICHHH CBOCBPEMEHHOH M  IOJHOM
nHpopManMy, HEOOXONMMOH OT Hayasa 10 KOHHA  HH(POPMAIMOHHO-
MIPOIAraHANCTCKUX KaMIIaHUH U APYTUX MEPONPHUSATHI.

6. B xome oneHuBaHus OBUIM PAacCMOTPEHBI JBa KiIrOUeBbiX Bompoca: (1) Kak
IOHUCE® wmoxer nanbmie noBbimaTh 3¢G(GEKTHBHOCTh CBOMX HH(POPMALMOHHO-
nponaraHaucTckux ycuwnui? u (2) Kakme marm MOXHO MpEANpUHATh IS
obecrnieyeHus] TOTOBHOCTH K OyIylIeMy OKOHYAaTeIbHOMY OILICHHBAHUIO CTpaTErvuu
MH(}pOpMAIIMOHHO-TIPONIATaHAUCTCKOM AesITETLHOCTH ?

7. OOwmui 00beM OLIEHMBAHHUS BKJIIOYAJ B Ce0sl HECKOJIBKO OPraHH3alMOHHBIX
YpOBHEH, B KaueCTBE OPHEHTHPOB HCIIOIB30BAJIM CTPATETUI0 H3MEHEHUH B
MH(}pOpPMAMOHHO-TIPONIATAaHAUCTCKON JaesaTenbHOCTH W CTpaTerMyeckuii IUiaH Ha
2022-2025 roxpl. Takke moMoria NPOBECTHM aHanu3 l[nobanbHas cTpaTerus
KOMMYHHMKallMOHHON W HMH(QOPMAIMOHHO-TIPONAraHIUCTCKON JesATEIbHOCTH Ha
nepuon 20192022 rr., paBHO Kak ¥ NOJIyronoBoi 00630p CTparernueckoro rnjiaHa Ha
2022-2025 rr. ¥ mepecMOTp MIOOANBHBIX MPHOPUTETOB, CTPYKTypa KOTOPBIX ObLIa
YHaclienoBaHa OT MpeAbIAyIIed cXxeMbl IpuopuTeToB, npuMmensasueics 8 IOHUCE®
¢ 2018 o 2021 roa. I'eorpaduyeckuii oxBat ObLI MIO0ATBHBIM (TO €CTh OH BKJIIOYA
BCE€ YPOBHH UHTEpeca — MI00aNbHBINA, pETHOHAIBHBIA, HAIMOHAIBHBIA U
cyOHaIMOHABHBIN), a XPOHOJIOTHYECKUH OXBaT ObLI MpejcTaBiieH nepuoaom 2022—
2025 rogoB. UToObl He OrpaHUYMBATHCSA NIOOAIBHBIMU IMPUOPUTETAMH, H3Yy4au
MIPUOPUTETH MH(HOPMAIIMOHHO-TIPOIIAraHIuCTCKON JesTEIbHOCTH, BO3HUKAIONINE HA
BCEX OpPraHU3allMOHHBIX YPOBHAX (BKJItouas HanpoHalbHbie kKoMuTeThl FOHUCED).
Opnnako HauOouiblllee BHUMAaHHE yIEsUTH II0OanbHBIM HpropuTeTaMm. OleHnBaHNe
BKJIIOYAJIO aHAJIU3 B3aMMOJICMCTBHUS Ha pPa3HBIX OPraHU3AIlMOHHBIX YPOBHSIX IS
noctmwxkenus obmero sddekra B pamkax IOHUCE®. Beuin paccMOTpEHBI Takke
001leOpraHU3alMOHHbIE BO3MOXHOCTH, BKJIIOYAsi KOHIENTYalM3alUI0, CO3JIaHHE
ONaronpusTHOIO OKPYXKEHHUs, pealn3aluio, a Takxke cOOp W HCIOIb30BaHHE
(hbakTUYECKHUX JaHHBIX.

8. B 4HCIO OCHOBHBIX MNpEANOJaraeMbIX IOJb30BaTeIeH BXOAUIN COTPYIHHUKHU
Ta0-KBapTUPBI, COTPYIHHUKH, YyYaCTBYIOIINE B MHCTUTYIIMOHAIIBHON U ONlEpaTHBHOM
peanuzanuu  MHGOPMAIIMOHHO-TIPONIATAHIUCTCKUX TIOJAXOJI0OB B  PErMOHAJIBHBIX
OTHENICHUSAX, CTPAaHOBBIX OTACNCHHUSAX M (Quinamax, a TaKXKe COTPYIHHUKHU
HaIlMOHAJBHBIX KOMHUTETOB. IlpenmonaraeMele IOJB30BaTeNd BTOPOrO IUIaHA
BKJIIOYAJIM JOHOPOB W rocyagapcTBa-uieHsl, maptHepoB IOHUCE®, gpyrux
MapTHEPOB 10 pealn3aluy U IpaBooOianaresnei, a Takke IapTHEPOB BTOPOTo TUIAHA.

MeToaogorus
OO0mMid moaxoa

9. OueHuBaHue NPOBOAMWIOCH B COOTBETCTBHUM CO 3HAa4YUMBIMH HOpPMaMHu U
craanapramu JOHUCE® u I'pynmet onenkn Opranuzannn O0beauHeHHbx Hanwmii, a
TaKXXe 3TUYECKUMHU PYKOBOSIIMMH IPUHLUIIAMH JUIst oleHKkH. [Ipu paspaborke
KPUTEPUEB OLIEHKHU YUMUTHIBAIU T'€HACPHBIC U APYrUe MEKBEJOMCTBEHHBIE aCIEKTHI.
[Monxon k omeHke coueran B cebe KaueCTBEHHBIC M KOJIMYECTBEHHBIE CTpaTETrHH,
WCIIOIb30BAaHUE JIOTIOJHUTEIBHBIX HWCTOYHUKOB HWH(MOpPMalMd H obecrednBai
BKJIIOUEHHE B OIIEHKY MEXBEAOMCTBEHHBIX BOINpocoB. IIpum oneHke sKkcneprTsl
MPUAEP>KUBAIHUCH OTKPBITOTO U THOKOIO MOAX0a U PACCMaTPUBAIIN Pa3IUYHbIE THUIIBI
MepEeKPECTHBIX  IMPOBEPOK  (IepeKkpecTHass NpoBepKa JaHHBIX, MeToja |
uccinenosarensd). OHHM clefOBaIM TakKe OPHEHTUPOBAHHOMY Ha YIIy4lICHHE,
MEePCNEeKTUBHOMY M (opMupyIOlleMy MOIXOAY, HalpaBJICHHOMY Ha BBISIBICHHE
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TEKYIINX CIJIBHBIX M CJIa0bIX CTOPOH HpH pa3paboTKe M peanu3alud CTpaTeTHH
IOHUCE® no wu3MeHeHHI0O HWH()POPMAIMOHHO-TIPOTIATAaHIUCTCKON EsITEeIBHOCTH.
[Monxox ucxoaun U3 TEOPUH, OPUEHTUPOBAHHON HA NCIIOIB30BAHNE U OCHOBAaHHOM HA
y49acTHUH. DTOT MOAXOJ, pacCMAaTPUBAIIA B PaMKaxX CHCTEMHOIO MBIIIJICHUS C yYETOM
CIIO)KHOCTH, B TOM CMBICJIE, YTO B KOHEYHOM HTOTe¢ 0C000€ BHUMAHHE YIACISAIN
YCTaHOBIICHUIO B3aNMOCBSI3€H M B3aMMO3aBHCHUMOCTEH, 0KH1aeMBIX Ha BCEX YPOBHIX
IUTaHa HHPOPMAIIHOHHO-IPOIIaraHINCTCKON AesATeNbHOCTH. brIo n3yueno 6omee 300
JIOKyMEHTOB, TpoBefeHO okoyio 100 WMHTepBHIO, NMPOAHATU3UPOBAHBI PE3YIBTATHI
MIECTH TEMATHYECKUX MCCIENOBAHUN >, MOCBANIEHHBIX MIOOAIBHBIM MPUOPUTETAM,
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATaHANCTCKON  AESITEIPHOCTH B TyMaHUTapHOW cdepe,
JIeTCKOH OeMHOCTH M WHKIIIO3MBHOM COIMANBHOM 3alluTe, a TakKe PacCMOTPEHBI
pe3yNbTaThl IO0ATBFHOTO OMPOCa, 0 KOTOpoMy Ob1T0 moiydeHo 6osee 300 oTBETOB.

10. Ha guarpamme I B 00001meHHOM BHJIE€ IPEACTABICHBI LIENIH, IIOJXOIBI, BOIIPOCHI,
METOABI U HCTOYHUKH JTaHHBIX IUISI OLIEHKH.

6/27

3 TeMaTHUYeCKHE MCCIEIOBAHUS BKIIOYANIN AEATEIbHOCTD crpanoBbIX otaeneHuid OHUCE® B
Adranucrane u IHI0HEe3UH, peTHOHANBHBIX U cTpaHOBEIX oTAencHuil OHMCE® B BocTounoii n
I0OxHno# Adpuke, Ha bnnmxuaem Boctoke u B CeBepHoii Adpuke, a Takke B 3amaHoN U
Hentpanbuoii Appuke, Utanesuckoro komurera «IOHUCE® — ¢ona Onlus» u komuteTa
IOHUCE® Coenunennoro Koponescraa.
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Huarpamma I.
MeToaMKa 1 KOHIENIHUS OLEeHKH

Kakum o6pazom FOHUCED moxer
MOBbICUTD yCneX CBoUX
UH$OPMaLMOHHO-
nponaraHANCTCKUX Yeunnin?

SOPMATUPYIOLLIEE
OLEHMBAHUE

YTo MOKHO caenatb, 4Tobbl obecneunts

6

b

cTpateruu

P Al A

OLIEHKA
OLIEHUBAEMOCTH

CTPYKTYPA
KBAPTA/11: COI/TIACOBAHHOCTb

B KaKoit cTeneny cotpyaHnku FOHUCED u ktodeBble
BHELLIHME 3aMHTePeCoBaHHbIE CTOPOHBI 0bnaaatoT
ACHBIM 1 COFNIACOBAHHbBIM MOHMMAHMUEM TOTO, YTO

Takoe MH$OPMALIMOHHO-NpoNaraHANCTCKan
[IeATENILHOCTb, YETO M KaK OHa MbITaeTCA A0CTUYb?

KBAPTA/ 2: AKTYAJIbHOCTb

B KaKoi cTeneHu rnobanbHble 1 Apyrie NpuopuTeTsbl
MHGOPMALIMOHHO-NPOMNAraHANUCTCKOM AeATENBHOCTI
IOHUCE® cooTseTcTBYIOT 06LLUMM r106abHBIM
npvoputeTam?

KBAPTA/1 3: NOTEHLUA/ PEANIU3ALIUN

B KaKoit cTeneHu HGOpMaLMOHHO-
nponaraHaucTckue yeunua FOHUCED obecneyersbl
PEecypcamu v MHTErPUPOBaHBI ANA AOCTUKEHNA
uenei CTpaTer1ieckoro nnaHa B MHGOPMaLLMOHHO-
nponaraHANUCTCKO AeATEIbHOCTY NOCPeACTBOM
cTpaTeruu Bcero FOHUCED, a Takke apdeKTUBHOIM
KoOpAMHaLyMM 1 napTHepcTea?

KBAPTA/1 4: OBOCHOBAHHOCTb IM3AVHA

B KaKoil cTeneHu cylecTaytolye rnobanbHble
NPHOPUTETbI NHGOPMALIMOHHO-NPONAraHANCTCKON
AeaTenbHOCTU FOHUCED 1 ee 6onee wupokas
TeopeTUUECKan MOAE/b, I0TUKa U LiIe/I ABNAKOTCA
[0CTaTO4HO creuudrUieckumMm v rnbKuMum, YTo6bI
o6ecnednTb BO3MOXKHOCTb KOPPEKTUPOBKM C
YYETOM KOHTEKCTA 1 TEMATUKU?
KBAPTA/15: ABEKBATHOCTb CUCTEMbI

B KaKOW CTENeHM CUCTEMbI N/IaHUPOBaHUA,
MOHMTOpWHra 1 cbopa AaHHbIX OHUCED
COOTBETCTBYIOT PO/, OTBEAEHHON
MHPOPMALMOHHO-NPONAaraHANCTCKON
[AeATENbHOCTY B CTPaTerMYeckom naaHe?

KBAPTA/1 6: OBOCHOBAHHOCTb IM3AVHA

Yo HeobXxoaMMO caenaTh, utobbl B 2025 rogy
FOHUCE® mor NpoBecT cofepiKaTebHYI0 OLEHKY
cBoel MHPOPMALMOHHO-NPONaraHANCTCKON
pabotbI?

Ananus
Wkana Matpuya
coumManbHbIX BeHYMapKUHT
oOueHOoK oueHuBaemocTH
ceteit
MerTopgpi/Tex C
Honorun MeToab!
AHanuz WHrepsbio ¢
o Tematnyeckune
AOKYMEHTaLMU KAIO4EBbIMU OHnaiiH-onpocbl
nccneaosaHua
uH$popmaTopammn
Tno6anbHbiii c6op AaHHBIX:
aHaNW3 LOKYMEHTaLW, aHa/IU3 aAMWHUCTPATUBHBIX AaHHbIX, MHTEPBbIO 1
0onpoc KAtoYeBbIX MHGOPMATOPOB
WUcTouHnkn
AAHHBIX
HauvoHanbHbil c60p AaHHBIX:

paboTa BHYTpM CTpaHbl, @ TAKXKE MHTEPBbIO 1 ONPOCHI K/THOYEBbIX

MHPOPMATOPOB A/1A HaLMOHabHbIX kKomuTeTos KOHUCE®D 1 pervoHos

Hcmounuk: onjeHOYHAsi KOMaH/a.

AHaJIUTHYeCKAsl 0CHOBA U HHCTPYMEHTHI c00pa JaHHBIX

11. MeTromomorudecKue CTPaTeTHH W METOABl cOopa HaHHBIX KPaTKO W3JI0KEHBI B

TaOJIUIlE HUKE.

7/27



E/ICEF/2024/22

8/27

Tabnuma 1.
CrpaTteruu c6opa 1aHHBIX

KauecTBeHHble cTpaterum = Jlutepatypa v aHanus = [IpOTOKO/bI UHTEPBBIO C
(KOHTEHT-aHanu3, AncKypc- AOKYMEHTauumM (nepsuyHble K/IHOYEBbIMM
aHanus) 1 BTOPUYHbIE AaHHbIE) nHbopmaTopamu
= [lonyCTPYKTYpUpOBaHHbIe = AHanuTMYecKas
WHTEPBbIO ocHoBa/maTpuua
= 06cyaeHun B GoKyc- = [IHeBHUK
rpynnax HabnoaeHuii/3ameTok

= CemMHapbl N0 BaangaLmm

= AHaNu3 coumanbHbix ceTein

= YnparKHeHWe No CpaBHEHMIO
M CONOCTaBNEHUIO

= DKCNepTHbIV BKNAL,

= HabnawgeHue

KonunuectseHHble cTpaTernm = AHa/iM3 AOKYMEeHTauum = MNHCTPYMEHT OLEHKM (TONBbKO
(onucaTtenbHbIV n/unn (nepBuYHbIE 1 BTOPUYHbIE HEKOTOpblEe NOKa3aTenu)
JNIOTNYECcKnin [aHHble) = 0630p NpUMeYaHui
CTaTUCTUYECKUIN aHanms) = OHANalH-onpoc = AHKeTbl

Hcmoynuxk: olleHOYHAsi KOMaHAaA.

12. B wmensx IOBBIIICHUS HAJIEKHOCTH HHCTPYMEHTOB cOoOpa JaHHBIX, OBLIO
MIPOBEACHO HECKOIbKO BHYTPEHHUX IPOLEAYp OOecleueHus KadecTBa, TAKUX Kak
YETKOE OIPEe/IeNIeHNE KaTerOpHii KaueCTBEHHBIX NaHHBIX U O0IIee MOHUMAaHNE KaK0H
KJIFOUEBON KOHIICNIIMM BCEMH 4JICHAaMU KOMaHABI. JOCTOBEpHOCTH JOKa3aTelbCTB
OLICHMBAJIU C WCIOJIb30BAHUEM YETBHIPEXYPOBHEBON PEUTUHIOBOM IIKajbl, IPU 3TOM
OIIEHKHM BapbHPOBAINCH OT OJHOTO HabOpa MAHHBIX CO cIab0¥ BO3MOYKHOCTHIO
MEPENPOBEPKU A0 HECKOJBKUX JIMHUM U YPOBHEW NOKA3aTEJIbCTB C OYEHb CUJIBHOMI
MEPEKPECTHON MPOBEPKOIL.

13. AHanu3 coumanbHBIX ceTeil OBbUT HampaBiIeH Ha BBISBICHUE Pa3IMIHBIX
MapTHEPOB, COOTBETCTBYIOLIUX INIOOANBHBIM MNPUOPUTETAM, [UISl OIpEACIICHHS
MOTEHIMAJBHBIX 00JacTell COTpYAHHYECTBA WM CO3JaHus cuHepruu. OleHoYHas
KOMaH/a MpoBeNla Takke CPaBHUTEIbHOE HCCIICOBAHHE, B KOTOPOM MOJIy4HIIa
nHpopManUIO O TOM, Kak Jpyrde areHTcTBa U OpraHu3alud [OHHUMAIoT,
pa3pabaThiBaOT, peaNIH3ylOT, KOHTPOJIUPYIOT W  OLCHHUBAIOT YCHIHUS IO
MH(pOPMAIMOHHO-TIPONIATAHAUCTCKON NEeATeNbHOCTH, aHAJU3HUPYsl HMMEIOIIMICS Ha
CETOJHSIIHUN JIEHb OIBIT.

14. BpuIO IPOBEIEHO BOCEMb CEMHHAPOB MO IPOBEPKE MOTYUEHHBIX pPEe3yIbTaToB. B
WX YHCIIO BOIIIN YETHIPE CEMHUHApa MO TEOPUU M3MEHEHUH, IPOBEICHHBIX C LIEIbIO
paccMOTpEHUsI M TOATBEPXKACHUS TCOPUHM H3MEHEHUH IO KaXJIOMy IIOOAIbHOMY
MIPUOPHUTETY U pa3pabOTKH BCEOOBEMITIONIEH TEOPHUU TPAaHC(HOPMALIUH I CO3TAaHUS
mmobanpHoi  crparernnn IOHMCE® 1o  u3MeHeHHI0O  HWHPOPMAIMOHHO-
MIPOTAraHANCTCKOW NEATENbHOCTH Kak B cdepe pa3BUTHs, TaK U B TyMaHHUTapHOM
cepe. bruto mpoBemeHO TakXKe TPH BHYTPEHHHX CEMHHApa JUIsl IPOBEPKH
pe3y/bTaTOB OLICHKM M TPEIBAPUTEIBHBIX 3aKIIOYCHHUI, a OIHO 3acelaHue ObLIO
CO3BaHO [IJII COBMECTHOH pa3paboTKu peKOMEHIaIHi.
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OrpaHuyeHusi 1 Mepbl 10 CMATYeHUI0 OCIAEACTBUI

15. B 3ajmauy HacTosALIer0 aHajdu3a HE BXOAMJIO OLIGHHBAHHE MAEATEIbHOCTH
OpraHu3alid Ha YpPOBHE KOHEYHBIX pe3ynbraroB. OneHuBaHHE He OBUIO
IIpeIHA3HAYCHO JJIs 00eCIeueHUs] BCECTOPOHHETO M MOIPOOHOro aHalIM3a Ipouecca
peaxu3auy UiId OLICHKH TOCTI)KCHUH, HMEIOINXCA Ha CETONHSIIHUN 1eHb, 1 aHAJIH3
HE BKJIIOYAJI TaK)Xe OLECHKY 3(p(PEeKTUBHOCTH HMCHOJIB30BaHUSA pecypcoB. OCHOBHOE
BHHMaHHE B XOJ€ OLEHKH YIEISJIOCh YETHIpEM DIOOAJbHBEIM IPHOPUTETAM H
OXBaTBIBAJIO BKJaJ B HHGOPMAIMOHHO-NIPOIATaHANCTCKYIO HNEATeIbHOCTh BCEX
HeneBsIx obyacreil CTparern4eckoro Iana. B kayecTBe orpaHUYeHUs yYUTHIBAIACH
BO3MOXXHOCTh OOOOLICHHsI pe3ylbTaToB B paMKax Bceil opraHmzanuu. s
00001IeHNST yTBEPKACHUH M BBIBOJAOB IIPH OLEHKE YYHTHIBAIH PE3yJbTaThl,
cnequUYHbIE I  KOHKPETHOIO  KOHTEKCTa  (pe3yiabTaTbl  TeMaTHYEeCKHX
WCCIIENOBaHUN), a Takke Oonee mupokue HAOOPH MJaHHBIX (pe3yJIbTaThI
obcnenoBaHui, OTYETHI O XoAe paOoOTHl, JaHHBIE MOHUTOPUHTA, MJaHHBIE O
¢buHaHCHpOBAHUU U T. 1.). C APYro# CTOPOHHI, OBUIH ONIPEEICHBI YeTKUE MPEaeIIbl U
I'PaHULBI IS BBIBOJOB U 3aKJIIOYCHHH.

BriBoabI

16. B IOHHUCE® cyuiecTByeT 4YeTKOoe W IIHPOKOe ONpeaeeHHe
HHGPOPMALMOHHO-NPONATAHAUCTCKON AeSITeJbHOCTH, 4 COTPYAHUKH NMOHUMAIOT
ee BAKHOCTh H AaKTyaJbHOCTb. COTPYyIHMKH B II€JIOM IOHHUMAIOT CMBICI
UHGPOPMAIMOHHO-TIPOIMAraHUCTCKON JEATCIPHOCTH W OCHOBHBIC MOJXOIbI K HEH,
XOTSl HEKOTOPYIO IyTaHUIy BHOCAT paslInyHble KOHTEKCTHI, B KOTOPBIX paboTaeT
IOHUCE®, wu wmupokoe omnpeneieHne HWHGpOPMaMOHHO-TIPONAraHANCTCKOM
JACATCIIBHOCTH. Pe3yJ'H)TaTI>I HUHTCPBHBIO IMIOKa3bIBAlOT, YTO B ICJIOM KJIIOYCBLIC
nH(pOpMaTOpel Ha BCEX YPOBHSX IOAYEPKHBAIN BaKHOCTh «HH(POPMALMOHHO-
HpOHaFaH}IHCTCKOﬁ NCATCIIBHOCTH» )48 OCO3HaBaJIH, 4qTOo I/IH(bOpMaHI/IOHHO-
npomnaraHaucTCKas ACATCIbHOCTH BBIXOAUT 3a PaMKHW KOMMYHUKAIIMHU WU BJIHACT Ha
U3MCHEHUA MMOCPEACTBOM HaHHBIX, CBUACTCIBCTB, IIpOrpaMM U q)HHaHCI/IpOBaHI/IH B
LIeJISIX CONEMCTBUS U3MEHEHUSM B IIOJUTUKE U NIPOrpamMMax Ha pa3HbIX YpoBHsX. Io-
MpEe)KHEMY OJHOW M3 OCHOBHBIX I[eJIel WH()OPMAIMOHHO-TIPONAraHIuCTCKON
NEeSITeNIbHOCTH cunTaeTcs cOop cpeactB. CUIBHBIMU CTOPOHAMH HWHGOPMAIUOHHO-
nponaranauctckoi aesrenbHocTH HOHUWCE® sBasiorcs ero oxBaT, OpeHs,
MTOJIHOMOYHSI U CHOCOOHOCTH TpHUBIEKaTh MOIOAekb. OIHAKO 1O CPaBHEHHIO C
npyrumu opranuzanusmMu FJOHUCE® orpanwdeH B cmoOCOOHOCTH BBICKA3bIBATHCS B
ONpeNeTeHHBIX KOHTEKCTaX, B THOKOCTH, B BO3MOXHOCTSIX HWH(POPMAIIMOHHO-
MPOMAaraHINuCTCKOW JeATeIPHOCTH ¥ B pPAcCTaHOBKE IPHOPUTETOB. Bce 53T
OrpaHMYCHHUS BIHIIOT Ha HH(POPMAMOHHO-TIPONIAraHAUCTCKYIO paboTy.

17. Onpenenenune MH(OPMANMOHHO-NIPONATAHAUCTCKO JesiTeJIbHOCTH,
ucnojnzyemoe B IOHHUCE®, cooTBeTcTBYeT IN100ajJbHBIM OIpeaeeHUsIM,
NPUHATBHIM APYTUMH 3HAYMMBIMU OPTraHU3ALUSMH, KOTOPBIE B MEPBYIO OUYepeab
cokycHpoBaHbI Ha MOMBITKAX MOBIHUATh Ha CUCTEMHbIE U3MECHEHHSI Ha Pa3IMYHBIX
ypoBHaXx. Ilogxoq HOHNWCE® k ycTaHOBIEGHMIO M MHTErpallid INPHOPUTETOB
MH(pOPMAIIMOHHO-IPONIATraHAUCTCKON JEATeTbHOCTH HOCHUT CKOpee HHUCXOASIIMIA
XapakTep, B TO BpeMs Kak JpyTrue OpraHu3allUM ONpPEAEIAIOT MPHUOPUTETHI
BOCXOASIIMM 00pa3oM (OT MECTHBIX K IJ00anbHBIM), JU0O yCTaHABIWUBAIOT
MIPUOPUTETHI B 000MX HAINpaBICHUX (CBEPXY BHH3 M CHU3Y BBEPX ), JIMOO OMPEACISIOT
UX reorpapuyecku.

18. TuobGanbHbIE NPUOPHUTETHI COOTBETCTBYIOT OOJBIIMHCTBY TeMaTHYECKHX
obaacreii CtpaTrernueckoro njaana Ha 2022-2025 roasl, 3a HCKJIIFOYSHUEM JIETCKOM
OCTHOCTH W WHKJIIO3WBHON COIMAJIBHOM 3alllMThI, a TaK)KEe KOHKPETHOH 00JacTH,
cBsizaHHOU ¢ yckopenuem Jsmmkugaimun BUY/CITM/la. OcHOBHas cuja CXEMBbI
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rI00AIBHBIX MPHOPUTETOB 3aKIIOYACTCS B TOM, YTO OHA CIIOCOOCTBYET YCHJICHHIO
OCHOBHBIX T€M HH()OPMALMOHHO-IIPOIAraHJUCTCKON NEATEeNbHOCTH, oOecreunBas
IIPpU 3TOM IMOCJIEAOBATENBHBIH IMOAXOJ B MacmTadax Bceil opranmsanmuu. Cxema
IO0ANBHBIX TPHOPUTETOB CIOCOOCTBYET TaKKe IIOBBIIICHUIO CTPAaTEru4ecKoit
OpPHEHTAIlMM M HAIEJIEHHOCTH Ha pe3ylbTaT 3a cYeT oOmed Ienu W eIXHHBIX
cooOmeHnd B paMKax HH(OPMAIMOHHO-IIPONATaHANCTCKOW  IESITeNbHOCTH,
OITHOBPEMEHHOI'O OTCIICKHBAHMS, arPETHPOBAHUS M KOHCOJIMJALHWH PE3yIbTaToB OT
HallMOHAJIBHOTO J0 IJIOOAJIBHOTO YPOBHS M NOJNJEP)KAHHUS IOCIIEeN0BaTEIbHOM
METOOJIOTHHN OTPEEICHUS IPUOPHUTETOB.

19. Ha ocHOBe mpOBEepeHHOH TEOPUH H3MEHEHUH IO KaXIOMy TIJI00aIbHOMY
MPUOPUTETY W BKJIIOUCHHS JOPYTUX 3HAYUMBIX oOJacTedl omeHoYHas KOoMaHJa
pa3paboTtana Teopuio Tpanchopmanuu. Llens Teopuu TpaHCHOPMAIINN 3aKITFOYACTCS
B co3gaHuu Tio0anmbHOH ocHOBH mist crparerun ITOHUWUCE® no w3MeHeHHsIM
WHPOPMAITMOHHO-TIPOIIaTaHANCTCKON MEeSITSIRHOCTH KaK B cepe pa3BUTHS, TaK U B
TyMaHHTapHOH cdepe. B Hee BKIIIOUCHBI OCHOBHEIE 3JIEMEHTHI, KOTOPHIE OOBICHSIOT,
KakuM 00pa3oM JTOJKHBI MPOUCXOIUTh H3MEHEHHUS, I KOHKPETHEIE BCEOOBEMITFOIITIE
[IeNTd, JOCTHIKEHHWIO KOTOPBIX CTpaTeTHs HW3MCHEHHUU HEMOCPEICTBEHHO OyAeT
crmoco0CcTBOBATH. JIOTHKA U 3JIEMEHTHI TEOPUH BKIFOUAIOT HAJTUYHUE OOPaTHBIX CBS3CH,
OTpHUIATENIbHBIE BKJIa/Ibl U UCXOAHBIE MPEANOCHUIKH, IPUYEM NOCIECIHUE ONIPENEIISIOT
HEOOXOAMMEIC YCIOBHUS IS M3MCHCHHI Ha BCEX YPOBHSX, KOTOpPHIE MPUBEAYT K
JOCTH)KEHUIO OCHOBHBIX wened. [duarpamma Il HuXXe WIIIOCTPUPYET TEOPHUIO
TpaHcpOopMannH.
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Juarpamma II.

Teopus Tpanchopmanun I'modansnoii crparernu OHUCE® no nHgpopManmoHHO-NPONAraHAUCTCKOMH 1eTeJbHOCTH

NOBECTKA AIHA ANA YENOBEYECTBA

®

- #3Leave
: no one
behind

#5Investin
humanity

QUALITY GENDER
EDUCATION EQUALITY

1

PEACE, JUSTICE
ANDSTRONG
INSTITUTIONS

LLENN YCTONYUBOIO PA3BUTUA

1 CLIMATE

1 ]
ACTION POVERTY

St

©
o]
(3]

10 Ries
-

(=)

Tno6anbHbiii npuopurer 1 Tno6anbHbiii npuoputet 2 Tno6anbHbiii npuoputeTt 3 TYMAHUTAPHAA UHOOPMALIMOHHO- Tno6anbHblit BOPbBA C IETCKOMN
E] E] E] NPOCBETUTE/ILCKAA JIEATE/IBHOCTb npuoputet 4 BEJHOCTbIO M
WHKNO3UBHAA
LIENEBAA PE3Y/IBTAT 1 LIENEBAA PE3Y/IbTAT 1 LIENEBAA PE3Y/IbTAT 1 ceex PE3Y/IbTAT 1 PE3Y/IbTAT 5 COLMANBHASA 3ALLIUTA
OBJIACTb 1 YKperieH1e nepsuyHoit OB/ACTb 2 [Joctyn k OB/IACTb 3 3alyTa oT Hacums, CopelicTeue AOCTaBKe MosbiweHne E]
MeANKO-CaHUTapHO 1 BO3MOMXHOCTAM 3KCTJyaTaLmu, eCTOKoro yMaHUTapHoi nomolyr  OCBEAOMNEHHOCTU O
Me/MLIMHCKO NoMoLy KaqeﬁcrseHHoro 0BpalLeHA 1 MpeHeGpexeHus MO/IOXKEHNM feTelt LIENEBAA PE3Y/IbTAT 1 LLE/IEBAAl OBJIACTb 5
oby4eHuna PE3Y/IbTAT 2 BesonacHoe 1 cnpaseamMsoe
PESVJIBTAT 2 PE3V/IbTAT 2 - PESY/IbTAT 6 OBJIACTE e ocraanere yenyr CEEEA
Yeayru no VIMMYHW3aLWH B Coagiicrame yxoay, e . L 3anyck paspaboTku 4 M TeXHONOMI BOAOCHaBHKeHNS, CokpatueHme
pamKax nepBU4HOI MeanKo- CaHUTapUM 1 TUTHeHDI >
CaHUTapHOM MoMoLLM MCAXMIECKOMY SAOPOBLIO 1 CIEIER _— [LeTcKoi 6eaHocTn
A rcuxocoumanbHOMy PE3Y/IbTAT 3 PE3Y/IbTAT 2
PE3Y/IbTAT 6 Gnarononyuuio/cpaseAMBoCTA Copevictene cobmopermio _ PESY/IBTAT3 R ——— PE3Y/IbTAT 2
MutaHne B paHHeM CETTS MeX/yHapOAHbIX HOPM 1 3awwra npas aeteit CaHUTAPUM 1 FUTUEHD! 1 ' JocTyn K
AeTcTBe MPUHLMMOB AL pacwmpetve npas 1 WHK/II03UBHOMN
lMpenoTspaLleHme BpeAHbIX i @l 0¥ 3aLmTe
0 =LY npaKTHk PESV/IbTAT 4
UTaHM1e NOAPOCTKOB U eHLLMH e PE3Y/IbTAT 3
PE3V/IbTAT 8 LIE/IEBAA PE3Y/IbTAT 4 npueaeYeHnio Vamerierine KI|6MMa13, pucku
PaHHee BblfB/IEHME 1 NleYeHre OB/JIACTb 1 370poBbe U pasBuTHeE B BUHOBHBIX K CrMXWHh:( eAcTBNiA "ﬁ
HeA0CTaTOYHOCTY NUTaHMA paHHem AeTcTee 1 CIESICIESHEDCH A pamutp:::ymmme
A No/IPOCTKOBOM BO3pacTe A A A
PE3Y/IbTAT 5
Mcnxmyeckoe 3a0posbe 1
[ina HacTynneHua cuctemHoro npeobpasosaHus neMxocoLManbHoe
M3MEHEHNA PasaNYHOro ypoBHA (rnoGanbHble, e BaskHble coupanbHble U rnobanbHble Mo6ouHble addeKTbl
pervoHasnbHble, HaLMOHa/IbHbIE) He A0MKHbI baKTopbl UrHOpUpYIOTCA, Henp: 0 (nono; /oTpuua /npesHame
ycunmeaTh Apyr apyra A MHTEepNpeTUpyIoTCA UM He,0CTaTOHHO peHHble/HenpeiHaMepeHHble) He
u3yyatoTca OTC/IeXMBAIOTCA/HE YYMTbIBAOTCA
KOMN/IEKCHAS UHOOPMALMOHHO-MPOCBETUTE/NIbCKAA AEATENIBHOCTb NO FrEHAEPHOMY PABEHCTBY,
VHBAZIMAHOCTU, MUTPALIUW, YCTOMYMBOMY PA3BUTUIO U YKPEMJIEHUIO MUPA

Hcmounuk: ouleHOYHAS KOMaH/a.

(O OcHoBHble 06513aTeNbCTBA B OTHOLIEHWM A€Telt B paMKaXx r'yMaHUTapHOM AeATeNbHOCTH

D WcxoaHble npeanocbinku
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MCXOAHBLIE NPEANOCHI/IKU

1.  T'ymaHuTapHas MHGOPMALMOHHO-NPONAraHANCTCKan AEATENbHOCTb CBA3aHa CO BCeMMU

3HaYYMMbIMM 06N1ACTAMM, OXBATbIBAEMbIMM CXEMOM r106a/1bHbIX MPUOPUTETOB U APYTUMU
3HAYYMMbIMU NPUOPUTETAMM B COOTBETCTBMM C CEKTOPA/IbHBIMU 06A3aTeNbCTBAMM U
NporpaMmmHbIMM Noaxoaamm B OCHOBHbIX 06A3aTe/IbCTBaX B OTHOLIEHWUW AeTei B pamKax
rYMaHWTapHOM AeATeIbHOCTU.

2. [0na BOCTUXKEHMA COOTBETCTBYIOLMX Liesiein MHPOPMALMOHHO-NPOMNaraHANCTCKOM AeATeIbHOCTN
MPUHUMaIOTCA HEOBXOAMMbIE KOOPANHALMOHHbIE Mepbl Mo obecneyeHuto apdeKTUBHON
COBMeCTHOW paboTbl YNpasneHus no nporpamme AeicTBUI B Ype3BbluaiiHol cuTyaumun, Otaena
rno6anbHoi KOMMYHWKaLMK U MHGOPMALMOHHO-NPONAraHAWCTCKOM AeATENbHOCTU U
MporpammHoit rpynnbl. CTpaTerm nHGopMaLMOHHO-NPONaraHANCTCKOW AeATENbHOCTU B
ryMaHWUTapHow chepe NPUMEHSIOTCA MOC/el0BaTEIbHO HAa CTPAHOBOM, PETMOHANILHOM U
r106a1bHOM YPOBHSAX A/19 pa3peLleHns NpUopuTETHbIX Npobaem B 061acTv npas pebeHKa u
KPUTUYECKUX Npo6esios B NPporpammax Uin NoIMTUKe. YCTaHOB/IEHbI YETKUE POJIU U
0653aHHOCTH, @ TaK»Ke COOTBETCTBYIOLLME CTPaTernm 8 061acTM KOMMYHWUKALMOHHOM U1
MHPOPMaLMOHHO-NPONaraHAVCTCKON AeATeNbHOCTH.

3. Teopuu U3meHeHu B cxeme rnobanbHbIX NPUOPUTETOB NMEPUOANHECKN
nepecmaTpumBatoTcs, YTO6bl FApaHTUPOBATh WX aKTyasbHOCTb U BKNAZ B SOCTUXEHUE
pe3ynbTaTtoB B 0603HaYeHHOM LiesieBoi obaacTu. Kpome Toro:

. CrpaTerus UsmeHeHwi B 061aCT1 KOMMYHUKaLMOHHOM M MHGOPMALMOHHO-
npomnaraHAVCTCKOIN AeATeNbHOCTU [OMONHAETCA U JAAET CUHEPreTUYeckuii adpdeKT c
0CTa/IbHbIMU BOCEMbIO CTPATErMAMM U3MEHEHUI, PACCMOTPEHHbIMU B CTpaTernieckom
nnaHe.

o Hu oaHa opraHMsaums, cyGbekT UK CeTb He YNPaBJIAET, He KOHTPOIMPYET U He
Hag3vpaert 3a TpaHcdopmaLLMeit; CMHEPreTUYECKOe B3aMMOAENCTBME CTUMYINPYET U
ycKopseT npouecc uameHeHui, a FOHUCED cuctemaTtmnyeckun puKempyet ponb,
KOTOPY!O CbIrpan B AOCTUNKEHUN U3MEHEHUI Ha BCEX YPOBHAX.

. AnbSHCbI Pa3BMBAIOTCA U MOAAEPKUBAIOTCSA, FAPAHTUPYSA, YTO BCE 3HAYMMbIE
3aMHTEepecoBaHHbIE CTOPOHbI Pa3aensatoT obliee BUAEHWE U CTPATErUIO
MHPOPMALLMOHHO-NPONaraHAUCTCKON AeATENIbHOCTU, @ TaK¥Ke BHOCAT 3HAUYUTEIbHbIN
BK/1aZ, B AOCTUNKEHUE OXKMAAEMBIX Liesei.

. MHI/ILIMaTVIBbI B obnactu rnobanbHbIX NMPUOPUTETOB CNeaAyOT TEOPUN C/IOKHOCTU, 3TO
03HayaerT, 4To Npu GOPMYIMPOBAHUM U PeaNU3aLLMK COOTBETCTBYIOLLMX AENCTBUIA
NPUMEHSIETCA CUCTEMHOE MblluieHKe. [ToMMMO NpoYero, 3To NoApa3yMeBaeT BbifBeHe
NPOCTbIX, C/IOMKHbIX U KOMIMIEKCHBIX aCMEKTOB BO3MOMKHbIX BMELLATe/IbCTB AR UX
HaA/ieXallero paspeLleHus, a TaKXKe CUCTEMATUYECKWUIA MOHUTOPWHT B3aMMOCBA3EN 1
KPUTUYECKNX MPEAMOCHINIOK, BK/IFOYEHHBIX B TEOPUM U3MEHEHWIA.

. [ns oCcyLLEecTBEHWA CUCTEMHbIX M3MEHEHWI NoOoLLPAETCA B3aMMoaeicTane
MeKay cekTopammu/rinobanbHbiMu NpuoputeTamu.  [1/19 B3aMMHOTO PassuTUsA B
nNaHe KONNEKTUBHOIO 06y4eHnsA M obMeHa OnbITOM MaKCUMaibHO
MCMO/b3YIOTCA CUCTEMbI OBMEHa 3HaHUAMM.

4. CouManbHas 3aluuTa pasBuUBaET TEOPUIO USMEHEHMI, KOTOpas Ha PasHbIX YPOBHAX

CTPEMUTCA K CUHEPTUM U B3aUMOZOMOIHAEMOCTM C CUCTEMOM FN106aNbHBIX NPUOPUTETOB.
OTaen rnobanbHOM KOMMYHUKALMK U MHGOPMALIMOHHO-NPONaraHAMCTCKON
[EeATeNbHOCTU YHACTBYET B KOHKPETHbIX BUAAX/NoABUAAX AEATENBHOCTU B pamMKax
COBMECTHOrO coTpyAHMYecTBa ¢ KomaHaon KOHUCE®D no couunanbHol 3awuTe.

10.

11.

Inob6anbHblii npuopuTeT 1 obecneunsaeT 3GPeKTMBHYIO B3aMMOCBA3b MEXAY BaKLMHAMM,
nUTaHWEeM U KNIMMATOM, CTPEMACH K MOTEHLMANbHON CUHEPTUM C APYTUMU 3HAYUMbIMU
rno6anbHbIMU NPUOPUTETAMM A/1 MAKCUMAsIbHOM MHTErpaLLmm B pamKax KoHLenuum
BbIXKMBaHWA AeTei. CNUCOK NPUOPUTETHBIX CTPaH 06HOBAAETCA HAANEKaLLMM 06pa3om.

B pamkax rno6anbHOro npuopuTeTa 2 NPOAO/IKAETCA U3yUeHe B3auMOLONOTHAEMOCTH C
rno6anbHbiMK NpuoputeTamm 3 1 4, a TakKe ¢ MHGOPMaLMOHHO-NPONAraHAUCTCKOM
AeATeNbHOCTbIO B 'yMaHUTapHOM cdepe, yBennumsas BOSMOXHOCTU A1 paboTbl ¢
opraH13auMAMM YaCTHOTO CEKTOpa.

B pamkax rnobanbHoro npuoputeta 3 NpPOAO/NKAETCA Y/AyylleHWe Pe3ysibTaToB Mo
rno6anbHOMy MPUOPUTETY 2, a TaKKe U3y4eHne Apyrux cnocobos cBaA3u ¢ rnobanbHbiMK
npvoputetamm 4 u 1, yunTbisas obwmit Habop COBMECTHbIX MapTHepoB. CnMCOK
NPUOPUTETHBIX CTpaH 06HOB/IAETCA Hag/IeaLmMm obpasom.

MHdopmaLMoHHO-NponaraHAUCTCKas AenTeIbHOCTb B 'yMaHWUTapHOM chepe ceA3aHa co
BCeMU 061aCTAMM, OXBATbIBAEMbIMM r106a1bHBIMU U APYTVMU 3HAYUMBIMU
NpYopUTETaMM, B COOTBETCTBMM C OTPAC/IEBbIMU 06A3aTENLCTBAMM M MPOrPaMMHbBIMU
noaxoaamu, KOTopble AB/IAKOTCA YacCTbto OCHOBHbIX 0683aTeNbCTs B OTHOWEHUN ,queﬁ B
ryMaHUTapHOM AeATeNbHOCTY.

Lienb rno6anbHoro npuoputeTa 4 YeTKo onpezesieHa, YTobbl rapaHTUPOBaTb, YTO ero
MeXXBEZIOMCTBEHHbII XapaKTep 3¢GEKTUBHO peannsyeTca 1 OTpaKaeTcs B ApYrux
061acTax r106anbHbIX NPUOPUTETOB U 33 UX NPEAENamMmn B COOTBETCTBUM ¢ [11aHOM
Aencrauii KOHUCE® no ycToiuMBomy pasBUTUIO U USMEHEHUIO KIMMATA.

CoupanbHasn 3almMTa BK/IoYeHa B paboune nnaHbl OTAena rnobanbHo KOMMYHUKaLLMK
M MHPOPMALMOHHO-NPONAraHANCTCKON AeATENbHOCTM C KOHKPETHBIMMU
BUAAMM/NOABUAAMM AEATEIbHOCTM A1 COBMECTHOrO COTPYAHUYECTBA.

[ns obecneyeHnn cMHeprnm 3aMHTepecoBaHHble CTOPOHbI, 3aHUMatoLMecs
MHbOPMaLMOHHO-NponaraHAMCTCKoM aeatenbHocTbio (KOHUCED, napTHepb! u gpyrue),
MOAK/IOHAOTCA M B3aMMOAENCTBYIOT C APYITMMMU 3HAYUMbIMU BHYTPEHHUMM U BHELIHUMM
cetamu (Hanpumep, B o61acTv UMPpPoBoIt TpaHCchOPMaLMKM, MHHOBALLMIA, MAPTHEPCTBA U
B3aUMOZAENCTBUA U T. ., @ TAK¥KE C BHELUHUMM OpraHW3aLMamMm, NPoABUratoLWMMY Npasa
pebeHKa, NToMMmo npoyero). LleHHOCTH, MPUHLMMbI U COOTBETCTBYIOLLME AEUCTBUA
NO3BO/IAIOT OCYLLECTBATL TPAaHCPOPMALIMIO CUCTEM HA CAMOM BbICOKOM YPOBHE A/1f
BocTueHun Lleneit ycToiunsoro passutus. MobasbHble U I0KabHble («T10KaNbHbIEY)
NepcneKTMBbI B3aMMOCBA3aHbl U MHTErPUPOBaHbI, YTO 06ecneymBaeT BbICOKYIO
KOHTEKCTyann3aLuio 1 060CHOBaHHOCTb MHPOPMALIMOHHO-MPONaraHANCTCKOM
[EATENBHOCTU HAa MECTHOM YPOBHE, @ TaK¥Ke BO3MOXKHOCTb arperMposaTtb pesybTathl,
OTC/IEXKMBATb KPYMHble MacliTabHble MSMEHEHUs U NepeaasaTb MHGOPMALMIO Ha
rnobanbHblil yposeHb. MHHOBaLMOHHbIE MOAXOAbI K USMEPEHUIO AOMNONHAIOT
CyLLecTBYIOLLME CTaHAAPTU3NPOBaHHbIe NoKasaTenu, obecneunsas AeTanabHoe
06bACHEHWE YPOBHA U MNY6UHBI JOCTUTHYTBIX USMEHEHUTA.
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20. Oomem cpeacrB, Bbiaedasembix IOHUCE® ©Ha uHpOpMaONOHHO-
NMPONMAraHAUCTCKYIO IeATeJbHOCTh, Koaebascsa ¢ 2018 rona, no KOHUCE® no-
NMpeKHeMY BbIaejsieT UX 0oJblle, YeM APyrue OpPraHu3aniy, BKJIYEHHbIE B
aHaau3. Jlonms cpencTB, BBIICICHHBIX Ha HWH()pOPMaMOHHO-TIPONATaHIUCTCKYO
NeATeIbHOCTh, B 00meM oobeme ¢purancupoBanus FOHUCE® konebanace ot 3,5%
1o 5% c peskum cHIkeHrueM B 2019 roxy, korza WHPOPMAITMOHHO-TIPONIaraHINCTCKAs
IeaTebHOCTh cocTaBmia Beero 0,22% ot obmiero Oromkera oprann3anui. HecmoTpst
Ha cutyanwuio B 2019 roxy, cpemHsst 10 CPEACTB, BEIACIICMBIX Ha HHPOPMAITHOHHO-
MIPOTMAaraHINCTCKYIO NeATeIbHOCTh, COCTaBisAeT 4,3 MpoIleHTa OT 00IIero OIomKeTa.
Ha pgmarpamMe HWXe IMOKa3aHBl TIOOANbHBIE TEHACHIWHA (UHAHCHPOBAHUS
HHPOPMAIIMOHHO-TIPOITaraHAUCTCKON TESITETBHOCTH C TCUCHHEM BPEMCHH.

Huarpamma I11.
TeHaeHUUM B IJ100aJbHOM (PUHAHCHPOBAHUU MH(POPMAIMOHHO-
nponaraHaucTckoi nesateabHocTu, 2018-2021 rr. (B nomnapax CIIA)

200 000 000 Mpouue pecypcbl — B
ype3sBbIYalHbIX CUTYaLMAX

Mpouue pecypcbl — NnaHOBbIE
150 000 000

100000 000

50 000 000

2018r. 2019r. 2020r. 2021r.

HUcmounux: nanusie JOHUCE®.

21. AHanu3 1O perHoHaM IIOKa3bIBaeT OOJIbIIME pa3Iuuds M0 oO0meMy u
OTHOCHUTEIBHOMY (hMHaHCUPOBAHUIO nH(}OPMaIIMOHHO-TIPOTIAraHAUCTCKOM
JIeSITeIBHOCTH B 3aBUCUMOCTH OT PErHOHa M BPEMEHH. 3a aHAIU3UPYEMBIH MEpPUOa
pacxoasl Ha HMHGOPMAIMOHHO-NIPONATraHINCTCKYI0 JEeATEeIbHOCTh B pEruoHe
3anagHoit u LlenTpansHoit Adpuku coctaBmin nmodytd 170 MIJITMOHOB JOJIJIAPOB
CHIA, Torma xak B pernoHe EBponsl u LleHTpansHoil A3uu oHM ObLIH HIKE 32
MIWIIMOHOB goiutapoB CIHIA (messme 20% oOT pacxoqoB B peruoHe 3amajJHOW U
Hentpansuoit  Adpukm). Pacxogsl Ha HHPOPMAIMOHHO-NIPOMNATaHIUCTCKYIO
JIeATENIbHOCTh B IITAa0-KBapTUPE HAXOIMUIINCh HAa CPEJHEM yPOBHE BO BCEX PETHOHAX.

22. Xotsa nH(}pOpMaMOHHO-TIPOTIAraHANCTCKAS u KOMMYHHUKallMOHHas
JIeATEeNIbHOCTh TIOJy4aeT 3HA4YMTeNIbHBIE pecypchl, BKJIO4as OOIIECTBEHHYIO,
TIOJINTHYECKYI0, TYMaHUTApHYIO M JEJIOBYIO0 cdepbl, 006CIOKOCHHOCTh IO TOBOIY
OrpPaHMYEHHOCTH (PUHAHCOBBIX PECYpCOB Il WH(OpPMaMOHHO-TIPONAraHINCTCKOM
JIeATEeIbHOCTH BBIpa)kajach Ha BCEX YPOBHSX, 0COOEHHO B mTab-kBapTupe. OgHako
T€, KTO HEIOCPEJACTBEHHO 3aHMMaeTcs HH(POPMAMOHHO-TIPONAraHINCTCKOM
JIeATEeIbHOCTHIO, B OCHOBHOM CYHTAIOT, YTO PECypPChl HCTOIB3yoTCs 3 dexTuBHO. B
cpenHeM 64 mponeHTa BceX HMH(GOPMATOPOB IOJOKUTEIBHO BOCIPUHUMAIOT
HUCTOIB30BaHUE pecypcoB kak anekBatHoe. B 2023 rony IOHUCE® Boimensin 5
IPOLEHTOB  CBOUX TPYIOBBIX PECYypCOB  HEMOCPEICTBEHHO Ha  BOIPOCHI
KOMMYHHMKallHOHHON W WH(QOPMAIMOHHO-TIPONAraHUCTCKON JesATEeIbHOCTH, YTO
MEHBIIIE, UeM M0 OLIEHKaM B Apyrux opranusauusx. 13 scex corpyauukos KOHUCE®,
3aHUMAIOIUXCS] TH(POPMAIIMOHHO-IIPONIAraHIMCTCKON AesTeIbHOCThIO, CEMHAAIATh
MPOLIEHTOB  0a3upylOTCs B WTA0-KBapTUpe, 4YTO OnM3ko K TIo0albHOMY
pactpenenennto nepconana IOHUCE® — 80 mnpoueHToB WH(GOPMAIMOHHO-
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MPOIAraHIUCTCKOM paboThl OCYIIECTBISETCS Ha PETHOHAIBHOM H CTPAHOBOM
YpOBHAX, a 20 NIPOLEHTOB pabOTHl NMPOHMCXOIUT WM HOJACPKHUBACTCS Ha ypOBHE
mTab-KBapTHPHL.

23. Hu onmHa W3 OCHOBHBIX AallbTEPHATHBHBIX CTparernii He Oblla NIpU3HaHA
SKOHOMHYECKH  Oomee  3P(HEeKTUBHOMH, qeM obecrieueHme aJeKBaTHOU
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATAaHANCTCKON AEATEIPHOCTH HAa Pa3HBIX YPOBHAX, a TaKXKeE
YETKOE ONpenesieHne pojeil m obs3aHHOCTEed M Mx coOmroneHue. Besnme, roe 3to
YMECTHO, BaXXHO yCTPaHSITh Pa3pO3HEHHOCTh U MaKCHMH3UPOBATh CHHEPIETUYECKOE
B3aHMOJICHCTBHE MEXAY DIOOAIbHBIMU TPUOPUTETAMHU U JPYTUMH 3HAYUMBIMHU
MIPUOPUTETAMU HH(POPMALMOHHO-TIPONIAraHINCTCKON nesTenpHOCTH. UTO Kacaercs
COTpyIHHYECTBAa Ha  Pa3IUYHBIX yPOBHIX, TO ONBIT HMHPOPMALHUOHHO-
NPONaraHAUCTCKONW JesITebHOCTH HaluoHaldbHBIX KOMHUTEeTOB IOHUCE® moxHO
JOTIOTHUTEIBHO YYUTHIBATh Ha TNI00ATFHOM YPOBHE, a 60JIee TECHOE COTPYAHUIECTBO
MOXXET MPHUBECTH K YIYUYIIEHHIO HpOLENyp W pe3yabTaToB HHPOPMALMOHHO-
MIPOTIaraHIuCTCKON EATEIbHOCTH.

24. Wuuumatusa IOHUCE®D no HapallMBaHUIO uHpOpPMALMOHHO-
NMPOoNaraHANCTCKOro MOTeHIHAJIa HMeeT pelialoiee 3HaYeHHe 1JIs1 MOBbIIIEHUs
KBAJIN(UKAIMH NepCcoHaJa Ha BceX YPOBHSIX. bompmuHCTBO MH(GOPMATOPOB
CYMTAIOT, YTO OHM BJIAACIOT 0a30BBIMH  METOJaMH  HMH(POPMALHMOHHO-
MIPOTaraHINCTCKOW JAESTEIbHOCTH, HO WM HE XBaTaeT IPOABHHYTHIX HaBBIKOB,
OCOOCHHO C TOYKM 3peHus cOopa uH(pOpMAIUM O TOJUTHYECKOH CHUTYaIHH.
Heckonpko wmHpOpMATOpOB OTMETHIH, YTO cOOp HMHPOPMALMH O TOIUTHYECKOM
CHTyaIliyl M CIOCOOHOCTH (pOpMyIMpPOBaTh U (HOPMHUPOBATH MOJIUTHUECKUE 3aIIPOCHI
OTCYTCTBYIOT KaK Ha I7100aJIbHOM, TaK M Ha CTPAaHOBOM ypoBHe. VIcKiIroueHneM crana
nearenbHocTh  Komurera CoeamnenHoro KoponescTBa 10  HMH(GOPMAIMOHHO-
nponaranaucrckoii pabore IOHUCE® B pamkax Koudepenunn Opranuzanuu
O60benuuHenHbIx Haruii mo usmenenuto kiumara 2021 roxga, yamie u3BecTHoi kak KC-
26. Tam pmocTtyn K TOJIUTHYECKOM WHGOPMAMM 3HAYUTEIBHO OONErdmi
CTpaTernyeckoe IUIAaHWUPOBAaHWE W KOHKPETHBIE NEHCTBHUS, YTO OBUIO OTMEUYEHO B
KayecTBe IepenoBoi mpakTuku. HMHdopmaropsl Ha HaIlMOHAJIBHOM YpOBHE (M
0CO0CHHO W3 HaHOHANBHEIX KoMuTeTOB FOHVCE®) BEIpasmim onryneHne 0oibIiei
TTOJIEPKKH B peasnu3anuy NH(GOPMAIMOHHO-IPOIIaraHANCTCKUX NHUIMATHB, YeM X
KOJIJIETH Ha PErMOHAJIBHOM M INI00anbHOM ypoBHsAX. OrpaHHYeHHBbIE HAaBBIKM cOOpa
CPEACTB CO3JAI0T MPOOIEMBI Ik KOMaH/ 110 MI00aIbHBIM IPUOPUTETAM, OCOOCHHO B
mTab-kBaptupe.  OOs3arenbHoe  oOydyeHne B oOnacTd  MHPOPMALMOHHO-
MPONAaraHINuCTCKON eI TeAbHOCTU HE MPOBOJUTCS.

25. Poau, 00A3aHHOCTH W COTPYIHHYECTBO B 00JacTH HHOOPMAIHOHHO-
NPONaraHANCTCKOH 1esiTeJIbHOCTH HAa I100aJIbHOM YPOBHE OIpejeseHbl, HO B
NMepBUYHBIX JOKYMEHTAaX NMJAHMPOBAHUN 3TOT NMOAXOJ He CHCTEMATH3HPOBAaH.
I'moGanpHble ponu, OOS3aHHOCTH H COTPYOHUYECTBO, OXHAAEMOE B IEIIX
MH(pOPMAIMOHHO-IPONIATAaHAUCTCKON  AesiTeabHOCTH, ompeneneHsl B «Kparkom
pykoBoactBe 1o opranmszamuu OHHCE®», cmnpaBoyHOM IOKYMEHTE O
CyIIECTBYIOIINX (YHKOUAX, JHUHHASAX OTBETCTBEHHOCTH M TOJOTYETHOCTH B
opranmzanuu. OIHAKO 3TOT MOAXOX HE CHCTEMAaTH3MPOBAH M HE OTPAXKEH B
MIEPBUYHBIX JOKyMEHTax IO IUIAHWPOBAHWIO, a Ha II0OAIbHOM ypOBHE BCE emie
CyIIECTBYET HANpPSDKCHHOCTh B ONpPENENICHWH pOJeii W OTBETCTBEHHOCTH MEXIY
Mopa3ieIeHNsIMH B paMKax HH(POPMAIHOHHO-IIPONAraHINCTCKONH NesITeIbHOCTH.
HcknroueHnem, onpeneseHHbBIM B Ka4eCTBE IEPEelOBOM MPAKTUKH B MITAa0-KBapTHUPE,
craio cozganne OTnenom T100aNbHOH KOMMYHUKAIMM W HMH(QOPMALHMOHHO-
MPOTIaraHINCTCKOW  JEATENbHOCTH 0c000¥ (QyHKIMM 10 HMHPOPMALMOHHO-
MIPOTIaraHINCTCKON JeATEIbHOCTH B TYMaHUTApHOU cepe IS MoIepKaHusl CBS3H C
VhpasneHueMm nporpaMm B UYpe3BbIYaNHBIX CUTYALUsAX, AJISI YCHICHUS KOOPAUHALIUU
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u obecniedeHUs YPPEeKTUBHOCTH HHPOPMAITHOHHO-TIPOIIATAHANUCTCKOH IEATETbHOCTH
B XOJie¢ T'YMaHUTAapHON OMOIIX MIPH IOAJIEPIKKEe 000UX BEIyIIUX MOAPA3ASICHUN.

26. CooOmaercsi, 4TO, HECMOTPS Ha AOCTATOYHBIA NOTEHIHAN, 3P(HEKTUBHOH
pabore IOHUCE® mnpensTcTBYIOT HEIOCTaTOYHAs CIIOYEHHOCTh, KOHKYPCHTHBIH
MOAXOJ MEXIy IIOApa3NeeHnsIMH W KOMaHJaMH, a TaKXe OIopOoKpaTHdecKas
CTPYKTypa Ha I00aJbHOM YPOBHE, 3aMeJISIOmasi MPOIecC MPUHATHS PEIIeHUN U
cHmKaomass Tuokocts. Ilpum wmHTEerpamuu T1I00aJBPHOW W HAMOHAIBHOM
“H(}pOpPMAITMOHHO-TIPOTIATraHANCTCKOH JeATENbHOCTH TIPOSIBISIETCS TaKXKe
OTPaHMYEHHOCTH B ONPEEICHUN POJeH U 00I3aHHOCTEH.

27. CrpaHOBBIEC U pETHOHAIBHBIEC OT/EICHUS HAYNHAIOT AT 00Jiee IPUCTAIbHOE
BHUMaHHE WH(OPMAIIMOHHO-IIPOIATaHANCTCKON JEATEIBHOCTH, COXPAHSS IPH 3TOM
CyIIECTBYIOIINI TMEpCOHal, KOMMYHHKAIMOHHbIE (yHKIMM X HAO0Op HaBBIKOB.
HecmoTpss Ha COOTBETCTBYIOIIME TPUMEpPHl KOOPAWHALMM W  B3aUMHOTO
COTPYIHHYECTBAa MEXAY KOMaHAaMHU U MOJpa3feleHUsIMH, TPOOIEMbl KOOPIHHAINH
COXpaHSAIOTCS KaK Ha BHYTPEHHEM, TaK M Ha BHEIIHEM ypoBHE. BHyTpeHHue 3amadun
BKJIIOYAIOT MHTETPalnio WH()OPMAIMOHHO-IPOTIATaHANCTCKUX YCHWJIMH Ha pPa3HbBIX
YPOBHSIX M YIydlICHHUE KOOPAMHAIIMN MEXIY INIOOAIbHBIMHU MPHOPUTETAMU Pa3HBIX
roxpasneneHni mrab-kBapTupsl. Ha BHemHeM ypoBHE OCHOBHOMW mpoOiemoil Obura
Ha3BaHa OTrPAHMYEHHOCTh CTPYKTYp [UII KOOpPAMHAIMKM C OpTaHH3alHsIMHU
I'Pak1aHCKOTO obmecTsa. CymiecTByIoT cetn o “HpOpPMAITMOHHO-
MIPOTIaraHINCTCKOW JEATEIbHOCTH, HO WM HE XBaTaeT KOHKPETHBIX CTpaTeruil
Pa3BUTHUS U YKPEIIJICHUS.

28. Teopuu wu3MeHeHMH IJ100aJIbHBIX TPHOPUTETOB BKJIKYAT BaKHbIE
3JIeMEeHThbI, HO He COJAeP:KaT NPeanoJI0KeHUi 0 MPUYMHHO-CJIeICTBEHHBIX CBA3SAX,
(¢akTopoB 006paTHON CBSI3M U OOBSICHEHHUI TOro, KAKMM 00pPa30M NMPOHMCXOAAT
W3MEHEHHUsl Ha Ppa3HbIX YPOBHSX. bapsepsl W orpaHnyeHus ONpeneseHbl, HO
HWCTOYHHKH W OOOCHOBAHHBIC MPEIOJIOKECHHSI YETKO HE yKa3aHbl. PekomeHmyeTcs
MIPOBOINTE NEPHOAUYECKHUI IMEPECMOTpP M aNaNTalMI0 K Pa3IWYHBIM KOHTEKCTaM,
OIHAKO KOHKPETHBIE TIIOAXOJBI II0 BBIABICHHIO W KIACCH(DHKANK Pa3THIHBIX
KOMIIOHEHTOB HMH()OPMAIIMOHHO-TIPONIATAaHIUCTCKON paboThl B 3aBUCHMOCTH OT
YPOBHS UX CIIOKHOCTH OTCYTCTBYIOT. OTpaHNYEHHOCTh (PMHAHCUPOBAHMS IIPUBOJUT
K TOMY, 9YTO CPEICTBa B TeX OOIacTsIX, IPHOPUTETHOCTH KOTOPHIX HE yCTaHOBIICHA,
BBIICISIIOTCS. B paMKaX OTACIBHBIX MPOEKTOB B MH()OPMAIIMOHHO-TIPONIAraHANCTCKOM

chepe.

29. B cxemy rj00aJbHBIX NPHOPHUTETOB ObLJIM BHECEHbI U3MEHEHHS, YTOOBI
aqanTUPoOBAThCA K KOHTEeKCTY mocie mangemMun COVID-19, npu sTom Hambomee
aZJanTHPOBAHHBIMH OKAa3aJINCh IMEPBBIH M BTOpOil mnpuopureTsl. HecMoTpss Ha
BO3MOXHOCTH aJIallTalliM CXEMBbI TII00ATBHBIX TPHOPUTETOB, HA TII00ATEHOM yPOBHE
BCE €II¢ CYMIECTBYeT MOHMMaHWE MPOOIIEMBI MOANEP)KAHHS aKTyaJIbHOCTH 3TOMH
CXeMBl B OBICTPO MEHSAIOMEMCS DIOOAJBbHOM KOHTEKCTE M CBOEBPEMEHHOTO
paccMOTpeHHUs BO3HUKaOHMX mpoOieM. MHTerpanms 1100ambHBIX IPHOPUTETOB
OCYIIECTBISIETCS B OCHOBHOM CBEpPXy BHH3, XOTS OBIIM OOHApYXXEHBI HEKOTOpHIE
NpUMepbl 3TOH MHTErpanuu cHU3y BBepX. Heobxomumo nmoBeImaTte 3¢ (HEeKTUBHOCTD
WHTErpanuy HHPOPMaAMOHHO-TIPONIAraHANUCTCKON paboThl B MPAKTHKY, 0COOCHHO Ha
YPOBHE CTPaHOBBIX oOTaAeleHHH. OdYeHb OrpaHMYeH AOCTYNl K CHCTEMaTHYeCKOH
nH(}pOpMAIUU O MAPTHEPCKUX OTHOMICHHUIX, YTO 3aTPYAHSIET BOBMOXHOCTD BBISIBICHHS
B3aNMO/IOTIOJTHSIEMOCTH | NPUBIICUCHUS IAPTHEPOB HA PAa3HBIX ypoBHX. C MOMOIIBIO
WCIIONb30BAaHMUSI ~ OCHOBHBIX  CTaHAAPTHBIX  IIOKazaTesdedl  MHPOpMaIHOHHO-
MIPOTAaraHINCTCKOW AESTEIHPHOCTH TNPOLEAYPHl M MHCTPYMEHTHI IUIaHUPOBAHUS Ha
r7100aJIBHOM, PETHMOHAIBHOM M HAaIlMOHAJIHHOM YPOBHSX JIE€MOHCTPUPYIOT UYETKYIO
cBsi3b ¢ nensimu Crparermdeckoro miaHa. B obmryio crparernio MHGOPMaHOHHO-
MIPOTIaraHIuCTCKOW NESITEIHLHOCTH W LelieBylo obiacth 5 CTpaTermdeckoro IuraHa
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BHOCAT BKJIaJ OopwrOa ¢ aeTckoil OEMHOCTHIO M WHKIIO3WBHAS COIMANbHAS 3aIIHTa,
XOTSl OHM M HE 0003HAYCHBI B KAa4YeCTBE IMOOANBHBIX MPUOPHUTETOB. OHAKO OHHU
MpeAcTaBieHbl B MHPOPMAIMOHHO-TIPONAraHIUCTCKON paboTe Otaena riobaabHOM
KOMMYHHUKAllUK W HHPOPMAIMOHHO-TIPOMATaHIUCTCKON  JESITEIBHOCTH  JHUIIb
KOCBEHHBIM 00pa3oM, B OCHOBHOM 3a CYET NOAJACPKKH U HHHUIMATHB IO
HapalMBaHUIO MOTCHIINAIIA.

30. Ilpoueaypsl M  HHCTPYMEHTBHI IUIAHUPOBAHMS Ha  I[JI00AJbHOM,
PernoHaJbHOM M HAIHMOHAJILHOM YPOBHSAX IeMOHCTPHMPYIOT YeTKYI0 CBSI3b C
neassmun  CTparernyeckoro IJiaHa OJarogapsi HMCHOJb30BAHMI0O OCHOBHBIX
CTAHAAPTHBIX nokasareJiei MH(POPMALUOHHO-TIPONATAHANCTCKOM
AesiTeJbHOCTH. [lo BceMy MUpY Ha HAIIMOHAJIBHOM ypPOBHE (BKIIIOYas CTPAHOBBIC
otaeneHus u HannoHanbHBIe KOoMUTEeTHl IOHUCE®) npuMeHSoTCsT ceMb OCHOBHBIX
CTaHJIAapTHBIX IOKa3zaresed HH(POPMAIMOHHO-TIPONATaHAUCTCKON AESITEIbHOCTH, U
BCE CTPAHOBBIEC OTACIICHUS 00s3aHBI MX HCIIOIb30BaTh. DTO B 3HAYUTEIILHONW CTEIIEHU
CIIOCOOCTBYET 0OECIEUYCHHIO a/JICKBATHOM CBSI3M MEXKIy IUIAHHPOBAHWUEM M LEIISIMHU
CrpaTerndeckoro ImiaaHa. JTH IOKA3aTeNN CBA3aHBI C TII00ATbHBIMU IPHOPUTETAMH,
a TakXe C TyMaHHUTapHOW MAesTeIbHOCTHIO, OOpHOON C nerckoil OemHOCTBIO H
WHKJIIO3UBHOM HMH(OPMAIMOHHO-IPONIATaHANCTCKOW JIE€SATEIIbHOCTBI0 B 0OONacTH
COIMAJILHOM 3aIUTHI.

31. KoyumnyecTBO NOJYyUYEHHBIX B pE3YJIbTATE MPEABIAYIINX OLIEHOK PEKOMEH Al 1O
BOIIpOCAM, CBS3aHHBIM C HWHPOPMAIIMOHHO-TIPOMATAHANUCTCKON AEATEIBHOCTHIO,
OYCHB OTPAHMYCHO, OCOOCHHO €CJIM y4eCTbh, YTO Ha CETONHAIIHUNA NTeHBb T100aNIbHOE
OICHWBAaHHWE II0 JTOW TMpoOIieMe HEe MPOBOAWIOCHE. TeM He MeHee, HEKOTOpHIC
BBISIBJICHHBIC IIPUMEPHI MOTYT OBITH CBA3aHBI C PEKOMECHIAIIUSIMU T10 TUIAHUPOBAHUIO,
BKJIFOUCHHBIMH B COOTBETCTBYIOIIHE OIICHKH, TAKUMH KaK yCUJIHUS IO OIMpPEASICHHUIO
cTpareruii ”HOOPMAIHMOHHO-TIPOTIATAaHIACTCKOM JAEATEITPHOCTHA B 00NACTH Pa3BUTHSA
¥ 0COOCHHO B TYMaHHTapHOM KOHTEKCTE, a TAK)Ke MHUIMATHUBA IO 00 CIICUSHUIO TOTO,
9TOOBI  KaXXJ0€ [JeWCTBHE WM IUIaH WH()OPMAITMOHHO-TIPONATaHIUCTCKON
JESITETLHOCTH OBLT OCHOBAaH Ha TCOPUU M3MEHEHHUIA.

32. CucteMa MOHHUTOPMHIAa H OUEHKH HH(POPMALMOHHO-NPONATaHAUCTCKOMH
AesiTeJIbHOCTH BKJIIOYaeT TaKHe KJII0YeBble 3J1eMeHThbI, KAK HCXOAHBIC TTOKa3aTelu,
LIETM, NEePUOJUIHOCTh cOOpa JTaHHBIX, OOS3aHHOCTH MO MOHHTOPHHTY, MCTOUYHUKH
JAHHBIX JJISI TPOBEPKH, MEPHI NMPO3PAYHOCTH M MEXAHMU3MBI OTYETHOCTU. B mesiom
nokaszarejlu HMHPOPMAIMOHHO-NMPONATAHANCTCKON JesiTeJJbHOCTH  XOPOIIO
pa3padoTaHbl, HO HX BO3MO:XKHOCTH 1Js u3Mmepenusi poau IOHUCE® B
JOCTHKEHUHU 1eJiel HMH(POPMALMOHHO-NIPONATAHAMCTCKON [eSITeJILHOCTH H
KOHTEKCTYAJbHBIX (P)AKTOPOB orpaHuveHbl. Hekoropsle nmokasarenu B miabioHax
OTHOCSITCA K pa3sHbIM YPOBHSM aHAaJN3a, M HE BCE COOTBETCTBYIOT YCTAHOBICHHBIM
KpuTepusaM. B Monyne OIEHKH pe3ynbTaToB CHCTEME HE XBaTaeT MHGOPMAIHH O
3aTparax Ha KaKJo€ JACHCTBME WM O IOKa3aTensX. [eHIepHble MoKa3aTelu |
IT0Ka3aTeJIM WHBAJIHMIHOCTH-WHKIIIO3UBHOCTH BKJIFOUEHBI B KOHKPETHBIC ITUTAHBI, HO B
OCHOBHBIX CHCTE€Max MOHHTOPHHTA M OIEHKH MX W3MEHYMBOCTBH B IOJHOI Mepe He
YYUTBIBAeTCS, MO KpaiiHel Mepe, B LeNAX HWHPOPMAIMOHHO-TIPONAraHINCTCKOM
nesatenbHoCcTH. OTCYTCTBYIOT TakXe HMHCTPYKIHMH I10 KOMIIJIEKCHOMY ITOAXOAY K
MOHUTOPHUHTY HH(GOPMANMOHHO-IIPONAraHINCTCKUX HWHUIMATUB. MeToandecKue
MIpUMEYaHUsl HE COJEp)KaT YIIOMHHAHHWH O NEpHOAMYHOCTH cOOpa JaHHBIX, a I
YIy4IIeHWs:  TOHUMaHUS  pe3ylbTaroB  HWHPOPMAMOHHO-TPONAraHINUCTCKOM
JNEATENBHOCTH  KadyeCTBEHHBIC  3aMEUYaHHUsl  HCIIONB3YIOTCS  HEJOCTaTOYHO.
CymecTByromye CTaHIapTHbIE NMOKa3aTeln WH(GOPMaIHOHHO-IPOINATraHINCTCKON H
KOMMYHHMKAllHOHHON JeSATEIbHOCTH OOJIbIIE OPHEHTHPOBAHBI HA OIpeeIICHHE
KOMMYHHKAIIUH, YeM CII0OCOO0B M3MEHEHHI B MH(POPMAIMOHHO-IIPOINAraHIuCTCKUX
WHHULMATHBAaX.
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33. ChnenuajucThI-IPAKTUKH 1no MH(OPMALUOHHO-NIPONATAHAUCTCKOM
AesiTeJJbHOCTH NPU3HAIOT TEKylINe OTPAHHYEHUs B M3MEPEeHUAX U OTYeTHOCTH B
o0s1acTy  MH(OPMALMOHHO-NIPONATAHAMCTCKON  JefiTeJIbHOCTH, a TaKiKe
Heo0X0AMMOCTh YyUeTa HeomNpeaeJeHHOCTH INPH MOHHTOPHHIe W OLEHKe U
yBeJMUeHUs1 c0opa KadeCTBEHHBIX /AaHHBIX [Js1 JIy4llero TOHHMAaHUA
pe3yjabTtaroB. Ha HanuoHanbHOM W TIOOATBHOM YPOBHSX OBUIO IOJOKHUTEIBHO
BOCIIPHUHSTO BHEJIPEHNE HHCTPYMEHTOB M MEP 110 MOHUTOPUHTY M OIEHKE (TaKUX KakK
OCHOBHBIE CTAaHJAPTHBIC  ITOKa3aTeNH nH(}OPMAIIMOHHO-TIPOTIAaTaHAUCTCKOH
NEATENbHOCTH, «HUCTOPHM YCIEXa» M T.J.) B LENAX pacIIMPECHUs BHUMAaHHUSI K
IIpoIieccaM MOHUTOPHHTA B PE3yIbTaTaM CPEIHEro ypOBHSI.

34. Pe3ynmpTaThl oOmpOCa IIOKa3BIBAIOT, YTO COTPYIHHKH, Oojee aKTUBHO
y4acTByWOIIHe B HH(OOPMANMOHHO-TIPOMATAHAUCTCKIX WHHUIIMATHBAX, Oolee
MTO3UTUBHO BOCIPUHUMAIOT TOJIE3HOCTh (PAKTHUECKUX MaHHBIX, IOIYYCHHBIX C
IIOMOIIBFI0  CHCTEMBl ~ MOHHTOPHWHTa MW  ONCHKH, JIsI  WHQOPMAIMOHHO-
MPOTMAaraHIUCTCKOW NEATEIPHOCTH NpH NPUHATHH pemeHuid. WHDOpMaTOopHl Ha
HaIlMOHATBHOM YypOBHE (B CTPAHOBBIX OTACICHUAX M HAIMOHATBHBIX KOMHTETaX
IOHUCE®) o6namaror Ooyiee IO3UTHBHBIM MHEHHEM O IIOJIE3HOCTH JaHHBIX,
MMOTYyYEeHHBIX B pe3yiIbTaTe MOHUTOPHUHTA, MO CPaBHCHHWIO C MH(popMaTopamMu Ha
peTHOHAIIBFHOM YpOBHE. B paMkax 3TO# TeHACHIWH, KOTJA JCIO JOXOIUT A0 OICHKH
(haKTHYEeCKOTO WCIIONB30BaHMUSA MJAaHHBIX MOHHUTOPHHTa W OLECHKH, a TaKXke
(akTUYeCKUX IAHHBIX IS TPUHITUSA PEIICHUN, CBA3aHHBIX C WH(POPMAITMOHHO-
MPOTMAaraHINCTCKON MesITeIRHOCThI0, HH(OPMATOpHl Ha HAIMOHAIHPHOM YpOBHE
MPOSIBIIAIOT TOpasno Oojee MO3UTHUBHOE Bocmpuarhe. Korma nemo MOXOAUT 1O
YyBCTBHUTEIFHOCTA CHCTEMbl MOHHUTOPHHTA U OICHKH K Pa3IUYHBIM KOHTEKCTaM, B
KOTOPBIX OCYIIECTBISIETCS HWH(GOPMAIHMOHHO-TIPOMAraHANUCTCKas JEeSITEIbHOCTB,
Oollee MO3UTHUBHBIE MHCHHS BBIpa)katoT WHGOPMATOPEI HAa HAIIMOHAIHLHOM YPOBHE, U
0Cco0eHHO Ha ypoBHe HarmmoHanbHOT0 KOMHUTETA.

35. PecnoHAEHTHI CUMTAIH, YTO PECYPCHI M MEPCOHAN I MOHUTOPUHTA U OLICHKH
Ha HAIMOHAJIHHOM YpPOBHE OTPAaHMWYEHBI, U YTO IS NPOBEICHHUS MOHUTOPHWHTA H
OIIEHKM HeoOXoauMa IOTOJHHUTENbHas moaaepkka. Ha rmobanpHOM ypoBHE ObuLTa
MOMYEPKHYTa HEOOXOIMMOCTh NIEPECMOTpa TEOPHH HW3MEHEHHH TIT00aIBbHBIX
MIPUOPUTETOB M HX IMoOKazaTened. CuuTaercs, 4YTO pPECypChl M IEPCOHAN IS
MOHUTOPHHTA M OLICHKN HAa HAI[MOHAJIHHOM YPOBHE OI'PAHHWYEHEI, a JIEATEIBHOCTH 110
MOHUTOPHHTY W OIIEHKE TIOO0ANbHBIX NPHOPUTETOB 3aBHCHUT OT BHEIIHETO
¢uHancupoBanus. OCHOBHBIM NPOOEIIOM, BBISIBIEHHBIM B MPOIECCE OTYETHOCTH IO
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATaHANCTCKOM NeATeIbHOCTH Ha MIO0AIbHOM yPOBHE, CTANIO
arpeTMpoBaHNE pE3yJbTaTOB OTAeNeHWH. Ha HanuoHambHOM YpOBHE OCHOBHOM
WHCTPYMEHT OTYETHOCTH paccMaTpUBaeT HHQPOPMAIHOHHO-IIPOIIAraHIUCTCKYIO
JeSITEIBHOCTh HE KaK OTACIBHBIM pa3liell, a CKOpPee KaK CKBO3HYIO TEMY B Pa3HBIX
pasgenax. CuuTaeTcs, 4YTO HBIHEIIHAS CTPYKTypa OTYETHOCTH IO LEIsIM
CTparerudeckoro IulaHa  pa3MbIBaeT UYETKOCTh  KOHKPETHBIX  pe3yJIbTaToB
MH(}pOPMAITMOHHO-TIPONIATaHANCTCKOM s TEIFHOCTH Ha HAIHOHAJILHOM YPOBHE.

BbiBOABI U IBHKEHHE BIIE€pEa

36. IOHUCE® npeBpaTHI HH(GOPMALMOHHO-NIPONATAHAUCTCKYI0
AesITeJIbHOCTh B He3aMeHUMYI0 GYHKIHIO, OPraHUYHO HHTETPUPOBAHHYIO B €ro
OCHOBHYI0 paGory. Mepbl 10 npeBpalieHio WHGOPMAUOHHO-TIPONAraHIUCTCKOM
JeATeNbHOCTH B 3()()EKTUBHO UHTETPUPOBAHHYIO BKHEUIYIO (DYHKIIUIO BKJIIOYAIOT
3HAYMTEJbHbIE CTPYKTYPHBIE M IPOTPAMMHbBIC H3MEHEHHUs, & TaKXKe YCUJIHUS M0
pacUIMpeHHI0 MOTEeHI[Mala, OTTAYMBAHUIO HABHIKOB M BOBJICUCHHIO JIIOJEH Ha BCEX
YpOBHsX. XOTSI 3TH MPOLIECCHI BCE €le MPOJOJIKAIOTCS, YXKEe BUIHBI TOJOKUTEIbHbIE
pe3ynbTarhl B IOHUMAaHWHM M MPU3HAHUU COTPYAHHKAMU BXKHOCTH M aKTyaJIbHOCTH
MH(pOPMAIMOHHO-TIPONIATAaHAUCTCKOM NESITEIbHOCTH, a TAKXKE B YIYUYIICHUU HABBIKOB

17/27



E/ICEF/2024/22

18/27

MH(pOPMATMOHHO-TIPONIATAaHANCTCKON  IESITENIPHOCTH BO BCEX IMOIPA3ICICHUSIX
IOHUCE®. UudopmaTopsl Ha BCEX YPOBHAX OTMEYATIN BaAXXHOCTH CTPATETHIECKOTO
MoAX0fa MPU MPOBEICHUH WH()OPMAIIMOHHO-TIPONATaHANCTCKON NEATEIbHOCTH IS
obecrieueHHs YeTKOTO U 00IIIeT0 MOHUMAHHUS B TPYIINax, KOMaH/aX U MOAPa3ACICHUSIX
CMBICIa HH(GOPMAIMOHHO-IPOTIATaHINCTCKON NeATEITbHOCTH.

37. CymecTByeT HACTOSITeJIbHAasd MNOTPEOHOCTH B MOAXOASIIIUX PeCypPCHBIX
CTPYKTYpPax, KOTOpbIe COOTBETCTBOBAJIH O0bI MacmTa0HbIM 3agauamM IOHUCE®
B 00sacTM MHGOPMALMOHHO-NPONATAHAMCTCKOM JesTeabHOCTH. [lo-npexxHemy
HEOOXOAMMO CO34aTh YCTOWYMBYIO CTPYKTYpy HOTOKOB (pMHAHCHpOBaHUS, YTOOBI
MOJIEPKUBaTh MH(OPMAIIMOHHO-TIPOTIATaHANCTCKYIO0 JEATEIBHOCTh B pPaMKax
CTpaTeruy W3MEHEHUH M CIOCOOCTBOBAaTh NOCTHXKEHHUIO Iesned CTpaTermdeckoro
mnaHa. XOTs CTpaTerwsl yIpaBiICHUsS H3MEHEHHSIMHU JIEHCTBYET BO BCEM MHpE, €€
HEOOXoAMMO pa30uTh Ha OTAEIbHBIE ONEpalMd W CHCTEeMaTH3WpOBaTh LIS
3¢ pexTUBHOTO OIpeAesIeHus] YEeTKUX TPaHUIl OTBETCTBEHHOCTH HAa BCEX YPOBHSIX.
3agaun FOHUCE® B obmactu MHQOPMAIMOHHO-IIPOMIATaHANCTCKONW IEeSTeITbHOCTH
MO-TIPEKHEMY JOJDKHBI OBITh MOAKPEIUIEHBI COOTBETCTBYIOIMMH (PUHAHCOBBIMHU U
KaZpOBBIMH CTPYKTypamMH, OCOOCHHO Ha IJ100albHOM YPOBHE, a TaKXe Ha
pPErHOHAIBHOM M HAIIHOHAJIIBHOM YPOBHSIX.

38. Tlepexon K KOMIUIEKCHBIM YCHIIHSIM IO HH(OPMAIHOHHO-IPOMAraHIUCTCKOM
JNEATENBHOCTH  TpPENAIoaraeT peaJM3alri0  COOTBETCTBYIOIIMX  BHYTPEHHUX
CTpaTeruii W TMIPOLECCOB I TPHUHATHS TaKOTO Mojaxoda B MacmiTabax Bceit
opranmzanuu. B 3TOM OTHOIIEHMH OBLIO BBISIBICHO HECKOJIBKO MPOOENIoB, I
KOTOPBIX MH()OPMALMOHHO-TIPOIIAraHANUCTCKas JeATEIbHOCTh OpraHU3allli Ha BCEX
YPOBHSIX W B PAa3IMYHBIX YCIOBHSIX MOIJIa Obl HOCHUTH OoOJiee CTpaTerndecKuit
xapakrtep. Tem He MeHee, MH(GOPMATOPHI CUYUTAIOT HCIIOIH30BAHHE HMEIOIINXCS
(PMHAHCOBBIX PECYpPCOB NOCTATOYHO 3P (PEKTHUBHBIM. lIOBBINIEHNE SKOHOMHYECKOH
3¢ (PexTHBHOCTH B MEPBYIO OYEpPEIb 3aBHUCHUT OT YETKOTO OmnpezencHuss GyHKIUH U
OTBETCTBEHHOCTH 32 HMH(OPMAIMOHHO-TIPONAraHANCTCKYI0  JACSTEIBHOCTD U
MIpUAaHUs el CTpATEerHIecKoro Xapakrepa.

39. HecmoTpss Ha BbIfIBJeHHE HEKOTOPbIX IOJOXKHMTEIbHBIX MPUMEPOB,
BceoObeMJIIOIee onpenesieHue QyHKUU MHPOPMALMOHHO-TIPONATAHAUCTCKOM
AesiITeJIJbHOCTH M CTPaTernyecKuii moaxoa K Heii Mo-npexHeMy OTCYTCTBYIOT, YTO
3aTpyaHsieT KoopAuMHanuio. Ilpeapiqymmii ONBIT TOJYEPKHUBAET BAXXKHOCTH
¢ pexTnBHOrO COTpygHMYECTBA B (OPMHPOBAHMHM KOMIUIEKCHOW CTpaTeruu
MH(pOPMATMOHHO-TIPONIATaHANCTCKON AEATEIbHOCTH, OCHOBAHHOW Ha TII00albHBIX
TEeMAaTHYECKUX NPHUHIUNAX. B KOHIEeNTyadbHOM IOKyMEHTE IOJ Ha3BaHUEM
«Crparernueckuif  IJIaH»  MOAYEPKUBACTCA  BAXHOCTh  INPU3HAHUSA  POJIH
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONATAaHANCTCKON NEATeNIbHOCTH M OIpENENeHHUS B KadecTBe
OCHOBHBIX (YHKIIMH WHTETPUPOBAHHBIX METOIOB pa0OTHI, HO ATH IEIH OCTAIOTCS
BBITTOJIHCHHBIMH JINIIb YACTUYHO.

40. Cxema T1JI00AJBbHBIX TPHOPUTETOB O0ecHeYMBAET OPraHU3ANUOHHYIO
HANPaBJIEHHOCTh U TOCJIeI0BATEJbHYI0 MOJAEP:KKY KOHKPeTHbIX ofJiacTeil B
TedeHHe oNpeAeeHHbIX MePHOA0B BpeMeHHU. BhIsBICH 3HAYNTEIbHBIM MOTEHIAT
JIIs1 B3aUMHOTO MEPEKPECTHOTO Pa3BUTHUS MEKIY MIOO0AIbHBIMHU IpHopuTeTamMu. o
CHX TIOp BEOYTCS CHOPBI O TOM, COXPAHSIOT JM AaKTyaJbHOCTh BBIOpAaHHBIC
TeMaTH4YeCKue 00JIacTH, CIECTyeT JIU MOAEP)KUBATh CyIIECTBYIOIINE TPHOPUTETHI NN
paccMarpuBaTh HOBBIE MPOOJIEMBI, M KaK 3TO CII€JaTh B KOHTEKCTE CYIIECTBYIOIINX
rI100aIBHBIX IPHOPUTETOB, HE 0CIA0IAA PE3y/IbTaTOB U yCHIIHH.

41. PesynbraThl OILICHKM [OKa3bIBAIOT, YTO CXeMa [JI00aNbHBIX MPHOPUTETOB
MPOJEMOHCTPUPOBAJIA JAOCTATOYHYI) BO3MOXHOCTH @JanTaiiid, B TOM 4YHCIE K
CUTyalliu, CIIOKHBIICHCS MOCIe pPACHPOCTPAHCHHS KOPOHABUPYCHON HHGEKIIUU
(COVID-19). Heobxomumo yCIIMBATh CYIIESCTBYIOIIAE TMOIXOABI, MEXaHU3MBI H
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UHCTPYMEHTHI IJI IIEPUOANICCKOTO ONPEACICHUA KaTCFOpI/Iﬁ, aHaJIu3a W aganTanuu
K KOHTCKCTHBIM H3MCHCHHAM C IIOMOIIBIO 0ojlee CHCTEMAaTHYECKHUX OAXOJO0B. HO
Kakoil cTemeHu 00IacTh C HCONPECACICHHBIM MPUOPUTETOM CJICAYCT BKJIIOYATh B
CTpaTerun 1 IJIaHbl Ba)KHCHIITHX HO,I[pa3,Z[eJ'IeHPII>i, 0CTacTCd BOIIPOCOM, Tpe6yIOH_[I/IM
peuicHus.

42. B cTpaTerndeckoM IUIaHE HBIHEIIHUH MOAXOJ K WHTErpalud WHPOPMAIIHOHHO-
MIPOTIaraHINCTCKOW NIESITEIRHOCTH B OCHOBHOM OCYIIECTBISIETCS B  OJHOM
HampaBieHWH (CBEpPXy BHHU3), €r0 MOXHO YCIJIHNTH M 3aMETHO aJalTHpPOBaTh K
peanmusM Ha MecTaX, AONOIHHB CIOCOOOM CcHHM3y BBepX. OCHOBHOE BHHMAaHHUE
CIeIyeT YHOENATh HE TONBKO MONJCPXKAHHWIO aKTyaIbHOCTH, HO M O0OECIICUYCHHIO
spdpexTUBHOrO  OTCIEXWBaHUS  Iporpecca B ITOCTIIKCHHUH  PE3yIbTaTOB
WHPOPMAITMOHHO-TIPOIIaTaHANCTCKON TeSITETLHOCTH.

43. Jlasi noBbIIIEHUSI TOTOBHOCTH K 3HAYMMON OlLleHKe OPUEHTHPOBAHHON Ha
pe3yJbTar  MHGOPMANMOHHO-NMPONATAHJAMCTCKON  /eATENbHOCTH, BaXKHO
BHEIPHTH YUYHTHIBAIOIIHME CI0KHOCTh NMOAXO[bI, COOTBETCTBYIOIIHE XapaKTepy
HH(POPMALUMOHHO-NIPONATAHAMCTCKON padorel. EcTh mnpusHaku TOro, 4YTO
COTPYIHUKH CTIOKOHHO CIIPABIISAIOTCSI C HEONPEACICHHOCTHIO M MOHUMAIOT CIIOKHBIH
xapakTep HHPOPMAIMOHHO-IIPONIATaHINCTCKONH paboThHI.

44. CoOTBeTCTBYIOUIYI0 HH(POPMANHOHHO-TNIPONATAHIUCTCKYI0 [1eATeJbHOCTH
MOKHO TPOBOAMTH € MNOMOIIbI) JIKCHEPTOB B MNpeAMeTHOH o00J1acTM M B
HH(POPMALUMOHHO-TIPONATaHAMCTCKON oOJuactu. [IpeacraBienue o TOM, 4TO IS
3¢ dexTnBHON HMHPOPMAMOHHO-TIPONIATAHINUCTCKON ACSATEIBHOCTH COTPYIHUKH
IOHUCE® pomkHBl 0051aNaTh CHIIBHBIM IPOTPAMMHBIM ONBITOM B IPEIMETHOMH
00J1aCTH TOCTENEHHO MEHAETCS. XOTs 3Ta TOYKa 3pEHUS ellle He TOTydniIa IIMPOKOTO
MpU3HAHUS B OPraHM3allM{, PacTeT MHEHHE, YTO MpeAplaymias uaes Oomblie He
aKTyajJbHa, U YTO COOTBETCTBYIOIIYIO MH(GOPMAIHOHHO-IIPOIIAraHINCTCKYIO padboTy
MOXXHO BBITIOJHUTH HpPH TMOAAEPKKE TEMAaTHYECKHX CHEIHAIUCTOB, 3KCIEPTOB IIO
nponaranne, noapasaeneanii KOHUCE® o cOopy noka3arenbcTB W NMpU BHEIIHEH
MOAJIEpKKE IyTEM HCCIENOBAaHUH M aHajdu3a MaHHBIX. OTOT CIOBHT €Ie pas
WIUTIOCTPUpPYET ObIcTpast ajganTanus K cueHaputo mannemuun COVID-19, xorma
IOHUCE® nauanm kaMOaHHUIO NPOTUB 3aKPBITUS IIKOJ, XOTs MOHA4Yaly HE pellancs
cllenarh 3TO.

45. ®ouny IOHUCE®, wncTopwdeckd OpHEHTUPOBAHHOMY Ha IPOTPAMMEI,
MoTpeOOBaNIOCh MPOUTH MYyTh Pa3BUTHSA, YTOOBI OLCHWTH 3HAYCHHE NIO0AIBHOM
MH(pOPMATMOHHO-TIPONIATaHANCTCKOM JIEATEIBHOCTH JJaXKe B 00IAacCTsIX, HE CBI3aHHBIX
C TPOrpaMMHBIMH HWHHIIMATHBAaMH WJIM HE CBS3aHHBIX C HHMHM B 3HAYUTEIbHOM
CTEINEeHH. DTOT CABHT MOAYEPKUBACT IPUBEPKEHHOCTH COTPYAHUKOB (OH/IA PEIICHHUIO
BOKHEHWIINX TII00ANBHBIX MPOOIEM, TAKUX KaK M3MEHEHHE KIMMaTa M IMCUXHYECKOe
310pOBBE TOJPOCTKOB, IIPH 3TOM OHHU BCE aKTUBHEE pabOTaIOT B CTpaHaX CO CPEAHUM
YPOBHEM J0XO/a, KOTOpPHIE HE O00S3aTEIbHO HYXAAIOTCS B IMOJYYEHHUU YCIYT, HO
COCPEOTOUYCHBI Ha IPOABMKEHUH KIIFOUEBBIX PaMOYHBIX KOHIEnuuii u pepopm. Tem
HE MEHee, 3TH YCHWJIHS COUYETAIOT XOPOIIO 3apEeKOMEHJIOBABIIHME ceOsl MpOrpaMMBbl
BaKIMHAILIMH, 3/[paBOOXPaHEHUsS, BEDKUBAHUS JeTeH M 00pa3oBaHUsA. DTO O3HAYACT
COIBUI B  OpraHU3AaIlMOHHOW  JIOTMKE, TPH  KOTOPOM  HMH(OPMALMOHHO-
MIPOTIaraHINCTCKHUE YCIJINS TEIeph CBSA3aHBI C OOJIACTSIMH, BBIXOISIIMMH 32 PAMKH
HMCTOPHYECKOTO NMPOTPAMMHOTO OIBITAa. JTO OTPAXKAET CIIOCOOHOCTH K aJanTaiud U
FOTOBHOCTb OpPraHM3allUd OCTaBaTbCA AaKTyalbHOM U pelarb KPUTHYECKUE
1po0IeMBbl, BBIXOSIINE 32 PAMKH €€ TPaAUIMOHHBIX HAIPAaBICHHUH s TEILHOCTH.

46. CrpaTerudeckuil MoaxoJ fABJsieTcS KJIOYEeBBIM (aKTOPOM KOMILJIEKCHOM
HH(POPMALUMOHHO-NIPONATAHAMCTCKON JeATeJLHOCTM B Macmradax Bceid
opranm3anuu. [loHATHO, YTO I ycmexa WH(GOPMAIHOHHO-TIPOMATaHIUCTCKOM
NEeATSITFHOCTH Ba)KHO, YTOOBI BCE YYACTHUKH UMEIN YETKOE IOHUMaHUE €e CMBICIA U
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TOTO, KakuM 00pa3oM HHGPOPMALIMOHHO-TIPONAraHANCTCKYI0 NEATEIBHOCTh CIENyeT
npoBoauTh. CHEIUATUCTHI-TIPAKTUKA 1O  WH()OPMAMOHHO-TIPONAraHANCTCKOM
NEATENTbHOCTH W JpPYyTHE COTPYAHHUKH BCEX YPOBHEH COIJIACHBI C TEM, YTO
CTPAaTerHYEeCKUH TOAXOA SBISIETCS KIIOYEBBIM (AaKTOPOM K AOCTIDKCHHIO OOIIETO
MIOHUMAHHS MEXAY pas3IWyHBIMH TpPyNIaMy, KOMaHIaMH W IOApa3AeiCHUSIMHU.
CrpaTerndyeckuii MMoaxoj O3HadaeT TIIATeNbHOE IUIAaHUPOBAHWE W HCIIOJIIH30BAHHE
pa3yMHOH TaKTHKH, TapaHTHPYIOIIEH, dYTo B Bompocax HH(POPMAIMOHHO-
MIPOTIaraHINCTCKONW NEeATEIbHOCTH BCE HAXOMSATCS Ha OZHOM BOJHE. DTO IOMOTAaeT
COBMECTHOM CIIaX€HHOU paboTe KoMaH/, 3Q(HEKTUBHOI KOOPINHALNY UX yCHINHA U B
KOHEYHOM  HTOr'e  OKa3blBaeT Oosblloe  BIMSHUE Ha  HMHPOPMALMOHHO-
MPOTaraHNCTCKYIO padoTy.

Pexomenganuun

47. B ordyeTe mo UTOTaM aHaJIW3a W MHTEPIPETAIlMA PE3yJIbTaTOB OI[EHKHU
CIeqyIomune JeBsITh PEKOMEHIAIMi OmpenesieHsl KaKk HpHOpUTETHBIE. B xonme
Ipoliecca OIEHKH OHU OBIIM COBMECTHO pa3paboOTaHBI M MPOBEPEHBI KIFOUCBBIMHU
BHYTPEHHHUMH U BHEUTHUMH 3aMHTEPECOBAHHBIMHU CTOPOHAMHU.

48. YTOYHHMTH NMOJOTYETHOCTHL U YTBEPAUTH POJIU U OOSA3aHHOCTH, a TaKKe
cucTeMbl MH(popManuoOHHO-nponaranaucrckoii padorsi B FIOHUCE® (oueHn
BBICOKHI NMPUOPUTET; CKOpPee BCETro, HE MOTPeOyeT NONMOIHUTEIbHBIX PACXON0B HIIH
MIOBJICYET CHHIKEHHE PACXOIOB).

IIpu ocymecTBiIeHUM HHPOPMALMOHHO-IPONAraHIUCTCKONH  paboThl  YeTKOe
omnpezelieHne poiei cuutaercs HenocTaTkoM. COBMECTHBIE INIOOaNbHBIC IUIAHBI
HH(}OPMAIIMOHHO-TIPOIIaraH IUCTCKON paboTsl JIOJIKHBI pa3pabarbIBaTbCs
COPYKOBOIUTEIISIMH KakK B c(hepe pa3BUTH, TaK U B TyMaHUTapHOH HH(OPMALIMOHHO-
MPOTIAaraHINCTCKOW JAESTeNbHOCTH. B pamMkax KOMIUIEKCHOW WHQOPMAIMOHHO-
MPOTMAraHAUCTCKOW CTpaTerud 3THU IMJIaHbl paboOTHl CIEAyeT MCIOIb30BATH IS
OmIpeleNeHns TNPUOPUTETOB M (OPMYIHUPOBAHUS COBMECTHOW HMH(POPMALMOHHO-
MIPOTaraHANCTCKOW pabOThl ¢ APYTMMH 3HAYMMBIMH HOAPa3[eICHUSIMUA U OTACIaMHU
mTab-KBAPTUPHI U OTACICHUSIMU PETHOHAIBHOTO U HAIITMOHAIBHOTO YPOBHS (BKIIOYAs
HanunoHanbHele KomHTeThl IOHWCE®). Marpudnyro CTpyKTypy yHpaBieHHs *
cleayeT yCHWINTb. [IJIsl 3TOro A0 KHBI CyIIECTBOBATH JIBE IMHNUU MOJYNHEHHUS: O1HA B
paMkax (yHKIHOHAIbHOW 007acTH (HEMOCPEACTBEHHBIH PYKOBOAMTENb) M OJHA B
pamMkax HMH()OPMAIMOHHO-IPONATAaHIUCTCKUX HWHHUIHMATUB U3 COOTBETCTBYIOLICH
(YHKIIMOHAIBHON W/MJIM TeMaTW4ecKoil 00nacTh, B KOTOPYIO BOBJICUCH KaXIbIi
CIIEIHANUCT-NIPAKTUK 10  HH(GOPMANMOHHO-IPOMATAHIUCTCKOH  AESITEIHHOCTH
(BTopoii oTBeTcTBeHHEIH coTpyaHUK). IOHUCE® cnenyeT mponoimkars pa3paboTKy u
BKJIIOYEHHE BOIPOCOB HMHGOPMANMOHHO-IPOMATaHINCTCKONH  AESITEIHbHOCTH B
JOJDKHOCTHBIE ~ MHCTPYKIWH,  PYKOBOASINME  TNPHUHOWIIBI W IIOKa3aTelIH
3(pPeKTUBHOCTH, YETKO ompenemss OOsI3aHHOCTH B paMKax HWH(POPMAIMOHHO-
MIPOTaraHANCTCKOW NIeATENbHOCTH. [l oOecredeHns CBOEBPEMEHHOTO NPUHATHS
pemerniti  u  3Q(EKTHBHOTO  JOCTHXKEHHS  PE3YIbTaTOB  HWHGPOPMAIIMOHHO-
MIPOTAraHANCTCKOW JIEATEIBPHOCTH HEOOXOIMMO TaK)Xe INPEANPHHATh YCHIHS IIO
YKPEIJICHUIO CUCTEM MOJIOTYETHOCTH BO BCEM MHpE.

49. YKpenuTh U NEPeOCMBICIUTH CTPYKTYPY II00AJbHBIX NPHOPUTETOB JJIs
cienyomero Crparernyeckoro rmJaHa (BbICOKHH TIPHOPUTET; BEpOSITHO, HE
MOTpeOyeT JOMOJIHUTENBHBIX PACXOAO0B HIIH ITOBJICYET CHUIKCHHE PACXOOB).
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4 Marpuunoe ynpasienune B FOHUCE® peanusyercs 106aBIeHIEM BTOPOro Kyparopa
COOTBETCTBYIOLIEH (PYHKIIMOHATBHOI/TeMaTHYECKOW 00JIacTH 1O pe3yibraraM padoThl
COTPYIHHKA.
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CtpyKTypy II00aNbHBIX TPHOPUTETOB CIEAYET NOpadboTaTh i OoJiee MOJTHOTO yueTa
CyIIECTBYIOIINX TeMaTH4YeCKuX oOmacTeil. B wacTHOcTH, CBOM BKIIaJg B pas3IMUHbIC
0071aCTH BO3JEHCTBHUS JOJKEH BHECTH YETBEPTHIH INIOOAIBHBIM NMPUOPHUTET, B TOM
YHCJIe B BOAOCHAOKEHWE, CAHUTAPUIO U THTHEHY, HO HE OTPAHMYHMBAsICh UMHU. JTO
YCTaHOBHT COOTBETCTBHE TIIOOATBHBIX HPUOPUTETOB C MPOrPAMMHBIM ITOAXOIOM K
KJIMMaTHYecKod mpoOiemMe, YTO B KOHEYHOM HTOTe IPHUBEACT K B3aUMHOMY
VIYYIIEHHIO pe3yabTaToB B 3To BaxkHoW obmactun. TOHUCE® nomken Ttaxxe
YIYYIIATh COOTBETCTBHE MEXAY IJOOANBHBIMUA IPUOPUTETAMH M IIEJICBBIMHU
obnacTsaMu, onpeneneHHsIME B CTparerndeckoM miane. Hanpumep, B COOTBETCTBUH
C HBIHENIHEH CTPYKTypoH MoOanbHbIEe NPHOPUTETHI JOJDKHBI BKIIOYaTh OOpPBOY C
JIETCKOH OEIHOCTHhIO M HMHKIIO3MBHYIO COLMAIBHYIO 3allMTy, a TakKe INpHaaBaTh
aKTyaJbHOCTh 3TOH cepe B rofOBBIX IJIaHAX pabOTHI KIFOYEBBIX PYKOBOAMTEINIEH.
Ecnu opraHusamus pellaeT He yCTaHABIMBATh HNPUOPUTETHOCTH BCEX IEIEBBIX
obnacreit CTpaTern4eckoro iaHa, TO NI00AJIbHbIE IPUOPHUTETHI CIIEIYEeT ONPENEsTh
110 TPUHLWIY «CHHU3Y BBepx». OpraHuzanusi JOJDKHA  CHocoOCTBOBATh
B3aHMOJICHCTBUIO MeEXAy OONacTsIMU pa3NUYHBIX IJ00ANBHBIX MPHOPHUTETOB U
rapaHTHpPOBATb, YTO COOTBETCTBYIOIINE N3MEHEHUSI, BHECCHHBIC B CXEMY ITI00abHBIX
MIPUOPUTETOB, 3P (HEKTUBHO PACTIPOCTPAHSIOTCS U JIOBOASTCS J0 CBEJICHUS Ha Pa3HBIX
ypoBHsiX. [7noOanbHast neneBas rpymnmna no HWHGOPMAMOHHO-TIPONAraHIUCTCKOM
JIeSTENBHOCTH® TOJDKHA TIPOJIOJDKATE MIPaTh IIEHTPAIBHYIO POJb MPU ONPEAEIEHUH
CTPAaTETHYECKUX MEePCIICKTHB U IPUOPUTETOB B 3TOH obnactu. B [lmobansHOI neneBoit
rpymnmne 1o HWHPOPMAIHOHHO-TIPONAraHIUCTCKONH NEATEIbHOCTH JOJDKHBI OBITh
MIPEACTaBICHB BCE MIOOANBHBIE MPHOPUTETHl (B TPYyHIy ClEeAyeT BKIIOYHTH
PYKOBOAMTENEH BCEX ITHX HANPAaBICHHUH), a TAaK)XE JOJDKHBI OBITH IPEICTABICHBI
KJIFOUEBBIE TeMaTH4IecKue 007IacTH, paccCMOTpeHHbIEe B CTpaTerniecKkoM IjIaHe.

50. BoJee nocJie10BaTeJIbHO MHTErpupoBaTh MH(pOpMALITMOHHO-
NPONaraHANuCTCKy0 padoTy B J1esiTeJIbHOCTh HA BCeX YPOBHAX (OYCHBb BBHICOKHM
MIPUOPUTET; HEOOXOAMMBI (MHAHCOBBIE PECYpChl A pasfesieHus (QyHKOHH 110
nH(pOpMATMOHHO-IPONIATaHANCTCKON M KOMMYHHKAIIMOHHOW padore).

[Ipeobnagaronuii MOAXOA «CBEPXY BHHU3» IS HMHTETPAUNH HWH(POPMALHOHHO-
MIPOTaraHINCTCKON AESITEILHOCTH Ha BCEX YPOBHAX NOJDKEH OBITh cOAIaHCHPOBAH C
0onee MEepPCIEeKTUBHBIM IIOJXOOM «CHHM3Y BBEpPX» ISl BBIOPAHHBIX TITI00ATBHBIX
npuopureroB. IOHNUCE® cnenyer akTHBH3MpOBaTh y4YacTHE 3aMHTEPECOBAHHBIX
CTOpPOH B pa3paboTKe W OmpeneseHHH TIo0anbHBIX MHpuopuTeToB. Heobxomumo
MOOIIPATh yYacTHE HA PETHOHAIBHOM W CTPAHOBOM YPOBHE B IIEJISIX COBMECTHOM
pa3paboTKH IporpamMM, MOBHIIICHHUS NMPO3PAYHOCTH B YCTAHOBJICHHH IPHOPUTETOB,
JIOBEpHs, 3aMHTEPECOBAaHHOCTH M OTBETCTBEHHOCTH 3a OIpeNelieHHE ITI00albHBIX
npuoputeToB. Ilonxox «CHM3Y BBEpPX» BKIIOYAET TAaKXKE YYET PETHOHAIBHBIX H
HallMOHAJIBHBIX HPHOPUTETOB, KOTOPHIE MOTYT BBIXOAWTH 3a PaMKH IJI00aTBbHBIX
npuopuTeToB. CxeMy I00aIbHBIX TPHOPUTETOB MOKHO OBLIO OBI COCPEAOTOUYNTD HA
IIOOANBHBIX  COOBITHSAX W KaMIIaHUSAX, COXpaHsIsl MpH 3TOM IJOOAIBHYIO
HaIpaBJIECHHOCTh M OOecIeunBasi peruoHaM M CTpaHaM T'MOKOCTh B YIIOBJICTBOPCHHUH
CBOMX YHHMKaJbHBIX IOTpeOHOCTEHl B  WH(pOpMAMOHHO-TIPONATaHANCTCKOM
NEATETHOCTH M COOTBETCTBYIOUICH ajnanTanuy NpUOPUTETOB. TakuMm oOpazom,
TTOXOBI «CBEPXY BHU3» M «CHHM3Y BBEPX» MOTYT OBITh YCHJICHBI: IITab-KBapTHUpa
MOXET BBICTYNaTh B POJM OTBETCTBEHHOIO 3a MOJUTUKY U 3HAHHUA, a CTPAHOBBIE
OTZEJICHNS MOTYT HOJEIUTHCS C PErMOHAIBHBIMM OTICICHUSMU U IITa0-KBapTHPOI
W3BJICUCHHBIMU ypokamu. Ponu B oGiiacty MH(GOPMAIMOHHO-IIPONAraHAUCTCKOH |
KOMMYHHMKAIlHOHHOHN NEeSTEeNbHOCTH JOJDKHBI OBITH CTPAaTETMYeCKH pasieieHbl. JTO
SIBIISIETCS 3HAUUTEIBHBIM CIBHUIOM, KOTOpBIH cienyeT ocymecTBiaars B IOHUCE®D
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5 ImoGanpHas uenesas rpymnma no HHGOPMaINOHHO-IPONATAHANCTCKON IEATENPHOCTH ObLIa
chopmMupoBaHa AJs oNpeAeIeHHs NEPCIEKTHB U MPUOPUTETOB HHOOPMAIIMOHHO-
nponaranaucrckoit padorsl B KOHUCE®.
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MMOCTENEHHO. OTOT IIar IMOMOXET MHOJHATh HWH(POPMAIHMOHHO-IPONATraHINCTCKYIO
JeATeNIbHOCTh Ha Oolee  BBICOKMH ypOBEHb M TOCIHY)XXHT CTpaTerue,
obecneunBaroniell YeTKOE Pa3iaudyue MEXAY 3THMH JABYMS POJISIMH M UX IHIMPOKOE
MMOHUMAaHHE, C YyHOPOM Ha TO, YTO KOMMYHHKAIlMOHHAS AESTEIBHOCTH IOIMOJHSET
WHPOPMAIIMOHHO-TIPOMIaraHANCTCKYI0, HO He 3ameHser ee. IOHUCE® momxeH
YIYYIIATh Takke cOop HHGOpMAanmWM O TIOIUTHYECKON curyamuu. Jus s3Toro
OpraHMu3aIuy PEKOMEHAYETCS ONPENSIUTh YeTKIE MEKOPraHN3aMOHHBIE CTPATEr N
Pa3BUTHA W MOAAEPKAHUS CETEBOr0 B3aMMOIEWCTBUS, OOIIME ISl BCEX OTHENOB U
OTHIENICHNH, BKJIIOYAsh MEXAaHHW3MBI KAapTHPOBAHMS CET€H M CIOCOOBI BIMSHUS Ha
3¢ dexTnBHOCTS MHPOPMAMOHHO-IIPONIATaHIUCTCKON IEATEIbHOCTH; UCIIOJIb30BaTh
3HaHUSI W CETH, 3aJeHCTBOBAHHBIE MECTHBIM I[EPCOHANIOM, CHOCOOCTBOBAaTh
COTPYOHHUYECTBY C BHEIIHUMHM 3aUHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH, BHEAPUTH
CHCTEMaTHYEeCKMH  MEXOPTraHM3alMOHHBI  mporecc  cbopa  MOIUTHYECKOM
nHpOpMaMM W  YCTAaHOBHTH YETKHE KaHaJIbl OTYETHOCTH; paszpadoTarhb
CTPYKTYPHUPOBAHHBIN OAX0A K cOOPY MOIUTHYECKOI NH(OpMAIiK, HCITOIH30BaHHUIO
TEXHOJOTMYECKUX HHCTPYMEHTOB U CO3/IaHUI0 YETKUX KaHAJIOB OTYETHOCTH, KOTOPBIE
obecnieyar dS¢ddexkTnBHOE U ACHCTBEHHOE pacIpOCTPAaHEHHE IOJIUTHYECKOM
nHpopmanuu, ToaAepkHBas ~ MHGOPMHPOBAHHOE  IPUHSATHE  pEHIeHUH U
MH(pOPMaAMOHHO-TIPOTIATaHANCTCKHUE YCHITUS.

51. ComocTaBUTH HMeOIIHECS] Ppecypcbl € OXHIAAHHUSAMH M 33Ja4aMu
HH(POPMANMOHHO-NIPONATAHAUCTCKOMH /1eATeJbHOCTH (0YCHb BRICOKUN PHOPHUTET;
B 3aBHCUMOCTH OT paccMaTpUBaeMbIX BapHaHTOB MOTYT IOTpeOOBaThHCS
JOTIONTHUTEIbHBIE (PMHAHCOBBIE U YEIIOBEUYECKHE PECYPCHI).

IOHUCE® gpomkxeH o00ecHednTs COOTBETCTBHE YPOBHSI (UHAHCHPOBAHUSA U
CTPYKTYPBl YEJIOBEYECKHX PECYpCOB BBICOKMM IIEJISIM OpPraHU3alHH, 0COOCHHO Ha
rnobajibHOM ypoBHe. bonbpinoe 3HaueHWe Il MOANEP)KaHHS WH(GOPMAIMOHHO-
MPOMAraHIUCTCKUX YCWIMKA OyneT WMEeTh W3YyYCeHHE CTpaTeruil JuBepcH(HKAINH
HWCTOYHUKOB (UHAHCHUPOBAHUS M OOCCHEYEHHUs JOITOCPOYHBIX O0S3aTEeNbCTB. IJTO
MOXKET BKJIFOYATh B3aMMOJCHUCTBHE CO CTPATETHYCCKHMHU IMapTHEPaMHU, H3YUYCHHE
Pa3IUYHBIX W/MJIWM WHHOBALIMOHHBIX Mozelied (UHAHCUPOBaHWUS W MpOIaraHmy
OCHOBHOTO ()HHAHCUPOBAHUSI.

52. MakcMMHM3HPOBATH NAPTHEPCTBO B HeJsax MH(pOpPMALIMOHHO-
NPONaraHANuCTCKOH JeATeJJbHOCTH (BBICOKMH TIPUOPUTET; B 3aBHCHMOCTH OT
paccMarpuBaeMbIX BApHAHTOB MOTYT OTPeOOBATHCS TOMOIIHUTENIbHBIC (PMHAHCOBBIC
U YEeJOBEUYECKHE PECypChl, OCOOCHHO IsI OUEHKU 3()(PEKTUBHOCTH MAPTHEPCKUX
OTHOIIICHUH ).

IOHUCE® pomkeH CHCTEMAaTHYECKH MOOWIPATH KCIOIB30BaHHE WHPOPMAIUHA O
IMapTHEPCTBE Ha cBoeH rII00anpHOM miatopme yIIpaBICHUS
001Ie0praHN3aHOHHBIMYU TAPTHEPCKUMHU OTHOIICHUSIMH C OPraHU3aIUsIMHA YaCTHOTO
u TocymapcTBeHHOro cekropa Bo Bcem Mupe (UNISON). DT1o HeoOxommmo s
noasiepKaHus 001mel robanbHON 0a3bl JAHHBIX O 3aKJIIOYEHHBIX Ha BCEX YPOBHIX
MapTHEPCKUX OTHOMICHHWSIX B IESIX NPUHATHS PEIICHHH W  OIpeAeIICHHs
MOTEHUHAJBHOTO B3aUMHOIo corpyaHuuectBa u cuHeprud. IOHUCE® pomxen
pa3paboTaTh KOHKPETHBIE CTPATETHH I BHIOOpA MapTHEPOB IO MH(GOPMAIMOHHO-
MIPOTaraHANCTCKOW AESITEILHOCTH W oOecriedeHuss UM A00aBJIEHHOH CTOMMOCTH B
m000if MOMEHT BPEMEHHM M CHUCTEMaTH4YEeCKH NPHUMEHSITh UX. M3ydeHue MmonxonoB
JpyTUX OpraHH3alMil K B3aMMOAEHCTBUIO ¢ mapTHepamu MoxeT nomous IOHUCE®D
yCTaHOBUTH d3(QQPEKTUBHOE TApTHEPCTBO JUIsl JIOCTHXKEHHS CBOMX Ieneil B
nH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATAaHAUCTCKOM neaTrenbHOcTH. CHcTemarndeckas W oOmias
crcTeMa BBISIBIICHUSI, Pa3BUTHUS U MOAACP>KAHNS MapTHEPCKUX OTHOIICHHI 00ecrednT
TaKXe OJXHOPOTHOCTH M 3(PPEeKTHBHOCTH B peaju3allii TPEX OCHOBHBIX CTpaTeruit
MapTHEPCTBA,  paccMaTpUBaeMbIX i1 HWHQOPMAIMOHHO-TIPONAraHINCTCKOM
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nestenbHOCTH. IOHUCE® cnemyer co3maTh cucTeMy OICHKH 3(PQGEeKTHBHOCTH
MapTHEpPCTBAa, OCOOEHHO C TOYKHM 3PEHHUS PE3yabTaToB HHGPOPMAIHMOHHO-
MPOTAaraHIuCTCKOW AesTeabHOCTH. [l oOecrmeueHHs peIIaroiero BIWUSHUS Ha
3aIIUTy TpaB peOCHKAa HEOOXOIMMO YKPEIUIATh IapTHEPCTBO C BIUATEIbHBIMHU
MHPOBBIMH HMHCTHUTYTaMH. XOTS HapTHEPCTBO C OPTraHU3ANMSIMU TPaXIAHCKOTO
obmecTBa cuuTaercs O6osiee akTyadbHBIM Ha ypoBHe ctpanbl, JOHUCE® ne cnenyer
IpeHeOperars pacIIMpeHHeM TaKOTO IapTHEpPCTBa M Ha TIOOAIBFHOM YpPOBHE.
WHBecTHIINK B MOCTPOEHHE NMPOYHBIX OTHOIIEHHH C OPTaHHM3ALMSIMHU T'PAXIAHCKOTO
obIecTBa MO BCEMY MHPY MOTYT CIIOCOOCTBOBaTh OOMEHY 3HAaHMSIMH, IEPEIOBBIM
ONBITOM U KOJIEKTUBHBIM UH(OPMAIIMOHHO-IIPONIAraHANCTCKAM YCHIINSAM, YKPETUISIs
piussuue OHUCE® B 3amure npaB AeTedl Kak Ha HalMOHAJIBHOM, TakK M Ha
MexxayHapogaoM yposHe. FOHUCE® crenyer Takke M3ydHTh BO3MOXKHOCTH Oosee
TECHOIO COTpyAHHUYECTBA ¢ MeXIyHapoAHOH oOpraHu3anuedl IO MUTpalUH U
VYmpasnennem BepxoBHoro kommccapa Opranmsannn OObennHeHHBIX Hanmii mo
nenaM OeXeHIIEB, YTOOBI COMIacoBaTh HHPOPMALMOHHO-TIPOIIATaHNCTCKUE yCHIIHS
Y MCIOJIb30BaTh UX ONBIT U PECYPCHI JUIsl pEIICHUS MPOOJIeM, CBI3aHHBIX C NTPaBaMH
pebenka. [IpuopuTeTOoM NOKHO OBITH BHICTpPAWBAHHME M YKpEIJICHHE OTHOLICHHH C
TaKUMH BIMSATEIbHBIMH JOHOpamH, Kak AreHTcTtBo CIIA mo MexayHapomHOMY
pPa3BUTHIO 1 MUHUCTEPCTBO MHOCTPAHHBIX el 1Mo Aenam CoapyXecTBa W pa3BUTHS
Coenmaennoro KoponescrBa BenukoOopurannu u CeBepHoit Upmanauu.

53. IIpomo.akarh pa3BuUBaTh HABBIKH " MOTEHIHAJ B o0acTH
HHPOPMALMOHHO-NPONATAHAUCTCKOM JeATeIbHOCTH (BRICOKUH TPUOPHUTET; MOTYT
OTPeOOBaTHCS TOMOIHUTENbHBIE (DMHAHCOBBIE PECYPCHI).

IOHUCE® nmomxeH caematb oOydeHme B 00MacTH  WH(POPMAIMOHHO-
MIPOTAraHANCTCKOW JEeATEIbHOCTH O0S3aTeNbHBIM M ONPEAEINTh MPUOPUTETHOCTH
KOHKPETHBIX TeMaTHYeCKHUX obnacteil mis yrmyOleHHOoro oOydeHHs B 3TOU cdepe.
O6s3arenpHOEe 00ydeHHE MOXKET OBITH BKJIFOUEHO B NPOTPaMMBbl IEPBOHAYAIBHOMN
MOATOTOBKM W TIOBBINICHUSA KBaJH(UKanuu nepcoHana. Kpome Toro, criemyer
NPEATNPUHIT, KOHKPETHBIE YCHJIHMS, dYTOOBI paccMarpuBaTh HH(POPMALHOHHO-
MIPOTAraHANCTCKYIO AESITeIbHOCTh B Kauye€CTBE OCHOBHOTO KOMIIOHEHTA HABHIKOB H
CITOCOOHOCTEH MpencTaBUTENel Ha PErMOHAIBPHOM M CTPAHOBOM YPOBHSAX. DTOTO
MOXXHO JOCTHYb IIOCPEICTBOM OOYUYEHHMs, YETKMX yKa3aHuH Hu 3PpdeKkTuBHOMN
KOMMYHHMKAllHH CO CTOPOHBI mTad-kBapTupbl. [lomMmumo oOyuenns, IOHUCE®D
JIOJDKEH CO3HATEeJIbHO COCPEAOTOYNTH CBOM YCIWJIMS Ha Pa3BUTHU KYJIBTYPbI
MH(pOPMAITMOHHO-TIPONIATAHANCTCKON  gesTenbHOCTH.  OpraHm3anus — JTOJDKHA
WCIIONIb30BaTh HMMEIOUIMIICS OOraThlii ONBIT M 3HAaHUS HAMOHAJIBHBIX KOMHTETOB
IOHUCE®. VmpapneHue 3HaHUIMH U OOMEH TIOOXOJaMH JIOJDKHEI — CTaTh
MIPUOPUTETHBIMU U1 NaJbHEHWIIEro YKpEIUIEHHWsI OopraHu3aluoHHOro oOydenws. B
YHUCIIO NEeHCTBHI, KOTOPBIE HEOOXOAMMO PacCMOTPETh, BXOAUT CO37aHue coo0mecTBa
MIPAKTHKOB o nH(}pOpMaMOHHO-TIPOTIAraH AN CTCKOM JEeSITeAbHOCTH u
COBEpIICHCTBOBaHHE  BeO-moprasia 1o  HWHQOPMAIMOHHO-TIPOINAraHIuCTCKOM
JIeSITEIBHOCTU B UHTPAHETE.

54. Yay4umuTh IJIAHUPOBAHHME M OTYETHOCTD JJIsI IPUHATHS pPelleHUii (BBICOKHHA
IIPUOPUTET; MOTYT NOTPEOOBATHCSA TONOJHUTEIbHbIC (PMHAHCOBBIE PECYPCHI).

IOHUCE® crnenyer ycrmiInTh KOMMYHHUKAINIO U 00MeH mH(poOpManueii, 0COOEHHO B
pamMKax DIOOAJIBHBIX NPUOPUTETOB. YIIyYIIEHHWE KaHaJOB M MEXaHU3MOB CBS3H
JOJDKHO OOJIerduTh KOOpPAHMHALMIO M 0oOMeH HMHpopMamued Mexay pasiIuYHBIMU
MoApa3AeICHUsIMHU, OTAEJIaMH M YPOBHSMH, BOBJIICYCHHBIMU B OOJIACTH Pa3IUYHBIX
II00aJIbHBIX MPUOPUTETOB. PeryisipHble BCTpedH, 3BOHKH M OOHOBJICHHS MOTYT
JIepKaTh BCE 3aHMHTEPECOBAHHBIC CTOPOHBI B Kypce U MOAACPKMUBATh HHULUATHBBI 10
WH(}OPMAITMOHHO-TIPOIIATaHIUCTCKON e TEIBHOCTH.
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55. Vay4murTh AUM3aiH U TeopeTHYeCKHe MOJAeJU CTPaTerud H3MeHeHuil B
HH(POPMANMOHHO-NIPONATAHAUCTCKOMH /1eATeJbHOCTH (0YCHb BRICOKHUN MPHOPHUTET;
CKOpee BCEro, He MOTPeOyeT NOMOIHUTEIBHBIX PACXOJ0B HJIM MOBJICUET CHU)KCHHE
pacxomoB).

IOHUCE® nomxeH oOecrmednth, YTOOBI TPOBEpPEHHBIC TEOPHH HW3MEHECHUH
pacupoCTpaHsUINCh, CTAHOBIUINCH H3BECTHBI M OCYIISCTBISIINCH HA Pa3HBIX YPOBHAX
CIICTIMANINCTAMH-TIPAKTUKAMH B 00JacTH WHQPOPMAIMOHHO-TIPONATaHIUCTCKON
NeATeIBHOCTH. OJTO OyIeT TrapaHTHpOBaTh, YTO CTpaTerdd WHQOPMAITMOHHO-
MPOTIaraHINCTCKON JIESTENbHOCTH MPHUACPKUBAIOTCSA IOCIEAOBATEIFHON JIOTHKH,
OCHOBaHHOW Ha TIOOABHBIX TEOPETHYCCKHUX MOMCISIX, HO aJalTHPOBAHHOW K
peanmusM ® TmpoOiIeMaM KaXIOoTo KOHKPETHOTO KoHTekcTa. CyIecTBylomue
BHYTPEHHHE PYKOBOISAINIWE TPHUHIUIEI H IIA0NOHBI ST pa3pabOTKd Teopuit
W3MCHCHUN JOJDKHEI OBITh OOHOBJIEHBI, YTOOBI OOCCIICUHTH BKIFOUCHUE HMPUINHHO-
CIIEJICTBCHHBIX CBSI3€H M B3aNMOCBS3€H Ha Pa3HBIX YPOBHSIX M MEXIYy KOMIIOHECHTAMHU
TCOpUH W3MCHEHHW, a TakKe BKIIOUCHHE NPEANOIOKEHHA O TMPUYHHHO-
CIICJICTBCHHBIX CBS3SX M BBISBICHHE MEXaHU3MOB oOparHoW cBs3u. [locpencTBom
BBICOKOUTEpAaTHBHOTO W amantuBHOro moaxoma HOHUCE® nomkeH obecrnednTh
MIEPUOJUUYCCKYI0O TPOBEPKY M aJanTaluio pa3pabOTaHHBIX TEOPHH W3MCHCHUH,
NPUAEPKUBASICH CTPATETUYECKOTO TECTUPOBAHUS U CHUCTEMbl MOHUTOPHUHTA,
CIICIIMANIBHO pa3pa0dOTaHHOW Il OTCICKHBAHUS IIPOrpaMM, HANpaBICHHBEIX Ha
peUICHUE CIIOXKHEBIX MPOOJIEeM pa3BUTHSA. TeopHM H3MEHCHUW SBIISIIOTCS J>KHBBIMH
JIOKyMEHTaMHi, U TaKOW NOAXOJ TapaHTHUPYET, YTO OHU Pa3BUBAIOTCS C TEUCHUEM
BpEMEHH 110 Mepe MOsIBICHHUS HHGOpPMAlMK, OyAydYW OCHOBAHBI Ha pe3yibTaTax
aHalu3a TOro, 4TO PabOTaeT, a YTO HET, U MMOYCMY.

56. Yiay4miuTh NOAX0J K MOHHTOPHMHIY M OLCHKEe CTpaTerniu HM3MCHCHHUIl B
HH(POPMANMOHHO-NIPONATAHAUCTCKOM /1eATeJbHOCTH (0YCHb BRICOKHUN MPHOPHUTET;
CKOpee BCEro, He MOTpeOyeT NOMOTHUTEIBHBIX PACXOJ0B HJIM MOBJIEUET CHI)KCHHE
pacxozoB).

IOHUCE® nomxeH YTOYHUTH CYIIECTBYIOIINE UTOTOBBIE MIOKA3ATENH, YTOOBI JIydIIe
orpaxats Bkiax u poins IOHUCE®, a Takke KOHTEKCT, B KOTOPOM pPE3yIIBTATHI
nocruratorcsi. IOHUCE® pomkeH yiIydmuTh pPyKOBOISIIAE MPHUHIUAIBI 110
CTaHIApPTHBIM TIOKa3aTeasIM HWH()OPMAIMOHHO-IPONATaHAUCTCKON eI TeIBHOCTH,
KOTOpBIE TEPENAIOT/MCIONB3YIOT CTPAHOBBIC OTHEICHUS, IyTeM BKIIOYEHUS B
IIEPECMOTPEHHBIE TEOPHHM H3MEHEHHII HTOTOBBIX IIOKa3zareineld HH(POPMALHOHHO-
MIPOTaraHINCTCKOW NESITEbHOCTH, OXBATHIBAIOIIMX BCE OCHOBHBIE MIaru/o0macTu
W3MEHEHUH, U 00ecIeunTh pPa3BUTHE Pa3IWIHBIX HANPABICHUH TEOpHHA M3MEHEHHH
(TMoGanbpHBIX, PETHOHAIBHBIX MJIM HAUMOHAIBHBIX), KIACCHPUIUPYEMBIX B
3aBUCHMOCTH OT ypoBHs ciioxkHocTH. KOHUCE® ciienyet BeIOpaTh psifi KOHTPOJIBHBIX
ToKa3aTeJiei, KOTOPBIE OTCIICKUBAIOT HanOoJIee BaKHbIE IIPEJIITOCHUIKH, BKIIFOUEHHBIC
B TEOPUH H3MEHEHMH, YTOOBI OTCIEKMBATHh W3MEHEHUS B YCIOBHSIX KPUTHYECKOTO
KOHTEKCTa ¥ IPUYUHHO-CJIEJICTBEHHBIX CBSI3eH 1Ist 3 (peKTHBHOTO M CBOEBPEMEHHOTO
BBISIBIICHMSI WX Ha IIpeIMeT CIOCOOHOCTH K ajanTtanud. B jgomomHeHHe K
cymectByronuM nokazarensiMm HOHUCE® crnemyer o6ecieunTs Takke BO3MOXKHOCTH
HCHOJBb30BaHUS CTPAHOBBIMH OTJEICHUSIMH «HCTOPHH ycCIexa», MOCKOIbKY OHU
MIPEAOCTABISAIOT MacCy JeTaJbHOW uWH(QOpManuu, NOMHMO IOKaszaTeled, i
OKOHYATEIbHOM OLEHKM JOCTWwkeHuid. Ucropum ycmexa MOTYT  CHIFpaTh
3HAYUTEIBHYIO POJIb B O0OBSICHEHHH TOTO, KKaK» M «IIOYEMY» IIPOU30LLIN H3MEHEHHS.
AHanu3 couManbHBIX CETEH cllelyeT HCHONb30BaTh B KaueCTBE JOMOJIHEHUS K
CyIIECTBYIOIIMM HHHIIMATHBaM (TaKUM KaK aHaJIW3 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH H
00aNbHBIA aHallM3 CUTyalMu B 00JacTH WH(OpPMaMOHHO-TIPONAraHIUCTCKOM
JeSITeIBHOCTU) JJIs MOBBIINIEHUS KadecTBa AaHAJIUTUUECKMX AaHHBIX, HAa KOTOPBIX
OCHOBAaHbl peUIeHHUs, JJIsi Jy4dlllero IOHMMAaHUs CBs3e C  pasnuyHbIMU
3aUHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMM U YPOBHS HUX BIMSHHUS, IS MaKCUMAJIbHOIO
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BOBJICUECHHS U CHHEpPreTHdecKkoro 3¢ dexra npu onpeneseHnH B LENAX peaau3anuu
TOYEK BO3JEHCTBHS.
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VI.

ITpoekT pemienus

HUcnonnumenvuwiili cosem

1. npunumaem K ceedeHulo €XETONHBIH NoKiIaZ O (yHKIMH OLIEHKH B
IOHUCE® 3a 2023 rox (E/ICEF/2024/20) 1 cOOTBETCTBYIOIIHMI OTBET PYKOBOJICTBA
(E/ICEF/2024/21);

2. maxoice npunumaem K ceedeHuiro OneHKy mnoaxogoB FHOHUCE® «k
nH(}pOpMaMOHHO-TIPONIAraHAUCTCKOM nesTenbHoCTH, ee pedtome (E/ICEF/2024/22) n
otBeT pykoBoactsa (E/ICEF/2024/23);

3. 00ONnonHUMeNbHO NpUHUMaem K ceedenuio oneHky nasectuuii KOHUCE®
B MHCTHTYLHOHAJbHOE YKpEIUICHHE B IEIIX COLHAIBHBIX M IOBEJIEHYECKUX
n3meHeHui, ee pestome (E/ICEF/2024/24) n otBet pykoBonctsa (E/ICEF/2024/25).
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Ounenka noaxonos IOHUCE® k nunpopmauuoHHo-
NPONAraHAMCTCKOMN AeATeJbHOCTH

1. W3-3a orpaHu4eHHOCTH MecTa oleHuBanue monaxonoB IOHUCED «k
MH(pOPMAIMOHHO-IPONIATaHAUCTCKOM JesATebHOCTH B HACTOsIIEe MPUIIOKEHUE He
BKJIFOYEHO.

2. C poxkiiazoM MOXHO O3HAaKOMUTBLCS Ha BeO-caifTe YmpaBlieHHUs IO OIICHKE
IOHUCE®: https://www.unicef.org/evaluation/evaluation-unicefs-approaches-
advocacy.
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	Источник: оценочная команда.
	12. В целях повышения надежности инструментов сбора данных, было проведено несколько внутренних процедур обеспечения качества, таких как четкое определение категорий качественных данных и общее понимание каждой ключевой концепции всеми членами команды...
	13. Анализ социальных сетей был направлен на выявление различных партнеров, соответствующих глобальным приоритетам, для определения потенциальных областей сотрудничества и создания синергии. Оценочная команда провела также сравнительное исследование, ...
	14. Было проведено восемь семинаров по проверке полученных результатов. В их число вошли четыре семинара по теории изменений, проведенных с целью рассмотрения и подтверждения теории изменений по каждому глобальному приоритету и разработки всеобъемлюще...
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	15. В задачу настоящего анализа не входило оценивание деятельности организации на уровне конечных результатов. Оценивание не было предназначено для обеспечения всестороннего и подробного анализа процесса реализации или оценки достижений, имеющихся на ...
	III. Выводы
	16. В ЮНИСЕФ существует четкое и широкое определение информационно-пропагандистской деятельности, а сотрудники понимают ее важность и актуальность. Сотрудники в целом понимают смысл информационно-пропагандистской деятельности и основные подходы к ней,...
	17. Определение информационно-пропагандистской деятельности, используемое в ЮНИСЕФ, соответствует глобальным определениям, принятым другими значимыми организациями, которые в первую очередь сфокусированы на попытках повлиять на системные изменения на ...
	18. Глобальные приоритеты соответствуют большинству тематических областей Стратегического плана на 2022–2025 годы, за исключением детской бедности и инклюзивной социальной защиты, а также конкретной области, связанной с ускорением ликвидации ВИЧ/СПИДа...
	19. На основе проверенной теории изменений по каждому глобальному приоритету и включения других значимых областей оценочная команда разработала теорию трансформации. Цель теории трансформации заключается в создании глобальной основы для стратегии ЮНИС...
	Диаграмма II.
	Теория трансформации Глобальной стратегии ЮНИСЕФ по информационно-пропагандистской деятельности
	Источник: оценочная команда.
	20. Объем средств, выделяемых ЮНИСЕФ на информационно-пропагандистскую деятельность, колебался с 2018 года, но ЮНИСЕФ по-прежнему выделяет их больше, чем другие организации, включенные в анализ. Доля средств, выделенных на информационно-пропагандистск...
	Диаграмма III.
	Тенденции в глобальном финансировании информационно-пропагандистской деятельности, 2018–2021 гг. (в долларах США)
	Источник: данные ЮНИСЕФ.
	21. Анализ по регионам показывает большие различия по общему и относительному финансированию информационно-пропагандистской деятельности в зависимости от региона и времени. За анализируемый период расходы на информационно-пропагандистскую деятельность...
	22. Хотя информационно-пропагандистская и коммуникационная деятельность получает значительные ресурсы, включая общественную, политическую, гуманитарную и деловую сферы, обеспокоенность по поводу ограниченности финансовых ресурсов для информационно-про...
	23. Ни одна из основных альтернативных стратегий не была признана экономически более эффективной, чем обеспечение адекватной информационно-пропагандистской деятельности на разных уровнях, а также четкое определение ролей и обязанностей и их соблюдение...
	24. Инициатива ЮНИСЕФ по наращиванию информационно-пропагандистского потенциала имеет решающее значение для повышения квалификации персонала на всех уровнях. Большинство информаторов считают, что они владеют базовыми методами информационно-пропагандис...
	25. Роли, обязанности и сотрудничество в области информационно-пропагандистской деятельности на глобальном уровне определены, но в первичных документах планирования этот подход не систематизирован. Глобальные роли, обязанности и сотрудничество, ожидае...
	26. Сообщается, что, несмотря на достаточный потенциал, эффективной работе ЮНИСЕФ препятствуют недостаточная сплоченность, конкурентный подход между подразделениями и командами, а также бюрократическая структура на глобальном уровне, замедляющая проце...
	27. Страновые и региональные отделения начинают уделять более пристальное внимание информационно-пропагандистской деятельности, сохраняя при этом существующий персонал, коммуникационные функции и набор навыков. Несмотря на соответствующие примеры коор...
	28. Теории изменений глобальных приоритетов включают важные элементы, но не содержат предположений о причинно-следственных связях, факторов обратной связи и объяснений того, каким образом происходят изменения на разных уровнях. Барьеры и ограничения о...
	29. В схему глобальных приоритетов были внесены изменения, чтобы адаптироваться к контексту после пандемии COVID-19, при этом наиболее адаптированными оказались первый и второй приоритеты. Несмотря на возможность адаптации схемы глобальных приоритетов...
	30. Процедуры и инструменты планирования на глобальном, региональном и национальном уровнях демонстрируют четкую связь с целями Стратегического плана благодаря использованию основных стандартных показателей информационно-пропагандистской деятельности....
	31. Количество полученных в результате предыдущих оценок рекомендаций по вопросам, связанным с информационно-пропагандистской деятельностью, очень ограничено, особенно если учесть, что на сегодняшний день глобальное оценивание по этой проблеме не пров...
	32. Система мониторинга и оценки информационно-пропагандистской деятельности включает такие ключевые элементы, как исходные показатели, цели, периодичность сбора данных, обязанности по мониторингу, источники данных для проверки, меры прозрачности и ме...
	33. Специалисты-практики по информационно-пропагандистской деятельности признают текущие ограничения в измерениях и отчетности в области информационно-пропагандистской деятельности, а также необходимость учета неопределенности при мониторинге и оценке...
	34. Результаты опроса показывают, что сотрудники, более активно участвующие в информационно-пропагандистских инициативах, более позитивно воспринимают полезность фактических данных, полученных с помощью системы мониторинга и оценки, для информационно-...
	35. Респонденты считали, что ресурсы и персонал для мониторинга и оценки на национальном уровне ограничены, и что для проведения мониторинга и оценки необходима дополнительная поддержка. На глобальном уровне была подчеркнута необходимость пересмотра т...
	IV. Выводы и движение вперед
	36. ЮНИСЕФ превратил информационно-пропагандистскую деятельность в незаменимую функцию, органично интегрированную в его основную работу. Меры по превращению информационно-пропагандистской деятельности в эффективно интегрированную важнейшую функцию вкл...
	37. Существует настоятельная потребность в подходящих ресурсных структурах, которые соответствовали бы масштабным задачам ЮНИСЕФ в области информационно-пропагандистской деятельности. По-прежнему необходимо создать устойчивую структуру потоков финанси...
	38. Переход к комплексным усилиям по информационно-пропагандистской деятельности предполагает реализацию соответствующих внутренних стратегий и процессов для принятия такого подхода в масштабах всей организации. В этом отношении было выявлено нескольк...
	39. Несмотря на выявление некоторых положительных примеров, всеобъемлющее определение функций информационно-пропагандистской деятельности и стратегический подход к ней по-прежнему отсутствуют, что затрудняет координацию. Предыдущий опыт подчеркивает в...
	40. Схема глобальных приоритетов обеспечивает организационную направленность и последовательную поддержку конкретных областей в течение определенных периодов времени. Выявлен значительный потенциал для взаимного перекрестного развития между глобальным...
	41. Результаты оценки показывают, что схема глобальных приоритетов продемонстрировала достаточную возможность адаптации, в том числе к ситуации, сложившейся после распространения коронавирусной инфекции (COVID-19). Необходимо усиливать существующие по...
	42. В стратегическом плане нынешний подход к интеграции информационно-пропагандистской деятельности в основном осуществляется в одном направлении (сверху вниз), его можно усилить и заметно адаптировать к реалиям на местах, дополнив способом снизу ввер...
	43. Для повышения готовности к значимой оценке ориентированной на результат информационно-пропагандистской деятельности, важно внедрить учитывающие сложность подходы, соответствующие характеру информационно-пропагандистской работы. Есть признаки того,...
	44. Соответствующую информационно-пропагандистскую деятельность можно проводить с помощью экспертов в предметной области и в информационно-пропагандистской области. Представление о том, что для эффективной информационно-пропагандистской деятельности с...
	45. Фонду ЮНИСЕФ, исторически ориентированному на программы, потребовалось пройти путь развития, чтобы оценить значение глобальной информационно-пропагандистской деятельности даже в областях, не связанных с программными инициативами или не связанных с...
	46. Стратегический подход является ключевым фактором комплексной информационно-пропагандистской деятельности в масштабах всей организации. Понятно, что для успеха информационно-пропагандистской деятельности важно, чтобы все участники имели четкое пони...
	V. Рекомендации
	47. В отчете по итогам анализа и интерпретации результатов оценки следующие девять рекомендаций определены как приоритетные. В ходе процесса оценки они были совместно разработаны и проверены ключевыми внутренними и внешними заинтересованными сторонами.
	48. Уточнить подотчетность и утвердить роли и обязанности, а также системы информационно-пропагандистской работы в ЮНИСЕФ (очень высокий приоритет; скорее всего, не потребует дополнительных расходов или повлечет снижение расходов).
	При осуществлении информационно-пропагандистской работы четкое определение ролей считается недостатком. Совместные глобальные планы информационно-пропагандистской работы должны разрабатываться соруководителями как в сфере развития, так и в гуманитарно...
	49. Укрепить и переосмыслить структуру глобальных приоритетов для следующего Стратегического плана (высокий приоритет; вероятно, не потребует дополнительных расходов или повлечет снижение расходов).
	Структуру глобальных приоритетов следует доработать для более полного учета существующих тематических областей. В частности, свой вклад в различные области воздействия должен внести четвертый глобальный приоритет, в том числе в водоснабжение, санитари...
	50. Более последовательно интегрировать информационно-пропагандистскую работу в деятельность на всех уровнях (очень высокий приоритет; необходимы финансовые ресурсы для разделения функций по информационно-пропагандистской и коммуникационной работе).
	Преобладающий подход «сверху вниз» для интеграции информационно-пропагандистской деятельности на всех уровнях должен быть сбалансирован с более перспективным подходом «снизу вверх» для выбранных глобальных приоритетов. ЮНИСЕФ следует активизировать уч...
	51. Сопоставить имеющиеся ресурсы с ожиданиями и задачами информационно-пропагандистской деятельности (очень высокий приоритет; в зависимости от рассматриваемых вариантов могут потребоваться дополнительные финансовые и человеческие ресурсы).
	ЮНИСЕФ должен обеспечить соответствие уровня финансирования и структуры человеческих ресурсов высоким целям организации, особенно на глобальном уровне. Большое значение для поддержания информационно-пропагандистских усилий будет иметь изучение стратег...
	52. Максимизировать партнерство в целях информационно-пропагандистской деятельности (высокий приоритет; в зависимости от рассматриваемых вариантов могут потребоваться дополнительные финансовые и человеческие ресурсы, особенно для оценки эффективности ...
	ЮНИСЕФ должен систематически поощрять использование информации о партнерстве на своей глобальной платформе управления общеорганизационными партнерскими отношениями с организациями частного и государственного сектора во всем мире (UNISON). Это необходи...
	53. Продолжать развивать навыки и потенциал в области информационно-пропагандистской деятельности (высокий приоритет; могут потребоваться дополнительные финансовые ресурсы).
	ЮНИСЕФ должен сделать обучение в области информационно-пропагандистской деятельности обязательным и определить приоритетность конкретных тематических областей для углубленного обучения в этой сфере. Обязательное обучение может быть включено в программ...
	54. Улучшить планирование и отчетность для принятия решений (высокий приоритет; могут потребоваться дополнительные финансовые ресурсы).
	ЮНИСЕФ следует усилить коммуникацию и обмен информацией, особенно в рамках глобальных приоритетов. Улучшение каналов и механизмов связи должно облегчить координацию и обмен информацией между различными подразделениями, отделами и уровнями, вовлеченным...
	55. Улучшить дизайн и теоретические модели стратегии изменений в информационно-пропагандистской деятельности (очень высокий приоритет; скорее всего, не потребует дополнительных расходов или повлечет снижение расходов).
	ЮНИСЕФ должен обеспечить, чтобы проверенные теории изменений распространялись, становились известны и осуществлялись на разных уровнях специалистами-практиками в области информационно-пропагандистской деятельности. Это будет гарантировать, что стратег...
	56. Улучшить подход к мониторингу и оценке стратегии изменений в информационно-пропагандистской деятельности (очень высокий приоритет; скорее всего, не потребует дополнительных расходов или повлечет снижение расходов).
	ЮНИСЕФ должен уточнить существующие итоговые показатели, чтобы лучше отражать вклад и роль ЮНИСЕФ, а также контекст, в котором результаты достигаются. ЮНИСЕФ должен улучшить руководящие принципы по стандартным показателям информационно-пропагандистско...
	VI. Проект решения
	Приложение
	Оценка подходов ЮНИСЕФ к информационно-пропагандистской деятельности

