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 الدورة الثامنة والسبعون 
 الأعمالمن جدول    124البند  

 تعدد اللغات 
   

 تعدد اللغات   
  

 تقرير الأمين العام  
  

 موجز  
الـ   لببـف ه ـل العمة ـل الم الأملن الةـا    76/268يُقـدم  ذـ ا التقر ر عمب رقراا العمة ـل الةـامـل   

 .أن يُقدّ  اللها في دواتها الثامنل والسبةلن تقر را شامب عن التنفل  التا  لقراااتها المتةبقل بتةدد البغات

ــتن تةز ز تةـدد البغـات والتركلز عبم مراعـاة    و ؤكـد الأملن الةـا  معـددا في ذـ ا التقر ر ا  تـل رعــــــــــــ
 .البغات تةدد رعـتن احت اجات الةمبء في الأمم متحدة، كما يةبن اصداا الاا الأمم المتحدة الاسترات عي

ــبل   ــا التحديات التي تواجهها ك اةات الأماةل الةامل في تنفل  الولايات المت ـــــــ و ةرض التقر ر أيضـــــــ
( A/75/798رحالل التقد  المحرز من  تقديم التقر ر الســــاب   بتةدد البغات. و قد  آخر المســــتعدات المتةبقل  

الق م الأساس ل لبمنظمل، وةحو   أحدةحو الأخ  بنهج متس  داخل الأمم المتحدة ازاء تةدد البغات، ال   يمثل 
تةم م تةدد البغات في مختبف الأةعــــلل التي تضــــلبي بها جم ي ك اةات الأماةل الةامل، راعتباا ةل  وســــلبل 

 .لتحسلن كفاءة المنظمل وأدائها وشفافلتها
 
 

  

https://undocs.org/ar/A/RES/76/268
https://undocs.org/ar/A/75/798
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 مقدمة  -  أول  
الم كــــاةون   2021يقــــد  ذــــ ا التقر ر موجزا لاجراءات المتخــــ ة في الفترة من كــــاةون الثــــاةي/ نــــا ر   - 1

ــت مبل من 2022الأول/ديســــــــمبر   ــاء، مةبومات مســــــ ، ما لم ُ  كر خبف ةل . كما  تضــــــــمن، حســــــــا الاستضــــــ
ــخل مســـــت مبل من اســـــتةراض حالل تةدد البغات عبم 2023 عا   . وترد في المةبومات الت ملب ل له ا التقر ر ةســـ

ــاب    ــائل التواصــــــــــــل الاجتماعي، الوااد في التقر ر الســــــــــ ــاراتها عبم وســــــــــ ــبا ل وحســــــــــ مواسي الأمم المتحدة العــــــــــ
  A/75/798 )  1 ) . 
  

 تنسيق تعدد اللغات  -   ثانيا  
 اللغاتمنسق شؤون تعدد  - ألف 

، أن يةلن من بلن الموظفلن الره ةي 54/64لببــف العمة ــل الةــامــل الم الأملن الةــا ، في سرااذــا   - 2
ــقا لبعـــــؤون ةات ال ـــــبل بتةدد البغات عبم مســـــتوق الأماةل الةامل رت مبها. وفي عا   ، 2019المســـــتوق منســـ

الأملن الةا  وكلل الأملن الةا  لإدااة شـــــــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات منســـــــقا لعـــــــؤون تةدد البغات.   علن
ــ    ولم ــات المنســــ ــاصــــ ، المرف  الثاةي(، التي أ دتها العمة ل الةامل  A/71/757يلرأ أ  تغللر عبم اخت ــــ
 .71/328سرااذا   في
 

 التنسيق داخل الأمانة العامة - باء 
 شبكة جهات التنسيق المعنية بشؤون تعدد اللغات  -   1 

و ةمبون  شــبال جهات التنســل  المةن ل رعــؤون تةدد البغات وفر قل  دعم منســ  شــؤون تةدد البغات  - 3
تؤد    كل جهل من جهات التنســل  تب ، كماالتي تتبي لها ، وذي شــبال لبتواصــل بلن المنســ  وال  اةات مةها

 دواا ائ س ا في ةعر المةبومات والممااسات العلدة.

جهات تنســل   103مي تفو ض الســبلل المةمول رل، من  تماشــ اوسد اســتمرت العــبال في التوســي،   - 4
ك ــاةــا في كــاةون    81جهــل تنســــــــــــــل  تمثــل    124، الم  2020ك ــاةــا في كــاةون الأول/ديســــــــــــــمبر    72تمثــل  

 .(2 ك اةا( 72. وسد ساذم في ذ ا التقر ر عدد ق اسي من ال  اةات  2023الأول/ديسمبر  

__________ 

الــــــــــــتــــــــــــالــــــــــــي    (1   الــــــــــــرارــــــــــــ   عــــــــــــبــــــــــــم   /https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/filesمــــــــــــتــــــــــــا  

supplementary_information_to_sgs_report.pdf. 
المد ر ل التنفل يل لبعنل ماافحل الإاذاب، وماتا التنســـــل  الإةمائي، و دااة العـــــؤون الاست ـــــاديل والاجتمان ل، و دااة شـــــؤون العمة ل  (2  

 دااة  الةامل والمؤتمرات، و دااة التواصـل الةالمي، و دااة الاسـترات ع ات والسـ اسـات الإداا ل ومسـائل الامتثال، و دااة الدعم الةمب اتي، و 
  ب ات السـب ، و دااة العـؤون السـ اسـ ل و ناء السـب ، و دااة شـؤون السـبمل والأمن، والبعنل الاست ـاديل لأفر ق ا، والبعنل الاست ـاديلعم

لأواو ا، والبعنل الاست ــــاديل والاجتمان ل  ســــ ا والمح   الهادن، والبعنل الاست ــــاديل والاجتمان ل لغر ي آســــ ا  الإســــاوا(، والماتا  
  للأملن الةا ، وا ل ل الدول ل المحا دة المســتقبل لبمســاعدة في التحقل  والمبحقل القضــائ ل للأشــخال المســؤوللن عن العرائم  التنفل 

، ووحدة التفت ش المعـتركل، 2011الأشـد خلواة وف  ت ـن ا القاةون الدولي المرت بل في العمهوا ل الةر  ل السـوا ل من  آةاا/ماا  
وماتا تنسـل  العـؤون الإةسـاة ل، وماتا ماافحل الإاذاب، وماتا شـؤون ةزس السـب ، ومفولأـ ل الأمم المتحدة وماتا اسامل الةدل،  

 لحقوق الإةســان، وماتا خدمات الرسارل الداخب ل، وماتا العــؤون القاةوة ل، وماتا الممثبل الســام ل لأسل الببدان ةموا والببدان النام ل
رة النام ل، وماتا شـــــــؤون الفضـــــــاء الخااجي، وماتا المبةونل الخاصـــــــل للأملن الةا  لبقرن غلر الســـــــاحب ل والدول العزا ل ال ـــــــغل

ــل للأملن الةا  المةن ل رم اةماا، وماتا المبةوا الخال للأملن الةا  الم ال من، وماتا الممثبل  الأفر قي، وماتا المبةونل الخاصـــ

https://undocs.org/ar/A/75/798
https://undocs.org/ar/A/RES/54/64
https://undocs.org/ar/A/71/757
https://undocs.org/ar/A/RES/71/328
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/supplementary_information_to_sgs_report.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/supplementary_information_to_sgs_report.pdf
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جم ي ال  اةات الم ولأــــــــــــــي أذداف لعهات   2023، دعا المنســــــــــــــ  في عا   76/268ووفقـا لبقراا  - 5
التنســــــل  المةلنل لها. و التةاون مي ماتا الموااد البعــــــر ل، وُلأــــــي ذدف ةموةجي مقتر  لخل  عمل فرادق 

. ومن بلن ال  اةات التي أببغف عن ذ ا (3 جهات التنســـــــــــــل  اســـــــــــــتنادا الم سائمل المســـــــــــــؤول ات المنولل بها
 .(4 لل ك اةا رتن الأذداف سد أُسندت الم جهات التنسل  التارةل  31ك اةا، أفاد  46المولأوس، وعددذا  

 
 إذكاء الوعي بتعدد اللغات  -   2 

ظـل تةـدد البغـات يمثـل أولو ـل للأملن الةـا  خبل فترة ولا تـل الثـاة ـل. وواصـــــــــــــــل الإدلاء رـالب ـاةـات،  - 6
وتســــعلل اســــائل الفلد و، رما في ةل  الرســــائل الموجهل رمناســــبل أيا  البغات الســــف، وعقد اجتماعات ننائ ل، 

والبرتغـال ـل والفرةســــــــــــــ ـل(. وسـد اوعي تةـدد البغـات    الإة بلز ـلوسبول المقـاببت ببغـات مختبفـل  الإســــــــــــــبـاة ـل و 
، وصـدات جم ي  2,0الةمب ات المت ـبل بتقر ر خلتنا المعـتركل، ا  ل الأملن الةا  لمباداة الأمم المتحدة  في

الموجزات الســـ اســـات ل ةات ال ـــبل في آن واحد رالبغات الرســـم ل الســـف. وتضـــمنف جوائز الأملن الةا  للأمم  
 م أفضل الممااسات والنهج المبت رة في تةز ز بلئل عمل متةددة البغات.جائزة لت ر  2022المتحدة لةا  

__________ 

الخاصــــــل للأملن الةا  المةن ل رالألفال والنزاس المســــــبم، وماتا الممثبل الخاصــــــل للأملن الةا  المةن ل رالةنف العنســــــي في حالات 
النزاس، وماتا الممثبل الخاصل للأملن الةا  المةن ل رالةنف لأد الألفال، وماتا المدافةل عن حقوق الضحايا، وماتا الأخبق ات، 

ــتقراا   و ةثل الأمم المتحدة ــتفتاء في ال ـــــحراء الغر  ل  الملنواســـــو(، و ةثل الأمم المتحدة المت امبل المتةددة الأرةاد لتحقل  الاســـ لبســـ
جمهوا ل أفر ق ا الوسـلم، و ةثل الأمم المتحدة المت امبل المتةددة الأرةاد لتحقل  الاسـتقراا في مالي، و ةثل منظمل الأمم المتحدة  في

م  لتحقل  الاســـتقراا في جمهوا ل ال وةغو الديمقرال ل، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المســـاعدة الم أفغاةســـتان، و ةثل الأمم المتحدة لتقدي 
دة الم الةراق، ومؤتمر الأمم المتحدة لبتعااة والتنم ل  الأوة تاد(، وسوة الأمم المتحدة لمراقبل فض الاشــــــــــتبالأ، وماتا الأمم  المســــــــــاع

المتحدة لبحد من مخالر ال وااا، و رةامج الأمم المتحدة لببلئل، وسوة الأمم المتحدة لحفظ الســـــب  في سبرل، و رةامج الأمم المتحدة 
ر ل  موئل الأمم المتحدة(، ومةهد الأمم المتحدة الأسال مي لأرحاا العر مل والةدالل، و ةثل الأمم المتحدة المت امبل لبمســــتولنات البع ــــ

بلي،  لتقديم المســـــــاعدة خبل الفترة الاةتقال ل في الســـــــودان، وسوة الأمم المتحدة المؤستل في لبنان، وسوة الأمم المتحدة الأمن ل المؤستل لأ
تحدة لدعم اتفاق الحد دة، و ةثل الأمم المتحدة لادااة المؤستل في كوســـــوفو، و ةثل الأمم المتحدة في جنوب الســـــودان،  و ةثل الأمم الم

وفر   مراسبي الأمم المتحـدة الةســــــــــــــار لن في الهنـد و ـا ســــــــــــــتـان، وماتـا الأمم المتحـدة لـدق الاتحـاد الأفر قي، وماتـا الأمم المتحـدة 
الأمم المتحدة المةني رالمخداات والعر مل، وماتا الأمم المتحدة في جن ا، وماتا أملن المظالم الإسب مي لوســــــــــــــ  أفر ق ـا، وماتا 

وخدمات الوســــــــــــــالل في الأمم المتحـدة، وماتـا الأمم المتحـدة في ةلرو ي، وماتـا الأمم المتحـدة لبعــــــــــــــرا ات، وماتـا الأمم المتحـدة 
فللنا، وماتا الأمم المتحدة لغرب أفر ق ا ومنلقل السـاحل، ومركز الأمم المتحدة الإسب مي لبدببوماسـ ل الوسائ ل لمنلقل وسـ  آسـ ا،   في

وممثبل الأمم المتحدة في مباحثات جن ا الدول ل، وماتا المنســــ  الخال لةمب ل الســــب  في العــــرق الأوســــ ، وماتا منســــقل الأمم  
لبنان، و ةثل الأمم المتحدة لبدعم في للب ا، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المساعدة الم ال ومال، وماتا الأمم    المتحدة الخاصل لعؤون 

 .المتحدة لتقديم الدعم في ال ومال، وذلئل الأمم المتحدة لمراقبل الهدةل و ةثل الأمم المتحدة لبتحق  في كولومب ا
الـــــــــــتـــــــــــالـــــــــــي    (3   الـــــــــــرارـــــــــــ   عـــــــــــبـــــــــــم   /https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdfمـــــــــــتـــــــــــا  

Multilingualism/multilingualism_sg_report_supplementary_info_75th_session.pdf. 
  ماتا التنســل  الإةمائي، و دااة شــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات، و دااة التواصــل الةالمي، و دااة الاســترات ع ات والســ اســات الإداا ل (4  

ومســـــائل الامتثال  ماتا الموااد البعـــــر ل(، و دااة الدعم الةمب اتي، و دااة عمب ات الســـــب ، و دااة العـــــؤون الســـــ اســـــ ل و ناء الســـــب ،  
الاست ـــاديل لأفر ق ا، والبعنل الاست ـــاديل والاجتمان ل  ســـ ا والمح   الهادن، والبعنل الاست ـــاديل والاجتمان ل لغر ي آســـ ا،   والبعنل

وماتا الأخبق ات، وماتا اسامل الةدل، وماتا تنســــــــــــل  العــــــــــــؤون الإةســــــــــــاة ل، وماتا خدمات الرسارل الداخب ل، وماتا المبةونل 
ــل لبقرن الأفر قي، وما ــل المةن ل  الخاصــــــ ــحايا، وماتا الممثبل الخاصــــــ تا المبةوا الخال لب من، وماتا المدافةل عن حقوق الضــــــ

رالةنف العنسي في حالات النزاس، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المساعدة الم الةراق، وسوة الأمم المتحدة لمراقبل فض الاشتبالأ، وموئل 
الأفر قي، وماتـا الأمم المتحـدة الإسب مي لوســــــــــــــ  أفر ق ـا، وماتـا الأمم المتحـدة   الأمم المتحـدة، وماتـا الأمم المتحـدة لـدق الاتحـاد

المةني رـالمخـداات والعر مـل، وماتـا الأمم المتحـدة في جن ا، وماتـا أملن المظـالم وخـدمـات الوســــــــــــــالـل في الأمم المتحـدة، وماتـا 
لمتحدة لغرب أفر ق ا ومنلقل الســاحل، ومركز الأمم المتحدة الأمم المتحدة في ةلرو ي، وماتا الأمم المتحدة في فللنا، وماتا الأمم ا

 .الإسب مي لبدببوماس ل الوسائ ل لمنلقل وس  آس ا، وممثبل الأمم المتحدة في مباحثات جن ا الدول ل

https://undocs.org/ar/A/RES/76/268
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_report_supplementary_info_75th_session.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_report_supplementary_info_75th_session.pdf
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واعترافا بدوا كباا القادة في تحد د المســاا المؤد  الم تحقل  تةدد البغات داخل المنظمل، اســتمر   - 7
 ادااج المةبومات المتةبقل رالمهااات البغو ل في الإشةااات المتةبقل رالتةللنات في المناصا الةب ا.

وســــــــة ا لز ادة الوعي في صــــــــفوف الق ادات، سد  منســــــــ  شــــــــؤون تةدد البغات احالل دوا ل ل باا   - 8
المد ر ن في الأماةل الةامل، تناولف موالأــــــ ي منها حالل تةدد البغات في عمب ات اخت اا الموظفلن، رالتةاون  

 مي الأملنل الةامل المساعدة لبموااد البعر ل.

واســـــتفاد ا ســـــاء عدة ك اةات من مهاااتهم البغو ل، رما في ةل  عند التةامل مي الســـــبلات الولن ل  - 9
وســائ  الإعب ، وشــعةوا موظفلهم عبم الاســتفادة من فرل التدا ا البغو ، حســا الاستضــاء، من أجل   أو

 تةز ز تةدد البغات.

ولا تزال الاحتفالات المت بل رالبغات تستخد  كوسلبل لبحتفاء بتةدد البغات في جم ي مرا ز الةمل  - 10
والمواسي الملداة ل، وتعـــــــع ي تةبم البغات وتســـــــب   الضـــــــوء عبم التنوس البغو  الثر  ال   تزخر رل المنظمل.  

رالأــ ل وحضــوا ل ومختبلل، رمعــااكل ولوال الفترة المعــمولل رالتقر ر، أُجر ف ذ ا الاحتفالات في أشــاال افت
ــركاء آخر ن. ودأب   ــي وشــــــ ــب  الدببوماســــــ  باا المد ر ن والموظفلن، وفي كثلر من الأح ان رالتةاون مي الســــــ
منسـ  شـؤون تةدد البغات و دااة التواصـل الةالمي عبم الترو ج للأةعـلل المنظمل احتفالا رتيا  البغات، وةل   

 د ن الداخبي والخااجي.في مختبف المنابر، عبم ال ةل

و الإلأافل الم ةل ، تولف عدة ك اةات ق ادة أةعلل التون ل بتةدد البغات. و دعم من منس  شؤون   - 11
، (5 “تةدد البغات في الأمم المتحدة”منعواا رةنوان   2023تةدد البغات، أصدات ماتبل داغ ذمرشولد في عا  

وذو منعـــوا  ون  تلوا تةدد البغات من مبدأ تتســـ ســـي لبمنظمل الم ق مل أســـاســـ ل من ق مها. وأةعـــت ماتا  
الأمم المتحـدة في جن ا فر   الةمـل المةني بتةـدد البغـات، ال   سا  بتلو ر معموعل من الأدوات التي توفر  

اتـا الأمم المتحـدة في فللنـا الـدواة  موااد مفلـدة لبموظفلن من أجـل النهوض بتةـدد البغـات في عمبهم. وةظم م
الســــــادســــــل ععــــــرة من مســــــارقل القديب جلرو  لبترجمل، وذي مســــــارقل ســــــنو ل تحتفل رالتنوس البغو  ومهااات  
الترجمـل، مفتوحـل لعم ي موظفي الأمم المتحـدة وموظفي البةثـات الـدائمـل واللبب في العـامةـات العــــــــــــــر اـل 

وســــة ا لتعــــع ي اســــتخدا  لغات متنوعل، شــــعةف الإدااة الموظفلن    لإدااة شــــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات.
أيضا عبم الإشااة الم كفاءاتهم البغو ل في خاةل التوق ي أسفل بر دذم الإل تروةي. وألبقف البعنل الاست اديل 

ــاوا( في عا    ــ ا  الإســـــ ــاوا لبمحتوق الرسمي الةر ي من أجل تةز ز    2021والاجتمان ل لغر ي آســـــ جائزة الإســـــ
 محتوق الرسمي الةر ي المت ل رالتنم ل المستدامل في المنلقل الةر  ل.ال
 

__________ 

 .https://www.un.org/en/library/whyitmatters  متا  عبم الرار  التالي (5  
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 تعدد اللغات   بشأن   وضع إطار الأمم المتحدة الستراتيجي  -   3 

ــبل من أحدا سراا لبعمة ل   - 12 ــؤون تةدد البغات، ووفقا للأحاا  ةات ال ــ ــ  شــ الةامل بتوج ل من منســ
  رعـتن   ، اختُتم ولأـي الاا الأمم المتحدة الاسـترات عي(7 وتوصـ ل وحدة التفت ش المعـتركل  (6 رعـتن تةدد البغات

 .(8 2024، وصدا الإلاا رالبغات الرسم ل السف في آةاا/ماا   2023تةدد البغات في عا   

ي وسد - 13 الإلاا اســتنادا الم الةمل ال   سا  رل فر   عامل أةعــتتل لعنل الإدااة له ا الغرض في   وُلأــ 
ــم الفر   الةامل 2022عا    من ك اةات الأماةل الةامل، وعقد اجتماعات في  (9 ك اةا 49ممثب من  63. ولأـــ

من    2022. وسد جُمةف الأف اا والمدخبت في عا   2022الفترة من ة ســان/أبر ل الم تعــر ن الثاةي/ةوفمبر 
ــبل رالمولأـــــوس ــاواات مي  (10 خبل مراجةل ماتب ل لبونائ  والمنعـــــواات ةات ال ـــ ، وك ل  من خبل عقد معـــ

ــاء  ااء الموظفلن ــتق ــ ــمبف ال  اةات 2023. وفي عا  (11 ال  اةات، و جراء اســ ــاواات ماثّفل شــ ، أجر ف معــ
ــ ل التارةل للأماةل الةامل من أجل لأــــــمان المواءمل ال امبل لالاا مي أذداف المنظمل وق مها وألرذا   الرئ ســــ

 الإداا ل وواسةها الحالي.

أذدافا عامل،   -وذو الأول من ةوعل داخل الأماةل الةامل وعبم ةلاق المنظومل   -و ةرض الإلاا   - 14
فضــــــــــب عن الخلوات الموصــــــــــم راتخاةذا في المراحل المقببل، و ؤكد من جد د التزا  المنظمل بتةدد البغات  

خبل تةز ز ادمــاج الاعتبــااات البغو ــل في كــل جــاةــا من جواةــا عمــل الأمــاةــل الةــامــل. ومن المتوسي   من

__________ 

 .76/268 القراا (6  
 .A/75/960اةظر  (7  
 https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/arabic_un_strategic_frameworkمتا  عبم   (8  

_on_multilingualism_web.pdf . 
ةامل  المد ر ل التنفل يل لبعنل ماافحل الإاذاب، وماتا التنســل  الإةمائي، و دااة العــؤون الاست ــاديل والاجتمان ل، و دااة شــؤون العمة ل ال  (9  

و دااة الدعم الةمب اتي، و دااة عمب ات والمؤتمرات، و دااة التواصــــل الةالمي، و دااة الاســــترات ع ات والســــ اســــات الإداا ل ومســــائل الامتثال، 
ــاديل لأمر  ــاديل لأفر ق ا، والبعنل الاست ـ ــبمل والأمن، والبعنل الاست ـ ــؤون السـ ــب ، و دااة شـ ــ ل و ناء السـ ــ اسـ ــؤون السـ ــب ، و دااة العـ  اا السـ

ــاديـل والاجت  مـان ـل  ســـــــــــــ ـا والمح   الهـادن، والبعنـل  البتلن ـل ومنلقـل البحر ال ـاا بي، والماتـا التنفلـ   للأملن الةـا ، والبعنـل الاست ــــــــــــ
ــحراء الغر  ل، و ةثل الأمم المتحدة  ــتفتاء في ال ـــــ ــ ا، وماتا الأخبق ات، و ةثل الأمم المتحدة لبســـــ ــاديل والاجتمان ل لغر ي آســـــ الاست ـــــ

ة ل، وماتا ماافحل الإاذاب،  المت امبل المتةددة الأرةاد لتحقل  الاســـتقراا في مالي، وماتا اسامل الةدل، وماتا تنســـل  العـــؤون الإةســـا 
غلرة ومفولأـ ل الأمم المتحدة لحقوق الإةسـان، وماتا الممثبل السـام ل لأسل الببدان ةموا والببدان النام ل غلر السـاحب ل والدول العزا ل ال  ـ

 قي، وماتا المبةوا النام ل، وماتا خدمات الرسارل الداخب ل، وماتا شـــــــؤون الفضـــــــاء الخااجي، وماتا المبةونل الخاصـــــــل لبقرن الأفر 
الخال لمنلقل البحلرات ال برق، وماتا المبةوا الخال لب من، وماتا الممثبل الخاصــــــــــــل المةن ل رالألفال والنزاس المســــــــــــبم، وماتا  

ــد الألفال، و ةثل الأمم المتحد  ــل المةن ل رالةنف لأــ ــي في حالات النزاس، وماتا الممثبل الخاصــ ــل المةن ل رالةنف العنســ ة الممثبل الخاصــ
اد(، وسوة لتقديم المســـاعدة الم أفغاةســـتان، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المســـاعدة الم الةراق، ومؤتمر الأمم المتحدة لبتعااة والتنم ل  الأوة ت 

سبرل، وسوة الأمم المتحـدة  الأمم المتحـدة لمراقبـل فض الاشـــــــــــــتبـالأ، و رةـامج الأمم المتحـدة لببلئـل، وسوة الأمم المتحـدة لحفظ الســـــــــــــب  في 
ة المؤستــل في لبنــان، وسوة الأمم المتحــدة الأمن ــل المؤستــل لأبلي، وماتــا الأمم المتحــدة المةني رــالمخــداات والعر مــل، وماتــا الأمم المتحــد 

ةلرو ي، وماتا الأمم المتحدة في فللنا،   جن ا، وماتا أملن المظالم وخدمات الوســالل في الأمم المتحدة، وماتا الأمم المتحدة في  في 
مم  وماتا الأمم المتحدة لغرب أفر ق ا ومنلقل الســاحل، ومركز الأمم المتحدة الإسب مي لبدببوماســ ل الوسائ ل لمنلقل وســ  آســ ا، وممثبل الأ 

المتحدة لتقديم المســـــــــاعدة الم    المتحدة في مباحثات جن ا الدول ل، وماتا منســـــــــقل الأمم المتحدة الخاصـــــــــل لعـــــــــؤون لبنان، و ةثل الأمم 
 .ال ومال/ماتا الأمم المتحدة لتقديم الدعم في ال ومال، وذلئل الأمم المتحدة لمراقبل الهدةل 

 خااج الملزاة ل من المنظمل الدول ل لبفراة وفوة ل.من ، تسنم تةللن خبلر استعاا  له ا الغرض رفضل مساذمل 2022عا   في (10  
تةدد البغات الاسـتق ـاء بدعم من ماتا الموااد البعـر ل و دااة الدعم الةمب اتي وماتا الأمم المتحدة في جن ا.   منسـ  شـؤون  أجرق  (11  

 .في المائل من القوة الةامبل 9,5من موظفي الأماةل الةامل، يمثبون  3 476وشاالأ في الاستق اء ما معموعل 

https://undocs.org/ar/A/RES/76/268
https://undocs.org/ar/A/75/960
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/arabic_un_strategic_framework_on_multilingualism_web.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/arabic_un_strategic_framework_on_multilingualism_web.pdf
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يسـهم الإلاا في ز ادة تةم م تةدد البغات، داخب ا وخااج ا عبم السـواء، رلر قل خالأـةل لبمسـاءلل وسائمل   أن
 عبم الب اةات، مي مراعاة المتلببات التعغلب ل وسلود الملزاة ل والاحت اجات من الموااد.

 
 الأعضاء وغيرها من الجهات المعنيةالتواصل مع الدول  - جيم 

اســــــتمرت خبل الفترة المعــــــمولل رالتقر ر جهود التواصــــــل مي الدول الأعضــــــاء وغلرذا من العهات  - 15
ــؤون تةدد  ــ  شـــــــــ ــا. الأ اديم ل. واجتمي الأملن الةا  ومنســـــــــ المةن ل، رما في ةل  المنظمات الدول ل والأوســـــــــ

ــاء المهتمـل ومعموعـات الـدول الأ ــاء  البغـات، كـل عبم حـدة، في عـدة منـاســــــــــــــبـات مي الـدول الأعضــــــــــــ عضــــــــــــ
والمنظمات الدول ل المةن ل لمةالعل المســائل المت ــبل بتةدد البغات عبم وجل التحد د. وسا  المنســ  وموظفوا  

 أيضا بتنسل  معااكل ادااات الأماةل الةامل المةن ل في ذ ا الاجتماعات، حسا الاستضاء.

و عــــال الاجتماس الســــنو  الدولي المةني بترتلبات البغات والونائ  والمنعــــواات، ال    رأســــل وكلل  - 16
الأملن الةـا  لإدااة شــــــــــــــؤون العمة ـل الةـامـل والمؤتمرات، منـاســــــــــــــبـل يعتمي خبلهـا مـد رو خـدمـات المؤتمرات  

ــل اســــــــــــــترات ع ـات دعم الإجراءات المتةـددة  80أ ثر من   من منظمـل حاوم ـل دول ـل لتبـادل المةـااف ومنـاسعــــــــــــ
ــنو    ــترات ع ل له ا الاجتماس الســ ــتنتاجات الاســ ــمن الاســ ــبحل. وتتضــ ــحاب الم ــ ــاء وأصــ البغات لبدول الأعضــ

ــدمـــات   2023  و  2022  و  2021الـــدولي للأعوا    ــدد البغـــات في عمب ـــات خـ ــل لـــدعم تةـ ــ ـــات عمب ـ توصــــــــــــ
 والونائ  المتةددة البغات.  المؤتمرات، وك ل  دعوات لتوفلر الموااد ال اه ل لخدمات الاجتماعات

ــا.   - 17 ــرا ات مي المعتمي المدةي والأوســـــــ ــا رحا الفرل المتاحل لةقد العـــــــ ــ  أيضـــــــ ــل المنســـــــ وواصـــــــ
ــاديل 2021الأ اديم ل، من أجل تةز ز تةدد البغات في الأمم المتحدة. وفي عا    ، اســــتضــــافف البعنل الاست ــ

ــاري لعــــبال العامةات التي وسةف م كرة تفاذم مي الأمم  ــتن  والاجتمان ل لغر ي آســــ ا المؤتمر الســ المتحدة رعــ
 التةاون في اعداد المرشحلن لبمتحاةات التنافس ل لوظائف البغات.

  
 إدماج تعدد اللغات في الأمانة العامة: حالة التنفيذ والنتائج الرئيسية  -   ثالثا  
 المعلومات والتصالت - ألف 

 التدابير الشاملة  -   1 

وأولو ل تنفل يل، حتم في الوسف ال   أببغف ه ل ك اةات ظل تةدد البغات يمثل مبدأ توجله ا مركز ا  - 18
الأمـاةـل الةـامـل عن مواجهـل تحـديـات تتةب  رـالقلود المفرولأــــــــــــــل عبم الموااد، وحـالـل الســــــــــــــلولـل، وتزا ـد ةلـاق  

 الولايات، ومحدوديل عدد الموظفلن.

وعمبــف ك ــاةــات الأمــاةــل الةــامــل، ســدا الإماــان، عبم مواءمــل أةعــــــــــــــلتهــا في معــال المةبومــات   - 19
والات ــالات مي الاحت اجات البغو ل لةمبئها. وواصــل الةد د من ك اةات الأماةل الةامل توفلر مواد الات ــال 

 ببغات غلر البغات الرسم ل السف للأمم المتحدة.

وفي حلن اســــــــــــتخد  عدة ك اةات مقا  ب مختبفل م ــــــــــــنفل حســــــــــــا البغل في أةعــــــــــــلتها المتةبقل  - 20
رالمةبومات والات ــــالات، ظل الةد د منها، ولا ســــ ما ال  اةات الأصــــغر حعما،  ببّص عن مواجهل صــــةو ات  

ــاه ل في ذ ا ال ــــــــدد،   في ــتب ل جهود الأــــــ ــترات ع ل الأملن الةا   ”مي   تماشــــــــ اتعم ي ذ ا الب اةات. وســــــ اســــــ
 .“خماس ل التغللر”، ومباداتل “لاستخدا  الب اةات من سبل العم ي وفي كل ماان



A/78/790  

 

24-03846 7/27 

 

وتةتمـد ال  ـاةـات عمومـا عبم المهـااات البغو ـل لموظفلهـا وشــــــــــــــرا ـاتهـا والتمو ـل من خـااج الملزاة ـل  - 21
لتحقل  أذــدافهــا المت ــــــــــــــبــل بتةــدد البغــات. وســد بــُ لــف جهود في رةض ال  ــاةــات لتةم م تةــدد البغــات بــدءا 

 البغات.مرحبل التخل   لةمبها، من أجل لأمان تخ  ص موااد الملزاة ل رعال من ف بلن جم ي   من

ــبال   - 22 ــتخدا  أدوات الترجمل ا ل ل لتوفلر محتوق متةدد البغات عبم شــــــــ وأببغف عدة ك اةات عن اســــــــ
الإةترةـف. و ـالنظر الم المخـالر التي تلرحهـا الأخلـاء المتـتصــــــــــــــبـل في الترجمـل ا ل ـل غلر المحراة، رـالرغم  

تحســــــــــن التقن ات المرتبلل بها، وذي أخلاء يمان أن تهدد ســــــــــبمل التواصــــــــــل وســــــــــمةل المنظمل، ف ن   من
ــر  كاف ومراقبل   ــراف رعــــ ــال فةال من المزايا التي تنلو  عبلها تب  التقن ات اذن بوجود اشــــ ــتفادة رعــــ الاســــ

 مناسبل لبعودة.
 

 المواقع الشبكية ووسائل التواصل الجتماعي  -   2 

عمبف ك اةات الأماةل الةامل عبم توســــ ي ةلاق وجودذا ببغات متةددة عبم شــــبال الإةترةف، عبم  - 23
 النحو المبلن في الاستةراض العامل المست مل المتا  في س اق المةبومات الت ملب ل له ا التقر ر.

، عبم أن تةاب المواسي العـبا ل 2022في عا    ، ال ـاداST/AI/2022/2الأمر الإداا  و نص  - 24
ــاســــــــــــــ ـل لبمنظمـل، رمـا في ةلـ  تةـدد البغـات. ووفقـا للأمر الإداا  المـ كوا،  نبغي  للأمم المتحـدة الق م الأســــــــــــ
ــبال  ــر عبم شــــــــ لب  اةات المةدة لبونائ  أن تداج اعتمادات كاه ل في الملزاة ل لما تقو  رل من أةعــــــــــلل النعــــــــ

هـا وملزاة ـاتهـا البرةـامع ـل المقترحـل، رمـا في ةلـ  ترجمـل وتةهـد المحتوق رعم ي البغـات  الإةترةـف في برامج عمب
الرســــــــم ل الســــــــف للأمم المتحدة. و عا عبم ال  اةات التي تلبا اةعــــــــاء مواسي شــــــــبا ل جد دة عبم النلاق  

un.org  12 أن تبتز  راحترا  مبدأ تةدد البغات سبل منحها امااة ل اســــــــــتخدا  النلاق، و عا أن تلبا اعفاء )  
ــم ل الســـــــــــف.   ــل الةالمي في حالل عد  اةعـــــــــــاء مواسةها العـــــــــــبا ل وتةهدذا رالبغات الرســـــــــ من ادااة التواصـــــــــ

 الإدااة لا تتحمل مسؤول ل لأمان الامتثال المستمر في ذ ا ال دد. أن غلر

غلر متســــ  ه ما   (13 ولا  زال تلبل  المةا لر الدة ا لتةدد البغات عبم مواسي الأمم المتحدة العــــبا ل - 25
ــا ه ما  تةب  رال    ل التي  نبغي أن تُلبم  بها تب  المةا لر،   بلن ك اةات الأماةل الةامل. و ختبف الفهم أيضــــــ
ــف لغـات  وأح ـاةـا أ ثر( تبةـا   حلـا  تم تةهـد المواسي العــــــــــــــبا ـل رةـدد من البغـات  تراو  بلن لغـل واحـدة وســــــــــــ

 ــان ُ رتــتق أن تبــ  المواسي موجهــل لتبب ــل احت ــاجــات العمــاذلر الةــالم ــل أو المحب ــل. وأببغــف رةض   اةا لمــا
أيضـا عن تةهدذا مواسي شـبا ل ببغات غلر اسـم ل. وأشـاا عدد سبلل منها الم أن ةلاق المةا لر   (14 ال  اةات

 لا  تلاب  مي واسةها المحبي.

__________ 

 .2023و  2021تم منم نماة ل ععر اعفاء مؤستا بلن عامي  (12  
ــي  (13   ــالـــــ ــتـــــ الـــــ ــ   ــرارـــــ الـــــ ــم  ــبـــــ عـــــ ــا   ــتـــــ -https://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards  مـــــ

multilingualism-united-nations-websites/index.html. 
ــاديل لأمر اا البتلن ل ومنلقل  (14   ــاديل لأواو ا، والبعنل الاست ــــ ــ ا والمح   الهادن، والبعنل الاست ــــ ــاديل والاجتمان ل  ســــ البعنل الاست ــــ

البحر ال اا بي، وماتا التنســل  الإةمائي، و دااة شــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات، و دااة التواصــل الةالمي، وماتا تنســل  العــؤون  
ــاة ل، ــاعدة الم الةراق، وماتا الأمم المتحدة لبحد   الإةســــ ــان، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المســــ ــ ل الأمم المتحدة لحقوق الإةســــ ومفولأــــ

 ال وااا، و رةامج الأمم المتحدة لببلئل، و ةثل الأمم المتحدة لادااة المؤستل في كوسـوفو، و ةثل الأمم المتحدة لتقديم المسـاعدة الم من
 .ال ومال، وماتا الأمم المتحدة المةني رالمخداات والعر مل، وماتا الأمم المتحدة في فللنا

https://undocs.org/en/ST/AI/2022/2
https://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
https://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
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ومةدل الامتثال لمبدأ الت افؤ بلن البغات الرســــــم ل مرتفي جدا في حالل المواسي العــــــبا ل الخالأــــــةل   - 26
موسةا عبم شـــبال الإةترةف عبم النلاق المخ ـــص   260لاخت ـــال ادااة التواصـــل الةالمي، والتي تعـــمل 

un.org   في المائل منها متاحل   94، وموسي أخباا الأمم المتحدة العـــــباي، وعدة مواسي شـــــبا ل متخ ـــــ ـــــل
رال لغل. و رد في العـال الأول عدد معـاذدات ال ـفحل حسـا البغل    ممانبا محتوق رالبغات السـف وتتضـمن 

 .2023الم  2021في الفترة من  
 

 العال الأول  
بعددد مشدددددددددداهددات   مقيسددددددددددا  un.org  الموقع الشدددددددددبكي ذا النصدا  الم صددددددددد إلى    وصدددددددددولالمدد     

 2023-2021  الصفحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 .ادااة التواصل الةالمي  الم دا 
  

واتخـ ت رةض ال  ـاةـات اجراءات محـددة الأذـداف لإتـاحـل المحتوق العــــــــــــــباي ببغـات متةـددة. فقـد   - 27
خ ـــــــص ماتا الممثبل الســـــــام ل لأسل الببدان ةموا والببدان النام ل غلر الســـــــاحب ل والدول العزا ل ال ـــــــغلرة 

ؤتمر الأمم المتحدة النام ل موااد خااجل عن الملزاة ل بدءا من مرحبل التخل   لإةعــــــــــــاء الموسي العــــــــــــباي لم
الخامب المةني رتسل الببدان ةموا رالبغات الرســــــم ل الســــــف. وعلنف مفولأــــــ ل الأمم المتحدة لحقوق الإةســــــان  

ــقلا  ــباي المتةدد البغات في عا    منسـ ــ ل الم   2023لموسةها العـ ــاسـ ــفحات الأسـ وخ ـــ ـــف موااد لترجمل ال ـ
 البغات الرسم ل السف.

وأما ال  اةات الأخرق، ولا ســـــــ ما ال  اةات الأصـــــــغر حعما، فقد واجهف تحديات جســـــــ مل في تةهد  - 28
عدة ةســـــــــي لغو ل في آن واحد ةظرا لةد  وجود موااد مخ ـــــــــ ـــــــــل من الملزاة ل أو الموااد البعـــــــــر ل البزمل 

عموما ببغات متةددة، فقد   متاحاا الأساسي  . وفي حلن كان المحتوق  العبايمحتوق الأجل ترجمل وتحملل   من
 أساسا. الإة بلز ل اةف الأخباا والمحتو ات الأخرق ةات الةمر الافترالأي الق لر غالبا ما تنعر رالبغل 

واعتمـدت ال  ـاةـات عـدة اســــــــــــــترات ع ـات لمواجهـل ذـ ا التحـديـات. ودخبـف ادااة التواصــــــــــــــل الةـالمي   - 29
شــــــــــــــرا ـل مي رةض العـامةـات، رمـا في ةلـ  من خبل مبـاداة الأنر الأ ـاديمي، لترجمـل رةض المحتو ـات   في
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العــبا ل، ول نها أفادت رتن ةل  الحل غلر مســتدا  وشــددت عبم الحاجل الم اعلاء الأولو ل لتةللن موظفلن  
، والاســـــتثمااات في الت نولوج ا المتلواة لتةز ز اةعـــــاء المســـــتقبلن  الموظفلنيعـــــمل ا ما متةدد  البغات، رما 

المحتوق وةعرا. وحاول ماتا التنسل  الإةمائي التةو ض عن فقدان دعم البغو لن المهنللن رسبا تخ  ضات 
من خبل اشــــــــــــــرالأ متلوعي الأمم المتحـدة لأداء رةض أعمـال الترجمـل، ول ن تبلن  2022الملزاة ـل في عـا   

ــةم محفوف رالتحديات. وأفادت عدة   أن ــرعل البزمل مســــ اةتاج محتوق متةدد البغات رالحعم الملبوب و الســــ
 ـل من أجـل دعم المحتوق المتةـدد البغـات أو ز ـادة حعمـل عنـدمـا    ـاةـات أةهـا تخل  لتحـد ـا مواسةهـا العــــــــــــــبا

ت ــبم الموااد متاحل، وأ دت أذم ل وجود ا ا ل يمان أن تدعم تقن ا لغات متةددة. وأدمعف رةض ال  اةات 
ترجمات منعزة آل ا في رةض المواسي العـــــــــــــبا ل، مثل بوارل ادااة المةااف لتبادل الموااد الإل تروة ل والقواةلن  

لمتةبقل رالعر مل“  بوارل شـــــــلرلولأ(، التي  د رذا ماتا الأمم المتحدة لبمخداات والعر مل، والتي يةرض فلها  ا
 ب ان اخبء مسؤول ل في أعبم كل صفحل ةظرا لةد  مراقبل جودة الترجمل.

ساعدة ب اةات تضــــــم  ، تتةهد ادااة التواصــــــل الةالميST/SGB/2019/5ووفقا لنعــــــرة الأملن الةا   - 30
ــارـات التي تـد رذـا ك ـاةـات الأمـاةـل الةـامـل، رمـا يعــــــــــــــمـل مةبومـات عن لغـل  أو لغـات( الةمب ـات.   جم ي الحســــــــــــ
واســـــــــــتمر تزا د اســـــــــــتخدا  وســـــــــــائل التواصـــــــــــل الاجتماعي رعم ي البغات، وةل  راعتبااذا سنوات لبتواصـــــــــــل  

 العماذلر عبم ةلاق أوسي. مي

وةعـــرت الحســـارات الرئ ســـ ل للأمم المتحدة عبم وســـائل التواصـــل الاجتماعي محتوق أصـــب ا رعم ي   - 31
البغـات الرســــــــــــــم ـل الســــــــــــــف، وكـ لـ  رـالبغـات البرتغـال ـل والهنـديـل والســــــــــــــواحلب ـل. وشــــــــــــــهـدت أعـداد المتـارةلن 

ــات رعم ي البغات ةموا ملردا،   عبر الم   2021في كاةون الثاةي/ نا ر   مبلوةاا   56حلا ااتفةف من  المن ـــــــــــ
خضـم الةد د من الأزمات الةالم ل، أدت ذ ا الحسـارات  . وفي2023رحبول كاةون الأول/ديسـمبر  مبلوةاا  70

 دواا حلو ا بوصفها م ادا لبمةبومات.

معال  ك اةات ملداة ل وغلر ملداة ل أخرق رتةها ةظمف حمبتها الإعبم ل وجهودذا فيوأفادت عدة   - 32
التون ل مي مراعاة تةدد البغات ولغات جمهواذا المســــــــتهدف، ومي ت ل ا ةهعها لتبب ل اللبا عبم الســــــــرعل  
في اةعــاء المحتوق، رســبل منها مثب تةهد حســارات منف ــبل حســا البغل، عبم ةحو ما تقو  رل ادااة شــؤون  

، كما لوحظ في حالل رةثل الأمم المتحدة العمة ل الةامل والمؤتمرات، أو الأخ  بنظا  التناوب بلن لغات الةمل
ةعــــــــر   لتقديم المســــــــاعدة الم الةراق، أو اســــــــتخدا  البغات المحب ل، كما تفةل أفرسل الأمم المتحدة القلر ل، أو

ــافل ال . واعتمدت رةض ال  اةات الإة بلز لم محتواذا رالبغل محتوق متةدد البغات في رةض الأح ان رالإلأـــــــــــ
عبم المهـااات البغو ـل لموظفلهـا، بلنمـا اعتمـدت ك ـاةـات أخرق، مثـل ماتـا الأمم المتحـدة المةني رـالمخـداات 

 والعر مل، عبم مااتبها الإسب م ل لتوفلر محتوق متةدد البغات.

وســة ا لز ادة التتنلر وتحقل  الاســتفادة المثبم من الموااد المحدودة،  واصــل فر   وســائل التواصــل  - 33
الاجتماعي التاري لإدااة التواصــــل الةالمي الةمل كمركز تنســــل  محوا  بلن ال  اةات والبغات، وذو ما يماّن  

ــتهدفها  ــل مي الفئات التي تســــــ رتعمالها، رما في ةل  ببغل  ببغات(  ال  اةات الملداة ل من ز ادة تةز ز التواصــــــ
 الببد المض ا، خاصل عندما  تةب  الأمر رالبغات الرسم ل للأمم المتحدة.

 
 خدمات الوسائل السمعية البصرية والوسائط المتعددة  -   3 

ظبف خدمات الوسـائل السـمة ل الب ـر ل والوسـائ  المتةددة تعـال موادا محوا ا في ت سـلر الوصـول   - 34
 الم جماذلر متنوعل لغو ا في جم ي أةحاء الةالم.
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، فـاز فر   أخبــاا الأمم المتحــدة رعــائزة الأملن الةــا  في فئــل تةــدد البغــات. وعبم  2022وفي عـا    - 35
الرغم من التحديات المت ــــــــبل رالعائحل والقلود المفرولأــــــــل عبم الموااد، واصــــــــل موسي أخباا الأمم المتحدة 

ــي لغات ــبي  وم ا بتســــــ ــ ل للأمم المتحدة.  (15 اةتاج محتوق أصــــــ وتقديم تقاا ر آة ل عن أعمال الأجهزة الرئ ســــــ
ــافي من خااج الملزاة ل   ما ــفحل لل عبم الإةترةف رالبغل الأاديل، ل ن ذنالأ حاجل الم تمو ل الأـــــ ــت صـــــ أةعـــــ

لبوصــــول ر ةتاج المحتوق الم الحعم والمســــتوق المســــعبلن في البغات التســــي الأخرق. و تملز أحدا اصــــداا  
نل،  2023، ال   اةلب  تعـغلبل في عا   “أخباا الأمم المتحدة”  تلبل  من ، بت ـم م محدما وخ ـائص محسـّ

من سبلل الترجمل ا ل ل وسداات تحو ل النص الم كب ، ودمج المحتوق البغو  المتنوس رســبســل، رما في ةل   
لم الروايات المســــتقاة من الملدان والق ــــص الإخباا ل التي تنقل وسائي اجتماعات الأمم المتحدة، رالإلأــــافل ا

، اوج موسي أخبــاا الأمم المتحــدة وفلــد و الأمم  2022ا   المحتوق ال ــــــــــــــوتي والمرئي والمحفوظــات. وفي عــ
ــب ل. وزادت أفرسل أخباا الأمم المتحدة تةاوةها مي ماتا   ــةوب الأصـــ المتحدة لإلبق الةقد الدولي لبغات العـــ
التنســــل  الإةمائي ومااتا المنســــقلن المق ملن للأمم المتحدة لإةتاج س ــــص متةددة الوســــائ  ببغات متةددة،  

ت مبت رة عبم ال ـــةلد ن القلر  والإسب مي. وكان لموسي أخباا الأمم المتحدة أيضـــا دوا فةال  تةرض مباداا
تةز ز التنوس البغو  في الأمم المتحدة، وةعــــــر الق ــــــص الإخباا ل والمدوةات ال ــــــوت ل وأشــــــرلل الفلد و  في
أنر المحتوق رعم ي   الاحتفالات المت ــــبل رالبغات. كما أق مف شــــرا ات مي ال  اةات الإعبم ل لتضــــخ م عن

  2021اتفاسا مي وسـائل الإعب  النالقل رالبغل السـواحلب ل في عامي   30البغات  فةبم سـبلل المثال، تم ابرا   
، تم ابرا  أ ثر  2024حتم منت ــــــــــــــف شــــــــــــــبــا./فبرا ر    2023. وفي الفترة من كــاةون الثــاةي/ نــا ر  2022و

 اتفاق شرا ل مي وسائل الإعب  متةددة الوسائ . 50 من

،  2021من الموسي العــباي العد د لتبفز ون الأمم المتحدة في عا     الإة بلز لوعقا البق النســخل  - 36
. ومن   2023ألبقف ادااة التواصـل الةالمي ةسـي ذ ا الموسي رالبغات الرسـم ل الخمب الأخرق في ملبي عا   

ةل  الحلن،  تم توفلر تغل ل متةددة البغات ببا تدفقي مباشـر لاجتماعات وأةعـلل الأمم المتحدة، التي تةقد  
عــــال افترالأــــي أو مختب  أو حضــــوا  في مواسي مختبفل، منها ةلو والأ وجن ا واوما ولاذا . و الإلأــــافل  ر

الم ةل ، فقد أصــــبحف تســــعلبت البا العــــباي المحفوظل التي تتضــــمن ب اةات وصــــ  ل يمان البحا فلها  
مفتوحل والمرسمل التي عقدتها العمة ل الةامل ومعبب  رعم ي البغات الرســـــــــــم ل الســـــــــــف متاحل لبجتماعات ال

ــاد  والاجتماعي اعتبااا من كاةون الثاةي/ نا ر  ف ــــاعدا، عندما تبقف الإدااة   2022الأمن والمعبب الاست ــ
ــل    ــؤون التنســــــ أموالا لتغل ل ت ال ا تةللن موظف واحد من فئل الخدمات الةامل ل ل لغل وموظف واحد لعــــــ

ا، اســــتمر عدد تســــعلبت البا العــــباي في الازدياد. وسُدمف خدمات البا العــــباي  . وفي جن 3-برتبل ف
ــان.   ــتة رموجا مةاذدات حقوق الإةســـــ ــان والهلئات المنعـــــ ــم ل لاجتماعات معبب حقوق الإةســـــ رالبغات الرســـــ

ــباة ل و   الإة بلز ل وجرق توللد الب اةات الوصـــــــــــ  ل لاجتماعات ذلئات مةاذدات حقوق الإةســـــــــــان  وم ا رالإســـــــــ
لةر  ل والفرةســــــــــ ل. وفي فللنا، ســــــــــ  ــــــــــبم التبفز ون العــــــــــباي للأمم المتحدة، رةد أن تم تعر بل بنعا  في  وا

، متاحا من ا ن ف ـــــــــاعدا لبجتماعات المقراة وســـــــــلتم توفلرا عبم أســـــــــا  اســـــــــترداد الت ال ا 2023 عا 
 لبجتماعات الممولل من الموااد الخااجل عن الملزاة ل.

ــاةـــات رـــ ةتـــاج مواد الفلـــد و لـــدعم تنفلـــ  الولايـــل أو لأغراض التـــدا ـــا. وفي الفترة - 37  وســـامـــف عـــدة ك ـ
، الإة بلز ــلمقلةــا آخر رــالبغــل    126مقلي فلــد و رــالبغــل الةر  ــل و  369، أةتعــف الإســــــــــــــاوا  2021-2022

وتةــاون ماتــا الأمم المتحــدة في جن ا مي وســــــــــــــــائــل اعب  مختبفــل لإةتــاج مقــالي فلــد و ببغــات متةــددة.  
__________ 

 البغات الرسم ل السف، رالإلأافل الم الهنديل والسواحلب ل والبرتغال ل. (15  
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ــؤون   ــل لعـ ــقل الأمم المتحدة الخاصـ ــاعدت مواد الفلد و التي أةتعتها البةثات الملداة ل، من سبلل ماتا منسـ وسـ
 لبنان، عبم تةز ز التفاعل مي أصحاب الم بحل الولنللن رسبا اةتاجها رالبغات المحب ل.

واســتمر با البرامج الإةان ل رلائفل واســةل من البغات الرســم ل والمحب ل في مرا ز الةمل الرئ ســ ل   - 38
وفي المواسي الملـداة ـل، بهـدف الوصــــــــــــــول الم أ ثر المنـال  عزلـل والتغبـا عبم الةقبـات المرتبلـل رـ ماـاة ـل 

ــا ـــل الأم ـــل. وفي الفترة   ــال رـــالعــــــــــــــباـــل ومعــــــــــــــ لأمم المتحـــدة  ، أةتج موسي أخبـــاا ا2022-2021الات ــــــــــــــ
ــتماس اللها  8 484 ــي لغات، تم الاســ ــاال مختبفل و تســ ــوت ا رمدد وأشــ مبلون مرة وتم تنز بها   1,12برةامعا صــ
مرة. وأفادت رةثل الأمم المتحدة في جنوب الســــــــــودان أن محلل مرايا الإةان ل النالقل أســــــــــاســــــــــا  195 315

بُـ .  تبـا أح ـاةـا برامج رـالبغـل الةر  ـل، وفي أ  الإة بلز ـلرـ ح ـان أسـل ببغـات الأزاةـد  و ـاا  ود ن ـا والنو ر والعــــــــــــــُ
وفي رةثل منظمل الأمم المتحدة لتحقل  الاســتقراا في جمهوا ل ال وةغو الديمقرال ل، بثف اةاعل أوكابي برامج  

 اســــــــــا ، رالإلأــــــــــافل الم الفرةســــــــــ ل. وفي رةثل الأمم المتحدة -رالبغات الســــــــــواحلب ل وكلتو ا والبونغالا والبو ا
، بثف اةاعل م اادو عبم موجل التضـــــــملن التردد   (16 لمت امبل المتةددة الأرةاد لتحقل  الاســـــــتقراا في ماليا

 رالفرةس ل أو رالةر  ل، و امبااا، ودوغون، وفولاةي، وسوةغا ، وتماش . برامج اما
 

 ال دمات المكتبية والمنشورات  -   4 

ــات  - 39 ــدد البغـ ــل في تةم م تةـ ــل في مختبف مرا ز الةمـ ــات الماتب ـ ــدمـ ــف المنعــــــــــــــواات والخـ أســــــــــــــهمـ
 المتحدة. الأمم في

ــولد في ةلو والأ رما عددا   - 40 ــم ل الســـــــــــف.   113وتحتفظ ماتبل داغ ذمرشـــــــــ دللب رحث ا رالبغات الرســـــــــ
وأحرزت الماتبل مز دا من التقد  في اسمنل الونائ  التاا خ ل رعم ي البغات. و التةاون مي البعنل الاست ــــاديل 

ــقف الما ــاديل والاجتمان ل، ةســـــ ــؤون الاست ـــــ ــ ا و دااة العـــــ ــتةراض وز ادة عدد  والاجتمان ل لغر ي آســـــ تبل اســـــ
الم ــــــلبحات الةر  ل في أةلولوج ا أذداف التنم ل المســــــتدامل. وشــــــهدت الماتبل الرسم ل للأمم المتحدة أ ثر  

مي ز ـادة كبلرة في المحتوق الـ   تم تنز بـل رعم ي البغـات   ،الرسميلبمحتوق  مبلون عمب ـل تنز ـل فرديـل  25من  
ــرالأ الألفال ال  ن تتراو  أعمااذم  الرســـــم ل. وسا  ةاد  كتاب أذداف ا ــتدامل، ال    هدف الم اشـــ لتنم ل المســـ

عاما، ر عداد سوائم من القراءات المختااة رعم ي البغات الرســــــــــــــم ل الســــــــــــــف، وك ل  ببغل   12أعوا  و   6بلن 
 راذاسا الإةدوة س ل والهولنديل والألماة ل والسواحلب ل والنرو ع ل والبرتغال ل.

وتت م المعموعـات الملبوعـل والإل تروة ـل لبماتبـل في ماتـا الأمم المتحـدة في جن ا اماـاة ـل الالبس  -   41
 الإة بلز ل لغل. وتتوافر أوصــــــــــاف محفوظات المواد رالبغتلن    136عبم موااد ببغات متةددة ي ــــــــــل عددذا الم  

والفرةســ ل. وسد أصــدات الماتبل ةســخل فرةســ ل من دللبها البحثي المتا  عبم شــبال الإةترةف رعــتن تةدد البغات  
في الأمم المتحدة. وسد أدمعف اعتبااات تةدد البغات في ســـ اســـل المقتن ات وعمب ل جمي الإح ـــاءات، وشـــابف  

، عقــدت  2022- 2021لــداخبللن. وفي الفترة  المهــااات البغو ــل عــامب ذــامــا في اخت ــاا الموظفلن والمتــدا لن ا 
 . ( 17  لغل   27فةال ل ببغات أخرق ببص عددذا    65، بلنما عُقدت  ل الإة بلز فةال ل رالبغل    79الماتبل 

__________ 

، ولايــل رةثــل الأمم المتحــدة المت ــامبــل المتةــددة الأرةــاد لتحقل  الاســــــــــــــتقراا في مــالي (2023   2690أةهم معبب الأمن، في سرااا   (16  
 .2023عا   في

ــواحلب ل (17   ــبنديل والســ ــ ل واللوةاة ل والةبر ل والأيســ ــتوة ل والفرةســ ــلن ل وال روات ل والهولنديل والإســ وال وا ل   الةر  ل والأاملن ل والبنغال ل وال ــ
 بنديل والترك ل  والبت  ل والماللز ل والمالل ل والنرو ع ل والبرتغال ل والروماة ل والروســ ل وال ــر  ل والســبوفا  ل والإســباة ل والســو ديل والتا

 لتنام ل.لوالف

https://undocs.org/ar/S/RES/2690(2023)
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وســــــــــــةف ماتبل ماتا الأمم المتحدة في فللنا الم توفلر معموعل من الموااد متةددة البغات رعم ي   - 42
تبلها الفرةســــ ل، رســــبا القلود المفرولأــــل عبم الملزاة ل. وأُخ     الإة بلز لالبغات الرســــم ل، و ن كان مةظمها ر

تةدد البغات في الاعتباا أيضا عند اخت اا الموااد الإل تروة ل وسواعد الب اةات الخالأةل لنظا  الاشترالأ وفي  
 توفلر الدواات التدا ب ل.

ــ ي ةلاق تةدد البغات في منعـــــــوااتها وتقاا رذا  - 43 ــا أةها تســـــــةم الم توســـــ وأفادت ك اةات عد دة أيضـــــ
التداول ل، رما في ةل  البغات غلر الرسـم ل، من خبل وسـائل مختبفل من سبلل العـرا ات أو المسـاذمات   غلر

ــتقدا  المتدا لن الداخبللن أو المتلوعلن، وةل  رغرض تبب ل احت اجات جمهواذا   الخااجل عن الملزاة ل أو اســــــ
أولا، نم أت حف النســي البغو ل الأخرق رمعرد   الإة بلز لعبم ةحو أفضــل. وفي عدة حالات، صــدات النســخل 

منعــــــــــــــواا ببغــات ببص عــددذــا    125تــتملن التمو ــل ال ــافي. وأةتعــف مرا ز الأمم المتحــدة لاعب  معتمةــلا  
 .2022-2021في الفترة  (18 لغل 22

 
 مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومراكز الأمم المتحدة للزوار  -   5 

مركزا،   59الةــالم، وعــددذــا  لا تزال مرا ز الإعب  التــارةــل للأمم المتحــدة والةــامبــل في جم ي أةحــاء   - 44
تؤد  دواا حلو ا في ةقل اسـائل المنظمل رالبغات الرسـم ل السـف و بغات محب ل شـتم. وتنسـ  المرا ز أةعـلل  
ــلر لببات اجراء  ــقلن المق ملن، رما في ةل  عن لر   ت ســــــ ــةلد القلر  وتدعم المنســــــ ــال عبم ال ــــــ الات ــــــ

 ز الإعب  مواسي شــــــــــــــبا ـل ببغـات ي ــــــــــــــل عـددذـا الم المقـاببت و عـداد الخلـا ببغـات متةـددة. وتتةهـد مرا
ــائل التواصــــل الاجتماعي ببغات ي ــــل عددذا الم  (19 لغل 35 ــارات عبم وســ . وتم اصــــداا  (20 لغل 31وحســ

ــي لغو ل لا يقل عددذا عن   ــائل رالبغات المحب ل عبم   52المحتوق في ةســ ــا اســ ــر المرا ز أيضــ ــخل. وتنعــ ةســ
من ــــات اسم ل شــــةب ل لحعــــد الدعم لةمل الأمم المتحدة عبم ال ــــةلد المحبي. فةبم ســــبلل المثال، ا تســــا  

ــو أ ثر من   ــباي لمركز الإعب  في وااسـ ــتخد  جد 200  000الموسي العـ  430  000 د رمعموس  ز د عبم مسـ
، في حلن أةتج مركز الإعب  في دا اا مواد متةددة الوسائ  ببغتي الفولاةي  2022-2021معاذدة في الفترة  

والولوف لبوصـــــــول الم الســـــــاان غلر النالقلن رالفرةســـــــ ل. وسد  برةامج التون ل التثق   ل بتعااة الرسل  والرق  
التواصـــــــل الةالمي الدعم لأةعـــــــلل التون ل التي ةظمتها المرا ز لبترو ج    عبر المح   الألبســـــــي التاري لإدااة

لبلو  الدولي لإح اء ةكرق لأــــــــحايا الرق وتعااة الرسل  عبر المح   الألبســــــــي عن لر   توفلر مواد تون ل  
 س ل.متةددة البغات شمبف البغات الإسباة ل والإة بلز ل والبرتغال ل والسواحلب ل والةر  ل والفرةس ل والرو 

ةعـــــــــــالا من أةعـــــــــــلل التون ل   23، ةظمف مرا ز الأمم المتحدة لاعب   2022-2021وفي الفترة  - 45
ــمبف ترجمل  30ببغات ببص عددذا   ــمبف الأةعـــلل في جمبل ما شـ ــم ل لبمنظمل. وشـ لغل لبحتفال رالبغات الرسـ

ل لبلبب وجولات  وةعـــر اســـالل الأملن الةا  المتةبقل به ا اللو ، وتقديم احالات اعبم ل افترالأـــ ل وحضـــوا 
__________ 

ــ ل والفولفولديل والألماة ل وال اراة ل وال اوةديل والســــــــــواحلب ل والبوز  والبوةدا    الإة بلز لالةر  ل والأاملن ل والأةا  عاة ل والب مبا و  (18   والفرةســــــــ
 والبوفال ل وة اةعا/تعلن اةعا والفااس ل والبرتغال ل والروس ل والسنهال ل والإسباة ل والتاملب ل والتوةغاة ل.

ــ ا ل والدةمااك ل والهولنديل والفنبنديل وال (19   ــ ل والبنغال ل والبوام ل والتعـــــ ــ ل والبلباوســـــ ــا الإةدوة ســـــ عواج ل الأامن ل والأةا  عاة ل والبهاســـــ
ــبنديلوالأوالألماة ل واللوةاة ل والمعر ل  ــبوفا  ل   يســــ ــ ل والبولنديل والبرتغال ل والســــ ــتاة ل والنرو ع ل والفااســــ والإيلال ل وال اراة ل وال ازاخســــ

 .رالإلأافل الم البغات الرسم ل السف والسبوفلن ل والسو ديل والترك ل والأوكراة ل والأاديل والأوز ا ل،
ةاة ل والهنديل  الةر  ل والأاملن ل والأةا  عاة ل والتعـ ا ل والدةمااك ل والهولنديل والإةعبلز ل والفنبنديل والفرةسـ ل والعواج ل والألماة ل واللو  (20  

ل والروسـ ل والسـنهال ل  والأيسـبنديل والإةدوة سـ ل والإيلال ل وال اراة ل وال ازاخسـتاة ل والسـواحلب ل والنرو ع ل والفااسـ ل والبولنديل والبرتغال 
 والإسباة ل والسو ديل والتاملب ل والترك ل والأوكراة ل والأاديل.
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ــا. عبم الترو ج لبغات المهددة رالاةدناا في ل بها. وعمبف عدة مرا ز بنعـ ــد ن رالبغل المحتهفه   م ـــحو ل رمرشـ
الاا الةقد الدولي لبغات العــةوب الأصــب ل. واوج مركز الإعب  في أســوةســلون للأةعــلل المت ــبل رالإعبن  
ــر مقالي   ــائل اةان ل وةعــ ــم ا عن بدايل الةقد في راااغوا . وسا  مركز الإعب  في بوغوتا ر ةتاج و ا اســ اســ

 ن لغات العةوب الأصب ل.لغل م 14( رما عددا 19-فلد و تتةب  رعائحل مرض فلرو  كواوةا   وفلد

ــا ببغـات متةـددة وجولات ال تروة ـل وصــــــــــــــواا مركبـل وأفبمـا بهـدف  - 46 وةظمـف مرا ز الزواا عرولأــــــــــــ
زواا الم جولات   418  010، اةضــــــــــــــم  (21 2023و    2021الترو ج لةمـل المنظمـل وأولو ـاتهـا. و لن عـامي  

ــد ن سُدمف ببغات ببص عددذا   ــحو ل رمرشـــــــــ ــ ل الأا ةل، وتمف   21موسة ل م ـــــــــ لغل في مرا ز الةمل الرئ ســـــــــ
في المائل من الزواا   58. وشـــــــــاالأ ةحو (22 زائرا عبر الإةترةف في ةلو والأ وةلرو ي  19  581اســـــــــتضـــــــــافل  

 جولات سُدمف رالبغل الألماة ل. فللنا في في
 

 التصال بالدول الأعضاء والتصالت الداخلية  -   6 

عند الرد عبم الرســـائل الخل ل الواادة من الدول الأعضـــاء، تســـتخد  ك اةات عد دة لغل المراســـبت  - 47
الواادة، شـــر لل أن ت ون لغل من البغات الرســـم ل للأمم المتحدة. وفي المراســـبت ال ـــاداة، تســـتخد  ك اةات 

الإسب مي،   عبم المستوق المحبي أوالأماةل الةامل بوجل عا  البغل المحددة في ال تاب الأزاق كبغل لبمراسبل. و 
تبةا لبســ اق، تســتخد  رةض ال  اةات لغل المتبقلن كبما كان ةل  ممانا. ولضــمان ســبســل ســلر الةمل وز ادة 
ي الموظفون في جم ي ال  اةات عبم الةمل مباشـــــرة  فةال ل اســـــتخدا  الموااد المحدودة المتاحل لبمنظمل، يعـــــعم

 ا عندما ت ون لغل من لغات الةمل في ك اةهم.رالبغل المستهدفل، لا س م

 iSeekوفي داخل المنظمل، يســـــــــتمر تةم م تةدد البغات في المراســـــــــبت الداخب ل. و عـــــــــعي فر     - 48
التاري لإدااة التواصـــــل الةالمي، والمســـــؤول عن ةعـــــر الرســـــائل المةمّمل، ال  اةات المقدّمل لبونائ  عبم تقديم 

 مسوداتها ببغتي عمل الأماةل الةامل.

ــل را ـاةـات الأمـاةـل الةـامـل، فـ ن   - 49 وفي حلن لوحظـف تفـاوتـات عبم مواسي الإةتراةـف الـداخب ـل الخـاصــــــــــــ
س ـــــل  1  300والموجهل الم جمهوا عالمي  حوالي    iSeekجم ي الق ـــــص الإخباا ل المنعـــــواة عبم موسي  

اخباا ل في السـنل( متاحل رالبغتلن الإة بلز ل والفرةسـ ل. ومي ةل ، كعـفف الب اةات التي سدمتها ادااة التواصـل  
 في المائل من المعاذدات العهر ل. 1الةالمي أن ةسبل معاذدات المحتوق رالبغل الفرةس ل لم تتعاوز 

وفي حلن أن مةظم ال  ـاةـات أفـادت أةهـا لا تســــــــــــــتخـد  ســــــــــــــوق البغـل الإة بلز ـل خبل اجتمـاعـات  - 50
ذي تب  التي سدمف خدمات الترجمل العــــفو ل أو اســــتخدمف الإة بلز ل والفرةســــ ل  (23 الموظفلن والإدااة، سبلبل

 أو لغات أخرق رالتناوب خبل اجتماعاتها المفتوحل.

__________ 

. وفي جن ا، أدت  19-رســــــــــــــبــا جــائحــل كوفلــد  2022وأوائــل عــا     2021تم تةبل  العولات الموسة ــل خبل العزء الأ بر من عــا    (21  
 .الخلل الاسترات ع ل لحفظ التراا في ماتا الأمم المتحدة في جن ا الم اةخفاض عدد الزواا المسمو  لهم رالدخول

راة ل وال وا ل الةر  ل وال ـلن ل والتعـ ا ل والهولنديل والإة بلز ل والفرةسـ ل والألماة ل واللوةاة ل والةبر ل والهنديل والمعر ل والإيلال ل وال ا (22  
وتبةا لتوافر  والبرتغال ل والروســـــ ل والســـــبوفا  ل والإســـــباة ل والســـــو ديل والتاغالوي ل والأوكراة ل والأاديل. وتقد  البغات بناء عبم اللبا

 .المرشد ن
ــاديـل لأفر ق ـا، والماتـا التنفلـ   للأملن الةـا  للأمم المتحـدة، و ةثـل الأمم المتحـدة المت ـامبـل المتةـددة الأرةـاد لتحقل (23     البعنـل الاست ــــــــــــ

الاســـــــــتقراا في جمهوا ل أفر ق ا الوســـــــــلم، و ةثل الأمم المتحدة المت امبل المتةددة الأرةاد لتحقل  الاســـــــــتقراا في مالي، و ةثل الأمم  
ــتقراا في جمهوا ل ال وةغو الديمقرال ل، ومؤتمر  المتحدة ــتفتاء في ال ـــــــحراء الغر  ل، و ةثل منظمل الأمم المتحدة لتحقل  الاســـــ لبســـــ
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 الإدارة - باء 
 التدابير الشاملة  -   1 

، تضــــــــــــــمنـــف اتفـــاســـات كبـــاا المـــد ر ن،  71/328  الةـــامـــل، وعمب رقراا العمة ـــل  2018منـــ  عـــا    - 51
ةل  اتفاسات الممثبلن الخاصـــــــلن للأملن الةا  في البةثات الملداة ل، مؤشـــــــرا عاما للأداء  تةب  بتةدد  في رما

، وتحـف الفرس المتةب   2021البغـات و/أو الاعتبـااات البغو ـل  تحـف الفرس المتةب  رـالالتزا  رـالتنوس حتم عـا   
وأُداجـف   .تفـاسـاتهما فترةةهـايـل المـد ر ن في (. و تم تقل م المؤشــــــــــــــر ةات ـا من سبـل 2022رـ دااة الموااد منـ  عـا   

 .(24 أذداف الأاه ل لدعم تةدد البغات في اتفاسات كباا المد ر ن في نماة ل ك اةات

ك اةا  50ك اةا، أفاد  63ومن بلن ال  اةات التي سدمف مدخبت رعــــــــــــتن ذ ا المولأــــــــــــوس، وعددذا   - 52
عبم مســــــــــــتوق العــــــــــــةا،  عمبل  و/أو خل   عمبل  تةدد البغات في خل    أةل أدمج  (25 ملداة ا وغلر ملداةي

 وتوافر الموااد.راحت اجاتل حلثما  نلب  ةل  واذنا  

الرسارل الداخب ل مؤشـــــرات لتتبي أعمال الرسارل المت ـــــبل رتولو ات المنظمل  و ســـــتخد  ماتا خدمات   - 53
 والإببغ عنها، رما في ةل  ةوس العنب والإعاسل وتةدد البغات.

وت فل الأماةل الةامل، سدا الإماان، ح ــــــــول الموظفلن عبم خدمات دعم شــــــــامبل متةددة البغات.   - 54
فةبم ســــــــبلل المثال، يمان لعم ي موظفي الأماةل الةامل الوصــــــــول رســــــــهولل الم خدمات تســــــــو ل المنازعات  

__________ 

الأمم المتحدة لبتعااة والتنم ل، وماتا الأمم المتحدة الإسب مي لوســــــ  أفر ق ا، وماتا الأمم المتحدة في جن ا، وماتا الأمم المتحدة 
 لغرب أفر ق ا ومنلقل الساحل ومركز الأمم المتحدة الإسب مي لبدببوماس ل الوسائ ل لمنلقل وس  آس ا.

ــل الةالمي   (24   ــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات، و دااة التواصـ ــؤون القاةوة ل 2023،  2021ادااة شـ (، و دااة الدعم الةمب اتي، وماتا العـ
(، وماتا الأمم المتحدة في جن ا، وماتا 2021(، وماتا الممثبل الخاصــل للأملن الةا  المةن ل رالألفال والنزاس المســبم  2023 

 .ةلرو ي، وماتا الأمم المتحدة في فللناالأمم المتحدة في 
المد ر ل التنفل يل لبعنل ماافحل الإاذاب، وماتا التنســـــل  الإةمائي، و دااة العـــــؤون الاست ـــــاديل والاجتمان ل، و دااة شـــــؤون العمة ل  (25  

دااة  الةامل والمؤتمرات، و دااة التواصل الةالمي، و دااة الاسترات ع ات والس اسات الإداا ل ومسائل الامتثال  ماتا الموااد البعر ل(، و 
ــاديل  الد ــاديل لأفر ق ا، والبعنل الاست ـــ ــ اســـــ ل و ناء الســـــب ، والبعنل الاست ـــ عم الةمب اتي، و دااة عمب ات الســـــب ، و دااة العـــــؤون الســـ

لأواو ا، والبعنل الاست ـــاديل والاجتمان ل  ســـ ا والمح   الهادن، والبعنل الاست ـــاديل والاجتمان ل لغر ي آســـ ا، وماتا الأخبق ات، 
ل ل المحا دة المســـــتقبل لبمســـــاعدة في التحقل  والمبحقل القضـــــائ ل للأشـــــخال المســـــؤوللن عن العرائم الأشـــــد خلواة وف  وا ل ل الدو 

، و ةثل الأمم المتحدة لبســتفتاء في ال ــحراء 2011ت ــن ا القاةون الدولي المرت بل في العمهوا ل الةر  ل الســوا ل من  آةاا/ماا  
اتا تنسل  العؤون الإةساة ل، وماتا ماافحل الإاذاب، وماتا شؤون ةزس السب ، ومفولأ ل الأمم  الغر  ل، وماتا اسامل الةدل، وم

  المتحدة لحقوق الإةسـان، وماتا خدمات الرسارل الداخب ل، وماتا العـؤون القاةوة ل، وماتا الممثبل السـام ل لأسل الببدان ةموا والببدان
النام ل، وماتا شــــــؤون الفضــــــاء الخااجي، وماتا المبةوا الخال لب من، وماتا  النام ل غلر الســــــاحب ل والدول العزا ل ال ــــــغلرة

الممثبل الخاصــــل المةن ل رالةنف العنســــي في حالات النزاس، وماتا الممثبل الخاصــــل المةن ل رالةنف لأــــد الألفال، وماتا المدافةل 
ماتا الأمم المتحدة لبحد من أخلاا ال وااا، وسوة الأمم  عن حقوق الضـــــــــحايا، ومؤتمر الأمم المتحدة لبتعااة والتنم ل  الأوة تاد(، و 

المتحدة لمراقبل فض الاشـتبالأ، و رةامج الأمم المتحدة لببلئل، وسوة الأمم المتحدة لحفظ السـب  في سبرل، وموئل الأمم المتحدة، وسوة 
 ةثل الأمم المتحدة في جنوب السـودان، وفر   مراسبي الأمم المتحدة الأمن ل المؤستل لأبلي، و ةثل الأمم المتحدة لدعم اتفاق الحد دة، و 

ــ    الأمم المتحدة الةســــــــار لن في الهند و ا ســــــــتان، وماتا الأمم المتحدة لدق الاتحاد الأفر قي، وماتا الأمم المتحدة الإسب مي لوســــــ
تا أملن المظالم وخدمات الوســالل أفر ق ا، وماتا الأمم المتحدة المةني رالمخداات والعر مل، وماتا الأمم المتحدة في جن ا، وما

في الأمم المتحــدة، وماتــا الأمم المتحــدة في ةلرو ي، وماتــا الأمم المتحــدة في فللنــا، وماتــا الأمم المتحــدة لغرب أفر ق ــا ومنلقــل 
 .ب االساحل، ومركز الأمم المتحدة الإسب مي لبدببوماس ل الوسائ ل لمنلقل وس  آس ا، و ةثل الأمم المتحدة لبدعم في لل
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رالوســــــائل غلر الرســــــم ل التي يقدمها ماتا أملن المظالم وخدمات الوســــــالل رالبغات الرســــــم ل الســــــف، وذو  
 يسهم في تهلئل بلئل عمل أ ثر شمولا ودعما. ما

و تلبا ق ا  التقد  المحرز ةحو اعمال تةدد البغات الاسـتةاةل رمقا  ب م ـنفل حسـا البغل لدعم  - 55
اتخاة القرااات اســـــــتنادا الم الب اةات، رما  تماشـــــــم مي اســـــــترات ع ل الأملن الةا  لاســـــــتخدا  الب اةات والموجز  

(. وفي حلن سامف عدة ك اةات تارةل للأماةل الةامل  UN 2,0الســـــ اســـــاتي رعـــــتن ا  ل تعد د الأمم المتحدة  
بتلو ر أدوات تحق قـا لهـ ا الغرض، فقـد أببص الةـد ـد منهـا عن صــــــــــــــةو ـات واجهتهـا في توفلر ب ـاةـات دق قـل 
ــنفل حســـــــا البغل. وســـــــتظل   ــامبل لأغراض ذ ا التقر ر، ولا  وجد لدق جم ي ال  اةات حال ا مقا  ب م ـــــ وشـــــ

 ةات التي تنلو  عبلها الب اةات في معال تةدد البغات.ادة تسخلر الإمااالمنظمل تةلي الأولو ل لز 
 

 إدارة المؤتمرات  -   2 

يمان الالبس عبم آخر المســـــتعدات رعـــــتن الابت ااات التي أدخبف في معال ادااة المؤتمرات في  - 56
 (.A/78/96و  A/77/91مرا ز الةمل الرئ س ل الأا ةل في تقر ر  الأملن الةا  عن خلل المؤتمرات  

وخبل الفترة المعــــمولل رالتقر ر، اســــتمر الامتثال ال امل لعــــر. الإصــــداا المتزامن لبونائ  رالبغات  - 57
 (.2017المائل من  عا  في  100الرسم ل المقراة، راعتبااا اكلزة من اكائز تةدد البغات  

، أدت القلود المتةبقل رالعائحل الم عقد المز د من الاجتماعات ر ـــــــ ص افترالأـــــــ ل 2021وفي عا    - 58
. ولئن كاةف الاجتماعات المةقودة ر ـــــــ ص مختبلل وافترالأـــــــ ل تعـــــــال أدوات  2020أو مختبلل مقااةل رةا  

 ل وأخرق تتةب   ائ ســـــ ل لضـــــمان اســـــتمراا ل الةمل في حالات اللواان، ف ةها تلر  تحديات لوجســـــت ل و جرائ
رالقداات والعواةا التقن ل. و الإلأــافل الم ةل ، لا يمان لبمن ــات المســتخدمل لبمعــااكل عن رُةد أن تضــمن  
المســـــاواة في الوصـــــول لعم ي الدول الأعضـــــاء. وعبم الرغم من العهود المب ولل لتون ل المعـــــااكلن عن رُةد  

ةي لأغراض الاجتماعات الافترالأــــــــــ ل والمختبلل،  رتذم ل تحضــــــــــلر ما أوصــــــــــي رل من مةدات وا   ال ترو 
ــا ل تتةب    رما ــم ل الســــف، ظبف ذنالأ معــ في ةل  من خبل مواد مرئ ل وأشــــرلل فلد و منتعل رالبغات الرســ

برداءة ةون ل ال وت والر   العباي عند استخدا  من ات الاجتماعات عن رُةد، وذو ما أنر سببا عبم سداة 
ــفو لن عبم الق ا  رةمبهم. وعبم انر افي القلود الناجمل عن الع ، 2022ائحل تدا ع ا في عا  المترجملن العـــــ

اةخفض عـدد الاجتمـاعـات الافترالأــــــــــــــ ـل والمختبلـل وعـادت خـدمـات المؤتمرات تـدا ع ـا الم أســــــــــــــبوب الةمـل  
، مي اســــــــــــــتخبل داو  قّ مل رعــــــــــــــتن الأدوات والترتلبات البزمل لدعم تةدد البغات في الةمب ات  “المةتاد”
 لحاوم ل الدول ل في حالل ةعوء حالات ممانبل في المستقبل.ا

ــؤون العمة ل الةامل والمؤتمرات دواا مهما في كفالل  - 59 ــتخدمل في ادااة شـ وتؤد  الأدوات البغو ل المسـ
ــةلد الةالمي. ولا  زال ةظا    ــما    eLUNaتقديم محتوق متةدد البغات وعالي العودة عبم ال ــ  ؤد  دواا حاســ

في ت ســـلر ترجمل الونائ  الرســـم ل الم جم ي البغات الرســـم ل. و ســـتخد  النظا  المرجةي لم ـــلبحات الأمم  
ــتخداما ماثفا  (UNTERMالمتحدة   ــم ل المتةددة البغات للأمم المتحدة، اســـ ، وذو بوارل الم ـــــلبحات الرســـ

عبم ةلاق منظومل الأمم المتحدة، وك ل  من جاةا عامل العمهوا، وذو ما يسـهم في جودة واتسـاق الونائ   
ــافـل الم مرا ز الةمـل الرئ ســــــــــــــ ـل الأا ةـل  والبعـان  المتةـددة البغـات عبم ةلـاق المنظومـل وخـااجهـا. و ـالإلأــــــــــــ
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. و عر   (26 مسـتودعا لم ـلبحاتها ومن ـل لتبادلها  UNTERMالإسب م ل، نمل عدة منظمات تسـتخد  ةظا  
سلد رالبغات الرســـم ل الســـف، رالإلأـــافل الم   650  000تحد ا البوارل راســـتمراا حلا تحتو  حال ا أ ثر من  

 الألماة ل والبرتغال ل.

وعمبف الإدااة أيضـــــــــــا عبم ز ادة عدد المنتعات المتةددة البغات المتاحل لبدول الأعضـــــــــــاء. وأت م  - 60
ــل   ــم ل الســـف للأمم المتحدة في ةهايل عا    e-deleGATEةص نابف عبم من ـ ، 2023رعم ي البغات الرسـ

ــ ا ــل ادااة الاجتماعات 75/325مي القراا   تماشــــــــ تةدد البغات من خبل اتاحل   Indico.UN. وتدعم من ــــــــ
توصــــــــــــــ ا الاجتمـاعـات ببغـات محـددة وتوفلر واجهـات بلن ـل خب  ـل ببغـات متةـددة. واســــــــــــــتمر اعـداد الونـائ   

، وذو ما مان من الإةتاج ا لي لمعبدات سرااات  (27 المقروءة آل ا، وتلو ر خدمات الةرض الب ــر  لبب اةات
ومقراات العمة ل الةامل والمعبب الاست ــــــــــاد  والاجتماعي رالبغات الســــــــــف جم ةها، و التالي ةعــــــــــرذا سبل 
الموعد المةتاد رةدة أشـــــــــهر. كما  تســـــــــنم ا ن تحو ل مقراات العمة ل الةامل الم شـــــــــال مقروء آل ا و مان  

فاعب ل متةددة البغات سبل ةعــــــــرذا. وسد أصــــــــبم جدول مؤتمرات واجتماعات الأمم  الالبس عبلها في تقاا ر ت
ــبتمبر     ( 28 من خبل موسي شـــباي مخ ـــص  2022المتحدة متاحا رعم ي البغات الرســـم ل الســـف في أ بول/سـ

 . وم ل الأمم المتحدةموصول رمنعوا  

ــي التســــــــعلبت المولّدة آل ا مي امااة ل البحا فلها، رالبغات  - 61 ــبحف ةســــــ ــباة ل    الإة بلز لوأصــــــ والإســــــ
والفرةسـ ل، لعم ي الاجتماعات الةامل المداجل في العدول الزمني والتي وُفرت لها الترجمل العـفو ل في ماتا  

. ول ب الغرض من ذ ا التســعلبت أن تحل محل المحالأــر  2022الأمم المتحدة في جن ا متاحل في عا   
لاجتماعات الأمم المتحدة، بل أن تســاعد الوفود  الموجزة أو المحالأــر الحره ل، وذي الونائ  الرســم ل الوحلدة 

والأماةات والموظفلن في اســت ةاب محتوق ذ ا المحالأــر وغلرذا من التقاا ر وصــ اغتها. وذ ا الخدمل، التي 
اصــــــــــــل رالمنظمل الةالم ل لبمب  ل الف ر ل، في الاا شــــــــــــرا ل مي ذ ا  تةمل بتقن ل تحو ل ال ب  الم ةص الخ

المنظمل، مدام ل عبم معموعل مختااة ومنسـقل من المبفات ال ـوت ل والن ـ ل الخاصـل رالأمم المتحدة لبتةامل  
ــم ل الســــف. وسد تم الإعبن عن بدء   مي لرق النل  والبهعات والاختبفات الإسب م ل ال ثلرة في البغات الرســ

 .2023تعر ا الإصدااات الةر  ل وال لن ل والروس ل لتب  التسعلبت في أ بول/سبتمبر 

و تلبا توفلر الترجمل الفوا ل رالبغات الســــف لمداولات الدول الأعضــــاء، مي ما تتســــم رل في كثلر   - 62
من الأح ان من تةقلد ولاري تقني، و ةتاج ترجمات عال ل العودة لونائ  اســـــــــــم ل تتناول موالأـــــــــــ ي واســـــــــــةل  

ــتةاةل رمهنللن لغو لن عبم أعبم مســــتوق. وكثلر  ــاســــل في رةض الأح ان، الاســ ا ما يلر  الةثوا  النلاق وحســ
عبم مثل ذؤلاء المهنللن البغو لن صــــــةو ات، لا ســــــ ما رالنســــــبل لمعموعات لغو ل مةلنل وفي ســــــ اق اللبا  
المتزا ـد عبم ذـ ا الخـدمـات. وفي حلن تت م التحســــــــــــــلنـات التي أُدخبـف مؤخرا عبم ت نولوج ـات البغـات فوائـد 

ب سببا عبم معموعل المهنللن البغو لن ال  ن تحتاج اللهم  محتمبل  بز  است عافها، ف ةها من المتوسي أن تنةا
الأماةل الةامل لبلأــــــــــــــلبس بولا تها المتةبقل بتةدد البغات. ول ل  واصــــــــــــــبف ادااة شــــــــــــــؤون العمة ل الةامل  
والمؤتمرات تةاوةها الحثلا مي العامةات وغلرذا من مؤســـــــــــــســـــــــــــات التدا ا، وك ل  مي الرارلات وال  اةات  

__________ 

منظمل الللران المدةي الدولي، وال ــــــندوق الدولي لبتنم ل الزاان ل، والمنظمل البحر ل الدول ل، والاتحاد الدولي لبت ــــــالات، ومنظمل  (26  
الأمم المتحدة لبتر  ل والةبم والثقافل، ومنظمل ال ـــــحل الةالم ل، والمنظمل الةالم ل للأاصـــــاد العو ل. وتســـــتخد  ذ ا المنظمات أيضـــــا 

 .أو سوف تستخدمل سر با eLUNAةظا  
 .https://www.un.org/dgacm/en/content/visualizations-and-machine-readabilityاةظر  (27  
  28) https://www.un.org/calendar/ar. 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/325
https://www.un.org/dgacm/en/content/visualizations-and-machine-readability
https://www.un.org/calendar/ar
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المهن ل، من سبلل فر   الات ــال رالعامةات التاري لبجتماس الســنو  الدولي المةني بترتلبات البغات والونائ   
والمنعــــــــــــــواات، ر  ـل تةز ز تةـدد البغـات والمهن البغو ـل بوجـل عـا ، والمهن البغو ـل في الأمم المتحـدة بوجـل 

ت في لتوفلر خدمات لغو ل عال ل العودة  خال، من أجل كفالل توافر سداات أســـــــاســـــــ ل وأخرق ت ملب ل مؤستل 
في الحالأــر والمســتقبل. وكما لوحظ في الاســتنتاجات الاســترات ع ل لبجتماس الســنو  الدولي المةني بترتلبات  

ــتخدمل في المداولات  ”، ف ن  2023البغات والونائ  والمنعــــــــــــواات لةا   الونائ  والمراســــــــــــبت التداول ل المســــــــــ
ل ســـــــتتلبا اشـــــــرافا رعـــــــر ا عبم النواتج المولّدة آل ا. و ناء عبم ةل ، ســـــــتظل  والمفاولأـــــــات الحاوم ل الدول 

المنظمات رحاجل الم دف  مســـــــــــتمر من البغو لن المحنّ لن ممّن لد هم القداة عبم تلو ر المةرفل الســـــــــــ اق ل  
 .“و عمال حسن التقد ر البزملن لضمان المستوق الملبوب من الدسل

وكمـا لوحظ في التقر ر الســــــــــــــاب ، تواجـل ال  ـاةـات عمومـا عـدة تحـديـات ه مـا  تةب  بتوفلر خـدمـات  - 63
ــي في توافر الموااد البزمل. وأفادت ال  اةات التي تةتمد   ــفو ل، و امن التحد  الرئ ســــ الترجمل التحر ر ل والعــــ

ــ ما رالبغات  رقدا كبلر عبم التمو ل من خااج الملزاة ل أن تتملن التبرعات لأغراض خدما ت الترجمل، ولا ســــــــ
الرســــــــم ل الســــــــف، أمر صــــــــةا بوجل خال، الأمر ال   يضــــــــلرذا الم توخي الاةتقائ ل وتحد د الأولو ات.  
وأشـاات ك اةات أخرق الم أوجل الق ـوا في العـرا ات و رامج التدا ا الداخبي والترتلبات المعاة ل راعتبااذا  

ترجمل التحر ر ل والترجمل العــــــــفو ل. وأببغف عدة ك اةات عن اســــــــتمراا  آل ات لتبب ل الاحت اجات في معالي ال
افتقااذا الم الموااد البعـــــر ل أو موااد الملزاة ل المخ ـــــ ـــــل لترجمل الونائ  والمواد غلر الرســـــم ل، ولا ســـــ ما  

 .المحتوق العباي، الأمر ال    ؤد  الم اعلاء الأولو ل لبغات التي ترق أةها الأةسا لأغراض الات ال
 

 إدارة الموارد البشرية  -   3 

 السياسات   

محوا  في تةم م تةدد البغات عبم ةلاق المنظمل  يضـــــــــــــلبي الموظفون في جم ي المعالات بدوا  - 64
ــ ل   ــسـ ــةم يةزز التلو ر العماعي لثقافل مؤسـ ــا تت لد الموظفلن له ا المسـ ــرذا. وعبوة عبم ةل ، ف ن كسـ رتسـ
تغ   ةهج تةدد البغات كق مل أســاســ ل. وتةدد البغات ذو أيضــا عن ــر ذا  من عناصــر تنوس القوة الةامبل،  

 الوفاء بولا تها وتبب ل الاحت اجات البغو ل لبفئات المستهدفل رفةال ل.  عبم ةحو يماّن المنظمل من

أن تةلـد النظر في مســــــــــــــتلل الحوافز البغو ل   2022وسد سرات لعنـل الخـدمل المـدة ـل الدول ـل في عا    - 65
ــر الأجر ــامل المقبل لمعموعل عناصــ ــتةراض العــ ــ اق الاســ ــتةراض    (29 في ســ وأن تداج تةدد البغات في الاســ

 الحالي لإلااذا لإدااة الموااد البعر ل.

ــةبل  - 66 ــائل الامتثال وشـ ــات الإداا ل ومسـ ــ اسـ ــترات ع ات والسـ وواصـــل ماتا الموااد البعـــر ل ر دااة الاسـ
خدمات الموااد البعــــــــــر ل ر دااة الدعم الةمب اتي، بدعم من منســــــــــ  شــــــــــؤون تةدد البغات، تةم م تةدد البغات  

 عدة معاا ي استرات ع ل لبموااد البعر ل. في

رالبغات   2021وأُدمج مبدأ تةدد البغات في الاا الأمم المتحدة لبق م والسبوك ات، ال ادا في عا   - 67
ــر ل  ــد  لبةن ــــ ــترات ع ل لبت ــــ ــا في خلل الةمل الاســــ ــم ل الســــــف. وتبةا ل ل ، أُدمج تةدد البغات أيضــــ الرســــ

__________ 

ــل منم الحوافز البغو ل لبفئل الفن ل والفئات الةب ا اعتبااا من  (29   ــ اســـــــــــ ، وفقا لقراا العمة ل 2017كاةون الثاةي/ نا ر  1توسف الةمل رســـــــــــ
 . ولا تزال س اسل منم عبوات البغات لفئل الخدمات الةامل والفئات المت بل بها ساا ل.70/244الةامل  

https://undocs.org/ar/A/RES/70/244
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ــترات ع ل التةبّم للأماةل الةامل للأمم المتحدة  والنهوض رارامل العم ي في الأماةل الةامل للأمم المتحدة وفي اسـ
 (.ST/AI/2023/3. وس اون تةدد البغات لأروا ا أيضا لتنفل  س اسل التنقل العد دة  2025-2021لبفترة 

ــرة الأملن الةا    - 68 ــم ا في ةعـــــــ . و راد به ا ST/SGB/2023/2واعتُمد الاا لغات الأمم المتحدة اســـــــ
الإلـاا تحقل  الاتســـــــــــــــاق في اللر قـل المتبةـل عبم ةلـاق الأمـاةـل الةـامـل ه مـا  تةب  بتةب م البغـات وتقل مهـا  
و صــــــــداا شــــــــهادات اتقاةها. والمق ــــــــود راعتماد الإلاا ذو دعم ادااةو أ ثر كفاءة لمهااات الموظفلن البغو ل  

ــتقدا ، والتةب م، والتلو ر المهني( من خبل   في  افل جواةا ادااة المواذا  مثل التخل   لبقوة الةامبل، والاســـ
د لتةبّم البغــات لفــائــدة الموظفلن وعن لر   اعتمــاد مةــا لر تقل م موحــدة لضــــــــــــــمــان مز ــد  توفلر ةموةج موحــّ

ــاو ل لبغات و ز د  من ــهادات رما يةزّز المةامبله المتســـــــ ــداا العـــــــ المونوق ل والســـــــــبمل في عمب ل التقل م و صـــــــ
ــل الأماةل الةامل ادماج الإلاا في جم ي   ــتواصـــ الاعتراف رالمهااات البغو ل لبموظفلن في الأماةل الةامل. وســـ

 عمب ات ادااة الموااد البعر ل المقاب بل.

واســـتنادا الم المعـــروس التعر بي ال   بدأتل ادااة الاســـترات ع ات والســـ اســـات الإداا ل ومســـائل الامتثال  - 69
ر الح ــــــول عبم ب اةات عن المهااات البغو ل لبموظفلن عبم مســــــتوق ال  اةات، أداجف ادااة  ــّ لتلو ر أداة ت ســــ

وسـتخضـي الأداة لبختباا وسـلتواصـل    الدعم الةمب اتي خ ـائص الـأاه ل تتماشـم مي الاا لغات الأمم المتحدة. 
 .تنق حها استنادا الم التةب قات الواادة، سبل ولأةها في شابها النهائي لاستخدامها عبم مستوق ال  ان 

ــر ل تنفل   2,0وعبم ةفب المنوال، وكعزء من برةامج اخت اا الموظفلن   - 70 ،  تولم ماتا الموااد البعــــــــــ
معــــروس لمواءمل المتلببات والتقل مات البغو ل مي الاا لغات الأمم المتحدة، ر  ل المســــاذمل في تةز ز ةظا   

وس في لأـمان تحد د المتلببات  اخت اا الموظفلن من حلا الفةال ل والإة ـاف وال فاءة. وتتمثل أذداف المعـر 
البغو ل بناء عبم مها  الوظ فل ومواءمتها مي الإلاا، والتحق  رعــــــال مناســــــا من المهااات البغو ل لمقدمي  
اللببات في لأــــوء مةا لر الإلاا، وتمالن مقدمي اللببات من الإشــــااة بدسل الم مســــتو ات مهاااتهم البغو ل  

 راستخدا  مةا لر الإلاا.
 

 التوظيف والتنسيب   

 المتلببات البغو ل   

ــلتلن لتةز ز سوة عامبل متةددة البغات ساداة عبم   - 71 يعـــال التوظ ا وتنم ل سداات الموظفلن أداتلن أســـاسـ
رعتن تةدد البغات، عبم   2022الحاد  والةعر ن. فقد تبلن من استق اء الموظفلن لةا    القرن متلببات موا بل 

ــااكلن    200ســــــــــــــبلـل المثـال، أن ذنـالأ أ ثر من   لغـل مختبفـل من البغـات الأ . وأفـاد أ ثر من ة ــــــــــــــف المعــــــــــــ
في المائل( أةهم  تحدنون لغتلن   39الاســـتق ـــاء أةهم  تحدنون نبا لغات عبم الأسل بثقل، وأفاد نبا آخر    في 

 .في المائل فق  من المعااكلن أةهم  تحدنون لغل واحدة فق  بثقل   9عبم الأسل بثقل، في حلن أفاد 

ولا تزال المتلببات البغو ل في الوظائف العـــــــاغرة مؤشـــــــرا مفلدا لتقل م حالل تةدد البغات في الأماةل  - 72
الةامل، والتقد  المحرز ةحو بناء سوة عامبل متةددة البغات. وكما ذو مبلن في العـــــــــــال الثاةي، لا تزال ذنالأ  

في المـائـل من جم ي الوظـائف    99تفـاوتـات بلن لغـات الةمـل أو البغـات الرســــــــــــــم ـل. واشــــــــــــــتر. مـا يقرب من  
ــاغرة ــبل سبلبل فق     2023و   2020المةبن عنها بلن عامي   (30 العـــــــــ ــترلف ةســـــــــ اتقان البغل الإة بلز ل. واشـــــــــ

ــ ل   من ــاغرة اما البغل الإة بلز ل أو البغل الفرةســــــ في المائل من جم ي الوظائف    2,61اعبةات الوظائف العــــــ
__________ 

 .رما في ةل  اعبةات الوظائف العاغرة و عبةات الوظائف المؤستل و عبةات الامتحاةات التنافس ل و عبةات فرل التدا ا الداخبي (30  

https://undocs.org/en/ST/AI/2023/3
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2023/2
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(. واســــــــــــــتنـادا الم 2019في المـائـل في عـا     1,13، و  2023و    2020العـــــــــــــــاغرة المةبن عنهـا بلن عـامي  
المةبومات التي تم جمةها، لم ت ن مةرفل البغل  البغات( الرســــــــــــم ل المةتمدة في الببدان المضــــــــــــ فل لب  اةات 

 ـان  خر تبةـا لبفئـل الوظ   ـل.  الملـداة ـل ملبو ـل دائمـا عنـد التوظ ا، واختبفـف المتلببـات اختبفـا كبلرا من ك
ــبلل المثال، كاةف   ــ ات مرا ز الةمل  فةبم ســـ ــوصـــ ــف في عدة حالات خ ـــ غلر أن المتلببات البغو ل عاســـ

في المائل من الوظائف العـــــــاغرة في البعنل الاست ـــــــاديل لأمر اا البتلن ل ومنلقل البحر ال اا بي  47ةســـــــبل 
 غل الإسباة ل.خبل الفترة الم كواة آةفا تعتر. اتقان الب

 
 العال الثاةي  
 ، حسب اللغة الرسمية المصلوبة 2023  و   2019المتصلبات اللغوية في إعلانات الوظائف الشاغرة بين عامي   

  رالنسبل المئو ل(

 

 

 

 

 

 

 

 
   
 ةظا  اةسبلرا.  الم دا 
تةاب النســـــــا المئو ل الةدد الإجمالي لبوظائف العـــــــاغرة المةبنل، حلا تم احتســـــــاب اعبةات الوظائف العـــــــاغرة التي   مبحظل 

 لغل من البغات الملبو ل.تتلبا ال فاءة في أ ثر من لغل واحدة لأمن كل 
  

وأفادت مةظم ك اةات الأماةل الةامل أن المها  الوظ   ل ذي المة اا الرئ سـي عند تحد د المتلببات  - 73
البغو ــل، الم جــاةــا احت ــاجــات ال  ــان ومركز الةمــل. و ةتمــد المــد رون المابفون رــالتةللن عبم التوجلهــات 

ظا  اخت اا الموظفلن والأمر الإداا   الواادة من ماتا الموااد البعر ل و دااة الدعم الةمب اتي من خبل دللل ة
ST/AI/2010/3/Rev.2  ــرفون بناء عبم ةل . وسد بُ لف جهود في عدة ك اةات لز ادة الوعي ر لاا ، و ت ـ

لغات الأمم المتحدة. ومن المتوسي أن  ؤد  اســــــتمراا ادماج الإلاا في عمب ات الموااد البعــــــر ل، الم جاةا 
، 70و    68 المبادن التوجله ل المرتقا صــــــدواذا عن ماتا الموااد البعــــــر ل، عبم النحو المبلن في الفقرتلن

 الم ز ادة دعم المد ر ن المابفلن رالتةللن في تحد د المتلببات البغو ل.
 

 التقل مات البغو ل   

واصــــــبف ك اةات الأماةل الةامل اســــــتخدا  أســــــاللا مختبفل لتقل م ال فاءة البغو ل في ســــــ اق عمب ات  - 74
ــؤال واحد أو أ ثر رالبغات الملبو ل أنناء اجراء المقاببل   اخت اا الموظفلن. وكما لوحظ ســـــــــارقا، ف ن ادااج ســـــــ
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القائمل عبم ال فاءة ذو الأســــبوب الأ ثر اســــتخداما. و اســــتثناء ال  اةات التي ت ون الإة بلز ل ذي لغل الةمل  
ــالل أفرسل اجراء المقاببت   ــددت ال  اةات في ادودذا عبم الأذم ل التي توللها لتعـــ الوحلدة المةتمدة لد ها، شـــ

البغل  البغات( التي يعر  تقل مها أو ممّن  من أجل لأـــــمان أن تتتلف من أعضـــــاء ياوةون اما من النالقلن ر
لد هم كفاءة مثبتل فلها. وتعـتر. رةض ال  اةات أيضـا تقل ما ماتو ا. وأفادت ك اةات مةلنل، مثل ماتا الأمم  
ــاون مي مهنللن لغو لن لأغراض   ــا تتةـ ــدة، أةهـ ــد ـ ــاق الحـ ــدعم اتفـ ــدة لـ ــل الأمم المتحـ ــدة في جن ا و ةثـ المتحـ

 التقل مات البغو ل.

ــرة الأملن الةا   - 75 ــترشـــاد ST/SGB/2023/2ومن  صـــدوا ةعـ ، بدأ عدد متزا د من ال  اةات في الاسـ
ــل. ومن المتوسي   ــات الةمـ ــدمي لببـ ــل لمقـ ــل الملبو ـ ــااات البغو ـ ــد تقل م المهـ ــدة عنـ ــات الأمم المتحـ ــاا لغـ ــ لـ رـ

  واصل ماتا الموااد البعر ل و دااة الدعم الةمب اتي تقديم توجلهات في ذ ا المعال. أن

واســــــــــــــتمر تنظ م امتحـاةـات ال فـاءة البغو ـل عبم شــــــــــــــباـل الإةترةـف، وذي اختبـااات ال فـاءة البغو ـل  - 76
ــل   ــل لتقل م مةرفـ ــل الم ــــــــــــــممـ ــداخب ـ ــددا كبلرا الـ ــا ماّن عـ ــل غلر لغتهم الأ ، وذو مـ ــل اســــــــــــــم ـ الموظفلن ببغـ

ــااكل. وعبم الرغم من وسف   من الموظفلن، رمن فلهم أولئ  ال  ن ية عـــــــــــــون في المنال  النائ ل، من المعـــــــــــ
، ظـل ذنـالأ اقبـال من موظفي الأمـاةـل الةـامـل عبم ذـ ا  2017الحوافز البغو ـل لموظفي الفئـل الفن ـل في عـا   

ن لاجت از امتحاةات ، يمان لعم ي المرشـــــــــــحل2021الامتحان، كما ذو مبلن في العـــــــــــال الثالا. ومن  عا   
 ال فاءة البغو ل الاستفادة من دواة تحضلر ل ال تروة ل متاحل رالبغات الرسم ل السف.

 
 العال الثالا  
 عدد المرشحين لمتحانات الكفاءة اللغوية، حسب اللغة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 .ادااة الدعم الةمب اتي  الم دا 
  

 التوعية بالفرص الوظيفية   

أُدمج تةدد البغات في أةعــــــــلل التون ل رالفرل الوظ   ل التي تنظم رق ادة ماتا الموااد البعــــــــر ل.  - 77
، متــاحــل رــالبغتلن الإة بلز ــل 2023و وارــل وظــائف الأمم المتحــدة في ذلئتهــا المعــددة المةبن عنهــا في عــا   
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ــقلن   ــم ل الســــف. وأق مف شــــرا ات مي المنســ ــ ل، وتتضــــمن مقالي فلد و لبموظفلن رعم ي البغات الرســ والفرةســ
المق ملن ومرا ز الأمم المتحـدة لاعب  من أجـل دعم جهود التواصــــــــــــــل مي المواذـا، رمـا في ةلـ  من خبل  

 لن جدد.تنظ م حمبت التون ل المتةددة البغات وحمبت التون ل المحب ل لاجت اب موظف
 

 التدريب   

 يمثل التدا ا و ناء القداات وسلبتلن مهمتلن لتةز ز سوة عامبل متةددة البغات. - 78
 

 التدا ا الفني والتدا ا الإلزامي   

ــر ل  - 79 ــواة متزا دة في معال التدا ا الفني. وعمل ماتا الموااد البعــــ ــتمر تةم م تةدد البغات ر ــــ اســــ
عبم كفالل اتاحل مةظم دواات التةبم الإلزام ل رالبغات الرســـــــــــــم ل الســـــــــــــف، مي اتاحل جم ي الدواات رالبغتلن  

ز ـادة توافر المواد والموااد  الإة بلز ـل والفرةســــــــــــــ ـل. وتةـاون الماتـا مي كب ـل موظفي منظومـل الأمم المتحـدة ل
ــي معموعل أدوات ودللل  التةب م ل ببغتي الةمل، والق ا ، بدعم مالي من المنظمل الدول ل لبفراة وفوة ل، بولأــــــــــ
رعـتن التحلز البغو . وأصـبحف وحدات برمع ل الأـاه ل، من سبلل دواة التدا ا عبم اجراء المقاببت القائمل  

الفرةســــــــــــــ ــل عبم مركز الخ  الأزاق لبتةبّم. و ــدأت ادااة الــدعم الةمب ــاتي دواة عبم ال فــاءة، متــاحــل رــالبغــل  
الت ـــــــــــــــد   الإل تروةي لبمـد ر ن المابفلن رـالتةللن رـالبغتلن الإة بلز ـل والفرةســــــــــــــ ـل. كمـا أعـدّت، بـدعم مـالي  

المنظمل الدول ل لبفراة فوة ل، معموعل من الةلنات التي تبلن مختبف مســــــــــتو ات ال فاءة في الاســــــــــتخدا    من
ــ ل رالأمم المتحدة. و ــفو  وال تابي لبغل الفرةســ ــغلبي الداخبي “بوارل المةااف” العــ ، وذي صــــفحل التوج ل التعــ

 لادااة، متاحل رالبغتلن الإة بلز ل والفرةس ل.

وســد  ماتــا الأمم المتحــدة المةني رــالمخــداات والعر مــل الةــد ــد من الوحــدات البرمع ــل التــدا ب ــل   - 80
وحبقـات الةمـل وأدوات التةبم الإل تروةي رلـائفـل متنوعـل من البغـات الرســــــــــــــم ـل وغلر الرســــــــــــــم ـل عن لر    

لل من موااد خااجل  الاســـــــتفادة من مهااات الموظفلن أو من خبل خدمات الترجمل التحر ر ل والعـــــــفو ل الممو 
عن الملزاة ل. وفي البعنل الاست ـــاديل والاجتمان ل لغر ي آســـ ا، تســـتخد  البغل الةر  ل في جم ي أةعـــلل بناء 
ــاء. وتُرجم الم الفرةســــــــــــــ ـل دللـلُ الموظفلن المةنللن   القـداات وفي المواد التـدا ب ـل التي تلببهـا الـدول الأعضــــــــــــ

متحدة لبســب  ال ــادا عن ادااة عمب ات الســب  و دااة العــؤون الســ اســ ل  رحمايل الألفال في عمب ات الأمم ال
و ناء الســـب ، كما تُرجمف المواد التدا ب ل الم ـــاحبل لل، في حلن تُرجمف المواد التدا ب ل الأســـاســـ ل الســـارقل  

لمتحدة لبنعــــــــر الم الفرةســــــــ ل والإســــــــباة ل. وةظمف دواات تدا ب ل اشــــــــترلأ في تقديمها كل من مؤتمر الأمم ا
 لبتعااة والتنم ل ومفولأ ل الأمم المتحدة لحقوق الإةسان، حلثما أمان، رالبغات المحب ل.

 
 التدا ا البغو    

تةبم البغــل أمر محوا  في تةز ز سوة عــامبــل متةــددة البغــات. و عــــــــــــــعي الــاا الأمم المتحــدة لبق م  - 81
التزامهم بتةبم البغات وتةدد البغات، والاسـتفادة من المهااات البغو ل لتحقل   والسـبوك ات الموظفلن عبم ابداء  

 النتائج وتةظ م الأنر.

مي الاا لغات الأمم المتحدة، خضــــــةف برامج التدا ا البغو    تماشــــــ او  19-وةت عل لعائحل كوفلد - 82
 عبم النحو التالي  2023-2021التارةل في الأماةل الةامل لمز د من التغللرات في الفترة 

 .تمف مواءمل جم ي الدواات المقدمل في مرا ز الةمل الرئ س ل الأا ةل مي الاا لغات الأمم المتحدة  • 
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تولف ادااة الدعم الةمب اتي ق ادة عمب ل النهوض رالتدا ا عبم مهااات البغل والات ـــــــــال في المقر   • 
ــواء،  مي المســـــــــتو ات المحددة في الاا لغات الأمم  تماشـــــــــ اوعبم ال ـــــــــةلد الةالمي عبم حد ســـــــ

ــاال مختبفل. وتبا نف الدواات من حلا ةوعها ولولها لتبب ل احت اجات  المتحدة. وسُد  التدا ا رتشـــــــ
ــتخدا  اللرائ  الإل تروة ل والمختبلل   التةبم وتفضـــــــلبت المتةبّملن عبم ةحو أفضـــــــل، وسُدمف راســـــ

لأــمان الةودة ا منل الم أما ن الةمل. و الإلأــافل الم والحضــوا ل، وفقا لتوجلهات المقر من أجل  
ــبال الإة ــم ل الســـف و رةامج تراخ ص تةبم البغات عبم شـ ر رالبغات الرسـ ــّ ترةف، ال   التدا ا الم سـ

سـد  الـدعم لبمـد ر ن في توفلر تةبم البغـات لبموظفلن في مرا ز الةمـل النـائ ـل، سـدمـف الإدااة سـائمـل 
ــبال الإةترةف لعم ي الموظفلن عبم مداا الســـنل.  متزا دة من دواات الدااســـل ال ات ل المتاحل عبم شـ

ــتن ال تارل للأمم المتحدة من أجل تةز  ــل ال تابي وسُد  تدا ا عبم الإةترةف رعـــــــ ز مهااات التواصـــــــ
رـالبغتلن الإة بلز ـل والفرةســــــــــــــ ـل. و ـالتةـاون مي برةـامج التـدا ـا البغو  في ماتـا الأمم المتحـدة في 
جن ا، وُلأــــــــةف امتحاةات تعر ب ل عبم شــــــــبال الإةترةف تتماشــــــــم مي مســــــــتو ات الأمم المتحدة. 

ممـف الموااد لمواءمـل تقل م المهـااات البغو ـل عبم ةلـاق الأمـا ةـل الةـامـل، رمـا في ةلـ  تـدا ـا  وصــــــــــــــُ
 المدا لن المتةم  عبم الإةترةف لمستخدمي الاا لغات الأمم المتحدة.

، بـدأت عـدة ك ـاةـات، مثـل ماتبي الأمم المتحـدة في ةلرو ي وفللنـا وماتـا 19-ومنـ  جـائحـل كوفلـد • 
ــبال  ــر ا عبم الدواات التدا ب ل عبر شـــــــ ــاحل، تةتمد ح ـــــــ الأمم المتحدة لغرب أفر ق ا ومنلقل الســـــــ

كعــــــــفف    2022الإةترةف. وأجرق برةامج التدا ا البغو  في جن ا دااســــــــل اســــــــتق ــــــــائ ل في عا  
ــبل التدا ا عبر الإةترةف مقااةل رالدواات  عن ــااكلن لمواصــــــــــ تفضــــــــــــلل سو  في صــــــــــــفوف المعــــــــــ

الحضــوا ل. واســتعارل ل ل ، سا  البرةامج بت ل ا عرولأــل لبتركلز عبم تةز ز الدواات الافترالأــ ل  
مي اســــــــــــــتئنـاف تقـديم الخ ـااات الحضــــــــــــــوا ـل. وفي فللنـا وةلرو ي، سـُدمـف أيضـــــــــــــــا دواات رـالبغـات 

لماة ل والســـــــــــــواحلب ل والبرتغال ل عبم التوالي. وسدمف دواات رالبغات الأمهر ل الأ -الرســـــــــــــم ل  غلر
ــاديل لأفر ق ا. و دأت رةثل الأمم المتحدة  ــلن ل في البعنل الاست ــ ــ ل وال ــ والإة بلز ل والةر  ل والفرةســ

للب ــا برةـامعــا لبّغــل الإة بلز ـل لبموظفلن الولنللن وتخل  لولأــــــــــــــي برةـامج لبّغــل الةر  ـل   لبــدعم في
رــــالبغــــل الةر  ــــل، في حلن ســــد  مركز الأمم المتحــــدة الإسب مي  النــــالقلن  الــــدولللن وغلر  لبموظفلن 
لبدببوماســـــ ل الوسائ ل لمنلقل وســـــ  آســـــ ا داوســـــا في البغل الفرةســـــ ل. وسد  مركز الخدمات الةالمي 

 ترخ  ــا  155 وزمسو تدا ب ل افترالأــ ل رق ادة مدا لن،  دواة   11للأمم المتحدة في بر ند ز ، ايلال ا،  
. وأببغـــف رةض ال  ـــاةـــات عن وجود سلود تتةب  رـــالموااد وعن  2022-2021الفترة   شــــــــــــــبا ـــا في

 صةو ات أخرق ةاجمل عن الس اق العغرافي ال   تةمل ه ل.

وترد في الأشـــــــــــاال من الراري الم الحاد  ععـــــــــــر مةبومات اح ـــــــــــائ ل عن أةعـــــــــــلل تةبم البغات  - 83
 ، وعن الموااد المرتبلل بها.2019المقر وفي مااتا الأمم المتحدة في جن ا وةلرو ي وفللنا من  عا    في
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 العال الراري  
 عدد أنشصة التدريب اللغوا المقدمة في المقر، حسب اللغة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 .ادااة الدعم الةمب اتي  الم دا 
  

 العال الخامب  
 عدد الموظفين المكلفين بإجراء تدريب لغوا في المقر، حسب اللغة والفئة أو الرتبة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 .ادااة الدعم الةمب اتي  الم دا 
ــاغرة حتم تموز/ ول ـل    3-تحـف فئـل الإدااة، كـاةـف الوظ فـل من الرتبـل ف  مبحظل  ، وكـاةـف الوظ فـل المؤستـل  2023مؤستـل أو شــــــــــــ

 .2022و  2021شاغرة لمدة ة ف عا  خبل عامي  4-الرتبل ف من

 الةر  ل ل لن ال لة بلز الإ لفرةس ال لروس ال الإسباة ل

عبم شبال  رعال مختب  رالحضوا العخ ي
 الإةترةف

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

س 
خ 

5 س 
خ 

6
3-ف
4-ف

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا 2-ف

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا 2-ف

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا 2-ف

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا

ن  و
اسد

متة
ال

ات
البغ

سو 
مدا 2-ف

الإدااة الةر  ل ال لن ل الإة بلز ل الفرةس ل الروس ل الإسباة ل

2018 2019 2020 2021 2022 2023



 A/78/790 

 

24/27 24-03846 

 

 العال الساد   
 اللغات التي يستضيفها مكتب الأمم المتحدة في جنيف، حسب اللغة مجموع عدد المشاركين في أنشصة تعلم    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 .ماتا الأمم المتحدة في جن ا  الم دا 

 
 العال الساري  
 عدد الموظفين المكلفين بإجراء تدريب لغوا في مكتب الأمم المتحدة في جنيف، حسب اللغة والفئة أو الرتبة   

 

 

 

 

 

 

 

 
     
 .الأمم المتحدة في جن اماتا   الم دا 
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العربية الصينية الإنكليزية الفرنسية الروسية الإسبانية

رالحضوا العخ ي عبم شبال الإةترةف
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 العال الثامن  
 مجموع عدد المشاركين في أنشصة تعلم اللغات التي يستضيفها مكتب الأمم المتحدة في فيينا، حسب اللغة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .ماتا الأمم المتحدة في فللنا  الم دا 
  

 العال التاسي  
 حسب اللغة والفئة أو الرتبة   ، فيينا   في عدد الموظفين المكلفين بإجراء تدريب لغوا في مكتب الأمم المتحدة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .ماتا الأمم المتحدة في فللنا  الم دا 
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 العال الةاشر  
 المتحدة في نيروبي، حسب اللغة مجموع عدد المشاركين في أنشصة تعلم اللغات التي يستضيفها مكتب الأمم   

 

 

 

 

 

 

 

 
   
 .ماتا الأمم المتحدة في ةلرو ي  الم دا 
  

 العال الحاد  ععر  
 عدد الموظفين المكلفين بإجراء تدريب لغوا في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، حسب اللغة والفئة أو الرتبة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 .ةلرو يماتا الأمم المتحدة في   الم دا 
  

 المشتريات  -   4 

ــتر ات، ال   تم تحد ثل في عا    - 84 ــبم دللل المعــــ ــم ل الســــــف.  2020أصــــ ، متاحا رعم ي البغات الرســــ
وسامف ادااة الدعم الةمب اتي بتحد ا معمّي التدا ا في معال المعــتر ات، وذو منبر  تضــمن دواات دااســ ل 

الإة بلز ل والفرةسـ ل. وفي   ال تروة ل لبممااسـلن في معال المعـتر ات في المقر وفي المواسي الملداة ل، رالبغتلن
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حبقل دااســــ ل في معال أعمال المعــــتر ات رالبغات الإســــباة ل والألماة ل   134، عُقدت  2022و   2021عامي  
ــلدعم ةظا    ــ ل وال اراة ل. و ةد اجراء الاختبااات البزمل، ســ ــلن ل والفرةســ ــ ل وال ــ والإة بلز ل والبرتغال ل والروســ

 ، وذو ةظا  المناس ات الإل تروة ل العد د، استخدا  لغات متةددة.(Aribaأا با  

وسا  ماتا التنســــــــــــــل  الإةمائي بتةهد سائمل رالبائةلن المحبللن وشــــــــــــــعي المااتا عبم ةلاق ةظا    - 85
ــااكل الةادلل في عمب ل تقديم الةلاءات.   ــي محتوق متةدد البغات وكفالل المعـــــ ــقلن المق ملن عبم ولأـــــ المنســـــ

ــل رتعمال التنم ل   ــرة الأمم المتحدة الخاصـ ــمنف ةعـ ــراء رالبغات الإ 30  425وتضـ ــةاا شـ ــباة ل اشـ ة بلز ل والإسـ
ــ ل في عامي   ــ ل والروســـ . وســـــةف وحدات المعـــــتر ات داخل عدة  2022و   2021والبرتغال ل والةر  ل والفرةســـ

ــل مي البائةلن المحبللن،   العهودالاا   فيالمحب ل   اةات الم ترجمل الونائ  الم البغات  الرام ل الم التواصــــــ
 القلود المفرولأل عبم الموااد.في حلن أببغف ك اةات أخرق عن صةو ات رسبا 

  
 التوصيات  -  رابعا  

  توصي الأمانة العامة بأن تقوم الجمعية العامة بما يلي - 86

 ؛أن تحيط علما بهذا التقرير  أ( 

العام في التقرير لتعميم تعدد اللغات، بوصدف  ييمة أن تدعم النهج الذا عرضد  الأمين   ب( 
أسداسدية من ييم المنةمة، في أنشدصة الأمانة العامة، باسدت دام الموارد المتاحة، على أسداف منصدف وفي 

 .إطار المتثال للوليات القائمة
 


