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Resumen

Este informe se presenta en atenciéon a la solicitud formulada por la Asamblea
General en el parrafo 16 de su resolucion 59/287 de que los Estados Miembros
recibieran anualmente informacioén sobre todas las medidas adoptadas en los casos en
que se hubiera demostrado la existencia de faltas de conducta o de conducta delictiva,
las medidas disciplinarias aplicadas y, cuando procediera, las actuaciones judiciales
emprendidas de conformidad con los procedimientos y normas establecidos. El informe
abarca el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022.

Se invita a la Asamblea General a que tome nota del informe.
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Introduccion

1.  Este informe se presenta en atencién a la solicitud formulada por la Asamblea
General en el parrafo 16 de su resolucion 59/287 de que los Estados Miembros
recibieran anualmente informacion sobre todas las medidas adoptadas en los casos en
que se hubiera demostrado la existencia de faltas de conducta o de conducta delictiva,
de conformidad con los procedimientos y normas establecidos. El informe abarca el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022. Con arreglo a
la solicitud que la Asamblea General formuld en su resolucion 77/278 de que se
proporcionara informacién adicional, la estructura del informe difiere de la de los
informes anteriores, aunque sigue ofreciendo el mismo nivel de detalle sobre los casos
en los que se ha demostrado la existencia de faltas de conducta y el marco
administrativo en materia disciplinaria mediante la referencia a un compendio
consolidado de medidas disciplinarias®. Se alienta a los Estados Miembros a que
examinen el compendio en conjuncion con el presente informe. El compendio consta
de una introduccién, una resefia del marco administrativo en materia disciplinaria, un
flujograma de las investigaciones y el procedimiento disciplinario y la relacion de
casos en los que se ha demostrado la existencia de faltas de conducta desde el 1 de
julio de 2009 hasta el 31 de diciembre de 2022.

2. Los casos en los que se demostrd la existencia de faltas de conducta y que se
concluyeron en 2022 figuran con los numeros de referencia 624 a 695 en la pestaiia
del compendio correspondiente al periodo 2009-2022. Para facilitar la consulta, el
compendio incluye una pestafia separada para 2022, en la que se recogen Unicamente
los 72 casos del periodo que abarca el presente informe. En el anexo I del informe se
ofrece un resumen de los 72 casos.

3. Laresefia del marco administrativo aplicable a las cuestiones disciplinarias que
se recoge en el compendio incluye un resumen de la instrucciéon administrativa sobre
conducta insatisfactoria, investigaciones y el procedimiento disciplinario
(ST/AL/2017/1). En la resefia se ofrece una descripcion del marco legislativo, de las
faltas de conducta y su posible relacion con la gestion del desempeio, y de las
medidas disciplinarias y de otro tipo, incluidas las medidas de proteccion frente a
represalias.

4.  El compendio esta a disposicion de todo el personal, y contiene ejemplos de
faltas de conducta reales y sus consecuencias disciplinarias. Debido a las exigencias
de confidencialidad y a la privacidad de los miembros del personal afectados, la
denominacién de los puestos y otros datos similares solo se indican si esos factores
influyeron en la determinacion las medidas que debian adoptarse.

5.  El presente informe consta de cinco partes sustantivas.

6. Enlaseccion II se presenta informacion sobre la tramitacion de los casos en los
que se demostré la existencia de faltas de conducta en 2022 agrupados segun el tipo
de falta de conducta, y se ofrecen amplios analisis y datos desglosados.

7.  Enla seccion III se examinan los datos sobre tramitacion y resolucion de casos,
incluidas las apelaciones relacionadas con asuntos disciplinarios en 2022, y se
facilitan datos comparativos referidos a los cuatro afios civiles anteriores?. También
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“Compendium of disciplinary measures: practice of the Secretary-General in disciplinary
matters and cases of criminal behaviour from 1 July 2009 to 31 December 20227, disponible en
https://hr.un.org/page/compendium-disciplinary-measures.

En los informes publicados antes del relativo al periodo comprendido entre el 1 de julio y el

31 de diciembre de 2017 (A/73/71), los periodos de referencia eran del 1 de julio al 30 de junio.
Para facilitar la comparacion de los datos, todos los que se facilitan en el presente informe se
refieren al afio civil, a menos que se indique lo contrario.
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se ofrece un analisis sobre el tiempo que se empled en tramitar los casos y las medidas
adoptadas para acelerar la tramitacion.

8. En la seccidon IV se proporcionan datos sobre los casos recibidos en 2022,
incluidas las tendencias de los casos investigados y remitidos para la adopcion de
medidas. Cabe sefialar que los casos recibidos en 2022 no se concluyeron
necesariamente en ese afo.

9. A efectos informativos, en la seccion V se ofrecen datos sobre los casos
recibidos y concluidos después del periodo que abarca el informe, es decir, del 1 de
enero al 30 de septiembre de 2023.

10. En la seccion VI figura informacidn sobre la practica seguida por el Secretario
General en casos de presunta conducta delictiva durante 2022.

Casos en los que se demostro la existencia de faltas
de conducta tramitados durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022

11. En el compendio figura informacion relativa al marco legislativo que rige la
conducta del personal, la definicion de falta de conducta, el procedimiento
disciplinario y las medidas disciplinarias y de otra indole.

12. En los parrafos que siguen se describe como se determina la existencia de una
falta de conducta y como se abordan esas situaciones, con especial referencia a los
casos comunicados en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2022.

Determinacion de la existencia de una falta de conducta

13. Una conducta insatisfactoria de gravedad suficiente constituye una falta de
conducta. El Secretario General goza de discrecionalidad para determinar la
existencia de una falta de conducta, para lo que se basa en la totalidad de los hechos
y las circunstancias pertinentes. Por ejemplo, un comportamiento insatisfactorio que
se aborda a través de la gestion del desempeiio o de otras medidas de gestion no suele
considerarse una falta de conducta®. Sin embargo, los casos de deficiencias graves en
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A la fecha de presentacion de este informe, la informacion que figura en los resimenes es
correcta.

El desempefio del personal se gestiona de forma continua y esta sujeto a la evaluacion de
supervisores designados para un periodo de referencia especifico, con arreglo al proceso
establecido en la instruccion administrativa ST/AI/2021/4. El proceso de gestion y evaluacién
del desempefio se tramita en cada entidad, y es independiente del procedimiento disciplinario,
que se gestiona de forma centralizada en la Sede de las Naciones Unidas. Lo més frecuente es
gque ambos procesos no coincidan, por lo que el administrador o los administradores
responsables de gestionar y evaluar el desempefio de un funcionario pueden no ser conscientes
de que este haya cometido una falta de conducta. En tales casos, la evaluacién del desempefio
no siempre refleja la implicacién del funcionario en cuestiones de conducta. No obstante, se
alienta a los administradores a que hagan constar en los documentos de evaluacion del
desempefio del funcionario cualquier posible conducta insatisfactoria de la que tengan
conocimiento durante el periodo que se esté evaluando. Esto puede suponer, por ejemplo, que el
supervisor incluya en su evaluacién conductas del funcionario que haya presenciado durante el
periodo de desempefio, como proferir gritos en las reuniones de equipo, que afecten al modo en
gue se comportdé como miembro o jefe de un equipo. Si no es impugnada por el funcionario, la
evaluacién de su desempefio se convierte en definitiva al final del periodo de evaluacién. La
determinacion definitiva de que un funcionario ha cometido una falta de conducta lleva tiempo
y rara vez esta disponible para que los administradores la reflejen en la evaluacién del
desempefio correspondiente al periodo en que se produjo. Mencionar una investigacién o un
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el desempefio que equivalgan a negligencia grave o un patron de deficiencias de
gestion equiparables a acoso o abuso de autoridad podrian llegar a constituir una falta
de conducta.

14. La gravedad de la conducta insatisfactoria de un miembro del personal no solo
permite determinar si el comportamiento equivale a una falta de conducta, sino que
influye en la correspondiente sancion, como se expone mas adelante.

Proporcionalidad

15. De conformidad con la regla 10.3 b) del Reglamento del Personal, las medidas
disciplinarias impuestas a un funcionario deben ser proporcionales a la naturaleza y
gravedad de su falta de conducta. La sancion adecuada se decide en funcion del fondo
de cada caso, y no puede determinarse de antemano ni aplicarse de forma
generalizada. La sancion adecuada debe guardar una relacion racional con los hechos
y circunstancias del caso concreto.

16. Las faltas de conducta que supongan una falta grave de integridad o un
quebranto de la confianza necesaria para la continuidad en el empleo dan lugar a la
rescision del nombramiento. En estos casos, las circunstancias atenuantes y
agravantes solo influirian a la hora de elegir entre destitucién o separacion del
servicio y, si se opta por la separaciéon, en la decision de si se concede o no una
indemnizacion por rescision del nombramiento. En otros casos, dependiendo de los
factores atenuantes y agravantes, la sancién adecuada puede variar dentro de una
gama. En el anexo II del presente informe se ofrece una explicacion grafica adicional
sobre estas consideraciones. A continuacion se analiza la aplicacion y el
funcionamiento de los principios anteriores en cada categoria de falta de conducta.

Sancién posterior a la separacion

17. Algunos casos se tramitan después de que el funcionario se haya separado del
servicio porque ello redunda en interés de la Organizacion. Estos casos posteriores a
la separacion pueden implicar situaciones en las que el procedimiento disciplinario
estaba en curso en el momento de la separacion, o en las que el comportamiento en
cuestion se refiere a una falta de conducta grave o puede dar lugar a medidas de
recuperacion financiera. En tales casos, se invita al exfuncionario a participar en un
procedimiento disciplinario posterior a la separacion y se le comunica el resultado del
procedimiento, incluida la sancion que se le habria impuesto de haber continuado en
servicio. La sancidn posterior a la separacion es hipotética. Por ello, en la mayoria de
los casos, solo se determina el tipo de sancidn (por ejemplo, al menos separacion del
servicio) sin especificar mas (es decir, sin indicar si se concede o no indemnizacion
por rescision del nombramiento). Dado su caracter hipotético, la sancion posterior a
la separacion del servicio no afecta a la separacion efectiva del funcionario, que ya
se ha producido, ni da lugar a ninguna obligacion de pago por parte de la
Organizacion. En algunos casos puede indicarse una sancion mas especifica, como la
destitucion, si se ha retenido el pago de la prima de repatriacidén porque el caso tenia

procedimiento disciplinario pendientes derivados de una conducta ocurrida en el pasado en la
evaluacion del desempefio actual del funcionario puede ocasionarle un perjuicio. Ademas, en el
marco actual, los informes de evaluacidn del desempefio, una vez que son definitivos, no pueden
modificarse con carécter retroactivo tras la conclusion de un procedimiento disciplinario. Del
mismo modo, no se puede realizar una evaluacion negativa del desempefio por hechos o
circunstancias ocurridos fuera del periodo que se evalua, es decir, un oficial informante no
puede dar calificaciones o hacer comentarios negativos sobre el periodo de evaluacién del
desempefio en curso porque se haya llegado a la conclusién de que el funcionario cometi6 una
falta de conducta en un momento anterior.
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que ver con un supuesto de explotacion o abusos sexuales y la prima deberia abonarse
al fondo fiduciario de apoyo a las victimas de la explotacion y los abusos sexuales.

Sancion acordada

18. En algunos casos, las sanciones tienen la consideracion de “acordadas”, es decir,
el funcionario se compromete a no impugnar la sancion impuesta si es la que se ha
acordado especificamente. Dicho compromiso proporciona un nivel de certidumbre
al funcionario en relacion con el resultado del procedimiento, y en algunos casos
puede dar lugar a una sancién de menor grado, que, no obstante, se mantiene dentro
de un rango razonable que resulta aceptable para la Organizacion. El beneficio para
la Administracion es el ahorro de recursos que, de otro modo, podria tener que dedicar
a la defensa de una decision impugnada en el sistema de justicia interna.

Recuperacion financiera

19. Laregla 10.1 b) del Reglamento del Personal prevé la imposicion de la medida
administrativa de recuperacion financiera en los casos comprobados de conducta
indebida si se determina que dicha conducta fue intencionada, temeraria o constitutiva
de negligencia grave. De conformidad con la solicitud formulada por la Asamblea
General en su resolucion 68/252 de que se aplicaran las medidas necesarias para
mitigar y recuperar toda pérdida resultante de las faltas de conducta, se especificaron
las pérdidas cuantificables para la Organizacion a efectos de su recuperacion en los
casos apropiados. El estado de la recuperacion se indica mas adelante con respecto a
cada categoria de falta de conducta.

20. La recuperacion total depende a menudo de que los pagos finales sean
suficientes. En esos casos, con el fin de recuperar la mayor cuantia posible de fondos,
la Secretaria General Adjunta del Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion puede decidir que se retenga la transmision de la
documentacion necesaria a la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas para retrasar el cobro de la liquidacion por retiro o la pension a fin de que la
Caja de Pensiones, a su discrecion y con el acuerdo del exfuncionario, pueda repartir
el pago de una suma fija entre el exfuncionario y la Organizacion y esta recupere los
fondos.

ClearCheck

21. La Secretaria y otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas,
incluida la mayoria de los miembros de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema
de las Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE), introducen los nombres de las
personas implicadas y otros datos identificativos de los casos comprobados de acoso
sexual y explotacion y abusos sexuales en la base de datos ClearCheck, a la que
pueden acceder las entidades de las Naciones Unidas participantes para verificar los
antecedentes de los candidatos a la contratacion.

22. ClearCheck lleva funcionando desde el 28 de junio de 2018. Al 18 de octubre
de 2023, 36 entidades de las Naciones Unidas participaban en ClearCheck y habia
758 personas implicadas cuyos nombres figuraban en la base de datos, de las cuales
200 estaban relacionadas con casos de acoso sexual y 558 con casos de explotacion o
abusos sexuales. Un total de 20 de las 36 entidades habian incluido entradas en la
base de datos. Se han tramitado 6.292 solicitudes de verificacion de antecedentes, que
han dado lugar a siete coincidencias confirmadas.

23. Cada entidad participante es responsable de introducir los datos de sus
respectivos casos y de usar la base de datos para la verificacion de candidatos. Como
responsable institucional de esta herramienta critica para todo el sistema, la Secretaria
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ha acelerado sus esfuerzos para que la participacion en ClearCheck y su utilizacion
alcance el 100 % entre los miembros de la JJE. En febrero de 2022, se pidi6 a las
entidades participantes que no habian introducido datos en ClearCheck que
confirmaran que, efectivamente, no tenian ninguna informacion de personas
implicadas que agregar a la base de datos. También se les recordd la importancia de
utilizar tanto las funciones de introduccion de datos como las de verificacion de
antecedentes de esta herramienta clave. La labor de divulgacion de la Oficina de
Recursos Humanos dio lugar a la participacion de tres entidades mas en la base de
datos, con lo que se pasé de 33 en febrero de 2023 a 36 al 18 de octubre de 2023,
incluida la Corte Internacional de Justicia.

24. ClearCheck es distinto en cuanto a su alcance, operatividad y modalidades del
Plan de Divulgacion de Conductas Indebidas, que es una iniciativa del Comité
Directivo para la Respuesta Humanitaria, una alianza que no forma parte de las
Naciones Unidas. El Plan de Divulgacion de Conductas Indebidas se cred para
facilitar el intercambio, entre las organizaciones no gubernamentales internacionales
participantes, de informacidén de antecedentes sobre personas que hayan cometido
faltas de conducta relacionadas con la explotacion y los abusos sexuales o el acoso
sexual, con el fin principal de tomar decisiones de contrataciéon con conocimiento de
causa. A diferencia de ClearCheck, el Plan no almacena por si mismo datos sobre
faltas de conducta, informacion sobre casos ni detalles especificos, sino que facilita
un intercambio bilateral sistematico de datos sobre faltas de conducta entre las
organizaciones contratantes y los empleadores anteriores mediante una red con un
registro de puntos de contacto signatarios.

25. Tal como estan configurados actualmente sus sistemas, ClearCheck y el Plan de
Divulgacion de Conductas Indebidas no pueden interconectarse. Para que los sistemas
puedan unificarse o interactuar entre si, habria que resolver una serie de dificultades
en los ambitos de la tecnologia de la informacion, el mantenimiento de registros, la
administracion, el marco juridico y la gestion de los recursos humanos. La Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados actualmente
colabora con el Centro Mundial de Servicios de Recursos Humanos de las Naciones
Unidas (“OneHR”) en un proyecto piloto que utiliza el Plan de Divulgacion de
Conductas Indebidas. La Oficina de la Coordinadora Especial para Mejorar la
Respuesta de las Naciones Unidas a la Explotacion y los Abusos Sexuales y OneHR
estan estudiando la posibilidad de ampliar el uso del Plan en todo el sistema de las
Naciones Unidas.

26. La Secretaria esta considerando la posibilidad de ampliar ClearCheck para
abarcar faltas de conducta distintas del acoso sexual y la explotacién y los abusos
sexuales. Se esta estudiando un proyecto piloto para introducir en ClearCheck los
nombres de los funcionarios que hayan sido separados del servicio por faltas de
conducta distintas del acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales. Aunque se
encuentra en una fase muy temprana, se estan examinando a fondo todas las
cuestiones juridicas y operacionales conexas.

Discriminacion, acoso, incluido el acoso sexual, y abuso
de autoridad

27. Enrelacion con 2022, el compendio contiene 13 casos de discriminacion, acoso,
incluido el acoso sexual, y abuso de autoridad (numeros de referencia 624 a 636). Un
caso, relativo al acoso en el lugar de trabajo, concluy6 con una sancién acordada®.

5> Véase el compendio, nimero de referencia 631.
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28. En 2022, cinco casos de acoso sexual se saldaron con la rescision del contrato
del funcionario implicado, incluida una destitucién, lo que estd en consonancia con
la politica de tolerancia cero, que exige sanciones severas cuando se demuestre la
existencia de acoso sexual. El nimero de casos ha aumentado tras la publicacion del
boletin del Secretario General relativo a la prohibicion de la discriminacidn, el acoso,
incluido el acoso sexual, y el abuso de autoridad (ST/SGB/2019/8) (véase el
cuadro 1).

Cuadro 1
Tramitacion de casos de discriminacion, acoso, incluido el acoso sexual, y abuso
de autoridad

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion - 1 - - 1 2
Separacion del servicio 2 11 4 6 10 33
Otras medidas disciplinarias 1 11 6 4 2 24

Total 3 23 10 10 13 59

29. En los cinco casos de acoso sexual, se tuvieron en cuenta factores agravantes y
atenuantes para decidir entre la destitucion o la separacion del servicio y, en caso de
optar por la separacion, determinar si el funcionario debia recibir una indemnizacién
por rescision del nombramiento. Los factores agravantes y atenuantes fueron los
siguientes:

a) Factores atenuantes: servicio prolongado del funcionario, incluso en
lugares de destino dificiles; y situacion personal del funcionario, que haya dado lugar
a un trastorno de comportamiento o salud;

b) Factores agravantes: diferencia de poder considerable o posicién de alto
directivo del funcionario implicado; vulnerabilidad de la victima, por ejemplo, un
subordinado con condiciones contractuales precarias; indiferencia ostensible ante la
negativa de la victima; dafio a la reputacion de la Organizacion; multiplicidad de
victimas; cardcter de represalia de la conducta controvertida; y reiteracion de la
conducta.

30. Otros tipos de conducta prohibida en virtud del boletin del Secretario General
ST/SGB/2019/8, es decir, la discriminacidn, el acoso en el lugar de trabajo y el abuso
de autoridad, dieron lugar a una serie de sanciones que van de la amonestacion por
escrito a la separacion del servicio. Aspectos como la gravedad de la conducta, por
ejemplo, el hecho de incluir un comportamiento amenazador, los posibles efectos o
dafos resultantes de la conducta, en particular con respecto a la situacion contractual
de las personas afectadas, y la antigiiedad del funcionario implicado tendieron a dar
lugar a sanciones mas estrictas.

31. Los casos de insubordinaciéon de miembros del personal directivo superior que
también incurrieron en acoso y abuso de autoridad hacia otros miembros del personal
se resolvieron mediante la imposicion de sanciones que dieron lugar a la separacion
del servicio®. Esos resultados reflejan la firme postura de la Organizacion respecto a
la responsabilidad del personal directivo superior, cuyas acciones tienen una mayor
repercusion en las operaciones, el entorno de trabajo y la productividad del personal.

6 Véase el compendio, nimeros de referencia 634 a 636.
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32. En los casos de acoso no sexual, se considerd que los siguientes factores
atenuantes y agravantes influyeron en la sanciéon impuesta:

a) Factores atenuantes: servicio prolongado del funcionario, incluso en
lugares de destino dificiles; falta de advertencia previa demostrada sobre la naturaleza
inapropiada de la conducta; reconocimiento del funcionario implicado expresado a
través de una confesion anticipada, un remordimiento sincero o una disculpa;
dificultad de las funciones exigidas al funcionario implicado; y falta de supervision
adecuada del funcionario implicado;

b) Factores agravantes: antigiiedad del funcionario implicado; naturaleza
compuesta de la falta de conducta; y reiteracion de la falta de conducta pese a las
advertencias previas.

33. En2022, el 85 % de los casos de esta categoria tuvieron que ver con funcionarios
que no estaban destinados en misiones sobre el terreno, y un gran numero de casos
afectaron a funcionarios del Cuadro Organico y personal directivo de categoria D-1
o superior (véase el cuadro 2). Cada entidad recibe apoyo a través de sus puntos
focales de conducta y disciplina designados, a los que se les proporciona formacion
y recursos. Las medidas para aumentar la concienciacioén y facilitar las denuncias
contribuyeron al aumento significativo de casos en 2019. Tales esfuerzos contintian
en toda la Secretaria, incluidas las misiones sobre el terreno.

Cuadro 2
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de discriminacion, acoso, incluido el acoso sexual, y abuso de autoridad

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

D-1y categorias superiores - - 2 - - 2
Cuadro Organico - 3 - 1 - 4
Servicio Movil 2 - 2 1 2 7
Personal nacional del Cuadro Organico - 1 - 1 - 2
Cuadro de Servicios Generales - 1 - 1 - 2
Subtotal 2 5 4 4 2 17
Personal no perteneciente a misiones
D-1y categorias superiores - 3 1 1 5 10
Cuadro Organico 1 13 5 2 6 27
Servicio Movil - 1 — _ _
Cuadro de Servicios Generales - 1 - 3 - 4
Subtotal 1 18 6 6 11 42
Total 3 23 10 10 13 59

34. De conformidad con un enfoque centrado en las victimas, el boletin del
Secretario General relativo a la prohibicion de la discriminacion, el acoso, incluido
el acoso sexual, y el abuso de autoridad (ST/SGB/2019/8) contiene disposiciones de
apoyo e intercambio de informacion aplicables durante la investigacion y el
procedimiento disciplinario, en su caso, que se afiaden a las contenidas en la
instruccion administrativa sobre conducta insatisfactoria, investigaciones y el
procedimiento disciplinario (ST/AI/2017/1). En virtud del boletin del Secretario
General ST/SGB/2019/8, las personas afectadas deben recibir periddicamente
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informacion actualizada sobre el estado de su reclamacion o denuncia de una posible
conducta prohibida. Tal informacion es facilitada al menos cada tres meses por la
Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) durante las investigaciones que
ella misma realiza y al menos cada dos meses por los puntos focales de conducta y
disciplina de la oficina pertinente durante las investigaciones de pancles y el
procedimiento disciplinario.

35. En consonancia con la solicitud formulada por la Asamblea General en el
parrafo 71 de su resolucion 77/278 de que se adopten nuevas medidas para mejorar la
informaciéon y el apoyo a las victimas durante el procedimiento disciplinario, la
Oficina de Recursos Humanos ha dado prioridad a la tramitacion de los casos de acoso
sexual, con el objetivo de concluir con celeridad esos asuntos. La Oficina también ha
reforzado las actividades de divulgacion y formacion, incluido el material de
formacion obligatorio en el marco del boletin del Secretario General ST/SGB/2019/8.
Los puntos focales de conducta y disciplina tienen acceso al Sistema de Seguimiento
de la Gestion de Casos, donde se actualiza el estado de los casos, y a la plataforma de
la Division de Derecho Administrativo (ALD Connect), donde se ofrece formacion y
recursos para dotarlos de los conocimientos y aptitudes necesarios para dar apoyo y
orientacion a las victimas. Segin lo dispuesto por la Asamblea en su resolucion
77/278, la Oficina esta trabajando en la ampliacion de ClearCheck para incluir a las
personas que han sido separadas de la Organizacion por faltas de conducta distintas
del acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales tras una investigacién y un
procedimiento disciplinario.

36. La definicion uniforme de acoso sexual que se describe en la politica marco del
sistema de las Naciones Unidas sobre el acoso sexual fue aprobada por la JJE en 2018.
La politica marco trata de ofrecer una definicion extensa del acoso sexual que abarque
un amplio espectro de comportamientos. La politica marco no pretende restar
importancia a las agresiones sexuales, incluida la violacion, que son conductas graves
que tienen caracter delictivo. Mas bien, basandose en los diversos grados y formas de
acoso sexual, la JJE adopto una definicion mas amplia para que diferentes situaciones
pudieran tratarse con flexibilidad y un grado de discrecionalidad razonable a fin de
abordarlas de manera justa y equitativa. La solicitud de la Asamblea General de
determinar una terminologia mas adecuada para clasificar las diversas formas de
conducta sexual indebida se sefialara a la atencion de la JJE.

Explotacion y abusos sexuales y conductas conexas

37. En relacioén con 2022, el compendio recoge seis casos de explotacion y abusos
sexuales y conductas conexas (niimeros de referencia 680 a 685).

38. La explotacion y los abusos sexuales son faltas graves segun lo dispuesto en la
clausula 10.1 b) del Estatuto del Personal. Cuando se demostrd su existencia, este
comportamiento dio lugar a la rescision del nombramiento, dado que la politica de
tolerancia cero del Secretario General exige sanciones severas en estos casos (véase
el cuadro 3). Dos casos, que se referian a exfuncionarios, concluyeron con sanciones
de destitucion y separaciéon del servicio que se dictaron cuando las personas
implicadas ya habian abandonado la Organizacion.
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Cuadro 3
Tramitacion de casos de explotacion y abusos sexuales y conductas conexas

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion 3 2 2 1 2 10
Separacién del servicio 3 2 3 3 4 15

Total 6 4 5 4 6 25

39. Se aceptd la aplicacion de un factor atenuante, a saber, el periodo prolongado
de servicio del funcionario en un lugar de destino con condiciones de vida dificiles.
Asimismo, se aplicoé un factor agravante, en concreto, el intento del funcionario de
ocultar pruebas durante la investigacion.

40. En 2022, los casos de explotacion y abusos sexuales demostrados se produjeron
exclusivamente en misiones sobre el terreno, lo que coincide con lo observado desde
2018 (véase el cuadro 4). Esto explica los continuos esfuerzos de la Organizacion
para prevenir y abordar esta grave falta de conducta, especialmente en las misiones
sobre el terreno.

Cuadro 4
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de explotacion y abusos sexuales y conductas conexas

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

Cuadro Organico 2 1 2 1 -

Servicio Mavil 3 2 1 1 -

Cuadro de Servicios Generales 1 1 2 1 6 11
Subtotal 6 4 5 3 6 24

Personal no perteneciente a misiones

Cuadro Organico - - - 1 - 1
Subtotal - - - 1 - 1
Total 6 4 5 4 6 25

Fraude y declaracion y certificacion falsas

41. En relacion con 2022, el compendio recoge 32 casos de fraude y declaracion y
certificacion falsas (nimeros de referencia 639 a 670).

42. Dos casos concluyeron con sanciones acordadas’.

43. En 2022, hubo 18 casos relativos a la presentacion de reclamaciones falsas al
seguro médico®. También hubo seis casos de funcionarios que facilitaron informacion
falsa en solicitudes de empleo presentadas a las Naciones Unidas®. Los ocho casos

" Véase el compendio, nimeros de referencia 645 y 654.
8 Véase el compendio, nimeros de referencia 645 a 662.
% Véase el compendio, nimeros de referencia 639 a 644.
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restantes tuvieron que ver con otras conductas fraudulentas, como solicitudes falsas
del subsidio de educacién y falsificacién de documentos?.

44. Los casos de esta categoria suelen reflejar una falta grave de integridad o una
deshonestidad flagrante por parte de los funcionarios implicados. La conducta rompe
esencialmente la confianza necesaria para la continuacion del empleo. En
aproximadamente el 84 % de los casos se impusieron sanciones de destitucion o
separacion del servicio (véase el cuadro 5).

Cuadro 5
Tramitacion de casos de fraude y declaracion y certificacion falsas

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion 2 - - - 1 3
Separacion del servicio 6 12 7 36 26 87
Otras medidas disciplinarias 13 8 2 9 5 37

Total 21 20 9 45 32 127

45. En 2022, un caso acabd en destitucion debido a multiples factores agravantes,
derivados principalmente de la especial posicién de confianza de que el funcionario
gozaba en la Organizacion. De los 26 casos de separacion del servicio, solo en seis se
concedid indemnizacion por rescision del nombramiento, y en dos de ellos la sancion
se impuso con posterioridad a la separacion. Los siguientes factores agravantes y
atenuantes se tuvieron en cuenta a la hora de decidir las sanciones en los casos de esta
categoria:

a) Factores atenuantes: admision anticipada de la falta de conducta;
disculpa o arrepentimiento sincero; servicios prolongados o enfermedad del
funcionario en el momento de la conducta; devolucidon voluntaria por el funcionario
del dinero recibido; y falta de beneficio econémico;

b) Factores agravantes: falta de conducta anterior o reiterada; importe de la
pérdida financiera para la Organizacion; desobediencia deliberada de las
instrucciones; caracter deliberado de la conducta; naturaleza compuesta de la falta de
conducta; y dafio a la reputacion de la Organizacion.

46. Dada la tolerancia cero del Secretario General frente al fraude y la corrupcion,
se siguid adelante con seis casos tras la separacion del funcionario en cuestion al
existir la posibilidad de recuperacion financiera, En cuatro casos, la sancion posterior
a la separacion fue, como minimo, la separacion del servicio.

47. En 2022, el 75 % de los casos se produjeron en misiones sobre el terreno, y en
aproximadamente el 58 % de ellos estuvieron implicados funcionarios del Cuadro de
Servicios Generales (véase el cuadro 6).

10 véase el compendio, nimeros de referencia 663 a 670.
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Cuadro 6
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de fraude y declaracion y certificacion falsas

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

Cuadro Organico 3 2 3 2 5 15
Servicio Mavil 3 3 1 1 3 11
Personal nacional del Cuadro Organico - 2 - - 2 4
Cuadro de Servicios Generales 14 7 4 40 14 79
Subtotal 20 14 8 43 24 109
Personal no perteneciente a misiones
Cuadro Organico 1 1 1 - 2 5
Cuadro de Servicios Generales - 5 - 2 6 13
Subtotal 1 6 1 2 8 18
Total 21 20 9 45 32 127

48. En 10 casos, las pérdidas financieras fueron cuantificadas y especificadas a
efectos de su recuperacion. En total, del monto de 208.006,98 dolares que, segun se
determind, podia ser objeto de recuperacion, al 20 de septiembre de 2023 se habian
recuperado 123.328,44 dolares, es decir, el 59 % del importe.

Actividades externas no autorizadas y conflicto de intereses

49. Enrelacion con 2022, el compendio recoge cinco casos de actividades externas
no autorizadas y conflicto de intereses (numeros de referencia 671 a 675).

50. Enun caso se acord6 la sancion con el funcionario!. Los casos de esta categoria
muestran una gama diversa de sanciones. Los casos que implican conflictos de
intereses en el contexto de la contratacion o las adquisiciones o que repercuten
negativamente en la imparcialidad e independencia de los funcionarios suelen
conllevar sanciones de separacion del servicio o destitucion. En 2022, dos casos en
los que existia un conflicto directo de intereses dieron lugar a la separacion del
servicio (véase el cuadro 7).

Cuadro 7
Tramitacion de casos de actividades externas no autorizadas y conflicto
de intereses

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Separacién del servicio 5 - 3 3 2 13
Otras medidas disciplinarias 4 5 2 1 3 15

Total 9 5 5 4 5 28

11 véase el compendio, nimero de referencia 674.
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51. En los casos de esta categoria se tuvieron en cuenta los factores agravantes y
atenuantes que se indican a continuacion:

a) Factores atenuantes: servicios prolongados del funcionario; y tiempo
empleado para resolver el asunto;

b) Factores agravantes: caracter reiterado o compuesto de la falta de
conducta; dafio a la reputacion de la Organizacion; y desobediencia de instrucciones
expresas.

52.  En 2022 hubo un nimero relativamente mayor de casos referidos al personal no
perteneciente a misiones (véase el cuadro 8).

Cuadro 8
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de actividades externas no autorizadas y conflicto de intereses

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

D-1y categorias superiores - - - - 1 1
Cuadro Organico 2 - 1 2 - 5
Servicio Movil - 1 - 1 1 3
Personal nacional del Cuadro Orgénico 1 - 1 - - 2
Cuadro de Servicios Generales 2 1 1 - - 4
Subtotal 5 2 3 3 2 15
Personal no perteneciente a misiones
D-1y categorias superiores - - - 1 - 1
Cuadro Organico 1 2 1 - 1 5
Servicio Movil 1 - - - - 1
Cuadro de Servicios Generales 2 1 1 - 2 6
Subtotal 4 3 2 1 3 13
Total 9 5 5 4 5 28

Irregularidades en las adquisiciones

53. El compendio incluye tres casos de irregularidades en las adquisiciones en 2022
(nimeros de referencia 686 a 688).

54. Las sanciones variaron en funcién de la naturaleza de las irregularidades. Una
falta grave de integridad, consistente en la falsificacion de registros o el soborno, se
considero justificativa de una sancion de separacion del servicio (véase el cuadro 9).

Cuadro 9
Tramitacion de casos de irregularidades en las adquisiciones

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Separacién del servicio - 1 - 1 2 4
Otras medidas disciplinarias - 4 1 - 1

Total - 5 1 1 3 10
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55. En 2022 se aceptaron los siguientes factores agravantes y atenuantes para esta
categoria de casos:

a) Factores atenuantes: servicio prolongado en la Organizacion; categoria
del funcionario; falta de supervision o capacitacion adecuada; y fallos de otros
funcionarios al evitar o mitigar pérdidas financieras;

b) Factores agravantes: beneficio econéomico para el funcionario; dafio a la
reputacion de la Organizacion; reiteracion de la falta de conducta; e intento de ocultar
la falta de conducta.

56. En los tres casos, se especificaron las pérdidas financieras a efectos de su
recuperacion. En total, del monto de 462.142,39 dolares que, segun se determind,
podia ser objeto de recuperacion, al 20 de septiembre de 2023 se habian recuperado
439.300,00 dolares, es decir, el 95 % del importe.

57. No se observo ninguna tendencia perceptible en cuanto al lugar de asignacion o
la categoria de los funcionarios (véase el cuadro 10).

Cuadro 10
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de irregularidades en las adquisiciones

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

Cuadro Organico - 1 - — 1
Servicio Movil - 1 - - 1
Personal nacional del Cuadro Orgéanico - - 1 - 1
Cuadro de Servicios Generales - - - 2 2
Subtotal - 2 - 1 2 5
Personal no perteneciente a misiones
Cuadro Organico - 3 - - 3
Personal nacional del Cuadro Orgénico - - 1 - - 1
Cuadro de Servicios Generales - - - 1 1
Subtotal - 3 1 - 1 5
Total - 5 1 1 3 10

Uso indebido de bienes

58. En relacion con 2022, el compendio recoge cuatro casos de uso indebido de
bienes (nimeros de referencia 689 a 692).

59. Elnivel de sancion suele ser la separacion del servicio o la destitucion (véase el
cuadro 11). En 2022, tres casos tuvieron que ver con un incidente que causé un grave
perjuicio a la reputacion de una mision sobre el terreno.
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Cuadro 11
Tramitacion de casos de uso indebido de bienes

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion - - - - 1 1
Separacién del servicio 1 - - - 2 3
Otras medidas disciplinarias 2 1 - 1 1 5

Total 3 1 - 1 4 9

60. El grado de conocimiento del incidente y de participacion en él, asi como los
factores atenuantes (por ejemplo, la prestacion de servicios prolongados) y agravantes
(a saber, el dafio a la reputacion de la Organizacion y la ausencia de remordimiento),
dieron lugar a sanciones diferentes en cada uno de los tres casos.

61. En general, los casos surgieron en entornos de misiones sobre el terreno (véase
el cuadro 12).

Cuadro 12
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos de uso
indebido de bienes

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

Servicio Mavil - - - 3 3
Cuadro de Servicios Generales 3 1 - 1 1 6
Total 3 1 - 1 4 9

62. En un caso, se cuantifico una pérdida financiera de 437 dolares, que no se
recupero debido a un descuido administrativo.

Robo y apropiacion indebida

63. El compendio incluye dos casos de robo y apropiacion indebida en 2022
(ntmeros de referencia 637 y 638). Un caso concluyé con una sancién acordada'?.

64. Las faltas de conducta consistentes en robo y apropiacion indebida han dado
lugar sistematicamente a la rescision del nombramiento (véase el cuadro 13). La
mayoria de los casos se plantearon en misiones sobre el terreno (véase el cuadro 14).

Cuadro 13
Tramitacion de casos de robo y apropiacion indebida

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion - - - - 1 1
Separacién del servicio 6 16 3 4 1 30

Total 6 16 3 4 2 31

12 véase el compendio, nimero de referencia 637.
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Cuadro 14
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de robo y apropiacion indebida

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

Cuadro Organico 1 - - - - 1
Cuadro de Servicios Generales 5 14 2 4 1 26
Subtotal 6 14 2 4 1 27

Personal no perteneciente a misiones

Cuadro Orgénico — 1 - - — 1
Cuadro de Servicios Generales - 1 1 - 1 3
Subtotal - 2 1 - 1 4
Total 6 16 3 4 2 31

Agresion verbal y agresion fisica

65. En relacion con 2022, el compendio recoge cuatro casos de agresion verbal o
agresion fisica (nimeros de referencia 676 a 679).

66. La falta de conducta de agresion verbal y agresion fisica representa a menudo
una violacion fundamental de la Carta de las Naciones Unidas. En 2022, tres casos
dieron lugar a la separacion del servicio (véase el cuadro 15).

Cuadro 15
Tramitacion de casos de agresion verbal y agresion fisica

Medida con la que concluyé el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Destitucion 1 - 1 - - 2
Separacién del servicio 5 1 3 1 3 13
Otras medidas disciplinarias 1 2 2 1 1 7

Total 7 3 6 2 4 22

67. Se tuvieron en cuenta ciertos factores agravantes (por ejemplo, dafio a la
reputacion, perturbacion de las funciones oficiales, expectativa de una mayor
diligencia derivada del puesto del funcionario o desobediencia deliberada de las
instrucciones) y atenuantes (admision, gestiones para resolver el asunto con las
victimas, provocacion, creencia erronea y servicios prolongados).

68. No se observo ninguna tendencia perceptible en cuanto al lugar de asignacion y
la categoria de los funcionarios (véase el cuadro 16).
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Cuadro 16
Categoria y lugar de asignacion de los funcionarios implicados en casos
de agresion verbal y agresion fisica

Lugar de asignacion y categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Personal de misiones

D-1y categorias superiores - - - - 1 1
Cuadro Organico - 1 2 - - 3
Servicio Mavil 2 1 - 1 1 5
Cuadro de Servicios Generales 3 - 1 1 1 6
Subtotal 5 2 3 2 3 15
Personal no perteneciente a misiones
Cuadro Organico 1 - 2 - 1 4
Cuadro de Servicios Generales 1 1 1 - -
Subtotal 2 1 3 - 1 7
Total 7 3 6 2 4 22

Violacion de las leyes locales

69. En relacidon con 2022, el compendio recoge un caso de violacion de las leyes
locales (nimero de referencia 693), que concluy6 con una sanciéon acordada. Fue la
primera vez desde 2018 que se informé de un caso de esta categoria.

Otros

70. En relacion con 2022, el compendio recoge dos casos bajo la categoria de
“otros”, con los nimeros de referencia 694 (por conducta inapropiada) y 695 (por
negligencia grave, que concluyé con una sancién acordada). Esta categoria
comprende los casos en los que la gravedad de las deficiencias en el desempefio o el
comportamiento inapropiado o perturbador del funcionario justifica una respuesta
mas contundente que la adopcion de medidas de gestion.

Datos sobre la tramitacion y resolucion de casos, incluidas
las apelaciones

Casos concluidos durante el periodo examinado

71. No todos los casos que se sefialan a la atencion del Secretario General sobre una
conducta prohibida dan lugar a la adopcion de medidas disciplinarias o de otro tipo.
Cuando el examen llevado a cabo por la Oficina de Recursos Humanos pone de
manifiesto que no hay pruebas suficientes para incoar un procedimiento disciplinario
o cuando el funcionario da una explicacion satisfactoria en respuesta a las denuncias
formales de que ha cometido una falta de conducta, el caso se da por cerrado. A menos
que se siga adelante con un asunto después de la separacion debido al interés de la
Organizacion, estos casos se suelen cerrar si el funcionario se jubila o se separa de la
Organizacién por otras razones antes de que concluya la investigacion o el
procedimiento disciplinario. En estos casos, se deja constancia de esa circunstancia
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en el expediente administrativo del exfuncionario de manera que se pueda volver a
examinar el asunto si aquel se reincorpora a la Organizacion.

72. Enlos cuadrosy figuras de la presente seccion se proporciona informacion sobre
el nimero de casos concluidos durante el periodo de que se informa y su tramitacion,
incluidos los casos que no dieron lugar a la imposiciéon de medidas disciplinarias

(véanse los cuadros 17 y 18 y las figuras [ y II).

Cuadro 17

Tramitacion de casos en el periodo anual actual y en los cuatro anteriores

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022

Destitucion 6 3 3 2 6

Separacién del servicio, con aviso previo o

indemnizacion en lugar del aviso previo, y con o

sin indemnizacion por rescision del nombramiento 29 44 25 61 50

Otras medidas disciplinarias 25 31 18 21 16

Medidas administrativas y de gestion 3 6 13 16 3

Cierre del caso sin la adopcion de ningun tipo de

medida 5 8 1 3 2

No se iniciaron procedimientos disciplinarios 22 19 12 15 15

Separacion del funcionario antes de que se

remitiera el expediente a la Oficina de Recursos

Humanos o después de hacerlo y antes de que

concluyera el procedimiento disciplinario 26 29 23 35 21

Otras 8 3 6 3 10
Total de casos tramitados 124 143 101 156 1232

Otros casos cerrados® 5 2 4 9 3
Total de casos cerrados 129 145 105 165 126

2 Aunque se adoptaron 123 medidas, 3 de ellas sirvieron para cerrar 6 casos, es decir, con

3 sanciones de separacion del servicio se cerraron 6 asuntos. En total, en 2022 se cerraron

126 casos.
b Algunas medidas sirvieron para cerrar mas de un caso.

Figura |
Numero de medidas disciplinarias impuestas

2018 2019 2020

2021

2022
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73. En 2022 se cerraron 126 casos y se impusieron 72 sanciones (véase la figura I).
En los ultimos cinco afios, el nimero de casos cerrados solo fue mayor en 2021,
cuando se puso fin a un caso colectivo de 30 funcionarios. El numero esta en
consonancia con lo observado en periodos anteriores, con la excepcidon de 2020, afio
en que se registrd el punto algido de la pandemia de enfermedad por coronavirus
(COVID-19).

Casos que dieron lugar a medidas disciplinarias

74. En 2022, de los 72 casos que dieron lugar a sanciones disciplinarias,
56 concluyeron con la separacion del servicio o la destitucion, debido al elevado
numero de casos graves, como los de declaracion y certificacion falsas o conducta
prohibida en virtud de lo dispuesto en el boletin del Secretario General ST/SGB/2019/8.

Cuadro 18
Tipos de faltas de conducta sancionadas con al menos separacion del servicio

Medida con la que concluy6 el caso/categoria de falta de conducta 2018 2019 2020 2021 2022

Destitucion 6 3 3 2 6

Abuso de autoridad, acoso, incluido acoso sexual, y
discriminacion - 1 - - 1

Agresion y conducta abusiva 1 - 1 - -
Falta de denuncia o de cooperacidn - - - 1 -
Declaracidn y certificacion falsas 2 - - —
Uso indebido de bienes de las Naciones Unidas - - - -

Explotacién y abusos sexuales 3 2 2 1

= N R e

Robo y apropiacion sin autorizacion — — — —

Separacién del servicio, con aviso previo o
indemnizacién en lugar del aviso previo, y con o sin
indemnizacion por rescisién del nombramiento 29 44 25 61 50

Abuso de autoridad, acoso, incluido acoso sexual, y

discriminacion 2 11 4 6 10
Agresion y conducta abusiva 5 1 1 3
Falta de denuncia o de cooperacidn 1 - 1 -
Comportamiento inapropiado o conflictivo 1 - - 2 -
Declaracidn y certificacion falsas 6 12 7 36 26
Uso indebido de recursos de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y faltas de conducta
relacionadas con las computadoras - - 1 2 -
Uso indebido de bienes de las Naciones Unidas 1 - - - 2
Irregularidades en las adquisiciones - 1 - 1 2
Explotacion y abusos sexuales 2 2 2 3 4
Robo y apropiacion sin autorizacion 6 16 3 4 1
Actividades externas no autorizadas 4 - 3 3 1
Otros 1 1 1 2 1
Total de casos tramitados que dieron lugar a
la rescision del nombramiento 35 47 28 63 56

Nota. Para las estadisticas sobre los casos de acoso sexual, véanse el parr. 103 y la figura IX.
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Casos que no dieron lugar a medidas disciplinarias
Casos que no se tramitaron como procedimientos disciplinarios

75. De los 126 casos concluidos en 2022, 15 (12 %) no se tramitaron como asuntos
disciplinarios. Esta cifra estd en consonancia con el porcentaje de asuntos no
tramitados como disciplinarios durante los cuatro periodos anuales anteriores, que
oscilé entre el 9 % y el 17 % (véase la figura II). Por otra parte, demuestra que durante
el examen de las remisiones disciplinarias se aplica un criterio riguroso y que solo se
tramitan mediante un procedimiento disciplinario los casos que se basan en pruebas
suficientes y en los que se considera necesario aplicar medidas disciplinarias al
personal.

Figura II
Porcentaje de casos que no se tramitaron como asuntos disciplinarios

17 %

13 %
° 11% 9% 12 %

2018 2019 2020 2021 2022

Casos que se cerraron sin medidas disciplinarias tras un procedimiento disciplinario

76. En 2022, dos casos tramitados mediante un procedimiento disciplinario se
cerraron sin adoptar medidas, mientras que tres casos se cerraron con medidas
administrativas o de gestion. Esto pone de relieve la solidez y exhaustividad del
examen inicial de las remisiones que tuvo lugar antes de decidir si se seguia adelante
con el asunto.

Casos en los que se incluyeron notas en el expediente administrativo:
exfuncionarios que se separaron del servicio antes de una investigacion o
durante ella o antes del inicio de un procedimiento disciplinario

77. Como se ha sefialado anteriormente, en los casos en que el funcionario se separéd
del servicio antes de la finalizacion del procedimiento disciplinario, y cuando no se
impuso ninguna sancidon posterior a la separacion, se incluyd en el expediente
administrativo del exfuncionario una nota que documentaba la existencia de un asunto
pendiente en el momento de la separacion, de conformidad con las secciones 9.7 y
9.8 de la instruccion administrativa ST/AI/2017/1. En 2022, 21 casos remitidos a la
Oficina de Recursos Humanos se cerraron con este tipo de notas. Con arreglo a la
seccion 9.9 de la instruccion administrativa, en los casos en que la separacion se
produjo por renuncia al puesto y, habiéndose cursado una solicitud de cooperacion
con una investigacion o procedimiento disciplinario, el exfuncionario no respondio,
rechazo la solicitud o no coopero a tal efecto, la nota incorporada en el expediente
administrativo del exfuncionario incluy6 una referencia a la imposibilidad de su
reempleo de conformidad con la seccion 3.9 d) de la instruccion administrativa sobre
la administracion de los nombramientos de plazo fijo (ST/A1/2013/1).

Plazo de tramitacion de los casos

78. En 2022, el plazo medio de tramitacion de los casos fue de 13,4 meses, lo que
supuso un ligero descenso con respecto a los 13,7 meses empleados en 2021 (véase
la figura III).
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Figura II1

Plazo medio de tramitacion de los casos en el periodo anual actual y en los cuatro
anteriores

(Meses)

13,7 13,4
7,4 8

2018 2019 2020 2021 2022

79. Como se desprende de los siguientes cuadros relativos al plazo de tramitacion
de los casos (cuadros 19 a 22), no se observd ninguna tendencia perceptible por tipo
de falta de conducta o de medida disciplinaria impuesta.

Cuadro 19

Plazo medio de tramitacion en el periodo anual actual y en los cuatro anteriores,
por tipo de falta de conduta

(Meses)

Categoria 2018 2019 2020 2021 2022 Promedio

Abuso de autoridad, acoso, incluido

acoso sexual, y discriminacion 6,9 9,6 13,2 12,4 13,5 11,5
Agresion y conducta abusiva 7,6 7,2 9,4 8,4 13,6 9,0
Incumplimiento de obligaciones privadas 8,4 - 11,7 6,7 - 8,8
Falta de denuncia o de cooperacién 9,8 - 15,3 13,4 10,4 13,5
Declaracidn de intereses financieros 3,2 - - 10,7 - 6,9
Comportamiento inapropiado o

conflictivo 12,8 4,6 8,6 13,6 12,6 11,9
Declaracidn y certificacion falsas 6,7 7,3 7,1 14,1 14,2 10,8

Uso indebido de recursos de tecnologia
de la informacion y las comunicaciones y
faltas de conducta relacionadas con las

computadoras 9,1 - 10,6 14,0 - 11,4
Uso indebido de bienes de las Naciones

Unidas 5,8 13,5 - 13,5 14,1 10,8
Irregularidades en las adquisiciones 6,2 12,5 7,6 18,2 16,6 11,8
Represalias 6,0 4.3 14,2 25,7 - 10,6
Explotacién y abusos sexuales 7,0 49 9,8 9,3 14,0 9,2
Robo y apropiacion sin autorizacién 8,6 8,9 11,1 20,4 12,9 10,8
Actividades externas no autorizadas 10,0 5,4 15,8 12,3 10,0 10,1
Violacion de las leyes locales 3,9 1,9 18,9 27,9 7,8 10,0
Otros 9,1 7,8 13,2 16,9 12,0 11,7
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Cuadro 20

Plazo medio de tramitacion de los casos, por tipo de sancion

(Meses)

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022 Promedio
Destitucién 8,7 4,6 14,3 11,7 17,3 11,8

Separacién del servicio, con aviso previo o

indemnizacion en lugar del aviso previo, y con

0 sin indemnizacién por rescisién del

nombramiento 10,0 8,4 11,0 15,5 14,3 12,4

Otras medidas disciplinarias 8,2 12,6 14,5 15,1 14,7 12,7

80. En 2022, el plazo medio de tramitacion de los casos cerrados con nota en el
expediente administrativo fue de 10,1 meses.

Cuadro 21
Numero y plazo de tramitaciéon de los casos cerrados con nota en el expediente
administrativo en el periodo anual actual y en los cuatro anteriores

Medida con la que concluy6 el caso 2018 2019 2020 2021 2022

Separacion del funcionario antes de que se remitiera

el expediente a la Oficina de Recursos Humanos o

después de hacerlo y antes de que concluyera el

procedimiento disciplinario (nimero de casos) 26 29 23 35 21

Plazo medio de tramitacion (meses) 6,0 5,0 6,0 8,7 10,1

81. En 2022, el plazo de tramitacion de los casos en lo que respecta a la entidad
investigadora se situo en una horquilla general de 12,1 a 13,7 meses, sin diferencias
significativas. Durante el examen de los casos se consultd activamente a los
investigadores sobre cuestiones relativas a las pruebas y el respeto de los
procedimientos. Ademas, se ofrecid formacidon y orientacion a los paneles de
investigacion no profesionales para mejorar su capacidad y la calidad de sus
investigaciones.

Cuadro 22
Plazo de tramitacion de los casos concluidos entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2022, por entidad investigadora

Plazo de tramitacion de los casos

Entidad investigadora (meses)?
Panel de investigacion 12,8
Oficina de Servicios de Supervision Interna 13,7
Dependencias especiales de investigaciones de las misiones 12,1

Oficina de Auditoria e Investigaciones del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo 14,9

@ El plazo medio de tramitacidn de los casos fue de 13,4 meses.
82. En resumen, los datos no muestran ningin factor o tendencia determinante en

relacion con las tasas de tramitacion. Como se explica mas adelante, los factores que
influyen en el plazo medio de tramitacion de los casos son multiples y no pueden
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medirse cientificamente. Cada caso plantea una serie de dificultades diferentes o un
grado de complejidad que a menudo no puede preverse ni controlarse. A continuacion
se describen los principales factores que influyen en el plazo de tramitacion de los
casos.

Volumen de remisiones y retraso acumulado

83. El aumento del ntimero de remisiones recibidas por la Oficina de Recursos
Humanos en dos afios consecutivos (2020 y 2021) ha ralentizado el ritmo de
tramitacioén y ha provocado una acumulacion de casos, ya que se ha dado prioridad a
asuntos mas recientes y de mayor gravedad. En 2022 se remitieron menos casos (97),
lo que supuso un respiro frente al creciente nimero de casos abiertos (véase la
figura IV). Sin embargo, en 2023, la Oficina recibidé un numero significativamente
mayor de casos (véase la figura X) y espera arrastrar méas de 200 a 202413,

Figura IV
Numero de casos recibidos y concluidos en el periodo anual actual
y en los cuatro anteriores

184 175

151 147

165
145

129 126
105

2018 2019 2020 2021 2022

Casos recibidos  m Casos concluidos

Movimiento de personal

84. Durante los ultimos tres afios, hubo una importante rotacion del personal
encargado de los asuntos disciplinarios. De 2020 a 2022, nueve Oficiales Juridicos
abandonaron el equipo encargado de tramitar las remisiones disciplinarias, mientras
que 12 Oficiales Juridicos se incorporaron al equipo.

85. La reasignacion de casos a nuevos funcionarios, que no estaban familiarizados
con los detalles del procedimiento disciplinario ni con los pormenores de los casos,
contribuyd al retraso.

Prioridades contrapuestas

86. La Oficina de Recursos Humanos tiene otras prioridades de trabajo, que
incluyen representar al Secretario General ante el Tribunal Contencioso-
Administrativo en los recursos relacionados con cuestiones disciplinarias; emitir
recomendaciones relativas a la concesién de licencias administrativas sin goce de
sueldo a los miembros del personal; y participar en grupos de trabajo y comités
relacionados con cuestiones de conducta del personal. Algunas de estas tareas son
urgentes y requieren atencion inmediata.

87. En particular, los procedimientos ante el Tribunal Contencioso-Administrativo
tienen prioridad sobre el examen de los expedientes disciplinarios recibidos, ya que
las solicitudes que formula el Tribunal Contencioso-Administrativo estan sujetas a

13 Los casos arrastrados fueron 95 a 2019, 97 a 2020, 176 a 2021, 186 a 2022 y 157 a 2023.

23/42



A/78/603

24142

plazos. El Tribunal Contencioso-Administrativo recibido 23 recursos en los que se
impugnaba la decision de imponer medidas disciplinarias, un numero sin precedentes
que supuso el 32 % de los casos tramitados en 2022 (véase la figura V).

88. Ademas, aument6 el volumen de escritos presentados al Tribunal Contencioso-
Administrativo y el nimero de dias de audiencias. Recientemente, el Tribunal de
Apelaciones ha anulado las sanciones impuestas en algunos casos de acoso sexual
basandose en que no se habian celebrado audiencias orales ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo o en que las celebradas no habian sido suficientes4. Las
recientes sentencias pueden dar lugar a que se dedique aun mas tiempo a las
audiencias en el Tribunal Contencioso-Administrativo, lo que puede repercutir
negativamente en la futura tasa de tramitacion de asuntos disciplinarios.

Complejidad del examen de las pruebas

89. Cada vez es mayor el volumen de documentacion justificativa que debe
examinarse durante las investigaciones. Los casos que implican abundante
documentacién o numerosas entrevistas, por ejemplo, los relativos a irregularidades
en las adquisiciones o conductas prohibidas, requieren mas tiempo para su examen y
conclusion. Los casos basados en informacion o cooperacion de personas externas, por
ejemplo, los que se refieren a la explotacion y los abusos sexuales o las reclamaciones
médicas falsas, también suelen tardar mas tiempo en tramitarse, sobre todo cuando se
necesitan verificaciones o aclaraciones adicionales para evaluar las pruebas.

Imparcialidad del procedimiento

90. Los miembros del personal pueden pedir, mediante solicitud motivada, que se
les conceda tiempo adicional para responder a las alegaciones durante el
procedimiento disciplinario. Dependiendo de lo que argumente el funcionario, el
respeto de las garantias procesales puede exigir que se acceda a esas solicitudes, lo
que puede prolongar el tiempo necesario para concluir el caso. A este respecto, cabe
seflalar que los funcionarios pueden proporcionar informacion adicional en esta fase
del procedimiento, y de hecho lo hacen. Los comentarios aportados por los
funcionarios se revisan minuciosamente y, en caso necesario, se piden mas
aclaraciones a la entidad investigadora. Cualquier informacidon adicional que haya
sido facilitada por las entidades investigadoras debe ser compartida con el funcionario
para que formule observaciones, antes de que el responsable de la toma de decisiones
pueda hacer uso de ella®.

Cumplimiento de la jurisprudencia reciente

91. El Tribunal Contencioso-Administrativo y el Tribunal de Apelaciones siguen
aplicando un escrutinio mas riguroso con respecto al criterio probatorio y la fiabilidad
de las declaraciones de los testigos, con lo que el examen de los casos recibidos debe
ser atin mas profundo®. Los Tribunales han exigido que los responsables de la

14

15

16

Véase, por ejemplo, Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas, sentencias nams. 2022-
UNAT-1210y 2023-UNAT-1361.

En la causa Israbhakdi (UNDT/2012/010 y 2012-UNAT-277), el Tribunal Contencioso-
Administrativo y el Tribunal de Apelaciones confirmaron que debe proporcionarse mas
informacidn al funcionario para que este pueda formular sus observaciones.

Sobre la base de la decision del Tribunal de Apelaciones en la causa Molari (2011-UNAT-164),
la instruccién administrativa ST/AI/2017/1 exige que el criterio probatorio en las causas que
puedan derivar en una rescision del nombramiento sea la existencia de “pruebas claras y
convincentes” y que en todas las demas lo sea “la preponderancia de la prueba”. En la practica,
la Oficina de Recursos Humanos a menudo se ve en la necesidad de solicitar mas informacién a
las entidades investigadoras tras la remisién de un asunto, a fin de garantizar que el expediente
contenga pruebas suficientes para satisfacer el criterio probatorio exigido.
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Figura V

decision incluyan consideraciones detalladas en la carta mediante la cual se notifica,
incluido el modo en que las circunstancias atenuantes y agravantes han influido en la
evaluacién de la proporcionalidad de la sancién que se estima adecuadal’. Por
consiguiente, es mayor el esfuerzo que se necesita para redactar y examinar los
diversos documentos requeridos en cada etapa del procedimiento de rendicion de
cuentas, que se basa considerablemente en documentacion escrita.

Medidas para acortar el plazo de tramitacion de los casos

92. Dada la incertidumbre sobre los plazos derivada de factores que escapan al
control de la Oficina de Recursos Humanos, no resulta apropiado realizar
evaluaciones comparativas del tiempo empleado para concluir los procedimientos
disciplinarios. Sin embargo, la resolucién oportuna de los casos es esencial para lograr
los objetivos de disciplina y responsabilidad del personal. Por consiguiente, desde
mayo de 2023, en la Oficina se recogen datos relativos al tiempo que se emplea en
cada etapa con respecto a determinados casos. El ejercicio esta disefiado para registrar
el tiempo total empleado y describir las causas especificas del retraso en la
tramitacién de esos casos. Los datos ayudaran a cuantificar la capacidad global de
tramitaciéon de casos y a identificar los ambitos susceptibles de mejora. La
informacion y el analisis de los resultados de este ejercicio se facilitaran en el préximo
informe anual del Secretario General sobre su practica disciplinaria, junto con
informacidon sobre cualquier iniciativa resultante que se adopte y cualquier otra
recomendacion sobre el camino a seguir.

Apelaciones contra las medidas disciplinarias

93. Cuando un caso se resuelve mediante la imposicion de una medida disciplinaria,
el funcionario sancionado puede recurrir esa decision ante el Tribunal Contencioso-
Administrativo. Entre un 15 % y un 25 % de los casos en los que se imponen medidas
disciplinarias son objeto de apelacion en el periodo de un afio. En el periodo analizado
en el informe precedente, que finalizo el 31 de diciembre de 2021, se interpusieron
recursos en 10 casos, lo que equivale al 12 % de los casos cerrados con una medida
disciplinaria. De las 72 sanciones impuestas en 2022, 23 fueron objeto de apelacion,
lo que representa el 32 % y supone un aumento significativo en comparacion con afios
anteriores.

Apelaciones contra las medidas disciplinarias impuestas entre el 1 de enero de 2018 y
el 31 de diciembre de 2022

25

20

15

10
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Apelaciones contra las medidas disciplinarias impuestas

32%

23 % 23 % 24 %

12 %

2018 2019 2020 2021 2022

17 Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas, causa Kennedy, 2021-UNAT-1184.
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94. En el cuadro 23 se ofrecen detalles adicionales sobre las 23 apelaciones.

Cuadro 23
Estado de la apelacion de los asuntos tramitados en 2022, por numero de
referencia en el compendio

Apelacion concluida Apelacion pendiente

Acuerdo Tribunal

entre las Contencioso-  Tribunal de
Categoria de falta de conducta Ganada Retirada partes  Administrativo Apelaciones
Discriminacion, acoso, incluido el acoso 625 a 627
sexual, y abuso de autoridad - 624 - y633a635 -
Explotacién y abusos sexuales y conductas
conexas - - - - 680
Fraude y declaracion y certificacion falsas 639, 643, 664,

- - - 667y 668 641

Actividades externas no autorizadas y
conflicto de intereses - - 671 673y 675 -
Irregularidades en las adquisiciones 687 - - - -
Uso indebido de bienes - - - — 689y690
Robo y apropiacion indebida - - - 638 -
Agresion verbal y agresion fisica - - - 676y 679 -

95. En la figura VI se presenta informacion sobre el resultado final de las
impugnaciones ante el Tribunal Contencioso-Administrativo y el Tribunal de
Apelaciones de las medidas disciplinarias impuestas desde el 1 de julio de 2009 hasta
la fecha.

Figura VI
Resultados de las apelaciones contra las medidas disciplinarias impuestas entre el
1 de julio de 2009 y el 31 de diciembre de 2022, al 30 de septiembre de 2023

Causas en que se llegé a
un acuerdo
10
8%

Fallo definitivo a favor del
funcionario en su totalidad
0 en parte
12
10 %

Fallo definitivo a favor

Causas en que el del demandado en su

funcionario retiré totalidad
la apelacion 90
11 73 %
9%

96. El Tribunal Contencioso-Administrativo y el Tribunal de Apelaciones examinan
si los hechos en que se basan las medidas disciplinarias cumplen los criterios
probatorios necesarios. El Tribunal Contencioso-Administrativo sigue efectuando un
examen detallado de la proporcionalidad de la sancion impuesta, incluso cuando se
trata de una sancién mas leve que la separacion del servicio o la destitucion.
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IV.

97. El Tribunal de Apelaciones ha dictado recientemente una serie de sentencias que
exigen que la determinacion de la falta de conducta se realice en una audiencia
judicial ante el Tribunal Contencioso-Administrativo!®. El Tribunal de Apelaciones
ha censurado que el Tribunal Contencioso-Administrativo se base en las
declaraciones juradas que los testigos prestan ante los investigadores, y esencialmente
ha exigido al Tribunal Contencioso-Administrativo que oiga, y a la Organizacion que
presente, a los testigos de la falta de conducta, en ausencia de lo cual se han anulado
las sanciones o se ha concedido una indemnizacion significativa. Esto sitlia
esencialmente a los magistrados en la posicion del Secretario General a la hora de
determinar la existencia de una falta de conducta. En los casos en que la Organizacion
no disponga de medios para obligar a comparecer a los testigos, su indisponibilidad
podria invalidar todos los recursos invertidos en el proceso de rendicidon de cuentas
de la Organizacion. También supone una enorme carga para las victimas de conductas
sexuales indebidas, que ya estan traumatizadas pero a las que se exige repetidamente
que revivan su experiencia. Esta postura se opone diametralmente al enfoque centrado
en las victimas. Ademas, socava el mandato que la Asamblea General ha
encomendado a la OSSI como entidad investigadora independiente de la Secretaria,
asi como la autoridad del Secretario General para exigir responsabilidades a los
funcionarios por su conducta.

Casos recibidos por la Oficina de Recursos Humanos
en 2022

98. En esta seccion se proporciona informacion sobre los casos remitidos a la
Oficina de Recursos Humanos para la posible adopcion de medidas disciplinarias en
2022, asi como sobre el numero de casos recibidos en los cuatro afios anteriores.

99. En 2022 se recibieron muchos menos casos que en los cuatro periodos anuales

anteriores (véanse la figura VII y el cuadro 24).

Figura VII
Numero de casos recibidos en el periodo anual actual y en los cuatro anteriores

184
151 147 175
97
2018 2019 2020 2021 2022
Cuadro 24

Casos recibidos en el periodo anual actual y en los cuatro anteriores, por tipo
de falta de conducta

Tipo de falta de conducta 2018 2019 2020 2021 2022

Abuso de autoridad, acoso, incluido acoso sexual, y

discriminacion 34 34 38 32 20
Agresion y conducta abusiva 11 6 7 10 6
Incumplimiento de obligaciones privadas 2 1 - 1 1

18 Véase, por ejemplo, Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas, sentencias nims.
2022-UNAT-1210, 2022-UNAT-1187, 2023-UNAT-1370 y 2023-UNAT-1361.
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Tipo de falta de conducta 2018 2019 2020 2021 2022
Falta de denuncia o de cooperacion 4 3 3 1
Declaracion de intereses financieros 2 - 1 1 5
Comportamiento inapropiado o conflictivo 8 11 7 4
Declaracidn y certificacion falsas 49 36 78 66 28

Uso indebido de recursos de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y faltas de

conducta relacionadas con las computadoras - 4 7 1 8
Uso indebido de bienes de las Naciones Unidas 4 - 2 9 1
Irregularidades en las adquisiciones 4 4 5 7 3
Represalias 4 3 - - -
Explotacién y abusos sexuales 7 6 12 10 2
Robo y apropiacion sin autorizacion 22 11 5 3 6
Actividades externas no autorizadas 7 18 8 14 7
Violacion de las leyes locales - 3 - 2 2
Otros 5 9 7 9 3

Total 151 147 184 175 97

100. El incremento significativo de los casos recibidos en 2020 y 2021 se debid en
gran medida a un aumento del nimero de casos de declaracion y certificacion falsas.
En 2022, el nimero de casos recibidos en las distintas categorias de faltas de conducta
se aproximaba a la media anterior a 2020. De los casos recibidos en 2022, el mayor
numero tuvo que ver con la categoria de declaraciones y certificaciones falsas (28
casos), seguida de la categoria de conductas prohibidas en virtud del boletin del
Secretario General ST/SGB/2019/8 (20 casos).

101. El porcentaje de casos relativos al personal sobre el terreno recibidos durante el
periodo a que se refiere el informe fue del 51,5 %. En la figura VIII se ofrecen datos
comparativos del presente periodo anual y los cuatro anteriores. En 2022, el
porcentaje de casos originados en misiones sobre el terreno disminuyd
significativamente y se situ6 en el nivel mas bajo de los ultimos cinco afios.

Figura VIII

Porcentaje de casos recibidos relativos al personal de las misiones sobre
el terreno

67,4 % 749%

60,9 %

57,1 % 51,5 %

2018 2019 2020 2021 2022

m Porcentaje de casos recibidos que se refieren al personal sobre el terreno m Casos no relativos al personal sobre el terreno

102. Un gran nimero de los casos recibidos en los que estaban implicados miembros
del personal de las misiones sobre el terreno tuvieron que ver con supuestos de
declaracion y certificacion falsas. En cuanto al personal no perteneciente a misiones,
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el mayor nimero de casos verso sobre denuncias de conductas prohibidas en virtud
del boletin del Secretario General ST/SGB/2019/8, como el acoso, mientras que este
tipo de casos fue el segundo mas alto en las misiones sobre el terreno (véase el
cuadro 25).

Cuadro 25
Casos recibidos en 2022, por lugar de asignacion y tipo de falta de conducta

Personal no
Personal perteneciente
Tipo de falta de conducta de misiones a misiones
Abuso de autoridad, acoso, incluido acoso sexual, y discriminacion 8 12
Agresion y conducta abusiva 3
Incumplimiento de obligaciones privadas - 1
Falta de denuncia o de cooperacion - 1
Declaracién de intereses financieros 1 4
Comportamiento inapropiado o conflictivo 2 2
Declaracidn y certificacion falsas 21 7
Uso indebido de recursos de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones y faltas de conducta relacionadas con las computadoras 2 6
Uso indebido de bienes de las Naciones Unidas 1 -
Irregularidades en las adquisiciones 2 1
Explotacion y abusos sexuales 1 1
Robo y apropiacion sin autorizacion 6 -
Actividades externas no autorizadas 2 5
Violacion de las leyes locales 1 1
Otros - 3
Total 50 47

103. En lo que respecta a la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual, el
nimero de casos recibidos ha disminuido desde 2020 (véase la figura IX). Esto puede
atribuirse a la pandemia de COVID-19, durante la cual la mayor parte del personal
trabajo a distancia con escasa interaccidn en persona. Aunque no se dispone de datos
de apoyo mensurables, es posible que la disminucién de los casos recibidos se deba a
una mayor concienciacion sobre la politica de tolerancia cero y a las medidas
preventivas y coercitivas adoptadas en el marco del boletin del Secretario General
ST/SGB/2019/8.
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Figura [X
Nimero de casos recibidos y tramitados relativos a explotacion y abusos sexuales y a acoso sexual
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Casos de explotacion y abusos sexuales recibidos Casos de acoso sexual recibidos
Casos de explotacion y abusos sexuales tramitados Casos de acoso sexual tramitados
m Casos de explotacion y abusos sexuales en los que se impusieron medidas disciplinarias B Casos de acoso sexual en los que se impusieron medidas disciplinarias

V. Datos sobre el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 30 de septiembre de 2023

104. Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2023 se recibieron 129 casos en la Oficina
de Recursos Humanos, el 59 % de los cuales afectaban a funcionarios de misiones
sobre el terreno. El numero de casos recibidos y los tipos de falta de conducta se
indican en la figura X y el cuadro 26.

Figura X
Numero de casos recibidos entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2023
y en los dltimos cuatro periodos anuales

—
184 175 e e
147 129
97
2019 2020 2021 2022 2023 (9 meses)
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Cuadro 26
Casos recibidos entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2023, por tipo
de falta de conducta

Tipo de falta de conducta Nimero
Abuso de autoridad, acoso, incluido acoso sexual, y discriminacion 31
Agresion y conducta abusiva 4
Incumplimiento de obligaciones privadas 1
Falta de denuncia o de cooperacion 3
Declaracion de intereses financieros 2
Comportamiento inapropiado o conflictivo 2
Declaracién y certificacion falsas 36
Uso indebido de recursos de tecnologia de la informacién y las comunicaciones y
faltas de conducta relacionadas con las computadoras 1
Uso indebido de bienes de las Naciones Unidas 7
Irregularidades en las adquisiciones 5
Represalias 1
Explotacion y abusos sexuales 6
Robo y apropiacion sin autorizacion 11
Actividades externas no autorizadas 15
Violacion de las leyes locales 1
Otros 3
Total 129

105. En el mismo periodo, se adoptaron medidas en 94 casos segln se indica en el
cuadro 27.

Cuadro 27
Medidas adoptadas en los casos concluidos entre el 1 de enero y
el 30 de septiembre de 2023

Medidas adoptadas Ndmero
Destitucion 3
Separacién del servicio, con aviso previo o indemnizacién en lugar del aviso previo,

y con o sin indemnizacion por rescision del nombramiento 44
Otras medidas disciplinarias 12
Medidas administrativas 8

Cierre del caso sin la adopcién de ningln tipo de medida
No se iniciaron procedimientos disciplinarios

Separacion del funcionario antes de que se remitiera el expediente a la Oficina de
Recursos Humanos o después de hacerlo y antes de que concluyera el procedimiento

disciplinario 14
Otros -
Total 932

@ Aunque se adoptaron 93 medidas, 1 de ellas sirvié para cerrar mas de un caso. En total, se
cerraron 94 casos en el periodo de nueve meses.

31/42



A/78/603

32/42

VL

VIIL.

Posible conducta delictiva

106. En su resolucion 59/287, la Asamblea General solicitd al Secretario General
que, siempre que se demostrara la existencia de faltas de conducta o conducta
delictiva, se emprendieran sin tardanza medidas disciplinarias y se informara a los
Estados Miembros sobre las medidas adoptadas. Durante el periodo examinado se
remitieron a los Estados Miembros 12 casos relacionados con denuncias creibles de
conductas delictivas, presuntamente cometidas por funcionarios de las Naciones
Unidas o expertos en mision.

107. Diez de los 12 casos se remitieron a la Oficina de Recursos Humanos para que
adoptara medidas disciplinarias. De los 10 casos remitidos, seis son casos
disciplinarios de los que se da cuenta en el presente informe. Otros dos casos se
refieren a asuntos que se siguen examinando de cara a la adopcién de posibles
medidas disciplinarias. En cuanto a los dos casos restantes, uno se cerré en 2021 y
otro en 2023.

Conclusion

108. El Secretario General invita a la Asamblea General a que tome nota del presente
informe.
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Anexo I
Resumen de los casos en los que se impusieron medidas disciplinarias
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2022

NUm. de referencia  Descripcion Medidas adoptadas

Discriminacién, acoso, incluido el acoso sexual, y abuso de autoridad

624 Un funcionario acos6 sexualmente en una Separacion del servicio, con indemnizacién
ocasion a un pasante a quien supervisaba. Hubo en lugar del aviso previo y con
multiples factores agravantes y un factor indemnizacion por rescisién del
atenuante. nombramiento. El nombre del funcionario se

inscribié en ClearCheck.

625 Un funcionario con responsabilidades de gestién Separacién del servicio, con indemnizacion
acoso sexualmente a un subordinado y cre6 un  en lugar del aviso previo y sin
entorno de trabajo hostil y ofensivo para otros indemnizacion por rescision del
funcionarios bajo su supervision. Hubo factores nombramiento. EI nombre del funcionario se

atenuantes y agravantes. inscribi6 en ClearCheck.
626 Un funcionario cometié multiples actos de acoso Separacién del servicio, con indemnizacion
sexual y hostigamiento. en lugar del aviso previo y sin

indemnizacion por rescision del
nombramiento. El nombre del funcionario se
inscribié en ClearCheck.

627 Un funcionario acoso sexualmente a cinco Destitucion. El nombre del funcionario se
personas. Adema4s, incurrio en abuso de inscribi6 en ClearCheck.
autoridad en relacidn con una de ellas.

628 Un funcionario incurri6 en un patrén de Separacion del servicio, con indemnizacién
comportamiento indeseado, incluso de naturaleza en lugar del aviso previo y con
sexual, hacia un pasante y un funcionario indemnizacion por rescision del
subordinado. Hubo factores agravantes y nombramiento. El nombre del funcionario se
atenuantes. inscribio en ClearCheck.

629 Un funcionario de categoria superior incurrié en Separacién del servicio, con indemnizacion
abuso de autoridad, en particular al rescindir el en lugar del aviso previo y con
contrato de un subordinado sin previo aviso ni  indemnizacion por rescision del

justificacion adecuada. El funcionario también  nombramiento.
hizo comentarios inapropiados a otros

funcionarios y los amenaz6 con la pérdida del

empleo, e hizo peticiones improcedentes a

miembros del personal, incluso cuando estaban

de licencia autorizada. Hubo un factor agravante

y un factor atenuante.

630 Un funcionario de categoria superior incurrié en Separacion del servicio, con indemnizacién
abuso de autoridad y discrimin6 a un en lugar del aviso previo y sin
subordinado por razén de sexo/género. También indemnizacién por rescisién del
incurri6 en conductas que crearon un entorno de nombramiento.
trabajo ofensivo para al menos 18 funcionarios.
Hubo multiples factores agravantes y un factor
atenuante.
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NUm. de referencia

Descripcion

Medidas adoptadas

631

632

633

634

635

636

Un funcionario incurri6 en abuso de autoridad y
demostro falta de criterio al entablar
intercambios personales inoportunos con una
persona de una entidad que pretendia asociarse
con la Organizacion. Hubo factores atenuantes.

Un funcionario alzé la voz y amenaz6 con
agredir a compafieros, incluso mediante mensajes
abusivos. Hubo un factor agravante.

Un funcionario incurri6 en insubordinacion y
conducta prohibida al negarse a rendir cuentas
ante un funcionario de categoria superior, no
reconocer la posicion superior de ese funcionario
y no realizar las tareas asignadas por él, y al
enviar correos electrénicos inapropiados,
ofensivos y humillantes al funcionario de
categoria superior y sobre dicho funcionario a
otras personas. Hubo factores agravantes y
atenuantes.

Un funcionario de categoria superior incurrio en
insubordinacién y acoso en el lugar de trabajo
hacia un funcionario que era su superior, y
cometio actos de acoso en el lugar de trabajo y
abuso de autoridad que afectaron a otros
funcionarios de la misma oficina. Hubo factores
agravantes.

Un funcionario de categoria superior incurrio en
insubordinacién y acoso en el lugar de trabajo
hacia un funcionario que era su superior, y
cometio actos de acoso en el lugar de trabajo y
abuso de autoridad que afectaron a otros
funcionarios de la misma oficina. Hubo factores
agravantes.

Un funcionario de categoria superior incurrio en
insubordinacién y acoso en el lugar de trabajo
hacia un funcionario que era su superior, y
cometio actos de acoso en el lugar de trabajo y
abuso de autoridad que afectaron a otros
funcionarios de la misma oficina. Hubo factores
agravantes.

Robo y apropiacién indebida

637

34/42

Un funcionario extrajo articulos de un almacén
perteneciente a la Organizacion sin autorizacion
y con la intencién de venderlos a un tercero.
Hubo factores atenuantes.

Amonestacién por escrito y pérdida de dos
escalones dentro de la categoria.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y con la mitad de
la indemnizacion aplicable por rescision del
nombramiento.

Descenso de categoria, con pérdida durante
dos afios del derecho a ser considerado para
un ascenso.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescisién del
nombramiento.
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NUm. de referencia  Descripcion

Medidas adoptadas

638 Un funcionario se apropio6 indebidamente de
donativos para un acto del Sindicato del
Personal. Hubo un factor agravante y un factor
atenuante.

Fraude y declaracion y certificacién falsas

639 Un funcionario presentd informacidn falsa en
una solicitud de empleo en relacién con
problemas de conducta anteriores. Hubo un

factor agravante y multiples factores atenuantes.

640 Un funcionario presentd informacion falsa en
solicitudes de empleo, en particular sobre los
motivos de abandono del anterior empleo. Hubo
un factor agravante y un factor atenuante.

641 Un funcionario presentd informacién falsa en
solicitudes de empleo al no indicar que un
familiar suyo trabajaba para las Naciones
Unidas. Hubo un factor atenuante.

642 Un funcionario presentd informacién falsa en
una solicitud de empleo al no indicar que un
familiar suyo trabajaba para las Naciones
Unidas.

643 Un funcionario presentd informacién falsa en
una solicitud de empleo al no indicar que un
familiar suyo trabajaba para las Naciones
Unidas. Hubo factores atenuantes.

644 Un funcionario presentd informacidn falsa en
una solicitud de empleo al no indicar que un
familiar suyo trabajaba para las Naciones
Unidas. Hubo factores atenuantes.

645 Un funcionario present6 reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo factores atenuantes.

646 Un funcionario present6 reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo factores atenuantes.

647 Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

23-22810

Destitucion.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Sancidn de “separacion del servicio” con
posterioridad a la terminacién del servicio.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Amonestacién por escrito, pérdida de cuatro
escalones dentro de la categoria y multa
equivalente a un mes de sueldo bésico neto

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordené el pago de 413,00
délares en concepto de recuperacion
financiera.
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NUm. de referencia

Descripcion

Medidas adoptadas

648

649

650

651

652

653

654

655

656

657
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Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo factores atenuantes.

Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario present6 reclamaciones falsas al
seguro médico. Se efectud el reembolso previo
de las reclamaciones falsas. Hubo un factor
atenuante.

Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante. Se
efectud el reembolso previo de las reclamaciones
falsas.

Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante. No se
efectuaron reembolsos por las reclamaciones
falsas.

Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante y un
factor agravante.

Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo factores agravantes.

Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. No hubo ninguna pérdida
financiera. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de 818,00
délares en concepto de recuperacion
financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de 566,23
délares en concepto de recuperacion
financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de 456,87
délares en concepto de recuperacion
financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Sancion de “separacion del servicio” con
posterioridad a la terminacién del servicio.
Se ordend el pago de 30.268,34 dblares en
concepto de recuperacion financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescisién del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescisién del
nombramiento. Se ordend el pago de
5.489,34 délares en concepto de
recuperacion financiera.
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NUm. de referencia

Descripcion

Medidas adoptadas

658

659

660

661

662

663

664

665
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Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario presentd reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario presenté reclamaciones falsas al
seguro médico. Hubo un factor atenuante.

Un funcionario, u otra persona utilizando las
credenciales facilitadas por él, present6
reclamaciones al seguro médico basadas en
documentacion justificativa falsa; y el
funcionario proporcion6 a una persona no
autorizada acceso a su cuenta de correo

electrénico oficial de las Naciones Unidas y a las

credenciales del ordenador portatil de las
Naciones Unidas.

Un funcionario presentd, o consintié que otra
persona presentara en su nombre, reclamaciones
falsas al seguro médico. Hubo factores
atenuantes.

Un funcionario presenté solicitudes falsas de

subsidio de educacién. Hubo factores agravantes.

Un exfuncionario obtuvo dinero de subordinados
con cargo a sus pagos contractuales; present6
documentacion falsa a la Organizacion en
relacion con una solicitud de reembolso de
gastos de viaje para compensar a un miembro del
personal de las Naciones Unidas; y, sin
autorizacion, hizo desembolsar fondos de la
Organizacion. Hubo factores agravantes y
atenuantes.

Un funcionario realiz6 una importante compra

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de
6.980,27 dolares en concepto de
recuperacion financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de
25.970,35 dolares en concepto de
recuperacion financiera.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Sancion de “separacion del servicio” con
posterioridad a la terminacién del servicio.
Se ordend el pago de 119.831,58 délares en
concepto de recuperacion financiera.

Medida disciplinaria posterior a la
separacion consistente en multa equivalente
a seis meses de sueldo bésico neto.

Sancion de “separacion del servicio” con

libre de impuestos en el economato utilizando las posterioridad a la terminacion del servicio.

credenciales de un afiliado al economato que no
habia dado su consentimiento. Hubo factores
atenuantes y agravantes.
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NUm. de referencia

Descripcion

Medidas adoptadas

666

667

668

669

670

Un funcionario falsificé una factura para
justificar un gasto no documentado. Hubo
multiples factores atenuantes y un factor
agravante.

Un funcionario ayud¢ a solicitar donaciones a
terceros sin autorizacion, presento
documentacion falsa y dio instrucciones a otro
funcionario para que falsificara facturas. Hubo
un factor atenuante y multiples factores
agravantes.

Un funcionario falsed su direccion de residencia
y presento a sabiendas recibos falsos de una
supuesta estancia en un hotel como justificante
de gastos. Hubo un factor atenuante y maltiples
factores agravantes.

Un funcionario incurri en falsificacion de una
carta de certificacion, al cambiar la fecha de una
que se habia emitido previamente en debida
formay presentarla a un banco para apoyar la
solicitud de apertura de una linea de crédito.
Hubo multiples factores atenuantes y un factor
agravante.

Un funcionario incurrio en falsificacion de una
carta de empleo, al cambiar la fecha de una que
se habia emitido previamente en debida formay
presentarla para apoyar la solicitud de un
préstamo. Hubo multiples factores atenuantes y
un factor agravante.

Actividades externas no autorizadas y conflicto de intereses

671

672

673

674
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Un funcionario realiz6 actividades externas no
autorizadas. Ademas, el funcionario no coopero
en la investigacién. Hubo un factor agravante y
multiples factores atenuantes.

Un funcionario realiz6 actividades externas no
autorizadas al ayudar a otro funcionario en un
negocio privado y utilizé recursos oficiales de
tecnologia de la informacidén y las
comunicaciones. Ademas, el funcionario no
informd de la posible falta de conducta del otro
funcionario. Hubo un factor atenuante y
multiples factores agravantes.

Un funcionario mantuvo comunicaciones no
autorizadas con terceros en relacion con asuntos
relativos a las actividades oficiales de la
Organizacion. Hubo factores agravantes.

Un funcionario dio instrucciones a sus
subordinados para que llevaran a cabo conductas
que infringian las politicas de la Organizacién y

Medida disciplinaria posterior a la
separacion consistente en pérdida de dos
escalones dentro de la categoria 'y
amonestacion por escrito.

Separacion del servicio, con indemnizacién
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Destitucion. Se orden6 el pago de 17.213,00
délares en concepto de recuperacion
financiera.

Amonestacién por escrito y pérdida durante
un afio del derecho al incremento periédico
de sueldo.

Amonestacién por escrito y pérdida durante
un afio del derecho al incremento periédico
de sueldo.

Amonestacién por escrito y pérdida durante
dos afios del derecho al incremento
periédico de sueldo.

Descenso de categoria, con pérdida durante
dos afios del derecho a ser considerado para
un ascenso.

Separacion del servicio, con indemnizacidn
en lugar del aviso previo y con la mitad de
la indemnizacion aplicable por rescision del
nombramiento.

Amonestacién por escrito y pérdida de cinco
escalones con pérdida durante dos afios del
derecho a ser considerado para un ascenso.
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NUm. de referencia

Descripcion

Medidas adoptadas

675

las leyes locales. Ademas, el funcionario no
informd de que existia un conflicto de intereses
derivado de su participacion en el asunto. Hubo
un factor agravante y un factor atenuante.

Un funcionario facilité indebidamente la
contratacion de una persona con la que tenia una
relacion personal. Ademas, el funcionario no
informd del conflicto de intereses derivado de su
relacion personal y aceptd que se mantuviera la
relacion jerarquica existente entre ellos. Hubo
factores atenuantes y agravantes.

Agresion verbal y agresion fisica

676

677

678

679

Un funcionario agredi6 fisicamente a un guardia
de seguridad no armado. Hubo factores
agravantes y atenuantes.

Un funcionario utilizé expresiones abusivas con
otro funcionario y lo agredio fisicamente,
causandole lesiones. Hubo factores atenuantes.

Un funcionario agredid fisicamente a su
conyuge, que en ese momento estaba
embarazada. Hubo un factor agravante y
multiples factores atenuantes.

Un funcionario se comport6 de forma
inapropiada y utilizé expresiones improcedentes
en un entorno de trabajo. Hubo factores
atenuantes.

Explotacion y abusos sexuales

680

681

682
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Un funcionario cometié actos de explotacién
sexual contra un miembro de la poblacién local
en el lugar de destino. Hubo un factor agravante
y un factor atenuante.

Un funcionario acos6 sexualmente a otro y trato
de solicitar su asistencia para realizar actos de
explotacion sexual (a lo que el otro funcionario
se neg0). El funcionario también presentd
reclamaciones falsas al seguro médico. Hubo un
factor atenuante.

Un funcionario propuso mantener relaciones
sexuales con dos menores en multiples ocasiones
y, en algunas de ellas, propuso pagar a cambio de
esas relaciones.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y con
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento.

Amonestacién por escrito.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. El nombre del funcionario se
inscribio en ClearCheck.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. El nombre del funcionario se
inscribi6 en ClearCheck.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescisién del
nombramiento. EI nombre del funcionario se
inscribid en ClearCheck.
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NUm. de referencia  Descripcion Medidas adoptadas

683 Un funcionario abus6 sexualmente de un menor. Sancién de “destitucion” con posterioridad a
El funcionario también amenaz6 a otra persona  la terminacion del servicio. EI nombre del
con un cuchillo. funcionario se inscribié en ClearCheck.

684 Un funcionario cometié actos de explotaciony  Destitucion. El nombre del funcionario se
abusos sexuales contra cuatro menores. El inscribio en ClearCheck.
funcionario interfiri6 en la investigacion.

685 Un funcionario agredi6 sexualmente a un Sancion de “separacion del servicio” con
empleado de limpieza privado en un alojamiento posterioridad a la terminacién del servicio.
proporcionado por las Naciones Unidas. El nombre del funcionario se inscribio en

ClearCheck.

Irregularidades en las adquisiciones

686 Un funcionario exigié y recibio un soborno de un Separacion del servicio, con indemnizacion
asociado en la ejecucion consistente en una parte en lugar del aviso previo y sin
de la financiacion proporcionada por la indemnizacion por rescision del
Organizacion al proyecto del asociado. Hubo nombramiento. Se ordend el pago de
multiples factores agravantes. 9.500,00 ddlares en concepto de

recuperacion financiera.

687 Un funcionario estuvo implicado en un proceso  Descenso de categoria, con pérdida durante
de adquisicion irregular. Hubo factores tres afios del derecho a ser considerado para
atenuantes. un ascenso. Medida de gestién consistente

en capacitacion sobre el proceso de
adquisicion y el uso de Umoja. Se ordend el
pago de 429.800 chelines kenianos en
concepto de recuperacion financiera.

688 Un funcionario incluy6 informacion falsa en Separacion del servicio, con indemnizacién
documentacion oficial relativa a dos ejercicios de en lugar del aviso previo y sin
adquisicion. En respuesta a las solicitudes de indemnizacion por rescision del

aclaracién con respecto a uno de los ejercicios de nombramiento. Se ordend el pago de
adquisicion, el funcionario alter6 informaciony 22.842,39 délares en concepto de
presentd datos falsos. Hubo factores agravantes y recuperacidn financiera.

atenuantes.

Uso indebido o falta de diligencia razonable en relacion con los bienes o activos de las Naciones Unidas

689 Un funcionario permitié que una persona no Separacion del servicio, con indemnizacidn
autorizada fuera transportada en un vehiculo de en lugar del aviso previo y sin
las Naciones Unidas que tenia asignado, mientras indemnizacion por rescision del
otro funcionario realizaba insinuaciones sexuales nombramiento.
a la persona no autorizada en la parte trasera del
vehiculo, que era claramente visible desde la via
publica. Se subié a Internet un video de la
conducta. Hubo factores atenuantes y agravantes.

690 Un funcionario realiz6 insinuaciones sexuales a Destitucion.
una persona no identificada en un vehiculo de las
Naciones Unidas, que era claramente visible
desde la via publica. Se subi6 a Internet un video
de la conducta. Ademas, el funcionario no
coopero en la investigacion. Hubo un factor
atenuante y multiples factores agravantes.
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NUm. de referencia  Descripcion Medidas adoptadas

Amonestacion por escrito con pérdida de
dos escalones y pérdida durante dos afios del
derecho al incremento periédico de sueldo.

691 Un funcionario condujo un vehiculo de las
Naciones Unidas sin autorizacion y sin el
permiso de conducir de las Naciones Unidas y
transporto en él a una persona no autorizada.
Hubo un factor atenuante.

Separacion del servicio, con indemnizacion
en lugar del aviso previo y sin
indemnizacion por rescision del
nombramiento. Se ordend el pago de 437,00
délares en concepto de recuperacion
financiera.

692 Un funcionario condujo un vehiculo de las
Naciones Unidas bajo los efectos del alcohol y
caus6 dafios al vehiculo. Hubo un factor
atenuante y multiples factores agravantes.

Violacion de las leyes locales

693 Un funcionario intentd viajar con mas divisas de  Amonestacion por escrito.
las permitidas. Hubo factores atenuantes.

Otros

694 Un funcionario incurri6 en abuso de autoridad al Amonestacion por escrito y pérdida de dos
entablar comunicaciones con un beneficiario de escalones dentro de la categoria.
asistencia, lo que no formaba parte de sus
funciones. Hubo factores agravantes y
atenuantes.

695 Un funcionario no actu6 con la diligencia debida Amonestacion por escrito y pérdida de un

en el proceso de reclasificacion del puesto de
otro funcionario. La Organizacion sufrié una
pérdida financiera como consecuencia de las
acciones del funcionario. Hubo factores
atenuantes y agravantes.

escalon dentro de la categoria. Se ordend el
pago de 3.500 délares en concepto de
recuperacion financiera.

23-22810
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Anexo I1

Determinacion de la existencia de una falta de conducta y
evaluacion de la proporcionalidad

FALTA DE COMDUCTA
Una conducta insatisfactoria de gravedad
suficiente puede Negar a constituir una
falta de conducta

si

normalmente da lugsr a la
rescision del nombramisnto —
separacion del servicio o
destitucian

AALCANEZA LA CONDUCTA NO
INSATISFACTORIA EL NIVEL DE
FALTA DE CONDUCTA?

lsr

£ES UNA FALTA
DE CONDUCTA
GRAVE?
®* == define como fzlta de conducta grave, por ejemplo la
explotacidn y los sbusos sexuales
* o considera que quebrantz la confianza de Iz Organizacidn
haciendo insostenible la continuacion del empleo, por
gjemplo, la falta de integridad, la deshonestidad, Iz perdida
financiera, la presencia de un conflicto dz intereses o el dafio
o perjuicio a la Organizacidn o a su personal

GAMA DE MEDIDAS

EVALUACION DE LA FROPORCONALIDAD

Medidas administrativas
o de gestidn

MO | gSraves

L

Siprocede o es
pertinente, s= pueden
tomar medidas
=dministrativas o de
gectidn en casos de
falta de conducta no

dizponibilidad de una gama de
medidas disciplinarizs en funcidn
de los hechos o circunstancias

especificos de cada caso

Pérdida de uno o
g varios escalones
dentra de la

categaria

Amonestacion
poar eserito

HOTA: los siguientes factores se enumeran a titulo de ejempley no son eshanstivos nl esdushos. La ceterminacidn final ce la medida o medicas disdplinarias depende de la
panderackin de todas bos faciores aplcables sobre |a base oo vra cukdadaosa considerackin de las precbas ce la falia de concucta v la finalidad de la disdpling del personal.

FACTORES AGRAVANTES:

incluse en lugares de desting diferentia de pader o antig

FACTORES ATENLUANTES:
= servicio p gado del
dificibes

dal f
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situacidn personal del fundionario implicado en relacion con la conducta
cantravertida

dmision anticipada, arrepentimianta sincero o peticidn de disculpas
dificultad operacional relacionada can ka conducta controvertida o falta de
supervisidn o apoyo adecuados al funcionario implicada
rectificacidn voluntaria o reparacidn por el funcianario implicade del
perjuicio causada por [ conducta controvertida
falta de beneficio privado del funcionario implicado

tegoriainferior a idad limitada del funcienaria implicads en cuanta
a la vonducta cantravertida

lguier fallo sstémica no i kle al funci i irmplicad;

b o ¥

wulnerabilidad y alcance B las victimas de ks conducta contrevertids
endsbancia Be afvertentia previa o instruedion explitita

dafia operacional a la Organizackin g a su reputaciin
smultiplicidad dis vickimas da B mnducks contrausrtits
cardicter de represalia de la canducta controvertic

naturalazs compuesta de b falta de mnducta
reitaracian de la falts de conducta

érdida financiera significativa para la Organizacicn
ncumplimiento delibarado de nonmas o instrucsiones

caracter dalib o a -I_" dela il

aeultaciin u shitaculizacian de prushas en grado de tentativs o orsurmada

controwertida
e e cokrees Pt el g e i dos, &0 b "

abtencitn de beneficio privado por el fundonario implicsdo & raiz de la conducta
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