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  كتاب اإحالة

مو ها إلى رئيس الجمعيا العلما م  رئيس مجلس    2023 موز/يوليه    26مؤرخا  رسللا    
 مرا عي الحسلبلت

 
يشأأأأأرفنر ان احيل دليكم تقرير مجلس مراجعر الحسأأأأأابات مشأأأأأفوعا بالتقرير المالر والبيانات المالية  

للسأأأأأأأأأأنة المنتهية المراجعة لوكالة الأمم المتحدة إغاثة وتشأأأأأأأأأأغيل اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأطينيير فر الشأأأأأأأأأأرق الأدن   
 ع2022كانون الأول/ديسمبر  31 فر

 
 كاي  هو )توقيع(

 المراجع العاي للحسابات فر جمهورية الصير الشعبية
 رئيس مجلس مراجعر الحسابات
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 الأول الفص  
  قرير مجلس مرا عي الحسلبلت ع  البيلنلت الملليا: رأي مرا عي الحسلبلت   

 
 الرأي  

اجرينأأا مراجعأأة للبيأأانأأات المأأاليأأة لوكأأالأأة الأمم المتحأأدة إغأأاثأأة وتشأأأأأأأأأأأأأأغيأأل اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير  
فر   فر الأول(  )البيأأأأأأان  المأأأأأأالر  المركز  بيأأأأأأان  مر  البيأأأأأأانأأأأأأات  تلأأأأأأا  وتتأأأأأألل   )الأونروا(،  الأدن   الشأأأأأأأأأأأأأأرق 
، وبيأأأان الأداء المأأأالر )البيأأأان الثأأأانر(، وبيأأأان التغيرات فر صأأأأأأأأأأأأأأأأافر  2022الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر   كأأأانون  31

قأارنأة بير الميزانيأة  الأصأأأأأأأأأأأأأأول/حقوق الملكيأة )البيأان الثأالأث(، وبيأان التأدفق النقأدي )البيأان الرابع(، وبيأان الم
الخامس( عر السأأأأأنة المنتهية فر للا التاريا، دإأأأأأافة دل  الملاحظات عل  البيانات  والمبالغ الفعلية )البيان

 للا موجز للسياسات المحاسبية الهامةع فر المالية، بما

الر ونر  ان البيأأانأأات المأأاليأأة المرفقأأة تعرض بأألمأأانأأة، مر جميع الجوانأأب الجولريأأة، المركز  المأأ 
و المالر وتدفقاته النقدية للسأأأنة المنتهية فر للا التاريا،  2022كانون الأول/ديسأأأمبر  31للأونروا فر  ، واداء 

 وفقا للمعا ير المحاسبية الدولية للقطاع العايع
 

 أسلس الرأي  
للمؤسأأأأأأسأأأأأأات اجرينا مراجعة الحسأأأأأأابات وفقا للمعا ير الدولية لمراجعة الحسأأأأأأابات والمعا ير الدولية  

العليا لمراجعة الحسأأأأأأأأاباتع ومسأأأأأأأأؤولياتنا بموجب تلا المعا ير مبينة فر الفرع المعنون  مسأأأأأأأأؤوليات مراجعر  
الحسأأأأأأأأأأأأأأأابأات عر مراجعأة البيأانأات المأاليأة ع ونحر جهأة مسأأأأأأأأأأأأأأتقلأة عر الأونروا، وفقأا للمتطلبأات الأخلاقيأة 

ا الأخلاقية الأخر  وفقا لتلا المتطلباتع ونعتقد  الصأأألة بمراجعتنا للبيانات المالية، وقد اوفينا بمسأأأؤولياتن لات
 الأدلة التر استقينالا مر مراجعة الحسابات كافية ومناسبة لأن تشكل اساسا نقيم عليه را ناع ان
 

 المعلوملت الأخرى فيمل عدا البيلنلت الملليا و قرير مرا عي الحسلبلت باأنهل  
لأخر ، التر تشأأأأأأأأأأمل التقرير المالر عر السأأأأأأأأأأنة المفوض العاي للأونروا مسأأأأأأأأأأؤول عر المعلومات ا 
، الوارد فر الفصأأأأأأأأأأل الرابع مر لما التقرير، لكنها لا تشأأأأأأأأأأمل  2022كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأمبر    31المنتهية فر 

 البيانات المالية ولا تقرير مراجعر الحسابات المي تولّينا دعدادو بشلنهاع

الأخر ، ونحر لا نعبر عر اي شأكل مر اشأكال ولا يشأمل راُ نا فر البيانات المالية تلا المعلومات   
 الضمانات بشلنهاع

وفر مأا  تعلق بمراجعتنأا للبيأانأات المأاليأة، فألن مسأأأأأأأأأأأأأأؤوليتنأا تتمثأل فر قراءة المعلومأات الأخر  وفر  
النظر، اثنأاء قيأامنأا بأملأا، فر مأا دلا كأانأم تلأا المعلومأات تتعأارض بشأأأأأأأأأأأأأأكأل جولري مع البيأانأات المأاليأة  

التر اسأأأتقينالا خلال عملية مراجعة الحسأأأابات، او فر ما دلا كان  بدو انها تتضأأأمر اخطاء  المعارأ   مع او
جولرية مر جوانب اخر ع وإلا خلصأأأأأأأأنا، اسأأأأأأأأتنادا دل  العمل المي اإأأأأأأأأطلعنا به، دل  وجود اخطاء جولرية  

 لما الصددع لمو المعلومات الأخر ، فلننا ملزمون بتقديم تقرير عر للاع وليس لد نا ما نفيد به فر فر
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 مسؤوليلت اثدارة والأفراد المكلف   بتنظيم البيلنلت الملليا  
تقع عل  عاتق المفوض العاي المسأأأأأأؤولية عر دعداد البيانات المالية وعرإأأأأأأها بلمانة وفقا للمعا ير   

دعداد بيانات المحاسأأبية الدولية للقطاع العاي، وممارسأأة الرقابة الداخلية حسأأب ما تراو اإدارة إأأروريا إتاحة 
 مالية خالية مر الأخطاء الجولرية، سواء كانم تُعز  دل  غش او خطلع

ولأد  دعأداد البيأانأات المأاليأة، تضأأأأأأأأأأأأأأطلع الأونروا بأالمسأأأأأأأأأأأأأأؤوليأة عر تقييم مأد  قأدرة الأونروا عل   
  الاسأأأأأتمرار فر اداء اعمالها، مع اإفصأأأأأات، حسأأأأأب الاقتضأأأأأاء، عر المسأأأأأائل المتعلقة باسأأأأأتمرارية الأعمال،
واسأأأتخداي اسأأأتمرارية الأعمال كلسأأأا  محاسأأأبر، دلا دلا اعتزمم الأونروا تصأأأوية الأونروا او وق  عملياتها،  

 لم يكر لد ها اي بد ل واقعر عر القياي بملاع او

وتقع عل  الجهات المكلفة باإدارة مسأأأأأأأأأؤولية اإشأأأأأأأأأراأ عل  عملية اإبلاع المالر التر تضأأأأأأأأأطلع   
 الأونرواع بها
 

 مرا عي الحسلبلت ع  مرا عا البيلنلت الملليامسؤوليلت   
تتمثأل الأدافنأا فر التألكأد بأدرجأة معقولأة مر ان البيأانأات المأاليأة ككأل خأاليأة مر الأخطأاء الجولريأة،  

سأأأواء كانم تُعز  دل  غش او خطل، وفر دصأأأدار تقرير لمراجعر الحسأأأابات  تضأأأمر را ناع دن التلكد بدرجة 
كأد، ولكنأه لا يكفأل ان المراجعأة التر تجر  وفقأا للمعأا ير الأدوليأة لمراجعأة  معقولأة لو مسأأأأأأأأأأأأأأتو  عأال  مر التأل

الحسأأأأأأابات سأأأأأأتكشأأأأأأ  بالضأأأأأأرورة اي خطل جولري دن وُجدع اما الأخطاء فيمكر ان تنشأأأأأأل عر غش او خطل  
وتعتبر جولرية دلا كان مر المتوقع ان تؤثر عل  نحو معقول، منفردة او مجتمعة، فر القرارات الاقتصأأأأأأأأأادية  

  تخملا المستخدمون عل  اسا  لمو البيانات الماليةع التر

وفر دطار مراجعة الحسأأأأأأأأأأأأابات وفقا للمعا ير الدولية لمراجعة الحسأأأأأأأأأأأأابات، نتحل  بالحكمة المهنية  
 ونتبع منهجا يقوي عل  الشا المهنر طوال عملية المراجعةع ونقوي ايضا بما  لر:

لمالية اخطاء جولرية سأأأأأأأأأواء كانم تلا الأخطاء تحد د وتقييم احتمالات احتواء البيانات ا )ا( 
تُعز  دل  غش او خطل، وتصأأأأأأأأأأأميم وتنفيم دجراءات لمراجعة الحسأأأأأأأأأأأابات بلاية التصأأأأأأأأأأأدي لتلا الاحتمالات،  
واسأأتقاء ادلة مر مراجعة الحسأأابات تشأأكل اسأأاسأأا كافيا ومناسأأبا إبداء را نا بشأألنهاع دن مخاطر عدي الكشأأ   

وق مخاطر عدي كشأأأأأأأأأأأفه مت  كان ناتجا عر خطل، لأن الغش قد  نطوي  عر خطل جولري ناتج عر الغش تف
 عل  تواطؤ او تزوير او دغفال متعمد او دبداء بيانات عل  غير الواقع او تجاو  الرقابة الداخلية؛

اإلماي بلجراءات الرقابة الداخلية لات الصلة بعملية مراجعة الحسابات حت   تسن  وإع   )ب( 
ابات تكون ملائمة للظروأ السأأأأأأأأأائدة، عل  الا يكون للا لغرض دبداء راي بشأأأأأأأأألن  دجراءات لمراجعة الحسأأأأأأأأأ

 فعالية دجراءات الرقابة الداخلية المعمول بها فر الوكالة؛

تقييم مد  ملاءمة السأأأأأأأياسأأأأأأأات المحاسأأأأأأأبية المتّبعة ومد  معقولية التقد رات المحاسأأأأأأأبية   )ج( 
 واإفصاحات لات الصلة الصادرة عر الأونروا؛

اسأتخلا  الاسأتنتاجات بشألن مد  ملاءمة اسأتخداي الوكالة لاسأتمرارية الأعمال كلسأا    )د( 
محاسأأأأأأأأأأبر، واسأأأأأأأأأأتقراء الأدلة المسأأأأأأأأأأتمدة مر مراجعة الحسأأأأأأأأأأابات لتحد د اي غموض جولري  تعلق بلحدا  

  ظروأ قد تثير قدرا كبيرا مر الشأأأأا فر قدرة الأونروا عل  الاسأأأأتمرار كمؤسأأأأسأأأأةع فللا خلصأأأأنا دل  وجود او
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غموض جولري، تعير علينا اسأأأأترعاء الانتباو فر تقريرنا عر مراجعة الحسأأأأابات دل  اإفصأأأأاحات المتصأأأألة 
بملا فر البيانات المالية، او تعد ل را نا دلا كانم لمو اإفصأاحات غير كافيةع وتقوي اسأتنتاجاتنا عل  الأدلة 

كر ان تطرا احأأأدا  او ظروأ  المسأأأأأأأأأأأأأأتمأأأدة مر مراجعأأأة الحسأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأات حت  تأأأاريا تقريرنأأأاع ولكر مر المم
 المستقبل  تعمر معها عل  الأونروا الاستمرار كمؤسسة عاملة؛ فر

تقييم العرض العأاي للبيأانأات المأاليأة وايكلهأا ومضأأأأأأأأأأأأأأمونهأا، بمأا فر للأا اإفصأأأأأأأأأأأأأأاحأات،  )لأ( 
 عرإها بنزالةعكانم البيانات المالية تعرض المعاملات والأحدا  المبلغ عنها فيها بطريقة تحقق  دلا وما

ونحر نتواصأأأأأأأأأأأأأأل مع المكلفير بأاإدارة فر مأا  تعلق بجملأة مسأأأأأأأأأأأأأأائأل منهأا النطأاق المقرر لمراجعأة   
الحسأأأأأأأأأأأأابات وتوقيتها ونتائجها الهامة، بما فر للا اي اوجه قصأأأأأأأأأأأأور لامة فر الرقابة الداخلية نحددلا اثناء 

 مراجعتنا للحساباتع
 

 ا الأخرى  قرير ع  المتطلبلت القلنونيا والتنظيمي  
دإأأأأأافة دل  ما سأأأأأبق لكرو، نر  ان معاملات الأونروا التر اطّلعنا عليها او قمنا بتدقيقها فر دطار   

 مراجعتنا للحسابات تتفق، مر جميع الجوانب الهامة، مع النظاي المالر للأونروا ومع السند التشريعرع

المالية للأمم المتحدة، اصأأأأأأدرنا ايضأأأأأأا تقريرا مطوّلا  ووفقا للمادة السأأأأأأابعة مر النظاي المالر والقواعد   
 عر مراجعتنا لحسابات الأونرواع

 
 كاي  هو )توقيع(

 المراجع العاي للحسابات فر جمهورية الصير الشعبية
 رئيس مجلس مراجعر الحسابات
 )كبير مراجعر الحسابات( 

 
 برموديزخورخر  )توقيع(

 المراقب المالر العاي لجمهورية شيلر
 

 موسكوفيسيبيير  ع()توقي
 الرئيس الأول لد وان المحاسبة فر فرنسا

 
 2023تمو / وليه  26
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 الفص  الثلني 
 التقرير المطول لمجلس مرا عي الحسلبلت   

  

 موجز  
توفر وكالة الأمم المتحدة إغاثة وتشأأأأأأأأأأأغيل اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأطينيير فر الشأأأأأأأأأأأرق الأدن  )الأونروا(   

مليون لاجئ فلسأأأأأأأأأطينر مسأأأأأأأأأجل، بلاية مسأأأأأأأأأاعدتهم عل  تحقيق كامل    5,89عددو المسأأأأأأأأأاعدة والحماية لما 
ل الأونروا   موظفا دوليا يعملون    214موظفا محليا و    27  554دمكاناتهم فر مجال التنمية البشأأأأأأأأأأريةع وتشأأأأأأأأأأغّ 

مياد ر عملياتها الخمسأأأأأأأأأة فر الأردن والجمهورية العربية السأأأأأأأأأورية ولبنان والضأأأأأأأأأفة الغربية وقطاع غزة،   فر
 عوكملا فر مقريها فر ع مان وغزة

 وقد راجع مجلس مراجعر الحسأابات البيانات المالية واسأتعرض عمليات الأونروا للسأنة المنتهية فر 
(،  19-ع وبسأأأأأبب التغييرات المتصأأأأألة بجائحة مرض فيرو  كورونا )كوفيد2022كانون الأول/ديسأأأأأمبر   31

 ع2023عمان فر عاي  اُجريم عملية المراجعة النهائية فر الموقع فر 
 

 رأي مرا عي الحسلبلت

 ر  المجلس ان البيأأأانأأأات المأأأاليأأأة تعرض بأأألمأأأانأأأة، مر جميع الجوانأأأب الجولريأأأة، المركز  المأأأالر  
و المالر وتدفقاته النقدية للسأأأنة المنتهية فر للا التاريا،  2022كانون الأول/ديسأأأمبر  31للأونروا فر  ، واداء 

 عدولية للقطاع العايوفقا للمعا ير المحاسبية ال

وابد  المجلس ايضأأأأأا رايا محاسأأأأأبيا مسأأأأأتقلا غير مشأأأأأفوع بتحفل بشأأأأألن البيانات المالية لصأأأأأندوق   
فر   المنتهيأأأأأأة  السأأأأأأأأأأأأأأنأأأأأأة  عر  اعأأأأأأدت  التر  الأونروا،  فر  المحليير  للموظفير  الأول/  31الادخأأأأأأار    كأأأأأأانون 

 ع، وفقا للمعا ير الدولية إعداد التقارير المالية2022 ديسمبر

وعلاوة عل  للا، اجر  المجلس مراجعة سأأأأأأنوية لحسأأأأأأابات ددارة التمويل البالغ الصأأأأأأغر فر الأونروا   
 ع 2022كانون الأول/ديسمبر    31واصدر رايا غير مشفوع بتحفل بشلن بياناتها المالية عر السنة المنتهية فر 

 
 الاستنتلج العلم

، يمثل انخفاإأا فر العجز بنسأبة  2022 مليون دولار لعاي  122,16ابلغم الأونروا عر عجز قدرو  
مليون دولار المبلَّغ عنه فر السأأأأأأأأأأأنة السأأأأأأأأأأأابقةع ويعز  العجز    77,00فر المائة مقارنة بالفائض البالغ    258

 عاساسا دل  انخفاض المسالمات النقدية الواردة مر الجهات المانحة المختلفة

لات مر شألنها ان تؤثر فر عرض  ولم يكتشأ  المجلس اوجه قصأور جولرية فر الحسأابات والسأج 
البيانات المالية للأونروا بصأأأأأأأأأأأأأورة نزيهةع بيد ان المجلس لاحل المجالات التالية التر تحتاج دل  تحسأأأأأأأأأأأأأير:  
اإدارة المالية وإدارة الميزانية، وإدارة الأصأأأأأأأول والمخزون، وإدارة الخدمات الغوثية والاجتماعية، وإدارة الموارد  

 عج والمشاريع، وإدارة المشتريات والعقود، وإدارة التعليمالبشرية، وإدارة البرام
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 الاستنتل لت الرئيسيا

 عدي كفاية اداء واجبات اللجنة الاستشارية لتخصيص الموارد

  2022اشأأأأأأار المجلس دل  ان اللجنة الاسأأأأأأتشأأأأأأارية لتخصأأأأأأيص الموارد لم تعقد اجتماعات فر عاي  
توصأأيات دل  المفوض العاي، عل  النحو المنصأأو  عليه فر التوجيه لمناقشأأة مخصأأصأأات الميزانية وتقديم  

مباشأرة دل  الفريق الاسأتشأاري    2022ع ونتيجة لملا، احيلم الميزانية السأنوية لعاي  31التنظيمر للأونروا رقم 
التنفيمي مر دون توصأأيات اللجنة الاسأأتشأأاريةع وعلاوة عل  للا، لم توإأأع خطة عمل سأأنوية وجدول  منر 

ع واثار إع  اداء اللجنة 31اعات اللجنة الاستشارية، عل  النحو المطلوب فر التوجيه التنظيمر رقم لاجتم
 عالاستشارية اوجه قلق د اء احتمال عدي كفاءة تخصيص موارد الميزانية

 
 التلخير فر تو يع المساعدات النقدية الانتقائية

دة النقدية الانتقائية المعتمدة، دل لم تكر  لاحل المجلس تلخيرات كبيرة فر تو يع مدفوعات المسأأأأأأأأأأاع 
ع واثارت حالات التلخير اوجه قلق  2022فر المائة( بنهاية عاي  48دفعة مسأأأأأأأأتحقة ) 376سأأأأأأأأو     مقد وُ ع
احتمأال تقويض الهأدأ الرئيسأأأأأأأأأأأأأأر لبرنأامج المسأأأأأأأأأأأأأأاعأدات النقأديأة الانتقأائيأة، الأمي  رمر دل  توفير الأدعم   مر

 عوالأفراد الم ر  واجهون صعوبات بالغة  الطارئ فر الوقم المناسب للأسر
 

 النسبة العالية مر العمال المياومير

فر المأأائأأة( مر العمأأال الميأأاومير، بمر فيهم المعلمون    41لاحل المجلس ان نسأأأأأأأأأأأأأأبأأة ملحوظأأة ) 
والممرإأأأأأون، الم ر تسأأأأأتخدمهم الأونروا قد تجاو ت حد السأأأأأنتير المقرر، فر تجالل  للمبادئ التوجيهية التر 

حدد الاسأأأأأأتعانة بهم فر مهاي مؤقتة حصأأأأأأراع ويشأأأأأأير للا دل  دمكانية الاسأأأأأأتعاإأأأأأأة عر الوظائ  الدائمة،  ت
ويشأأأأأأكل عائقا اماي التطوير المهنر ويُحتمل ان تترتب عليه اثار بالنسأأأأأأبة دل  جودة التعليم والخدمات الطبية 

 عالمقدمة دل  اللاجيير
 

د  ة المحددة الألداأ لفائدة الطلاب المنقطعير عر الدراسةعدي كفاية دجراءات التدخل الشاملة والموحَّ
لاحل المجلس  يأأادة كبيرة فر المعأأدلات التراكميأأة لحأأالات الانقطأأاع عر الأأدراسأأأأأأأأأأأأأأأة فر مأأدار   

، ولو اعل  مسأأأأتو  منم  2021/2022فر المائة فر المرحلة الابتدائية للعاي الدراسأأأأر   0,86الأونروا، بلغم 
فر المائة فر المرحلة اإعدادية للعاي الدراسأأأأأأأأر نفسأأأأأأأأه،    2,83، وارتفعم دل  2017/2018العاي الدراسأأأأأأأأر 

رافقها نقص فر البيانات الشأأأأأأأأاملة واإرشأأأأأأأأادات الموحدة، ما اعاق اتخال تدابير فعالة لمعالجة لمو المشأأأأأأأأكلة  
لو مبير  وتعأأأارض  مع تركيز الأونروا عل  توفير دجراءات تأأأدخأأأل مسأأأأأأأأأأأأأأتهأأأدفأأأة للطلبأأأة المحرومير، كمأأأا  

 (ع2022)التر مُددت دل  عاي  2021-2016استراتيجية الأونروا المتوسطة الأجل للفترة  فر
 

 التوصيلت الرئيسيا

 فر إوء النتائج الممكورة اعلاو، تتمثل التوصيات الرئيسية للمجلس فر ان تقوي الأونروا بما  لر: 

 ردعدي كفاية اداء واجبات اللجنة الاستشارية لتخصيص الموا

 وضاي  دور ك  م  اللجنا الاساتاالريا لتصصايم الموارد والفريق الاساتالري التنف  ي  )ا( 
 ؛والع قا ب نهمل  وضيحل كلم  م  أ   مواصلا  حس   إ راءات استعراض مصصصلت الم زانيا
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 التلخير فر تو يع المساعدات النقدية الانتقائية

 وزيع النقديا، و بساايا اث راءات اثداريا والاسااتفلدة  حديد إطلر زمني معقول لعمليا  )ب( 
 ؛م  التكنولو يل لتسه   المدفوعلت وضملن  وزيع المسلعدات النقديا الانتقلئيا في ح نهل

 
 النسبة العالية مر العمال المياومير

ا صاالت  ااداب ر فعااللااا للحااد  اادريجاال م  الاعتماالد على العماالل المياالوم  ، ولا سااااااااايماال  )ج( 
مجااللي التعليم والرعااليااا الطبيااا، وللتصاية م  حااللااا عاادم اساااااااااتقرار المو ف   وماال ير با باا لاا   في
 ؛مصلطر إداريا قد  ناأ ع  الاستعلنا بنسبا علليا م  العملل الميلوم   م 
 

دة المحددة الألداأ لفائدة الطلاب المنقطعير عر الدراسة  عدي كفاية دجراءات التدخل الشاملة والموحَّ

مواصاااالا إ راء اسااااتعراضاااالت دوريا لنما وأساااابلر الانقطلل ع  الدراسااااا و  ل  هود   )د( 
متضااالفرة لتحسااا    بلدل المملرسااالت الج دة و عزيز الماااالركا الأبلديميا للط ر م  منظور أبثر  وح دا 

 عأ   الصفض التدريجي لمعدل الانقطلل ع  الدراسا م 
 

 متلبعا التوصيلت السلبقا

، ومر بير التوصأأأأأأأيات المتبقية لغاية السأأأأأأأنة المالية المنتهية 2022الأول/ديسأأأأأأأمبر   كانون  31فر  
فر المائة( والعمل جار    63توصأأأأأية ) 31توصأأأأأية، نُفمت   49وعددلا    2021كانون الأول/ديسأأأأأمبر  31 فر

ت فر المائة(ع ونوو المجلس بالجهود التر بملتها الأونروا فر تنفيم التوصأأأأأأأأأأأأأأيا 37توصأأأأأأأأأأأأأأيأة )  18عل  تنفيأم 
 عالسابقة، ولو يشجعها عل  مواصلة العمل عل  تنفيم التوصيات المتبقية
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  حقلئق رئيسيا  

 2022عدد اللاجيير الفلسطينيير الم ر قدمم الأونروا خدمات دليهم فر عاي  مل ون  5,89

 عدد موظفر الأونروا المحليير 27 554

 عدد موظفر الأونروا الدوليير 214

 مجموع الأصول مل ون دولار 888,86

 مجموع الخصوي مل ون دولار 902,27

 مجموع اإ رادات مل ون دولار 1 190,23

 مجموع المصروفات مل ون دولار 1 312,39

 2022الميزانية النهائية للأونروا لعاي  ب ي   دولار 1,05

 2022العجز لعاي  مل ون دولار 122,16

  
 والنطلق والمنهجياالولايا  - ألف 

انشألت الجميية العامة وكالة  الأمم المتحدة إغاثة وتشأغيل اللاجيير الفلسأطينيير فر الشأرق الأدن    - 1
، وبأأدات الأونروا اعمأأالهأأا  1949كأأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    8( المؤرخ  4-)د  302)الأونروا( بموجأأب قرارلأأا  

فر دطأار منظومأة الأمم المتحأدةع والأونروا مكلفأة  ع ولر لييأة فرعيأة تأابعأة للجمييأة  1950ايأار/مأا و   1 فر
بمسأأاعدة اللاجيير الفلسأأطينيير عل  تحقيق دمكاناتهم كاملة فر مجال التنمية البشأأرية رغم الظروأ الصأأيبة  
التر يييشأأأأون فيها، بما  تسأأأأق مع الألداأ والمعا ير المتفق عليها دولياع والأونروا لر مر اكبر برامج الأمم  

مليون لاجئ فلسأأأأطينر فر الأردن والجمهورية العربية السأأأأورية   5,89تقدي خدماتها دل  اكثر مر  المتحدة، دل 
ولبنان والضأأفة الغربية وقطاع غزةع ولر ايضأأا واحدة مر اإأأخم ارباب العمل فر الشأأرق الأوسأأ ، دل يعمل  

 موظفا، معظمهم مر اللاجيير الفلسطينييرع 27 768فيها 

لحسأأأأأأأأابات البيانات المالية للأونروا واسأأأأأأأأتعرض عملياتها للسأأأأأأأأنة المالية وقد راجع مجلس مراجعر ا - 2
ع واُجريم 1946( لعاي 1-)د 74، عملا بقرار الجميية العامة 2022كانون الأول/ديسأأأأأأمبر    31المنتهية فر 

الدولية   مر النظاي المالر للأونروا، وللمعا ير الدولية لمراجعة الحسابات والمعا ير  2-12المراجعة وفقا للمادة  
للمؤسأأأأأأأأأسأأأأأأأأأات العليا لمراجعة الحسأأأأأأأأأابات فيما  تعلق بالمراجعة المالية لكيانات القطاع العايع وتقتضأأأأأأأأأر تلا  
المعأا ير ان يمتثأل المجلس للمتطلبأات الأخلاقيأة وان يخط  لمراجعأة الحسأأأأأأأأأأأأأأأابأات ويقوي بهأا للتألكأد بأدرجأة  

 معقولة مر خُلوّ البيانات المالية مر اخطاء جولريةع

ريم مراجعة الحسأأأأأأأأأأأأابات فر المقاي الأول لتمكير المجلس مر تكوير راي بشأأأأأأأأأأأألن ما دلا كانم واُج - 3
واداء لأا المأالر  2022كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر   31البيأانأات المأاليأة تعرض بألمأانأة المركز  المأالر للأونروا فر  

الدولية للقطاع العايع وفر لما   وتدفُّقاتها النقدية فر السأأأنة المنتهية فر للا التاريا، طبقا للمعا ير المحاسأأأبية
اإطار، اجري تقييم لتحد د ما دلا كانم المصأأأأأروفات المسأأأأأجلة فر البيانات المالية قد اسأأأأأتُخد مم للأغراض  



A/78/5/Add.4  

 

13/144 23-11117 

 

لم بشأأأأكل سأأأأليم وفقا   جّ  نّ فم وسأأأأُ التر وافق عليها مجلس اإدارة، وما دلا كانم اإ رادات والمصأأأأروفات قد صأأأأُ
 للنظاي المالر للوكالةع

ضأأأأأمنم مراجعة الحسأأأأأابات اسأأأأأتعراإأأأأأا عاما للنُظم المالية والضأأأأأواب  الداخلية وفحصأأأأأا اختباريا  وت - 4
للسأأأجلات المحاسأأأبية، وغيرلا مر المسأأأتندات الداعمة، بالقدر المي ارت و المجلس إأأأروريا لتكوير راي بشأأألن  

 البيانات الماليةع

النظاي المالر والقواعد المالية مر   7-5واسأأأأأأأأأتعرض المجلس ايضأأأأأأأأأا عمليات الأونروا بموجب البند   - 5
للأمم المتحدة، المي يخول المجلس اإدلاء بملاحظاته بشأأأأأأألن كفاءة اإجراءات المالية، والنظاي المحاسأأأأأأأبر،  

 والضواب  المالية الداخلية، وبصورة عامة، بشلن ددارة وتنظيم عمليات الأونرواع

يه انتباو الجميية العامة دليهاع وقد نوقشأأأأم ويشأأأأمل لما التقرير مسأأأأائل  ر  المجلس انه  نبغر توج - 6
 ملاحظات المجلس واستنتاجاته مع ددارة الأونروا التر عُرإم اراؤلا فر لما التقرير عل  نحو مناسبع

 
 النتلئج والتوصيلت - بلء 

 متلبعا التوصيلت السلبقا  -   1 

،  2021كانون الأول/ديسأأأمبر   31المنتهية فر توصأأأية متبقية بنهاية السأأأنة المالية   49كانم لناك   - 7
 فر المائة(ع 37توصية ) 18فر المائة( والعمل جار  عل  تنفيم  63منها ) 31نُفمت 

فر المائة(    6التر كانم قيد التنفيم ولاحل ان توصية واحدة )   18واجر  المجلس تحليلا للتوصيات الأ   - 8
ر المائة( كانم تتعلق بلدارة الموارد البشأأأرية، وتوصأأأية واحدة ف   6كانم تتعلق بلدارة الأصأأأول، وتوصأأأية واحدة ) 

فر المائة( كانم تندرج إأأأمر   22توصأأأيات )   4فر المائة( كانم تتعلق بالمسأأأالمات المسأأأتحقة القبض، و    6) 
فر المائة( كانم تسأتدعر اتخال دجراءات تصأحيحية   28توصأيات )   5و    فية تكنولوجيا المعلومات والاتصأالات، 

فر المائة( كانتا تتعلقان بلدارة البرامج والمشأأأأأأأأأأأاريع،   11لخدمات الغوثية والاجتماعية، وتوصأأأأأأأأأأأيتير ) فر مجال ا 
فر المائة( كانم   6فر المائة( كانتا تتعلقان بلدارة التمويل البالغ الصأأأأأأأأغر، وتوصأأأأأأأأية واحدة )  11وتوصأأأأأأأأيتير ) 

 عة البرامج الصحية فر المائة( كانم تتعلق بلدار   6تتعلق بلدارة التعليم، وتوصية واحدة ) 

ي تلا التوصيات الأ   - 9 فر المائة( مفتوحة   17توصيات )  3المتبقية، كانم    18وفر ما  تعلق بمد  ق د 
توصأأأأأأأيات  3فر المائة( مفتوحة لمدة ثلا  سأأأأأأأنوات، و   17توصأأأأأأأيات ) 3لمدة اكثر مر خمس سأأأأأأأنوات، و  

مم قبل سنة واحدةعفر المائ 50توصيات ) 9فر المائة( مقدمة منم سنتير، وكانم  17)  ة( قُدّ 

وينوو المجلس بالجهود التر بملتها الأونروا لتحسأأأأأأأير حالة تنفيم التوصأأأأأأأيات السأأأأأأأابقة، ولو يشأأأأأأأجع  - 10
الوكالة عل  مواصأأألة العمل لتنفيم التوصأأأيات المتبقية، وخصأأأوصأأأا التوصأأأيات القديمة العهدع وترد تفاصأأأيل 

 المرفق الأول لهما التقريرععر حالة تنفيم توصيات السنوات الماإية فر 
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 الاستعراض المللي العلم  -   2 

 الأداء المالر   

بعدما   2022دولار فر عاي   1  190,23مليون دولار لتصأأأأأأأب    93,45انخفضأأأأأأأم د رادات الأونروا  - 11
ع ويعز  لما الانخفاض بشأأكل رئيسأأر دل  انخفاض فر المسأأالمات  2021دولار فر عاي   1  283,68كانم 

 مليون دولارع 86,43و النقدية قدر 

كانون الأول/ديسأأأمبر   31مليون دولار للسأأأنة المنتهية فر   122,16وابلغم الأونروا عر عجز قدرو  - 12
مليون دولار(ع ويعز  العجز بشأأكل رئيسأأر دل  انخفاض المسأأالمات النقدية   77,00: فائض 2021)  2022

 الواردة مر الجهات المانحة المختلفةع

 لأول مر الفصل الثانر اإ رادات والمصروفات فر السنوات الثلا  الماإيةعويبير الشكل ا - 13
 
 الشكل الأول مر الفصل الثانر  
 2022– 2020اثيرادات والمصروفلت،    

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 ع2022البيانات المالية للأونروا لعاي  :المصدر 
  

الميزانية البرنامجية، التر تمول الأنشأأأأأطة الأسأأأأأاسأأأأأية للوكالة، انخفاإأأأأأا فر العجز بنسأأأأأبة واظهرت   - 14
ع 2022مليون دولار فر عأأاي    67,96-  دل   2021مليون دولار فر عأأاي    91,3-  فر المأأائأأة، مر  25,67

اسأأأأأعار  ويعز  لما النقص فر الميزانية البرنامجية اسأأأأأاسأأأأأا دل   يادة فر المصأأأأأروفات الناجمة عر  يادة فر 
السأأأأأأأألع الأسأأأأأأأأاسأأأأأأأأية والخدمات اللوجسأأأأأأأأتية وخدمات المسأأأأأأأأتشأأأأأأأأوياتع وسأأأأأأأأجلم النداءات الطارئة عجزا قدرو 

ل طأارئأة معينأة فر اعقأاب الأعمأال العأدائيأة  77,16 مليون دولار بسأأأأأأأأأأأأأأبأب  يأادة اإنفأاق عل  دجراءات تأدخأُّ
ولكر اُنف قأأأم فر عأأأاي    2021، التر جر  تلقر الأموال اللا مأأأة لهأأأا فر عأأأاي  2021ايأأأار/مأأأا و   فرة  غز  فر

لم صأأأأناد ق المشأأأأاريع فائضأأأأا قدرو  2022 مليون دولار يعز  اسأأأأاسأأأأا دل  الاعتراأ بل رادات   23,74ع وسأأأأجَّ
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 2,02لمشأأاريع سأأتتكبد الوكالة مصأأروفاتها فر فترات مقبلةع وسأأجلم ددارة التمويل البالغ الصأأغر فائضأأا قدرو  
مر   1ع وترد التفاصأأأأأأأأأيل فر الجدول 19-بعد جائحة كوفيد مليون دولار بسأأأأأأأأأبب العمليات العادية فر فترة ما

 عالفصل الثانر
 
 مر الفصل الثانر 1الجدول   
 2022كلنون الأول/ديسمبر    31الأداء المللي بحسب ف ا الصنلديق ع  السنا المنتهيا في    

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(

 البيان

 المخصصةالأنشطة  المخصصةغير  الأنشطة  

  الميزانية البرنامجية
الأموال المرصأأأأودة  
 لأغراض محددة

التمويأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

نأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأداءات  
 المشاريع الطوارئ 

الأرصأأدة المشأأتركة 
 المجموع بير الصناد ق

 190,23 1 (45,18) 105,87 309,76 10,06 26,10 783,62 اإ رادات        
 312,39 1 (43,78) 82,13 386,92 8,04 27,60 851,48 المصروفات

 (122,16) (1,40) 23,74 (77,16) 2,02 (1,50) (67,86) الفلئض/)العجز( 
 
 ع2022كانون الأول/ديسمبر  31البيانات المالية للأونروا، اإبلاع القطاعر حسب الصندوق: الأداء المالر فر  :المصدر 
  
 تكوير اإ رادات المتلتية مر المسالمات   

، يمثأل مبلغ  2022مليون دولار المبلَّغ عنأه فر عأاي    1  174,47مجموع المسأأأأأأأأأأأأأأأالمأات البأالغ  مر   - 15
فر المأائأة( التبرعأات المقأدمأة مر الحكومأات والمنظمأات الحكوميأة الأدوليأة   96,18مليون دولار )  1 129,62

مليون دولار    44,85والكيانات غير الحكومية والجهات المانحة المتنوعة، فر حير ان الرصأأأيد المتبقر البالغ 
ر د مر الميزانيأأأأة العأأأأاديأأأأة للأمم المتحأأأأدة وغيرلأأأأا مر وكأأأأالات الأمم المتحأأأأدة )انظر    3,82) فر المأأأأائأأأأة( و 

 الثانر مر الفصل الثانر(ع الشكل
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 الشكل الثانر مر الفصل الثانر  
 اثيرادات م  المسلهملت حسب المصدر   

 ميوية()ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(/)بالنسبة ال
 

 

 

 

 

 

 
    

، بمأأأا فيهأأأا اإ رادات المتأأألتيأأأة 21و    20)معلومأأأات مقأأأدمأأأة وفقأأأا للملاحظتير    2022البيأأأانأأأات المأأأاليأأأة للأونروا لعأأأاي   :المصدر 
 المسالمات النقدية ومر المسالمات العينية(ع مر

 
 المركز المالر   

عل  اسأا  المؤشأرات المالية الرئيسأيةع ويتضأمر   2022اجر  المجلس تحليلا للبيانات المالية لعاي  - 16
مر الفصأل الثانر النسأب المالية الرئيسأية المحسأوبة انطلاقا مر بيان المركز المالرع ويشأير تحليل  2الجدول 

المعن ، ارتفع صأأافر الأصأأول  ع وبهما 2021الن سأأب دل  ان السأأيولة قد انخفضأأم بشأأكل  طوي  مقارنة بعاي 
مليون دولار فر    13,41دل  عجز قأأأدرو    2021مليون دولار فر عأأأاي    101,49اإجمأأأالر مر عجز قأأأدرو  

ع وتعز  الزيادة فر صأأأأأأأافر الأصأأأأأأأول دل   يادة كبيرة فر دعادة التقييم والاحتياطيات الأخر  مر  2022 عاي
 ع2022مليون دولار فر عاي  127,97درو دل  فائض ق 2021مليون دولار فر عاي   82,27عجز قدرو 

  2021مليون دولار فر عاي   288,63ويتسأأأأأأأأأق لما التحليل مع الزيادة فر را  المال المتداول مر  - 17
ومع الانخفاض فر نسبة الأصول المتداولة دل  الخصوي المتداولة   2022مليون دولار فر عاي   211,64دل   
ع وإإافة دل  للا، بلغم نسبة السيولة السريعة المتوفرة 2022فر عاي   2,00دل    2021فر عاي    2,36مر 

(ع وعلاوة  1,95:  2021)  1,55فر الأونروا لتغطية كل دولار مر الخصأأأأوي المتداولة الفورية عند اسأأأأتحقاقها  
 فر المائة مر مجموع الخصويع 99عل  للا، كان بلمكان مجموع الأصول فر نهاية العاي تغطية 

انية البرنامجية التر تمول الأنشأأأطة الأسأأأاسأأأية للوكالة تعانر مر إأأأغو، فر السأأأيولة، ولا تزال الميز  - 18
، كأأانأأم الميزانيأأة 2022تزال الخصأأأأأأأأأأأأأأوي المتأأداولأأة فيهأأا تفوق الأصأأأأأأأأأأأأأأول المتأأداولأأةع وفر نهأأايأأة عأأاي   لا دل

ولار  ، عل  التوالر، لتغطية كل د0,19و    0,33سأأأأجلم نسأأأأبة تداول ونسأأأأبة سأأأأيولة سأأأأريعة بلغتا  البرنامجية
 عالخصوي المتداولة مر
 

989 848 (84,28%)

122 577 (10,44%)

13 544 (1,15%) 44 850 (3,82%) 3 647 (0,31%) الحكومات

المنظمات الحكومية الدولية

المنظمات غير الحكومية 
وكيانات اخر  

مؤسسات الأمم المتحدة
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 مر الفصل الثانر 2الجدول   
 نسب المؤشرات الملليا الرئيسيا   

 النسبة
كانون الأول/ديسأأمبر   31

 )جميع الصناد ق(   2022
الميزانيأة البرنأامجيأة 

 2022لعاي 
كانون الأول/ديسأأمبر   31

 )جميع الصناد ق(   2021
الميزانيأأأأأأأأة البرنامجيأأأأأأأأة 

 2021لعاي 
 )ا(النقديانسبا      

)النقدية + الاسأأتثمارات القصأأيرة 
 0,03 1,68 0,04 1,31 الأجل(: الخصوي المتداولة 

 )ب(نسبا الس ولا السريعا

)النقدية + الاسأأتثمارات القصأأيرة 
الأجل + الحسأأأأأأابات المسأأأأأأتحقة  
 0,22 1,95 0,19 1,55 القبض(: الخصوي المتداولة 

 )ج(نسبا التداول

المتداولة: الخصأأأأأأأوي الأصأأأأأأأول 
 0,32 2,36 0,33 2,00 المتداولة

 )د(نسبا الم ءة الملليا

مأأجأأمأأوع  الأصأأأأأأأأأأأأأأأول:  مأأجأأمأأوع 
 0,50 0,91 0,58 0,99 الخصوي

 
 ع2022و  2021البيانات المالية للأونروا لعامر  :المصدر 

مقدار النقدية او مكافيات النقدية او الأموال  نسأأبة النقدية لر مؤشأأر عل  ما يملكه الكيان مر سأأيولةع وتُسأأتخدي لقيا   (ا) 
 المستثمرة المتوفرة إمر الأصول المتداولة لتغطية الخصوي المتداولةع

نسأبة السأيولة السأريعة لر نسأبة اكثر تحفظا مر نسأبة التداول لأنها لا تشأمل المخزون والأصأول المتداولة الأخر  التر  )ب( 
 ع لمو النسبة عل  ان الوإع الحالر  تسم بسيولة اعل عيصعب تحويلها دل  نقديةع ويدل ارتفا

 تشير النسبة المرتفعة دل  قدرة الكيان عل  سداد كامل خصومه المتداولةع )ج( 
 تشير النسبة المرتفعة دل  قدرة الكيان عل  الوفاء بمجمل التزاماتهع )د( 

  
،  2022الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    كأأأأانون   31مليون دولار فر    902,27وبلغ مجموع خصأأأأأأأأأأأأأأوي الأونروا   - 19
إأأأأأأأأأأأأأأمنهأا اسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات مأا بعأد انتهأاء الخأدمأة واسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات الموظفير الأخر  الطويلأة الأجأل البأالغأة  مر

فر المائة مر مجموع الخصأأأأأويع وبلغم الخصأأأأأوي المتعلقة    86,43مليون دولار التر تشأأأأأكل نسأأأأأبة  779,84
مليون دولار المبلغ عنه    860,86ة بمبلغ  مليون دولار مقارن  691,08باسأأأأأأأأتحقاقات الموظفير الطويلة الأجل 

مليون دولارع ويعز  للأا دل  التزامأات نهأايأة    169,78فر العأاي السأأأأأأأأأأأأأأأابق، فر مأا يمثأل  يأادة كبيرة قأدرلأا  
 ع2022الخدمة للموظفير المحليير التر اعيد حسابها فر عاي  

كانون الأول/ديسأأأأأمبر    31ع ففر  ولاحل المجلس انخفاإأأأأأا فر الأرصأأأأأدة النقدية التر تحتفل بها الأونروا  - 20
المبلَّغ عنه   مليون دولار   356,97مليون دولار، مقارنة بأأأأأأأأأأأأأ    276,35، كانم الأرصدة النقدية للأونروا تبلغ  2022
مليون دولار    6,94مليون دولار المأمكور، اتي     276,35ع ومر مبلغ  2021كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31فر  
مليون دولار    269,41صأأأأأأة( مر الميزانية البرنامجية، بينما اتي   فر المائة( للأنشأأأأأأطة )غير المخصأأأأأأ  2,51)
 فر المائة( للأنشطة المخصصةع 97,49)
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ففر  - 21 الأونرواع  المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأأأأة عل   المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأأأات  المجلس  يأأأأأادة فر  للأأأأأا، لاحل  وعلاوة عل  
مقارنة   مليون دولار،  26,25، بلغم المصأأأأأروفات المسأأأأأتحقة عل  الأونروا  2022الأول/ديسأأأأأمبر   كانون  31
مليون دولار    26,25ع ويشمل مبلغ 2021كانون الأول/ديسمبر   31مليون دولار المبلغ عنه فر  20,68 بأأأأأأأأأأأأ

فر المائة( مصأأروفات مسأأتحقة لقاء الخدمات والمرافق العامة، مقارنة   54,12)مليون دولار    14,21الممكور  
زيادة فر المصروفات المستحقة دل  ع وتعز  ال2021كانون الأول/ديسمبر   31 مليون دولار فر  10,35بأأأأأأأأأأأأأ 

تسأأأأأأأأأأأأأجيل اإعانات وإعادة بناء الم وي فر غزة وخدمات العلاج فر المسأأأأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأأأأويات فر   فروق التوقيم فر
الجمهورية العربية السأأأأأورية؛ وتلجيل اسأأأأأتحقاقات انتهاء الخدمة وغيرلا مر المبالغ المسأأأأأتحقة الدفع المتصأأأأألة  

 تلجيل المدفوعات لمقدمر خدمات التلمير الطبر الجماعرعبالمرتبات للموظفير قرب نهاية السنة؛ و 
 
 اداء الميزانية   

ل(، كما لو مبير فر الكتاب   2022بلغم الميزانية البرنامجية الأصأأأأأأأأألية لعاي  - 22 )بلسأأأأأأأأأا  نقدي معدَّ
مليون دولارع واسأأأأأأأأأأأأأأتنأادا دل  اسأأأأأأأأأأأأأأا  نقأدي معأدل، بلغأم   999,86مأا قأدرو    2023–2022للفترة    (1)الأ رق 

مليون دولار    46,93مليون دولار، يمثأأأل  يأأأادة قأأأدرلأأأا    1  046,79مأأأا قأأأدرو    2022الميزانيأأأة النهأأأائيأأأة لعأأأاي  
البرنامجية النهائية فر المائة(ع ويشأأأكل للا بصأأأورة رئيسأأأية انعكاسأأأا للزيادة فر الميزانية    4,69نسأأأبته  ما )او
مليون دولار )بما فر للا المسأأأأأأأأأأالمات العينية( و يادة فر الميزانية   834,56مليون دولار دل    825,06 مر

مليون دولار، بمأأا فر للأأا الأموال المرصأأأأأأأأأأأأأأودة   212,2مليون دولار دل     174,8النهأأائيأأة للمشأأأأأأأأأأأأأأأاريع مر  
 لأغراض محددة )المشاريع المخصصة(ع

 
 لليا وإدارة الم زانيا اثدارة الم  -   3 

 عدي كفاية اداء واجبات اللجنة الاستشارية لتخصيص الموارد   

،  2012نيسان/ابريل  1للأونروا، اعتبارا مر  31مر التوجيه التنظيمر رقم  6و   5ورد فر المادتير  - 23
ومشأورة بشألن تخصأيص  ان اللجنة الاسأتشأارية لتخصأيص الموارد سأتقوي بما  لر: )ا( تقديم اسأتعراض محا د 

ز للمناقشأأأأأات بشأأأأألن تخصأأأأأيص   الموارد دل  المفوض العاي؛ )ب( تكميل عمل لجنة اإدارة بتوفير منتد  مركَّ
الموارد المالية؛ و )ج( تناوُل مشأاريع ميزانيات فترة السأنتير والميزانيات السأنوية، ومشأاريع الميزانيات المنقحة،  

دولار،    250  000متعلقة بتخصأأأيص الموارد التر تتخط  عتبة والمسأأأائل المخصأأأصأأأة سأأأواء كانم مالية او 
فضأأأأأأألا عر المسأأأأأأأائل التر تطال اكثر مر مكتب ميدانر و/او ددارة مر ددارات المقر، وتقديمُ توصأأأأأأأيات دل  
ي خطة عمل سأأأأأأأأأنوية وجدول  منر بحلول   المفوض العاي بشأأأأأأأأألن تلا المشأأأأأأأأأاريعع وإإأأأأأأأأأافة دل  للا، سأأأأأأأأأتقدَّ

 ر العاي المقبلعكانون الثانر/ نا ر م 15

مان مر اإدارة والمكتأب الميأدانر لوي الصأأأأأأأأأأأأأألأة قد وُجهأا  - 24 ولاحل المجلس ان ما مجموعه طلبأان مقأدَّ
دل  اللجنة الاسأأتشأأارية لتخصأأيص الموارد  لتمسأأان فيهما مخصأأصأأات دإأأافية فر الميزانية تمهيدا للتوصأأية 

اجتمعم لمناقشأة القضأايا وتقديم توصأيات دل   ، فر حير ان اللجنة الاسأتشأارية لم تكر قد2022بها فر عاي  
  2022المفوض العايع وعلاوة عل  للا، لم تكر اللجنة الاسأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأارية قد ناقشأأأأأأأأأأم الميزانية السأأأأأأأأأأنوية لعاي  

اوصأأم بها فر اجتماع، ومع للا احيلم الميزانية مباشأأرة دل  نظر الفريق الاسأأتشأأاري التنفيميع وإإأأافة   او
__________ 

الاحتياجات الأسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأية للوكالةع  الكتاب الأ رق لو الأداة التر تسأأأأأأأأأتخدمها الوكالة للتنبؤ بميزانيتها لفترة  منية محددة، التر تشأأأأأأأأأمل   (1) 
 ويفص   عر لما المبلغ فر البيان المالر الخامس باعتبارو الميزانية  الأصلية ع
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لجدولة اجتماعات اللجنة الاسأتشأارية وفقا    2022نوية او جدول  منر لعاي  دل  للا، لم توإأع خطة عمل سأ
 ع31للتوجيه التنظيمر رقم 

واوإأأأأأأأأأأأأأحم الأونروا انه خلال العاي الماإأأأأأأأأأأأأأر، اُجريم مناقشأأأأأأأأأأأأأات داخل الوكالة حول دور اللجنة  - 25
حول وإأع الميزانية  مع انتقال المناقشأات    2023الاسأتشأارية لتخصأيص المواردع وسأتسأتمر المناقشأات فر عاي 

وتخصأأأأأأأأيص الموارد دل  الفريق الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاري التنفيميع ونتيجة للمناقشأأأأأأأأات الممكورة اعلاو، واصأأأأأأأألم الأونروا  
اسأأأأأأأأأتعراض الميزانيات مر خلال الفريق لكفالة تعزيز التشأأأأأأأأأاور مع مجموعة مر اإدارة العليا لر اوسأأأأأأأأأع نطاقا  

رات النهائية المتعلقة بتخصيص الموارد التر  تخملا المفوض  اللجنة الاستشارية، ولضمان الاستفادة فر القرا  مر 
، المي اشأأير فيه دل  ان الفريق  34العاي مر عملية التشأأاور عينهاع وقد تم للا تمشأأيا مع التوجيه التنظيمر رقم 

ع وفر   الة المسأأائل الاسأأتراتيجية او التشأأغيلية التر يحتمل ان تؤثر عل  الميزانية البرنامجية للوك   اجتمع لمناقشأأة 
 ع، ستضمر الأونروا  يادة توإي  دور اللجنة الاستشارية والفريق بشكل كامل 2023عاي 

يوصااي المجلس بأن  وضاا  الأونروا دور ك  م  اللجنا الاسااتااالريا لتصصاايم الموارد والفريق  - 26
ض  الاسااااااتااااااالري التنف  ي والع قا ب نهمل  وضاااااايحل كلم  م  أ   مواصاااااالا  حساااااا   إ راءات اسااااااتعرا

 عمصصصلت الم زانيا

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 27
 
 القصور فر اإبلاع عر عدد مقدمر الخدمات الأفراد   

  2022مر دليأأأل الأمم المتحأأأدة إعأأأداد الميزانيأأأة البرنأأأامجيأأأة المقترحأأأة لعأأأاي    40ورد فر المأأأادة   - 28
ر اإدارةُ انها سأأأأأأأتُسأأأأأأأتهلا خلال فترة الميزانية التقد رات الخارجة عر الميزانية تعكس   ان الاحتياجات التر تقدّ 

(، التر قأدمتهأا  A/76/6 (Sect.26)) 2022الممولأة مر التبرعأاتع ووفقأا للميزانيأة البرنأامجيأة المقترحأة لعأاي  
ل نحو  2021نروا فر نيسأأأأأأأأأأأأأأان/ابريأل الأو  مر مقأدمر الخأدمأات الأفراد  222موظ  محلر و   29 000، يموَّ

)بمر فيهم الموظفون الدوليون والمحليون( مر المسأأأأأأأأأأأالمات الخارجة عر الميزانيةع وقد افقم الجميية العامة  
 ع76/245فر قرارلا  2022عل  الموارد التر اقترحها الأمير العاي للأونروا لعاي  

كانون الأول/ديسمبر    31واستعرض المجلس القوائم عل  نطاق الوكالة لمقدمر الخدمات الأفراد فر   - 29
لير مر جميع م  350ولاحل ان لناك ما مجموعه    2022 صأأأأأأأأأأأأأأادر التمويلع  مر مقدمر الخدمات الأفراد مموَّ
ل  مر مقدمر الخدمات الأفراد لؤلاء فر دطار بوابات نداءات الطوارئ والمشاريع، فر حير تم حُمل    287ومُوّ 
مر مقدمر الخدمات الأفراد عل  حسأأأاب التبرعات فر دطار الميزانية البرنامجيةع ويشأأأير للا دل   63تمويل 

الم ر مُولوا مر المسأأأأأأأأأأالمات الخارجة عر الميزانية   222وجود تبا ر مقارنةً بمقدمر الخدمات الأفراد الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  
ع ولم تبلغ الأونروا دلا عر عدد مقدمر الخدمات الأفراد الممولير  2022الميزانية البرنامجية المقترحة لعاي  فر

مر نأأداءات الطوارئ والمشأأأأأأأأأأأأأأأأاريع فر وثيقأأة الميزانيأأة، ولو مأأا لا  تمأأاشأأأأأأأأأأأأأأ  مع تعري  الموارد الخأأارجأأة  
 الوارد فر دليل ميزانية الأمم المتحدةع الميزانية عر

واوإأأأأأأأأأأأأأأحأأم الأونروا ان لأأد هأأا ثلا  بوابأأات للتمويأأل لر الميزانيأأة البرنأأامجيأأة، ونأأداءات الطوارئ،   - 30
دل       الموارد الخارجة عر الميزانية   والمشأأأأأاريعع وفر ما  تعلق بالعمليات الداخلية فر الأونروا، يشأأأأأير مصأأأأأطل   

، بلغ عدد مقدمر الخدمات الأفراد 2021كانون الأول/ديسأأمبر    31الطوارئ فق ع وفر  اموال المشأأاريع ونداءات 

https://undocs.org/ar/A/76/6(Sect.26)
https://undocs.org/ar/A/RES/76/245
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لير مر مصأأأادر خارجة عر الميزانية، مثل المشأأأاريع ونداءات الطوارئ،   ع وكان الافتراض ان الوكالة  222المموَّ
 عالميزانية   ستحتفل بنفس عدد مقدمر الخدمات الأفراد المحمَّلة تكلفتهم عل  مصادر التمويل مر خارج 

واوإأأأأأأأأأأحم الأونروا كملا ان توقعات الميزانية اسأأأأأأأأأأتندت فق  دل  عوامل كانم موجودة عند دعداد   - 31
الميزانية ومع مراعاة التحديات المالية، وانه لا  توقع ان  زداد عدد مقدمر الخدمات الأفرادع وتتسم لمو العقود  

ت المشأأأأاريع مر الموظفير والاحتياجات الناشأأأأية التر بلنها قصأأأأيرة الأجل لأن الغرض منها لو تلبية احتياجا
، كأان سأأأأأأأأأأأأأأبأب الزيأادة فر عأدد مقأدمر الخأدمأات  2022لم تكر متوقعأة اثنأاء عمليأة دعأداد الميزانيأةع وفر عأاي  

الأفراد تلبية احتياجات التوظي  المتصأأأأألة بالمشأأأأأاريع الجد دة غير المقررة وتوسأأأأأيع نطاق المشأأأأأاريع القائمة،  
 ر فر الأرقاي المتصلة بمقدمر الخدمات الأفراد العامليرعتسبب فر تبا  ما

وعلاوة عل  للا، اشأأأأأأأأأأأأارت الأونروا دل  ان الوكالة لا توظ  مقدمر الخدمات الأفراد مر الميزانية   - 32
العأاديأة للأمم المتحأدة وإل  انهأا سأأأأأأأأأأأأأأتسأأأأأأأأأأأأأأتخأدي تعري  الأمم المتحأدة للموارد الخأارجأة عر الميزانيأة ل بلاع 

خدمات الأفراد فر المستقبل، حسب الاقتضاء، لأن الوكالة غير قادرة عل  التنبؤ بعدد المشاريع  مقدمر ال عر
الجد دة او عل  التخطي  للاسأأأأأأأأأتعانة بزيادة مفاجية فر عدد مقدمر الخدمات الأفراد مقارنة بالأرقاي المتوقعة  

 خلال عملية دعداد الميزانيةع

تلقالا الأونروا عر طريق التبرعات، باسأتثناء الأموال المتلتية  وير  المجلس ان سأائر الأموال التر ت - 33
مر الميزانيأأة العأأاديأة للأمم المتحأأدة، لر موارد خأارجأة عر الميزانيأأة اسأأأأأأأأأأأأأأتنأأادا دل  التعري  الوارد فر دليأأل 
ات  ميزانيأأة الأمم المتحأأدةع وعلاوة عل  للأأا، تعك  الأونروا عل  دعأأادة تقييم احتيأأاجأأاتهأأا مر الموظفير واقتر 

كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأمبر   31المؤرخ    75/252موارد دإأأأأأأأأأأأأافية مر الميزانية العادية وفقا لقرار الجميية العامة 
ة اإإأأأافية، بينها خمس  وظيفة ممولة مر الميزانية العادي 43، وافقم الأونروا عل  2022ع وفر عاي 2020

وظائ  دولية كان  ؤد ها سأأابقا مقدمو الخدمات الأفرادع وفر لما السأأياق، مر الضأأروري توفير العدد الكامل  
مر مقدمر الخدمات الأفراد فر الميزانية البرنامجية المقترحة، ما قد يسأأاعد اللجنة الاسأأتشأأارية لشأأؤون اإدارة 

 ل وإع مقدمر الخدمات الأفرادعوالميزانية فر تكوير فهم افضل لمجم

يوصاااااااااي المجلس باأن  بلا ع الأونروا ع  عادد مقادمي الصادمالت الأفراد في الم زانياا البرنالمجياا   - 34
 عالمقترحا وفقل للتعرية الوارد في دل   م زانيا الأمم المتحدة

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 35
 

 إدارة الأصول والمصزون  -   4 

 والكميات الفعلية   REACHاوجه التبا ر فر المخزونات بير سجلات مشروع    

مر دجراءات التشأأأأأأأأأأأأأغيل الموحدة لشأأأأأأأأأأأأأيبة خدمات الدعم المركزية المتعلقة بجرد  3-7تنص المادة  - 36
المخزون المادي فر مسأأأأأأأأأتودعات الأونروا ومواقع تخزينها، عل  انه بعد تسأأأأأأأأأوية النتائج وتقييمها، وفر حال  

جه تبا ر وفوائض ومخزونات تالفة ومنتهية الصألاحية، وظروأ تخزير سأيية، وما دل  للا،  وصأ   وجود او 
بالاسأأتحصأأال عل  موافقة مد ر/نائب مد ر المكتب الميدانر عل  اإجراءات اإصأألاحية والتصأأحيحية، وفقا  

 لأحكاي دليل رْ ددارة الممتلكات وإجراءات التوريدع

يأأأأة للمسأأأأأأأأأأأأأأتودعأأأأات الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة بأأأأالمكتأأأأب الميأأأأدانر فر الأردن فر واجر  المجلس معأأأأا نأأأأة مأأأأاد - 37
 ولاحل اوجه التبا ر التالية: 2022الأول/اكتوبر   تشرير 27

https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
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( المألخولة مر الأدفعأة 0002ع51201600)رقم المأادة    Hexaximمر حيأث قأارورة لقأات   )ا( 
دولار،    13  070مأاليأة تبلغ  قأارورة، بقيمأة دج   543كأانأم كميتهأا المأدرجأة فر النظأاي تبلغ    ،A21CD965Aرقم  

قارورة، ما يشأأير دل  وجود فائض مر   1  740فر حير كانم الكمية الفعلية الموجودة فر الصأأيدلية المركزية  
مأل الأحأادي الجرعأة   A 0,5قأارورةع وإإأأأأأأأأأأأأأأافأة دل  للأا، فر مأا  تعلق بلقأات فيرو  التهأاب الكبأد    1  197
النظأاي تبلغ   ، كأانأم كميتأه المأدرجأة فرT043004رقم    ( المألخول مر الأدفعأة0001ع51201600المأادة   )رقم

قارورة، ما يشأأير    1 346دولارا، فر حير كانم الكمية الفعلية   10 693قارورة، بقيمة دجمالية قدرلا  1  261
 قارورة؛ 85دل  وجود فائض مر 

مأجأمأوعأأأأأأأه   )ب(  مأأأأأأأا  عألأ   يأُعأثأر  الأمأراقأبأأأأأأأة    185لأم  عأيأنأأأأأأأات  مأر    Eightcheckقأأأأأأأارورة 
 دولار فر الصيدلية المركزية؛ 8 821(، بقيمة دجمالية تبلغ 0062ع41115808 المادة )رقم

 قناع انتهم صأأأأأأأأأأألاحيتها فر نيسأأأأأأأأأأأان/ابريل وحزيران/ 96  000لم  تم التخلص مر نحو  )ج( 
 ، وفقا لأحكاي ددارة الممتلكاتع2022 ونيه 

بلقأأأأأأات   -   38 مأأأأأأا  تعلق  فر  انأأأأأأه  الأونروا  الكبأأأأأأد    Hexaximواوإأأأأأأأأأأأأأأحأأأأأأم  التهأأأأأأاب  )رقمأأأأأأا   Aولقأأأأأأات 
اسأأأأأأأأأأأأأأتُلمأأأأأأم  01ع51201600  و   002ع51201600 المأأأأأأادتير  التوالر(،  عل   قأأأأأأارورة    3  240و    5  760، 

كهبة شأأأهريةع وكان العمل جاريا عل  تسأأأجيل لمو الهبة وتمم الموافقة عليها فر    2022ا لول/سأأأبتمبر   29 فر 
ع ولتغطية الحاجة الشأأأأأأأأأأأأأهرية للمراكز الصأأأأأأأأأأأأأحية مر لما اللقات وتجنُب نفاد 2022ر الأول/اكتوبر  تشأأأأأأأأأأأأأري   27

ع وبعد تسأأجيل كامل ل يصأأالات واإصأأدارات  2022قارورة فر تشأأرير الأول/اكتوبر    4  563المخزون، وُ عم 
ر القوار   REACHالعأالقأة فر نظأاي   ير النهأائيأة اي فروق بير )نظأاي الأونروا المركزي لتخطي  الموارد(، لم تُظه 

، اُرسأأأأأأأأأأألم ثلا  شأأأأأأأأأأأحنات مر 41115808العدد المادي والعدد المسأأأأأأأأأأأجل فر النظايع ومر حيث عدد المادة  
قارورة، دل  الصأيدلية المركزية، بالكامل خلال الفترة   468قارورة، اي ما يعادل   12صأندوقا يحوي كل منها  13

قارورة، لم تسلَّم بعد بسبب  156قارورة، اي ما يعادل   12صندوقا يحوي كل منها   13ع غير ان 2020- 2019
جلم عل  انها مسأتلمة مر قبل متجر الصأيدلية المركزي، وسأتُبلَّغ ددارة  تعدد الشأحنات والسأهوع ولر كانم قد سأُ

قارورةع وبعد دعادة    29اللوجسأأأأأأأأأتيات بتصأأأأأأأأأحي  القيد الخاطئع وبعد تصأأأأأأأأأحي  السأأأأأأأأأجل، بلغ المخزون المتبقر  
قارورة كانم متوفرة فر مواقع تخزير مختلفة، ما اد  دل  نقص مر ثلا  قوارير بسأأأأأأأأأأأبب   26ر ان التحقق، تبي 

 تعلق بالأقنعة، انخفض اسأأأأتخدامها مر قبل   اخطاء بشأأأأرية تعز  دل  تعدد الشأأأأحنات وعمليات التو يعع وفر ما 
ار الحكومة تخوي  التدابير  فر الأردن وقر   19- موظفر الأونروا بشأأكل كبير بعد اسأأتقرار الوإأأع الوبائر لكوفيد 
 التقييدية، بما فر للا عر طريق رفع الاستخداي اإلزامر للأقنعةع 

والمخزون الفعلر لا تعكس الكميأأات الفعليأأة   REACHوير  المجلس ان اوجأأه التبأأا ر بير نظأأاي   - 39
معلومأات  دل  الحأد مر موثوقيأة ال  REACHالمتوفرةع وقأد  ؤدي التألخير فر تحأد أث السأأأأأأأأأأأأأأجلات فر نظأاي  

المتعلقأأة بأأالمخزون المتأأات لجهأأة اتخأأال القرارات اإداريأأة وقأأد  ؤثر عل  دقأأة عمليأأات التنبؤ بنفأأاد المخزون  
 وعمليات النقل المحتملةع

في الوقت المنلساب   REACHيوصاي المجلس بأن  ساج  الأونروا معلم ت المصزون في نظلم  - 40
ليا و أن  تص   داب ر لتحديد المصزونلت المنتهيا والكميلت الفع  REACHلضااملن الا ساالق ب   سااج ت  

 عالص حيا والتصلم منهل

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 41
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 إدارة الصدملت ال وتيا والا تملعيا  -   5 

 التلخير فر تو يع المساعدات النقدية الانتقائية   

لانتقائية، مثل الحماية مر الظروأ الجوية ورد  فر تعليمات الخدمات الغوثية ان المسأأأاعدة النقدية ا - 42
القاسأأأأأأأأأأية، وتوفير الأغراض المنزلية الأسأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأية التر يُفتق ر دليها، او التر تضأأأأأأأأأأررت/تدمرت بفعل الحرائق  
ي دل  الأسأأأأأر التر تواجه مصأأأأأاعب بالغة وشأأأأأد دة الوطلة فر شأأأأأكل مدفوعات   والويضأأأأأانات وما دل  للا، تقدَّ

طوارئ معينة، قد يطلب رئيس البرنامج الميدانر للخدمات الغوثية والاجتماعية  نقدية لمرة واحدةع وفر حالات  
 ساعة مر وقم الموافقةع 24مر الموظ  المالر الميدانر ترتيب الدفع فر غضون 

واسأأأأأأأأأأأأتعرض المجلس قوائم المسأأأأأأأأأأأأاعدات النقدية الانتقائية فر الأردن ولبنان والضأأأأأأأأأأأأفة الغربية فر  - 43
المسأاعدات النقدية الانتقائية المعتمدة لم تو َّع فر الوقم المناسأب، مشأيرا دل  انه ، واشأار دل  ان  2022 عاي
، تمأأأم الموافقأأأة عل  مأأأا مجموعأأأه  2022يكر قأأأد تم تجهيزلأأأا إأأأأأأأأأأأأأأمر دطأأأار  منر معقولع وفر عأأأاي   لم

دفعأأأة مسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأأة )بقيمأأأة تبلغ    376دولار(، بينهأأأا    355  725,30دفعأأأة نقأأأديأأأة انتقأأأائيأأأة )بقيمأأأة تبلغ   788
فر المائةع ويعود اقرب تاريا موافقة   48، تمثل 2022كانون الأول/ديسأأأأأأأمبر   31دولارا( فر  180 329,79
 ع2022كانون الثانر/ نا ر  16دل  

ولاحل انه   2022واجر  المجلس اسأأأأأأأأأأأأأأتعراإأأأأأأأأأأأأأأا اخر لتو يع المدفوعات النقدية الانتقائية فر عاي  - 44
فر الربع    55وُ عأأم بعأأد، كأأانأأم قأأد تمأأم الموافقأأة عل   دفعأأة نقأأديأأة مواف ق عليهأأا لم تكر قأأد    376بير   مر

 فر الربع الأخيرع 89فر الربع الثالث، وعل    123فر الربع الثانر، وعل   109الأول، وعل   

ويهدأ برنامج المسأأأاعدات النقدية الانتقائية دل  توفير الدعم الطارئ او الأسأأأاسأأأر للأسأأأر والأفرادع  - 45
لتلخير فر تو يع المسأأأاعدات النقدية الانتقائية و/او تو يعها بشأأأكل غير فعال  ويسأأأاور المجلس القلق مر ان ا

 يمكر ان  ترتب عليهما اثر كبير بالنسبة دل  رفاو اللاجيير وقدرتهم عل  تلبية احتياجاتهم الأساسيةع

يوصاااااي المجلس بوضاااااع إطلر زمني معقول لعمليا  وزيع النقديا، و بسااااايا اث راءات اثداريا  - 46
 عستفلدة م  التكنولو يل لتسه   المدفوعلت وضملن  وزيع المسلعدات النقديا الانتقلئيا في ح نهلوالا

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 47
 
 المخاطر المحتملة فر تو يع النقدية فر غزة   

  1/2011لية رقم  ورد  فر تعليمات الخدمات الغوثية ان جميع المعاملات المدرجة فر التعليمات الحا - 48
بشأأأأألن برنامج شأأأأأبكة الأمان الاجتماعر، مثل مل  تاريا الأسأأأأأرة والموافقة عل  التسأأأأأجيل فر برنامج شأأأأأبكة 
الأمان الاجتماعر، سأتنفَّم دلكترونيا مر خلال نظاي معلومات تسأجيل اللاجيير/وحدة شأبكة الأمان الاجتماعر  

 نظاي المعلوماتعوفقا للمبادئ التوجيهية الواردة فر دليل المستخدي ل

واسأأأأأأتعرض المجلس سأأأأأأجلات تو يع النقدية لبرنامج شأأأأأأبكة الأمان الاجتماعر ولاحل انه فر الربع  - 49
طرا تغيير فر منهجيأأة التأألكأأد المتبعأأة فر البرنأأامج فر غزة، بأأالانتقأأال مر الاختبأأار   2022الأول مر عأأاي  

وبة حسأب الفياتع غير انه لم  تم تحد ث وحدة بالوسأائل غير المباشأرة لقيا  مسأتو  الدخل دل  الوسأيلة المب
شأبكة الأمان الاجتماعر فر نظاي معلومات تسأجيل اللاجيير بما يعكس لما التغيير، ما اد  دل  تنفيم تو يع  
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، و ع المكتأأب اإقليمر فر غزة  2022النقأأديأأة المقأأدمأأة مر البرنأأامج فر غزة خأأارج للأأا النظأأايع وفر عأأاي  
ر، بلغم  13 007شخصا و  21 868مساعدات نقدية عل    مليون دولارع 4,37اُس 

ويسأأأأاور المجلس القلق مر انه نظرا لتو يع النقدية خارج نظاي معلومات تسأأأأجيل اللاجيير فر غزة،   - 50
قد لا تكون لد  الأونروا دائمأا القأدرة عل  مراقبأة تو يع النقأدية فر الوقم المنأاسأأأأأأأأأأأأأأب، ما قد  زيد مر احتمأال  

 دية غير صحيحة، او منقطعة، او متعددة فر غزةعتو يع مدفوعات نق

يوصاي المجلس بأن  تص  الأونروا  داب ر لتحدي  نظلم معلوملت  ساج   ال      ومراةبا  وزيع  - 51
 عالنقديا في ةزة م  خ ل ه ا النظلم لضملن  تبع عمليلت  وزيع النقديا في الوقت المنلسب و دقا

 التوصيةع وقد وافقم الأونروا عل  لمو - 52
 
 احتمال خسارة قروض برنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصغر   

ورد فر المبادئ التوجيهية لبرنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصأأأأأأأغر )الصأأأأأأأادرة  - 53
ا، ورد  فر التعليمات شأأأهراع وعلاوة عل  لل  36( عل  انه  نبغر لفترة سأأأداد القروض الا تتجاو   2019عاي  

  وما سيُنظ ر فر شطبهاع 360الفنية المالية ان كل القروض المستحقة التر تلخر تسد دلا اكثر مر 

رفأأم قبأأل عأأاي    283واشأأأأأأأأأأأأأأأأار المجلس دل  ان   - 54 ، بلغأأم قيمتهأأا مأأا لا يقأأل 2019قرإأأأأأأأأأأأأأأأأا صأأأأأأأأأأأأأأُ
 وماع غير ان تلا القروض لم تُعتبر مبالغ مشطوبة    360مليون دولار، قد تلخر سدادلا اكثر مر   1,08 عر

لأن السأأأأأأبب الوحيد للشأأأأأأطب، بموجب المبادئ التوجيهية لبرنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة 
 مر الفصل الثانرع 3الصغر، لو الوفاةع وترد التفاصيل فر الجدول 

 
 مر الفصل الثانر 3الجدول   
الأرصااااااادة النهلئيا لبرنلمج دعم المجتمعلت المحليا بللائتملنلت البلل ا الصااااااا ر، مبو ا حساااااااب العلم   

 2022كلنون الأول/ديسمبر    31 في 

 قروض مستحقة )بالليرة اللبنانية( قروض مستحقة )بدولارات الولايات المتحدة( عدد القروض العاي
    2006 1 2 860,00 – 

2007 – – – 
2008 – – – 
2009 – – – 
2010 – – – 
2011 1 100,00 – 
2012 – – – 
2013 5 25 967,00 – 
2014 11 37 088,00 – 
2015 19 64 259,00 – 
2016 54 219 208,00 – 
2017 102 357 003,00 – 
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 قروض مستحقة )بالليرة اللبنانية( قروض مستحقة )بدولارات الولايات المتحدة( عدد القروض العاي
    2018 90 374 256,00 – 

 - 741,00 080 1 283 المجمول الفرعي 
2019 91 237 796,00 2 445 000,00 
2020 1 – 1 425 000,00 
2021 – – – 
2022 – – – 
 101,84 537,00 318 1 375 المجمول 
 
 برنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصغرع :المصدر 
  

تلثرت بعدي متلخرة لأنها   2016واوإأأحم الأونروا انه لا  نبغر اعتبار القروض الصأأادرة بعد عاي   - 55
 الاستقرار المالر والاقتصادي فر البلادع

ولاحل المجلس كأملأا ان برنأامج دعم المجتمعأات المحليأة بأالائتمأانأات البأالغأة الصأأأأأأأأأأأأأأغر يفتقر دل   - 56
السأأأألطة التر تخوله تحصأأأأيل القروض القديمة غير المسأأأأددة التر كانم مضأأأأمونة مر قبل شأأأأركات خاصأأأأة 

توقفم بعض الجهات المقترإأة التر اسأتفادت مر القروض التر مُنحم  جهات إأامنة غادرت الشأركةع و  او
 عر السداد بسبب عدي استقرار الوإع المالر والاقتصادي خلال تلا الفترةع 2019و  2018عامر   فر

وير  المجلس انه وفقا للتعليمات الفنية المالية، دن القروض التر اصأأأأأأدرلا برنامج دعم المجتمعات   - 57
 ومأا وتبلغ    360، والتر بأاتأم مسأأأأأأأأأأأأأأتحقأة لأكثر مر  2019تمأانأات البأالغأة الصأأأأأأأأأأأأأأغر قبأل عأاي  المحليأة بأالائ

 مليون دولار، معرإة لخطر الخسارة وتحتاج دل  مراجعة وإل  النظر فر شطبهاع 1,08يقل عر   لا ما

يوصاااااااااي المجلس باأن  عزز الأونروا إطالر إدارة مصالطر القروض التالبع لبرنالمج دعم المجتمعالت  - 58
المحليا بللائتملنلت البلل ا الصااا ر م  أ   التقل   إلى أدنى حد م  مصلطر فقدان القروض، واساااتعراض  

لح خسااالئر القروض على أسااالس مملرسااالت التحصااا  ، وشاااطب القروض امتثللا للإنظما، وكفللا اثفصااا 
 عالدق ق في البيلنلت الملليا

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 59
 

 إدارة الموارد الباريا  -   6 

 النسبة العالية مر العمال المياومير   

( انأه 2023الار/مأار     30)الصأأأأأأأأأأأأأأأادرة فر    CPD/2ورد فر التوجيهأات التكميليأة للموظفير رقم   - 60
دما تكون المهمة لات طبيعة مؤقتة حصأأأأأأأرا ومحدودة  منيا ولا  نبغر يجو  تشأأأأأأأغيل عمال مياومير دلا عن لا

 الاستعانة بهم لتلبية احتياجات توظي  طويلة الأجل تتجاو  السنتيرع

واسأأأأأأأأأأأأتعرض المجلس قائمة العمال المياومير التر قدمتها الأونروا فر المكاتب الميدانية فر الأردن  - 61
منهم    1  586عمأأأأال ميأأأأاومير،    3  910لنأأأأاك مأأأأا مجموعأأأأه    ولبنأأأأان والضأأأأأأأأأأأأأأفأأأأة الغربيأأأأة وغزة، ولاحل ان

المائة( عملوا اكثر مر سأأأأأأأأأنتيرع وكان معظم لؤلاء العمال معلمير وممرإأأأأأأأأأير عملوا لد  الأونروا   فر 41)
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غلم بعمال مياومير عوض موظفير   بعقود  ومية متقطعة الأجر لفترة طويلةع ويدل للا عل  ان الوظائ  شأأأأُ
 بعقود محددة المدةع

الم ر عملوا اكثر مر سنتير، عمل   1  586ولاحل المجلس ايضا انه مر بير العمال المياومير الأأأأأأأأ  - 62
مياوما مدة تراوت   639فر المائة؛ وعمل    52سأأأأأنوات، ولو ما يمثل   5عاملا لمدة تراوت بير سأأأأأنتير و    828
ات، ولو ما يمثل سأأأأأأنو  10مياوما اكثر مر   119فر المائة؛ وعمل    40سأأأأأأنوات، ولو ما يمثل  10و  5بير 

 فر المائةع 8

ويسأأاور المجلس القلق مر ان اسأأتخداي العمال المياومير، بمر فيهم المعلمون والممرإأأون، لفترات  - 63
طويلة قد  ؤدي دل  اسأأأأأأأأأأتبدال الوظائ  الدائمة ويُحتمل ان  ؤثر عل  جودة التعليم والخدمات الطبية المقدمة  

مر شألن حال عدي اليقير لمو فر ما  تعلق بالعمالة ان تؤثر ايضأا عل   دل  اللاجييرع وعلاوة عل  للا، دن 
 استقرار الموظفير ورفالهمع

واوإأأأأحم الأونروا انها اسأأأأتعانم بالعمال المياومير مر اجل ددارة الميزانية بسأأأأبب اسأأأأتمرار القيود  - 64
لؤلاء العمأال، ان تبقر جميع    المأاليأةع وطلبأم الأونروا فر دطأار جهودلأا الراميأة دل  الحأد مر الاعتمأاد عل 

فر المائة وان   7,5المكاتب الميدانية عل  الاسأأأأأأأأتعانة بالعمال المياومير دون المسأأأأأأأأتويات القياسأأأأأأأأية بنسأأأأأأأأبة  
 تخط  بشكل استباقر لخفض عددلم تحقيقا لهما الهدأع

الميلوم  ، نروا  داب ر فعللا للحد  دريجل م  الاعتملد على العملل و يوصااي المجلس بأن  تص  الأ  - 65
ولا ساااايمل في مجللي التعليم والرعليا الطبيا، وللتصاية م  حللا عدم اسااااتقرار المو ف   ومل ير با ب ل  

 عم  مصلطر إداريا قد  ناأ ع  الاستعلنا بنسبا علليا م  العملل الميلوم  

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 66
 

 إدارة البرامج والمالريع  -   7 

 لقصور فر وإع خط  المشاريع وخط  العمل اوجه ا   

المتعلقأة بأالتخطي  وإطلاق العمأل مر دليأل الأونروا إجراءات المشأأأأأأأأأأأأأأاريع عل    63ورد فر المأادة   - 67
خطة المشأأأروع سأأأتكون وثيقة التنفيم الرئيسأأأية للمشأأأروعع وسأأأتتضأأأمر الخطة الشأأأاملة قائمةً بكل الأنشأأأطة  ان

فر للأا الموارد المطلوبأة، وميزانيأة، وايكأل تقسأأأأأأأأأأأأأأيم العمأل، وجأدول   اللا مأة إنجأا  المشأأأأأأأأأأأأأأروع بنجأات، بمأا
مشأأأأأتريات والاحتياجات مر البائعير، ومصأأأأأفوفة وسأأأأأجل لتقييم المخاطر، ومحطة رئيسأأأأأية للمشأأأأأروع، وحدود  

 المراحل، وخطة اتصال، وخطو، دبلاع وتواريا، واي معلومات اخر  لات صلةع مر كل

مر دليل دجراءات المشأأأأأأأأاريع عل  انه  نبغر لمد ر المشأأأأأأأأروع    66 وإإأأأأأأأأافة دل  للا، تنص المادة - 68
يضأع خط  عمل تسأتند دل  ايكل تو يع العملع وينبغر تقسأيم خط  العمل دل  منجزات مسأتهدفة بحجم   ان

العمل وربطها تصأأأأأاعديا بنواتج المشأأأأأروعع وعلاوة عل  للا، ورد  فر المرفق الثانر لخطة عمل الدليل نفسأأأأأه  
لنسأأأأأبة لكل ناتج مر نواتج المشأأأأأروع، وصأأأأأ  الأنشأأأأأطة واإسأأأأأهامات اللا مة )البشأأأأأرية والمادية  انه  نبغر، با

 والتقنية والمالية(، والنواتج الرئيسية، والأشخا  الم ر سيضطلعون بها، واإطار الزمنرع

تب مشأأروعا نفملا مقر الأونروا ومكتب الأردن الميدانر ومك   14واجر  المجلس اسأأتعراإأأا لعينة مر   - 69
، لم تكر لناك خط  مشأأأأأأأأأاريع لكل المشأأأأأأأأأاريع  2022  نوفمبر /تشأأأأأأأأأرير الثانر   9لبنان الميدانر ولاحل انه حت  
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مشأاريع تسأتخدي جداول  منية او خطو،  منية   6، بما فيها  14مر المشأاريع الأأأأأأأأأأأأأأأ   10ع وبالنسأبة دل   14 الأأأأأأأأأأأأأأأ
لجداول الزمنية والخطو، الزمنية للمشاريع عوض خط  العمل، لم تكر لناك خط  عمل رسميةع وبالنسبة دل  ا 

للمشأاريع، لوحل انه فر ما  تعلق بالمشأاريع السأتة، لم تنشأل علاقات تصأاعدية فعالة مع نواتج المشأاريعع وبشأكل 
اكثر تحد دا، لا تنطوي المشأاريع السأم دلا عل  عناصأر بيان النشأا، ومدته )اإطار الزمنر(، ولكنها تفتقر دل   

 عمة، والمنجزات المستهدفة الرئيسية والأشخا  المسؤولير عناصر اإسهامات اللا  

واوإأأأأأأأأأأأأأأحأم الأونروا انهأا تلقأم ردودا مختلفأة مر مختل  المكأاتأب فر مأا  تعلق بأالحأاجأة دل  خطأة   - 70
عمل لمشأاريع معينةع ولكرت ددارة الصأحة انه ما مر خطة عمل إأرورية لهما النشأا،، لأنه جزء مر اقترات 

د مقابل نشأا، واحدع واوإأ  مكتب لبنان الميدانر ان خطة العمل الخاصأة بمشأروع  مشأروع ويُعتبر دفعةً  تسأدَّ
اخر غير متأاحأة بسأأأأأأأأأأأأأأبأب عأدي ددراجهأا فر اتفأاق المأانحيرع ولكر مكتأب الأردن الميأدانر انأه ليس عل  علم  
،  بضأأأأأرورة وإأأأأأع خطة عمل للمشأأأأأاريع المدرجة فر القائمة، ولكر مد ري المشأأأأأاريع يقومون بتحد ث الخطو 

الزمنية للمشأأأاريع مر اجل التقارير المرحليةع ولكرت ددارة التخطي  ان نمالج اكثر تفصأأأيلا لخط  المشأأأاريع  
وخط  العمل سأأأأأتُدرج فر دليل دجراءات المشأأأأأاريع وسأأأأأتو َّع عل  جميع المكاتب الميدانية واإدارات/الشأأأأأعب  

 التابعة للأونروا للتشجيع عل  استخدامهاع

عداد الوثائق الرئيسأأأأأأأأأأأأية، مثل خط  المشأأأأأأأأأأأأاريع وخط  العمل،  وفر اداة حيوية وير  المجلس ان د  - 71
 يمكر للأونروا مر خلالها ان تضطلع بلدارة تخطي  المشاريع والشروع فيها وبالرصد الفعال لأنشطتهاع

يوصاااااي المجلس بأن  عد الأونروا خطا الماااااالريع وخطا العم  وفقل للاااااارور والنملتج الواردة   - 72
 عدل   إ راءات المالريع في

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 73
 
 نقص البيانات المالية عر المشاريع فر نظاي تقييم المشاريع   

وفقا لدليل المسأأأأتخدي الخا  بنظاي تقييم المشأأأأاريع المي وإأأأأعته الأونروا، سأأأأيُسأأأأتخدي لما النظاي كلداة   - 74
المشأأاريع وفريق اإدارة العليا فر المكاتب الميدانية، عل  نحو منهجر، بمعلومات  لتزويد مد ري المشأأاريع وموظفر  

عر تقييم المرحلأأة التر بلغهأأا المشأأأأأأأأأأأأأروع اثنأأاء التنفيأأم فر ثلاثأأة مجأأالات: المجأأالير البرنأأامجر والمأأالر واإبلاع  
شأأأأأأأروع مسأأأأأأأؤول عر تحد ث  فر الدليل ان مد ر الم     الأدوار والمسأأأأأأأؤوليات   الخطو، الزمنيةع وقد ورد فر فرع   عر 

 عالبيانات الرئيسية )بما فر للا توقعات اإنفاق ومكتبة الوثائق( وإمان ددخال القيود الشبكية الصحيحة 

واسأأأأتعرض المجلس تقرير التقييم الشأأأأهري للمشأأأأاريع المي وإأأأأعه نظاي تقييم المشأأأأاريع ولاحل عدي  - 75
لمسأأالمة اإجمالية، واإنفاق الفعلر، والرصأأيد الحر،  وجود معلومات مالية رئيسأأية عر المشأأاريع، مثل مبلغ ا

والالتزامات المبدئية والمؤكدة، وتكالي  دعم البرامجع وكانم المعلومات المالية الوحيدة المعروإأأأأأأأأة فر نظاي  
تقييم المشأأأأأأأاريع لر المبلغ المخصأأأأأأأصع وعل  غرار للا، لاحل المجلس انه عند اسأأأأأأأتخداي القيد المعروض  

عأداد تقرير عر حأالأة نفقأات المشأأأأأأأأأأأأأأأاريع، لم تُعرض فر الأعمأدة بيأانأات مأاليأة عر مجموع  عل  اإنترنأم إ
 الاشتراكات، واإنفاق الفعلر، والرصيد الحر، والالتزامات المبدئية والمؤكدة، وتكالي  دعم البرامجع

ا دل  واوإأأأأأأأأأأأأأأحأم الأونروا ان نظأاي تقييم المشأأأأأأأأأأأأأأاريع ونمولج تقرير تقييم المشأأأأأأأأأأأأأأاريع يفتقران حأاليأ - 76
ع وسيخضع النظاي والتقرير للاستعراض  REACHالمعلومات المالية بسبب عدي توفّر تلا البيانات فر نظاي  



A/78/5/Add.4  

 

27/144 23-11117 

 

والتنقي  خلال الأشأأأهر المقبلة، مع ددراج تحد ثات لامة فر دليل دجراءات المشأأأاريع، المي كان العمل جاريا 
 ايضا عل  تنقيحهع

 تسأم بللمية بالغة بالنسأبة دل  الأونروا فر ددارة ورصأد تنفيم  وير  المجلس ان نظاي تقييم المشأاريع  - 77
المشأأأأأأأأأاريع والشأأأأأأأأأؤون الماليةع ومر دون المعلومات المالية الموجودة فر للا النظاي وتقرير تقييم المشأأأأأأأأأاريع،  

 تعمر عل  الجهات المعنية بلدارة المشأأأأأأأأأأاريع تكوير انطباع كامل عر المشأأأأأأأأأأاريع، مما يعوق قدرتها عل    قد
 التقدي المحر  بكفاءةعرصد 

يوصااي المجلس بأن  جري الأونروا اسااتعراضاال لنظلم  ق يم المااالريع، بمل في تل  لنموتج  قرير  - 78
في مل يتعلق بتتباع  نف     REACH ق يم الماااالريع، وأن  عزز التفلع  ب   نظلم  ق يم الماااالريع ونظلم 

 عالمالريع ووضعهل المللي

   لمو التوصيةعوقد وافقم الأونروا عل - 79
 
 عدي اتساق تقد رات الوإع المالر للمشاريع   

وفقأا للتوجيهأات المتعلقأة بتقأد رات تقييم نتأائج المشأأأأأأأأأأأأأأاريع وتقييم دنفأاق المشأأأأأأأأأأأأأأاريع الواردة فر دليأل  - 80
المسأأأأأأأأتخدمير لنظاي تقييم المشأأأأأأأأاريع، لناك ثلا  فيات مر الوإأأأأأأأأع المالر للمشأأأأأأأأاريع مر اجل تقييم نفقات  

وفق   فر المائة؛  90اكثر مر   (2))اللون الأخضأأأأر(، عندما يكون معدل الاسأأأأتنفاد   سأأأأابق للخطة   المشأأأأاريع:
   متلخر عر الخطة فر المائة؛ و   89و    70)اللون الأصأأأأأأأأأأأفر(، عندما  راوت معدل الاسأأأأأأأأأأأتنفاد بير    الخطة

 فر المائةع 69)اللون الأحمر(، عندما يكون معدل الاستنفاد اقل مر 

ولاحل انأه حت   2022واسأأأأأأأأأأأأأأتعرض المجلس تقأارير تتبُّع المشأأأأأأأأأأأأأأاريع/الهبأات الفصأأأأأأأأأأأأأأليأة فر عأاي   - 81
مشأأأأأأروعا مر المشأأأأأأاريع الجارية كانم    24، كانم المكاتب الميدانية نبهم دل  ان  2022ا لول/سأأأأأأبتمبر   30
الجأاريأة، كأان معأدل الاسأأأأأأأأأأأأأأتنفأاد   24ع ومر المشأأأأأأأأأأأأأأاريع الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  4فر فيأة التحليأل رقم     متألخرة عر الخطأة 
ابة نشأأأأأطة( فر فية  32مشأأأأأروعا ) 50فر المائةع وإإأأأأأافة دل  للا، ظهر   70مشأأأأأروعا اعل  مر  16 فر

تأأأاريا انتهأأأاء الالتزاي النهأأأائر فر الأشأأأأأأأأأأأأأأهر الثلاثأأأة اللاحقأأأة، بمعأأأدل اسأأأأأأأأأأأأأأتنفأأأاد يقأأأل   مر  3التحليأأأل رقم  
ن   50المائةع ومر المشأاريع الأأأأأأأأأأأأأأأ  فر 75 عر    سأابقة للخطة او    وفق الخطة مشأروعا عل  انها   38، صأُ
 فر المائةع 70عمود الوإع المالر للمشاريع، وكانم جميع معدلات الاستنفاد فيها اقل مر   فر

ر حت  واوإأأأأحم الأونروا ان دنشأأأأاء مكتب ددارة المشأأأأاريع الاسأأأأتراتيجية فر ددارة التخطي  قد تلخ - 82
ع ومع ان ددارة التخطي  تمكنأأم مر النهوض بعمأأل المكتأأب خلال الفترة الانتقأأاليأأة  2022ا لول/سأأأأأأأأأأأأأأبتمبر  

خلال الاسأأأتشأأأاريير واإعارات والموارد الموجودة، فقد ظلم لناك بعض الثغراتع وسأأأيقوي المكتب، المي   مر
،  REACHتقييم المشأأأاريع ونظاي  دخل قيد الخدمة الآن، باسأأأتعراض ددارة حافظة المشأأأاريع مر خلال نظاي  

 تنقيحه حسب الاقتضاء لضمان المواءمةع مع

وير  المجلس ان عدي اتسأأأاق التقد رات المتعلقة بالوإأأأع المالر للمشأأأاريع بير دليل مسأأأتخدي نظاي   - 83
)لتتبّع الهبات( يمكر ان يسأأأأأأأأأأأأبب ارتباكا بير مد ري المشأأأأأأأأأأأأاريع ويحتمل    REACHتقييم المشأأأأأأأأأأأأاريع ونظاي  

 ي دل  مراقبة اقل فعاليةع ؤد ان

__________ 

 عمعدل الاستنفاد يشير دل  اإنفاق الفعلر مقسوما بمجموع الأموال المخصصة للمشروع (2) 
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يوصاااي المجلس بأن  ساااتعرض الأونروا التو  هلت المتعلقا بتقديرات الوضاااع المللي للماااالريع   - 84
 عدل   المستصدم لنظلم  ق يم المالريع وأن  كف  مواءما المملرسا في

 وقد وافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 85
 
 للمشاريع المنجزة حالات تلخير فر دغلاق المن     

(، ترد 2022  مأأار /الار  17مر دليأأل دجراءات مشأأأأأأأأأأأأأأأاريع الأونروا )المحأأدَّ  فر    31فر المأأادة   - 86
مر اإغلاقع ووفقا لهمو المادة، تبدا لمو المرحلة باتخال مد ر المشأأأروع   4تفاصأأأيل العملية المتعلقة بالمرحلة 

لجهأة المأانحأة التقرير النهأائر او التقأارير النهأائيأة،  الخطوات اللا مأة إنهأاء المشأأأأأأأأأأأأأأروع، وتنتهر بعأد قبول ا
، واسأأأأتخلا  الدرو ع وينبغر ان  تم REACHوتصأأأأوية المشأأأأروع والمن  لات الصأأأألة وإغلاقها فر نظاي  

اإغلاق التقنر مر ق بأ ل مأد ر المشأأأأأأأأأأأأأأروع،  ليأه :  REACHدغلاق المشأأأأأأأأأأأأأأروع فر خطوتير مر خلال نظأاي  
 لمالية بالتشاور مع مد ر المشروع وإدارة العلاقات الخارجية والاتصالعاإغلاق المالر مر قبل اإدارة ا

، كان تاريا صأرأ المدفوعات النهائية لما عددو 2022ا لول/سأبتمبر    30ولاحل المجلس انه حت   - 87
مليون دولار قد انته ، ولم تكر ممكرة اإغلاق قد صأأأدرت    12,8منحة فريدة برصأأأيد دجمالر حر قدرو    291
، 2022و   2021منحة دل  تاريا صأأأرأ مدفوعاتها النهائية بير عامر    258ومر بير المن ، وصأأألم بعدُع 

منحة دل   33، فر حير وصلم 2021منحة دل  تاريا صرأ مدفوعاتها النهائية فر عاي    63حيث وصلم 
 ع 2020و  2016تاريا صرأ مدفوعاتها النهائية بير عامر 

مكرة اإغلاق مر ددارة العلاقات الخارجية والاتصأأال دل  اإدارة  ولاحل المجلس ايضأأا ان دصأأدار م - 88
المأاليأة لو دجراء إأأأأأأأأأأأأأأروري إغلاق المن  عمليأاع غير انأه لوحل عأدي وجود بنود محأددة فر دليأل دجراءات 
مشأأأأأأاريع الأونروا تتعلق بلصأأأأأأدار ممكرة اإغلاق للمشأأأأأأاريع المنجزة، بما فر للا ما  تعلق باإدارات المعنية 

 سؤوليات واإطار الزمنرعوالم

واوإأأأأأأأأأأأأأأحأم الأونروا انهأا سأأأأأأأأأأأأأأتقوي، فر دطأار القأدرة الجأد أدة عل  تفعيأل مكتأب ددارة المشأأأأأأأأأأأأأأأاريع  - 89
الاسأأأأأأتراتيجية، بتركيز مزيد مر الالتماي عل  رصأأأأأأد ومتابعة المن  التر تُدر ج تحم الفية الواردة فر اداة ت تبُّع 

زة والتر يكون تاريا صأأأأأأأأأرأ مدفوعاتها النهائية قد انته  عندما  المشأأأأأأأأأاريع/المن  والمتعلقة بالمشأأأأأأأأأاريع المنج
تكون ممكرة اإغلاق قد صأأدرت بعدُ، وان دليل دجراءات مشأأاريع الأونروا سأأيُحدَّ  وفقا لملا، بما فر للا   لا

 ما  تعلق بلجراءات دغلاق المشاريعع

متعلقة بلجراءات دغلاق المشاريع  وير  المجلس ان التلخر فر دغلاق المن  وعدي اكتمال الأنظمة ال - 90
 قد يشكلان خطرا  تمثل فر عدي رصد المشاريع المنجزة رصدا فعالا مر حيث دورة حياتها بلكملهاع

ويوصااااااي المجلس بأن   حدا ر الأونروا دل   إ راءات المااااااالريع لزيلدة  حساااااا   إ راءات إة ق  - 91
ز رصاد التقدم المحرز في إة ق المن   الماالريع، بمل في تل  مل يتعلق بصصادار م كرات اثة   ق، وأن   عزا 

 المتعلقا بللمالريع المنجزة.

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 92

 



A/78/5/Add.4  

 

29/144 23-11117 

 

 إدارة الماتريلت والعقود  -   8 

 عدي دغلاق الطلبات المتلخرة فر الوقم المناسب   

الرئيسأر إدارة العقود لو إأمان  مر دليل مشأتريات الأونروا عل  ان الهدأ   1-1-13 نص البند   - 93
 تسليم سلع وخدمات عالية الجودة وفقا للمواعيد والكميات المتفق عليها والمحددة فر العقدع

لم تُغلق لفترة طويلة، تراوحم بير ثلاثة اشأأأأأأأهر    REACHطلبا فر نظاي   596ولاحل المجلس ان   - 94
دولارا مقابل السأأأأأأأأأألع/الخدمات التر لم  تم  9  857  815واكثر مر سأأأأأأأأأأبع سأأأأأأأأأأنوات، وبلغم قيمتها اإجمالية 

 تسليمها بعدُع 

كانون    31قبل  طلب شأأأراء معلقا كانم المواعيد النهائية لتسأأأليمها  154ولاحل المجلس كملا وجود  - 95
وكان لهمو الطلبات المتلخرة تواريا تسأليم  عدولارات 2 251  409، بقيمة دجمالية قدرلا  2021الأول/ديسأمبر 
ع وكأانأم اعل  قيمأة للطلبأات المتألخرة 2015الار/مأار     29اقأدي تأاريا تسأأأأأأأأأأأأأأليم يصأأأأأأأأأأأأأأادأ    مختلفأة، وكأان

 ع2018حزيران/ ونيه  27دولارا، وتاريا تسليمها يصادأ  914 270

وير  المجلس ان دغلاق طلبات الشأأأأأأأراء فر الوقم المناسأأأأأأأب، عند دنجا  الأنشأأأأأأأطة التعاقدية لات  - 96
لعددُ الكبير مر الطلبات المعلقة وحالتُها المتلخرة منم فترة طويلة الضأأأأوء   الصأأأألة، امر بالغ الألميةع ويسأأأأل  ا

عل  اوجه القصأأأأأأأأور التر تعتري عملية ددارة العقود، مما قد  ؤدي دل  تدنر جودة السأأأأأأأألع والخدمات او عدي  
 دقة الكميات او تلخر التسليمع

عمليل هل المتصاااااالا بصدارة العقود ويوصااااااي المجلس بأن  تص  الأونروا خطوات لتحساااااا   كفلءة  - 97
لضااااملن إة ق طلبلت الاااااراء في الوقت المنلسااااب والتقل   إلى أدنى حد م  المصلطر المر بطا بللطلبلت 

 المعلقا لأمد طوي .

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 98

 
 تقييم اداء البائعير غير موثَّق بشكل كامل ودقيق   

ل مشأأأأأأأأأتريات الأونروا عل  ان تقييم الأداء يجب ان يشأأأأأأأأأمل تجربة البائع مر دلي 2-13 نص البند   - 99
خلال فترة العقأد بألكملهأاع ومر المهم توثيق اداء العقأد بعنأايأة وامتلاك القأدرة عل  تقأديم الأدلأة فر حأالأة حأدو  

 منا عات مر اجل بناء لاكرة مؤسسية ولأغراض التدقيقع

 كأأأانون الثأأأانر/  1للبأأأائعير تم دكمأأأالهأأأا فر الفترة بير  اسأأأأأأأأأأأأأأتمأأأارة تقييم    71واسأأأأأأأأأأأأأأتعرض المجلس   - 100
، ولو ما يمثل اكثر مر  71مر لمو الاستمارات الأأأأأأأأأأأأأأ   50ولاحل ان    2023نيسان/ابريل  11و   2022  نا ر
فر المائة مر دجمالر الاسأأأأأأتمارات التر تم اسأأأأأأتعراإأأأأأأها، كانم غير كاملة او تتضأأأأأأمر اوجه عدي دقةع   70

 :اوجه القصور التالية وعلاوة عل  للا، تم تحد د

التر تم اسأتعراإأها، كانم   71عدي وجود توقيع القائم بالتقييم: مر بير الاسأتمارات الأأأأأأأأأأأأأأأأ   )ا( 
 استمارة خالية مر توقيع القائم بالتقييم؛ 19

التر تم استعراإها،   71عدي وجود معلومات عر القائم باإقرار: مر بير الاستمارات الأأأأأأأ  )ب( 
ية مر اي معلومات عر القائمير باإقرار، مثل الاسأأأأأأأأأأأم او اللقب الوظيفر او اإدارة اسأأأأأأأأأأأتمارة خال 28كانم 
 التاريا او التوقيع؛ او
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التر تم استعراإها، كان   71وجود مشاكل تتعلق بوقم التقييم: مر بير الاستمارات الأأأأأأأأأأأأأ  )ج( 
توسأأأأأأ  قدرو شأأأأأأهر واحد قبل تاريا اسأأأأأأتمارة اقدي مر تاريا انتهاء الفترة المشأأأأأأمولة بالتقييم، بم 18تاريا تقييم  

الانتهاءع وبلغم اطول فترة تسأأأأأأبق تاريا انتهاء الفترة المشأأأأأأمولة بالتقييم ما قدرو سأأأأأأبعة اشأأأأأأهرع وعلاوة عل   
 للا، كان تاريا التقييم بالنسبة لبائع ير فارغا، مما جعل مر المستحيل تحد د التاريا المي اُجري فيه التقييم؛ 

ات التقييم: خلال نفس فترة التقييم لنفس العقد مع بائع واحد بعينه، عدي اتسأأأأأأأاق اسأأأأأأأتنتاج )د( 
 ع متوس  و   جيد كانم ثلا  استمارات تقييم تحمل استنتاجير للتقييم، لما  

فر المأائأة مر اسأأأأأأأأأأأأأأتمأارات تقييم اداء البأائعير كأانأم غير كأاملأة   70ويسأأأأأأأأأأأأأأاور المجلس القلق لأن   - 101
ق ممأا دلا كأانأم نتأائج التقييم تمثأل الراي الرسأأأأأأأأأأأأأأمر للأونرواع وعلاوة عل   غير دقيقأة، ممأا قأد يعوق التحق او

الخالية مر اي معلومات عر القائمير باإقرار قد تشأير دل  ان خطوات    28للا، فلن اسأتمارات التقييم الأأأأأأأأأأأأأأأأ  
م بأأالقأأدر الواجأأب مر العنأأايأأة، ممأأا يخلق خطر و  جود تقييمأأات الرقأأابأأة البأأالغأأة الألميأأة لتقييم البأأائعير لم تُنفأأَّ

 كاملة وغير منصفةع غير

ويوصاااااااي المجلس بأن  عزز الأونروا إدارة عمل تهل الصلصاااااااا بتق يم أداء البلئع   واساااااااتعراض  - 102
نتلئجهل لضااملن ابتملل ودقا السااج ت تات الصاالا، وأن   نفا   خطوات الرقلبا الرئيساايا بللقدر الوا ب م   

 كلملا وة ر منصفا.العنليا للحد م  خطر و ود  ق يملت ة ر 

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 103

 
 إدارة التعليم  -   9 

دة الألداأ لفائدة الطلاب المنقطعير عر الدراسة    دة المحدَّ  اوجه القصور فر التدخلات الشاملة والموحَّ

(  2022)التر تم تمد دلا حت  عاي   2021-2016تؤكد استراتيجية الأونروا المتوسطة المد  للفترة   - 104
عل   يأادة التركيز عل  الطلاب المحرومير، بمر فيهم الطلاب لوو اإعأاقأة، والمنحأدرون مر اُسأأأأأأأأأأأأأأر فقيرة،  

دة، والطلاب لوو الاحتياج  الاجتماعيةع  -ات النفسية والم ر يعانون مر إع  الأداء فر الاختبارات الموحَّ

ولاحل المجلس ان المعأأدلات التراكميأأة للانقطأأاع عر الأأدراسأأأأأأأأأأأأأأأة عل  نطأأاق الوكأأالأأة فر المرحلأأة  - 105
فر المأائأة فر العأاي   0,22، مر  2021/2022فر المأائأة فر العأاي الأدراسأأأأأأأأأأأأأأر    0,86الابتأدائيأة ارتفعأم دل   

وبالتوا ي مع اتجاو   2017/2018العاي الدراسأأر ، لتسأأجل بملا اعل  المسأأتويات منم 2020/2021الدراسأأر 
الانقطاع عر الدراسأأأأأأة فر المرحلة الابتدائية، ارتفعم ايضأأأأأأا المعدلات التراكمية للانقطاع عر الدراسأأأأأأة عل   

  2020/2021فر المائة فر العاي الدراسأأأأأأأأأر   0,83نطاق الوكالة فر المرحلة اإعدادية بشأأأأأأأأأكل ملحو ، مر  
 ع2021/2022عاي الدراسر فر المائة فر ال 2,83دل  

ولاحل المجلس ايضأأأأأا انه لم تُعد اي دراسأأأأأة اسأأأأأتقصأأأأأائية او تقرير عل  نطاق الوكالة عر حالات  - 106
الانقطاع عر الدراسأأأأأأأة فر الأونروا فر السأأأأأأأنوات العشأأأأأأأر الماإأأأأأأأيةع وواجهم المكاتب الميدانية تحديات فر  

الموجودة فر نظأاي معلومات ددارة التعليم غير   تحأد د اسأأأأأأأأأأأأأأبأاب انقطأاع الطلاب عر الدراسأأأأأأأأأأأأأأة، لأن البيأانات
كافيةع ونتيجة لملا، لم تتمكر المكاتب الميدانية مر تنفيم تدابير التدخل المباشأأأرة والمحددة الألداأ لمعالجة  
لمو المسأأللةع ولاحل المجلس كملا ان التدابير التر نفمتها المكاتب الميدانية لم تكر متسأأقة وكانم تفتقر دل  

 عل  مستو  المقرع ه الشامل والموحد فر لما الصدد مر ددارة التعليمالتوجي
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ويشأأأعر المجلس بالقلق مر ان عدي وجود توجيه موحد وشأأأامل مر ددارة التعليم  تناقض مع التركيز  - 107
الأونروا  عل  القيأاي بتأدخلات محأددة الألأداأ لفأائأدة لطلبأة المحرومير، عل  النحو المبير فر اسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأة  

 (ع2022)التر تم تمد دلا حت  عاي  2021-2016المتوسطة المد  للفترة 

ويوصااااي المجلس بأن  واصاااا  الأونروا إ راء اسااااتعراضاااالت دوريا لنما وأساااابلر الانقطلل ع   - 108
الدراسااا وأن  ب ل  هودا متضاالفرة لتحساا    بلدل المملرساالت الج دة و عزيز المااالركا الأبلديميا للط ر  

 نظور أبثر  وح دا م  أ   الصفض التدريجي لمعدل الانقطلل ع  الدراسا.م  م

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 109

 
 عدي كفاية التيسيرات المتاحة للتقدي الوظيفر للمعلمير غير المؤللير   

لمية نقا،  ( عل  ا 2013تؤكد سأأأياسأأأة الأونروا بشأأألن المعلمير )الصأأأادرة فر تشأأأرير الثانر/نوفمبر  - 110
التقأدي الوظيفر والت علُّم المهنر مأد  الحيأاة للمعلمير مر اجأل تلبيأة احتيأاجأات نظأاي الأونروا التعليمرع وتبير  
السأأأأأياسأأأأأة ايضأأأأأا ان المعلمير الحاصأأأأألير عل  شأأأأأهادة جاميية اول  ولكر دون اي تدريب تربوي يُعيَّنون فر  

ع  9دمة مدته سأأأأأأأنة واحدة، يمكر ترقيتهم دل  الصأأأأأأأ   ، وعند الانتهاء مر برنامج تدريبر اثناء الخ8الصأأأأأأأ   
عل  ان المعلم الأمي لم يكمأل اي دورة تألليليأة للمعلمير،    2028-2023وينص دليأل منهجيأة الأونروا للفترة  

بما فر للا دورة اإعداد التربوي او دورة المعلمير المعيَّنير حد ثا او اي دورة خارجية مدتها سأنة واحدة عل   
 بر غير مؤلَّلعالأقل، يُعت

، كانم الأونروا قد وظفم ما مجموعه  2022كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31ولاحل المجلس انه حت   - 111
فر المائة( كانوا فر وظائفهم الحالية لأكثر مر ثلا    62,68معلما )  435، منهم  8معلما مر الصأأأأ     694

ريب التلليلر اثناء الخدمة المي تقتضأأيه سأأنوات وتم تصأأنيفهم عل  انهم غير مؤلَّلير بسأأبب عدي دكمالهم التد
كمعلمير   9السأياسأة بشألن المعلميرع ولم يحصأل لؤلاء المعلمون عل  الشأهادات اللا مة لترقيتهم دل  الصأ  

عأامأاع وعلاوة    16مؤلَّليرع وظأل المعلم الأطول خأدمأة مر بير المعلمير غير المؤلَّلير عل  لأمو الحأالأة لمأدة  
مر المعلمير غير المؤلَّلير العأاملير بألجر  ومر   950تعليم بيأانأات تشأأأأأأأأأأأأأأير دل  ان  عل  للأا، قأدمأم ددارة ال

 ع2022كانوا يعملون فر مدار  الأونروا فر عاي  

م فر المكأأاتأأب الميأأدانيأأأة   -   112 ولاحل المجلس كأأملأأا ان البرنأأامج التأألليلر للمعلمير المعيَّنير حأأد ثأأا قأأد نُفأأّ 
المأأدار  كأأانوا يختأأارون المعلمير للمشأأأأأأأأأأأأأأأاركأأة فيأأهع غير انأأه نظرا لقيود للأونروا فر اوقأأات مختلفأأة وان مأأد ري  

 الميزانية او عوامل اخر ، لم تُستوأ  متطلبات البرنامج مر جانب جميع المعلمير غير المؤلَّلير المعيَّنير حد ثاع 

قّوا التأأدريأأب  ويسأأأأأأأأأأأأأأأاور المجلس القلق مر ان العأأدد الكبير مر المعلمير غير المؤلَّلير الأأم ر لم  تل - 113
 التلليلر يمكر ان  ؤثر سلبا عل  جودة التعليم والت علُّمع

ويوصااااي المجلس بأن  واصاااا  الأونروا  يساااا ر  نف   برامج التدريب التأه ليا للمعلم  ، وإنااااالء  - 114
آليلت اثب غ تات الصااااالا، ورصاااااد التقدم المحرز في ه م البرامج م  أ   زيلدة دعم و ااااااجيع التطوير 

  في للمعلم   بهدف  حس    ودة التعليم والتَعلُّم في مدارس الأونروا.الو ي

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 115
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 عدي كفاية رصد وتقييم التدريب فر مجالات حقوق اإنسان وتسوية النزاعات والتسام    

،  1999 م ، المي اُطلق فر عاي  هدأ برنامج الأونروا المعنر بحقوق اإنسان وتسوية النزاعات والتسا  -   116
دل  تعزيز اللاعن ، ومهارات التواصأل السأليم، وتسأوية النزاعات بالوسأائل السألمية، وحقوق اإنسأان، والتسأام ،  
والمواطنة الصأأأأأالحةع وتقتضأأأأأر سأأأأأياسأأأأأة الأونروا بشأأأأألن التثقي  فر مجالات حقوق اإنسأأأأأان وتسأأأأأوية النزاعات  

( مشأأأأأأأأأأأاركة جميع المعلمير المعيَّنير حد ثا فر دورة تدريبية دلزامية 2012والتسأأأأأأأأأأأام  )الصأأأأأأأأأأأادرة فر ايار/ما و  
للتثقي  الأسأاسأر فر مجال حقوق اإنسأان وتتطلب دنشأاء نظاي للرصأد والتقييم لضأمان فعالية البرنامجع ويشأدد 

مج التدريب مر السياسة عل  إرورة الرصد والتقييم المنهجيير، مع التركيز عل  مجالات مثل فعالية برا   6البند  
 الفردية وتحقيق نتائج المعلمير المتصلة بتنفيم برنامج حقوق اإنسان وتسوية النزاعات والتسام ع 

مر المعلمير المعيَّنير حد ثا مهامهم    1  070، تول  ما مجموعه 2022ولاحل المجلس انه فر عاي  - 117
ان وخمسأأأأأأأأأأأأأأأة مكأأاتأأب  التعليميأأة فر مأأدار  الأونروا فر حير لم تتمكر ددارة التعليم فر   مقر الأونروا فر ع مأأّ

ميدانية مر تقديم سأأأجلات لاسأأأتكمال فراد  المعلمير للدورة التدريبية بشأأألن حقوق اإنسأأأان وتسأأأوية النزاعات  
والتسأأام ، ولو ما سأأل  الضأأوء عل  عدي كفاية نظاي الرصأأد والتقييم فيما  تعلق بالتدريب فر مجالات حقوق  

 تسام عاإنسان وتسوية النزاعات وال

ويسأأاور المجلس القلق مر ان عدي كفاية رصأأد وتقييم الدورة التدريبية بشأألن حقوق اإنسأأان وتسأأوية  - 118
النزاعات والتسام  للمعلمير المعيَّنير حد ثا يمكر ان  ؤدي دل  ممارسات تعليمية غير فعالة لا تعكس سمات  

 الت علُّم اإيجابية والشاملة المتوقعة للخطرعالشمولية والاحتراي والتمكير، مما يعرض بيية 

ويوصاااااااي المجلس بأن  عزز الأونروا نظلم رصاااااااد و ق يم التدريب في مجللات حقوق اثنسااااااالن  - 119
و سااويا النزاعلت والتساالم  للمعلم   المع  ن   حديثل لضااملن التنف   الفعلل لساايلسااا التثلاية في مجللات  

 التسلم .حقوق اثنسلن و سويا النزاعلت و 

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 120

 
 عدي امتثال الترقيات فر مستو  فيات رواتب المعلمير للسياسة   

تحدد سأياسأة الأونروا بشألن المعلمير معا ير واإأحة للتقدي الوظيفر للمعلميرع ويمكر ترقية معلمر   - 121
ن  مر معا ير الألليةع ويمكر ترقية معلمر  سأأأأنوات دلا اسأأأأتوفوا الحد الأد 5بعد  10دل  الصأأأأ    9الصأأأأ   
، وإكمال برنامج تنمية قدرات المعلّ مير  10سأنوات مر العمل فر الصأ   10بعد  11دل  الصأ   10الصأ  

فر المدار ، والحصأأأأول عل  مسأأأأتويات مُرإأأأأية فر اسأأأأتعراإأأأأات تقييم الأداءع باإإأأأأافة دل  للا، يمكر  
سأأنوات مر التعيير   3تدريبيا اثناء الخدمة مدته سأأنة واحدة فر غضأأون  ترقية المعلمير الم ر يكملون برنامجا 

 سنوات مر الخبرة فر التعليمع 10بعد  10ويمكنهم التقدي دل  الص    9دل  الص   

معلمير    10واستعرض المجلس دحصاءات وظائ  التعليم المقدمة مر ددارة التعليم ولاحل ان لناك  - 122
تقأل خبرتهم عر    11معلمير فر الصأأأأأأأأأأأأأأ     7نوات فر التعليم و  سأأأأأأأأأأأأأأ  5تقأل خبرتهم عر    10فر الصأأأأأأأأأأأأأأ   

 سنوات فر التعليمع  10

وعلاوة عل  للا، اسأأأأأأأأأتعرض المجلس برنامج المعلمير المعيَّنير حد ثا، ولو برنامج تدريب تلليلر  - 123
معلما اكملوا البرنامج وحصأأأأأأأألوا عل  شأأأأأأأأهادة   324اثناء الخدمة مدته سأأأأأأأأنة واحدة تقدمه الأونروا، ولاحل ان  
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فقا للسأأأياسأأأة بشأأألن المعلمير  و  9صأأأادرة مر ددارة التعليم لم ُ رفع مسأأأتو  فيات رواتبهم دل  ما يعادل الصأأأ  
 فر نظاي الموارد البشريةع

ويسأأأأاور المجلس القلق مر ان عدي امتثال الترقيات فر مسأأأأتو  فيات رواتب المعلمير للسأأأأياسأأأأة قد  - 124
يضأأأأأأأأأأأأأأر بنزالأة نظأاي تقييم اداء المعلمير وشأأأأأأأأأأأأأأفأافيتأه، ويقلأل مر حأافز بعض المعلمير، ويطرت تحأديأات امأاي  

 مر المعلمير وجودة التعليمع تخصيص الموارد البشرية

ويوصاي المجلس بأن  تق د الأونروا  ق دا صالرمل بأحكلم السايلساا المتعلقا بترةيلت مساتوى ف لت  - 125
 روا ب المعلم   وأن  ضم  اللايلم بللتطوير المهني للمعلم   في ب  ا  تسم بلثنصلف والافلفيا.

 ووافقم الأونروا عل  لمو التوصيةع - 126

 
 إحللا المعلوملت م  اثدارة -  يم 

قدمم الأونروا اإفصأأأاحات التالية المتصأأألة بالمبالغ المشأأأطوبة والمبالغ المدفوعة عل  سأأأبيل الهبة  - 127
 وحالات الغش والغش المفترض، والتر  ر  المجلس انها ليسم لات شلنع

 
 شطب النقديا والحسلبلت المستحقا اللابض والممتلكلت  -   1 

مر النظأاي المأالر، الاعتراأ خلال السأأأأأأأأأأأأأأنأة    5-11ونروا المجلس بألنأه تمّ، طبقأا للقأاعأدة  ابلغأم الأ - 128
مليون دولار: قروض مسأأأأأأأأأتحقة القبض غير    1,85بالخسأأأأأأأأأائر والمبالغ المشأأأأأأأأأطوبة التالية التر بلغم قيمتها  

سأأأائر فر  دولارا؛ وخ  698مليون دولار؛ وخسأأأائر فر الحسأأأابات المسأأأتحقة القبض قدرلا   0,74مسأأأددة قدرلا 
مليون دولار، تم تحأد أدلأا عر طريق تقييم المخزون؛ وخسأأأأأأأأأأأأأأائر فر الممتلكأات قأدرلأا    0,82المخزون قأدرلأا  

 دولارا )انظر المرفق الثانر(ع 2 911مليون دولار؛ وخسائر فر السل  النقدية قدرلا  0,29

 
 المبللع المدفوعا على سب   الهبا  -   2 

مر النظاي المالر، افادت الأونروا ان المبالغ المدفوعة عل  سأأأبيل  5-11طبقا لما تقتضأأأيه القاعدة  - 129
دولاراع وكانم المدفوعات اسأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأا للمسأأأأأأأأأأأتفيد ر فيما  تعلق بالتغيير   61  319,81بلغم   2022الهبة لعاي 

 المؤقم لمركز العمل، ومدفوعات التسوية، والأإرار الشخصيةع

 
 حللات ال ش وال ش المفترض  -   3 

(، يخط  المجلس عملياته المتعلقة بمراجعة 240للمعا ير الدولية لمراجعة الحسأأابات )المييار  وفقا   - 130
ن لأديأه توقّع معقول بشأأأأأأأأأأأأأألن تحأد أد الأخطأاء الجولريأة والمخأالفأات، بمأا فر للأا تلأا   البيأانأات المأاليأة لكر  تكوَّ

ت لتحأد أد جميع الأخطأاء  النأاجمأة عر الغشع بيأد انأه  نبغر عأدي الاعتمأاد عل  مراجعأة المجلس للحسأأأأأأأأأأأأأأأابأا
 المخالفاتع فالمسؤولية عر منع الغش والكش  عنه تقع عل  عاتق اإدارة فر المقاي الأولع او

ه المجلس اسأأأتفسأأأارات دل  اإدارة بشأأألن مسأأأؤوليتها عر الرقابة عل   - 131 وخلال مراجعة الحسأأأابات، وجَّ
د د مخاطر الغش والتصأأأأأأأأدي لها، بما فر للا  تقييم مخاطر الغش الجولرية واإجراءات المطبقة مر اجل تح
ه انتبالها دليهاع  اي مخاطر معينة قامم اإدارة بتحد دلا او وُجّ 



 A/78/5/Add.4 

 

23-11117 34/144 

 

واسأأأأأأأأأأأأأتفسأأأأأأأأأأأأأر المجلس ايضأأأأأأأأأأأأأا عما دلا كانم اإدارة عل  علم بلي حالات غش فعلية او مزعومة   - 132
هم دل  ددارة خدمات الرقا او  بة الداخليةعمشتبه فر وقوعها، بما فر للا استفسارات وُجّ 

وخلال العأاي قيأد الاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض، لم يق  المجلس عل  اي حأالات غش، بأاسأأأأأأأأأأأأأأتثنأاء حأالات الغش  - 133
والغش المفترض التر ابلغم عنها الأونروا واُفصأأأأأأأأأأأ  عنها فر لما التقريرع ووفقا للمادة السأأأأأأأأأأأابعة مر النظاي  

حأالأة مر    34غأم الأونروا المجلس بوقوع  المأالر والقواعأد المأاليأة للأمم المتحأدة والمرفق المتصأأأأأأأأأأأأأأأل بهأا، ابل
حأأالات   5ع ومر بير لأأمو الحأأالات، اُنجزت التحقيقأأات فر  2022حأأالات الغش والغش المفترض فر عأأاي  

د حجم الخسأأأأأأأأأأأأأأأائر بمبلغ    15) دّ  دولاراع ولا تزال الحأالات المتبقيأة البأالغ    1  845فر المأائأة( خلال العأاي، وحأُ
، كأان العأدد التراكمر 2022كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31التحقيقع وفر  فر المأائأة( قيأد  85حأالأة ) 29عأددلأا  

، 2019حأأالات متعلقأأة بعأأاي    3، و  2018للحأأالات قيأأد التحقيق عل  النحو التأأالر: حأأالتأأان متعلقتأأان بعأأاي  
ع ويشأأأأأأأأأأأأأأجع المجلس ددارة خأدمأات  2021حأالأة اُبلغ عنهأأا فر عأاي    18، و  2020حأالات متعلقأأة بعأأاي   5 و

عل  مواصأأأأأأأأأألة  يادة معدل التحقيق فر الحالات المعلقةع ويرد فر المرفق الثالث لهما التقرير   الرقابة الداخلية
 ع2022موجز للحالات المنجزة خلال عاي  

 
 شكر و قدير - دال 

 ود المجلس ان يعرب عر تقأأد رو للتعأأاون والمسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأدة اللأأم ر لقيهمأأا موظفوو مر المفوَّض العأأاي   - 134
ان، ومقر غزة، والمكتأأأب الميأأأدانر فر الأردن،  والموظفير التأأأابعير لأأأه،   وكأأأملأأأا مر الموظفير فر مقر ع مأأأّ

والمكتأب الميأدانر فر غزة، ومكتأب لبنأان الميأدانر، ومكتأب الضأأأأأأأأأأأأأأفأة الغربيأة الميأدانر، والمكتأب الميأدانر فر  
 الجمهورية العربية السوريةع

 
 كاي  هو توقيع()

 الشعبيةالمراجع العاي للحسابات فر جمهورية الصير 

 رئيس مجلس مراجعر الحسابات

 )كبير مراجعر الحسابات( 

 برموديسخورخر  )توقيع(

 المراقب المالر العاي لجمهورية شيلر

 موسكوفيسيبيير  )توقيع(

 الرئيس الأول لد وان المحاسبة الفرنسر

  
 2023 تمو / وليه 26
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 المرفق الأول

 2021كلنون الأول/ديسمبر  31الملليا المنتهيا في حللا  نف   التوصيلت حتى السنا   

 

 الرقم

سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          1 2016 A/72/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 31الفقرة 

وافقم الأونروا عل  توصأأأأية المجلس  
التعجيأأأأأأأل  )ا(  بمأأأأأأأا  لر:  تقوي  بأأأأأأألن 
بتخصأأأأأأأأأأأأأأيص رقم تعري  مأادي لكأل 
اصأأل مر الأصأأول المقيَّدة فر سأأجل 

ا الأثأأأأأأأابأتأأأأأأأة  فأر  الأصأأأأأأأأأأأأأأول  لأمأنأأأأأأأدرج 
 ، تسأأأأأأأأأأأأهيلًا لتعقب REACHنظاي  

الأصأأأول ورصأأأدلا؛ )ب( وإأأأع رمز 
فأأأأأأريأأأأأأأد  أأأأأأربأأأأأأ   مأأأأأأأادي  تأأأأأأعأأأأأأريأأأأأأفأأأأأأر 

الأخر  REACHنظأأأأأاي   بأأأأأالنُظم    
ويُسأأأأأتخدي لتسأأأأأجيل الأصأأأأأول الثابتة؛  
)ج( التعجيأأل بأألجراء تسأأأأأأأأأأأأأأويأأة لعأأدد 
فأأأأأأأأأأأأأأأأأأأر  الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأركأأأأأأأأأأأأأأأأأأأبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

ددارة  REACHنأأأأظأأأأأأأاي   ونأأأأظأأأأأأأاي    
 اسطول المركباتع  

لميدانر تقدما فر احر  مكتب الضأأأأفة الغربية ا
تحد ث سأأجل الأصأأول ولا  زال  واصأأل العمل 
بشأأأأأأأأأأأأأأألنأهع واإطأار الزمنر المتوقع إنجأا و لو  

ع وبأأأالتوا ي مع  2023الربع الثأأأالأأأث مر عأأأاي  
للا، اجرت الأونروا اسأأأأأأأأتعراإأأأأأأأأا كاملا لدليل  

 ددارة الممتلكات والأصولع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  

مي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو ال
 التوصية قيد التنفيمع

 X   

2 2017 A/73/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 138الفقرة 

توصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأات  علأ   الأونروا  وافقأأأأأأأم 
)ا(   بأمأأأأأأأا  ألأر:  تأقأوي  بأأأأأأألن  الأمأجألأس 
كأأفأألاء  مأأع  كأأثأأأأأأأب  عأأر  الأأمأأتأأأأأأأابأأعأأأأأأأة 

يسأددوا قروإأهم   المقترإأير الم ر لم
لاسأأأأأأأأأترداد القرض غير المسأأأأأأأأأدد منم 
فترة طويلأأأة، والاتصأأأأأأأأأأأأأأأأأال بأأأالمكتأأأب 

الأمأحألأيأأأأأأأة   الأمأجأتأمأعأأأأأأأات  دعأم  بأرنأأأأأأأامأج  عألأَّق 
  بالائتمانات البالغة الصأأأأغر م ن  قروض جد دة

بسأأأبب تدلور الوإأأأع    2020فر شأأأبا،/فبرا ر  
الحأأأأأالأأأأأة   ان  لبنأأأأأانع وبمأأأأأا  الاقتصأأأأأأأأأأأأأأأأأأادي فر 

تتحسأأأأر قريبا،  تتحسأأأأر بمرور الوقم وقد لا لم
ل الأونرواع فأأالوكأأالأأة  فقأأد تم اتخأأال قرار مر ق بأأ 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/72/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/73/5/Add.4
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 الرقم

سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

مشأأأأأأأأأأأأأورة القانونر للحصأأأأأأأأأأأأأول عل  ال          
القانونية، بما فر للا دنفال اإجراءات  
الكفلاء؛ )ب( دجراء   القأأأأانونيأأأأة بحق 
القرض  من   قبأأأأأأأل  للألليأأأأأأأة  تحليأأأأأأأل 
لأأمأأر  أأريأأأأأأأد   قأأروض  مأأنأأ   وتأأفأأأأأأأادي 
تقأأأأديم  الاقتراض ولكر كفيلأأأأه  رفض 
ما  ثبم دخله الشأأأأأأأأأأأأهري، وللا بلاية 
دمكأأأأأأانيأأأأأأة   عأأأأأأدي  مخأأأأأأاطر  مر  الحأأأأأأد 
التحصأيل فر حال تخل  المقترإأير 

السأأأأأأأأأأأأأأأأأدا المبأأأأدا عر  تعأأأأد أأأأل  د؛ )ج( 
لأأعأأأأأأأاي   الأأمأأتأأعأألأأق   2012الأأتأأوجأأيأأهأأر 

المحليأأأأأأة   المجتمعأأأأأأات  دعم  ببرنأأأأأأامج 
بأالائتمأانأات البأالغأة الصأأأأأأأأأأأأأأغر بحيأث  

غرامأات التألخر فر  يعكس التغير فر
فر  2فر المائة دل   5السأأأأأأأأأداد، مر  

 المائةع

بصأأأأأأأأأدد دغلاق البرنامج لأنها لا تعتقد انه امر  
واقعر او  تمشأأأأأأأأأأأأأ  مع ولا تها ان يقوي مجتمع  

سأأأأأأأأأأأأأأطينيير فر لبنأأأان بتسأأأأأأأأأأأأأأأأد أأأد  اللاجيير الفل
القروض فر ظل اسأأأأأأأأأأأعار الصأأأأأأأأأأأرأ المرتفعة 
السأأأأأأأأأأأأأأأأائأأأدةع ومر المتوقع الانتهأأأاء مر عمليأأأة 

 ع2023اإغلاق فر الربع الأخير مر عاي  

3 2017 A/73/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 142الفقرة 

فر  الميأأأأأأدانر  الأونروا  مكتأأأأأأب  وافق 
لبنان عل  توصأأية المجلس بلن يكفل 
ددمأاج جميع التقأارير الهأامأة المأمكورة  
ددارة   العقأأأأد فر نظأأأأاي معلومأأأأات  فر 

ددارة    القروض تحسأأأأأأأأأأأأأأير  اجأأأأأأأل  مر 
حأافظأة القروض التأابعأة لبرنأامج دعم 

الأمأحألأيأأأأأأأة   الأمأجأتأمأعأأأأأأأات  دعأم  بأرنأأأأأأأامأج  عألأَّق 
البالغة الصأأأأغر م ن  قروض جد دة    بالائتمانات

بسأأأبب تدلور الوإأأأع    2020فر شأأأبا،/فبرا ر  
الحأأأأأالأأأأأة   ان  لبنأأأأأانع وبمأأأأأا  الاقتصأأأأأأأأأأأأأأأأأأادي فر 

تتحسأأأأر بمرور الوقم وقد لا تتحسأأأأر قريبا،  لم
ل الأونرواع فأأالوكأأالأأة  فقأأد تم اتخأأال قرار مر ق بأأ 
بصأأأأأأأأأدد دغلاق البرنامج لأنها لا تعتقد انه امر  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 قيد التنفيمع التوصية

 X   

https://undocs.org/ar/A/73/5/Add.4
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 الرقم

سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

بأأأأأالائتمأأأأأانأأأأأات             المحليأأأأأة  المجتمعأأأأأات 
 البالغة الصغرع

ها ان يقوي مجتمع  واقعر او  تمشأأأأأأأأأأأأأ  مع ولا ت
اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير فر لبنأأأان بتسأأأأأأأأأأأأأأأأد أأأد  
القروض فر ظل اسأأأأأأأأأأأعار الصأأأأأأأأأأأرأ المرتفعة 
السأأأأأأأأأأأأأأأأائأأأدةع ومر المتوقع الانتهأأأاء مر عمليأأأة 

 ع2023اإغلاق فر الربع الأخير مر عاي  

4 2018 A/74/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 84الفقرة 

 

تأأأتأأأخأأأأأأأم   بأأأأأأألن  الأأأمأأأجأأألأأأس   أأأوصأأأأأأأأأأأأأأأأر 
الأنسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأأأأة   الأونأروا لأتأخأوأيأض  دجأراءً 

الميوية ل جا ات السأأأأأأأنوية واإجا ات 
تبأأدا قبأأل    السأأأأأأأأأأأأأأنويأأة المسأأأأأأأأأأأأأأبقأأة التر

الموافقأة عليهأا، والا تسأأأأأأأأأأأأأأم  بحأدو  
لمو الحالة دلا فر حالات خاصأأأأأأأأأأأأأأة،  
للجزء الأول مر  اجأأأأل الامتثأأأأال  مر 

الأتأوجأيأهأر    1-1الأمأأأأأأأادة   الأمأر  مأر 
وان تصدر   ،Rev.7/5للموظفير رقم  

 تعميمات و/او رسائل وفقاً لملاع

اعدت ددارة الموارد البشأأأأأأأأأأأأرية رسأأأأأأأأأأأأائل تم فيها 
فير بأأأالالتزاي البأأأالغ تأأأمكير الموظفير والمشأأأأأأأأأأأأأأر 

الألميأة بأالتقيأد بشأأأأأأأأأأأأأأر، تقأديم طلبأات اإجأا ة 
السأأأأأأأأأأنوية والحصأأأأأأأأأأول عل  الموافقات قبل بدء  

 اإجا ة السنويةع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

5 2019 A/75/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 64الفقرة 

 

بأأأألن تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض   وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس 
نظأأأأأأاي   فر  الحأأأأأأاليأأأأأأة  الأدوار  الأونروا 
معلومات تسأأأأأأأأجيل اللاجيير، وان تقيّ م 
ما دلا كانم الأدوار الحالية واإأأأأأأأأأأأحة  

لكيان، وما دلا كانم تطرت  وإأرورية ل 
مشأأأأأاكل متعلقة بالفصأأأأأل الوظيفر بير 

 الأدوار المسندة دل  المستخدميرع 

تم تطوير وتنفيم منصأأأأأأأأأة تسأأأأأأأأأجيل جد دة عبر  
 اإنترنم مع تحد ث ادوار موظفر التسجيلع  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 ية منفَّمةعالتوص

X    

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.4
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          6 2019 A/75/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 65الفقرة 

 

 وصأأأأأأر المجلس بلن تنشأأأأأأئ الأونروا 
مصأأأأفوفة مر الأدوار لنظاي معلومات  
تسأأجيل اللاجيير اسأأتنادا دل  وظائ   
يمكّر  ممأأأأأأأا  مهأأأأأأأامهم،  او  الموظفير 
الوكأأالأأة مر ممأأارسأأأأأأأأأأأأأأأة الرقأأابأأة عل  

 الأدوارع

دة عبر  تم تطوير وتنفيم منصأأأأأأأأأة تسأأأأأأأأأجيل جد 
 اإنترنم مع تحد ث ادوار موظفر التسجيلع  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

7 2019 A/75/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 186الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأر المجلس بلن تجري الأونروا 
تقييماً لجميع الأدوار المنفردة المسأندة 
نأأظأأأأأأأاي  فأأر  الأأمسأأأأأأأأأأأأأأأأتأأخأأأأأأأدمأأيأأر  دلأأ  

REACH الأدوار تأأأأأأأألأأأأأأأأغأأأأأأأأر  وان   ،
المنفردة المسأأأأأأأأأندة دل  المسأأأأأأأأأتخدمير  

توثق الحالات التر سأأأأأأأأأأيُعتمد فيها  او
 ادوار منفردةعدسناد 

تم تحد ث الأدوار فر سأأألسأأألة اإمداد والتمويل 
دل   تُسأأأأأأأأأأأأأأنأأأأد  المنفردة  تعأأأأد الأدوار  لم  بحيأأأأث 
مأأم ادوار مركبأأة   مّ  المسأأأأأأأأأأأأأأتخأأدميرع وقأأد صأأأأأأأأأأأأأأُ
ثة للموارد البشأأأأأأأأأأأأرية ويجري تنفيملا  جد دة/محدَّ
حاليا؛ وسأأأأأأأيتم بعد للا دسأأأأأأأناد الأدوار المركبة 
ثأة دل  المسأأأأأأأأأأأأأأتخأدمير المعنييرع وقأ د تم المحأدَّ

تحد د بعض الأدوار المنفردة اإإافية التر لم 
 تم دسأأنادلا دل  مجال وظيفر محدد؛ ولر قيد 

 الاستعراض حالياع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

8 2019 A/75/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 201الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأر المجلس بلن تحدّ   الأونروا 
السأأأأأأأأأأأأأأيأاسأأأأأأأأأأأأأأأة المتعلقأة بطريقأة د أداع  
المحفوظأأأات والتصأأأأأأأأأأأأأأرأ فيهأأأا، وان  
تحدد طريقة وجدولا  منيا للتصأأأأأأأأأأأأرأ 

تأأأتأأأم حأأأتأأأ   وحأأأمأأأأأأأايأأأأأأأة   فأأأيأأأهأأأأأأأا  ددارة 
المعلومأأأات، ولا سأأأأأأأأأأأأأأيمأأأا المعلومأأأات 

 السرية، وفقا للمعا ير الحاليةع

تكلفأأة القيأأاي بهأأمو العمليأأة كبيرة، لأنهأأا تتطلأأب  
دنشأأاء مشأأروع للاإأأطلاع بنشأأر السأأياسأأة مر  
خلال التأدريأب عل  نطأاق الوكأالأة ودعم تنفيأم  
السأأأياسأأأة داخل كل ددارة وبرنامج فر الأونرواع  

تقأأأأدي يمكننأأأأا  الوقأأأأم ولا  تقأأأأد ريأأأأة فر  تكلفأأأأة  م 
 الحالرع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.4
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
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غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          9 2019 A/75/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 202الفقرة 

د الأونروا   وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن توحّ 
القواعد التنظيمية السأأأأأارية عل  المقر  

 ومختل  المكاتب الميدانيةع

تكلفأأة القيأأاي بهأأمو العمليأأة كبيرة، لأنهأأا تتطلأأب  
دنشأأاء مشأأروع للاإأأطلاع بنشأأر السأأياسأأة مر  

طأاق الوكأالأة ودعم تنفيأم  خلال التأدريأب عل  ن
السأأأياسأأأة داخل كل ددارة وبرنامج فر الأونرواع  
الوقأأأأم  تقأأأأد ريأأأأة فر  تكلفأأأأة  تقأأأأديم  يمكننأأأأا  ولا 

 الحالرع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

10 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 47الفقرة 

 وصأر المجلس بلن تسأتلن  الأونروا 
صأأأأأأأأأأأأياغة دليل الاسأأأأأأأأأأأأتجابة لحالات  

ل بنشروع  الطوارئ وان تُعجّ 

دن ددارة التخطي : )ا( اتصأأأأأأأأأأأأأألأأأأم بأأأأالجهأأأأات 
المأأانحأأة؛ غير ان لأأمو الجهود لم تُؤت ثمأأارلأأا 
بعدُع )ب( سأأأأأتسأأأأأع  دل  تلبية لمو الحاجة فر 

ع وبغض 2023دطأأأأار ميزانيأأأأة اإدارات لعأأأأاي  
النظر عر الفجوة الحأأاليأأة، واصأأأأأأأأأأأأأألأأم اإدارة  
الأتأأأأأأأللأأأأأأأب   مأجأأأأأأأال  فأر  الأونأروا  جأهأود  تأعأزيأز 

وفر لما الصدد،   والاستجابة لحالات الطوارئع
مر المقرر حأاليأا دجراء تمرير محأاكأاة لحأالات  
الطوارئ يشأأأأأأأمل غزة والمقر بهدأ اسأأأأأأأتعراض  
دمكانية تطبيق البروتوكولات القائمة للاسأأأتجابة 
لحأأأأالات الطوارئ واسأأأأأأأأأأأأأأتعراض فعأأأأاليأأأأة لأأأأمو 
المسأأأأأأأأأأأأأأتفأأأأأادة،  الأأأأأدرو   وجمع  البروتوكولات، 
وتحسأأأأأأأأأأأأأير اسأأأأأأأأأأأأأتجابة الأونروا عموما لحالات 

 ع  الطوارئ 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
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مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          11 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 53الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تعأأد الأونروا 
خطة متعددة السأأأأأنوات بشأأأأألن النشأأأأأر  
الأعأطأأأأأأأاءات   لأمأنصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة  الأتأأأأأأأدريأجأر 
 اإلكترونية فر المكاتب الميدانيةع

-Inاكملأأم الأونروا نشأأأأأأأأأأأأأأر وتنفيأأم برامجيأأات  

tend    فر جميع مكأاتأب المشأأأأأأأأأأأأأأتريأات التأابعأة
ونروا واجرت عأأأدة دورات تأأأدريبيأأأة لموظفر  للأ

المشأأأأأأأأأأتريات فر الأونروا، فضأأأأأأأأأألا عر حلقات 
دراسية للمورّ د ر المهتمير بلقامة اعمال تجارية  
مع الأونرواع وقدمم الأونروا اإحصأأأاءات دل  

تشأرير   1فر  In-tendفريق التدقيق مر نظاي  
نوفمبر   عأأأأأأدد 2022الثأأأأأأانر/  اظهرت  التر   ،

عر مكاتب المشأأأأأأأأأأأتريات العطاءات الصأأأأأأأأأأأادرة 
عل  مسأأأأتو  الوكالة منم بدء التشأأأأغيل فر كل 

 ميدانع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

12 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 118الفقرة 

 وصأر المجلس بلن تسأتكمل الأونروا 
وسأأأأياسأأأأت ها  26التوجيه  التنظيمر رقم 

المتعلقأأة بأألمر المعلومأأات فر الوقأأم 
المناسأأأأأأأأأأأب لمواكبة المسأأأأأأأأأأأتجدات فر 
بييتهأأا الحأأاليأأة لتكنولوجيأأا المعلومأأات 

 والاتصالاتع

المعلومات فر اُصأأأأأدرت سأأأأأياسأأأأأة منقَّحة لأمر 
ع وبأأاإإأأأأأأأأأأأأأأأأافأأة دل  للأأا،  2022تمو / وليأأه  

التنظيمر رقم   التوجيأأأأه  الأأأأمي 26اُصأأأأأأأأأأأأأأأأأأدر   ،
يخضأأع للاسأأتعراض مر ق ب ل المكتب التنفيمي، 

 ع2022فر نهاية عاي 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

13 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 124الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تقوي الأونروا 
بتحد ث خط  اسأأأأأأأأأأأأأتعادة القدرة عل  
اخر   لمواكبأأأأأأة  الكوار   بعأأأأأأد  العمأأأأأأل 

التنظيمر  مأأأأا الهيكأأأأل  اسأأأأأأأأأأأأأأتجأأأأد فر 
وبأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض خط     والخأأأأأدمأأأأأات،

اسأأأأأأأأأأأأأأتعأأأأادة القأأأأدرة عل  العمأأأأل بعأأأأد  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر  تم تحد ث الوثائق، والخطة قيد الاستعراضع
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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لأجأعألأهأأأأأأأا             دوريأأأأأأأة  بصأأأأأأأأأأأأأأورة  الأكأوار  
تأأكأأنأأولأأوجأأيأأأأأأأا   بأأيأأيأأأأأأأة  مأأع  مأأتأأجأأأأأأأاوبأأأأأأأة 

 المعلومات المتغيرة باستمرارع

14 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 163الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تتخأم الأونروا 
تدابير لدمج خاصأأية ددارة العلاج فر 

  REACHالمسأأأأأأأأتشأأأأأأأأويات مع نظاي  
 ونظاي الصحة اإلكترونيةع 

بينما نعمل عل  شراء وإدخال السجلات الطبية 
بنأأأأد مأأأأدرج   عل  اإلكترونيأأأأة الجأأأأد أأأأدة، لأنهأأأأا 

جدول الأعمال خلال فترة السأأنتير او السأأنوات 
الثلا  المقبلأة، قررنأا تصأأأأأأأأأأأأأأد ر النظأاي الحأالر 
إدارة العلاج فر المسأأأأتشأأأأويات المسأأأأتخدي فر 
لبنأأأان دل  جميع المكأأأاتأأأب الميأأأدانيأأأة الأخر ع  
اسأأأأتخدمنا نظاي ددارة العلاج فر المسأأأأتشأأأأويات  
المسأأأأأأأأأأأتخدي فر لبنان كقاعدة وقمنا بتكييفه مع  

اق المحلر لجعله  تناسأأأأأأب بدقة اكبر مع  السأأأأأأي
السأأأأياق ولكر يكون سأأأأهل الاسأأأأتخدايع وقد بدا 
بأأالفعأأل تعميم لأأما النظأأاي عل  جميع المكأأاتأأب 
والجمهوريأأأأأة   والأردن  الأخر  )غزة  الميأأأأأدانيأأأأأة 
العربية السأورية والضأفة الغربية(ع وتم دمج لما 

ل كأأل REACHالنظأأاي فر نظأأاي   ع ويُسأأأأأأأأأأأأأأجأأَّ
خداي رقم نظاي معلومات  مريض فر النظاي باست

(؛ وبالتالر -2تسأأأأأأأأأأأجيل اللاجيير الخا  به )
فلن النظاي قادر عل  اسأأأأترجاع جميع البيانات  
نأظأأأأأأأاي   فأر  بأأأأأأأالأفأعأأأأأأأل  والأمأخأزونأأأأأأأة  الأمأطألأوبأأأأأأأة 

REACH مثل الاسم والجنس وتاريا الميلاد ،
والعنوان وميأدان التسأأأأأأأأأأأأأأجيأل ورقم الهأات  ورقم 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم
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اج التعري  المحلرع وسأأيتم بحث دمكانية اإدم          
فر السأأجلات الطبية اإلكترونية الجد دة حالما 
تعتمد الأونروا تلا السأأأأأجلاتع وبملا نكون قد 

 احر نا قدرا جيدا مر التقديع

15 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 172الفقرة 

 

 وصأأأأأأأر المجلس بلن يُجري المكتبان 
الميأأأدانيأأأان فر الأردن ولبنأأأان تقييمأأأا 
للنمولج التشأأأأأأأأأأأأأأغيلر الحأأالر لبرنأأامج 
دعم العلاج فر المسأأأأأأأأتشأأأأأأأأويات وبلن 

لا بوإأأأأأأأأع تعليمات تقنية ميدانية  يُعجّ  
 فر ظل السياق الحالرع

تمم الموافقة عل  التعليمات التقنية الخاصأأأأأأأأأأة 
بالعلاج فر المسأأأأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأأأأويات فر مكتب لبنان 

نيسأأأأأأأأأأأأأأأان/  1الميأدانر ودخلأم حيز التنفيأم فر  
فر 2022ابريأأأأأل   الميأأأأأدانر  المكتأأأأأب  ولأأأأأد   ع 

الحكومأأأأأأأة  مع  الأمأأأأأأأد  طويأأأأأأأل  اتفأأأأأأأاق  الأردن 
 الأردنيةع

ا دل  المعلومات التر اسأأأأأأأأتناد
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

16 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 178الفقرة 

 

 وصأأأأأأأر المجلس بلن يُجري المكتبان 
الميأدانيأان فر الأردن ولبنأان عمليأات 
تأأدقيق منتظمأأة ل حأأالات الطبيأأة وان  
يقومأا بتجهيز نتأأائج التأأدقيق وتحليلهأا  
فر الوقم المناسأأأأأب، مر اجل رصأأأأد  

جودة مد  ملاءمة اإحالات ورصأأأأأد 
تأقأأأأأأأدمأهأأأأأأأا  الأتأر  الأطأبأيأأأأأأأة  الأرعأأأأأأأايأأأأأأأة 

 المستشوياتع

ت لقّ  مكتأأأب لبنأأأان الميأأأدانر التعليمأأأات التقنيأأأة  
وبدا عمليات التدقيق   2022فر نيسأأأأأأأأان/ابريل 

المكتأأأأأب  وبأأأأأدا  الطبيأأأأأةع  ل حأأأأأالات  المنتظمأأأأأة 
الميأدانر فر الأردن بتنفيأم النظأاي الجأد أد إدارة  
العلاج فر المسأأأأأأتشأأأأأأويات فر الربع الثالث مر  

 ع2022ي  عا

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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          17 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 186الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تقوي الأونروا 
بأاتخأال دجراءات تصأأأأأأأأأأأأأأحيحيأة، حيثمأا 
كان للا مناسأأأباً، لاسأأأترداد اإعانات 
المأدفوعأة للموظفير فر دطأار برنأامج  
شأأأأأأأأأأأأأأبكأأة الأمأأان الاجتمأأاعر، وتعزيز 
الألاجأيأيأر،   تسأأأأأأأأأأأأأأأجأيأأأأأأأل  مأر  الأتأحأقأق 

ر لا يسأأأأأأأأتوفون المعا ير واسأأأأأأأأتبعاد م
المطلوبة، إأأأأأأأأمانا إمكانية تسأأأأأأأأجيل 
اللاجيير الأم ر لم فر حأاجأة حقيقيأة  

 دل  ت لقّر المساعدةع

تُواصأأأأأل الأونروا تنفيم سأأأأأياسأأأأأتها التر تقضأأأأأر 
بعدي اسأأأأأأأتفادة اي مر موظفيها مر المسأأأأأأأاعدة 
الغوثيةع ولم  تسأأأر اسأأأترداد التحويلات المقدمة 

الاجتماعر دل    مر خلال برنامج شأبكة الأمان
موظفر الأونروا، نظرا للمشأقة الكبيرة التر كان  
للا سأأأأأيسأأأأأببها للأسأأأأأر المتضأأأأأررة التر تعانر 
بأالفعأل مر تأدلور البييأة الاقتصأأأأأأأأأأأأأأاديأة، و يأادة  
نسبة اإعالة المرتبطة بالمستفيد ر مر مرتبات  
الأونروا، ومعدلات التضأخم المرتفعة جدا، كما  

والجمهوريأأأأأأة الأردن  فر  الحأأأأأأال  العربيأأأأأأة    لو 
 السورية ولبنانع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

18 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 195الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تقوي الأونروا 
بتحأأأد أأأث نظأأأاي معلومأأأات تسأأأأأأأأأأأأأأجيأأأل  
بيأأأأانأأأأات   اجأأأأل تحأأأأد أأأأد  اللاجيير مر 
التسجيل غير الصحيحة وحمفها ومر  
اجل إأأأأأأأمان دقة البيانات فر النظاي 

 وسلامتها واكتمالهاع

للتحقق مر الهوية وتم تم تطوير منصأأأأأة رقمية  
مأأر  الأول  الأأربأأع  خأألال  بأأتأأنأأفأأيأأأأأأأملأأأأأأأا  الأأبأأأأأأأدء 

 ع2023 عاي

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

19 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 200الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأأألن يعقأأأد مكتأأأب 
لبنان الميدانر جلسأأأأأات لجنة الطعون  
بأأانتظأأاي وفقأأا للأنظمأأة والقواعأأد لات  

 الصلةع

يقوي مقر ددارة الخأأدمأأات الغوثيأأة والاجتمأأاعيأأة 
حاليا باسأأأأأأأأأأتعراض وتحد ث التعليمات المتعلقة 
لتنقي  برنأأأامج  بأأأالخأأأدمأأأات الغوثيأأأة والتخطي  
شأأأأأأأأأأأأأأبكأة الأمان الاجتمأاعر جنبا دل  جنب مع  
معا ير الاسأأأأتهداأ اسأأأأتنادا دل  نتائج الدراسأأأأة 

الاقتصأأأأادية التر   -الاسأأأأتقصأأأأائية الاجتماعية 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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مكتب لبنان الميدانر فر غضأأأأون  سأأأأتُجر  فر           
الشأأأأأهرير المقبليرع وسأأأأأتوفر التعليمات الجد دة  
التر سأأأتُعتمد بشأأألن الخدمات الغوثية مدخلات 

 لهمو التوصيةع 

20 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 206الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأر المجلس بلن تُجري الأونروا 
عل  اسأا  منتظم اسأتعراإأا للرسأوي 
اإدارية المفروإأأأأأأة فر دطار برنامج 
دعم المجتمعأات المحليأة بأالائتمأانأات  

غأأة الصأأأأأأأأأأأأأأغر، وللأأا إأأأأأأأأأأأأأأمأأانأأا البأأال
للامتثأأأال الكأأأامأأأل للمبأأأادئ التوجيهيأأأة  

 للبرنامجع

الأمأحألأيأأأأأأأة   الأمأجأتأمأعأأأأأأأات  دعأم  بأرنأأأأأأأامأج  عألأَّق 
بالائتمانات البالغة الصأأأأغر م ن  قروض جد دة  

بسأأأبب تدلور الوإأأأع    2020فر شأأأبا،/فبرا ر  
الاقتصأأأأأأأأأأأأأأأأادي فر لبنأأأانع وبمأأأا ان الحأأأالأأأة لم 
قد تتحسأأر بمرور الوقم وقد لا تتحسأأر قريبا، ف

تم اتخال قرار مر ق ب ل الأونرواع فالوكالة بصأدد 
دغلاق البرنأأامج لأنهأأا لا تعتقأأد انأأه امر واقعر 
او  تمشأأ  مع ولا تها ان يقوي مجتمع اللاجيير 
الفلسأطينيير فر لبنان بتسأد د القروض فر ظل 
اسأعار الصأرأ المرتفعة السأائدةع ومر المتوقع  

لأخير الانتهأأاء مر عمليأأة اإغلاق فر الربع ا
 ع2023مر عاي 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

21 2020 A/76/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 227الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأر المجلس بلن تُجري الأونروا 
عل  اسأا  منتظم اسأتعراإأا لأسأعار 
الفأائأدة المطبقأة عل  منتجأاتهأا الثلاثأة  
مر القروض وان تعمل عل  تخويض 

 اسعار الفائدةع

،  2021تم الانتهأأأأاء مر الاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض لعأأأأاي  
ان ددارة التمويل البالغ الصأأأأأأغر  وكانم النتيجة 

الفأأأأائأأأأدة عل  لأأأأمو  لا يمكنهأأأأا خفض سأأأأأأأأأأأأأأعر 
 المنتجات الثلاثة لهما العايع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/76/5/Add.4
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 الأحدا 

          22 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 32الفقرة 

 

 وصأأر المجلس بلن تواصأأل الأونروا 
تعزيز دجراءات الرقأابأة الأداخليأة، مثأل 
ددارة التخزير والنقل، لتحسأأأأأأأأير كفاءة 

 استخداي الأغميةع

بالفعل إأأواب  داخلية إجراءات التخزير توجد 
والنقأأأل فر الأونروا مر حيأأأث التفتيش المأأأادي 
للسأأأأأأألع الغمائية وغيرلا مر اإمدادات، فضأأأأأأألا 
عر ت تبُّع تحركات المخزون فر الوقم المناسب 
فر نظأاي ددارة المخزون التأابع لنظأاي التخطي   
المركزي للموارد، وللأأأا بهأأأدأ ددارة السأأأأأأأأأأأأأألع 

 اءةعالغمائية بكف

والخسأأأأأأأأأائر المتكبدة اثناء المرور العابر حدثم 
اسأأأأاسأأأأا فر مخا ن السأأأألطات التر لا تخضأأأأع 
لألأونأروا   يأمأكأر  لا  والأتأر  الأونأروا  لسأأأأأأأأأأأأأأأيأطأرة 
تعزيزلأأاع ولأأملأأا، فأألن الأونروا غير قأأادرة عل  
تعزيز  يمكنهأأأأا  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة ولا  الموافقأأأأة عل  
 دجراءات التخزير المتّبعة لد  طرأ خارجرع

الأونروا دليلا جأأأأد أأأأدا إدارة  وقأأأأد وإأأأأأأأأأأأأأأعأأأأم  
المسأأأأتودعات والمخزون سأأأأيتم تعميمه، وسأأأأيتم 

 تقديم التدريب وفقا لملاع

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

23 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 45الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تعز  الأونروا 
للسأأأأأأأأأأأأأأرد ر   الأأأأدفعأأأأات  ددارة  دجراءات 
المعلب و يم عباد الشأأأأأمس والسأأأأأكر  
البلوري الأبيض عر طريق وإأأأأأأأأأأأأأأع 
علامة عليها بوصأأأأأأأفها اصأأأأأأأنافا تدار 
نأظأأأأأأأاي  فأر  دفأعأأأأأأأات  شأأأأأأأأأأأأأأكأأأأأأأل  عألأ  

اتُّخمت دجراءات تصأأأأأأأأأأأأأحيحية عل  الفور، وتم 
حظر اسأتخداي الأصأناأ التر لا تحمل تواريا 
انتهاء الصأأأأأأأأأأأأألاحية واسأأأأأأأأأأأأأتبدال رمو لا برمو   
اخر  جد دة وُإأأأأأأأأعم عليها علامة بوصأأأأأأأأفها  

 اصنافا تدار عل  شكل دفعاتع

 واُجري عرض توإيحر للنظاي اماي المجلسع

ت التر اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلوما
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
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تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          REACH  المعلومأأأأأات  وتسأأأأأأأأأأأأأأج يأأأأأل 
اللا مأأة بأأدقأأة وبشأأأأأأأأأأأأأأكأأل كأأامأأل وفر 
الوقم المناسأأأب، وللا لضأأأمان الدقة  
فر تسأأأأألسأأأأأل وقم اإصأأأأأدار للأغمية 
الموجودة فر المخزون وجعأأأل خط   
 شراء الأغمية وتو يعها اكثر منطقيةع

ووُإأأأأأأأأأأأأأأع دليأأأل جأأأد أأأد إدارة المسأأأأأأأأأأأأأأتودعأأأات 
والمخزون سأأأأأأأأأأأيتم تعميمه قبل نهاية لما العاي،  

 وسيتم تقديم التدريبع

24 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 54الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تو ع الأونروا 
اصأأناأ مخزون الأغمية عل  اسأأا   
البدء بلصأأأأأأأأأأأأدار السأأأأأأأأأأأألع التر تنتهر  
صأأأأأأأأأأأأأألاحيتهأأأا اولا، مع تقأأأديم وثأأأائق 

 مفصلة، لتحسير ددارة المخزونع

 تم تطبيق ومراقبة مبدا البدء بلصأأأأأأأدار السأأأأأأألع  
تنتهر صأأأأأأأأأأأأأألاحيتهأأا اولا مر خلال نظأأاي   التر

SAP الحالرع 

وتوعيتهم  المخزون  امنأأأأأاء  تأأأأأمكير  دائمأأأأأا  ويتم 
بضأأرورة تطبيق مبادئ الوارد اولا يُصأأرأ اولا،  
والبدء بلصأأأأأدار السأأأأألع التر تنتهر صأأأأألاحيتها 
اولا، والوارد اخيرا يُصأأأأأأأأأأرأ اولا، فر معاملات  

 المخزون اليوميةع

المعلومات التر اسأأأأأأأأتنادا دل  
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

25 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 60الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض 
وان   الممتلكأأأأأات  ددارة  دليأأأأأل  الأونروا 

ثه وفقا للحالة الرالنةع  تحدّ 

عيَّنم الأونروا خبيرا اسأأأأتشأأأأاريا إدارة الأصأأأأول  
والممتلكات قاي باسأأأأأأأأتعراض وتحد ث دليل ددارة  

وفقأأأا للحأأأالأأأة  الممتلكأأأات فر   النهأأأائيأأأة  المرحلأأأة 
 الرالنة للأونرواع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
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تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          26 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 73الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تتخأم الأونروا 
تدابير لتعزيز ددارة نظاي سأأأأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأأأأألة 
اإمأداد بأالأدويأة بكأاملأه، ولا سأأأأأأأأأأأأأأيمأا  
الأمأنأتأهأيأأأأأأأة  بأأأأأأأالأدويأأأأأأأة  فأيأمأأأأأأأا  أتأعألأق 

ر الطلب دل  التو يع الصأأأأأأأأأأأألاحية، م
عل  المريض، لضأأأأأأمان د الة الأدوية  
المنتهيأأأة الصأأأأأأأأأأأأأألاحيأأأة مر المخزون  
المتات فر الوقم المناسأأأأأأأأب مر اجل 
منتهيأأأأأأة   ادويأأأأأأأة  دصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدار  تجنأأأأأأأب 

 الصلاحية للاجيير تجنبا تاماع

قامم الأونروا بتحسأأأأأأأأأأأأأأير قدرة مكتأب الضأأأأأأأأأأأأأأفأة  
الغربيأة الميأدانر فيمأا  تعلق بألدارة سأأأأأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأأأأأألأة  
اإمأداد الصأأأأأأأأأأأأأأحيأة؛ وتعيير رئيس للصأأأأأأأأأأأأأأيأدليأة  
الميأأأدانر؛   الميأأأدانيأأأة لمكتأأأب الضأأأأأأأأأأأأأأفأأأة الغربيأأأة 
ووإأأأأأأأأأأأأأأع وثأأائق اسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأأة، مثأأل دجراءات  
التشأغيل الموحدة إدارة سألسألة اإمداد الصأحية؛  

الاسأأأأأأأأأأأأأأأتأأراتأأيأأجأأيأأأأأأأة   واتأأخأأأأأأأال اإجأأراءات  بأأعأأض 
 تعلق بتحسأأأأأير العملية، وتحسأأأأأير الهيكل،   فيما

 والرصدع 

علومات التر اسأأأأأأأأتنادا دل  الم
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع 

X    

27 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 74الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأر المجلس ايضأأأأأأأأأأأأأا بلن تدمج 
الأونروا قوائم المخزون مر اللقأأأاحأأأات  
والأدويأأة الأخر  فر نظأأاي الصأأأأأأأأأأأأأأحأأة 

لأأتأأحأأقأأيأأق  e-Health)اإلأأكأأتأأرونأأيأأأأأأأة    )
سأأأأأأأأأأأأأأجلات  وإدخأأأأأأال  الموحأأأأأأدة  اإدارة 
اسأأأتخداي الأدوية فر المسأأأتشأأأويات فر  

ر الوقم المناسأأأأأب  ف   REACHنظاي 
وبصأأأأأأأورة دقيقة مر اجل تسأأأأأأأهيل ت تبُّع 
الاسأأأأأأأأأتهلاك الفعلر للأدوية عل  نحو 

 اوثق واكثر كفاءةع 

يكر  نحر نراقب باسأأأتمرار سأأأجلات التلقي ، ولم 
لناك حالات انتهم فيها صأأأأألاحية اللقاحات او 

 لُدر فيها الأنسولير منم التقرير السابقع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
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 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

وعل  عكس النظاي الحالر، فلن السأأأجلات الطبية            
ان  تم   المتوقع  التر مر  الجأأأأأد أأأأأدة،  اإلكترونيأأأأأة 
وإأأأأعها فر غضأأأأون عامير، سأأأأيكون لد ها القدرة  
عل  دمج اللقأأأأاحأأأأات والأدويأأأأة الأخر  عل  حأأأأد  
سأأأواءع وتعمل ددارة الصأأأحة حاليا بشأأأكل وثيق مع  
المكاتب الميدانية لضأأأأأأأأأأأأمان تسأأأأأأأأأأأأجيل متوسأأأأأأأأأأأأأ  

الشأأأأأأأأأأأأأهري للأدويأأة غير المتكأأاملأأأة الاسأأأأأأأأأأأأأتهلاك  
 REACH)مسأتشأف  قلقيلية واللقاحات( فر نظاي  

فر الوقم المناسأب وبصأورة دقيقةع واُدخل تحسأير 
لتجنأأب اي    SAPجأأد أأد واحأأد فيمأأا  تعلق بنظأأاي  

ددخأال غير دقيق للبيأانأات: دل يظهر تأاريا انتهأاء 
 الصلاحية الآن مقابل كل دفعةع 

28 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 81الفقرة 

 

 وصأأأر المجلس بلن تكفل الأونروا ان 
 تخأأأم مكتبهأأأا الميأأأدانر فر الضأأأأأأأأأأأأأأفأأأة 
الأدويأأأأأة  ددارة  لتعزيز  تأأأأأدابير  الغربيأأأأأة 
المنتهية الصأأأأأأأألاحية، مع دعداد تقارير  
المسأأأأأأأأأ  الكامل والاحتفا  بسأأأأأأأأأجلات 
دلكترونية دقيقة، وشأأأأأأأأأأطب قيم الأدوية 

المتبرع بها لمؤسسات اخر   المتلفة او 
 عل  وجه السرعةع 

اتُّخأمت دجراءات إتلاأ لأمو المواد بمجرد بأدء  
التأأأابعأأأة للأونروا فر   تشأأأأأأأأأأأأأأغيأأأل محطأأأة الترميأأأد 
مسأأأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأأأف  قلقيلية، وتم تدمير لمو المواد فر  

نفسأأأأأأأأأأأأأأأأأه،  2022الار/مأأأأأار    3 الوقأأأأأم  ع وفر 
حأمأ المواد المنتهيأة الصأأأأأأأأأأأأألاحيأة مر النظأاي،   تم 

وتم شأأأأأأأأأأأأأطبهأأا وإ التهأأا تمأأامأأا مر قأأائمأأة المخزون  
 بالضفة الغربيةع الخا   

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          29 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 88الفقرة 

 

 وصأأأأر المجلس بلن تُصأأأأدر الأونروا 
مبادئ توجيهية محددة بشأأأأأأأأأأأألن دجراء  
عمليأأأأات مراجعأأأأة ل حأأأأالات الطبيأأأأة  
واإبلاع عنهأأأأا لكفأأأأالأأأأة ان  تم دجراء  
عمليأأات مراجعأأة نصأأأأأأأأأأأأأأ  سأأأأأأأأأأأأأأنويأأة  
ل حالات دل  المسأأأأأأتشأأأأأأويات بانتظاي 

ل صأحي  واإبلاع عنها وتوثيقها بشأك
 عل  نحو جيدع

وُإأأأأأعم صأأأأأيغ لرصأأأأأد فواتير المسأأأأأتشأأأأأويات فر  
المكتبير الميأأدانيير فر لبنأأان والضأأأأأأأأأأأأأفأأة الغربيأأة، 
ويجري حأاليأا اختبأارلأاع ولأملأا فقأد اُحر  قأدر جيأد  

 مر التقديع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  

تُعتب ر لمو المي اجراو الفريق، 
 التوصية منفَّمةع

X    

30 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 94الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تبأمل الأونروا 
جهودا للاتصأأأأال بالسأأأألطة المختصأأأأة 
للحصأأأأأأأأول عل  معلومات مسأأأأأأأأتكملة 
عر حأأالأأة العمأأالأأة ووإأأأأأأأأأأأأأأع معأأا ير 
محددة للاسأأأأأأأأأأتبعاد مر المسأأأأأأأأأأاعدات 

 الغمائية عل  اسا  العملع

بالسأألطات بشأألن لمو المسأأللة  لا  زال الاتصأأال  
 مستمراع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

31 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 101الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تبأمل الأونروا 
نطأأأأاق   لتوسأأأأأأأأأأأأأأيع  الجهود  مزيأأأأدا مر 
الاتصأأأأأأأأأأأأأالات وتعزيز المعرفة بخدمة 
الخ  السأأأأأأأأاخر بير المسأأأأأأأأتفيد ر مر 
 اجل تحسير استخداي الخ  الساخرع

دابم الأونروا عل  توسأأأأأأأيع نطاق الاتصأأأأأأأالات  
بشأأأأأأأأألن خدمة الخ  السأأأأأأأأأاخر، بما فر للا مر  
خلال وإأأأأأأأأأأأأأأع لافتأأات فر مختل  منشأأأأأأأأأأأأأأأأ ت  
بأأأأأأالمواد   معنر  شأأأأأأأأأأأأأأبكر  موقع  وعل   الأونروا، 
الغمائية، وكملا عل  موقع شأأأأأبكر لنظاي معنر  

 بجمع اراء المجتمعات المحليةع  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
وا والاسأأأأأأتعراض  قدمتها الأونر 

المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 
 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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 الرقم

سأأأأأأأأأأنة تقرير 
مأأأأأأأأراجأأأأأأأأعأأأأأأأأة  
 تقييم المجلس ردّ اإدارة توصية المجلس التقرير المرجعر الحسابات

 الحالة بعد التحقق 

مة  منفَّ
قأأأأأأأأأيأأأأأأأأأد 
 التنفيم

غأأأأأأيأأأأأأر 
مة  منفَّ

تجأأأأاو تهأأأأا  
 الأحدا 

          32 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 108الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بألن تظأل الأونروا 
عل  اتصأأأأأأأأأأأأأأأأأال وثيق بوكأأأأالأأأأة الأمم 
المتحدة بشأأألن المسأأأالمات المسأأأتحقة 
القبض غير المسأأأأأأأأأأأأددة وان تُسأأأأأأأأأأأأوّي 

 المسللة فر اقرب وقم ممكرع

المعلومات التر اسأأأأأأأأتنادا دل   لمو التوصية لر قيد التنفيمع 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

33 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 114الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تتحقق الأونروا  
نأظأأأأأأأاي   فأر  الأمأوجأودة  الأبأيأأأأأأأانأأأأأأأات  مأر 
المعلومات وان تصأح  اي اخطاء فر  
الوقم المناسأأأب لضأأأمان وجود اسأأأا   

 دقيق للبيانات تستند دليه اإدارةع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر  لمو التوصية لر قيد التنفيمع 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

34 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 122الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تكفأل الأونروا 
قيأأأاي مكتبهأأأا الميأأأدانر فر الضأأأأأأأأأأأأأأفأأأة 
فر غزة  الميأأأأأدانر  ومكتبهأأأأأا  الغربيأأأأأة 
تأأأأدريبيأأأأة ممكنأأأأة  بصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأاغأأأأة خط  
التحقيق والتعجيل بتنفيملا، ولا سأأأأأأيما  
التأأأأدريأأأب اإلزاميأأأأة، مر اجأأأل  خط  
 التحسير المستمر لقدرات موظفيهماع

اطلقم ددارة الموارد البشأرية فر المقر الرئيسأر فر  
ان عمليأأأة لتقييم الاحتيأأأاجأأأات التأأأدريبيأأأة لعأأأاي   ع مأأأّ

فر دطأأأأار عمليأأأأة التخطي  للقوة العأأأأاملأأأأة    2022
ع ويسأأأأأأأأأأأأتخدي  2021التر نُفّ مت فر صأأأأأأأأأأأأي  عاي  

الأأأأتأأأأطأأأأويأأأأر  عأأأأر  الأأأأمسأأأأأأأأأأأأأأأأأؤولأأأأون  الأأأأمأأأأوظأأأأفأأأأون 
للموظفير الميأأدانيير تحليأأل  الاحتيأأاجأأات   الوظيفر 
يأة والتعليمأات  المتعلقأة بأالميزانيأة الصأأأأأأأأأأأأأادرة  التأدريب 

عر ددارة الشأأأأأؤون المالية مر اجل وإأأأأأع الخط   
 السنوية للتدريب للسنة التاليةع  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

35 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 129الفقرة 

 وصأأأأر المجلس بلن تُصأأأأدر الأونروا 
رسأأأائل الاتفاقات فر الوقم المناسأأأب 
باتباع صأأأأأأأاري لدورة سأأأأأأأنوية مر اجل 
 تعزيز اإدارة وتيسير تقييم الأداءع

قامم الأونروا بوإأأع وتوقيع صأأيغ جد دة لرسأأائل  
الاتفأأاقأأات ويتم الأخأأم بهأأمو الصأأأأأأأأأأأأأيغ الجأأد أأدة فر  

 ع  2023رسائل الاتفاقات لعاي  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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          36 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 130الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس ايضأأأأأأأأأأأأأأا بلن تقوي 
الأأأتأأأخأأأطأأأيأأأ    دورة  بأأأتأأأقأأأيأأأيأأأم  الأونأأأروا 
التشأأأأأأأغيلر السأأأأأأأنوية وتحد ث التوجيه  

 عل  اسا  التقييمع  21التنظيمر رقم  

، شأأأأأأأأأاركم ددارة التخطي  فر  2022طوال عاي  
تنسأأيق عملية وإأأع الاسأأتراتيجية التر سأأتخل   
اسأأأأأأأأأأأأتراتيجية الأونروا المتوسأأأأأأأأأأأأطة المد  للفترة  

حأأتأأ     2016-2021 تأأمأأأأأأأد أأأأأأأدلأأأأأأأا  تأأم  )الأأتأأر 
(ع وفر لأما الصأأأأأأأأأأأأأأأدد، فألن الخطأة  2022 عأاي

، التر يجري  2028-2023الاسأأأأتراتيجية للفترة  
حاليا وإأأعها فر صأأيغتها النهائية، تقدي دعلان  
النوايا للوكالة للسأأأأأنوات السأأأأأم القادمة، وتعكس  
لألاجأيأيأر   والأمأتأغأيأرة  الأمأتأزا أأأأأأأدة  الاحأتأيأأأأأأأاجأأأأأأأات 
الفلسأأأأأأطينيير وتحدد فر الوقم نفسأأأأأأه اسأأأأأأتجابة  
التركيز   مع  تلأأأأا الاحتيأأأأاجأأأأات،  لتلبيأأأأة  الأونروا 
ري  بشكل خا  عل  اكثر الفيات إعفاع وسيج 

بعأد وإأأأأأأأأأأأأأأع    21تحأد أث التوجيأه التنظيمر رقم  
الصأأأأأأأأأأأيغة النهائية للخطة الاسأأأأأأأأأأأتراتيجية التالية  
وإصأأأدارلا، وسأأأتتم مواءمته مع عمليات اإبلاع  
والتخطي  الجد دة الواردة فر الخطةع وسأأأأأأأأتنجز  
التنظيمر   التوجيأأأأه  تنقي   التخطي  عمليأأأأة  ددارة 

 ع 2023خلال الربع الثانر مر عاي    21رقم  

دل  المعلومات التر  اسأأأأأأأأتنادا
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

37 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 138الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأر المجلس بلن تُجري الأونروا 
بنأأأأد محأأأأدد  دراسأأأأأأأأأأأأأأأأأة جأأأأدو  إدراج 
بوإأأوت بشأألن التعويضأأات المقطوعة  
فر عقود شأأأأأأأراء البضأأأأأأأائع والخدمات 
لضأأأأأأأأأأأأأأمأان تطبيق بنأد التعويضأأأأأأأأأأأأأأات 

 المقطوعة وفقا لدليل المشترياتع

جدو  بشأأأأأأأألن ددراج التعويضأأأأأأأأات  اُنجزت دراسأأأأأأأأة  
الأأبأأنأأأأأأأد   ق  بأأّ  وطأأُ الأونأأروا،  عأأقأأود  فأأر  الأأمأأقأأطأأوعأأأأأأأة 

 الصلةع  لو 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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          38 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 139الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس كأأأملأأأا بأأألن تقوي 
الأونروا بتعزيز ددارة طلبات الشأأأأأأأأأأأراء  
فر  المحر   التقأأأأأأدي  وتيرة  وتسأأأأأأأأأأأأأأريع 
 التنفيم للحد مر التلخير فر التسليمع

طلبأأأأأات   ددارة  لتعزيز  الأونروا خطوات  اتخأأأأأمت 
مر    – الشأأأأأأأأأأأأأأراء مر خلال خفض عدد الطلبأات  

مليون دولار( فر كانون    18,9طلبات )   1  108
ملا ير    6,5طلبأا )   533دل    2023 نأا ر  / الثأانر

وإأأأأأأأأمان دغلاقها   –   2023دولار( فر ايار/ما و  
وتسأأأأأأريع وتيرة التقدي المحر  فر تنفيملا للحد مر  
كأأأأأأملأأأأأأا   الأونروا  وتقوي  التسأأأأأأأأأأأأأليمع  فر  التأأأأأألخير 
باسأأأأأتخراج تقارير نصأأأأأ  شأأأأأهرية وتعميمها عل   
كافة مد ري العقود لمتابعة طلبات الشراء المفتوحة  

 بهدأ إمان التسليم فر الوقم المناسبع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
تها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  قدم

المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 
 التوصية منفَّمةع

X    

39 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 145الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تكفأل الأونروا 
قيأأاي مكتبهأأا الميأأدانر فر غزة بأألجراء  
الأبأأأأأأأائأعأيأر  لأداء  مأنأتأظأمأأأأأأأة  تأقأيأيأمأأأأأأأات 

 الحاليير لتيسير ددارة البائعيرع

دة لعمليات تقييم  اُنجزت دجراءات التشأأأأأأأأأأأأغيل الموحَّ
البائعير وعُمّ مم عل  جميع المكاتب المعنية، اداء  

 واعقبها تدريب مناسب بغرض تنفيملاع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

40 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 153الفقرة 

 

بأتأنأقأيأ    الأونأروا  الأمأجألأس   أوصأأأأأأأأأأأأأأر 
وإصأأأأأأأأأدار الاختصأأأأأأأأأاصأأأأأأأأأات الجد دة  
لمجلس اإدارة فر دطأار  منر محأدد 
وعقد اجتماعات مجلس اإدارة حسب 

 ؤدي مسأأأأأأأأأأأأأأؤولياته  الاقتضأأأأأأأأأأأأأأاء لكر 
المتعلقأأة بأألدارة تكنولوجيأأا المعلومأأات 

 والاتصالاتع

اعُأدت اختصأأأأأأأأأأأأأأاصأأأأأأأأأأأأأأات جأد أدة للجنأة التوجيهيأة  
لاسأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأأة التحول الرقمرع وقأأد حلأأم اللجنأأة  
التوجيهيأة محأل مجلس ددارة تكنولوجيأا المعلومأات 
والاتصأأأأأأأأأأالاتع ويرد شأأأأأأأأأأرت لأدوار ومسأأأأأأأأأأؤوليات  

 اختصاصات اللجنة التوجيهيةع مجلس اإدارة فر  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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 الأحدا 

          41 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 159الفقرة 

 

 وصأأر المجلس بلن تواصأأل الأونروا 
تقييم النظم والتطبيقأأأات القأأأائمأأأة التر  
يمكر نقلهأأا ودمجهأأا فر السأأأأأأأأأأأأأأحأأابأأة  
واسأأأتكمال نواتج اسأأأتراتيجية الحوسأأأبة 
السأأأأأأأأأأأأأأحأأأابيأأأة بخريطأأأة طريق للتنفيأأأم  

 تتناسب مع فترة الخمس سنواتع

دطار اسأأأتراتيجية الحوسأأأبة السأأأحابية الخاصأأأة  فر  
بأأدائرة ددارة المعلومأأات وتكنولوجيأأا المعلومأأات فر  
الأونروا، نُقلأأم ثمأأانيأأة انظمأأة دل  السأأأأأأأأأأأأأحأأابأأة فر  

ع و اجرت الأونروا تقييما دإافيا للنُظم  2022 عاي 
والتطبيقأأات القأأائمأأة التر يمكر نقلهأأا ودمجهأأا فر  

ريطة السأأأأأحابة ووإأأأأأعم اسأأأأأتراتيجية واإأأأأأحة وخ 
 طريق للتنفيمع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

42 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 164الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تقوي الأونروا 
للتوعيأأأأة  تأأأأدريأأأأب  بتصأأأأأأأأأأأأأأميم وتنفيأأأأم 
باسأأأأأتمرارية تصأأأأأري  الأعمال لجميع 
 موظفر ددارة المعلومات والتكنولوجياع

م لأأما التأأدريأأب، الأأمي يعتمأأد عل  التوصأأأأأأأأأأأأأيأأة  نُفأأّ 
 جميع الوثائقع ، بعد تنقي  124 رقم 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

43 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 171الفقرة 

 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس الأونروا بلن تكفأل 
قياي مكتبها الميدانر فر غزة بتسأأأأأريع 
بأأنأأأأأأأاء  فأأر  الأأمأأحأأر   الأأتأأقأأأأأأأدي  وتأأيأأرة 
التر   المأأأأدار   المأأأأدار ، ووإأأأأأأأأأأأأأأع 
يّ دت حد ثا قيد الاسأتخداي فر اقرب   شأُ
وقم ممكر، واسأأأأتخداي اسأأأأاليب مرنة  

 د احجاي الفصأأأأأأأول الدراسأأأأأأأية  فر تحد
لخفض نسأأأأأأأبة الفصأأأأأأأول التر تضأأأأأأأم 

 طالباع 40اكثر مر  

، كان بناء 2022اعتبارا مر تشأأأأرير الأول/اكتوبر  
لأأأأأهع   المخط   النحو  عل   مأأأأأدار   تقأأأأأدي  ثلا  
ويعز  التلخير فر تنفيم المدرسأأأأأأة الرابعة دل  عدي  

دحرا  تقأدي  تجأاو  مأا نسأأأأأأأأأأأأأبتأه  قأدرة المقأاول عل  
المنأأأأأاقصأأأأأأأأأأأأأأأأأة فر  فر   23 المأأأأأائأأأأةع واعُيأأأأأد طرت 
ان  تم  2022حزيران/ ونيأأأأأأه   19 المتوقع  ومر   ،

عل  اقرب    2022منحها فر تشرير الثانر/نوفمبر 
تقأأأد ر، ويُتوقع دنجأأأا  العمأأأل بحلول الربع الأخير 

 ع 2023مر عاي  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
لمو المي اجراو الفريق، تُعتب ر 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
https://undocs.org/ar/A/77/5/Add.4
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 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تكفأل الأونروا 
قياي مكتبها الميدانر فر غزة بدراسأأأأأأة  
والموافقأأأأأة عل   التأأأأألخير،  اسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأأاب 
التمد د ليشأأأأأأأأمل المتعاقد ر فر الوقم 
المناسأأأأأأأأب، وإصأأأأأأأأدار الموافقات عل  
تمأأأد أأأد الفترة الزمنيأأأة فر اقرب وقأأأم 

كر اثنأأأأاء الظروأ غير المتوقعأأأأة مم
 او الطارئة او بعدلاع

اولا، اصأأأأأأدر رئيس برنامج تطوير البنية التحتية 
الميأأدانيأأة والمخيمأأات، فر المكتأأب الميأأدانر فر 
كبأأأأأأأار   جميع  دل   وتوجيهأأأأأأأات  تعليمأأأأأأأات  غزة، 
الموظفير والأفرقة المشأأأرفة فر الموقع لكفالة ان 

ر   للفترة الزمنيأأة يقأأدي المتعأأاقأأدون اي تمأأد أأد مبرَّ
فر الوقم المحدد، وفقا لشأأأأأأأأأأأأأرو، العقد الموقَّعع  
ثأأأانيأأأا، خلال اجتمأأأاعأأأات برنأأأامج تطوير البنيأأأة 
التحتيأة الميأدانيأة والمخيمأات، نوقش لأما الجأانأب 

 بانتظاي مع كبار الموظفيرع 

ثأأالثأأا، تم دخطأأار المتعأأاقأأد ر بضأأأأأأأأأأأأأرورة الالتزاي  
الفترة   تمأأأأأد أأأأد  طلبأأأأأات  لتقأأأأأديم  الزمنر  بأأأأالجأأأأأدول 

لزمنية، وللا وفقا لشأأأأرو، العقدع باإإأأأأافة دل   ا 
للا، ولمواصلة تعزيز مسللة تمد د الفترة الزمنية،  
اتخأمت دائرة تطوير البنيأة التحتيأة والمخيمأات فر 
المقر الرئيسأر فر ع مّان دجراءات واصأدرت، فر 

المتعلق  2022ايأأأار/مأأأا و    26 تمأأأد أأأد اإجراء   ،
يانة وإجراءات  بالفترة الزمنية لأعمال التشأأييد/الصأأ

دة، وللا بالتشأأأأأأأأأأأأأاور مع جميع   التشأأأأأأأأأأأأأغيل الموحَّ
المكأأأأأاتأأأأأبُ   تُطْلع  واخيرا،  الميأأأأأدانيأأأأأةع  المكأأأأأاتأأأأأب 
الميأدانيأة، بمأا فر للأا المكتأب الميأدانر فر غزة،  
دائرة  تطوير البنيأأة التحتيأأة والمخيمأأات فر المقر  
فر ع مّان عل  نسأأأأأأأأأا مر تمد دات الفترة الزمنية  

 فر دطار تقرير شهريع  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    
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يكرر المجلس توصأأأأأأأأأأأأأأيتأأه بألن تعمأأل 
الأونروا عل  تخويض اسأأأأأأعار الفائدة  
التر تفرإأأأأأأأأأأأأأأهأأا ددارة التمويأأل البأأالغ 
الأقأروض   مأنأتأجأأأأأأأات  عألأ   الصأأأأأأأأأأأأأأغأر 
الأسأأاسأأية الثلاثة، مع ددراج اعتبارات 
لخفض مصأأروفات التشأأغيل وتحسأأير 

 ر مجال القروضعدنتاجيتها ف

اظهر اسأأأأتعراض لأسأأأأعار الفائدة التر تفرإأأأأها  
فأر   اُجأري  الصأأأأأأأأأأأأأأغأر،  الأبأأأأأأأالأغ  الأتأمأويأأأأأأأل  ددارة 

انأأأه مر غير المجأأأدي ل دارة ان    ،2022 عأأأاي
تخفض لمو الأسأأأأأأأأأأأأعار، نظرا للوإأأأأأأأأأأأأع الحالر  
المي  ؤثر عل  جميع المكأاتب الميأدانيأةع ووافق  
المجلس الاسأتشأاري التابع ل دارة عل  التوصأية  
والأأأمأأأؤرخأأأأأأأة   الاسأأأأأأأأأأأأأأأأتأأأعأأأراض  عأأأر  الأأأمأأأنأأأبأأأثأأأقأأأأأأأة 

بعدي تخويض اسأأأأأعار    2023شأأأأأبا،/فبرا ر   23
ة فر اسأأأأأأأأأأأأأأعأار  الفأائأدة، مع مراعأاة الزيأادة العأالميأ

البأأأالغ   الفأأأائأأدة، ولا سأأأأأأأأأأأأأأيمأأأا فر قطأأأاع التمويأأل 
الصأأأأأأأأأأأغرع وسأأأأأأأأأأأتنظر الأونروا فر اسأأأأأأأأأأأتعراض  
مسأأأأأأتقبلر للأسأأأأأأعار لتحد د جدو  خفضأأأأأأها مر  

 عدمهع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

46 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 196الفقرة 

 وصأأر المجلس بلن تواصأأل الأونروا 
توسأأأأأيع نطاق خدماتها للوصأأأأأول دل  

 اللاجيير الشبابع

  18تمثل حصأأة الشأأباب الم ر تتراوت اعمارلم بير  
فر المائة مر دجمالر    26عاما ما نسأأأأأأأأأأبته    30و  

فر المأائأة عر    13المبأالغ المأدفوعأة، بزيأادة قأدرلأا  
اللاجيير 2021عأأأأأاي   وفيمأأأأأا  تعلق بحصأأأأأأأأأأأأأأأأأة  ع 

الفلسأأأأأأأأأأأأأطينيير الشأأأأأأأأأأأأأبأاب، فر ددارة التمويأل البأالغ  
فر المائة    28الصأأأأأأأأأأأأغر،  ادت الحافظة بنسأأأأأأأأأأأأبة  

 ع 2021مقارنة بعاي  

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
لأونروا والاسأأأأأأتعراض  قدمتها ا

المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 
 التوصية منفَّمةع

X    
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 وصأأأأأأأأأأأأر المجلس بلن تعز  الأونروا 
الامتثال للأدلة التشأأأأأأأأأأأغيلية وان تعز   
الضأأأأأأأأأأواب  المفروإأأأأأأأأأأة عل  الكفلاء 
اإلزاميير لضأأمان الا  تقدي للحصأأول 
 عل  قروض دلا العملاء المؤلليرع

 تعير اسأأتعراإأأها  لمو العملية لر عملية مسأأتمرة  
فر التقأأارير المتعلقأأة بحأأافظأأة ددارة التمويأأل البأأالغ  

 الصغر بحلول نهاية العايع 

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

48 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 212الفقرة 

 وصأأأأأأر المجلس بلن تضأأأأأأع الأونروا 
اسأأأأأأتراتيجية اسأأأأأأتثمارية محددة للنقدية  
الزائدة فر ددارة التمويل البالغ الصغر  
اسأأأأأأأأأأأأأأتخأأأأداي  كفأأأأاءة  تعزيز  اجأأأأل  مر 

 العالأمو 

تم تنفيم لمو التوصأأأأأية، وتم الانتهاء مر وإأأأأأع  
اسأأأأأتراتيجية اسأأأأأتثمارية فر الخطة الاسأأأأأتراتيجية  

-2023إدارة التمويأأل البأأالغ الصأأأأأأأأأأأأأأغر للفترة  
 ع2028

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية منفَّمةع

X    

49 2021 A/77/5/Add.4  ،
الثأأأأانر،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 218الفقرة 

 وصأأأأأأأأأأأأأأر المجلس بأألن تقوي الأونروا 
بلتمتة وإدماج اداة حسأأأأأأأاب الخسأأأأأأأائر 
الائتمانية المتوقعة فر نظاي معلومات  
تأأجأأأنأأأأأأأب  اجأأأأأأأل  مأأر  الأأقأأأروض  ددارة 

 دوية وتحسير الكفاءةعالأخطاء الي

اسأأأأأأأأتنادا دل  المعلومات التر  لمو التوصية لر قيد التنفيمع 
قدمتها الأونروا والاسأأأأأأتعراض  
المي اجراو الفريق، تُعتب ر لمو 

 التوصية قيد التنفيمع

 X   

 0 0 18 31 49  مجمول عدد التوصيلت 

 0 0 37 63 100  النسبا الم ويا م  مجمول عدد التوصيلت 
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57/144 23-11117 

 

 المرفق الثلني 

 مو ز الأصول الماطو ا   

 
 )بدولارات الولايات المتحدة( 

 الزيادة/)النقصان( 2021 2022 الفية 
 910 2 1 911 2 النقد     

 646 122 399 692 045 815 المخزون  
 194 147 636 146 830 293 الممتلكات 

 (615 163) 313 164 698 الحسابات المستحقة القبض غير المسددة 
 (421 968) 594 708 1 173 740 القروض المستحقة القبض غير المسددة 

 (286 859) 943 711 2 657 852 1 المجمول 
 
 معلومات مقدمة مر الأونرواع :المصدر 

  



 A/78/5/Add.4 

 

23-11117 58/144 

 

 المرفق الثلل 

 2022أ بلع بهل المجلس ع  علم حللات ال ش وال ش المفترض التي   

 نوع الحالة المستو   السنة/الرقم
الخسأأأأأارة )بدولارات  
 النتيجة البيان الولايات المتحدة(

      
ُ عم ان الشأأأأأأأأأأأأأأخص المعنر غأأأأادر مركز عملأأأأه فر  445 غش مكتب ميدانر 22/01

مناسأأأأأأبات مختلفة وسأأأأأأافر خارج البلد دون الحصأأأأأأول  
 عل  تصري  مسبقع

 التحقيق فيها: اُثبم الادعاءجر  

ُ زعم ان الشأأأأأأأأأأأأأأخص المعنر تجأأأاو  الكميأأأة المقأأأدرة  0 سرقة مكتب ميدانر 22/02
 لاستهلاك الوقودع

 جر  التحقيق فيها: تعمر دثبات الادعاء

ُ زعم ان الشأأأأخص المعنر سأأأأم  بدخول موظ  غير  0 سوء ددارة/دلمال مكتب ميدانر 22/03
مأأأأدار  الأونروا فر عأأأأدة تأأأأابع للأونروا دل  دحأأأأد   

 مناسبات، مما عرَّض طلاب الأونروا لحواد  اعتداءع 

 جر  التحقيق فيها: اُثبم الادعاء

ُ زعم ان احأأأد الموظفير سأأأأأأأأأأأأأأرق بطأأأاريأأأة مر دحأأأد   0 سرقة مكتب ميدانر 22/04
المركبات التابعة للأونرواع وتم اسأأأأأأترداد البطارية عند  

 ملاحظة لمو المشكلةع

 ا: اُثبم الادعاءجر  التحقيق فيه

اختفم بعض المواد، بما فر للا جها  عرض بلوري  1 400 سرقة مكتب ميدانر 22/05
 سائل، مر دحد  المدار  التابعة للأونرواع

 جر  التحقيق فيها: اُثبم الادعاء

   845 1    المجمول 
 

 ددارة خدمات الرقابة الداخلية فر الأونرواع :المصدر 

 

 



A/78/5/Add.4  

 

59/144 23-11117 

 

 الفص  الثلل  

  صديق البيلنلت الملليا   
مو ها إلى رئيس مجلس مرا عي الحسااااالبلت م    2023ار/ملرس  آت  31رساااااللا مؤرخا   

مدير الااااؤون الملليا في وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و اااا    ال      الفلساااط ن    في 
 الارق الأدنى

 
مر النظأاي المأالر، يشأأأأأأأأأأأأأأرفنر تقأديم البيأانأات المأاليأة الموحأدة لوكأالأة   1-12و   4-11عملا بأالبنأد ر   
كانون   31المتحدة إغاثة وتشأأأأأأغيل اللاجيير الفلسأأأأأأطينيير فر الشأأأأأأرق الأدن  عر السأأأأأأنة المنتهية فر الأمم 

 ع2022الأول/ديسمبر  

جلم عل  النحو الصأأأأحي  فر السأأأأجلات المحاسأأأأبية وانها    وإننر اشأأأأهد بلن جميع المعاملات قد سأأأأُ
ة، التر اشهد بموجب لما الكتاب بلنها  معروإة بشكل سليم فر الحسابات المالية للوكالة وفر البيانات المرفق
 ع2022كانون الأول/ديسمبر   31دقيقة وتعكس بصدق الأنشطة التشغيلية للوكالة وحالتها المالية فر 

 
 العلبدشادي  )توقيع(

 مد ر الشؤون المالية
  



 A/78/5/Add.4 

 

23-11117 60/144 

 

 الفص  الرابع 
 2022كلنون الأول/ديسمبر    31التقرير المللي ع  السنا المنتهيا في   

 
 مقدما - ألف 

 بيلن المفوض العلم   

مر النظأاي المأالر لوكأالأة الأمم المتحأدة إغأاثأة وتشأأأأأأأأأأأأأأغيأل اللاجيير   4-11و    2-11وفقأا للبنأد ر   - 1
الفلسأأطينيير فر الشأأرق الأدن  )الأونروا(، يشأأرفنر ان احيل دليكم البيانات المالية للوكالة عر السأأنة المنتهية 

اوافق عليها بمقتضأأأ  لما الكتابع وقد قاي مد ر الشأأأؤون المالية  ، والتر2022كانون الأول/ديسأأأمبر  31فر 
 بلعداد البيانات المالية والتصد ق عل  صحتهاع

 
 التحل   المللي و حل   الم زانيا - بلء 

 مو ز   

، نجحم 2022عل  الرغم مر استمرار التحديات المالية المرتبطة بالتدفقات النقدية للوكالة فر عاي  - 2
الوكالة فر اداء ولا تها بالاإأأأطلاع بدور اسأأأاسأأأر فر توفير الخدمات الحيوية اللا مة مر اجل تحقيق الرفاو 

ملا ير مر اللاجيير الفلسأأأأأطينيير المسأأأأأجلير، والتخوي     5,9والتنمية البشأأأأأرية وتلمير الحماية لما  زيد عل   
 مر محنتهم دل  حير التوصل دل  حل عادل لقضيتهمع

مر اجل تلبية احتياجات اللاجيير الفلسأأأأأأأأطينيير    2022ونروا بمل جهودلا طوال عاي  وواصأأأأأأأألم الأ - 3
فر مياد ر عملياتها الخمسأأة عل  الرغم مر التحديات المرتبطة بتدفقاتها النقدية وظروفها السأأياسأأية والأمنية،  

مفروض عل   وعل  وجه التحد د المشأأأأأأاكل التر تعرقل الوصأأأأأأول فر الضأأأأأأفة الغربية، واسأأأأأأتمرار الحصأأأأأأار ال
قطاع غزة، واسأأأأتمرار النزاع المسأأأأل  فر الجمهورية العربية السأأأأورية، وعدي الاسأأأأتقرار السأأأأياسأأأأر والاجتماعر  

 الاقتصادي فر لبنان، دإافة دل  ما تواجهه الوكالة مر شواغل امنية تعترإها  ومياع

ليون دولار،  م  1  174,5وواصأأأأأأأأأأأأأألأم الجهأات المأانحأة توفير الأدعم، فقأد قأدمأم مسأأأأأأأأأأأأأأالمأات قأدرلأا   - 4
مكَّر الأونروا مر مواصأأأأأألة تقديم المسأأأأأأاعدة دل  المسأأأأأأتفيد ر والتصأأأأأأدي لحالات الطوارئ فر قطاع غزة   مما

والجمهورية العربية السأوريةع وقد اوفم الوكالة بولا تها، التر جددتها الجميية العامة فر كانون الأول/ديسأمبر  
التوالر، تم ترحيل خصأأأأأوي كبيرة، بما فر للا الد ون، مر  بلغلبية سأأأأأاحقةع دلا انه للسأأأأأنة الثالثة عل    2022

 سنة دل  اخر ، مما انتقص بدرجة اكبر مر الاستدامة المالية للوكالةع

دَّت البيانات المالية اسأأأأتنادا دل  المحاسأأأأبة عل  اسأأأأا  الاسأأأأتحقاق، ووفقا لمقتضأأأأيات المعا ير   - 5 واعُ 
بلي مسأأأأأللة لا تتطرق دليها المعا ير المحاسأأأأأبية الدولية للقطاع   المحاسأأأأأبية الدولية للقطاع العايع وفيما  تعلق

 العاي، فلن الأحكاي المناسبة مر المعا ير الدولية ل بلاع المالر او المعا ير المحاسبية الدولية تُطبق عليهاع

بناءً عل  اسأأا  نقدي معدلع ولما كان لما الأسأأا     2023-2022وعُرإأأم ميزانية فترة السأأنتير  - 6
تل  عر اسأأأأا  الاسأأأأتحقاق المطبق فر البيانات المالية، فقد اجريم التسأأأأوية بير الميزانية وبيان التدفقات يخ

مر المعا ير المحاسأأأأبية الدولية للقطاع العاي: عرض المعلومات المتعلقة    24النقدية وفقا لمقتضأأأأيات المييار  
 بالميزانية فر البيانات الماليةع
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 2022الأداء المللي في علم    

مليون دولار مقابل مصأأأأروفات بلغ   1  190,2ما مقدارو   2022بلغ مجموع د رادات الوكالة فر عاي   - 7
 مليون دولار فر للا العايع 122,2مليون دولار، مما اسفر عر عجز صاأ  قدرو  1 312,4مجموعها  

ت عل  مر الملاحظا 33وترد تفاصأأأأأأيل الأداء المالر لكل صأأأأأأندوق مر الصأأأأأأناد ق فر الملاحظة   - 8
 مر الفصل الرابعع 1البيانات المالية، ويرد موجزلا فر الجدول  

 
 مر الفصل الرابع 1الجدول   
 2022كلنون الأول/ديسمبر    31مو ز الأداء المللي حسب الصندوق للفترة المنتهيا في    

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

 
الأنشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأطأأأأأأأأأأأأأة 

 الأنشطة المخصصة  المخصصة غير

 الميزانية البرنامجية 
الأموال المرصأأأأودة  
 لأغراض محددة

التمويأأأأأل  ددارة 
 البالغ الصغر

نأأأأأأأأأأأأأأأأداءات  
 المشاريع الطوارئ 

ة فيما  المقُاصأأأأأأأأأأّ
 المجموع بير الصناد ق

 1 190,2 ( 45,2) 105,8 309,8 10,1 26,1 783,6 مجموع اإ رادات        
 1 312,4 ( 43,8) 82,1 386,9 8,1 27,6 851,5 مجموع المصروفات

 ( 122,2) ( 1,4) 23,7 ( 77,2) 2,0 ( 1,5) ( 67,9) الفلئض/)العجز( للسنا 
  
مليون دولار، وسأأأأأأأأأجلم نداءات الطوارئ عجزا قدرو   67,9وسأأأأأأأأأجلم الميزانية البرنامجية عجزا قدرو  - 9

المصأأروفات ناجمة عر  يادة مليون دولارع ويعز  العجز فر الميزانية البرنامجية اسأأاسأأا دل   يادة فر   77,2
فر اسعار السلع الأساسية والخدمات اللوجستية وخدمات المستشويات، وعدي وجود  يادة مقابلة فر اإ راداتع 
ويعز  العجز فر نأداءات الطوارئ اسأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأاً دل   يأادة اإنفأاق فر بعض تأدخلات نأداءات الطوارئ عقأب  

ولكر    2021، والتر قبضأأأأم الأموال المتعلقة بها فر عاي  2021الأعمال العدائية التر شأأأأهدتها غزة فر عاي  
 ع2022انفقم فر عاي  

مليون دولار يُعز  اسأأأأاسأأأأاً دل  الاعتراأ بل رادات    23,7وعكسأأأأم صأأأأناد ق المشأأأأاريع فائضأأأأا قدرو   - 10
لمشأأأاريع سأأأتتكبد الوكالة مصأأأروفات عنها فر فترات مقبلةع وسأأأجلم ددارة التمويل البالغ الصأأأغر فائضأأأا قدرو 

مليون دولار يُعز  اسأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأاً دل  عودة عمليات التمويل البالغ الصأأأأأأأأأأغر دل  طبيعتها بعد جائحة مرض    2,0
 (ع19-فيرو  كورونا )كوفيد

 
  حل   اثيرادات   

فر المائة تقريباً   96تعتبر المسأأأأأأأأأأأالمات النقدية المصأأأأأأأأأأأدر الرئيسأأأأأأأأأأأر إ رادات الوكالة، فهر تمثل  - 11
درت قيمأأة  مليون دولار( مر    1 141,8) مجموع اإ رادات )انظر الشأأأأأأأأأأأأأأكأأل الأول مر الفصأأأأأأأأأأأأأأأل الرابع(ع وقأأُ

المسأالمات العينية المقدمة للقياي بلنشأطة مخصأصأة )الأموال المرصأودة لأغراض محددة، ونداءات الطوارئ،  
مليون دولارع    32,6والمشأأأأأأأأأأأأأأأاريع( معترأ بهأا فر دطأار المعأا ير المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة الأدوليأة للقطأاع العأاي بمبلغ  

المسأأأأالمات عنصأأأأر مهم يسأأأأم  للوكالة بالاإأأأأطلاع بلنشأأأأطتها، وتشأأأأمل المواد الغمائية واللوا ي الطبية  ولمو
والكتب المدرسأية والخدمات العينية للاسأتشأاريير وموظفر المشأاريع واسأتخداي الأراإأر لمنشأ ت الأونروا مثل  

 المدار  والمستوصفاتع
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 الشكل الأول مر الفصل الرابع  
 ت والدخ  مصلدر اثيرادا   

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

  
تتحدد ولاية الوكالة اسأأأأأأأأأتنادا دل  اسأأأأأأأأأس منها قرارات الجميية العامة لات الصأأأأأأأأألة، بما فيها القرار   - 12

المي انشأأأأأأأل الوكالة، والقرارات اللاحقة المتخمة سأأأأأأأنويا،    1949كانون الأول/ديسأأأأأأأمبر   8( المؤرخ  4-)د 302
( 77/123المتعلقة بموإأأأأأأأأوع تقديم المسأأأأأأأأاعدة دل  اللاجيير الفلسأأأأأأأأطينيير )اخرلا القرار   سأأأأأأأأيما القرارات ولا

يأة والأعمأال القتأاليأة التأال 1967وموإأأأأأأأأأأأأأأوع النأا حير نتيجأة للأعمأال القتأاليأة التر نشأأأأأأأأأأأأأأبأم فر حزيران/ ونيأه 
دورتهأا (ع ومأددت الجمييأة، فر  77/122( وموإأأأأأأأأأأأأأأوع عمليأات الأونروا )اخرلأا القرار  74/84)اخرلأا القرار  

(ع واللجنة الاسأأتشأأارية 77/123)انظر القرار    2026حزيران/ ونيه   30السأأابعة والسأأبعير، ولاية الوكالة حت  
ع بولاية الوكالة، ولر تتلل  مر  للأونروا مكلفة بتقديم المشأأأأأورة والمسأأأأأاعدة دل  المفوض العاي فر الاإأأأأأطلا

مراقبيرع وتسأع  الأونروا ايضأا دل  توسأيع قاعدتها مر الجهات المانحة بلدراج جهات داعمة   4عضأوا و   29
محتملأة فر جميع القأارات، مع التركيز عل  الجهأات المأانحأة اإقليميأة والجهأات المأانحأة فر حأالات الطوارئع  

  يادة التمويل مر القطاع الخا عوتعمل الوكالة فر الوقم نفسه عل   
 

  حل   طبيعا المصروفلت   

ع وشأأأأأأأأأأأأأأكلأم تكأالي  الموظفير،  2022مليون دولار فر عأاي    1  312,4انفقأم الوكأالأة مأا مجموعأه   - 13
فر المائة مر مجموع المصأأروفاتع وكما اُوإأأ  فيما سأأبق، تقتضأأر    56مليون دولار، نسأأبة   736,3البالغة 
المحاسأبية عل  اسأا  الاسأتحقاق لاسأتحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة واسأتحقاقات الموظفير الأخر   المعالجة 

الطويلة الأجل ان تُسأجل تكاليُ  خط  الاسأتحقاقات بالتزامر مع اسأتحقاق الموظفير لها، لا ان تسأجل عل   
لتكالي  السأنوية الحقيقية اسأا  الدفع اولا بلولع وتسأم  لمو المنهجية للوكالة بلن تحصأر عل  نحو افضأل ا

 لاستخداي موظفيهاع
 

(في المائة95,5)141,821

(في المائة2,7)32.64

(في المائة0,7)8.45
(في المائة0,6)7.31

المسالمات النقدية

المسالمات العينية

الفوائد عل  القروض

مصادر دخل اخر  

https://undocs.org/ar/A/RES/77/123
https://undocs.org/ar/A/RES/74/84
https://undocs.org/ar/A/RES/77/122
https://undocs.org/ar/A/RES/77/123
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 الشكل الثانر مر الفصل الرابع
  حل   المصروفلت حسب طبيعتهل 

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة( 

  
مليون دولار عل    116,9كما لو مبير فر الشأأأأأأأكل الثانر مر الفصأأأأأأأل الرابع، اُنفق مبلغ مجموعه   - 14

مثل مصأأأأأأأأأأأروفات تتعلق بتعاقد الوكالة مع اطراأ ثالثة لأداء اعمال نيابة عنهاع  الخدمات التعاقدية، ولو ما ي
مليون دولار عل  المعدات والتشأييد، بما يشأمل اماكر د واء ومعدات    33,8ومر اصأل لما المبلغ، اُنفق مبلغ  

ية لأغراض  جر  التبرع بها للمستفيد ر مر برامج الأونروا ومر ثم قيدت كمصروفات، دإافة دل  معدات ثانو 
الاسأأأأتعمال مر جانب الوكالة تقل قيمتها عر عتبة الرسأأأأملةع وفر دطار الخدمات التعاقدية ايضأأأأا، اُنفق مبلغ  

 مليون دولار عل  خدمات المستشويات المقدمة دل  اللاجييرع 33,6مجموعه  

مليون    116,1 مليون دولار عل  اللوا ي والمواد المسأأأأأأتهلكة، بما فر للا  184,1واُنفق ما مجموعه   - 15
مليون دولار عل     29,9مليون دولار للأغمية الطا جةع واُنفق مبلغ   1,1دولار للسأألع الأسأأاسأأية الضأأرورية و  

مليون    11,4ملا ير دولار عل  الكتأب المأدرسأأأأأأأأأأأأأأيأة وكتأب المكتبأاتع واُنفق مبلغ    9,6اللوا ي الطبيأة، ومبلغ  
 دولار عل  لوا ي النقلع

مليون دولار وُ ّ عأم   168,3ملا ير دولار عل  اإعأانأات، بمأا يشأأأأأأأأأأأأأأمأل   208,6واُنفق مأا مجموعأه   - 16
عل  المسأأتفيد ر عل  سأأبيل المسأأاعدة النقدية الانتقائية للاجيير الفلسأأطينيير المتضأأررير مر النزاع فر قطاع  

مليون    32,1غزة والجمهوريأة العربيأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة مر اجأل توفير الأمر الغأمائر وإعأانأات اإيجأارع واُنفق مبلغ  
 ملا ير دولار فر شكل دعانات للمرإ ع 5,5دولار كلعانات لتشييد اماكر اإ واء وإصلاحها، ومبلغ  

(في المائة8,9)116.92(في المائة56,1)736.25

(في المائة14,0)184.08

(في المائة15,9)208.56

(في المائة1,5)20.23

(في المائة3,5)46.35
الأجور والمرتبات

الخدمات التعاقدية

اللوازم والمواد المستهلكة

الإعانات النقدية

تكاليف الإشغال والمرافق العامة وأماكن العمل

التكااااليف الأخااار ف بماااا فيهاااا اخساااته  ف والمخ  اااات

والمشااااتوباتف والخسااااامر الناجمااااة عاااان الت اااارف فاااا  

كاات الممتلكات والمنشآت والمعداتف واضمح ل قيمة الممتل

والمنشآت والمعداتف وخسامر  رف العم ت
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ع وشأأأأأأملم  2022مليون دولار فر عاي   20,2وبلغم تكالي  اإشأأأأأأغال والمرافق العامة ما مجموعه   - 17
ات، والخسائر الناجمة  مليون دولار، الاستهلاك، والمخصصات والمشطوب  46,4المصروفات الأخر ، وقدرلا  
 عر التصرأ فر الأصولع

 
 أهداف التنميا الباريا و رامج الوكللا:  حل   المصروفلت   

تعتمد الأونروا، فر دطار تنفيم ولا تها، اربعة الداأ للتنمية البشأأأرية تسأأأترشأأأد بها فر دنجا  مهمتها   - 18
الفلسأأأأأطينيير، دإأأأأأافة دل  تحقيق الألداأ بالاعتماد عل  حوكمة  المتمثلة فر تقديم المسأأأأأاعدة دل  اللاجيير 

متسأمة بالكفاءة والفعاليةع وتتمثل الألداأ فيما  لر: )ا( التمتع بحياة مد دة وصأحية؛ )ب( اكتسأاب المعارأ  
والمهارات؛ )ج( توفير مسأأأأأأأتو  مييشأأأأأأأر لائق؛ )د( التمتع بكامل حقوق اإنسأأأأأأأانع ويبيّر الشأأأأأأأكل الثالث مر  

 الرابع المبالغ التر انفقم عل  كل لدأ مر لمو الألداأعالفصل 
 
 الشكل الثالث مر الفصل الرابع  
 )ا(  حل   المصروفلت حسب أهداف التنميا الباريا   

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

 مليون دولار يمثل المقاصة فيما بير القطاعاتع 43,8استبعد مر التحليل مبلغ  ()ا 
  

وتنقسأأأأأم انشأأأأأطة الوكالة مر الناحية الوظيوية دل  خمسأأأأأة برامج اسأأأأأاسأأأأأية تقدي خدمات مباشأأأأأرة دل   - 19
المسأأأأأأأأأتفيد ر مر خدمات الأونروا، يقودلا التوجيه التنفيمي، وتدعمها ددارات الدعمع ويبير الشأأأأأأأأأكل الرابع مر  

لتوجيه التنفيمي حسأأأب كل برنامج باإإأأأافة دل  مصأأأروفات كل مر ا  2022الفصأأأل الرابع مصأأأروفات عاي 
وإدارات الدعمع وتتبع لمو البرامج نم  مصأأأأأروفات مماثلا للنم  المي تتبعه البرامج المصأأأأأنفة حسأأأأأب الداأ  

 التنمية البشريةع

0.00

100.00

200.00

300.00

400.00

500.00

600.00
م اااااروفات أخااااار ف منهاااااا اخساااااته   والإشاااااغال 

والمخ  ات والمرافق العامة

الإعانات النقدية

الخدمات التعاقدية

اللوازم والمواد المستهلكة

الأجور والمرتبات واستحقاقات الموظفين
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ويرمر لدأ التنمية البشأأأأأأأأأأرية المتمثل فر التمتع بحياة مد دة وصأأأأأأأأأأحية دل  إأأأأأأأأأأمان تعميم فر   - 20
شأأأأاملة الجيدة النوعية، وحماية الصأأأأحة الأسأأأأرية وتعزيزلا،  الحصأأأأول عل  خدمات الرعاية الصأأأأحية الأولية ال

فر المأائأة مر    16مليون دولار )  216,2ومنع انتشأأأأأأأأأأأأأأأار الأمراض ومكأافحتهأاع وقأد انفقأم الوكأالأة مأا مقأدارو  
مليون دولار(ع    174,0مجموع مصأأأأأروفاتها( سأأأأأييا دل  تحقيق لما الهدأ، وللا بدعم مر برنامج الصأأأأأحة )

مليون دولار( مر المصأأأأروفات المرصأأأأودة لتحقيق لما الهدأ عل  الأجور    85,0مائة )فر ال 49واُنفق نحو 
فر المأائأة   23مليون دولار( عل  اللوا ي الطبيأة والمواد المسأأأأأأأأأأأأأأتهلكأة، و    32,4فر المأائأة )  19والمرتبأات، و  

دمأات  مليون دولار( عل  الخأدمأات التعأاقأديأة لتمكير اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير مر الحصأأأأأأأأأأأأأأول عل  خأ  39,3)
ملا ير   6,6فر المائة ) 4الرعاية الطبية، ولدعم البرنامج الفرعر لسأألامة البييةع واُنفقم نسأأبة دإأأافية قدرلا 

دولار( عل  اإعانات النقدية لزيادة تمكير اللاجيير الفلسأأطينيير مر الحصأأول عل  خدمات الرعاية الصأأحية 
 مر المستو  الثانر والمستو  الثالثع

فر المأأأائأأأة مر مصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأات الأونروا    41مليون دولار، اي مأأأا يعأأأادل    525,1قأأأدرو    واُنفق مبلغ - 21
، عل  الهدأ الرئيسأأأأأأأأأأأأر المتمثل فر اكتسأأأأأأأأأأأأاب المعارأ والمهارات المي ُ نفَّم عر طريق برنامج  2022 لعاي

ر  مليون دولار(ع وتتمثل الغايات المتوخاة فر إأأأأأأأمان اسأأأأأأأتفادة الجميع مر التعليم الأسأأأأأأأاسأأأأأأأ  557,5التعليم )
تغطيته، وتحسأير نوعية التعليم ونواتجه مقارنة بالمعا ير المحددة، وتعزيز دمكانية اسأتفادة المتعلمير مر   ومر

لوي الاحتياجات التعليمية الخاصأأة مر فر  التعلمع ويوفر برنامج التعليم ايضأأا تدريبا مهنيا وتقنيا، ويشأأجع  
المن    العأأأأأالر عر طريق  التعليم  دل   الطلاب  انتقأأأأأال  البرنأأأأأامج  عل   دل  طبيعأأأأأة  وبأأأأأالنظر  الأأأأأدراسأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأةع 

القطأأأأأاع   تُنفق والهأأأأأدأ، اجور موظفر  المجأأأأأال عل  دفع  لأأأأأما  المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأأأات فر  العظم  مر  الغأأأأأالبيأأأأأة 
 ومرتباتهمع التعليمر

 
 الشكل الرابع مر الفصل الرابع  
 )ا(  حل   المصروفلت حسب البرنلمج   

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

 مليون دولار يمثل المقاصة فيما بير القطاعاتع 43,8مر التحليل مبلغ استبعد  )ا( 
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ص مبلغ   - 22 فر المائة مر مصأروفات الأونروا، لدعم لدأ التنمية    32مليون دولار، او    440,3وخُصأّ
اإغاثة البشأرية المتمثل فر توفير مسأتو  مييشأر لائق، ولو لدأ ُ نفَّم الجزء الأكبر منه عر طريق برنامج 

مليون    75,0مليون دولار و    368,8والخدمات الاجتماعية وبرنامج تحسأأأأأير الهياكل الأسأأأأأاسأأأأأية والمخيمات )
دولار، عل  التوالر(ع وتتمثل الغايات المتوخاة فر الحد مر الفقر المدقع، والتخوي  مر اثار حالات الطوارئ  

ل عل  تسأأهيلات الائتمان والادخار، وتحسأأير  عل  الأفراد، وتقديم خدمات مالية شأأاملة و يادة فر  الحصأأو 
صأأأأأة    122,5قابلية التوظي ، وتحسأأأأأير البيية الحضأأأأأريةع ومر مجموع المصأأأأأروفات ) مليون دولار( المخصأأأأأَّ

فر المائة عل  اللوا ي والمواد المسأأتهلكة، بما فر   28لتحقيق لدأ توفير مسأأتو  مييشأأر لائق، اُنفقم نسأأبة 
مليون دولار فر شأأأأأأأأأكل    180,6جيير الفلسأأأأأأأأأطينييرع وقُدي مبلغ دإأأأأأأأأأافر قدرو للا توفير المعونة الغمائية للا

 دعانات نقديةع

،  2022فر المأأائأة مر مصأأأأأأأأأأأأأأروفأات الوكأالأة لعأأاي    12مليون دولار، او    163,2ويمكّر مبلغ قأدرو   - 23
داأ التنمية تحقيق الحوكمة المتسأأأأأأأأمة بالفعالية والكفاءة، التر تدعم تنفيم الأنشأأأأأأأأطة الرامية دل  تحقيق ال مر

البشأأأأأأأأرية الأربعةع ويتول  التوجيه التنفيمي ددارة جميع جوانب عمل الوكالة لضأأأأأأأأمان الكفاءة فر تنفيم ولايات 
الأونروا المتعلقة بتوفير الخدمات والمسأأأأأاعدة اإنسأأأأأانية للاجيير الفلسأأأأأطينيير، وعل  اسأأأأأا  اسأأأأأتثنائر لغير  

حقيق الرفاو الاجتماعر والاقتصأأأأأادي للاجيير الفلسأأأأأطينييرع  اللاجيير، وللحفا  عل  التزاي المجتمع الدولر بت
وتشأأأأمل مسأأأأؤوليات التوجيه التنفيمي اإدارة الفعالة للرقابة، والدعم القانونر، وجمع التبرعات، وانشأأأأطة الدعوة  

 والاتصال بالمحاورير الخارجييرع

، وكفالة اإدارة الفعالة وتسأأأأأاعد دداراتُ الدعم المفوض  العاي فر تصأأأأأري  شأأأأأؤون الوكالة بسأأأأألاسأأأأأة - 24
لشأأأأأأأأأأأأؤون الأفراد والموارد المالية، والخدمات اإدارية، والاتصأأأأأأأأأأأأالات الداخليةع وبلغم نفقات التوجيه التنفيمي 

مليون دولار، عل  التوالرع ومر المصأأروفات المتعلقة بالحوكمة    125,2مليون دولار و   50,6وإدارات الدعم 
 فر المائة عل  الأجور والمرتباتع 64ملا ير دولار(، اُنفقم نسبة  104,1المتسمة بالفعالية والكفاءة )

مليون دولار عل  لدأ التنمية البشأأأأأأرية المتمثل فر التمتع بحقوق اإنسأأأأأأان   11,4واُنفق ما مقدارو  - 25
دل  اقصأ  حد ممكرع وتشأمل الغايات المتوخاة إأمان ان تلبر الخدمات المقدمة احتياجات المسأتفيد ر عل   

الحماية؛ وصأون حقوق اللاجيير الفلسأطينيير والنهوض بها؛ وتعزيز قدرة اللاجيير عل  تصأميم وتنفيم  صأعيد
خدمات اجتماعية مسأأأتدامة فر مجتمعاتهم المحلية؛ وإأأأمان مراعاة المعا ير الدولية لات الصأأألة فر تسأأأجيل  

نفَّم الخدمات المضأأأأأأأطلع بها  اللاجيير الفلسأأأأأأأطينيير وتحد د مد  الليتهم للحصأأأأأأأول عل  خدمات الأونرواع وتُ 
لتحقيق تلأأا الألأأداأ مر خلال برنأأامج اإغأأاثأأة والخأأدمأأات الاجتمأأاعيأأة بأأالأأدرجأأة الأول ، وكأأملأأا مر خلال  
خدمات التعليم والصأأحة وبرنامج تحسأأير الهياكل الأسأأاسأأية والمخيمات، دل  جانب الخدمات المقدمة لتحقيق  

ثل فر توفير مسأأأأتو  مييشأأأأر لائقع وقد انشأأأأيم شأأأأيبة الحماية  الغايات المتعلقة بهدأ التنمية البشأأأأرية المتم
لتوفير التوجيه الاسأأأتراتيجر والتنسأأأيق فر تنفيم مختل  انشأأأطة الحماية عل  نطاق الوكالةع وتغطر الشأأأيبة،  
عر طريق خبرائها المواإأأأأأأأأأأيعيير، مجالات تعميم الحماية، وحماية الأطفال، والشأأأأأأأأأأؤون الجنسأأأأأأأأأأانية والعن   

عاقة، والحماية الدوليةع وبلغ مجموع المصأأروفات التر اُنفقم عل  الشأأيبة لتحقيق لما الهدأ  الجنسأأانر، واإ
 ملا ير دولارع 5,1
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 الموقع الج رافي:  حل   المصروفلت   

عل  الرغم مر ان الداأ الوكالة وخدماتها تُنفَّم اسأأأاسأأأا فر دطار نهج برنامجر، فلن عملياتها تدار  - 26
الأونروا فر خمسأأأأأأأأأأأأأأة ميأاد ر لر: الأردن، والجمهوريأة العربيأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة، ولبنأان، والأرض  ميأدانيأاع وتعمأل  

الفلسأأأأأأطينية المحتلة )الضأأأأأأفة الغربية بما فيها القد  الشأأأأأأرقية، وقطاع غزة(ع ويقدي كل ميدان خدمات مماثلة  
المحددة التر يجري  وإن كانم متما زة دل  حد ما بسأأأأبب تبا ر السأأأأياقات السأأأأياسأأأأية واإنسأأأأانية والاقتصأأأأادية 

العمل إأأأأأأأأأمنها فر كل ميدان، وتبا ر وإأأأأأأأأأع اللاجيير الفلسأأأأأأأأأطينيير وحقوقهم فر كل منهاع ويبير الشأأأأأأأأأكل  
الخأامس مر الفصأأأأأأأأأأأأأأل الرابع تكأالي  خأدمأات الأونروا لكأل لاجئ فر كأل ميأدانع ويعكس تفأاوت مسأأأأأأأأأأأأأأتويأات 

 المصروفات الحالة السائدة فر كل ميدانع

ع  2022دولارا فر عاي    365ت للاجئ الواحد فر المكتب الميدانر فر غزة وبلغ متوسأأأ  المصأأأروفا - 27
لاجيا فلسأأأأأأأأأطينيا مسأأأأأأأأأجلا فر قطاع غزةع وتواصأأأأأأأأألم اعمال دعادة اإعمار إصأأأأأأأأألات   1  553  868ولناك  

الأإأأأأأرار الناجمة عر النزاعات الدورية عل  الرغم مر القيود اإسأأأأأرائيلية المفروإأأأأأة عل  واردات الاسأأأأأمنم 
لصأأأألب ومضأأأأخات المياو والمصأأأأاعد، الأمر المي اد  دل  دبطاء نسأأأأق التقديع وإإأأأأافة دل  للا،  والآلات وا

ظلم العمليات مثقلة بلعباء التكالي  المباشأأرة التر يفرإأأها الحصأأار المسأأتمر، مر قبيل التكالي  اإإأأافية 
المتعلقة بوصأأأأأأأأأول    المتصأأأأأأأأألة بالموظفير والمرور العابر والخدمات اللوجسأأأأأأأأأتية نتيجة للشأأأأأأأأأرو، اإسأأأأأأأأأرائيلية

المواد التر تسأتوردلا الوكالة دل  قطاع غزةع ولا  زال نقص التمويل ايضأا  تسأبب فر ب ء التقدي المحر    ورصأد 
عل  مسأأأأأأأأأأأأأأتو  مختل  مشأأأأأأأأأأأأأأأاريع دعأأادة اإعمأأارع وتواصأأأأأأأأأأأأأأأل الأونروا بأأمل جهودلأأا لتقأأديم خأأدمأأات اإغأأاثأأة 

قاب الأعمال القتالية وتدلور الأوإأأأأاع الاجتماعية  والصأأأأحة وغيرلا مر خدمات التنمية البشأأأأرية فر اع  والتعليم 
مخيمأأات،    8سأأأأأأأأأأأأأأنأأة مر الحصأأأأأأأأأأأأأأأارع ويقأأدي المكتأأب الميأأدانر فر غزة الأدعم دل     16الاقتصأأأأأأأأأأأأأأأاديأة بعأأد نحو  

مراكز للتلليل    7مركزا للرعاية الصأأأأأأأأحية الأولية، و   22مدرسأأأأأأأأة، ومركزير للتدريب المهنر والتقنر، و   284 و 
 ج المراةع مراكز لبرام   7المجتمعر، و  

  لاجيا   487  662ولد  مكتب لبنان الميدانر العدد الأقل مر اللاجيير المسأأأأأأأأأأجلير، دل  زيد عددلم عل    - 28
ع ويواجأأأه 2022دولارا فر عأأأاي    417بقليأأأل، وبلغ متوسأأأأأأأأأأأأأأ  المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأات المتكبأأأدة عر اللاجئ الواحأأأد  

ا مفروإأأأأأأأأأأأأة عل  الحق  الفلسأأأأأأأأأأأأطينيون صأأأأأأأأأأأأعوبات فيما  تعلق بالحصأأأأأأأأأأأأول عل  الخدمات، وقيود اللاجيون 
ممأارسأأأأأأأأأأأأأأة مهر معينأة، ويييش كثير منهم فر مخيمأات اللاجيير التابعة للأونرواع ويقدي المكتب الميدانر  فر

مركزا للرعاية الصأأأأأأأأأحية  27مدرسأأأأأأأأأة، ومركز واحد للتدريب المهنر والتقنر، و  63مخيما، و  12الدعم دل  
مصأأأأأأأأروفات فر لبنان بسأأأأأأأأبب ارتفاع تكالي  العلاج فر  مراكز لبرامج المراةع وارتفع متوسأأأأأأأأ  ال 8الأولية، و 

 المستشويات والتعليمع
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 الشكل الخامس مر الفصل الرابع  
 )ا( ع  ال  ئ المسج  الواحد، مصنفا حسب الم دان   2022متوسا المصروفلت المتكبدة في علم    

 
 مليون دولار يمثل المقاصة فيما بير القطاعاتع 43,8ومبلغ مليون دولار يمثل مصروفات المقر  76,3استُبعد مر التحليل مبلغ  )ا( 

  
مر اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأطينيير المسأأأأأأأأأأأأأجلير لد  مكتب الضأأأأأأأأأأأأأفة الغربية    901  035ولناك اكثر مر   - 29

مخيما للاجييرع ولا  زال اللاجيون الفلسأأأأأأطينيون فر الضأأأأأأفة الغربية  واجهون    19الميدانر، يييش ربعهم فر 
الاجتماعية والاقتصأأأأأادية وغيرلا مر التحديات والشأأأأأواغل المتعلقة بالحماية الناشأأأأأية عر  العد د مر التحديات  

عر اللاجئ الفلسأأأأأطينر    2022الاحتلال اإسأأأأأرائيلر المسأأأأأتمرع وبلغ متوسأأأأأ  المصأأأأأروفات المتكبدة فر عاي  
ب الميدانر دولاراع وإإأأأافة دل  المخيمات التسأأأعة عشأأأر، يقدي المكت  178المسأأأجل الواحد فر الضأأأفة الغربية 

مركزا    15مركزا للرعاية الصأأأحية الأولية، و    43مدرسأأأة، ومركزير للتدريب المهنر والتقنر، و   96الدعم دل  
 مركزا لبرامج المراةع 19للتلليل المجتمعر، و  

مر   581  018والمكتأأب الميأأدانر فر الجمهوريأأة العربيأأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأأة مكل   بتوفير الخأأدمأأات لنحو   - 30
ينيير المسأأأجلير الم ر يييشأأأون فر المخيمات الرسأأأمية وفر المخيمات الثلاثة غير الرسأأأمية اللاجيير الفلسأأأط

دولار فر   281الموجودة فر الجمهورية العربية السأأأأوريةع وبلغ متوسأأأأ  المصأأأأروفات للاجئ المسأأأأجل الواحد 
ها إأأأأأرر شأأأأأد د ع وقد نجم عر النزاع المسأأأأأل  الدائر فر الجمهورية العربية السأأأأأورية امور مر بين2022عاي  

لحق بالاقتصأاد، بما يشأمل الظروأ الاجتماعية والاقتصأادية لجماعات اللاجيير الفلسأطينييرع ويقدي المكتبُ  
مركزا للرعاية الصحية الأولية،    23مدرسة، ومركز تدريب دمشق، و    102مخيمات، و    9الميدانر الدعم دل   

 ةعمركزا لبرامج المرا  12مراكز للتلليل المجتمعر، و   9و 

مر اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير المسأأأأأأأأأأأأأأجليرع ويتمتع معظم    2  366  050وفر الأردن،  وجأأد اكثر مر   -   31
لاجيير فلسأأطينيير ممر نزحوا مر   181  807اللاجيير الفلسأأطينيير فر الأردن بحقوق المواطنة، باسأأتثناء نحو 

(ع ولا يحمل مواطنو غزة ولريتهم ) مواطنو غزة السابقون    1967غزة دثر الأعمال القتالية التر حصلم فر عاي 
السأابقون ولريتهم الجنسأية الأردنية ولملا  واجهون صأعوبة فر الحصأول عل  بعض الخدمات العامة ويواجهون  
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دولارا 417لبنان، 
للاجئ الواحد

178الضفة الغربية، 
دولارا للاجئ الواحد

دولار 365غزة، 
للاجئ الواحد

دولارا 78الأردن، 
للاجئ الواحد

ة، الجمهورية العربية السوري
دولارا للاجئ الواحد281
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قيودا فيما  تعلق بالملكية والمشأأأأأأأاركة السأأأأأأأياسأأأأأأأيةع وتعكس المصأأأأأأأروفات المتكبدة عر اللاجئ الواحد، التر تبلغ 
، حالة اللاجيير الفلسأأأأأطينيير الم ر يييشأأأأأون فر الأردنع  2022لعاي دولارا، ولو ما يمثل المتوسأأأأأ  الأدن    78

مركزا   25مدرسأة، ومركزير للتدريب المهنر والتقنر، و    161مخيمات، و    10ويقدي المكتب الميدانر الدعم دل  
 مركزا لبرامج المراةع   14مراكز للتلليل المجتمعر، و    10للرعاية الصحية الأولية، و 

لأونروا مر ثلاثة مواقع، لر: قطاع غزة والقد  الشأأأأأأأأأأأأرقية وعمّانع ويشأأأأأأأأأأأأمل الهيكل ويتلل  مقر ا - 32
التنظيمر للمقر ددارة التخطي ، وإدارة الدعم اإداري، وإدارة خدمات الرقابة الداخلية، وإدارة الموارد البشأأأأأأأأأأرية، 

لمعلومات والتكنولوجيا، وإدارة وإدارة الشأأأأأؤون القانونية، ومكتب المفوض العاي، وإدارة الشأأأأأؤون المالية، وإدارة ا
العلاقات الخارجية، وشأأأأأأأأأأأأأيبة الحماية، دإأأأأأأأأأأأأأافة دل  ددارة التعليم، وإدارة الصأأأأأأأأأأأأأحة، وإدارة الخدمات الغوثية 
والاجتماعية، وإدارة تحسأأأأير الهياكل الأسأأأأاسأأأأية والمخيمات، وإدارة التمويل البالغ الصأأأأغرع وتُؤدَّ  مهاي المقر  

ويورك وواشأأنطر العاصأأمة وبروكسأأل وفر مكتب للاتصأأال فر القالرةع وتشأأمل  كملا فر مكاتب تمثيلية فر ني
مليون دولار(    14,2مليون دولار(، والخأدمأات التعأاقأديأة )  41,7نفقأات المقر اسأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأا الأجور والمرتبأات )

مليون دولار( وللا لأن إأأريبة القيمة المضأأافة والمسأأالمات المسأأتحقة    0,42والمخصأأصأأات والمشأأطوبات )
 دار فر المقر فر قطاع غزة وعمّانعالقبض تُ 

 
 2022المركز المللي في نهليا علم    

دل    2021كأأانون الأول    31مليون دولار فر    101,5انخفض صأأأأأأأأأأأأأأأأافر خصأأأأأأأأأأأأأأوي الوكأأالأأة مر   - 33
، ويُعز  للا اسأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأا دل  المكاسأأأأأأأأأأأب الاكتوارية الناجمة عر 2022كانون الأول   31مليون دولار فر   13,4

 مليون دولارع   122,1ملا ير دولار، حت  مع العجز المسجل للسنة البالغ    210,2مة البالغة التزامات نهاية الخد 

مر الملاحظات عل   33وترد تفاصأأأأأيل المركز المالر لكل صأأأأأندوق مر الصأأأأأناد ق فر الملاحظة   - 34
 مر الفصل الرابعع 2البيانات المالية، ويرد موجزلا فر الجدول  

 
 مر الفصل الرابع 2الجدول   
 2022كلنون الأول/ديسمبر    31مو ز المركز المللي حسب الصندوق في    

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

 
  الأنشأأأأأأطة غير 
 الأنشطة المخصصة  المخصصة 

 
الأأأأأأأمأأأأأأأيأأأأأأأزانأأأأأأأيأأأأأأأة  

 البرنامجية
الأموال المرصودة  
 لأغراض محددة 

التمويأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

نأأأأأأأأأأأأأأأأداءات  
 المشاريع الطوارئ 

ة فيما  المقُاصأأأأأأأأأأّ
 المجموع بير الصناد ق

 422,8 ( 18,1) 185,3 136,5 44,2 15,6 59,2 الأصول المتداولة        
 466,0 - 16,4 0,6 2,4 0,6 446,0 الأصول غير المتداولة

 888,8 ( 18,1) 201,7 137,1 46,6 16,2 505,2 مجمول الأصول 
 211,0 ( 18,1) 25,3 15,0 1,7 1,7 185,5 الخصوي المتداولة

 691,1 – – – 4,3 – 686,8 الخصوي غير المتداولة
 902,2 ( 18,1) 25,3 15,0 6,0 1,7 872,3 مجمول الصصوم 
 ( 13,4) – 176,4 122,1 40,6 14,5 ( 367,1) صلفي الأصول/حقوق الملكيا 
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الميزانية البرنامجية دل  المسأأأتو   ويعز  سأأأبب المركز السأأألبر لصأأأافر الأصأأأول/حقوق الملكية فر  - 35
المرتفع للخصأأوي المتعلقة باسأأتحقاقات الموظفير بعد انتهاء الخدمة، التر اعتُر أ  بها فر البيانات المالية لد  

، وإل  العجز المتراكم النأأاجم عر نقص  2012اعتمأأاد المعأأا ير المحأأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأأة الأأدوليأأة للقطأأاع العأأاي فر عأأاي  
 ليلة الماإيةعالتمويل خلال السنوات الق

مليون دولار، ويعز  للا   176,4وبلغ رصأيد صأافر الأصأول/حقوق الملكية فر صأناد ق المشأاريع  - 36
لة او متعهد بها لصأأأأأأال  مشأأأأأأاريع محددة  توقع تكبد مصأأأأأأروفات متعلقة بها فر   اسأأأأأأاسأأأأأأا دل  تبرعات محصأأأأأأّ

 السنوات المقبلةع

مليون دولار وارصدة احتياطية   179,9اكم قدرو  وينقسم صافر الأصول/حقوق الملكية دل  عجز متر  - 37
 مليون دولارع 166,5سلبية قدرلا 

ويبلغ صأأأأأأأافر الخصأأأأأأأوي المتداولة )الأصأأأأأأأول المتداولة مطروحا منها الخصأأأأأأأوي المتداولة( للميزانية   - 38
الخصأأأوي  مليون دولار، وبلغ صأأأافر الأصأأأول المتداولة )الأصأأأول المتداولة مطروحا منها    126,3البرنامجية  

مليون    288,6)مقأارنأة بمبلغ    2022كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31مليون دولار فر    211,6المتأداولأة( للوكأالأة  
(، مما يشأأير دل  انخفاض فر السأأيولة فر الأجل القصأأيرع وتمثل  2021كانون الأول/ديسأأمبر    31دولار فر 

اصأأأأأأأأأولها، اما خصأأأأأأأأأومها المتداولة فر المائة مر مجموع    47,6الأصأأأأأأأأأول المتداولة التر تحتفل بها الوكالة 
 فر المائة مر مجموع الخصويع 23,4فتشكل نسبة 

 
 النقدية ومكافيات النقدية والاستثمارات   

، وكانم نسأأبة صأأغيرة 2022كانون الأول/ديسأأمبر   31مليون دولار فر   276,3بلغ مجموع النقدية  - 39
المائة(، مما فرض قيودا كبيرة عل  ددارة التدفقات النقدية للبوابة فر  2,5منأه مدرجة فر الميزانية البرنامجية )

فر المائة(، التر تندرج اغلبيتها إأأأمر   4,0)الميزانية البرنامجية( وعل  الأموال المرصأأأودة لأغراض محددة )
  فر المأائأة عل  التوالر(ع وتحتفل الأونروا بفأائض  52,1فر المأائأة و    32,7نأداءات الطوارئ والمشأأأأأأأأأأأأأأأاريع )

مليون دولار )تشأأأأأأمل الودائع المصأأأأأأرفية( تُصأأأأأأنَّ    272,4النقدية فر اسأأأأأأتثمارات قصأأأأأأيرة الأجل تبلغ قيمتها  
 باعتبارلا نقدية ومكافيات نقديةع

 
 المبالغ المستحقة القبض   

تمثل المسأأالمات المسأأتحقة القبض اتفاقات مؤكدة لم تنفملا الجهات المانحة بعد ولر مُسأأتحقة فر  - 40
هرا وقُدرت قيمتُها، بعد خصأأأأأأأأم الاعتمادات المخصأأأأأأأأصأأأأأأأأة للانخفاض المتوقع فر د رادات شأأأأأأأأ 12غضأأأأأأأأون  

كانون الأول/    31مليون دولار فر   19,4المسأأأأأالمات والحسأأأأأابات المشأأأأأكوك فر دمكانية تحصأأأأأيلها، وقدرلا  
مليون دولار(، والمشأأأأأأأأأأأأأاريع   1,3، ولر مسأأأأأأأأأأأأأتحقة القبض لصأأأأأأأأأأأأأال  الميزانية البرنامجية )2022ديسأأأأأأأأأأأأأمبر 

 مليون دولار(ع 2,9مليون دولار( ونداءات الطوارئ ) 15,1)

، بعد خصأأأأأأأأأأأم 2022كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر  31وبلغم قيمة الحسأأأأأأأأأأأابات المسأأأأأأأأأأأتحقة القبض فر  - 41
مليون دولارع ويتعلق لما المبلغ فر المقاي الأول بمطالبات  مبالغها كبيرة لاسأأأأأأأأأترداد  11,7المخصأأأأأأأأأصأأأأأأأأأات،  

ملا ير دولار قبل احتسأأأاب المخصأأأصأأأات، لا تزال مسأأأتحقة للوكالة    109,4إأأأريبة القيمة المضأأأافة، بمقدار 
مليون دولار مرتب    2,9عر خدمات وسأأأأألع اشأأأأأترتها لصأأأأأال  الضأأأأأفة الغربية وقطاع غزة، دإأأأأأافة دل  مبلغ 

بحسأأأأابات شأأأأخصأأأأية لموظفر الأونرواع وبلغم قيمة القروض المسأأأأتحقة القبض، بعد خصأأأأم المخصأأأأصأأأأات،  
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رتبطة بقروض مقدمة مر ددارة التمويل البالغ الصأأأأأأأأأأأأأغر وبرنامج دعم المجتمعات  مليون دولار، ولر م  23,2
مليون دولار بقروض مسأأتحقة    20,4المحلية بالائتمانات البالغة الصأأغرع ومر اصأأل لما المبلغ،  تعلق مبلغ 

 القبض )متداولة( قصيرة الأجلع
 
 المخزونات   

رت قيمأة مخزونأات الوكأالأة فر نهأايأة عأاي   - 42 مليون دولار، ممأا يعكس ارتفأاعأا    89,1بمبلغ    2022قأُدّ 
، ويعز  للا اسأأأأأاسأأأأأا دل  الزيادة 2021كانون الأول/ديسأأأأأمبر  31ملا ير دولار مقارنة بقيمتها فر   5,2قدرو 

فر المخزونات المحتفل بها فر المسأأأأأأأتودعات والمخزونات قيد الوصأأأأأأأولع وشأأأأأأأملم الأصأأأأأأأول اماكر اإ واء 
مليون دولار(، ومخزون المسأأأتودعات    2,1لار(، والمنشأأأ ت غير التابعة للوكالة )مليون دو  16,3التشأأأييد ) قيد
ملا ير دولار، ولر تتلل     4,8مليون دولار(، فضأألا عر المخزونات قيد الوصأأول التر بلغم قيمتها    46,7)

سأأأأأأأأأأأطينييرع  مر اللوا ي الطبية والأغمية ووسأأأأأأأأأأأائل النقل الآلر واللوا ي العامة التر سأأأأأأأأأأأتو ع عل  اللاجيير الفل
رت قيمة مخزون الصأأأأأأأيدليات/المسأأأأأأأتوصأأأأأأأفات بمبلغ  مليون دولار، وقيمة مخزون الوحدة اإنتاجية   19,1وقُدّ 

 مليون دولارع 0,1لمركز التطريز فر قطاع غزة بمبلغ  
 

 الممتلكلت والمناآت والمعدات   

  2022ول/ديسأأأأأأأأمبر  كانون الأ  31بلغ صأأأأأأأأافر القيمة الدفترية للممتلكات والمنشأأأأأأأأ ت والمعدات فر  - 43
فر المائة مر مجموع اصأأأأأأأأول الوكالةع ويتلل     52,0مليون دولار، ولو ما يمثل نسأأأأأأأأبة   462,3مجموعه   ما

لما البند اسأاسأا مر مبان تسأتخدي لتوفير الخدمات للمستفيد ر مر خدمات الأونروا )انظر الشكل الساد  مر  
 الفصل الرابع(ع

 
 الشكل الساد  مر الفصل الرابع  
 تلكلت والمناآت والمعدات المم   

 )بملا ير دولارات الولايات المتحدة(   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

(في المائة88,40)408.52

(في المائة3,56)16.47

(في المائة3,52)16.25

(في المائة1,93)8.91 (في المائة1,72)7.94

(في المائة0,88)4.05

المبان 

الأ ول قيد التشييد

الأراض 

المركبات

المعدات المكتبية والحاسوبية

الأثااااااااه والتجهيااااااازاتف )أ اااااااول أخااااااار  
وتحساااينات الأ اااول المساااتصجر ف والأ اااول

(غير المستخدمة
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كانون الأول/ديسأأأأأأأأأمبر   31مليون دولار فر   16,5وبلغم قيمة الأصأأأأأأأأأول التر كانم قيد التشأأأأأأأأأييد   - 44
دة تُنفَّم فر دطار قطاعر  2022 الأموال المرصأأأودة ، ويتعلق جزء  كبير  مر لما الرصأأأيد بمشأأأاريع تشأأأييد محدَّ

لأغراض محددة والمشأأأاريعع وعند الانتهاء مر مشأأأاريع التشأأأييد المنفَّمة بالأموال المخصأأأصأأأة، تُنق ل الأصأأأول  
ي فر تقديم الخدمات الأساسية التر توفرلا الوكالة للاجيير الفلسطينييرع  دل  الميزانية البرنامجية لكر تُستخد 

دت قيمة الأراإأر فر  - 45 مليون دولارع ولمو القيمة   16,3بمبلغ   2022ون الأول/ديسأمبر  كان  31وحُدّ 
منخفضأأأأة نسأأأأبيا لأنّ الحكومات المضأأأأيفة وبعض المؤسأأأأسأأأأات الخيرية تمن  الوكالة  حق اسأأأأتخداي الأراإأأأأر 
بأأدون ديجأأار او بأأليجأأار رمزي لفأأائأأدة اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينييرع ويُعتب ر التأألجير فر دطأأار لأأمو العقود تأألجيرا 

 ناء عل  للا لم تُدر ج تلا الأراإر فر الميزانية العمومية للأونرواعتشغيليا، وب
 
 الخصوي المتعلقة باستحقاقات الموظفير   

تقع عل  عاتق الوكالة خصأأأأأأأأأأأأأوي كبيرة تتعلق باسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة وباسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات   - 46
، 2022دولار فر نهأايأة عأاي    مليون   779,8الموظفير الأخر  الطويلأة الأجألع وبلغأم قيمأة لأمو الخصأأأأأأأأأأأأأأوي  

مليون دولار خلال العاي يُعز  اسأاسأاً دل  التغيرات فر سأعر الخصأم خلال    172,7يعكس انخفاإأا قدرو   مما
فر المائة مر خصأأأأأأأأأأأوي الوكالة،   86,4العايع وتشأأأأأأأأأأأكل الخصأأأأأأأأأأأوي المتعلقة باسأأأأأأأأأأأتحقاقات الموظفير نسأأأأأأأأأأأبة  

ن  مبلغ   حيث مليون دولار إأأأأأمر فية   691,1تداولة ومبلغ  مليون دولار إأأأأأمر فية الخصأأأأأوي الم  88,8صأأأأأُ
الخصأأأأأأأوي غير المتداولةع وقد اسأأأأأأأتُخدمم التقييمات الاكتوارية لحسأأأأأأأاب تكالي  دنهاء الخدمة، وتكالي  ترك 
الخدمة، واسأأأأأأأتحقاقات الموظفير فر حالات العجز او الوفاة اثناء الخدمة، والاسأأأأأأأتحقاقات المتعلقة باإجا ات 

لمير الصأأأأحر بعد انتهاء الخدمة، واإعادة دل  الوطرع ويُعز  الانخفاض المي حد  السأأأأنوية المتراكمة، والت
فر المائة، المي قابلته المكاسأأب المتلتية   5,12فر المائة دل    2,89خلال العاي دل  تغير سأأعر الخصأأم مر  

ر، والمكاسأأأأأأأأأأب  مليون دولا  44,9مليون دولار، والمدفوعات البالغة   194,0مر ارتفاع اسأأأأأأأأأأعار الفائدة البالغة 
مليون دولار، وتكأأأالي  الخأأأدمأأأات البأأأالغأأأة    26,5مليون دولار، والفوائأأأد البأأأالغأأأة    16,3الاكتواريأأأة البأأأالغأأأة  

 مليون دولار المتكبَّدة خلال العايع 56,8
 

  حل   الم زانيا   

 اسا  الميزانية   

المقارنة بير الميزانية  تعد ارقاي ميزانية الأونروا عل  اسأأأأأأأأأأأأا  نقدي معدل ويُفصأأأأأأأأأأأأ  عنها فر بيان  - 47
ة مر الميزانيأة البرنأامجيأة للفترة  والمبأالغ الفعليأة )البيأان الخأامس( المأدرجأة فر الميزانيأة الأصأأأأأأأأأأأأأأليأة المشأأأأأأأأأأأأأأتقأّ

لة مر الميزانية   2022-2023 )الكتاب الأ رق(ع وتشأأأأأأأأأأأأأمل ميزانية الأونروا الاحتياجات الأسأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأية المموَّ
قأأديمهأأا دل  الجمييأأة العأأامأأة؛ وميزانيأأة للتبرعأأات العينيأأة وميزانيأأة البرنأأامجيأأة التر  تعير فر حأأال تجأأاو لأأا ت

 للمشاريع تختل  التخصيصات فيها عل  اسا  استجابة الجهات المانحةع
 
 ديضات اسباب الفروق الجولرية   

، حسأأأأبما ورد 2022بلغ حجم الميزانية البرنامجية وميزانية المشأأأأاريع وميزانية التبرعات العينية لعاي  - 48
ل(ع ويُفصأأأأأ     999,9ما مقدارو   2022-2020ر الكتاب الأ رق للفترة  ف مليون دولار )عل  اسأأأأأا  نقدي معدَّ

عر لما المبلغ فر البيان المالر الخامس باعتبارو الميزانية  الأصأأألية ع وبلغ حجم الميزانية البرنامجية النهائية 
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مبلغ فر البيأان المأالر الخأامس بأاعتبأارو مليون دولار، واُفصأأأأأأأأأأأأأأ  عر لأما ال  1 046,8مأا مقأدارو    2022لعأاي  
فر المائة، فر المقاي الأول   4,7مليون دولار، اي ما نسأأأأأأأبته    46,9الميزانية  النهائية ع وتعز  الزيادة البالغة 
 دل  الزيادة فر الميزانية التشغيلية النهائيةع

 
  حس   الافلفيا والمسلءلا -  يم 

ر بلن يطبق المفوض العاي للأونروا نظاما للضأأأأأأأأأأواب  الداخلية  مر النظاي المال 2-5يقضأأأأأأأأأأر البند   - 49
 تي  دجراء فحص او اسأأأأأأأأتعراض جار وفعال للمعاملات المالية مر اجل التلكد مر سأأأأأأأألامة دجراءات تسأأأأأأأألم  
الموارد الخاصأأأة بالوكالة وحفظها والتصأأأرأ فيها، وإأأأمان دنفاق جميع المصأأأروفات بما  تفق واحكاي النظاي  

 عر اي استعمال غير مقتصد لموارد الوكالةعالمالر، والكش   

وتطبّ ق الوكأالأةُ نظأامأا للمراقبأة الأداخليأة  هأدأ دل  حمأايأة الأصأأأأأأأأأأأأأأول، وإأأأأأأأأأأأأأأمأان الامتثأال للأنظمأة   - 50
والقواعد، بما فر للا السأياسأات واإجراءات اإدارية، ومنع حالات الغشع ومر اجل تعزيز الشأفافية والمراقبة  

اسأأأأأأتيثار اي فرد باتخال القرار، تُسأأأأأأن د معظم المسأأأأأأؤوليات والقرارات اإدارية الرفيعة المسأأأأأأتو  وإأأأأأأمان عدي 
لجانع وقد وإأأأأأأأأعم الوكالة تعليمات وإجراءات مفصأأأأأأأألة لضأأأأأأأأمان اإدارة المالية الفعالة والاقتصأأأأأأأأاد فر   دل 

لة وفر إأأأأمان الامتثال اإنفاقع ولناك ايضأأأأا توجيهات تنظيمية يُسأأأأترشأأأأد بها فر تسأأأأيير العمل اليومر للوكا
 للضواب  الداخليةع

وباإإافة دل  للا، تتضمر خطة العمل السنوية إدارة خدمات الرقابة الداخلية دجراء استعراإات   - 51
لنظاي الضأأواب  الداخلية المي تعتمدو الوكالة، وتقدي توصأأيات مر اجل ددخال تحسأأينات عليهع وتنظر اللجنة 

ة الداخلية، ولر الهيية الرقابية الخارجية المسأأأأأأأأأأتقلة التر تسأأأأأأأأأأتعير بها الوكالة،  الاسأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأارية المعنية بالرقاب
خطة عمل ددارة خدمات الرقابة الداخلية وما  نتج عنها مر تقارير، وتسأأأأأأدي المشأأأأأأورة دل  المفوض العاي   فر

 بشلنها وبشلن امور المساءلة المالية بوجه عايع

دارة فر الأونروا والجهات الرئيسأأأأية المانحة للوكالة تقارير وعلاوة عل  للا،  تلق  اعضأأأأاء لجنة اإ - 52
مالية شأأأأهرية، ليتم بملا الحفا  عل  الشأأأأفافية، عل  الصأأأأعيد ر الداخلر والخارجر عل  حد سأأأأواءع وتسأأأأهم  

مة دل  اإدارة العليا فر  يادة تركيزلا عل  ما يجري تحد دو مر مخاطر ماليةع  التقارير المقدَّ
 

 المركزيا للمصلطر وإدارة المصلطر الملليا اثدارة - دال 
 اثدارة المركزيا للمصلطر   

تحدق طائفة كبيرة مر المخاطر بوجود الأونروا وبعملياتهاع وتندرج لمو المخاطر اسأأأاسأأأا إأأأمر فيات   -   53
ر  تُصأأأأنَّ  بوجه عاي كمخاطر تشأأأأغيلية وبييية وماليةع وتهدأ ددارة المخاطر دل  خفض تعرض الوكالة للخسأأأأائ 
بمختل  انواعهأا، والألم مر للا الحأدّ مر اوجه القصأأأأأأأأأأأأأأور فر تقأديم الخأدمات دل  اللاجيير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير فر  

 مجالات التعليم والصحة واإغاثة والخدمات الاجتماعية، وإل  تحسير الهياكل الأساسية والمخيماتع 

الخدمات التر كُلّ فم الوكالة   وتشأير عبارة  المخاطر التشأغيلية  اسأاسأا دل  مخاطر العجز عر تقديم - 54
بتقأديمهأاع وتُدار لمو المخأاطر مر خلال التخطي  السأأأأأأأأأأأأأأليم والرقابة الملائمأة وعر طريق اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض الأداء 
وتقييمه فر المجالات الرئيسأأأأأأأأية التر تعمل فيها الوكالة )التعليم، والصأأأأأأأأحة، واإغاثة والخدمات الاجتماعية،  

 ت(عوتحسير الهياكل الأساسية والمخيما
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وتُدار المخاطر التشأغيلية ايضأا عل  الصأعيد الميدانرع ونظرا لأوجه التشأابه بير المياد ر الخمسأة،   - 55
التشأأأأأأغيلية المتما زة، فلن المسأأأأأأؤولية عر تقديم الخدمات دل  المسأأأأأأتفيد ر مر برامج الأونروا قد    رغم طبيعاتها

نُق ل م دليهاع واد  نقل المسأأأأأأؤولية دل  مياد ر العمليات، مع الاسأأأأأأترشأأأأأأاد بللداأ الوكالة وبرامجها المتصأأأأأألة  
حيات فر تقديم الخدمات التر تلبر بالخدمات لات الأولوية، دل  من  المكاتب الميدانية قدرا اكبر مر الصأأأأألا

الاحتياجات المحلية، مع مراعاة معطيات الواقع فر الميدان وما  توافر فيه مر مواردع ويكفل نقل المسأأأأأأأأأؤولية  
لما، المي يقترن بالطابع المركزي لوإأع السأياسأات والرصأد المنتظم للنتائج، تحسأير ددارة المخاطر التشأغيلية 

 التر تواجهها الوكالةع

امأا  المخأاطر البيييأة ، فهر المخأاطر الأصأأأأأأأأأأأأأأليأة النأاجمأة عر تقلأب البييأة التر تعمأل فيهأا الوكأالأةع   - 56
وتُدار لمو المخاطر مر خلال الاعتراأ بالأخطار المحتملة والشأأأأأأأأواغل السأأأأأأأأياسأأأأأأأأية والأمنية التر تفرإأأأأأأأأها  

وكأأالأأة، ولر:  النزاعأأات فر منطقأأة الشأأأأأأأأأأأأأأرق الأوسأأأأأأأأأأأأأأ  ككأأل، وخأأاصأأأأأأأأأأأأأأأأة فر المنأأاطق التر تعمأأل فيهأأا ال
والجمهوريأة العربيأأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة ولبنأأان والضأأأأأأأأأأأأأأفأأة الغربيأأة، بمأأا فيهأأا القأأد  الشأأأأأأأأأأأأأأرقيأأة، وقطأأاع غزةع   الأردن
د دَّ اإنمارات الأمنية فر مسأأأأأأتويات مناسأأأأأأبة، وتوإأأأأأأع كل العناصأأأأأأر اللا مة للتخوي  مر حدة المخاطر   وتُح 

د بصورة مستمرةع  وتُرص 
 

 إدارة المصلطر الملليا   

الوكأالأة لأشأأأأأأأأأأأأأأكأال متنوعأة مر المخأاطر المأاليأة، والمهأا عأدي توفر الموارد المأاليأة الكأافيأة    تتعرض - 57
لتحقيق الألداأ المتوخاة وتنفيم الأنشأأأأأأأأأأأطة المقررةع وتمثل الجهات المانحة المصأأأأأأأأأأأدر المي يلتر منه معظم  

للاجييرع ويشأأأكل عدي القدرة التمويل اللا ي للعمليات المنفَّمة مر اجل تحقيق الداأ الوكالة وتلبية احتياجات ا
عل  معرفأأة توقيأأم تلقّ ر التبرعأأات ومبأأالغهأأا الفعليأأة ايضأأأأأأأأأأأأأأأا نوعأأا مر المخأأاطر المأأاليأأة عنأأدمأأا  تعلق الأمر  
بالتخطي ع وتُعال ج لمو المخاطر بلفضأأأل الطرق الممكنة مر خلال دراسأأأة المعلومات المتوافرة وإأأأمان ورود  

 التدفقات بلقص  قدر مر الحصافةع

نشأأطة الأونروا تجعلها عرإأأة لمخاطر مالية متنوعة، فر مقدمتها اثار التغير فر اسأأعار صأأرأ وا - 58
العملات الأجنبية، نظرا دل  ان الجزء الأكبر مر المسأأأأأأأأأأأالمات  رد بعملات غير عملة اإبلاع التر تعتمدلا  

مالية للأونروا عل  مسأأأأللة  الوكالة، ولر دولار الولايات المتحدةع ولملا،  نصأأأأب التركيز فر ددارة المخاطر ال
عدي القدرة عل  التنبؤ بلسأأأأعار صأأأأرأ العملات الأجنبية، ويسأأأأع  القائمون عليها، حيثما امكر، دل  تقليص  
الآثار السأأأأأأأأأأأأأألبية المحتملة عل  الأداء المالر للوكالةع ويجري الاإأأأأأأأأأأأأأأطلاع بلدارة المخاطر المالية فر دطار  

انأة بأالمبأادئ التوجيهيأة التقنيأة للأونروا التر تغطر مجأالات  وظيفأة مر وظأائ  الخزانأة المركزيأة بأالاسأأأأأأأأأأأأأأتعأ
المخاطر المالية، مر قبيل صأأأأرأ العملات الأجنبية والاسأأأأتعانة بالأدوات المالية المشأأأأتقة واسأأأأتثمار السأأأأيولة 
الزائدة عر الحاجةع وليسأأأأأأأأم لناك مخاطر بادية تشأأأأأأأأير دل  احتمال انعداي القدرة عل  تصأأأأأأأأوية الحسأأأأأأأأابات 

 القبض والحسابات المستحقة الدفع عند حلول تاريا استحقاقهاعالمستحقة 

، بلغم الخصأأأأأأأأأأأأأوي المتعلقة باسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات موظفر الوكالة 2022كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأمبر  31وفر  - 59
مليون دولارع وسأأأعم الأونروا دل  الحصأأأول عل  المشأأأورة مر خبراء اكتواريير مسأأأتقلير    779,8مجموعه   ما

لخصأويع ويظل تمويل الالتزامات المترتبة عل  اسأتحقاقات الموظفير احد المخاطر  مر اجل تحد د قيمة لمو ا
المالية التر تتعرض لها الوكالة فر الأجل الطويلع وتعتمد الأونروا اسأأأأأأأأأأأألوب الدفع اولا بلول، ويُخطَّ  للمبلغ  

ويل الأجل مر الالتزامات، النقدي اللا ي دفعه فر السأأأأأأأأأأأأأنة التالية ويُدر ج فر الميزانيةع وفيما  تعلق بالجزء الط



A/78/5/Add.4  

 

75/144 23-11117 

 

ترتب  المسأأأأأأأأللة ارتباطا وثيقا بطبيعة الأونروا وولا تها المؤقتةع ومر المتوقع تماما انه لد  التوصأأأأأأأأل دل  حل  
سأأأأياسأأأأر قابل للاسأأأأتمرار لمشأأأأكلة نزوت اللاجيير الفلسأأأأطينيير، سأأأأيتناول لما الحل جملة امور منها مسأأأأتقبل 

 ها وخصومهاعانشطة الأونروا دإافة دل  تصوية اصول

وتعتمد الوكالة عل  تمويل تقدّمه جهات مانحة شأت ، تجري ددارتها مر خلال برنامج تواصأل واسأع   - 60
النطاقع وتسأأأأأأأع  الأونروا ايضأأأأأأأا دل  توسأأأأأأأيع قاعدتها مر الجهات المانحة بلدراج جهات داعمة محتملة، مع  

ت الطوارئع وتعمل الوكالة فر الوقم نفسأأه  التركيز عل  الجهات المانحة اإقليمية والجهات المانحة فر حالا
 عل  تنمية التمويل مر القطاع الخا  مر اجل ددارة لما النوع مر المخاطرع

 
 المسؤوليا - هلء 

مر النظأاي المأالر للأونروا، يسأأأأأأأأأأأأأأرنر ان اقأدي البيأانأات المأاليأة للوكأالأة  4-11و   2-11وفقأا للبنأد ر   - 61
دَّت طبقا للمعا ير المحا سأأبية الدولية للقطاع العاي )انظر الفصأأل الخامس(ع وقد صأأدّق مد ر الشأأؤون  التر اعُ 

 المالية عل  صحة البيانات الماليةع
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 الفص  الصلمس 
 2022كلنون الأول/ديسمبر    31البيلنلت الملليا للسنا المنتهيا في   

 
 الأدنى وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق    

 2022كلنون الأول/ديسمبر    31بيلن المركز المللي في   -   أولا   

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 المرجع 
 الأول/ كأأأأانون   31

 2022ديسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأانأأأأأون   31

 2021ديسمبر 

    الأصول

    الأصول المتداولا

 356 967 2 276 345 4الملاحظة   النقدية ومكافيات النقدية

 16 931 20 449 5الملاحظة   القروض المستحقة القبض فر الأجل القصير

 28 119 19 366 6الملاحظة   المسالمات المستحقة القبض

 11 397 11 662 7الملاحظة   الحسابات المستحقة القبض

 3 609 5 922 8الملاحظة   الأصول المتداولة الأخر  

 83 872 89 094 9الملاحظة   المخزونات

    الأصول ة ر المتداولا

 2 166 2 765 5الملاحظة   القروض المستحقة القبض فر الأجل الطويل

 468 281 462 314 11الملاحظة   الممتلكلت والمناآت والمعدات

 296 945 12الملاحظة   الأصول غير الملموسة

 971 638 888 862  مجمول الأصول 

    الصصوم

    الصصوم المتداولا

 108 999 113 629 13الملاحظة   الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات

 91 678 88 767 15و  14الملاحظتان   استحقاقات الموظفير

 838 5 531 16الملاحظة   الخصوي المتداولة الأخر  

 10 747 3 269 17الملاحظة   المسالمات المحصلة مقدما

    الصصوم ة ر المتداولا

 860 863 691 076 15و  14الملاحظتان   استحقاقات الموظفير

 – – 16الملاحظة   الخصوي غير المتداولة الأخر  

 1 073 125 902 272  مجمول الصصوم 

 ( 101 487) ( 13 410)  صلفي الأصول 

    صلفي الأصول/حقوق الملكيا

 ( 82 270) 127 968  احتياطر دعادة التقييم والاحتياطيات الأخر  
الاحتيأأأاطر الراسأأأأأأأأأأأأأأمأأأالر: برنأأأامج دعم المجتمعأأأات المحليأأأة  

 بالائتمانات البالغة الصغر وإدارة التمويل البالغ الصغر
 38 487 38 488 19الملاحظة  

 ( 57 703) ( 179 866)  الفائض المتراكم
 ( 101 487) ( 13 410)  مجمول صلفي الأصول/حقوق الملكيا 
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 ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى وكللا الأمم المتحدة    

 2022كلنون الأول/ديسمبر    31بيلن الأداء المللي للسنا المنتهيا في   -   تلنيل   

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021 2022 المرجع 

    اثيرادات    

 1 228 256 1 141 822 20الملاحظة   المسالمات النقدية

 32 428 32 644 21الملاحظة   المسالمات العينية

 6 902 8 448 22الملاحظة   الفوائد عل  القروض

 1 691 1 896 23الملاحظة   الفوائد عل  الودائع المصرفية

    اثيرادات الأخرى 

 5 510 – 24الملاحظة   مكاسب اسعار صرأ العملات الأجنبية

 134 123 25الملاحظة   المباشرةاسترداد تكالي  الدعم غير 

 8 755 5 294 26الملاحظة   د رادات متنوعة

 1 283 676 1 190 227  مجمول اثيرادات 

    المصروفلت

 741 890 736 251 27الملاحظة   الأجور والمرتبات واستحقاقات الموظفير

 137 594 184 080 28الملاحظة   اللوا ي والمواد المستهلكة

 21 531 20 232 29الملاحظة   اإشغال والمرافق العامة واماكر العملتكالي  

 92 508 116 917 30الملاحظة   الخدمات التعاقدية

 174 994 208 558 31الملاحظة   اإعانات المالية

 31 350 29 877 12و  11الملاحظتان   الاستهلاك واإللاك

 6 663 1 422 32الملاحظة   المخصصات والمشطوبات

 147 323 3-11الملاحظة   الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول 

 – 14 730 24الملاحظة   الخسائر الناجمة عر صرأ العملات الأجنبية 

 1 206 677 1 312 390  مجمول المصروفلت 

 76 999 ( 122 163)  الفلئض/)العجز( للسنا 
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 ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا       

 2022كلنون الأول/ديسمبر  31بيلن الت  رات في صلفي الأصول/حقوق الملكيا للسنا المنتهيا في  - تللثل  

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 

احتيأأاطر دعأأادة 
الأأأأأأأأأتأأأأأأأأأقأأأأأأأأأيأأأأأأأأأيأأأأأأأأأم  
والاحتيأأأأأاطيأأأأأات  

 )ا(الأخر  

الاحتيأأأأأاطيأأأأأات، وبرنأأأأأامج 
دعم المجتمعأأأات المحليأأأة  
البأأأأأأالغأأأأأأة   بأأأأأأالائتمأأأأأأانأأأأأأات 
الصأأأأأأأأأأأأأغر، وإدارة التمويل 

 )ب(البالغ الصغر

الأأأفأأأأأأأائأأأض/الأأأعأأأجأأأز  
مبأأأأأأأالغ   -المتراكم  

 غير مخصصة

الأفأأأأأأأائأض/الأعأجأز  
مبأأأالغ   -المتراكم  
 المجموع مخصصة

 ( 101 487) 387 378 ( 445 82) 38 487 ( 82 270) 2022كلنون الثلني/ينلير  1الرص د في       

 – ( 20 404) 20 404 – – دعادة تصني  الأموال

 ( 122 163) ( 54 308) ( 67 855)   الفائض/)العجز( للفترة
التغيرات فر احتياطر دعادة تقييم الأدوات المالية 

 – – – – – المشتقة

الاحتيأأاطيأأات، وبرنأأامج دعم المجتمعأأات المحليأأة 
بالائتمانات البالغة الصأأأأأغر، وإدارة التمويل البالغ 

 1 – – 1 – 2022الصغر، خلال عاي 

المكاسأأأأأأأأأأأأأأب/)الخسأأأأأأأأأأأأأأائر( الاكتوارية الناتجة عر 
 210 238 – – – 210 238 )ج(الخصوي المتعلقة بانتهاء خدمة الموظفير

 ( 13 410) 312 667 ( 492 533) 38 488 127 968 الأصول/حقوق الملكيامجمول صلفي  

 
 ع33انظر الملاحظة   )ا( 
 ع19انظر الملاحظة   )ب( 
 ع11-15انظر الملاحظة   )ج( 
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 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى   

 2022كلنون الأول/ديسمبر    31المنتهيا في  بيلن التدفقلت النقديا للسنا   -   رابعل   

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2022 2021 

 – – التدفقلت النقديا م  الأناطا التا  ليا   

 999 76 (163 122) الفائض/)العجز( للسنة

 – –  سويا البنود ة ر النقديا

 350 31 877 29 مضافا دليها الاستهلاك واإللاك

 106 294 الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول

 411 39 238 210 المكاسب/)الخسائر( الاكتوارية الناتجة عر الخصوي المتعلقة باستحقاقات الموظفير

 309 3 (92) )النقصان(/الزيادة فر مخصصات الد ون المشكوك فر دمكانية تحصيلها

 (956 5) (223 5) النقصان/)الزيادة( فر المخزونات

 (930 21) 758 8 النقصان/)الزيادة( فر المسالمات المستحقة القبض

 (953) 69 النقصان/)الزيادة( فر الحسابات المستحقة القبض

 (537) (363 4) النقصان/)الزيادة( فر القروض المستحقة القبض

 295 (312 2) النقصان/)الزيادة( فر الأصول الأخر  

 (184 17) 629 4 )النقصان(/الزيادة فر الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات

 481 1 (697 172) )النقصان(/الزيادة فر صرأ القيمة النقدية ل جا ات واستحقاقات الموظفير

 (906) 692 4 )النقصان(/الزيادة فر الخصوي الأخر  

 435 9 (478 7) )النقصان(/الزيادة فر المسالمات المحصلة مقدما

 920 114 (771 55) صلفي التدفقلت النقديا م  الأناطا التا  ليا 

 – – التدفقلت النقديا المتأ يا م  أناطا الاستثملر

 41 33 العائدات مر بيع الممتلكات والمنش ت والمعدات

 (506 18) (121 24) شراء الممتلكات والمنش ت والمعدات والتسوية

 (176) (764) الملموسةشراء الأصول غير 

 (641 18) (852 24) صلفي التدفقلت النقديا المتأ يا م  أناطا الاستثملر 

 – – التدفقات النقدية المتلتية مر الأنشطة التمويلية

الزيادة/)النقصأأأأأأأأأأأان( فر الاحتياطر الراسأأأأأأأأأأأمالر إدارة التمويل البالغ الصأأأأأأأأأأأغر وبرنامج دعم  
 2 1 المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصغر

 2 1 صلفي التدفقلت النقديا المتأ يا م  الأناطا التمويليا 

 281 96 (622 80) صافر الزيادة/)النقصان( فر النقدية

 686 260 967 356 النقدي فر بداية السنةالرصيد 

 967 356 345 276 الرص د النقدي في نهليا السنا 
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 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى   

 2022الأول/ديسمبر  كلنون    31بيلن المقلرنا ب   الم زانيا والمبللع الفعليا للسنا المنتهيا في    -   خلمسل   
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

المبأأأالغ الفعليأأأة عل   المبالغ المدر جة فر الميزانية   
 اسا  قابل المقارنة

الأأأأمأأأأيأأأأزانأأأأيأأأأأأأة   الأأأأفأأأأروق: 
 المبالغ النهائية المبالغ الأصلية المرجع  النهائية والمبالغ الفعلية

 – – – –  المو فون الدول ون       
 936 11 232 44 168 56 251 42  تكالي  الموظفير

      المو فون المحل ون 
 525 638 409 163 410 200 465  المرتب الأساسر

 71 206 277 –  بدل المخاطر والعناصر الخاصة
 338 3 008 62 346 65 165 65  مسالمة الوكالة فر صندوق الادخار
الفنيأأأأة   للفيأأأأة  الخأأأأا   والبأأأأدل المهنر البأأأأدل المهنر 

  الخا  والبدلات الأخر  
13 636 15 354 13 183 2 171 

 258 838   096 1 500  تكملة العمل اإإافر والساعات الزائدة
 (9) 944 8 935 8 500 8  معامل التسوية عل  اسا  سعر العملات

 83 279 27 362 27 872 26  البدل الخا 
 (98) 492 11 394 11 264 12  المصروفات المتعلقة بالصحة

 368 72 440 216  تكالي  الموظفير المتنوعة الأخر  
 078 3 635 47 713 50 725 41  المدفوعات النقدية عند دنهاء الخدمة

 607 3 909 1 516 5 781  العقود المحدودة المدة
 299 312 31 611 31 383 5  الموظفون المؤقتون 

 627 25 748 658 375 684 493 682 34الم حظا  المو ف   )ألف(مجمول  كللية  
      التكللية ة ر المتصلا بللمو ف  

 812 2 990 49 802 52 402 60  اللوا ي
 (10) 935 5 925 5 638 6  المرافق العامة
 646 2 421 12 067 15 342 5  صيانة الأماكر

 555 34 313 41 868 75 154 101  المعدات والتشييد غير اإنتاجر
 384 1 229 1 613 2 644 8  التدريب
 795 832 1 627 2 466 1  السفر

 006 1 018 4 024 5 765 4  خدمات الدعم اإداري 
 961 4 978 8 939 13 083 34  الخدمات الاستشارية
 355 376 26 731 26 963 27  خدمات المستشويات
 419 4 145 13 564 17 465 14  خدمات متنوعة

 623 13 346 42 969 55 110 50  اإعانات لحالات الشدة
 728 1 783 3 511 5 567 2  اإعانات المقدمة دل  المرإ 

 43 538 2 581 2 879 1  اإعانات المقدمة دل  اطراأ ثالثة
 103 644 4 747 4 293  دعانات اخر  

 (418 9) 972 6 (446 2) (550 2)  استرداد التكالي 
 895 77 – 895 77 148  الاحتياطيات

      تسويات السنوات السابقة
 897 136 520 225 417 362 369 317 34الم حظا  مجمول التكللية ة ر المتصلا بللمو ف   )بلء(  
 524 162 268 884 792 046 1 862 999 34الم حظا  مجمول الاحتيل لت م  الموارد )ألف + بلء( 
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 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى   
 2022الم حظلت على البيلنلت الملليا لعلم    

 1الم حظا    
 بيلن المهما   

وكالة الأمم المتحدة إغاثة وتشأأأأغيل اللاجيير الفلسأأأأطينيير فر الشأأأأرق الأدن  )الأونروا او الوكالة(   1-1
، ولر مكلَّفة بتوفير المسأأأأأاعدة  1949الأمم المتحدة، انشأأأأألتها الجميية العامة فر عاي  لر وكالة مر وكالات
ملا ير لاجئ فلسأأأأطينر مسأأأأجلع وتتمثل مهمتها فر مسأأأأاعدة اللاجيير الفلسأأأأطينيير    5,7والحماية لأكثر مر  

دمكاناتهم مر   فر الأردن ولبنان والجمهورية العربية السأأأأأأأأورية والضأأأأأأأأفة الغربية وقطاع غزة عل  تحقيق كامل
منظور التنمية البشأأأرية، ريثما  تم التوصأأأل دل  حل عادل لمحنتهمع وتشأأأمل خدمات الأونروا التعليم، والرعاية  
الصأأأأحية، واإغاثة والخدمات الاجتماعية، وتحسأأأأير الهياكل الأسأأأأاسأأأأية والمخيمات، والتمويل البالغ الصأأأأغر،  

ل الأونروا بالكامل تق  ريبا مر التبرعاتعوالمساعدة الطارئةع وتموَّ
 

 2الم حظا    
 مو ز للسيلسلت المحلسبيا الهلما   

 أسلس العرض  )أ(  

دَّت البيانات المالية اسأأأأأتنادا دل  المحاسأأأأأبة عل  اسأأأأأا  الاسأأأأأتحقاق، ووفقا لمقتضأأأأأيات المعا ير   2-1 اعُ 
المعا ير المحاسأأأأأأبية الدولية المحاسأأأأأأبية الدولية للقطاع العايع وفيما  تعلق بلي مسأأأأأأللة محددة لا تتطرق دليها 

للقطأاع العأاي، فألن الأحكأاي المنأاسأأأأأأأأأأأأأأبأة مر المعأا ير الأدوليأة ل بلاع المأالر او المعأا ير المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة الأدوليأة  
 عليهاع تُطبق

وقد اصأأأأأأأأأأأأأدر مجلس المعا ير المحاسأأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العاي مييارير محاسأأأأأأأأأأأأأبيير جد د ر لما   2-2
ا41 المييأأأأار المأأأأاليأأأأة،  المييأأأأار  : الأدوات  يحأأأأل محأأأأل  والقيأأأأا ،  29لأأأأمي  المأأأأاليأأأأة: الاعتراأ  : الأدوات 
 كأانون الثأانر/   1: الاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات الاجتمأاعيأة، وكأان  رتقأب ان  أدخأل كلالمأا حيز النفأال فر  42 والمييأار
 كانون الثانر/   1، مع التشجيع عل  تطبيقهما فر موعد ابكر، غير ان تاريا النفال قد ارجئ دل   2022  نا ر
: 36ع وقد تلخر تاريا النفال ايضا بسبب ددخال تعد لات عل  المييار  19-بسبب جائحة كوفيد  2023 نا ر 

: مميزات الدفع المسأأأأبق مع التعويض  41الاسأأأأتثمارات فر المنشأأأأ ت الزميلة والمشأأأأاريع المشأأأأتركة، والمييار  
ير المحاسأأأأأأأأأأأبية الدولية : الخدمات الجماعية والفردية، وإدخال تحسأأأأأأأأأأأينات عل  المعا 19السأأأأأأأأأأألبر، والمييار  
 ع وتسع  الوكالة دل  تقييم اثر لم ر المييارير الجد د رع2019للقطاع العاي لعاي 

 
 العرف المحلسبي  )ر(  

دَّت البيانات المالية عل  اسأأا  العرأ المحاسأأبر القاإأأر باسأأتخداي التكلفة الأصأألية، باسأأتثناء   2-3 اعُ 
لم بقيمتها   العادلة والمخزونات او الممتلكات والمنش ت والمعدات المتبرَّع بها،  بعض الأدوات المالية التر سُجّ 

 التر تُقدَّر قيمتها بالقيمة العادلةع
  



 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى
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 الو يايا و حوي  العم ت الأ نبيا العملا   )ج(  

 العملا الو يايا وعملا العرض   

تُعر ض البيأانأات المأاليأة بأدولارات الولايأات المتحأدة، وتُقرَّب جميع الق ي م دل  اقرب ال  دولارع والعملأة   4- 2
تخدي الليرة السأأأورية  الوظيوية للوكالة لر دولار الولايات المتحدة، باسأأأتثناء ددارة التمويل البالغ الصأأأغر، التر تسأأأ

 كعملة وظيوية فر الجمهورية العربية السورية والد نار الأردنر كعملة وظيوية فر الضفة الغربية والأردنع 
 

 المعلم ت والأرصدة   

ل المعاملات المنفَّمة بالعملات الأجنبية دل  دولار الولايات المتحدة باسأأأأتخداي اسأأأأعار الصأأأأرأ   2-5 تُحوَّ
الأمم المتحدة والقريبة مر اسأعار الصأرأ السأائدة فر تواريا تنفيم المعاملاتع وتحدد اسأعار  المعمول بها فر 

 الصرأ المعمول بها فر الأمم المتحدة مرتير فر الشهر بالنسبة لجميع العملاتع

ل الأصأأأأأول النقدية والخصأأأأأوي النقدية المقيَّمة بالعملات الأجنبية دل  دولارات الولايات المتح 2-6 دة وتُحوَّ
 بمعدل سعر الصرأ المعمول به فر الأمم المتحدة عند دقفال الحسابات فر نهاية السنةع

ويُعت ر أ فر بيان الأداء المالر بمكاسأأأأب وخسأأأأائر اسأأأأعار الصأأأأرأ، المتحققة منها وغير المتحققة،   2-7
النقدية المقيَّمة  الناجمة عر تسويات المعاملات المنفمة بعملات اجنبية وعر تحويل الأصول النقدية والخصوي

 بالعملات الأجنبية، وللا بالاعتماد عل  اسعار الصرأ المعمول بها فر نهاية السنةع
 

 إدارة مصلطر العم ت   

المبدا الأسأأاسأأر للسأأياسأأة التر تطبقها الأونروا فر مجال ددارة مخاطر العملة لو الحفا  عل  قيمة  2-8
والمخاطر التر تواجهها الوكالة فيما  تعلق بسأأأأأأعر الصأأأأأأرأ تتمثل   مواردلا المالية بدولارات الولايات المتحدةع

فر المقاي الأول فر الخسأأأأأأأأأأأأأائر المحتملة فر قيمة المسأأأأأأأأأأأأأالمات المقدمة بغير دولارات الولايات المتحدة التر 
ل بعد وقيمة الأصأأأول النقدية المحتفل بها بعملة غير دولارات الولايات المتحدة، بسأأأبب ارتفاع سأأأعر   لم تُحصأأأَّ

صأأأأأأأأأرأ دولار الولايات المتحدةع وتنشأأأأأأأأأل المخاطر اعتبارا مر تاريا التعهد بتقديم المسأأأأأأأأأالماتع ولكر تحمر  
الأونروا اصأأأأأأأأأولها وتدفقاتها النقدية مر التغيرات السأأأأأأأأألبية فر اسأأأأأأأأأعار الصأأأأأأأأأرأ، تعتمد نهجا محافظا إدارة 

 المخاطر مر اجل تقليص تعرّإها لتقلبات اسعار الصرأع

الحماية مر تقلبات العملات المحلية )معامل التسأأأأأأوية عل  اسأأأأأأا  سأأأأأأعر العملات(   وتوفر الوكالة 2-9
لموظفيهأا المحليير فيمأا  تعلق بمرتبأاتهمع وتتي  السأأأأأأأأأأأأأأيأاسأأأأأأأأأأأأأأات التر تتبعهأا فر مجأال ددارة مخأاطر العملات  
ر  التحو،  مر تقلبات العملات المحلية للحد مر التلثر بالمخاطر الناجمة عر تقلبات اسأأأأأأأأأأأأأأعار صأأأأأأأأأأأأأأرأ دولا

 (ع10الولايات المتحدة مقابل العملات المحلية )انظر الملاحظة  
 

 الأهميا النسبيا والاستعلنا بللآراء والتقديرات  )د(  

 يُطبّق مفهوي الألمية النسبية عل  وإع السياسات المحاسبية وإعداد البيانات الماليةع 2-10

دارة وتقد راتها وافتراإأأأأأأأأأأأأاتهاع وتظهر  وتشأأأأأأأأأأأأمل البيانات المالية مبالغ محددة عل  اسأأأأأأأأأأأأا  اراء اإ 2-11
 التغيرات فر التقد رات فر الفترة التر تصب  فيها معروفةع
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 السيلسلت المحلسبيا الهلما  )ه(  

 النقديا ومكلف لت النقديا   

تتألل  النقأديأة ومكأافيأات النقأديأة مر النقأديأة الحأاإأأأأأأأأأأأأأأرة والنقأديأة فر المصأأأأأأأأأأأأأأأارأ وغير للأا مر   2-12
 الأجل عالية السيولة التر تصل اجال استحقاقها الأصلية دل  ثلاثة اشهرعالاستثمارات القصيرة 

 
 اثيرادات   

يُعت ر أ باإ رادات فر بيان الأداء المالر عندما تنشل، مر تفاعلات متفق عليها بير طرفير،  يادات    2-13
صوي، ويكون مر الممكر  فر المنافع الاقتصادية المستقبلية تتعلق بزيادات فر الأصول او انخفاإات فر الخ

 قياسها بطريقة موثوقةع
 
 اإ رادات المتلتية مر المعاملات غير التبادلية   

د المسأأأأأأأأأأأالمات كتابة مر قبل الجهات المانحةع  2-14 يُعت ر أ بالمسأأأأأأأأأأأالمات غير المشأأأأأأأأأأأروطة عندما تؤكَّ
 باإ رادات عند تقديم السأألع  كانم لناك شأأرو، تقتضأأر اداءً معينا وإعادة الأرصأأدة غير المنفقة، فيُعتر أ   وإلا

والخدماتع وتُدرج المسأأأأأأأأأالمات غير المنفقة فر نهاية المشأأأأأأأأأاريع، ووفقا للاتفاق مع الجهة المانحة، فر بيان  
المركز المالر، وتدرج كل رادات )مصأأأأأأأأأروفات( اخر  فر بيان الأداء المالرع وتُقيّد المسأأأأأأأأأالمات المقبوإأأأأأأأأأة  

( فر بيان المركز المالر وللا دل  17صأأأأأأأأوي اخر  )انظر الملاحظة  مقدما مر الجهات المانحة عل  انها خ
 (ع21و  20حير استيفاء المعا ير المتعلقة بقيد اإ رادات )انظر الملاحظتير  

 
 اإ رادات المتلتية مر المعاملات التبادلية   

العادلة للمقابل المقبوض  تُقيّد اإ رادات مر المعاملات التبادلية عل  اسأأأأأأأأأأأا  الاسأأأأأأأأأأأتحقاق بالقيمة  2-15
المسأتحق القبض عندما يكون مر المحتمل ان تؤول دل  الوكالة المنافع الاقتصأادية و/او دمكانات الخدمة   او

(ع  26دل     22المسأأأأأأأأأأأأأأتقبليأة وان تكون لأمو المنأافع قأابلأة للقيأا  عل  نحو موثوق بأه )انظر الملاحظأات مر  
وفوائد الودائع المصأأأأأأأأأأأأأرفية، والأربات والمبالغ المسأأأأأأأأأأأأأتردة،    ويشأأأأأأأأأأأأأمل للا اإ رادات مر الفوائد عل  القروض

 باإإافة دل  اإ رادات المتلتية مر مصادر متنوعةع
 

 المسلهملت المستحقا اللابض   

تُعر ض المسأأأأأأالمات والمسأأأأأأالمات المسأأأأأأتحقة القبض مخصأأأأأأوما منها المخصأأأأأأصأأأأأأات المرصأأأأأأودة  2-16
 ات المشكوك فر دمكانية تحصيلهاعللانخفاإات المقدرة فر د رادات المسالمات وللحساب

ويُعتر أ بالمسأأأأالمات العينية مر الخدمات التر تدعم العمليات والأنشأأأأطة المعتمدة بشأأأأكل مباشأأأأر،   2-17
والتر  ترتب عليها اثر فر الميزانية ويمكر قياسأأأأأأأأأأأأأها عل  نحو موثوق، وتُقيّم بقيمتها العادلةع وتشأأأأأأأأأأأأأمل لمو  

 ت والأفرادعالمسالمات استخداي المبانر والمركبا

وتُقيَّم المخزونات او الممتلكات والمنشأأأأأأأأأ ت والمعدات المتبرع بها بقيمتها العادلة، ويُعت ر أ بها عل   2-18
 انها اصول وإ راداتع
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 الحسلبلت المستحقا اللابض   

 يُعت ر أ بالحسابات المستحقة القبض بقيمتها الاسميةع 2-19

المشأأأأأكوك فر دمكانية تحصأأأأأيلها عندما تتوفر ادلة موإأأأأأوعية عل   ويُعت ر أ بمخصأأأأأصأأأأأات الحسأأأأأابات   20- 2
اإأأأأمحلال قيمة حسأأأأاب مر الحسأأأأابات المسأأأأتحقة القبضع وعل  وجه الخصأأأأو ، يُعت ر أ بالمخصأأأأصأأأأات عل   
 اسا  التجربة المتعلقة بالتحصيل فر الفترات السابقةع ويُعت ر أ بخسائر اإمحلال القيمة فر بيان الأداء المالرع 

 
 ض المستحقا اللابض ومصصصلت خسلئر القروض القرو   

 القروض المستحقة القبض   

القروض المسأأأأأأأتحقة القبض لر قروض مسأأأأأأأتحقة القبض مر مقترإأأأأأأأير فر دطار برنامج الوكالة  2-21
للتمويل البالغ الصأأأغر وبرنامجها لدعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصأأأغر اللم ر يقدمان منتجات 

ددة الهدأ مر خلال صأأأأأأأأأأأأأندوق متجدد لتقديم القروض يخدي عمليات الوكالة فر جميع المياد رع  ائتمانية مح
ْ ر غير المسددع  ويُعت ر أ بالقروض المستحقة القبض برصيد اصل الدَّ

 
 مخصصات اإمحلال قيمة القروض   

وعأة مر تجري الوكأالأة كأل ثلاثأة اشأأأأأأأأأأأأأأهر تقييمأا لتحأد أد مأا دلا كأانأم قيمأة احأد الأصأأأأأأأأأأأأأأول او مجم 2-22
الأصأأأأأأأول المتمثلة فر قروض قد اإأأأأأأأمحلمع ولا تعتبر مجموعة  مر الأصأأأأأأأول المتمثلة فر قروض اصأأأأأأأولا  
مضأمحلة  القيمة بشأكل  ترتّب عليه تكبُّد الوكالة خسأائر اإأمحلال القيمة دلا دلا توافرت ادلة  موإأوعية عل   

قع بعد الاعتراأ الأول بالأصأأأل اإأأأمحلال القيمة مر جراء حد  واحد او اكثر ) حد  مسأأأبب للخسأأأارة ( و 
وعل  ان الأحدا  المسأأأأببة للخسأأأأارة، سأأأأواء اكانم حدثا واحدا اي اكثر،  ترتب عليها اثر  فر التدفقات النقدية 
المتوقع تولُّدلا فر المسأأأأتقبل عر الأصأأأأل الواحد او مجموعة الأصأأأأول المتمثلة فر قروض وكان مر الممكر  

 تقد ر لما الأثر بشكل موثوقع

وإلا تبير فر الفترة التالية ان مبلغ اإأأأأأأأأأأأأمحلال القيمة المقدر  اد او نقص بسأأأأأأأأأأأأبب حد  وقع بعد  2-23
الاعتراأ باإأأأأمحلال القيمة، تُزاد او تُخفض خسأأأأائرُ اإأأأأمحلال القيمة التر سأأأأبق الاعتراأ بها مر خلال  

 تسوية لحساب المخصصاتع
 
 اخلية ( القروض المقدمة دل  اطراأ لات صلة بالوكالة ) اطراأ د   

توفر الوكأأالأأة التسأأأأأأأأأأأأأأهيلات الائتمأأانيأأة للموظفير، ولكر ليس للمأأد ر التنفيأأمي إدارة التمويأأل البأأالغ   2-24
الصأأأأغر او لأعضأأأأاء المجلس الاسأأأأتشأأأأاريع والشأأأأرو، المتعلقة بالقروض المقدمة دل  الموظفير المقترإأأأأير 

لعملاءع وتُقدي تلا القروض لأغراض  واسأأأعار فائدتها لر نفس الشأأأرو، واسأأأعار الفائدة المطبقة عل  سأأأائر ا
 الاستهلاك واإسكانع

 
 الفوائد المستحقة عل  القروض   

 تُقيّد د رادات الفوائد المتلتية مر القروض وفقا لنظاي المحاسبة عل  اسا  الاستحقاقع 2-25
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 المبالغ المستردة   

المالر للفترة التر اسأأأأأأتُلمم فيها تظهر المبالغ المسأأأأأأتردة مر قروض سأأأأأأبق شأأأأأأطبها فر بيان الأداء   2-26
 المبالغع لمو
 

 الأدوات الملليا   

يُعت ر أ بأالأدوات المأاليأة عنأدمأا تصأأأأأأأأأأأأأأب  الأونروا طرفأا فر الأحكأاي التعأاقأديأة للأداة دل  حير انتهأاء   2-27
نقل ملكية الحقوق التر تحصأأأأأأأأأأأأأأل بموجبها الوكالة عل  تدفقات نقدية مر تلا الأصأأأأأأأأأأأأأأول، وإل  ان تكون   او
 ونروا قد نقلم دل  حد كبير جميع مخاطر الملكية ومكاسبهاعالأ

والقروض والحسأأأأابات المسأأأأتحقة القبض والحسأأأأابات المسأأأأتحقة الدفع لر ادوات مالية غير مشأأأأتقة   2-28
لات مأدفوعأات ثأابتأة او قأابلأة للتحأد أد غير معروإأأأأأأأأأأأأأأة فر اسأأأأأأأأأأأأأأواق نشأأأأأأأأأأأأأأطأةع وتتألل  لأمو الأدوات المأاليأة 

قبض نقدا، والقروض المسأأأأتحقة القبض المقدمة فر دطار التسأأأأهيلات الائتمانية  المسأأأأالمات المسأأأأتحقة ال مر
التر توفرلا ددارة التمويل البالغ الصأأأأأغر، والحسأأأأأابات الأخر  المسأأأأأتحقة القبض، وحسأأأأأابات النقدية المودعة  

ز المالر  لد  المصأأأأأأأارأ، والحسأأأأأأأابات المسأأأأأأأتحقة الدفعع وتُقيَّد الأدوات المالية غير المشأأأأأأأتقة فر بيان المرك
بقيمتها العادلةع وتكون القيمة الاسأأمية للحسأأابات المسأأتحقة القبض والحسأأابات المسأأتحقة الدفع مقاربة للقيمة 

 العادلة للمعاملةع

وتسأأأأتخدي الوكالة الأدوات المالية المشأأأأتقة للتحو، مر مخاطر اسأأأأعار الصأأأأرأع ويُعاد تقييم العقود   2-29
المكاسأأأأأأب او الخسأأأأأأائر الناجمة عر دعادة التقييم فر بيان الأداء المالر    الآجلة للصأأأأأأرأ الأجنبر، ويُب لَّغ عر

كانم العقود تتصأأأأأل بالسأأأأأنة الجاريةع وفيما  تعلق بالعقود المتصأأأأألة بسأأأأأنوات لاحقة، ُ بلغ عر المكاسأأأأأب   دلا
نة، تحصأل  الخسأائر الناتجة عر دعادة التقييم فر بيان المركز المالرع ولأغراض دعادة التقييم فر نهاية السأ او

الوكالة مر المصأأأأارأ عل  اسأأأأعار السأأأأوق للعقود الآجلة وتقارن لمو الأسأأأأعار بالأسأأأأعار الآجلة للتحقق مر  
 المكاسب او الخسائرع

 
 إدارة المصلطر الملليا   

تتعرض الأونروا بسأأأأأأأبب الأنشأأأأأأأطة التر تقوي بها لمخاطر مالية مختلفة، وخاصأأأأأأأةً لآثار التغير فر  2-30
العملات الأجنبيةع ولملا، تركز سأياسأات ددارة المخاطر المالية للوكالة عل  مسأللة عدي القدرة اسأعار صأرأ  

عل  التنبؤ بلسأأأأأأأأأأعار صأأأأأأأأأأرأ العملات الأجنبية ولر تهدأ دل  تقليل الآثار السأأأأأأأأأألبية المحتملة عل  الأداء 
اطر المأاليأة فر دطأار  المأالر للأونروا دل  الحأد الأدن ، حيثمأا امكر للأاع ويجري الاإأأأأأأأأأأأأأأطلاع بألدارة المخأ

وظيفأة مر وظأائ  الخزانأة المركزيأة بأالاسأأأأأأأأأأأأأأتعأانأة بأالمبأادئ التوجيهيأة التقنيأة للأونروا التر تغطر مجأالات  
المخاطر المالية، مر قبيل صأأأأرأ العملات الأجنبية والاسأأأأتعانة بالأدوات المالية المشأأأأتقة واسأأأأتثمار السأأأأيولة 

 الزائدة عر الحاجةع
 

 فوعا مقدمل السلف والمبللع المد   

ما بقيمتها الاسميةع 2-31  يُعت ر أ بالسل  والمبالغ المدفوعة مقدَّ
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 المصزونلت   

تُقيّد المخزونات بسأأأأأأأأعر التكلفة او تكلفة الاسأأأأأأأأتبدال الحالية، ا هما اقلع وتشأأأأأأأأمل تكلفة المخزونات   2-32
ي  الأخر  المتكبأدة لضأأأأأأأأأأأأأأم تكلفأة شأأأأأأأأأأأأأأرائهأا، او قيمتهأا العأادلأة فر حأالأة ورودلأا كهبأات عينيأة، وجميع التكأال
 المخزون دل  العهدةع وتحدد التكلفة باستخداي صيغة متوس  التكلفة المرج ع

وتكلفة الاسأأتبدال الحالية، التر تُسأأتخدي لغرض تو يع المخزونات عل  المسأأتفيد ر مجانا او برسأأوي  2-33
 اإبلاعع بسيطة، لر التكلفة التر كانم ستتحمّلها الوكالة لاقتناء الأصل فر تاريا

ويُعترأ بالعمل الجاري فر تشأأأأأأأأييد اماكر اإ واء كمخزون وتُقيّد لمو المخزونات كمصأأأأأأأأروفات فر  2-34
 الفترة التر  تم فيها تسليم الملو  للاجييرع

ويُقيّد مصأأأأأأأأأأأأأأروأ لاإأأأأأأأأأأأأأأمحلال القيمة فر بيان الأداء المالر للوكالة فر السأأأأأأأأأأأأأأنة التر  ثبم فيها  2-35
 اإمحلال قيمة المخزونع

 
 الممتلكلت والمناآت والمعدات   

تدرج الممتلكات والمنشأ ت والمعدات فر القيود بتكلفتها الأصألية مخصأوما منها الاسأتهلاك المتراكم  2-36
واي خسأأائر معترأ بها عل  انها ناجمة عر اإأأمحلال القيمةع وفيما  تعلق بالأصأأول المتبرع بها، تُسأأتخدي  

كانون الثانر/  1د ل تقريبر للتكلفة الأصأأأأأأأأأأليةع اما الممتلكات المقتناة قبل القيمة العادلة فر تاريا الاقتناء كب
، فقد اعتُرأ بها بقيمتها العادلة فر للا التاريا وجر  حسأأأاب اسأأأتهلاكها بطريقة القسأأأ  الثابم 2010 نا ر 

 عل  مد  الفترة المتبقية مر اعمارلا اإنتاجيةع

 فر البيانات المالية دلا تجاو ت تكلفتها قيمة اسمية معينةع  وتُرسم ل الممتلكات والمنش ت والمعدات 2-37

وتُدرج التكالي  اللاحقة فر القيمة الدفترية للأصأأأأأأأأأأأل او يُعترأ بها كلصأأأأأأأأأأأل منفصأأأأأأأأأأأل، حسأأأأأأأأأأأب   2-38
الاقتضأأأأأأأأاء، فق  عندما يكون مر المحتمل ان تحصأأأأأأأأل الوكالة عل  منافع اقتصأأأأأأأأادية او دمكانات خدمة فر  

بند ويكون مر الممكر قيا  تكلفة البند عل  نحو موثوقع وتُقيّد جميع مصروفات  المستقبل لات صلة بملا ال
 اإصلات والصيانة فر بيان الأداء المالر عر الفترة المالية التر  تم فيها تكبد تلا المصروفاتع

ب للا وتُقيّد قيمةُ الاسأتهلاك بحيث تو ع تكلفة الأصأول عل  مد  اعمارلا اإنتاجية المقدرة ويُحسأ   2-39
بطريقة القسأأ  الثابمع وترد فيما  لر معدلات الاسأأتهلاك ولر تخضأأع لاسأأتعراض سأأنوي )الممتلكات المقتناة 

ب اسأأأأأأتهلاكها باسأأأأأأتخداي طريقة القسأأأأأأ  الثابم لمدة تصأأأأأأل دل    2010قبل عاي  مقيّدة بقيمتها العادلة ويُحسأأأأأأ 
 عاما ولر لا تخضع للمعدلات الموإحة فر الجدول ادناو(: 60
 
 النسبة الميوية( )ب   

 معدل الاستهلاك نوع الأصل
  المبلني واستص ح الأراضي  

 4 المبانر واستصلات الأراإر
 10 المبانر الجالزة

 14 استصلات الأراإر القصير الأجل
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 معدل الاستهلاك نوع الأصل
رة    20 تحسينات الأصول المست لج 

  المركبلت
 5 الشاحنات الثقيلة

 10 والشاحنات او الحافلات الخويفةسيارات الركاب، والحافلات الخويفة، 
 14 المركبات الأخر  

  المعدات
معأأدات تكنولوجيأأا المعلومأأات والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات لات العمر اإنتأأاجر الطويأأل، والمعأأدات الطبيأأة، ومعأأدات 

 14 التدريب التقنر المهنر
والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات لات العمر الآلات والمعأأدات العأأامأأة، ومعأأدات المكأأاتأأب، ومعأأدات تكنولوجيأأا المعلومأأات  

 20 اإنتاجر المتوس ، والمعدات التعليمية والمدرسية
 33 معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لات العمر اإنتاجر القصير، والحواسيب، والطابعات

 10 معدات المكاتب الخاصة بلدارة التمويل البالغ الصغر
اإيأأأأجأأأأأأأار  المعدات المستلجرة عأأأأقأأأأأأأد  مأأأأأأأدة 

اإنأأأتأأأأأأأاجأأأر،  او الأأأعأأأمأأأر 
 ا هما اقصر

  الأتلر والتجه زات الثلبتا
 14 التجهيزات الثابتة

 20-10 الأثا 
  

 الأعملل الرأسملليا الجلريا   

تُقيد جميع المصأأأأروفات الراسأأأأمالية المتكبدة فيما  تعلق بلعمال التشأأأأييد بشأأأأكل تراكمر فر حسأأأأاب   2-40
والمعداتع وعند اكتمال التشأأأأأأييد، تُنقل التكلفة المتراكمة دل  حسأأأأأأاب  منفصأأأأأأل إأأأأأأمر الممتلكات والمنشأأأأأأ ت  

للممتلكات والمنشأأأأأأ ت والمعدات ويجري حسأأأأأأاب اسأأأأأأتهلاكها وفقا للمعدلات الممكورة اعلاو اعتبارا مر التاريا 
 المي  دخل فيه الأصل المكتمل الخدمةع

 
 الأصول ة ر الملموسا   

الملموسأأأأأأأأأأأأة فر القيود بتكلفتها الأصأأأأأأأأأأأألية مخصأأأأأأأأأأأأوما منها اإللاك المتراكم تُدر ج الأصأأأأأأأأأأأأول غير   2-41
خسأأأأأأائر معترأ بها ناجمة عر اإأأأأأأمحلال القيمةع اما بالنسأأأأأأبة للأصأأأأأأول غير الملموسأأأأأأة المتبرع بها،   واي

فتُسأأتخدي القيمةُ العادلة فر تاريا الاقتناء عوإأأا عر التكلفة الأصأأليةع وتُرسأأم ل الأصأأول غير الملموسأأة فر  
 لبيانات المالية دلا تجاو ت تكلفتها قيمة اسمية معينةعا

وتُطبق عل  جميع الأصأول غير الملموسأة المحدّدة العمر طريقةُ اإللاك بالقسأ  الثابم، بمعدلات  2-42
تحقق تو يع تكلفة الأصأأأأأول او قيمتها عل  قيمتها المتبقية التقد ريةع وترد فيما  لر الأعمار اإنتاجية المقدرة 

 ات الرئيسية مر الأصول غير الملموسة، ولر تخضع لاستعراض سنوي:للفي
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 العمر اإنتاجر )بالسنوات( فية الأصول 

 3 البرامجيات المقتناة مر مصادر خارجية   

 6 البرامجيات المطوّرة داخليا 

 2 التراخيص والحقوق 

 3 حقوق التللي  والنشر 

  
الملموسأأأأة اسأأأأتيفاء معا ير صأأأأارمة فيما  تعلق بلمكانية تحد دلا ويتطلب الاعتراأ بالأصأأأأول غير   2-43

وخضأأأأأوعها لسأأأأأيطرة الوكالة ومسأأأأأالمتها بمنافع اقتصأأأأأادية او دمكانات خدمة مسأأأأأتقبلية يمكر قياسأأأأأها بشأأأأأكل  
موثوقع ويوإأأأأأع العمر اإنتاجر المتبقر ايضأأأأأا فر الاعتبارع وتُقيّد نفقات الأنشأأأأأطة البحثية، المضأأأأأطلع بها  

 ب معارأ ودراية علمية او تقنية جد دة، عل  انها مصروفات وقم تكبدلاعبغرض اكتسا
 

 اقتنلء البرامجيلت و طويرهل   

تُرسأأأأأأأأم ل تراخيص البرامجيات الحاسأأأأأأأأوبية المقتناة عل  اسأأأأأأأأا  التكالي  المتكبدة لاقتناء البرامجية  2-44
طوير البرامجيات التر تسأأأأتخدمها الوكالة  المعنية وإتاحتها للاسأأأأتخدايع وتُرسأأأأمل التكاليُ  المرتبطة مباشأأأأرةً بت

ويُعترأ بها كلصأأأأأأل غير ملمو ع وتشأأأأأأمل انشأأأأأأطة التطوير اي خطة او تصأأأأأأميم إنتاج منتجات وعمليات  
جد دة او محسأأأأنة بقدر كبيرع ولا تُرسأأأأمل نفقات التطوير دلا دلا كان مر الممكر قيا  تكالي  التطوير عل   

تجارية للمنتج او العملية، وكان مر المحتمل ان يحقق منافع اقتصأأأادية نحو موثوق، وثبتم الجدو  التقنية وال
مسأأأأتقبلية، وكانم الأونروا تعتزي اسأأأأتكمال التطوير واسأأأأتخداي الأصأأأأل وتمتلا الموارد اللا مة لملاع وتشأأأأمل  

ل  تجهيز  النفقات المرسأأأأملة تكالي  المواد والعمالة المباشأأأأرة، والتكالي  العامة التر يمكر ان تُعز  مباشأأأأرة د
الأصأأأأأأأأأأأأل للاسأأأأأأأأأأأأتخداي المُعتزيع ويُعترأ بنفقات التطوير الأخر  فر بيان الأداء المالر وقم تكبدلا: وتقا   
نفقات التطوير المرسأأأأأأأأملة بسأأأأأأأأعر تكلفتها مخصأأأأأأأأوما منه اإللاك المتراكم والخسأأأأأأأأائر المتراكمة الناجمة عر  

 اإمحلال القيمةع
 

 اضمح ل اللايما   

الأصأأأأول الخاإأأأأعة للاسأأأأتهلاك او اإللاك لقيا  اإأأأأمحلال القيمة مر   يجري سأأأأنويا اسأأأأتعراض 2-45
اجل التلكد مر ان القيمة الدفترية للأصأل لا تزال تعتبر قابلة للاسأتردادع ويحد  اإأمحلال القيمة مر خلال  
ابلة  الخسأأارة التامة او التل  الشأأد د او التقاديع وفر حالة الخسأأارة التامة، يُسأأجل اإأأمحلال كاملع ويمكر مق
 لمو الخسارة بقيود عكسية فر الفترات اللاحقة، رلنا بحد اقص  مر خسارة اإمحلال القيمة المعترأ بهاع

 
 عقود اثيجلر التمويلي   

تصأأأأأن  عقود ديجار الأصأأأأأول الملموسأأأأأة، التر تتحمل الوكالة بدرجة كبيرة جميع المخاطر والمزايا  2-46
 المتصلة بالملكية، كعقود ديجار تمويلرع
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 عقود اثيجلر التا  لي   

تُصأأأأأأأأأأأأأنَّ  عقود اإيجار التر يحتفل فيها المؤجر بجزء كبير مر المخاطر والمزايا المتعلقة بالملكية  2-47
عل  انها عقود ديجار تشأأغيلرع وتُحمَّل المدفوعات المسأأتحقة بموجب عقود اإيجار التشأأغيلر فر بيان الأداء 

 المالر كمصروفاتع
 

 المستحقا الدفع والمستحقلت الحسلبلت    

تمثل الحسأأابات المسأأتحقة الدفع والمسأأتحقات الالتزامات  الحالية الواقعة عل  عاتق الوكالة والناشأأية  2-48
 عر احدا  سابقةع

 
 استحقلقلت المو ف     

 تعترأ الوكالة بالفيات التالية مر استحقاقات الموظفير: 2-49

القصأيرة الأجل التر تصأب  مسأتحقة القبض بكاملها فر فترة الاثنر  اسأتحقاقات الموظفير   )ا( 
 عشر شهرا التالية لنهاية الفترة المحاسبية التر يقدي فيها الموظفون الخدمة لات الصلة؛

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة؛ )ب( 

 استحقاقات الموظفير الأخر  الطويلة الأجل؛ )ج( 

 استحقاقات دنهاء الخدمةع )د( 

والأونروا لر دحد  المنظمات الأعضأأأأأاء المشأأأأأار كة فر الصأأأأأندوق المشأأأأأترك للمعاشأأأأأات التقاعدية  2-50
لموظفر الأمم المتحدة المي انشأأألته الجميية العامة لتوفير اسأأأتحقاقات التقاعد والوفاة والعجز وما  تصأأأل بها  

لة محددة ا لاسأتحقاقات يشأارك فيها ارباب مر اسأتحقاقات للموظفيرع وصأندوق المعاشأات التقاعدية خطة مموَّ
)ب( مر النظاي الأسأأأأأأاسأأأأأأر لصأأأأأأندوق المعاشأأأأأأات التقاعدية،   3عمل متعددونع وعل  النحو الوارد فر المادة 

باب العضأأأأأأوية فر الصأأأأأأندوق مفتوت للوكالات المتخصأأأأأأصأأأأأأة ولسأأأأأأائر المنظمات الدولية او الحكومية الدولية   فلن 
 لات وغيرلا مر شرو، الخدمة فر الأمم المتحدة والوكالات المتخصصةع المشار كة فر النظاي الموحد للمرتبات والبد 

وتعرّ ض لأأمو الخطأأة المنظمأأات المشأأأأأأأأأأأأأأأار كأأة فيهأأا لمخأأاطر اكتواريأأة مرتبطأأة بأأالموظفير الحأأاليير  2-51
والسأابقير فر المنظمات الأخر  المشأار كة فر صأندوق المعاشأات التقاعدية، مما  ؤدي دل  عدي وجود اسأا   

وق لتو يع الالتزامات واصأأول الخطة والتكالي  عل  فراد  المنظمات المشأأار كة فر الخطةع وليس  ثابم وموث
بوسأأأأأأأأع الأونروا والصأأأأأأأأندوق، وكما المنظمات الأخر  المشأأأأأأأأار كة فيه، تحد د الحصأأأأأأأأة التناسأأأأأأأأبية للوكالة فر  

بدرجة كافية مر الموثوقية  الالتزامات المتعلقة بالاسأأأأتحقاقات المحددة واصأأأأول الخطة والتكالي  المرتبطة بها 
للأغراض المحاسأأأبيةع ومر ثم، تعاملم الأونروا مع لمو الخطة كما لو كانم خطة اشأأأتراكات محددة تماشأأأيا  

مر المعأأا ير المحأأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأأة الأأدوليأأة للقطأأاع العأأاي: اسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأاقأأات الموظفيرع    39مع مقتضأأأأأأأأأأأأأأيأأات المييأأار  
 ية كمصروفات  إمر بيان الأداء المالرعاشتراكات الوكالة فر الصندوق فر كل فترة مال وتُقيَّد

ويشأأأأأأأأأترك جميع الموظفير المحليير فر صأأأأأأأأأندوق الادخار للموظفير المحليير المي يعامل محاسأأأأأأأأأبيا   52- 2
 مر المعا ير المحاسبية الدولية للقطاع العايع   39كخطة تقاعد لات اشتراكات محددة، وفقا لما يقتضيه المييار  
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 يا المصصصلت والصصوم الاحتملل   

تُرصأأأأأد مخصأأأأأصأأأأأات لتغطية الخصأأأأأوي والرسأأأأأوي المسأأأأأتقبلية فر الحالات التر تتحمل فيها الأونروا   2-53
التزاما قانونيا او إأأأأأأمنيا حاليا نتيجة لأحدا  ماإأأأأأأية، ويكون مر المحتمل ان تُطال ب بتسأأأأأأويته، ويكون مر  

 الممكر تقد ر قيمته بشكل موثوقع

ر  غير المسأتوفية لمعا ير الاعتراأ بالخصأوي فر الملاحظات  ويُفصأ  عر الالتزامات المادية الأخ 2-54
د وجودلأا دلا بوقوع او بعأدي وقوع حأد    عل  البيأانأات المأاليأة، بوصأأأأأأأأأأأأأأفهأا خصأأأأأأأأأأأأأأومأا احتمأاليأة، عنأدمأا لا  ؤكأَّ

 اكثر مر الأحدا  المقبلة غير المؤكدة التر تخرج عر نطاق السيطرة الكاملة للأونرواع او
 

 إيرادات الفوائد   

  تم الاعتراأ بل رادات الفوائد خلال الفترة التر تُكتسب فيها لمو اإ راداتع 2-55
 

 استرداد  كللية الدعم ة ر المبلشرة   

يحق للوكالة ان تسأأأأأترد نسأأأأأبة ميوية محددة مر النفقات المتكبدة فر مشأأأأأاريع معينة، وفقا للاتفاقات  2-56
ردة مر تكالي  الدعم غير المباشأأأأأأرة باعتبارلا د رادات، المبرمة مع الجهات المانحةع ويُعترأ بالمبالغ المسأأأأأأت

 ولر تمثل المبالغ المستردة مر التكالي  العامة التر تتكبدلا الوكالة لتنفيم المشاريع لات الصلةع
 

 المحلسبا على أسلس الصنلديق واثب غ القطلعي   

المعاملات المتصأأأألة بقصأأأأد او لدأ  الصأأأأندوق كيان محاسأأأأبر لاتر الموا نة الغرض منه تسأأأأجيل  2-57
معيرع ويُفصأأل بير الصأأناد ق بغرض القياي بلنشأأطة محددة او بلوع الداأ معينة وفقا لأنظمة او اشأأتراطات  
او قيود خاصأأأأأأأةع وتُعد البيانات المالية عل  اسأأأأأأأا  المحاسأأأأأأأبة بنظاي الصأأأأأأأناد ق، ولر تبير فر نهاية الفترة 

لأونرواع وتمثل ارصأأأأأأأأأأأأدة الصأأأأأأأأأأأأناد ق القيمة المتراكمة المتبقية مر  المركز المالر الموحد لجميع صأأأأأأأأأأأأناد ق ا
 اإ رادات والمصروفاتع

والقطاع لو نشأا، مميز او مجموعة مر الأنشأطة المميزة عر غيرلا  بلَّغ عر معلوماتها المالية بشأكل  58- 2
قرارات بشأأألن تخصأأأيص الموارد  منفصأأأل مر اجل تقييم اداء الكيان فر السأأأابق مر حيث تحقيق الدافه، ولاتخال 

 فر المستقبلع وتصن  الأونروا جميع انشطة المشاريع والعمليات والصناد ق إمر قطاعات خمسة لر: 

الأنشأأأأأأأطة غير المخصأأأأأأأصأأأأأأأة، ولر تشأأأأأأأمل الأنشأأأأأأأطة المضأأأأأأأطلع بها فر دطار الميزانية   )ا( 
 البرنامجية؛

 الأنشطة المخصصة، وتشمل ما  لر: )ب( 

: مجموعة مر الأنشأأأأأأأأأطة المتكررة التر ترمر دل  تحقيق الداأ محددة الأنشأأأأأأأأأطة المقيّدة ‘1’ 
بوإأأأأأأأأأوت فر غضأأأأأأأأأون فترة  منية محددة وبميزانية محددةع وينطبق للا عل  الأنشأأأأأأأأأطة 

 المتصلة بالمسالمات النقدية او العينية فر الميزانية العادية؛

سأأأأأأأأأأأتجابة لأ مة  نداءات الطوارئ: انشأأأأأأأأأأأطة تُنفم بموجب طلب تمويل خارجر مر اجل الا ‘2’ 
 سريعة او ا مة دنسانية طال امدلا مر خلال تنفيم عمليات طوارئ؛
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المشأأأأأاريع: تُسأأأأأتخدي لتغطية نفقات التجهيز او تلبية احتياجات التطوير مر اجل تحسأأأأأير  ‘3’ 
 استكمال برامج ونُظُم قائمة؛ او

اريع ولتزويد الأسأأأر  التمويل البالغ الصأأأغر: يُسأأأتخدي لتوفير الائتمان لتمويل انشأأأطة المشأأأ ‘4’ 
ر جودة الحياة لأفراد لمو الأسأر   المييشأية بالاحتياجات الاسأتهلاكية والسأكنية، التر سأتحسأّ
ولأصأأأأأأأأحاب الأعمال التجارية الصأأأأأأأأغيرة، والتر تسأأأأأأأأاعد فر الحفا  عل  الوظائ  والحد 

 الفقر وتمكير النساء وتوفير فر  تدر الدخل للاجيير الفلسطينييرع مر
 

 3الم حظا    
 مقلرنا الم زانيا   

دل  الجمييأة العأامأةع وبعأد نظر الجمييأة العأامأة فيهأا،   2023-2022قأُدمأم ميزانيأة فترة السأأأأأأأأأأأأأأنتير   3-1
 وُ عم المخصّصات والاعتمادات بممارسة السلطة المفوّإةع

وتعد ميزانية فترة السأأأأأأأأأأأأنتير عل  الأسأأأأأأأأأأأأا  النقدي المعدل، ويعد بيان الأداء المالر عل  اسأأأأأأأأأأأأا    3-2
تحقاقع وبالنظر دل  اختلاأ الأسأأأأاسأأأأير المسأأأأتخدمير فر دعداد الميزانيات والبيانات المالية، يُعد البيان  الاسأأأأ

الخامس، المي يعرض مقارنة بير الميزانية والمبالغ الفعلية، وفقا لنفس الأسأأأأأأأأأا  المحاسأأأأأأأأأبر المسأأأأأأأأأتخدي فر  
مر المعا ير   24ا يقتضأأأأأأأأأأأيه المييار  الميزانية المعتمدة ونفس التصأأأأأأأأأأأني  والفترة المسأأأأأأأأأأأتخدمير فيها، وفقا لم

 المحاسبية الدولية للقطاع العايع

ويتضأأمر بيان المقارنة مبالغ الميزانية الأصأألية والميزانية النهائية، والمبالغ الفعلية اسأأتنادا دل  نفس   3-3
ميزانية الأسأأأأأأأأأأا  المسأأأأأأأأأأتند دليه فر حسأأأأأأأأأأاب المبالغ المناظرة فر الميزانية، وتفسأأأأأأأأأأيرا للفروق الجولرية بير ال

 الفعليةع والمبالغ

تسأأأويةً للمبالغ الفعلية المعروإأأأة بالاسأأأتناد دل  نفس الأسأأأا  المحاسأأأبر   34وتتضأأأمر الملاحظة   3-4
للميزانية مع المبالغ الفعلية للتدفقات النقدية الصأأأأافية المتلتية مر الأنشأأأأطة التشأأأأغيلية والأنشأأأأطة الاسأأأأتثمارية 

نات المالية، ولر تحدد بصأأورة منفصأألة اي فروق تعز  دل  اختلاأ  والأنشأأطة التمويلية المعروإأأة فر البيا
 الأسا  والتوقيم والكيانع

 
 4الم حظا    
 النقديا ومكلف لت النقديا   

 يُحتفل بالنقدية اساسا فر حسابات مصرفية بدولار الولايات المتحدةع وتتلل  النقدية مما  لر: 4-1

 المتحدة( )ب لاأ دولارات الولايات    

 2021الأول/ديسمبر  كانون  31 2022الأول/ديسمبر  كانون  31 
 4 685 3 935 النقدية الحاإرة   

 352 282 272 410 النقدية فر المصارأ
 356 967 276 345 المجمول 
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مليون دولار، ويعز     80,622، انخفض حجم النقأديأة فر المصأأأأأأأأأأأأأأارأ بمقأدار  2021مقأارنأة بعأاي   4-2
، فر اعقاب النزاع 2021للا اسأأأأأاسأأأأأا دل   يادة الرصأأأأأيد النقدي المحتفل به لنداءات الطوارئ فر نهاية عاي  

 فر غزةع

ر  مليون دولا 0,332وكأانأم الوكأالأة تحتفل بألموال تخص كيأانأات اخر  تأابعأة للأمم المتحأدة بلغأم   4-3
 (ع2021كانون الأول/ديسمبر   31مليون دولار فر  0,154)مقابل  2022كانون الأول/ديسمبر  31فر 

متاحةً   2022كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأمبر   31وكانم ارصأأأأأأأأأأدة النقدية ومكافيات النقدية الحاإأأأأأأأأأأرة فر  4-4
سأأمية للأمم المتحدة بالعملات المبينة فر الجدول الوارد ادناوع وجر  تحويل ق يم العملات بلسأأعار الصأأرأ الر 

 ع2023كانون الثانر/ نا ر  1فر 
 

 2021كانون الأول/ديسمبر  31الرصيد فر   2022كانون الأول/ديسمبر  31الرصيد فر  

 العملة
بأأأأأأأالأأأعأأأمأأألأأأأأأأة  الأأأمأأأبأأألأأأغ 

 )بالآلاأ(
سأأعر الصأأرأ الرسأأمر  

 فر الأمم المتحدة
المبلغ بأأأدولار الولايأأأات 

 المتحدة )بالآلاأ(
بأأأأأأأالأأأأعأأأأمأأأألأأأأأأأة   الأأأأمأأأأبأأأألأأأأغ 

 )بالآلاأ(
سأأعر الصأأرأ الرسأأمر  

 فر الأمم المتحدة
الولايأأأأأأات  بأأأأأأدولار  المبلغ 

 المتحدة )بالآلاأ(
 038 1 1,380 432 1 121 12 1,480 939 17 الدولار الأسترالر       

 678 1,281 869 024 3 1,356 101 4 الدولار الكندي
 598 21 0,915 762 19 195 0,923 180 الفرنا السويسري 
 756 1 6,552 504 11 59 6,987 410 الكرونة الدانمركية
 169 1 15,668 311 18 254 24,709 282 6 الجنيه المصري 

 045 153 0,881 833 134 496 52 0,939 294 49 اليورو
 076 20 0,742 897 14 472 5 0,831 547 4 الجنيه اإسترلينر
 474 28 0,708 160 20 258 39 0,708 795 27 الد نار الأردنر
 239 12 114,810 233 405 1 563 10 133,050 442 405 1 الير اليابانر
 633 7 507,500 1 761 506 11 65 000,000 38 724 466 2 الليرة اللبنانية

 630 2 3,108 174 8 874 1 3,523 603 6 الشاقل اإسرائيلر الجد د 
 92 8,794 810 105 20 9,882 675 198 الكرونة النرويجية
 279 38 9,035 847 345 873 76 10,462 246 804 الكرونة السويدية
 133 500,000 2 524 332 63 000,000 3 656 187 الليرة السورية

 395 63 1,000 395 63 928 49 1,000 928 49 دولار الولايات المتحدة
 5 3,672 18 7 3,672 24 الدرلم اإماراتر

 42 4,180 174 53 4,418 232 الماليزي  الرينغيم
 282 352   410 272   المجمول 

  
 5الم حظا    
 القروض المستحقا اللابض   

تشمل القروضُ المستحقة القبض القروض غير المسددة المقدمة مر اموال تصرأ عر طريق ددارة  5-1
التمويل البالغ الصأأأأأأغر، وبرنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصأأأأأأغر، مر خلال مسأأأأأأالمات  

رة التمويل البالغ  اولية مر المانحير )قروض تُمن  لأول مرة( وعر طريق صأناد ق قروض متجددةع وتعمل ددا
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الصأأأأأأأأأأغر كلدارة منفصأأأأأأأأأألة داخل الأونرواع اما برنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصأأأأأأأأأأغر،  
 برنامج فرعر تابع لشيبة الخدمات الاجتماعية فر ددارة الخدمات الغوثية والاجتماعية بالأونرواع فهو

صأأأأأأوما منها مخصأأأأأأصأأأأأأات الد ون المعدومة،  ويرد فيما  لر تو يع القروض المسأأأأأأتحقة القبض، مخ 5-2
 مصنفة حسب اجل السداد:

 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31  2022كانون الأول/ديسمبر  31 

 
التمويأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

برنأامج دعم المجتمعأات  
بأأأأأالائتمأأأأأانأأأأأات  المحليأأأأأة 

 المجموع البالغة الصغر

الأأتأأمأأويأأأأأأأل  ددارة  
 البالغ الصغر

برنأامج دعم المجتمعأات  
بأأأأأالائتمأأأأأانأأأأأات  المحليأأأأأة 

 المجموع البالغة الصغر
 931 16 827 104 16 20 449 612 19 837 القروض المستحقة القبض المتداولة       

 166 2 540 626 1 2 765 431 2 334 القروض المستحقة القبض غير المتداولة
 097 19 367 1 730 17 23 214 1 043 22 171 المجمول 
  
ويعز  مجموع الزيأادة فر حأافظأة القروض الخأاصأأأأأأأأأأأأأأة ببرنأامج التمويأل البأالغ الصأأأأأأأأأأأأأأغر دل  عودة  5-3

 ع19-العمليات دل  طبيعتها عقب جائحة كوفيد
 

 مصصصلت القروض المستحقا اللابض   

 المشكوك فر دمكانية تحصيلها: رد فيما  لر التغير فر مخصصات القروض المستحقة القبض  5-4
 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31  2022كانون الأول/ديسمبر  31 

 
التمويأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

برنأامج دعم المجتمعأات  
بأأأأأالائتمأأأأأانأأأأأات  المحليأأأأأة 

 المجموع البالغة الصغر

الأأتأأمأأويأأأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

برنأامج دعم المجتمعأات  
بأأأأأالائتمأأأأأانأأأأأات  المحليأأأأأة 

 المجموع البالغة الصغر
 (571 1) (32) (539 1) (706) (29) (677) الرصيد الافتتاحر       

 (843) (4) (839) (986) - (986) المبالغ المضافة
 708 1 7 701 1 740 1 739 مخصوما منه: المشطوبات/التسويات

 (706) (29) (677) (952) (28) (924) الرص د الصتلمي 
  
مقارنة بالفترات السأأأأأأأأأابقة نتيجة لتحسأأأأأأأأأر جودة   2022انخفض حجم القروض المشأأأأأأأأأطوبة فر عاي   5-5

 الحافظة والسدادع وانخفضم المخصصات المتراكمة بسبب ارتفاع المبالغ المشطوبة فر الفترات السابقةع
 

 المصصصلت المرصودة لصسلئر القروض   

البالغة الصأأأأأأأأأأغر، تعادل المخصأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأات    فيما  تعلق ببرنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات 5-6
فر المائة مر المبلغ غير المسأأأأدد مر حافظة   3المرصأأأأودة للقروض المشأأأأكوك فر دمكانية تحصأأأأيلها نسأأأأبة  

 القروض، باستثناء القروض التر تقدّمها الأونروا دل  موظفيها، فهمو لا تُرصد لها مخصصاتع
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المخصأأصأأات المرصأأودة للقروض المشأأكوك فر   وفيما  تعلق بلدارة التمويل البالغ الصأأغر، تُحسأأب 5-7
دمكانية تحصأأأأأأأأأيلها عل  اسأأأأأأأأأا   تقرير تحليل اجال الحافظة المعرإأأأأأأأأأة للخطر ، المي يُطبَّق عل  دجمالر  
المبالغ غير المسأددة مر كل قرضع وبناءً عل  التجربة العملية والسأجلات التاريخية والمعرفة بلحوال السأوق،  

تالية مقابل قروض ددارة التمويل البالغ الصأأغر التر يحد  تلخر او توق   تقرّر رصأأد المخصأأصأأات العامة ال
 عر سدادلا:

 
 المخصص وإع القرض

 فر المائة 1مخصص عاي بنسبة  قرض جار    
 فر المائة 5مخصص عاي بنسبة   وما 30متلخر مر  وي واحد دل  

 فر المائة 10مخصص عاي بنسبة   وما 60 وما دل   31متلخر مر 
 فر المائة 25مخصص عاي بنسبة   وما 90 وما دل   61متلخر مر 
 فر المائة 50مخصص عاي بنسبة   وما 150 وما دل   91متلخر مر 
 فر المائة 75مخصص عاي بنسبة   وما 180 وما دل   151متلخر مر 
 فر المائة 100مخصص عاي بنسبة   وما 360 وما دل   181متلخر مر 

  
، رُصأأأدت فر الجمهورية العربية السأأأورية مخصأأأصأأأات اسأأأتثنائية  2012واعتبارا مر ا لول/سأأأبتمبر   5-8

مقابل اإأأأأمحلال قيمة القروض غير المسأأأأددة التر تقدّمها ددارة التمويل البالغ الصأأأأغر، وللا بلاية التخوي  
اطر للمخصأأأأأأأصأأأأأأأات  مر المخاطر التر تسأأأأأأأببها حالة النزاع المسأأأأأأأل ع وترد فيما  لر معدلات حسأأأأأأأاب الاحتي

 الاستثنائية لاإمحلال القيمة فر نهاية العاي:
 

 المخصص وإع القرض
 فر المائة 95مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة   وما 30متلخر مر  وي واحد دل    

 فر المائة 90مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة   وما 60 وما دل   31متلخر مر 
 فر المائة 75مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة   وما 90 وما دل   61متلخر مر 
 فر المائة 50مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة   وما 150 وما دل   91متلخر مر 
 فر المائة 25مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة   وما 180 وما دل   151متلخر مر 
 مخصص استثنائر مقابل اإمحلال القيمة بنسبة صفر فر المائة  وما 360 وما دل   181متلخر مر 

  
وبناء عل  النسأأأأأأأأأأب الميوية الواردة اعلاو،  نبغر فر حالة عدي دفع اعباء القرض رصأأأأأأأأأأد احتياطر  5-9

متصأأأأأأاعدع وسأأأأأأيُعرض لما المخصأأأأأأص فر بيان الأداء المالر عر تلا الفترةع وتُجر  شأأأأأأهريا تسأأأأأأوية تُظهر  
توفرت ادلة   وما او اكثر، وإلا 360التغير فر المخصأأأصأأأات العامةع ويُشأأأطب القرض دلا تلخر سأأأدادو لمدة 

موإأوعية عل  حدو  خسأارة ناتجة عر اإأمحلال القيمة، وإلا رُصأد له مخصأص كامل فر المخصأصأات  
العامةع ويمكر ان تشمل المعا ير المستخدمة لتحد د وجود دليل موإوعر عل  خسارة ناجمة عر اإمحلال  

عانون مر صأأأأأأعوبات مالية القيمة ما  لر: المؤشأأأأأأرات التر تدل عل  ان المقترض او مجموعة المقترإأأأأأأير ي
جمّة؛ والتوق  عر سأأداد مدفوعات الفائدة او اصأأل الد ر الرئيسأأر او التلخر فر سأأدادلا؛ واإخلال باتفاقات 
القروض او شأأأأأأروطها؛ وتدلور قيمة الضأأأأأأمانات؛ واحتمال تعرإأأأأأأهم ل فلا  او لعمليات دعادة تنظيم مالر  
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انخفاض يمكر قياسأأأأأأأأأأه فر تقد رات التدفقات النقدية اخر ؛ ووجود بيانات قابلة للرصأأأأأأأأأأد تشأأأأأأأأأأير دل  حدو  
المسأأأأتقبلية، مر قبيل حصأأأأول تغيرات فر المتلخرات او ظروأ اقتصأأأأادية مرتبطة بتوق  السأأأأدادع وتتواصأأأأل  

 مساعر استرداد القروض المشطوبة مر خلال قسم التحصيل والامتثال التابع ل دارةع
 

 6الم حظا    
 المسلهملت المستحقا اللابض   

تشأكل المسأالمات المسأتحقة القبض تعهدات  مؤكدة وملزمة مر جهات مانحة لم تُسأدد بعد ويسأتحق   6-1
شأأهراع ويرد فيما  لر تو يع لأرصأأدة المسأأالمات المسأأتحقة القبض المسأأجلة فر نهاية   12دفعها فر غضأأون  

 السنة، مصنفة حسب فيات الجهات المانحة:
 
 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 
 665 25 663 18 مستحقة مر الحكومات   

 007 7 354 6 مستحقة مر المنظمات الحكومية الدولية
 177 7 129 7 مستحقة مر المنظمات غير الحكومية
 209 1 154 مستحقة مر مؤسسات الأمم المتحدة

 (939 12) (934 12) المخصص مقابل المسالمات المستحقة القبض
 119 28 366 19 مجمول المسلهملت المستحقا اللابض 
  
ملا ير دولار بسأأأأبب ارتفاع الرصأأأأيد فر   8,753وانخفضأأأأم المسأأأأالمات المسأأأأتحقة القبض بمقدار   6-2

 ع2022وقبضم فر اوائل عاي  2021نتيجة لاتفاقات وقعم قرب نهاية عاي  2021عاي  

بمسأأأأأأأأأالمات الجهات المانحة لكل قطاع مر القطاعات  وتتصأأأأأأأأأل المسأأأأأأأأأالمات المسأأأأأأأأأتحقة القبض   6-3
الخمسأأأأأأأة المحددةع ويمكر ان تقترن بتلا المسأأأأأأأالمات قيود تقتضأأأأأأأر مر الأونروا اسأأأأأأأتخداي المسأأأأأأأالمات فر  

 مشروع او نشا، او بلد بعينه إمر دطار  منر معيّرع

التقد رية   وتُعرض المسأأالمات المسأأتحقة القبض مخصأأوما منها المخصأأص المرصأأود للانخفاإأأات 6-4
 فر د رادات المسالمات وللحسابات المشكوك فر دمكانية تحصيلهاع

 ويرد فيما  لر التغير فر مخصصات المسالمات المستحقة القبض المشكوك فر دمكانية تحصيلها:  6-5
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 
 (764 7) (939 12) الرصيد الافتتاحر   

 27 10 انخفاض المخصص/التسوية
 (202 5) (5) اإإافة خلال الفترة

 – – مخصوماً منه: المشطوبات
 (939 12) (934 12) الرص د الصتلمي 
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ويعز  الانخفاض فر مخصأأأصأأأات المسأأأالمات المسأأأتحقة القبض المشأأأكوك فر دمكانية تحصأأأيلها  6-6
دل  وجود مبالغ محدودة مسأأأأأأتحقة القبض لم تسأأأأأأدد  لزي تحد د مخصأأأأأأصأأأأأأات لها فر السأأأأأأنة   2022فر عاي  

 الحالية مقارنة بالفترة السابقةع

شأأكوك فر دمكانية تحصأأيلها وتحدد تقد رات المخصأأص المرصأأود للمسأأالمات المسأأتحقة القبض الم 6-7
 عل  اسا  النسب الميوية التالية مر المسالمات المستحقة القبض غير المسددة:

 
 )بالنسبة الميوية(   

  
وبعد مرور سأأأأأأأأم سأأأأأأأأنوات بالنسأأأأأأأأبة دل  الحكومات وثلا  سأأأأأأأأنوات بالنسأأأأأأأأبة دل  الجهات المانحة  6-8

الأخر ، وبعد اسأأأأأأتنفاد جميع مسأأأأأأاعر التحصأأأأأأيل،  نبغر ان تحال الد ون المشأأأأأأكوك فر دمكانية تحصأأأأأأيلها  
 مد ر الشؤون المالية للحصول عل  موافقتهعوطلبات الشطب، مشفوعة بالمستندات الداعمة، دل  

 
 7الم حظا    
 الحسلبلت المستحقا اللابض   

 شهرا، ولر تشمل ما  لر: 12تعتبر الحسابات المستحقة القبض واجبة  الدفع خلال  7-1
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 المرجع لو الصلة 
 الأول/ كأأأأانون   31

 2022ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأأون   31

 2021ديسمبر 
 698 108 387 109 7,2 إريبة القيمة المضافة المستحقة القبض    

 914 7 158 7 7,4 حسابات اخر  مستحقة القبض
 (215 105) (883 104) 7,6 مخصوما منها: المخصصات

 397 11 662 11  الحسلبلت المستحقا اللابض مصصومل منهل المصصصلت 
  

 اللايما المضلفا المستحقا اللابض ضريبا    

تشأأكل إأأريبة القيمة المضأأافة المسأأتحقة القبض مبالغ مسأأتحقة القبض مر الحكومات عر إأأريبة  7-2
القيمة المضأأأأأأافة التر تدفعها الوكالة ويتعيّر ردلاع ويرد فيما  لر تو يع إأأأأأأريبة القيمة المضأأأأأأافة المسأأأأأأتحقة  

 القبض مر الحكومات:
 

 0 اقل مر سنتير الحكومات
 50 سنوات 3مر سنتير دل  اقل مر  
 100 سنوات او اكثر 3 

ماالنحااا المنظماالت الحكوميااا الاادوليااا والمنظماالت ة ر الحكوميااا و هاالت  
 متنوعا

 100 اكثر مر سنة
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 دولارات الولايات المتحدة( )ب لاأ    

 
الأول/  31  كأأأأأأأأانأأأأأأأأون 

 2022ديسمبر 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2021ديسمبر 
 562 100 172 100 إريبة القيمة المضافة المستحقة القبض مر السلطة الفلسطينية   

 607 6 712 6 إريبة القيمة المضافة المستحقة القبض مر حكومة دسرائيل
 529 1 503 2 المستحقة القبض مر حكومة لبنانإريبة القيمة المضافة 

 698 108 387 109 المجمول 
  
وتعز  الزيادة فر إأأأأأأأأأريبة القيمة المضأأأأأأأأأافة المسأأأأأأأأأتحقة القبض مر حكومة لبنان دل  التلخير فر  7-3

الانخفاض  تسأأأأأوية المبالغ المسأأأأأتحقة القبض فر اعقاب الحالة الاقتصأأأأأادية المتقلبة فر لبنان، فر حير يعز  
فر إأأأريبة القيمة المضأأأافة المسأأأتحقة القبض مر السأأألطة الفلسأأأطينية دل  تسأأأوية المبالغ المسأأأتحقة القبض  

 مقابل فواتير شراء الكتب المدرسية فر الضفة الغربية خلال السنةع
 

 الحسلبلت الأخرى المستحقا اللابض   

 تتلل  الحسابات الأخر  المستحقة القبض مما  لر: 7-4
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 
الأول/  31  كأأأأأأأأانأأأأأأأأون 

 2022ديسمبر 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2021ديسمبر 
 098 5 068 4 حسابات متنوعة مستحقة القبض   

 629 2 896 2 حسابات الموظفير الشخصية
 187 194 ودائع منتفعات قابلة للرد

 914 7 158 7 المجمول 
  
الحسأأابات المتنوعة المسأأتحقة القبض فر نهاية العاي بسأأبب تسأأوية المبالغ المدفوعة  وقد انخفضأأم  7-5

 مقدما دل  البائعيرع
 

 المصصصلت والماطو لت   

 تتلل  المخصصات والمشطوبات مما  لر: 7-6

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة( 

 2021كانون الأول/ديسمبر  31  2022كانون الأول/ديسمبر  31 

 
 إأأريبة القيمة

 المضافة
الأأأأأأأأأحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأأأأأات 
 المستحقة القبض

التمويأأأأأل   ددارة 
 المجموع البالغ الصغر

 إأأأأأأأأأريبة القيمة
 المضافة

الأأأأأأأحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأأأات  
 المستحقة القبض

الأأأتأأأمأأأويأأأأأأأل  ددارة 
 المجموع البالغ الصغر

 (216 106) (129) (770) (317 105) (215 105) (136) (678) (401 104) الرصيد الافتتاحر         
 (524) (7) (1) (516) (376) (20) - (356) المبالغ المضافة



 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى
 A/78/5/Add.4 )تابع( 2022الم حظلت على البيلنلت الملليا لعلم 

 

23-11117 98/144 

 

 2021كانون الأول/ديسمبر  31  2022كانون الأول/ديسمبر  31 

 
 إأأريبة القيمة

 المضافة
الأأأأأأأأأحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأأأأأات 
 المستحقة القبض

التمويأأأأأل   ددارة 
 المجموع البالغ الصغر

 إأأأأأأأأأريبة القيمة
 المضافة

الأأأأأأأحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأأأات  
 المستحقة القبض

الأأأتأأأمأأأويأأأأأأأل  ددارة 
 المجموع البالغ الصغر

 437 1 – 5 432 1 708 - 27 681 انخفاض المخصص/التسوية         
 88 - 88 - - - - - مخصوماً منه: المشطوبات

 (215 105) (136) (678) (401 104) (883 104) (156) (651) (076 104) الرص د الصتلمي 
  
المرصأأودة لضأأريبة القيمة المضأأافة المسأأتحقة القبض والحسأأابات المسأأتحقة القبض المخصأأصأأات   7-7

لر مبالغ تقد رية تسأأتند دل  تحليل تواريا اسأأتحقاق المبالغ غير المسأأددة فر تاريا اإبلاعع وقد حُسأأبم لمو  
محددة،  المخصأصأات اسأتنادا دل  تجارب سأابقة وإل  احتمال تحصأيل المبالغ غير المسأددة عل  مد  فترات 

 عل  النحو المبير فر الجدول ادناوع
 
 )بالنسبة الميوية(   

  
إأأأأأريبة القيمة المضأأأأأافة المسأأأأأتحقة القبض وثلا  سأأأأأنوات وبعد مرور سأأأأأم سأأأأأنوات بالنسأأأأأبة دل   7-8

بالنسأبة دل  الحسأابات المسأتحقة القبض الأخر ، يمكر ان يُحال الد رُ المشأكوك فر دمكانية تحصأيله وطلبُ  
شطبه، مشفوعا بالمستندات الداعمة، دل  مد ر الشؤون المالية وللا للحصول عل  موافقته بعد استنفاد جميع  

ية دل  التحصأأأأيلع وفر بعض الحالات، تتواصأأأأل مسأأأأاعر التحصأأأأيل حت  بعد انقضأأأأاء المدد  المسأأأأاعر الرام
 الزمنية الآنفة المكرع

( 6-7وتعكس المبالغ المضأأأأأافة دل  مخصأأأأأصأأأأأات الحسأأأأأابات المسأأأأأتحقة القبض )انظر الملاحظة   7-9
(ع 2021  مليون دولار فر عاي  0,524مليون دولار )مقارنة بمبلغ    0,376خلال السأأأأأأأأأأأنة مخصأأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأأا قدرو 

دّة مر   وقد ا نتيجة للمبالغ المسأأأتر  سأأأجّلم المبالغ المضأأأافة دل  مخصأأأصأأأات إأأأريبة القيمة المضأأأافة انخفاإأأأً
 حكومة دسرائيلع

 
 8الم حظا    
 الأصول الأخرى   

يشأأأأأأأمل بندُ الأصأأأأأأأول الأخر  المصأأأأأأأروفات المدفوعة مقدما والسأأأأأأأل  المقدمة دل  المورد رع وقد بلغ   8-1
  / كانون الأول   31ملا ير دولار فر    5,922المصأأأروفات المدفوعة مقدما والسأأأل  المقدمة دل  المورد ر  مجموع  
(ع ويشأأأأأأأأمل لمان الرقمان مبالغ مدفوعة مقدما  2021ملا ير دولار فر عاي    3,609)مقابل    2022ديسأأأأأأأأمبر 

مليون دولار    0,026)مقابل    2022كانون الأول/ديسأأمبر    31مليون دولار حت    0,082دل  الموظفير بلغم 
 (ع2021فر عاي  

 0 اقل مر سنتير ضريبا اللايما المضلفا المستحقا اللابض
 50 سنوات 3مر سنتير دل  اقل مر  
 100 سنوات او اكثر 3 

 100 سنة او اكثر الحسلبلت الأخرى المستحقا اللابض
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ويرد فر الجأدول ادنأاو تو يع المصأأأأأأأأأأأأأأروفأات المأدفوعأة مقأدمأا والسأأأأأأأأأأأأأأل  المقأدمأة دل  المورد ر حت   8-2
 ع2022كانون الأول/ديسمبر   31
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 
   الأخر  المتداولةالأصول    

 3 583 5 840 السل  المقدمة دل  المورد ر
 26 82 المبالغ المدفوعة مقدما دل  الموظفير

 3 609 5 922 المجمول 
  
وتعز  الزيادة فر السأأأأأل  المقدمة للمورد ر مقارنة بالسأأأأأنة السأأأأأابقة اسأأأأأاسأأأأأا دل  السأأأأأل  المدفوعة   8-3

 نهاية السنةعلموردي التلمير الطبر الجماعر فر 
 

 9الم حظا    
 المصزونلت   

 تتلل  المخزونات مما  لر: 9-1
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 النوع
 180 44 715 46 المستودعات   

 162 20 095 19 الصيدليات/الييادات
 607 770 4 قيد الوصول

 011 15 307 16 اماكر اإ واء قيد التشييد
 786 3 097 2 المنش ت غير التابعة للوكالة

 126 110 وحدة اإنتاج
 872 83 094 89 المجمول 
  
تتلل  مخزونات المسأأأأأأأأأأأتودعات مر اربع فيات رئيسأأأأأأأأأأأية مر الأصأأأأأأأأأأأناأ التر تو َّع عل  اللاجيير  9-2
اللاجيير، ولر: اللوا ي الطبية، واللوا ي العامة، والأغمية، ووسأأأأأأأأأأأأأائل النقل تُسأأأأأأأأأأأأأتخدي لتقديم الخدمات دل   او

الآلرع و ادت مخزونات المسأأأتودعات خلال السأأأنة ويعز  للا اسأأأاسأأأا دل   يادة مشأأأتريات السأأألع الأسأأأاسأأأية 
 ومعدات تكنولوجيا المعلومات فر غزة والجمهورية العربية السوريةع

يادات لوا ي طبية تُو ع مر المستودعات ويُحتفل بها فر الصيدليات  وتمثل مخزونات الصيدليات/الي 9-3
والمسأتوصأفات فر المياد ر الخمسأةع ويعز  الانخفاض فر مخزون الصأيدليات/الييادات اسأاسأا دل  انخفاض  

 المشتريات مر الأدوية واللوا ي الصيدلانية مقارنةً بالعاي السابقع

 ملا ير دولار بسبب توقيم التسليمع 4,163بمقدار  2022و ادت المخزونات قيد الوصول لعاي   9-4
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مليون دولار بسأبب اسأتمرار تشأييد   1,296وشأهدت قيمة جرد اماكر اإ واء قيد التشأييد  يادة قدرلا  9-5
 اماكر د واء فر غزة ولبنان لم تكتمل بعدُع

بب تسأأأأأليم المرافق  مليون دولار بسأأأأأ  1,689وانخفض مخزون المنشأأأأأ ت غير التابعة للوكالة بمقدار   9-6
 دل  المجتمعات المحلية خلال العايع

 وترد فيما  لر مكونات مخزون وحدة اإنتاج: 9-7
 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(   

 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 
 51 49 التطريز -مخزون المواد الخاي    

 4 7 التطريز -العمل الجاري  
 71 54 التطريز -السلع الجالزة 

 126 110 المجمول 
  
وتتعلق مخزونأأات وحأأدة اإنتأأاج بوحأأدة اإنتأأاج المكتويأأة لاتيأأا التأأابعأأة للوكأأالأأة، ولر مركز التطريز   9-8

اإدارية وتقييم الموجود فر قطاع غزةع ولهمو الوحدة تعليمات خاصأأأأأأأأة تنظّم شأأأأأأأأؤونها بما يكفل فعالية الرقابة 
 الأداءع ويُبلغ عر مخزونات وحدة اإنتاج بسعر التكلفة وترد تحم بند الأصول فر البيانات الماليةع

 
 10الم حظا    
 الأدوات الملليا الماتقا   

 طبيعا الأدوات الملليا   

اعتمدتها   معلومات  مفصأألة عر السأأياسأأات والمنهجيات المحاسأأبية الهامة التر  2ترد فر الملاحظة   10-1
الوكالة، بما فر للا معا ير الاعتراأ وإلغاء الاعتراأ المحاسأأأأأأأأأأأأبر، واسأأأأأأأأأأأأا  القيا ، واسأأأأأأأأأأأأا  الاعتراأ  

 بالمكاسب والخسائر لكل فية مر فيات الأصول المالية والخصوي الماليةع

بض فر وتشأمل الأدواتُ المالية للأونروا المسأالمات  المسأتحقة القبض نقدا، والقروض المسأتحقة الق 10-2
دطار التسأأأأهيلات الائتمانية التر تقدّمها ددارة التمويل البالغ الصأأأأغر، والحسأأأأابات المسأأأأتحقة القبض الأخر ،  

 والأموال النقدية المودعة فر المصارأ، والعقود الآجلة للمشتقات المالية، والحسابات المستحقة الدفعع
 

 الماتقلت الملليا   

المشأأأأأأأأأتقات المالية الآجلة، دلا كانم موجودة فر سأأأأأأأأأنة معينة، خلال تلا السأأأأأأأأأنة؛ يعاد تقييم عقود   10-3
 ع2022يحصل اي تلثير عل  المركز المالر والأداء المالر فر عاي   ولم

بسأأأأأأأأأأأأأأبأأأب عأأأدي اليقير مر توقيأأأم اسأأأأأأأأأأأأأأتلاي   2022ولم تبري الأونروا اي عقود تحو، خلال عأأأاي   10-4
لميزانية، والتقلبات الشأأأأأأأأأد دة فر حركة العملات، واسأأأأأأأأأعار  المسأأأأأأأأأالمات حسأأأأأأأأأب الجدول الزمنر المدرج فر ا

 الصرأ غير المواتية فر السوقع

 ، لم تكر لناك عقود اجلة لم تنفم بعدع2022كانون الأول/ديسمبر   31وحت   10-5
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 مصلطر الائتملن   

ا بتصأأني   مخاطر الائتمان التر تتعرض لها الأونروا محدودة لأنّ الجهات المانحة لها تتمتع عموم 10-6
 6ائتمانر مرتفعع والمسأأالمات المسأأتحقة القبض مسأأتحقة بالأسأأا  مر دول لات سأأيادةع وترد فر الملاحظة  
لة عر المسأأأالمات المسأأأتحقة القبض، بما فر للا المخصأأأصأأأات المرصأأأودة للانخفاض فر   معلومات مفصأأأّ

 د رادات المسالماتع

وض التر تقدّمها ددارة التمويل البالغ الصأأأأأأغرع  وينشأأأأأأل الجانب الأكبر مر مخاطر الائتمان عر القر  10-7
 وتد ر اإدارة مخاطر الائتمان عل  النحو التالر:

وإأأأأأأأأع حدود قصأأأأأأأأو  لمبالغ الائتمان المباشأأأأأأأأر المقدمة د اء كل منت ج ورب  لمو المبالغ  )ا( 
 بالتدفق النقدي لكل عميل؛

 تنويع الائتمان والحد مر تركّزو؛ تقديم طائفة مر المنتجات دل  مختل  القطاعات والشرائ  ل  )ب(  

وإأأأأع سأأأأياسأأأأات ائتمانية بحسأأأأب المنتجات تغطر شأأأأرو، الضأأأأمان والامتثال للمتطلبات  )ج( 
 التنظيمية فر مجال الائتمان فر كل ولاية قضائية؛

 وإع ايكل لعملية دصدار الألون لتنظيم الموافقة عل  التسهيلات الائتمانية وتجد دلا؛ )د( 

اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض وتقييم مخأأاطر الائتمأأان التر تزيأأد عل  الحأأدود المقررة قبأأل الالتزاي بتقأأديم   )ه( 
 التسهيلات دل  العملاءع وتخضع عملية تجد د التسهيلات ل جراء نفسه؛

وإأأأأأأأأأأأع واعتماد نظاي لتصأأأأأأأأأأأني  درجات المخاطر مر اجل تصأأأأأأأأأأأني  درجات التعرض  )و( 
 إمحلال القيمة فر مواجهة مخاطر ائتمان معينة؛للمخاطر بحسب تواريا لزوي رصد مخصصات مقابل ا

توفير التوجيه والتدريب لتحسأأأير مهارات الموظفير تشأأأجيعا لاتّباع افضأأأل الممارسأأأات فر  ) ( 
 مجال ددارة مخاطر الائتمانع

وتودع الوكالة اموالها النقدية فر مصأأأارأ متنوعة، ولر بملا معرّإأأأة لاحتمال الّا يفر المصأأأرأ  10-8
ه تجالهاع بيد ان الأونروا تودع جميع اموالها النقدية الرئيسية لد  مصارأ دولية لات درجة تصني  بالتزامات

 ائتمانر مرتفعةع

وليسأأأأأأأأأأم لناك مخاطر بادية تشأأأأأأأأأأير دل  احتمال انعداي القدرة عل  تصأأأأأأأأأأوية الحسأأأأأأأأأأابات الأخر   10-9
 المستحقة القبض عند حلول تاريا استحقاقهاع

 
 مصلطر أسعلر الفلئدة   

تودع الوكالة اموالها فر حسأأأأأأأابات قصأأأأأأأيرة الأجل لات سأأأأأأأعر فائدة ثابم، ولملا لا تواجه مخاطر   10-10
تُمكر تتعلق بلسأأأأأأأأأعار الفائدةع وتحدد المصأأأأأأأأأارأ حدودا قصأأأأأأأأأو  خاصأأأأأأأأأة بها لعملات معينة مر غير دولار  

  متوس  الأرصدة المحتفل  الولايات المتحدة تُطبّ ق عند تجاو لا اسعار الفائدةع وتُحسب تلا الفائدة عل  اسا
 بها لد  المصارأ وتُفرض شهرياع
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 الأ نبيا   العم ت   مصلطر   

  دولار   ولر  ل نفاق،  الرئيسأأأأأأأأأأأية  العملة  غير بعملات المانحة الجهات  مر  مسأأأأأأأأأأأالمات الوكالة تتلق  10-11
 الميزانيأة   دل   المقأدمأة  المسأأأأأأأأأأأأأأأالمأات  مر  المأائأة  فر  43  نسأأأأأأأأأأأأأأبأة  كأانأم  ،2022  عأاي  ففر  المتحأدةع  الولايأات
  بعملات مقيمة المائة فر  57 نسأأأأأأأبة  وكانم  الأسأأأأأأأا ،  عملة  ولر المتحدة، الولايات  بدولار مقيمة  البرنامجية
  مسأأأأتخدمةً  الوكالة،  عمليات لمياد ر  وفقا مختلفة،  بعملات  القروض  الصأأأأغر البالغ التمويل ددارة وتقدّي  اخر ع
  فر  السأأأأأأأأأأأأأأوريأأة  والليرة  الغربيأأة  والضأأأأأأأأأأأأأأفأأة  الأردن  فر  رالأردن  والأأد نأأار  غزة  قطأأاع  فر  المتحأأدة  الولايأأات  دولار

 السوريةع العربية الجمهورية

 الولايأات  دولار  غير  بعملات  تكون   الميأدانيأة  المكأاتأب  مصأأأأأأأأأأأأأأروفأات  بعض  ان  للأا  دل   ويضأأأأأأأأأأأأأأاأ 10-12
 الصرأع  اسعار تقلب عر الناشية الأجنبية العملات  صرأ  اسعار  لمخاطر بملا الوكالة  وتتعرض المتحدةع

 نهجا تعتمد  الصأرأ،  اسأعار فر السألبية  التغيرات  مر  النقدية  وتدفقاتها  اصأولها الأونروا  تحمر ولكر 10-13
 المخاطرع إدارة  محافظا

 فر  المودعأأة  النقأأديأأة  مر  المأأائأأة  فر  18  نسأأأأأأأأأأأأأأبأأة  كأأانأأم  ،2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأانون   31  وفر 10-14
  وكان   اخر ع بعملات مقيمة  المتبقية  والنسأأأأبة المتحدة، الولايات  دولار  ولر  الأسأأأأا  بعملة مقيمة  المصأأأأارأ

  الأنشأأأأأأأأأأأطة  لدعم  المحلية  بالعملات مقيَّما  للأونروا الميدانية المكاتب ارصأأأأأأأأأأأدة  مر المائة فر 9 يشأأأأأأأأأأأكل  مبلغ
 4  الملاحظة فر ويرد  اخر ع بعملات  المصأأأأأارأ لد   المودعة  النقدية  مر تبق  بما  يُحت فل  وكان التشأأأأأغيلية،

 المتحدةع الولايات  دولار  غير بعملات  المصارأ لد  المودعة النقدية بالأموال  كامل تفصيلر بيان  
 

 11  الم حظا   
 والمعدات   والمناآت   الممتلكلت   

 الأول/  كأانون   31  حت   والمعأدات  والمنشأأأأأأأأأأأأأأأ ت  الممتلكأات  لأرصأأأأأأأأأأأأأأأدة  موجز  ادنأاو  الجأدول  فر   رد 11-1
 ع2022 ديسمبر

 
 الولايات المتحدة()ب لاأ دولارات 

 البيان

2022  2021 

 المبانر الأراإر

تحسأأأأأأأأأأأينات  
الأصأأأأأأأأأأأأأأول 
 المستلج رة

الأثا   
 المعدات والتجهيزات

الأأمأأركأأبأأأأأأأات 
 الآلية

اعمال التشأأأييد  
 الجارية

الأصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأول 
 المجموع المجموع غير العاملة

           التكلفا           
 567 763 612 778 94 717 7 546 38 594 57 172 6 675 564 651 250 16 كانون الثانر/ نا ر 1فر 

 506 18 121 24 79 755 8 545 925 1 476 2 – 341 10 – + اإإافات فر السنة
( عمليات التصأأرأ/التسأأوية  -)

 3,461 623 3 – – 415 1 107 2 – – 101 – )ا(المتعلقة بالأصول فر السنة
 31الرصاااااااا د في    )ألف( 

 612 778 110 799 173 472 16 676 37 412 57 648 8 675 804 661 250 16 الأول/ديسمبربلنون 
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 البيان

2022  2021 

 المبانر الأراإر

تحسأأأأأأأأأأأينات  
الأصأأأأأأأأأأأأأأول 
 المستلج رة

الأثا   
 المعدات والتجهيزات

الأأمأأركأأبأأأأأأأات 
 الآلية

اعمال التشأأأييد  
 الجارية

الأصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأول 
 المجموع المجموع غير العاملة

           الاسته ك           
 كانون الثانر/  1الرصأأأأأأأأأيد فر 

 957 277 066 304 – – 230 28 432 48 566 3 675 163 223 –  نا ر
 423 29 761 29 – – 932 1 867 2 029 1 – 933 23 – + الاستهلاك فر السنة

( الاسأأأأأأأأأأأأأأتهلاك فر عمليات -)
التصأأأأأأأأأأأرأ/التسأأأأأأأأأأأوية المتعلقة  

 314 3 296 3 – – 404 1 827 1 – – 65 – )ا(بالأصول فر السنة
فااي    )بااااالء(   الاارصاااااااااا اااااد 

 066 304 531 330 – – 758 28 472 49 595 4 675 031 247 – بلنون الأول/ديسمبر  31
           اضمح ل اللايما
 الثانر/كانون   1الرصأأأأأأأأأيد فر 

 265 6 265 6 – – 7 1 – – 257 6 –  نا ر
 –  – – – – – – – – + اإمحلال القيمة فر السنة

التر (  -)  القيمأأأأأأة  اإأأأأأأأأأأأأأمحلال 
يمكر تداركها وعمليات التصرأ 

 –  – – – – – – – – فر الأصول فر السنة 
 31الرصااااااااا د في    ) يم( 

 265 6 265 6 – – 7 1 – – 257 6 – بلنون الأول/ديسمبر
صاالفي اللايما الدفتريا في   

كلنون الأول/ديساااامبر    31
 281 468 314 462 173 472 16 911 8 939 7 053 4 – 516 408 250 16 ) يم( - )بلء( - )ألف( 

 
 ع2-11  الملاحظة انظر )ا( 

  
  لر:  ما  ويشمل دولار، مليون  0,327  فيها المتصرأ الأصول تكالي   صافر ويبلغ 11-2

 دولارات الولايات المتحدة()ب لاأ 

 2022 2021 

 3 461 3 623 التكالي  الأصلية للتصرأ فر الأصول   

 (3 314) (3 296) الاستهلاك المتراكم
 – – اإمحلال القيمة المتراكم

 147 327 1-11صلفي  كللية الأصول المتصرف ف هل وفقلً للم حظا  

  
  عر  الناتجة  والخسأأأأأأأأأائر  المكاسأأأأأأأأأب  ومر الأصأأأأأأأأأول بيع  مر المتلتية  العائدات ادناو الجدول فر وترد 11-3

 الأصول: فر التصرأ
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 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 147 323 الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول   

 (41) (29) المكاسب المتحققة مر التصرأ فر الأصول
 41 33 الأصولالعائدات المتلتية مر بيع 

 147 327 1-11صلفي عمليلت التصرف/التسويا المتعلقا بللأصول وفقلً للم حظا  

  
  المتصأرأ  الأصأول  وصأافر الأصأول بيع  مر  المتلتية العائدات بها  تُعرض  التر الطريقة  عُدّلم وقد 11-4
 التصرأ:  عر الناجم الأثر تبيان لتحسير  السابقة السنة فر عليه كانم  عما فيها

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 147 327 صافر تكالي  الأصول المتصرأ فيها   

 (41) (33) العائدات المتلتية مر بيع الأصول
 106 294 صلفي عمليلت التصرف/التسويا المتعلقا بللأصول 

  
 استخداي  الوكالة  تواصل دولار، مليون   462,314  بمبلغ قُيّمم  التر  النشطة  الأصول  دل   وباإإافة 11-5

 المتلتية  العائدات  عر ويُبلغ  دولارع  مليون   82,134 قدرلا دجمالية  دفترية  قيمة لات تماماً   مسأأأأأأأأأتهل كة اصأأأأأأأأأول
  الصأأأأأأأأأأأأأأأافيأة  النتيجأة  عر  ُ بلغ  حير  فر  المأالر،  الأداء  بيأان  فر  متنوعأة  د رادات  دطأار  فر  الأصأأأأأأأأأأأأأأول  بيع  مر

 النقديةع التدفقات  بيان فر فيها  المتصرأ للأصول

  بسأأأأأأأأأأأبب  دولار  ملا ير  5,967  بمقدار العاي نهاية فر للأصأأأأأأأأأأأول  الدفترية القيمة صأأأأأأأأأأأافر  وانخفض 11-6
 العايع خلال الاستهلاك  بمصروفات مقارنة اإإافات  انخفاض

 
 12  الم حظا   

 الملموسا   ة ر   الأصول   

 الملموسة:  غير  للأصول  موجز عرض  لر  فيما 12-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 البيان

2022 2021 

 البرامجيأأأأات المقتنأأأأاة
 بشكل منفصل

الأمأطأورة   الأبأرامأجأيأأأأأأأات 
 داخليا

الأأأأتأأأأراخأأأأيأأأأص  
 المجموع  المجموع والحقوق 

      التكلفا      

 42 332 42 508 628 38 396  3 484 كانون الثانر/ نا ر 1فر 

 176 764 – 679 85 + اإإافات فر السنة

 – – – – – (/+ عمليات التصرأ والتسوية المتعلقة بالأصول فر السنة-)

 42 508 43 272 628 39 075 3 569 كلنون الأول/ديسمبر 31)ألف( الرص د في  
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 البيان

2022 2021 

 البرامجيأأأأات المقتنأأأأاة
 بشكل منفصل

الأمأطأورة   الأبأرامأجأيأأأأأأأات 
 داخليا

الأأأأتأأأأراخأأأأيأأأأص  
 المجموع  المجموع والحقوق 

      اثه ك واضمح ل اللايما      
 40 285 42 212 528 38 294 3 390 كانون الثانر/ نا ر 1الرصيد فر 

 1 927 115 – 105 10 اإللاك فر السنة
(/+ اإللاك فر عمليأأات التصأأأأأأأأأأأأأأرأ والتسأأأأأأأأأأأأأأويأأة المتعلقأأة  -)

 – – – – – بالأصول فر السنة
 42 212 42 327 528 38 399 3 400 كلنون الأول/ديسمبر 31)بلء( الرص د في  
كلنون الأول/ديساااااامبر    31صاااااالفي اللايما الدفتريا في   

 296 945 100 676 169 )بلء(-)ألف(
  

 اجل  مر  الملموسأأأأأأأأة  غير الأصأأأأأأأأول فر  اإإأأأأأأأأافات دل   الدفترية  القيمة  صأأأأأأأأافر فر  الزيادة  وتعز   12-2
 تم  بالهوية  خاصأأأأأأة  رقمية  منصأأأأأأة  عر عبارة  ولو  داخليا،  المطور  eUNRWA  الحاسأأأأأأوبر  البرمجر  التطبيق
 اللاجييرع اجل  مر  وإعها

 
 13  الم حظا   

 والاستحقلقلت   الدفع   المستحقا   الحسلبلت   

  لر: مما  الدفع  المستحقة الحسابات تتلل  13-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2021كانون الأول/ديسمبر  31 2022كانون الأول/ديسمبر  31 المرجع 

 30 062 27 870 3-13الملاحظة   الحسابات المستحقة الدفع للمورد ر    

 3 423 848 4-13الملاحظة   مخصصات متنوعة

 20 681 26 251 5-13الملاحظة   المصروفات المستحقة

 44 216 48 206 7-13الملاحظة   حسابات اخر  مستحقة الدفع

المبأأالغ المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأة لصأأأأأأأأأأأأأأنأأدوق الادخأأار 
 10 617 10 454 2-14الملاحظة   للموظفير المحليير

 108 999 113 629  المجمول 

  
 للحسأأأأأأأأأابات وتفصأأأأأأأأأيلا جدو    اكثر تحليلا  لتعكس فيها  والتوسأأأأأأأأأع الفرعية  الملاحظات تجميع  واعيد 13-2

  دون  لملا  وفقا السأأابقة السأأنة مر المقابلة الأرقاي عُدلم  للا، دل  وباإإأأافة والاسأأتحقاقاتع  الدفع المسأأتحقة
 المجموعع فر تغيرات حدو 

  والخدمات  السأأأأألع لقاء  للبائعير الدفع  مسأأأأأتحقة  ارصأأأأأدة  للمورد ر الدفع  المسأأأأأتحقة الحسأأأأأابات وتمثل 13-3
  المتلقاةع
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  مر   نشأأأأأل قد  ما سأأأأأداد  مر الوكالة  لتمكير المرصأأأأأود  المخصأأأأأص المتنوعة  المخصأأأأأصأأأأأات  وتشأأأأأمل 13-4
  وكان  بعدع فيها ُ بمّ  لم التر التحكيم  بلجراءات   تعلق ما للا فر  بما الوقوع،  مرجحة شأأأأأت  احتمالية  خصأأأأأوي
   السابقةع للسنوات القانونية للمطالبات الوكالة تقييم  دعادة دل  يعز    المخصص فر  النقصان

 
 المستحقا   المصروفلت   

  لر:  ما المستحقة  المصروفات تشمل 13-5

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 10 347 14 208 العامةالمصروفات المستحقة لقاء الخدمات والمرافق    

 669 1 678 التلمير الصحر الجماعر للموظفير المحليير

 113 139 المرتبات والأجور والمصروفات الأخر  المستحقة

 9 118 9 800 المبالغ الأخر  المستحقة الدفع المتعلقة بالمرتبات

 434 426 الموظفون   – دعادة تصني  رصيد الحسابات المستحقة القبض    – الحسابات المستحقة الدفع  

 20 681 26 251 المجمول 

  
وتعز  الزيادة فر المصأأأروفات المسأأأتحقة دل  ما  لر: )ا( الفروق الناشأأأية عر الاختلاأ فر التوقيم  6- 13

فيما  تعلق بتسأجيل اإعانات وإعادة بناء اماكر اإ واء فر غزة وخدمات العلاج فر المسأتشأويات فر الجمهورية  
لغ المسأأأأتحقة الدفع للموظفير والمتصأأأألة  العربية السأأأأورية؛ )ب( تلجيل اسأأأأتحقاقات نهاية الخدمة وغيرلا مر المبا 

 بالمرتبات حت  نهاية السنة؛ )ج( تلجيل المدفوعات لمقدمر خدمات التلمير الصحر الجماعرع  

 
 الدفع   مستحقا   أخرى   حسلبلت   

  لر:  مما  الدفع المستحقة  الأخر   الحسابات تتلل  13-7

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 121 258 الودائع المقبوإة   

 587 656 دمدادات المياو فر الضفة الغربية، السلطة الفلسطينية

 1 395 1 530 الأموال المودعة لحساب كيانات اخر ، بما فيها كيانات الأمم المتحدة

 1 140 240 الفوائد المستحقة الدفع للمشاريع

 1 345 1 547 الحسابات المستحقة الدفع المتنوعة

 28 000 30 000 الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ 

 11 225 12 758 الخصوي المستحقة الدفع للموظفير

 403 1 217 دخل ديجار المطاعم غير المكتسب

 44 216 48 206 المجمول 
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 المسددة غير الفوائد  رد  دل   اساسا  للا ويعز    السنة فر للمشاريع الدفع المستحقة  الفوائد وانخفضم 13-8
 السنةع خلال المانحة الجهات  عليها وافقم التر الفوائد برمجة  وإعادة

  مليون   0,814 بمقأدار ،2022  عاي فر  نسأأأأأأأأأأأأأأبيأا  اعل  المكتسأأأأأأأأأأأأأأب  غير  المطأاعم ديجأار  دخل  وكان 13-9
 ع19-كوفيد بسبب  المفروإة القيود  رفع بعد العادي الاشتغال دل  المدرسية  المطاعم  عودة بسبب  دولار،

 
 14  الم حظا   

 للمو ف     التقلعديا   المعلشلت   صندوق   

  الفلسااط ن      ال       و ااا     ثةلتا   المتحدة  الأمم  لوكللا   التلبع   المحل      للمو ف    الادخلر  صااندوق   
 الأدنى   الارق   في 

 الوكالة  نظاي  مر عشأأأأأأأرة الثالثة المادة  بموجب  المحليير  الأونروا  لموظفر الادخار  صأأأأأأأندوق  اُنشأأأأأأأئ 14-1
  دليهم الاسأأأأأأتحقاقات تؤول  وبموجبها المحليير  الموظفير  جميع تشأأأأأأمل تقاعدية  اسأأأأأأتحقاقات  خطة  ولو  المالر،
  اشأأأتراكات  خطة كانم لو  كما الخطة  لمو  مع الأونروا  وتتعامل الخدمةع  مر  اشأأأهر سأأأتة بعد مكتسأأأبة  كحقوق 
  الوكالة اشأتراكات وتُقيَّد  العايع للقطاع الدولية المحاسأبية  المعا ير مر 39  المييار مقتضأيات  مع تمشأياً  محددة
 المالرع الأداء بيان  إمر  كمصروفات   مالية فترة كل فر  الخطة فر

  2022  عأاي  فر  المحليير  للموظفير  الادخأار  صأأأأأأأأأأأأأأنأدوق   فر  والموظفير  الوكأالأة  اشأأأأأأأأأأأأأأتراكأات  وبلغأم 14-2
 تصأل   ان  المتوقع  ومر  (2021  عاي فر  دولار مليون   96,219 بمبلغ  )مقارنة دولار  مليون   96,292 مقدارو ما
  والوكالةع  الموظفير اشتراكات  فر  المتوقعة  الزيادات اسا   عل   ،2023 عاي  فر دولار مليون   100,144  دل 
  وفر  2022  الأول/ديسأأأأأأأأأمبر  كانون   31  فر الادخار  صأأأأأأأأأندوق  فر المتبقية  الأرصأأأأأأأأأدة ادناو الجدول فر وترد
 ع2021  الأول/ديسمبر كانون  31
 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 (124) 10 617 الرصيد الافتتاحر   
 70 408 68 417 اشتراكات الموظفير وتسد د الانسحابات

 63 841 63 936 اشتراكات الوكالة

 (110 672) (94 777) الانسحابات
 (37 665) (44 998) القروض المقدمة للموظفير مر صندوق الادخار للموظفير المحليير

 148 170 العمولات عل  القروض المقدمة مر صندوق الادخار للموظفير المحليير

 24 681 7 089 الحساب الجاري لد  صندوق الادخار

 10 617 10 454 المجمول 

  
  10,617  بأأأأ )مقارنة  2022 عاي فر  دولار  ملا ير  10,454 البالغة  الادخار صندوق   خصوي وتمثل 14-3

  الأول/ كانون  فر المحليير  للموظفير الادخار لصندوق   الدفع المستحقة المبالغ  (2021 عاي فر دولار ملا ير
 ع2022  ديسمبر
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 الدول ون   المو فون   المتحدة:   الأمم   لمو في   التقلعديا   للمعلشلت   الماترك   الصندوق   

 التقاعدية  للمعاشأأأأأأات  المشأأأأأأترك  الصأأأأأأندوق  فر  المشأأأأأأار كة  الأعضأأأأأأاء المنظمات  دحد  لر  الأونروا 14-4
  بها  تصأأأل وما  والعجز والوفاة  التقاعد اسأأأتحقاقات  لتوفير العامة  الجميية انشأأألته المي المتحدة الأمم  لموظفر
لة  خطة  لو التقاعدية المعاشأأأأات  ق وصأأأأندو   للموظفيرع اسأأأأتحقاقات  مر   فيها يشأأأأارك الاسأأأأتحقاقات محددة  مموَّ
 باب   فلن  للصأأأأأأأأأأأأأندوق، الأسأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأر  النظاي  مر  )ب(  3 المادة  فر الوارد النحو  وعل   متعددونع  عمل  ارباب

 المشأار كة  الدولية  الحكومية او الدولية المنظمات  ولسأائر  المتخصأصأة  للوكالات مفتوت الصأندوق  فر العضأوية
 المتخصصةع والوكالات المتحدة الأمم فر الخدمة  شرو،  مر وغيرلا والبدلات للمرتبات الموحد  النظاي فر

  بالموظفير  مرتبطة اكتوارية  لمخاطر فيه المشأأار كة  المنظمات التقاعدية المعاشأأات  صأأندوق  ويعرّ ض 14-5
 ثابم   اسأأأأأأا  وجود  عدي دل   ؤدي  مما  الصأأأأأأندوق، فر  المشأأأأأأار كة الأخر    المنظمات فر  والسأأأأأأابقير الحاليير
  وليس  الصأأأأأأندوقع  فر المشأأأأأأار كة  المنظمات فراد  عل  والتكالي   الخطة  واصأأأأأأول  الالتزامات لتو يع  وموثوق 
  فر  للأونروا  التناسأأأأأأأبية  الحصأأأأأأأة  تحد د  فيه،  المشأأأأأأأار كة الأخر    المنظمات وكما  والصأأأأأأأندوق،  الأونروا  بوسأأأأأأأع

  الموثوقية  مر كافية بدرجة بها المرتبطة والتكالي   الخطة  واصأأأأول  المحددة بالاسأأأأتحقاقات  المتعلقة  الالتزامات
  تمشأأأأأياً  محددة اشأأأأأتراكات خطة كانم  لو  كما الخطة لمو  مع  الأونروا تتعامل  ثم،  ومر المحاسأأأأأبيةع  للأغراض

 وتُقيَّد   فيرعالموظ  اسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات  العاي، للقطاع الدولية المحاسأأأأأأأأأأأأأبية  المعا ير مر 39  المييار مقتضأأأأأأأأأأأأأيات  مع
 المالرع الأداء بيان  إمر  كمصروفات   المالية الفترة خلال  الصندوق  فر  الأونروا اشتراكات

 تقييما  الصأأأأأأندوق   مجلس  يُجري  ان  عل   التقاعدية  المعاشأأأأأأات  لصأأأأأأندوق   الأسأأأأأأاسأأأأأأر  النظاي وينص 14-6
 التر  الممارسأة وتتمثل  الاسأتشأاريع الاكتواري   الخبير   تولاو الأقل عل  سأنوات ثلا   كل مرة للصأندوق  اكتواريا
  حاصأأأأأأأأل طريقة  باسأأأأأأأأتخداي  عامير كل  اكتواري  تقييم  دجراء  فر  التقاعدية  المعاشأأأأأأأأات  صأأأأأأأأندوق   مجلس  تبعها

 الحالية   الصأأأندوق  اصأأأول كانم دلا ما تحد د  لو الاكتواري  التقييم مر الرئيسأأأر والغرض  المفتوحةع  المجموعة
 بالتزاماتهع للوفاء كافية للمستقبل المقدَّرة  واصوله

  وفق   المقررة،  اشأأأأتراكاتها  مر التقاعدية  المعاشأأأأات  صأأأأندوق  تجاو  للأونروا المالية  الالتزامات  وتتكون  14-7
 المائة   فر  15,8 و  للمشأأأتركير المائة فر  7,9 حاليا  )البالغ المتحدة للأمم  العامة الجميية تحددو المي المعدل

 بموجب   الاكتواري   العجز لتغطية تلزي قد  مدفوعات اي فر  حصأأأأأأأأأة اي دل  دإأأأأأأأأأافة  الأعضأأأأأأأأأاء(،  للمنظمات
د ولا التقاعديةع  المعاشأأأأات  لصأأأأندوق   الأسأأأأاسأأأأر  النظاي مر 26 المادة   العجز  لما مثل لتغطية  مدفوعات  تُسأأأأدَّ
  إأأأأأأأأأأأأأرورة  وجود   تقرر ان بعد  للا، قررت  ومت   26 المادة فر الواردة بالأحكاي العمل  الجميية قررت دلا دلا

 التقييمع  تاريا فر  للصأأأأأأأندوق  الاكتوارية الكفاية لمد  تقييم عل   بناء  العجز  تغطية  مدفوعات سأأأأأأأداد تقتضأأأأأأأر
 اثناء  منها  كل   دفعها التر الاشأتراكات  مجموع  مع  تناسأب بمبلغ  العجز  لما سأد فر  عضأو منظمة  كل  وتسأالم
 التقييمع لتاريا السابقة الثلا  السنوات

 فر  الصأندوق  وسأيسأتخدي ،2021  الأول/ديسأمبر  كانون   31 فر  للصأندوق   اكتواري  تقييم  اخر  واُنجز 14-8
لة  2021 الأول/ديسأأأأأأأمبر  كانون  31 فر  الاشأأأأأأأتراكات بيانات  2022 لعاي المالية  بياناته   كانون  31 دل  المرحَّ

 ع2022  الأول/ديسمبر

لة،   النسأأأأأأأبة  وصأأأأأأأول دل   2021  سأأأأأأأمبرالأول/دي كانون  31 حت  للفترة الاكتواري  التقييم واد  14-9   المموَّ
  فر المائة فر  107,1) المائة فر  117,0 دل  الاكتوارية،  الخصأأأأأأوي دل   الاكتوارية  الأصأأأأأأول نسأأأأأأبة لر التر
لة النسأبة وبلغم (ع2019 عاي تقييم   عندما  (2019  عاي تقييم فر المائة فر  144,4) المائة فر  158,2 المموَّ
 الحسبانع فر التقاعدية  المعاشات لتسوية الحالر النظاي تعد لات  توإع لم
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 دل   الاسأتشأاري   الاكتواري  الخبير  خلص التقاعدية،  المعاشأات  لصأندوق   الاكتوارية الكفاية تقييم وبعد 14-10
 بموجب   العجز لتغطية  مدفوعات    تسأأأأأأأأأد د  يسأأأأأأأأأتوجب  ما  ،2021  الأول/ديسأأأأأأأأأمبر  كانون   31 فر  وجد، لا انه

  لجميع الاكتوارية  القيمة  تتجاو   للأصأأأأأول  الاكتوارية القيمة لأن  للصأأأأأندوق، الأسأأأأأاسأأأأأر  النظاي مر 26 المادة
 القيمة   ايضأأأأا تجاو ت  للأصأأأأول  السأأأأوقية  القيمة  ان للا دل   ويُضأأأأاأ  الخطةع  دطار فر  المسأأأأتحقة  الخصأأأأوي
  العامة الجميية تلجل لم  التقرير،  لما دعداد وقم وحت  التقييمع تاريا فر المسأأأتحقة  الخصأأأوي  لجميع  الاكتوارية

 ع26 المادة احكاي دل 

 بسأأأأأأبب او الجارية العملية خلال دما  اكتواري،  عجز بسأأأأأأبب  26 المادة  تطبيق دل  اللجوء  جر   وإلا 14-11
 نسأبة  دل   عضأو  منظمة كل  مر المطلوبة  العجز  مدفوعات فسأتسأتند التقاعدية،  المعاشأات صأندوق   عمل دنهاء

 لتاريا   السأأابقة الثلا  السأأنوات خلال  للصأأندوق   المسأأددة الاشأأتراكات  مجموع دل   العضأأو  المنظمة اشأأتراكات
 2019)  السابقة  الثلا   السنوات  خلال  التقاعدية  المعاشات لصندوق   المسددة  الاشتراكات  مجموع  وبلغ  التقييمع
 المائةع فر 0,27 بنسبة فيها  الأونروا سالمم دولار، ملا ير 8 505,27 قدرو ما (2021 و 2020 و

 ملا ير  8,674 قدرو ما  الصأأأأأندوق  دل   الأونروا دفعتها التر الاشأأأأأتراكات بلغم  ،2022  عاي وخلال 14-12
  نحو  2023  عأأأاي  فر  المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأأة  المتوقعأأأة  الاشأأأأأأأأأأأأأأتراكأأأات  وتبلغ  دولار(ع  ملا ير  7,816  :2021)  دولار

 دولارع ملا ير 9,865

  مر   باإنهاء توصأأأأأأأأأية  عل   بناء  العامة، الجميية  مر  بقرار  الصأأأأأأأأأندوق  فر العضأأأأأأأأأوية دنهاء  ويجو  14-13
  سأأأأأابقا العضأأأأأو  المنظمة دل  وتُدفع  المتحدةع الأمم  لموظفر التقاعدية للمعاشأأأأأات  المشأأأأأترك الصأأأأأندوق   مجلس
  موظفيها   مر  كان  م ر  لصأال  حصأرا  تُخصأص اإنهاء  تاريا  فر  الصأندوق  اصأول  مجموع  مر تناسأبية حصأة

  مجلسُ   ويقرر  والصأأأأأأأأأأأندوقع المنظمة بير  عليه متفق  لترتيب  وفقا التاريا،  للا فر الصأأأأأأأأأأأندوق   فر مشأأأأأأأأأأأتر كا
  اإنهاء؛  تاريا  فر وخصأومه الصأندوق   لأصأول  اكتواري  تقييم اسأا   عل  المبلغ   التقاعدية  المعاشأات صأندوق 

   الخصويع  عر الزائدة الأصول مر جزء  اي المبلغ  يشمل ولا

  عر  تقارير  عاي كل ويقدي  الصأأأأندوق، لحسأأأأابات  سأأأأنوية مراجعة  الحسأأأأابات مراجعر  مجلس  ويُجري  14-14
  عر  فصأأأأأأأأألية تقارير  الصأأأأأأأأأندوق   ويُصأأأأأأأأأدر  العامةع الجميية وإل   الصأأأأأأأأأندوق   مجلس دل   الحسأأأأأأأأأابات مراجعة
 عwww.unjspf.org :الشبكر التالر  الموقع  عل  عليها  الاطلاع يمكر استثماراته

 
 15  الم حظا   

 إنهلئهل   أو   الصدما   انتهلء   لدى   المو ف     استحقلقلت   

 الموظفير: استحقاقات مر التالية بالفيات  الوكالة تعترأ 15-1

  نهاية بعد  شأهرا 12  غضأون   فر تسأويتها  تعير التر الأجل القصأيرة  الموظفير  اسأتحقاقات ا() 
 الصلة؛ لات الخدمة  الموظفون  فيها يقدي التر المحاسبية الفترة

 الخدمة؛ انتهاء بعد  ما استحقاقات ب() 

 الأجل؛  الطويلة الأخر    الموظفير استحقاقات ج() 

 الخدمةع دنهاء استحقاقات د() 
 

http://www.unjspf.org/
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 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 91 678 88 767 الاستحقاقات المتداولة   

 860 863 691 076 الاستحقاقات غير المتداولة

 952 541 779 843 المجمول 

  
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 41 733 41 037 صرأ البدلات النقدية لقاء اإجا ات السنوية للموظفير المحليير   

 908 875 737 110 التزامات نهاية الخدمة المتعلقة بالموظفير المحليير

لة وظائفهم   اسأأأأتحقاقات الموظفير القصأأأأيرة الأجل المتعلقة بالموظفير الدوليير غير المموَّ
 1 162 1 072 العادية للأمم المتحدةمر الميزانية 

لة وظائفهم   اسأأأأأأأأأأتحقاقات الموظفير الطويلة الأجل المتعلقة بالموظفير الدوليير غير المموَّ
 771 624 مر الميزانية العادية للأمم المتحدة

 952 541 779 843 المجمول 

  
 المحل      بللمو ف     المتعلقا   الأ     القص رة   المو ف     استحقلقلت   

  المحلييرع   للموظفير المسأأأأتحقة السأأأأنوية اإجا ات مر الأجل القصأأأأيرة  الموظفير اسأأأأتحقاقات  تتكون  15-2
ب   كانون  31 فر  البشأأأأأأأأرية  الموارد نمولج فر المتراكمة اإجا ات  ارصأأأأأأأأدة  اسأأأأأأأأا   عل   الالتزاي  مبلغ ويُحسأأأأأأأأ 

  كأأانون   31  فر  للموظفير  السأأأأأأأأأأأأأأنويأأة  بأأاإجأأا ات  المتعلقأأة  الالتزامأأات  مجموع  وبلغ  ع2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر
  كأأأانون   31  فر  دولار  مليون   41,733  مقأأأابأأأل)  دولار  مليون   41,037  مقأأأدارو  مأأأا  2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر
 (ع2021  الأول/ديسمبر

 
 المحل      بللمو ف     المتعلقا   الصدما   نهليا   التزاملت   

 لأد   المحليير  الموظفير  بأاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات  المتعلقأة  الالتزامأات  بتحأد أد  محترفون   اكتواريون   خبراء  يقوي 15-3
  فر السأأابقة والتجربة  الموظفير  شأأؤون   بيانات دل   اسأأتنادا بحسأأابها  الأونروا  تقوي او  دنهائها، او خدمتهم انتهاء
  الموظفير   بأأاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأاقأأات  المتعلقأأة  الالتزامأأات  مجموع  بلغ  ،2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأانون   31  وفر  الأأدفعع

 (ع 2021  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأأانون   31  فر  دولار  ملا ير  908,875  مبلغ  )مقأأأابأأأل  دولار  مليون   737,110
لةع  غير  اسأتحقاقات بلكملها  لر الخدمة نهاية  واسأتحقاقات   كل الغرض لهما  الأونروا  تخصأص  للا،  ومع  مموَّ

 السنةع تلا فر دفعه اللا ي النقدي  المبلغ مجموع يعادل  ماليا مبلغا سنة

 الخبير  اسأأأأأأأأأأأأأأتخدي  العاي، للقطاع الدولية المحاسأأأأأأأأأأأأأأبية  المعا ير  مر 39  المييار لمقتضأأأأأأأأأأأأأأيات  ووفقا 15-4
  وبموجب  الخطةع  التزامات تقييم اجل  مر الوحدة حسأأأأب  المسأأأأتحقة  المبالغ لتقد ر  الاكتوارية الطريقة  الاكتواري 

ب  الطريقة، لمو   يخص  فيما اجلها يحل  قاقاسأأأأأأأأأتح حالة لكل  المتراكمة  للاسأأأأأأأأأتحقاقات المتوقعة  القيم تُحسأأأأأأأأأ 
  معادلة دل  المتراكمة  للاسأأأأأتحقاقات المتوقعة القيم وتسأأأأأتند  الخطةع فر  المشأأأأأتركير  العاملير الأعضأأأأأاء  جميع
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ب  ولكنها التقييم، تاريا حت  الخدمة مدة  طول وإل  الخطة  تعتمدلا التر  الاسأأأأتحقاق   قيمة  اسأأأأا   عل  تُحسأأأأ 
  ترك   ان يُفتر ض  التر  السأأأأأأر بلوغه عند  الخطة فر  العضأأأأأأو  الموظ   تقاإأأأأأأاو  ان  المتوقع النهائر التعويض
  المتراكمأة  الاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات تقييم  تأاريا  فر  الحأاليأة الاكتواريأة  القيمأة  لر  الخطأة  والتزامأات  الفعليأةع  الخأدمأة  فيهأا

 العامليرع  الموظفير  لجميع المتوقعة

 
 المبكر   والتقلعد   العلدي   التقلعد   استحقلقلت   

 وفقأا  المحليير  للموظفير الخأدمأة نهأايأة اسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات  تأُدف ع  المبكر،  والتقأاعأد العأادي  التقأاعأد  حأالأة فر 15-5
  فر المسأتخدمة والافتراإأات  المعا ير وتشأمل  المحلييرع  الأونروا  لموظفر اإداري   النظاي مر 2-109 للقاعدة
  المحاسأأأأأأأأأبية  المعا ير  دطار فر الاكتوارية للطريقة وفقا  المبكر،  والتقاعد العادي التقاعد  اسأأأأأأأأأتحقاقات  حسأأأأأأأأأاب
  لر:  ما  العاي، للقطاع الدولية

 بأأأأدواي  يعملون   الأأأأم ر  الموظفون   فيهم  بمر  المحليير،  الموظفير  جميع  الحق  بهأأأأما   تمتع )ا( 
  دإأأأأأافة ويُشأأأأأتر ،  عاما،  60  لر العادية التقاعد  وسأأأأأرُّ   المدة، محددة عقود بموجب  الموظفير  باسأأأأأتثناء جزئر
 الخدمة؛ فر سنوات 10  عر يقل لا  ما قضاء للا دل 

 خيأار  ولو  عاما، 62 دل   عاما  60  مر التقأاعد  سأأأأأأأأأأأأأأر تلخير  خيأار اعُيأد  ،2020  عاي فر ب() 
ح ب قد  كان   بصأأأأورة الموافقة دمكانية  مع  2021  عاي فر  عاما  60 دل  التقاعد  سأأأأر واعُيد ؛2018 عاي فر  سأأأأُ

 المائة   فر  50 و ،60  الأأأأأأ  سر فر المائة فر  92 التقييم لغرض الحالر الافتراض  ويبلغ تلخيرو؛ عل   استثنائية
 ؛62 الأ سر فر المائة فر 100  و ،61 الأ  سر فر

ب ج()    مضروبا   الأساسر  المرتب  عل   القائمة  المعادلة  اسا   عل   الدفع المستحق  المبلغ  يُحس 
 الثانر/ نا ر   كانون  1 قبل الخدمة فر  الموظ   اكملها التر السأأأأأأأأأأأأنوات  عدد فر  مضأأأأأأأأأأأأروبا المائة فر 11 فر

  اكملها التر السأأأأأنوات  عدد فر  مضأأأأأروبا المائة فر 12 فر  مضأأأأأروبا الأسأأأأأاسأأأأأر المرتب  دليه  مضأأأأأافا  2015
 النسأأأأأأأأأأأأأب   تدريجياً   سأأأأأأأأأأأأأترتفع  ،2020 عاي  مر  واعتباراً   ع2015 الثانر/ نا ر  كانون  1 بعد الخدمة فر  الموظ 
 ، 2020  لعأاي  المأائأة  فر  12,1  )اي  2024  عأاي  بحلول  المأائأة  فر  12,5  دل   الخأدمأة  بنهأايأة  المتعلقأة  الميويأة

 ، 2023  لعأأأأاي  المأأأأائأأأأة  فر  12,4  و  ،2022  لعأأأأاي  المأأأأائأأأأة  فر  12,3  و  ،2021  لعأأأأاي  المأأأأائأأأأة  فر  12,2 و
 السنة؛ بداية فر متات التمويل  ان يُفتر ض الحساب،  ولأغراض (ع2024 لعاي المائة فر 12,5 و

ب د()    الموظ   اكمله  شهر  اخر  حت  الخدمة مدة اسا  عل  تناسبيا حسابا المستحقات تُحس 
 الخدمة؛ فر

  بدلات، بدون   اساسر  كمرتب  المحاسبية  المصفوفة  فر  الوارد  المرتب  لو الأساسر  المرتب لأ() 
  الأسأأأاسأأأر   المرتب  عل  تسأأأويات ددخال  تم حيث  الغربية  والضأأأفة الأردن فر بها  المعمول  المرتبات باسأأأتثناء
 الولايات   دولار مقابل المحلية  العملة  صأأأأأأرأ  سأأأأأأعر فر التقلب لتغطية المحاسأأأأأأبية  المصأأأأأأفوفة  فر المسأأأأأأتخدي
 المتحدة؛

ل المرتب  الصأأأأأأأأأحة،  بموظفر  تعلق  فيما و()   الأول/  كانون   31 تاريا حت  الخدمة لمدة  المؤلّ 
ل المرتب  لو  2016  ديسأأأأأأأأأأأمبر   لما رف تجميدو جر    وقد  2016 الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر  كانون  31 تاريا فر  المؤلّ 
ل  المرتب  يخضأأأع  حير فر التاريا،  المرتبات  لجدول  2016  الأول/ديسأأأمبر  كانون   31  بعد الخدمة لمدة  المؤلّ 
 ع2017 الثانر/ نا ر  كانون  1  مر اعتبارا ساريا  اصب  المي الصحة  لموظفر الجد د
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 التقاعد  وشأأأأأرو،  المبكرع  الطوعر  التقاعد حالة فر  اعلاو  الممكور  الاسأأأأأتحقاق  دفع ايضأأأأأا  ويُسأأأأأتحق 15-6
  الخدمة فر سأأأأأنوات  10 قضأأأأأاء  مع  عاما،  59  و  50 بير  سأأأأأنا  الموظ  بلوع  )ا( التالية:  لر  المبكر  الطوعر

دت   الم ر  للموظفير بالنسأبة  اكثر او الخدمة فر  سأنوات 10 قضأاء  مع ،60 الأأأأأأأأأأأأأأأ  سأر بلوع )ب(  اكثر؛ او  مُدّ 
  قضأاء  )ج(  الوكالة؛ عليه  ووافقم  الموظ   قدمه طلب  عل   بناء الرسأمية التقاعد  سأر بعد ما دل  خدمتهم فترة
  الخدمة فر سأأأأأأأأنوات 10 قضأأأأأأأأاء  مع  49  و  45 بير  سأأأأأأأأنا  الموظ  بلوع  )د( الخدمة؛ فر  اكثر او سأأأأأأأأنة 25
  الممكورة  المبكر التقاعد  اسأأتحقاق  معا ير  رُتّ بم  وقد الخدمةع فر  سأأنة  24 و 20 بير  ما قضأأاء  )ه(  اكثر؛ او

 الوكالةع تحددلا سنوية لميزانية تخضع ولر تنا ليا، ترتيبا  اعلاو

 
 الوكللا   مصلحا   فيه   لمل   الصدما   إنهلء   

 اإداري   الأونروا نظاي  مر 9-109 للقاعدة  وفقا الخدمة  نهاية  اسأأأأأأأأتحقاقات المحليير  للموظفير تُدف ع 15-7
  اإداري  النظاي  مر  1-109  القاعدة فر عليه  المنصأأأأو  النحو عل  الخدمة دنهاء تم دلا المحليير  للموظفير
  سأنة الخدمة مدة تسأاوي  ان يجب  )ا( التالية:  المعا ير فر المبير  النحو عل  الوكالة  مصألحة فر يصأب  وكان
  التاليير،  النظامير احد  دطار فر  الموظ   اسأتحقاقات تُدف ع  )ب(  عاما؛  60  عر  السأر يقل  ان ويجب  اكثر او

لة الخدمة سأأأنوات عدد حسأأأب  التطبيق  واحكاي الاسأأأتحقاق  مبلغ  تغير حيث   الموظ ،  بلغه المي  والسأأأر  المؤلّ 
 التالر:  النحو عل 
 

لة  عدد الأشهر التر  دُف ع عنها المرتب الأساسر عدد سنوات الخدمة المؤلّ 

  
0 0 

1 1 

2 1 

3 2 

4 3 

5 4 

6 5 

7 6 

8 7 

 8 او اكثر 9
  

 التر  دُف ع عنها المرتب الأساسرعدد الأشهر  العمر

  
46 8,25 
47 8,50 
48 8,75 
49 9,00 
50 9,25 
51 9,50 
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 التر  دُف ع عنها المرتب الأساسرعدد الأشهر  العمر

  
52 9,75 
53 10,00 
54 10,25 
55 10,50 
  

لا ُ دف ع الاسأأأأأأأتحقاق دلا كان الموظ  لو مر بادر دل  دنهاء الخدمة )مر خلال الاسأأأأأأأتقالة   ج( )  
ب المسأأأأأتحقات حسأأأأأابا  تناسأأأأأبيا عل  اسأأأأأا  مدة الخدمة حت  اخر شأأأأأهر اكمله الموظ  فر  مثلا(؛ )د( تُحسأأأأأ 

الخدمة؛ )ه( المرتب الأسأأأأأأاسأأأأأأر لو المرتب الوارد فر المصأأأأأأفوفة المحاسأأأأأأبية كمرتب اسأأأأأأاسأأأأأأر بدون بدلات، 
باسأأأأأأتثناء المرتبات المعمول بها فر الأردن والضأأأأأأفة الغربية حيث  تم ددخال تسأأأأأأويات عل  المرتب الأسأأأأأأاسأأأأأأر  

 صفوفة المحاسبية لتغطية التقلب فر سعر صرأ العملة المحلية مقابل دولار الولايات المتحدةع المستخدي فر الم 
 
 الوفلة   استحقلقلت   

دف ع 15-8  اإداري   الأونروا  نظأأأاي  مر  8-109  للقأأأاعأأأدة  وفقأأأا  المحليير  للموظفير  الوفأأأاة  اسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأأاقأأأات  تأأأُ
 دل    وفاة  اسأأأأأأأأأأأتحقاق الوكالة تدفع  المحلر،   الموظ لوفاة نتيجة الخدمة  انتهاء حالة  وفر المحلييرع  للموظفير

ب  مسأتفيد رع او  مسأتفيدا  الموظ  عيَّنهم او عيَّنه  مر   عل   )ا(  دما:  طريقتير، بلحد  الوفاة  اسأتحقاقات وتُحسأ 
لة  الخدمة سأأأنوات مر سأأأنة كل  عر  المتوف   للموظ  النهائر السأأأنوي  المرتب مر المائة  فر  11  اسأأأا    المؤلّ 
لة الخدمة  سأأأأأأأأأأنوات  مر سأأأأأأأأأأنة  كل  عر المائة فر  12  و  2015 الثانر/ نا ر  كانون  1 قبل   كانون  1 بعد  المؤلّ 

  واعتباراً  النهائرع السأأأأأنوي  المرتب  مر المائة فر  50 يمثل دإأأأأأافر  تعويض  دليه  مضأأأأأافا  ،2015 الثانر/ نا ر
  عاي بحلول المائة فر  12,5 دل  الخدمة بنهاية المتعلقة الميوية النسأأأأأأأأأأأأب  تدريجياً  سأأأأأأأأأأأأترتفع ،2020 عاي  مر

 ، 2022  لعأاي  المأائأة  فر 12,3  و ،2021  لعأاي  المأائأة  فر 12,2  و ،2020  لعأاي  المأائأة  فر 12,1  )اي 2024
  مر المائة فر 200  اسأأأأأأأا  عل   )ب( او (؛2024 لعاي المائة فر  12,5  و  ،2023  لعاي  المائة  فر  12,4 و

 اكبرع ا هما النهائر، السنوي  المرتب

 
 العجز   استحقلقلت   

  للموظفير  اإداري   الأونروا  نظأاي  مر 7-109  للقأاعأدة  وفقأا  المحليير  للموظفير الاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات  تأُدف ع 15-9
يم  ما دلا المحليير   مع  الخدمة فر الاسأأأأأأأتمرار  عل  قادرير  غير اصأأأأأأأبحوا انهم  لو  مُعلر لسأأأأأأأبب  خدمتهم  اُنه 
  ورلنا بعدو،  او  1987 مبرا لول/سأبت 1 فر حدثم قد  الموظ   عجز حالة كانم  وإلا صأحيةع لأسأباب الوكالة
ب  اعلاو،  المأمكورة  القأاعأدة  مر  6  دل   3  الفقرات  بألحكأاي   دمأا:   طريقتير،  بألحأد   العجز  اسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات  تُحسأأأأأأأأأأأأأأ 
 المائة   فر  12 و  2015 الثانر/ نا ر  كانون  1 قبل النهائر السأأنوي   المرتب  مر المائة فر 11  اسأأا  عل  )ا(
لة الخدمة  سأأنوات  مر سأأنة كل  عر   سأأترتفع  ،2020  عاي  مر واعتباراً  ع2015 الثانر/ نا ر  كانون   1 بعد  المؤلّ 

 المائة   فر  12,1 )اي  2024  عاي بحلول المائة فر  12,5 دل  الخدمة  بنهاية  المتعلقة الميوية النسأأأأأب  تدريجياً 
 المأأأأائأأأأة   فر  12,4  و  ،2022  لعأأأأاي  المأأأأائأأأأة  فر  12,3  و  ،2021  لعأأأأاي  المأأأأائأأأأة  فر  12,2  و  ،2020  لعأأأأاي
  السأأأأأأأأأأأأنوي  المرتب مر المائة فر 200  اسأأأأأأأأأأأأا  عل   )ب(  او  (؛2024  لعاي المائة فر  12,5 و ،2023 لعاي

 اكبرع  ا هما النهائر،
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 الصدما   نهليا   استحقلقلت    سويا   

ل 15-10  المأالر الأداء  بيأان  فر  العأاي  خلال  الوكأالأة  تكبأدتهأا التر  الخأدمأات  وتكأالي   الفوائأد  تكأالي  تُسأأأأأأأأأأأأأأجأَّ
  الخدمات وتكالي  الفوائد لتكالي   المسأأأأأأأأجلة  المبالغ  14-15  الملاحظة فر الوارد الجدول فر وترد  مباشأأأأأأأأرةع
 السابقةع الخدمات وتكالي 

 الملكية  الأصأأأأأول/حقوق   صأأأأأافر فر  التغيرات  بيان فر  المعروإأأأأأة الاكتوارية  المكاسأأأأأب  قيمة وتبلغ 15-11
 الخبرةع  عر الناجمة  والمكاسب الخصم  معدل فر التغير  اثر وتشمل دولار، ملا ير 210,238

 2022كانون الأول/ديسأأأأأأمبر    31مليون دولار فر    83,335وبلغم تكالي  الفوائد وتكالي  الخدمات   15-12
ل (ع2021 عاي فر  دولار  مليون   82,695  )مقابل   بيان فر مباشأأأأأأأرة الاكتوارية  )المكاسأأأأأأأب(/الخسأأأأأأأائر  وتُسأأأأأأأجَّ
  المكاسأأب حُددت  ،2022 لعاي الخدمة نهاية التزامات  تقييم  وفر لكيةعالم  الأصأأول/حقوق   صأأافر  فر  التغيرات
ددت  السأأأأأأأأأأأأأأابقأة،  للتجربأة  نتيجأةً   تحقق  دولار  مليون  16,282  قأدرو  بمبلغ  الاكتواريأة  الاكتواريأة   المكأاسأأأأأأأأأأأأأأب  وحأُ
  معأأأدل  فر  للتغيرات  نتيجأأأةً   تحقق  دولار  مليون   193,956  قأأأدرو  بمبلغ  القيأأأا   دعأأأادة  عمليأأأات  عر  النأأأاجمأأأة
 العايع  خلال الخصم

  2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر  كانون   31 فر  المحليير  للموظفير الخدمة نهاية اسأأأأأأأأأأأتحقاقات تقييم  واُجري  15-13
 2,89 مر  الخصأأأأم معدل  وارتفع  ع2021  عاي  تقييم فر  المسأأأأتخدمة  الديموغرافية  الافتراإأأأأات  نفس باسأأأأتخداي

 ع 2021  عأاي  فر  عليأه  كأانأم  عمأا  الأخر    المأاليأة  الافتراإأأأأأأأأأأأأأأات  تتغير  ولم  المأائأة،  فر  5,12  دل   المأائأة  فر
 دولارع ملا ير 210,238  الخصم معدل  تغير  وعر الخبرة عر الناجمة الاكتوارية  المكاسب  مجموع ويبلغ

 الخدمة نهاية لاسأأأأتحقاقات الختامر والرصأأأأيد  الافتتاحر  الرصأأأأيد تسأأأأوية بيان ادناو الجدول فر ويرد 15-14
 المحلييرع  للموظفير

 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 910 615 908 875 كانون الثانر/ نا ر 1الرصيد الافتتاحر فر    

 23 574 26 514 تكالي  الفوائد للسنة

 59 121 56 821 تكالي  الخدمات للسنة

 – _ الخدمات السابقةتكالي  

 (34 853) (193 956) )ا(عمليات دعادة القيا  المالر
 (45 025) (44 862) المدفوعات خلال السنة

 (4 557) (16 282) )المكاسب(/الخسائر الاكتوارية
 908 875 737 110 المجمول 

 
 المائة، فر  5,12 دل  المائة فر  2,89 مر المالر(  القيا  دعادة  )عمليات الخصأأأأأأأأأم  معدل  تغير ،2022 لعاي  بالنسأأأأأأأأأبة ا() 

 الملكيةع الأصول/حقوق  صافر فر التغيرات بيان فر المعروإة الاكتوارية المكاسب/)الخسائر( إمر واُدرج
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 المحل      بللمو ف     المتعلقا   الافتراضلت   

الالتزاي المعنر وشأأأأأأأرو،  اسأأأأأأأتند معدل الخصأأأأأأأم )عمليات دعادة القيا  المالر( المسأأأأأأأتخدي دل  عملة   15- 15
اسأأأأأأأأأأأتحقاقهع وحيثما وفر الاسأأأأأأأأأأأتحقاق المي تقدمه الوكالة حمايةً مر تقلبات العملة المحلية مقابل دولار الولايات  
المتحدة، افتُرض ان الاسأأتحقاق مقيَّم بدولارات الولايات المتحدة واسأأتُخدي معدل الخصأأم المنطبق لدولار الولايات  

 لنسبة للمكتبير الميدانيير فر الضفة الغربية والأردن وفر المقر فر عمّانع المتحدةع ولما لو الحال با 

 التر  المسأأأتقبلية التصأأأاعد ومعدلات  المالر( القيا   دعادة  )عمليات الخصأأأم معدلات   لر  فيما وترد 15-16
 والعملة: الميدان حسب  استُخدمم،

 )بالنسبة الميوية(

 الخصم معدل العملةالحماية مر تقلب  العملة الميدان

معدل التصأأاعد المسأأتقبلر 
 (2023)اعتبارا مر عاي 

 2,50 5,12 لا دولار الولايات المتحدة غزة     

 2,50 5,12 لا دولار الولايات المتحدة المقر فر غزة

نعم )الأأأد نأأأار الأردنر/دولار   الد نار الأردنر الأردن
 الولايات المتحدة(

5,12 2,50 

نعم )الأأأد نأأأار الأردنر/دولار   الد نار الأردنر عمّانالمقر فر 
 الولايات المتحدة(

5,12 2,50 

نعم )الأأأد نأأأار الأردنر/دولار   الد نار الأردنر الضفة الغربية
 الولايات المتحدة(

5,12 2,50 

 2,50 5,12 لا دولار الولايات المتحدة لبنان

الأأعأأربأأيأأأأأأأة  الأأجأأمأأهأأوريأأأأأأأة 
 السورية

 2,50 5,12 لا المتحدةدولار الولايات 

  
 المصنفة  الشركات  لسندات  المتحدة  الأمم  فر  بها  المعمول  العائد  منحنيات  دل   الخصم  معدل  ويستند 15-17

  عاما،   13 مدته تبلغ  مؤشأأأأأأر  ولو ،Aon  شأأأأأأركة  ق ب ل  مر  المطورة المتحدة، الولايات فر  ‘AA’ الفية  إأأأأأأمر
  العاي  تقييم  فر  نفسأه  المييار  اسأتُخدي  وقد  عاما(ع 13) الخدمة  بنهاية المتعلقة  الوكالة التزامات مدة مع  ويتسأق

 دل   2021  عأاي فر  المأائأة فر 2,89  مر الخصأأأأأأأأأأأأأأم  معأدلات وارتفعأم  الخصأأأأأأأأأأأأأأمع معأدلات لتحأد أد  السأأأأأأأأأأأأأأابق
 ع2022 عاي فر المائة فر 5,12

 اكتوارية مكاسأأأأب  تحقيق دل   الخبرة  عر الناجمة  والمكاسأأأأب الخصأأأأم معدل فر الزيادة لمو ادت وقد 15-18
 (، 2021  عأاي  فر  دولار  مليون   39,411  قأدرلأا  خسأأأأأأأأأأأأأأائر  )مقأابأل 2022  لعأاي  دولار  ملا ير  210,238  قأدرلأا
 للمخصصع الافتتاحر الرصيد مر المائة فر 23 نسبة يمثل  ما  ولو

 
 الر با   داخ    الع وات   

  معيَّر   كمبلغ دما  الرتبة داخل  العلاوات تُمن   ان  يمكر الوكالة، فر الحالية المرتبات لمصأفوفات  وفقا 15-19
  لكل السأأأأأأأأنة فر مرة  الرتبة داخل العلاوات  تُطبَّق  للموظ ،  المُرْإأأأأأأأأر  بالأداء ورلنا  معيَّنةع ميوية كنسأأأأأأأأبة او

  اربع كل مرة للا بعد  وتُطبَّق ،22 الدرجة بلوع حت  سأأأأأأأنتير  كل مرة تُطبَّق ثم ،20 الدرجة  بلغ حت   موظ 
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  دإأأافيتير، درجتير المحليون  الصأأحة  موظفو  ويُمن  ع24  الدرجة  لر التر  القصأأو   الدرجة بلوع حت  سأأنوات
 ع26 الدرجة لر التر القصو   الدرجة بلوع حت  سنتير،  كل مرة للا  ويُطبَّق

 
 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   الصرف   أسعلر   

  اسأأعار  دل  تسأأتند المتحدة الولايات  دولار  دل  المحلية  العملات لتحويل المسأأتخدمة  الصأأرأ  اسأأعار 15-20
  والد نار  ؛1,000 المتحدة، الولايات  دولار التالر:  النحو عل  وللا  المتحدة، الأمم فر بها  المعمول  الصأأأأأأأأرأ
 ع3 000 السورية، والليرة ؛38 000 اللبنانية، والليرة ؛0,708 الأردنر،

 
 المعدلات   

المشأأأأأأأتركون فر الخطة بالمعدلات السأأأأأأأنوية التالية وفقا للأعمار التر  يُفترض ان يسأأأأأأأتقيل الأعضأأأأأأأاء   15-21
فر المائة؛ وبالنسأأأأأأأأأأأأأبة للأعمار التر   3عاما،    30 بلغونها عل  النحو التالر: بالنسأأأأأأأأأأأأأبة للأعمار التر تقل عر 

  ؛ مائة فر ال   1,5عاما،    39و    35فر المائة؛ وبالنسأأأأأأأبة للأعمار التر تتراوت بير   2عاما،    34و    30تتراوت بير  
 المائةع فر  صفر  فوقها،  وما عاما 40  لسر وبالنسبة

 
 المبكر   التقلعد   معدلات   

 ادناوع الجدول فر الواردة للمعدلات وفقا  المبكر  التقاعد الخطة  اعضاء  يختار ان يُفترض 15-22

 )بالنسبة الميوية(

بأألأأغأأأأأأأه  الأأأأأأأمي  السأأأأأأأأأأأأأأأأر 
 الموظ 

 التقاعد المبكرعدد السنوات التر انقضم منم استيفاء شرو، 
 فلكثر 3 2 1 0

 0,25 0,8 1,25 2,0 عاما 45اقل مر      
 0,25 0,8 1,25 2,0 عاما 45-49
 0,25 0,8 1,25 2,0 عاما 54–50
 0,25 0,8 1,25 2,0 عاما 59–55
  

 المفترإأأأأأأأة  المبكر التقاعد معدلات  إأأأأأأأوعفم  عمّان، فر الوكالة  وبمقر الأردن بميدان   تعلق  وفيما 15-23
 المائةع فر 150 بنسبة اعلاو الواردة

 
 الوفيلت   

يُفترض ان تكون وفيات الأعضأأأاء العاملير المشأأأتركير فر الخطة، اثناء وجودلم فر الخدمة، متسأأأقة  24- 15
 لوفيات المكور واإنا  فر الولايات المتحدةع   1996لعاي   “Annuity 2000مع المعدلات الواردة فر جدول   

 
 العجز   

 ادناوع الجدول فر الواردة للاحتمالات وفقا  عجز حالات  سنويا تحد  ان يُفترض 15-25
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 العجز   معدل   

 فر الأل ()

 اإنا  المكور العمر

 0,75 0,50 عاما 45اقل مر    

 1,50 1,00 عاما 54–45

 2,25 1,50 عاما 62–55

  
 الحسلسيا    حل     

 قدرو خصأأأأأأم معدل فر المتمثلة الأسأأأأأأاسأأأأأأية  الافتراإأأأأأأات تجاو  النتائج حسأأأأأأاسأأأأأأية ادناو الجدول  بير 15-26
 دولارع مليون  737,110 قدرو ومخصص المائة، فر 2,50 بنسبة المرتبات فر وتصاعد المائة، فر 5,12

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 مجموع الفرق  الفرق اإجمالر الفرق  الموإوع

 669 983 فر المائة 9,12- فر المائة 1+ معدل الخصم    

 815 770 فر المائة 10+ فر المائة 1- 

 819 737 فر المائة 11,19+ فر المائة 1+ تصاعد المرتبات

 665 705 فر المائة 09,70- فر المائة 1- 

 743 300 فر المائة 0,82+ فر المائة 1+ التقاعد الطوعر المبكر

 734 507 فر المائة 0,37- فر المائة 1- 

 733 908 فر المائة 0,45- فر المائة 1+ معدلات الاستقالة

 740 689 فر المائة 0,47+ فر المائة 1- 
 738 643 فر المائة 0,19+ فر المائة 120 الوفيات

 735 798 فر المائة 0,19- فر المائة 80 
 737 629 فر المائة 0,05+ فر المائة 120 العجز

 736 819 فر المائة 0,05- المائةفر  80 

  
دة   بللاستحقلقلت   المتعلقا   ل لتزاملت   الاستحقلق   آ لل   هيك      المحد 

 الخدمة نهاية  اسأأأأتحقاق لتقييم المسأأأأتقبل  فر المتوقعة  النقدية التدفقات  الاسأأأأتحقاق  اجال ايكل يمثل 15-27
 دل   وتسأأأأأأتند الخدمة انتهاء  طرائق  جميع المتوقعة  المدفوعات  وتشأأأأأأمل التقييمع تاريا تعقب التر السأأأأأأنوات فر

  بالاسأأأأأأتحقاقات الخاصأأأأأأة  المدفوعات  اسأأأأأأتحقاق لآجال  تحليل  لر  وفيما التقييمع فر  المسأأأأأأتخدمة  الافتراإأأأأأأات
 الخدمة: نهاية  استحقاقات  المحليون   الموظفون  خلالها  تلقّ  التر  المتوسطة والمدة
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 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 43 824 45 505 1السنة    

 46 892 53 770 2السنة 

 55 039 56 153 3السنة 

 57 937 61 205 4السنة 

 62 455 65 133 5السنة 

 331 853 333 628 10دل   6السنوات مر 

 2 154 829 2 132 608 سنوات 10اكثر مر 

 سنة 15 سنة 13 المدة

  
 الدول      بللمو ف     المتعلقا   الصدما   نهليا   التزاملت   

لأة  الأدوليير  الموظفير  خأدمأة  انتهأاء  تكأالي   المتحأدة  للأمم العأاديأة  الميزانيأة  تتحمأل 15-28   مر   وظأائفهم  المموَّ
  الأول/  كأأانون   31  فر  وظيفأأة  158  و  2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأانون   31  فر  وظيفأأة  201)  الميزانيأأة  تلأأا

 المتحدة  الأمم  ان بما  للوكالة  المالية البيانات فر التكالي  لهمو  مخصأأأأأصأأأأأات  اي تُدر ج ولا (،2021  ديسأأأأأمبر
 الالتزامأات   عر  المأاليأة  بيأانأاتهأا  فر  الأونروا  تفصأأأأأأأأأأأأأأ   لم  للأا،  عل   وبنأاء  الالتزايع  بهأما  الوفأاء  عأبء  تتحمأل
  لقاء  النقدية  البدلات  صأأأأأأأأأأأأرأ او  الوطر دل  اإعادة منحة او الخدمة انتهاء بعد  الصأأأأأأأأأأأأحر بالتلمير المتعلقة
 الواردة  المالية  البيانات  فر الدوليير  بالموظفير المتعلقة الالتزامات لمو تُدر ج  ان وينبغر المسأأأأأأأأتحقةع اإجا ات

 المتحدةع الأمم  عر الحسابات  مراجعر  مجلس تقرير فر

 اكتواريا  اسأأأأأأتشأأأأأأاريا خبيرا الأونروا عيَّنم  العاي،  للقطاع  الدولية  المحاسأأأأأأبية  المعا ير  تنفيم  دطار وفر 15-29
لأة  غير الأدوليير  بأالموظفير  المتعلقأة الالتزامأات لتحأد أد  ويرد  المتحأدةع  للأمم العأاديأة  الميزانيأة  مر  وظأائفهم  المموَّ
لة غير  الدوليير بالموظفير  المتعلقة  الالتزامات  لقيم موجز عرض  ادناو  الجدول  فر  الميزانية   مر ائفهموظ المموَّ

 المتحدةع للأمم العادية

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 الاستحقاق

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 289 61 منحة اإعادة دل  الوطر   

 398 451 الشحر

 87 71 السفر

 771 624 التلمير الصحر بعد انتهاء الخدمة

 388 489 اإجا ات السنوية غير المستخدمة

 1 933 1 696 المجمول 
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 الدول      بللمو ف     المتعلقا   الافتراضلت   

 المسأأأأأتقبل فر  المرتبات تصأأأأأاعد  معدل  يكون   وان المائة فر  5,12 الخصأأأأأم  سأأأأأعر  يكون  ان يُفترض 15-30
  ويُفترض المائةع فر 2  والشأحر  السأفر تكالي   حسأاب فر المسأتخدي  العاي التضأخم معدل  ويبلغ المائةع فر 3
  يحملون   الم ر  للموظفير السأأأأأأنة فر المائة فر 6  بنسأأأأأأبة الخدمة انتهاء بعد الصأأأأأأحر التلمير  اقسأأأأأأا،  تزيد  ان

  يسأأأأأتقيل ان ويُفترض  الأخر ع الجنسأأأأأيات لحاملر  السأأأأأنة فر المائة فر 4 وبنسأأأأأبة المتحدة، الولايات جنسأأأأأية
  التالر: النحو عل    بلغونها  التر  للأعمار  وفقا  التالية السأأأأأأأنوية بالمعدلات الخطة فر  المشأأأأأأأتركون  الأعضأأأأأأأاء
  عاما،   34  و  30 بير تتراوت التر  للأعمار وبالنسأأأأأبة  المائة؛ فر 3  عاما، 30  عر تقل  التر  للأعمار بالنسأأأأأبة

  عاما 40 لسأأأأأر وبالنسأأأأأبة المائة؛ فر 1,5  عاما، 39 و  35  بير  تتراوت التر  للأعمار وبالنسأأأأأبة المائة؛ فر 2
 انتهاء  بعد  الخطة فر  المشأأأتركير الأعضأأأاء وفيات معدلات  تعكس  ان ويُفترض  المائةع فر  صأأأفر  فوقها،  وما

  الخدمة  انتهاء بعد الصأأأأأأأأأحر  للتلمير  المتحدة الأمم  خطة فر المشأأأأأأأأأتركير الأعضأأأأأأأأأاء  وفيات معدلات الخدمة
 واإنا ع للمكور بالنسبة 2017 لعاي

وتغطية التلمير الصأأأحر بعد انتهاء الخدمة اختيارية  للمؤللير مر موظفر المشأأأاريع الدوليير السأأأابقير   15-31
  حير فر  ،فر المائة   50ومُعاليهمع ومسالمة الوكالة فر اقسا، التلمير الصحر بعد انتهاء الخدمة محددة بنسبة  

لة  غير الدوليير  للموظفير  لنسأأأأبةبا اقسأأأأا، معدلات  واسأأأأتُخدمم  المتبقيةع  النسأأأأبة  السأأأأابق  الموظ   دفع   المموَّ
  انهم او المتحدة  الولايات جنسية  يحملون  كانوا دلا  ما  اسا  عل  المتحدة، للأمم العادية  الميزانية  مر  وظائفهم
  يكون  الاّ   المتوقع  مر انه دل  اإشأأأأأأأارة وتجدر  للمنطقةع  بالنسأأأأأأأبة  مطبَّق  لو ما  حسأأأأأأأب  اخر ، جنسأأأأأأأيات  مر
 عقودلمع تمد د  عدي افتراض عل   موظفير خمسة دلاّ   الاستحقاق  لما عل   للحصول  مؤلَّلا

 
 الحسلسيا    حل     

 دولارع مليون  1,696 قيمته البالغة الأساسر  للمخصص النتائج حساسية ادناو الجدول  بير 15-32

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 المجموع الفرق اإجمالر الفرق  الموإوع

 1 618 فر المائة 4,60- فر المائة 1+ معدل الخصم    

 1 792 فر المائة 5,65+ فر المائة 1- 

 1 696 فر المائة 0,03+ فر المائة 1+ تصاعد المرتبات

 1 695 فر المائة 0,03- فر المائة 1- 

 1 798 فر المائة 6,03+ فر المائة 1+ جميع معدلات التضخم

 1 611 فر المائة 5,03- فر المائة 1- 

 1 696 – فر المائة 1+ معدلات الاستقالة

 1 696 – فر المائة 1- 

 1 660 فر المائة 2,14- فر المائة 120 الوفيات

 1 742 فر المائة 2,71+ فر المائة 80 
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 16  الم حظا   

 الأخرى   المتداولا   الصصوم   

  لر:  مما الأخر   المتداولة  الخصوي تتلل  16-1

 الولايات المتحدة()ب لاأ دولارات 

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 765 4 770 سلع عابرة مستحق دفع ثمنها   

 4 761 مبالغ مستحق ردّلا دل  الجهات المانحة

 69 _ الخصوي المتصلة بعقود التلجير التمويلر

 838 5 531 المجمول 

  
 التخليص عملية  دطار فر العالقة  الأسأأاسأأية  السأألع  بسأأبب  ثمنها دفع  المسأأتحق العابرة السأألع و ادت 16-2

 العايع نهاية فر الجمركر

 و ادت المبالغ المستحق ردلا دل  الجهات المانحة بسبب المبالغ المردودة غير المسواة فر نهاية العايع  3- 16

  لر:  مما الأخر   الخصوي  وتتلل  16-4

 دولارات الولايات المتحدة()ب لاأ 

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 838 5 531 الخصوي المتداولة   

 _ _ الخصوي غير المتداولة

 838 5 531 المجمول 

  
 الأخرى   المتداولا   ة ر   الصصوم   

  لر:  مما الأخر   المتداولة  غير  الخصوي تتلل  16-5

 دولارات الولايات المتحدة()ب لاأ 

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 69 – )ا(الخصوي المتصلة بعقود التلجير التمويلر   

 69 – المجمول 

 
 ع12-18انظر الملاحظة   )ا( 
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 17  الم حظا   

 مقدمل   المحصلا   المسلهملت   

 باإ رادات:  الاعتراأ  مييار تستوفر التر  مقدما المحصلة  المسالمات  قيمة  لر فيما ترد 17-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 616 2 991 الواردة مر الحكومات   

 10 000 - الواردة مر المنظمات الحكومية الدولية

 131 278 مؤسسات الأمم المتحدةالواردة مر 

 10 747 3 269 المجمول 

  
  مر   مقأدمأاً  محصأأأأأأأأأأأأأألأة  مبأالغ  لنأاك  تكر  لم  حير  فر  الحكومأات،  مر  مقأدمأاً   المأدفوعأة  المبأالغ وا دادت 17-2

 السنةع خلال الدولية الحكومية  المنظمات

 
 18  الم حظا   

 اثيجلر   بعقود   المتعلقا   والالتزاملت   الاحتملليا   والأصول   الاحتملليا   الصصوم   

 الاحتملليا   الصصوم   

  لما:  فيتير  فر  عموما تندرج  ،2022  الأول/ديسأأأأأأأأأمبر  كانون   31 فر  للوكالة، الاحتمالية الخصأأأأأأأأأوي 18-1
  الهامة، التحكيم حالات  او القضأأأائية الدعاو   او  بالمطالبات  تعلق  فيما  الموظفير  بشأأأؤون  المتصأأألة  الخصأأأوي
 بالمشأأأأتريات  صأأأألة لات بمطالبات التعاقدية المسأأأأائل  معظم ويتصأأأأل التعاقديةع بالمسأأأأائل المرتبطة  والخصأأأأوي
 الوكالةع تستلجرلا التر المبانر مالكر  مر ترد  ومطالبات اإنشاء(  وعقود  والخدمات  )السلع

  مر   عأأدد  للاسأأأأأأأأأأأأأأتينأأاأ  المتحأأدة  الأمم  ومحكمأأة  للمنأأا عأأات  الأونروا  محكمأأة  نظر  قيأأد   زال  لا  وكأأان 18-2
  اخر ع تعويضأأأأات  او مسأأأأتحقات او مرتبات سأأأأداد عل   تنطوي  ان  يمكر التر  الموظفير  مر المقدمة  الطعون 
  الأول/  كأأانون   31  فر  دولار  مليون   1,140  نحو  الطعون   بتلأأا  المتعلقأأة  الاحتمأأاليأأة  الخصأأأأأأأأأأأأأأوي  قيمأأة  وبلغأأم
 (ع2021  الأول/ديسمبر كانون  31 فر دولار مليون  0,527 )مقابل 2022  ديسمبر

 فر  دولار  مليون   18,028  نحو  التجأأأاريأأأة  بأأأالعقود  المتعلقأأأة  الاحتمأأأاليأأأة  الخصأأأأأأأأأأأأأأوي  قيمأأأة  وبلغأأأم 18-3
 (ع2021  الأول/ديسمبر كانون  31 فر دولار مليون  13,670 )مقابل 2022  الأول/ديسمبر كانون  31

 
 الاحتملليا   الأصول   

التعهدات التر وُقّ عم بشأأأأأأأأأأأأألنها اتفاقات مع الجهات المانحة ولكر تمثل الأصأأأأأأأأأأأأأول الاحتمالية للوكالة   18-4
  / كانون الأول   31يُستوأ  مييار الاعتراأ بل راداتهاع وكان مجموع قيمة الأصول الاحتمالية غير المسواة فر   لم 

  الأول/  كأأأأأانون   31  فر  دولار  ملا ير  410,303  )مقأأأأأابأأأأأل  دولار  مليون   714,497  لو  2022  ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر
  مانحتير جهتير  مع  2022  عاي  نهاية فر  الموقعة السنوات المتعددة  الجد دة الاتفاقات بسبب  (2021 ديسمبر
 رئيسيتيرع
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 التا  لي   اثيجلر   بعقود   المتعلقا   الالتزاملت   

  ديجأار   عقود  كمصأأأأأأأأأأأأأأروفأات  دولار  ملا ير  3,227  بقيمأة  تشأأأأأأأأأأأأأأغيلر  ديجأار  بمأدفوعأات  الاعتراأ  تم 18-5
  دفعات المبلغ  لما ويشأأأأأأأأأأأمل (ع2021  عاي فر  دولار ملا ير  3,135 )مقابل  2022  لعاي  بالنسأأأأأأأأأأأبة تشأأأأأأأأأأأغيلر
د  ولم الدنياع اإيجار  احتمالرع  بليجار متعلقة  مدفوعات اي تُسدَّ

 اسأأأاسأأأا التشأأأغيلر اإيجار  اتفاقات وتتعلق  ل لغاءع قابلة  تشأأأغيلر  ديجار  عقود اسأأأاسأأأا  الوكالة ولد  18-6
  ومسأأأأأأتودعات  ميدانية ددارية ومكاتب للمخيمات  جماعر د واء  واماكر واراض   صأأأأأأحية  ومراكز  للمدار  بمبان  
 المقبلة: الدنيا اإيجار دفعات  مجموع  لر  وفيما  تو يعع  ومراكز

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  كأأانون الأول/  31
 2021ديسمبر 

 58 26 تزيد عر سنة واحدةفر فترة لا    

 216 286 فر فترة تزيد عر سنة واحدة ولا تزيد عر خمس سنوات

 274 312 المجمول 

  
  عقود  تمد د مر  الوكالة  تُمكّ ر  بالتجد د متعلقة بنودا التشأغيلر  اإيجار  عقود اتفاقات  معظم  ويتضأمر 18-7

  عل  اإيجار فر  تصأاعدية  بزيادات تتعلق بنودا الاتفاقات بعض  ويتضأمر الأصأليةع  مددلا  نهاية  فر اإيجار
  سأأأأأأأألفاع  محددة مسأأأأأأأأتقبلية تواريا او فترات مد   عل   تُطبَّق محدد بمبلغ  او  ثابتة ميوية  بنسأأأأأأأأبة  يادة  اسأأأأأأأأا 
 للشراءع خيارات اإيجار اتفاقات  مر اي  تتضمر ولا

 فيها  تعمل  التر المياد ر  نفس فر  العاملة  الخيرية  المؤسأأأأأأأسأأأأأأأات  وبعض المضأأأأأأأيفة الحكومات  وتقوي 18-8
  الفلسأأأأأأطينييرع اللاجيير  لصأأأأأأال  رمزي   بليجار او  ديجار بدون   للوكالة  الأراإأأأأأأر اسأأأأأأتخداي  حق بمن   الأونروا
  الوكالة تد رلا التر الأونروا  مرافق  مر للا  غير  او  الصأأأأأأأحية  المراكز  او المدار  لبناء  الأراإأأأأأأأر وتُسأأأأأأأتخدي

 فيهاع الخدمات تقدي او

 بشألنها  التفاوض جر   التر  التجارية  اإيجار  عقود  باسأتخداي  العينية للهبات العادلة القيمة واحتُسأبم 18-9
  عقود  حأالأة  فر  اإيجأار  عأائأد  متوسأأأأأأأأأأأأأأ ُ   وطُبّ ق  والمبأانرع بأالأراإأأأأأأأأأأأأأأر   تعلق  فيمأا  الأونروا  بهأا  وتحتفل  مؤخرا
  نحو  عل   رمزيأأة،  قيمأأة  مقأأابأأل  او  مقأأابأأل  بأأدون   للأونروا  المقأأدمأأة  الراسأأأأأأأأأأأأأأمأأاليأأة  القيمأأة  عل   التجأأاريأأة  اإيجأأار

  ملا ير  5,205 بأأ العادلة بالقيمة  العينية التبرعات لمو تقد ر  وتم  بالأأمس ع المعنية الخارجية الجهات  قيَّمته ما
 ارتفاع  دل   الكبيرة الزيادة وتعز   (ع2021  عاي فر  دولار ملا ير  4,086 بأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  )مقارنة  2022  عاي فر  دولار
  لأمو وتأدرج  دولارع  مليون   0,924  بمقأدار  اإيجأار  حسأأأأأأأأأأأأأأاب  عل   اثر  ممأا  لبنأان،  ميأدان فر التضأأأأأأأأأأأأأأخم  معأدل

 التبادليةع غير العمليات وتكالي  د رادات فر العينية التبرعات

  2022 عاي فر الباطر  مر اإيجار مدفوعات مر دولار مليون  2,089 قدرلا  د رادات الوكالة وتلقّم 18-10
  فر  الزيادات دل   رئيسأأأأر بشأأأأكل  2022 عاي  فر  الزيادة وتعز   (ع2021  عاي فر  دولار  مليون   1,174  )مقابل
  المياد رع  جميع فر المدرسأأأأأأأأأأية  المطاعم  مسأأأأأأأأأأتلجري   مر المتعاقد ر  مر الواردة  الباطر  مر اإيجار  مدفوعات
 احتمالرع إيجار  مدفوعات اي  تتضمر ولا ل لغاء قابلة  الباطر  مر اإيجار  عقود  وجميع
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 التمويلي   اثيجلر   بعقود   المتعلقا   الالتزاملت   

  مر  اصأأل بملكية المتصأألة  والمكاسأأب  المخاطر جميع  الوكالة دل   تنقُل التر  اإيجار اتفاقات تُعام ل 18-11
  وتُسأأتهل ا تُرسأأم ل التمويلر  اإيجار عقود  دطار فر المقتناة والأصأأول  تمويلرع ديجار  عقود  انها عل  الأصأأول
 اقصرع  ا هما اإنتاجر،  العمر او  اإيجار مدة خلال

 فر  2017  عاي فر عليها  الحصأأأأول  تم التر الطبية بالمعدات  الخا  التمويلر اإيجار  عقد وانته  18-12
 للوكالة: ملكا واصبحم 2022  عاي

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

2022  2021 

 القيمة المستقبلية القيمة الحالية  المستقبليةالقيمة  القيمة الحالية

 70 69  – – فر فترة لا تزيد عر سنة واحدة      

 – –  – – فر فترة تزيد عر سنة واحدة ولا تزيد عر خمس سنوات

 70 69  – – الصتلمي الرص د 

  
 عل   المطبَّق الخصأأأأأأأأأأأأأم    الدنيا  اإيجار لدفعات الحالية والقيمة المسأأأأأأأأأأأأأتقبلية  القيمة بير  الفرقُ  ويمثل 18-13

 عHSBC مصرأ لد  به  المعمول لأجل الودائع عل  الفائدة  سعر باستخداي اإيجار التزامات
 

 19  الم حظا   

 المتجددة   القروض   صندوق   

 دل  تحويله   تم  كقروض تقديمها  لأغراض  المقبوإأأأأأأأأأة الاسأأأأأأأأأتخداي  المقيدة  المسأأأأأأأأأالمات  مر  رد ما 19-1
 بالائتمانات  المحلية المجتمعات  دعم وبرنامج  الصأأغر البالغ التمويل  ددارة  مر  لكلّ    المتجددة  القروض صأأندوق 
  الملكية  الأصأأأأأأأأول/حقوق  صأأأأأأأأافر فر التغيرات بيان فر المتجددة  القروض صأأأأأأأأندوق   ويُدر ج  الصأأأأأأأأغرع البالغة
  المحليأة  المجتمعأات  دعم  وبرنأامج  الصأأأأأأأأأأأأأأغر  البأالغ  التمويأل ددارة  احتيأاطر  عنأاصأأأأأأأأأأأأأأر  مر  عنصأأأأأأأأأأأأأأرا  بأاعتبأارو

 الصغرع البالغة بالائتمانات

 الأول/  كانون  31 و  2022  الأول/ديسأأأأمبر  كانون   31 فر المتجددة  القروض صأأأأندوق   تكوير  وكان 19-2
 التالر: النحو عل  2021  ديسمبر

 
 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

  كأأانون الأول/  31
 2022ديسمبر 

  الأول/كأأانون    31
 2021ديسمبر 

 35 146 35 147 ددارة التمويل البالغ الصغر   

 3 341 3 341 برنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصغر

 38 487 38 488 المجمول 
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 20  الم حظا   

 النقديا   المسلهملت   إيرادات   

  حسأأأأأأب   مصأأأأأأنفة  ،2021 و  2022  عامر فر  المقبوإأأأأأأة  النقدية  المسأأأأأأالمات  د رادات  مجموع  كان 20-1
 التالر: النحو  عل   المصدر،

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 1 007 152 962 085 الحكومات   

 151 370 122 577 المنظمات الحكومية الدولية
 18 245 10 377 المنظمات غير الحكومية والكيانات الأخر  

 45 202 43 136 الأمم المتحدةمؤسسات 
 6 287 3 647 د رادات متنوعة

 1 228 1 141 822 المجمول 

  
  بالفترة مقارنة  2022  عاي فر  دولار  مليون   86,434  بمقدار  النقدية  المسأأأأالمات  د رادات  وانخفضأأأأم 20-2

  اجل مر  2021  عاي فر المانحة الجهات  مر الواردة اإإأأأافية  المسأأأالمات دل   اسأأأاسأأأا  للا ويرجع  السأأأابقة،
  فر المشأأأأأأأأأأاريع  فر  المسأأأأأأأأأأالمات انخفضأأأأأأأأأأم  للا، دل  وباإإأأأأأأأأأأافة غزةع  فر  النزاع  اعقاب فر  الطوارئ   نداء
 السابقةع بالفترة مقارنة كبير بشكل 2022 عاي

 
 21  الم حظا   

 الع نيا   المسلهملت   إيرادات   

 حسأأأأأأب مصأأأأأأنفة  ،2021  و  2022 عامر فر  المقبوإأأأأأأة  العينية  المسأأأأأأالمات  د رادات  مجموع  كان 21-1
 التالر: النحو  عل   المصدر،

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 27 437 27 763 الحكومات   

 3 636 3 167 المنظمات غير الحكومية والكيانات الأخر  
 1 355 1 714 مؤسسات الأمم المتحدة

 32 428 32 644 المجمول 

  
 22  الم حظا   

 القروض   على   الفوائد   

  الصغر   البالغ  التمويل  ددارة عر  الصادرة القروض  عل  المفروإة  الفوائد    القروض  عل   الفوائدُ   تمثل 22-1
  تكوير  وكان  الخمسأأأأأأةع العمل  مياد ر  جميع فر  الصأأأأأأغر البالغة  بالائتمانات المحلية المجتمعات  دعم وبرنامج
 التالر: النحو عل  2021 و 2022  عامر فر  القروض  عل  الفوائد
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 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 6 795 8 382 ددارة التمويل البالغ الصغر   
 107 66 برنامج دعم المجتمعات المحلية بالائتمانات البالغة الصغر

 6 8 448 المجمول 

  
  القروض   فر  الزيأادة  دل   اسأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأا  للأا  ويرجع  العأاي  خلال  القروض  عر النأاتجأة  الفوائأد  وارتفعأم 22-2

 ع2022  عاي فر  المصروفة
 
 23  الم حظا   

 الفوائد   إيرادات   

 الفائدة قيمة بلغم وقد اإ راداتع لمو  فيها تُكتسأأأأأأأأأأب التر  الفترة  خلال الفوائد  بل رادات الاعتراأ  تم 23-1
 (ع2021  عاي فر دولار مليون  1,691 )مقابل 2022 عاي  فر دولار مليون  1,896 المصرفية  الودائع عل 

 
 24  الم حظا   

 العم ت   صرف   ع    النل ما   الصسلئر(/المكلسب )   

  وغير   المتحققة  الخسأأأأأأائر او  المكاسأأأأأأب  لر العملات  صأأأأأأرأ  عر الناجمة  الخسأأأأأأائر او  المكاسأأأأأأب 24-1
 العايع خلال المتحدة الولايات دولارات بغير المقيَّمة  والمعاملات الأرصدة تحويل  عر الناجمة المتحققة

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 20 447 13 065 المكاسب المتحققة الناجمة عر سعر صرأ العملات   
 (12 341) (29 078) )الخسائر( غير المتحققة الناجمة عر سعر صرأ العملات

الأأأأأأأأأأأأأأأأأأصأأأأرأ المطبق عل  الدخل مر المكاسأأأأب/)الخسأأأأائر( المتحققة الناجمة عر سأأأأعر 
 (2 596) 1 283 الحسابات المستحقة القبض

 55 (14 730) المجمول 

  
  دولار   غير العملات  شأهدت حيث العملات  صأرأ  سأعر  عر الناجمة  المتحققة المكاسأب  وانخفضأم 24-2

  انخفاض فر  الميدان فر العملات  وسأأأأأأأأأالمم  العايع خلال  الصأأأأأأأأأرأ  سأأأأأأأأأعر فر  انخفاإأأأأأأأأأا المتحدة الولايات
 بلكملهع 2022 عاي خلال قويا المتحدة الولايات  دولار  وظل  العايع خلال  المكاسب

  ويرجع   2022  عاي فر مرتفعة  العملات  صأأأأأأرأ  سأأأأأأعر  عر الناجمة المتحققة  غير  الخسأأأأأأارة وكانم 24-3
  ان  المتوقع  ومر  العايع خلال الأخر    العملات مقابل المتحدة الولايات  دولار قيمة ارتفاع دل  اسأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأا للا

 ع2022  عاي فر  مباعة غير تظل وبالتالر 2023 عاي  خلال العملات تتعاف 

 الحسأأأأأابات  مر الدخل عل   المطبق  الصأأأأأرأ  سأأأأأعر  عر الناجمة المتحققة  الخسأأأأأائر او  والمكاسأأأأأب 24-4
  الفواتير تواريا بير الفترة فر  الصأرأ  اسأعار  تغيرات  عر الناجمة  الخسأائر  او  المكاسأب لر القبض  المسأتحقة
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  1,283 البالغة  العملات صأأأأأرأ  سأأأأأعر  عر الناجمة المكاسأأأأأب واتم السأأأأأنةع  خلال الفعلر الاسأأأأأتلاي وتواريا
 مقارنة   المسأأأأالمات  لورود المناسأأأأب التوقيم بسأأأأبب  عملتير مر  اسأأأأاسأأأأر  بشأأأأكل  2022 عاي فر  دولار  مليون 
 التعهداتع بتاريا

 
 25  الم حظا   

 المبلشرة   ة ر   الدعم    كللية   استرداد   

  نداءات وفر معينة  مشأأأأأأأأأاريع فر  المتكبدة النفقات  مر محددة ميوية نسأأأأأأأأأبة تسأأأأأأأأأترد  ان للوكالة  يحق 25-1
 المبأاشأأأأأأأأأأأأأأرة   غير  الأدعم  تكأالي   بمسأأأأأأأأأأأأأأتردات  ويُعترأ  المأانحأةع  الجهأات  مع  المبرمأة  للاتفأاقأات  وفقأا  الطوارئ،
  تتكبدلا  التر المباشأأأأأأأأأأرة  غير التكالي   مر  المسأأأأأأأأأأتردات تمثل  ولر البرنامجية،  الميزانية فر د رادات باعتبارلا
 الصلةع لات  المشاريع تنفيم فر الوكالة

  الطوارئ  ونداءات  المشأأأأأأأأأأأأأاريع فر  المتكبدة المباشأأأأأأأأأأأأأرة  غير  الدعم تكالي  مسأأأأأأأأأأأأأتردات مجموع  وبلغ 25-2
  فر  الزيادة  وتعز    (ع2021  عاي فر  دولار  مليون   37,869  )مقابل دولار  مليون   45,210  قدرو  ما  2022 لعاي

  العاجل  بالنداء   تعلق فيما وتحد دا  الطوارئ،  نداءات نفقات  يادة دل   المباشأأأأأرة  غير  الدعم تكالي   مسأأأأأتردات
  برنامج مر  2022  عاي فر اسأأأتُردت  الطوارئ،  ونداءات  بالمشأأأاريع المتعلقة المسأأأتردات دل   وباإإأأأافة لغزةع

  دولار  مليون   0,134  )مقابل دولار  مليون   0,123 قدرلا  مباشأأأأأرة غير  دعم تكالي ُ  المبتدئير  الفنيير  الموظفير
  (ع2021  عاي فر
 
 26  الم حظا   

 متنوعا   إيرادات   

  لر: مما المتنوعة اإ رادات تللفم 26-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 1 174 2 090 اإ رادات المتلتية مر تلجير المطاعم   
 6 577 7 938 متنوعةد رادات 

 24 83 اربات مر انشطة مدرة للدخل
 1 487 65 اإ رادات المتلتية مر المخصصات المردودة
 77 101 اإ رادات الواردة مر وكالات الأمم المتحدة

 (584) (4 983) المبالغ المردودة دل  الجهات المانحة
 755 8 5 294 المجمول 

  
 فر  الزيادة دل   اسأأأأأأأاسأأأأأأأا للا  ويرجع  2022 عاي  فر  المطاعم  تلجير مر المتلتية  اإ رادات وارتفعم 26-2

  ميأاد ر  جميع  فر المأدرسأأأأأأأأأأأأأأيأة  المطأاعم  مسأأأأأأأأأأأأأأتألجري   مر  المتعأاقأد ر  مر الواردة  البأاطر  مر  اإيجأار  مأدفوعأات
 الوكالةع عمل

 المسأأأأتلمة اإإأأأأافية  اإ رادات دل   اسأأأأاسأأأأا للا  ويرجع  2022 عاي فر  المتنوعة  اإ رادات وارتفعم 26-3
 البحريع التلمير  مطالبات مر واإ رادات الأخر   الوكالات دل   المقدمة الخدمات  عر
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  مقبوإأات   انخفاض بسأبب  2022 عاي فر المردودة  المخصأصأات  مر  المتلتية  اإ رادات  وانخفضأم 26-4
 السابقةع الفترات فر تقديمها تم التر واإسرائيلية الفلسطينية  السلطات مر المضافة القيمة إريبة

لم التر المبالغ   المانحة  الجهات دل   المردودة  المبالغُ  وتمثل 26-5 جّ    السأأأأأأأابقة،  السأأأأأأأنوات  فر  كل رادات  سأأأأأأأُ
  الجهأات دل  المردودة  المبأالغُ  و ادت  معهأاع المبرمأة الاتفأاقأات  لأحكأاي  وفقأا  المأانحأة الجهأات  دل  ردلأا  تم  ولكر
 المنجزة   المشأأأأاريع  عل  المنفقة  غير  الأرصأأأأدة رد فر  الزيادة دل   اسأأأأاسأأأأا للا ويرجع  2022  عاي فر المانحة
 المانحةع الجهات  مع للاتفاقات  وفقا

 
 27  الم حظا   

 المو ف     واستحقلقلت   والمر بلت   الأ ور   

  لر: مما 2021 و 2022 عامر  فر واستحقاقاتهم ومرتباتهم  الموظفير  اجور تللفم 27-1

 دولارات الولايات المتحدة()ب لاأ 

 2022 2021 

 42 058 46 438 الموظفون الدوليون    
   المو فون المحل ون 

 624 693 614 347 المرتبات الأساسية والبدلات والاستحقاقات
 63 760 63 839 الاشتراكات فر صندوق الادخار للموظفير المحليير

 11 379 11 627 المصروفات المتعلقة بالصحة
 890 741 736 251 المجمول 

  
 دل   اسأأأأاسأأأأا للا ويرجع  العاي، خلال  المحليير  للموظفير والبدلات  الأسأأأأاسأأأأية  المرتبات  وانخفضأأأأم 27-2

  اعقاب  فر الممنوحة الخاصأة  والأجور  المخاطر وبدل العملات تسأوية  عامل بسأبب  المدفوعة المبالغ  انخفاض
  الأأأأدرو    عر  الأردن  فر  التعليمر  الطأأأأاقم  دل   المقأأأأدي  المخأأأأاطر  بأأأأدل  وكأأأأملأأأأا  ،2021  عأأأأاي  فر  غزة  نزاع

 النقدية   المبالغ صأأأأأأأأرأ فر  انخفاض وإل   ،19-كوفيد  بسأأأأأأأأبب  2021  عاي فر للطلاب  المقدمة  الاسأأأأأأأأتدراكية
  عدد فر   يادة بسأأأأأأأأبب العاي خلال الدوليير  الموظفير تكالي  وارتفعم  المسأأأأأأأأتحقةع  السأأأأأأأأنوية اإجا ات مقابل
 الأنصبة  مر  والممولة  للأونروا الممنوحة اإإافية  الوظائ  بير مر  ملؤلا تم التر  الدوليير  الموظفير  وظائ 
  مر  اعتبارا التقاعدي  المعاش  حسأأأأاب فر  الداخلة  للأجور  جد د وجدول للمرتبات جد د جدول  وتطبيق  المقررة،

 ع2022  شبا،/فبرا ر
 
 28  الم حظا   

 المستهلكا   والمواد   اللوازم   

 التالر: النحو عل  2021 و 2022  عامر فر  المستهلكة والمواد  اللوا ي تكوير  كان 28-1



 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى
 A/78/5/Add.4 )تابع( 2022الم حظلت على البيلنلت الملليا لعلم 

 

23-11117 128/144 

 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 83 461 116 094 السلع الأساسية   
 800 1 327 اللوا ي مر الملابس
 944 1 139 الملكولات الطا جة

 27 050 29 882 اللوا ي الطبية
 12 049 14 228 لوا ي متنوعة
 187 408 لوا ي الرياإة

 7 598 9 554 الكتب المدرسية وكتب المكتبات
 5 505 11 448 لوا ي النقل

 594 137 184 080 المجمول 
  

  السألع   اسأعار  ارتفاع دل  رئيسأر بشأكل  2022 عاي فر الأسأاسأية السألع  اسأتهلاك فر  الزيادة  وتعز   28-2
  الجمهورية  فر الغماء سلة دل  المضافة  اإإافية  السلع دل  وكملا اوكرانيا، فر  للنزاع  نتيجة  الشحر وتكالي 
 السوريةع العربية

 اد   مما والمختبرية، الطبية اللوا ي شأأأأراء   يادة دل   2022  عاي فر الطبية اللوا ي فر  الزيادة  وتعز   28-3
  قيمة   يادة دل  ايضأأأأأأا  الأسأأأأأأعار فر  الزيادة وادت القيمةع العالية المختبرية الأصأأأأأأناأ بعض شأأأأأأراء   يادة دل 
 الخصو ع وجه عل  لبنان، فر المتردية الاقتصادية والحالة التضخم ارتفاع بسبب الطبية اللوا ي

 وفر  المشأأأأتراة  الكميات فر الزيادة دل   اسأأأأاسأأأأا السأأأأنة خلال  المتنوعة اللوا ي تكلفة فر  الزيادة  وتعز   28-4
  السوريةع العربية الجمهورية فر اخر    ومواد  للوقود الدولر والنقل  المواد اسعار  يادة بعد القيم

 كتأب  تو يع  دل   2022  عأاي  فر  المكتبأات  وكتأب  المأدرسأأأأأأأأأأأأأأيأة  الكتأب  اسأأأأأأأأأأأأأأتهلاك  فر  الزيأادة  وتعز   28-5
 فيهاع الشخصر  للحضور الكامل الاستيناأ  اعقاب فر  المدار  فر دإافية مدرسية

  عر  الناجمة  الوقود  اسأأأأأأأأعار فر  الزيادة دل   2022 عاي  فر  النقل  لوا ي اسأأأأأأأأتهلاك فر  الزيادة  وتعز   28-6
 لبنانع فر الميدانر المكتب فر رئيسر بشكل التضخم وارتفاع اوكرانيا فر الأ مة

 
 29  الم حظا   

 العم    وأملب    العلما   والمرافق   اثش لل    كللية   

  لر: ما 2021 و 2022  عامر فر  العمل  واماكر  العامة  والمرافق اإشغال تكالي  تضمنم 29-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 7 504 8 730 استيجار الأماكر   
 8 980 5 855 صيانة الأماكر
 5 047 5 647 المرافق العامة

 531 21 20 232 المجمول 
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  عقود   قيمة  فر  الزيادة  دل   رئيسر  بشكل  2022  عاي  فر الأماكر  استيجار  تكالي   فر  الزيادة وتعز   29-2
 لبنانع فر التضخم معدل لارتفاع نتيجة 2022  عاي فر العينر اإيجار

 تكالي   ارتفاع دل  رئيسأأأأأأأأأأر  بشأأأأأأأأأأكل  2022 عاي فر  الأماكر صأأأأأأأأأأيانة تكالي  فر  الانخفاض ويعز   29-3
 غزةع فر النزاع اعقاب فر 2021 عاي فر الصيانة

 
 30  الم حظا   

 التعلقديا   الصدملت   

 التالر: النحو عل  2021 و 2022  عامر فر بالخدمات المتعلقة  المصروفات تكوير  كان 30-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 18 869 33 784 التشييد والمعدات   
 12 189 10 377 التكالي  التعاقدية

 28 987 33 614 المستشوياتتكالي  
 2 322 2 043 خدمات متنوعة

 14 099 16 103 تكالي  الخدمات الاستشارية
 13 022 16 645 غرامات التلخير ورسوي الموانئ

 1 669 2 075 تكالي  التدريب
 1 351 2 276 السفر
 508 92 116 917 المجمول 
  

  التشأييد  انشأطة عدد  يادة دل   رئيسأر بشأكل  العاي خلال والمعدات التشأييد تكالي  فر  الزيادة  وتعز   30-2
  سأأأأأأأأأيرلا  دل  التشأأأأأأأأأييد  اعمال وعادت  المنطقةع فر  19-كوفيد جائحة خلال  المفروإأأأأأأأأأة  القيود جميع  رفع بعد

 ع2022 عاي  فر العادي

 للخصأأأأأأأأأوي  المخصأأأأأأأأأص الاعتماد انخفاض دل  اسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأا التعاقدية التكالي  فر النقصأأأأأأأأأان  ويعز   30-3
 السابقةع للسنوات القانونية بالمطالبات المتصلة الاحتمالية

  العلاج   اسأعار فر الزيادة دل   اسأاسأا السأنة خلال  المسأتشأويات فر  العلاج تكالي  فر  الزيادة  وتعز   30-4
 لبنانع  ميدان فر سيما ولا الاقتصادية، للحالة نتيجة المستشويات فر

 و يادة  التكالي  ارتفاع دل  اسأأأأاسأأأأا  السأأأأنة  خلال الموانئ ورسأأأأوي التلخير  غرامات فر  الزيادة  وتعز   30-5
 غزةع ميدان دل   سيما ولا  الموانئ، تشغيل  دوائر  مر الشحنات تخليص يستغرقه المي الوقم
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 31  الم حظا   

 الملليا   اثعلنلت   

  لر: ما  دطار فر  الفلسطينيير للاجيير  المدفوعة المبالغ   المالية اإعانات تمثل 31-1

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 149 499 168 282 دعانات نقدية للمستفيد ر   
 5 817 5 515 دعانات للمرإ 

 14 570 32 142 دعانات لتشييد اماكر اإ واء وإصلاحها
 5 108 2 619 دعانات مدفوعة دل  اطراأ ثالثة

 994 174 208 558 المجمول 

  
 الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير  للاجيير  انتقأائيأة  نقأديأة  مسأأأأأأأأأأأأأأاعأدة  لتوفير  المسأأأأأأأأأأأأأأتفيأد ر  دل   النقأديأة  اإعأانأات  وتأُدف ع 31-2

  وفر  اإيجأأأارع  دعأأأانأأأات  وتوفير  الغأأأمائر  الأمر  كفأأأالأأأة  اجأأأل  مر  الميأأأاد ر  جميع  فر  النزاع  مر  المتضأأأأأأأأأأأأأأررير
 التضأأأأأأخم  ارتفاع بعد للمسأأأأأأتفيد ر المدفوعة  المبالغ   يادة دل   رئيسأأأأأأر بشأأأأأأكل الزيادة تعز   كانم  ،2022 عاي

 اإعانات  دل  باإإأافة  ولبنان، السأورية العربية الجمهورية فر الصأعوبة البالغة الاقتصأادية الأوإأاع وبسأبب
 النقلع تكالي  لتغطية  للطلاب المدفوعة النقدية

 دل   سأأأاسأأأاا للا  ويرجع  ،2022 عاي  فر  وإصأأألاحها  اإ واء  اماكر لتشأأأييد المقدمة اإعانات و ادت 31-3
 غزةع فر النزاع اعقاب فر 2021 عاي فر نزحم التر  للأسر النقدي الدعم  مر  كبير قدر  توفير

 المحلر  المجتمع  دل   الأونروا  تأدفعهأا  نقأديأة  مبأالغ  مر  ثأالثأة  اطراأ  دل   المأدفوعأة  اإعأانأات  وتتألل  31-4
ر بلنشأطة القياي اجل  مر  اخر    واطراأ  ثالثة   اطراأ دل   المدفوعة اإعانات وانخفضأم  اللاجييرع حياة تُحسأّ 
 غزةع بنزاع  تعلق فيما العاي خلال الواردة التبرعات انخفاض بسبب 2021 بعاي مقارنة 2022  عاي فر

 
 32  الم حظا   

 والماطو لت   المصصصلت   

 النحو التالر: عل     2021و    2022كان تكوير المصروفات المتعلقة بالمخصصات والمشطوبات فر عامر    1- 32

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 2022 2021 

 523 376 مصروفات المخصصات والمشطوبات المتعلقة بحسابات مستحقة القبض   
 5 202 5 مصروفات المخصصات والمشطوبات المتعلقة بمسالمات مستحقة القبض

 843 986 القبضمصروفات المخصصات والمشطوبات المتعلقة بقروض مستحقة 
 95 55 ماطو لت المَبلل ع المستحقا اللابض الم بللَع ف هل ومَبلل ع أخرى 

 663 6 1 422 المجمول 
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  المسأالمات   انخفاض دل   2022 عاي  فر  بالمسأالمات المتعلقة  المخصأصأات فر الانخفاض  ويعز   32-2
 الجاريةع السنة فر لها مخصصات تحد د ويلزي بعد  تسلمها  تم لم التر القبض المستحقة

 
 33  الم حظا   

 القطلعي   اثب غ   

 المناسأأب  مر  يكون  والتر  سأأوالا  عر تمييزلا  يمكر التر الأنشأأطة  مر  مجموعة  او نشأأا،  لو  القطاع 33-1
ي  منفصأأأأألع بشأأأأأكل  بشأأأأألنها  المالية  المعلومات تقديم   الداأ   لتعكس  اسأأأأأس عدة  عل   القطاعية  المعلومات وتُقدَّ
ي  وانشأأأأأطتهاع  الأونروا ي الصأأأأأناد ق؛ تمويل  مصأأأأأادر  قطاعات  عر  كامل  قطاعر دبلاع ويُقدَّ   متعلقة تقارير وتُقدَّ

 الجغرافيةع  والمواقع والبرامج، الاستراتيجية،  النواتج  عر  القطاعية  بالمصروفات

 
 مصلدر  موي  الصنلديق  ( )أ  

ل  معيرع  لدأ  او بقصأأأأد  المتصأأأألة المعاملات  لتسأأأأجيل ُ نشأأأأل  محاسأأأأبر  كيان  الصأأأأندوق  33-2  بير  ويُفصأأأأ 
دة بلنشأأأأأأطة القياي بغرض الصأأأأأأناد ق   خاصأأأأأأةع قيود او  اشأأأأأأتراطات او لأنظمة  وفقا معينة  الداأ  بلوع  او محدَّ

  المالر  المركز  الفترة نهاية فر تبير  ولر الصأأأأأأأأأأأأناد ق،  بنظاي  المحاسأأأأأأأأأأأأبة  اسأأأأأأأأأأأأا   عل   المالية البيانات وتُع دّ 
 والمصروفاتع اإ رادات  مر المتبقر المتراكم المبلغ الصناد ق ارصدة وتمثل  الصناد قع  لجميع اإجمالر

ل 33-3   معا ير  صأأأناد ق  مجموعة ولكل  الصأأأناد قع  مر  مجموعات  خمس  خلال مر  الوكالة  انشأأأطة وتُموَّ
م مختلفة  اإ راداتع  استخداي تُنظّ 

  الرئيسأأأأأأأأية  الوسأأأأأأأأيلة  ولو البرنامجية، الأونروا ميزانية مر جزءا  المخصأأأأأأأأص  غير الصأأأأأأأأندوق  ويمثل 33-4
  خلال  مر بالتزاماتها الوفاء للوكالة  الصأأأأأأأأأأندوق  ويتي   الوكالةع بها  تضأأأأأأأأأأطلع التر المتكررة  الأنشأأأأأأأأأأطة لتمويل
ل  ولو بها،  مللون   اعتمادات   الحكومات  مر المقدمة العينية الهبات  ومر التبرعات مر  اسأأأأأأأأاسأأأأأأأأية بصأأأأأأأأفة يُموَّ
 المضيفةع  والسلطات  الحكومية غير ياتوالهي الدولية  الحكومية والهييات

  يقتصأأأر   اسأأأتخدامه ان بيد  البرنامجية،  الأونروا  ميزانية  مر جزءا  ايضأأأا  المخصأأأص  الصأأأندوق  ويمثل 33-5
دة  انشأأأطة عل    الأمان شأأأبكة برنامج خلال  مر والغمائية  النقدية  والمسأأأاعدات  المباشأأأر الدعم تقديم )مثل محدَّ

دة  منية فترة  إمر بها  يُضطل ع  الاجتماعر( دةع ميزانية  دطار فر محدَّ  محدَّ

ي 33-6  والاحتياجات المشأأأأأأاريع لأنشأأأأأأطة الائتمان  لتوفير  الصأأأأأأغر البالغ التمويل ددارة صأأأأأأندوق  ويُسأأأأأأتخد 
  المييشأأأأية  الأسأأأأر  ارباب لفائدة الحياة نوعية  تحسأأأأر  مشأأأأاريع  ولر المييشأأأأية،  للأسأأأأر والسأأأأكنية الاسأأأأتهلاكية
  وتوفير النسأأأاء  وتمكير  الفقر  مر والحد العمالة اسأأأتدامة  عل  وتسأأأاعد الصأأأغيرة،  التجارية  الأعمال واصأأأحاب
 الفلسطينييرع للاجيير الدخل  تدر فر 

ي 33-7  حأالات  فر  اإغأاثأة  خلال  مر  الطأارئأة  الاحتيأاجأات  لتلبيأة  الطوارئ   نأداءات  صأأأأأأأأأأأأأأنأاد ق  وتُسأأأأأأأأأأأأأأتخأد 
 خلال  مر  اسأاسا الأموال  وتُجم ع  مثلاع الطبية اللوا ي او الملو    او  الغمائية  المعونة  تقديم  طريق  عر  الطوارئ،
دةع  منية  فترات  خلال اسأأأأأأأأتخدامها ويتعيَّر  الموحدة،  النداءات عملية  الجد د   المركزي  النظاي بتنفيم  وعملا محدَّ
  مر داخليا السأأأأأأورية  العربية بالجمهورية الخاصأأأأأأة  الطوارئ  نداءات صأأأأأأناد ق  تصأأأأأأني  اعُيد  الموارد،  لتخطي 
 تقديم  عملية  مع ايضأأأا للا  ويتماشأأأ  المخصأأأصأأأةع  الطوارئ   نداءات  قطاع دل  المخصأأأصأأأة المشأأأاريع  قطاع
 ع2016 عاي  مر اعتبارا بها العمل بدا التر  المانحة الجهات دل  التقارير
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ي 33-8  المدار   تشأأأأأأأأييد )مثل  التجهيز  بنفقات  المتعلقة  الاحتياجات  لتلبية  المشأأأأأأأأاريع صأأأأأأأأناد ق  وتُسأأأأأأأأتخد 
  تحسأأأأأأير )مثل القائمة  والنُظم  البرامج تكميل او لتحسأأأأأأير اللا مة  اإنمائية الاحتياجات او  الصأأأأأأحية(  والمراكز
دة  المسأأأأأأأأأأأأأالمات  وتكون   معيَّر،  لدأ لتحقيق  بالمشأأأأأأأأأأأأأاريع  ويُضأأأأأأأأأأأأأطلع  البييية(ع  السأأأأأأأأأأأأألامة   منر   بلطار محدَّ
صة  معروفةع لأغراض  ومخصَّ

 
 ا الاسترا يجي   النوا ج  ر( )  

  التنمية  منظور  مر دمكاناتهم  كامل تحقيق  عل  الفلسأأأأأأأطينيير اللاجيير  مسأأأأأأأاعدة  لر الأونروا  مهمة 33-9
  دنجا  فر  بها تسأترشأد  اسأتراتيجية نواتج سأتة  وللأونروا  فيهاع  يييشأون   التر  الصأيبة  الظروأ ظل  فر  البشأرية
  تتسأأأأأم  حوكمة خلال  مر النواتج  تحقيق بُلاية  الفلسأأأأأطينيير، اللاجيير دل   المسأأأأأاعدة تقديم فر المتمثلة  مهمتها
  فر  الأسأاسأية  الأونروا  انشأطة  توجه التر  الاسأتراتيجية  الألداأ  مر لدفا  عشأر  اربعة  وجُم ع  والفعاليةع بالكفاءة
 التالية: الستة الاستراتيجية النواتج

  المكلفون   يخضأع ‘1’ الدولر:  القانون  بموجب  الفلسأطينيير اللاجيير  حقوق   وتعزيز حماية ا() 
  الضأأأأأأأأعفاء اسأأأأأأأأتفادة ‘2’  والدعوة؛ واإبلاع الرصأأأأأأأأد خلال  مر الدولر القانون  انتهاكات  عر للمسأأأأأأأأاءلة بمهاي

 الحماية؛ مجال فر الاستجابة تدابير  مر المحلية  والمجتمعات الأفراد  مر  للخطر  والمعرإير

 للرعاية نظاي  توفير  ‘1’  المرض: عبء  مر والتقليل  الفلسأأأأأطينيير اللاجيير  صأأأأأحة حماية ب() 
  الفعالة الدعم خدمات  توفير ‘2’ الأسأرة؛ صأحة  فريق نمولج باسأتخداي  النا  عل   تركز  التر الأولية الصأحية
 المستشويات؛ فر

 التعلم  ‘1’  والشأأأامل:  والمنصأأأ  الجيد الأسأأأاسأأأر التعليم الدارسأأأة  سأأأر فر الأطفال  دكمال ج() 
  إمان   ‘3’  الأساسر؛  التعليم  عل  الجميع حصول  كفالة  ‘2’  ب؛الطلا  لجميع  المواتية التعلم  بييات فر الجيد
 العادل؛ الأساسر التعليم

  قدرات  تعزيز  ‘1’  الر ق: كسأأأب فر   يادة اجل مر  الفلسأأأطينيير اللاجيير قدرات تعزيز د() 
 الر ق؛  كسب فر   عل  اللاجيير حصول دمكانية  تحسير ‘2’  الفلسطينيير؛ اللاجيير

 والملو   الغماء  مر الأسأأاسأأية  اإنسأأانية احتياجاتهم تلبية مر  الفلسأأطينيير اللاجيير  تمكير لأ() 
 احتياجاتهم  تلبية عل   المدقع  الفقر  مر يعانون   الم ر الفلسأأطينيير  اللاجيير  قدرة  تحسأأير ‘1’  البييية:  والصأأحة
  البييية؛  السلامة معا ير استيفاء ‘3’ الفقراء؛  الفلسطينيير للاجيير  المييشية  الظروأ تحسير ‘2’ الغمائية؛

 الألداأ  تحقيق اجل  مر  الفعالير  والتوجيه القيادة توفير ‘1’ التشأأأأأأأأأغيلية:  والفعالية  اإدارة و() 
 واستدامتهاع  الأونروا تطوير ‘2’ الاستراتيجية؛

 
 البرامج  ج( )  

 خدمات خلالها مر الأونروا  تقدي  اساسية  برامج  اربعة  دل   الوظيوية  الناحية مر  الوكالة انشطة  تنقسم 33-10
 التالية: الدعم ددارات وتدعمها التنفيمي، التوجيه بقيادة  جميعها  وتجري   المستفيد ر، دل  مباشرة

  الاحتياجات لوي   مر للدارسأأأأأأأأأير والثانوي  الأسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأر التعليم بتوفير التعليم برنامج يُعن  ا() 
  المهنر  للتدريب  مراكز  10  خلال مر البرنامج  ويعمل والتقنرع  المهنر  التدريب دل  دإأافة الخاصأة، التعليمية
 التجارية   والأعمال والنجارة والسأأأباكة الصأأأيدلة مثل المجالات مختل   فر اللا مة المهارات عل   تدريبات تقدي
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  كما  لمهنية،ا  مؤللاتهم  تنمية  لهم  تي  الخدمة  اثناء مهنيا  وتطويرا  تدريبا  للمعلمير البرنامج ويقدي  والحوسأأأأأأأأأأبةع
  العالر تعليمهم  مواصأأأأأأأألة عل   الطلاب ايضأأأأأأأأا البرنامج  ويشأأأأأأأأجع للخدمةع  سأأأأأأأأابقا  تدريبا الجدد  للمعلمير   وفر

 الدراسية؛ المن   بواسطة

  والمسأأأأأتوصأأأأأفات  الأولية  الصأأأأأحية الرعاية  مرافق  مر شأأأأأبكة  بتوفير الصأأأأأحة برنامج يُعن  ب() 
 الرعاية   وخدمات العاي الوقائر  الطب خدمات  توفر دنها دل الصأأأأأأأأأأأحية، خدماته  اسأأأأأأأأأأأا  تشأأأأأأأأأأأكل  التر المتنقلة

 بصأأأأأأأفة    ركز البرنامج ان  ومع  العمرع  مراحل مر مرحلة  لكل الخاصأأأأأأأة  الاحتياجات  لبر بما المتخصأأأأأأأصأأأأأأأة
  خدمات عل  الحصأأول  عل  ايضأأا الفلسأأطينيير  اللاجيير يسأأاعد فلنه الأولية، الصأأحية الرعاية عل  اسأأاسأأية
  جودة عل   البييية بالسأألامة  المتعلق الفرعر  البرنامج ويشأأرأ  والثالثع  الثانر  المسأأتويير مر الصأأحية الرعاية
  فر  والقوارض الأمراض ناقلات مكافحة بعمليات  ويضأأأأأطلع الصأأأأأحر، الصأأأأأرأ  خدمات  ويوفر الشأأأأأرب، مياو

 اللاجيير؛ مخيمات

  المتردية المييشأأأأية  الظروأ  بمعالجة  والمخيمات الأسأأأأاسأأأأية الهياكل  تحسأأأأير برنامج يُعن  ج() 
 الناحيتير   مر المسأأتدامة السأأكنية  بالأحياء  النهوض عل  البرنامج  ويعمل المخيماتع فر  الفلسأأطينيير للاجيير
  المضأيفة،  الحكومات  مع  بالتنسأيق  الخط ،  ووإأع اإ واء  اماكر  بلصألات الأونروا  وتقوي  والاجتماعيةع  البييية
  البرنامج ويد ر  الطوارئع حالات  مر وغيرو  المسأل  النزاع بسأبب يمالتهد بعد  واإعمار  اإسأكان  دعادة  لمشأاريع
 ومنش تها؛  الأونروا  مرافق لجميع والصيانة التشييد  اعمال

 الاجتمأأاعيأأة  الحمأأايأأة  خأأدمأأات  مر  طأأائفأأة  الاجتمأأاعيأأة  والخأأدمأأات  اإغأأاثأأة  برنأأامج   وفر د() 
  فر المسأأاعدة اإغاثة بخدمات  المتعلق الفرعر البرنامج  ويوفر الفلسأأطينييرع  للاجيير المباشأأرة  وغير المباشأأرة
  لأسأأأأأأأر دإأأأأأأأافيا تكميليا  ودخلا نقدية،  وإعانات   اسأأأأأأأاسأأأأأأأيا، غمائيا  دعما تتضأأأأأأأمر  اجتماعر  امان شأأأأأأأبكة  دطار

 ايضأا  البرنامج  ويوفر  المدقعع  الفقر  دائرة  حبيسأة   اصأبحم التر إأعفا الأشأد الفيات  مر الفلسأطينيير اللاجيير
ن   قبيل  مر  انتقائية، نقدية  مسأاعدة   فيما  المييشأية  للأسأر  الأسأاسأية الاحتياجات  لتلبية المتكررة  غير النقدية الم 
 حالات  فر المباشأأأأأأأأأأرة  المعونة   الفرعر البرنامجُ    وفر للا، دل   وإإأأأأأأأأأأافة  اسأأأأأأأأأأريةع  طوارئ  حالات  مر تواجهه
 اإ واء   اماكر دصألات  خدمات  توفيرو جانب دل  السأياسأية، والاإأطرابات  العن   احدا   عر الناجمة  الطوارئ 

  المي المجتمعر  العمل الاجتماعية بالخدمات  المتعلق الفرعر البرنامج  ويعز   الأخر ع البرامج  مع بالتنسأأأأأأأأأأيق
 احتياجات   خا  بوجه البرنامج ويلبر الماتع عل  الاعتماد  يادة  الضأأأأأأأأأأأع  الشأأأأأأأأأأأد دة اللاجيير لفيات  تي 
  خلال  مر اللاجيير  مر الضأييفة الفيات  ايضأا  ويسأاعد  والمسأنيرع  والشأباب عاقةاإ لوي   مر  واللاجيير النسأاء
 الأللية؛ المنظمات تد رو  المي الصغر البالغة بالائتمانات الخا  برنامجه

 ولايات  تنفيم فر الكفاءة  لضأأأأأأأأأمان الوكالة  عمل جوانب  جميع  ددارة التنفيمي  التوجيه  تول  لأ() 
  الم ر  الأشأأأأأخا  مر  ولغيرلم  الفلسأأأأأطينيير للاجيير اإنسأأأأأانية  والمسأأأأأاعدة  الخدمات بتوفير المتعلقة  الأونروا
  بتحقيق الدولر  المجتمع  التزاي  ومواصأأألة  الصأأألة، لات العامة الجميية لقرارات  وفقا لهم الخدمات  بتوفير كُلّ فم
  الفعالة  اإدارة التنفيمي  التوجيه مسأأأأأأأأؤوليات وتشأأأأأأأأمل  الفلسأأأأأأأأطينييرع للاجيير والاقتصأأأأأأأأادي الاجتماعر الرفاو
 الخارجيير؛ بالمحاورير والاتصال  الدعوة  وانشطة التبرعات،  وجمع القانونر،  والدعم للرقابة،

  اإدارة  وكفالة  بسأأألاسأأأة، الوكالة  شأأأؤون  تصأأأري  فر العاي  المفوض    الدعم  دداراتُ   تسأأأاعد و() 
 الداخلية؛ والاتصالات اإدارية،  والخدمات المالية، والموارد الأفراد  لشؤون  الفعالة
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يم  ()   فر والتنسأأأأيق  الاسأأأأتراتيجر  التوجيه  لتوفير  عمان فر  الأونروا  بمقر الحماية شأأأأيبة  اُنشأأأأ 
  تضأأأأأأطلع  التر الحماية  انشأأأأأأطة  تهدأ الوكالة، لولاية  ووفقا  الوكالةع  نطاق  عل  الحماية  انشأأأأأأطة  مختل   تنفيم
  المنطقةع  فر والتشرد  النزاع  تزا د  خضم فر الحماية  مر الفلسطينيير للاجييرا احتياجات  تلبية دل   الأونروا بها
  اللاجيير  حقوق   دعمال  عل   ركز  داخليا ، بُعدا  النهج لما  ويشأأأمل الحمايةع د اء  شأأأموليا نهجا  الأونروا وتتبع

  الجهأات  مع  بأالتعأامأل   تعلق   خأارجيأا   وبُعأدا  خلالهأا،  ومر  الخأدمأات  لتقأديم  الوكأالأة  برامج  فر  الفلسأأأأأأأأأأأأأأطينيير
  طريق  عر  الحماية، شأأأأأأيبة  وتغطر  الفلسأأأأأأطينييرع اللاجيير  حقوق   احتراي  إأأأأأأمان  بمسأأأأأأؤولية المكلفة المعنية
  والعن    الأطفال، وحماية  والدعوة، الحماية، تعميم  مجالات  مواإأأأأأأأأييية، مياد ر فر  المتخصأأأأأأأأصأأأأأأأأير خبرائها
 الدوليةع والحماية  واإعاقة،  والجنسانر، الجنسر

 
 الج رافيا   المواقع  د( )  

عل  الرغم مر ان الداأ الوكالة وخدماتها تُنفَّم اسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأا فر دطار نهج برنامجر، فلن عملياتها تُدار  11- 33
ميدانياع ووفقا للولاية التر حددتها الجميية العامة بوصأأأأأفها الهيية الأي للوكالة، تعمل الأونروا فر خمسأأأأأة مياد ر  

ي فر لمو المياد ر خدمات  لر: الأردن، ولبنان، والجمهورية ا  لعربية السأأورية، وقطاع غزة، والضأأفة الغربيةع وتُقدَّ
متماثلة وإن كانم متما زة دل  حد ما بسأأبب خصأأوصأأية السأأياقات السأأياسأأية واإنسأأانية والاقتصأأادية التر يجري 

 العمل فر ظلها وتبا ر مركز اللاجيير الفلسطينيير ودرجة تمتعهم بحقوقهم فر كل منهاع 

 
 القطلعلت   ب     والرسوم   التحوي ت    سع ر   أسلس  ها( )  

ل التر  انشأأأأأطتها تنفيم  لمسأأأأأاندة المباشأأأأأرة  غير الدعم تكالي   الأونروا تتحمل 33-12  ميزانيتها خارج  مر تُموَّ
دةع  برامج او  مشأأأأأاريع او  انشأأأأأطة دل  مباشأأأأأرة  دسأأأأأنادلا  يمكر لا والتر العادية   غير  الدعم تكالي  وتمثل محدَّ

 التكالي    للا فر بما  الدعم، اشأأأأأأأأكال  مر للا  وغير واللوجسأأأأأأأأتر  والتنظيمر اإداري  الدعم تكالي  المباشأأأأأأأأرة
 والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات،   المعلومأأات  تكنولوجيأأا  ودعم  المأأاليأأة،  والرقأأابأأة  الميزانيأأة  عل   والرقأأابأأة  بأأالتوظي   المتصأأأأأأأأأأأأأألأأة
 والتخزيرع المشتريات بنقل المتعلقة واإجراءات

 تشأأأكل الا  لضأأأمان  البرنامجية  الميزانية  مر نفقات  مر  يُسأأأترد  ما المباشأأأرة  غير الدعم تكالي ُ  وتمثل 33-13
لة الوكالة  انشطة  الميزانيةع لمو تتحملها مالية تكلفة للوكالة العادية الميزانية  خارج  مر المموَّ

  حسأأأأأأأأاب  عل  المائة فر 11  لو موحد  قياسأأأأأأأأر بمعدل  المباشأأأأأأأأرة  غير الدعم تكالي  تقيد ما  وعادة 33-14
 العاديةع الميزانية خارج  مر  الممولة للأنشطة  الموجهة  المسالمات  جميع
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 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   المللي   المركز   الصندوق:   حسب   القطلعي   اثب غ 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة( 

 

الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأأأة غير 
 الأنشطة المخصصة  المخصصة

 

 الأأأأأأأأأمأأأأأأأأأيأأأأأأأأأزانأأأأأأأأأيأأأأأأأأأة 
  البرنامجية

الأمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوال  
الأأأأأأمأأأأأأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأودة 
 لأغراض محددة

الأأأتأأأمأأأويأأأأأأأل   ددارة 
 المشاريع نداءات الطوارئ  البالغ الصغر

الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة  
المشأأأأأأأأأأتركة بير  

 المجموع الصناد ق

         الأصول         

         الأصول المتداولا

 276 345 28 144 013 90 422 23 982 10 957  6 943 النقدية ومكافيات النقدية

 20 449 – – – 19 837 612  – القروض القصيرة الأجل المستحقة القبض

 19 366 – 15 132 2 891 – –  1 343 المسالمات المستحقة القبض

 11 662 ( 17 603) 232 30 47 1 331  27 625 الحسابات المستحقة القبض

 5 922 – 266 141 414 –  5 101 الأصول المتداولة الأخر  

الحسأأأأأأاب التشأأأأأأغيلر إدارة التمويل البالغ الصأأأأأأغر 
 – (553) – – – 553  – لد  الأونروا

 89 094 – 25 646 43 056 – 2 175  18 217 المخزونات

         الأصول ة ر المتداولا

         الأصول غير المتداولة الأخر  

 2 765 – – – 2 334 431  – القروض الطويلة الأجل المستحقة القبض

 462 314 – 16 430 599 13 190  445 082 الممتلكات والمنش ت والمعدات

 945 – – – 9 –  936 الأصول غير الملموسة

 888 862 ( 18 128) 201 719 137 139 46 636 16 249  505 247 مجمول الأصول 

         الصصوم

         الصصوم المتداولا

 113 629 ( 17 583) 24 565 10 767 771 1 721  93 388 والمستحقاتالحسابات المستحقة الدفع 

 88 767 – – – 426 –  88 341 استحقاقات الموظفير

الحسأأأأأأاب التشأأأأأأغيلر إدارة التمويل البالغ الصأأأأأأغر 
 – – (553) – – 553 –  – لد  الأونروا

 5 531 – 770 4 179 – –  582 الصصوم المتداولا الأخرى 

 3 269 (21) – 95 – –  3 195 المسالمات المحصلة مقدما
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الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأأأة غير 
 الأنشطة المخصصة  المخصصة

 

 الأأأأأأأأأمأأأأأأأأأيأأأأأأأأأزانأأأأأأأأأيأأأأأأأأأة 
  البرنامجية

الأمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوال  
الأأأأأأمأأأأأأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأودة 
 لأغراض محددة

الأأأتأأأمأأأويأأأأأأأل   ددارة 
 المشاريع نداءات الطوارئ  البالغ الصغر

الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة  
المشأأأأأأأأأأتركة بير  

 المجموع الصناد ق

 – – – – – –  – الصصوم ة ر المتداولا         

 691 076 – – – 4 266 –  686 810 استحقاقات الموظفير

 – – – – – –  – الصصوم ة ر المتداولا الأخرى 

 902 272 ( 18 157) 25 335 15 041 6 016 1 721  872 316 مجمول الصصوم 

 ( 13 410) 29 176 384 122 098 40 620 14 528  ( 367 069) صلفي الأصول/حقوق الملكيا 

 127 968 2 504 – – – –  125 464 احتياطر دعادة التقييم والاحتياطيات الأخر  

الاحتيأاطر الراسأأأأأأأأأأأأأأمأالر: برنأامج دعم المجتمعأات 
البالغة الصأأأأأأأغر وإدارة التمويل    المحلية بالائتمانات

 38 488 – – – 35 146 3 342  – البالغ الصغر

 ( 179 866) ( 2 475) 176 384 122 098 5 474 11 186  ( 492 533) الفائض/)العجز( المتراكم

 ( 13 410) 29 176 384 122 098 40 620 14 528  ( 367 069) مجمول صلفي الأصول/حصم الملكيا 
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 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   المللي   الأداء   الصندوق:   حسب   القطلعي   اثب غ 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

الأنشأأأأأأأأأأأأأطة غير 
 الأنشطة المخصصة  المخصصة

 

الأأأأأأأأمأأأأأأأأيأأأأأأأأزانأأأأأأأأيأأأأأأأأة 
  البرنامجية

الأموال المرصأأأودة 
 لأغراض محددة

الأأأتأأأمأأأويأأأأأأأل   ددارة 
 البالغ الصغر

نأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأداءات  
 المشاريع الطوارئ 

الأرصأدة المشأتركة 
 المجموع بير الصناد ق

         اثيرادات         

 1 141 822 – 106 397 301 278 – –  734 147 المسالمات النقدية

 32 644 – 2 455 10 223 – 19 966  – المسالمات العينية

 8 448 – – – 8 382 66  – الفوائد على القروض

 1 896 – 207 42 685 201  761 المصرفيةالفوائد عل  الودائع 

         اثيرادات الأخرى 

 123 (45 210) – – – 93  45 240 استرداد  كللية الدعم ة ر المبلشرة

 5 294 33 (3 194) (1 787) 993 5 776  3 473 إيرادات متنوعا

  1 190 227 (45 177)  105 865 309 756 10 060 26 102  783 621 مجمول اثيرادات 

         المصروفلت

 736 251 1 402 15 274 34 710 4 817 3 399  676 649 الأجور والمرتبات واستحقاقات الموظفير

 184 080 – 3 457 128 669 208 16 685  35 061 اللوا ي والمواد المستهلكة

 20 232 – 3 098 1 363 421 5 367  9 983 تكالي  اإشغال والمرافق العامة واماكر العمل

 116 917 25 34 401 31 680 1 375 4 374  45 062 الخدمات التعاقدية

 – (45 210) 9 139 35 886 31 154  – تكالي  الدعم غير المباشرة

 208 558 – 17 368 154 556 – 506  36 128 اإعانات المالية

 29 877 – – – 13 –  29 864 الاستهلاك واإللاك

 1 422 – – – 1 006 –  416 المخصصات والمشطوبات

 323 – – – – –  323 الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول

 14 730 – (604) 55 172 (2 883)  17 990 الخسائر الناجمة عر صرأ العملات الأجنبية

 1 312 390 (43 783) 82 133 386 919 8 043 27 602  851 476 مجمول المصروفلت 

 (122 163) (1 394) 23 733 (77 164) 2 017 (1 500)  (67 855) الفلئض/)العجز( للسنا 
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 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   المصروفلت   الباريا:   التنميا   أهداف   حسب   القطلعي   اثب غ 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 

بأأحأأيأأأأأأأاة   الأأتأأمأأتأأع 
 مد دة وصحية

اكأأأأأأأأأتسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاب  
الأأأأأأأأأأمأأأأأأأأأأعأأأأأأأأأأارأ  

 والمهارات

توفير مسأأأأأأأأأأأأأتو  
 مييشر لائق

بكأأأأأأامأأأأأأل   التمتع 
 حقوق اإنسان

كفأأأأاءة وفعأأأأاليأأأأة  
والأدعم    الحوكمأة
 فر الوكالة

مصأأأأروفات غير 
لهدأ   مخصأصأة

الأأأأأأأأأأأداأ  مأأأأأأأأأأأر 
 التنمية البشرية

الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة  
المشأأأأأأتركة بير  

 المجموع الصناد ق

 736 251 1 402 – 104 093 6 577 56 857 461 348 105 974 الأجور والمرتبات واستحقاقات الموظفير         

 184 080 – – 8 953 822 122 539 17 423 34 343 اللوا ي والمواد المستهلكة

تكالي  اإشأأأأأغال والمرافق العامة واماكر 
 20 232 – – 7 101 267 4 251 6 453 2 160 العمل

 116 917 25 – 17 384 2 415 39 237 11 607 46 249 الخدمات التعاقدية

 – (45 210) – 2 576 413 33 742 4 277 4 202 تكالي  الدعم غير المباشرة

 208 558 – – 4 187 560 180 555 7 215 16 041 اإعانات المالية

 29 877 – 20 3 749 316 2 065 16 777 6 950 الاستهلاك واإللاك

 1 422 – – 416 – 1 006 – – المخصصات والمشطوبات

 323 – – 11 – _ 35 277 الناجمة عر التصرأ فر الأصول الخسائر  

الخسأأأأأأأائر الناجمة عر صأأأأأأأرأ العملات 
 14 730   14 730 _ _ _ _ الأجنبية

 1 312 390 (43 783) 20 163 200 11 370 440 252 525 135 216 196 المجمول 

  
 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   المصروفلت   البرنلمج:   حسب   القطلعي   اثب غ 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 الصحة التعليم 

تحسأأأأأأأأأير الهياكل 
الأسأأأأأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأة  

 والمخيمات

اإغأأأأأأأأأأأأأأاثأأأأأأأأأأأأأأة  
والأأأخأأأأأأأدمأأأأأأأات  
 الاجتماعية

شأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأبأأأأأأأة  
 ددارة الدعم الحماية

الأأأأأأأتأأأأأأأوجأأأأأأأيأأأأأأأه  
 التنفيمي

الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة 
المشأأأأأأأأأأأأأأتركأأأة 
بأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأر 
 المجموع الصناد ق

 736 251 1 402 39 887 59 100 3 119 27 172 29 234 85 184 491 153 الموظفير الأجور والمرتبات واستحقاقات            

 184 080 – 563 9 046 78 119 823 2 804 32 409 19 357 اللوا ي والمواد المستهلكة

تكالي  اإشأغال والمرافق العامة واماكر 
 20 232 – 647 5 823 – 753 1 864 1 992 9 153 العمل

 116 917 25 5 353 28 876 1 660 5 423 24 186 39 265 12 129 التعاقديةالخدمات 

 – (45 210) 1 477 2 846 180 29 055 4 125 2 822 4 705 تكالي  الدعم غير المباشرة

 208 558 – 2 283 1 380 67 184 760 10 650 6 637 2 781 اإعانات المالية

 29 877 – 361 2 984 44 779 2 108 5 420 18 181 الاستهلاك واإللاك

 1 422 – – 416 – 1 006 – – – المخصصات والمشطوبات

 323 – – 5 – – 8 275 35 الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول 

 14 730  – 14 730 – – – – – الخسائر الناشية عر اسعار الصرأ

 1 312 390 (43 783) 50 571 125 206 5 148 368 771 74 979 174 004 557 494 المجمول 
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 2022  الأول/ديسمبر   بلنون   31  في   المصروفلت   الج رافي:   الموقع   حسب   القطلعي   اثب غ 

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 ميدان لبنان ميدان غزة 

مأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدان 
الأأأأأجأأأأأمأأأأأهأأأأأوريأأأأأأأة 
 ميدان الأردن العربية السورية

ميدان الضأأأأأفة 
 المقر الغربية

الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة  
المشأأأأأتركة بير  

 المجموع الصناد ق

 736 251 1 402 41 679 112 175 135 565 50 993 86 746 307 691 الأجور والمرتبات واستحقاقات الموظفير         

 184 080 – 420 8 492 12 610 23 241 11 177 128 140 اللوا ي والمواد المستهلكة

تكالي  اإشأأأأأغال والمرافق العامة واماكر 
 20 232 – 963 3 941 4 482 780 4 471 5 595 العمل

 116 917 25 14 199 17 350 10 024 8 598 35 813 30 908 الخدمات التعاقدية

 – (45 210) 1 180 2 127 1 927 10 516 7 078 22 382 تكالي  الدعم غير المباشرة

 208 558 – 2 247 10 105 17 502 67 738 54 923 56 043 اإعانات المالية

 29 877 – 456 6 103 2 693 1 478 2 910 16 237 الاستهلاك

 1 422 – 416 226 651 2 – 127 المخصصات والمشطوبات

 323 – – 11 – – 8 304 الخسائر الناجمة عر التصرأ فر الأصول 

 14 730 – 14 730 – – – – – الخسائر الناشية عر اسعار الصرأ

 1 312 390 (43 783) 76 290 160 530 185 454 163 346 203 126 567 427 المجمول 

  
 34  الم حظا   

 الم زانيا   معلوملت   عرض   

  الميزانية بير المقارنة بيان فر  عنها ويُفصأأأأأأأأأأأأ   معدل نقدي  اسأأأأأأأأأأأأا  عل   الأونروا  ميزانية ارقاي تعد 34-1
ة  الأصأأأأأأأأأأأأأأليأة  الميزانيأة  فر  المأدرجأة  الخأامس(  )البيأان  الفعليأة  والمبأالغ  للفترة   البرنأامجيأة  الميزانيأة  مر  المشأأأأأأأأأأأأأأتقأّ
  الأ رق(ع )الكتاب 2022-2023

  الأ رق،   الكتأاب بميزانيأة  مقأارنأةً   مأاليأة،  سأأأأأأأأأأأأأأنأة  كأل  بأدايأة  فر  تُتأات  التر  البرنأامجيأة  الميزانيأة  وتعكس 34-2
 ميزانية  اما  المقبولع النقدي  والعجز السأأأأأأأأنة نهاية فر الدخل توقعات دل  اسأأأأأأأأتناداً  الاحتياجات فر انخفاإأأأأأأأأاً 
  الجهات تؤكد  عندما  اسأأأأأأأأأتثنائية، حالات فر  و/او،  المسأأأأأأأأأالمات  اسأأأأأأأأأتلاي عند الموارد لها  فتتوافر  المشأأأأأأأأأاريع
 عليهاع  المواف ق المقترحة  المشاريع بتمويل المتعلقة تعهداتها  موقعة، باتفاقات المانحة،

 عل  للميزانية  نظاماً   داخلياً   واالأونر   اعتمدت  العاي، للقطاع الدولية المحاسأأأأأأأأأبية  المعا ير  اعتماد  ومع 34-3
  الخامس  المالر البيان فر الواردة  النهائية  الميزانية  ان بيد  المعا يرع لمو دل  اسأأأأأأأأأتناداً  الاسأأأأأأأأأتحقاقات  اسأأأأأأأأأا 

ل نقدي  اسأأأأأأأا  دل  مسأأأأأأأتندة  ميزانية دل  المالية،  والقواعد المالر  للنظاي  امتثالاً   تحيل،  تزال لا   وتُسأأأأأأأت خدي معدَّ
 الفعليةع  بالمبالغ المقارنة لأغراض

 التر  البرنامجية  الميزانية  لر:  التمويل(، بوابات )انواع  رئيسأأأية كيانات ثلاثة  الأونروا  ميزانية وتشأأأمل 34-4
ل ل دولر  موظ   201 تكالي  جانب دل  التبرعات مر رئيسأأأأأر  بشأأأأأكل تُموَّ  العادية   الميزانية  مر  وظائفهم تُموَّ
 المشاريعع وميزانية العينية؛ الهبات وميزانية  المقررة؛ الأنصبة خلال  مر المتحدة للأمم
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  الأداء  وبيان المالر  المركز فبيان  مختلفةع محاسأأأأأبية اسأأأأأس  وفق  وحسأأأأأاباتها الأونروا ميزانيات وتُع د 34-5
دّ   النقدية التدفقات وبيان الأصأأأأأأأأأأول صأأأأأأأأأأافر فر  التغيرات  وبيان المالر   الكامل الاسأأأأأأأأأأتحقاق  اسأأأأأأأأأأا   عل  تُع 

 الميزانية  بير المقارنة بيان اما  المالر،  الأداء بيان  فر المصأأأأأأأأأأأروفات  طبيعة عل  قائم  تصأأأأأأأأأأأني  باسأأأأأأأأأأأتخداي
دّ   الخامس(  )البيان الفعلية  والمبالغ لع نقدي  اسا  عل  قائم  محاسبر بلسلوب  فيُع   معدَّ

 عدي  حال فر  العاي، للقطاع الدولية المحاسأأأأأأأأأأأأبية  المعا ير  مر  24  المييار  يقتضأأأأأأأأأأأأيه  ما نحو  وعل  34-6
  عل   الميزانية فر  المعروإأأة الفعلية  المبالغ  تُسأأوَّ    للمقارنة، قابل اسأأا   عل   والميزانية المالية  البيانات  دعداد
  اختلاأ  عر الناشأأأأية  الفروق   تحد د  مع  المالية،  البيانات فر  المعروإأأأأة الفعلية بالمبالغ للمقارنة قابل  اسأأأأا 
  وقد حدةع  عل   الفروق   مر نوع كل د راد  مع  والكيان، التوقيم  اختلاأ  رع الناشأأأأية وتلا  المحاسأأأأبر  الأسأأأأا 
 والميزانيةع المالية البيانات لعرض المعتمدة التصني   ونُظم الصيغ  فر  فروق  ايضاً   لناك  تكون 

  اسأأأا   عل  المعتمدة  الميزانية تُع دّ   عندما المحاسأأأبر الأسأأأا   اختلاأ  عر  الناشأأأية  الفروق  وتحد  34-7
 اعلاوع 6-34 الفقرة فر  مبير  لو لما  وفقاً   المحاسبر،  الأسا   غير  اخر

  المبينة اإبلاع  فترة  عر الميزانية  فترة  تختل  عندما التوقيم اختلاأ  عر الناشأأأأأأأأأأأأأية  الفروق  وتحد  34-8
  بير  المقارنة  بلغراض  تعلق  فيما التوقيم  اختلاأ  عر  فروق   اي الأونروا لد   تنشأأأأأأأأأل ولا  الماليةع  البيانات فر

 الفعليةع والمبالغ الميزانية

دّ  المي  الكيان  مر جزء لر صأأناد ق  الميزانيةُ   تحمأ عندما الكيانات فر  الفروق  وتحد  34-9   البياناتُ  تُع 
 بشلنهع المالية

 التصأأأأأأأأأأني   ونُظم  الصأأأأأأأأأأيغ فر الاختلاأ دل   العرض طريقة  اختلاأ  عر الناشأأأأأأأأأأية  الفروق   وتعود 34-10
 الفعليةع والمبالغ الميزانية بير المقارنة وبيان النقدية التدفقات بيان  لعرض المعتمدة

 بيان فر والواردة للمقارنة قابل  اسأأأأأا  عل   المحسأأأأأوبة الفعلية  للمبالغ  تسأأأأأوية ادناو الجدول فر وترد 34-11
 النقأأديأأة   التأأدفقأأات  بيأأان  فر  الواردة  الفعليأأة  وللمبأأالغ  الخأأامس(  )البيأأان  الفعليأأة  والمبأأالغ  الميزانيأأة  بير  المقأأارنأأة
 ع2022  الأول/ديسمبر كانون  31 فر المنتهية للفترة الرابع(  )البيان

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 المجموع الأنشطة التمويلية الأنشطة الاستثمارية الأنشطة التشغيلية 

المبللع الفعليا المحسو ا على أسلس قلب  للمقلرنا      
 884 270 – 41 313 842 957 )البيلن الصلمس(

 19 078 1 (66 617) 85 694 الفروق الناشية عر اختلاأ الأسا  المحاسبر

 – – – – الفروق الناشية عر اختلاأ التوقيم

 (82 883) _ 452 (83 335) الفروق فر الكيانات
 (901 087) – – (901 087) الفروق الناشية عر اختلاأ طريقة العرض

الفعليااا الواردة في بياالن التاادفقاالت النقااديااا  المبااللع  
 (80 1 (24 852) (55 771) )البيلن الرابع(

  
  المتلتية النقدية التدفقات وصأأافر المفتوحة الشأأراء طلبات للا فر  بما المفتوحة، الالتزامات وتُعر ض 34-12
  المحاسأأأأأبرع  الأسأأأأأا  اختلاأ  عر ناشأأأأأية  فروقا بوصأأأأأفها  والتمويلية،  والاسأأأأأتثمارية  التشأأأأأغيلية الأنشأأأأأطة  مر
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 ناشأأأأية   فروقا  بوصأأأأفها  فتُورد الفعلية  والمبالغ الميزانية بير المقارنة بيان  مر  جزءا  تشأأأأكل لا التر  اإ رادات اما
  النحو  عل   المعتمأدة،  الميزانيأةُ   تتضأأأأأأأأأأأأأأمر  عنأدمأا  الكيأانأات  فر  الفروق   وتحأد   العرضع  طريقأة  اختلاأ  عر

 التدفقات  بيان  ويتضأأأأأأأمر  المشأأأأأأأاريعع  وميزانية العينية الهبات  وميزانية  البرنامجية الميزانية    اعلاو،  دليه  المشأأأأأأأار
ل  المخصأأص  والصأأندوق   الصأأغر البالغ التمويل ددارة  وصأأندوق   الطوارئ   نداءات  صأأندوق   ايضأأا  النقدية   المموَّ
 البرنامجيةع الميزانية  مر

  للميزانية  وفقا  المصأأأأأأأروفات طبيعة  عل   مبنر تصأأأأأأأني  اسأأأأأأأا   عل   الميزانية  مبالغ عُر إأأأأأأأم وقد 34-13
 اإدارة   لشأأأأأأأأؤون  الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأارية اللجنة  به  اوصأأأأأأأأم ما  حسأأأأأأأأب وللا  2023-2022 للفترة المعتمدة  البرنامجية
 العامةع الجميية واقرته والميزانية

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 مجموع المصروفات 

 884 270 قلب  للمقلرنا )البيلن الصلمس(المبللع الفعليا المحسو ا على أسلس   

 77 168 الفروق الناشية عر اختلاأ الأسا  المحاسبر

 – الفروق الناشية عر اختلاأ التوقيم

 350 952 الفروق فر الكيانات

 1 312 390 المبللع الفعليا الواردة في بيلن الأداء المللي )البيلن الثلني(

  
 الجولرية   الفروق   اسباب   ديضات   

 بير  وكملا النهائية،  والميزانية الأصألية  الميزانية بير الجولرية  الفروق  لأسأباب ديضأات  لر فيما  رد 34-14
 الفعليةع والمبالغ النهائية الميزانية

 
 التجهيز(   والمصروفات/نفقات   )اإ رادات   والنهائية   الأصلية   الميزانيتان   

  النهائية الميزانية اما  الأ رق، الكتاب فر الصأأأادرة بصأأأيغتها  الميزانية  لر للنفقات  الأصأأألية  الميزانية 34-15
 السنةع نهاية فر 2022 عاي ميزانية فر المعتمدة  المخصصات فهر للنفقات

  ،2023-2022 للفترة  الأ رق  الكتاب فر ورد  حسأأأأأأأأأأأبما  ،2022 لعاي البرنامجية  الميزانية حجم  وبلغ 34-16
ل(ع  نقأدي  اسأأأأأأأأأأأأأأا   )عل   دولار  مليون   999,863  مقأدارو  مأا   المأالر البيأان  فر  المبلغ  لأما  عر  ويفصأأأأأأأأأأأأأأ   معأدَّ

ل،  النقأدي  الأسأأأأأأأأأأأأأأا   دل   واسأأأأأأأأأأأأأأتنأادا   الأصأأأأأأأأأأأأأأليأة ع  الميزانيأة  بأاعتبأارو  الخأامس   النهأائيأة  الميزانيأة  بلغأم  المعأدَّ
 بنسأأأأأأأأأأأبة   او  دولار،  مليون   46,927  قدرلا   يادة يمثل ما  ولو  دولار،  مليون  1  046,790  قدرو  ما  2022 لعاي

  مبلغ  ويعكس   النهائية ع  الميزانية  باعتبارو الخامس المالر  البيان فر المبلغ لما عر ويُفص  المائةع فر  4,69
 النهائية   البرنامجية  الميزانية  فر   يادة  دل  اساسا تعزي   التر  النهائية  الميزانية  فر  الزيادة دولار مليون   46,927

 ميزانيأأأة   فر  و يأأأادة  العينيأأأة(  التبرعأأأات  للأأأا  فر  )بمأأأا  دولار  مليون   834,56  دل   دولار  مليون   825,06  مر
 المرصأأأأأأأأأأأأأأودة   الأموال  للأأا  فر  بمأأا  دولار،  مليون   212,2  دل   دولار  مليون   174,8  مر  النهأأائيأأة  المشأأأأأأأأأأأأأأأاريع
 المخصصة(ع  )المشاريع محددة لأغراض
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 الميزانية   استخداي   

  عوامل   عر  الميزانية فر المدرجة لي التكا  عناصأأأأأأأأأأأأأر  لمختل   الميزانية اسأأأأأأأأأأأأأتخداي فر التبا ر  نتج 34-17
  مر  والأغأميأة  النقأديأة  وتو يع  النقأديأة،  فر  العجز  مر  للحأد  اإدارة  اتخأمتهأا  التر  اإجراءات  مثلا  منهأا  شأأأأأأأأأأأأأأت ،
 الميزانية  اسأأأأأأأأتخداي معدلات  لر فيما وترد الميزانيةع احتياطيات  مر وغيرو  الاجتماعر،  الأمان شأأأأأأأأبكة برنامج
  الرئيسية: التكالي   عناصر  مختل  معدلات مقابل

 البأالغ  الاسأأأأأأأأأأأأأأتخأداي  نقص  ويعز    المأائأةع  فر  96  التنفيأم  معأدل   بلغ  -  تكأالي  الموظفير ا() 
  الدوليير  الموظفير  وظائ  مر  الشأأأأأأأأأواغر  معدل عل   الحفا  اشأأأأأأأأأترا، ‘1’  لر:  ما دل   دولار مليون   25,63
  الموظفير  عل   المطبق  الشأأأأأأأأأأأأواغر معدل  وكملا الاسأأأأأأأأأأأأتقداي، فر  والتلخير  المقررة(،  الأنصأأأأأأأأأأأأبة  مر  )الممولة
  دطار  فر  اإنفاق فر النقص ‘2’ المدة؛ المحددة  العقود طريقة  مر  بدلا  المياومة طريقة واسأأأأأأأأأتخداي  المحليير،
دة  المحليير  الموظفير  وعقود  الأدوليير،  للموظفير  بأالنسأأأأأأأأأأأأأأبأة  الميزانيأة  عر  الخأارجأة  الموارد   وعقود   المأدة  المحأدَّ
  التوقيم؛ فر الاختلافات دل  كله للا  ويعز    دولار، مليون  15,6 مقدارو بما المدة  المحدودة  والعقود المياومة

 مليون   2,8  البأالغ  الاسأأأأأأأأأأأأأأتخأداي  نقص  ويُعز    المأائأةع  فر  95  التنفيأم  معأدل   بلغ  -  اللوا ي ب() 
  مبالغ  ولر السأأأأأنة، نهاية فر الأموال بتقديم والالتزاي للمشأأأأأاريع المخصأأأأأصأأأأأة الأموال اسأأأأأتلاي  تلخر دل   دولار
لم  باللوا ي؛  المتعلقة اإإافية التقش  دجراءات دل   يعز   كما ،2023 عاي دل  رُحّ 

 اإنفاق فر  النقص ويعز    المائةع فر  55 التنفيم معدل  بلغ  - صأأأأأأأأيانة المبانر والمعدات ج() 
  المسأأأأالمات اسأأأأتلاي فر  والتلخر  المشأأأأاريع،  اعمار بير التوقيم فر الاختلاأ دل   دولار  مليون   36,95 البالغ
 المشاريع؛ فر

 المائةع فر 66  التنفيم معدل   بلغ -  التدريب والسأأأأأأأأأفر والخدمات اإدارية والاسأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأارية د() 
  مر  الأخير  الربع  خلال  النقأدي  العجز  إدارة  المعتمأدة  الأداخليأة  الرقأابأة  تأدابير  دل   الاسأأأأأأأأأأأأأأتخأداي  نقص  ويعز  
 المشاريع؛ وتنفيم  المشاريع فر  المسالمات بير التوقيم فر  والفروق  البرنامجية، الميزانية  دطار فر العاي

 النقص  ويُعز   المائةع فر 89  التنفيم معدل   بلغ -  خدمات المسأأتشأأويات وخدمات متنوعة لأ() 
  وفقا  المقبلة، المالية  الفترة حت  تُنفَّم لر التر الخدمات شأأأأأأأأأأأراء بطلبات  المتصأأأأأأأأأأألة المشأأأأأأأأأأأاريع دل   اإنفاق فر

  العجز   إدارة المعتمدة الداخلية  الرقابة وتدابير  المسأأأأأتشأأأأأويات؛ فواتير  اسأأأأأتلاي فر  والتلخير  المشأأأأأاريع؛  لأعمار
 البرنامجية؛ الميزانية  دطار فر العاي  مر  الأخير الربع خلال النقدي

واإعانات المقدمة لأطراأ ثالثة  اإعانات لحالات الشأأأأأأأأأأدة واإعانات المقدمة للمرإأأأأأأأأأأ   و() 
 النقدية  باإعانات المتصأأأأأل  اإنفاق فر النقص  ويعز   المائةع فر 77  التنفيم  معدل  بلغ -  واإعانات الأخر  

  المشأاريع،  اموال اسأتلاي  فر  والتلخر  البرنامجية، الميزانية مر بدلا  الطوارئ  نداءات اموال اسأتخداي دل   اسأاسأا
 النقدية؛  المبالغ بتو يع  تعلق  فيما التوقيم فر والاختلافات

ل  غير  الجزء  الاحتيأاطيأات  تمثأل  -  الاحتيأاطيأات  ()  ص  وغير  المموَّ   الميزانيأة  مر  المخصأأأأأأأأأأأأأأَّ
  خلال  مر  التنفيأأأمي  المكتأأأب  موافقأأأة  عل   بنأأأاء  الميزانيأأأة  فر  اخر    بنود  دل   المبلغ  لأأأما  ويُنقأأأل  البرنأأأامجيأأأةع
ل  المشأأأأاريع، حالة  وفر التنفيميع  الاسأأأأتشأأأأاري  الفريق يقرو حسأأأأبما  بالمقررات المرفقة الممكرات   الاحتياطر يموَّ

  مر  الميزانية تفاصأأأأيل تلقر  تم ان  حير دل   الميزانية مخصأأأأصأأأأات  مر  مؤقتا مخصأأأأصأأأأا  ويشأأأأكل الصأأأألة لو
 المعنيةع المقر الميدانية/ددارات اإدارات
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 35  الم حظا   

 الأعملل   استمراريا   

دّت 35-1  كمؤسأأأأأسأأأأأة  بعملياتها الاإأأأأأطلاع فر سأأأأأتسأأأأأتمر  الوكالة ان بافتراض المرفقة اليةالم  البيانات  اعُ 
ت عاملةع   ولا تها  ولتجد د  سنة  كل  الأونروا عمليات  تدعم  التر  الرئيسية  القرارات لصال   العامة  الجميية  وتصوّ 
  الجهات كل تضأأأأأأأمّ  لجنة  ولر  للأونروا، الاسأأأأأأأتشأأأأأأأارية اللجنةُ   تعيد  للا، دل  وباإإأأأأأأأافة  سأأأأأأأنواتع ثلا  كل

  نصأأأأأأأأأ   اجتماع فر للوكالة  دعمها تلكيد    الأونروا، لعمليات  المضأأأأأأأأأيفة البلدان  عل  علاوة الرئيسأأأأأأأأأية المانحة
  عمليات ولاية    ،77/123  قرارلا فر  العامة، الجميية جددت  ،2022  الأول/ديسأأأأأأأمبر  كانون  12 وفر  سأأأأأأأنويع
 ع2026 حزيران/ ونيه 30 حت   الأونروا

 
 36  الم حظا   

 الع قا   تات   الأطراف   

  موظفر   مر  وغيرلم الرئيسأأأأأأأأأأيون  اإدارة  موظفو  تقاإأأأأأأأأأأالا التر  والأجور التعويضأأأأأأأأأأات  مجموع  كان 36-1
 التالر: النحو عل  2022 الأول/ديسمبر كانون  31 فر المنتهية للسنة العليا اإدارة

 )ب لاأ دولارات الولايات المتحدة(

 عدد الأفراد السُل  والقروض غير المسددة مجموع الأجور البيان

 27 397 6 409 موظفو اإدارة الرئيسيون     

 27 397 6 409 المجمول 

  
ل 36-2   انشأأأأأأأطة   تخطي   سأأأأأأألطةُ  اإدارة، لجنة  اعضأأأأأأأاء  يشأأأأأأأملون   الم ر الرئيسأأأأأأأيير،  اإدارة  لموظفر وتُخوَّ

 اإدارة   موظفر  فيأات  الم  وتتألل   عليهأاع  واإشأأأأأأأأأأأأأأراأ  الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة  لأمو  وتوجيأه  منهأا(  لأامأة  اجزاء  )او  الوكأالأة
  الأطراأ  وتشأأأأأأأأأأأأأأمأل  المقرع  الميأدانيير/مأد ري   والمأد رير  العأاي  المفوض  العأاي/نأائبأة  المفوض  مر  الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيير

  الادخار  وصأأأأأأأأأأأأأأنأدوق   المتحأدة  للأمم العأامة والأمانة  للوكالة  الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيير اإدارة  موظفر  بالأونروا العلاقة لات
 المحلييرع  للموظفير

  العمل،   مقر وتسأأأوية المرتبات، صأأأافر الرئيسأأأيير  اإدارة  لموظفر  المدفوعة  الأجور  دجمالر ويشأأأمل 36-3
ن    البدلات  قبيل  مر  والاسأأأأأأأأأأأتحقاقات  التقاعدية   المعاشأأأأأأأأأأأات  خط  فر العمل رب  ومسأأأأأأأأأأأالمة  واإعانات،  والم 

  مر كجزء  المدفوعة التمثيل  وبدلات  السأكر  بدلات الرئيسأيير  اإدارة  موظفر  اجور  وتتضأمر الصأحرع  والتلمير
 البدلاتع لمو فر تمثيلر جانب  وجود مر  الرغم عل  المرتبات،

  مع   معاملات  الرئيسأأيير  اإدارة  موظفر مر  موظ  اسأأرة افراد لأحد  جزئياً   مملوكة شأأركة تاجر  وقد 36-4
  موظ    واصأأأأأأأأأأأأأأب   ع2020  عأاي  فر  توقيعأه  واعيأد  2016  عأاي  فر  وُقّ ع  الأجأل  طويأل  اتفأاق  دطأار  فر  الوكأالأة
  لمعأاملات  اإجمأاليأة  القيمأة  وبلغأم  ع2019  نيسأأأأأأأأأأأأأأأان/ابريأل  مر  اعتبأاراً   اإدارة  لجنأة  مر  جزءاً   المعنر  اإدارة
  للوكالة المورد ر  مر الشأأأركة  ظلم وقد  دولارع مليون   0,228 قدرو ما  2022  عاي فر الشأأأركة  لمو  مع الوكالة
 عملياتهاع مر المائة فر 10  مر اقل الأونروا مر د راداتها وتمثل ،1995  عاي منم

ل  36-5   الأونروا   لموظفر  والأسأأاسأأر اإداري   للنظامير  وفقا الاسأأتحقاقات مقابل المقدمة  المبالغ  لر  والسأأُ
 الأونرواع  موظفر  لجميع  واسع  نطاق عل   السُل   لمو وتُتات  والدولييرع المحليير

https://undocs.org/ar/A/RES/77/123


 وكللا الأمم المتحدة ثةلتا و ا    ال      الفلسط ن    في الارق الأدنى
 A/78/5/Add.4 )تابع( 2022الم حظلت على البيلنلت الملليا لعلم 
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 37  الم حظا   

 ال حقا   الأحدار   

 لسأأأأأنة العاي  للقطاع الدولية المحاسأأأأأبية  للمعا ير  وفقا المعدة المالية  البيانات  عر الوكالة دبلاع تاريا 37-1
  تكر لم  الحسأأأأأأأأأأأأابات، لمو عل   والتوقيع الموافقة تاريا وحت   ع2022  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأمبر  كانون   31  لو  2022
  بألصأأأأأأأأأأأأأأدار فيأه  الن الأمي والتأاريا اإبلاع تأاريا  بير  طرات مؤاتيأة،  غير  او مؤاتيأة  جولريأة،  احأدا  اي  لنأاك
 البياناتع لمو  فر تؤثر  ان شلنها  مر  وكان المالية، البيانات

 
 38  الم حظا   

 والموافقا   التلريخ   

 فر واُصأأأأأد رت  واقرّلا، بها المرفقة  والملاحظات  المالية البيانات بصأأأأأحة المالية  الشأأأأأؤون   مد ر  شأأأأأهد 38-1
 ع2023  الار/مار  31
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