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Aplicacién de las recomendaciones de la Dependencia Comin de Inspeccidn

Informe del Secretario General

1. La Asamblea General, en su trigésimo segundo perfodo de sesiones, aprobd la
resolucidén 32/199, en la que decidid que en los préximos informes del Secretario
General en aplicacién de las recomendaciones de la Dependencia Comin de Inspeccidn
(DCI) se suministrase informacién concisa sélo respecto de los informes que la
Dependencia hubiese indicado que eran de interés para la Asamblea General, una de
sus Comisiones Principales o sus demis &rganos subsidiarios. Este informe se
presenta en conformidad con dicha decisién.

2. En consecuencia, en este informe, el Secretario General ha incluido 1la
situacién de la aplicacién de las recomendaciones de la Dependencia Comin de
Inspeccién en relacién con los siquientes informes:

a) Consecuencias de la utilizacién de idiomas adicionales en el sistema de
las Naciones Unidas (A/32/237; A/33/340; A/33/368);

‘ b) La programacién y la evaluacidén en las Naciones Unidas (A/33/226 y
Add.l y 2);

c) La evaluacién en el sistema de las Naciones Unidas (A/33/225 y Add.l);

d) El programa de administracién y finanzas piblicas de las Naciones Unidas,
1972-1976 (A/33/227 y Add.l);

e) Personal del cuadro de servicios generales de las Naciones Unidas y de
los organismos especializados con base en Ginebra (A/32/327; A/33/129);

*  A/34/150.
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£) La mujer en el cuadro orglnico y categorias superiores del sistema de las
Naciones Unidas (A/33/105 y Add.l);

q) Viajes en primera clase en las organizaciones de las Naciones Unidas
(A/32/272/Add.1).

A. Informe sobre las consecuencias de la utilizacidn de idiomas
adicionales en el sistema de las Naciones Unidas

3. El informe de la DCI sobre las consecuencias de la utilizacidén de idiomas
adicionales en el sistema de las Naciones Unidas (JIU/REP/77/5) 1/, emprendido a
raiz de una sugerencia hecha conjuntamente por las Naciones Unidas y la
Organizacidén Mundial de la Salud, fue presentado a la Asamblea General en su
trigésimo tercer periodo de sesiones, junto con las observaciones del Comité
Administrativo de Coordinacién (CAC) (A/33/340) y la Comisidén Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (CCAAP) (A/33/368). En el informe se proporcio-
naba una breve resefla estructural y analitica de los servicios de idiomas exis-
tentes en el sistema de las Naciones Unidas y se trataba en especial el tema de los
servicios directamente relacionados con las reuniones (incluso interpretacién,
redaccibén y revisidén de actas, traduccidn de documentos basicos y de actas de
sesiones, e impresidén y distribucién de documentos).

4. Los Inspectores sefialaron, entre los principales problemas, la dificultad de
contratar personal idéneo para la interpretacién y traduccién en los nuevos
idiomas, el elevado costo de contratar personal temporero y lo que denominaron el
"efecto multiplicador" de agregar nuevos idiomas. Se contrapusieron las ventajas
de contar con personal permanente con perspectivas de carrera y las que ofrecia el
personal temporero en materia de flexibilidad en el uso de los recursos dispo-
nibles. Se menciond la posibilidad de establecer cuadros permanentes en las
Naciones Unidas a fin de proporcionar servicios a otras organizaciones sobre la
base de reembolsos y con sujecién a determinadas prioridades especificadas.

5. L.os Inspectores presentaron 16 recomendaciones concretas, que se ocupaban

primeramente del uso de idiomas adicionales y luego de la cuestidn conexa de las
economias en los servicios existentes.

6. En sus observaciones al informe de la DCI (A/33/340), las organizaciones mani-

festaron un acuerdo general con las conclusiones logradas y comunicaron que eran
viables y que, dentro de su competencia, ya habian adoptado, o estaban adoptando,
las medidas recomendadas.

7. En sus observaciones (A/33/368), la CCAAP recomendd que la Asamblea General

remitiera al Comité de Conferencias el informe de la DCI y las observaciones
conexas del CAC. En conformidad con dicha recomendacidén, el Secretario General ha
seflalado la cuestién a la atencidén de dicho Comité.

1/ Presentado a la Asamblea General en su trigésimo segundo periodo de
sesiones precedido de una nota del Secretario General (A/32/237).
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8. De las 16 recomendaciones de los Inspectores, 13 se relacionaban con medidas
que sdlo podian adoptar los Estados Miembros. Las otras tres, que en parte com-
peten al Secretario General, se tratan en los parrafos siguientes.

Recomendacidén 8. Se deberian hacer nuevos e incesantes esfuerzos por reducir
y controlar la produccidén de documentos, sobre todo las actas de sesiones.

9. Aungue la Secretaria de las Naciones Unidas debe publicar todos los documentos
respecto de los cuales tiene un mandato legislativo, el Secretario General ha pres-
tado atencidn constante a medidas concretas de posible adopcién a nivel de la
Secretaria para reducir el volumen de la documentacién. Por ejemplo, en una ins-
truccién administrativa de 5 de enero de 1977 (ST/AI/189/Add.20) indicd que los
documentos que emanasen de la Secretaria para su presentacidén a los érganos y orga-
nizaciones de las Naciones Unidas no deberian, salvo en ciertos casos sometidos a
un riguroso control, superar las 32 p4ginas en su versidén mimeografiada.

10. Sobre la base de una propuesta del Secretario General, apoyada por el Comité
de Conferencias, la Asamblea General, en su resolucién 33/56, de 14 de diciembre de
1978, autorizd al Secretario General a que adoptase ciertas medidas para el control
y la limitacién de la documentacidn.

Recomendacidén 9. Deberia iniciarse un estudio para determinar si ha de
aumentarse la plantilla permanente de personal de idiomas en las Sedes de las
Naciones Unidas, tanto en Nueva York como en Ginebra, a fin de reducir 1la
dependencia con respecto al personal supernumerario. En particular, habria
que estudiar las posibles formas de hacer que los servicios de idiomas resul-
taran mds atractivos desde el punto de vista de la posibilidad de carrera.

11. Las Naciones Unidas contindan estudiando sus métodos de trabajo con miras a
realizar economias. La cuestidn concreta del equilibrio mis econdémico entre el
personal de servicios de idiomas permanente y el personal supernumerario se examina
en la preparacién de los calculos del presupuesto bienal por programas, teniendo
presente la experiencia real. A este respecto, la cuestién de la mejora de las
perspectivas de carrera para el personal de servicios de idiomas de las Naciones
Unidas se estd examinando actualmente dentro de la Secretaria de las Naciones
Unidas. El tema de la promocién de las perspectivas de carrera en su sentido mas
amplio también se estd examinando en érganos competentes, entre otros, la Comisién
de Administracién POblica Internacional (CAPI).

Recomendacidén 16. Se deberian seguir investigando las posibilidades que
ofrecen las innovaciones técnicas, en especial la transmisién de facsimiles
por cable o por radio, para la traduccién de documentos en un punto central.

12. La Secretaria de las Naciones Unidas continla investigando las posibilidades
de las innovaciones tecnoldgicas, pero por el momento no tiene propuestas concretas
que formular.
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B. Informe sobre la programacién y la evaluacién en las
Naciones Unidas

13. En su informe (A/33/226 y Add.l y 2), la DCI examind el sistema de planifica-

cién, programacidén, control y evaluacién en las Naciones Unidas, y a la fecha de su
examen identificd seis "lagunas" en el sistema de programacidén que, segln sostuvo,

impedian su funcionamiento eficaz y eficiente. Las "lagunas" identificadas fueron

las siguientes:

a) Los objetivos y plazos de realizacién de los subprogramas no son sufi-
cientemente precisos ni identificables en el plan de mediano plazo;

b) Los productos no estadn bien definidos en el presupuesto por programas;

c) La informacién sobre los programas de trabajo presentados es inexacta, no
esti controlada y no existen métodos para determinar los costos reales de cada
actividad;

d) La planificacién interna detallada a nivel de divisiones y secciones es
insuficiente y los programas no se ejecutan nunca en su totalidad dentro de los
plazos previstos;

e) En el informe sobre la ejecucién del presupuesto, no hay un control de la
ejecucidédn de los programas y lo que se pone de relieve es el aspecto financiero;

f) Los objetivos de los subprogramas no contienen indicadores integrados y
no existen evaluaciones regulares amplias.

14, Para corregir las "deficiencias" del sistema, la DCI enumerd seis recomenda-
ciones, que fueron aprobadas por la CCAAP y el Comité del Programa y de la
Coordinacién (CPC) para su aplicacién por el Secretario General. A continuacién se
exponen los detalles de las recomendaciones y las etapas de aplicaciébn:

Recomendacién 1: Presentaciédn de los objetivos de los subprogramas en el plan
de mediano plazo; adopcidén de un sistema de objetivos a plazo fijo.

a) Deberia haber criterios precisos para distinguir entre las partes de
un programa que representan funciones continuas y aquellas con plazos de
realizacién prefijados;

b) Deberian utilizarse més objetivos a plazo fijo en los subprogramas;

c) Bajo el epigrafe "Descripcidén de los objetivos de los subprogramas"
en el plan de mediano plazo, habria que incluir también las siguientes
aclaraciones:

i) Bajo el epigrafe "Objetivo", se deberian distinguir:

El objetivo que habria de alcanzarse para la fecha de termi-
nacién del subprograma; y
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- El objetivo de la etapa intermedia abarcada por el corres-
pondiente plan de mediano plazo;

ii) Bajo el epigrafe "Problema considerado", se deberia presentar una
descripcién breve pero precisa de la situacidén actual de la acti-
vidad del caso;

iii) Bajo el epigrafe "Estrategia", la descripcién de los medios que se
emplear{ian tendria que mostrar la relacién entre los productos y los
objetivos, y la relacién entre la estrategia para el periodo inme-
diato y la estrategia para el periodo intermedio. Asimismo, tendria
que indicarse la relacién entre la estrategia de conjunto para el
periodo total de ejecucidén del subprograma y la estrategia para el
periodo abarcado por el plan (por ejemplo, hasta 1981);

iv) Bajo el epigrafe “Efectos previstos", habria que dar una lista de
indicadores de resultados.

15. En su examen del informe de la DCI (A/33/226 y Add.l y 2), el CPC aprobd el
sentido de la recomendacidén 1 y selecciond 13 programas para probar la viabilidad
de dicha recomendacién. El1l CPC pididé que esos resultados figuraran en el plan de
mediano plazo para el perfodo 1982-1985.

16, Adelanténdose a la fecha para informar fijada por el CPC, el Secretario
General present$ al CPC, en su periodo de sesiones de mayo de 1979, los resultados
experimentales de tres programas (E/AC.51/97 y Add.l y 2). Se prevé que en el plan
de mediano plazo para el perfodo 1982-1985 se indicarén, en la medida de lo
posible, los subprogramas con objetivos a plazo fijo y los programas sin tales
objetivos. Los subprogramas con objetivos a plazo fijo se clasificaran, ademds,
segin la situacién a que se espere llegar en ciclos determinados del proceso de
planificacién de programas. En la hoja de informacidén sobre los elementos de los
programas (véase el pArr. 19 infra), se describe la relacidén entre los productos y
los objetivos de los subprogramas. Se sigue trabajando en la elaboracién de indi-
cadores concretos.

Recomendacién 2. Sistema de identificacién de los "productos" en los presu-
puestos por programas.

a) Habrfa que mejorar el sistema de identificacién de los productos
mediante la utilizacién de:

i) Un nUmero de identificacién del producto, incluida la fecha de
realizaciébn;

ii) El titulo del elemento de programa al que corresponde el producto;

iii) Una descripcién exacta de la naturaleza del producto segln una
nomenclatura convenida;

iv) Una enumeracién de los usuarios primarios y, llegado el caso,
secundarios del producto;
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v) Uno o mas indicadores de resultados que permitieran medir sumaria-
mente el efecto previsto;

b) El Secretario General deberia preparar un informe, que se someteria
a consideracién del CPC y de la CCAAP, relativo a la nomenclatura y la defi-
nicién de los productos.

17. Se ha publicado una nota del Secretario General sobre la identificacién de los
productos en el presupuesto por programas de las Naciones Unidas (A/C.5/34/2), la
cual serd examinada por el CPC y la CCAAP. Se prevé una aplicacién cabal en el
bienio 1982-1983, cuando se hayan realizado progresos suficientes.

Recomendacién 3. Establecimiento de programas de trabajo internos en las
divisiones.

Habria que establecer un programa de trabajo interno, elaborado por pro-
ductos, y en que se previera para cada uno de ellos una fecha precisa de ter-
minacidén y un calendario de produccién.

18. En el documento A/C.5/34/3, el Secretario General ha informado sobre la marcha
de los trabajos en relacibdn con la elaboracién de un programa de trabajo interno.
El primer paso ha sido la elaboracién de la hoja de informacién sobre los elementos
de los programas como base para la formulacién del presupuesto por programas
correspondiente al bienio 1980-1981. Después de los ajustes que realicen los
érganos intergubernamentales y de la aprobacién del presupuesto por la Asamblea
General, el calendario de ejecucién (formulario B) de la hoja de informacidén sobre
los elementos de los programas se convertird luego en planes de trabajo internos
para cada elemento de los programas. De ello se encargard cada administrador de
programa.

Recomendaciédn 4. Método de informaciédn sobre la ejecucidén de un programa en
curso y sobre el costo de los productos.

a) Los jefes de departamento, la divisién de presupuesto y los comités
gubernamentales apropiados deberian recibir reseflas de la ejecucién de los
programas, para que se mantuviesen informados de la ejecucidén de los planes de
trabajo internos;

b) Deberia iniciarse un trabajo sobre la determinacién del costo de los
productos.

19. E1 programa de trabajo interno y la hoja de informacién sobre los elementos de
los programas a que se hace referencia en el pirrafo 5 del informe del Secretario
General constituirdn la base de un sistema interno de supervisién. E1 formulario C
de la hoja de informacién sobre los elementos de los programas se ha diseflado a
efectos de que sirva de instrumento eficaz para informar acerca de la ejecucidén de
los programas. En el presupuesto por programas para 1980-1981 se realizd un tra-
bajo experimental de definicién de los costos reales a nivel de elementos de los
programas.
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Recomendacién 5. Control de la ejecucidén del presupuesto por programas
(supervisién).

a) En el mes de mayo del segundo afio de cada bienio de presupuesto se
deberia preparar un informe bienal en el que constaran:

- Una lista de todos los productos que, aunque estuvieran incluidos en
el presupuesto por programasS en curso, no se realizarian durante el
correspondiente bienio;

- La indicacién de los porcentajes estadisticos de ejecucidén para cada
programa y cada subprograma;

- Un informe detallado sobre los programas cuyo porcentaje de
ejecucidén fuese inferior al 70%;

b) El informe relativo a las consecuencias financieras de las modifi-
caciones del programa tendria que presentarse en el mes de octubre del segundo
afio del ejercicio bienal.

En mayo de 1980 se presentard al CPC un informe definitivo sobre la ejecucidén

del presupuesto por programas para el bienio 1978-1979, y el informe de mitad de
bienio correspondiente al periodo 1980-1981 se presentard al CPC en mayo de 1981 en
la forma sugerida por la DCI. El informe definitivo del bienio 1978-1979 relativo
a las consecuencias financieras de las modificaciones del programa se presentara a
la Asamblea General en su trigésimo cuarto perfodo de sesiones.

21.

Recomendacién 6., Métodos de evaluacidén y utilizacidén de indicadores de resul-
tados integrados.

a) Los métodos de evaluacién tendrian que ser mejorados mediante la
utilizacién de indicadores de resultados;

b) Se deberian formular indicadores de resultados en funcién de los
objetivos y los usuarios;

c) Los indicadores de resultados deberian basarse en el concepto de
clientela o usuarios;

d) Se tendria que proporcionar a los comités intergubernamentales
competentes un informe bienal sobre los indicadores de resultados de cada

programa;

e) En cada informe de evaluacidn particular preparado sobre un deter-
minado programa habria que proporcionar informacidén acerca de las mejoras
posibles de los métodos de evaluaciédn por indicadores de resultados y presen-
tar propuestas sobre la forma de determinar los efectos de dicho programa.

La utilizacién de indicadores de resultados en los métodos de evaluacidn se

llevard a cabo con sujecidn a las condiciones que figuran en los parrafos 51 a 58
del informe del Secretario General sobre el tema (A/33/226/Add.l). Los indicadores
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de resultados para cada elemento del programa se especifican en la medida de lo
posible en la hoja de informacién sobre los elementos de los programas. Estos
indicadores de resultados se utilizarin en el proceso de supervisién de la eje-
cucién de los programas y también en los estudios a fondo sobre evaluacién de los
programas.

C. Informe sobre la evaluacidén en el sistema de las
Naciones Unidas

22. En su informe sobre la evaluacién en el sistema de las Naciones Unidas
(a/33/225 y Add.1l), la DCI recomendd, entre otras cosas, que se diera prioridad al
establecimiento de un sistema eficaz de evaluacidén interna dentro de cada organi-
zacién y al desarrollo de directrices generales para cada sistema.

23, En su andlisis del informe de la DCI sobre la evaluacién, el CPC, en su

18° perfiodo de sesiones, convino en que la evaluacidén era parte integrante del
proceso de planificacién y debia emplearse como instrumento para el examen del
efecto de las diversas actividades desempefiadas en las Naciones Unidas. De confor-
midad con la sugerencia del CPC, se ha establecido una Dependencia de Evaluacién,
en la Oficina de Planificacién y Coordinacién de Programas del Departamento de
Asuntos Econdémicos y Sociales Internacionales. También se ha establecido un Comité
Directivo permanente de alto nivel para asegurar el apoyo eficaz y continuo a la
evaluacién en todos los planos de la gestién,

24. El Comité Directivo estd presidido por el Director General de Desarrollo y
Cooperacidén Econdémica Internacional y se encuentra integrado, ademés, por el
Secretario General Adjunto de Administracidén, Finanzas y Gestidn, el Secretario
General Adjunto de Asuntos Econdémicos y Sociales Internacionales, el Subsecretario
General de Planificacidn y Coordinacién de Programas y el Subsecretario General de
Servicios Financieros, con participacién de los funcionarios superiores del pro-
grama que se evalda. El mandato del Comité consiste en formular directrices y
proporcionar asistencia para resolver los problemas dificiles con que tropiece la
Dependencia de Evaluacién.

25, E1 primer trabajo gque se ha llevado a cabo segiin el sistema precedente es una
evaluacién del programa sobre empresas transnacionales correspondiente al perf{odo
1976-1978 (E/AC.51/98 y Add.l y 2), solicitada por el CPC y presentada a éste. E1
criterio metodoldégico empleado en el primer trabajo se basbé en directrices formu-
ladas por el Comité Directivo, en las que se incorporaron recomendaciones de los
informes pertinentes de la DCI (JIU/REP/77/1] y JIU/REP/78/1), las opiniones expre-
sadas por el CPC en su 18° periodo de sesiones y el modelo presentado en el informe
conexo del Secretario General (E/AC.51/91). §Sin embargo, esas directrices se con-
sideran preliminares, pues la Dependencia de Evaluacidn, ademis de la evaluacién de
otros dos programas, solicitada por el CPC, ha programado, entre las actividades
qgue ha de cumplir en 1980, la elaboracién de metodologias para el control y la
evaluacidén de programas de los sectores econémico y social del sistema de las
Naciones Unidas. Durante el cumplimiento de esta tarea se consultard a todas las
organizaciones del sistema e las Naciones Unidas, para que formulen sugerencias y
aportes, y oportunamente se las informard de los resultados que se logren.
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D. Informe sobre el programa de administracié4n y finanzas
publicas de las Naciones Unidas, 1972-1976

26, El Secretario General habia presentado observaciones detalladas en el informe
acerca del informe de la DCI que habia presentado al CPC (E/1978/42/Add.2) y a la
Asamblea Gentral (A/33/227/Add.1) en 1978. E1 CPC, en su 18° periodo de sesiones,
analizb detalladamente las recomendaciones de la DCI y el informe del Secretario
General. Las recomendaciones de la DCI también fueron analizadas por el Consejo
Econémico y Social en sus dos periodos ordinarios de sesiones de 1978 como parte
del examen del programa de administracién y finanzas piblicas de las Naciones
Unidas para el desarrollo. A continuacién se indica la situacién actual de las
principales recomendacicnes de la DCI.

Recomendacién 1. Reorientacién del programa de administracién y finanzas
pGblicas y concepcién de los objetivos de dicho programa.

27. La recomendacién tenia tres elementos principales: a) reorientacién de las
actividades del programa, para dirigirlas en mayor medida hacia el apoyo directo a
los proyectos de cooperacidén técnica sobre el terreno; b) modificacién de la for-
mulacién de los objetivos para su inclusidén en los planes de mediano plazo; y )
introduccién de objetivos con plazos determinados. [Objetivos que han de lograrse
para una fecha concreta.)

28. Las deliberaciones del CPC pusieron de manifiesto que algunos de sus miembros
concordaban con la DCI en que el programa deberia dedicarse en el futuro principal-
mente al apoyo directo a la asistencia técnica, mientras que otros eran partidarios
de que el programa se orientara mds hacia la aplicacidén de la resolucidén 32/179 de
la Asamblea General, lo cual entrafiaba también la realizacidén de estudios y
encuestas generales. El Consejo Econbémico y Social, al examinar el programa en
1978, pidié al Secretario General que vigilara constantemente los cambios y ten-
dencias en materia de administracién y finanzas pablicas con miras a determinar las
dimensiones institucionales y administrativas del desarrollo en distintas circuns-
tancias y gque publicara los resultados para su uso por las autoridades nacionales y
los organismos internacionales (véase el documento E/1978/6). La Asamblea General,
en sus resoluciones 32/179 y 33/144, y el Consejo Econdmico y Social, en su reso-
lucién E/1978/60, invitaron al Secretario General a que continuara estudiando la
funcién del sector piblico en el desarrollo socioeconémico de los paises en
desarrollo.

29. Existe un consenso respecto de la importancia del programa de administracién y
finanzas piblicas, como lo demuestran especialmente las opiniones expresadas por
los paises en desarrollo (véase, entre otras cosas, el informe del CPC que figura
en el documento A/33/38, pArrs. 588 y 589) y las deliberaciones del Consejo
Econémico y Social. E1 problema consiste en que, habida cuenta de la limitacién de
los recursos de que dispone el programa, resulta necesario establecer prioridades
entre dos clases de actividades, a saber, la preparacién de manuales y monografias
técnicas que puedan utilizarse directamente en los programas de cooperacidn técnica
y la preparacién de estudios y directrices de politica mas generales, para su
examen por los érganos legislativos internacionales y las autoridades nacionales,
que, aunque constituyen una base para el mejoramiento de la capacidad de los paises
en desarrollo en general en materia de administracién y finanzas piblicas, no estén
vinculados especificamente con los proyectos de cooperacidn técnica. En vista de
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las decisiones adoptadas por los 4rganos legislativos pertinentes, el Secretario
General ha de llevar a cabo, en virtud del programa, ambas clases de actividades.

30. En cuanto a la concepcién de los objetivos del programa para su inclusién en
los planes de mediano plazo, se convino en que la cuestidn sbélo podria resolverse
como parte del sistema general de planificacién y programacidén de las Naciones
Unidas.

31. En cuanto a la cuestién de los objetivos con plazo determinado, se convino en
que era dificil aplicar objetivos a plazo fijo al programa con su estructura actual
y conforme a los procedimientos vigentes de preparacién de los planes de mediano
plazo, y en que cualesquiera decisiones vilidas para la totalidad de la Secretaria
se aplicarfan automdticamente al programa, segdn correspondiera.

Recomendacidén 2. Establecimiento de una lista completa y actualizada de los
corresponsales de la Divisidén de Administracidén y Finanzas Publicas.

32. Esta recomendacién ya ha sido aplicada, y se estan tomando medidas para man-
tener actualizada la lista de corresponsales.

Recomendacién 3. Establecimiento de una red de colaboradores para la eje-
cucidén del programa de administracién y finanzas puiblicas.

33. La recomendacién se tuvo en cuenta en la preparacién del plan de mediano plazo
para 1980-1983. Un aspecto conexo del problema es la coordinacién de las activi-
dades de las Naciones Unidas y de los organismos especializados. El asunto fue
examinado por el Comité Consultivo en Cuestiones Sustantivas, que manifesté su
propésito de proponer al CPC que se realizara un andlisis organizacional como
primer paso para determinar la naturaleza del problema y posibles medidas desti-
nadas a resolverlo.

Recomendacién 4. Presentacién de las publicaciones.

34, La recomendacidén se referia tanto al contenido como a la forma de las publi-
caciones editadas por el programa. Con respecto al contenido, las opiniones expre-
sadas en la recomendacién 1 supra acerca de la reorientacién del programa se
aplican también a la cuestién de las publicaciones, pues los estudios que solicitan
los érganos legislativos deben mantenerse dentro de un alcance general y compara-
tivo. Al mismo tiempo, la Secretaria se ha esforzado por mejorar el contenido de
sus publicaciones generales, asi como de las monografias y los manuales técnicos, a
fin de darles un mayor sentido prdctico para su empleo por los paises en desa-
rrollo. La cuestién del tipo de presentacidén se vincula con la cuestién més gene-
ral de las publicaciones de las Naciones Unidas y es el tema de un estudio separado
preparado por la Secretaria.

Recomendacién 5. Establecimiento de métodos de trabajo interno mis precisos:
planes de trabajo interno y métodos simplificados de cdlculo del tiempo de
trabajo.

Recomendacidén 6. Relaciones entre las actividades de investigacién y las
actividades de cooperacién técnica.

[aoe



A/C.5/34/6
Espafiol
Pagina 11

Recomendacién 7. Reorganizacién interna de las secciones de investigacidén de
la Divisién de Administracién y Finanzas Pdblicas.

35. Como parte de la reestructuracidédn de los sectores econdémico y social del sis-
tema de las Naciones Unidas, el programa de administracién y finanzas plblicas ha
sido incluido en el Departamento de Cooperacidn Técnica para el Desarrollo. El
Departamento estd formulando ahora su organizacidén interna y sus métodos de tra-
bajo, que se aplicaran automiticamente al programa.

E. Personal del cuadro de servicios generales de las Naciones Unidas y
de los organismos especializados con base en Ginebra

Recomendacién 1. Al revisar el sistema de clasificacién de puestos del cuadro
de servicios generales, las organizaciones de las Naciones Unidas y la
Comisién de Administracién Pablica Internacional (CAPI) podrian estudiar la
posibilidad de establecer grupos ocupacionales comunes a todas las organiza-
ciones, especialmente a las situadas en un mismo lugar de destino, sobre todo
Ginebra. Los grupos ocupacionales comunes deberian ser lo mds amplios posi-
ble, para que pudiera haber la suficiente movilidad y posibilidades de carrera
dentro de cada grupo sin los inconvenientes a que una definicién de funciones
demasiado precisa daria lugar en lo referente a la gestidn del personal.

36. En 1978, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra encomendd la tarea de
determinar las modalidades de un sistema de clasificacidén de puestos para el per-
sonal del cuadro de servicios generales en Ginebra a un Comité Mixto integrado por
representantes del personal y de la administracién. Su mandato se referia a la
formulacidén de recomendaciones sobre el sistema de clasificacidén en si mismo, como
as{ también de conclusiones, que se habrian de utilizar de base para establecer
grupos ocupacionales. El proyecto de informe del Comité, que todavia no ha sido
presentado oficialmente, contiene propuestas para un sistema de clasificacién de
puestos basado en una puntuacibén, que se asigna de conformidad con factores labo-
rales relativos a los conocimientos y experiencia exigidos, la responsabilidad del
cargo y el esfuerzo fisico y mental que requiere. También prevé una evaluacidn de
la promocién de las perspectivas de carrera dentro de las ocupaciones y entre las
mismas. Las propuestas formuladas en el informe se utilizaran para armonizar, en
la maxima medida posible, las definiciones de grupos ocupacionales en todas las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas en Ginebra, teniendo en cuenta
las necesidades de cada organizacién.

Recomendacién 2. Deberia estudiarse la posibilidad de introducir una nueva
norma con arreglo a la cual sbélo se concediera la condicién de no lodal a un
funcionario del cuadro de servicios generales contratado verdaderamente fuera
de la regidén inmediata al lugar de destino. Las personas que residan en la
regién del lugar de destino, aunque sélo sea temporalmente, deberian ser con-
tratadas como locales.

37. En cumplimiento de la recomendacién precedente, en septiembre de 1978 se
ennendS el Apéndice B del Reglamento del Personal, aplicable en la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra, para reforzar la prioridad dada a la contratacién de
personal local del cuadro de servicios generales. De conformidad con las reglas
por las que se rige el nombramiento de personal a corto plazo en Ginebra, las
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personas residentes en la regién del lugar de destino, independientemente de la
duracién de esa residencia, siempre son contratadas sobre una base local.

Recomendacién 3. Antes de nombrar a un candidato no local para un puesto del
cuadro de servicios generales el oficial de personal responsable deber{ia
certificar que no existe ningln candidato local calificado. Ese certificado
deberia ser examinado y aprobado por el jefe de personal y confirmado por el
jefe de finanzas, cuando asi procediera.

38. El cambio en el Reglamento del Personal a que se hace referencia en las
observaciones formuladas en la recomendacién 2 supra subraya la determinacién de
nombrar al personal del cuadro de servicios generales en Ginebra, siempre que sea
posible, sobre una base local. E1l personal es nombrado por la Divisién de
Personal, en representacidén del Director General de la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra. La decisién de nombrar a un candidato no local sbélo se adopta
cuando no se dispone de candidatos locales. Por consiguiente, no se considera
necesaria una nueva certificacién. Ademis, como el nombramiento de personal
incumbe exclusivamente a la Divisién de Personal, seria inadecuado supeditar tales
decisiones a la aprobacién de otros servicios, que, de hecho, carecen de medios
para cerciorarse de la disponibilidad de candidatos.

Recomendacién 4. En el caso de todos los candidatos a quienes las organiza-
ciones con base en Ginebra piensen seriamente contratar para puestos del
cuadro de servicios generales, deberfa introducirse un examen general
(denominado "prueba de aptitud para trabajos de oficina") como el que se
utiliza en las Naciones Unidas (Nueva York), donde, con pocas excepciones, es
obligatorio. Naturalmente, la introduccidén de ese examen deberia depender de
las necesidades de cada organizacién interesada y concordar con la préctica
local al respecto.

39. Como resultado de la implantacién del sistema de clasificacidn de puestos para
el personal del cuadro de servicios generales de las Naciones Unidas en Ginebra,
prevista para el segundo semestre de 1979, serd necesario examinar los requisitos
de las pruebas de aptitud para todas las ocupaciones en dicho cuadro. Los planes
para implantar tales pruebas de aptitud deberdn considerarse en ese contexto.

Recomendacidén 5. Para mejorar la eficacia de la contratacién se recomienda
que se preparen listas de candidatos para puestos del cuadro de servicios
generales en todas las organizaciones. Se deberia estudiar la posibilidad de
introducir una lista comin para los puestos del cuadro de servicios generales
de todas las organizaciones con base en Ginebra.

40. La Divisién de Personal de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
continda manteniendo listas de candidatos para los puestos del cuadro de servicios
generales. En vista de las divergentes necesidades y précticas de contratacién de
las organizaciones interesadas, no es factible, en este momento, establecer una
lista comin para todas las organizaciones con base en Ginebra. En cambio, se han
realizado progresos en el establecimiento de normas comunes en las pruebas de
aptitud para la contratacién de algunas categorias del personal del cuadro de
servicios generales.
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Recomendacién 6. Las organizaciones con base en Ginebra deberian estudiar la
posibilidad de establecer un servicio comin de contratacidén en Ginebra, que
encargara de buscar candidatos, incluso para contratos a corto plazo, de
preparar y llevar al dia una lista de candidatos, de organizar examenes, y de
proponer para cada vacante una lista breve de candidatos, entre los cuales
haria en definitiva su eleccién la organizacién interesada.

41. En sus observaciones sobre la recomendacidén precedente, que figuran en los
parrafos 14 y 15 del documento A/33/129, el CAC seRald que establecer un servicio
comin de contratacidén costaria por lo menos tanto como los actuales arreglos y
adolecerfa de otros defectos, y que dicho servicio tenderia a ser mis lento y
pesado en su funcionamiento. Por esas razones, las organizaciones interesadas no
han encontrado factible la citada recomendacién,

Recomendacién 7. A fin de evitar la concentracién de funcionarios del cuadro
de servicios generales en las categorfas superiores hacia la mitad de su
carrera, éstos deberian trabajar no menos de dos a tres afios en cada categoria
antes de ascender a la categoria siguiente, seglin el carcter de sus funciones
y responsabilidades.

42, Los actuales criterios de ascenso para el personal del cuadro de servicios
generales, establecidos en el Reglamento del Personal e interpretados por la Junta
de Nombramientos y Ascensos, satisfacen las exigencias de la recomendacidén prece-
dente. Se prevé que, como resultado del sistema de clasificacién de puestos de
trabajo que se va a establecer para el cuadro de servicios generales, se registra-
rdn nuevas mejoras en las prdcticas y los procedimientos en materia de ascensos.

Recomendacién 8. La mayoria de los puestos de plantilla del cuadro de ser-
vicios generales deberfan cubrirse mediante nombramientos de plazo fijo. EIl
nombramiento de plazo fijo inicial no deberia ser por mis de dos afios; en caso
de rendimiento satisfactorio se podria renovar y sblo después de cuatro afios
de servicios satisfactorios se podrfa ofrecer al funcionario un nombramiento
de prueba por un afio y después se lo podria proponer para un contrato
permanente.

43. En sus observaciones sobre la recomendacién precedente, el CAC seflald que la
cuestién entraba dentro de la competencia de la CAPI y que, por consiguiente, debia
ser examinada conjuntamente con las otras cuestiones mencionadas en el informe de
la Comisién.

Recomendacién 9. En lo posible, las normas que rigen la contratacién a corto
plazo del personal del cuadro de servicios generales deberian ser uniformes
para todas las organizaciones que estén establecidas en un mismo lugar de
destino. Las organizaciones con base en Ginebra deberfan tomar las medidas
necesarias para revisar las normas aplicables al personal a corto plazo con
miras a lograr una mayor uniformidad.

44. En la actualidad, se estdn examinando las reglas aplicables al personal

contratado por periodos breves para el cuvadro de servicios generales en Ginebra,
con miras a su armonizacién con las reglas aplicables a tal personal en la Sede.
La labor de revisién se estd llevando a efecto sobre una base prioritaria. También
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se reconoce que se pueden obtener ventajas de la armonizacién de esas reglas con
las que aplican las organizaciones con base en Ginebra, y se van a iniciar con-
sultas a ese fin.

Recomendacién 10. Es preciso que cese la prictica de ascender a personal del
cuadro de servicios generales al cuadro orgdnico como recompensa por Sus
largos afios de servicios. Se deberia dar a los funcionarios del cuadro de
servicios generales oportunidad de ascender al cuadro orgdnico mediante
concursos de oposicién. La admisién a los concursos se decidiria sobre 1la
base de criterios establecidos y teniendo en cuenta la necesidad de respetar
el principio de la distribucién geografica equitativa.

45. De conformidad con la resolucién 33/143 de la Asamblea General, que contiene
una disposicién que concuerda con la presente recomendacién, se ha decidido que el
personal del cuadro de servicios generales de las Naciones Unidas ascienda al
cuadro orgédnico sélo sobre la base de concursos organizados con ese objeto y
abiertos a todo el personal que cumpla con los requisitos establecidos en materia
de calificaciones y de antigiiedad en la Organizacién., Tales concursos se cele-
brardn anualmente para una proporcién de los puestos vacantes de las categorias P-1
y P-2, que no podrd exceder del 30% del total. El primero de dichos concursos esta
programado para noviembre de 1979.

Recomendacién 1ll. El sistema de horario de trabajo flexible se puede reco-
mendar en el caso de las dependencias cuya labor no sea de un caricter que
impida su aplicacién, y siempre gque se istale un dispositivo mecanico para
registrar la hora de entrada y de salida de cada funcionario, a fin de que
haya un control eficaz de las horas de trabajo y para reducir las tareas de
oficina que supondria llevar un registro de los horarios. Se deber{a esta-
blecer un per{odo experimental para poner a prueba la viabilidad préctica del
sistema del horario de trabajo flexible en una dependencia determinada antes
de implantar este sistema en forma permanente.

Recomendacién 12. Las organizaciones deber{an considerar la posibilidad de
introducir una norma que permitiera al personal trabajar a tiempo parcial,
como han hecho ya la UIT y la OMS.

46. En ciertos sectores de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra ya se
encuentran en uso sistemas para la puesta en prdctica de horarios de trabajo flexi-
bles y de empleo a tiempo parcial. El primer proyecto experimental sobre horario
de trabajo flexible se realizé en la Oficina entre marzo y junio de 1975. Por
recomendacién del Comité Consultivo Mixto, el Director General de la Oficina
convino en que el proyecto continuase a partir del 1° de julio de 1976. Desde
entonces, se ha aplicado un sistema de horario de trabajo flexible en la Divisidn
de Personal, la Divisién de Presupuesto y la Junta Internacional de Fiscalizacién
de Estupefacientes, en forma experimental. En Ginebra también se utiliza, desde
hace algunos afios, un sistema de empleo a tiempo parcial, que se aplica principal-
mente al personal de limpieza. El funcionamiento de ambos sistemas se tendra en
cuenta en la determinacién de modalidades para planes de aplicacidén general en toda
la Organizacién.
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Recomendacién 13. En cada dependencia organica de tamafio suficiente, los
taquimecandgrafos y secretarios, excepto el secretario del jefe de la depen-
dencia, deberian constituir un solo servicio. Cada miembro de ese servicio
estarfa asignado en forma prioritaria a uno o varios funcionarios del cuadro
orginico, pero se lo deberfa poder utilizar para otros trabajos de la depen-
dencia cuando asi{ lo permitiera el volumen de trabajo del funcionario a quien
estuviera asignado, o cuando hubiera que realizar un trabajo prioritario.

47. Esta recomendacién se ha aplicado parcialmente en la Oficina, donde varias
divisiones o dependencias mis pequefias han establecido servicios mancomunados de
secretarios y oficinistas.

Recomendacidén 14. Es preciso que las organizaciones que no aplican normas de
productividad para los mecandgrafos de los servicios de mecanograffa las
introduzcan. Algunas organizaciones (por ejemplo, las Naciones Unidas en la
Sede de Nueva York y la CESPAP en Bangkok) podrfan considerar la posibilidad
de aumentar sus normas de productividad para los mecandgrafos de los servicios
de mecanografia. Se podrian tomar como gufa, por ejemplo, las normas de pro-
ductividad fijadas por la OIT y la UIT.

48. Las normas de productividad para los mecanégrafos de conferencias de las
Naciones Unidas exigen una proporcidén de 1:1 entre mecanégrafos y traductores para
los idiomas a que se traduce la documentacidén. Para el idioma original, se
requiere que un mecandgrafo produzca 3.300 palabras, o diez pdginas, al dia. La
productividad media diaria para todas las dependencias de mecanografia de laSeccidn
de Taquimecanografia en su conjunto y durante un afio fue de 3.413 palabras en 1977
y de 3.663 palabras en 1978. Durante el primer trimestre de 1979, la productividad
diaria media ascendidé a 3.710 palabras. Las cifras precedentes indican con
claridad que las normas de productividad se aplican cuidadosamente y que se han
obtenido mejores resultados.

Recomendacién 15. A fin de mejorar la relacidén costo-eficacia del trabajo de
secretaria, es importante hacer un mayor uso de equipo moderno de oficina,
como el aparato "director de llamadas telefbénicas" y los dictafonos. También
convendria estudiar la posibilidad de reemplazar las mdquinas de escribir
viejas y relativamente ineficaces por otras miaquinas modernas de elaboracién
electrénica de textos.

49. La Divisidén de Servicios de Conferencias y Servicios Generales de la Oficina
estd examinando un estudio sobre la elaboracidn electrdnica de textos y necesidades
conexas para la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, que contiene directrices
respecto de los costos y de los beneficios que habrin de derivarse de la utiliza-
cién del equipo de elaboracién electrédnica de textos. La Divisidn ya ha formulado
observaciones sobre algunas cuestiones, y continda su examen de otras. Ademds, se
tiene la intencidén de realizar en un futuro préximo, ensayos experimentales, espe-
cialmente en las dependencias de mecanografia, para evaluar el aumento de produc-
tividad que podria lograrse y la medida en que cabrf{a prever economias en gastos de
personal. Ademds, se piensa llevar a cabo un proyecto experimental andlogo en las
secciones de reproduccién.
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Recomendacién 16. Las organizaciones deberian examinar la relacién
costo-eficacia comparativa si su propio personal de servicios generales
efectuara algunos trabajos (conservacién y reparacién de madquinas de oficina y
otro equipo, conservacién y reparacién de locales, jardinerfa, restaurante,
limpieza de oficinas, etc.) o si estos trabajos se efectuaran por contrata
externa, a fin de seleccionar el método més eficaz y econdmico.

Recomendacién 17. En el caso de las organizaciones con base en Ginebra, seria
conveniente estudiar la posibilidad de establecer servicios comunes para
efectuar algqunos de los trabajos concretos antes mencionados, a fin de
garantizar una utilizacién mas racional del personal y de los recursos.

50. Cada vez se utilizan mls los servicios de limpieza por contrata en los locales
de las Naciones Unidas en Ginebra. Algunos trabajos de jardineria y de conserva-
cién de locales externos se han efectuado también por contrata, y se esti llevando
a cabo un estudio sobre la relacidn costo-eficacia del mantenimiento por contrata
de las maquinas de escribir y otras miquinas de oficina que se encuentran en loca-
les externos. Los servicios de comedor y de microfilme se realizan por contrata
desde hace mucho tiempo, y todos los proyectos de conservacién de edificios se
estudian con cuidado para decidir la mejor manera de ejecutarlos. Estos estudios
se basan en una comparacién de costos y servicios para determinar el método més
eficaz y econdmico.

51. Por medio del Servicio Comin de Compras de las Naciones Unidas y los organis-
mos especializados en Ginebra, se mantienen constantes contactos y comunicaciones
entre la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y lo organismos especializados
con respecto a la viabilidad de la ejecucidn de actividades comunes en diversas
esferas de interés en las que podrian reducirse los costos.

F. Informe sobre la mujer en el cuadro orgdnico y categorias
superiores del sistema de las Naciones Unidas

52. El informe de la DCI sobre la mujer en el cuadro organico y categorfas supe-
riores en el sistema de las Naciones Unidas (JIU/REP/77/7) fue transmitido a la
Asamblea General en su trigésimo tercer perfodo de sesiones con una nota del
Secretario General de 24 de mayo de 1978 (A/33/105). Ademds, hicieron observa-
ciones sobre el informe los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas dentro del marco del CAC. Dichas observaciones fueron trans-
mitidas a la Asamblea General por el Secretario General en el documento
A/33/105/Aadd.1, de 23 de octubre de 1978.

53. Después de examinar el informe de la DCI y las observaciones conexas del CAC,
la Asamblea General aprobd su resolucidén 33/143, de 20 de diciembre de 1978, algu-
nas de cuyas disposiciones guardan relacidédn con el contenido de informe de la DCI.

54. FEl informe de la DCI se ocupaba de la situacidén de la mujer en el sistema de
las Naciones Unidas, y describia, en particular, su situacidén en materia de empleo,
contratacién y ascensos y la actuacién de los organismos en lo tocante a la
cuestidén. En el informe se proporcionaba un examen global de la situacién actual,
un examen de sus posibles causas y 16 recomendaciones encaminadas a corregir la
situacién. Dichas recomendaciones guardan relacién con el papel de las administra-
ciones, medidas tendientes a mejorar la contratacidén, medidas para asegurar la
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iqualdad de trato en el servicio y medidas para impedir la discriminacién por
motivos de matrimonio y maternidad. A continuacién figura un resumen de las reco-
mendaciones y una relacién de las medidas adoptadas por el Secretario General para
poner en prActica esas recomendaciones a la luz de los pedidos formulados por la
Asamblea General en la resolucién 33/143.

Recomendaciones 1 y 2. La DCI propuso que el CAC hiciera una revisién anual
de la situacién de la mujer en el cuadro orgadnico y categorfas superiores
sobre la base de datos estadisticos reunidos por el Comité Consultivo en
Cuestiones Administrativas.

55. En la resolucién 33/143, la Asamblea General invité al CAC a examinar la
situacién respecto de la contratacién y las perspectivas de carrera de las mujeres
en las secretarfas de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y a
presentar a la Asamblea General, a partir de su trigésimo cuarto perfiodo de
sesiones, informes peridédicos en que se incluyeran propuestas concretas. E1
Secretario General tiene la intencibén de participar activamente en esta tarea, en
su carActer de Presidente del CAC. La informacién estadistica sobre las mujeres
que trabajan en la Secretarfa, que ya se estd reuniendo en relacién con los
esfuerzos del Secretario General para lograr una proporcidén equitativa de funcio-
narias e igualdad de oportunidades, serd transmitida al CAC segin convenga para
ayudarle en su examen de la situacién.

Recomendacién 3. La DCI propuso que los jefes ejecutivos de las organiza-
ciones publicaran declaraciones de politica y prepararan instrucciones
para su aplicacién, y propugndé la participacién de los jefes y directores
departamentales en dicho proceso.

56. La Asamblea General hizo suya esta recomendacién en la resolucién 33/143, en
la que pidié al Secretario General y a los jefes ejecutivos, que, de conformidad
con el principio de la distribucién geogrifica equitativa, expidieran las declara-
ciones de politica y las directrices necesarias para promover la igqualdad de la
mujer en el empleo y en las perspectivas de carrera. El Secretario General ha
adoptado medidas siquiendo dichas directrices durante algin tiempo, particularmente
con la distribucién, el 8 de marzo de 1977, de su boletin sobre la igualdad de
hombres y mujeres en la Secretaria (ST/SGB/154). El 8 de marzo de 1979 se comple-
mentd el boletin mediante la distribucié4n de una circular informativa que contenia
directrices para promover la igualdad de trato de hombres y mujeres en la
Secretar{a (ST/IC/79/17). El Secretario General también ha tenido en cuenta la
importancia de la participacién de los jefes y directores de departamentos y ofi-
cinas en dicho proceso. Se estadn adoptando medidas apropiadas para persuadirles de
que la contratacién, las condiciones de servicio y el adelanto de la mujer en la
carrera son motivo de profunda preocupacién para el Secretario General y para
obtener su cooperacién en el logro de los objetivos enunciados a este respecto.
Desde 1978, se solicita a los jefes de departamentos y oficinas que presenten al
Secretario General un informe anual sobre la situacidén de la mujer en sus respec-
tivas plantillas, que debe prepararse en consulta con los jefes de las principales
dependencias a su cargo y sobre la base de informes preparados por ellos a nivel
de divisién, Se les pide que formulen observaciones respecto de la proporcidén de
mujeres en las plantillas a su cargo y que describan las medidas que estén adop-
tando para mejorar esa proporcién y para establecer condiciones favorables para la
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igualdad de oportunidades. Adem&s, se les alienta a que expresen sus opiniones
sobre la situacidén, no solamente en sus departamentos, sino también en la
Secretaria en su totalidad.

Recomendacién 4. La DCI propuso que cada organizacidén designara una persona o
grupo que servirfa como punto focal para tener en cuenta las preocupaciones e
intereses de las mujeres.

57. En la resolucién 33/143, la Asamblea General no incluyd disposiciédn alguna en
apoyo de esta recomendacidén. En la Secretaria, las funciones descritas en la reco-
mendacién han sido confiadas a varios érganos separados. En la Sede, el Comité
Consultivo Mixto (CCM) y su Comité permanente sobre el empleo de mujeres en la
Secretaria examinan las politicas relacionadas con la contratacién de mujeres y el
establecimiento de condiciones de igualdad de oportunidades para las funcionarias.
El grupo encargado de investigar las denuncias de trato discriminatorio establecido
en 1977 de conformidad con la resolucién 31/26 de la Asamblea General, de 29 de
noviembre de 1976, se ocupa de casos particulares. En las oficinas fuera de la
Sede, dichas funciones estdn a cargo, respectivamente, de los CCM locales y de
grupos de trabajo subsidiarios. Se han creado grupos en Addis Abeba, Bangkok,
Beirut, Ginebra, Nairobi, Santiago y Viena.

Recomendacién 5. La DCI propuso que cada una de las organizaciones fijara un
objetivo global y, cuando fuera posible, objetivos concretos para sus princi-
pales dependencias, que se utilizarian como una guia para formular programas
de contratacién y para medir los progresos logrados en su aplicacién.

58. La Asamblea General ha fijado ya los objetivos y ha pedido al Secretario
General que adopte las medidas necesarias para aumentar el nimero de funcionarias
en puestos sujetos a distribucidn geogréfica al 25% del total en un periodo de
cuatro afios, de conformidad con el principio de la distribucidé4n geogréfica equi-
tativa. Atendiendo a ese pedido de la Asamblea, el Secretario General esti tra-
tando de alcanzar los objetivos establecidos no solamente en la Secretarfa en su
totalidad, sino también en cada una de las principales dependencias incluidas en
ella. La proporcién de funcionarias se sefiala a la atencidén de los jefes de cada
departamento u oficina cada afio en relacié4n con la preparacidén de sus informes
anuales sobre la situacién de la mujer descritos en el parrafo 56 supra. Se espera
que se hagan esfuerzos para lograr, como minimo, que la proporcidén de mujeres en
las plantillas a su cargo se ajuste al nivel de la proporcidén prevaleciente en la
Secretaria, que en la actualidad es de aproximadamente 22%, y que, con el tiempo,
alcancen a la proporcién del 25% establecida por la Asamblea General. Se exhorta
a los departamentos y oficinas que ya han alcanzado, o inclusive superado, la pro-
porcidén del 25%, a que continuen sus esfuerzos. La segunda parte de la recomen-
dacidén, relativa a la designacién de posiciones concretas para mujeres, no ha sido
retenida por la Asamblea General y, en consecuencia, no se ha adoptado medida
alguna al respecto.
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Recomendacién 6. La DCI propuso que para alcanzar los objetivos, las
organizaciones prestaran especial atencidén al desarrollo de fuentes de con-
tratacién, instaran a los gobiernos a que designasen candidatas capacitadas
para todos los puestos del cuadro orgdnico y los alentaran a que invitasen
misiones contratadoras a sus paises. Las organizaciones deberfan ampliar sus
contactos con otras fuentes posibles de candidatas y dar mayor publicidad a
sus necesidades de personal.

59. En la resolucién 33/143, la Asamblea General hizo suyas expresamente algunas

de estas sugerencias, particularmente al pedir a los Estados Miembros que

designaran mas candidatas calificadas y que cooperaran con el Secretario General

en otras medidas de contrataciédn. Posteriormente se han seflalado estas disposi-
ciones del Secretario General a la atencién de los Estados Miembros en comunica-
ciones relativas a la contrataciédn. De conformidad con las disposiciones de la
resolucién 33/143 relativas a la contratacidén no solamente de mujeres sino también
de nacionales de Estados Miembros no representados o irsuficientemente representados
se estan adoptando otras medidas descritas por la DCI en la presente recomendacidn.

Recomendacién 7. La DCI instdé a las organizaciones a que dedicaran particular
atencién a la contratacién de jbévenes funcionarias capacitadas del cuadro
orgénico a los niveles P-1 y P-2,

60. El Secretario General tiene en cuenta esta recomendacidén en el contexto de

las medidas que se adoptan en cumplimiento de lo solicitado por la Asamblea General
con respecto a dichos niveles, a saber, la organizacidn de examenes competitivos

y la reduccién de la edad promedio del personal mediante la contratacién de
profesionales jévenes.

Recomendacién 8. La DCI propuso que, durante un perfiodo limitado, se
introdujera cierta flexibilidad en cuanto a la contratacién de funcionarios
del cuadro orgénico en relacién con la distribucidén geogréfica.

61. La Asamblea General no respaldb esta recomendacibén. Por el contrario, puso en
claro en la resolucibén 33/143 que las medidas destinadas a aumentar la proporcién
de funcionarias deberfian adoptarse de conformidad con el principio de la distri-
bucién geografica equitativa. Por consiguiente, el Secretario General no contempla
la introduccién de ninguna flexibilidad especial con respecto a la distribucién
geogréfica en la contratacién de mujeres.

Recomendacién 9. La DCI propuso que la Oficina de Personal incluyera mujeres
calificadas, siempre que fuese posible, entre los nombres que se presentaran
para ocupar puestos del cuadro organico, y que en caso de rechazo se pidiera
una justificacién detallada.

62, Se ha seflalado este procedimiento a los jefes de departamentos y oficinas y se
ha solicitado su cooperacidén para asegurar su éxito.
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Recomendacién 10. La DCI propuso que se examinara el mecanismo existente para
el examen de los procedimientos de nombramiento y promocién a fin de asegu-
rarse de que permita la igualdad de oportunidades tanto para mujeres como para
hombres en materia de contratacién y, posteriormente, en el ascenso a puestos
para los que estén calificados.

63. El Secretario General ha estado haciendo todos los esfuerzos posibles para
asegurarse no solamente de que el mecanismo existente se ajuste objetivamente al
requisito de ofrecer igualdad de oportunidades para funcionarios y funcionarias,
sino también de que quienes tienen a su cargo la contratacién, los ascensos y la
colocacién, tanto en las oficinas de personal como en otros departamentos, tengan
conciencia de esta necesidad y la comprendan. Ademds, la recomendacidén 16 propone
un examen del Reglamento del Personal y de la informacién y publicidad en materia
de contratacién con miras a eliminar de ellos toda caracteristica discriminatoria.
De conformidad con los deseos de la Asamblea General, que hizo suyas las recomen-
daciones de la DCI, se ha iniciado un nuevo examen de los procedimientos de ascenso
existentes, las especificaciones sobre contratacién, la publicidad, los programas
de formacién interna y el Reglamento del Personal.

Recomendacién 11. La DCI propuso gque las organizaciones examinaran por qué
razén el porcentaje de mujeres se reduce apreciablemente en puestos superiores
al grado P-3 y que se adoptaran las medidas apropiadas, incluidas la capaci-
tacién y las licencias de estudio, para perfeccionar las calificaciones
profesionales de las mujeres.

64, Si bien el Secretario General considera que podria resultar interesante llevar
a cabo un examen amplio de las causas que producen esta reduccidn porcentual, en la
actualidd no se ha adoptado ninguna medida para realizarlo, en ausencia de instruc-
ciones concretas de la Asamblea General. Los recursos que exigirfa esta tarea va
estln consagrados a otros objetivos establecidos expresamente por la Asamblea.

Cabe seflalar, sin embargo, que el Secretario General no esti de acuerdo con la
explicacién que ofrece la DCI en su informe para esta reduccién, a saber, que la
mayoria de las funcionarias del cuadro orginico, que han sido ascendidas del cuadro
de servicios generales, carecen de las calificaciones que les permitan ascender més
alld del grado P-3. Muchas de dichas funcionarias tienen calificaciones compara-
bles con las de las personas contratadas fuera de la Organizacién. Sin embargo,
muchas de ellas han completado su educacién mientras estaban al servicio de la
Organizacién y, por consiguiente, entran en la categor{a del cuadro orgé&nico en una
edad relativamente tardfa, haciendo asi carreras profesionales mds breves. Lo que
limita sus oportunidades de adelanto es la duracién mis breve de su servicio en el
cuadro orgdnico y no el nivel de sus calificaciones. El nuevo sistema de ex&menes
de competencia para el ascenso a la categoria del cuadro orgdnico que se ha
establecido de conformidad con el pedido de la Asamblea General producird, sin
duda, el resultado de que los funcionarios del cuadro de servicios generales que
entren al cuadro orgdnico lo hagan en una edad mds temprana y, en consecuencia,
gocen de servicios mids prolongados en el cuadro orgénico en que puedan ascender a
posiciones de mayor categoria. Como se ha indicado en el parrafo 45 supra, la
celebracién del primero de dichos ex&menes competitivos estd programada para
noviembre de 1979.
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Recomendacién 12. La DCI propuso la representacidén equitativa de mujeres en
todas las juntas asesoras y administrativas del personal, tales como juntas y
comités de nombramientos y ascensos, comisiones de recursos y comités
disciplinarios.

65. El Secretario General atribuye gran importancia a la inclusién de mujeres
entre los miembros por él nombrados en dichos organismos. Ademds, ha tomado nota
del respaldo a esta recomendacidn expresado por la Asamblea General en la
resolucién 33/143. Actualmente en la Sede, de los 15 miembros del CCM cuatro son
mujeres, o sea el 27%, incluida su Presidenta; ocho de 34 miembros, o sea al 24%,
de la Junta y el Comité de Nombramientos y Ascensos y seis de 30 miembros, o sea
el 20%, de la Junta Mixta de Apelacién son mujeres.

Recomendacién 13. La DCI propuso que se alentara a las mujeres a aprovechar
las oportunidades de capacitacidén que ofrece la Organizacidén y el estableci-
miento, cuando sea viable, de un nimero reducido de puestos de aspirantes para
los que se daria preferencia a las mujeres.

66. E1 Secretario General estd adoptando todas las medidas para ampliar y mejorar
la seleccién de cursos de capacitacién que se ofrecen y para invitar la participa-
cién de todb el personal en esos cursos. También se hacen esfuerzos por convencer
a los jefes de departamentos y oficinas acerca de la necesidad de facilitar y, por
cierto, fomentar la asistencia del personal bajo su supervisidén, particularmente

de funcionarias, a los cursos de capacitacién. En cuanto a la posibilidad de esta-
blecer puestos de aspirantes para mujeres, ni el Secretario General ni el CAC han
visto mucho mérito en esa propuesta. Puesto que la Asamblea General tampoco res-
paldé dicha propuesta, no se ha considerade ninguna medida en relacidn con ella.

Recomendaciones 14 y 15. La DCI propuso gue se consideraran enmiendas al
Reglamento del Personal, en primer lugar, para permitir que un matrimonio
pueda ser empleado por la Organizacidn, sujeto a la Gnica condicidén de que
uno de ellos no trabaje para el otro, y, en segundo lugar para liberalizar
las disposiciones relativas a la licencia de maternidad, la licencia sin
sueldo para los padres y las madres, el empleo a jornada parcial, el horario
de trabajo flexible y el establecimiento de guarderias infantiles.

67. De conformidad con los pedidos de la Asamblea General, se estan examinando el
Reglamento del Personal y los procedimientos que abarcan el envio de matrimonios al
mismo lugar de destino, la licencia de maternidad, el empleo a jornada parcial y el
horario de trabajo flexible. Actualmente se encuentra ante el CCM de la Sede un
proyecto de instruccién administrativa sobre el envio de matrimonios al mismo lugar
de destino. La cuestidén de la licencia de maternidad se encuentra ante el Comité
Permanente del CCM sobre el Empleo de Mujeres en la Secretaria. En la ONUDI y la
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra se han introducido horarios de trabajo
flexibles con caricter experimental. la cuestidén de la licencia sin sueldo para
los padres y las madres, que no fue objeto de instrucciones concretas de la
Asamblea, cae dentro de la competencia de la CAPI, que la examinard durante su
estudio de la preparacién de un estatuto comin del personal. En la Sede, todos los
esfuerzos realizados hasta ahora para ofrecer servicios de quarderia para los hijos
de los funcionarios han fracasado debido al elevado costo del proyecto y a la
situacién econémica de la Municipalidad de Nueva York, que le impide prestar
asistencia. Sin embargo, el Secretario General ha manifestado repetidas veces el
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agrado con que ve el proyecto, mis recientemente con ocasién del Dia Internacional
de la Mujer el 8 de marzo de 1979. En la actualidad, el Comité Permanente del CCM
sobre el Empleo de Mujeres en la Secretaria estid examinando el asunto.

Recomendacién 16. La DCI propuso que todas las organizaciones reexaminaran
sus reglamentos para cerciorarse de que se han eliminado totalmente las
disposiciones discriminatorias.

68. En 1977 se llevd a cabo una revisién completa del reglamento con objeto de
eliminar todas las disposiciones discriminatorias, incluida la discriminacién por
motivos de sexo. En cumplimiento de las instrucciones impartidas por la Asamblea
General en la resolucién 33/143, se hacen esfuerzos permanentes para asegurar que

se eliminen todas las manifestaciones posibles de discriminacién de la documentacién
de las Naciones Unidas.

G. Informe sobre la aplicacién de la recomendacién relativa
a los viajes en primera clase

70. De conformidad con el informe de la DCI sobre los viajes en primera clase
sufragados por las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (A/32/272 y
Add.l), la Asamblea General en su trigésimo segundo periodo de sesiones aprobd la
resolucién 32/198. E1 Secretario General presenta, anualmente, un informe separado
sobre la aplicacién de dicha resolucién.





