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Prefacio

Alrededor de 84 millones de personas en todo el mundo se encuentran en situacion de desplazamiento
forzoso, aproximadamente el doble que hace diez afios. EI panorama de los Gltimos afios se ha caracterizado por
desplazamientos prolongados, conflictos recurrentes y nuevas crisis, mientras que la pandemia de enfermedad por
coronavirus (COVID-19) ha seguido haciendo mella en la situacidn sanitaria y socioecondmica de los refugiados,
los desplazados internos y los apéatridas. La pandemia no solo ha dificultado el acceso al asilo por parte de quienes
huyen de conflictos, sino que también ha menoscabado los esfuerzos de las organizaciones de ayuda encaminados
a asegurar una atencion sanitaria adecuada, la seguridad alimentaria y los medios de subsistencia. El avance en la
mejora del acceso a la educacién y la igualdad de género se ha visto obstaculizado. La violencia de género ha
seguido siendo un grave riesgo, y la situacion de las mujeres y las nifias ha empeorado en muchos casos durante la
pandemia. El cambio climatico también ha contribuido al complejo conjunto de factores que causan los
desplazamientos forzados.

Dado que se prevé que los desplazamientos forzosos seguiran su tendencia al alza, la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) fortalecera su capacidad de respuesta de
emergencia para hacer frente a los numerosos desafios. La Oficina no perdera de vista las soluciones, que —junto
con la proteccion— siguen siendo fundamentales en su mandato. Al tiempo que intenta ampliar las soluciones para
los refugiados en paises terceros, incluidos el reasentamiento y las vias complementarias, el ACNUR aumentara su
colaboracidn con los asociados para el desarrollo, el sector privado y las instituciones financieras, a fin de fortalecer
los medios de vida y la inclusidn y crear las condiciones adecuadas para el regreso en los paises de origen.

Nada de eso sera facil, y no lo podemos lograr solos. El pacto mundial sobre los refugiados sirve de modelo
para la accion colectiva, y el ACNUR se esforzara, en cooperacion con los Estados y muy diversos interesados a
nivel mundial, regional, nacional y local, por salvaguardar la proteccién e impulsar soluciones, incluso tratando de
abordar las causas profundas de los desplazamientos. Para este proceso sera fundamental que se repartan la carga
y la responsabilidad entre los Estados y los interesados de manera mas significativa, y que se extienda mayor
solidaridad con las personas desplazadas y apatridas hasta que se encuentre una solucién duradera a su dificil
situacion.

(Firmado) Filippo Grandi
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
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A.

25.1

25.2

25.3

Proyecto de plan del programa para 2023 y ejecucion
del programa en 2021

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) se encarga
de dirigir y coordinar la accién internacional para proteger a los refugiados y buscar soluciones a su
critica situacién. Su mandato se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones o
decisiones pertinentes de la Asamblea General, incluidas la resolucién 319 A (IV), por la que la
Asamblea estableci6 la Oficina, y la resolucion 428 (V), en la que se enuncia su Estatuto. Ademas,
la base juridica internacional de la proteccién de los civiles halla su principal expresién en la
Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1951, y el Protocolo sobre el Estatuto de los
Refugiados, de 1967. EI ACNUR también es responsable de las personas apatridas con arreglo a lo
dispuesto en el parrafo 6 A) ii) de su Estatuto y en el articulo 1 A) 2) de la Convencion de 1951, por
lo que hace a los refugiados apatridas, y en diversas resoluciones de la Asamblea General, como las
resoluciones 3274 (XXIX) y 31/36, en cuanto a la Convencién sobre el Estatuto de los Apatridas,
de 1954, y la Convencion para Reducir los Casos de Apatridia, de 1961. A lo largo de los afios, el
mandato del ACNUR se ha ampliado a otros grupos mediante diversas resoluciones de la Asamblea.
El ACNUR brinda proteccion y asistencia a los desplazados internos, en cooperacién con el
Secretario General Adjunto de Asuntos Humanitarios y Coordinador del Socorro de Emergencia y
en el contexto de la respuesta colaborativa del sistema de las Naciones Unidas, con el consentimiento
de los Estados interesados.

Programa de trabajo
Proteccion internacional, soluciones duraderas y asistencia a los refugiados
Objetivo

El objetivo al que contribuye este programa es garantizar la proteccion internacional de los
refugiados y otras personas de interés para el ACNUR (A/AC.96/1213/Rev.1, parr. 3) y lograr
soluciones duraderas a su grave situacion en cooperacién con los Estados y con otras organizaciones,
sin discriminacion.

Estrategia y factores externos para 2023

Para contribuir al objetivo, el ACNUR:

a) Promovera la adhesion de los Estados a los instrumentos internacionales pertinentes, como las
convenciones sobre los refugiados y la apatridia, y a los instrumentos regionales;

b)  Trabajaréa con los Estados y otros asociados para que el objetivo de lograr soluciones duraderas
al desplazamiento se tenga en cuenta en las agendas mas amplias de desarrollo y sea central en
las iniciativas de consolidacion de la paz, y fomentard y apoyard medidas que promuevan la
inclusion, también en cuanto a las oportunidades educativas, y el acceso a las economias
formales y el mercado de trabajo;

c)  Apoyard la aplicacién del pacto mundial sobre los refugiados? en estrecha cooperacién con los
Estados y otros interesados pertinentes, abogara por un mayor apoyo financiero a los paises y
las comunidades que acogen refugiados, dara seguimiento a las contribuciones prometidas en

1 Véase https://www.acnur.org/pacto-mundial-sobre-refugiados.
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el Primer Foro Mundial sobre los Refugiados?, celebrado en 2019, y redoblara los esfuerzos
por ampliar la cooperacion internacional y el reparto de la carga y la responsabilidad;

d) Promovera unas condiciones adecuadas de acogida de los solicitantes de asilo, alternativas a la
detencidn y el procesamiento justo de las solicitudes de proteccion, incluso colaborando con
las autoridades nacionales y locales y la sociedad civil para reforzar y ampliar los centros de
acogida, facilitar alojamientos transitorios y garantizar una asistencia eficaz que esté centrada
principalmente en las mujeres y los nifios y en las necesidades de las personas mas vulnerables.

e) Creara concienciacion sobre los principios de la proteccion y el derecho de los refugiados, e
impartira formacion a los funcionarios del Gobierno y al personal de los asociados;

f)  Mejorara la proteccién de los desplazados internos y la asistencia que se les presta, en
consonancia con las resoluciones pertinentes de la Asamblea General, incluida la resolucion
76/167, en estrecha colaboracion con los socios del sistema de las Naciones Unidas y las
organizaciones no gubernamentales, asi como en el marco del sistema de coordinacion del
Comité Permanente entre Organismos;

g) Reaccionara rapidamente a las nuevas crisis humanitarias, incluso en zonas afectadas por
conflictos, proporcionando asistencia humanitaria, distribuyendo ayuda en efectivo y articulos
de socorro no alimentario, proporcionando asistencia en materia de alojamiento, colaborando
con las autoridades nacionales y locales y otros organismos, y supervisando y abordando los
riesgos y las necesidades en materia de proteccion;

h)  Luchard por la prevencion y reduccién de la apatridia, asi como por la proteccion de los
apatridas, incluso promoviendo la adhesion a los instrumentos internacionales pertinentes y
colaborando con los Estados para facilitar la adquisicion, readquisicion o confirmacién de la
nacionalidad por los apétridas.

25.4 Al adoptar enfoques inclusivos y exhaustivos, el ACNUR contribuira a los objetivos pertinentes de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, garantizando que no se deje atras a las personas de
interés en los procesos de desarrollo (A/AC.96/1213/Rev.1, parr. 61 y cuadro 1.17). Esta labor
conllevard aprovechar las alianzas para el desarrollo, en el espiritu del pacto mundial sobre los
refugiados; colaborar con los Gobiernos y asociados para promover la inclusién de las personas de
interés en los planes nacionales de preparacidn y respuesta para emergencias; y responder a
situaciones de emergencia, de acuerdo con su estrategia de rendicion de cuentas ante las poblaciones
afectadas. La labor del ACNUR se guiard por su nuevo marco global de resultados, puesto en marcha
para 2022, que se utiliz6 por primera vez para orientar el proceso de planificacion y presupuestacion
de 2022. El ACNUR seguira perfeccionando los elementos de su transformacién institucional para
mejorar su eficacia y previsibilidad en la respuesta a las crisis humanitarias.

25.5 En 2023, los entregables previstos de la Oficina ayudaran a los Estados Miembros a seguir
gestionando la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y recuperarse de ella. Entre
los entregables y actividades previstos cabe mencionar el apoyo a los paises de acogida en la gestion
de su respuesta y la recuperacién de la pandemia de COVID-19, con especial atencion a la inclusién
de las personas de interés.

25.6 Para reflejar la importancia de las mejoras continuas y responder a las necesidades y las solicitudes
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de los Estados Miembros, se han seguido incorporando al proyecto de plan del programa para 2023
las ensefianzas y mejores practicas relacionadas con los ajustes y adaptaciones efectuados en el
programa debido a la pandemia de COVID-19. Entre las ensefianzas y mejores practicas, cabe
mencionar la actualizacion de los protocolos de continuidad de las operaciones y la mejora de las
medidas de preparacién y respuesta para emergencias. Estas medidas especiales relacionadas con la
COVID-19 continuaran en 2023 e incluirdn la concesion de una mayor flexibilidad presupuestaria a
los asociados, un uso mas amplio de las tecnologias digitales y un enfoque mas soélido de la
supervisiéon de proyectos que esté basado en los riesgos. EI ACNUR también aprovechara las

2 Véase https://www.acnur.org/foro-mundial-sobre-refugiados.
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25.7

25.8

25.9

autoridades delegadas y las disposiciones en materia de adquisiciones de emergencia para reforzar
los suministros regionales de articulos de socorro no alimentarios, y se llevaran a cabo iniciativas en
efectivo utilizando de manera mas generalizada modalidades de funcionamiento sin contacto. Al
mismo tiempo, se da por sentado que las condiciones operacionales han mejorado y permiten ejecutar
el mandato con los enfoques establecidos anteriormente. Cualquier modificacion que se introduzca
en los entregables previstos tendria por finalidad implementar el objetivo, la estrategia y los
mandatos y se indicaria en la informacion sobre la ejecucion del programa.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Avances clave en la respuesta a la situacion de los refugiados mediante un reparto mas
previsible y equitativo de la carga y la responsabilidad, a través de un enfoque de multiples
partes interesadas, en consonancia con el pacto mundial sobre los refugiados;

b)  Sistemas nacionales de asilo reforzados;
c) Adquisicidn o confirmacion de la nacionalidad de unas 90.000 personas apatridas;

d) Mejora del acceso a la proteccion y la asistencia para 24 millones de refugiados y solicitantes
de asilo mediante el registro en el Ecosistema de Registro y Gestién de la Identidad de la
Poblacion (PRIMES);

e) Acceso de unos 11 millones de personas de interés a servicios de proteccién gracias a la
atencidn de la Oficina a la mitigacién de los efectos de la COVID-19;

f)  Distribucion de reservas mundiales situadas estratégicamente para satisfacer las necesidades
de hasta 600.000 personas en cualquier situacion de emergencia.

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2023 se basa en las siguientes hipotesis de
planificacion:

a) En la mayoria de los paises, las condiciones de seguridad permitiran que el ACNUR lleve a
cabo sus programas, aunque serd necesario mantener la vigilancia debido a la presencia de
grupos armados y a los actos de violencia contra el personal humanitario;

b)  La mayoria de los paises concederan acceso humanitario, con lo que el ACNUR podra atender
las necesidades urgentes de proteccién y asistencia;

c) Los Estados y la comunidad internacional en general se mantendrén dispuestos a contribuir al
pacto mundial sobre los refugiados y a ayudar a aplicarlo;

d) La reduccion del margen de asilo en algunos paises, debido a las cada vez mas restrictivas
politicas de admision y asilo aplicadas a los refugiados y los solicitantes de asilo, que seguira
requiriendo mejores respuestas en materia de proteccién;

e) Los importantes déficits de financiacion voluntaria obstaculizaran el alcance operacional y la
asistencia prestada por el ACNUR, sobre todo si los recursos no aumentan a la par que las
necesidades de las personas de interés.

Las alianzas seguirdn siendo fundamentales para lograr el plan del programa. EI ACNUR colaboraré
estrechamente con una serie de asociados a nivel mundial, regional, nacional y local, entre los que
se encuentran Gobiernos, organizaciones regionales, organizaciones internacionales humanitarias y
de desarrollo, instituciones financieras, organizaciones no gubernamentales, el sector privado, el
mundo académico y personas de interés. La Oficina seguird comprometida con el principio de
participacion, y se asegurara de que se consulte a los refugiados y otras personas de interés que se
benefician de las actividades del programa en cuanto a las decisiones que les afectan. La
participacion de los asociados, incluidos los que no pertenecen al &mbito humanitario tradicional, es
imprescindible para movilizar respuestas eficaces y encontrar soluciones al desplazamiento forzoso
y la apatridia. En 2019, el ACNUR cumplié el compromiso que contrajo en el Gran Pacto consistente
en facilitar el 25 % de su gasto programatico por conducto de equipos de respuesta locales y
nacionales. Los datos preliminares de 2021 reflejan que se ha mantenido el compromiso, ya que los
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25.10

25.11

25.12

25.13

desembolsos a los equipos de respuesta nacionales y locales se estiman en 751 millones de dolares,
es decir, el 25 % del gasto programatico.

En lo que respecta al sistema de las Naciones Unidas, el ACNUR cooperara estrechamente con el
sistema de coordinadores residentes, los coordinadores humanitarios y los equipos de las Naciones
Unidas en los paises para garantizar que se tengan en cuenta las estrategias generales de proteccion
y soluciones, entre otras cosas apoyando la aplicacion del programa de accién del Secretario General
sobre los desplazamientos internos. EI ACNUR compartird su experiencia y proporcionara
asesoramiento en materia de proteccion a sus asociados de las Naciones Unidas, garantizando la
centralidad de la proteccion en el conjunto de la respuesta humanitaria. EI ACNUR seguira
participando en los foros pertinentes de las Naciones Unidas, en particular el Comité Permanente
entre Organismos y la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la
Coordinacion. También contribuird a la revision cuadrienal amplia de la politica en apoyo de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

El ACNUR incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segun proceda. La Oficina mantendrd su compromiso con un enfoque no
discriminatorio y con las necesidades de las personas vulnerables. EI ACNUR prestard especial
atencidn a la igualdad de género y redoblaré los esfuerzos para prevenir la violencia de género,
garantizando que las victimas tengan acceso a atencién sanitaria, apoyo psicosocial, alojamiento
seguro y asistencia juridica. A este respecto, se potenciard la implicacion comunitaria y se daré
prioridad a las iniciativas de concienciacion.

Con arreglo a la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusién de la Discapacidad?, el ACNUR
aplicard su plan de accién 2020-2024 para la inclusion de la discapacidad y tratard de identificar a
personas de interés con discapacidad durante los ejercicios de registro para orientar mejor la atencion
de sus necesidades. EIl ACNUR se apoyara en la Alianza Internacional de la Discapacidad para
promover el plan. EIl ACNUR colaborard con personas con discapacidad y con organizaciones
pertinentes en sus actividades de creacidn de capacidad sobre inclusion de la discapacidad en
situaciones de desplazamiento y apatridia, abogara por la inclusion de la discapacidad en los
principales foros humanitarios, como el Foro Mundial sobre los Refugiados, y velara por que se
apliquen y monitoreen las politicas.

Actividades de evaluacion

El ACNUR publica su plan de trabajo sobre evaluacion?, los informes de evaluacion y las respuestas
de la administracién a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones en su pagina web,
disponible publicamente. Desde 2021, el ACNUR requiere que las operaciones en los paises y las
oficinas regionales preparen planes plurianuales de seguimiento y evaluacidon. Las siguientes
evaluaciones realizadas en 2021 han servido de orientacion al preparar el proyecto de plan del
programa para 2023:

a) Evaluaciones realizadas por el Servicio de Evaluacion del ACNUR, que incluyen:

i)  Evaluaciones estratégicas y centralizadas del desempefio del ACNUR en varios ambitos,
como el desarrollo de la capacidad en materia de asilo, la apatridia, la participacion del
ACNUR en la cooperacién al desarrollo y la respuesta a los desplazamientos internos;

ii) Evaluaciones y examenes descentralizados del desempefio del ACNUR en relacion con
una serie de iniciativas, como la programacion de la proteccion infantil y la atencién a
los refugiados que tienen enfermedades no transmisibles;

b)  Evaluaciones conjuntas sobre el desempefio de todo el sistema de las Naciones Unidas en
relacion con la proteccién de los derechos de los refugiados durante la pandemia de COVID-19

22-03931
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25.14

25.15

25.16

25.17

25.18

25.19

y el plan de accién conjunta para atender a los nifios refugiados realizado conjuntamente con
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia;

c) Evaluaciones realizadas por la Oficina de Servicios de Supervision Interna y la Dependencia
Comun de Inspeccion.

Las prioridades institucionales del ACNUR seguiran basandose en las evaluaciones y las ensefianzas
adquiridas. Por ejemplo, las principales recomendaciones de la evaluacién de las iniciativas para
poner fin a la apatridia reforzaran las respuestas institucionales e impulsaréan los esfuerzos realizados
por las partes interesadas en los Gltimos afios de la campafia #1Belong y tras su finalizacidn. La
evaluacidn del cicldn Idai estd influyendo en el examen de la politica institucional de preparacion y
respuesta ante emergencias, con el fin de reforzar la previsibilidad de su respuesta ante futuras
catastrofes naturales.

Se realizaran més esfuerzos para garantizar que los resultados de la evaluacidn sean més accesibles
y para promover su adopcién y uso, incluso a través de videos, sesiones y presentaciones interactivas
en linea, e informes de sintesis.

Est4 previsto que el ACNUR realice las siguientes evaluaciones de sus estrategias y politicas
mundiales en 2023:

a) Evaluaciones de:
i)  El proceso de regionalizacion y descentralizacion de la organizacion;
ii)  Las alianzas para el desarrollo, las soluciones y las estrategias de salida;
iii) Estrategias plurianuales por paises;

b)  Evaluaciones de la Dependencia Comun de Inspeccion de los programas y operaciones del
ACNUR.

Ejecucion del programa en 2021

Mitigacion del impacto de la pandemia para las personas de interés

El ACNUR se centr6 en reforzar los servicios de salud publica, las actividades relacionadas con el
agua, el saneamiento y la higiene, los programas de educacion y la provisidn de refugio y articulos
de socorro no alimentario para las personas de interés. EI ACNUR también abordé las necesidades
socioecondmicas y en materia de proteccion derivadas de la situacion. Las actividades se dirigieron
especialmente a las personas que caian en la vulnerabilidad debido a la pérdida de ingresos y medios
de subsistencia o que ya eran vulnerables y cuya situacion se habia deteriorado alin més. Se presté
especial atencién a las mujeres y las nifias, debido a los mayores riesgos derivados de la pandemia
que afrontan.

El ACNUR se esforz6 por resolver los problemas determinando répidamente las necesidades,
priorizando y reasignando los recursos, e introduciendo medidas para aumentar la flexibilidad en sus
procesos de trabajo, y modificd los programas para mitigar el impacto del virus y garantizar la
continuidad de los servicios esenciales de proteccion y asistencia. EIl ACNUR abogé por la igualdad
en el acceso a las vacunas para las personas afectadas y llevé a cabo campafias de informacion sobre
los riesgos y las medidas de mitigacion relacionados con la pandemia. En el contexto de los
desplazamientos internos, el ACNUR garantizé una respuesta eficaz a la COVID-19 aprovechando
su liderazgo y sus responsabilidades de coordinacion en relacién con los grupos de proteccion,
refugio, coordinacién de campamentos y gestion de campamentos.

El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucién (véase el
cuadro 25.1).
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Cuadro 25.1
Medida de la ejecucion

2019 (re

al)

2020 (real)

2021 (real)

Al mes de diciembre de 2020, méas
de 15,34 millones de personas de
interés habian accedido a servicios
de proteccién, y 7,85 millones se
habian beneficiado de asistencia en
efectivo. Casi 9,38 millones de
personas de interés habian utilizado
servicios de salud, y unas

605.000 personas recibian apoyo
psicosocial y en materia de salud
mental y mas de 1,18 millones de

Al 30 de junio de 20212

11 millones de personas de interés
habian accedido a servicios de
proteccién y 4 millones se habian
beneficiado de asistencia en
efectivo. Unos 4,2 millones de
personas de interés habian utilizado
servicios de salud, y mas de
200.000 personas recibian apoyo
psicosocial y en materia de salud
mental y méas de 600.000 mujeres y

mujeres y nifias recibian atencion nifas recibian atencion sanitaria
integral integral. Casi 900.000 nifios
recibian formacion en el hogar

2 Los datos definitivos de 2021 estaran disponibles en marzo de 2022.

Resultados previstos para 2023

Resultado 1: despliegues de emergencia en apoyo de las personas de interés
Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

25.20 Lalabor del ACNUR contribuyé a 198 despliegues de emergencia de la lista interna, lo que permitié
que se prestaran servicios en las esferas de la proteccion, el alojamiento, el agua, el saneamiento y
la higiene, la coordinacién de grupos y sectores, y la gestidn de la informacidn, entre otras, con lo
que se superd la meta prevista de 170.

25.21 Lalabor del ACNUR también contribuy6 a 102 despliegues de emergencia de asociados de reserva,
pero no se cumplié la meta prevista de 130. Sin embargo, el personal asociado de reserva indicd su
disposicién para el despliegue por periodos més largos para adaptarse a las limitaciones de la
movilidad mientras estaban vigentes las restricciones a los viajes en respuesta a la pandemia de
COVID-19, lo que compensd el menor nimero de despliegues y permitié que, en Gltima instancia,
las operaciones del ACNUR no se vieran afectadas negativamente.

25.22 El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase la figura 25.1).
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Figura 25.1
Medida de la ejecucion: personal desplegado para responder a emergencias (cifras anuales)
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Resultado 2: proteccion fortalecida de los refugiados y los solicitantes de asilo
y logro de soluciones duraderas para ellos mediante su registro

Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

25.23 La labor del ACNUR contribuyé a las capacidades fortalecidas de registro y documentacién, entre
otras cosas mediante la digitalizacién, la biometria y el registro individual de los refugiados y
solicitantes de asilo en el sistema PRIMES, lo que permitio registrar a 21,5 millones de personas,
con lo que se superd la meta prevista de 20 millones.

25.24  El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucidn
(véase la figura 25.11).

Figura 25.11
Medida de la ejecucion: niimero de refugiados y solicitantes de asilo registrados (total acumulado)
(Millones de personas)

30 ~

24
25 215 22

20 A
15
15 4
10,2
10 -

5 4

O T T T T 1
2019 2020 2021 2022 2023
(real) (real) (real) (previsto) (previsto)

Resultado 3: provision de soluciones a los refugiados en riesgo mediante el reasentamiento
Proyecto de plan del programa para 2023

25.25 El reasentamiento desempefia un papel fundamental en el cumplimiento del mandato del ACNUR
de proporcionar proteccion internacional a los refugiados y buscar soluciones duraderas para su
dificil situacién. También representa una esfera de reparto tangible de la carga y la responsabilidad.
El nimero de refugiados con necesidades de reasentamiento ha aumentado de forma constante hasta
alcanzar los 1,47 millones en 2022, y se espera que siga aumentando en 2023. EI ACNUR apoyara
a los Estados Miembros en la creacién o ampliacién de programas de reasentamiento. Las consultas
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25.26

25.27

25.28

Figura 25.111

tripartitas anuales sobre el reasentamiento® seguiran siendo el principal vehiculo de colaboracién
con los Gobiernos, las organizaciones internacionales y las organizaciones no gubernamentales para
mejorar el uso del reasentamiento y detectar y hacer frente a los desafios, al tiempo que se configuran
estrategias conjuntas. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
colaboraré con nuevos programas de patrocinio comunitario y los apoyara a través de la Iniciativa
Global para el Patrocinio de Refugiados®, y pondra en practica métodos seguros para la transferencia
de datos personales en el contexto del reasentamiento y vias complementarias, mediante acuerdos
de intercambio de datos con los Estados y los asociados.

Ensefianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo el programa fue que el ACNUR y los Estados Miembros tuvieron que
adoptar mecanismos de tramitacion mas flexibles para mitigar el impacto de las medidas de
contencién relacionadas con la COVID-19, como entrevistas por video y asesoramiento y
comunicaciones virtuales con los refugiados. La pandemia mermé la capacidad del programa para
remitir a los refugiados a la etapa de reasentamiento. En particular, afecté a las entrevistas
presenciales tras las cuales el ACNUR procede a remitir a los refugiados a entrevistas con los paises
para su reasentamiento, y también disminuyd la capacidad de acogida de los paises.

Al aplicar la ensefianza, el ACNUR agilizard y flexibilizara los mecanismos de tramitacion y
garantizara que los procesos de reasentamiento no se interrumpan. Se seguiré colaborando con las
partes interesadas a nivel mundial para que siga siendo realista la aspiracion de que 3 millones de
refugiados puedan acceder a soluciones en terceros paises para 2028.

El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase la
figura 25.111).

Medida de la ejecucién: nimero de refugiados reasentados’
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5> Véase www.unhcr.org/annual-tripartite-consultations-
resettlement.html#:~:text=The%20Annual%20Tripartite%20Consultations%200n,resettlement%
20issues%200f%20common%20interest.

6 Véase https://refugeesponsorship.org/es.

" La meta se refiere al nimero de refugiados que parten para reasentarse en terceros paises.
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Mandatos legislativos

25.29 En la lista que figura a continuacion se indican todos los mandatos encomendados a la Oficina.

Resoluciones de la Asamblea General

319 A(1V) Refugiados y apatridas 50/152; 75/163;
428 (V) Estatuto de la Oficina del Alto 76/143
Comisionado de las Naciones Unidas para 58/153
los Refugiados
538 B (VI) Asistencia a los refugiados y su proteccion
1166 (XII) Asistencia internacional a los refugiados
comprendidos en la jurisdiccion del Alto o1
Comisionado de las Naciones Unidas para 7
los Refugiados
76/167

46/108; 76/144 Asistencia a los refugiados, los retornados

y los desplazados en Africa

Convenciones y declaraciones de conferencias
Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1951, y
Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1967
Convencidn sobre el Estatuto de los Apétridas, 1954
Convencidn para Reducir los Casos de Apatridia, 1961

Convencidn de la Organizacion de la Unidad Africana por la
que se Regulan los Aspectos Especificos de los Problemas de
los Refugiados en Africa, 1969

Entregables

Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados

Aplicacion de las medidas propuestas por el
Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados con el objeto de
fortalecer la capacidad de su Oficina para el
cumplimiento de su mandato

Transformar nuestro mundo: la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible

Proteccion y asistencia para los desplazados
internos

Declaracién de Cartagena sobre los Refugiados, 1984
Convencidn sobre los Derechos del Nifio, 1989

Declaracion de San José sobre Refugiados y Personas
Desplazadas, 1994

Convencion de la Union Africana para la Proteccion y la
Asistencia de los Desplazados Internos en Africa, 2009

25.30 En el cuadro 25.2 se enumeran todos los entregables del ACNUR.

Cuadro 25.2
Entregables del periodo 2021-2023, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

2021 2021 2022 2023
(previstos) (reales) (previstos) (previstos)

A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos

Documentacién para reuniones (niUmero de documentos)

1. Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados a la

Asamblea General

2. Informe del Secretario General a la Asamblea General sobre la asistencia a los

refugiados, los retornados y los desplazados en Africa

3. Informe del Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado de las Naciones

Unidas para los Refugiados a la Asamblea General

4. Nota anual sobre proteccién internacional presentada al Comité Ejecutivo del

Programa del Alto Comisionado

5. Documentos sobre cuestiones de supervision, incluidas las actividades de
inspeccion y evaluacion del ACNUR, presentados al Comité Ejecutivo del
Programa del Alto Comisionado

6. Informes del Comité Permanente al Comité Ejecutivo

7. Informe a la Asamblea General sobre el presupuesto por programas anual de la

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

12/23

18 16 18 16
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
4 4 4 4
1 1 1 1
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2021 2021 2022 2023
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 32 34 28 35
Reuniones de:
8. Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 2 2 2 2
9. Quinta Comision 1 1 1 1
10. Comité del Programa y de la Coordinacion 1 1 1 1
11. Comité Ejecutivo y Comité Permanente 23 25 23 26
12. Comisién Especial de la Asamblea General para el Anuncio de Contribuciones
Voluntarias al Programa del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados 1 1 1 1
13. Foro Mundial sobre los Refugiados 4 4 - 4
Servicios de documentacidn para reuniones (miles de palabras) 200 285 200 200
14. Documentos del Comité Ejecutivo y del Comité Permanente 200 285 200 200
B. Generacidn y transferencia de conocimientos
Proyectos sobre el terreno y de cooperacion técnica (nimero de proyectos) 6 6 6 9
15. Proyectos gestionados por la sede y ejecutados en cooperacién con asociados en la
ejecucion sobre las siguientes cuestiones: a) lograr un entorno favorable de
proteccion; b) disfrute de los derechos en entornos seguros; c) empoderamiento de
las comunidades; y d) garantizar soluciones 6 6 6 9
Seminarios, talleres y actividades de capacitacidon (niumero de dias) 60 40 60 60
16. Cursos de capacitacion para Gobiernos y asociados en la ejecucion sobre gestion de
emergencias, derecho de los refugiados, proteccion y gestién de operaciones 45 30 45 45
17. Seminarios sobre esferas programaticas para asociados en la ejecucion del ACNUR
y funcionarios gubernamentales, en particular acerca del pacto mundial sobre los
refugiados 15 10 15 15
Misiones de constatacién de los hechos, vigilancia e investigacion (nimero de misiones) 25 20 45 45
18. Misiones de vigilancia de la aplicacion del programa a 19 40 40
19. Investigaciones relacionadas con casos aceptados por la Oficina del Inspector
General a 1 5 5
Misiones de asistencia humanitaria (nGmero de misiones) 30 24 50 50
20. Misiones de asistencia humanitaria llevadas a cabo por el equipo ejecutivo superior
del ACNUR 30 24 50 50
Publicaciones (niumero de publicaciones) 6 8 6 9
21. Tendencias a la mitad y al cierre del ejercicio de los desplazamientos forzados en el
mundo (anteriormente conocido como Statistical Yearbook) 1 2 1 2
22. Publicaciones sobre diversos temas relacionados con la proteccion 5 6 5 7
Materiales técnicos (nimero de materiales) 20 23 20 20

23. Documentacion y documentos de sesidn para el Comité Ejecutivo y el Comité
Permanente 20 23 20 20

C. Entregables sustantivos

Consultas, asesoramiento y promocion: Consultas con los Estados Miembros en todas las regiones y asesoramiento para
establecer marcos juridicos y administrativos nacionales con arreglo a las normas de proteccion.

Prestacion directa de servicios: Registro biométrico de unos 24 millones de personas de interés; asistencia en efectivo entregada a
unos 8 millones de personas de interés en todas las operaciones; suministro de articulos de socorro relacionados con el alojamiento
a al menos 400.000 personas de interés; acceso a servicios de proteccion para aproximadamente 14 millones de personas de interés;
acceso a fuentes sostenibles de electricidad para unos 2 millones de personas de interés; prestacidn de asistencia juridica para
facilitar el proceso de adquisicion o confirmacion de la nacionalidad; existencia de mecanismos operativos para presentar
reclamaciones y recoger impresiones y sugerencias en al menos el 85 % de las operaciones del ACNUR.
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2021 2021 2022 2023
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)

D. Entregables de comunicacién

Programas de extensidn, eventos especiales y materiales informativos: Actos especiales anuales: a) consultas internacionales
con organizaciones no gubernamentales; b) dialogo del Alto Comisionado con Estados, circulos académicos, organizaciones no
gubernamentales y otros interesados sobre los desafios en materia de proteccion; c) Dia Mundial de los Refugiados, con énfasis en
la sensibilizacién publica sobre los problemas de los refugiados y el aumento del apoyo que reciben; y d) Premio Nansen para los
Refugiados, evento anual en el que se reconoce a personas, grupos u organizaciones por llevar a cabo una labor sobresaliente en
nombre de los desplazados forzosos. programas de divulgacion con al menos 80 embajadores de buena voluntad y otras personas de
perfil alto pertenecientes a todas las regiones, quienes en algunos casos también fueron refugiados, para sensibilizar sobre los
refugiados y otras personas de interés y amplificar sus voces.

Relaciones externas y con los medios de comunicacion: Reuniones con los medios de comunicacion y conferencias de prensa
dirigidas a un publico geogréficamente diverso de todo el mundo sobre la labor del ACNUR vy las situaciones relacionadas con | os
refugiados y otras personas de interés; interaccion regular con los medios de comunicacién sobre temas y cuestiones referentes a la
proteccion y las operaciones.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: Contenido multimedia (textos, fotografias y videos) en www.acnur.org sobre la
labor del ACNUR y cuestiones relativas a los refugiados y otras personas de interés; cuentas del ACNUR en las redes sociales
mundiales; sitio web de referencia www.refworld.org, que contiene directrices teméaticas de las politicas del ACNUR en materia de
proteccion, informacidn sobre los paises de origen, noticias y estadisticas.

@ Solo se proporciona el nimero de entregables a nivel de subcategoria.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2023

Sinopsis

25.31 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segln proceda, se reflejan en los cuadros 25.3 a 25.5.

Cuadro 25.3
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos®  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 688,1 677,3 - - - - - 677,3
Donaciones y contribuciones® 42 4440 41535,0 - - - - -  41535,0
Total 43132,1 42 212,3 - — - — - 42 212,3

2 En el momento de presentar el informe, los gastos indicados en este cuadro y en los cuadros siguientes no son definitivos y
podrian tener que ajustarse, lo cual podria dar lugar a pequefias diferencias entre la informacion del presente informe y lade
los estados financieros que se publicaran el 31 de marzo de 2022.

b Incluye el costo integro de 218 puestos temporarios (4 D-2, 13 D-1, 20 P-5, 36 P-4, 23 P-3, 12 P-2, 25 SG (CP) y 85 SG
(0CQ)), y contribuye a sufragar el costo de los servicios por contrata, los gastos generales de funcionamiento y las
contribuciones a las actividades conjuntas de las Naciones Unidas.

Cuadro 25.4
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2023 (total)
(NUmero de puestos)

Nimero Detalles

Aprobados para 2022 2 1SGAyY1SSG
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2023 2 1SGAy1SSG

Nota: En los cuadros y figuras se utilizan las siguientes abreviaciones: SSG = Subsecretario
General, SG (OC) = Servicios Generales (otras categorias), SG (CP) = Servicios Generales
(categoria principal) y SSG = Subsecretario General.
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Cuadro 25.5
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total)
(NUmero de puestos)

Cambios
Mandatos

2022 Ajustes nuevos o 2023

Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Orgénico y categorias superiores

SGA 1 - - - - 1

SSG 1 - - - - 1

Subtotal 2 - - - - 2

25.32 En los cuadros 25.6 y 25.7 se reflejan detalles adicionales sobre la distribucién de los recursos
propuestos para 2023.

25.33 Como se indica en los cuadros 25.6 (1) y 25.7 (1), el total de recursos propuestos para 2023 asciende
a 42.212.300 dolares antes del ajuste, lo cual no refleja cambios respecto de la consignacion
para 2022. El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los
mandatos.

Cuadro 25.6
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiaciéon y componente (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
A. Direccién y gestién ejecutivas 688,1 677,3 - - - - - 677,3
B. Programa de trabajo - - - - - - - -
C. Apoyo al programa 42 4440 41 535,0 - - - - - 41535,0
Subtotal, 1 43132,1 42 212,3 - - - - - 42 2123

2)  Recursos extrapresupuestarios

2021 2022 2023
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
A. Direccion y gestion ejecutivas - - - - -
B. Programa de trabajo 3989570,8 7805278,2 - — 7805278,2
C. Apoyo al programa 885250,0 11462175 - — 1146 217,5
Subtotal, 2 4874820,8 8951495,7 - — 89514957
Total 49179529 8993708,0 - - 8993708,0
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Cuadro 25.7

Puestos que se proponen para 2023, por fuente de financiacion y componente (total)
(NUmero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
Mandatos

2022 Ajustes nuevos o 2023

Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Direccién y gestién ejecutivas 2 - - - - 2

B. Programa de trabajo - - - - - -
C. Apoyo al programa?® - - - - - -
Subtotal, 1 2 - - - - 2

2 No incluye 218 puestos temporarios financiados con donaciones y contribuciones.

2)  Recursos extrapresupuestarios

2022 2023

Componente Estimacion Cambio Estimacion

Direccidn y gestion ejecutivas - - -

B. Programa de trabajo 7537 - 7537

C. Apoyo al programa 7906 - 7 906

Subtotal, 2 15 443 - 15 443

Total 15 445 - 15 445
Cuadro 25.8

Evolucion de los recursos financieros y humanos (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 688,1 677,3 - - - - - 677,3
No relacionados con puestos

Donaciones y contribuciones 42 4440 41 535,0 - - - - — 41535,0

Total 43132,1 42 212,3 - - - - - 422123

Recursos humanos, por categoria

Cuadro Organico y categorias superiores 2 - — — - - 2

Total 2 - - - - - 2
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Figura 25.1V

Distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

25.34

25.35

25.36

25.37

25.38
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Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros
2 puestos 42 212,3

SGA 1
Relacionados  Np relacionados
con puestos con puestos
677,3 41 535,0
SSG 1

Recursos extrapresupuestarios

Como se refleja en los cuadros 25.6 (2) y 25.7 (2), para ejecutar el programa de trabajo del ACNUR
en 2023 se necesitaran recursos extrapresupuestarios por un valor total de 8.951.495.700 délares
(incluidos 15.443 puestos). Los recursos se basan en el presupuesto del programa anual del ACNUR
para 2022 (A/AC.96/1213/Rev.1), que fue aprobado por el Comité Ejecutivo del ACNUR en octubre
de 2021. Se ha utilizado el monto de 2022 como estimacion para 2023 porque la planificacién anual
para 2023 no concluird hasta el segundo trimestre de 2022. Los recursos extrapresupuestarios
representan el 99,5 % de los recursos totales necesarios para ejecutar el programa general del
ACNUR.

Se prevé que en 2023 las contribuciones en especie tendran un valor estimado de 100.000.000 d6lares
y consistiran en articulos para distribuir a los beneficiarios, locales, servicios publicos, transporte y
personal proporcionados sin contraprestacion.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccion estan bajo la supervisidn del Comité Ejecutivo del
ACNUR, uno de los érganos subsidiarios de la Asamblea General.

Direccion y gestion ejecutivas

El Alto Comisionado (Secretario General Adjunto), que es elegido por la Asamblea General a
propuesta del Secretario General, se encarga de la direccion, supervision y gestién generales de las
actividades del ACNUR. Sus funciones se enuncian en el anexo del Estatuto de la Oficina. Para
desempefiar esas funciones, el Alto Comisionado cuenta con la asistencia de una Alta Comisionada
Adjunta (Subsecretaria General).

El componente de direccion y gestion ejecutivas comprende la Oficina Ejecutiva, el Servicio de
Gobernanza, el Servicio de Evaluacion, la Oficina del Inspector General, la Oficina de Etica, la
Oficina de Enlace en Nueva York y el Servicio Mundial de Datos. También forman parte de este
componente la Dependencia de Gestion de Riesgos Institucionales, la Oficina del Ombudsman, el
Servicio de Asuntos Juridicos, el Servicio de Innovacién y el Servicio de Transformacién y Cambio,
que dependen jerarquicamente de la Alta Comisionada Adjunta.
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Cuadro 25.9

25.40

25.41

25.42

De conformidad con la Agenda 2030, en particular la meta 12.6 del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 12, en la que se alienta a las organizaciones a que incorporen informacion sobre la
sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes, y en cumplimiento del parrafo 19 de la
resolucion 72/219 de la Asamblea General, el ACNUR esta aumentando sus esfuerzos por promover
el uso de la energia sostenible en sus operaciones. EI Marco Estratégico del ACNUR para la Accion
Climatica incluye la prioridad que se concede a reducir la huella ambiental del ACNUR en al menos
un 45 % para 2030.

La gestion de las emisiones de dioxido de carbono y la informacion al respecto son fundamentales
para el objetivo del ACNUR de lograr la neutralidad de los gases de efecto invernadero. En 363 de
las 540 oficinas en todo el mundo se han instalado sistemas de reunion de informacidn para controlar
a distancia los datos sobre el dioxido de carbono. El objetivo para 2023 es que todas las oficinas
estén equipadas con esos sistemas. EIl ACNUR también utiliza datos satelitales para controlar las
emisiones de sus vehiculos. Para todas las demas mediciones, las oficinas responden a una breve
encuesta una vez al afio. El ACNUR esta trabajando en la adopcion de la energia solar en las oficinas
que emiten mas dioxido de carbono. Se ha establecido un mecanismo de financiacion innovador para
apoyar la transicion de las oficinas del ACNUR a la energia limpia. Para 2023, la meta es que cinco
oficinas sobre el terreno pasen a abastecerse de energia limpia. Ya se utilizan vehiculos eléctricos
en las oficinas del ACNUR en Jordania 'y Nepal, y se ha comprado un vehiculo eléctrico para el Alto
Comisionado. A partir de 2023, el ACNUR empezaréa a afiadir vehiculos eléctricos a su lista de
productos de gestion del parque automotor.

En el cuadro 25.9 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion.

En 2021, la tasa de cumplimiento de la norma de los 16 dias se mantuvo en el 16 %. La naturaleza
de la labor de la organizacion, que requiere el despliegue rapido de personal con poca antelacion
para responder a necesidades humanitarias urgentes, dificulta la planificacidon anticipada de los
viajes. Las restricciones relacionadas con la COVID-19 siguieron repercutiendo negativamente en
los viajes oficiales, y a menudo obligaron al personal a confirmar sus planes de misidn en el Gltimo
momento. En 2022 se esta implantando una solucion que permitird iniciar en linea la tramitacion de
los viajes y que, junto con los cambios en el procedimiento de aprobacion, simplificara el proceso
general de los viajes.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022 2023
Real Real Real Prevista Prevista

Presentacion puntual de la documentacion 100 82 100 100 100

Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 19 16 16 100 100
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25.43

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 677.300 délares y no
reflejan cambios respecto de la consignacion para 2022. En el cuadro 25.10 se reflejan detalles
adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.
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Cuadro 25.10
Direccion y gestion ejecutivas: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 688,1 677,3 - - - - - 677,3
Total 688,1 677,3 - - - - - 677,3
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 2 2 - - - - - 2
Total 2 2 - - - - - 2

Programa de trabajo

25.44  De acuerdo con el articulo 20 del Estatuto del ACNUR, la Oficina del Alto Comisionado se financia
con cargo al presupuesto de las Naciones Unidas. A menos que la Asamblea General decida
ulteriormente otra cosa, no se cargaran al presupuesto de las Naciones Unidas mas gastos que los de
orden administrativo derivados del funcionamiento de la Oficina del Alto Comisionado, y todos los
deméas gastos derivados de las actividades del Alto Comisionado serdn sufragados mediante
contribuciones voluntarias. En consecuencia, no se hace una estimacién de recursos del presupuesto
ordinario en el componente del programa de trabajo.

25.45 Los recursos extrapresupuestarios, estimados en 7.805.278.200 ddlares, como se indica en el cuadro
25.6 (2), permitirian sufragar 7.537 puestos y necesidades no relacionadas con puestos. Los recursos
sufragarian el costo de las operaciones, los proyectos y los programas sobre el terreno necesarios
para ejecutar los mandatos del ACNUR. Esa labor incluye la prestacion de proteccion internacional
a los refugiados y la basqueda de soluciones permanentes a su dificil situacion.

Apoyo al programa

25.46 El componente de apoyo al programa abarca las divisiones de la sede y parte de las operaciones
sobre el terreno, que elaboran, formulan, dirigen y administran programas y se encargan también de
evaluar y supervisar programas. Desempefian asimismo funciones relacionadas con la tecnologia de
la informacion, la gestion financiera, la gestion de los recursos humanos y la administracion.

25.47 En el presupuesto ordinario se consigna una donacion para apoyar las actividades de apoyo al
programa del ACNUR. Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para el componente
de apoyo al programa ascienden a 41.535.000 délares y no reflejan cambios respecto de la
consignacién para 2022. La donacion se destina a sufragar el costo de 218 puestos temporarios y
parte de las necesidades conexas no relacionadas con los puestos en la sede.

25.48 La préactica consistente en proporcionar fondos al ACNUR en forma de donacién, en lugar de
recursos relacionados con puestos y recursos no relacionados con puestos, para sufragar los gastos
administrativos de la Oficina se inici6 en el bienio 2002-2003 (A/56/6 (Sect. 23), parr. 23.20) para
simplificar la labor de la Oficina eliminando la necesidad de disponer de procedimientos
administrativos especificos para una parte de los puestos administrativos, y se sometié a examen
después de tres bienios. En 2008 se presentaron a la Asamblea General, en su sexagésimo tercer
periodo de sesiones, los resultados del examen del sistema de la suma fija y la experiencia adquirida
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Cuadro 25.11

Apoyo al programa: evolucion de los recursos financieros
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

en los bienios 2002-2003, 2004-2005 y 2006-2007 (véase A/63/537). La Asamblea, en la seccion
VIl de su resolucién 63/263, se pronuncio a favor del mantenimiento de la suma fija para la
financiacion del ACNUR en futuras presentaciones del proyecto de presupuesto por programas, tal
como habia recomendado la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

(A/63/616, parr. 10).

Los recursos extrapresupuestarios, estimados en 1.146.217.500 dolares, como se indica en el cuadro
25.6 (2), permitirian sufragar 7.906 puestos y gastos no relacionados con puestos correspondientes
a las funciones de apoyo al programa.

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
No relacionados con puestos
Donaciones y contribuciones 42 4440 41535,0 - - - - — 415350
Total 42 4440 41 535,0 — - - — — 415350
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Anexo I

Organigrama y distribucion de los puestos para 2023

Alto Comisionado
Puesto del PO: 1 SGA

Oficina Ejecutiva
PO*: 1 P-4, 1 SG (CP),
2 SG (0C) (4)

RE: 1 D-2, 1 D-1, 4 P-5,
1P-3(7)

Total: 11

Servicio de Gobernanza
PO*: 1 D-1, 4 SG (OC) (5)
RE: 1 P-5,2 P-4,
1P-3,1P-2(5)

Total: 10

Servicio de Evaluacién
RE: 1 D-1,1P-5,7
P-4, 1 P-3, 1 SG (CP),
1 SG (0C)
Total: 12

Oficina del Inspector General

13 P-4, 12 P-3, 3 SG (OC) (35)

PO*: 1 P-3, 2 SG (CP),
2 SG (0C) (5)
RE: 1 D-2,2 D-1, 4 P-5,

PO*: 1 D-1, 1 P-4, 2 SG (OC) (4)

Oficina del ACNUR
en Nueva York
RE: 1 D-2, 1 D-1, 6 P-5,
4 P-4,1P-3,1P-2,

2 SG (OC) Total: 16

Oficina de Etica

RE: 1 P-5,3 P-3 (4)
Total: 8

Total: 40

Servicio Mundial de Datos
RE: 1 D-1, 5 P-5, 18 P-4,
20 P-3, 9 P-2, 8 SG (OC)

Total: 61

Alto Comisionado Auxiliar para las

RE: 1 SSG, 1 D-1, 5 P-5, 1 P-4, 1 P-3, 2 SG (OC)

Operaciones

Total: 11

Division de Resiliencia y
Soluciones

24 P-3,3 P-2, 9SG (0C)
Total: 86

RE: 2 D-2,3 D-1, 11 P-5, 34 P-4,

Divisién de Emergencia,
Seguridad y Suministros

RE: 1 D-2, 4 D-1, 12 P-5,

18 P-4, 15 P-3, 3 P-2, 5 PNCO,
11 SG (CP), 51 SG (0OC)
Total: 120

Oficinas sobre el terreno
RE: 23 D-2, 97 D-1, 264 P-5,
788 P-4, 1 413 P-3, 800 P-2,
1515 PNCO, 683 SG (CP),
8 495 SG (0C)

Total: 14 078

Total: 3

Alto Comisionado Auxiliar para la Proteccién
RE: 1 SSG, 1 P-4, 1 P-3 PO*: 1 P-4, 1 SG (CP), 1 SG (OC) (3)

RE: 1 P-4, 1 P-3 (2) Total: 6

Divisiéon de Proteccién Internacional
RE: 1 D-2, 3 D-1, 12 P-5, 31 P-4,

34 P-3,4 P-2, 1 SG (CP), 9 SG (0OC)
Total: 95

Divisién de Relaciones Exteriores
PO*: 1 D-2,2D-1, 7 P-5, 3 P-4,
4 P-3,4 P-2, 6 SG (CP), 21 SG (OC) (48)

Alta Comisionada Adjunta
Puesto del PO: 1 SSG (1)

G ———————————————
Divisién de Recursos Humanos

PO*: 1 D-2,3 D-1,4 P-5, 11 P-4, 9 P-3,

7 P-2, 4 SG (CP), 22 SG (OC) (61)

RE: 2 D-1, 20 P-5, 64 P-4, 92 P-3, 30 P-2, 59 PNCO,
32 SG (CP), 75 SG (OC) (374) Total: 422

istrativa

RE: 1 D-2,2 D-1, 10 P-5, 40 P-4, 27 P-3,
2 P-2, 28 PNCO, 35 SG (CP),
133 SG (OC) (278) Total: 339

Divisién de Gestiéon Fi ieray A

PO*: 1 D-2, 2 D-1, 6 P-5, 8 P-4, 5 P-3,
5 SG (CP), 19 SG (OC) (46)

RE: 1 D-1, 1 P-5, 6 P-4, 3 P-3, 5 PNCO,
6 SG (CP), 22 SG (OC) (44) Total: 90

Divisién de Sistemas de Informacién y
Telecomunicaciones

PO*: 1 D-2, 1 P-2, 1 SG (CP),

6 SG (0C) (9)

3 GS OL (21)

Divisién de Planificaciéon Estratégica y Resultados
PO*: 2 D-1, 3 P-5, 7 P-4, 3 P-3, 3 SG (CP),

RE: 1 D-2, 1 D-1, 3 P-5, 15 P-4, 14 P-3, 2 P-2,
1 PNCO, 5 SG (CP), 9 SG (OC) (51) Total: 72

RE: 3 D-1, 10 P-5, 27 P-4, 12 P-3,
6 P-2, 11 SG (OC) (69) Total: 78

Centro Mundial de Servicios
C hague

RE: 1 P-5,2 P-3, 1 SG (CP),
9 SG (OC) Total 13

Centro Mundial de Servicios
Budapest

RE: 2 PNCO, 4 SG (CP),

14 SG (OC) Total: 20

Servicio de Asuntos Juridicos

Nota: “Puesto del PO” indica dos puestos financiados con cargo al presupuesto ordinario; “PO*” indica
puestos financiados con la donacién del presupuesto ordinario, que figuran bajo el presupuesto
ordinario a titulo indicativo; los puestos financiados con recursos extrapresupuestarios (RE) en las

divisiones de la sede y algunos servicios y dependencias incluyen los puestos de los Centros

Mundiales de Servicios de Budapest y Copenhague; todos los puestos se calculan en afios-persona.

Abreviaciones: ACNUR = Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados,

PNCO = personal nacional del Cuadro Orgéanico, PO = presupuesto ordinario, RE = recursos

extrapresupuestarios, SG (CP) = Servicios Generales (categoria principal), SG (OC) = Servicios
Generales (otras categorias), SGA = Secretario General Adjunto y SSG = Subsecretario General.

PO*: 1 D-1, 4 P-4, 1 P-3, 1 SG (CP),
2 SG (0C) (9)

RE: 1 P-5,5 P-4, 6 P-3, 3 P-2 (15)
Total: 24

Servicio de Innovacién

RE: 1 D-1, 1 P-4, 4 P-3,

2 P-2, 1 SG (CP), 1 SG (OC)
Total: 10

Oficina del Ombudsman

PO*: 1 D-1, 1 SG (OC) (2)
RE: 1 P-4, 1 P-3, 1 P-2 (3) Total: 5

Gestion de los riesgos
institucionales

RE: 3 D-1, 8 P-5, 1 P-4,
3 P-3, 1 SG (OC)
Total: 16

Servicio de Transformacién
y Cambio
PO*: 1 SG (CP) (1)

RE: 1 D-2, 1 D-1, 4 P-5, 3 P-4,
2 P-3 (11) Total: 12

Consejo del Personal
RE: 1 P-5,2P-2,1SG (OC) Total: 4

(52 1098) 9/L11V
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Anexo I1

Resumen de las medidas adoptadas para aplicar las
recomendaciones pertinentes de los 0rganos consultivos

y de supervision

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto

Al76/7y Al76/7/Corr.1

La Comision Consultiva reitera su recomendacion de
que las futuras propuestas para el presupuesto por
programas contengan una justificacion del uso de las
contribuciones con cargo al presupuesto ordinario, en
particular de la parte destinada a la suma fija, incluidos
detalles de la composicién y las funciones de los

218 puestos, el estado de ocupacidn, asi como un
desglose de los recursos conexos no relacionados con
puestos en la partida de gastos generales de
funcionamiento (véase también A/75/7 y A/75/7/Corr.1,
parr. V1.26). La Comision recuerda sus comentarios
sobre el ajuste de las donaciones y contribuciones
(AI7417, parr. V1.21), y observa que la donacién en
forma de suma fija con respecto a la seccidn 25 esta
sujeta a ajustes (parr. V1.34).

Los 218 puestos temporarios desempefian funciones
de gestién y administracion y prestan apoyo a la
Oficina Ejecutiva, el Servicio de Gobernanza, la
Division de Planificacion Estratégica y Resultados, la
Oficina del Inspector General, el Servicio de Asuntos
Juridicos, la Oficina del Ombudsman, la Oficina de
Etica, el Servicio de Transformacion y Cambio, la
Division de Relaciones Exteriores, la Divisién de
Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones, la
Division de Recursos Humanos y la Division de
Gestion Financiera y Administrativa. La donacién en
forma de suma fija sufraga 218 puestos, es decir, el
28,9 % de los puestos de gestion y administrativos.

Las necesidades no relacionadas con los puestos se
refieren a gastos de alquiler, los servicios de guardias
de seguridad y contribuciones a las actividades
conjuntas con las Naciones Unidas.

En la informacion complementaria de este informe se
ofrecen detalles sobre la composicion y las funciones
de los 218 puestos y el desglose de las necesidades no
relacionadas con puestos conexas.
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