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 من جدول الأعمال المؤقت  10البند 
لمكتب الأمم المتحدة  الخطة الاســـتراييجية
 2025-2022للفترة لخدمات المشاريع 

   
ــاريع للفترة   ــتراييجيــة لمكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــات المشـــــــــ  الخطــة الاســـــــ

2022-2025 
  

 موجز 
تصـــــــم م   2025-2022 للفترةالأمم المتحدة لخدمات المشـــــــاري   لمكتبالخطة الاســـــــترات   ة  تؤكد 

المتخصــــصــــة نا  تناابخبر   بالمســــا مة لتزمن  نحنالمكتب على المســــاعدة نا  نات مســــت بل أنعــــل لل م    و 
  المستدامة التنم ة أ داف تح يقمساعدة البلدان على  لنطاق ال درة التنفيذية من أج توس  

 لوالاتفاقات الدول ة التا تشــك     الحالا العالما  الســ اقومن  ولايتنامن   اً راســخةً جذور  خطتناتســتمد و  
 التا الك ف ـة على زوترك  بعين الاعتبـار  19-كونيـد أزمـة  و ا تـخخـذ 2030خطـة التنم ـة المســــــــــــــتـدامـة لعـام 

 الصـعيد على  المسـتدامة التنم ة أ داف تح يق اعماسـتنااا للى الأولويات الونن ة، على  ،أن نعمل  ها يمكننا
  التمويل ن وة سد لكذ نا بما ال طري،

 للخبرة الت ن ة واعم التنفيذ نا شتى ال هوا المبذولة على صعيد السلام والأمن، والعمل مورا   نحنو  
 تواجه التا  الخاصــة بالتحديات نهتم  كما أننا صــعو ةالإنســانا، والتنم ة، ىتى نا أر ر الســ اقات التشــ يل ة 

التا تواجهها البلدان  اةالمحد  ونعا المشـارل   ،اع خاصـة و شـة التا تمر بخوض ـضـعفاً  البلدان أر ر  نا الناس
 المتوسطة الدخل 

نا العـديـد من ال طـاعـات   عمـلوعلى ال  الأ ـداف جم   نطـاق على الـدعم مي  ـدنحن قـاارون على ت و  
  والمناخ بالصـــــــــحة  المتصـــــــــلة  ال طاعات نا الدعم للىتهم ىاج ما يعرب أصـــــــــحاب المصـــــــــلحة عن وك يرا
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موجهاً  تركيزناب ا محور  ت  التاا نعتمد ا و ت لا  ماســـــهالإ بخ داف ويســـــترشـــــد  لطلبهذا ال يســـــت يبعملنا‘ ’ و
 وتمكين شركائنا  المحتاجينالأشخاص  مساعدةنحو اعم البلدان و 

‘ نا تطوير قدراتها وقاعدة موارا ا لتح يق أ داف التنم ة المســـــــــتدامة  ونطبق البلدان ندعم’ ننحن 
 التمويـل جـذب نا ونســـــــــــــــاعـد العـامـة، والمشــــــــــــــتريـاتالنوع ـة  ال يـدةالتحت ـة  البنىم ـال  ناالت ن ـة  تنـاخبرا

 المســــتدامة التحت ة البنى  نا المؤثرة  الاســــت مارات)مباارة  والا تكار التحت ة البنى نا  المســــتدامة  للاســــت مارات
’(S3I‘) ) 

ة الفعالة ال ائمة على ال واعد من خلال الخبرة المتخصــــصـ ـــ ’نســــاعد الأشــــخاص المحتاجين‘ نحنو  
 الاقتصـاايةمسـائل  العم  م الا تمام ب ون  ،والمعايير الدول ة  وندن  ع لة التنفيذ المسـتدام والمرن والشـامل لل م  

  رصد ا وم   ون والاجتماع ة والبيئ ة الشاملة ل طاعات عدة 

  المشـاري   خدمات ت ديم  خلال من  ‘أقل بموارا المزيد لن از‘ لكا يسـتط عوا ’شـركاتنا ننمك   نحن ’و  
 والمشـــــتريات التحت ة البن ة  خدمات ن دم  كما عالم ة مشـــــتركة  كخدمات أو  المحلا الصـــــعيد علىؤة، لما الكف

  أ دانهم تح يق على شركاتنا تساعد التا المشاري  وإاارة

 ســـــنوات أر   كل  ت رى  التا  للســـــ اســـــات الشـــــاملة  بالاســـــتعراضـــــاتنا عملنا  ذا  نســـــترشـــــدنحن و  
م  و  التنفيذنا م ال   ةتنا غير البرنام  ة الفريدولاي م   فقبما يت  المتحدة الأمم  لصــلا مســاعا   ناشــارك ون 

  الذاتا التمويلالمستند للى و  الطلب على ال ائم أعمالنا نموذج

ا م ال ن بخ داننا سـترشـد’نري ة أاائنا عملنا‘ ت  و  التنظ ما والتميز ال واة تح يقى لل نسـعىرما  
تميز الو  الأشــــــخاص  لاارةنا  الامت ازالم دمة للى الشــــــركات، و  بالق مة يتعلق ف ما نموىاتنا  اتحد    التا  الإاارة

 المال ة ال يدة الإاارة و  العمل ات، نا

مســـــتفااة ال الدروس ذلك نا بما التنفيذ، من المســـــتفااة الدروس على  ناتً  خدماتنا جواة نديرنحن و  
ــ يلانا الم ال ال ــدي جهوا منة  الإاار ونا م ال  تشـــــــــ ــنوات الم بلة، 19-كونيد  ل ائحة التصـــــــــ   ونا الســـــــــ

ســـتكتســـا الشـــرارات الموثوق  ها، والتنوع والإاماج، والصـــحة والســـلامة، والرقمنة، والإاارة المســـؤولة للموارا،  
 أ م ة بال ة 

ــم ن  نحنو   ــاعدة نا تم لت مهمة ت اسـ ــل ى اة  نات على  الناس مسـ ــاع  أنعـ  تح يق على البلدان  دةومسـ
  لل م   أنعل مست بلالكا نبنا  الحل من جزتا نكون  لأن استعداا علىإننا و   المستدامة والتنم ة السلام

 
 عناصر ال رار  

 الق ام بما يلا: نا التنفيذي الم لسقد يرغب  

العمل ة التشـــــاورية التا أن يعرب عن ت ديره لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــاري  على مباشـــــرة  
 الخطة  عل ه ت وم الذي المتين  بالأساسي ر و   ،2025-2022تمت نا س اق لعداا الخطة الاسترات   ة للفترة  

 ؛الدول ة تفاقاتالاو  الس اسات ة توجيهاتالو  الأععات الدول قرارات للى المستند

ــترات   ة للفترة    ــا ماتيعترف و  ،2025-2022أن ي ر الخطة الاســــــــــ   ي دمها أن يمكن التا بالمســــــــــ
توسـ   نطاق قدرة البلدان على التنفيذ من أجل تح يق أ داف التنم ة المسـتدامة، والتعانا من جائحة ل المكتب

 المناخ ة؛ الطوارئ  لحالة والتصدي ،19-رونيد



DP/OPS/2021/5 
 

 

21-08961 3/26 

 

أن يرىب بالمســـــــــا مات الم دمة من أجل اعم البلدان ومســـــــــاعدة الأشـــــــــخاص المحتاجين وتمكين   
 بخوضـــاع تمرالشـــركات اســـت ابةً للاىت اجات والأولويات الونن ة، ويشـــ   مواصـــلة التركيز على البلدان التا 

 الدخل؛ المتوسطة للبلدان اةالمحد   الاىت اجات ذلك نا بما و شة، خاصة

يح ط علما و رانه بخ م ة ولاية التنفيذ غير البرنام  ة الفريدة وأ م ة الدور التشــــــــــــ يلا؛ أن يكرر اعت  
الأعمـــال المعتمـــد على  نموذجبـــالنهل الـــذي يركز على النواتل نا م ـــالا التخط ط والإ لام والـــذي يمل ـــه 

 الطلب؛التمويل الذاتا والمستند للى 

 ال يدةذات النوع ة    ةما يتعلق بالبنى التحت ف    المعـــــــــــانة  الق مة ذات المكتب  مســـــــــــا ماتأن يؤكد  
 نا  المســــــتمرة المشــــــاركة  شــــــ  ي و  والا تكار؛ التحت ة البنى نا  المســــــتدامة  والاســــــت مارات العامة والمشــــــتريات

 وولايته؛المكتب  لدور ون ا المتحدة الأمم لصلا مساعا 

 تونر ا التا النسب ة  الميزة من الاستفااة على الآخرين والشركات  المتحدة والأمم  الحكوماتأن يش    
 نا المبـذولـة ال هوا جم   نطـاق على التنفيـذ م ـال نا التكلفـة ىيـ  من الفعـال واعمـه الت ن ـة المكتـب خبرة

 والتنم ة؛، الإنسانا والعمل، والأمن السلام م الات

 الإاارة،أن يؤيد الســــــعا المســــــتمر لتح يق ال واة والتميز التنظ ما اســــــترشــــــااا بخ داننا نا م ال  
 19-ويشــــ   الاســــت مار الداخلا من أجل الإســــراع  تنفيذ الدروس المســــتفااة من العمل نا  ل جائحة كونيد

  بعد لست   ت   لم للرقمنةواستطلاع أي لمكانات 
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 المحتويات 
 الصفحة    الفصل 

 5                                       علة وجوانا: الس اق الاسترات  ا والأ داف  -أولا  

 5                                               الس اق العالما -ألف   

 7                                               الس اق التش يلا -بات    

 10                                  الإنار الاسترات  ا والم اصد والأ داف  -ج م    

 12                                                عملنا: الأولويات التش يل ة -ثان ا 

 12                                   المتخصصة الولاية والشرارات والخبرات  -ألف   

 13                                 2025-2022الطموىات التش يل ة للفترة   -بات   

 22                                        منظومة لنمائ ة معاا تنظ مها - ج م   

 23                                            نري ة أاائنا لعملنا: أولويات الإاارة - ثال ا 

 23                                          الحوكمة ونموذج الأعمال  -ألف   

 24                                   2025-2022نموىات الإاارة للفترة  - بات   

 25                                      استكشاف الرقمنة لأغراض العمل  - ج م   

 
  



DP/OPS/2021/5 
 

 

21-08961 5/26 

 

 علة وجودنا: السياق الاستراييجي والأهداف   -   أولا  
 

 مقدمة  

ــاري  ل كون مؤســـســـة تابعة ل مم المتحدة  - 1 أنشـــخت ال م  ة العامة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـ
ــد تعمل تحت رعاية كل من ال م  ة العامة والم لس الاقتصـــــــــــــااي  والاجتماعا والم لس التنفيذي  وي ســـــــــــ

ــان ة  ــلام والعدالة والكرامة الإنســــ ــ ة لمي اق الأمم المتحدة، و ا: الســــ ــاســــ ــات مكتبنا الق م  الأســــ ال رض من لنشــــ
  ( 1) والتسامح والتعامن

ل د وضــعنا خطة مدتها أر   ســنوات تونر ســ اقاً يوضــح الأســباب التا ت علنا مصــممين على اعم  - 2
ل الخطة ما ســــنســــا م به من أجل توســــ   نطاق ال درة التنفيذية لتمكين   نات  مســــت بل أنعــــل لل م    وتفصــــ 

وىالة الطوارئ المناخ ة، وتشـــــــــر   19-البلدان من تح يق أ داف التنم ة المســـــــــتدامة نا خعـــــــــم أزمة كونيد
 الك ف ة التا سندير  ها جهوانا 

ــار الذي أرده الم لس ال - 3 تنفيذي نا قراره بشـــــخن اســـــتعراض منتصـــــف المدة ونحن نحانظ على المســـ
ــوت ولاية ( 2) 2020الذي قدمناه نا عام  ــب ة التا نتمت   ها نا ضـــــــ ــتفيد من خبرتنا الت ن ة والميزة النســـــــ ، ونســـــــ

التنفيــذ التا نعــــــــــــــطل   هــا، بمــا نا ذلــك ف مــا يتعلق بــالبنى التحت ــة ال يــدة النوع ــة والمشــــــــــــــتريــات العــامــة 
  ( 3) نا البنى التحت ة والا تكاروالاست مارات المستدامة 

 
 السياق العالمي - ألف 

،  نـاك أزمـة 19-بســــــــــــــبـب جـائحـة كونيـد”لننـا نـخخـذ على محمـل ال ـد تحـذير الأمين العـام من أنـه  - 4
صـح ة واقتصـااية واجتماع ة غير مسـبوقة تهدا الح اة وسـبل ال  ض وتعـاع ف من صـعو ات تح يق  أ داف 

والت لب على آثار ا،   19-ســــل م بعــــرورة اتخاذ تدا ير شــــاملة لمواجهة جائحة كونيد  ون ( 4) “التنم ة المســــتدامة 
ل من أج الاقتصـــــااية لل ائحة،   -  تتراو   ين تدا ير صـــــح ة وإنســـــان ة وتدا ير لمعال ة التداع ات الاجتماع ة

ل الذي  ا عا لل ه خلال تح يق تعافٍ مسـتدام وشـامل لل م    وقد أات ال ائحة للى لبطات وتيرة العمل المع  
ــرين  ونا  ذا 2030-2020ع د العمل  ، مما زاا من التحديات والمخانر العالم ة نا ال رن الحااي والعشــــــــ

السـ اق، يكتسـا التصـدي للتحديات المتصـلة بالمناخ أ م ة بال ة وتصـبح مسـؤول ة عدم ترك أىد خلف الركب 
 الواقعة على عات نا مسؤول ةً ىيوية 

 

__________ 

  1945 نرانس سكو، سان (1) 

 (2) DP/OPS/2020/5  

  2020/20ال رار  (3) 

  2020 متحدة،ال الأمم (4) 

https://treaties.un.org/doc/publication/ctc/uncharter.pdf
https://treaties.un.org/doc/publication/ctc/uncharter.pdf
https://undocs.org/ar/DP/OPS/2020/5
https://unstats.un.org/sdgs/report/2020/
https://unstats.un.org/sdgs/report/2020/
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 2030ة التي يشكّل خطة عام الايفاقات الدولي  

يونران الأســــــــــس لتعداية الأنراف   ( 5) لننا نســــــــــل م بخن مي اق الأمم المتحدة وإعلان ى وق الإنســــــــــان - 5
ضــــــــــــــعـت بعنوان  2030، كـانـت خطـة عـام 2016و حلول عـام  واعت مـدت نيهـا أ ـداف   ( 6) “تحويـل عـالمنـا”قـد و 

تطلعات جديدة نا م ال تمويل التنم ة؛ ورســــــــــم اتفاق  ( 7) التنم ة المســــــــــتدامة؛ وىد ات خطة عمل أايس أبابا
 مسار مكانحة ت ير المناخ   ( 8) باريس

ــنداي للحد من مخانر الكوار  - 6 ــلم بخن كلًا من لنار ســــــــ ، ( 10) ، والخطة الحعــــــــــرية ال ديدة( 9) ونســــــــ
قدماً  ( 12)    ينيســــــــــــــهم نا تشــــــــــــــكيل الرجية العامة  ويدن  لعلان ومنهاج عمل  ( 11) واتفاق ة التنوع البيولوجا

 تح يق المســــاواة نا الح وق  ين المرأة والرجل  كما أن الاســــتعراضــــات الشــــاملة للســــ اســــات التا أ جريت كل 
  ( 13) أر   سنوات على نحو متتالٍ ونرت التوج ه ووضعت لنارا لإعااة تنظ م المنظومة الإنمائ ة

 -والأمن، والتنم ة، وى وق الإنســـــــــانو ا الســـــــــلام   -أن الركائز ال لا  ل مم المتحدة  ونحن نعا - 7
  ونا منتصـف الفترة المشـمولة  هذه الاسـترات   ة، سـ حيا ( 14) على نفس ال در من الأ م ة والترابط والتعاضـد

ــ كون الاىتفال  ها تذكرةً لنا  ــان، وســ ــ  الإعلان العالما لح وق الإنســ ــبعين لوضــ ــة والســ العالم الذكرى الخامســ
نا للى جااة التواض  بمسؤوليتنا عن تعزيز وىماية   ى وق الإنسان والحريات الأساس ة لل م   ترا 

ون ر بخن ىالة الطوارئ المناخ ة  ا خطر وجواي يتهدا البشـــــــــــرية والبلدان والم تمعات نا جم    - 8
أنحات العالم  وســتكون الطاقة المت داة، نعــلا عن البنى التحت ة الخعــرات وال اارة على الصــموا نا مواجهة 

ات، ضـــــــــــــرورية نا مواجهة أزمة كوكب ة تتخلف من ثالو  ت ير المناخ واضـــــــــــــمحلال الطب عة والتلو   الأزم
نرصـــــــة  لرســـــــم مســـــــار للتعانا أخعـــــــر مراعٍ للبيئة وأزرق مراعٍ  19-وال هوا المبذولة للخروج من أزمة كونيد

 لاعتبارات ىفظ المح طات 

ترابط  ين الصـحة والأمن البشـري  نبينما  العـوت على ال 19- د شـهدنا ك   سـلطت جائحة كونيدلو  - 9
نحن نعد   ذه الخطة، تتواصـــل جهوا الاســـت ابة لحالة الطوارئ الصـــح ة، وســـ كون لإنتاج الل اىات وتوزيعها  

على الصـــــعيد العالما اور  محوري نا وقف ما لل ائحة  19-من خلال مرنق كونارس لإتاىة ل اىات كونيد
 ــد من وجوا نظم  ن ــة تحت ــة كــاف ــة ومن توانر خــدمــات  دان النــام ــة  ولامن آثــار مــدمرة على النــاس نا البل ــ

__________ 

 ( 3-ألف )ا 217، ال رار 1948باريس،  (5) 

  1/70ال رار  (6) 

  69/313ال رار  (7) 

  باريس اتفاق (8) 

  69/283ال رار  (9) 

  71/256ال رار  (10) 

 (11) Treaty Series, vol. 1760, No. 30619  

  50/203ال رار  (12) 

  71/243و  72/279و  75/233ال رارات  (13) 

  75/1ال رار  (14) 

about:blank
https://undocs.org/ar/A/RES/69/313
https://undocs.org/ar/A/RES/69/313
https://undocs.org/ar/FCCC/CP/2015/10/Add.1
https://undocs.org/ar/A/RES/69/283
https://undocs.org/ar/A/RES/69/283
https://undocs.org/ar/A/RES/71/256
https://undocs.org/ar/A/RES/71/256
https://treaties.un.org/doc/publication/UNTS/Volume%201760/v1760.pdf
https://undocs.org/ar/A/RES/50/203
https://undocs.org/ar/A/RES/50/203
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/72/279
https://undocs.org/ar/A/RES/72/279
https://undocs.org/ar/A/RES/71/243
https://undocs.org/ar/A/RES/71/243
https://undocs.org/ar/A/RES/75/1
https://undocs.org/ar/A/RES/75/1
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ــنى للإمداا باللوازم الطب ة نعالة من ىي  التكلفة   ــت يب لكا يتســـــــــ ــاملة لل م   تســـــــــ ــح ة شـــــــــ لقامة نظم صـــــــــ
 للاىت اجات الصح ة المتزايدة التنوع، بما نا ذلك لمكانحة ال وائح نا المست بل  

ــاعينا للى تح يق التعانا الاجتماعا   وي ب ألا نترك أىداً  - 10 ــااي من  -خلف الركب نا مســــ الاقتصــــ
الأزمة  ولا  د أن نصـــــر على أن الرعاية الصـــــح ة وال ذات والم اه والصـــــرف الصـــــحا والتعل م والعمل اللائق 

غنى عنها للحفاظ على الســلام و نات مســت بل أنعـل  لا والعــمان الاجتماعا  ا جم عا ى وق لنســان عالم ة
  م   نوق كوكب ينعم بالصحة  لل

وإننا نعت د أن الميزة النســـــــــــب ة لولاية التنفيذ غير البرنام  ة المســـــــــــندة للينا تت ح لنا المرونة اللازمة  - 11
ــات الم رى كل أر     ــ اسـ ــامل للسـ ــتعراض الشـ ــد بالاسـ ــترشـ ــنسـ ــتفيدة من البرامل  وسـ لدعم أولويات البلدان المسـ

لوضــــ   ذه الميزة موضــــ  الاختبار نا المنظومة الإنمائ ة المعاا  ( 15) 0202ســــنوات والمتوخى ع ده نا عام 
الخطة المشـــتركة‘ التا ســـيوصــا ’وإننا على اســـتعداا لنشـــر خبراتنا المتخصـــصـــة من أجل اعم   ( 16) اتنظ مه

  ( 17)  ها الأمين العام نا الدورة السااسة والسبعين لل م  ة العامة

ونحن نسـعى للى لقامة الشـرارات بحي  نسـا م بخبرتنا الت ن ة نا تح يق التنم ة المسـتدامة، وتمويل   - 12
نهتم باىت اجات كما التنم ة، والحد من مخانر الكوار  وتعزيز ال درة على الصــــــموا، ومكانحة ت ير المناخ  

 ين ال نســــــين والإاماج  الفئات الأر ر ضــــــعفا ونحرص على عدم ترك أىد خلف الركب  وســــــنعمم المســــــاواة 
   وسنحما  ذلك الصحة والسلامة والبيئة ق أاائنا لهواىترام التنوع نا عملنا ونرائ 

 
 السياق التشغيلي - باء 

لننا ندرك أن عالم ال رن الحااي والعشــــــــرين عالم  يتســــــــم بالعولمة والترابط  ن د أصــــــــبح الناس أر ر  - 13
ــنح ف ه ترابطا من أي وقت معـــى، وم  ذلك يواجه    ــر تحديات ومخانر ىتى نا الوقت الذي تسـ لايين البشـ

 نرص جديدة بفعل التكنولوج ا والا تكار 

بعدا  19-ازاياا لأول مرة منذ أر ر من ع دين  ن د تزج جائحة كونيد ومما نخســــــــى له أن الف ر نا - 14
دن  الآثـار المتعـداة ، وقـد ت ـ( 18) 2021مليون شــــــــــــــخث آخرين نا  راثن الف ر المـدق  بحلول نهـايـة عـام  150

  ( 19) 2030مليون شخث آخرين للى الوقوع نا شباك الف ر بحلول عام  132لت ي ر المناخ عدا 
 

 التحديات التي يواجهها الشعوب والبلدان  

  (20)  لايين نسمة 7,8ما ي در  ـــــ  2020نحن نعا أن سكان العالم  لغ عدا م بحلول منتصف عام  - 15
ــااية والبشــــــــــرية تفاوتا كبيرا   ل 200ي  شــــــــــون نا أر ر من  ــتويات التنم ة الاقتصــــــــ د وإقل م تتفاوت نيها مســــــــ

 والمخانر التا يواجهونها متعداة الأوجه ومتشابكة 

__________ 

  75/233ال رار  (15) 

  72/279ال رار  (16) 

  75/1ال رار  (17) 

  2020الدولا،  البنك (18) 

  المرج  نفسه (19) 

  والاجتماع ة الاقتصااية الشؤون  لاارة (20) 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/72/279
https://undocs.org/ar/A/RES/72/279
https://undocs.org/ar/A/RES/75/1
https://undocs.org/ar/A/RES/75/1
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/34496/9781464816024.pdf
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/34496/9781464816024.pdf
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/34496/9781464816024.pdf
https://www.un.org/en/development/desa/population/publications/database/index.asp
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ــه  - 16 ــ   نطاق وجوانا ال طري أو ت ل صـ ــار العالما ومرونة الحركة ما يمكننا من توسـ ولدينا من الانتشـ
 لايين اولار  وكانت  6,35، نفذنا أنشـــــــطة  ل ت ق متها الإجمال ة 2020-2018ىســـــــب الطلب  نفا الفترة 

ا مســتفيدا من البرامل   لد 83نا المائة من  ذه الأنشــطة أنشــطة منفذة ااخل البلدان نا أر ر من  87ســبة  ن 
نا المائة، ن د كانت أنشـطة عالم ة اضـط ل    ها أسـاسـاً من جن    13أما النسـبة المتبق ة من الأنشـطة، و ا 

 ونيويورك وكو نهاغن 

ومـا زلنـا نرى ترابطـا قويـا  ين أنشــــــــــــــطتنـا المنفـذة ااخـل البلـدان والتحـديـات التا يواجههـا النـاس نا  - 17
ليؤكد ذلك الأمر م دااً على نطاق   2020-2014  ويختا ت ي م  ي طا الفترة ( 21) مختلف البلدان والســـــــــــ اقات

 ا والتنم ـة البشــــــــــــــريـة؛عـدا من المنظورات،  ا: )أ( التنم ـة، بمـا نا ذلـك بحســـــــــــــــب الـدخـل ال وما الإجمـال
ــلام والأمن؛ )ب( ــعيد )ج( المخانر   الســ ــموا؛الماثلة على الصــ ــانا وال درة على الصــ  )ا( ت ير المناخ؛ الإنســ
 الشفاف ة وال ض والفساا  )ه(

ونحن نشـهد نلباً متزايداً على الخدمات والحلول التا نونر ا لتوسـ   قدرات الشـركات على التنفيذ نا  - 18
 مختلفة وعلى مستوى الركائز ال لا  للمي اق  س اقات تش يل ة

 
 الشعوب والبلدان التي يمر بأوضاع خاصة وهشة  

ــة   - 19 ــة و شـ ــاع خاصـ ــعفا التا تمر بخوضـ لننا نهتم بالتحديات التا يواجهها الناس نا أر ر البلدان ضـ
ــاىل ة، ولدينا خبرة نا العمل نا العديد من تلك البلدان، بما نيها أقل البلدان نموا، وا لبلدان النام ة غير الســـــــــــ

والدول ال زرية الصـــــ يرة النام ة، والبلدان التا تعانا أوضـــــاعاً  شـــــة، والبلدان التا تشـــــهد ىالات نزاع وتلك 
التا تمر بمرىلة ما بعد انتهات النزاع  ونطمح للى مواصــــــــــلة اعم شــــــــــركائنا نا الاســــــــــت ابة لبرنام ا عمل 

  ( 25) 2063ولخطة عام  ( 24) ومسار ساموا ( 23) ونيينا ( 22) اسطنبول

  ونحن نمتلك خبرة نا ( 26) ون ر بخن الك ير من البلدان المتوســـطة الدخل تواجه تحديات خاصـــة  ها - 20
مه من اعم لتنم ة ال درات نا م الا البنى التحت ة  العمل نا العديد من  ذه البلدان، ونطمح للى زيااة ما ن د 

 لاست مارات المستدامة نا البنى التحت ة والا تكار ذات النوع ة ال يدة والمشتريات العامة، ول

ونحن نعا أوجه الترابط  ين التنم ة المســـــــــتدامة والعوامل المحف  زة للنزاع ومخانر الكوار  والأزمات  - 21
الإنســـان ة وىالات الطوارئ المع دة  ونســـل م بخن التنم ة المســـتدامة  ا أســـاس الســـلام، و خن الســـلام المســـتدام 

تح يق التنم ـة، و ـخن الم تمعـات تكون أر ر قـدرة على الصــــــــــــــموا عنـدمـا تـدعم ى وق الإنســـــــــــــــان  يمك ن من
ن كذلك تنشــــئة أنفالها  والمســــاواة  ين ال نســــين وتمكين المرأة وســــ ااة ال انون والإاماج والتنوع، وعندما تحســــ 

 وشبا ها 

__________ 

 (21) DP/OPS/2020/5  

  اسطنبول (22) 

  نيينا (23) 

  ساموا مسار (24) 

  2063عام  خطة (25) 

  أبابا أايس عمل خطة (26) 

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2020/5
https://undocs.org/ar/A/CONF.219/7
https://undocs.org/ar/A/RES/74/15
https://undocs.org/ar/A/RES/69/15
https://au.int/sites/default/files/documents/36204-doc-agenda2063_popular_version_ar.pdf
https://au.int/sites/default/files/documents/36204-doc-agenda2063_popular_version_ar.pdf
https://undocs.org/ar/A/RES/69/313


DP/OPS/2021/5 
 

 

21-08961 9/26 

 

المتحــدة للحــد من مخــانر الكوار  من وإننــا ثــا تون على التزامنــا بــاامــاج مبــاائ خطــة عمــل الأمم  - 22
  ويمكننا، من خلال ولاية التنفيذ غير البرنام  ة الموكلة ( 27) أجل زيااة ال درة على مواجهتها نا ممارســــــــــــــاتنا

التنم ة وعبر مختلف ركائز مي اق الأمم المتحدة  ونحن لا نزعم أن لنا  للينا، أن ن دم الدعم نا كانة م الات
 اســــــــات الم  ارية، ولكننا نحرص على تطبيق ن ه ل تنفيذ مســــــــتدامة ومرنة وشــــــــاملة الســــ ــــتخولنا وضــــــــ  ولاية 

 لل م   
 

 أهداف التنمية المستدامة  

غاية  169لننا نســــل م بخن أ داف التنم ة المســــتدامة الســــبعة عشــــر وال ايات المنب  ة عنها وعدا ا   - 23
ــديـة ومترابطـة  وتنفـذ البلـدا م   ا أ ـداف وغـايـات عـالم ـة وتعـاضــــــــــــ ن  ـذه الأ ـداف وال ـايـات وتبلغ عنهـا، وت ـد 

ــب ة وون ا للخطط  ــة والمزايا النســـــــ ــصـــــــ ــتناااً للى الولايات والخبرات المتخصـــــــ منظومة  الأمم المتحدة الدعم اســـــــ
 والأولويات الونن ة  

م  التصــــــــــــــدي نا  19-ونحن نـدعم البلـدان نا التع يـل  تح يق الأ ـداف والتعـانا من أزمـة كونيـد - 24
سه لحالة الطوارئ المناخ ة  ومن خلال ولايتنا غير البرنام  ة نا م ال التنفيذ، يمكننا أن نسهم نا الوقت نف

تح يق جم   الأ داف  ننحن نشـــــــــارك نا مشـــــــــاري  تهدف للى لن از النواتل وت ديم الخدمات ىســـــــــب نلب 
 الشركات وىسب قدرتنا على المسا مة بفعال ة نا زيااة قدرتهم على التنفيذ 

وقد اســت بنا للطلب على الخدمات نا ال طاعات المتصــلة بمعظم الأ داف، ىي  شــهدنا زيااةً نا  - 25
الطلب اعماً لبعض الأ داف م ارنة  بععــــــــها الآخر  ونحن نق  م مســــــــتوى نشــــــــاننا ونبلغ عنه اســــــــتناااً للى 

  (29) ون م  جامعة أرســفورا  وقد أثبتت اراســة  أجريت بالتعا( 28) ةمعايير الب انات المعمول  ها نا الأمم المتحد
نا المــائــة من ال ــايــات المنــدرجــة نا لنــار أ ــداف التنم ــة  92أن نظم البن ــة التحت ــة يمكن أن تؤثر على 

 المستدامة السبعة عشر 

ــ ما نلب  - 26 ــطة المرتبطة بالعديد من الأ داف، ولا سـ ــتمراراً نا الطلب على الأنشـ ــهد اسـ ونتوق  أن نشـ
الصــــــحة ال يدة والرناه‘، بما يشــــــمل ’ 3ك على الأنشــــــطة المتصــــــلة بالهدف شــــــديد نا قطاع الصــــــحة، وكذل

   19-الأنشطة المعطل   ها لمواجهة كونيد

’المسـاواة  ين ال نسـين‘  ونتوق  أيعـا  5ونتوق  أن يعكس الطلب  وضـو  تفانينا نا تعم م الهدف  - 27
 والتك   معه  زيااة الطلب على الأنشطة الداعمة للتخف   من آثار ت ير المناخ 

وسـنواصـل الاسـتفااة من التصـن فات ال طرية، ومؤشـرات المخانر، والطلب نا ال طاعات الإنمائ ة،  - 28
والطلب على اعم أ داف التنم ة المســـتدامة كخســـاس لتحليل الات ا ات والفرص  ونرى أن بالإمكان التوصـــل 

ديدة يمكن ن لها ااخل المنانق وف ما  ينها بشــكل منه ا لحلول محداة الســ اق ثبتت جدوا ا، وإي اا ىلول ج
اســت ابة لاىت اجات الناس والبلدان التا تشــهد أوضــاعا مماثلة  ونحن ىريصــون على اســتخدام  ذا النوع من 

 تحليلات المعلومات المتعل ة بالأعمال لتوج ه التخط ط الداخلا وتحديد أولويات الاست مار 
 

__________ 

 (27) DP/OPS/2013/3 53، الف رة 

  المتحدة ل مم الب انات معايير (28) 

  2018المشاري ،  خدماتومكتب الأمم المتحدة ل التحت ةى البن نا التحولاتالمتعل ة ب بحو اتحاا ال (29) 

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2013/3
https://unsdg.un.org/sites/default/files/UN_DataStandards_Digital_Final.pdf
https://content.unops.org/publications/Infrastructure_underpining_sustainable_development_AR.pdf?mtime=20181220182223
https://content.unops.org/publications/Infrastructure_underpining_sustainable_development_AR.pdf?mtime=20181220182223
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 ويل التنميةالتوقعات الاقتصادية العالمية ويم  

، انخفض النــاتل العــالما 2020من آثــار  نفا عــام  19-نحن نــدرك مــا ترتــب على أزمــة كونيــد - 29
و و  - 2019تريليون اولار ســـــــ  ل نا عام  87,6نا المائة م ارنة بمبلغ  4,3الإجمالا  نســـــــبة ت در  نحو 

ــاا الكبير ــهده العالم منذ الكســ ــد انكماد شــ ــت دات الاقت ( 30) أشــ ــااية باعاقة ال هوا الرام ة للى   وتهدا المســ صــ
الحد من الف ر وإي اا نرص عمل لائ ة وإلى توســــــــ   نطاق الحصــــــــول على الطاقة النظ فة بخســــــــعار مع ولة 

 وتح يق أ داف التنم ة المستدامة الأخرى 

الإنمائ ة  أاى للى وصــــــول المســــــاعدة 19-ونلاىظ أن الإنفاق الإضــــــانا الناتل عن جائحة كونيد  - 30
 3,5 قدر ا،  زيااة 2020 ليون اولار نا عام  161,2الرســـم ة للى أعلى مســـتوى لها على الإنلاق لتصـــبح 

- ليون اولار على الأنشـطة ذات الصـلة بكونيد 12  ن د أ نفق ما ي در  ـــــــــــــــ ( 31) 2019نا المائة م ارنة بعام 
تريليون اولار قـدمتـه الحكومـات  16مبلغ    وم  ذلـك، لم يت ـاوز م موع المســــــــــــــاعـدة واىـداً نا المـائـة من19

  ( 32) نا شكل تدا ير تحفيزية

للى توســــــــــــــ   الف وة التا تواجههــا البلــدان   19-ونحن نعلم أن من المتوق  أن تؤاي أزمــة كونيــد  - 31
ــتدامة  ومن الم در أن تصــــل  ذه الف وة للى     ( 33) تريليونات اولار  4,2النام ة نا تمويل أ داف التنم ة المســ

 2,5بمبلغ  19-ق درت الف وة الاســــــــــــت مارية الســــــــــــنوية التا كانت البلدان النام ة تواجهها قبل أزمة كونيد قدو 
  ( 34) تريليون اولار

 
 الإطار الاستراييجي والمقاصد والأهداف - جيم 

ا م اصـدنا ونرسـم أ دان - 32 المي اق، ا الاسـترات   ة ضـمن لنارنا الاسـترات  ا الذي يسـتند للى ن نحن نحد 
، أرـد الم لس التنفيـذي 2020والولايـات التشــــــــــــــري  ـة لل م  ـة العـامـة، وقرارات الم لس التنفيـذي  ونا عـام 

ــتمرة لهذا الإنار ــحذ التركيز النوعا على مدى ( 35) الأ م ة المســــ ــتمرارا للولاية، م  شــــ   وتم ل  ذه الخطة اســــ
 السنوات الأر   الم بلة 

 
 المقاصد  

د ( 36) ، التزمنا ب ايتنا المشــــتركة2016اة العالم ة المع وا نا عام نا اجتماع الق ا - 33 ، و ا غاية ت ســــ 
 :( 37) الق م التا تؤنر رجيتنا ومهمتنا

__________ 

  2021الشؤون الاقتصااية والاجتماع ة،  لاارة (30) 

  2021التعاون والتنم ة نا الميدان الاقتصااي، ن سان/أ ريل  منظمة (31) 

  نفسه المرج  (32) 

  2020اون والتنم ة نا الميدان الاقتصااي، التع منظمة (33) 

  2014الأمم المتحدة للت ارة والتنم ة،  مؤتمر (34) 

  2020/20ال رار  (35) 

 (36) DP/OPS/2017/5،  51الف رة  

  2020/20و  2017/26و  2016/19ال رارات  (37) 

https://www.un.org/development/desa/dpad/publication/world-economic-situation-and-prospects-2021/
https://www.un.org/development/desa/dpad/publication/world-economic-situation-and-prospects-2021/
https://www.oecd.org/dac/financing-sustainable-development/development-finance-data/ODA-2020-detailed-summary.pdf
https://www.oecd.org/dac/financing-sustainable-development/development-finance-data/ODA-2020-detailed-summary.pdf
https://www.oecd.org/development/global-outlook-on-financing-for-sustainable-development-2021-e3c30a9a-en.htm
https://www.oecd.org/development/global-outlook-on-financing-for-sustainable-development-2021-e3c30a9a-en.htm
https://unctad.org/system/files/official-document/wir2014_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/wir2014_en.pdf
https://undocs.org/ar/DP/OPS/2017/5
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 ا لي ــاا عــالم يمكن أن ي  ض ف ــه النــاس الح ــاة بكــامــل جوانبهــا، معتمــدين على   ــارــل  رؤيتنـا 
أســــاســــ ة ملائمة ومســــتدامة وقاارة على الصــــموا، ويدعمهم اســــتخدام كفؤ وشــــفاف للموارا العامة نا الشــــرات 

 وإاارة المشاري  

 والتنم ة المستدامة   ا مساعدة الناس على  نات ى اة أنعل والبلدان على تح يق السلام مهمتنا 
 

 الأهداف الاستراييجية  

 لننا نركز نموىاتنا التشـ يل ة والإاارية من خلال سـبعة أ داف اسـترات   ة: ثلاثة أ داف من أ داف - 34
 الإسهام وأر عة أ داف من أ داف الإاارة 

ه ما نعتزم الق ام به  و ا ت ســــــــــــــد الإســــــــــــــهام  وأ داف - 35 عرض  الق مة التا ال لاثة التا نعتمد ا توج 
 ن دمها من خلال ولايتنا، نتوجه خبراتنا الت ن ة نحو ما يلا:

ننحن نـدعم البلـدان نا تطوير قـدراتهـا وقـاعـدة موارا ـا لتح يق أ ـداف التنم ـة   اعم البلـدان  )أ( 
 المستدامة؛

ننحن ن دم المســــاعدة ل شــــخاص المحتاجين من خلال  مســــاعدة الأشــــخاص المحتاجين  )ب( 
 ة المتخصصة الفعالة ال ائمة على ال واعد والمعايير الدول ة؛الخبر 

ننحن نمكن شــركاتنا لكا يســتط عوا ’لن از المزيد بموارا أقل‘ من خلال  تمكين شــركائنا  )ج( 
 ت ديم خدمات المشاري  الكفؤة، لما على الصعيد المحلا أو كخدمات مشتركة عالم ة  

التنم ــة وعبر الركــائز ال لا  لمي ــاق الأمم  نــة م ــالاتويمكننــا توســــــــــــــ   ال ــدرة على التنفيــذ نا كــا - 36
موجهةً نحو ســــــــ اقات تشــــــــ يل ة أو قطاعات  المتحدة  و ذلك يتبين أن أ داف الإســــــــهام التا نعتمد ا ل ســــــــت

 لنمائ ة محداة أو أ داف بعينها من أ داف التنم ة المستدامة 

رة الأر عة التا نعتمد ا توجه نري ة أاائنا عملنا  و ا ت سـد سـعينا للى تح يق ال واة وأ داف الإاا - 37
 والتميز التنظ ما على النحو التالا:

ننحن ن دم خدمات وىلولا عال ة ال واة تسـهم بق مة يعترف  – لشـركاتى الالم د مة ل  الق مة )أ( 
 عيد الدولا؛   ها الشركات، ون ا للمعايير والممارسات الم لى على الص

ننحن نســــــــعى للى تمكين الأشــــــــخاص لكا يتســــــــنى لهم  –  الأشــــــــخاص لاارةنا   الامت از )ب( 
 مواصلة الأاات بمستويات عال ة، وجعلهم أر اب عمل مفعلين ي تذ ون قوة عمل مو و ة ويستب ونها؛

 ننحن نواصـــــــــــل تحســـــــــــين جواة العمل ات وكفاتتها وموثوقيتها من – العمل ات  نا التميز )ج( 
 خلال تبس ط العمل ات والا تكار نيها ىسبما تت حه لمكانات الرقمنة؛

لمســــــــــــــتنــد للى ننحن نحما نموذج أعمــالنــا ال ــائم على الطلــب وا – ال يــدة المــال ــة الإاارة )ا( 
لتمويل الذاتا، من خلال الموازنة  ين المخانر والفرص والاســـــت مار نا الا تكار لصـــــالح البلدان والشـــــعوب ا

 ل ه  المحتاجة ل
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 عملنا: الأولويات التشغيلية  - ثانيا  

 الولاية والشراكات والخبرات المتخصصة - ألف 

 الولاية  

نحن مورا تشـ يلا متا  للدول الأععـات ول مين العام  ونحن ملتزمون  دعم  نات مسـت بل مسـتدام   - 38
ــموا ولا يعانا ف ه أىد من التهم ض  و  ــعيد التنفيذ تتم ل   لديناتتوانر ف ه م ومات الصــــــ ــب ة على صــــــ ميزة نســــــ

 لدينا من خبرة ت ن ة نا البنى التحت ة والمشتريات وإاارة المشاري   ف ما

ــاااً للى قرارات  ونحن نؤاي اور - 39 ر اســــــــــــــتنـ ــذ، و و اور تطو  ــال التنفيـ ــام ا نا م ـ مورا غير  رنـ
  وقد أرد الم لس التنفيذي من جديد نا قراره المتعلق باستعراض ( 38) وم ررات تتعلق  ولايتنا وأسلوب ىوكمتنا

  ( 39) منتصف المدة الميزة  النسب ة لولاياتنا واورنا ونموذج أعمالنا

حن مكلفون  توســــــ   نطاق ال درة على التنفيذ على صــــــعيد ال هوا المبذولة نا م الات الســــــلام ون  - 40
والأمن، والعمل الإنســـانا، والتنم ة بطرق من  ينها الاضـــطلاع بخنشـــطة تنم ة ال درات  كما أننا قاارون على 

ــة وعلى اعم ال هوا الرام ة لمواج ــة و شــــ ــاعا خاصــــ اة العمل نا البلدان التا تواجه أوضــــ هة التحديات المحد 
 التا تواجهها البلدان المتوسطة الدخل 

ونحن نواصـــــــل الاســـــــت ابة لاىت اجات البلدان المســـــــتفيدة من البرامل وأولوياتها اســـــــتناااً للى ولايتنا   - 41
وميزاتنا النســـــــــب ة وون ا للتركيز الاســـــــــترات  ا والأولويات المحداة نا  ذه الخطة الاســـــــــترات   ة ونا الخطط 

 سترات   ة الساب ة لها الا
 

 الشراكات  

نحن مكلفون بالعمل نا لنار من الشــــــــــــــرارة م  ىكومات البلدان المســــــــــــــتفيدة من البرامل والبلدان   - 42
المانحة، وك انات منظومة الأمم المتحدة والشـــــــــــركات الآخرين، بما نا ذلك المؤســـــــــــســـــــــــات الحكوم ة الدول ة، 

 وال طاع الخاص  ،والمؤسسات، والمنظمات غير الحكوم ةومؤسسات التمويل الدول ة والإقل م ة، 

ويمكننا أن نشـــــارك نا الشـــــرارات  ين الشـــــمال وال نوب، وف ما  ين  لدان ال نوب، ونا الشـــــرارات  - 43
؛ ويمكننا أن ندعم تنفيذ الصــــــــناايق الرأســــــــ ة والمباارات ( 40) ال لاث ة والشــــــــرارات  ين ال طاعين العام والخاص

 الشركات؛ ونحن ملتزمون بالعمل نا لنار من التعاون المباشر م  البلدان المستفيدة من البرامل المتعداة 

ونحن نســـــــــــاعد شـــــــــــركاتنا نا لي اا ىلول لمشـــــــــــارلهم والت لب على التحديات التا يواجهونها نا   - 44
ل ما ن دمه من خدمات ، ونق ترتيب  قا لةٍ للتعديلمرنةٍ و  مشـــــــــــــاري   مســـــــــــــاعيهم للى تح يق أ دانهم  ويشـــــــــــــك 

__________ 

 2010/7و  ،2009/25، و 2008/35؛ وقرارات الم لس التنفيـذي 48/501وم رر ـا   65/176 و  48/162قرارا ال م  ـة العـامـة  (38) 

، 26/ 2017، و 2017/16، و 2016/19 و، 2016/12، و 2015/12، و 2013/23، و 2012/5، و 2010/21 و
  2020/20 ، و2019/12 و

  2020/20ال رار  (39) 

  73/291و  64/222ال راران  (40) 

https://undocs.org/ar/A/RES/48/162
https://undocs.org/ar/A/RES/48/162
https://undocs.org/ar/A/RES/65/176
https://undocs.org/ar/A/RES/65/176
https://undocs.org/ar/A/RES/64/222
https://undocs.org/ar/A/RES/64/222
https://undocs.org/ar/A/RES/73/291
https://undocs.org/ar/A/RES/73/291
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’الأتعاب ل ات الخدمة‘، ى ر  الزاوية للعروض المتكاملة والحلول المتخصـــــــــصـــــــــة التا تســـــــــتند لليها عروض 
 ت ارية وأخرى  مؤسسة التعاملات  ين الق مة التا ن دمها للشركات نا لنار

 
 الخبرات المتخصصة   

ــ   ال درة على التنفيذ من أجل تح يق البلدان لأ د - 45 ــتدامة عن نريق: يمكننا توســــــــــ اف التنم ة المســــــــــ
تطبيق خبرتنـا الت ن ـة نا م ـال تنم ـة ال ـدرات نا الم ـالات المشــــــــــــــمولة  ولايتنـا؛ )ب( اعم التنفيـذ وإاارته  )أ(

ن ابة عن الشركات  وت طا خدمات المشاري  التا ن دمها البنى التحت ة، والمشتريات، وإاارة المشاري ، بما نا 
 رية والإاارة المال ة  ونحن نستخدم  ذه الأاوات لتح يق أ داف الإسهام التا نعتمد ا   ذلك لاارة الموارا البش

ونحن مط ل عون على الدعوة للى التحول بشــــــكل تدري ا بعيدا عن النموذج الت ليدي للدعم المباشــــــر  - 46
   (41) ات والتمويلوتونير الخدمات ونحو التركيز على تعزيز المؤســســات وتنم ة ال درات وتوســ   نطاق الشــرار

رئ سا معترف به لمنظومة الأمم المتحدة نا م الا المشتريات وإاارة الع وا ونا م ال الأعمال  مورا ونحن
  ( 42) المدن ة وتطوير البنى التحت ة المااية، بما يشمل أنشطة تنم ة ال درات المتصلة  ذلك

ا الهدف لمســـاعدة البلدان على   - 47 تعزيز البيئات التمكين ة المحل ة من خلال و امكاننا ت ديم اعم محد 
خبراتنا الت ن ة نا م ال البنى التحت ة ال يدة النوع ة والمشـــــــتريات العامة  و اســـــــتطاعتنا أن ندعم البلدان نا 
لقامة شرارات أوس  لأغراض التمويل من خلال خبراتنا المتخصصة نا الاست مار المستدام نا البنى التحت ة 

ــاملة نا اعمنا للتنفيذ؛  والا تكار  ونحن  ــواغل الشــــ ــكل منه ا للشــــ ــدي بشــــ ــتدام للتصــــ ندمل ن هل التنفيذ المســــ
 ونواصل تطوير منصتنا لت ديم الخدمات بكفاتة 

أ م ة اورنا والمزايا النسب ة التا ن دمها من خلال ولايتنا غير البرنام  ة    وتركيزنا موجه نحو ضمان - 48
عمـال ذاتا التمويـل وقـائمـاً على الطلـب ي علنـا نركز نيلـة الوقـت على نا م ـال التنفيـذ  ونحن نطبق نموذج أ 

ــتفيدة من  ــت ابة لاىت اجات وأولويات البلدان المســـــــــ ــراراتنا اســـــــــ تطوير الخبرة الت ن ة واعم التنفيذ، وتنوي  شـــــــــ
 البرامل  كما نسعى بشكل استباقا للا تكار من أجل تحسين الأاات وإن از عملنا بطري ة أنعل 

 
   2025-2022لطموحات التشغيلية للفترة ا -باء 

ــتدام تتوانر ف ه م ومات   2025-2022لننا نؤنر نموىاتنا التشـــــ يل ة للفترة  - 49 ــت بل مســـ نا بمســـ والتزام 
“ البلدان  ماع”الصــــموا ولا يعانا ف ه أىد من التهم ض على أســــاس ثلاثة أ داف للإســــهام، تحدا ســــبيلنا للى 

  “تمكين شركائنا” و“ المحتاجينمساعدة الأشخاص ” و
 

 دعم البلدان  

 نا تطوير قدراتها وقاعدة موارا ا من أجل تح يق أ داف التنم ة المستدامة  البلدان ندعم نحن - 50
 

__________ 

  75/233ال رار  (41) 

  65/176ال رار  (42) 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/65/176
https://undocs.org/ar/A/RES/65/176
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 البلدان المستفيدة من البرامل قدراتنطاق  توس    

للبلدان المســـــــــتفيدة من البرامل توســـــــــ    لننا نعت د أن  ناك مســـــــــارين على الأقل يمكن من خلالهما  - 51
ــتخدام الموارا  ــتدامة، و ما: )أ(  نات ال درة على اســـــــــــ قاعدة الموارا المتاىة لها من أجل تح يق التنم ة المســـــــــــ

ــم بالفعال ة والكفاتة؛ ــاار التمويل أو تنويعها  ونحن نمتلك   المتاىة على نحو يتســــــ )ب( جلب المزيد من مصــــــ
ا الهدف اللازم لتعزيز البيئة التمكين ة لكلا المسارين  ت ن ة نا م ال الدعم خبرات  المحد 

ــتريات العامة على مدى  - 52 وقد  نينا خبرات نا الت ن ة نا م الا البن ة التحت ة ذات النوع ة ال يدة والمشــــ
ثيق عاما من الت ارب التشــ يل ة  ونحن مكلفون  تنم ة ال درات نا كلا الم الين، ونطمح نا تو  25أر ر من 

معارننا وتطوير ا ونشــر ا ونا الإســهام نا الق ااة الفكرية التا تحتاجها البلدان المســتفيدة من البرامل والبلدان 
المانحة على ىد ســـوات  ونتطل  للى  لورة تصـــور مفا  ما ل دوى اعم البلدان نا مســـاعا اجتذب مصـــاار 

 ‘( S3Iة والا تكار )مباارة’تمويل جديدة لأغراض الاست مارات المستدامة نا البنى التحت  
 

 البنى التحتية ذات النوعية الجيدة  

ذات النوع ة ال يدة تت اوز مفهوم التشـــــييد  نها عامل تمكين أســـــاســـــا  التحت ة البنىنرى أن نحن  - 53
للتنم ة المســـــتدامة والمرنة والشـــــاملة لل م    و ا تر ط الم تمعات المحل ة، وتزيل الحواجز التا تحول اون 
التحاق الأنفال بالمدارس، وتدعم الأســـر نا ضـــمان ســـبل ع شـــها واعتماا أســـاليب م  شـــ ة صـــح ة، وتونر 
ــاعد  ــاا الحدي   ويمكن أن تســـ ــ ة، وتم ل ى ر الزاوية نا الاقتصـــ ــاســـ ــول على الخدمات الأســـ لمكان ة الحصـــ

 على السلام  البنى التحت ة الكفؤة نا الحد من عدم المساواة وعوامل التشرا، و ا ضرورية للحفاظ

، قـ د  رت 2018ونحن نعترف بـالحـاجـة للى ضــــــــــــــ  اســــــــــــــت مـارات كبيرة نا البنى التحت ـة  نفا عـام  - 54
ما يت اوز الناتل   أي ،( 43) تريليون اولار 90بحوالا   2030الاسـت مارات المطلو ة نا البن ة التحت ة ىتى عام 

ــت مارات نا البن  العالما الإجمالا نا ذلك العام  ــت مارات نويلة الأجل، ت وج  ه وأغلب الاســـــ ى التحت ة  ا اســـــ
مســارات التنم ة والإنفاق نا البلدان لعشــرات الســنين  وســ كون من العــروري ضــمان أن يكون ال رار المتعلق 

 المرتبطة  ها نا الاعتبار المشاري  ى اة   ترتيب أولويات الاست مارات قراراً مستنيراً وأن تؤخذ تكال   اورة

   (44) ل م بخن تح يق معظم أ داف وغايات التنم ة المســــتدامة يرتكز على نظم البنى التحت ةونحن نس ــــ - 55
وســــــــــــــيتعين ترتيـب أولويـات الاســــــــــــــت مـارات عبر قطـاعـات عـديـدة، بمـا نا ذلـك الطـاقـة والم ـاه والن ـل والنفـايـات 

متعل ة بالأصــول العامة وتكنولوج ا المعلومات والاتصــالات والبن ة التحت ة الرقم ة، نعــلا عن الاســت مارات ال
ــكان  وقد أات الحاجة للى التعانا من  ــحة والتعل م والإسـ التمكين ة للبنى التحت ة الاجتماع ة نا م الات الصـ

نا سـ اق مكانحة ت ير المناخ للى معـاعفة الحاجة للى تح يق التوازن  ين الأولويات وتبنا   19-آثار كونيد
 خ ارات است مارية مستنيرة 

ــة ف مــا يتعلق بــالبنى التحت ــة  لذ ينب ا ألا ي نظر لليهــا على أنهــا  ونحن ن  - 56 تطل  للى اعم تح يق ن ل
مبــان أو شــــــــــــــبكــات معزولــة،  ــل على أنهــا جزت من نظــام مترابط تتوانر من خلالــه لمكــانــات تح يق أ ــداننــا 

يمكن أن تفعــا للى  العالم ة  وينب ا أن تراع ى مصــالح الناس الفعــلى نا تصــم م البنى التحت ة؛ وإلا نانها

__________ 

  2018 ،المناخو  لاقتصااالعالم ة ل الل نة (43) 

  2018المشاري ،  خدماتومكتب الأمم المتحدة ل التحت ةى البن نا تحولاتالالمتعل ة ب بحو ال اتحاا (44) 

http://newclimateeconomy.report/2018/
https://content.unops.org/publications/Infrastructure_underpining_sustainable_development_AR.pdf?mtime=20181220182223
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ــاواة وأن تديمها،  ــ ة  ومن الأم لة على ذلك البنى التحت ة نتحرم ىالة من اللامســـــ ــاســـــ الناس من ى وقهم الأســـــ
 غير المراع ة للاعتبارات ال نسان ة التا تشيد اون مراعاة لاىت اجات النسات والفت ات 

ن يســـــــــاعد البلدان على ’الإنفاق بشـــــــــكل ونحن نرى أن نهل البنى التحت ة ال ائم على الأالة يمكن أ - 57
ــركات الحكوميين على تخط ط  ــ    ذا النهل قدرة الشـ ــت مار نا البنى التحت ة  ويمكن أن يوسـ ــل‘ عند الاسـ أنعـ
م مراوا اســـــت ماراتهم نا مواجهة مســـــت بل غامض من ســـــماته  نظمهم للبن ة التحت ة وتنفيذ ا وإاارتها وأن يعظ 

الحعــــري والتخثر  ت ير المناخ  ويمكن أيعــــخ أن يســــاعد نا لرســــات الأســــاس  ازاياا النمو الســــكانا والتوســــ 
 الذي تستند لل ه الحكومات نا استطلاع واستخدام خ ارات تمويل مختلفة  

أن مراىل التعانا وإعااة التخ يل والتعمير التال ة لوقوع كارثة تت ح نرصــــــــــــــاً لزيااة قدرة  ونحن ندرك - 58
على الصــــــــموا  ويمكن امل تدا ير الحد من مخانر الكوار  نا جهوا لصــــــــلا   الأمم والم تمعات المحل ة

ــااات والبيئة    البنى التحت ة المااية والنظم الم تم  ة، مما يســـــاعد على تنشـــــ ط ســـــبل كســـــب الرزق والاقتصـــ
 نرصةً نريدةً لتعزيز ال درة على الصموا  19-ويم ل التعانا من أزمة كونيد

معظم قطـاعـات البنى التحت ـة، و ـاســــــــــــــتطـاعتنـا اعم لعطـات الأولويـة للبنى   خبرة ناالونحن نمتلـك  - 59
التحت ة المســـــتدامة وال اارة على الصـــــموا والشـــــاملة لل م   وتطوير ا من خلال اتباع نهل قائمة على الأالة، 

ــتركة بالمعلومات  و ذلك ــاع لأغراض منها لثرات التحليلات ال طرية المشـــــــــــ دة نظل واعين بالعلاقة  ين المســـــــــــ
ــان ة، بما نا  ــعيد الوننا نا البلدان التا تواجه ىالات نوارئ لنســـ ــان ة وجهوا  نات الســـــلام على الصـــ الإنســـ

 ذلك ىالات الطوارئ المع دة، ونا البلدان التا تواجه ىالات نزاع أو ىالات ما بعد انتهات النزاع 

ــتناااً للى الولايات  - 60 ــح ااخل منظومة الأمم المتحدة، اســــ ــكل أوضــــ ــ م العمل بشــــ ويمكن أن يؤاي ت ســــ
ــمح باتباع نه ل أر ر نعال ة  ــة، للى تعزيز معايير ال واة المتعل ة بالبنى التحت ة وأن يســ والخبرات المتخصــــصــ

  ومن شــخن ذلك أن ( 45) ال يدةمن ىي  التكلفة، لأغراض من  ينها الاســت مار نا البنى التحت ة ذات النوع ة 
يؤاي للى الاســـــــــتفااة من توانر الكتلة الحرجة من المعارف المؤســـــــــســـــــــ ة اللازمة ل نا ال مار التا يمكن أن 
ــاملة لل م  ، وذلك بطرق من  ينها أخذ تكال    ــموا والشــــ ــتدامة وال اارة على الصــــ ت لبها البنى التحت ة المســــ

 اورة الح اة نا الاعتبار 

 
 العامة المشتريات  

ر أن المشــــــتريات  نحن ندرك - 61 ه من خلال المشــــــتريات العامة  وي د  أن جزتا كبيرا من الاقتصــــــاا يوج 
   (46) نا المائة من لجمالا الناتل المحلا نا الك ير من البلدان 30و   12العامة تتراو  ق متها  ين ما نســـبته 

مها بالمشـــــــــــتريات  ونحن نســـــــــــلم بخن أ داف التنم ة المســـــــــــتدامة مترابطة ومتعاضـــــــــــدة، ويمكن أن يتخثر معظ
    ( 47) العامة

وندرك أنه نظرا لح م النطاق، نانه ىتى المكاســـــب الصـــــ يرة نســـــب ا والناجمة عن التحســـــين يمكن أن  - 62
 لدا للى أن متوســــــط الإنفاق على المشــــــتريات    180يكون لها تخثير كبير  ويشــــــير ت ي م للمشــــــتريات العامة نا  

المـائـة  نا  14,4تل المحلا الإجمـالا نا البلـدان المرتفعـة الـدخـل، و نا المـائـة من النـا  12,6العـامـة يتراو   ين 
__________ 

  2019العشرين،  م موعة (45) 

 (46) CAC/COSP/WG.4/2015/3 8، الف رة  

  2020وىدة البحو  الاقتصااية التابعة لم لة ذي ليكونوم ست المحدواة،  (47) 

https://www.mof.go.jp/english/policy/international_policy/convention/g20/annex6_1.pdf
https://undocs.org/ar/CAC/COSP/WG.4/2015/3
https://unops.economist.com/wp-content/uploads/2020/01/Thefutureofpublicspending.pdf
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من شــــخنه أن يشــــير للى أن المشــــتريات العامة تبلغ      و كذا نان ت ي ما ىذرا( 48) نا البلدان المنخفعــــة الدخل
نا المائة  1,5نان ق مة التحســــــــين  نســــــــبة ، تريليونات اولار ســــــــنويا على الصــــــــعيد العالما  وعل ه  10نحو 
  ليون اولار  160ق مة المساعدة الإنمائ ة الرسم ة السنوية، أي ىوالا  نا ىدواون ستك

ونحن نعت د أن المشــــــــــــــتريات العامة تنطوي على لمكانات تحويل ة للدن  قدما بالتنم ة المســــــــــــــتدامة  - 63
ؤة وشـفانة نا والمرنة والشـاملة لل م    ويت ح اسـتمرار تطوير ال درات المؤسـسـ ة من أجل ممارسـات نعالة وكف

ــ   نطاق الموارا التا يمكن للبلدان توجيهها نحو تح يق أ داف  ــةً  امة لتوســــ ــتريات العامة نرصــــ م ال المشــــ
  19-التنم ة المستدامة، ومكانحة ت ير المناخ، والتعانا من كونيد

المنشــــــوا، و ما:  ونعت د  وجوا نري ين متآزرين لتحســــــين المشــــــتريات العامة من أجل تح يق الأثر  - 64
تحرير موارا من خلال تح يق أوجه الكفاتة، وت نب الخسـارة الناجمة عن انعدام الشـفاف ة وال ض والفسـاا؛  )أ(

ــاملة لل م   تتماشـــــى م  الخطط الإنمائ ة  ــتدامة ومرنة وشـــ )ب( زيااة الفعال ة عن نريق وضـــــ  خ ارات مســـ
ى ذلك عاملا من عوامل الت ير التحويلا، وذلك بســـــــــبل الونن ة  ويمكن أن تكون ال وة الشـــــــــرائ ة المترتبة عل

 منها التداع ات الناجمة عنها على نول سلسلة الإمداا وعبر الاقتصاا والم تم  الأوس  نطاقا 

ونحن ندعم كســـــــر ىل ة الفســـــــاا المفرغة، نها ســـــــبب من أســـــــباب اللامســـــــاواة وأثر من آثار ا نا  - 65
نا المائة  10حدة المعنا بالمخدرات وال ريمة للى أن ما متوســـــــطه الوقت  وقد أشـــــــار مكتب الأمم المت  ذات
  وتشـــير ت ديرات متحفظة للى أن الهدر ( 49) نا المائة من ق مة الع وا العامة قد ي هدر بســـبب الفســـاا 25للى 

  ( 50) 19-على الصعيد العالما ي   نا ىدوا مبلغ التريليون اولار الإضانا اللازم للإنفاق على كونيد

نعت د أن الشــــــفاف ة يمكن أن تكون أااة قوية نا مكانحة ال ض والفســــــاا  ونرى أن الرقمنة ســــــتكون  و  - 66
عاملا مســـــــــاعدا ىاســـــــــما نا المشـــــــــتريات العامة الشـــــــــفانة والكفؤة، ســـــــــوات عن نريق: )أ( لاارة عمل ة نلب 

مكان ة مراقبتها من العطاتات من خلال أاوات الشرات الإلكترون ة، أو عن نريق )ب( ت سير شفاف ة السوق وإ
 أجل تح يق أعلى جواة م ا ل المال نا س اق التنم ة المستدامة 

ونتطل  للى اعم البلــدان نا تطوير ال ــدرات اللازمــة ل نا العوائــد المحتملــة التا يمكن أن تترتــب   - 67
   :على المشتريات العامة على صعيد أبعاا الاستدامة ال لاثة، و ا

تمكين النمو الاقتصااي المستدام وإي اا نرص عمل وتنم ة المهارات  -البعد الاقتصااي  )أ( 
 والا تكار التكنولوجا؛ 

ضـــــــــمان ى وق الإنســـــــــان، وتعزيز ى وق العمال وىمايتها، وإشـــــــــراك  -البعد الاجتماعا  )ب( 
 الم تم ، وضمان التنوع، وىماية م تمعات الشعوب الأصل ة؛ 

ظم الإيكولوج ــة والتنوع البيولوجا، والحــد من الهــدر، ىمــايــة الطب عــة والن  -البعــد البيئا  )ج( 
 وتحسين كفاتة استخدام الموارا، واعم جهوا التخف   من آثار ت ير المناخ والتك   معه 

__________ 

  2017م موعة البنك الدولا،  (48) 

 (49) UNODC Guidebook, p 1  

  2020 الاقتصااي، الميدان نا والتنم ة التعاون  منظمة (50) 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/121001523554026106/Benchmarking-Public-Procurement-2017-Assessing-Public-Procurement-Regulatory-Systems-in-180-Economies.pdf
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/Guidebook_on_anti-corruption_in_public_procurement_and_the_management_of_public_finances.pdf
https://www.oecd.org/development/global-outlook-on-financing-for-sustainable-development-2021-e3c30a9a-en.htm
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ونحن نعلم أن المشــــــــــــــتريــــات العــــامــــة يمكن أن تكون عــــاملا من عوامــــل الت يير يعزز الإامــــاج  - 68
ونعت د أن  حصــــــول على أعلى جواة بخنعــــــل ســــــعر الالاجتماعا ويعــــــمن، نا الوقت نفســــــه، الإنصــــــاف و 

الإاماج يتعزز من خلال التركيز على قدرة سـلاسـل الإمداا على الصـموا  ويمكن أن يكون للمشـتريات العامة 
ــات  ــتدامة؛ وإقصــــ ــااية و يئ ة واجتماع ة غير مســــ ــات اقتصــــ ــلب ة عم  ة، م ل الارتهان لممارســــ ــا آثار ســــ أيعــــ

 ك ترس   موانن الععف والمخانر وتهم ض الفئات الع  فة؛ وكذل

ــ ة لت ي م قدرات الشـــــــــــــرات الونن ة، بما نا ذلك  - 69 ثرات التحليلات ال  طرية لإولدينا أاوات تشـــــــــــــخ صـــــــــــ
ــتكمل تلك الأاوات  ن هل لتدخلات عمل ة من أجل تنم ة ال درات، يركز بععــــها على مكانحة  المشــــتركة  وت ســ

ات الدول ة، ونحن نرغب نا مواصـلة تطوير ا اسـتنااا للى الدروس الفسـاا  وتسـتند أاواتنا للى أنعـل الممارس ـ
 التا نتعلمها 

ونحن م ورا من موارا الأمم المتحدة نا عمل ة الشـــــــــرات، ىي  ندعم البلدان نا توســـــــــ   قدراتها نا  - 70
المشـتريات العامة، م ال المشـتريات العامة  ونسـعى للى توسـ   نطاق ذلك،  دعم البلدان نا تح يق لمكانات 

 و و ما ســـينطوي على تحدي تصـــورات راســـخة بشـــخن المشـــتريات العامة  و ذه ل ســـت مهمة من مهام مكاتب
الدعم الإااري يمكن تحديد ن اىها ق اسا للى السرعة والتكلفة؛  ل  ا مهمة تتعلق  ــــــ ’الحصول على أنعل 

لال المشــتريات العامة اليوم ســ كون لها آثار واســعة جواة م ا ل المال‘، والخ ارات  التا تتخذ ا البلدان من خ
 النطاق غدا 

 
 الاستثمارات المستدامة في البنية التحتية والابتكار  

لننا ندرك أن تح يق البلدان لأ داف التنم ة المســـتدامة ســـيتطلب موارا تت اوز موارا المال ة العامة،  - 71
ر الف وة الاســت مارية الســنوية نا بما نا ذلك المســاعدة الإنمائ ة الرســم ة  و الن  ســبة للبن ة التحت ة وىد  ا، ت د 

    ( 51) تريليون اولار 1,5تريليون اولار و  1البلدان النام ة بما يتراو   ين 

تريليون اولار   378,9، ونشــــــــــير للى أن  ناك أصــــــــــولا قدر ا  19-ونحن ن ر بالآثار المدمرة لكونيد - 72
ل لا تت اوز تحتفظ  ها المصـــــارف وال هات المســ ـــ ســـــ ة ومديرو الأصـــــول  ويمكن أن يؤاي تحو  ت م رة المؤســـــ 

البال ة ق متها   19-نا المائة نحو الاســـــــت مار المســـــــتدام للى ســـــــد الف وة التمويل ة لما بعد كونيد  1,1نســـــــبته 
ن جائحة   ومن شخن  ذا التحول أن يسر ع التعانا م( 52) تريليونات اولار والتا تعانا منها البلدان النام ة 4,2

ــد ــا ا 19-رونيـ ــد من الأثر الإي ـ ــداف، وأن يزيـ ز نحو تح يق الأ ـ ــدم المحر  ــدا للت ـ ــديـ ــا جـ ، وأن يعطا زخمـ
 للاست مارات اقتصاايا واجتماع ا و يئ ا 

ــانـة من خلال  - 73 ــا مـات ذات ق مـة معــــــــــــ وقـد أنلعنـا الم لس  التنفيـذي على لمكـانـاتنـا نا ت ـديم مســــــــــــ
  ومن خلال عدة قرارات 2014طنا العـــــــــــوت عليها للمرة الأولى نا عام الاســـــــــــت مار المؤثر اجتماع ا وســـــــــــل  

ــلة الســــــــعا لتح يق  ذا الطمو  ــم اً مرىلة لثبات جدوى ( 53) لاى ة، شــــــــ   الم لس على مواصــــــ   واخلنا رســــــ
   2023ىتى نهاية عام  ذه المرىلة ، ومن المتوق  أن تستمر 2020المفهوم نا أوائل عام 

__________ 

  2015 ،التنم ة لتمويل ال ال  الدولا المؤتمر عن الصاارة أبابا أايس عمل خطة (51) 

  2020 الاقتصااي، الميدان نا والتنم ة التعاون  منظمة (52) 

  39مرج  سبق ذكره، الف رة  (53) 

https://undocs.org/ar/A/RES/69/313
https://www.oecd.org/development/global-outlook-on-financing-for-sustainable-development-2021-e3c30a9a-en.htm
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ــفها وىدة عمل  ‘S3I’، عندما تخســــســــت مباارة 2020ما نا آذار/مارس  ول د  ل نا منعطفا  ا - 74  وصــ
قائمة  ذاتها نا لنار   كل الحوكمة نا مكتبنا  وعين الأمين العام أمينا عاما مســـــاعدا نا منصـــــب الرئ س 

من للى م ر ا ال ديد نا  لســــــــــنكا  دعم  2021التنفيذي لق ااة المباارة، التا انت لت نا كانون ال انا/يناير 
 الحكومة الفنلندية 

وســنواصــل الســعا لتح يق  ذا الطمو  ك زت من اســت ا تنا للاســتعراضــات الشــاملة التا ت ري كل  - 75
أعاات الاستعراضات التخريد على أن التمويل العام الدولا ىانز مهم لتعبئة موارا عامة قد   و ( 54) أر   سنوات

ل ط أو الم م   من أجل الاســــــــت مار نا البن ة التحت ة، وخاصــــــــة لضــــــــاف ة، لذ لنه يطلق العنان للتمويل المخت 
 وغيره من الاست مارات التا تدعم تطوير ال طاع الخاص 

ندرك أن النطاق المالا للاســــــــت مارات المســــــــتدامة نا البن ة التحت ة أربر من نطاق أنشــــــــطة نحن و  - 76
ــل تنفيذ  التنفيذ الت ليدية التا ن وم  ها، مما يمكن البلدان من تح يق نوا ــنواصـــــــــــ ئد لعدا أربر من الأنراا  وســـــــــــ

المباارة نا م الات تركيز ا ال لاثة: )أ( الإســكان الم ســور التكلفة؛ )ب( الطاقة المت داة؛ )ج( البن ة التحت ة 
 ل طاع الصحة  

على تعزيز وتســــري  جهوا لشــــراك مســــت مري ال طاعين ‘ S3I’وســــنعمل على تشــــ    مكتب مباارة   - 77
العام والخاص  و م يشــــــملون مؤســــــســــــات التمويل الإنمائا، والصــــــناايق الســــــ ااية، وصــــــناايق البنى التحت ة 
والمعاشــات الت اعدية، وال هات المصــممة للمشــاري   وســنعمل بشــكل جماعا على توســ   نطاق الاســت مارات 

ــننظر ن ــندات نا البن ة التحت ة؛ وســ ــت مار وســ ــناايق الاســ ا المشــــاركة نا خلق خ ارات تمويل مبتكرة م ل صــ
وكذلك للمخانر التا  -وىلول تمويل الر ن الع اري  ونحن واعون لما لدينا من مزايا نريدة الاجتماعا الأثر 

 حتاجة  و اقون على التزامنا باتخاذ لجراتات جريئة لصالح الفئات الم -ينطوي عليها  ذا النوع من العمل 

ونعت د أن الا تكار وإشـــــــراك ال طاع الخاص ســـــــ كون لهما أ م ة قصـــــــوى نا تح يق أ داف التنم ة  - 78
‘ S3I’المســتدامة ومكانحة ت ير المناخ  ويتعــمن جدول أعمالنا الا تكاري الواســ  لنشــات وإاارة مكتب مباارة 

عمال الحرة، بمن نيهم النســات والشــباب، من لشــبكة مرارز الا تكار التا تر ط الشــركات والمســت مرين ورواا الأ
 أجل التوصل لحلول عمل ة ذات نتائل ملموسة  

  وسـنعزز لي اا ‘S3I’وسـنسـتفيد من أوجه التآزر  ين جوانب البن ة التحت ة الا تكار نا عمل مكتب - 79
ــتخدام عمل ات ن ل المعارف والتكنولوج ات عبر الحدوا، مما قد يؤاي للى الا ــات الحلول باســــ ــتراك نا لنشــــ شــــ

 صناايق للا تكار والتكنولوج ا م  جهات مست مرة تشانرنا الع ل ة ذاتها  

ونحن نخخذ على محمل ال د تشـــديد اســـتعراض الســـ اســـات على أن ت ســـ م العمل نا منظومة الأمم  - 80
ــب ة  ونعتزم تحمل قســــطنا من المســــؤول ة،   ــتند للى الميزات النســ حي  ن وم  دور وســــ ط ب المتحدة ي ب أن يســ

از يوجــــه التمويــــل الحكوما والتمويــــل الآتا من ال طــــاع الخــــاص نحو اعم البلــــدان نا تح  يق أ ــــداف ىفــــ 
 المستدامة  التنم ة

 

__________ 

  75/233و  71/243ال راران  (54) 

https://undocs.org/ar/A/RES/71/243
https://undocs.org/ar/A/RES/71/243
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
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 مساعدة الأشخاص المحتاجين  

من خلال الخبرة المتخصـــــــــصـــــــــة الفعالة ال ائمة على ال واعد  الأشـــــــــخاص المحتاجين نســـــــــاعدنحن  - 81
 والمعايير الدول ة 

 
 نهج التنفيذ المستدامة على الصعد الاقتصادي والاجتماعي والبيئي  

ــ يل ة المتداخلة من خلال ذي ال  نانموى  2012ل د ىدانا نا عام  - 82 ــايا التشــــــ تم ل نا معال ة ال عــــــ
  واأ نا على تنق ح نه  نا اســتنااا للى توجيهات الدول الأععــات والدروس المســتفااة  ( 55) منظورات الاســتدامة

و ذه الن هل تت لى نا لنار ذي صــــــــــــلة يشــــــــــــمل الأبعاا ال لاثة المتعاضــــــــــــدة للاســــــــــــتدامة، و ا: )أ( النمو 
   ( 56) الاقتصااي العاال؛ )ب( العدالة الاجتماع ة والإاماج؛ )ج( اىترام البيئة

لاماجنا للن هل المســتدامة للى الســ اق ذي الصــلة وإلى نب عة الأنشــطة المعــطل   ها  و ا ويســتند  - 83
ــطل   ها   ــطة التنفيذ التا نعــــــــ ــخاص من خلال أنشــــــــ نة لفائدة الأشــــــــ ــتهد  ــاعد على تح يق النتائل المســــــــ تســــــــ

م عن الأبعاا ال لاثة و الاسـتعانة بالمؤشـرات المسـتمدة من مباارة الإ لام العالم ة، يت ح الإنار  الرصـد  والإ لا
 المذكور(  المرج  رظان ون اً ل  داف المحداة نا ت ديرات ميزانيتنا )لمزيد من المعلومات، 

 
 والبيئية الاجتماعية الضمانات يعميم  

لننا نعتبر العــمانات الاجتماع ة والبيئ ة وســيلةً ىاســمة لتوج ه ال هوا صــوب مســاعدة الأشــخاص  - 84
ــااات لتعم م    محل ة معاتالمحتاجين وإقامة م ت  ــموا  وتونر معايير التنفيذ التا نعتمد ا لرشــــ قاارة على الصــــ

 ال واعد المعترف  ها نا تصم م وتنفيذ مشاريعنا 

ونحن ملتزمون بح وق الإنســـــــــــــــان لل م   و ـاىترام التنوع والتركيز على لامـاج أضــــــــــــــعف الفئـات   - 85
نظور ال نســـــــــانا لتك    جهوانا وإشـــــــــراك الأشـــــــــخاص وســـــــــنوســـــــــ   نطاق اســـــــــترات  يتنا المتعل ة بااماج الم

الإعاقة وغير م من الفئات العــــــ  فة  وســــــتتناول الاســــــترات   ة أيعــــــا تعم م من  الاســــــت لال والانتهاك   ذوي 
 ال نسيين، بما نا ذلك مؤشرات المخانر المرتبطة  هما  

ــندن  قدما بمب  - 86 ــحة الأشـــخاص وســـلامتهم، وسـ اارتنا العالم ة المعرونة ويحدونا الطمو  نا ىماية صـ
 باسم ”الهدف صفر“ والتا تركز على الحد من الحواا  وىالات الإصابة والمرض نا جم   عمل اتنا 

ــاســـــا من ال الب ة العظمى مما ن وم به لتمكين شـــــركائنا من أجل  - 87 ونحن ندرك أن الشـــــرات جانب  أســـ
ــرات   ــات الشــــ ــاعدة الأشــــــخاص المحتاجين  وقد اعت رف بممارســــ ــات مســــ ــتدام التا ن وم  ها بخنها ’ممارســــ المســــ

    ( 57) نعلى‘ نا مناسبات متتال ة

م  شـــــــــــــركات التنفيذ نا ســـــــــــــلاســـــــــــــل الإمداا تعاون ويمكننا اعم تنم ة ال درات المحل ة من خلال ال - 88
ــخاص الذين نعمل معهم ومن أجلهم  وذلك ينطوي على  ــنا ول شــــــــ ــمانات لأنفســــــــ ز  ذلك العــــــــ المحل ة، ننعز 
التركيز على ى وق الإنسـان، وى وق العمل، والسـلوك الأخلاقا، والاسـت لال والانتهاك ال نسـيين، والمسـؤول ة 

__________ 

 (55) DP/OPS/2012/7  

 (56) DP/OPS/2021/6المرنق الأول ،  

 (57) DP/OPS/2021/4  

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2012/7
https://undocs.org/ar/DP/OPS/2021/6
https://undocs.org/ar/DP/OPS/2021/4
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رات المشــاري  المتنا  ة الصــ ر والصــ يرة والمتوســطة ومؤســســات الأعمال البيئ ة، ويشــمل التنم ة الموجهة ل د
 الت ارية المملوكة لنسات وشباب 

ونحن نـــــدعم الحملـــــة الرام ـــــة للى مكـــــانحـــــة ت ير المنـــــاخ ون ـــــدان التنوع البيولوجا وتـــــد ور النظم  - 89
ة المشـاري  نا أنشـطتنا المتعل ة اقتصـاا التدوير وتكلفة اورة ى ا   الإيكولوج ة  وسـنسـتكشـف سـبل تحفيز النظر نا 

بالمشـــــــــــتريات والبن ة التحت ة  واعترانا بحالة الطوارئ المناخ ة العالم ة وتماشـــــــــــ ا م  اســـــــــــترات   ة الأمم المتحدة 
 للاستدامة ونموذج الأعمال المعمول به لدينا، نعتزم استكشاف سبل للحد من بصمتنا الكر ون ة المؤسس ة  

 
 لتنفيذا من المستفادة الدروس  

نظرا لننـا نتطل  للى تطوير معـارننـا ومـا نعتمـده من معـايير التنفيـذ  نـاتً على مـا نتعلمـه من اروس  و  - 90
ــد والت ي م البرنام يين،  ل نحن ن وم  دلا من ذلك  لطب عة ولايتنا غير البرنام  ة، ل ســـــــــت لدينا و  فة للرصـــــــ

 عارف باستخلاص الدروس المستفااة من خلال لاارة ال واة والم

ونحن نســــتكمل الرصــــد والإ لام المتعل ين  تعم م المســــائل المهمة الشــــاملة ل طاعات عدة بالدروس  - 91
ــت اة من أنشـــطة التشـــ يل والتع يبات الواراة من م لس  ــتفااة من التفاعلات م  شـــركائنا، و الدروس المسـ المسـ

 عملائنا، و است صاتات الشركات الم راة كل سنتين  

كمل الن هل الحال ة لالتماس التع يبات وإثرات الدروس المســــــــــتفااة بالعمل الهااف م  وســــــــــوف نســــــــــت  - 92
ــركات  ــل  الشــ ــعى، من خلال م ا لات أو ت ي مات ن ريها، للى التوصــ وك زت لا يت زأ من لاارة ال واة، قد نســ

  شركات   نطاقا للنا الأ داف الأوس لفهم أنعل للك ف ة التا يسا م  ها تحق  نا للنواتل وأااجنا للخدمات

و ينما نحن نســــــــت مر نا اســــــــتخلاص الدروس من التنفيذ، قد نركز على مشــــــــاري  نراية أو متعداة  - 93
خصــــــــــــائث متماثلة  ويمكن أن يكون التركيز عليها من منطلق خط الخدمات، أو الســــــــــــ اســــــــــــة والأااة  ذات

نئة من الشـــركات؛ أو أن تكون محداة والنظام، أو المســـائل الشـــاملة؛ أو أن تكون موجهة للى شـــريك معين أو 
الســـــ اق )م م عة ىســـــب الموق  ال  رانا، أو نوع البلد والمخانر المرتبطة به، أو ركيزة عمل الأمم المتحدة، 

 أو قطاع التنم ة، أو  دف التنم ة المستدامة( 
 

 يمكين شركائنا  

عن نريق ت ديم خدمات المشــــــاري     أقل‘’لن از المزيد بموارا  لكا يســــــتط عوا نمكن شــــــركاتنانحن  - 94
 الكفؤة، لما على الصعيد المحلا أو كخدمات مشتركة عالم ة 

 
 خدمات المشاري  التا ن دمها   

نحن نمك  ن شـركاتنا لكا يسـتط عوا تح يق أ دانهم، وتظل خدمات المشـاري  التا ن دمها  ا أسـاس  - 95
ال هات  صــاىبة المصــلحة كشــريك اســترات  ا كفؤ ينصــب   الدعم الذي نونره  ونســعى جا دين للى أن تعرننا

تركيزه على ت ـديم الخـدمـات  ونطمح للى تونير جواة نويلـة الأجـل م ـا ـل ال من من خلال عروض خـدمـات 
 متكاملة تمك  ن شركاتنا من الق ام بالمزيد  نوع ة أنعل 

ــاريعنـا المرنـة - 96 وال ـا لـة للتعـديـل، و ا:  ويســــــــــــــتنـد عرض الق مـة الـذي نعـده للى خطول خـدمـات مشــــــــــــ
وإاارة المشـــــاري ، بما نا ذلك لاارة الموارا البشـــــرية والإاارة المال ة  ونحن ن م   التحت ة، والمشـــــتريات، البنى
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نا العااة  ين خطين أو أر ر من خطول الخدمات نا مشـــــــــاريعنا، ويتراو  اعمنا  ين المشـــــــــورة نا المرىلة 
النهائ ة  وتشــــــــــمل الطرائق المتخصــــــــــصــــــــــة التا نتبعها نا التنفيذ خدمات التمهيدية و ين التنفيذ نا المرىلة  

 الأمانة التا ن دمها للمباارات الدول ة والخدمات المشتركة العالم ة 
 

م  ها للى  ىاجة    كفاتة أوجه تح يقمسل 

جل تح يق نحن ندرك أن الاستخدام الكفؤ للموارا ال ا لة للاستنفاا س كون ضروريا جدا للبلدان من أ - 97
أ داف التنم ة المســــــــــــــتدامة  وقد شــــــــــــــ   الم لس التنفيذي الك انات  الأخرى نا منظومة الأمم المتحدة على 
الاســتفااة من خدمات المشــاري  التا ن دمها لدعم أنشــطتها المتعل ة بالتنفيذ  ونالت الميزة النســب ة لدعم التنفيذ  

  ( 58) قبل م لس عملائنا الذي نونره الاعتراف  نا اراسات خارج ة، وكذلك من

ر لشــــــــــبكة ت ي م أاات المنظمات المتعداة الأنراف كونها أردت م داا،نحن و  - 98 نا ت ي م أن ز نا  ن د 
، على أ م ة اورنا وأقر ت بخن نموذج أعمالنا وناب  التمويل الذاتا الخاص  نا يونران 2021منتصــــــــــــف عام 

 م الات لتحسين الأاات تم ليراا ا نا  ذه الخطة موانن قوة نريدة  وقد أ رز ذلك الت ي م 
 

 المتحدة الأمم موارا من موثوق  مورا  

مكين الشـــــركات بســـــرعة يباار للى ت لننا نســـــعى جا دين لكا نظل موراا موثوقا لخدمات المشـــــاري ،  - 99
كيز ينصـــب ومرونة ىتى نا أصـــعب الظروف  ونعت د أن الأمم المتحدة، لن أراات العمل بكفاتة و محور تر 

ــرين، عليها ــاليب عمل  على الميدان وأن توارب متطلبات ال رن الحااي والعشـــــــ ــتمرار عن أســـــــ أن تبح  باســـــــ
 جديدة لكا تح  ق بعمل اتها أربر أثر ممكن 

ونا لنار نموذج الأعمال الذي نعتمده والمســـــــــتند للى ترتيب ’الأتعاب ل ات الخدمة‘، ســـــــــنواصــــــــل  - 100
لإن ازنا نوات نا، بما نا ذلك عن نريق الخدمات المشـــــــتركة العالم ة  وســـــــنداوم  تركيزنا على الطري ة الم لى

ولهذا ال رض، سـنسـتكشـف  على اسـتعراض وتطوير نظمنا وأاواتنا لإاارة وتنفيذ المشـاري  بشـكل ’أر ر ذكات‘ 
التصــــدي أي لمكانات غير مســــت لة للرقمنة  وســــنبنا أيعــــا على الدروس التشــــ يل ة والإاارية المســــتفااة من 

  19-ل ائحة كونيد
 

  19-الدروس التشغيلية المستفادة من يصدينا لجائحة كوفيد  

أن بامكاننا المسـا مة نا اسـت ابة نعالة وكفؤة  19-ل د تعلمنا من اسـت ا تنا التشـ يل ة ل ائحة كونيد - 101
 م نموذج أعمالنا الفريد   للطوارئ عندما نستفيد من شرارات موثوق  ها م  شركات نتفهم اىت اجاتهم ويتفهمون 

 واورنا التش يلا   

ونحن نعا أ م ة الل وت للى لجراتات نوارئ بطري ة خاضـــعة لعـــوابط، بســـبل منها نشـــر مو فين  - 102
ــات قدرة اىت ان ة  ــمة  وقد أندنا من لنشـــــــــ مدر ين لتعزيز ال درات اعماً لإمكان ة اتخاذ ال رار نا مراىل ىاســـــــــ

 اجات الشــــــــركات م  كفاتاتنا الأســــــــاســــــــ ة، وتنســــــــيق تباال المعارف على جم   لدعم مكاتبنا نا مواتمة اىت 
 مستويات المنظمة 

__________ 

 (58) DP/OPS/2020/5 74للى  72، الف رات  

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2020/5
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وشــهدنا تزايد الطلب على اللوازم الطب ة والبن ة التحت ة للرعاية الصــح ة  ونحن على اســتعداا للعمل  - 103
لصــــــــــــــلـة نا م ـال على الصــــــــــــــعيـد العـالما وت ـديم الـدعم ذي ا 19-م  مرنق كونـارس لإتـاىـة ل ـاىـات كونيـد

التنفيـذ  وخلال الفترة المشــــــــــــــمولـة بـالاســــــــــــــترات   ـة، نتوق  أن نشــــــــــــــهـد نلبـاً أربر على الـدعم الموجـه للتعـانا 
 الاقتصااي الطويل الأجل  - الاجتماعا

ــدي ل ائحة  - 104 ــتفااة من التصــ ــطة التنفيذ  وتبين الدروس المســ ــلة التعلم من أنشــ ونحن ملتزمون بمواصــ
ــرارا 19-رونيد ــاف ة أن الشـ ــد الاىت اجات الإضـ ت الموثوق  ها تعطا نتائل نعالة؛ وأن ال درة الداخل ة على سـ

 المفاجئة والمعارف  والخبرات الموث ة ضرورية للتمكين من ل دات است ابة سريعة 
 

 منظومة إنمائية معاد ينظيمها - جيم 

تنظ م منظومـة الأمم المتحـدة الإنمـائ ـة،  اخت تم ال ـانـب الأربر من مرىلـة التصــــــــــــــم م تمهيـداً لإعـااة  - 105
، اعت الدول الأععـــــــــــــات الأمين العام للى كفالة 2020ون ف ذت خاصـــــــــــــ ات جديدة ك يرة  و حلول نهاية عام 

 التنفيذ الكامل 
 

 ولاية التنفيذ غير البرنامجية والدور التشغيلي   

لننا منخرنون نا مساعا الإصلا  ون ا لولاية التنفيذ غير البرنام  ة المنونة  نا ولدورنا التش يلا  - 106
ــنوات على أن  ــات الذي ي ري كل أر   ســــ ــ اســــ ــامل للســــ ــتعراض الشــــ نا المنظومة  ونحن نرىب  تخريد الاســــ

ــين التنســـــيق والتعاون والكفاتة والت انس على جم   أصـــــعدة المنظومة الإنمائ ة  يتم بطري ة ت  ر  ولايات تحســـ
  ( 59) الك انات المختلفة وأاوار ا وتراعا ميزاتها النسب ة وتعمن استخدام موارا ا وخبراتها على نحو نعال

ون در ق مة الق ااة النزيهة على الصـــــــــعيد ال  طري وتنفيذ لنار الإاارة والمســـــــــاتلة للوكالات المق مة  - 107
الإ لام المزاوج لمديرينا ال  طريين؛ وأوضـــــــــــحنا نطاق تطبيق الرســـــــــــوم؛  وغير المق مة  وقد قمنا  تنفيذ نموذج

 وواصلنا ان  مصرونات ت اسم التكال   المعاع فة بالتمام 

ونحن نفخر ب لبنا أوجه كفاتة للى ك انات منظومة الأمم المتحدة، بما نا ذلك منظومتها الإنمائ ة،  - 108
د أن أنعــــــــل مق اس لأوجه الكفاتة التا ن دمها  و الطلب على بفعــــــــل نموذج أعمالنا الذاتا التمويل  ونعت 

 خدماتنا نا جم   أنحات المنظومة 

وإننا من الداعين للى الاعتراف المتباال بالسـ اسـات والإجراتات والع وا الإنارية والآل ات التشـ يل ة  - 109
على الآخرين  ونحن على  ذات الصــــــــــلة  وأنشــــــــــطتنا مدنوعة بالطلب على خدماتنا ولا يمكننا نرض أنفســــــــــنا

زة على الصـعيد ال  طري اعما للتنفيذ الفعال من ىي  التكلفة،  اسـتعداا لإقامة شـرارات اسـترات   ة تعاون ة مرك 
 وذلك  وسائل منها المشتريات والخدمات  المشتركة العالم ة غير المرتبطة بموق  ج رانا 

ــوية ن - 110 ــاوٍ وكامل الععـ ــو مسـ ــيق  ونحن نتمت  بمركز ععـ ــات التنفيذيين المعنا بالتنسـ ا م لس الرجسـ
، عين الأمين العام مديرتنا التنفيذية رئ سـةً لل نة الإاارية الرف عة المسـتوى   2019  ونا عام 2016منذ عام 

 أيعا نا م موعة الأمم المتحدة للتنم ة المستدامة  ونحن ععو

__________ 

 من المنطوق  9، الف رة 75/233ال رار  (59) 
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مكاتبنا ال  طرية ومكاتبنا المتعداة  ونحن نواصـــــــــــل تعزيز ال درات المؤســـــــــــســـــــــــ ة ىتى يتمكن مديرو - 111
ــاركة ذات الأولوية نا الحوارات  العملالأقطار من  ــ   المشـــ ــعيد ال  طري  ونشـــ ــكل المناســـــب على الصـــ بالشـــ

الاســترات   ة من أجل التعاون التشــ يلا م  الحكومات وم  الشــركات نا أنرقة الأمم المتحدة ال  طرية، بما نا 
 لمتحدة للتعاون من أجل التنم ة المستدامة أو أي خطط مماثلة  ذلك اعما لتنفيذ أنر الأمم ا

  
 طريقة أدائنا لعملنا: أولويات الإدارة  -  ثالثا  

 الحوكمة ونموذج الأعمال - ألف 

 يرييبات الحوكمة  

لننا نعمل نا  ل ترتيبات ىوكمة متسـ ة م  تلك المتبعة نا المؤسـسـات الأخرى نا منظومة الأمم  - 112
ــابات الأمم نالمتحدة   المديرة التنفيذية مســــــــــــؤولة أمام الم لس التنفيذي والأمين العام  وم لس مراجعا ىســــــــــ

المتحدة ي ري مراجعة خارج ة للحسـابات تطل   عليها الدول الأععـات نا الم لس التنفيذي والل نة الخامسـة، 
 ن المسائل ذات الصلة  ينما ت دم لها الل نة  الاستشارية لشؤون الإاارة والميزان ة المشورة بشخ

ــ  نريق المراجعة الداخل ة  - 113 ولدينا مهام رقابة ااخل ة تتماشــــــــــــى م  ولايتنا غير البرنام  ة  ن د أنشــــــــــ
ــابات والتحق  ات نا عام  ك  ل مكتب الأخلاق ات والامت ال نا عام 2007للحســـــــــ ــ  ليتولى المهام  2019، وشـــــــــ

ــيت نا عام  ــورة    2009المتعل ة بالأخلاق ات التا أ رســــــــ وتونر كلتا الوىدتين خدمات الرقابة الداخل ة والمشــــــــ
 للمديرة التنفيذية وت دمان ت ارير سنوية للى الم لس التنفيذي 

ــابات، أو الهيئات  - 114 ــارية لمراجعة الحســ ــتشــ وعلى مدى ما يزيد على ع د من الزمن، اأ ت ل نت نا الاســ
للى المدير التنفيذي للمكتب وعلى رن  ت ارير سـنوية للى   التا سـب تها، على ت ديم المشـورة الخارج ة والمسـت لة

الم لس التنفيذي  وإضـــــانة للى ذلك، أنشـــــخ الأمين العام م لســـــا للعملات يســـــتط   الشـــــركات من خلاله ت ديم  
 المشورة للمدير التنفيذي بشخن المسائل التش يل ة  

الداخليين بشــــــخن التنظ م الاســــــترات  ا  و و  ويونر نريق الق ااة العل ا لدينا منتدى للتنســــــيق والدعم - 115
  ‘S3I’ يعم المديرة التنفيذية وخمسة مديرين والرئ س التنفيذي لمباارة

 
 نموذج أعمال فريد  

بمـــا أن نموذج أعمـــالنـــا الـــذاتا التمويـــل نموذج نريـــد نا منظومـــة الأمم المتحـــدة، نـــان العـــديـــد من  - 116
ال هات صـــــــــــــاىبة المصـــــــــــــلحة ل ســـــــــــــت على اراية  ولاية التنفيذ غير البرنام  ة المنونة  نا  ونحن، خلانا 

ــا مـات للمنظمـات ذات الولايـة البرنـام  ـة التا تمول أنشــــــــــــــطتهـا نا ال ـالـب من خلال جم  التبرعـا ت للمســــــــــــ
م خدماتنا ل ات ســــداا التكلفة المباشــــرة، لضــــانة للى ترتيب لدن  ”أتعاب ل ات  الأســــاســــ ة وغير الأســــاســــ ة، ن د  

 الخدمة“ تسدا للإاارة لت ط ة التكال   غير المباشرة، الفورية منها وتلك التا ي حتمل أن تنشخ نا المست بل  
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نعتمـده الحرص  المـالا، كمـا يركز اســــــــــــــت مـاراتنـا الـداخل ـة على ويكرس نموذج ال طـاع الخـاص الـذي  - 117
ــركات  وقد أر د جدوى نموذج أعمالنا وأ ميت نا نا منظومة  ــبة للشــ ــتمرار اورنا كطرف ناعل مهم بالنســ رفالة اســ

  ( 60) الأمم المتحدة عدا  من الدراسات والاستعراضات الخارج ة
 

 ان يغطية عالمية ونشر سريع في الكثير من البلد  

  ونحن “نهل واىد يناســـــب ال م  ”بخنه لا يوجد   ن ر، نا ضـــــوت النطاق العالما للت ط ة بخدماتنا، - 118
نتحلى بالمرونة والسـرعة عندما ننشـر قدرات لدعم تنفيذ الأولويات والخطط الونن ة، وتعزيز ال درات الونن ة، 

عمل ــاتنــا من خلال المكــاتــب ال  طريــة والمكــاتــب  وتول  ا ال هــات الونن ــة م ــاليــد الأمور وزمــام الق ــااة  ونــدير
المتعداة الأقطار المنظ مة نا   ارل لقل م ة  ونحن ننتشـــــــــــر ون ا لاىت اجات الشـــــــــــركات  وعلى الرغم من أن 
لدينا صــلاى ة الدخول نا اتفاقات البلدان المعــ فة، ناننا نحانظ على بصــمة مؤســســ ة محدواة، ىي  ننتشــر 

 كوكالة غير مق مة  نا الك ير من البلدان 

وون ـا لنموذج الأعمـال الفريـد ذاتا التمويـل الـذي نطب ـه ومركزنـا الفريـد  وصــــــــــــــفنـا ’ر ـانـا آخر‘ من  - 119
ر انات منظومة الأمم المتحدة، ناننا نسـترا تكال   معارننا المؤسـسـ ة وتكال   الإ لام وتواجدنا ااخل البلدان 

 يم الخدمات، لا عن نريق جم  التبرعات من خلال الأتعاب التا نت اضا ا م ا ل ت د
 

 متوافقان مع نموذج الأعمال يخطيط وإبلاغ  

لـدينـا نظـام تخط ط وإ لام مرن قـائم على الاىت ـاجـات يتنـاســـــــــــــــب م  نموذج أعمـالنـا الفريـد  ونحن  - 120
ت المعلومات نســـترشـــد نا قرارتنا بشـــخن أولوياتنا وم الات الاســـت مارات التا نعتمد ا لســـنوات متعداة  تحليلا

المتعل ـة بـالأعمـال التا تتم خـارج ـا وااخل ـا، بمـا نا ذلـك الب ـانـات المتصــــــــــــــلـة بـاىت ـاجـات البلـدان التا تعـانا 
 أوضاعا خاصة و شة والمخانر التا تواجهها، وخطط واسترات   ات البلدان المستفيدة من البرامل  

واتل، مســتفيدين من الرقمنة ومعايير الب انات  ونحن نتح ق من مســا ماتنا ونبل غ  ها على مســتوى الن  - 121
على نطاق المنظومة، لر ط لن از المشــــاري  بالبلدان المســــتفيدة وأ داف التنم ة المســــتدامة  كما نرصــــد الأثر 

 المترتب على ما نتب  من ن هل التنفيذ المستدامة والمرنة والشاملة لل م   من خلال م موعة من المؤشرات 

بات التخط ط والإ لام ال ائمين على النتائل، ونواصـــــــل تطوير قدراتنا نا  ذا الم ال، ونطبق متطل - 122
وذلك ون ا للإنار الاســـــــــترات  ا الذي نعمل ون ه والدور التشـــــــــ يلا الذي نؤايه  وســـــــــوف نســـــــــتطل  لمكان ة 

تح ق منها اســـــــتكمال الإ لام بشـــــــخن مشـــــــاري  التنفيذ ذات الصـــــــلة بعمل ة جم  منه ا لب انات النتائل التا ي 
ــم البلدان من خلال المشــــــتريات العامة و/أو عدا  الشــــــركات  ويمكن أن يشــــــمل ذلك تح يق ونورات مال ة باســــ

 الأشخاص المستهدنين أو الذين وصلنا لليهم من خلال أنشطتنا التنفيذية 
 

 2025-2022طموحات الإدارة للفترة  - باء 

، و ا تتم ـــل نا ضــــــــــــــمـــان أن نب ى منظمـــة 2025-2022ل ـــد ىـــدات لاارتنـــا نموىـــاتهـــا للفترة  - 123
 نا م ال المعا قدماً  تح يق أ داف الإسهام التا وضعنا ا لأنفسنا  “على الونات بمسؤول اتها قاارة”
 

__________ 

 (60) DP/OPS/2020/5 73، الف رة  
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 أهداف الإدارة وعواملها المحفزة  

التنظ ما  و ا نســـترشـــد  ها نا ســـعينا لتح يق ال واة والتميز    ناك أر عة أ داف على صـــعيد الإاارة  - 124
أ داف تؤنر نموىاتنا التشـ يل ة ف ما يتعلق بالمنظورات الأر عة لسـ لنا المتكامل لق اس الإنتاج، و ا: الشـركات 

   :على نحو ما يلا  والناس والعمل ات والتمويل  وكل   دف من أ داف الإاارة تدعمه ثلاثة عوامل محف زة، 

 من  الشـــــرارة‘ 2’ الشـــــركات؛للى   الم دمة الق مة  رةلاا‘ 1’ - الشـــــركاتللى  الم دمة  الق مة )أ( 
  بالق مة الإسهام عن‘ الإ لام 3’ وإىدا  أثر؛ المعارف ارتساب أجل

ــتند للى ق م الأمم المتحدة ومباائها؛ اعتناق‘ 1’ -  الأشــــخاصلاارة   نا الامت از )ب(    ث انة تســ
  الق ااة تعزيز‘ 3’ ‘ اجتذاب الموا ب والاعتراف  ها وتنميتها؛2’

 ‘ ق اس الأاات م ا ل ن ال مرج  ة؛2’  الكفاتة والاتساق؛  لاارة‘  1’ -  العمل ات  ناالتميز  )ج( 
 ‘ الا تكار نا الخدمات ونا وسائط ت ديمها 3’

 الاست مار‘ 3’  الق مة؛ب  التكلفة ر ط‘  2’ النمو والإن از؛  لاارة‘ 1’  -ال يدة المال ة  الإاارة (ا) 
  والا تكارات المعارف نا

ول د ىدانا الطموىات التفصــــــيل ة ومؤشــــــرات الأاات الأســــــاســــــ ة لكل عامل محفز من  ذه العوامل  - 125
(  ونحن نق  م الأاات المؤســســا DP/OPS/2021/6الاثنا عشــر وأورانا ا نا ت ديرات ميزانيتنا لفترة الســنتين )

 دم الت ارير بشخنه  ناتً على المؤشرات المعتمدة نا لنار نتائل الإاارة المعمول به ون 
 

 19-دروس الإدارة المستقاة من جائحة كوفيد  

أن نموذج الإاارة الـدينـام كا  19-تبي ن لنـا من خلال العمـل نا  ـل ال يوا المتعل ـة ب ـائحـة كونيـد - 126
ي نعتمده نموذج مرن  ننحن نتخذ الإجراتات بســـــرعة لعـــــمان اســـــتمرارية تصـــــري  الأعمال بشـــــكل عام، ذال

 ولإعااة ال دولة الزمن ة ل نشطة أو لعااة توج ه تركيز ا أو  دئها است ابة للمطالب المت يرة  

ا لن از مهامنا، وتم  وقد تمكن ا، بفعـــــل أنراا ملتزمين تدعمهم التكنولوج ا الرقم ة، من الاســـــتمرار ن - 127
ذلك نا ك ير من الحالات أثنات العمل عن ب عد  وقد أثبتت الت ر ة أن نرق العمل الانتراضـــــــ ة تت ح نرصـــــــا 
جديدة للنشـر السـري  والاىتفاظ بحعـور ل س بكبير ااخل البلد، ولكنها يمكن أن تؤاي للى اختلال غير صـحا  

عزلة ال ســــدية  و ذا ما أر د لنا مرة أخرى أ م ة  التواصــــل الذي  نا التوازن  ين العمل والح اة الشــــخصــــ ة وإلى ال 
  يتم وجها لوجه نا  نات جسور ال  ة والترابط م  بععنا بععا وم  شركائنا والأشخاص الذين نخدمهم 

ــتفااة من ترتيبات العمل المختلطة لتحســـين  - 128 ــتكشـــاف الك ف ة التا يمكننا  ها الاسـ ونحن ملتزمون باسـ
الطري ة التا ننتشـر  ها ونتعاون عن ب عد  وسـنخخذ نا الاعتبار الدروس التا اسـت ينا ا وسـنعمل، م  التركيز  
على ال  ة والمرونة، على تعزيز اله ارل التنظ م ة من أجل تشـــــــــــ    الإ داع والاســـــــــــتمرار نا ا تكار الحلول 

 ن دمها  التا
 

 استكشاف الرقمنة لأغراض العمل - جيم 

انتشـار ال ورة الصـناع ة الرابعة، نعت د أن علينا مسـؤول ة تحتم علينا اسـتكشـاف لمكانات التحول م   - 129
 البلدان والأشخاص المحتاجين بفوائد ملموسة  الرقما على نحو يكفل انتفاع

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2021/6


 DP/OPS/2021/5 

 

26/26 21-08961 

 

ــدا اتبـاع نهل كلا، نتطل  من خلالـه للى: )أ( المـداومـة على تكي   الطري ـة  - 130 وعلينـا نا  ـذا الصــــــــــــ
ســـهم من خلالها بالق مة لصـــالح شـــركائنا؛ )ب( جعل مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــاري  رب  عمل التا ن 

 مفعل؛ )ج( تحسين النظم والأاوات التا ت وم عليها عمل اتنا   

ونتوق  أن يست رق  ذا الأمر عدة سنوات وأن يتطلب است مارات كبيرة  وسنخصث الوقت والموارا  - 131
ت مارات الاســــــترات   ة نا ال درات الرقم ة نا لنار رجية وخريطة نريق موىدتين  لاســــــتطلاع مســــــار للاســـ ـــ

وســـــنمعـــــا قدما على مراىل، مســـــترشـــــدين  ن ال مرج  ة نعـــــعها لق اس ارجة النعـــــل الرقما الذي  ل ناه  
 م ارنةً بمعايير ال طاع ذات الصلة 

المؤســســ ة وســنتحســب لآثار ا على  وســنحدا ونترقب الفرص والتحديات التا تنطوي عليها عمل اتنا - 132
وســـــــــــــنعتمد منظورا واســـــــــــــعا ىول أنواع الأاوات والأنظمة التا قد نحتاجها،  رجيتنا وخريطة نري نا الرقميتين 

مت اوزين الأنظمة الداخل ة التا تدعم العمل ات المؤسـسـ ة اليوم ة لاسـتكشـاف الإمكانات التا تت حها الأنظمة 
 تخدامها من جانب العملات والأاوات لت ديم الخدمات ولاس

وســـــوف نســـــترشـــــد  هذه المباارة نا اتخاذ قرارنا بشـــــخن ’التحول للمســـــت بل‘ ىمايةً لمنصـــــتنا لت ديم  - 133
الخــدمــات،  ينمــا نعكف على تطوير ىــانظــة من الأنظمــة والأاوات والمبــاارات من أجــل اعم الإاارة الفعــالــة 

 لمست بل والكفؤة لمشاريعنا وتشكيل الأساس لأمارن عمل ا
 

 


