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 مقدمة -أولا  

يقدم ه الا التقرير اات رامالأ عامالأ لأعشلد المراج د الدالتييد لتيبهاا   ال  املتي   ا مكتب  -1
الينج ددن، لددينل الفددم  لدددما  الرقابددد الدالتييددد، فيمددا يت تيددق بمفومدديد الأمددم المتبهددد  الادداميد لشددؤول 

وعقدددب التشدداور مدد  المفدددوض الاددامي، أ عددد ادددلا  .2020حزيرال/يوعيدد   30إلى  2019تموز/يوليدد   1 مددن
 التقرير لتينلر في  أةنا  الدور  الحاايد والاب ن لتيجند التنفيليد لاءمج المفوض الاامي. 

لتييددد لتيبهاددا   إلى مفومدديد ويقدددم ه مكتدددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد لدددما  المراج ددد الدا -2
 الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن وفقالأ لما يتيي:

قددرارا  اعم يددد ال امددد صا  الصددتيد بوليددد المكتددب وم امدد  وعمتيياتدد ، واددي تشددمل  )أ( 
، 263/64، و272/59  ، و287/57، و244/54  ، و218/48عتيدددب ادددبيل المثددددال ل الحصدددر القددددرارا  

 ؛257/74، و253/69و
 من النلاه المالي للأمم المتبهد ؛  15-5البند  )ب( 

من القواعد الماليد لصناايق التاعدا  الد  يدديراا المفدوض الادامي لشدؤول  12الماا   )ج( 
 ؛ (A/AC.96/503/Rev.10الينج ن )الوةيقد 

 المت تيقد بإعشا  مكتب لدما  الرقابد الدالتييد؛  ST/SGB/273عشر  الأمن ال اه  )ا( 

مدددلكر  تفددداام بشدددظل لددددما  المراج دددد الدالتييدددد لتيبهادددا   الددد  يقددددم ا مكتدددب  )اد( 
لدما  الرقابد الدالتييد إلى المفوميد، وقه  عتيي ا المفوض الاامي ووكيل الأمن ال اه لمكتدب لددما  

 .2018آصار/مارس  5الرقابد الدالتييد ر 
قددد اعددا قددرار اعم يددد ال امددد الددلخ أعشددظ مكتددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد إلى مددمال ااددتقينليد  و  -3

و عمافد إلى صلك، ووفقالأ لتيم ايير الدوليدد لممارادد المراج دد الدالتييدد لتيبهادا  ، ينبغدي أل يكدول    عمتييات . 
ولددينل    للددد عمتي ددا بصددور  ف الددد. لم مددد المراج ددد الدالتييددد مددوارا منااددبد وكافيددد بغيددد نقيددق وليت ددا وتنفيددل  

الفددم  المشددمولد  لتقريددر، كددال ر متندداول مكتدددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد مددوارا كافيددد و  يشدد د أخ تدددلل  
غدير منااددب ر عمتييددد نديددد علدداق المراج ددد الدالتييدد لتيبهاددا   ول ر فيايددد ال مددل ول ر إيصددال النتددائج  

 د الدالتييد لتيبهاا   لمفوميد الينج ن.  مما كال يمكن أل ي رقل ااتقينليت  ر تقديم لدما  المراج  

 استعراض عام للنتائج -ثانياا  

 النطاق المنمول بمراجعة الحسابات  -ألف 

إلى حدددوب ب ددت التددظليرا  ر إتمدداه عمتييددا  مراج ددد   19 -كوفيددد أاى تفشددي جائبهددد   -4
د اقددماخ للددد عمتيدد  ، أعدداا مكتدددب لدددما  الرقابددد الدالتييدد 2020ور عياددال/أبريل  الحاددا   اعاريددد.

لمراج د الحاا   ل مال تركيز موارا مراج د الحاا   عتيب ا ال  ال  تواج  في ا المفومديد مخداطر 
وأاى صلك إلى إمافد المكتب خمس عمتييا  مراج د حاا   جديد  ر  ال    أكا لينل الأزمد.

ج، والمادداعدا  النقديددد، وتوزيدد  مددواا إاار  اتياددتيد اعمددداا، وإاار  الشددراكا ، والرصددد عددن ب ددد لتيدداام
ولتنفيددل اددله الم دداه  .19 - اعغاةددد الأااادديد ر اددياق حالددد اللددوارت الدد  تاددببت  ددا جائبهددد كوفيددد

اعديد ، أرجدظ المكتدب بدد  عمتييدا  مراج دد حادا   ألدرى وقدرر إطينق دا ر وقدت لحدق مدن ال داه 
  .2021فيجيتي ا إلى عاه  أو
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 1ويبنم الشكل  عمتييد مراج د حاا   أةنا  الفم  المشمولد  لتقرير. 19 وأتم مكتب الرقابد -5
 النلاق المشمول بمراج د الحاا   حاب المقر والمنلقد. 

  1الشكل 
 حسب المقر والمنطقة  2020حزيران/يونيه  30إلى  2019تموز/يوليه  1التقارير الصادرة في الفترة من 

 

 تغليد عفقا  ال متييا  الميداعيد ال  ل  ت لتيمراج د ر الفم  المشمولد  لتقرير.    1يبنم اعدول   -6

   1اعدول 
 (1)تغطية النفقات

 النفقا  )بدولرا  الوليا  المتبهد (  اعقتييم
عفقا  ال متييدا  الد  ل د ت لتيمراج دد  

 )بدولرا  الوليا  المتبهد ( 
النادبد 
 الم ويد

أفريقيا والقرل الأفريقي شرق  
 والببهيرا  الكاى

724 765 787 440 465 163 21 

 صفر صفر 196 223 934 (2)اعنوب الأفريقي
 44 145 111 901 329 512 106 غرب وواط أفريقيا
 48 184 353 660 382 437 034 آايا والمحيط الهاات

 25 123 501 993 495 081 255 أورو 
الأوادددددددددط منلقدددددددددد الشدددددددددرق 

 وشمال أفريقيا
613 548 236 1 437 830 139 11 

 16 38 237 262 244 558 272 الأمريكتال
 22 794 500 693 3 672 126 938 المجموع
__________ 

وي قدهه النلداق المشدمول بمراج دد  عتيب ال متييا  واعاار  والموظفن المحتيين. 2019يتلابق اععفاق م   موع عفقا  عاه  (1)
الحاددا   المبدددنم ر اددلا التقريدددر عتيددب ادددبيل اعرشدداا فبهادددب لأل عمتييددا  مراج دددد الحاددا   الددد  جددر  أةندددا  الفدددم  

  المشدددمولد، ويشدددمل أي دددا م لدددم النفقدددا  الددد  تغلي دددا عمتييدددا  مراج دددد المشدددمولد  لتقريدددر   تغدددط  ي  دددا عفدددس الفدددم 
 الحاا   الموامي يد. 

   تجر أخ مراج د حاا   لتيمنلقد لينل الفم  المشمولد  لتقرير.  (2)

 الأمريكتال
5٪ 

 أورو 
5٪ 

الشرق الأواط 
 وشمال أفريقيا

5٪ 

 شرق أفريقيا والقرل الأفريقي
 غرب وواط أفريقيا 16٪

16٪ 

ا  الات راض  م مم
ا  الاتشاريد  والم مم

5٪ 

المقر/ا ال  
الموامي يد/تكنولوجيا 
 الم تيوما  والتصال 

5٪ 

 آايا والمحيط الهاات
11٪ 
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عمليممات مراجعممة حسممابات المضممام المفيممطلر  مما في المقممري والمجممالت المواضمميعيةي  -باء 
 وتكنولوجيا المعلومات والتصالت

لدما  الرقابد الدالتييد اب  عمتييا  مراج د حاا   تت تيق  لمقر، و  ال  أتم مكتدب  -7
  الموامي يد، وبتكنولوجيا الم تيوما  والتصال ، واي ترا ر المرفق الأول.

  توصدديد اامددد.   35وت ددمنت تقددارير عمتييددا  مراج ددد الحاددا   اددله توصدديد واحددد   لغددد الأهميددد، و  -8
، ع فدددل  التوصددديد  2020حزيرال/يوعيددد     30  ور   مدددوجز  لتينتدددائج الرئياددديد لتتيدددك ال متييدددا . وتدددرا أاءه متيتصدددا   

 المتبقيد قيد التنفيل.    18توصيد من التوصيا  الهامد، بينما كاعت التوصيا  الهامد الد    17البالغد الأهميد و 

المنفددلين ر مفومدديد الأمددم المتبهددد  مراج ددد ترتيبددا  عمتييددد التصددديق عتيددب مراج ددد الحاددا   لتيشددركا    
 الااميد لشؤول الينج ن

قددويالأ عجددرا  عمتييددا   تتبدد  مفومدديد الأمددم المتبهددد  الادداميد لشددؤول الينج ددن إطددارالأ اياادداتيالأ و  -9
مراج ددد حاددا   عتيددب أادداس المتدداطر لتيمشدداري  الدد  ينفددلاا الشددركا ، وقددد حققددت عمتييددا  الشددرا  
 المركزيدد لشددركا  مراج ددد الحاددا   وإاار  عمتييددد التصددديق عتيددب مراج ددد الحاددا   مكااددب وامددبهد.

 والادتتداه الم قدول للأمدوال.لكن ثمد حاجدد إلى نادن المتيبدا  القائمدد عةبدا  وجدوا إاار  ادتييمد 
ويت ددن عتيددب المفومدديد القيدداه بمددا يتيددي: )أ( ت زيددز آليا ددا لاددت راض اعددوا   ددد  التتفيددف مددن مخدداطر 
تقديم شركا  مراج د الحاا   آرا  غير مينئمد بشظل مراج دد الحادا   وت زيدز عمتييدد تقيديم أاائ دا؛ 

عندددد القت دددا ؛ إجدددرا  اادددت راض عددداه لمددددى  )ب( ت يدددن مراج دددي حادددا   لمدددد  ادددنتن عتيدددب الأقدددل
المتثدددال لرادددوه مراج دددد الحادددا   ال الميدددد؛ )ا( موا مدددد التصاصدددا  مراج دددد الحادددا   مددد  الم دددايير 

حاجد إلى تقييم ف اليد ايااد مراج د الحاا   الحاليد القائمد   واناك أي الأ   الدوليد لمراج د الحاا  .
إلى تنفيدددل  يددد   يير التيدددار المشددداري . وقدددد  ار  المفومددديد فدددورالأ عدددن ت زيدددز م دددا عتيدددب المتددداطر، ف دددينلأ 

  التوصيا  الات ال  أةير .

 مراج د تقااه التكنولوجيا ر مفوميد الأمم المتبهد  لشؤول الينج ن  

اعمفت المفوميد بأل تقااه أصول تكنولوجيا الم تيوما  والتصال  يشدكل للدرالأ مؤااديالأ و  -10
إلى م اعدد  ونتاج المفوميد أي دالأ   ت   إطارالأ تنليميالأ للإشرا  عتيب المتاطر وإاار ا.رئيايالأ، لكن ا  

ما يتيي: )أ( التقااه المتزايد لم دا  تكنولوجيا الم تيوما  والتصال  والنلر ر ج دل مادؤوليد تخلديط 
  والتصددال ؛ وميزعددد وشددرا  م دددا  تكنولوجيددا الم تيومددا  والتصددال  مركددز  ر شدد بد علددم الم تيومددا

 )ب( أوجدد  التبدداين بددن أصددول تكنولوجيددا الم تيومددا  والتصددال  المشددما  وتتيددك المثبتددد عتيددب الشددبكد.
 ، كاعت المفوميد قد عفل  توصيد من التوصيا  الثينب ال  أةير .2018حزيرال/يوعي   30وحتى 

 مراج د حاا   مكتب الخدما  ال الميد ر المفوميد   

علددم الم تيومدددا  والتصدددال  إطددارالأ تنليميدددالأ وترتيبدددا  رصددد بشدددظل لددددما   مدد ت شددد بدو و  -11
تددابير إمدافيد  2019مكتب الخدما  ال الميد المات ال في ا بمصاار لارجيد، واتخدل  ر عيادال/أبريل 

لكن من أجل  لتقييم جوا  لدما  مكتب الخدما  ال الميد وال واقب الماليد الممتبد عتيب اعلينل  ا.
ز تقديم الخدما ، يت ن عتيب المفوميد أل تواصل ت زيز مدا يتيدي: )أ( إطارادا التنليمدي؛ )ب( إاار  ت زي

مقددددده الخدددددما  الخددددارجي؛ )ج( رصددددد لدددددما  مكتددددب الخدددددما  ال الميددددد وإعددددداا التقددددارير بشددددظ ا؛ 
باب أاا  نتيددديين  التجاادددا  لتدددوفير الم تيومدددا  بغيدددد التبهادددن المادددتمر مدددن لدددينل م اعدددد الأاددد  )ا(

 وقد تصرفت المفوميد عتيب الفور وعفل   ي  التوصيا  الأرب  ال  أةير . اعلريد الكامند.
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 مراج د ترتيبا  ت ين الموظفن الدولين من الف د الفنيد ر مفوميد الأمم المتبهد  لشؤول الينج ن   

 ن المدوظفن واعتددا م.لتياياادا  المت تيقدد بت يد  شدامينلأ  وقد وم ت ش بد المدوارا البشدريد إطدارالأ  -12
من أ ا عفدل  بلريقدد  غير أل المتيبا  القائمد لت ين الموظفن الدولين نتاج إلى نان لتيتثبت تمامالأ 

ول دددمال صلددددك، يت دددنه عتيدددب المفومدددديد: )أ( ومددد  مبدددداات توجي يدددد بشددددظل  منصدددفد ومتادددقد وشددددفافد.
التشددغيتيي ر اععددينل عددن الوظددائف؛ )ج( ناددن رصددد اععددينل عددن الوظددائف؛ )ب( إاراج الاددياق 

 التصدفيد؛ )ا( إعدداا التصاصدا   تيدس الادت راض المشدمك. مشد بد المدوارا البشدريد ل متييدد ومد  قدوائ
وبيندددت المراج دددد أي دددالأ الحاجدددد إلى نادددن رصدددد أاددددا  التنويددد  اعناددداني واعغدددرار، وومددد  مؤشدددرا  

، 2020حزيرال/يوعيدددد   30وحددددتى  باب طددددول عمتييددددا  التوظيددددف.رئيادددديد لأاا  التوظيددددف، وم اعددددد أادددد 
 عفل  المفوميد ةينثالأ من التوصيا  الخمس ال  أةير .

 مراج د وحد  كشو  المرتبا  المحدهب لنلاه إاار  النلم والموارا والأشتاص ر المفوميد   

ا والأشددددتاص وحققدددت عمتييدددد ندددديث وحدددد  كشدددو  المرتبدددا  ر علددداه إاار  الدددنلم والمدددوار  -13
أاداف ا الهامد المتمثتيد ر تخفيف مخاطر التقااه التكنولوجي وممال ااتمرار قابتييد التشغيل المتباال م  

والمدوارا والأشدتاص. وقدد تبدن مدن مراج دد  وحدا  التمويل واتياتيد التوريد الخاصدد بنلداه إاار  الدنلم
و  المرتبدددا ، وتج يدددز إجدددرا ا  الحادددا   وجدددوا عمتييدددا  االتييدددد م رمددديد لتيتبهقدددق مدددن بيددداء  كشددد 

المددوظفن الدد  تددؤةر عتيددب كشددو  المرتبددا  ر الوقددت المحدددا والفصددل المينئددم بددن الم دداه المت تيقددد  لمددوارا 
بيددد أعدد  يت ددن عتيددب المفومدديد القيدداه بمددا يتيددي: )أ( تنفيددل مددوابط لتتبدد   البشددريد وم دداه كشددو  المرتبددا .

قددد  لأجددور والبدددل  ومددمال اددجل مراج ددد حاددا   منااددب التغيدديرا  ر البيدداء  الرئيادديد المت تي
عالدددددال ت دددددديين  عتيدددددب بيددددداء  كشدددددو  المرتبدددددا ؛ )ب( ومددددد  للدددددد عمدددددل رسميدددددد لنشدددددر وحدددددد  
القتلاعددددا  والمددددداليل الشدددد ريد عتيددددب اععمعددددت لفائددددد  المكاتددددب الميداعيددددد؛ )ج( إجددددرا  تقيدددديم شددددامل 

 حزيددددرال/ 30وحددددتى  تدددددابير التتفيددددف المنااددددبد. لتيمتدددداطر  لناددددبد ل متييددددا  كشددددو  المرتبددددا  وتنفيددددل
 ، عفل  المفوميد أرب الأ من التوصيا  الخمس الملروحد.2020 يوعي 

 مراج د الاامج الصبهيد ر المفوميد  

بيد أع   لدى المفوميد ترتيبا  مرميد لتيشراكا  والتنايق والن  ج المتكامتيد لاا  ا الصبهيد.و  -14
بهيد لتيشدددركا  عتيدددب لدددو أف دددل، كدددال مدددن ال دددرورخ القيددداه بمدددا يتيدددي: مدددن أجدددل نقيدددق الأاددددا  الصددد 

ممال وم  ااماتيجيا  صبهيد ر ال متييا  القلريد؛ )ب( ت زيز رصد البياء  الصبهيد وإعداا  )أ(
تقددارير بشددظ ا؛ )ج( ت زيددز بنددا  قدددرا  مددوظفي القلدداع الصددبهي ومددوظفي الشددركا ؛ )ا( ناددن الرقابددد 

بتبهادن رصددد تنفيدل اعحدال  لأاددباب  وأوصددي أي دالأ  وارا لتيداامج الصدبهيد.ال الميدد عتيدب تخصديل المدد 
، 2020حزيرال/يوعي     30وحتى    طبيد وت زيز المتيبا  المت تيقد بشرا  الأاويد والتيوازه اللبيد وإاار  مخزو ا.

 عفل  المفوميد توصيد واحد  من التوصيا  الثماني ال  أةير .

 تكنولوجيا الم تيوما  والتصال  ر المفوميدمراج د حوكمد   

ولتيصددددت مراج دددددد الحادددددا   إلى أل المفومددددديد بحاجددددد إلى ت زيدددددز إطدددددار حوكمدددددد تكنولوجيدددددا  -15
الم تيومددددا  والتصددددال  وأعشددددلد الرصددددد والمتثددددال الشددددامتيد عددددن طريددددق مددددا يتيددددي: )أ( تنقددددي  وتوحيددددد 

وما  والتصال ؛ )ب( تقييم الوم  المنااب لمكتب توجي ا ا الحاليد المت تيقد بحوكمد تكنولوجيا الم تي
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؛ )ج( تقيددددديم الحاجددددددد إلى إعشدددددا  اياكدددددل إقتييميدددددد لحوكمددددددد (3)إاار  حافلدددددا  الادددددتثمار ر المفومددددديد
وبينددت المراج ددد أي ددالأ الحاجددد إلى مددا يتيددي: )أ( ت زيددز اعبددين  عددن  تكنولوجيددا الم تيومددا  والتصددال .

ادت راض فائدد  أاوا  متاب دد مشداري  تكنولوجيدا الم تيومدا  والتصدال ؛ ميزاعيا  المشاري  وعفقا ا وا
)ب( ممال تنفيل بوابد المشاري  واات راما  عمتييا  ما ب د التنفيل؛ )ج( ممال الاتتداه المتاق 

،  2020حزيرال/يوعيددد   30وحدددتى  لمادددتواع الوثائدددق الموحدددد لمشددداري  تكنولوجيدددا الم تيومدددا  والتصدددال .
 ا  الات ال  أ ةير  ر طور التنفيل.كاعت التوصي

 مراجعات حسابات العمليات الميدانية -جي  

عمتييدددددد مراج دددددد حاددددداب لتي متييدددددا  الميداعيدددددد التاب دددددد    11أتم مكتددددددب لددددددما  الرقابدددددد الدالتييدددددد   -16
وغلت عمتييا  المراج د ادله عفقدا     لتيمفوميد أةنا  الفم  المشمولد  لتقرير، واي م رومد ر المرفق الثاني. 

وب ددد    اامددد.   65توصدديد اعت ددا  ةددينب من ددا  لغددد الأهميددد و   68متييددول اولر وشمتيددت    795بتيغددت ر ا مددوع  
يم ر مو  الت اريف المنقبهد الد  ومد  ا مكتدب لددما  الرقابدد الدالتييدد لتيتوصديا  البالغدد  عمتييد إعاا  تقي 

لدللك، واددو    وح ددم ب المرفددق الثداني وفقددالأ   الأهميدد والهامددد، غ دير  توصدديتال صددرد ر البدايددد بوصدف ما اددامتن. 
 توصيد اامد.    67هميد و أافر  عن توصيد  لغد الأ   11يبن أل عمتييا  مراج د الحاا   الميداعيد الد  

 ق ايا عُّلميد ر مراج ا  حاا   ال متييا  الميداعيد   

وشمتيددت ا ددال  الدد  تكددرر صكراددا مددمن ا ددال  الدد  يت ددن ناددين ا ر عمتييددا  مراج ددد  -17
  :الحاا   الميداعيد ما يتيي

لصدتيد المت تيقدد توصديد لت زيدز تقدديم الخددما  واعجدرا ا  صا  ا 11الحمايد: ق دممت  )أ( 
 ؛بحمايد اللفل، ومن  ومكافبهد ال نف اعناي واعنااني، والتاجيل، والحتيول الدائمد

المااعدا  النقديد: تا  توصيا  )توصيد  لغد الأهميد وثماني توصيا  اامدد( مدن  )ب( 
حد  صا  بن  تيد توصيا  بما يتيي: )أ( نديث ااماتيجيد المااعدا  النقديد وإجرا ا  التشغيل المو 

الصدددتيد؛ )ب( إجددددرا  تقيددديم لينحتياجددددا  ر  ددددال الماددداعد  النقديددددد؛ )ج( ت زيددددز الرقابدددد عتيددددب نديددددد 
اع ددا  الماددتفيد ؛ )ا( ااددت راض تصددميم المادداعدا  النقديددد وطرائددق التاددتييم؛ )د( بنددا  علدداه لرصددد 

 ؛المااعدا  النقديد؛ )و( إجرا  تاويد بأةر رج ي عمي  المدفوعا  النقديد
إاار  الشراكا : ق دمت اب  توصيا  بشظل: )أ( التيار الشدركا  والحتفدابه  دم؛  )ج( 

)ب( إعدددداا اتفاقددددا  شدددراكد ر المشدددداري ؛ )ج( رصدددد الشددددركا ؛ )ا( إاار  أاا  المشددداري ؛ )د( نديددددد 
 ؛المشميا  لتيشركا 

إاار  المشدددميا  واتيادددتيد اعمددددااا : ق ددددمت ادددت توصددديا  بشدددظل: )أ( تخلددديط  )ا( 
المشددميا ؛ )ب( إاار  أاا  البددائ ن؛ )ج( إاار  ال قددوا؛ )ا( تددوفير مددوظفن لم مددد اعمددداا؛ )د( إاار  

 عقوا الأمن والوقوا. 

، يمكدن ال ثدور عتيدب تقدارير المراج دد الدالتييدد لتيبهادا   253/69بقرار اعم يد ال امد  وعمينلأ  -18
 الموق  الشبكي لمكتدب لدما  الرقابد الدالتييد.الصاار  أةنا  الفم  المشمولد  لتقرير عتيب 

__________ 

تمددد ي مددل مكتددب إاار  حافلددد تكنولوجيددا الم تيومددا  والتصددال  عتيددب ت زيددز واعددم الاددتتداه الف ددال لتيبهتيددول الدد  ت  (3)
عتيب التكنولوجيا ر المفوميد. ويوفر نموصجالأ وامبهالأ لدعم الحوكمد والتنفيل لمشاري  تكنولوجيا الم تيوما  والتصال  ر 
المفومدديد، ممددا يمكمددن الشددتل المنااددب مددن اتخدداص القددرار الصددبهي ، ااددتنااالأ إلى الم تيومددا  الصددبهيبهد، مددن أجددل نقيدددق 

 القيمد الصبهيبهد.
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 مضمّات الستعراض والمضمّات الستنارية -دال 

ددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد عمتييددد مراج ددد حادداب أةنددا  الفددم  المشددمولد  لتقريددر،  -19 أتم مكتد
 واي م رومد ر المرفق الثالث.

 ارير المراج د الدالتييد لتيبهاا   لدى المفوميداات راض الق ايا المتكرر  ر إاار  المشميا  ر تق  

وقددد حدددا اددلا الاددت راض أربدد  ف ددا  رئيادديد مددن الماددائل المتكددرر  ر إاار  المشددميا  الدد   -20
أةددير  ر تقددارير مراج ددد الحاددا   عددن ال متييددا  الميداعيددد لتيمفومدديد، واددي: )أ( الثغددرا  ر تخلدديط 

المتثددال عجددرا ا  الشددرا  الم مددول  ددا؛ )ج( عددده كفايددد إاار  شددؤول البددائ ن المشددميا ؛ )ب( عددده 
وينبغددي م اعددد الأاددباب  وإاار  ال قددوا؛ )ا( عددده إجددرا  عددال ال قددوا الم نيددد لأخ ااددت راض منااددب.

النلميد المتصتيد  له الماائل عتيب الماتوى المؤاادي، ولدللك أوصدب مكتددب لددما  الرقابدد الدالتييدد 
يت من التنقي  اعارخ لتيت تييمدا  الايااداتيد واعااريدد المت تيقدد  لمشدميا  الحدد الأار مدن شدرو  بأل 

دها ر كل عمتييد، ف ينلأ  عدن توجي دا  ألدرى بشدظل  المشميا  ومخاطر الشرا  الخاصد  لاياق وال  ن 
الحاجدد  ادت راض أي دالأ وحدا ال موابط المشميا  وتومي  اور لط الدفاع الثاني ر إاار  المشميا .

إلى ما يتيي: )أ( وم  وتنفيل ااماتيجيد لنشدر الاياادا ؛ )ب( تومدي  مادؤوليد ر ادا  عدال ال قدوا 
 ر رصددددد المتثددددال ل تبددددا  المشدددددميا  الميداعيددددد؛ )ج( م اعددددد مادددددظلد ت ددددارب المصددددا  ر الشدددددما .

 توصيا  الثينب. ، عفل  المفوميد توصيد واحد  من ال2020حزيرال/يوعي   30 وحتى

 خدمات استنارية أخرى مخصصة الغرض وغير رسمية  -هاء 

دددب لددددما  الرقابدددد الدالتييدددد لددددما  ااتشددداريد  -21 لدددينل الفدددم  المشدددمولد  لتقريدددر، قدددده مكتد
وتت تيق اله  مخصصد الغرض إلى المفوميد كتيما طتيبت اله الخدما  اي ا  المقر أو المكاتب الميداعيد.

ب متييدددددد الهيكتيدددددد اعقتييميدددددد وعمتييدددددد الينمركزيدددددد، وإاار  المدددددوارا البشدددددريد، والمشدددددميا ، وإاار  الخددددددما  
الشراكا ، وتكنولوجيا الم تيوما  والتصدال ، والألينقيدا  وادتيوك المدوظفن، ومند  الغدش، واعاار  

  المركزيد لتيمتاطر، وال وابط الدالتييد، ووم  الايااا ، واتفاقا  المالن.

 حالة تنفيذ التوصيات   -ثالثاا  

 استعراض عام للفترة المنمولة بالتقرير -ألف 

توصدددديا  تت تيددددق بمددددا أ  ددددز مددددن عمتييددددا  مراج ددددد    107أصدددددر مكتددددب لدددددما  الرقابددددد الدالتييددددد   -22
ر    2) ر المائدد( وتوصديتال  لغد  الأهميدد    98) توصيا  م مدد    105عمتييد، من ا    19الحاا   البالغ عدااا  

 وترا تفاصيل اله التوصيا ، بحاب تقرير مراج د الحاا  ، ر المرفقا  الأول والثاني والثالث.    المائد(. 

 التوصيات المفتوحة -باء 

 أاءه عمر اله التوصيا .    2ويبن الشكل    توصيد مفتوحد.   93ر  ايد الفم  المشمولد  لتقرير، ظتيت   -23
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   2الشكل 
2020حزيران/يونيه  30حتى تاريخ عُمْر التوصيات المفتوحة وتصنيفضا 

(4) 

 

 30ر  145وأةنا  الفم  المشمولد  لتقرير، انخفت عدا التوصيا  المفتوحد انخفامالأ كبيرالأ مدن  -24
 39إلى أل المكتددب أصدددر  وي  ددزى صلددك جزئيددالأ  .2020حزيرال/يوعيدد   30ر  93إلى  2019حزيرال/يوعيدد  

توصيد أقل ر الفم  المشمولد  لتقرير الحالي مقارعد  لاند الاابقد، بابب ب ت التظليرا  ر إصددار 
كما أل انخفاض عددا التوصديا    .19 - التقارير الن ائيد ر النصف الثاني من الفم  بابب أزمد كوفيد

اتخل ا المفوميد لم اعد المتظلرا  المماكمد من التوصديا   عتيجد لتيمباارا  القويد ال  الم تيقد او أي الأ 
 الاابقد ال  فا  الموعد المقرر لتنفيلاا. 

وترا تفاصيل عن اعدول الزمني لتيتنفيل إمافد إلى المكتب اعقتييمي/الشد بد الماؤول/المادؤولد  -25
 عن اتخاص إجرا ا  بشظل التوصيا  المفتوحد ر المتيبهق الراب .

رغدددم  2020توصدديد كاعدددت مددا زالددت م تيقددد ر حزيرال/يوعيدد   17ومددن منلددور إ ددا ، رغددم أل  -26
توصيد  32صدوراا قبل صلك بأكثر من عامن، فإل الا ال دا أقل من ال اه المامي، اللخ بقيت في  

دد   وتددرا ر ر طددور التنفيددل. 17م تيقددد منددل فددم  طويتيددد. و عمددافد إلى صلددك، كاعددت  يدد  التوصدديا  الد
  المرفق الخامس قائمد عمتييا  مراج د الحاا   ال  كاعت مصدر اله التوصيا .

عتيب الموق  الشبكي لتيجند    2020حزيرال/يوعي     30واتتاخ قائمد بجمي  التوصيا  المفتوحد حتى   -27
 . 2020  المتاخ عتيب الصفبهد الشبكيد لتيجند التنفيليد لتيمفوميد ل اه   التنفيليد لاءمج المفوض الاامي 

 التوصيات البالغة الأهمية التي فات الموعد المقرر لتنفيذها  -جي  

، كددال قددد فددا  الموعددد المقددرر لتنفيددل خمددس توصدديا   لغددد الأهميددد، 202حزيرال/يوعيدد   30ر  -28
دددد  ويقدددددم ه المرفددددق الادددااس تفاصدددديل عددددن اددددله  توصدددديد ر الفدددم  المشددددمولد  لتقريددددر الادددابق. 14مقارعدددد بد
  م  آلر الم تيوما  المحدهةد عن التقده المحرز حتى الآل. التوصيا ،

__________ 

توصدديد   تبتيددغ ب ددد دريددذ التنفيددل المقدددمر، مثتيمددا أفدداا  بدد     14الدد  بتيددغ عمراددا أقددل مددن اددند واحددد     46لددد  شمتيددت التوصدديا  ا  (4)
الد     30. وشمتيدت التوصديا  الدد  2019إاار  المفوميد. واي تت تيق بتقارير مراج د الحاا   الصاار  ر الرب  الألير من عداه  

 توصيا  )بين ا واحد   لغد الأهميد(   تبتيغ ب د دريخ ا المقرر لتيتنفيل. ي وا دريخ ا إلى ما بن اند واحد  وانتن خمس  

 اامد

  لغد اامد
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 التوصيات المغلقة  -دال 

وأ غتيقددت اةنتددا عشددر   توصدديد ع فددل   لكامددل. 146توصدديد بين ددا  158لددينل ال دداه، أ غتيقددت  -29
  توصيد اول تنفيلاا لأاباب مختتيفد مثل عده اعتباراا قابتيد لتيتنفيل أو بابب ا  ا ر توصيد جديد .

 المدخرات والمستردات -هاء 

لينل الفم  المشمولد  لتقرير، حققت المفوميد وفورا  وااما  تكاليف، تت تيق بتوصيا   -30
ف تيدب  صاار  عن مكتب لدما  الرقابد الدالتييد بشظل مراج ا  حاا   أجريت ر فما  اابقد.

مراج د حاا   ترتيبا  ااتتداه   ابيل المثال، أاى تنفيل توصيد مكتب لدما  الرقابد الدالتييد ر
إلى  2017أج ددز  التصددال  الاددتيكيد واليناددتيكيد ومراقبددد عفقددا  التصددال  وإعددداا الفددواتير ر عدداه 

و عمددافد إلى  ر الفددم  المشددمولد  ددلا التقريددر. اولر تقريبددالأ  577 000نقيددق المفومدديد وفددورا  قدددراا 
ا  مبددالغ إ اليددد قدددراا  لددينل اددله الفددم  باددبب تنفيددل توصدديا   اولر تقريبددالأ  500 000صلددك، ااددم 

  مراج د الحاا   المقدمد ر خمس عمتييا  مراج د ألرى.

 تخطيط العمل   -رابعاا  

للدددط عمدددل ادددنويد قائمدددد عتيدددب مراعدددا  المتددداطر تغلدددي الفدددم   2020و 2019أ عدددد  ل دددامي  -31
كدداعول الأول/اياددما وصلددك وفقددالأ ل متييددا  مكتدددب لدددما  الرقابددد   31كدداعول الثاني/يندداير إلى   1 نمدد 

الدالتييددد القائمددد عتيددب مراعددا  المتدداطر. وعوقشددت الم دداه المتتددار  مدد  إاار  المفومدديد بغيددد إقددرار ا ددال  
ددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد  المحدددا  لمراج ددد الحاددا   وفيكيددداا. مناقشددا  مدد   تيددس وأجددرى مكتد

مراج دددي حادددا   الأمدددم المتبهدددد  ووحدددد  التفتددديش المشدددمكد واائدددر  التقيددديم التاب دددد لتيمفومددديد ومكتدددب 
المفددتش ال دداه لتيمفومدديد لتيتقتييددل إلى أار حددد ممكددن مددن الزاواجيددد ر أعشددلد المفومدديد، ولتيتواددي  إلى 

قشددا  بشددظل تخلدديط ال مددل مدد   منا وأجريددت أي ددالأ  أقصددب حددد ممكددن مددن علدداق تغليددد أعشددلد الرقابددد.
 كبير موظفي المتاطر، وفريق إاار  التغيير، والمراقب المالي، ومدير ش بد التنليم المالي واعاارخ.

واات رمت التيجندد المادتقتيد لمراج دد الحادا   والرقابدد التاب دد لتيمفومديد عمتييدد تخلديط ال مدل والم داه   -32
 ووافق وكيل الأمن ال اه لمكتب لدما  الرقابد الدالتييد عتيب للد ال مل الن ائيد.    . 2020المقمحد ل اه  

الدددددوارا  ر للددددد  ال مدددددل وكاعدددددت إاار  المفومددددديد ت بتيهدددددغ كدددددل ةينةدددددد أشددددد ر بحالدددددد اللتزامدددددا   -33
  ، وعوقشت اله الحالد اوريالأ م  التيجند الماتقتيد لمراج د الحاا   والرقابد.2020و  2019 ل امي

 الموارد من الموظفين والميزانية   -خامساا  

 ملاك الموظفين -ألف 

وظيفدد م تمدد  ومخصصدد لأعشدلد  26كال لدى مكتدب لدما  الرقابد الدالتييد ما  موع   -34
،  2020حزيرال/يوعيدددد   30ور  أاءه. 2، كمددددا اددددو م بمددددن ر اعدددددول 2019و 2018لمفومدددديد ر عددددامي ا

ومددن المقددرر أل يتددولى المرشدد  لواحددد  مددن  مددن الوظددائف الاددت وال شددرين قددد ش ددغتيت  ي ددالأ. 23كاعددت 
 لنادبد عحددى الوظدائف اله الوظائف م ام  ر تموز/يولي ، فيمدا  درخ العت دا  مدن عمتييدد اللتيدار 

  و  ي تين ب د عن وظيفد واحد . الألرى.
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   2اعدول 
 2020و  2019الوظائف المعتمدة لعامي 

 المجموع  بواابات  عمال عيرو   جنيف  المكال
 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 عوع الموظفن/الاند

 22 22 4 4 2 3 7 6 9 9 الف د الفنيد
 4 4 - - - - 1 1 3 3 ف د الخدما  ال امد

 26 26 4 4 2 3 8 7 12 12 المجموع

 الميزانية -باء 

 .2019و 2018الميزاعيتن المرصواتن لتيمراج د الدالتييد لتيبهاا   ل امي  3ي بن اعدول  -35
   3اعدول 

 2019و 2018ميزانيتا المراجعة الداخلية للحسابات لعامي 
 2020 2019 ف د التكاليف

 اولرالأ  4 962 000 اولرالأ  4 962 000 تكاليف الموظفن
 اولرالأ  989 393 اولرالأ  989 393 التكاليف غير المت تيقد  لموظفن

 دولراا  5 951 393 دولراا  5 951 393 المجموع

 التعاون والتنسيق   -سادساا  

 اللجنة المستقلة لمراجعة الحسابات والرقابة -ألف 

ح ددر مكتددب الرقابددد الجتماعددا  الثينةددد الدد  عقددد ما التيجنددد الماددتقتيد لمراج ددد الحاددا    -36
والرقابد أةنا  الفم  المشمولد  لتقرير لمناقشد التتليط لتي مل القائم عتيدب مراعدا  المتداطر، وتنفيدل للدد 

وأعربدت التيجندد عدن تقدديراا لتفكدير المكتدب  ل، وماائل ألرى مت تيقد ب متييد مراج دد الحادا  .ال م
الحاليد. وأةنت التيجند  19 - الاتباقي ععاا  توجي  أعشلت  ر  ال مراج د الحاا   ر أزمد كوفيد

بن للد عمل المكتب عتيب اع وا ال  بللها المكتب ليناتجابد للتيبات  الاابقد لتبهديد ال ينقد   أي الأ 
 واجل المتاطر لدى المفوميد. 

ويقددر مكتدب الرقابددد أيمدا تقددير الدددعم المقددهه مددن التيجندد المادتقتيد لمراج ددد الحادا   والرقابددد  -37
لأعمالد  المت تيقددد  لمراج ددد الدالتييدد لتيبهاددا  ، ورحددب بجميد  التوصدديا  الدد  قددمت ا التيجنددد الماددتقتيد 

 أةنا  ال اه بشظل المراج د الدالتييد لتيبهاا   ر المفوميد. 

 فوضيةإدارة الم -باء 

أةندددا  الفدددم  المشدددمولد  لتقريدددر، اجتمددد  مكتددددب لددددما  الرقابدددد الدالتييدددد مددد  المفدددوض الادددامي   -38
وءئددب المفدددوض الادددامي ومادداعد  المفدددوض الادددامي لشددؤول الحمايدددد، وماددداعد المفددوض الادددامي لشدددؤول  

واجتمددد     والرقابدددد.   ال متييددا ، ورئددديس ايدددوال المفدددوض الادددامي لمناقشدددد الماددائل المت تيقدددد بمراج دددد الحادددا   
المكتدددب أي دددالأ مددد  مدددديرخ المكاتدددب اعقتييميدددد والشُّددد ب والممثتيدددن اعقتييميدددن ر مناادددبا  مختتيفدددد لمناقشدددد  
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عددن    توقيددت عمتييددا  مراج ددد حاددا   وم دداه ااتشدداريد ذدددا  وعلدداق اددله ال متييددا  وأاددداف ا، ف ددينلأ 
المراقدب المدالي، ومددير شد بد اعاار   وع قدد  اجتماعدا  اوريدد مد  كدل مدن    ماائل ألدرى تنشدظ عن دا.  أخ 

الماليدددددد والتنلددددديم اعاارخ، وكبدددددير مدددددوظفي المتددددداطر، ورئددددديس مكتدددددب الألينقيدددددا ، والماتشدددددار الرئيادددددي  
 لتيايااا  ر المكتب التنفيلخ، ورئيس إاار  الشؤول القاعوعيد لمناقشد الماائل موم  الاتماه المشمك.  

 مكتب المفتش العام للمفوضية -جي  

واصل مكتدب لدما  الرقابد الدالتييد ومكتب المفتش ال اه ال مل بتنايق وةيدق أةندا  الفدم   -39
المشدمولد  لتقريدر بشددظل مادائل مت تيقدد بجمتيددد أمدور من ددا الت داول والتصدال بف اليددد مد  إاار  المفومدديد، 

لرقابد الدالتييد لتيمفوميد عن ج ل بنيد ا  والق ايا المتكرر  ر مراج د الحاا   وأابا ا اعلريد، ف ينلأ 
وقد أحيتيت الماائل ال  عشظ  أةنا  عمتييا  مراج د الحادا   والد  تتلتيدب التبهقيدق  .أكثر تمااكالأ 

ودب  مكتب لدما  الرقابد الدالتييد  إلى اائر  التبهقيق التاب د لمكتب المفتش ال اه من أجل متاب ت ا.
ولدددينل الفدددم  المشدددمولد  لتقريدددر،  بصدددور  اوريدددد. عتدددائج اعحدددال  الادددابقد مددد  مكتدددب المفدددتش ال ددداه،

وعمددل مكتدددب لدددما  الرقابددد الدالتييددد بت دداول وةيددق مدد   حدددب تغددير ر قيدداا  مكتددب المفددتش ال دداه.
 المفتش ال اه المنت يد وليت  والمفتش ال اه اعديد. 

 هيئات الرقابة التابعة للأم  المتحدة -دال 

ددددب لدددددما  الرقابددددد الدالتييددددد  عتلدددداه مدددد   تيددددس مراج ددددي الحاددددا   ووحددددد   -40 اجتمدددد  مكتد
   والتقتييددل إلى أار حددد ممكددن مددن التدددالل ر أعشددلد الرقابددد.التفتدديش المشددمكد بغيددد تبدداال الم تيومددا

وأَطتيدد  مكتددب الرقابددد  تيددس مراج ددي الحاددا   ووحددد  التفتدديش المشددمكد بصددور  منتلمددد عتيددب للددط 
  عمتي ، وأللرَهما ب متييا  مراج د الحاا   أةنا  مرحتيد التتليط، وزواهما بناذ من التقارير الن ائيد.

دما  الرقابد الدالتييد أي الأ مشاركت  الحثيثد ر أعمال ممثتيدي اوائدر المراج دد وواصل مكتدب ل -41
الدالتييد لتيبهاا   التاب د لمنلما  الأمم المتبهد  والمؤااا  الماليد المت دا  الأطرا  )اوائر المراج د 

  .2019 الدالتييد(، وح ر الجتماع الانوخ لممثتيي اله الدوائر ر موعميال، الم قوا ر آب/أغالس

 المبادرات المضنية   -سابعاا  

  واصل مكتدب لدما  الرقابد الدالتييد اات راض عوعيد عمتيد  وم دب ر ت زيدز ممارادات  الم نيدد.  -42
وعمل، عتيب وج  الخصدوص، عتيدب ت زيدز قدرتد  عتيدب اادتتداه أاوا  نتييدل الم تيومدا  المت تيقدد  لأعمدال  

وكمدا كدال الحدال ر الادنوا  الادابقد،    ر الوقدت الحقيقدي. ر تخليط مراج د الحاا   ونتييدل البيداء   
مدددن مشددداركد مدددوظفي المفومددديد ر مراج دددد حادددا   ال متييدددا  الميداعيدددد لتيمفومددديد    اادددتفاا المكتدددب كثددديرالأ 

وعددزز اددؤل  الخدداا  المتتصصددول عمددق وعوعيددد أعمددال مراج ددد    وعمتييددا  مراج ددد الحاددا   الموامددي يد. 
ور الوقدددت عفاددد ، تمكدددن مكتددددب    بمجدددال  متتصصدددد مثدددل الحمايدددد وإاار  الددداامج. الحادددا   المتصدددتيد  

لددددما  الرقابدددد الدالتييدددد مدددن عقدددل م ارفددد  ولااتددد  إلى الدددزمين  ر المفومددديد الدددلين اع دددموا إلى عمتييدددا   
 مراج د الحاا   من أجل بنا  قدرا م وتوعيت م ر  ال إاار  المتاطر ومراقبت ا.  
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 المرفق الأول

عممن المضممام المفيممطلفير  مما في  2020حزيران/يونيممه  30إلى  2019تموز/يوليممه  1التقممارير النضائيممة الصممادرة خمملال الفممترة مممن   
 المقري والمجالت المواضيعيةي وتكنولوجيا المعلومات والتصالت

 دريذ التقرير الن ائي  عنوال الم ممد  رقم التقرير  الرقم
 التوصيا  عدا 

 الأهميد البالغد  الهامد 
ب متييدددد التصددديق عتيدددب مراج دددد الحاددا   لتيشدددركا  المنفدددلين ر مراج ددد حادددا   المتيبددا  المت تيقدددد  068/2019 1

 مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن
 1 5 2019 آب/أغالس 5

 صفر 3 2019آب/أغالس  26 مراج د الحاا   المت تيقد بتقااه التكنولوجيا ر مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن 077/2019 2
 صفر 4 2019آب/أغالس  27 مراج د حاا   المكتب ال المي لتقديم الخدما  ر مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن 080/2019 3

مراج د حاا   المتيبا  المت تيقد بت ين الموظفن الدولين من الف د الفنيد ر مفوميد الأمم المتبهد   091/2019 4
 الينج نالااميد لشؤول 

 صفر 5 2019تشرين الأول/ أكتوبر  18

مراج ددد وحددد  كشددو  المرتبددا  الملددور  ر علدداه إاار  الددنلم والأشددتاص والمددوارا ر مفومدديد الأمددم  106/2019 5
 المتبهد  لشؤول الينج ن

 صفر 4 2019تشرين الثاني/عوفما  13

 صفر 8 2019كاعول الأول/اياما   16 الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج نمراج د حاا   الاامج الصبهيد ر مفوميد  125/2019 6

مراج ددددد الحاددددا   المت تيقددددد بحوكمددددد تكنولوجيددددا الم تيومددددا  والتصددددال  ر مفومدددديد الأمددددم المتبهددددد   140/2019 7
 الااميد لشؤول الينج ن

 صفر 6 2019كاعول الأول/اياما   23

 1 35  المجموع  
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 المرفق الثاني

 2020حزيران/يونيه  30إلى  2019تموز/يوليه  1التقارير النضائية الصادرة عن العمليات الميدانية في الفترة من   

 دريذ التقرير الن ائي  عنوال الم ممد  رقم التقرير  الرقم
 عدا التوصيا  

 البالغد الأهميد  الهامد 
 صفر 7 2019آب/أغالس  19 مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن لحالد اللوارت ر بنغينايش مراج د حاا   ااتجابد   073/2019 1

 صفر 5 2019آب/أغالس  23 مراج د حاا   عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر   وريد أفريقيا الوالب  081/2019 2

 صفر 6 2019تشرين الأول/ أكتوبر  17 عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر رواعدامراج د حاا    088/2019 3

 صفر 8 2019تشرين الثاني/عوفما  6 مراج د حاا   عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر اليمن 102/2019 4

 1 8 2019تشرين الثاني/عوفما  8 مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن لحالد اللوارت ر تشاامراج د حاا   ااتجابد  103/2019 5

 صفر 4 2019تشرين الثاني/عوفما  15 مراج د حاا   عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر ماليزيا 110/2019 6

 صفر 6 2019تشرين الثاني/عوفما  29 عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر كينيامراج د حاا    115/2019 7

 صفر 3 2019كاعول الأول/اياما   13 مراج د حاا   ااتجابد مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن لحالد اللوارت ر كولومبيا 117/2019 8

 صفر 7 2019كاعول الأول/اياما   15 حاا   ااتجابد مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن لحالد اللوارت ر الكاميرول مراج د   118/2019 9

 صفر 7 2019كاعول الأول/اياما   19 مراج د حاا   عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر بوروعدخ 133/2019 10

 صفر 6 2019كاعول الأول/اياما   24 مراج د حاا   عمتييا  مفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن ر تركيا 142/2019 11

 1 67  المجموع  
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 المرفق الثالث

 30إلى  2019تموز/يوليمممه  1التقمممارير النضائيمممة الصمممادرة عمممن مضممممات السمممتعراض والمضممممات الستنمممارية في الفمممترة ممممن   
 2020حزيران/يونيه 

 دريذ التقرير الن ائي  عنوال الم ممد  رقم التقرير  الرقم
 عدا التوصيا  

 البالغد الأهميد  الهامد 

المشددددميا  المتكددددرر  المثددددار  ر التقددددارير الاددددابقد ل متييددددا  المراج ددددد الدالتييددددد ااددددت راض ق ددددايا إاار   120/2019 1
 3 2019كاعول الأول/اياما   13 لحاا   ال متييا  الميداعيد لمفوميد الأمم المتبهد  الااميد لشؤول الينج ن

 صفر

 صفر 3  المجموع  
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 المرفق الرابر 

 2020حزيران/يونيه  30التوصيات المفتوحة بحسب المكتب الإقليمي/النعبة حتى   

 اعقتييم/الش بد

 عدا التوصيا  الم تيقد 
 التوصيا  البالغد الأهميد 
 اعدول الزمني لتيتنفيل 

 البالغد الأهميد الهامد المجموع
الفصددددل الثالددددث 

 2020من 
الفصل الرابد  مدن  

 وب ده   2020
فددددددددددددددا  الموعددددددددددددددد 

 المقرر لتنفيلاا
 صفر صفر صفر صفر 16 16 المكتب اعقتييمي لغرب وواط أفريقيا

 3 صفر صفر 3 14 17 المكتب اعقتييمي لشرق أفريقيا والقرل الأفريقي والببهيرا  الكاى

 صفر صفر صفر صفر 1 1 المكتب اعقتييمي للأمريكتن

 صفر صفر صفر صفر 1 1 المكتب اعقتييمي لآايا والمحيط الهاات

 صفر صفر صفر صفر 2 2 مكتب أورو 

 صفر صفر صفر صفر 5 5 المكتب اعقتييمي لتيشرق الأواط وشمال أفريقيا

 صفر صفر صفر صفر 11 11 ش بد اللوارت والأمن واعمداا

 صفر صفر صفر صفر 4 4 ش بد ال ينقا  الخارجيد

 صفر صفر صفر صفر 2 2 ش بد اعاار  الماليد والتنليم اعاارخ

 2 صفر صفر 2 5 7 ش بد الموارا البشريد

 صفر صفر صفر صفر 9 9 ش بد لدما  الم تيوما  والتكنولوجيا

 صفر صفر صفر صفر 9 9 ش بد القدر  عتيب الصموا والحتيول

 صفر صفر صفر صفر 4 4 ش بد التتليط الاماتيجي والنتائج

 صفر 1 صفر 1 4 5 المكتب التنفيلخ

 5 1 0 6 87 93 المجموع
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 المرفق الخامس

  (5)حزيران/يونيه 30التوصيات المعلقة منذ فترة طويلة في   

 دريذ التقرير  عنوال التقرير  رقم الم ممد 
 عدا التوصيا  

 المجموع  البالغد الأهميد  الهامد 
AR2013/162/01  1 صفر  1 2014حزيرال/يوعي   30 2013مراج د حاا   القو  ال امتيد المن مد إلى المفوميد 

AR2016/110/05 2 صفر  2 2017آصار/مارس  15 مراج د حاا   عمتييا  المفوميد ر إةيوبيا 

AR2016/110/06 2 صفر  2 16كاعول الأول/اياما    30 مراج د حاا   المكتب اعقتييمي لتيمفوميد ر غرب أفريقيا 

AR2016/110/09 1 صفر  1 2017عياال/أبريل    13 مراج د حاا   عمتييا  المفوميد ر مالي 

AR2017/162/01 3 2 1 2017تشرين الثاني/عوفما   17 مراج د ترتيبا  المفوميد المت تيقد بإيوا  الموظفن ر ال متييا  الميداعيد 

AR2017/163/01    مراج د حاا   علاه الاءمج الحااوProGres  2 صفر  2 2018آصار/مارس  29 لتاجيل الينج ن ر المفوميد 

AR 2017/163/02  2 صفر  2 2017كاعول الأول/اياما    20 مراج د حاا   برامج المفوميد للإيوا 

AR 2017/166/01  لتيشدددبكد ر ال متييدددا  مراج دددد ترتيبدددا  مدددمال كفايدددد عدددرض النلددداق الدددمااخ
 الميداعيد لتيمفوميد

 1 صفر  1 2017كاعول الأول/اياما   6

VR2017/160/01  اادددت راض الق دددايا المتكدددرر  ر توزيددد  المدددواا غدددير الغلائيدددد ر ال متييدددا  الميداعيدددد
 لتيمفوميد

 3 صفر  3 2017أيتيول/ابتما   27

 17 2 15  المجموع 

__________ 

 ، بصر  النلر عن التاريذ المات د . 2020حزيرال/يوعي   30ش رالأ ر  24البتم ر التوصيا  الم تيقد منل فم  طويتيد وال    ي بتم ر تنفيلاا منل أكثر من  (5)
 ر  أعينه دريذ ااتبهقاق ا.الملكو  17تجاوز   ي  التوصيا  الد  
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 المرفق السادس

 الموعد المقرر لتنفيذها 2020حزيران/يونيه  30التوصيات البالغة الأهمية التي فات في   

 التاريذ المات د   دريذ التقرير آلر نديث التوصيد عنوال الم ممد رقم الم ممد
التددداريذ التقدددديرخ 

 اعديد للإ از
AR2017/162/01    مراج ددددددددددددددد حاددددددددددددددا

المتيبا  المت تيقد بإيدوا  
المددددوظفن ر ال متييددددا  
الميداعيددد لمفومدديد الأمددم 
المتبهددددددددددددددددددد  الادددددددددددددددددداميد 

 لشؤول الينج ن

ينبغي أل ت يد ش بد إاار  الموارا البشريد ر المفوميد   -1
النلدددددددر ر ترتيبدددددددا  المادددددددا لد المت تيقدددددددد بمتيبدددددددا  إقامدددددددد 
الموظفن والمنصبد عتيب الحوكمد واعاار ؛ وينبغي لها عتيب 

ا  تنشدددديط التيجنددددد التوجي يددددد وجدددد  الخصددددوص: )أ( إعددددا
الم نيددد بإيددوا  المددوظفن للإشددرا  بقددو  عتيددب عمددل وحددد  
إيوا  الموظفن عتيب الص يد ال المي وموارااا؛ )ب( اتخاص 
إجددرا ا  ل دددمال م اعدددد الماددائل النلميدددد الددد  نددددااا 
الوحددددد  الم نيددددد بإقامددددد المددددوظفن عتيددددب الصدددد يد ال ددددالمي، 

  ااددتثمار إيددرااا  التددظجير ر صلددك الحاجددد إلى إعدداا بمددا
لتبهادددن مادددتويا  اعيدددوا ؛ )ج( ومددد  آليدددا  مناادددبد 
لتيتنايق م  المكاتب اعقتييميد بشدظل المادائل المت تيقدد بإقامدد  

 الموظفن وممال وموخ الماؤوليا   لا الخصوص. 

صكدددر  إاار  المدددوارا البشدددريد ر راادددا  
أعددد  تم إعشدددا     2020ر حزيرال/يوعيددد   

عنددددددد ااتشدددددداريد لتياددددددينمد والصددددددبهد  
الم نيتددددن ت ددددلتي  بدددددور رقددددا  قددددوخ  
ل ددددمال ترتيبددددا  الحوكمددددد والماددددا لد  
فيمدددا يت تيدددق بإيدددوا  المدددوظفن. وانددداك  
أمدددددر إاارخ جدددددااز للإصددددددار بشدددددظل  
اددددددددددلا المومددددددددددوع. وعغددددددددددينق اددددددددددله  
التوصيد، يوا مكتب لدما  الرقابدد  
ر  الدالتييددد أل يتتيقددب أالددد عتيددب إصدددا 

الأمددددر اعاارخ، أخ أالددددد عتيددددب اددددير  
عمدددددددل ترتيبدددددددا  الحوكمدددددددد اعديدددددددد ،  

ر صلدددك اور التيجندددد الاتشددداريد   بمدددا 
لتياددددددينمد والصددددددبهد الم نيتددددددن؛ عتيددددددب  
اعجدددددددددرا ا  التصدددددددددبهيبهيد المتتدددددددددل   

 لم اعد الماائل النلميد. 

 تشرين الثاني/ 17
 2017عوفما 

 كاعول الأول/  31
 2018اياما 

أيتيول/ادبتما  30
2019 

AR2017/162/01    مراج ددددددددددددددد حاددددددددددددددا
المتيبا  المت تيقد بإيدوا  
المددددوظفن ر ال متييددددا  
الميداعيددد لمفومدديد الأمددم 
المتبهددددددددددددددددددد  الادددددددددددددددددداميد 

 لشؤول الينج ن

ينبغي لشد بد إاار  المدوارا البشدريد التاب دد لتيمفومديد،  -2
 لتنايق م  المكاتب اعقتييميد وم  الممثتييدا  الد  تددير 

صدل لهدا أماكن إيدوا   المدوظفن، أل ت د  للدد عمدل تخ 
مددوارا كافيددد وتكددول ذدددا  زمنيددالأ ل ددمال نقيددق الم ددايير 
الدددددعيا لتيلددددرو  الم يشدددديد ر  يدددد  المواقدددد ، فيمددددا يت تيددددق 
بأماكن إقامد الموظفن وبي ت م الم يشيد، والمياه، والل اه، 

 والنلافد الصبهيد، والمرافق المفي يد.

يد، ر صكددددددر  شدددددد بد المددددددوارا البشددددددر 
راادددددددددددا الصددددددددددداار ر حزيرال/يوعيددددددددددد  

، أل الأمر اعاارخ الصاار ر 2020
ي ددددد  مبددددداات  2019أيتيول/ادددددبتما 

توجي يددد وددددا الماددؤوليا  ل ددمال 
نقيدددددددق الحدددددددد الأار مدددددددن المادددددددتوى 
الم يشدددددددي والغدددددددلا  والمدددددددا  والنلافدددددددد 

 تشرين الثاني/ 17
 2017عوفما 

كاعول الأول/   31
 2019اياما 

   ي قدهه 
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 التاريذ المات د   دريذ التقرير آلر نديث التوصيد عنوال الم ممد رقم الم ممد
التددداريذ التقدددديرخ 

 اعديد للإ از
الصددددبهيد والمرافددددق المفي يددددد ر  يدددد  

وقددددددددمر مكتدددددددب لددددددددما   المواقددددددد .
الدالتييددد أعدد  عتيددب الددرغم مددن الرقابددد 

نديد الماائل المت تيقد  لم ايير الدعيا 
لتيلددددددددددددرو  الم يشدددددددددددديد ر التقددددددددددددارير 
الاددددددددنويد ال الميددددددددد المؤقتددددددددد لأمدددددددداكن 
اعيددوا  لكددل مكتددب وعتيددب الصدد يد 
ال المي،   يكن اناك اليدل عتيدب أل 
الماددائل المحدددا  ر اددله التقددارير قددد 

ولغتيدددق  عوعدددت عتيدددب لدددو مناادددب.
د، يدددددددوا مكتدددددددب لدددددددددما  التوصدددددددي

الرقابد الدالتييد الحصول عتيب فيكيد 
لتنفيددددل للددددد عمددددل ل ددددمال نقيددددق 
الحدددددددد الأار مدددددددن الم دددددددايير المت تيقدددددددد 
  للرو  الم يشيد ر  ي  المواق .

AR2018/111/01     مراج دددددددددددددددد حادددددددددددددددا
مفومديد الأمدم  عمتييدا   

المتبهد  الاداميد لشدؤول  
 الينج ن ر أوغندا 

ينبغي لتيمفومديد أل تقديمم طبي دد تددابير المادائتيد الد   -7
يت دن اتخاصادا إزا  التمديدد غددير المدامر لتيتددما  المكتيفددد 
وغددير المحتمتيددد لتينقددل اللددارت لتيميدداه  لشدداحنا ، وعددده 
، وجدددوا مناقصددددا  تنافادددديد، واللتفددددا  عتيددددب ال ددددوابط

وم ف إاار  ال قوا، واو ما يؤاخ إلى لاار  كبير  ر 
الموارا وعده نقيق قيمدد لتينقدوا وإحدداب مادؤوليد كبدير  

 ذتمتيد لارج اجين ا المحاابيد.

، قدددددددددددددددددمت  2020ر حزيرال/يوعيدددددددددددددددد   
المفومدديد م تيومددا  مرحتييددد ماددتكمتيد  
عددددن تدددددابير الماددددا لد المتتددددل . ولغتيددددق  
اله التوصيد، طتيب مكتدب لددما   
الرقابد الدالتييدد مدن المفومديد أل تقدده  

،  يدددددزه فريدددددق كبدددددار المدددددوظفن  فيكيددددددالأ 
التنفيلين، لتيتددابير المتتدل  الراميدد إلى  
نديد المادا لد عدن ترتيبدا  عقدل الميداه  

  لشاحنا .  

 تشرين الأول/  17
 2018أكتوبر 

حزيرال/يوعيددددد   30
2019 

   ي قدهه 

AR2018/111/01   حاددددددددددددددددا    مراج ددددددددددددددددد
عمتييددا  مفومدديد الأمددم  
المتبهددد  الادداميد لشددؤول  

 الينج ن ر أوغندا 

ينبغي لتيمفوميد أل تقوه بما يتيي: )أ( إقرار الماؤوليد   -8
عن الفشل ر اتخاص تدابير تصبهيبهيد ر الوقت المنااب 
بشدددظل أوجددد  عدددده العتلددداه ر أعشدددلد التادددجيل؛ )ب( 

أعشدددددلد إجدددددرا  عمتييدددددد اادددددتتينص الددددددروس  صدددددوص 
التاددددددددجيل ر أوغندددددددددا وتنفيددددددددل إجددددددددرا ا  ف الددددددددد عاار  

ومدددددددددددددديد ر رااددددددددددددددا ر صكددددددددددددددر  المف
أل التوصدددديد ر  2020حزيرال/يوعيدددد  
وأقددر مكتددب لدددما   طددور التنفيددل.

الرقابددد الدالتييددد بتتيقددي را المفومدديد، 
وأعددددددددددرب عددددددددددن تلتي دددددددددد  إلى تتيقددددددددددي 

 تشرين الأول/  17
 2018أكتوبر 

حزيرال/يوعيددددد   30
2019 

   ي قدهه 
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 التاريذ المات د   دريذ التقرير آلر نديث التوصيد عنوال الم ممد رقم الم ممد
التددداريذ التقدددديرخ 

 اعديد للإ از
المتدددددددداطر  صددددددددوص التاددددددددجيل، بمددددددددا ر صلددددددددك تدددددددددابير 
التتفيددددف مدددددن المتدددداطر، والادددددت راض اعاارخ المندددددتلم 
لتيمتدددداطر، ورفدددد  حددددال  المتدددداطر الكدددداى ر الوقددددت 
المنااددب إلى الماددتويا  اعااريددد المنااددبد لتخدداص اعجددرا  

 الينزه.

الادددددددددددتنتاجا  الرئياددددددددددديد ل متييدددددددددددد 
ااتتينص الدروس الماتفاا  بشظل 
أعشلد التاجيل ر أوغندا، والأالدد 

ا لد عتيب اتخاص تددابير متيموادد لتيماد 
 بشظل اله الماظلد.

AR 2018/111/07     مراج ددددددددددددددددد حاددددددددددددددددا
عمتييددا  مفومدديد الأمددم  
المتبهددد  الادداميد لشددؤول  

 الينج ن ر تنزاعيا 

ينبغدددي أل تقدددوه ممثتييدددد المفومددديد ر تنزاعيدددا،  لت ددداول  -3
اادددت راض  ‘1‘مدد  المكتدددب اعقتييمدددي لأفريقيددا، بمدددا يتيدددي: 

عمتييا دددددا، بمدددددا ر صلدددددك مدددددن حيدددددث اعشدددددرا  اعاارخ 
والرصدددد، فيمدددا يت تيدددق  لتيدددار الشدددركا  والحتفدددابه  دددم، 
وت ين المشميا  لتيشركا ، ورصد المشاري ، وتنفيل للد 

ا  زمنيدالأ تتنداول المادائل المن جيدد والمتكدرر  الد  عمل ذدد
أةدددددددير  ر ادددددددله المراج دددددددد بلريقدددددددد ف الدددددددد ومادددددددتدامد؛ 

وم  تددابير لادمااا  يد  تكداليف المشداري  غدير  ‘2‘و
الماتبهقد وغير المدظصول  دا والدلمم المادتبهقد القدبت مدن 

 الشركا .

قددددددددددددمت المفومددددددددددديد، ر راادددددددددددا ر 
توفا  ، م تيوما  ما2020أيار/مايو  

عن التكاليف غير المادتبهقد أو غدير 
المدددددظصول  دددددا، مشدددددير  إلى أعددددد  عتيدددددب 
الدددددددرغم مدددددددن المتاب دددددددد المادددددددتمر  مدددددددن 
جاعب المفوميد،   ت اما ب دد ادله 
المبدددددددددالغ وأل الحدددددددددوار مددددددددد  الشدددددددددركا  

يزال جاريالأ. ولغتيق اله التوصديد،  ل
يدددددددددددوا مكتدددددددددددب لددددددددددددما  الرقابدددددددددددد 
الدالتييدددددد أل يتتيقدددددب أالدددددد عتيدددددب أل 

كددددددددددداليف المشددددددددددداري  غدددددددددددير  يددددددددددد  ت
المادددتبهقد وغدددير المدددظصول  دددا الددد  تم 
نديداا أةنا  مراج د الحاا   قدد 
ااددددددما  أو ق ي ممدددددددت تقييمدددددددالأ كافيدددددددالأ 
لتخاص قدرار ب دده مدرور  اادمااااا. 
وطتيدددددددب مكتدددددددب لددددددددما  الرقابدددددددد 
الدالتييدد تقددديم المدارا  الكامتيددد إلى 
جاعددددددددب الوثائددددددددق صا  الصدددددددددتيد، ر 

ب ده مرور  اامااا حالد اتخاص قرار 
 المبتيغ. 

أيتيول/ابتما  30 2019أيار/مايو    22
2019 

   ي قدهه 

    


