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 موجز 
 2021تموز/يولي   1 يتضــمن هذا التقرير ميزانية مكتب الأمم المتحدة لتقديم الدعم في الصــومال كالمكتبف للفترة من 
 .دولار 533 714 700، التي تبلغ 2022حزيران/يوني   30إلى 

في  3,1بنســـــــــــبة  دولار أو 16  893 900دولار انخفاضـــــــــــا  در     533 714  700وتعكس الميزانية المقترحة البالغة  
 .2020/2021دولار المرصود للفترة  550 608 600المائة، مقارنةً بالاعتماد البالغ 

، ســــــيواصــــــل المكتب مســــــاعدة مجلس الأمن في 2022حزيران/يوني   30إلى   2021تموز/يولي   1وخلال الفترة من  
تحقيق الهـدف العـام المتمثـل في توفير مجموعـة من عنـاصــــــــــــــر الـدعم اللوجســــــــــــــتي لبعثـة الاتحـاد الأفريقي في الصــــــــــــــومـال 

لأمم المتحدةف و وات الأمن الصــــومالية ا الاتحاد الأفريقيف وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المســــاعدة إلى الصــــومال كبعثة كبعثة
 .في عمليات مشتركة مع بعثة الاتحاد الأفريقي

من أفراد   18 586 من أفراد الوحدات العســـكرية التابعة ل مم المتحدة، و 10وتغطي الميزانية المقترحة تكاليف نشـــر  
من أفراد وحدات   800بعثة الاتحاد الأفريقي، و من أفراد شـرطة   240الوحدات العسـكرية التابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي، و  

ــكلة التابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي، و  من متطوعي الأمم  20موظفا وطنيا، و  189 موظفا دوليا، و 368الشــــــــــرطة المشــــــــ
 .أفراد مقدمين من الحكومات 6المتحدة، و 

 2022حزيران/يونيــ   30إلى  2021تموز/يوليــ   1ورُبط مجموع احتيــاجــات المكتــب من الموارد للفترة المــاليــة من  
خلال عنصـــــر الدعم. ونُســـــبت الموارد   بهدف المكتب عن طريق عدد من أطر الميزنة القائمة على النتائج التي نظّمت من

 .البشرية للمكتب، من حيث عدد الموظفين، إلى عنصر الدعم
 .المالية، حسب الا تضاء، بنواتج محددة  ررها المكتبورُبطت شروح الفروق في مستويات الموارد، سواء البشرية أو  

 
 الموارد المالية  

 حزيران/يوني ف 30تموز/يولي  إلى  1كبآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من 

 الفئة
ــات  ــقـــــــــــ ــفـــــــــــ ــنـــــــــــ  الـــــــــــ

 ف2019/2020ك
 المخصــــــــــــــصـــــــــــــــات

 ف2020/2021ك
ــالـيـف  ــديـرات الـتـكـــــ  تـقـــــ

 ف2021/2022ك
 الفرق 

 النسبة المئوية المبلغ
 7,4 057,1 10 716,5 146 659,4 136 340,6 133 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة      

 6,2 386,9 5 751,1 91 364,2 86 133,6 86 الموظفون المدنيون
 (9,9) (337,9 32) 247,1 295 585,0 327 016,0 303 التكاليف التشغيلية

 (3,1) (893,9 16) 714,7 533 608,6 550 490,2 522 الاةتياجاتإجمالو  
الإيرادات المتـــةتيـــة من الا تطـــاعـــات الإلزاميـــة من مرتبـــات 

 6,9 503,6 842,5 7 338,9 7 764,7 7 الموظفين
 (3,2) (397,5 17) 872,2 525 269,7 543 725,5 514  اصو الاةتياجات 

 – – – – – الميزانيةفالتبرعات العينية كالمدرجة في 
 (3,1) (893,9 16) 714,7 533 608,6 550 490,2 522 مجموع الاةتياجات 
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 كأف الموارد البشرية

 
ــون  ــبـ ــرا ـ ــمـ الـ
 العسكريون

الــــــــــوحــــــــــدات 
العســــــــــــــكريــــة 
التـابعـة ل مم 

 المتحدة

الـــــــــــــــــــــوحـــــــــــــــــــــدات 
العســـــــكرية التابعة 
ــاد  ــة الاتــحـــــ لــبــعــثـــــ

 الأفريقي

شــــــــــــــرطــــــة 
ــة   ــثـــــــ ــعـــــــ بـــــــ
الاتــــــــحــــــــاد  
 الأفريقي

أفــــــــــراد وحــــــــــدات 
ــرطة المشــــكلة  الشــ
ــة لـبـعـثـــــــة  ــابـعـــــ الـتـــــ
 الاتحاد الأفريقي

الــمــوظــفــون 
 الدوليون

ــون  ــفــــ الــــــمــــــوظــــ
 كبفالوطنيون

مــتــطــوعـــو  
الأمــــــــــــــــــــــم 

 المتحدة

الأفــــــــــــــــــــــــراد 
ــدمــون  الــمــقـــــ
مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــن 
 المجموع الحكومات

           الأصراد العستريون           
 الوظــــائف المعتمــــدة للفترة 

2020/2021 – 10 18 586 240 800 – – – – 19 636 
ــة للفترة   ــائف المقترحــ الوظــ

2021/2022 – 10 18 586 240 800 – – – – 19 636 
 – – – – – – – – – –  اصو التغير 

           العن ر
           تقديم الدعم اللوجستي

 الوظــــائف المعتمــــدة للفترة 
2020/2021 – – – – – 368 189 20 6 583 

ــة   ــائف المقترحــ للفترة الوظــ
2021/2022 – – – – – 368 189 20 6 583 

   – – – – – – – – – –  اصو التغير 
 تمثل أعلى مستوى للقوام المقترح. كأف 
 تشمل هذ  الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة. كبف 

  
 .التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهاوترد في الفرع الرابع من هذا  
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 الولاية والنتائج الممررة  - أولا   
 لمةة عامة -ألف  

ــتي  ف2009ك  1863حدد مجلس الأمن في  رار    - 1 ــر الدعم اللوجســـــــ الولاية المتعلقة بمجموعة عناصـــــــ
التي تقـدمهـا الأمم المتحـدة إلى بعثـة الاتحـاد الأفريقي في الصــــــــــــــومـال كبعثـة الاتحـاد الأفريقيف. وكُل ف  مكتـب 
ــومال بتزويد بعثة الاتحاد الأفريقي بمجموعة من عناصـــــر  الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصـــ

وجسـتي لدعم الجهود التي تبذلها حكومة الصـومال من أجل تحقيق الاسـتقرار في البلد، وتيسـير تقديم  الدعم الل
عادة الإعمار والتنمية على المدى  ــتقرار وا  ــي إلى الاســــــ ــانية، وتهيئة الظروف التي تفضــــــ ــاعدات الإنســــــ المســــــ

 الطويل في الصومال.

 1872ة الاتحاد الأفريقي ووســـــــعها في  رارات   ومدّد المجلس الولاية المتعلقة بالدعم اللوجســـــــتي لبعث  - 2
 ف2012ك 2073و  ف2012ك 2036و  ف2011ك 2010و  ف2010ك 1964و  ف2010ك 1910و  ف2009ك
 2472و  ف2018ك 2431و  ف2017ك 2372و  ف2015ك 2245و  ف2013ك 2124و  ف2013ك 2093و 
ــة ف2020ك 2520و  ف2019ك ــد للولايـ ــديـ ــدث تمـ ــةحـ ــدّد ف2020ك 2520في  رار  . وأذن المجلس بـ ــذي مـ ، الـ

. وفي القرار نفســــــــــــ ، أذن المجلس بزيادة الدعم المقدم 2021شــــــــــــباط/فبراير   28المجلس بموجب  الولاية إلى 
ــم  13 900إلى  10  900الأمم المتحدة من  من ــومالية، بما يشــــ ــبة فرد من  وات الأمن الصــــ ــة مناســــ ل حصــــ
ــجاما  من ــومالية انســــــ ــميا في  وات الأمن الصــــــ ــرطة الاتحادية، الذين تم إدماجهم رســــــ ــرطة الولايات والشــــــ شــــــ
ــقة مع بعثة الاتحاد الأفريقي  مع ــتركة أو منســ ــاط في عمليات مشــ ــاركون بنشــ هيكل الأمن الوطني، والذين يشــ

 تنفذ الخطة الانتقالية لحكومة الصومال الاتحادية مباشرة.

بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال   ف2013ك  2102وأنشة مجلس الأمن بموجب  رار    - 3
ــو، وأن يكون مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد  كبعثة الأمم المتحدةف، و رر أن يكون مقرها في مقديشـــــــــ

صــــــــــــــومـال جزءا من هـذ  البعثـة المتكـاملـة، وكلّف المكتـب بتقـديم خـدمـات الـدعم إلى بعثـة الأمم الأفريقي في ال
، ولايـــة بعثـــة الأمم ف2020ك 2540. ومـــدد مجلس الأمن، في  رار  ف2013ك 2093المتحـــدة بموجـــب  رار  

 .2021آب/أغسطس  31المتحدة حتى 

 ف2015ك  2245وبالنظر إلى توســــيع نطاق مهمة المكتب منذ إنشــــائ ،  رر مجلس الأمن في  رار    - 4
مال كالمكتبف و رر أيضــــــــــــاً أن يكلف  أن يحمل المكتب اســــــــــــم مكتب الأمم المتحدة لتقديم الدعم في الصــــــــــــو 

بمسؤولية تقديم الدعم إلى بعثة الاتحاد الأفريقي وبعثة الأمم المتحدة والجيش الوطني الصومالي في العمليات 
المشـــــــتركة التي يقوم بها مع بعثة الاتحاد الأفريقي، وأن يتولى موظفون في المكتب مســـــــؤولية ضـــــــمان تقديم  

طني الصــــــــــــومالي والامتثال لســــــــــــياســــــــــــة بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق مجموعة الدعم إلى الجيش الو 
الإنســــان عند تقديم دعم الأمم المتحدة إلى  وات أمن غير تابعة لها. وفي القرار نفســــ ،  رر المجلس توســــيع  

موعة مدنيا في بعثة الاتحاد الأفريقي وتوســــــــيع مج 70نطاق الدعم المقدم إلى بعثة الاتحاد الأفريقي ليشــــــــمل  
عناصــر الدعم اللوجســتي لتشــمل ســداد التكاليف المتعلقة بمختلف فئات الاكتفاء الذاتي إلى البلدان المســاهمة 
بقوات. وجعــل المجلسُ أيضــــــــــــــــا من المكتــب أداة تمكين اســــــــــــــتراتيجيــة ل مم المتحــدة والمجتمع الــدولي في 

 الصومال.
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https://undocs.org/ar/S/RES/1872(2009)
https://undocs.org/ar/S/RES/1872(2009)
https://undocs.org/ar/S/RES/1910(2010)
https://undocs.org/ar/S/RES/1964(2010)
https://undocs.org/ar/S/RES/2010(2011)
https://undocs.org/ar/S/RES/2036(2012)
https://undocs.org/ar/S/RES/2073(2012)
https://undocs.org/ar/S/RES/2093(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2124(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2245(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2372(2017)
https://undocs.org/ar/S/RES/2431(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2472(2019)
https://undocs.org/ar/S/RES/2472(2019)
https://undocs.org/ar/S/RES/2472(2019)
https://undocs.org/ar/S/RES/2472(2019)
https://undocs.org/ar/S/RES/2520(2020)
https://undocs.org/ar/S/RES/2520(2020)
https://undocs.org/ar/S/RES/2102(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2093(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2540(2020)
https://undocs.org/ar/S/RES/2245(2015)
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فترة الميزانية في تحقيق عدد من الإنجازات  وفي إطار هذا الهدف العام، ســـــــــــــيســـــــــــــاهم المكتب خلال   - 5
المتو عة بتنفيذ النواتج الرئيسـية المبينة في أطر الميزنة القائمة على النتائج الواردة في القسـم الفرعي هاء من هذا 

 .إلى عنصر الدعم، تمشيا مع ولاية المكتب   2022/ 2021التقرير. وتُعزى جميع الموارد المقترحة لفترة الميزانية 

وســــــــــيُفضــــــــــي تحقيق الإنجازات المتو عة إلى بلوم الهدف الذي يتوخا  مجلس الأمن ضــــــــــمن الفترة  - 6
الزمنية المحددة للمكتب، وتقيس مؤشــــــــــــرات الإنجاز مدى التقدم المحرز في تحقيق تلط الإنجازات خلال فترة 

نصـــــر الدعم. وشـــــرحت الميزانية. ونُســـــبت الموارد البشـــــرية للمكتب بةســـــرها، من حيث عدد الموظفين، إلى ع
، بما في ذلط عمليات 2020/2021الفروق في عدد الأفراد في إطار عنصـــــــــــــر الدعم، مقارنةً بميزانية الفترة 

 إعادة التصنيف.
 

 اصتراضات التخطيط ومبادرات دعا البعثة - باء 
فريقي، على نجح المكتـب بوج  عام في تنفيـذ ولايتـ  من خلال دعمـ  الفعـال لولايات بعثـة الاتحـاد الأ - 7

 2431و  ف2017ك 2372و  ف2015ك 2245و  ف2013ك 2124نحو مـا دعـا إليـ  مجلس الأمن في  راراتـ   
وعن طريق تيســــــــير الجهود الرامية إلى توســــــــيع نطاق عمل  ف2020ك  2520و  ف2019ك  2472و  ف2018ك
 ثة الأمم المتحدة داخل البلد ودعم أعمالها البرنامجية.بع

وينفذ المكتب ولايت  باســـــــــــــتخدام مزيج من طرائق تقديم الخدمات، يشـــــــــــــمل اســـــــــــــتخدام عدد محدود  - 8
الموظفين، والاســــــــــــــتعــانــة ببــائعين تجــاريين خــارجيين، وبقوات بعثــة الاتحــاد الأفريقي في تقــديم الخــدمــات  من
العمليـات بموجـب أحكـام مـذكرات تفـاهم. و ـد أبرم المكتـب مـذكرة تفـاهم مع حكومـة الصــــــــــــــومـال مســــــــــــــرح  في

ــية التي يقدمها   ــاعدة العرضـ ــومالية. ويعكس هذا الاتفاق الثلاثي المسـ الاتحادية لتقديم الدعم لقوات الأمن الصـ
لأمامية لقوات الأمن المكتب لبعثة الاتحاد الأفريقي من أجل إيصـــــــــال مجموعة عناصـــــــــر الدعم إلى القواعد ا

ــومال الاتحادية بغية تمكين   ــتركة بين المكتب وحكومة الصــ ــاء آليات جديدة مشــ ــومالية، وينى على إنشــ الصــ
ــاءلة المتبادلة فيما يتعلق بودارة الموارد التي تقدمها   ورصـــد عمليات تنفيذ الالتزامات الخاضـــعة لإجراءات المسـ

 في مراعاة حقوق الإنسان. الأمم المتحدة وبسياسة بذل العناية الواجبة

من أفراد شـــرطة الاتحاد الأفريقي، بمن  1  040،  دم المكتب الدعم لنشـــر  2021/ 2020وخلال الفترة  - 9
من أفراد الشــــرطة في وحدات الشــــرطة المشــــكلة.  800من أفراد الشــــرطة المقدمين من الحكومات و    240فيهم 

ا كاملا، ومن المتو ع نشـر الوحدة الخامسـة بحلول أوائل وتم نشـر أربع من وحدات الشـرطة المشـكلة الخمس نشـر 
 . 2022/ 2021، ولذلط يغطي التقدير جميع الوحدات الخمس في الميزانية المقترحة للفترة 2021عام 

ــاركت بعثة الاتحاد الأفريقي خلال عامي  - 10 ــومال، شـــــــــــ ــيا مع الخطة الانتقالية للصـــــــــــ  2019وتماشـــــــــــ
الأمن الصــومالية في شــبيلي الســفلى لطرد حركة الشــباب من الممر   في عمليات مشــتركة مع  وات  2020 و

الاسـتراتيجي الذي يربط مقديشـو بجنوب غرب البلد. وتم بنجاح اسـتعادة أربع بلدات رئيسـية هي سـابيد وباريير  
وأوطيغلي وجنالي. وشــــملت العملية المشــــتركة عنصــــرا لتحقيق الاســــتقرار للاســــتفادة من المكاســــب العســــكرية 

توســــــيع نطاق خدمات الدولة وأنشــــــطة التعافي المبكر. واســــــتعرضــــــت الحكومة مؤخرا الخطة الانتقالية ودعم 
للصــــومال وحددت أربعة أهداف عملياتية هي: كأف إضــــعاف وتعطيل  درة حركة الشــــباب على نشــــر الأجهزة 

منطقة العمليات المتفجرة اليدوية الصـــــــــنع؛ كبف إنشـــــــــاء مراكز و واعد لوجســـــــــتية أمامية في موا ع أ رب إلى 
أجل ضــــــــــمان إمكانية التنبؤ باحتياجات الجيش الوطني الصــــــــــومالي من الدعم الحيوي وضــــــــــمان جودت   من

وتوفير ؛ كجف تنفيذ المهام العمليات ذات الأولوية الرئيسـية مثل حماية المراكز السـكانية والبنى التحتية الحيوية 

https://undocs.org/ar/S/RES/2124(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2245(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2372(2017)
https://undocs.org/ar/S/RES/2431(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2431(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2431(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2431(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2472(2019)
https://undocs.org/ar/S/RES/2520(2020)
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ئيســــــية وتيســــــير التنقل اامن ل شــــــخاى والبضــــــائع  والموا ع الحســــــاســــــة، فضــــــلا عن تةمين طرق الإمداد الر 
والمســــــــــؤولين الحكوميين والعناصــــــــــر العاملة في المجال الإنســــــــــاني في مناطق العمليات؛ كدف تمكين الجيش 
الوطني الصــــــــومالي من تشــــــــكيل  وة كافية لشــــــــبيلي الوســــــــطى بغية تنفيذ عمليات مشــــــــتركة مع بعثة الاتحاد 

لأنشــــــــــــــطــة العمليــاتيــة التي ســــــــــــــتنفــذ على مرحلتين، في الفترة من كــانون الأفريقي. وحــددت الخطــة المنقحــة ا
، بهدف فتح طرق إمداد رئيســـــــية من مقديشـــــــو إلى 2021إلى كانون الأول/ديســـــــمبر  2020الأول/ديســـــــمبر 

المراكز الإ ليمية في بيدوا  ومنها إلى دينسـور، وفي كيسـمايو، وبلدوين، وفي المسـتوطنات التي تسـيطر عليها  
كة الشـــــــــــــباب في ممر وادي جوبا. وتشـــــــــــــمل الخطة أيضـــــــــــــاً تةمين الموان  البحرية في حرر طيري حاليا حر 

غلاق بعد  واعد العمليات الأمامية وفتح  واعد جديدة. وبالتالي ســتدعو الحاجة إلى  وبوصــاصــو، وتســليم وا 
اء خمس وحدات دعم المكتب فيما يتعلق بتطوير البنية التحتية والمعدات، بما في ذلط الاســــــــــتمرار في إنشـــــــ ـــ

داعمة لبعثة الاتحاد الأفريقي، تشــــــــــــــمل وحدة واحدة لكل  طاع، وتعديل الحالة الأمنية لبعثة الاتحاد الأفريقي 
جراء الانتخابات ابتداء من أواخر عام   .2020و وات الأمن الصومالية من أجل تسجيل الناخبين وا 

جراء التحركات الاســ ــــ - 11 تراتيجية من أجل تقديم الدعم اللوجســــــتي وســــــيواصــــــل المكتب تقديم التدريب وا 
لمراكز القطـاعـات وموا ع كتـائـب مختـارة تـابعـة لبعثـة الاتحـاد الأفريقي، وذلـط بمســــــــــــــاعـدة عـدد  ليـل من الأفراد 
العسكريين الخبراء التابعين ل مم المتحدة المدمجين في الأ سام التقنية التابعة للمكتب. ولا يزال المكتب يعمل 

 وات الأمن الصــومالية وبعثة الاتحاد الأفريقي فيما يتعلق بالخطط المتغيرة لإعادة التشــكيل  بصــورة كاملة مع
عادة الانتشـــــــــار، وهو مشـــــــــارط في المنتدى الأوســـــــــع نطا ا الذي يجمع  مع الشـــــــــركاء من المجتمع الدولي  وا 

يتيح للمكتب فرصــة المعروفين باســم فريق التنســيق العســكري، وهو جزء من إطار النهج الشــامل ل من. وهذا 
 التوصل إلى فهم مبكر للتعديلات الممكن أن تطرأ على الاحتياجات من الدعم.

ولا يزال المكتـب يقـدم الـدعم إلى بعثـة الاتحـاد الأفريقي من خلال مقـار  يـادة القطـاعـات ومقـار  يـادة  - 12
لدوين وجوهر ودوبلي وبالي الكتائب والموا ع الرئيســـــــــية، بما في ذلط مقديشـــــــــو وكيســـــــــمايو ودوبلي وبيدوا  وب 

، ومن المقرر توســــــــــــيع نطاق 5و   1دوغلي. و د نشــــــــــــر المكتب وحدات تمكينية داعمة للبعثة في القطاعين 
لزيادة كفاءة الإنجاز على طول طرق الإمداد الرئيســـــــية. وتواصـــــــل البعثة  4و  3الوحدات لتشـــــــمل القطاعين 

 لط النقاط، وذلط باستخدام  دراتها الذاتية.تولي المسؤولية عن نقل البضائع بعد استلامها في ت 

وتترأس المكتب أمينةٌ عامة مسـاعدة تشـرف على وحدة مجلس التحقيق، وفريق السـلوط والانضـباط،  - 13
 ووحدة الشؤون القانونية، و سم إدارة دعم المعلومات، و سم السلامة والأمن.

المسـاعدة، وهو مسـؤول عن الإدارة العامة لركائز المكتب ويسـاءل مدير المكتب أمام الأمينة العامة  - 14
دارة سلسلة الإمدادات، وهي ركائز يرأسها رؤساء  دارتها، وا  الثلاث كإدارة العمليات والموارد، وتقديم الخدمات وا 
ــانية، ووحدة  ــؤون الجنسـ ــلامة الطيران، ووحدة الشـ ــم سـ ــاً على  سـ ــرة أيضـ ــرف مدير المكتب مباشـ الدوائرف. ويشـ

ة، وخلية السلامة والصحة المهنيتين، ووحدة إدارة المخاطر ومتابعة توصيات مجلس مراجعي الحسابات، البيئ 
 وخلية رعاية الموظفين.

ويشرف رئيس إدارة العمليات والموارد على  سم الميزانية والمالية، ووحدة تنسيق الخدمات المشتركة،  - 15
 شرية، والمركز المتكامل لتدريب أفراد البعثة، ومركز دعم البعثة.و سم التكنولوجيا الميدانية، و سم الموارد الب 

ويشــــــرف رئيس إدارة تقديم الخدمات على  ســــــم الطيران، و ســــــم الهندســــــة وصــــــيانة المرافق، و ســــــم  - 16
 خدمات دعم المعيشة، و سم الخدمات الطبية، و سم مرا بة الحركة، و سم النقل.
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ــلة الإمداد - 17 ــلســـ ــم التخزين المركزي، وخلية  ويشـــــرف رئيس إدارة ســـ ــتريات، و ســـ ــم إدارة المشـــ على  ســـ
 المطالبات، و سم إدارة الأداء، و سم المشتريات.

ــتعراد اللاحق لملاط موظفي  - 18 ــتقل والاسـ ــتعراد المسـ ــيات التي انتهى إليها الاسـ ــيا مع التوصـ وتمشـ
وهو   2019/2020ل  خلال الفترة ، أتم المكتب إعادة تنظيم هيك2018المكتب، اللذان أجريا كلاهما في عام 

ــيح   ــتعراد ملاط الموظفين هو توضـــــ ــدد تثبيت الهيكل الجديد الموصـــــــوف أعلا . وكان الهدف من اســـــ بصـــــ
ــتين   إذا ما ــرية لدى المكتب ملائمة لتوفير دعم فعال لتنفيذ ولايتي الجهتين الرئيســــــــ كانت  درات الموارد البشــــــــ

لأفريقي وبعثة الأمم المتحدة، وللتغلب على الثغرات والمخاطر المســـــــــــتفيدتين من خدمات ، وهما بعثة الاتحاد ا
القائمة. واســتهدف الاســتعراد أيضــا تحديد المجالات التي يلزم فيها إدخال تحســينات على الهياكل من أجل 
تقديم خدمات بكفاءة أكبر. وبحث توصــــيات الاســــتعراد المســــتقل وركز بوج  خاى على معالجة  مواضـــع 

 دت والتخفيف من المخاطر في مجالات الإدارة والعمليات والسمعة.الشكوى“ التي حُدّ 

وظيفة دولية على  18ونُفذت معظم التوصيات التي انتهى إليها استعراد ملاط الموظفين، بونشاء  - 19
، وبوعادة ندب وتوزيع وتصـــــنيف عدد من الوظائف. إلا أن المكتب  رر 2019/2020أســـــاس صـــــاف للفترة 

. وتنعكس هذ  “موضـــــــــــع الشـــــــــــكوى احتياجات إلى النظر في عدد صـــــــــــغير من المجالات   أن  لا تزال هناط
عادة تصــــــــــــــنيف وظيفـة دوليـة واحدة، تنـدرج كلتـاهمـا  الاحتيـاجات في الإنشــــــــــــــاء المقترح لوظيفـة دوليـة واحدة وا 

 ضمن إطار ركيزة إدارة العمليات والموارد.

ــام ع - 20 ــاً للا تراح الوارد في تقرير الأمين العــ ــدمــــات الإ ليمي ووفقــ ن الميزانيــــة المقترحــــة لمركز الخــ
 116، الفقرة A/75/770ك 2022حزيران/يونيـ   30إلى  2021تموز/يوليـ   1عنتيبي، أوغنـدا، للفترة من  في

الصعيد العالمي من ميزانيات  والمرفق الثانيف، يُقترح أيضاً نقل جميع الوظائف في  سم دعم المشتريات على
ــم  بعثات حفظ الســــــلام إلى ميزانية مركز الخدمات الإ ليمي في عنتيبي، بما في ذلط وظيفة واحدة لرئيس  ســــ

 .2021/2022ف من المكتب، في الفترة 5-إدارة العقود كف

 2021/2022 وتبلغ الاحتيـاجـات المقـدرة من الموارد لانفـاق على المكتـب وتشــــــــــــــغيلـ  للفترة المـاليـة - 21
في المـائـة، مقـارنـة   3,1دولار، أو نســــــــــــــبتـ   16 893 900دولار، بـانخفـاد  ـدر   533 714 700 ـدر   مـا

دولار. وتـةخـذ التقـديرات في الاعتبـار الحـالـة  550 608 600البـالغـة  2020/2021بـالميزانيـة المعتمـدة للفترة 
دولار،  32 337 900التشــــــــــــــغيـل  ـدر    الأمنيـة العـامـة وتعكس انخفـاضــــــــــــــا في الاحتيـاجـات تحـت بنـد تكـاليف

في المائة، يعزى أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي: كأف المرافق والبنى التحتية؛ كبف اللوازم والخدمات والمعدات   9,9 أو
الأخرى؛ كجف النقــل البري؛ كدف الخــدمــات الطبيــة؛ كيف العمليــات الجويــة. وهــذا الانخفــاد في الاحتيــاجــات 

ــغيلية تقاب  ــكريين وأفراد الشـــــــرطة تحت بند التكاليف التشـــــ ل  جزئيا زيادةٌ في الاحتياجات تحت بند الأفراد العســـــ
في المائة، تعزى أســــــاســــــا إلى زيادة الاحتياجات من المعدات الرئيســــــية  7,4دولار، أو   10 057 100 درها  

ــة من وحدات الشـــــرطة المشـ ــــ ــر الكامل المتو ع لوحدة خامســـ لى النشـــ كلة المملوكة للوحدات والاكتفاء الذاتي وا 
لى زيــادة في الاحتيــاجــات تحــت بنــد الموظفين 2021التــابعــة لبعثــة الاتحــاد الأفريقي بحلول حزيران/يونيــ   ، وا 

في المائة، تعزى أســـــــــــاســـــــــــا إلى تنقيح جداول مرتبات الموظفين   6,2دولار، أو  5 386  900المدنيين  درها 
 د بدل الخطر.الدوليين والوطنيين، يقابلها جزئيا انخفاد في الاحتياجات تحت بن 

وبســــــــــــــبب هجوم بقذائف الهاون على مجمع مكتب وبعثة الأمم المتحدة في مطار آدم عدي الدولي  - 22
ــاير  1في  ــاني/ينـ ــانون الثـ ــادا إلى اســــــــــــــتعراد الأهميـــة الحيويـــة لبرنـــامج الأمم المتحـــدة 2019كـ ، واســــــــــــــتنـ
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تعرد المطار لهجوم آخر . و 2019وظيفة من مقديشـو إلى نيروبي في عام  18الصـومال، نقل المكتب  في
، وتم حتى اان نقل ثمانية موظفين آخرين إلى نيروبي. ويجري المكتب 2019تشــــــرين الأول/أكتوبر   13 في

 حالياً استعراضاً آخر لتحديد المهام التي يمكن الاضطلاع بها بفعالية من نيروبي.

ط الموظفين في مقديشــــــــو ونُقل وعقب الهجوم الذي نُفذ بقذائف الهاون، أُجري اســــــــتعراد لقوام ملا - 23
جميع الأفراد المشــــــــــــــمولين بنظـام الأمم المتحـدة لإدارة الأمن إلى أمـاكن إ ـامـة مزودة بحمـايـة علويـة. وتـةكـدت 
ــبب الهجمات التي و عت خلال  ــنة بســ ــيع برنامج أماكن الإ امة المحصــ ــبق اتخاذ  بتوســ وجاهة القرار الذي ســ

 ف.19-أكبر بسبب تفشي مرد فيروس كورونا ككوفيدوتةكدت بشكل  2020الربع الأول من عام 

ويواصـــــــــل  ســـــــــم التخزين المركزي التابع للمكتب التخزين المســـــــــبق ل صـــــــــناف في المســـــــــتودعات  - 24
كيســـــمايو وبيدوا  وبلدوين وجوهر، اســـــتناداً إلى احتياجات القطاعات. وتهدف المســـــتودعات، التي يديرها  في

 حتياجات الفورية لكل  طاع.حالياً متعا د خارجي، إلى تلبية الا

و د رُصـــــــد اعتماد لتحســـــــين البنية التحتية القائمة وتعزيز التدابير الأمنية في جميع موا ع العمليات  - 25
ــييد الجارية في القطاعات. و د انتهى العمل  ــاريع التشـــ ــتكمال مشـــ في الصـــــومال، بما في ذلط فيما يتعلق باســـ

ــييد الرئيســـــية خلال فترة في ــاريع التشـــ ــييد الجديدة على   مشـــ ــاريع التشـــ ــاء المراكز القطاعية. وســـــتركز مشـــ إنشـــ
يلي: كأف التحســـــينات الحيوية المتصـــــلة بالأمن في العديد من عناصـــــر المرافق، بما في ذلط أجهزة مرا بة  ما

ــاتـــب  ــايـــة العلويـــة لأمـــاكن الإ ـــامـــة والمكـ ــاكـــل الحمـ المحيط وتنظيم الـــدخول والتحصــــــــــــــينـــات؛ كبف توفير هيـ
اللينـة المتبقيـة؛ كجف المبـادرات البيئيـة، بمـا في ذلـط إدخـال تحســــــــــــــينـات على عنـاصــــــــــــــر المرافق  الجـدران ذات

البصـــمة البيئية للبعثة؛ كدف إنشـــاء محطات إضـــافية لمعالجة الميا ؛ كيف فتح آبار  القائمة لمواصـــلة الحد من
إضــــــــــافي من محطات معالجة ميا  عميقة في  واعد العمليات الأمامية في ســــــــــتة  طاعات؛ كوف تركيب عدد 

ميا  الصرف الصحي لمعالجة ما ينتج من ميا  مستعملة معالجة كافية؛ كزف تحويل المحطات التقليدية لتوليد  
الطا ة إلى أســــلوب توليد الطا ة التزامني؛ كحف تركيب مصــــابيح الديود المنير، وأجهزة تو يت لوحدات تكييف 

للحد من اســتهلاكها للطا ة؛ كطف تركيب معدات الطا ة الشــمســية  الهواء، وأجهزة اســتشــعار الحركة للمصــابيح
الاعتمـاد على الو ود الأحفوري؛ كيف إدخـال تحســــــــــــــينـات على المعـدات في موا ع معـالجـة النفـايـات  للحـد من

الصــــــــــــــلبـة لتعزيز القـدرة على إعـادة تـدوير النفـايـات؛ كطف الـدخول في اتفـاق شــــــــــــــراء طـا ـة لإمـداد مخيم بيـدوا   
 لشمسية؛ كلف تعزيز المرافق المتصلة برفا  موظفي الأمم المتحدة وموظفي بعثة الاتحاد الأفريقي.بالطا ة ا

وتمشــيا مع الاســتراتيجية البيئية لادارة، ســيواصــل المكتب إدارة مســارات الميا  المســتعملة والنفايات  - 26
لمصــدر للرفع من مســتوى إعادة الصــلبة على نحو كاف في جميع موا ع ؛ وتعزيز  فرز النفايات الصــلبة في ا

تـدوير النفـايـات إلى أمثـل مســــــــــــــتوى؛ وتركيـب نظم لإعـادة تـدوير ميـا  الصــــــــــــــرف الصــــــــــــــحي المعـالجـة للحـد 
اســـــتخدام الميا  العذبة لتلبية الاحتياجات من الميا  غير الصـــــالحة للشـــــرب؛ وتعزيز حملة التشـــــجير التي  من

مم المتحــدة ومخيمــات بعثــة الاتحــاد الأفريقي في إطــار ينفــذهــا المكتــب في جميع المخيمــات التي تــديرهــا الأ
 جهود  للتخفيف من حدة التصحر.

ــتهلاكية الإيجابية وزيادة   - 27 ــجيع العادات الاســـ ــل المكتب تشـــ ــيواصـــ ــتدامة البيئية، ســـ وفيما يتعلق بالاســـ
ات، وتدريب الوعي بحماية البيئة عن طريق أنشــــــطة التوعية، مثل البرامج الإذاعية، وتبادل أفضــــــل الممارســ ــــ

ــيواصــــــــــــل المكتب تقديم التوجي  لبعثة الاتحاد  أفراد المكتب وبعثة الأمم المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي. وســــــــــ
ــاً  ــيعمل المكتب أيضـ الأفريقي في مجال الإدارة البيئية من أجل الحد من البصـــمة البيئية للبعثة بوج  عام. وسـ
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موظفين وشــــعورهم بواجب الحد من اســــتهلاط الطا ة. وعلاوة على نشــــر ثقافة المســــاءلة البيئية الفردية لدى ال
ــيجري المكتب عمليات تد يق بيئية منتظمة في جميع  ــة الأمم على ذلط، ســــ ــاســــ ــمان الامتثال لســــ الموا ع لضــــ

البيئية. وســـيواصـــل المكتب الاســـتعانة أيضـــا، حســـب الا تضـــاء، بخدمات خبراء خارجيين من خلال  المتحدة
 العاجلة في مجالي البيئة والمناخ من أجل النهود بخطة العمل البيئية. مشروع المساعدة التقنية

ــيســـــــتمر العمل  - 28 ويواصـــــــل المكتب جهود  الرامية إلى الحد من البصـــــــمة البيئية في الصـــــــومال. وســـــ
ببرنامج إعادة التدوير باســتخدام صــناديق ملونة، كما ســيســتمر تعزيز اســتخدام الطا ة الشــمســية على صــعيد 

دخــال خــدمــة النقــل المخيمــات  التي يــديرهــا المكتــب. و ــد أدى تعزيز خــدمــة النقــل المكوكي في مقــديشــــــــــــــو وا 
المكوكي في القطـاعـات إلى الحـد من عـدد مركبـات الركـاب الخفيفـة المســــــــــــــتخـدمـة، ممـا يحـد بـدور  من كميـة 

ــيواصــــل المكتب العمل   ــاً في انبعاثات الكربون. وســ ــتفادة  على  الو ود المســــتخدمة في النقل ويحقق خفضــ الاســ
ذكاء   الوعي بالتقليل إلى أدنى حد ممكن من و ت عمل المحركات  المثلى من تشــــــــــــــغيل الحافلات المكوكية وا 

الكربون. وسيتم تمديد استعمال مولدات الكهرباء   اتفي حالة تو ف المركبات للحد من استهلاط الو ود وانبعاث 
في موازنــة الأحمــال، وهو أمر يتو ع أن يســــــــــــــفر التزامنيــة في المزيــد من الموا ع لضــــــــــــــمــان تحقيق الكفــاءة 

حماية المعدات وخفد اســــتهلاط مجموعات لوازم الخدمات. ويحقق اســــتعمال مولدات الكهرباء التزامنية  عن
مزايا كبيرة، مثل توفير أكبر  در من الناتج عندما يبلغ الطلب على الطا ة ذروت  وتوفير أدنى  در من الناتج  

ات إلى الأحمــال. ومن ثم فــون وجود مولــدات متوازيــة يزيــد موثو يــة نظم الكهربــاء  عنــدمــا تنخفد الاحتيــاج ــ
، Q400بطــائرة من طراز  737ويرفع كفــاءتهــا. ولا يزال المكتــب يجني ثمــار تغيير طــائرة من طراز بوينغ 

 ما يساعد المكتب على تنفيذ المهام التشغيلية بمزيد من الكفاءة. وهو

ــتعانة بمقاول تجاري وا تنى و ام المكتب بعمليات إ - 29 ــلبة بالاســــــ ــتعملة والنفايات الصــــــ دارة الميا  المســــــ
وحدات ترميد وآلات تمزيق ورق ومحزمات وجســـــور  بان تم تركيبها وتشـــــغيلها في مقار القطاعات. وســـــتقوم 

راف على لجنة بيئية مشـــــتركة عي نتها الأمم المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي بدعم الإدارة ومســـــاعدتها في الإشـ ــــ
 القضايا البيئية.

ــل المكتــب تقــديم التوجيــ  إلى الأفراد النظــاميين والمــدنيين في بعثــة الاتحــاد الأفريقي  - 30 وســــــــــــــيواصـــــــــــــ
الإدارة البيئيـة، بمـا في ذلـط إدارة النفـايـات، في جميع موا عهـا، من أجـل تحســــــــــــــين الأداء البيئي والتخفيف  في
ثـة. وســــــــــــــيعزز المكتـب أيضــــــــــــــا إدارة النفـايـات في  واعـد العمليـات حـدة الأثر البيئي المرتبط بعمليـات البع من

الأمامية التابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي من خلال نشر براميل ترميد ومراحيد جافة محمولة من أجل تحسين 
 الأداء البيئي والتخفيف من الأثر البيئي المرتبط بالنفايات.

قليى حجم أســطول المركبات بتعديل وتعزيز خدمات وســيواصــل المكتب تنفيذ خطط  الرامية إلى ت  - 31
 إرسال المركبات في مقديشو والقطاعات.

وســـــتواصـــــل ثمان طائرات هليكوبتر مخصـــــصـــــة للعمليات اللوجســـــتية تقديم الدعم في إعادة الإمداد  - 32
حراســــــــــــــة أمنيـة،   وتقـديم الخـدمـات لبعثـة الاتحـاد الأفريقي في الأمـاكن التي لا توفر فيهـا بعثـة الاتحـاد الأفريقي

وســتقوم طائرتا هليكوبتر لاجلاء الطبي بتلبية الاحتياجات المتعلقة بخدمات نقل المصــابين والإجلاء الطبي. 
لتغطية تكاليف سـبع طائرات هليكوبتر عسـكرية وأربع    2021/2022و د رصـد أيضـاً اعتماد في ميزانية الفترة 

ء الطبي الجوي وطـائرة واحـدة في إطـار الترتيـب  طـائرات ثـابتـة الجنـاحين وطـائرة واحـدة مخصــــــــــــــصــــــــــــــة لاجلا
 العالمي لاستئجار الطائرات الاحتياطية.
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وســيواصــل المكتب تنويع حافظت  من خدمات النطاق العريد ســعيا إلى تحقيق المســتويات المثلى  - 33
. وستظل من المرونة التشغيلية، وتقليى زمن الوصول، وخفد تكاليف الحلول النوعية لسعة نطاق الإنترنت

ف وخدمات الإنترنت المقتناة محليا هما المصــدرين الرئيســي O3bخدمات المحطات الطرفية الد يقة الفتحات ك
والثانوي للاتصــال بالشــبكة الموســعة، على التوالي، مع بقاء خدمات المحطة الطرفية الد يقة الفتحات المقدمة 

خـدمـات الشــــــــــــــبكـات في جميع المكـاتـب التـابعـة في حـالـة تـةهـب احتيـاطي من أجـل كفـالـة توافر   Intelsatمن 
لمكتب الأمم المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي. وســـيتواصـــل توســـيع نطاق التوصـــيلات الأســـاســـية للاتصـــالات 
وتكنولوجيا المعلومات، من خلال اســـــتخدام الحلول اللاســـــلكية والحلول الكبلية، في جميع أنحاء جنوب وســــط 

المةمونة مع كل مقر من مقار القطاعات والكتائب و واعد العمليات الصـــــومال من أجل ضـــــمان الاتصـــــالات  
الأمامية التابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي. وســتكون جميع الموا ع الرئيســية مزودة ببنية تحتية دائمة للاتصــالات 
 وتكنولوجيا المعلومات في شــكل مراكز بيانات مقامة في منشــآت من حاويات وتضــم جميع مرافق الاتصــالات
وتكنولوجيا المعلومات. وهي توصـف بةنها شـب  دائمة، نظرا لأن المكتب بصـدد الانتقال صـوب البنية التحتية 

ـــــــــــــــــ   المقبلة من أجل تقليل أو إنهاء الحاجة إلى مراكز البيانات المادية  12السـحابية في غضـون الأشـهر الـــــــــــــ
ــاً بــذل جهود لإدراج تنفيــذ  تــدابير مختلفــة تتعلق بــةمن المخيمــات الكثيفــة الموارد في الميــدان. ويجري أيضـــــــــــــ

حماية القوات، منها على سبيل المثال نظام الإنذار المبكر المتمثل في منظومة السلاح المضاد للصواريخ   أو
، والمنظومة 2020و ذائف المدفعية والهاون، التي تعمل بالفعل بكامل طا تها في مقديشيو منذ آب/أغسطس  

، والمنظومـات الثلاث المتبقيـة التي 2021ع إنتـاجهـا في الربع الأول من عـام الثـانيـة في كيســــــــــــــمـايو التي يتو 
ــف الثاني من عام  ــية  2021يتو ع تركيبها في دوبلي وبيدوا  وجوهر خلال النصــــــ رهنا بتوافر الموارد الهندســــــ

ــادة الث  في ــغيل جميع التدابير الإلكترونية المضـــــــــــ ــ ، من المتو ع أن يبدأ تشـــــــــــ ابتة الميدان. وفي الو ت نفســـــــــــ
ــادة ل جهزة المتفجرة اليـدويـة الصــــــــــــــنع في الموا ع المـذكورة أعلا  بحلول الربع الثـالث  أو المنظومـات المضــــــــــــ
 .2021عام  من

، ســيواصــل المكتب توســيع نطاق شــبكة الأجهزة اللاســلكية 2021/2022وفيما يتعلق بفترة الميزانية  - 34
ــية المتعددة القنوات كتيتراف وأنظمة إيريديوم  ــاتلية التي   Iridiumالأرضـــ ــلكية الســـ ــالات بالأجهزة اللاســـ للاتصـــ

تعمل بنظام اضــغط لتتكلم، والشــبكات اللاســلكية العالية التردد، وشــبكات نظم التشــغيل البيني الراديوي لتغطية 
المناطق التي يُتو ع أن تنُفذ فيها عمليات مشـــــتركة بين بعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصـــــومالية خلال 

يذ الخطة الانتقالية والدورة الانتخابية. وستزداد بصمة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات باستخدام وصلات تنف
ــبيل المثال، دعما لمبادرات  ــالات، على ســــ تعمل بالموجات الد يقة ووحدات طرفية د يقة الفتحات وأبراج اتصــــ

لمرا بة والاســــــــتطلاع، وفق ما يتضــــــــح مضــــــــاعفات القوة لبعثة الاتحاد الأفريقي في مجالات الاســــــــتخبارات وا
إنشـــــــــاء مراكز عمليات مشـــــــــتركة في موا ع القطاعات والكتائب و واعد العمليات الأمامية. وســـــــــيواصـــــــــل  من

المكتب القيام بما يلي: كأف إعداد وتنفيذ مبادرات للطا ة المتجددة، مثل الطا ة الشــــمســــية والريحية والبطاريات 
د على الو ود الأحفوري في تشــــــــغيل دور الاتصــــــــالات؛ كبف تنفيذ مبادرات الذكية، من أجل الحد من الاعتما

أوســــــــــــــع نطـا ـا لبنـاء القـدرات من أجـل تعزيز  ـابليـة التشــــــــــــــغيـل البيني بين بعثـة الاتحـاد الأفريقي و وات الأمن 
الصـــــــــــــومالية في موا ع القطاعات والكتائب و واعد العمليات الأمامية من خلال الاســـــــــــــتخدام الفعال لمختلف 
وســائل الاتصــال؛ كجف تقديم الدعم في العمل الجاري لوضــع دليل القيادة والتحكم والاتصــالات والاســتخبارات 

 ف لبعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصومالية.C3Iك
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وسـيواصـل المكتب دعم مبادرات الاتصـالات التي يضـعها المكتب وبعثة الاتحاد الأفريقي وشـركاؤهما،   - 35
  2020يـذ اســـــــــــــتراتيجيـة إعلاميـة في الفترة التي تعقـب الانتخـابـات العـامـة المعقودة في عـامي بســـــــــــــبـل منهـا تنف 

ــومال، بما في ذلط تقديم المزيد من الدعم إلى  وات  2021 و  ــترتبط تلط المبادرات بالخطة الانتقالية للصــــــ . وســــــ
الأمن الصــومالية وتخفيد حجم بعثة الاتحاد الأفريقي. وســيواصــل المكتب الاضــطلاع ببرامج التثقيف والتوعية  

ــةن كوفيد  ــتفيد  19- بشـــــــــ ــل المكتب كذلط تمكين  نظرا لأن  يؤثر على تنفيذ ولايات الجهات المســـــــــ ــيواصـــــــــ ة. وســـــــــ
نجاز الأعمال المتعلقة بالبنى   الصــــــــــوماليين من المشــــــــــاركة على نطاق أوســــــــــع في تقديم الخدمات الإعلامية وا 
التحتية للاتصــــالات الاســــتراتيجية، بما في ذلط صــــيانة موا ع البث التي تدعم البث الإذاعي الموج  للمجتمعات 

 .يو وجوهر ودوبلي المحلية في بيدوا  وبلدوين وكيسما 

وســــــيتم تشــــــغيل مرافق طبية من المســــــتوى الثاني بالغة الأهمية في جميع مراكز القطاعات من  بل  - 36
بعثة الاتحاد الأفريقي. وسـيبدأ تشـغيل مرفق طبي من المسـتوى الثاني في مقديشـو لتعزيز الدعم الطبي المقدم 

الصــومالية. وســيواصــل المكتب تقديم خدمات العيادة من المســتوى الأول لبعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن 
ل فراد غير النظاميين عن طريق ترتيبات تعا دية في مقديشو وتشغيل عيادات في القطاعات لجهات مستفيدة 

 غير تابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي.

المكتب تدريبا للمشـــــــــــرفين   ومن أجل تعزيز الســـــــــــلامة والصـــــــــــحة المهنيتين في مكان العمل، أجرى - 37
ــع تدابير المرا بة  ــحة المهنيتين وتحديد الأخطار ووضــــــ والموظفين والمتعا دين على التوعية بالســــــــلامة والصــــــ
والتخفيف. وســــيواصــــل المكتب رصــــد أنشــــطة العمل التي تقوم بها الجهات المســــتفيدة والمتعا دة على الســــواء 

المكتب أيضـا توجيهات مفصـلة بشـةن الصـحة والسـلامة بغية  لكبح الأخطار المحتملة في مرحلة مبكرة. ونشـر
 تزويد جميع أفراد الجهات المستفيدة بالمشورة بشةن معايير الصحة والسلامة في مكان العمل.

وسـيواصـل المكتب تعزيز نوعية الحياة ل فراد المنتشـرين في الصـومال وذلط من خلال تعزيز وتنفيذ   - 38
 ين واستجمامهم.مرافق وبرامج رعاية الموظف

وســـــــــــــيقوم المكتـب، من خلال دائرة الإجراءات المتعلقـة بـالألغـام الموجودة داخـل المكتـب، بتنفيـذ المهـام  - 39
المنوطــة بــ  وممــارســـــــــــــــة التزامــاتــ  المتعلقــة بواجــب الحرى عن طريق تقــديم الــدعم إلى بعثــة الاتحــاد الأفريقي 

م المتحدة والخطة الانتقالية وسـائر خطط وأطر عمل الأمم  للتخفيف من أخطار المتفجرات تمشـيا مع  رارات الأم 
ــقا أو  ــركاء في هذا المجال دعما منســ ــومالية لا تتلقى حاليا من الشــ ــاملا   المتحدة والحكومة. فقوات الأمن الصــ شــ

، ويعمـل المكتـب على تعظيم الفرى لتقـاســـــــــــــم مـا تعـد  دائرة الإجراءات المتعلقـة بـالألغـام لبعثـة  على نحو كـاف،
اد الأفريقي من أفضــــــــل الممارســــــــات والمباد  الخاصــــــــة بكل بلد حســــــــب الا تضــــــــاء. وتشــــــــمل المبادرات الاتح 

والمشـــــــــــــروعـات الرئيســـــــــــــيـة المقررة لـدائرة الإجراءات المتعلقـة بـالألغـام، في جملـة أمور، تقـديم تحليـل ومشـــــــــــــورة  
ــةن التخفيف من أخطار المتفجرات أثناء التخطيط للتنقل وعمليات ال  من  ــائيين بشـــــــــــ تنقل؛ وتوفير الأفر ة  أخصـــــــــــ

التقنية والمعدات المتخصــصــة لتدريب وتوجي  أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصــومالية على التخفيف 
أخطار الأجهزة المتفجرة اليدوية الصـــــــنع والتخلى من الذخائر المتفجرة والإدارة الفعالة ل ســـــــلحة الصـــــــغيرة   من 

ــلحة الخفيفة والذخائر والمتف   طاع للبحث   كل  جرات؛ وتوفير القدرة من كلاب الكشــــــــف عن المتفجرات في والأســــــ
عن أخطار المتفجرات والكشـــــف عنها؛ ونشـــــر أفر ة مجتمعية للتخلى من أخطار المتفجرات على نطاق جميع 
ة  القطاعات؛ وتحســين فهم أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصــومالية بشــةن التهديد الذي تشــكل  الأجهز 

 .المتفجرة اليدوية الصنع، لكي يتسنى لكليهما أن ينفذا بدورهما تدابير التخفيف المناسبة 
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وســــيواصــــل المكتب تدريب وتوجي  أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي بتوفير خدمات تمكينية، بما في ذلط  - 40
دارة ا دارة الخـــدمـــات الطبيـــة، والإشــــــــــــــــارات، ومرا بـــة الحركـــة، والســــــــــــــلامـــة والأمن الجويـــان، وا  لممتلكـــات، وا 

دارة النفايات، والإدارة البيئية، وتوليد الطا ة  صـــــــلاح المركبات واســـــــتعادتها، وتنقية الميا ، وا  المســـــــتودعات، وا 
ــة  ــياسـ ــطة الدعم بالتدريب لسـ ــتمتثل جميع أنشـ ــية، والتزويد بالأطعمة. وسـ ــآت الهندسـ وتوزيعها، وعمليات المنشـ

ــد وتقييم التدريب بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإن  ــل المكتب رصـــ ــيواصـــ ــافة إلى ذلط، ســـ ضـــ ــان. وا  ســـ
الســــــابق للنشــــــر الذي تجري  البلدان المســــــاهمة بقوات وبةفراد شــــــرطة في بعثة الاتحاد الأفريقي بغرد كفالة 

 امتثال التدريب لسياسة بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنسان.

اد التكاليف لتعويد تكاليف خدمات الإ امة وحيز المكاتب وسيواصل المكتب استخدام آليت  لاسترد - 41
والخدمات الطبية والطيران والاتصـالات وتكنولوجيا المعلومات واسـتئجار وصـيانة وتصـليح المركبات وخدمات 
صـــــدار بطا ات الهوية والتدريب وغيرها من الخدمات المقدمة إلى وكالات الأمم المتحدة وصـــــناديقها  الو ود وا 

والمنظمات غير الحكومية والســــفارات والبائعين. وســــيواصــــل المكتب فرد رســــوم إدارية على ســــفر وبرامجها 
الركاب من غير أفراد  أو أفراد بعثة الأمم المتحدة أو بعثة الاتحاد الأفريقي الذين يستخدمون طائرات المكتب 

 في الرحلات الدولية. ولن يُقدم الدعم الخارجي إلا حين تتوافر القدرات.

ــومالية في النمو تدريجيا من حيث القدرات والكفاءة، بدعم   - 42 ــتمر  وات الأمن الصـ ومن المتو ع أن تسـ
 من المجتمع الدولي، لتمكين  وات الأمن الصومالية من الاضطلاع بمسؤوليات أمنية متزايدة.

ين بما في  ومن المتو ع أيضـــــا أن يكون المناخ الســـــياســـــي ومو ع حكومة الصـــــومال الاتحادية مواتي  - 43
الكفــايــة لتمكين المكتــب من تنفيــذ الأنشــــــــــــــطــة المنوطــة بــ  دون عوائق إجرائيــة أو بيرو راطيــة لا مبرر لهــا. 

يتو ع أن تتـةثر حرية تنقـل موظفي المكتـب والمتعـا دين معـ  ومقـدمي الخـدمات ل  ســــــــــــــلبـاً بالإجراءات التي  ولا
 اء في الاتحاد.تتخذها سلطات حكومة الصومال الاتحادية والولايات الأعض

ومن المتو ع كــذلــط تمــديــد الولايتين اللتين أنــاطهمــا مجلس الأمن بكــل من بعثــة الاتحــاد الأفريقي  - 44
لكي تتمكن البعثتان من أداء أدوار دعم   2021/2022الصــــــــــــومال وبعثة الأمم المتحدة حتى نهاية الفترة  في

 طريق الانتخابية.حاسمة لحكومة الصومال الاتحادية، من أجل تنفيذ خريطة ال

ــنع الحالي لإدارة النفايات إلى  - 45 ــومال الاتحادية نقل المصـ ولا يزال رد المكتب على طلب حكومة الصـ
خارج مطار آدم عدي الدولي معلقاً بانتظار الحصــــــول على مشــــــورة من حكومة الصــــــومال الاتحادية بشــــــةن 

أدنى حد من الأثر الذي سـينجم عن نقل المصـنع.  الموا ع البديلة المحتملة. وسـيسـعى المكتب إلى التقليل إلى 
ومن المفترد أن يســــــتمر الدعم الذي يقدم  المجتمع الدولي في تشــــــكيل القوات للجيش الوطني الصــــــومالي 
و وات الشـرطة الصـومالية و وات الدراويش والقوات المشـكلة على صـعيد الولايات، وفي التخطيط لتلط القوات 

ذاتي ونشــرها، وتقديم التوجي  القتالي لها. وفي غياب هذا الدعم، يمكن أن تفقد  وات وتدريبها، وفي اكتفائها ال
 الأمن الصومالية القدرة على تولي مسؤوليات الأمن الوطني.

ومن شـــــــــــــــةن و وع المزيـد من الهجمـات بقـذائف الهـاون على مرافق الأمم المتحـدة في الصــــــــــــــومـال  - 46
دابير التخفيف، بما في ذلط نقل الموظفين إلى نيروبي، مما ســـيؤدي يؤدي إلى زيادة الاحتياجات لتمويل ت  أن

 إلى إطالة سلسلة الإمداد، و د يؤدي إلى زيادة احتياجات أخرى.
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 التعاون مع البعثات العاملة صو المنطمة - جيا 
مية سيواصل المكتب التركيز على رفع مستوى مشاورات  مع مفوضية الاتحاد الأفريقي والهيئة الحكو  - 47

 الدولية المعنية بالتنمية ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي.

ــتراتيجي، بما في ذلط الاتفا ات التعا دية على الطائرات  - 48 ولا تزال الاحتياجات المتعلقة بالطيران الاســ
ــة وتنــــاوب القوات، تــــدار من خلال التعــــاون مع مقر الأمم المتحــــدة في نيويورط ومركز  العمليــــات الجويــ

 الاستراتيجية في برينديزي، إيطاليا، وعما لهما.

ــا   - 49 ــودان دعم عمليات  اعدة الدعم في مومباســــــــــ ــل بعثة الأمم المتحدة في جنوب الســــــــــ ــتواصــــــــــ وســــــــــ
 مواصلة الاستفادة من القاعدة لإدارة أنشطة البعثة المتصلة بمرا بة التحركات. مع

ــيواصـــــل المكتب تقديم الدعم لمه - 50 ام الخزانة في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي في إطار عملية وســـ
 متكاملة تتعلق بةمانة الصندوق، أنشئت إثر تعميم نظام أوموجا.

نهاء   - 51 وســــــيســــــتخدم المكتب مركز الخدمات الإ ليمي في عنتيبي، أوغندا، لإلحاق الموظفين بالعمل وا 
باتهم، ومدفوعات البائعين، والاســــــــتحقا ات، والســــــــفر خدمتهم، ومعالجة اســــــــتحقا ات الموظفين الوطنيين ومرت 

مهام رســــــمية، وتجهيز المطالبات كمثل المطالبات المتعلقة بمنح التعليم وســــــداد تكاليف الســــــفر في مهام  في
رســــــــــــــميـةف، وخـدمـات أمين الصــــــــــــــنـدوق، وخـدمـات التـدريـب والمؤتمرات، والنقـل ومرا بـة التحركـات، وخـدمـات 

 تكنولوجيا المعلومات.

وسيواصل المكتب الاستعانة بقسم دعم المشتريات على الصعيد العالمي في عنتيبي من أجل ترشيد   - 52
خدمات الشـــــــراء في منطقتي وســـــــط أفريقيا وشـــــــرق أفريقيا عن طريق توحيد الشـــــــروط المتعلقة باســـــــتراتيجيات 

 .الإ ليمي التوريد
 

 الشراتات والتنسيق مع ال ريق المُطري - دال 
ــقل  - 53 ــيق والتنفيذ من أجل صــــ ــيط التنســــ ــين وتبســــ ــترط، وتحســــ ــراكات فعالة، وتعزيز التخطيط المشــــ شــــ
تقديم الدعم اللوجســتي إلى بعثة الاتحاد الأفريقي وبعثة الأمم المتحدة و وات الأمن الصــومالية، ســيواصــل  في

 المكتب عقد اجتماعات منتظمة ومخصـصـة حسـب الا تضـاء مع جميع الشـركاء على الصـعيدين الاسـتراتيجي
والتشـغيلي لتمكين التواصـل الشـفاف في الو ت المناسـب. وسـتكفل هذ  الاجتماعات أيضـا مواءمة الدعم الذي 
يقدم  المكتب مع الأولويات السـائدة لدى جميع الشـركاء، واسـترشـاد الشـركاء في  راراتهم بااثار المترتبة على 

جيــ  الاســــــــــــــتراتيجي الـذي تقــدمـ  إدارتـ  العليــا، الموارد المطلوبـة. ودعمــا لتنفيــذ ولايـة المكتــب، وفي إطـار التو 
ســــــيواصــــــل مركز دعم البعثة العمل بصــــــورة وافية مع الجهات الرئيســــــية المســــــتفيدة من عمل  بحســــــب الولاية 
المســــــــــــــندة إلي ، والتي تشــــــــــــــمل بعثة الاتحاد الأفريقي وبعثة الأمم المتحدة و وات الأمن الصــــــــــــــومالية، وذلط 

ات الدعم ووحدة دعم الجيش الوطني الصـــــومالي ووحدة التنســـــيق الإ ليمي. خلال المركز المشـــــترط لعملي  من
ومن أجل تعزيز تنســـــــيق الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي، ســـــــيظل المركز المشـــــــترط لعمليات الدعم كياناً  

نـب مشــــــــــــــتركـاً بين بعثـة الاتحـاد الأفريقي والمكتـب، حيـث يتعـاون الموظفون من الكيـانين ويعملون جنبـا إلى ج
 فضاء مكتبي مشترط. في

وعلى الصـــــعيد الســـــياســـــي، ســـــتجري رئيســـــة المكتب مشـــــاورات متواصـــــلة مع مقر الاتحاد الأفريقي  - 54
ــية الاتحاد الأفريقي للصـــــــومال ورئيس بعثة الاتحاد  في أديس أبابا، وكذلط مع الممثل الخاى لرئيس مفوضـــــ



A/75/757  

 

21-01766 15/54 

 

ــكرية وبةفراد شـــرطة، وحكومة الأفريقي، و ائد  وة بعثة الاتحاد الأفريقي، وممثلي الب  ــاهمة بقوات عسـ لدان المسـ
الصــــــومال الاتحادية وولايات الصــــــومال الأعضــــــاء في الاتحاد، والجهات المانحة، وأعضــــــاء مجلس الأمن، 
وأعضــاء الاتحاد الأوروبي، من أجل حشــد وتنســيق الدعم على جميع المســتويات بهدف تنفيذ الولاية المنوطة 

ــت  جري الأمينة العامة المســـــــــاعدة مشـــــــــاورات منتظمة مع بعثة الاتحاد الأفريقي بالمكتب في الصـــــــــومال. وســـــــ
ــاعدة في تنفيذ تدابير التخفيف من حدة المخاطر  ــومالية للمســـــــــــ والحكومة الاتحادية و يادة  وات الأمن الصـــــــــــ
المتصــــــــلة بســــــــياســــــــة بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنســــــــان التي تســــــــعى إلى إدارة المخاطر والحد 

ــان التي ترتكـب خلال عمليـات مكـافحـة الإرهـاب  نم المخـاطر الخطيرة المتصــــــــــــــلـة بـانتهـاكـات حقوق الإنســــــــــــ
 والعمليات الأمنية التي تقوم بها القوات التي تدعمها الأمم المتحدة.

ومن خلال تقــديم الــدعم اللوجســــــــــــــتي إلى مركز التعــافي من الكوارث التــابع لقــاعــدة الأمم المتحــدة  - 55
يواصـــل المكتب مســـاعدة فريق الأمم المتحدة القطري في تنفيذ برامج ، لا ســـيما في المجالات للوجســـتيات، س ـــ

ــانات  التي ينخرط فيها فريق الأمم المتحدة القطري في مواجهة حالات الكوارث الطبيعية الناجمة عن الفيضـــــــــــ
مكتبيا كافيا وظروف  أو الجفاف أو الظروف الزراعية الســـيئة. وفي مقديشـــو وبيدوا ، حيث يوفر المكتب حيزا

عمل ملائمة لفريق الأمم المتحدة القطري، يتقاســــــــــــــم مركز التعافي من الكوارث وبعثة الأمم المتحدة والمكتب 
نفس المجمعات. وعلى الصــــــــــعيد الاســــــــــتراتيجي، يتواصــــــــــل التعاون من خلال عقد اجتماعات منتظمة على 

ثل الخاى ل مين العام، في حين يجري توجي  مســـــــتوى فريق إدارة الأمن تحت رعاية المســـــــؤول المعين/المم
 التعاون العملي عن طريق مكتب نائب الممثل الخاى ل مين العام/المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية.

ــناديقها وبرامجها،  - 56 ــيواصـــــل المكتب تقديم الدعم اللوجســـــتي والإداري لوكالات الأمم المتحدة وصـــ وســـ
د، على أســــاس اســــترداد التكاليف. وســــيواصــــل المكتب البحث عن الفرى لتحقيق رهنا بالقدرات وتوافر الموار 

 التآزر والكفاءة من خلال التعاون مع أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري والشركاء ااخرين.
 

 أطر الميزانية المائمة على النتائج - هاء 
الموارد البشرية، حُد دت ست فئات من الإجراءات سعيا لتيسير عرد التغييرات المقترح إدخالها في   - 57

التي يمكن اتخــاذهــا فيمــا يتعلق بملاط الموظفين. وترد في الفرع ألف من المرفق الأول لهــذا التقرير تعــاريف 
 المصطلحات المتصلة بالفئات الست.

 
 تمديا الدعا اللوجستو  

مم المتحدة لتقديم الدعم في الصـــــــــومالف يتولى مكتب الأمينة العامة المســـــــــاعدة كرئيســـــــــة مكتب الأ - 58
توفير التوجيــ  والإدارة للمكتــب بوجــ  عــام، وينــدرج ضــــــــــــــمن ذلــط وحــدة مجلس التحقيق، وفريق الســــــــــــــلوط 

دارتها، ووحدة الشؤون القانونية، و سم السلامة والأمن.  والانضباط، و سم دعم المعلومات وا 

إدارة التعـاون الاســــــــــــــتراتيجي لمكتـب الـدعم  ومكتـب الأمينـة العـامـة المســــــــــــــاعـدة هو المســــــــــــــؤول عن - 59
ــاء،  مع ــاهمة بقوات وأفراد شـــــــــرطة، والدول الأعضـــــــ الاتحاد الأفريقي، وبعثة الاتحاد الأفريقي، والبلدان المســـــــ

والشـركاء، والمحاورين ااخرين. ويضـطلع مكتب الأمينة العامة المسـاعدة بمهام التوجي  والإدارة لمكتب الدعم 
  على كفـالـة ترجمـة أولويـاتـ  الاســــــــــــــتراتيجيـة إلى تنفيـذ الولايـات على نحو يركز على ويعمـل في الو ـت نفســــــــــ ــــ

الجهات المسـتفيدة. وهو أيضـا مسـؤول عن كفالة امتثال جميع أشـكال الدعم المقدم من مكتب الدعم إلى بعثة 
 نسان.الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصومالية لسياسة بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإ
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وعنصــــــر الدعم مكلف بمهمة تقديم خدمات تتســــــم بالســــــرعة والفعالية والكفاءة والمســــــؤولية من أجل  - 60
ــينات على الخدمات وتحقيق  دخال تحســــ ــلة وا  دعم المكتب في تنفيذ ولايت  عن طريق إنجاز النواتج ذات الصــــ

ــيقدم الدعم لقوام مةذون ب  يتةلف من  فراد العســــكريين لبعثة الاتحاد من الأ  18 586مكاســــب في الكفاءة. وســ
من أفراد الأمم المتحـدة العســــــــــــــكريين،  10من أفراد شــــــــــــــرطـة بعثـة الاتحـاد الأفريقي، و  1 040الأفريقي، و 

من متطوعي الأمم المتحـــدة  20موظفـــا وطنيـــا و  189موظفـــا دوليـــا و  368موظفـــا، يتـــةلفون من  583 و
 من الأفراد المقدمين من الحكومات. 6 و

وســـــيشـــــمل الدعم المزمع تقديم  تنفيذ البرامج المتعلقة بالســـــلوط والانضـــــباط وبرامج مكافحة فيروس  - 61
ــيانة  ــحية، وصــ ــؤون الموظفين، وخدمات الإدارة المالية، والرعاية الصــ دارة شــ ــرية/الإيدز، وا  نقى المناعة البشــ

ــييدها، وتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــالات، وعمل يات النقل الجوي والســـــــطحي، مرافق المكاتب والإ امة وتشـــــ
عادة الإمداد، وتوفير الخدمات الأمنية على نطاق العملية برمتها.  وعمليات الإمداد وا 

إطار   وترد مؤشـرات الإنجاز والنواتج المتصـلة بدعم بعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصـومالية في  - 62
 . 2- 1المتحدة فترد في إطار الإنجاز المتو ع  ، أما تلط المتصلة بدعم بعثة الأمم 1- 1الإنجاز المتو ع 

 
 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتو ع

تقديم مجموعة عناصــــــــر الدعم اللوجســــــــتي من الأمم المتحدة إلى  1-1  
بعثة الاتحاد الأفريقي في الصــــومال و وات الأمن الصــــومالية على نحو 

 يتسم بالسرعة والفعالية والكفاءة والمسؤولية

النسـبة المئوية لاسـتخدام سـاعات الطيران المعتمدة كعدا سـاعات  1-1-1
الطيران المتصــــــــــــــلـــة بـــةنشــــــــــــــطـــة البحـــث والإنقـــاذ والإجلاء الطبي/إجلاء 

ــابينف ك في  90 ≤ : 2020/2021في المائة؛  91: 2019/2020المصــــــــ
 في المائةف 90 ≤ : 2021/2022المائة؛ 

الوظائف الدولية المةذون متوســط النســبة المئوية الســنوية لشــغور  1-1-2 
في المــــائــــة؛  9: 2020/2021في المــــائــــة؛  8,7: 2019/2020بهــــا ك
 في المائةف 9: 2021/2022

ــنوية لاناث من مجموع الموظفين  1-1-3  ــبة المئوية الســـــ ــط النســـــ متوســـــ
ــدوليين ك ــة؛  24: 2019/2020الــ ــائــ في  38 ≤ : 2020/2021في المــ
 في المائةف 38 ≤ : 2021/2022المائة؛ 

متوســـط عدد الأيام التقويمية التي يســـتغر ها الاســـتقدام من  ائمة  1-1-4 
شـــــــــاغرة وحتى اختيار المرشـــــــــحين المقبولين، منذ الإعلان عن الوظيفة ال

 7-إلى خ م 3-ومن خ م 1-إلى مـــــد 3-المرشــــــــــــــح، للرتـــــب من ف
 ف78 ≥ : 2021/2022؛ 78 ≥ : 2020/2021؛ 110: 2019/2020ك

متوسط عدد الأيام التقويمية التي يستغر ها الاستقدام في وظائف  1-1-5 
محددة، منذ الإعلان عن الوظيفة الشــــاغرة وحتى اختيار المرشــــح، للرتب 

؛ 130: 2019/2020ك 7-إلى خ م 3-ومن خ م 1-إلى مــد 3-من ف
 ف120 ≥ : 2021/2022؛ 120 ≥ : 2020/2021

: 2019/2020الدرجة الإجمالية في سجل الأداء البيئي لادارة ك 1-1-6 
 ف100: 2021/2022؛ 100: 2020/2021؛ 77
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 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتو ع
ــاكل التي تطرأ في مجال تكنولوجيا  1-1-7    ــبة المئوية لجميع المشــــــ النســــــ

ــالات، والتي يتم حلهــا في إطــار الأهــداف المحــددة المعل ومــات والاتصـــــــــــــ
: 2019/2020للمشــــــاكل ذات الأهمية الكبيرة والمتوســــــطة والمنخفضــــــة ك

 85 ≤ :  2021/2022في المـائـة؛  85 ≤ :  2020/2021في المـائـة؛  91
 في المائةف

ــياســــــــــة إدارة المخاطر في مجال الســــــــــلامة المهنية  1-1-8  الامتثال لســــــــ
في  100: 2020/2021في المـــائـــة؛  100: 2019/2020الميـــدانيـــة ك

 في المائةف 100: 2021/2022المائة؛ 
الــدرجــة الإجمــاليــة في الر م القيــاســــــــــــــي لإدارة الممتلكــات الــذي  1-1-9 

مؤشـــــــراً من مؤشـــــــرات الأداء الرئيســـــــية  20وضـــــــعت  الإدارة اســـــــتنادا إلى 
: 2021/2022؛ 1 800 ≤ : 2020/2021؛ 1 972: 2019/2020ك
 ف1 900 ≤ 

الخروج عن خطــة الطلــب من حيــث الكميــات المقررة وتو يــت  1-1-10 
في  20 ≥ : 2020/2021في المائة؛  12: 2019/2020عملية الشـراء ك

 في المائةف 20 ≥ : 2021/2022المائة؛ 
النســــــــــــــبــــة المئويـــة لأفراد الوحـــدات المقيمين في مبــــان، ل مم   1-1-11 

ــتوفية  ــيا مع مذكرات  30للمعايير في  المتحدة مســــــــــ حزيران/يوني ، تماشــــــــــ
ــاهم ك ــة؛  100: 2019/2020التفـــ ــائـــ في  100: 2020/2021في المـــ
 في المائةف 100: 2021/2022المائة؛ 

امتثال البائعين لمعايير الأمم المتحدة المتعلقة بتســــليم حصــــى   1-1-12 
دارة مخزونـــاتهـــا ك  ة؛  في المـــائ ـــ 97: 2020/ 2019الإعـــاشــــــــــــــــة وجودتهـــا وا 

 في المائةف  95  ≤ : 2022/ 2021في المائة؛   95 ≤ : 2021/ 2020
 ـدرات التخفيف من مخـاطر الأجهزة المتفجرة يـدويـة الصــــــــــــــنع   1-1-13 

والتخلى من الــذخــائر المتفجرة دعمــا لبعثــة الاتحــاد الأفريقي والعمليــات 
يتماشــى المشــتركة بين بعثة الاتحاد الأفريقي و وات الأمن الصــومالية بما 

 20: 2020/2021فريقــــا؛  20: 2019/2020مع الخطــــة الانتقــــاليــــة ك
 فريقاف 20: 2021/2022فريقا؛ 

النســـــــــــــبة المئوية للتقيد بما يرد في اتفاق المكتب من التزامات  1-1-14 
ــاد الأفــريــقــي ك ــة الاتــحـــــ ــا  بــعــثـــــ ــة؛  80: 2019/2020تــجـــــ ــائـــــ فــي الــمـــــ

 ائةففي الم 90: 2021/2022في المائة؛  90: 2020/2021
توفير خدمات الاتصــالات الاســتراتيجية والإعلام دون انقطاع  1-1-15 

دعمـا لولايـات بعثـة الاتحـاد الأفريقي وبعثـة الأمم المتحـدة والمكتـب، على 
نحو يمكن التحقق منـ  بحضــــــــــــــور هـذ  الكيـانـات في جميع أنحـاء منطقـة 
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 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتو ع
في  100العمليات، وتحقيق مؤشـــــرات الأداء الأســـــاســـــية التعا دية بمعدل   

في المـائـة؛  100: 2020/2021في المـائـة؛  85: 2019/2020المـائـة ك
 في المائةف 100: 2021/2022

  
 النواتج

 تةسين الخدمات

 تنفيذ خطة العمل البيئي على نطاق البعثة، تمشيا مع استراتيجية الإدارة في المجال البيئي • 

 والصحة المهنيتين في مقر المكتب ومقار القطاعاتالإشراف على إدارة المخاطر التي تتهدد السلامة  • 

براز وجودها في جميع مراحل عملية سلسلة الإمداد •   تحسين مركزية الجهة المستفيدة وا 
 

 خدمات الطيران

 طائرات مروحيةف17 طائرات ثابتة الجناحين و 6طائرة ك 23تشغيل وصيانة  • 

ســـــــاعة من مقدمي  3 840ســـــــاعة من مقدمي خدمات الطيران التجاري، و   13 149ســـــــاعة طيران مقررة ك 16 989توفير ما مجموع    • 
خدمات الطيران العســــــــــــــكريف لتغطية جميع الخدمات، بما في ذلط خدمات الركاب، والبضــــــــــــــائع، والدوريات، والمرا بة، والبحث والإنقاذ،  

جلاء المصابين، والإجلاء الطبي  وا 

 مطارا ومو عا لهبوط الطائرات 144طائرة و  23الطيران فيما يتعلق بـ الإشراف على التقيد بمعايير سلامة  • 
 

 خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ

 مليون دولار، بما يتماشى مع السلطة المفوضة 533,7تقديم خدمات الميزانية والشؤون المالية والمحاسبة لميزانية  درها  • 
 

 خدمات الموظ ين المدنيين

ــا  توفير خ ــ •  موظفــا وطنيــا  189موظفــا دوليــا و  368من الموظفين المــدنيين المــةذون بهم ك 577دمــات الموارد البشــــــــــــــريــة لقوام أ صـــــــــــــ
دارة  من 20 و متطوعي الأمم المتحـدةف، بمـا في ذلـط تقـديم الـدعم من أجـل تجهيز المطـالبـات والاســــــــــــــتحقـا ـات والمزايـا، والاســــــــــــــتقـدام، وا 

دار  عداد الميزانية، وا   ة أداء الموظفين، بما يتماشى مع السلطة المفوضةالوظائف، وا 

 موظفا مدنيا 329موظفا مدنيا، وتقديم الدعم للتدريب خارج البعثة لـ  577تقديم دورات تدريبية داخل البعثة لـ  • 
 

 خدمات المراصق والبنى التةتية والخدمات الهندسية

 أماكن 7موا ع البعثة في  مو عا من 131تقديم خدمات الصيانة والإصلاح لما مجموع   • 

مشاريع للبناء والتجديد والتعديل، بما في ذلط مختلف الأعمال المتعلقة بالأمن في مراكز القطاعات في كيسمايو وجوهر وبيدوا    10تنفيذ  • 
 وبلدوين ودوبلي وبالي دوغلي

 ل بالطا ة الشمسيةموا ع تعم 3من مولدات الكهرباء المملوكة ل مم المتحدة و  424تشغيل وصيانة  • 
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محطة لتنقية الميا  مملوكة ل مم  238موا ع، و  7محطة مملوكة ل مم المتحدة لمعالجة ميا  الصـرف الصـحي في  44تشـغيل وصـيانة  • 
 مو عا 72المتحدة في 

 مو عا 131تقديم خدمات إدارة النفايات، بما في ذلط جمع النفايات السائلة والصلبة والتخلى منها في  • 

 مو عا 37من المطابخ المتنقلة والميدانية المملوكة ل مم المتحدة في  45تشغيل وصيانة  • 

مـدادات الميـا  والكهربـاءف في عـدد يصــــــــــــــل إلى  •   ـاعـدة أمـاميـة  79تقـديم الـدعم الهنـدســــــــــــــي لبعثـة الاتحـاد الأفريقي كلوازم الـدفـاع الميـداني وا 
  طاعات 6للعمليات في 

 طاعات وفي مخيم مقديشـــــــــــــيو   6وحدة جديدةف في   100وحدة مبيت مشـــــــــــــغولة و  672مبيت فردية ممتثلة للمعايير كوحدة   772توفير  • 
 ل فراد المشمولين بنظام المخاطر الأمنية

حـاويـة صــــــــــــــغيرة الحجم لإ ـامـة المتعـا ـدين الـذين يعيشــــــــــــــون داخـل مخيمـات الأمم المتحـدة والـذين يقـدمون خـدمـات يوميـة مثـل  480توفير  • 
دارة المرافق والتزويد بالأطعمة والاتصالاتال  خدمات الطبية والأمنية والاستشارية وخدمات الطيران وا 

 
 خدمات إدارة الوقود

مليون لتر   16,8ملايين لتر للنقــل البري، و  4,2مليون لتر للعمليــات الجويــة، و  12,6مليون لتر من الو ود ك  33,7إدارة توريــد وتخزين  • 
 موا ع   7مليون للتر للعمليات البحريةف والزيوت ومواد التشحيم في جميع نقاط التوزيع ومرافق التخزين في    0,1ق الأخرى، و  للمولدات والمراف 

 
 خدمات تتنولوجيات الجغراصيا المتانية والمعلومات والات الات السلتية واللاسلتية

ــال ذات   22تقديم ودعم  •  عادة الإرســــ ــال وا  ــمل  4 398التردد فوق العادي و  جهازا من أجهزة الإرســــ ــلكي تشــــ جهازا من أجهزة الربط اللاســــ
جهـازا من أجهزة الاتصــــــــــــــال اللاســــــــــــــلكي المتنقلـة للمركبـات،   558جهـازا من أجهزة الاتصــــــــــــــال اللاســــــــــــــلكي المحمولـة بـاليـد، و  3 520

 جهازا لاسلكيا عالي التردد 320 و

وحدة طرفية د يقة الفتحات،  28الفاكس والفيديو ونقل البيانات، بما في ذلط تشـغيل وصـيانة شـبكة لتوفير خدمات الاتصـالات بالصـوت و  • 
اشـــــتراكاً  1 462اشـــــتراكاً في خدمة الهواتف الســـــاتلية و   387وصـــــلة تعمل بالموجات الد يقة، وكذلط توفير  60ومقســـــم هاتفي واحد، و  

 خدمة الهاتف المحمول في

مســــتخدما نهائيا من الأفراد المدنيين والنظاميين، بما في ذلط  2 099ة لقوام متوســــط  طابع 213جهازا حاســــوبيا و  1  693توفير ودعم  • 
 مو عا 30توصيل أفراد الوحدات بالإنترنت، فضلا عن الخدمات المشتركة الأخرى، في 

 مو عا 25شبكة محلية وواسعة النطاق في  22توفير خدمات الدعم والصيانة لـ  • 

نتـاج  600 000يـة تغطي مســــــــــــــاحـة تحليـل بيـانـات جغرافيـة مكـان  •  كيلومتر مربع، وتعهدـد الطبقـات الخرائطيـة الطبوغرافيـة والمواضــــــــــــــيعيـة، وا 
 خريطة 300

متنقلة من أجهزة التدابير  8أجهزة ثابتة و  7من منظومات الســـــلاح المضـــــاد للصـــــواريخ و ذائف المدفعية والهاون و   5تشـــــغيل وصـــــيانة   • 
 مضادة ل جهزة المتفجرة اليدوية الصنعفالإلكترونية المضادة كالأجهزة ال

 ف ومرفق واحد لانتاج الإذاعيFMمحطات بثّ إذاعي على موجة التضمين الترددي ك 5تشغيل وصيانة  • 

نتاج ونشـر مواد مطبوعة ومتعددة  •  إنتاج خدمات اتصـال اسـتراتيجي تدعم عمليات الصـحافة والإعلام؛ ومرا بة وتحليل المواد الإعلامية؛ وا 
دارة المناسبات؛ وتوفير خدمات الترجمة التحريرية والشفوية لبعثة الاتحاد الأفريقي والمكت ا  بلوسائط؛ والتواصل مع المجتمعات المحلية وا 
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 العمليات البةرية

ة الأمم محركا خارجيا للقوارب لتســــــيير دوريات على خط الشــــــاط  بُغية الحفاظ على أمن المكتب وبعث  25 اربا و    11تشــــــغيل وصــــــيانة  • 
 المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي والأطراف الأخرى الموجودة في مجمع مطار آدم عدي الدولي

 
 الخدمات الطبية

 مو عا في الصومال 25عيادات/مرافق طبية من المستوى الثاني في  4عيادة من المستوى الأول و  21الإشراف على  • 

 يات من المستوى الثالث في نيروبي، ومستشفى واحد من المستوى الرابع في جنوب أفريقيامستشف 5تعهد ترتيبات الخدمات التعا دية مع  • 

عضــــــوا   21مواصــــــلة العمل بترتيبات الإجلاء برا وجوا على صــــــعيد منطقة البعثة برمتها والإبقاء على فريق إجلاء طبي جوي مكون من  • 
 لعمليات الإجلاء الطبي داخل الصومال وخارج  عند الا تضاء

 تشغيل وصيانة مرافق لتقديم المشورة والاختبارات في ما يتعلق بفيروس نقى المناعة البشرية، وذلط بشكل سري وطوعي، لجميع الأفراد • 

 تنفيذ برامج للتوعية بفيروس نقى المناعة البشرية لجميع الموظفين، تتضمن التثقيف عن طريق الأ ران • 

 19-باسـتخدام تفاعل البوليميراز التسـلسـلي بالانتسـاخ العكسـي في مختبر الكشـف عن كوفيد 19-توفير خدمات اختبار الكشـف عن كوفيد • 
+ التابع للمكتب الذي يقدم خدمات  لموظفي الأمم المتحدة وجهات مســـــــــتفيدة أخرى، بما فيها 1التابع للمكتب الكائن في مرفق المســـــــــتوى 

 بعثة الاتحاد الأفريقي

 أسرّة 7أسرّة و درة لوحدة رعاية مشددة بسعة  3م المتحدة في مقديشو، الذي يضم وحدة عناية مركزة بسعة إدارة مرفق العزل التابع ل م • 

تقديم التدريب في مجال الو اية من العدوى ومكافحتها وتوفير معدات مناســــــــــــــبة وكافية للو اية الشــــــــــــــخصــــــــــــــية لجميع الموظفين الطبيين  • 
 تدعمها الأمم المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقيوالمرضى في المرافق الطبية التي 

 من العاملين في القطاع الطبي في بعثة الاتحاد الأفريقي من خلال التثقيف الطبي المستمر 500توفير التدريب لفائدة  • 
 

 الإجراءات المتعلمة بالألغاا

اليــدويــة الصــــــــــــــنع في جميع القطــاعــات، من خلال إلحــاق توفير  ــدرات إدارة أخطــار المتفجرات والتخفيف من أخطــار الأجهزة المتفجرة  • 
مسـتشـارين تقنيين بمقار القطاعات والقوات؛ وتوفير حزمة مصـممة خصـيصـا من خدمات التدريب والتوجي  والمعدات المتخصـصـة حسـب 

ســـــداء المشـــــورة التقنية فيما يتعلق بالوحدات التمكينية للبعثات؛ وكلاب الكشـــــف عن الم تفجرات، والقدرة على إزالة احتياجات كل  طاع؛ وا 
أخطـار المتفجرات؛ وتعزيز  ـدرات بعثـة الاتحـاد الأفريقي و وات الأمن الصــــــــــــــومـاليـة على التخفيف من أخطـار الأجهزة المتفجرة اليـدويـة 

 الصنع في العمليات المشتركة، تمشيا مع الخطة الانتقالية
 

 الأمن

ــاعة في الموا ع ا  •  ــمايو، وبيدوا ، وبلدوين،  توفير خدمات الأمن على مدار الســــــ ــو، وكيســــــ ــا، ونيروبي، ومقديشــــــ لتالية:  اعدة الدعم في مومباســــــ
 وجوهر 

 توفير خدمة الحماية اللصيقة لواحد من كبار مسؤولي الأمم المتحدة وللزوار من المسؤولين الرفيعي المستوى • 

 الأفراد التابعين للمكتب من زيارة مختلف موا ع بعثة الاتحاد الأفريقي تنسيق تحركات القوافل البرية مرتين على الأ ل كل يوم عمل لتمكين  • 

 برنامجا تدريبيا في مجال نُهج الأمن والسلامة في البيئات الميدانية   28إحاطة للتوعية الأمنية لأفراد البعثة وتوفير   272تنظيم ما مجموع   • 
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 وظفي المكتبإشعار أمني وتقارير عن الحوادث إلى جميع م 2 000تقديم  • 

 تقديم الدعم الأمني في موا ع المكتب في مقديشو والقطاعات • 
 

 خدمات إدارة سلسلة الإمداد

 تقديم الدعم في إجراءات التخطيط واختيار الموردين لا تناء بضائع وسلع أساسية، بما يتماشى مع السلطة المفوضة • 

دارة وتوزيع ما يصــل إلى  •  طن من البضــائع المنقولة جوا،  1 000ئع داخل منطقة المكتب، بما في ذلط طن من البضــا 3  000اســتلام وا 
 طن من البضائع المعبةة في حاويات 2 000مترا مكعبا من مخزون البضائع السائبة، و  4 596و 

لمعدات التي تقل  يمتها إدارة الممتلكات والمنشــآت والمعدات وحصــرها والإبلام عنها وجرد المخزونات المالية وغير المالية، فضــلا عن ا • 
 عن القيمة الحدية، بما يتماشى مع السلطة المفوضة

توفير خدمات تشـغيل المسـتودعات والسـاحات ودعم تخطيط المخزون والخدمات ذات الصـلة في سـبعة موا ع كمقديشـو، وبيدوا ، وبلدوين،  • 
 وجوهر، وكيسمايو، ومومباسا، ونيروبيف

 
 خدمات الأصراد النظاميين

ــا   تن  •  من أفراد الوحدات العســــكرية التابعين لبعثة الاتحاد الأفريقي،   18 586فيذ إجراءات التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن لقوام أ صــ
 أفراد عسكريين تابعين ل مم المتحدة 10من أفراد الشرطة المشكلة للبعثة، و  800من أفراد شرطة البعثة، و  240و 

التفتيش والتحقق والإبلام فيمــا يتعلق بــالامتثــال لترتيبــات المعــدات المملوكــة للوحــدات والاكتفــاء الــذاتي لقوام مــةذون بــ  يتــةلف القيــام بــةعمــال  • 
 من أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي النظاميين كوحدات عسكرية ووحدات شرطة مشكّلةف   19  386من أفراد الأمم المتحدة النظاميين و    10 من 

من أفراد الأمم المتحدة النظاميين،  10حصــــــــــى الإعاشــــــــــة وحصــــــــــى الإعاشــــــــــة الميدانية والميا  لفائدة  وام متوســــــــــط    توريد وتخزين • 
 من أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي النظاميين 19 626 و

ــتحقات لفائدة  وام متوســــــــــط    •  من أفراد بعثة  19 626من أفراد الأمم المتحدة النظاميين، و   10تقديم الدعم في تجهيز المطالبات والمســــــــ
 أفراد مقدمين من الحكومات 6الاتحاد الأفريقي النظاميين، و 

ــر وداخل البعثة وأثناء الخدمةف لفائدة  •  ــابق للنشـــــ من أفراد  2 500توفير التدريب والدعم في مجال بناء القدرات كبما في ذلط التدريب الســـــ
طفاء الحرائق في مجال الطيران، ومرا بة التحركات، والاتصـــــــــالات بعثة الاتحاد الأفريقي العســـــــــكريين، في مجالات منها أمن ا لطيران، وا 

وتكنولوجيا المعلومات، وحصـــى الإعاشـــة، وخدمات التزويد بالأطعمة، والو ود، والإمدادات العامة، والنقل، واللوجســـتيات، وســـياســـة بذل 
 لجنسيين، والسلوط والانضباط، والإدارة البيئيةالعناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنسان، ومنع الاستغلال والانتهاط ا

 
 خدمات إدارة المرتبات والنمل البري

ــيانة   •  ــيارات  8مركبة لأغراد خاصــــــــة، و  174مركبة خفيفة لنقل الأفراد، و   133مركبة مملوكة ل مم المتحدة ك 760تشــــــــغيل وصــــــ ســــــ
كبات المتخصـــــــــصـــــــــة الأخرى والمقطورات وملحقات المركبات من المر  353مركبة مدرعة، و   52نا لة أفراد مدرعة، و  40إســـــــــعاف، و 

ورش في الصــومال  5من مركبات أســطول دائرة الإجراءات المتعلقة بالألغام من خلال   68ومعدات مناولة العتاد والمعدات الهندســيةف و  
 وورشتين في كينيا

ســيارات إســعاف،    8مركبة لأغراد خاصــة، و   73لأفراد، و  مركبة خفيفة لنقل ا  28من المعدات المملوكة للشــركاء ك   231إصــلاح وصــيانة  • 
 من معدات مناولة العتادف   22من المركبات المتخصصة الأخرى والمقطورات وملحقات المركبات، و   27نا لة أفراد مدرعة، و    73و  
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 لمرا بة تحركاتها CarLogمن معدات النقل المتنوعة التي يُستخدم نظام  690تشغيل  • 

 في نيروبي 161في مومباسا، و  48في مقديشو، و  3 350قل المحلي لعدد من الركاب يبلغ متوسط  شهريا تسيير الن  • 
 

 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتو ع
تزويد بعثة الأمم المتحدة لتقديم المســاعدة إلى الصــومال بخدمات  1-2  

 والاستجابةدعم إداري وتقني ولوجستي تتسم بالسرعة والفعالية والكفاءة 

النسـبة المئوية لاسـتخدام سـاعات الطيران المعتمدة كعدا سـاعات  1-2-1
جلاء  الطيران المتصــــــــــــــلــة بــةنشــــــــــــــطــة البحــث والإنقــاذ والإجلاء الطبي وا 

ــابينف ك : 2021في المائة؛  100:  2020في المائة؛  93: 2019المصـــــــــ
 في المائةف 100

ئف الدولية المةذون متوســط النســبة المئوية الســنوية لشــغور الوظا 1-2-2 
: 2021في المـــــــائـــــــة؛  11: 2020في المـــــــائـــــــة؛  18: 2019بهـــــــا ك

 المائةف في 13
متوســـط عدد الأيام التقويمية التي يســـتغر ها الاســـتقدام من  ائمة  1-2-3 

المرشـــــــــحين المقبولين، منذ الإعلان عن الوظيفة الشـــــــــاغرة وحتى اختيار 
: 2019ك 7-إلى خ م 3-ومن خ م 1-إلى مد 3-المرشح، للرتب من ف

 ف100 ≥ : 2021؛ 100 ≥ : 2020؛ 88
ها الاستقدام في وظائف متوسط عدد الأيام التقويمية التي يستغر  1-2-4 

محددة، منذ الإعلان عن الوظيفة الشــــاغرة وحتى اختيار المرشــــح، للرتب 
: 2020؛ 167: 2019ك 7-إلى خ م 3-ومن خ م 1-إلى مـد 3-من ف

 ف120 ≥ : 2021؛ 120 ≥ 
ــاكل التي تطرأ في مجال تكنولوجيا  1-2-5  ــبة المئوية لجميع المشــــــ النســــــ

ــالات، والتي يتم حلهــا في إطــار الأهــداف المحــددة  المعلومــات والاتصـــــــــــــ
في  91,9: 2019للمشـاكل ذات الأهمية الكبيرة والمتوسـطة والمنخفضـة ك

 في المائةف 90 ≤ : 2021في المائة؛  90 ≤ : 2020المائة؛ 
النســـــــــبة المئوية لأفراد الوحدات المقيمين في مبان، ل مم المتحدة  1-2-6 

يا مع مذكرات التفاهم  حزيران/يوني ، تماشــــــــــ ــــ 30مســــــــــــــتوفية للمعايير في  
ــة؛  100: 2019ك ــائـــــ ــة؛  100: 2020فـــي الـــمـــــ ــائـــــ : 2021فـــي الـــمـــــ

 المائةف في 100
الامتثال لمعايير الأمم المتحدة المتعلقة بتسـليم حصـى الإعاشـة  1-2-7 

دارة مخزونــاتهــا ك في  98 ≤ : 2020في المــائــة؛  97: 2019وجودتهــا وا 
 في المائةف 98 ≤ : 2021المائة؛ 

النسـبة المئوية للتقيد بما يرد في اتفاق المكتب من التزامات تجا   1-2-8 
في المـائـة؛  100: 2020في المـائـة؛  100: 2019بعثـة الأمم المتحـدة ك

 في المائةف 100: 2021
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 النواتج

 خدمات الطيران

 مروحيتانف طائرات كطائرتان ثابتتا الجناحين وطائرتان   4تشغيل وصيانة ما مجموع   •  

 ساعة طيران مقررة من خلال الشركات التجارية التي توفر رحلات جوية للركاب والبضائع   1  428توفير ما مجموع   •  

 الإشراف على التقيد بمعايير سلامة الطيران لأربع طائرات  •  
 

 خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ

 ملايين دولار، بما يتماشى مع السلطة المفوضة  103,4لمحاسبة لميزانية صافية  درها  تقديم خدمات الميزانية والشؤون المالية وا  •  
 

 خدمات الموظ ين المدنيين

من متطوعي الأمم المتحدة،  38موظفا وطنيا، و    129موظفا دوليا، و   184موظفا مدنيا ك  362توفير خدمات الموارد البشــرية لقوام أ صــا    •  
ــاعدة المؤ تة العامة، و  موظفين دوليين في إطار ا   3و   ــاعدة المؤ تة العامةف، بما في ذلط تقديم الدعم   8لمسـ موظفين وطنيين في إطار المسـ

دارة أداء الم  عداد الميزانية، والتدريب، وا  دارة الوظائف، وا  وظفين،  من أجل تجهيز المطالبات والاســـــــتحقا ات والمزايا، والســـــــفر، والاســـــــتقدام، وا 
 وضة يتماشى مع السلطة المف  بما 

 
 خدمات إدارة الوقود

ملايين   3,2مليون لتر للنقــل البري، و  0,4مليون لتر للعمليــات الجويــة، و  1,3ملايين لتر من البنزين ك  4,9إدارة عمليــات توريــد وتخزين  •  
 ا ع مو  5لتر لمولدات الكهرباء والمرافق الأخرىف والزيوت ومواد التشحيم في جميع نقاط التوزيع ومرافق التخزين في  

 
 خدمات تتنولوجيات الجغراصيا المتانية والمعلومات والات الات السلتية واللاسلتية

 جهازا لاسلكيا متنقلا للمركبات   65جهازا لاسلكيا محمولا و    365تقديم ودعم  •  

والنظاميين، بالإضــــــــافة إلى  مســــــــتخدما نهائيا من الأفراد المدنيين   330طابعة لقوام يبلغ متوســــــــط   77جهازا حاســــــــوبيا و    423تقديم ودعم  •  
 جهازا حاسوبيا لتوصيل أفراد الوحدات بالإنترنت، فضلا عن الخدمات المشتركة الأخرى  20

 
 الأمن

 توفير خدمة الحماية اللصيقة لثلاثة من كبار مسؤولي الأمم المتحدة وللزوار من المسؤولين الرفيعي المستوى  •  
 

 خدمات إدارة سلسلة الإمداد

 الدعم في إجراءات التخطيط واختيار الموردين لا تناء بضائع وسلع أساسية، بما يتماشى مع السلطة المفوضة تقديم  •  
 

 خدمات الأصراد النظاميين

ــط   •   ــكرية و    625تنفيذ إجراءات التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن لقوام متوســ ــرطة الأمم  14من أفراد الوحدات العســ المتحدة من أفراد شــ
 من الأفراد المقدمين من الحكومات   23 و 

 من أفراد الوحدات العسكرية  625توريد وتخزين حصى الإعاشة وحصى الإعاشة الميدانية والميا  لفائدة  وام متوسط    •  
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من الأفراد   23اد الشـرطة، و  من أفر  14من الأفراد العسـكريين، و   625تقديم الدعم في تجهيز المطالبات والاسـتحقا ات لفائدة  وام متوسـط    •  
 المقدمين من الحكومات 

 
 خدمات إدارة المرتبات والنمل البري

من نا لات الأفراد    2مركبات الأغراد الخاصــة، و    8مركبة خفيفة لنقل الأفراد، و    55مركبة مملوكة ل مم المتحدة ك   140تشــغيل وصــيانة  •  
 العتاد لمعسكرات بعثة الأمم المتحدةف من معدات مناولة   2مركبة مدرعة، و    73المدرعة، و  
 
  العوامل الخارجية

 هناط عدة عوامل  د تؤثر في القدرة على إنجاز النواتج المقترحة على النحو المخطط، ومنها: حدوث تغييرات في السيا ات السياسي والأمني  
ــاني أو في الظروف المناخية على نحو غير متو ع في   ــادي والإنســـــ ــات التخطيط؛ وحالات أخرى من القوة القاهرة؛ وحدوث والا تصـــــ افتراضـــــ

ةفراد تباين في امتثال الحكومات المضــــــيفة لأحكام اتفاق مركز القوات/البعثة؛ والثغرات في القدرات التي تكونها البلدان المســــــاهمة بقوات أو ب 
ــول على جميع  ــكيل القوات المقترح؛ وعدم القدرة على الحصـــ ــغل شـــــرطة فيما يتعلق بتشـــ ــحين المختارين لشـــ الموافقات اللازمة لتوظيف المرشـــ

 الوظائف المدنية؛ وعدم  درة البائعين والمتعا دين والموردين على تسليم البضائع وتقديم الخدمات
  

 1الجدول 
 الموارد البشرية: عن ر تمديا الدعا اللوجستو

 المجموع         الفئة
          المقدمون من الحكوماتالأفراد  - أولا          

 6         2019/2020الوظائف المعتمدة للفترة   
 6         2020/2021الوظائف المقترحة للفترة   
 –          اصو التغير  

 

 الموظفون المدنيون - ثانيا

  الموظفون الدوليون
الـــمـــوظـــفـــون 

 كأفالوطنيون

ــتـــــطـــــوعـــــو   مـــ
الأمــــــــــــــــــــــــــــــــم 

 المجموع المتحدة
 و أ ع 

 ع م  أ
 2-مد
 1-مد

 5-ف
 4-ف

 3-ف
 2-ف

ــدمـــــة  الخـــ
 الميدانية

ــمـــوع  ــمـــجـ الـ
 الفرعي

          متتا الأمينة العامة المساعدة            
 79 – 26 53 34 8 10 – 1 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة   
 79 – 26 53 34 8 10 – 1 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 – – – – – – – – – التغيير اصو   
          متتا مديرة متتا الأما المتةدة لتمديا الدعا صو ال ومال  
 22 1 4 17 6 3 7 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة   
 22 1 4 17 6 3 7 1 –  2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 – – – – – – – – –  اصو التغيير  
          إدارة العمليات والمواردرتيزة   
 147 4 37 106 66 19 20 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة   
 148 4 37 107 67 18 21 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 1 – – 1 1 (1) 1 – –  اصو التغيير  
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 الموظفون المدنيون - ثانيا

  الموظفون الدوليون
الـــمـــوظـــفـــون 

 كأفالوطنيون

ــتـــــطـــــوعـــــو   مـــ
الأمــــــــــــــــــــــــــــــــم 

 المجموع المتحدة
 و أ ع 

 ع م  أ
 2-مد
 1-مد

 5-ف
 4-ف

 3-ف
 2-ف

ــدمـــــة  الخـــ
 الميدانية

ــمـــوع  ــمـــجـ الـ
 الفرعي

          رتيزة إدارة تمديا الخدمات            
 193 13 56 124 70 31 22 1 – 2020/2021المعتمدة للفترة الوظائف   
 193 13 56 124 70 31 22 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 – – – – – – – – –  اصو التغيير 
          رتيزة إدارة سلسلة الإمداد  
 136 2 66 68 42 11 14 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة   
 135 2 66 67 42 11 13 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 (1) – – (1) – – (1) – –  اصو التغيير  
          المجموع  
 577 20 189 368 218 72 73 4 1 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة   
 577 20 189 368 219 71 73 4 1 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة   
 – – – – 1 (1) – – –  اصو التغيير  

 
 تشمل هذ  الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة. كأف 

  
 الموظفون المدنيون: لم يطرأ أي تغيير على عدد الوظائف الثابتة أو المؤ تة  

ــر  – 63 ــاء 2021/2022ملاط الموظفين للفترة فيما يلي موجز للتغييرات المقترحة في عنصــــــــ : كأف إنشــــــــ
وظيفة دولية واحدة؛ كبف إعادة تصــــــنيف وظيفة دولية واحدة؛ كجف إلغاء وظيفة دولية واحدة؛ كدف إعادة ندب 

 وظيفة دولية واحدة.
 

 رتيزة إدارة العمليات والموارد  

 الموظفون الدوليون: زيادة صافية  درها وظيفة واحدة  
 ة والماليةقسا الميزاني  

 ،5-ف 1موظفـا في مقـديشــــــــــــــو ونيروبي ك 21يتـةلف  ســــــــــــــم الميزانيـة والمـاليـة التـابع للمكتـب من  - 64
وظــائف  9من فئــة الخــدمــة الميــدانيــة، وموظف فني وطني، و  5، و 2-ف 1، و 3-ف 2، و 4-ف 1و 

ــم الميزانية والمالية مكلف بودارة  ــلة، تتجاوز  يمتها ميزانيات  3وطنية من فئة الخدمات العامةف. و ســـــــ منفصـــــــ
ــا  650مجتمعــــة  ــاليف  503مليون دولار كمنهــ ــدنيين والتكــ ــاليف الموظفين المــ ــةلف من تكــ ملايين دولار تتــ

: 2020/2021التشــــــــــــــغيليـةف: كأف ميزانيـة الأنصــــــــــــــبـة المقررة المرصــــــــــــــودة للمكتـب كالميزانيـة المعتمـدة للفترة 
ســــــــــــــلام الممتــــدة من تموز/يوليــــ  إلى حزيران/يونيــــ ؛ مليون دولارف، التي تتبع الفترة المــــاليــــة لحفظ ال 551
ملايين دولارف، التي تتبع فترة الميزانية  103:  2021ميزانية بعثة الأمم المتحدة كالميزانية المعتمدة لعام  كبف

ــترداد التكاليف التي  ــمبر؛ كجف ميزانية أنشـــطة اسـ العادية الممتدة من كانون الثاني/يناير إلى كانون الأول/ديسـ
ملايين دولارف. ويمثل المكتب عنصـــــــــر الدعم  3ف المكتب بتقديمها إلى المجتمع الدولي في الصـــــــــومال ككُل

 لكل من بعثة الاتحاد الأفريقي وبعثة الأمم المتحدة، التي لا يتوافر لديها  سم خاى بها للميزانية والمالية.
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الميزانيـة والمـاليـة أحـد   ســــــــــــــم 2018و ـد اعتبر اســــــــــــــتعراد ملاط موظفي المكتـب المـدنيين لعـام  - 65
ــكوى  ــع الشــــــــــ ــبة إلى الفترة   “مواضــــــــــ ــافيون لكي تتمكن من تنفيذ ولاياتها. وبالنســــــــــ التي يلزمها موظفون إضــــــــــ

لموظف لشــــــــــــــؤون المـاليـة والميزانيـة، ونُقلـت وظيفـة برتبـة  3-، اعتُمـدت وظيفـة جـديـدة برتبـة ف2019/2020
ــؤون المالية للعمليات ال  2-ف ــعبة الشــــ ــلاحات الإدارية. بيد أن إلى المكتب من شــــ ــيا مع الإصــــ ميدانية، تمشــــ

والرتب العليا، لا ســـــــــيما بالنظر إلى ما يلي:   4-القســـــــــم لا يزال يعاني نقصـــــــــا كبيرا في الموارد من الرتبة ف
دورات إعداد الميزانية واســــــــتعراضــــــــها المكثفة والمتداخلة أحياناً في كل من الميزانية العادية وميزانية حفظ  كأف

بف حالة السيولة في الميزانية العادية التي أنشةت طلبا كبيرا على التخطيط والتنفيذ الماليين الد يقين السلام؛ ك
توخيـا للتواؤم مع التـدفقـات النقـديـة؛ كجف الطـابع المعقـد لعمليـة إدارة ترتيبـات تقـاســــــــــــــم التكـاليف بين ميزانيتي  

ليف والد ة في إسنادها؛ كدف الحالة الأمنية وحالة المكتب وبعثة الأمم المتحدة لكفالة الإنصاف في تقاسم التكا
، اللتان ترتب عليهما مصـــاعب جمّة فيما يتعلق بودارة الالتزامات المالية المتصـــلة بمشـــاريع 19-جائحة كوفيد

شــــهرا. وبالنظر إلى ما تقدم، فضــــلا عن دورة الراحة   12التشــــييد والا تناء الكبرى خلال فترة الميزانية الممتدة 
أســـابيع في الصـــومال والتي تســـتلزم تغيب جزء كبير من موظفي القســـم القائمين   4جمام المســـتحقة كل والاســـت 

، تمشيا مع بعثات حفظ 4-في الصومال بصفة دورية، لا بد من إمداد القسم بموظفين إضافيين من الرتبة ف
 السلام والبعثات السياسية الخاصة الأخرى المماثلة من حيث الحجم والتعقيد.

ف 3-وفي ضـــــوء ما تقدم، يقترح إعادة تصـــــنيف وظيفة واحدة لموظف لشـــــؤون المالية والميزانية كف - 66
. وســـتســـمح إعادة التصـــنيف بودارة الميزانيات الثلاث إدارةً مشـــتركة من  نبل فريق مكون من 4-إلى الرتبة ف

صــــــــــــــرف النظر عن ، أحـدهمـا في مقـديشــــــــــــــو وااخر في نيروبي، ويكون كلاهمـا، ب 4-موظف ين من الرتبـة ف
دورات الإجازات والراحة والاسـتجمام، على دراية تامة وكاملة بالميزانيات الثلاث ويتحمل المسـؤولية عنها بدءا 

عداد التقارير النهائية.  من مراحل الإعداد والتقديم والاستعراد التشريعي، ووصولا إلى مرحلتي التنفيذ وا 

لمقترحة أن تزيد من مواءمة ملاط الموظفين في  ســــــــم ومن شــــــــةن الموافقة على إعادة التصــــــــنيف ا - 67
الميزانيـــة والمـــاليـــة الموحـــد للمكتـــب وبعثـــة الأمم المتحـــدة مع ملاط الموظفين في العـــديـــد من العمليـــات ذات 

مليون دولار، ولكن  376النطـاق الممـاثـل. ويبلغ مجموع التكـاليف التشــــــــــــــغيليـة للمكتـب وبعثـة الأمم المتحـدة 
ــنيف المقترحة، فقد يتعذر على 4-واحد برتبة ف  يدعم  ســــــــــــوى موظف لا ذا لم يُواف ق على إعادة التصــــــــــ . وا 

القســــم أن يقدم خدمة ســــلســــة ود يقة لعملائ ، بما في ذلط مكتب المرا ب المالي واللجنة الاســــتشــــارية لشــــؤون 
الأســــــئلة التي تُطرح في الإدارة والميزانية والهيئات التشــــــريعية، في إعداد تقارير الميزانية والأداء والردود على 

الجلســـــات. وســـــيكون من المحتمل كذلط أن يصـــــبح القســـــم معرّضـــــا لعمليات المراجعة بشـــــكل متزايد بســـــبب 
 الثغرات في ملاط موظفي الإدارة المالية، لا سيما في البلدين اللذين يضمّان مسرح عمليات المكتب.

 
 قسا الموارد البشرية  

تشارا استراتيجيا وأداة تمكين لولايتي المكتب وبعثة الأمم المتحدة، التي يمثل  سم الموارد البشرية مس - 68
يمثل المكتب عنصــــر الدعم لها. ويؤدي هذا القســــم دورا بالغ الأهمية في أنشــــطة التوظيف في المكتب وبعثة 
الأمم المتحـدة، وذلـط بوســـــــــــــــائـل منهـا: كأف ضــــــــــــــمـان تواؤم جـدولي ملاط موظفيهمـا وهيـاكلهمـا التنظيميـة مع 
ولايتيهما؛ كبف إدارة عمليات اختيار وتعيين الموظفين وضــــــمان الامتثال لأطر إدارة الأداء؛ كجف تقديم الدعم 
في مجال الســــياســــات والدعم التشــــغيلي فيما يتعلق بودارة المزايا والاســــتحقا ات؛ كدف بدء مشــــاريع خاصــــة في 
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ســـــداء مجال الاتصـــــال بالعملاء وتنفيذها، والتعاون بشـــــةن مبادرات في مج ال التعلم والتطوير، وتقديم الدعم وا 
دارة التظلمات في مكان العمل، ورفا  الموظفين.  المشورة الوظيفيين، وا 

وظيفة في   313وظيفة في المكتب و  557ويقدم  سـم الموارد البشـرية الخدمات للعملاء بخصـوى   - 69
ــافة إلى  وظيفة  38م المتحدة في المكتب و وظيفة من وظائف متطوعي الأم 20بعثة الأمم المتحدة، بالإضـــــــ

وظيفـة من وظـائف المســـــــــــــــاعـدة المؤ تـة  11من وظـائف متطوعي الأمم المتحـدة في بعثـة الأمم المتحـدة، و 
ــم الدعم  11العامة لبعثة الأمم المتحدة،  ائمة في   ــومال وكينيا. ويقدم القسـ مركز عمل في مختلف أنحاء الصـ

من أفراد  625حكومات في كل من المكتب وبعثة الأمم المتحدة، و  من الأفراد المقدمين من ال  29أيضــا إلى 
ــة الأمم المتحدة في بعثة الأمم المتحدة، و   ــكرية التابعة ل مم المتحدة  10وحدة حراســ من أفراد الوحدات العســ

في المكتـــب، فضــــــــــــــلا عن تقـــديم دعم محـــدود لوجود دائرة الأمم المتحـــدة لاجراءات المتعلقـــة بـــالألغـــام في 
ــو  ــم حاليا من الصـــــ ــاغرة، مع امتيازف،  3-ف 1، و 4-ف 2، و  5-ف 1وظيفة ك  22مال. ويتةلف القســـــ كشـــــ

وظائف وطنية من فئة الخدمات العامةف   6من فئة الخدمة الميدانية، ووظيفتان لموظف فني وطني، و   10 و
بـودارة  وحـدات كاختيـار الموظفين، والـدعم المتخصــــــــــــــى، ودعم العملاءف، فضــــــــــــــلا عن الخليـة المعنيـة 3و 

الوظائف والإدارة التنظيمية. ويرأس وحدة اختيار الموظفين ووحدة الدعم المتخصى حاليا موظفان من الرتبة 
. ويؤدي هـذا التفـاوت إلى 6-، في حين أن أعلى الموظفين رتبـة في وحـدة دعم العملاء من الرتبـة خ م4-ف

دتين الأخريين، ويترتب علي  أن يلزم على أحد افتقار وحدة دعم العملاء إلى  يادة من نفس مستوى  يادة الوح
أن يوفر مســــتوى القيادة الإدارية التي تتطلبها وحدة دعم العملاء بالإضــــافة  4-مديري الوحدتين من الرتبة ف

 إلى مسؤولياتهما القائمة بوصفهما رئيسي وحدتيهما.

ة دعم العملاء لكونها  ويتركز أكبر عبء عمل بين جميع وحدات  ســـــــــــــم الموارد البشـــــــــــــرية في وحد - 70
الذين يشـــــــــملون العملاء من  -الوحدة التي تقدم أكثر الخدمات المباشـــــــــرة إلى الموظفين الحاليين والســـــــــابقين 
بدءا من الالتحاق بالخدمة.  -الأفراد العســــــكريين وأفراد الشــــــرطة، والخبراء الاســــــتشــــــاريين وفرادى المتعا دين 

طريقة العمل الجديدة عن بعد ضــــــــــــمن ترتيبات العمل البديلة لغالبية وتواج  الوحدة تحديات هامة، منها تنفيذ 
الموظفين، ونظام منقح لدعم العملاء ناتج عن فترة العمل عن بعد الحالية، فضلا عن إنشاء المركز المتكامل 

يبـات  الجـديـد لـدعم العملاء التـابع للمكتـب حـالمـا يتمكن كـل من المكتـب وبعثـة الأمم المتحـدة من العودة إلى ترت 
 عمل  ائمة على الحضور الشخصي بالأساس.

ف. ومن شــــــةن إنشــــــاء هذ  7-وفي ضــــــوء ما تقدم، يقترح إنشــــــاء وظيفة لموظف موارد بشــــــرية كخ م - 71
ــتقلة على نفس مســــــــتوى الوحدتين الأخريين، ومخولة بوضــــــــع  الوظيفة أن يوفر لوحدة دعم العملاء  يادة مســــــ

 مراع، احة الوفاء بالاسـتراتيجية الموضـوعة للوحدة والقائمة على توج   تصـور وتنفيذ  لشـتى الأنشـطة اللازمة لإت 
 .لاحتياجات العملاء، بما في ذلط أنشطتها الضرورية في مجال الاتصال

 
 2الجدول 

 التغييرات الممترةة صو ملاك الموظ ين: رتيزة إدارة العمليات والموارد

  الوظائف الثابتة/المؤ تة  
 البيان الرتبة العدد نوع التغيير المقترح في ملاط الموظفين المكتب/القسم/الوحدة

 4-إعادة تصنيف إلى الرتبة ف 3-ف ف1ك إعادة تصنيف  سم الميزانية والمالية     

 3-إعادة تصنيف من الرتبة ف 4-ف 1 إعادة تصنيف  سم الميزانية والمالية
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  الوظائف الثابتة/المؤ تة  
 البيان الرتبة العدد نوع التغيير المقترح في ملاط الموظفين المكتب/القسم/الوحدة

  الخدمة الميدانية 1 إنشاء  سم الموارد البشرية      

  
 رتيزة إدارة سلسلة الإمداد  

 الموظفون الدوليون: نقصان صاف  در  وظيفة واحدة  
 متتا رئيس إدارة سلسلة الإمداد  

وفقـا للا تراح الوارد في تقرير الأمين العـام بشــــــــــــــةن الميزانيـة المقترحـة لمركز الخـدمـات الإ ليمي في  - 72
 116، الفقرة A/75/770ك 2022حزيران/يونيــــ   30إلى  2021تموز/يوليــــ   1عنتيبي، أوغنــــدا للفترة من 

ف، يُقترح نقل جميع وظائف  ســــــم دعم المشــــــتريات على الصــــــعيد العالمي من ميزانيات بعثات والمرفق الثاني
ــلام إلى ميزانية مركز الخدمات الإ ليمي، بما في ــم إدارة العقود كف حفظ الســـــ ف 5-ذلط نقل وظيفة رئيس  ســـــ

 .2021/2022من المكتب في الفترة 
 

 قسا إدارة الأداء  

يقترح إعادة ندب وظيفة موظف إداري كفئة الخدمة الميدانيةف إلى وظيفة موظف لتحليل المعلومات  - 73
 المتعلقة بالأعمال كفئة الخدمة الميدانيةف في إطار  سم إدارة الأداء.

ــلة الإمداد من  - 74 ــلســــــــ ــم إدارة الأداء في إطار ركيزة إدارة ســــــــ  ،5-ف 1وظيفة حاليا ك 34ويتةلف  ســــــــ
وظيفـة وطنيـة من  15موظف فني وطني، و  5من فئـة الخـدمـة الميـدانيـة، و  8، و 3-ف 2، و 4-ف 3و 

الجودة في تنفيذ   فئة الخدمات العامةف. ويركز القســم على مســاعدة العملاء الداخليين على تحقيق نتائج عالية
ــنع  ــد الأداء عن طريق إتاحة صــــــ الولايات من خلال نهج متكامل يربط بين الإدارة القائمة على النتائج ورصــــــ
ــتى  ــم محور الجهود التي يبذلها المكتب، بشــــــــــ ــتناداً إلى البيانات والرؤية المتعمقة. ويمثل القســــــــــ القرارات اســــــــــ

ــلة جوانبها، في مجال تحليل المعلومات المتعلقة بالأ ــلســــــ عمال، كما يؤدي دورا جوهريا في تخطيط بيانات ســــــ
الإمداد الخاصـــة بالمكتب في نظام أوموجا وتطبيقها ورصـــدها ومرا بة جودتها، ويمارس الر ابة المركزية على 
ــية للمواد، من أجل تيســـير توفير  جميع نقاط دخول وخروج طلبات تعريف المنتجات في  اعدة البيانات الرئيسـ

ن أول مرة في المعاملات المتصــــلة بالنفقات المتكبدة في إدارة ســــلســــلة الإمداد. ويجري القســــم بيانات جيدة م
كذلط تحليلا للجودة واسـتعراضـا لمنتجات تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال وغيرها من الدراسـات التحليلية، 

وســـــهولة اســـــتعمالها وحســــن  ويحدد الفرى المتاحة لإدخال تحســـــينات مســـــتمرة تعزز موثو ية البيانات ود تها
 تو يتها بالنسبة إلى جميع منتجات تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال.

و د أنشــئت وظيفة موظف إداري في إطار مكتب مديرة المكتب، وكان المتو ع منها منذ إنشــائها أن  - 75
وظيفة أُعيد ندبها إلى  ســــم يؤدي شـــــاغلها المهام ذات الصـــــلة بتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال. إلا أن ال

ــتراتيجية أكثر 2019/2020إدارة الأداء للفترة  ، بما يتماشـــــــــــــى مع هيكل البعثة الجديد، ومع بدء تطبيق اســـــــــــ
ــاغل  ــبحت طبيعة المهام المطلوبة من شــــ ــيلًا لتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال منذ ذلط الو ت، أصــــ تفصــــ

 ن أي و ت مضى.الوظيفة أكثر تركيزاً على تحليل البيانات م

https://undocs.org/ar/A/75/770


A/75/757  

 

21-01766 29/54 

 

وســــــــــــــيتولى شــــــــــــــاغل وظيفة موظف تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال المقترحة مبادرات المكتب  - 76
المتعلقة بمرا بة الجودة والتحســــين المســــتمر. وســــيكفل توافر البيانات الرئيســــية للمواد بد ة وســــرعة عن طريق 

ــتعراد جميع الطلبات المتعلقة بةر ام تعريف المنتج ــاء، توحيد واســــــــ ات داخل المكتب، وي قترح، عند الا تضــــــــ
إدخـال تغييرات على طلبـات التوريـد، ويحـدد الســــــــــــــلع والخـدمـات التي تفتقر إلى تعريف المنتج، بمـا يشــــــــــــــمـل 
الاتصــال بمركز الخدمات العالمي والمتابعة مع  حســب الحاجة. وســيتولى شــاغل الوظيفة أيضــا  يادة أنشــطة 

يانات، ويدعم إنشــــــــــــــاء ورصــــــــــــــد إطار حوكمة البيانات والإبلام عن جودتها. المكتب المتعلقة بودارة جودة الب 
وسـيدعم، إضـافة إلى ذلط، الاسـتراتيجية المتعلقة بالحصـول على البيانات وتخزينها، ويسـتكشـف ويصـمم طر ا 
جديدة للحصــــــول على البيانات من النظم القائمة عند الضــــــرورة، ويدعم القدرات المتعلقة بالتحليلات ولوحات 
دماجها في برنامج المكتب لتحليل المعلومات المتعلقة  المتابعة عن طريق رصـــــــد عمليات إدارة المشـــــــتريات وا 

 بالأعمال.

ويمثل المســــــــمى الجديد المقترح، وهو موظف لتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال، تصــــــــنيفا جديدا  - 77
يع من المعرفة في مجال تحليل المعلومات ويعبر عن المسـتوى الرف  2020تمت الموافقة علي  في تموز/يولي  

المتعلقة بالأعمال وتحليلات البيانات الذي ســـــــيكون مطلوبا من شـــــــاغلي الوظيفة التي أعيد ندبها على النحو 
ذا لم يُواف ق على إعادة الندب المقترحة، فســــــــــــــتزداد صــــــــــــــعوبة التعيينات في هذ  الوظيفة في  المبين أعلا . وا 

ــتقبل نظرا لعدم تواف ر المؤهلات المطلوبة بما في  الكفاية بين المرشـــــــــــحين المقبولين لوظائف الموظفين المســـــــــ
. و د يؤثر عدم توافر شـــــــاغل للوظيفة يمتلط المؤهلات المطلوبة على مصـــــــدا ية 6-الإداريين من الرتبة خ م

 تقارير المكتب من حيث البيانات التشغيلية، حيث  د لا تُكتشف مسائل متعلقة بجودة البيانات.
 

 3الجدول 
 التغييرات الممترةة صو ملاك الموظ ين: رتيزة إدارة سلسلة الإمداد

  الوظائف الثابتة/المؤ تة  
 البيان الرتبة العدد نوع التغيير المقترح في ملاط الموظفين المكتب/القسم/الوحدة

العقود كتنُقل إلى ميزانية مركز  رئيس  سم إدارة  5-ف ف 1ك إلغاء  مكتب رئيس إدارة سلسلة الإمداد      
 الخدمات الإ ليمي في عنتيبي، أوغنداف

إلى وظيفة موظف لتحليل المعلومات المتعلقة   الخدمة الميدانية ف 1ك إعادة ندب  سم إدارة الأداء 
 بالأعمال في  سم إدارة الأداء 

 إداري في  سم إدارة الأداءمن وظيفة موظف   الخدمة الميدانية 1 إعادة ندب  سم إدارة الأداء 
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 الموارد المالية  - ثانيا  
 لمةة عامة -ألف  

 حزيران/يوني ف 30تموز/يولي  إلى  1كبآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من   

الــــــــــــنــــــــــــفــــــــــــقــــــــــــات  
 ف2019/2020ك

ــات  ــصــــــــ المخصــــــــ
 ف2020/2021ك

تقــديرات التكــاليف 
 ف2021/2022ك

 الفرق 
 النسبة المئوية المبلغ 

 ف2ف÷ك4ف=ك5ك ف2ك-ف3ف=ك4ك ف3ك ف2ك ف1ك الفئة

      الأصراد العستريون وأصراد الشرطة      
 – – – – – المرا بون العسكريون 

 7,7 892,5 9 633,6 138 741,1 128 792,5 126 الوحدات العسكرية 

 (27,6) (85,9) 225,5 311,4 203,9 شرطة الاتحاد الأفريقي 

 3,3 250,5 857,4 7 606,9 7 344,2 6 وحدات الشرطة المشكلة التابعة للاتحاد الأفريقي 

 7,4 057,1 10 716,5 146 659,4 136 340,6 133 المجموع ال رعو 

      الموظ ون المدنيون

 5,4 176,7 4 834,5 81 657,8 77 637,6 75 الموظفون الدوليون 

 16,8 168,7 1 142,6 8 973,9 6 341,9 8 الوطنيونالموظفون  

 1,0 9,6 996,5 986,9 213,5 1 متطوعو الأمم المتحدة 

 6,2 31,9 546,5 514,6 730,9 المساعدة المؤ تة العامة 

 – – 231,0 231,0 209,7 الأفراد المقدمون من الحكومات 

 6,2 386,9 5 751,1 91 364,2 86 133,6 86 المجموع ال رعو 

      التتاليف التشغيلية

 (41,7) (485,1) 677,9 163,0 1 392,5 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 

 (4,3) (76,3) 718,9 1 795,2 1 641,0 1 السفر في مهام رسمية 

 (8,6) (109,9 8) 805,0 85 914,9 93 189,0 99 المرافق والبنى التحتية 

 (29,6) (575,1 5) 241,7 13 816,8 18 309,8 19 النقل البري 

 (4,9) (990,3 3) 577,8 77 568,1 81 375,5 60 العمليات الجوية 

 399,1 759,5 949,8 190,3 801,3 1 العمليات البحرية 

 (3,6) (503,7 1) 909,2 39 412,9 41 773,8 39 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

 (31,2) (199,6 5) 474,5 11 674,1 16 478,9 15 الخدمات الطبية 

 (11,3) (157,4 8) 892,3 63 049,7 72 054,2 65 اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى 

 (9,9) (337,9 32) 247,1 295 585,0 327 016,0 303 المجموع ال رعو 

 (3,1) (893,9 16) 714,7 533 608,6 550 490,2 522 إجمالو الاةتياجات 

الإيرادات المتـــةتيـــة من الا تطـــاعـــات الإلزاميـــة من مرتبـــات 
 6,9 503,6 842,5 7 338,9 7 764,7 7 الموظفين

 (3,2) (397,5 17) 872,2 525 269,7 543 725,5 514  اصو الاةتياجات 

 – – – – – التبرعات العينية كالمدرجة في الميزانيةف

 (3,1) (893,9 16) 714,7 533 608,6 550 490,2 522 مجموع الاةتياجات 
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 التبرعات غير المدرجة صو الميزانية -باء  
 2021تموز/يوليــ   1ترد فيمــا يلي القيمــة التقــديريــة للتبرعــات غير المــدرجــة في الميزانيــة للفترة من  - 78
 :2022حزيران/يوني   30إلى 

 كبآلاف دولارات الولايات المتحدةف  

 التقديريةالقيمة  الفئة
 302,2 108 كأفاتفاق مركز القوات/البعثة  

 302,2 108 المجموع 

 
القيمة التقديرية لقطع الأرد التي وفرتها الســــــلطات المحلية للمكتب من أجل إنشــــــاء  اعدة اللوجســــــتيات في مومباســــــا  كأف 

دولارف، وكـذلـط المتنـازل عنـ  من رســــــــــــــوم ملايين  104,1مليون دولارف وفي موا ع مختلفـة داخـل الصــــــــــــــومـال ك 0,7ك
ملايين دولارف، وضريبة الركاب في المطارات المتنازل عنها في   3,0المطارات ورسوم مغادرة الصومال والوصول إلي  ك

 مليون دولارف. 0,5الصومال ك

  
 المتاسا الناتجة عن زيادة الت اءة -جيا  

ــاليف للفترة من  - 79 ــديرات التكـ ــ  تموز/ي  1تراعي تقـ ــ   30إلى  2021وليـ ــادرة  2022حزيران/يونيـ المبـ
 التالية الرامية إلى زيادة الكفاءة:

 كبآلاف دولارات الولايات المتحدةف  

 المبادرة المبلغ الفئة
الإلكتروني لإدارة العربات، مما سيترتب علي : إلغاء بطا ات   CarLogينفذ المكتب نظام   159,0 النقل البري   

ــيانة اليدوية الور ية؛ ومنع الأفراد من غير موظفي الأمم المتحدة من  ــجلات الصـ النقل وسـ
تاحة الرصــــــــــــــد المســــــــــــــتمر لأداء الأســــــــــــــطول  ركوب مركبـات الأمم المتحـدة بدون إذن؛ وا 

ق في حوادث السـير؛ وتحسـين السـلوط واسـتخدام  وصـيانت  الدورية؛ والمسـاعدة في التحقي
 أثناء القيادة في مجالات من  بيل استخدام أحزمة الأمان ومرا بة حدود السرعة

  159,0 المجموع 

  
 عوامل الشغور -دال  

عوامــــل  2022حزيران/يونيــــ   30إلى  2021تموز/يوليــــ   1تراعي تقــــديرات التكــــاليف للفترة من  - 80
 الشغور التالية:

 كبالنسبة المئويةف  

 الفئة
ــدلات الــفــعــلــيـــــــة  الــمــعـــــ

 2019/2020للفترة 
الــمــعـــــــدلات الــمـــــــدرجـــــــة فــي  

 2021/ 2020الميزانية للفترة  
المعـــــدلات المتو عـــــة 

 2021/2022للفترة 
    الأصراد العستريون وأصراد الشرطة    

 – – 74,4 الوحدات العسكرية التابعة ل مم المتحدة 

 – – 2,6 العسكرية التابعة للاتحاد الأفريقيالوحدات  

 – – 6,7 شرطة الاتحاد الأفريقي 
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 الفئة
ــدلات الــفــعــلــيـــــــة  الــمــعـــــ

 2019/2020للفترة 
الــمــعـــــــدلات الــمـــــــدرجـــــــة فــي  

 2021/ 2020الميزانية للفترة  
المعـــــدلات المتو عـــــة 

 2021/2022للفترة 
 – 6,0 38,5 وحدات الشرطة المشكلة التابعة للاتحاد الأفريقي      

    الموظ ون المدنيون

 8,0 9,0 8,7 الموظفون الدوليون 

    الموظفون الوطنيون 

 20,0 20,0 27,5 الموظفون الفنيون الوطنيون  

 20,0 9,0 20,1 الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة   

 20,0 10,0 15,0 متطوعو الأمم المتحدة 

 – – 16,7 الأفراد المقدمون من الحكومات 

  
تســــــتند عوامل الشــــــغور المقترحة إلى خبرة المكتب حتى اليوم، وهي تراعي الحالة الخاصــــــة بالبعثة   - 81

ــتقدام الموظفين المدنيين. و د روعي في تحديد معدلات الشـــغور للفترة فيما يتعلق بنشـــر  الأفراد النظاميين واسـ
متغيرات منها معدلات الشـــــــغور الحالية، والمعدلات المتو عة خلال فترة الســـــــنة المالية الحالية   2020/2021

 .2021/2022يزانية حتى اليوم، والظروف التي يُتو ع أن يواجهها مكتب الأمم المتحدة خلال فترة الم

  
 المعدات المملوتة للوةدات: المعدات الرئيسية والاتت اء الذاتو -هاء  

إلى معــدلات  2022حزيران/يونيــ   30إلى  2021تموز/يوليــ   1تســــــــــــــتنــد الاحتيــاجــات للفترة من  - 82
ــامل   ــية كفي إطار ترتيبات الإيجار الشــــــ ــداد الموحدة لتكاليف المعدات الرئيســــــ للخدماتف والاكتفاء الذاتي الســــــ

 دولار، على النحو التالي: 75 660 300بمبلغ إجمالي  در  

 
 كبآلاف دولارات الولايات المتحدةف  

 المبلغ التقديري  

 المجموع وحدات الشرطة المشكلة  الوحدات العسكرية الفئة
 829,0 56 530,7 3 298,3 53 المعدات الرئيسية    

 831,3 18 915,5 915,8 17 الذاتيالاكتفاء 

 660,3 75 466,2 4 214,1 71 المجموع 

 
 تاريخ آخر استعراد تاريخ النفاذ  النسبة المئوية المعاملات المنطبقة على البعثة

    المعامِلات المنطبمة على منطمة البعثة -ألف     

 2019تموز/يولي   1 2017تموز/يولي   1 1,9 معامل الظروف البيئية البالغة القسوة 

 2019تموز/يولي   1 2017تموز/يولي   1 3,8 معامل ظروف التشغيل المكثف 

 2019تموز/يولي   1 2017تموز/يولي   1 6,0 معامل العمل العدائي/التخلي القسري 

    المعاملات المنطبمة على بلد الأ ل -باء 

   0,25–3,5 معامل النقل التزايدي 
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 التدريا -واو  
 تموز/يوليــ  1ترد فيمــا يلي الاحتيــاجــات التقــديريــة من الموارد اللازمــة للتــدريــب للفترة الممتــدة من  - 83

 :2022حزيران/يوني   30إلى  2021

 كبآلاف دولارات الولايات المتحدةف  

 المبلغ التقديري الفئة
  الخبراء الاستشاريون  

 40,5 الاستشاريون اللازمون لتوفير التدريبالخبراء  

  السفر في مهام رسمية

 549,0 السفر في مهام رسمية لأغراد التدريب 

  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى

 841,6 رسوم التدريب ولوازم  وخدمات  

 431,1 1 المجموع 

ــاركين في التـــــدريـــــب  - 84 إلى  2020تموز/يوليـــــ   1للفترة من يرد أدنـــــا  العـــــدد المقرر من المشــــــــــــــــ
 ، مقارنة بالفترتين السابقتين:2021حزيران/يوني   30

  
 كعدد المشاركينف

 

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون
الــعـــــــدد الــفــعــلــي  
ــتــــــــــــرة   ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019 /2020 

الــعـــــــدد الــمــقــرر  
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020 /2021 

الـعـــــــدد الـمـقـتـرح 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2021 /2022 

الــعـــــــدد الــفــعــلــي  
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019 /2020 

الــعـــــــدد الــمــقــرر  
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020 /2021 

الـعـــــــدد الـمـقـتـرح 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2021 /2022 

الــعـــــــدد الــفــعــلــي  
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019 /2020 

الــعـــــــدد الــمــقــرر  
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020 /2021 

الـعـــــــدد الـمـقـتـرح 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2021 /2022 

 500 2 929 2 424 2 294 452 81 524 689 228 التدريب الداخلي          
 – – – 89 38 9 240 172 57 كأفالتدريب الخارجي

 500 2 929 2 424 2 383 490 90 764 861 285 المجموع 
 

 يشمل التدريب في  اعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، بويطاليا، وخارج منطقة البعثة. كأف 
  

ــيُدر ب أفراد مكتب الأمم المتحدة خلال الفترة   - 85 ــين خبراتهم الفنية   2021/2022وســـــــــــ من أجل تحســـــــــــ
دارة حصــى الإعاشــة،  دارة الو ود، وا  دارة المشــاريع، وا  والتقنية. وســيظل التدريب يســتهدف مجالات الأمن، وا 

، والنقل البري، ومرا بة الحركة، والميزانية، والشــــؤون الإدارية، والعمليات الجوية، والبيئة، والشــــؤون الجنســــانية
دارة سـلسـلة الإمداد، وتكنولوجيا المعلومات، والخدمات الطبية، وتقديم المشـورة  والسـلامة والصـحة المهنيتين، وا 
ــان. ويتو ع المكتب  ــة بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنســــــ ــياســــــ دارة المنازعات، وســــــ إلى الموظفين، وا 

من أجل توفير التدريب المتعلق بتوســـيع نطاق نظام   2021/2022التدريبية للفترة حدوث زيادة في احتياجات  
إدارة الأصـــــول القائم على تحديد الهوية باســـــتخدام الترددات اللاســـــلكية ليشـــــمل القطاعات، والتدريب المتعلق 

ــلة الإمداد وتقديم التدريب عليها وتعهدها، و  ــلســـــ ــلة بتطبيقات تخطيط ســـــ ذلط لإتاحة بتعبئة البرمجيات المتصـــــ
التخطيط للميزانية على نحو أكثر د ة وتحقيق مســـــــتويات المخزون المثلى. وســـــــيُوفر المكتب التدريب أيضـــــــا 
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فردا من أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي في مجالات الطيران، والاتصــــالات وتكنولوجيا المعلومات،  2  500لنحو 
ها، والهندسـة، وحصـى الإعاشـة، وخدمات توريد واللوجسـتيات، والخدمات الطبية، وصـيانة المركبات وتصـليح

 الأغذية الجاهزة، والعمليات المتصلة بالمطابخ المتنقلة.
 

زالتها -زاي    خدمات التشف عن الألغاا وا 
زالتهـا للفترة  - 86 ترد فيمـا يلي الاحتيـاجـات التقـديريـة من الموارد اللازمـة لخـدمـات الكشــــــــــــــف عن الألغـام وا 

 :2022حزيران/يوني   30إلى  2021 تموز/يولي  1الممتدة من 
 

 كبآلاف دولارات الولايات المتحدةف  

 القيمة التقديرية الفئة
  المعدات الخاصة  

زالتها   – معدات الكشف عن الألغام وا 
  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى

زالتها   352,8 42 خدمات الكشف عن الألغام وا 
زالتهالوازم الكشف عن الألغام    – وا 

  
وســــــــــــيواصــــــــــــل المكتب، من خلال دائرة الإجراءات المتعلقة بالألغام، توفير التحليل المتخصــــــــــــى  - 87

والمشـورة وتقاسـم المعارف والتدريب والإرشـاد إلى بعثة الاتحاد الأفريقي بشـةن التخفيف من مخاطر المتفجرات 
البعثة وعن طريق أفر ة تقنية تُدمج فيها. وســـيتولى عن طريق مســـتشـــارين تقنيين يُدمجون في مختلف هياكل 

المكتب تقديم الدعم للوحدات الداعمة للبعثة من خلال اســـــــــتخدام القدرات من كلاب الكشـــــــــف عن المتفجرات 
جراء عمليــات إزالــة أخطــار المتفجرات في جميع القطــاعــات، وســــــــــــــيقوم بتعزيز  ــدرة بعثــة الاتحــاد الأفريقي  وا 

ة على التخفيف من حدة الخطر الذي تشـــــــــكل  الأجهزة المتفجرة اليدوية الصـــــــــنع في و وات الأمن الصـــــــــومالي 
 العمليات المشتركة، تمشيا مع الخطة الانتقالية.
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 ف 1ك تةليل ال روق  - ثالثا  

ترد في الفرع باء من المرفق الأول لهذا التقرير تعاريف المصــــــــــــــطلحات الموحدة المســــــــــــــتخدمة في  - 88
 الموارد في هذا الفرع. وهذ  المصطلحات هي نفسها التي استُخدمت في التقارير السابقة.تحليل الفروق في 

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 7,7 9 892,5 الوةدات العسترية

 
 العوامل المت لة بالإدارة: بارامترات التتاليف  • 

تعزى الزيادة في الاحتياجات بالأســاس إلى تحســن الصــلاحية التشــغيلية للمعدات الرئيســية المملوكة  - 89
ــاهمة بقوات في بعثة الاتحاد الأفريقي على  درات الاكتفاء  ــينات التي أدخلتها البلدان المســـــ للوحدات، والتحســـــ

 عن زيادة الاحتياجات المتصلة بتسليم حصى الإعاشة في البعثة.الذاتي، فضلا 
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 3,3 250,5 وةدات الشرطة المشتلة التابعة للاتةاد الأصريمو

 
 العوامل المت لة بالولاية: التغيرات صو النشر • 

الاحتياجات بالأسـاس إلى تو ع النشـر الكامل لوحدة الشـرطة المشـكلة الخامسـة في تعزى الزيادة في   - 90
 .2021/2022الفترة 

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 5,4 4 176,7 الموظ ون الدوليون

 
 العوامل المت لة بالإدارة: بارامترات التتاليف • 

في المائة،  8الاحتياجات بالأســـــاس إلى ما يلي: كأف تطبيق معدل شـــــغور نســـــبت  تعزى الزيادة في   - 91
، كبف تطبيق أحدث 2020/2021في المائة طُبق في الميزانية المعتمدة للفترة  9مقارنة بمعدل شـغور نسـبت  

رجات جداول المرتبات التي دخلت حيز النفاذ، وتكاليف الموظفين العامة، والمتوســـــــــط الفعلي لمســـــــــتويات الد
 على الموظفين الدوليين.

 

__________ 

عن يُعبّر عن مبالغ الفروق في الموارد بآلاف دولارات الولايات المتحدة. ويرد تحليل للفروق التي لا تقل فيها  يمة الزيادة أو النقصان  ف1ك 
 دولار. 100 000في المائة أو  5
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 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 16,8 1 168,7 الموظ ون الوطنيون

 
 العوامل المت لة بالإدارة: بارامترات التتاليف • 

لمســـتويات تعزى الزيادة في الاحتياجات بالأســـاس إلى تطبيق أحدث متوســـط فعلي دخل حيز النفاذ  - 92
ــبت   في المائة على الموظفين   20الدرجات على الموظفين الوطنيين، ويقابلها جزئيا تطبيق معدل شـــــــغور نســـــ

في المائة طُبق في الميزانية المعتمدة للفترة  9الوطنيين من فئة الخدمات العامة، مقارنة بمعدل شـــغور نســـبت  
2020/2021. 

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية المتحدةبدولارات الولايات  

 ف41,7ك ف485,1ك الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

يعزى انخفاد الاحتياجات بالأســــاس إلى الزيادة المتو عة في  درة المكتب على اســــتخدام المهارات  - 93
 .2021/2022والخبرات التي يمتلكها موظفو  خلال الفترة 

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف8,6ك ف8 109,9ك المراصق والبنى التةتية

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

ما يلي: كأف انخفاد متوسـط الاسـتهلاط الشـهري المتو ع يعزى انخفاد الاحتياجات بالأسـاس إلى  - 94
وســـــعر الوحدة من و ود للمولدات الكهربائية؛ كبف انخفاد الاعتمادات المرصـــــودة لمواد البناء ولوازم الدفاع 

؛ كجف تو ع انخفاد الاحتياجات خلال 2021الميداني بســــــــــبب تو ع إنجاز عدة مشــــــــــاريع في حزيران/يوني  
فيمـا يتعلق بـا تنـاء أمـاكن إ ـامـة ســـــــــــــــابقـة التجهيز لإحلالهـا محـل تلـط التي بلغـت نهـايـة  2021/2022الفترة 

 عمرها النافع.
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف29,6ك ف5 575,1ك النمل البري

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 
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ــاس إلى ما يلي: كأف عدم وجود حاجة متو عة إلى ا تناء مركبات يعزى  - 95 انخفاد الاحتياجات بالأســــ
؛ كبف توافر مخزونـات كـافيـة من  طع الغيـار لـدى المكتـب؛ كجف البنزين والزيوت 2021/2022خلال الفترة 

  ود.ومواد التشحيم، بسبب تو ع انخفاد متوسط الاستهلاط الشهري وانخفاد أسعار الوحدة من الو 
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف4,9ك ف3 990,3ك العمليات الجوية

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

يعزى انخفاد الاحتياجات بالأســــــــاس إلى ما يلي: كأف عدم وجود حاجة متو عة إلى معدات ولوازم  - 96
؛ كبف الو ود والزيوت ومواد التشــــــــــــحيم، بســــــــــــبب انخفاد أســــــــــــعار وحدات و ود 2021/2022خلال الفترة 

 المحركات النفاثة؛ كجف انخفاد التكلفة التعا دية لطائرات الهليكوبتر الخاصة بالإجلاء الطبي والخدمات.
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 399,1 759,5 البةريةالعمليات 

 
 عوامل مت لة بالإدارة: زيادة المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

تعزى الزيادة في الاحتياجات بالأســـــــــاس إلى رصـــــــــد مخصـــــــــى لحاويات شـــــــــحن لنقل مشـــــــــتريات  - 97
 بحراً. متو عة

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف3,6ك ف1 503,7ك وتتنولوجيا المعلوماتالات الات 

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

يعزى انخفاد الاحتياجات بالأســــــــاس إلى تو ع انخفاد الاحتياجات المتعلقة بالاســــــــتعاضــــــــة عن  - 98
 النافع.معدات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات اتي بلغت نهاية عمرها 

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف31,2ك ف5 199,6ك الخدمات الطبية

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

يعزى انخفـاد الاحتيـاجـات بـالأســـــــــــــــاس إلى مـا يلي: كأف الانخفـاد المتو ع في تكلفـة الوحـدة من  - 99
حالات الاسـتشـفاء؛ كبف إلغاء المخصـى المرصـود لعمليات الإجلاء الطبي لأن المكتب يقترح اسـتخدام أحد 
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وازم ؛ كجف توافر مخزون كاف من الل2021/2022الأصــــــــــول الجوية المخصــــــــــصــــــــــة لهذا الغرد في الفترة 
 الطبية لدى المكتب.

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بدولارات الولايات المتحدة 

 ف 11,3ك ف8 157,4ك اللوازا والخدمات والمعدات الأخرى

 
 عوامل مت لة بالإدارة: انخ اض المدخلات مع بماء النواتج على ةالها • 

ــحن،  - 100 ــوم الشــــــ ــاس إلى رســــــ ــل بتو ع انخفاد عمليات يُعزى انخفاد الاحتياجات بالأســــــ فيما يتصــــــ
الاحتيـاجـات المتعلقـة بمعـدات  2021/2022، وبتو ع ألا تتكرر في الفترة 2021/2022الا تنـاء خلال الفترة 

 .2020/2021الكشف عن الألغام التي رُصد لها مخصى في ميزانية الفترة 

  
 الإجراءان المطلوا من الجمعية العامة اتخاذهما  - رابعا  

ا يلو الإجراءان المطلوا من الجمعيةةة العةةامةةة اتخةةاذهمةةا صيمةةا يتعلق بتمويةةل متتةةا الأما صيمةة  - 101
المتةدة لتمديا الدعا صو ال ةةةومال وسةةةائر الأنشةةةطة ال ورية المتعلمة بينشةةةاء عملية لة ظ السةةةلاا تابعة 

 للأما المتةدة صو المستمبل:

تتا خلال صترة الاثنو عشةةةةةر دولار للإن اق على الم 533  714 700اعتماد مبلغ قدره   كأف 
 ؛2022ةزيران/يونيه  30إلى  2021تموز/يوليه  1شهرا الممتدة من 

قسةةةةةةمة المبلغ الوارد صو ال مرة ال رعية )أ( أعلاه تمن ةةةةةةبة ممررة بمعدل شةةةةةةهري قدره  كبف 
الأصريمو صو دولارا إذا ما قرر مجلس الأمن أن تسةةةتمر ولاية تمديا الدعا إلى بعثة الاتةاد   44  476 225

ال ةةةةةةةومال وبعثة الأما المتةدة لتمديا المسةةةةةةةاعدة إلى ال ةةةةةةةومال وقوات الأمن ال ةةةةةةةومالية صيما يتعلق 
 بالعمليات المشترتة مع بعثة الاتةاد الأصريمو.

  
موجز إجراءات المتةابعةة المتخةذة لتن يةذ مةا قررتةه الجمعيةة العةامةة وطلبتةه صو   - خامسا  

، بمةا صو ذلةك طلبةات اللجنةة الاسةةةةةةةةةتشةةةةةةةةةاريةة لشةةةةةةةةةؤون الإدارة 295/ 74قرارهةا 
 والميزانية وتو ياتها التو أقرتها الجمعية العامة 

 الجمعية العامة -ألف  
 ف2009ك 1863تمويل الأنشطة الناشئة عن قرار مجلس الأمن 

 ف74/295كالقرار 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلب القرار/الطلب
تطلب إلى الأمين العام أن يضع أطُراً ومباد  توجيهية واضحة لتحديد   

ــواء كان دعوةً لتقديم العطاءات أم طلباً  ــات، ســــــ أي إجراءات المنا صــــــ
كالتمـاس العرودف من  6تتضــــــــــــــمن المبـاد  التوجيهيـة الواردة في الفرع 

حزيران/يوني     30دليل مشــــتريات الأمم المتحدة، بصــــيغت  المســــتكملة في 

https://undocs.org/ar/A/RES/74/295
https://undocs.org/ar/A/RES/74/295
https://undocs.org/ar/S/RES/1863(2009)
https://undocs.org/ar/A/RES/74/295
https://undocs.org/ar/A/RES/74/295
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلب القرار/الطلب
لتقـــديم العرود، يتعين اتبـــاعـــ  في جملـــة أغراد منهـــا ا تنـــاء أنواع   

مختلفة من الســـــــــلع والخدمات، بما في ذلط خدمات الطيران، وأن يقوم 
 ف3يل مشتريات الأمم المتحدة وفقا لذلط كالفقرة بتحديث دل

ــاد  الـواردة فـي الـفـرع 2020 ــداً الـمـبـــــ ــديـــــ ــاس  3-6، وتـحـــــ كطـرق الـتـمـــــ
العرود وتوجيهـات تحـدد الحـالات  العرودف، موجزا عن طرق التمـاس

 المناسبة لاستخدامها.

ــات   ــتعراد ممارســــ ــاري لاســــ ــتشــــ و د تعا دت الأمانة العامة مع خبير اســــ
ــعها  ــتريات من خدمات الطيران، وتقييم وضـ ــلة بالمشـ الأمم المتحدة المتصـ
الحالي، ووضـــــــــــــع توصـــــــــــــيات لتحســـــــــــــين الكفاءات والقدرات المتصـــــــــــــلة 

. وتركز الدراســــة على مختلف منهجيات بالمشــــتريات من خدمات الطيران
التمــاس العرود المتبعــة كالــدعوة لتقــديم العطــاءات مقــارنــة بطلــب تقــديم 
العرودف في إطــار المشــــــــــــــتريــات من خــدمــات الطيران وعلى الــدروس 
ــة  ــبة حتى اان. ويُتوّ ع أن تتُاح نتائج الدراسـ ــتفادة من الخبرة المكتسـ المسـ

 في المستقبل القريب.

لى الأمين العام أن يتخذ التدابير اللازمة لضــمان امتثال تطلب أيضــا إ
المنظمة لأفضـل ممارسـات المشـتريات العامة من حيث درجة شـفافيتها 
بســـــبل منها نشـــــر معلومات إضـــــافية تكون متاحةً للعموم بشـــــةن نتائج  
عمليات الشــراء المجراة، بما في ذلط في مجال خدمات الطيران، وذلط 

ليات الشــــــــراء التي تقوم بها المنظمة، وأن يقوم لزيادة الشــــــــفافية في عم
 ف4بتحديث دليل مشتريات الأمم المتحدة وفقا لذلط كالفقرة 

من دليل المشـــتريات على أن الشـــفافية تعني أن جميع   4-1وينى الفرع 
جراءات وفرى وعمليات الشــــراء معرّفة  ــياســــات وا  المعلومات المتعلقة بســ

و إطلاع جميع الأطراف المهتمـة بوضــــــــــــــوح، وأنـ   ـد تم الإعلان عنهـا أ
ــمان  ــحة لضــ ــفاف بآليات واضــ ــم أي نظام شــ عليها في نفس الو ت. ويتســ
الامتثال للقواعد الســــــــــارية كمثل وجود مواصــــــــــفات غير متحيزة، ومعايير  
تقييم موضــــــــــــــوعيـة، ووثـائق التمـاس موحـدة، وتقـديم نفس المعلومـات إلى 

 جميع الأطراف، وسرية العرود، وما إلى ذلطف.

ــاء العقود وأوامر الشــــــــراء التي و   يمكن اان الاطلاع على تفاصــــــــيل إرســــــ
تقــدمهــا جميع كيــانــات الأمــانــة العــامــة على المو ع الشــــــــــــــبكي لشــــــــــــــعبــة 
ــتريات بالأمم المتحدة وعلى تطبيق الشـــعبة المعدّ ل جهزة المحمولة.  المشـ
وأدرجت الأمم المتحدة هذا الشــــــــــــــرط أيضــــــــــــــا في التوجي  الوارد في دليل 

، وتحديدا في الفرع 2020حزيران/يوني   30ات بصــيغت  المؤرخة  المشــتري 
ــبكي  10-2-1 كالإعلان عن العقود الممنوحةف. وتم تحديث المو ع الشــــــــ

لشـــعبة المشـــتريات بزيادة تيســـير الوصـــول إلي  وبودراج معلومات إضـــافية 
عن أمور من بينها تو عات الطلب على البعثات الســـــــــياســـــــــية الخاصـــــــــة 

قود المتعلقة بهذ  البعثات. وبحلول الربع الثاني من عام ونتائج إرســــاء الع
 .، ستُضاف تحديثات أخرى تتضمن المزيد من المعلومات2021

ويمكن للمورّدين الذين رُفضـــــــت عروضـــــــهم بعد المشـــــــاركة في عطاءات  
دولار الحصــــــول على معلومات إضــــــافية، من   200 000تتجاوز  يمتها 

ب التي تقف وراء عدم فوز خلال عملية شــــــــــــرح رســــــــــــمية، عن الأســــــــــــبا
العرود التي  ــــدموهــــا. ويجوز لمقــــدمي العطــــاءات الــــذين يظلون غير 
راضــــين تقديم طعن في عملية الشــــراء يقوم مجلس مســــتقل باســــتعراضــــ . 
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، يمكن للموردين الـــــذين  ـــــدموا 2020آب/أغســــــــــــــطس  1واعتبـــــارًا من   

ــات عبر  ــبات فتح المنا صـــــ ــور جميع مناســـــ ــا حضـــــ عطاءات أو عروضـــــ
ضافة إلى ذلط، ووفقا لاجراءات المنصوى عليها في الفرع الإنترن  ت. وا 

ــتريات كإدارة العرود المقد مةف، تظل التقارير المتعلقة  7 من دليل المشـــــــ
ــات المقـدّمـة ردا على الـدعوات لتقـديم العطـاءات وطلبـات  بفتح المنـا صــــــــــــ

يومــا   30تقــديم العرود متــاحــة لمقــدمي العرود للاطلاع عليهــا لمــدة 
 خ فتح المنا صة.من تاري 

من دليـــل المشــــــــــــــتريـــات كإدارة العقود والتنظيم الإداري  13 الفرعوينى  
للعقودف على أن  عملا بمبدأ ي الشــــــفافية والمســــــاءلة المت ب ع ين في عمليات 
الشـــــــراء، وبغية تيســـــــير عمليات المراجعة الداخلية والخارجية، يجب على 
ــكل كامل عن كل التماس  ــتريات الاحتفاظ بملفات موثقّة بشــ موظفي المشــ

 كل عقد.عرود و 

ــديم   ــات الـــدعوة لتقـ ــل الجوي، في إطـــار عمليـ ــدمـــات النقـ ــا يتعلق بخـ وفيمـ
ــةنواع   ــة بـ ــاءات المتعلقـ ــاء فتح العطـ ــاءات، يحصــــــــــــــــل المورّدون أثنـ العطـ
لة  الطائرات التي يعرضـــــها جميع مقدمي العطاءات على معلومات مفصـــــّ
بشــــةن الأســــعار المحددة لكل طائرة. وبعد منح العقد، تنُشــــر على المو ع 
الشـــــــــبكي لشـــــــــعبة المشـــــــــتريات المعلومات المتعلقة بالعطاءات التي تؤكد 

 أسعار العطاء الفائز.

تلاحظ العمل الجاري لوضــــــــع مؤشــــــــرات ل داء تســــــــتند إلى  ياس أثر  
ــامل لتقييم الأداء، وتطلب إلى الأمين  وذلط في إطار تنفيذ النظام الشــــــ

ت عن الكيفية العام في هذا الصـــــــــدد أن يضـــــــــم ن تقرير  المقبل معلوما
التي ســــــــتقيس بها هذ  المؤشــــــــرات أداء  البعثة للمهام المنوطة بها وأثر 
تخصــــــــــــــيى الموارد على ذلــط الأداء وعن الكيفيــة التي ســــــــــــــتســــــــــــــهم 

ــمولة بالولاية  بها ــرات في تحديد الموارد اللازمة لكل مهمة مشـــــــ المؤشـــــــ
 ف5كالفقرة 

ــامـــل للتخطيط وتقييم الأداء في  المكتـــب. إلا أن لم يُطب ق النظـــام الشــــــــــــــ
 المكتب ينظر فيما إذا كان ينبغي استخدام منهجيت  ونظام .

تطلـب إلى الأمين العـام أن يقـدّم في تقرير  المقبـل خطـة عمـل وتحليلا 
يتناولان تنفيذ النظام الشـــــامل الجديد لتقييم الأداء، بما في ذلط ارتباط  

عية العامة بتخطيط البعثات ووضــــع الميزانيات، بغية تيســــير نظر الجم
 ف6في طلبات الموارد المقدّمة لتنفيذ النظام كالفقرة 

ــامـــل للتخطيط وتقييم الأداء في المكتـــب. إلا أن  لم يُطب ق النظـــام الشــــــــــــــ
 المكتب ينظر فيما إذا كان ينبغي استخدام منهجيت  ونظام .

ــاءلـة المعمول بـ  في الأمـانـة العـامـة،  ــدّد على أهميـة نظـام المســــــــــــ تشــــــــــــ
وتطلـب إلى الأمين العـام أن يواصـــــــــــــــل تعزيز ســــــــــــــبـل إدارة المخـاطر 
والضــــــــوابط الداخلية في إدارة ميزانيات حفظ الســــــــلام من أجل تيســــــــير 

ــع  ــدي لها، وضـ ــجلا للمخاطر التي تواجهها البعثة وخطة للتصـ المكتب سـ
تقوم لجنة إدارة المخاطر باســـــــتعراضـــــــ  كل ثلاثة أشـــــــهر لتقييم المخاطر 
ــتوى التي تؤثر على جميع مجالات تنفيذ الولاية والعمليات،  العالية المســـــــــ
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تنفيـذ الولايـات وزيـادة الشــــــــــــــفـافيـة، وأن يبلغ عن ذلـط في تقرير  المقبـل   

 ف7كالفقرة 
وضـــــــــــمان وضـــــــــــع اســـــــــــتراتيجيات مناســـــــــــبة لمعالجة المخاطر والتخفيف 

 وطةتها. من

حظ التقدّم المحرز في تنفيذ الاســــــتراتيجية البيئية المتعددة الســــــنوات تلا
الرامية إلى خفد البصـــــمة البيئية لعمليات حفظ الســـــلام، وتطلب إلى 
الأمين العـام أن يعزّز التـدابير المتخـذة لتنفيـذ هـذ  الاســــــــــــــتراتيجيـة في 
جميع بعثات حفظ الســلام، بما يتمشــى مع ركائز الاســتراتيجية الخمس 

ــة بكل بيئة ميدانية وفي ظل الامتثال التام ووف ــاع الخاصــــــــــ ق الأوضــــــــــ
للقواعد والأنظمة ذات الصـــــــــــــلة، وأن يبلغ عن ذلط في ســـــــــــــياق تقرير  

 ف11الاستعراضي المقبل كالفقرة 

نفـذ المكتـب العـديـد من التـدابير لتعزيز الاســــــــــــــتراتيجيـة البيئيـة في منطقـة 
اســــــــــــــتخراج الميـا   البعثـة. وتشــــــــــــــمـل الخطوات المتخـذة  يـاس جميع نقـاط

نتــاجهــا في المكتــب ومقــار القطــاعــات لتحــديــد كميــات الميــا  الجوفيــة  وا 
المســــــــــــــتخرجـة والميـا  المعـال جـة المنت جـة، امتثـالا للمبـاد  التوجيهيـة البيئيـة  

محطـة لمعـالجـة ميـا  الصــــــــــــــرف  49ل مم المتحـدة. و د شــــــــــــــغـّل المكتـب 
ــائلة المعالجة في إن  ــاء المســـــاحات الصـــــحي، واُســـــتخدمت النفايات الســـ شـــ

الخضــراء وتهدئة الغبار وأعمال البناء. ونفذ المكتب عملية فرز لمصــادر 
النفايات الصلبة وأنشة ساحات لإدارة النفايات تحتوي على محطات ترميد 
وآلات لتمزيق الورق وجســــــــــــــور  بّان وأجهزة لتحليل النفايات العضــــــــــــــوية 

ــين عملية إدارة النفايات لدي . و ام الم ــيد حجم ومكابس لتحســــــ كتب بترشــــــ
جميع مولـدات الكهربـاء وتشــــــــــــــغيـل محطـات توليـد الطـا ـة الكبيرة في مقر  
ــمامات  ــاءة الفلورية بصــــ ــة عن أنابيب الإضــــ ــتعاضــــ بنظام متزامن، والاســــ
ثنائية باعثة للضـــــــــوء، وتركيب أجهزة اســـــــــتشـــــــــعار للحركة وأجهزة تو يت 

ع المكتب  ــّ ــتخدام الطا ة. ووسـ  اعدت  من لمكيفات الهواء لتعزيز كفاءة اسـ
ــبكة  ــبيل المثال، ترتبط غاروي بشــــــــ ــادر الطا ة المتجددة: فعلى ســــــــ مصــــــــ

ــادر متجـددة  90حكوميـة مختلطـة  ـائمـة بنســــــــــــــبـة  في المـائـة على مصــــــــــــ
ــية  ــمســــ ــتخدم المكتب الطا ة الشــــ ــية وطا ة الرياحف، واســــ ــمســــ كالطا ة الشــــ
لتشـــــغيل معدات الاتصـــــالات الميدانية. وو ع المكتب اتفا ا لشـــــراء الطا ة 

ركة خاصــــــة لإمداد مخيم بيدوا  بالطا ة الشــــــمســــــية. وتوخيا لزيادة مع شــ ــــ
ــادر الطا ة  ــيع  اعدة مصــ ــتخدام الطا ة في المكتب وتوســ تعزيز كفاءة اســ
المتجـددة، تمشــــــــــــــيـا مع أهـداف خطـة عمـل الأمـانـة العـامـة ل مم المتحـدة 
المتعلقة بالمناخ، وضــع المكتب خطة لإدارة البنى التحتية للطا ة، تشــمل 

ريع الرئيسـية المتعلقة بكفاءة اسـتخدام الطا ة والطا ة المتجددة. و ام المشـا
بتنظيف الشـــــاط  وزرع أشـــــجارا لتعزيز أثر  في المحيط الأوســـــع. وتعزيزا 
ــجار في جميع القطاعات  ــاتل ل شــ ــ  المكتب مشــ ــجير، ينشــ لبرنامج التشــ
 ليقوم بزراعتهــــا أفراد نظــــاميون تــــابعون لبعثــــة الاتحــــاد الأفريقي. وأجرى
المكتب عمليات تفتيش منتظمة لموا ع  امتثالا للممارســـــــات الســـــــليمة في 
ــطة التوعية وتدريب الموظفين على  ــل أنشـــــــــ مجال الإدارة البيئية. وواصـــــــــ
الممارســـــــات الســـــــليمة لادارة البيئية من أجل خفد بصـــــــمت  البيئية إلى 

 أدنى حد.
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المبلغ  تعرب عن القلق حيال ادعاءات الاســـتغلال والانتهاط الجنســـيين   

عنها في بعثات حفظ الســــــــــلام، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصــــــــــل 
تنفيذ ســـــياســـــت  القاضـــــية بعدم التســـــامح إطلا ا مع حوادث الاســـــتغلال 
والانتهاط الجنســـــــــــيين فيما يتعلق بجميع الأفراد المدنيين والعســـــــــــكريين  
ــائل  ــياق تقرير  المقبل عن المسـ وأفراد الشـــرطة وأن يبلغ عن ذلط في سـ

 ف12ملة كالفقرة الشا

ــتُدر ج الردود الواردة من جميع بعثات حفظ الســــــــلام، بما فيها المكتب،  ســــــ
ــائل التي أُثيرت، في تقرير الأمين العام عن التدابير   بشــــــــــةن تناول المســــــــ

 الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاط الجنسيين.

التابعون  تســـــلّم بالتحديات الأمنية المتزايدة التي يواجهها حفظة الســـــلام 
ــلامة وأمن أفراد  ــين ســــــــ ل مم المتحدة، وتؤكد من جديد التزامها بتحســــــــ
مكتـب تقـديم الـدعم، ولا ســــــــــــــيمـا الأفراد النظـاميون، وتطلـب إلى الأمين 
العام أن يواصـــــــــــل تعزيز التدابير المتخذة في هذا الصـــــــــــدد وأن يوافي 
 الجمعية العامة بمعلومات عن ذلط في ســــياق مشــــروع الميزانية المقبل

 ف13لمكتب تقديم الدعم كالفقرة 

دد من مخـاطر أمنيـة في منطقـة  اتخـذ المكتـب عـدة تـدابير لمعـالجـة مـا حـُ
البعثة. و بل وبعد شـــــن ســـــلســـــلة من الهجمات بمدافع الهاون على مجمع 

، نُفذت تدريجيا  2019الأمم المتحدة في مقديشـــــــو في كانون الثاني/يناير 
ــاملة لتعزيز الأمن المادي لأماك ن ومباني الســــــــــــكن والعمل في خطة شــــــــــ

مقديشو وغيرها من الموا ع. وشمل ذلط برنامجاً معجلًا لبناء أماكن إ امة 
مزودة بهياكل حماية علوية، وتعزيز أماكن الإ امة القائمة، وجميع الأفراد 
العـــاملين في إطـــار نظـــام الأمم المتحـــدة لإدارة الأمن مقيمون في مرافق 

ضـافةً   إلى ذلط، توف ر أماكن مزودة بهياكل حماية من هذا القبيل حاليا. وا 
علوية أيضــــــــــــــا ل فراد العاملين لدى الجهات المتعا دة مع الأمم المتحدة. 
وأجرت الأمم المتحـــدة كـــذلـــط عمليـــة لتعزيز المخـــاب ، وأُنشــــــــــــــئـــت حول 

ــا تعزيز ملاج  للحماية  المعســـكر  في حالة التعرد لهجوم. ويجري أيضـ
ي بهيــاكــل الحمــايــة العلويــة، بمــا في ذلــط مقر مبــاني بعثــة الاتحــاد الأفريق

 يـــادة القوة والمركز المشــــــــــــــترط لعمليـــات الـــدعم. وجرى ا تنـــاء منظومـــة 
مضــادة للصــواريخ و ذائف المدفعية والهاون ونشــرها  “اســتشــعار وتحذير 

في المجمع الرئيســـــــــــــي في مقديشـــــــــــــو، بحيث تغطي كل من مباني الأمم 
يجري أيضـــــــــــا تركيب منظومات مماثلة المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي. و 

في مقار الأ اليم والقطاعات. وأنشـــئت في مقديشـــو غرف عمليات منســـقة 
أمنيا ل مم المتحدة وبعثة الاتحاد الأفريقي، ونُشرت دوائر تلفزيونية مغلقة 

 معززة للمرا بة والرصد.

ــر من  رارها   ــلّم 61/276تؤكد مجددا أحكام الجزء الثامن عشــــــــ ، وتســــــــ
ــاريع الســــــريعة الأثر في دعم تنفيذ   كذلط بالدور الهام الذي تؤدي  المشــــ
الولايــات المنوطــة بــالبعثــة، وتشـــــــــــــــدّد على ضــــــــــــــرورة تنفيــذ جميع هــذ  

ســب وبروح من المســؤولية والمســاءلة، وتطلب المشــاريع في الو ت المنا
إلى الأمين العام أن يعزز أثرها مع التصدي في الو ت نفس  للتحديات 

 ف14الأساسية التي تواجهها كالفقرة 

تتمثل ولاية المكتب في توفير حزمة دعم لوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي، 
من الصــــــومالية في وتقديم الدعم التشــــــغيلي لبعثة الأمم المتحدة و وات الأ

العمليـــات المشــــــــــــــتركـــة مع بعثـــة الاتحـــاد الأفريقي. وليس للمكتـــب ولايـــة 
ســــــياســــــية، ومن ثم لا تتضــــــمن الميزانية المقترحة مخصــــــصــــــاً للمشــــــاريع 
السريعة الأثر. ولم يسبق أن كان للمكتب أي مشاريع سريعة الأثر ممولة 

 من ميزانيت  القائمة على الأنصبة المقررة.

https://undocs.org/ar/A/RES/61/276
https://undocs.org/ar/A/RES/61/276
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ــاريع الميزانية في تطلب إلى    الأمين العام أن ينظر لدى وضــــــــــــع مشــــــــــ

خيــارات تكفــل إيكــال مزيــد من المهــام للعنــاصــــــــــــــر الوطنيــة، وذلــط بمــا  
 ف15يتناسب مع ولايات البعثات واحتياجاتها كالفقرة 

ــيا في  ــكل تحديا رئيســــ لا يزال التعيين في وظائف الموظفين الوطنيين يشــــ
نم ــومال، ليس أمام المكتب فحســـب، وا  ا أمام وجود الأمم المتحدة في الصـ

الصــومال بةكمل . وحتى مع تطبيق التدابير الخاصــة التي مُنحت للمكتب 
ــاعــــدة إلى الصــــــــــــــومــــال في الفترة  وبعثــــة الأمم المتحــــدة لتقــــديم المســـــــــــــــ

، والتي خفضت المتطلبات المتعلقة بالخبرة العملية المتاحة 2018/2019
ي الصــــــــــــــومال، ظل العثور لدى المتقدمين لوظائف الموظفين الوطنيين ف

على مرشــــــــــــــحين مؤهلين ذوي خبرة يمثل تحديا. وحتى مع اتخاذ التدابير  
الخاصـة، اضـطر المكتب إلى إعادة الإعلان عن الوظائف الوطنية أكثر 
ــائف  ــب لم يتمكن من تعيين شـــــــــــــــــاغلين للوظـ من مرة. ونظرا لأن المكتـ

ويل المزيد الوطنية رغم بذل   صــــــــارى جهد ، فون  لا يســــــــتطيع ا تراح تح
من الوظـــــائف إلى وظـــــائف وطنيـــــة في الو ـــــت الحـــــالي. وفيمـــــا يتعلق 
بــالموظفين الوطنيين، فــالمكتــب لــديــ  برنــامج لــدعم جهود التوعيــة وبنــاء 
ع نطا   لكي يفيد من  جميع الموظفين الوطنيين، بهدف  القدرات، وســيوســ 

 ظيفي.بناء  درات القوة العاملة الوطنية من خلال التدريب والدعم الو 

تكرر الإعراب عن  لقها إزاء ارتفاع عدد الشــــــــــــــواغر في إطار الملاط 
الوظيفي للمـدنيين، وتكرر كـذلـط طلبهـا إلى الأمين العـام أن يكفـل مـلء 

 ف16الوظائف الشاغرة على وج  السرعة كالفقرة 

يشـير المكتب إلى أن  تمكن من تحقيق معدلات شـغور أ ل من المعدلات 
 2017/2018ة في فترتي ميزانية متتاليتين، هما فترة  المدرجة في الميزاني 

ــانون الأول/ديســــــــــــــمبر  31. وفي 2018/2019وفترة  ــانـــت 2020كـ ، كـ
وظيفة دولية شــــــــاغرة، فيما يمثل  23الشــــــــواغر في المكتب كما يلي: كأف 

ــواغر  در     8في المائةف؛ كبف  9 :في المائة كالمعدل المعتمد 6معدل شــ
ظفين الفنيين الوطنيين، فيما يمثل معدل وظائف شــــــاغرة من وظائف المو 

 42في المائةف؛ كجف   20 :في المائة كالمعدل المعتمد  20شـــــــــــــواغر  در   
ــواغر  ــاغرة من فئة الخدمات العامة، فيما يمثل معدل شــــ وظيفة وطنية شــــ

وظـــائف  4في المـــائـــةف؛ كدف  9 :في المـــائـــة كالمعـــدل المعتمـــد 28 ـــدر  
تحدة، فيما يمثل معدل شــــواغر  در  شــــاغرة في برنامج متطوعي الأمم الم

في المــائــةف. ويُعزى ارتفــاع معــدل  10 :في المــائــة كالمعــدل المعتمــد 20
الشــــواغر في الوظائف الفنية من فئة الخدمات العامة عن المعدل المدرج 
في الميزانيـة إلى التحـديـات المـاثلـة أمـام التوظيف في الصــــــــــــــومـال، والتي 

ــاس أن معظم المتقدمي  ــتوفون الشـــــــــــروط تُعزى بالأســـــــــ ن للوظائف لا يســـــــــ
الأســــــــــــاســــــــــــية للوظائف المعنية، بما في ذلط الشــــــــــــروط المتعلقة باللغة. 
 والمكتب ملتزم بمواصلة تخفيد عوامل الشغور لجميع فئات الوظائف.

تطلـب إلى الأمين العـام أن يكفـل مـلء الوظـائف الشــــــــــــــاغرة على وجـ  
ليـة الوظـائف  التي الســــــــــــــرعـة، وتقرر ألا تلغي خلال فترة الميزانيـة الحـا

يحيط المكتب علما بطلب الهيئات التشــــــــريعية ويواصــــــــل إعطاء الأولوية 
لتحقيق معدلات الشـــــــــــــغور المعتمدة وملء الوظائف التي ظلت شـــــــــــــاغرة 

 طويلة. فترة
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شــــــــــــــهرا أو أكثر خلال فترة الميزانيـة الحـاليـة  24ظلـت شــــــــــــــاغرةً لمـدة   

 ف17 كالفقرة

ــت  ــاً للوظائف التي ظلت تطلب إلى الأمين العام أن يجري اســـــــــــ عراضـــــــــــ
شــهرا أو أكثر وأن يقترح في مشــروع  المقبل للميزانية  24شــاغرة لمدة 

ما إلغاءها  إما الاحتفاظ بها مع تقديم مبررات، واضـــــــــحة للحاجة إليها وا 
 ف18كالفقرة 

ــة، ويلتزم بمـــلء جميع  ــات التشــــــــــــــريعيـ ــا بطلـــب الهيئـ يحيط المكتـــب علمـ
شــــــــــــــهرا أو أكثر. وفي كــانون  24الوظــائف التي ظلــت شــــــــــــــــاغرة لمــدة 

وظـائف من هـذا القبيـل،  10، كـان لـدى المكتـب 2020الأول/ديســــــــــــــمبر 
جميعها من وظائف الموظفين الوطنيين. وســــيبذل المكتب  صــــارى جهد  

 لملء هذ  الوظائف بحلول نهاية فترة الميزانية.

تطلـب أيضــــــــــــــا إلى الأمين العـام أن يجري تقييمـاً مقـارنـاً للخـدمـات التي 
مهــا الكيــانــات المعنيــة بــةنشــــــــــــــطــة الإجراءات المتعلقــة بــالألغــام وأن تقــدّ 

 ف19يعرد نتائج هذا التقييم في سياق تقرير  المقبل كالفقرة 

ــتجابة للفقرة   ، أجرت دائرة الأمم 74/295من  رار الجمعية العامة   19اسـ
لاجراءات المتعلقـــة بـــالألغـــام التـــابعـــة لمكتـــب ســــــــــــــيـــادة القـــانون المتحـــدة 

والمؤســســات الأمنية في إدارة عمليات الســلام تقييما مقارنا للخدمات التي 
تقدمها الكيانات المعنية بةنشــــــــــطة الإجراءات المتعلقة بالألغام في البعثة، 

ل. مسـتعينةً بمسـاهمات من مكتب الأمم المتحدة لتقديم الدعم في الصـوما
ولم تؤخـذ القـدرة على إزالـة الألغـام/الأجهزة المتفجرة اليـدويـة الصــــــــــــــنع في 
الاعتبار أثناء تشكيل القوات، وبالتالي، فون وحدات بعثة الاتحاد الأفريقي 
في الصــــــومال لا تتضــــــمن  درات في مجال الإجراءات المتعلقة بالألغام. 

ة الإجراءات ويقوم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــــــاريع، شـــــــــريط دائر 
المتعلقـــة بـــالألغـــام في التنفيـــذ، بتجهيز وتـــدريـــب أفر ـــة من وحـــدات بعثـــة 
ــام،  ــام تطهير الطرق من الألغـ ــام بمهـ ــا من القيـ ــاد الأفريقي لتمكينهـ الاتحـ
بطال الذخائر  ــنع، وا  والتخفيف من مخاطر الأجهزة المتفجرة اليدوية الصـــــــ

ــاريع   المتفجرة دعما لعملياتها. ويجري مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــ
عمليات إزالة الألغام لأغراد إنســانية، ويعدّ مســوحا وخرائط تكشــف عن 
التهـديـدات النـاجمـة عن المتفجرات، ويجري أنشــــــــــــــطـة التوعيـة بـالمخـاطر، 
ــانيـة، ويقوم بتـدريـب   زالـة الألغـام/إبطـال الـذخـائر المتفجرة لأغراد إنســــــــــــ وا 

كلاب للكشـــف عن  وحدات القوة  بل النشـــر وفي مســـرح العمليات، ويوفر
ــاريع الوحدات من  المتفجرات. ويُمك ن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشــــــ
إنجــاز ولايتهــا، كمــا يقــدم خــدمــات في مجــال الإجراءات المتعلقــة بــالألغــام 

 تقدمها الوحدات. لا

تســــــــــلّم بالدور الهام الذي تضــــــــــطلع ب  الجهات الفاعلة الإ ليمية ودون 
ســــــــــــــلام، وتشــــــــــــــجّع الأمين العـام في هـذا الإ ليميـة في عمليـات حفظ ال

الصـــــــــدد على تعميق الشـــــــــراكة والتعاون والتنســـــــــيق بين الأمم المتحدة 
ــلة،  والجهات الفاعلة الإ ليمية ودون الإ ليمية، وفقا للولايات ذات الصــــــ
وعلى تقديم معلومات عن هذا التفاعل المعمّق في سياق تقارير  المقبلة 

 ف20كالفقرة 

للدعم اللوجستي يقدم الدعم إلى أكبر عمليات الاتحاد يمثل المكتب مكتبا 
الأفريقي لدعم الســـــــــلام كبعثة الاتحاد الأفريقي في الصـــــــــومالف في إطار 

ــرطة  -ترتيب ثلاثي كالاتحاد الأفريقي  ــاهمة بقوات وبةفراد شـ البلدان المسـ
الأمم المتحـدةف. ويتعـاون المكتـب بانتظـام مع  -في بعثـة الاتحـاد الأفريقي 

ــي  ــةن جميع جوانب الدعم، وهو ما يرد في مفوضــــــــ ة الاتحاد الأفريقي بشــــــــ
 التقارير الدورية ل مين العام عن الصومال.

 

https://undocs.org/ar/A/RES/74/295
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 اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية -باء  
 (2009) 1863تمويل الأنشطة الناشئة عن قرار مجلس الأمن 

 فA/74/737/Add.8ك

 الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية الطلب/التوصية
باســتمرار تشــير اللجنة الاســتشــارية إلى طلب الجمعية العامة الذي يرد   

في  راراتها بشـةن ميزانيات عمليات حفظ السـلام بةن يكفل الأمين العام 
ف. 108، الفقرة  A/71/836شــغل الوظائف الشــاغرة على وج  الســرعة ك

وتشــــــــــدد اللجنة من جديد على ضــــــــــرورة أن يُعاد النظر في اســــــــــتمرار 
التي تظل شــاغرة لمدة ســنتين أو أكثر وأن يقترح   الحاجة إلى الوظائف

إما استبقاؤها مع تقديم تبريرات لذلط أو إلغاؤها في الميزانيات المقترحة 
؛ 67، الفقرة A/69/839، و 31، الفقرة A/73/755/Add.8المقبلــــة ك

 ف16ف كالفقرة 66/264وانظر أيضا  رار الجمعية العامة 

يقوم المكتــب بــاســــــــــــــتعراد جــدول ملاط موظفيــ  من أجــل تحــديــد مــدى 
ــتبقاء جميع الوظائف الشــــــــاغرة لدي . وتشــــــــمل  اســــــــتمرار الحاجة إلى اســــــ

اســــــــــــــتعراضـــــــــــــــا لتنفيـذ النظـام العـالمي للـدعم الميـداني والخطوات العمليـة 
 . 2020/2021المتخذة من أجل معالجة توصيات اللجنة  بل نهاية الفترة  

تلاحظ اللجنة الاســــتشــــارية أن هناط تغييرات في مختلف بنود الميزانية 
في إطار التكاليف التشــــغيلية، ولا ســــيما ضــــمن المرافق والبنى التحتية 
واللوازم والخدمات والمعدات الأخرى وفيما بينها، دون تقديم إيضـــاحات 
في الوثـائق ذات الصــــــــــــــلـة. وطلبـت اللجنـة موافـاتهـا بـةســــــــــــــبـاب إجراء 
التغييرات المختلفة في هذا الو ت ولكنها لم تحصــــــل عليها، مما يجعل 
ــيما في  ــعبا، ولا ســــــ ــها وتحليلها للميزانية المقترحة أمرا صــــــ ــتعراضــــــ اســــــ

تي تقترح فيهــا زيـادات في إطـار فئــة وفئــة فرعيــة جـديـدتين،  الحــالات ال
في حين لا يرد انخفاد مقابل في إطار الفئة والفئة الفرعية السابقتين،  
دون شــرح مفصــل. وعند الاســتفســار، تلقت اللجنة تفاصــيل عن بعد 
ــارية أن  كان  ــتشــــــ ــات المقترحة. وترى اللجنة الاســــــ الزيادات والتخفيضــــــ

معلومـات مفصــــــــــــــلـة عن هـذ  التغييرات في وثـائق ينبغي تقـديم تبرير و 
الميزانية ذات الصــــــلة. وعلاوة على ذلط، ونظرا إلى الزيادات المقترحة 
في عــدد من أوجــ  الإنفــاق، وأنمــاط النقى في الإنفــاق، وعــدم تقــديم 
مبررات كافية، توصـــي اللجنة الاســـتشـــارية بوجراء تعديلات على النحو 

 ف20التالي: كالفقرة 

تــب علمــاً بهــذ  الملاحظــة. ولا تنطوي الميزانيــة المقترحــة للفترة يحيط المك
على تغييرات ناتجة عن اختلافات في تصـــــنيف الميزانية.   2021/2022

ويُتوخى في عرد الموارد في الميزانية الحالية ضـمان الاتسـاق الذي من 
 شةن  أن ييسر الاستعراد المقارن.

ــا  ــدرهـ ــادة  ـ ــة كزيـ في   12ملايين دولار، أو  10,5المرافق والبنى التحتيـ
كبف: الو ود والزيوت ومواد التشـــــــــــــحيم كزيـادة  ـدرهـا   20المـائـةف: كالفقرة 

ــادة التغيير   34,8دولار، أو  6 481 900 ــةف: تعكس الزيـــ ــائـــ في المـــ
للفترة  40:60المقترح في نســــــــــــــب اســـــــــــــتهلاط المولـدات والمركبـات من 

ى الأنمـاط اســـــــــــــتنـادا إل  2021/ 2020للفترة  20:80إلى  2020/ 2019
التـــاريخيـــة الفعليـــة لاســـــــــــــتهلاط الو ود. وتلاحظ اللجنـــة من المعلومـــات 

ســــتكون الســــنة الثالثة من مشــــروع   2021/ 2020المقدمة إليها أن الفترة 

ي للتةخير وهو معلق حاليًا نتيجة تعرّد مشــروع الطا ة الشــمســية التجريب 
. ولن تتوافر لدى المكتب بيانات عن 19-للقيود المفروضـــة بســـبب كوفيد

التخفيد المتحقق في اســــــــــــــتهلاط الو ود على وجـ  الـد ـة إلا بعـد إنجـاز 
المشــروع. وبالنظر إلى أن المرحلة الأخيرة من المشــروع ســتكتمل في فترة 

ج المقرر لمرفق الطا ة الشـــمســـية وفي ضـــوء النات   2021/2022الميزانية 
 0,1كيلو فولـت أمبيرف، فـون معـدل إنتـاج الطـا ـة المقرر أ ـل من  250ك

في المـائـة من إجمـالي احتيـاجـات المكتـب من الطـا ـة. فلن يكون تخفيد 

https://undocs.org/ar/S/RES/1863(2009)
https://undocs.org/ar/A/74/737/Add.8
https://undocs.org/ar/A/71/836
https://undocs.org/ar/A/73/755/Add.8
https://undocs.org/ar/A/69/839
https://undocs.org/ar/A/RES/66/264
https://undocs.org/ar/A/RES/66/264
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية الطلب/التوصية
تجريبي لتوليد الطا ة الشــمســية وتوليد الطا ة باســتخدام و ود الديزل، مع   

لم تُذكر ، ولكن 2021/ 2020دولار للفترة  550  000رصـد اعتماد  در   
أي مكاســـــب ذات صـــــلة ناتجة عن زيادة الكفاءة. ولذلط توصـــــي اللجنة  

في المائة للموارد المقترحة البالغة   5الاســــتشــــارية بوجراء تخفيد بنســــبة 
دولار للو ود والزيوت ومواد التشــــــــــــحيم تحت بند المرافق    25 104  600

اف. دولار   1 255  230كتخفيد  در    2021/ 2020والبنى التحتيـة للفترة 
وتتطلع اللجنة إلى اســــــــــــتعراد المعلومات المتعلقة بالمشــــــــــــاريع البيئية،  

في ذلط تكاليفها و درتها والمكاســـــــــب المتو عة من حيث الكفاءة، في   بما 
تقرير الميزانيـــــة المقبـــــل عن مكتـــــب الأمم المتحـــــدة لتقـــــديم الـــــدعم في  

 ‘ف 1كبف ’   20الصومال كالفقرة 

في المائة متناسـباً مع معدل الإنتاج المقرر. وهذا  5تكاليف الو ود بنسـبة 
ج الطا ة الشـمسـية واكتسـاب خبرة  يمة مشـروع تجريبي لاختبار كفاءة إنتا

في مجال التكنولوجيات الخضراء، ولكن  لا يتو ع أن يشكل بديلا ذا شةن 
لمولــدات الــديزل على المــدى القريــب جــدا. ونظرا لارتفــاع التكلفــة الأوليــة 
لتكنولوجيات الطا ة الشـــــــمســـــــية، وافتقار المكتب إلى الخبرة اللازمة لدعم 

والبيئـة التشــــــــــــــغيليـة المتقلبـة، لا يتو ع المكتـب أن  التكنولوجيـات الممـاثلـة
يترتب على الاستثمار في النظم الشمسية في منطقت  احتمال الاستعاضة 

 بدرجة كبيرة عن مولدات الديزل.

تدرط اللجنة الاسـتشـارية البيئة الصـعبة التي يعمل فيها المكتب وحاجة 
ــيـــــــة  ــلــ ــيــ ــغــ ــتشـــــــــــــــ ــات الــ ــاجـــــ ــيـــــ ــتــ ــيــــف مــــع الاحــ ــكــ ــتــ ــتـــــــب إلــــى الــ ــكــ ــمــ الــ

، الفقرة A/72/789/Add.6، و 27، الفقرة A/73/755/Add.8 كانظر
دد اللجنة على ف. ومع ذلط، تش ــــ35، الفقرة A/71/836/Add.6، و 30

ضـــــــرورة أن يعزز المكتب الر ابة الإدارية في عملية الميزنة وتحســـــــين 
ف 6، الفقرة  A/72/789/Add.6د ة الميزانية وعرضــــــــــها كانظر أيضــــــــــا 

 ف22كالفقرة 

ل  صــارى يحيط المكتب علما بتوصــيات الهيئات التشــريعية ويؤكد أن  يُبذ
جهد  لضـــمان مواءمة الاحتياجات المقترحة من الموارد مع الوضـــع على 
أرد الوا ع. وفي حين أن الحالة الأمنية الشـــــديدة التقلب تؤدي إلى عدم 
القدرة على التنبؤ والحاجة إلى إعادة تنظيم الموارد بشــــــكل مســــــتمر، فمن 
ــت  ــتســـــــــــ ند أجل ضـــــــــــــمان أن تكون الاحتياجات المقترحة مبررة تماما، ســـــــــــ

الاحتيـاجـات في المســــــــــــــتقبـل إلى تقييمـات الاتجـاهـات التـاريخيـة للنفقـات، 
ــع الاحتياجات  ــليم، والمخزونات المتاحة. وتخضـــــــــ والفترات اللازمة للتســـــــــ
المقترحة للاســتعراد على مختلف مســتويات الإدارة والقيادة  بل وضــعها 
 في صـــــــــيغتها النهائية لضـــــــــمان أن تكون الاحتياجات المبينة في المقترح

 متسقة تماما مع الرؤية الاستراتيجية والمهام المشمولة بالولاية.
  

  

https://undocs.org/ar/A/73/755/Add.8
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 المرصق الأول 
 التعاريف   

 الم طلةات المتعلمة بالتغييرات الممترةة صو الموارد البشرية -ألف  
ــتُخدمت المصــــــــطلحات التالية فيما يتعلق بالتغييرات المقترحة في الموارد البشــــــــرية كانظر الفرع   اســــــ

 الأول من هذا التقريرف:  

: يقترح إنشــاءُ وظيفة جديدة عندما تكون هناط حاجة إلى موارد إضــافية، ويتعذر نقل إنشةةاء وظي ة • 
 محددة في حدود الموارد المتاحة. موارد من مكاتب أخرى أو إيجاد سبل أخرى لاستيعاب أنشطة

: يقترح أن يُســـــــــند إلى وظيفة معتمدة ُ صـــــــــد بها أداء مهمة معينة تنفيذُ أنشـــــــــطة إعادة ندا وظي ة • 
أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف ولا علا ة لها بالمهمة الأصلية. و د ينطوي إعادة ندب الوظيفة 

 أن  لا يُغير فئة الوظيفة أو رتبتها. على تغيير المكان أو المكتب الذي تؤدى في ، إلا

 : يقترح نقل وظيفة معتمدة لتغطية مهام مماثلة أو ذات صلة في مكتب آخر.نمل وظي ة • 

: يقترح إعادة تصنيف وظيفة معتمدة كبرفع رتبتها أو تخفيضهاف عندما يحدث إعادة ت نيف وظي ة • 
 فة. تغيير كبير في الواجبات والمسؤوليات المرتبطة بالوظي 

: يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا انتفت الحاجة إليها لتنفيذ الأنشـــــــــــطة التي اعتُمدت من إلغاء وظي ة • 
 أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة. أجلها أو لتنفيذ 

 : هناط ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف، وهي كما يلي: تةويل وظي ة • 

يقترح تحويل وظائف مؤ تة معتمدة  :ساعدة المؤ تة العامة إلى وظائف ثابتةتحويل وظائف الم –  
ــاعدة المؤ تة العامة إلى وظائف ثابتة إذا كانت المهام التي تؤدّى ذات طابع  تُموّل من المســـــــــــ

 مستمر.

تحويـل عقود فرادى المتعـا ـدين أو الأفراد العـاملين بموجـب عقود شــــــــــــــراء خـدمـات إلى وظـائف  –  
من  11مراعاة للطابع المســـــــــــــتمر لبعد المهام، وبما يتماشـــــــــــــى مع الفقرة   :نيينلموظفين وط

، يقترح تحويــــل مهــــام فرادى المتعــــا ــــدين 59/296الجزء الثــــامن من  رار الجمعيــــة العــــامــــة 
 الأفراد العاملين بموجب عقود شراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين.  أو

يُقترح تحويــل وظــائف معتمــدة   :تحويــل وظــائف موظفين دوليين إلى وظــائف لموظفين وطنيين –  
 لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين.  

  
  

https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
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 الم طلةات المت لة بتةليل ال روق -باء  
يبيّن الفرع الثـالـث من هـذا التقرير أكبر عـامـل يســــــــــــــهم بمفرد  في حـدوث كـل فرق من الفروق في  

 الأربع التالية: الموارد وفقاً لخيارات  ياسية محددة تندرج في الفئات القياسية

: الفروق الناتجة عن تغيرات في حجم الولاية أو نطا ها، أو عن تغيرات العوامل المت ةةةةةةلة بالولاية • 
 في الإنجازات المتو عة حسب ما تقتضي  الولاية.

 .: الفروق التي تسببها أطراف أو ظروف خارجة عن نطاق سيطرة الأمم المتحدةالعوامل الخارجية • 

 : الفروق الناجمة عن أنظمة الأمم المتحدة و واعدها وسياساتها.التتاليف بارامترات • 

: الفروق التي تتســــبب فيها إجراءات تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج المقررة العوامل المت ةةةلة بالإدارة • 
بقـدر أكبر من الفعـاليـة كمثـل إعـادة ترتيـب الأولويـات أو إضـــــــــــــــافـة نواتج معينـةف أو بقـدر أكبر من 

كفاءة كمثل اتخاذ تدابير لتخفيد عدد الأفراد أو المدخلات التشـــــــغيلية مع الحفاظ في الو ت ذات  ال
ــائل تتصــــل بالأداء كمثل الفروق الناجمة  على مســــتوى النواتج نفســــ ف و/أو الفروق الناجمة عن مســ

ج،  عن وضـــــع تقدير نا ى للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مســـــتوى معين من النوات 
 .أو عن التةخر في استقدام الموظفينف
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 المرصق الثانو 

 الخرائط التنظيمية   

 وظي ة( 577متتا الأما المتةدة لتمديا الدعا صو ال ومال، الإجمالو ) -ألف  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 أ ع م = أمينـة عـامـة مســـــــــــــــاعـدة؛ خ م = خـدمـة ميـدانيـة؛ م ف و = موظف فني وطني؛ خ ع و = وظيفـة وطنيـة من فئـة الخـدمـات العـامـة؛  المختصرات:
 ر ر = رتبة رئيسية؛ م أ م = متطوعو الأمم المتحدة

 إنشاء كأف 
 إعادة تصنيف كبف 
 إعادة ندب كجف 
 نقل كدف 
 تنظيمإعادة  كيف 

  

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 وظيفةف 79ك

 ،3-ف 8، 4-ف 5، 5-ف 5أ ع م،  1
 خ ع و 21م ف و،  5خ م،  34

 مديرة المتتامتتا 

 وظيفةف 22ك

، 3-ف 3، 4-ف 6، 5-ف 1، 2-مد 1
 م أ م 1خ ع و،  3م ف و،  1خ م،  6

 رتيزة إدارة تمديا الخدمات

 وظيفةف 193ك

 ، 4-ف 16، 5-ف 6، 1-مد 1
 خ م،  68خ كر رف،  2 ،3-ف 31
 م أ م 13خ ع و،  47م ف و،  9

 
 

 رتيزة إدارة العمليات والموارد

 وظيفةف 148ك

 ، 4-ف 16، 5-ف 4، 1-مد 1
4-ف 1

 ، 2-ف 1، 3-ف 17، كبف
 ، كأفخ م كر رف 1 خ م كر رف، 3
 خ ع و،  30م ف و،  7 خ م، 63

 م أ م 4

 رتيزة إدارة سلسلة الإمداد

 وظيفةف 135ك

 ، 4-ف 9، 5-ف 5، 1-مد 1
 خ م كر رف،  1 ،3-ف 10

م ف و،  18، كجفخ م 1خ م،  40
 م أ م 2خ ع و،  48
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 وظي ة( 79متتا الأمينة العامة المساعدة ) -باء  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 وظائفف 9ك

 ، 4-ف 1، 5-ف 2أ ع م،  1
 خ ع و 2م ف و،  2خ م،  1

 قسا الأمن والسلامة

 وظيفةف 56ك

 ، 3-ف 3، 4-ف 1، 5-ف 1
 خ ع و 18م ف و،  1 خ م، 32

 وةدة مجلس التةميق

 كوظيفتانف

 خ م 1، 3-ف 1

 صريق السلوك والانضباط

 كوظيفتانف

 3-ف 1، 4-ف 1

دارتها  قسا دعا المعلومات وا 

 وظائفف 6ك

 ، 3-ف 2، 4-ف 1، 5-ف 1
 خ ع و 1م ف و،  1

 وةدة الشؤون المانونية

 وظائفف 4ك

 ، 3-ف 1، 4-ف 1، 5-ف 1
 م ف و 1
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 وظي ة( 22المتةدة لتمديا الدعا صو ال ومال )مديرة متتا الأما  -جيا  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 متتا مديرة المتتا

 وظائفف 7ك

 ، 4-ف 2، 5-ف 1، 2-مد 1
 خ ع و 1خ م،  1، 3-ف 1

 قسا سلامة الطيران

 وظائفف 4ك

 خ ع و 1خ م،  2، 4-ف 1

وةدة إدارة المخاطر ومتابعة تو يات مجلس 
 الةساباتمراجعو 

 وظائفف 4ك

 خ ع و 1خ م،  2، 4-ف 1

 وةدة البيئة

 وظائفف 3ك

 م ف و 1خ م،  1، 4-ف 1

 خلية السلامة وال ةة المهنيتين

 كوظيفة واحدةف

 3-ف 1

 خلية رعاية الموظ ين

 كوظيفتانف

 م أ م 1، 3-ف 1

 وةدة الشؤون الجنسانية

 كوظيفة واحدةف

 4-ف 1
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 وظي ة( 148رتيزة إدارة العمليات والموارد ) -دال  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 مديرة المتتا

 رتيزة إدارة العمليات والموارد

 وظائفف 4ك

 خ ع و 1خ م،  1، 4-ف 1، 1-مد 1

 قسا التتنولوجيا الميدانية

 وظيفةف 48ك

خ م كر رف،  2، 3-ف 4، 4-ف 2، 5-ف 1
 م أ م 2ع و،  خ 11م ف و،  3خ م،  23

 مرتز دعا البعثة

 وظيفةف 41ك

 ، 3-ف 9، 4-ف 8، 5-ف 1
 م أ م 1خ م،  21خ م كر رف،  1

 قسا الميزانية والمالية

 وظيفةف 21ك

4-ف 1، 4-ف 1، 5-ف 1
، 3-ف 2، كبف

 خ ع و 9م ف و،  1خ م،  5، 2-ف 1

 قسا الموارد البشرية

 وظيفةف 24ك

، كأفرفخ م كر  1، 3-ف 1، 4-ف 2، 5-ف 1
 م أ م 1خ ع و،  6م ف و،  2خ م،  10

 المرتز المتتامل لتدريا أصراد البعثات

 وظائفف 7ك

 م ف و،  1خ م،  2، 3-ف 1، 4-ف 1
 خ ع و 2

 وةدة تنسيق الخدمات المشترتة

 وظائفف 3ك

 خ ع و 1خ م،  1، 4-ف 1

 إنشاء كأف 

 إعادة تصنيف كبف 

 إعادة ندب كجف 

 نقل كدف 

 إعادة تنظيم كيف 
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 وظي ة( 135رتيزة إدارة سلسلة الإمداد ) -هاء  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 مديرة المتتا

 رتيزة إدارة سلسلة الإمداد

 وظائفف 3ك

 خ ع و 1، 4-ف 1، 1-مد 1

 قسا إدارة المشتريات

 وظيفةف 23ك

خ م،  4، 3-ف 4، 4-ف 1، 5-ف 1
 ع وخ  7م ف و،  6

 قسا التخزين المرتزي

 وظيفةف 45ك

 خ م كر رف، 1، 4-ف 1، 5-ف 1
 م أ م 2خ ع و،  17م ف و،  2خ م،  21

 قسا إدارة الأداء

 وظيفةف 34ك

 خ م، 7، 3-ف 2، 4-ف 3، 5-ف 1
 خ ع و 15م ف و،  5، كجفخ م 1

 قسا المشتريات

 وظيفةف 27ك

خ  8، 3-ف 4، 4-ف 3، 5-ف 1
 وخ ع  7م ف و،  4م، 

 خلية المطالبات

 وظائفف 3ك

 خ ع و 1م ف و،  1، 3-ف 1

 إنشاء كأف 

 إعادة تصنيف كبف 

 إعادة ندب كجف 

 نقل كدف 

 إعادة تنظيم كيف 
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 وظي ة( 193رتيزة إدارة تمديا الخدمات ) -واو  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 متتا الأمينة العامة المساعدة

 مديرة المتتا

 تمديا الخدماترتيزة إدارة 

 وظائفف 9ك

 ،3-ف 2، 4-ف 2، 5-ف 1، 1-مد 1
 م أ م 1خ م،  2

 قسا الطيران

 وظيفةف 30ك

 خ م،  15، 3-ف 5، 4-ف 1، 5-ف 1
 م أ م 1خ ع و،  6م ف و،  1

 قسا الهندسة و يانة المراصق

 وظيفةف 40ك

 خ م، 14، 3-ف 13، 4-ف 6، 5-ف 1
 م أ م 2خ ع و،  3م ف و،  1

 دعا المعيشة قسا خدمات

 وظيفةف 33ك

خ م كر رف،  1، 3-ف 5، 4-ف 3، 5-ف 1
 م أ م 2خ ع و،  7م ف و،  1خ م،  13

 قسا الخدمات الطبية

 وظيفةف 28ك

 خ م،  4، 3-ف 4، 4-ف 3، 5-ف 1
 م أ م 6خ ع و،  4م ف و،  6

 قسا مراقبة الةرتة

 وظيفةف 22ك

 خ ع و،  9خ م،  11خ م كر رف،  1
 م أ م 1

 قسا النمل

 وظيفةف 31ك

 خ م،  9، 3-ف 2، 4-ف 1، 5-ف 1
 خ ع و 18


