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 موجز  
هـذا التقرير ميزانيـة قـاعـدة الأمم المتحـدة للوجســــــــــــــتيـات في برينـديز ، إيطـاليـا، للفترة من    يتضــــــــــــــمن 

دولار، وتمثــل زيــادة قــدرهــا    66  519  700التي تبلغ    ،2022  يونيــهحزيران/  30إلى    2021تموز/يوليــه   1
 .2020/2021في المائة، مقارنة بالميزانية المعتمدة للفترة  7,2دولار، أو نسبة  4 461 500

ســتواصــل قاعدة اللوجســتيات  ،2022  يونيهحزيران/ 30إلى   2021تموز/يوليه    1الفترة من   وخلال 
ــانيـــة وخـــدمـــات تكنولوجيـــا  ــدانيـــة في مجـــالات نظم المعلومـــات الجغراكيـــة الم ـ توفير الخـــدمـــات للبعثـــات الميـ
المعلومات والاتصـالات، وذذلك الخدمات المتصـلة بالأعمال الهندسـية والمسـاعدة التقنية البيوية وةدارة سـلسـلة  

.  العـامـةالخـدمـات والحلول إلى ذيـانـات أخرى تـابعـة ل مـانـة  الإمـداد. وســــــــــــــتقـدا قـاعـدة اللوجســــــــــــــتيـات أيضــــــــــــــا 
ــل مرذز الخدمات العالمي في برينديز    ــيواصـ ــانوسـ ــافة التي   الوحدات  احتضـ الناحية   من تابعة هيالمســـتضـ

ــتيات   الدائمة   الشـــرطية القدرة)  الســـلاا عمليات لإدارة  تابعةمن الناحية الوظيفية   ولكنهاالإدارية لقاعدة اللوجسـ
العمليات الجوية الاسـتراتيجية، ووحدة ضـمان    مرذز) العملياتي  الدعم ولإدارة(  والسـجون   للعدالة الدائمة ةوالهيو

 ووحدة هيوات الاستعراض المرذزية الميدانية(.  ،إنشاؤها المقترحوتعزيز سلامة الطيران  

ــه    ويُقترح  ــا مجموعـ ــة في الفترة    447مـ ــة والمؤقتـ ــابتـ الثـ ــائف  ــة من الوظـ وهو    ،2021/2022وظيفـ
. وتغطي الميزانيـة 2020/2021يع س زيـادة قـدرهـا وظيفـة ثـابتـة مقـارنـة بـالملا  الوظيفي المعتمـد للفترة   مـا

موظفين وطنيين وموظف دولي واحد من فوة المســــــــــاعدة   305 وموظفا دوليا   141المقترحة تكاليف نشــــــــــر  
 المؤقتة العامة.

الاحتيــــاجـــات الإجمــــاليــــة من الموارد اللازمـــة لقــــاعـــدة اللوجســــــــــــــتيــــات للفترة المــــاليــــة من   ورُبِطــــ   
  على  القــائمــة  الميزنــة  أطر  خلال  منبــدهــداق القــاعــدة    2022  يونيــهحزيران/  30إلى    2021تموز/يوليــه   1

  والمعلومات  الم انية الجغراكيا وتكنولوجيات  الإمداد؛ سلسلة  لمهاا الوظيفية المجالات حسـب  نظمةالم النتائج،
  للقاعدة، البشـــرية الموارد وأُدرج .  المســـتضـــافة والوحدات  المرذز ؛  والدعم  واللاســـلكية؛ الســـلكية والاتصـــالات

 .  الوظيفية المجالات لفرادى تبعا  الموظفين، عدد حيث  من

 حســـــــــــب  والمالية، منها  البشـــــــــــرية  الموارد، مســـــــــــتويات في  بالفروق  المتعلقة الإيضـــــــــــاحات ورُبِط  
 .تحقيقها القاعدة تتوخى التي المحددة بالنواتج الاقتضاء،

 الموارد المالية   

 حزيران/يونيه(   30تموز/يوليه إلى    1)بآلاق دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من    
 

 الفرق     

 الفوة

ــقــــــــــــات  ــفــــــــــ ــنــــــــــ  الــــــــــ
(2019/2020) 

  المخصـــــــــــصـــــــــــات 
(2020/2021) 

ــديرات  ــاليف   تقــ   التكــ
 المووية النسبة المبلغ ( 2022/ 2021) 

  –  –  –  –  – الشرطة وأفراد العس ريون  الأفراد      

  9,7  013,1 4  300,4 45  287,3 41 198,4 41 المدنيون   الموظفون 

 2,2 448,4  219,3 21  770,9 20 068,1 22 التشغيلية التكاليف

 7,2 461,5 4 519,7 66 058,2 62 266,5 63  يمال، الاحليايا  
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 الفرق     

 الفوة

ــقــــــــــــات  ــفــــــــــ ــنــــــــــ  الــــــــــ
(2019/2020) 

  المخصـــــــــــصـــــــــــات 
(2020/2021) 

ــديرات  ــاليف   تقــ   التكــ
 المووية النسبة المبلغ ( 2022/ 2021) 

ــدتيــــــة  الإيرادات       ــاعــــــات  من  المتــــ  الاقتطــــ
 6,8 414,6  556,6 6  142,0 6 369,6 6 الموظفين مرتبات من الإلزامية

 7,2 046,9 4 963,1 59 916,2 55 896,9 56 صاا، الاحليايا  

  –  –  –  – – الميزانية( في )المدرجة العينية التبرعات

    7,2 461,5 4 519,7 66 058,2 62 266,5 63 مجموع الاحليايا  
 الموارد البشلية   

 المجموع  ( ب ) الوظائف المؤقتة  ( أ ) الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون  

     المدمل مكل      
 12 – 5 7 2020/2021 للفترة المعتمد

 19 – 13 6 2021/2022للفترة   المقترح

     الملكلية الدائلة

 101 – 87 14 2020/2021للفترة  المعتمد

 93 1 79 13 2021/2022للفترة   المقترح

     الإمداد سةسةة دائلة

 147 1 116 30 2020/2021للفترة  المعتمد

 147 – 116 31 2021/2022للفترة   المقترح

  واللاسةكية السةكية والاتصالا  والمعةوما  المكانية الجغلافيا تكتولوييا  دائلة

 122 – 83 39 2020/2021للفترة  المعتمد
 122 – 83 39 2021/2022للفترة   المقترح

     المسلضااة الوحدا 
 64 1 14 49 2020/2021للفترة  المعتمد
 66 – 14 52 2021/2022للفترة   المقترح

     المجموع 
 446 2 305 139 2020/2021للفترة  المعتمد
 447 1 305 141 2021/2022للفترة   المقترح

   1 (1) – 2 صاا، اللغ ل 
 .الموظفون الوطنيون من فوة الخدمات العامة )أ( 
لة في إطار المساعدة المؤقتة العامة )ب(   .الوظائف المموَّ
 

 اتخاذهما.ويرد في الفرع الرابع من هذا التقرير الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة   
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 الولا ة والتلائج الم لرة  - أولا  
 لمحة  امة - ألف 

كان مرفق التخزين الأصــــــلي لإدارة عمليات حفم الســــــلاا التابعة ل مانة العامة هو مســــــتودع لوازا  - 1
ــتودع  الأمم المتحدة، الذ  ذان يقع بداية في نابولي، إيطاليا، ونُقل لاحقا إلى بيزا، إيطاليا. وقد أُنشــــــــ   المســــــ

ــول المتوفرة عند إغلاق قوة الطوارب التابعة ل مم المتحدة. وتعمل قاعدة الأمم    1956في عاا   ــتلاا الأصـ لاسـ
 .1994المتحدة للوجستيات في برينديز ، إيطاليا، منذ أواخر عاا  

استخداا ، وقَّع الأمين العاا وح ومة إيطاليا مذذرة تفاهم تنظم 1994تشرين الثاني/نوفمبر   23وفي  - 2
، وُقع  الإضــافة الأولى 2001ذانون الأول/ديســمبر    7الأمم المتحدة للممتلكات والمرافق في برينديز . وفي  

، وُقع  الإضــــــــــــافة الثانية 2008آب/أغســــــــــــطس   4للمذذرة بشــــــــــــدن التبرع بثلاثة مســــــــــــتودعات جديدة، وفي 
تشـــــــــرين  23اللوجســـــــــتيات. وفي بنقل ح ومة إيطاليا لأماكن عمل ومســـــــــاحات إضـــــــــاكية إلى قاعدة  المتعلقة

، وُقع  إضـافة ثالثة متعلقة بنقل ح ومة إيطاليا لسـتة مبان ومسـاحة م شـوفة إلى قاعدة  2011 الثاني/نوفمبر
، وقّع الأمين العاا وح ومة إســـــبانيا مذذرة تفاهم الذ  ينظم  2009ذانون الثاني/يناير  28اللوجســـــتيات. وفي 

 ي فالنسيا، إسبانيا.استخداا الأمم المتحدة لأماكن عمل ف

وتعمل قاعدة اللوجســــــــــتيات ذ يان موحد، يتدلف من مرذز الخدمات العالمي، في برينديز ، ومرفق   - 3
ــيــا. وتوفر تكنولوجيــات الجغراكيــا الم ــانيــة   ــالات، في فــالنســــــــــــ الأمم المتحــدة لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصـــــــــــــ

ــلكية، وةدارة عمل ــلكية واللاســـ ــالات الســـ ــاعدة  والمعلومات والاتصـــ ــلة الإمداد، والمســـ ــلســـ يات تقديم الخدمات وســـ
ــافة إلى خدمات الدعم التم يني الأخرى طوال وجود البعثات  ــعيد العالمي، بالإضـــــــــــ التقنية البيوية على الصـــــــــــ
ــفيتها. وســـــــيواصـــــــل مرذز   ــولا إلى تصـــــ ــير لها وصـــــ الميدانية، بداية من التخطيط لمرحلة بدء عملها والتحضـــــ

ــافة التي هي تابعة من الناحية الإدارية لقاعدة    الخدمات العالمي في برينديز   ــتضــــــ ــان الوحدات المســــــ احتضــــــ
 اللوجستيات، ولكنها، من الناحية الوظيفية، تابعة لإدارة عمليات السلاا أو إدارة الدعم العملياتي.

ــم   368  209ويشــــغل مرذز الخدمات العالمي في برينديز  مســــاحة إجمالية تبلغ  - 4 أمتار مربعة، تضــ
قدمتها ح ومة إيطاليا لكي تسـتخدمها الأمم المتحدة اسـتخداما حصـريا، وخمسـة مباند هـيدتها قاعدة  مبنى   53

ــتيات تتدلف من  ــتودعا و  19اللوجســــــ ــة ومبنىت للخدمات، وييادة طبية، و   13مســــــ ــتخدا   25ورهــــــ مبنى تُســــــ
علومات والاتصالات كم اتب ومراكز للتدريب من مختلف الأحجاا. ويشغل مرفق الأمم المتحدة لتكنولوجيا الم

ــاحة إجمالية تبلغ   ــيا مســ ــتخدمها    43  500في فالنســ ــبانيا تســ ــتة مباند مقدمة من ح ومة إســ متر مربع، فيها ســ
الأمم المتحدة حصـــــــرا، وتتدلف من ثلاثة مبان للعمليات والم اتب، ومرفق لمناولة الشـــــــحنات، ومرفق لمرا بة  

 لتقديم الطعاا أنشدته الأمم المتحدة.  دخول المشاة، ومرفق لمرا بة دخول المرذبات، ومرفق

وتتمثل ولاية قاعدة اللوجســـتيات في تزويد عملائها بخدمات وحلول ســـريعة وفعالة تتســـم بالمســـؤولية   - 5
والكفاءة. وسـتواصـل الاضـطلاع بمهامها الأساسية في مجالات إدارة التكنولوجيا وتقديم الخدمات وةدارة سلسلة 

، والمســـاعدة التقنية البيوية على الصـــعيد العالمي. وتماهـــيا مع الإصـــلاح الإدار   الإمداد، والأعمال الهندســـية
الذ  يقوا به الأمين العاا، ســـــتعمل قاعدة اللوجســـــتيات، تح  إهـــــراق إدارة الدعم العملياتي وبالاســـــتفادة من  

ــمعتها الموثوقة ذجهة مقدمة للخدمات، من أجل تثبي ــتوى الخدمات وســــــــــ   م انتها  إطارها المتين لإدارة مســــــــــ
كمزود للخدمات على نطاق الأمانة العامة في مجالي تكنولوجيا الخدمات والاتصــالات وةدارة ســلســلة الإمداد،  
بالإضــافة إلى مجالات متخصــصــة أخرى مثل الســلامة والصــحة المهنيتين. وســتظلّ قاعدة اللوجســتيات جزءا 
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ي دعما لحافظة الخدمات التي تقدمها هذه الإدارة لا يتجزأ من إطار إهــرا  عملاء التابع لإدارة الدعم العمليات
 في المجالات التي تشملها ولايتها.

ــح على  - 6 ــتيات إلى تحقيقها، وهي قائمة على ترذيزها الواضــــ وتتمثل القيمة التي تطمح قاعدة اللوجســــ
العملاء الخارجيين  عملائها، في تعزيز تقديم الخدمات وتوفير الحلول للعمليات الميدانية ودعم الأمانة العامة و 

لإدارة الدعم العملياتي من خلال توفير خدمات عالية الجودة في الوق  المناســـــــــــــب تتســـــــــــــم بالكفاءة والفعالية  
 والمسؤولية، على أساس استرداد التكاليف.

وســـــتســـــهم قاعدة اللوجســـــتيات، في إطار هدفها العاا، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدة إنجازات  - 7
خلال تنفيذ النواتج الرئيسـية ذات الصـلة، في المجالات الوظيفية التالية) )أ( دائرة سـلسـلة الإمداد؛  متوقعة من  

)ب( دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصـــالات الســـلكية واللاســـلكية؛ )ة( الدائرة المرذزية؛ 
ينديز ، أ  مرذز العمليات الجوية الاستراتيجية، )د( الوحدات التابعة لإدارة الدعم العملياتي المستضافة في بر 

ووحدة ضــــــــــــمان وتعزيز ســــــــــــلامة الطيران الجديدة المقترحة، ووحدة هيوات الاســــــــــــتعراض المرذزية الميدانية. 
وسـي فل تحقيق هذه الإنجازات المتوقعة تنفيذ ولاية قاعدة اللوجسـتيات، وتشـ ل مؤهـرات الإنجاز مقياسـا للتقدا 

 ذه الإنجازات خلال فترة الميزانية.المحرز في تحقيق ه

ــافتين التابعتين لإدارة عمليات الســـــلاا   - 8 ــتضـــ ويغطي المجال الوظيفي الخامس للقاعدة الوحدتين المســـ
ــجون( اللتين تتبعان من   ــرطية الدائمة والهيوة الدائمة للعدالة والســــــــ الموجودتين في برينديز  )وهما القدرة الشــــــــ

ــليين اللذين تنتميان الناحية الإدارية للقاعدة، لك نهما من الناحيتين العملياتية والوظيفية تابعتين للم تبين الأصـــــ
 إليهما في إدارة عمليات السلاا.

وأُدرج  الموارد البشـرية للقاعدة، من حيث عدد الموظفين المدنيين، تبعا لفرادى المجالات الوظيفية  - 9
، في إطار ذل من تلك  2020/2021ةت بميزانية الفترة  والمواقع. ويرد هـــــــــــرح الفروق في عدد الموظفين، مقارن

 المجالات.
 

 االلاضا  اللخ يط ومبادرا  د م البعثا  - ياء 
، الأمر الـذ  2021/2022وظيفـة من الوظـائف الثـابتـة والمؤقتـة في الفترة    447يُقترح مـا مجموعـه   - 10

. وتغطي  2020/2021يفي المعتمد للفترة  يع س زيادة صــــــــاكية قدرها وظيفة ثابتة واحدة مقارنة بالملا  الوظ
موظفين وطنيين وموظف واحد من فوة المســـــاعدة    305موظفا دوليا و   141الميزانية المقترحة تكاليف نشـــــر  

في وحدة الدعم البيوي التقني  -المؤقتة العامة. ويُقترح تحويل وظيفتين من وظائف المســــــاعدة المؤقتة العامة  
( وفي الهيوـة الـدائمـة للعـدالـة والســــــــــــــجون التي هي إحـدى الوحـدات 3-اد )قالتـابعـة لـدائرة ســــــــــــــلســــــــــــــلـة الإمـد

(  3-إلى وظيفتين دوليتين، وةنشــاء وظيفة واحدة من فوة المســاعدة المؤقتة العامة )ق  -(  4-المســتضــافة )ق
من  في خلية الســــــلامة والصــــــحة المهنيتين التابعة للدائرة المرذزية، الأمر الذ  يقابل جزئيا نقصــــــان وظيفتين  

ــاعـدة المؤقتـة العـامـة على النحو المبين أعلاه، ممـا يســــــــــــــفر عمـا مجموعـه   وظيفـة دوليـة   141وظـائف المســــــــــــ
موظفا في مرفق الأمم المتحدة لتكنولوجيا   32ووظيفـة مســــــــــــــاعدة مؤقتة عامة واحدة. وســــــــــــــيبقى ما مجموعه  

، بمرذز الخدمات  موظفا 415المعلومات والاتصــــــــالات، في حين ســــــــيلحق من تبقى من الموظفين، وعددهم  
 العالمي في برينديز .
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 ، تقترح قاعدة اللوجستيات ما يلي)2021/2022وكيما يتعلق بالفترة  - 11

ــاء وظيفة مســــــــاعدة مؤقتة لموظف الســــــــلامة والصــــــــحة المهنيتين )ق )أ(  ( في خلية  3-إنشــــــ
 السلامة والصحة المهنيتين في الدائرة المرذزية؛

ســاعدة المؤقتة إلى وظيفتين ثابتتين لموظف هــؤون ســيادة تحويل وظيفتين من وظائف الم )ب( 
( في وحدة 3-( في الهيوة الدائمة للعدالة والسـجون، وهي وحدة مسـتضـافة، ولمهندس بيوي )ق4-القانون )ق

 الدعم البيوي التقني، في دائرة سلسلة الإمداد؛

الدائرة المرذزية إلى م تب المدير إجراء تغيير في التســـلســـل الإدار  في م تب الأمن من   )ة( 
( وثمـاني وظـائف وطنيـة من فوـة 3-ومـا يقـابـل ذلـك من نقـل وظيفـة واحـدة لكبير موظفي الأمن الـدوليين )ق

 الخدمات العامة؛

ــلســــــله الإدار  من م تب  )د(  إجراء تغيير في تســــــمية الم تب الإقليمي لســــــلامة الطيران وتســــ
ة لإدارة الدعم العملياتي، وما يتعلق بذلك من نقل لوظيفتين دوليتين المدير إلى الوحدة المســـــــــــــتضـــــــــــــافة التابع

 (؛3-وق  4-)ق

( 6-إعادة تصــنيف وظيفتين وطنيتين من فوة الخدمات العامة، هما وظيفة ممرض )ع ع )ه( 
ــين )ع ع ــاعد  7-إلى ذبير ممرضــ (، في خلية الســــلامة والصــــحة المهنيتين، في الدائرة المرذزية، ووظيفة مســ

ــؤون ن ــؤون نظم المعلومات )ع ع6-ظم المعلومات )ع علشـــــ ــاعدين لشـــــ (، في وحدة دعم  7-( إلى ذبير مســـــ
 الحلول الرقمية، في م تب رئيس دائرة تكنولوجيا المعلومات الجغراكية الم انية والاتصالات.

، سـتواصـل قاعدة اللوجسـتيات،  2022حزيران/يونيه   30إلى   2021تموز/يوليه    1وخلال الفترة من   - 12
ــ ــالات، ضـــ من إطار ولايتها، الترذيز على توفير حلول مبتكرة في مجال خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصـــ

إضــــافة إلى خدمات ســــلســــلة الإمداد وتقديم الخدمات. وســــترذز على توســــيع نطاق الخدمات التي تقدمها إلى 
ــتوى  البعثات الميدانية وذذلك إلى الأمانة العامة والكيانات غير التابعة ل مان ة العامة، والارتقاء بها إلى المســــ

الأمثل. وســـتســـترهـــد القاعدة في تقديم خدماتها بدفضـــل الممارســـات المتبعة في مجال اســـتخداا التكنولوجيات.  
وســيســتمر توســيع نطاق المبادرات البيوية الواعدة في ســلســلة الإمداد ودعمها، وســيتوســع نطاق اســتفادة عملاء  

ب. وسـيجر  تبسـيط وتوحيد الدعم المقدا إلى البعثات التي هي في مرحلة بدء القاعدة من عملية تخطيط الطل
 العمل، ودعم تصفية البعثات الجار  إغلاقها، فضلا عن خدمات التخزين للبعثات العاملة.

 
 مكل  المدمل   

، يقترح أن يتـدلف م تـب المـدير من م تبـه المبـاهــــــــــــــر وم تـب الأمن الـذ  2021/2022في الفترة   - 13
يُقت ر ح نقله من الدائرة المرذزية. وســــــيرذز م تب المدير على مواصــــــلة دمج قاعدة اللوجســــــتيات ضــــــمن مرفق  
عـالمي لتقـديم الخـدمـات والحلول يخـدا البعثـات الميـدانيـة والأمـانـة العـامـة والكيـانـات غير التـابعـة ل مـانـة العـامـة  

لإدارة الدعم العملياتي، سـيعطي م تب المدير    على أسـاس اسـترداد التكاليف. وتماهـيا مع الخطة الاسـتراتيجية
ــراكات، بما في ذلك مع   الأولوية للمجالات التالية) التوجه المراعي لاحتياجات العملاء والنتائج؛ والتعاون والشــ
الجهات الشــري ة ل مم المتحدة والمؤســســات الأكاديمية؛ وتعزيز أســاليب العمل من خلال مواصــلة تحســينها؛  

 لابتكار والإبداع وةهرا  الموظفين.وتعزيز ثقافة ا
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وســــيتولى الم تب المباهــــر للمدير المســــؤولية عن إدارة الأداء والبرامج، ورصــــد الامتثال، والإبلا ،  - 14
ــيشــــــــــرق على الإدارة العامة لعملية تنفيذ الولاية والامتثال  وتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال، حيث إنه ســــــــ

ــياتها وتنفيذ النظاا المالي  للمتطلبات التشـــريعية )بما ف ي ذلك طلبات الهيوات التشـــريعية وهيوات الرقابة وتوصـ
 والقواعد المالية ل مم المتحدة(.

وسـيواصـل م تب الاتصـال داخل الم تب المباهـر للمدير تيسـير جميع اتصـالات قاعدة اللوجسـتيات  - 15
لطات المحلية، والعمل، في الوق  نفســه،  بالح ومة المضــيفة على الصــعيدين الوطني والإقليمي، وذذلك بالســ

ــلة في المجتمع   ــالح القاعدة من خلال إقامة وتوطيد الشــــراكات مع الجهات الفاعلة ذات الصــ على تعزيز مصــ
ــر للمدير تددية المهاا   ــل الم تب المباهـــــ ــيواصـــــ ــطة التمثيلية. وعلاوة على ذلك، ســـــ المحلي ومن خلال الأنشـــــ

 والانضباط وتقديم الدعم إلى الوحدات المستضافة.  القانونية والمتعلقة بمسائل السلو 

( وثمـاني وظـائف وطنيـة من  3-ويقترح نقـل م تـب الأمن الـذ  يتـدلف من وظيفـة دوليـة واحـدة )ق - 16
ــة الفضـــــــلى في نظاا الأمم المتحدة لإدارة الأمن التي  الدائرة المرذزية إلى م تب المدير تماهـــــــيا مع الممارســـــ

متقلدو المهاا الأمنية مســــــــــــؤولين أماا منســــــــــــق أمن المنطقة وهو دور يتولاه المدير.  ينبغي وفقا لها أن ي ون  
ويقترح أيضــا تحويل الم تب الإقليمي لســلامة الطيران الذ  ذان يشــرق عليه ســابقا م تب المدير ويتدلف من  

لوجســــــتيات،  وظيفتين دوليتين إلى وحدة مســــــتضــــــافة جديدة تابعة لإدارة الدعم العملياتي تســــــتضــــــيفها قاعدة ال
 تسمى وحدة ضمان وتعزيز سلامة الطيران.

 
 الدائلة الملكلية   

، توفير الدعم والخدمات المؤســــــســــــية المرذزية 2021/2022ســــــتواصــــــل الدائرة المرذزية، في الفترة   - 17
ــرية،  ــؤون الميزانية، والموارد البشـــــــ ــؤون المالية وهـــــــ ــتيات، بما في ذلك الشـــــــ للعمليات الداخلية لقاعدة اللوجســـــــ

عمليات الشــراء، وةدارة الممتلكات، وةدارة المرافق، وغيرها من أنشــطة دعم المجمع، والاتصــال والتدريب، مع  و 
ــه بتوفير الخـدمـات ل مـانـة العـامـة، وبعثـات الأمم المتحـدة الميـدانيـة، وعملاء خـارجيين   القيـاا في الوقـ  نفســــــــــــ

 آخرين في مجالي السلامة والصحة المهنيتين وةدارة المؤتمرات.

وتضــــــــــــطلع الدائرة المرذزية أســــــــــــاســــــــــــا بدور تم يني، بما يتيح لرذيزتي تقديم الخدمات، وهما دائرة   - 18
تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية ودائرة ســــلســــلة الإمداد والوحدات  

ــافة، الترذيز بشـــــ ل حصـــــر  على الخدمات ومهاا الدعم ضـــــمن إطار خب رتها التقنية والمقدمة إلى المســـــتضـــ
قاعدة عملائها. وبالإضــــافة إلى ذلك، ســــتقدا الدائرة المرذزية الدعم إلى دائرة التكنولوجيات الجغراكية الم انية 
ــلة الإمداد كيما يتعلق بحافظة خدماتهما   ــلســ ــلكية ودائرة ســ ــلكية واللاســ وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات الســ

 .الموسعة والتي تزداد تعقيدا

وســــــتؤد  الدائرة المرذزية دور الذراع التنفيذية في قاعدة اللوجســــــتيات من خلال توفير خدمات منها  - 19
خدمات السـلامة والصـحة المهنيتين من حيث وضـع ودعم المعايير التشـغيلية والتقنية، وةدارة بيانات الحواد ،  

وتقديمها، كيما يتعلق بعنصـر  السـلامة    ومعالجة الحواد ، وتقييم المخاطر، إضـافة إلى وضـع برامج التدريب
والصـحة، وذلك من أجل إذذاء الوعي بالوقاية من الحواد  المتصـلة بالعمل. وةضـافة إلى ذلك، سـتقدا الدائرة 
المرذزية، من خلال مرذز خدمة المؤتمرات والتعلم، مجموعة واســــــــعة من خدمات الدعم في تنظيم المؤتمرات  

شطة التعليمية. وةذا استمر فرض قيود على السفر بسبب جائحة مرض فيروس  وحلقات العمل وغيرها من الأن
ر مرذز خدمة المؤتمرات والتعلم عقد المؤتمرات وحلقات العمل  19-كورونا )كوفيد ( العالمية الحالية، ســـــــييســـــــّ



A/75/744  

 

21-01973 9/68 

 

ــتضـــــطلع رذيزة الدائرة  ــاء. وســـ عن بعد، وغيرها من أنشـــــطة التعلم في عين الم ان وعن بعد، حســـــب الاقتضـــ
مرذزية أيضــــــا ببرنامج تويية نشــــــط يعمل مع مواقع لوحات إعلانات الوظائف على هــــــب ة الإنترن  وغيرها  ال

ــين.   ــاواة بين الجنسـ ــل الاجتماعي لكفالة أن تحقق القاعدة أهدافها في مجال المسـ ــائط التواصـ ــات وسـ من منصـ
 الوظائف.وستبذل جهود للتواصل مع منظمات محددة من أجل تشجيع النساء على الترهح لتك 

 
 دائلة سةسةة الإمداد ومخلون التشل الاسللاتيج،   

، ســــتواصــــل دائرة ســــلســــلة الإمداد تقديم الدعم إلى بعثات حفم الســــلاا، 2021/2022خلال الفترة  - 20
وةلى عملاء آخرين لإدارة الدعم العملياتي )على أســــــاس اســــــترداد التكاليف حســــــب الاقتضــــــاء(، بما في ذلك  

ــلة الإمداد العالمية التي حددها  مهاا التخطيط، وال ــلســـــ ــتراتيجية ســـــ ــليم، والإعادة، دعما لتنفيذ اســـــ توريد، والتســـــ
ــلســــــلة الإمداد واســــــتراتيجية البيوة لعمليات الســــــلاا التي يديرها م تب وذيل الأمين العاا لإدارة  م تب إدارة ســــ

إلى الحفاظ على هــــهادة اســــتيفاء الدعم العملياتي. وعلاوة على ذلك، ســــتدعم الدائرة الجهود الجمايية الرامية 
 لخدمات إدارة الجودة. ISO 9001معيار المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس 

وســــيســــتمر التقدا المطرد المحرز في المجالات التالية) )أ( ذفالة زيادة مســــتوى دقة واتســــاق بيانات   - 21
ا إلى هــــــعبة اللو  جســــــتيات في م تب إدارة ســــــلســــــلة خطة الطلب الإجمالي على الصــــــعيد العالمي التي ســــــتقدَّ

الإمداد لدعم مهمتي التخطيط والتوريد في الشـعبة؛ )ب( العمل بنشـاط لتيسـير ودعم عملية التخطيط المتكامل  
ــيا  ــتفيدة في إدارة الدعم العملياتي والمقر، وتشـــــ ل هذه العملية عاملا تم ينيا رئيســـ ل عمال مع الكيانات المســـ

لكفاءة في سـلسـلة الإمداد العالمية؛ )ة( دعم التوريد، بما في ذلك توحيد الوثائق  لتعزيز الشـفاكية والاسـتجابة وا
الرئيســية المتعلقة بالاقتناء والدعم، وةجراء اســتعراض تقني وتوفير المشــورة التقنية كيما يتعلق بدنشــطة التوريد، 

وتقديمها؛ )د( دعم وتيســـــير    وتنفيذ عمليات التقييم والدعم الميداني، وةعداد وثائق التصـــــميم والتماس العروض
تنفيذ معيار التخزين المرذز  في البعثات، بغية تحســـــين الكفاءة وتعزيز مرا بة الموجودات؛ )ه( دعم وضـــــع  
ــلســـــلة الإمداد وتقديم الخدمات؛ )و( تعزيز القدرة على ســـــد  ــا والمتعلق بســـ وتقديم التدريب المصـــــمم خصـــــيصـــ

تيات وقدرتها على التصــــــــــفية من أجل توفير الدعم للبعثات الاحتياجات الإضــــــــــاكية المفاجوة لقاعدة اللوجســــــــــ
 الميدانية وعن بعد للعملاء.

 ، سترذز الدائرة على ما يلي)2021/2022وخلال الفترة  - 22

ــيط إم انية الاطلاع على  •  تعزيز دعم العملاء من خلال توفير خدمة للعملاء ذات منفذ واحد لتبســــــــــ
 ة الإمداد وتحسين إدارة خدمات العملاء؛الخدمات المعروضة لم تب إدارة سلسل

تعزيز إدارة أداء المتعاقدين من خلال نشـر نظاا التعليقات اننية لدى جميع الكيانات المسـتفيدة من   • 
 خدمات إدارة الدعم العملياتي، مما يتيح الرصد انني لأداء جميع السلع والخدمات المتعاقد عليها؛

ــمة البيوية •  ــلة تقليص البصـــ ــاعدة التقنية البيوية في   مواصـــ في عمليات الســـــلاا من خلال توفير المســـ
الموقع وعن بعد عبر الرذائز التقنية الثلا  لاســـــــتراتيجية البيوة وهي الطاقة والمياه ومياه الصـــــــرق 

 الصحي والنفايات الصلبة؛

لشـــــــــفاكية في تحســـــــــين عمليات التخزين من خلال تنفيذ نظاا تخزين ذذي لتعزيز الفعالية والكفاءة وا • 
إدارة المسـتودعات بشـ ل عاا اسـتنادا إلى زيادة الرقمنة التي تتيح تسـجيل بيانات آنية متعلقة بتعقب 

 المساحات والحاويات والموجودات عن بعد؛
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ــلســــــــــــلة الإمداد وما يرتبط بها من موارد. وســــــــــــتكفل التعديلات الداخلية   •  إعادة تنظيم مهاا دائرة ســــــــــ
ج العاا لإدارة ســـــــلســـــــلة الإمداد الذ  تتبعه إدارة الدعم العملياتي وضـــــــرورة  المقترحة التوافق مع النه
 الفصل بين المسؤوليات.

 
 التخزين المرذز    

التخزين المرذز  عنصـــــــر بالغ الأهمية لتعزيز الفعالية والكفاءة والشـــــــفاكية وتقديم خدمات ســـــــلســـــــلة  - 23
خلال تطبيق التكنولوجيـا الأحـد  لتعقـب الموجودات  من    19-الإمـداد، ولأخـذ العبرة من تجربـة جـائحـة ذوفيـد

والمحاســـــــــبة في بيوة رقمية بالكامل. ولا ينبغي تعزيز ســـــــــرعة المبادرة إلى الاســـــــــتجابة للطلبات العاجلة وغير  
المتوقعة فحسـب، بل أيضـا لإنشـاء سـلسـلة تسـليم هـفافة لإطلاع الإدارة بصـورة أفضـل على المسـتجدات وتزويد  

مســـــــــــتكملة آنية عن تدفق الســـــــــــلع والخدمات الحالي لتضـــــــــــمين الجوانب المتعلقة بحجمها  العملاء بمعلومات  
وتكلفتها أولا بدول في ســــــلســــــلة الإمداد ل مم المتحدة. ومشــــــروع التخزين الذذي هو أحد الابتكارات في مجال  

هدفة المذذورة  الخدمات في م تب إدارة ســـلســـلة الإمداد وقاعدة اللوجســـتيات، يرمي إلى توجيه المنجزات المســـت
ر   أعلاه في السـياق الأوسـع لإدارة الدعم العملياتي. وسـيعتمد المشـروع مزيجا من المعدات والبرامجيات؛ وسـتيسـّ
تكنولوجيا الم ونات الإضـــــــاكية )مثل تحديد الهوية بالترددات الراديوية( الوصـــــــول إلى البيانات اننية المتعلقة  

نفســــــــه ســــــــيؤد  تعقّب الموجودات إلى إلغاء الأســــــــاليب التناظرية بتعقُّب المســــــــاحات والحاويات، وفي الوق  
ــلة الإمداد  ــلسـ ــتودع سـ ــول عن بُعد قدرة  مسـ ــافة إلى ذلك، تعزز البيانات اننية وةم انية الوصـ تدريجيا. وبالإضـ
على مواصـــــلة العمل المتعلق بالمهاا والأنشـــــطة، مما يؤد  إلى ســـــرعة الحرذة وقابلية التوســـــع على مســـــتوى 

أقـل على العمليـات اليـدويـة، والوجود الفعلي    ةات، وتخزينهـا، ومراقبتهـا، وهــــــــــــــحنهـا مع الاعتمـاد بـدرجـالموجود
 بذلك من احتمال وقوع أخطاء. يرتبطللموظفين والإجراءات التي يقومون بها، وما  

 
 مخزون النشر الاستراتيجي   

ــلســـــلة الإ - 24 مداد، موردا يتســـــم بالمرونة  يوفر مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي، بوصـــــفه جزءا من دائرة ســـ
 والسرعة يدعم عمليات حفم السلاا وغيرها من الكيانات.

من قرارها  4، الذ  أهــارت كيه إلى الفقرة 74/282من قرارها  6وطلب  الجمعية العامة، في الفقرة  - 25
، الحصـــــــول على اقتراح بشـــــــدن مفهوا العمليات المنقح لمخزونات النشـــــــر الاســـــــتراتيجي تراعى كيه  72/287

الملاحظات والتوصــــيات الصــــادرة عن م تب خدمات الرقابة الداخلية، وهــــددت على ضــــرورة إجراء مزيد من  
من القرار   7ية وأوجه الكفاءة المتوقعة، والمســــــائل المتعلقة بالمواقع. وفي الفقرة التحليلات بشــــــدن تعزيز الفعال

نفســه، لاحظ  الجمعية العامة الدراســة الجارية لمرذز العمليات الجوية الاســتراتيجية ومرذز المرا بة المتكامل  
ارة ســلاســل الإمداد،  للنقل والتحرذات وقســم دعم المشــتريات على الصــعيد العالمي في ســياق نهج متكامل لإد

ــرع  الإدارة  ــدد، هـ ــبعين. وفي هذا الصـ ــة والسـ ــة للنظر فيها في الدورة الخامسـ وتطلع  إلى تلقي نتائج الدراسـ
في إجراء اســتعراض هــامل لمفهوا مخزون النشــر الاســتراتيجي، في الســياق الأوســع لمدارة المتكاملة لســلســلة  

ــتراتيجي، على نحو ما طلبته   الإمداد، من أجل تعزيز فعالية وذفاءة العمليات ــر الاســـ ــلة بمخزون النشـــ المتصـــ
الجمعية العامة. وأتاح  مســاهمة مخزون النشــر الاســتراتيجي في التصــد  على نطاق الأمم المتحدة لجائحة 

أيضــا فرصــا جديدة لإدماة الدروس المســتخلصــة والاســتفادة إلى أقصــى حد من اســتخداا مخزون   19-كوفيد
قبلا. وعلاوة على ذلك، يجر  العمل لتقديم مقترح إلى الجمعية العامة في ســـــــياق  النشـــــــر الاســـــــتراتيجي مســـــــت

من أجـل إنشــــــــــــــاء مخزون إقليمي   2021/2022ميزانيـة مرذز الخـدمـات الإقليمي في عنتيبي، أوغنـدا، للفترة  

https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/72/287
https://undocs.org/ar/A/RES/72/287
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ار  للنشــر في عنتيبي يرمي إلى اســتكمال مخزون النشــر الاســتراتيجي في قاعدة اللوجســتيات، في ســياق الأدو 
والمســــؤوليات المقبلة لمرذز العمليات الجوية الاســــتراتيجية، ومرذز المرا بة المتكاملة للنقل والتحرذات، وقســــم  
دعم المشـــــــتريات العالمي، التي ســـــــتســـــــهم أيضـــــــا في الطرائق المســـــــتقبلية للعمليات المتعلقة بمخزون النشـــــــر  

ــتراتيجي. وبناء على ذلك، من المتوقع أن يقدا المفهوا الم ــتراتيجي إلى الجمعية  الاسـ نقح لمخزون النشـــر الاسـ
العامة في الجزء الثاني من دورتها الســــادســــة والســــبعين المســــتدنفة، متضــــمنا الدروس المســــتفادة من اســــتخداا 
مخزون النشر الاستراتيجي خلال الجائحة العالمية، وتوجيهات الجمعية العامة بشدن مخزون النشر الإقليمي،  

ز فعالية وذفاءة مخزون النشـر الاسـتراتيجي بالنسـبة إلى الكيانات المسـتفيدة من دعم  ومقترحات لمواصـلة تعزي
 إدارة الدعم العملياتي. وسينظر المفهوا الجديد في الجوانب التالية)

في إطار الإدارة المتكاملة لســـلســـلة الإمداد، أدت قاعدة اللوجســـتيات دورا بالغ الأهمية في  )أ( 
. وقد أظهرت أنشـطة  19-عامة على مواصـلة تصـريف الأعمال خلال جائحة ذوفيدمسـاعدة ذيانات الأمانة ال

التصـــــــد  للجائحة أن التحلي بالمرونة من خلال توافر مخزون ماد  مختلط وأموال غير مخصـــــــصـــــــة يعزز  
فعالية الاســـــــــتجابة المرذزية للاحتياجات الطارئة. ويجب أن يســـــــــتند وضـــــــــع المفهوا الجديد لمخزون النشـــــــــر  

ط قائم على الســــــــيناريوهات، ولكن يجب أن يلبي أيضــــــــا مجموعة متداخلة من  الاســــــــتراتيج ي إلى إطار مبســــــــَّ
‘ حافظة عقود  1سـيناريوهات الاحتياجات المفاجوة. ويتوخى أن يتدلف هذا المفهوا من ثلاثة عناصـر، هي)  
دّا في الوقـ  الم ــب تمـامـا؛  إطـاريـة للســــــــــــــلع والخـدمـات، تســــــــــــــتوعـب مزيـدا من المواد والخـدمـات التي تُقـ  نـاســــــــــــ

مخزون مــاد  من المعــدات أصــــــــــــــغر ممــا هو متوخى حــاليــا، مع الترذيز على المرذبــات وغيرهــا من   ‘2 
ــة لـدعم أنشــــــــــــــطـة بـدء العمـل ومـا يطرأ من  3الأصــــــــــــــول الطويلـة الأجـل؛   ‘ قـدرات احتيـاطيـة متخصــــــــــــــصــــــــــــ

 إضاكية؛ أنشطة

عالمي ذات أهمية في لا تزال القدرة على الانتشـــــار أو التصـــــد  ل زمات على الصـــــعيد ال )ب( 
، فإن مخزون  19-مرحلة بدء عمل عمليات حفم الســـــــــــلاا، وعلى نحو ما تبيّن من التصـــــــــــد  لجائحة ذوفيد

ذيانا في الفترة ما بين    27النشـر الاسـتراتيجي مورد فعال متعدد الوظائف وفّر معدات بالغة الأهمية لما عدده 
 ؛2020كانون الثاني/يناير وأيلول/سبتمبر  

ــت )ة(  ــتيات فرش إقامة هــــراكات والعمل على نحو متآزر مع الجهات تســ كشــــف قاعدة اللوجســ
الأخرى التي تملك مخزونات احتياطية داخل الأمانة العامة )مثل إدارة هـــــــــــؤون الســـــــــــلامة والأمن، أو م تب  
ــانية الذ  يد ــتجابة للحالات الإنســ ــتودع الأمم المتحدة للاســ ــانية( وخارجها )مثل مســ ــؤون الإنســ ــيق الشــ يره تنســ

ــد  ــدة للطفولـــة( من أجـــل تحقيق التوافق التشــــــــــــــغيلي والحـ ــة الأمم المتحـ ــالمي، أو منظمـ برنـــامج الأغـــذيـــة العـ
 الازدواجية؛ من

ســــــــــــــيــدخــذ المفهوا بعين الاعتبــار المرونــة اللازمــة المطلوبــة لجني الفوائــد التي تعزى إلى  )د( 
ونة مماثلة على جميع مســـــــتويات المفهوا،  الحلول المحلية أو الإقليمية ومقدمي الخدمات. وســـــــتُدمج مر  توافر

بما في ذلك إم انية التخزين المســـــــــبق لأصـــــــــول معينة، والإدماة في المســـــــــتودعات التشـــــــــغيلية، واســـــــــتخداا  
الموجودات التي يديرها البائعون، ومخزون الشــــــحنات، وغيرها من الأدوات التي تتيح إجراء عمليات ســــــلســــــلة 

رذة في المقترح المتعلق بمواقع المخزون للموجودات المخزنة مسـبقا  الإمداد بشـ ل سـريع. وسـتظهر سـرعة الح
 والذ  يمّ ن من التكيف مع التغيرات في تيارات الاستهلا  وأنماط الاستهلا  حسب مواقع الطلبات؛
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في ســــياق تطوير هذا المفهوا، ســــتُقيّم قاعدة اللوجســــتيات باســــتمرار مدى رضــــا العملاء،  )ه( 
هـرات الأداء الرئيسـية الكمية والنويية، والالتزاا بالتحسـين المسـتمر، والاسـتعراضـات  حيث إنها سـترذز على مؤ 

 المنتظمة ل داء.
 

 الدعم البيوي التقني   

ــلة الإمداد تنفيذ أنشـــــطتها في مجال الدعم البيوي، بما يشـــــمل بالتحديد تقديم   - 26 ــلســـ ــتواصـــــل دائرة ســـ ســـ
ــتراتيجية الأمانة العامة المتعلقة بالبيوة، مع الترذيز على   المســــــاعدة التقنية إلى عمليات الســــــلاا التي تنفذ اســــ

الرذائز التقنية للمياه والنفايات والطاقة، تح  القيادة العامة لقســـــــــــــم البيوة في م تب وذيل الأمين العاا لإدارة 
ــاعدة التقنية العاجلة في مجالي ــتؤد  الدائرة، التي تعززت بواســـــطة مشـــــروع المســـ البيوة  الدعم العملياتي. وســـ

والمناع بالشــــــــــــــراكة مع برنامج الأمم المتحدة للبيوة، دورا رائدا في وضــــــــــــــع توجيهات تشــــــــــــــغيلية لدعم الإدارة 
المســــــــــــتدامة لمخاطر المياه ومياه الصــــــــــــرق، وتوفير المســــــــــــاعدة والدعم التقنيين للبعثات من أجل التخطيط  

ــنوات، حيث تجر  مطابقة القدرات المحلية و  ــتثمارات متعددة السـ ــل الإمداد، من أجل تحديث البنية لاسـ ــلاسـ سـ
 التحتية الحيوية التي تشمل التكنولوجيا المناسبة التي تلائم الظروق المحلية.

وفي إطار قاعدة اللوجســـتيات، ســـتنفذ مجموعة من المبادرات البيوية المنخفضـــة التكلفة بما يتماهـــى  - 27
ارة الدعم العملياتي، بما في ذلك تحســـين اســـتهلا   مع نظاا إدارة البيوة وســـجل الأداء البيوي الذ  وضـــعته إد

المياه وزيادة اللجوء إلى مصـــــادر المياه البديلة، وزيادة اســـــتخداا الثنائيات الباعثة للضـــــوء، والحد من بصـــــمة  
النقل الناجمة عن إدارة النفايات. وسـتواصـل القاعدة أيضـا الحفاظ على هـهادة اسـتيفاء معيار المنظمة الدولية 

 لمدارة البيوية. ISO 14001لمقاييس لتوحيد ا
 

 دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية   

ــلكية أداء  - 28 ــلكية واللاســـ ــالات الســـ ــل دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصـــ ــتواصـــ ســـ
وتقديم خدمات وحلول التكنولوجيا للعمليات الميدانية  دورها المرذز  ذمحور تشــغيلي قادر على الصــمود لدعم

ولمجموعة واســــعة من العملاء في الأمانة العامة ومنظومة الأمم المتحدة. واســــتنادا إلى الخبرة التي اكتســــبتها  
، ســتســتمر في تقديم خدمات موثوقة  19-الدائرة حتى انن في مواصــلة تصــريف عملياتها خلال جائحة ذوفيد

لتكيف ومبتكرة في مجــال الخــدمــات الجغراكيــة الم ــانيــة والاتصـــــــــــــــالات وتكنولوجيــا المعلومــات،  وقــادرة على ا
في ذلك الاتصــال المرذز ، ودعم الاســتضــافة والرصــد، وضــمان وصــول الموظفين في البعثات الميدانية  بما

 الإلكتروني. البريد، و iNeedوفي المقر إلى نظم مرذزية أساسية مثل نظاا أوموجا، والتداول بالفيديو، ونظاا  

وبغيـة توفير القـدرة على الصــــــــــــــمود وتخفيف حـدة المخـاطر، لا تزال الـدائرة منتشــــــــــــــرة في موقعين،   - 29
ــتراتيجية تنطو  على   إلا ــفها مقدا خدمات موحدا وفريدا. ويقوا نجاح الدائرة على اسـ أنها توفر الخدمات بوصـ

قدرات الخدمات التعاقدية وقدرات إدارة الخدمات التي مزيج من قدرات الملا  الوظيفي الأسـاسـية التي تعززها  
 يم ن توسيعها حسب الطلب على الخدمات.

، ســـــــــــتواصـــــــــــل الدائرة تقديم الدعم في مجالي البنية التحتية والعمليات إلى 2021/2022وفي الفترة  - 30
مقر واللجان الإقليمية مجموعة واســــــــعة من العملاء في الأمانة العامة ومنظومة الأمم المتحدة، بما في ذلك ال

 والم اتب خارة المقر ووذالات الأمم المتحدة على أساس استرداد التكاليف.
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ــتواصــــل دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصــــالات 2021/2022وفي الفترة  - 31 ، ســ
ا يتعلق بتقديم الخدمات، اللذين  السـلكية واللاسـلكية اسـتخداا نهجيها المتميزين والمتكاملين في الوق  نفسـه كيم

يجمعـان بين خـدمـات الـدعم المرذزيـة وخـدمـات الـدعم عن بعـد. ومـا زالـ  خـدمـات الـدعم المرذزيـة تؤد  الـدور  
الرئيسي لمرذز الخدمات العالمي كيما يتعلق ب فالة توفير الدعم المتعلق بالاتصال والاستضافة والرصد للنظم  

ــية، في حين تتيح ــاســــ ــق عن   المرذزية الأســــ خدمات الدعم عن بعد تقديم الدعم الفائق المهارة والموحد والمتســــ
بعد، من مرذز الخدمات العالمي، إلى المســـــــــــــتخدمين في أ  م ان في العالم. وقد جرى تجريب تكنولوجيات 

ع خلال الأزمة الناجمة عن جائحة ذوفيد ــَّ ــمل   19-الواقع الموســـــــــ لتعزيز توفير الدعم عن بعد للعملاء. وتشـــــــــ
طبيقـات دعم عمليـات تقييم البنى التحتيـة من خلال رصـــــــــــــــد البنى التحتيـة الميـدانيـة عن بعـد بـاســــــــــــــتخـداا الت

، ودعم إجراءات الشــــــــــراء )بيع الأصــــــــــول والزيارات الميدانية(، والســــــــــلامة والصــــــــــحة المهنيتين  Unite نظاا
نحو متزايــد لتوفير    )تقييمــات المخــاطر في الموقع(. ومن المتوخى أن يســــــــــــــتفــاد من هــذه التكنولوجيــات على

 خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عن بعد وفي مجالات وظيفية أخرى.

وسـتحافم الدائرة، بوصـفها مرذزا للتميز في مجال خدمات الدعم التكنولوجي والحلول المبتكرة، على  - 32
ــتوى الثالث لمعيار   ــهادات المسـ أمن المعلومات(،  )  ISO 27000)إدارة الخدمات(، ومعيار    ISO 20000هـ

وللبنى التحتية لمرذز الخدمات في إطار عمليات تحســـــــــــــين خدماتها المتواصـــــــــــــلة وضـــــــــــــمان الجودة الكاكية  
للمســتخدمين النهائيين والمنظمة. وســتواصــل الدائرة العمل بنشــاط مع العملاء من خلال إطارها الراســ  لإدارة 

 المشارذة في توليد القيمة.الخدمات، من أجل ضمان القيمة المثلى للخدمات واستمرار  

دمج خدمات دعم   2021/2022وســتشــمل مجالات الترذيز والأولويات الرئيســية للدائرة خلال الفترة  - 33
ــدة   ــاعـ ــدعم المرذز  في قـ ــات الـ ــات من المســــــــــــــتوى الأول، وةدارة المرفق العـــالمي لخـــدمـ تكنولوجيـــا المعلومـ

وتوحيـد عمليـات الـدعم العـالميـة القـائمـة، ودمج قـدرات م ـاتـب  اللوجســــــــــــــتيـات، وتولي مســــــــــــــؤوليـة هـذا المرفق،  
الخدمات ضـــمن إطار دعم عالمي فريد. وســـيحســـن ذلك الترتيبات القائمة باتباع عمليات موحدة لجميع أفرقة 
الدعم العالمية، مما يزيل الازدواجية في العمليات، وســـــيتيح إم انية رؤية الحلول المقدمة لطلبات العملاء من  

ــتيات.  البدا ــتوى الثاني في قاعدة اللوجســـــــ ية إلى النهاية، والمواءمة مع أفرقة الدعم العالمية الأخرى من المســـــــ
ــتيات في   ــي لقاعدة اللوجســـ ــية الأخرى توحيد وتعزيز الدور الرئيســـ ــمل مجالات الترذيز والأولويات الرئيســـ وتشـــ

ما يتيح تنفيذ اســــتراتيجية الحوســــبة  تددية مهاا إدارة خدمات الحوســــبة الســــحابية ونشــــر الحوســــبة الســــحابية، م
السـحابية؛ ومواصـلة الترذيز على اسـتبدال الأصـول، وضـمان موثو ية نظم تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات 
المرذزية وقدرتها على الصــــمود، بما في ذلك التحديث التكنولوجي للمعدات النشــــطة في المحطات اللاســــلكية  

ســاســي، لضــمان الأداء الأمثل وتوافر المعدات البالغة الأهمية بالنســبة إلى الســاتلية ومفتاح الراديو الرقمي الأ
 البعثات والتي انقض  مدة صلاحيتها للخدمة منذ فترة زمنية طويلة.

ــتراتيجية، على مجموعة منتجاتها وبرامجها   - 34 ــيا مع محرذاتها الاســــــــ ــا، تماهــــــــ ــترذز الدائرة أيضــــــــ وســــــــ
ــتخداا نظاا   ــد البنى التحتية الميدانية عن بعد باسـ التكنولوجية المبتكرة، منها ما يلي) )أ( الدعم المســـتمر لرصـ

UN Smart Camp   وبيوات منصــــــــــةUnite Awareعويل عليها  ، بهدق ضــــــــــمان اتخاذ قرارات يم ن الت
ــامل ومتكامل إزاء الإلماا بالحالة وتحليل المعلومات   ــافة إلى اتباع نهج هـــــــــ ــتندة إلى البيانات، بالإضـــــــــ ومســـــــــ

ــلاا  ــتراتيجيين، لقد أثبت  الدائرة   -لعمليات الأمم المتحدة للســــــ ومن خلال هذين المحرذين البرنامجيين والاســــــ
تكنولوجيات المبتكرة لإنترن  الأهـــــــــياء، ضـــــــــمن المظلة  أنها رذيزة الأمانة العامة على مســـــــــتوى دعم وتنفيذ ال

ــاء نموذة دعم إدارة المنتجات لنظم ومنتجات مرذزية  ــتراتيجية الأمين العاا للبيانات؛ )ب( إنشــــــــــ العامة لاســــــــــ
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، وحزمة Unite Aware، ومنصـة  Uniteرئيسـية، مثل رصـد البنى التحتية الميدانية عن بعد باسـتخداا نظاا 
M-Product ت رصـــد البنى التحتية الأســـاســـية والاســـتخداا الأمثل للموارد النادرة؛ وعمليات إدارة )أ  منصـــا

المعلومــات المتعلقــة بــالإلمــاا بــالحــالــة بــالنســــــــــــــبــة للعمليــات الميــدانيــة؛ والبنيــة التحتيــة النموذجيــة القــائمــة على  
ــرعة ــرها على وجه الســـ ــتمرار إدارة الحاويات ووحدات حيّز العمل للعمليات الميدانية التي يم ن نشـــ (؛ )ة( اســـ

، من أجل الحفاظ على التشــغيل البيني M-Productدورة حياة النظم النموذجية المنشــورة، التي تشــمل حزمة 
الأمثل وضــمان التحديث التكنولوجي اللازا؛ )د( الاســتفادة من تكنولوجيات الواقع الممتد وتحســين اســتخدامها  

راضـــــي والمعزز لتحســـــين تقديم الخدمات في مجال خدمات الدعم  على النحو الأمثل، بما في ذلك الواقع الافت
عن بعد؛ )ه( المشــارذة في أنشــطة دعم اســتكشــاق المياه الجوكية، ووضــع حلول جغراكية م انية مبتكرة مثل  
التشــــغيل انلي لخطة العمل البيوية، والعرض التصــــوير  للبيانات الجغراكية لإدارة البنى التحتية الميدانية عن  

وحـل العرض التصــــــــــــــوير  للمخيمـات الـذذيـة، وتصــــــــــــــميم منتجـات تحليـل المعلومـات المتعلقـة بـالأعمـال بعـد،  
لتشـــــمل الأمانة العامة والبعثات الميدانية  Unite Mapsوتحليل الأعمال؛ )و( تطوير وتوســـــيع نطاق مبادرة 

ــلا عن حلول ا ــور، فضــ ــية وعملياتية حالية ود يقة وذذلك الصــ ــاســ ــفُّح،  من أجل توفير خرائط أســ لبحث والتصــ
، وقاعدة بيانات تقدير الحالة العسـ رية بالاسـتناد Unite Awareبغية تعزيز التطبيقات المرذزية مثل منصـة 

ــتخداا نظاا   ــد البنى التحتية عن بعد باسـ ــر جغراكية م انية، ورصـ ، والتخطيط للعمل البيوي Uniteإلى عناصـ
 وأدائه، ونظاا الراديو الرقمي، ومنصات أخرى.

ــيـاق تدابير مواجهـة جائحة   -   35 ــتجـابة منهـا للطلـب على خدمات معززة للتـداول بالفيـديو في ســــــــــــ واســــــــــــ
، ســتواصــل الدائرة تحســين قدرتها على التم ين من عقد اجتماعات ركيعة المســتوى عبر التداول  19- كوفيد 

فرييـة.  بـالفيـديو، حســــــــــــــب الاقتضــــــــــــــاء، بمـا في ذلـك اجتمـاعـات الجمعيـة العـامـة ومجلس الأمن والهيوـات ال 
وةضافة إلى ذلك، ستستفيد الدائرة من خبرتها في توفير منتجات وبرامج تكنولوجية مبتكرة للبعثات الميدانية  

 وعملاء آخرين لدعم عملية اتخاذ القرارات القائمة على البيانات والمستنيرة، وتحسين العمليات. 

اعدة اللوجســـتيات بحاجة إلى عناية. ولا تزال قاعدة أصـــول تكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات في ق - 36
فالأصـــول القديمة تؤد  إلى التعرض لمزيد من المخاطر على مســـتوى تقديم الخدمات الأســـاســـية للعملاء في  

في المائة من    57,2، ذان  نســـــــــبة 2020حزيران/يونيه  30مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات. ففي 
ــتيات قد تجاوزت عمرها النافع،  أصــــول تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات من   حيث الكمية في قاعدة اللوجســ

في المائة من قاعدة الأصــــــــــــول من حيث الكمية عمرها النافع بحلول    66,5ومن المتوقع أن تتخطى نســــــــــــبة 
. وذان  الدائرة 2021/2020، عند الانتهاء من برنامج اســـــــــــتبدال الأصـــــــــــول للفترة 2021حزيران/يونيه   30

دال أصـــــــولها من خلال منهجية منظمة لتقييم المخاطر. وقد ســـــــمح ذلك بالترذيز على  تعطي الأولوية لاســـــــتب
ــتبدال الأصـــــــــول التي تؤد  إلى تعرض تقديم الخدمات للقدر الأكبر من المخاطر. ومن المتوقع أن تزيد  اســـــــ

في المائة   73,9لتصــــــــــل إلى   2021/2022كمية قاعدة الأصــــــــــول التي انقضــــــــــى عمرها النافع خلال الفترة  
ــتبدال الأصـــــول التي انقضـــــى عمرها النافع  2022حزيران/يونيه   30لول بح ــتُعطى الأولوية لاســـ . وبالمثل، ســـ

والتي تؤد  إلى تعرض الخــدمــات لأكبر قــدر من المخــاطر، من خلال الاســــــــــــــتفــادة من المنهجيــة المتبعــة  
 المخاطر. لتقييم
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 نموذج ال الةية لةلوسع   

وســــع القائم تماهــــيا مع توصــــية اللجنة الاســــتشــــارية لشــــؤون الإدارة  يتواصــــل تنقيح نموذة القابلية للت - 37
. وقــد وُضــــــــــــــع النموذة  74/282( التي أقرتهــا الجمعيــة العــامــة في قرارهــا  A/74/737/Add.6والميزانيــة )

ــلي المقدا في الفترة الأ ــتنادا إلى تحليل تجريبي لقابلية توســـــــع وحدات الأعمال يشـــــــمل    2019/2020صـــــ اســـــ
وحدة في قاعدة اللوجســـــــتيات، بالاســـــــتفادة من اســـــــتعراض ملا  الموظفين    54وحدات الأعمال البالغ عددها  

 المدنيين باعتباره خط الأساس المعتمد للموارد.

يق اســـــــــــــتعراض داخلي م لفا بمســـــــــــــؤولية تنقيح النموذة الحالي وأنشـــــــــــــدت قاعدة اللوجســـــــــــــتيات فر  - 38
واســتعراضــه، والتحقق من الموارد اللازمة لتنفيذ أنشــطة الدعم داخل القاعدة والأنشــطة المتصــلة بدعم عمليات  
حفم الســـــــلاا وتقييم هذه الموارد. ولوحم أن الموارد لا تتدثر بحجم الأنشـــــــطة داخل قاعدة اللوجســـــــتيات وفي  

فحســب، بل أيضــا بالتعقيد والتنســيق اللازا لإدارة هذه الأنشــطة، فضــلا عن الحاجة إلى ضــمان الحد  البعثات 
الأدنى من القدرة المتواصــــــــــــلة. ولذلك، ذان  التغيرات في الموارد ناجمة عن عوامل قابلة للتطوير وأســــــــــــباب  

 تتعلق بعدا قابلية التوسع.

الإقليمي في عنتيبي لاســتعراض الدروس المســتفادة  وعلاوة على ذلك، تم الاتصــال بمرذز الخدمات  - 39
التي يم ن تطبيقها على قاعدة اللوجســتيات. وتبين أنه على الرغم من أن قاعدة اللوجســتيات ومرذز الخدمات  
الإقليمي في عنتيبي ذانا يحاولان توسـيع نطاق عملياتهما بما يناسـب حجم عمليات قاعدة عملائهما، فقد أدى 

، تم فصـل مهاا الدعم العالمي بحيث 64/269ميزة وفريدة. وتماهـيا مع قرار الجمعية العامة الكيانان مهاا مت
بقي  المهاا الاســتراتيجية في المقر، ونُقِل  المهاا التشــغيلية إلى قاعدة اللوجســتيات. ومن جهة أخرى، أنشــ  

ــات الإقليمي ــدمـ ــك،    مرذز الخـ ــذلـ ــات. ولـ ــاملات من البعثـ ــالمعـ ــة بـ ــاا المتعلقـ في عنتيبي من خلال دمج المهـ
ــه إزاء قابلية  فالاختلاق الجوهر  في طبيعة العمل الذ  يقوا به الكيانان يعني أنه لا يم ن تطبيق النهج نفسـ

ياجات التوســـــع. فمرذز الخدمات الإقليمي في عنتيبي يســـــتطيع التوســـــع بشـــــ ل مباهـــــر أكثر اســـــتنادا إلى احت
ــم وظائف   عب دعم البعثات. ولذلك تتســ ــُ ــ  من خلال تجميع الموارد من هــ ــيرة الأجل، لأنه أنشــ البعثات القصــ
مرذز الخـدمـات الإقليمي في عنتيبي بـالمرونـة من حيـث حجم معـاملات البعثـات المســــــــــــــتفيـدة. ولكن خـدمـات  

ة على نحو فريد حســــب  قاعدة اللوجســــتيات هي خدمات ذات طابع عالمي واســــتشــــار  بدرجة أكبر، ومصــــمم
الظروق الخـاصــــــــــــــة لكـل بعثـة أو مجموعـة بعثـات، ومتنـاغمـة مع تنوع الاحتيـاجـات لإدارة الـدعم العمليـاتي في  

 المقر نظرا إلى طبيعة العمل ونطاقه.

وعلى مر الســنين، زادت قاعدة اللوجســتيات الخدمات التي تقدمها، حيث تطورت من منظمة تقليدية   - 40
ت إلى مقدا خدمات ذ  خبرة في مجالي التكنولوجيا وخدمات ســـــــلســـــــلة الإمداد يســـــــتطيع  ترذز على المعاملا

توفير مجموعة واسـعة من خدمات الدعم المعقدة والخدمات الاسـتشـارية المصـممة خصـيصـا لكل من عملائه،  
ــفية، وتكنولوجيات  ــياء”في مجالات مثل الدعم البيوي التقني، ودعم عملية التصـــــ الذ   ، الأمر “إنترن  الأهـــــ

 يم ن من اتخاذ قرارات ذات مستوى أعلى استنادا إلى البيانات، والتخطيط للطلبات وةدارتها.

وأحد المبادب الرئيســــية لنموذة قابلية توســــع قاعدة اللوجســــتيات هو أنه يســــتند إلى ضــــرورة ضــــمان   - 41
توافر خدمة أســـــاســـــية والقدرة الداعمة لتوفير الحد الأدنى من الإم انيات بشـــــ ل متواصـــــل، وفي الوق  نفســـــه  

عند الاقتضاء، بخدمات ضـمان الاحتفاظ بالمعارق والمهارات المهمة في المجالات الرئيسـية. ويستكمل ذلك،  
تعـاقـديـة وبـالاســــــــــــــتعـانـة بمتعـاقـدين تبعـا لتقلـب حجم العمـل وازديـاده. وةضــــــــــــــافـة إلى ذلـك، على نحو مـا أظهرتـه  

https://undocs.org/ar/A/74/737/Add.6
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/64/269
https://undocs.org/ar/A/RES/64/269
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، فــإن القــدرة على تكييف عمليــات قــاعــدة اللوجســــــــــــــتيــات على نحو  19-الطلبــات الواردة خلال جــائحــة ذوفيــد
ضـــــــمان اســـــــتمرارية تصـــــــريف الأعمال على نطاق  متجاوب لدعم طلبات العملاء أمر بالغ الأهمية من أجل 

منظومة الأمم المتحدة. وتشـــــــــمل الأمثلة على ذلك القدرة على نشـــــــــر تكنولوجيات الاتصـــــــــالات وتكنولوجيات 
الواقع الممتـد، بالاســــــــــــــتفـادة من قدرة خدمات الدعم عن بعـد المتطورة التي تلبي الطلبـات المتزايدة من العملاء  

ي الســـــياق نفســـــه، أدى اقتناء وتوزيع المعدات والمواد المســـــتهلكة ذات الصـــــلة للحصـــــول على هذه الخبرة. وف
ــائحـــة ذوفيـــد ــة في الطلـــب وعـــبء العمـــل المتعلقين    19-بجـ ــائلـ ــادة هـ ــاع الأول إلى حصــــــــــــــول زيـ ــدفـ وخط الـ

مخزون النشــــر الاســــتراتيجي الطبي، وفي الوق  نفســــه ازدادت المشــــارذة المســــتمرة في أنشــــطة بدء  بإمدادات
صـــفية نتيجة لعمليات الخفل التدريجي والتصـــفية لم تب الأمم المتحدة المتكامل لبناء الســـلاا في  العمل والت
بيســـــــــــــــاو وم تــب المبعو  الخــاش ل مين العــاا إلى بورونـد  والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقي   -غينيــا  

ــافة إلى بدء عمل بعثة الأمم المتحدة المتكاملة ل ــاعدة خلال الفترة والأمم المتحدة في دارفور، إضـــــ تقديم المســـــ
 الانتقالية في السودان.

ــر   - 42 ــتيات تنقيح نموذجها الحالي والعناصـــ ــل  قاعدة اللوجســـ ــتنادا إلى المبدأ المذذور أعلاه، واصـــ واســـ
مهمة  ياســــا إلى خط الأســــاس   54الم ونة له، بما في ذلك التحقق من مهاا الأعمال المنمذجة البالغ عددها  

حسـين المقترح أيضـا إعادة التحقق من النموذة في ضـوء النواتج المقترحة للميزنة القائمة  المعروق. وهـمل الت
على النتـائج ومحرذـات الجهود المبـذولـة في العمـل، بمـا يع س عـدد العملاء وحجم الـدعم ومشــــــــــــــارذـة قـاعـدة  

 اللوجستيات كيه.

سـياق المواءمة التنظيمية  وفي ذلك الصـدد، جرى تحليل أ  تغيرات مقترحة في ملا  الموظفين في - 43
ــتفيدة من   ــعيد العالمي والمســـــــــ ــتيات وتعزيز دعمها للكيانات التابعة ل مانة العامة على الصـــــــــ لقاعدة اللوجســـــــــ
ــع القائم وتطبيقه الطلب الوارد من الأمانة العامة   ــمل نموذة قابلية التوسـ ــيشـ خدمات إدارة الدعم العملياتي. وسـ

ــطة ــتوى الأنشـــ ــعيد العالمي ومســـ ــورة منتظمة    على الصـــ ــتعراض والتحديث بصـــ ــيظل قيد الاســـ المرتبط به، وســـ
 لضمان قابلية التوسع المستمر بين الاحتياجات من الموارد والمنجزات المستهدفة المتوقعة.

ويرذز نموذة قابلية التوســـــع المعتمد في قاعدة اللوجســـــتيات على الخدمات التي تقدمها القاعدة إلى  - 44
لاية بواســــــــــــطة مقدم ي الخدمات الخارجيين الأســــــــــــاســــــــــــيين التابعين لها، وهما دائرة العملاء المشــــــــــــمولين بالو 

ــلســـلة الإمداد. ويتوقف   ــلكية واللاســـلكية، ودائرة سـ ــالات السـ تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصـ
ن تحتاة إليهما  عامل قابلية التوســـــــــع في الدائرة المرذزية بصـــــــــورة تامة على نطاق وحجم الدعم الإدار  اللذي

الـدائرتـان الأســـــــــــــــاســــــــــــــيتـان، ومقـدمو الخـدمـات الخـارجيون، وم تـب المـدير، والوحـدات المســــــــــــــتضـــــــــــــــافـة في  
 اللوجستيات. قاعدة
 

 الملعاعدون والموظفون الذم   شغةون الملااق ا، لليتدمل  واالتسيا   

ــارية لشــــؤون  69/309أيدت الجمعية العامة، في قرارها  - 45 ــتشــ ــية الواردة في تقرير اللجنة الاســ ، التوصــ
( بـدن تطلـب الجمعيـة العـامـة إلى الأمين العـاا أن يـدرة في  55، الفقرة A/69/839/Add.9الإدارة والميزانيـة )

ة بقاعدة اللوجســـتيات معلومات عن جميع الموظفين الذين يشـــغلون المرفقين  مشـــاريع الميزانيات المقبلة المتعلق
في برينديز  وفالنســـــيا، إضـــــافة إلى تفاصـــــيل بشـــــدن الترتيبات الإدارية وترتيبات اســـــترداد التكاليف، وتكاليف  

 الإيجار والصيانة، والإيرادات المحصلة وأ  معلومات أخرى ذات صلة باستخداا مباني الأمم المتحدة.

https://undocs.org/ar/A/RES/69/309
https://undocs.org/ar/A/RES/69/309
https://undocs.org/ar/A/69/839/Add.9
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، ســـــتواصـــــل قاعدة اللوجســـــتيات اســـــتضـــــافة موظفين لشـــــؤون الدعم من  2021/2022وخلال الفترة  - 46
ــترداد التكاليف المرتبطة  ــترداد التكاليف من اســــــــ ــيم ِّن إطار اســــــــ ــيا. وســــــــ كيانات أخرى في برينديز  وفالنســــــــ

ــتيات الذين يقدم ــتخداا المرفقين من قبل موظفي الدعم غير التابعين لقاعدة اللوجســــ ون الدعم إلى ذيانات باســــ
مســـتفيدة غير تلك التي تســـتفيد من دعم إدارة الدعم العملياتي والتي ترتبط بقاعدة اللوجســـتيات باتفاق مســـتوى  
الخدمات. وتُســــــــــترد التكاليف المتعلقة بموظفي الدعم كيما يتصــــــــــل بخدمات المرافق مثل التنظيف والبســــــــــتنة  

ــتردّ  ــبيل المثال، تُســ ــيانة. فعلى ســ التكاليف المتعلقة بخدمات المرافق عن موظفي المرذز الدولي   والأمن والصــ
 للحوسبة العاملين في مشاريع غير مشاريع إدارة الدعم العملياتي.

ولا تســترد التكاليف عن موظفي الكيانات غير التابعة لقاعدة اللوجســتيات، بما في ذلك م تب الأمم  - 47
ــاريع والمرذز الدولي للحو  ــاريع تابعة لإدارة الدعم العملياتي المتحدة لخدمات المشــ ــبة، الذين يعملون في مشــ ســ

 والبعثات الميدانية، وفقا لأح اا الترتيبات التعاقدية.

موظفا من موظفي الدعم الذين يعملون بدواا ذامل من الكيانات الأخرى ســـيشـــغلون   552ويقدر أن  - 48
علق بالاتصــالات وتكنولوجيا المعلومات،  منهم بمهاا تت 529أماكن عمل في قاعدة اللوجســتيات، وســيضــطلع  

والموظفون الثلاثـــة والعشــــــــــــــرون المتبقون هم من اتحـــاد موظفي الخـــدمـــة الميـــدانيـــة التـــابعين ل مم المتحـــدة  
أدنــاه(. وترد الاحتيــاجــات المتعلقــة بمتعــاقــد     1وموظفون آخرون من موظفي الأمم المتحــدة )انظر الجــدول  

يــة، في حين يتم تمويــل متعــاقــد  الأمم المتحــدة انخرين والمتعــاقــدين  قــاعــدة اللوجســــــــــــــتيــات في هــذه الميزان
 الخارجيين من خلال آليات تمويل أخرى.

 
 1الجدول   
 الموعع  تحة   شغ  أماك   م  عا دة الةويسليا  م  عب  الملعاعدم  والموظف   غ ل اللايع   لة ا دة  حس    

 الكيان
ــلــفــتــرة   الــفــعــلــي ل
2019/2020 

ــديـرات  الـفـتـرة  تـقـــــ
2020/2021 

ــوى   22/2021الهدق للفترة  مســــــــــــــــــتــ ــاق  ــفـــــ اتــ
الخــدمــات/اســــــــــــــترداد  
 المجموع فالنسيا برينديز   التكاليف )نعم أو لا(

       لةحوسبة الدول، الملكل       
 )أ(لا 78 30 48 93 78 العملياتي الدعم إدارة عملاء 
 )ب(نعم 175 150 25 149 175 العملياتي الدعم إدارة عملاء غير من عملاء 
  253 180 73 242 253 لةحوسبة الدول، الملكل الفل ،  المجموع 

       المشاريع لخدما  الملحدة الأمم مكل 
 )أ(لا 186 123 63 161 161 العملياتي الدعم إدارة عملاء 
 )ب(نعم 22 18 4 10 2 العملياتي الدعم إدارة عملاء غير من عملاء 
 البمبلبحبببببدة  الأمبم  مبكبلببببب   البفبل ب،   البمبجبمبوع 

  208 141 67 171 163 المشاريع  لخدما 

 لا 59 10 49 102 129 آخرون  متعاقدون  
  59 10 49 102 129 )ة(آخلون  ملعاعدون  الفل ،  المجموع 

       (د)(الملحدةآخلون )وظائف الأمم  موظفون 
 نعم 6 6 – 5 21 والاتصالات المعلومات تكنولوجيا م تب 
 لا 10 5 5 10 10 إدارة البيانات الرئيسية لنظاا أوموجا  موظفو 
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 الكيان
ــلــفــتــرة   الــفــعــلــي ل
2019/2020 

ــديـرات  الـفـتـرة  تـقـــــ
2020/2021 

ــوى   22/2021الهدق للفترة  مســــــــــــــــــتــ ــاق  ــفـــــ اتــ
الخــدمــات/اســــــــــــــترداد  
 المجموع فالنسيا برينديز   التكاليف )نعم أو لا(

 ل مم  التــابعين  الميــدانيــة  الخــدمـة  موظفي  اتحــاد        
 لا 4 – 4 4 4 المتحدة

 لا 12 3 9 12 7 )ه(آخرون   موظفون  
  32 14 18 31 42 آخلون  موظفون  الفل ،  المجموع 
  552 345 207 546 587  المجموع 

 
موظفو المرذز الدولي للحوســـــــبة وم تب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــــاريع الذين يعملون في مشـــــــاريع لإدارة الدعم العملياتي وعمليات الســـــــلاا   )أ( 

 بموجب اتفاقات تعاقدية. ولا تُسترد أ  تكاليف عن هؤلاء الموظفين.
المرفق من قبل موظفي المرذز الدولي للحوسـبة وم تب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع الذين يقدمون خدمات لعملاء من تُسـترد تكاليف هـغل  )ب( 

 غير عملاء إدارة الدعم العملياتي عن طريق صندوق عمليات حفم السلاا لاسترداد التكاليف.
ــار  )ة(  ــترد أ  تكاليف من الكيانات أو المتعاقدين العاملين في مشــــــــ ــلاا؛ وتُدرة تكاليف المتعاقدين في لا تســــــــ يع لعمليات الأمم المتحدة لحفم الســــــــ

 الميزانيات المقترحة لفرادى عمليات السلاا.
 موظفون آخرون. وتشـير هذه الفوة إلى موظفي الأمانة العامة ل مم المتحدة الموجودين في قاعدة اللوجسـتيات وغير المدرجين في جدول ملا  )د( 

 موظفي القاعدة.
ــلامة والأمن؛ وثلا  وظائف ممولة من موارد خارجة عن 2021/2022يرد كيما يلي توزيع الوظائف للفترة  ه()  ــؤون الســـــ ) ثلا  وظائف لإدارة هـــــ

الميزانية؛ ووظيفتان لمشــــــروع مبادرة إلســــــي بشــــــدن المرأة في عمليات الســــــلاا الممول من ح ومة ذندا؛ ووظيفة لموظف لشــــــؤون نزع الســــــلاح 
والتســـــريح وةعادة الإدماة؛ ووظيفة لكبير موظفي هـــــؤون إصـــــلاح قطاع الأمن؛ ووظيفة لموظف في القدرة الشـــــرطية الدائمة ممولة من ح ومة 

 ألمانيا؛ ووظيفة للقسم المعني بالبيوة في إدارة الدعم العملياتي.
  

 الخدما  الم دمة  لى كيانا  أخلى واسللداد اللكاليف   

ــؤون    74/282أيدت الجمعية العامة في قرارها   - 49 ــارية لشــــ ــتشــــ ــية الواردة في تقرير اللجنة الاســــ التوصــــ
عية العامة بمعلومات هــــــاملة وأكثر  ( بدنه ينبغي تزويد الجم26، الفقرة A/74/737Add.6الإدارة والميزانية )

 هفاكية عن الخدمات المقدمة إلى مختلف الكيانات.

وســتواصــل دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصــالات الســلكية واللاســلكية تنســيق  - 50
ــترداد التكاليف، إلى جميع ذي ــالات، على أســــــــاس اســــــ انات الأمم  تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــ

 المتحدة غير المدعومة من إدارة الدعم العملياتي، على النحو المفصل أدناه.

ــتيات الإبقاء على 2021/2022وخلال الفترة  - 51 ــتوى  23، تعتزا قاعدة اللوجســـــ اتفاقا من اتفاقات مســـــ
بموجبهــا بتقــديم أدنــاه، وتقوا الــدائرة    2الخــدمــات المبرمــة مع ذيــانــات مختلفــة على النحو المبين في الجــدول  

خدمات الاتصــــال، وتخزين البيانات، والاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية، وخدمات اســــتضــــافة مراكز البيانات، 
ــد الأحدا ، وخدمات المجمعات، ونظم المعلومات الجغراكية الم انية، وأمن   ــافة التطبيقات، ورصـــــــ ــتضـــــــ واســـــــ

ــغيلية ــالات، وخدمات المرونة التشــــ ــتخداا  تكنولوجيا المعلومات والاتصــــ ــترداد التكاليف باســــ ــاس اســــ ، على أســــ
ا خدمات التدريب إلى البعثات الميدانية  ــتقدَّ ــافة إلى ذلك، ســــ وظيفة تقديم الخدمات في نظاا أوموجا. وبالإضــــ
على أســاس اســترداد التكاليف. وتســتند التكاليف إلى بطاقات ســعر الخدمة المعتمدة التي يقوا م تب المراقب 

ــنويا ــها ســ ــتعراضــ ملايين دولار مقارنة  10,6بمبلغ   2021/2022. وتقدر الإيرادات والنفقات للفترة المالي باســ
. والإيرادات والنفقـــات المقـــدرة ليســــــــــــــــ  تكرارا 2020/2021  ملايين دولار المقـــدر لفترة الميزانيـــة  9,3بمبلغ  

https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/74/737Add.6
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.  2021/2022  احتيـاجـات من الموارد المقترحـة المـدرجـة في مقترح الميزانيـة لقـاعـدة اللوجســــــــــــــتيـات للفترة لأ 
 أدناه. 2ويرد تحليل لميرادات المتوقعة حسب الكيان المستفيد في الجدول  

ولا تُسترد تكاليف من الكيانات أو المتعاقدين الذين يعملون في مشاريع لصالح بعثات الأمم المتحدة  - 52
 م السلاا.لحفم السلاا، حيث تُغطى تكاليف المتعاقدين في مقترحات الميزانية لفرادى بعثات حف

 
 2الجدول   
 2022/ 2021تحة   ت دملا  اسللداد اللكاليف لةفللة    

 )بآلاق دولارات الولايات المتحدة(   

 المبلغ المقدمة الخدمات للدعم المتلقي الكيان
ــا  مــ ــتـــــــب    ــات   تــكــنــولــوجــيـــــ ــومـــــ   الــمــعــل

 والاتصالات
ــافة الخواديم، والبنى التحتية ذخدمة،  خدمات ــتضــ ــافة )حيز الخواديم على الرفوق، واســ ــتضــ الاســ

ــاخها،   ــتنســ ــارية، وخدمات دعم البنى التحتية(؛ وتخزين البيانات )توفيرها، واســ ــتشــ والخدمات الاســ
  وهـب ة المسـتدجرة،)الخطوط    الاتصـال وخدمات(؛  العمل مواصـلة على  والقدرة احتياطيا،وحفظها  
  الشب ة إلى  العملاء  وصول  وةم انية  موقع،  إلى  موقع  من  الافتراضية الخاصة  والشب ة  الإنترن ،
 النار، جدار  ودعم  الافتراضــــــــية،  الم تبية  للحواســــــــيب الأســــــــاســــــــيةالبنية  /الافتراضــــــــية  الخاصــــــــة
 المنصــــات  وخدمات الأحدا ؛  ورصــــد(؛  الذذية الواســــعة  الشــــب ة  وخدمة  الاســــتشــــارية، والخدمات
(؛ وخــــدمــــات التطبيقــــات )تطبيق  الطفيلي  الإلكتروني  البريــــد  وعزل  الوصــــــــــــــول  بقــــاتط)برامج  

Moodle   ؛  بالفيديو  التداوللخدمات الاســـــتضـــــافة(؛ والاتصـــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية )خدمة)
 (الاستشارية)الخدمات  المشاريع إدارة وخدمات

6 375,9 

  المســـــــتدجرة،)الخطوط    الاتصـــــــال وخدمات(؛ الرفوق  على الخواديم)حيز    الاســـــــتضـــــــافة خدمات للحوسبة الدولي المرذز
  للحواســـيب  الأســـاســـيةالبنية  /الافتراضـــية الخاصـــة  والشـــب ة  بالشـــب ة،  والاتصـــال  الإنترن ،  وهـــب ة
)الحيز  المجمعات وخدمات(؛ العملاء وصــول وةم انية  موقع، إلى موقع  من  الافتراضــية  الم تبية
 (الم تبي

1 013,1 

ــافة الخواديم، والبنى التحتية ذخدمة،  خدمات تنسيق الشؤون الإنسانية  م تب ــتضــ ــافة )حيز الخواديم على الرفوق، واســ ــتضــ الاســ
والحوســـبة الســـحابية، والخدمات الاســـتشـــارية(؛ وتخزين البيانات )توفيرها، واســـتنســـاخها، وحفظها  

ــلــة العمــل(؛ وخــدمــات التطبيقــات )قواعــد ا لبيــانــات والخــدمــات احتيــاطيــا، والقــدرة على مواصــــــــــــ
الاسـتشـارية(؛ وخدمات الاتصـال )الخطوط المسـتدجرة، وهـب ة الإنترن ، وةم انية وصـول العملاء 
إلى الشــب ة الخاصــة الافتراضــية/البنية الأســاســية للحواســيب الم تبية الافتراضــية، وموازنة تحميل  

ــعة الذذية، ونظاا  ــب ة الواسـ ــارية، والشـ ــتشـ ــب ة، والخدمات الاسـ ــد  ؛(Merakiالشـ   الأحدا ؛ ورصـ
 وصيانتها المرذبات وتخزين

842,0 

مـ ـتـــــــب    دائـرة فـي  ــة  الـمـرذـزيـــــ الـحـلـول 
 والاتصالات المعلوماتتكنولوجيا 

 754,3 (السحابية والحوسبة الاستشارية،)الخدمات  الاستضافة خدمات

  وتشــــــــــغيل  لإغاثة المتحدة  الأمم  وذالة
 الشــــــــــــرق  في  الفلســــــــــــطينيين  اللاجوين
 الأدنى

 وتخزين(؛  الاسـتشـارية والخدمات  الخواديم،  واسـتضـافة  ذخدمة، التحتية)البنى   الاسـتضـافة خدمات
 وخدمات(؛  العمل مواصـــــــــــلة على والقدرة  واســـــــــــتنســـــــــــاخها، احتياطيا،  وحفظها)توفيرها،    البيانات
ــال  وخدمات(؛ البيانات)قاعدة   التطبيقات ــب ة   الاتصـ ــب ة  الإنترن ،)هـ ــة  والشـ ــية  الخاصـ   الافتراضـ

  الأسـاسـيةالبنية  /الافتراضـية  الخاصـة  الشـب ات إلى العملاء وصـول  وةم انية موقع، لىإ  موقع من
 الأحدا  ورصد(؛ الشب ة تحميل وموازنة الافتراضية، الم تبية للحواسيب

561,9 

)توفيرها    البيانات وتخزين ذخدمة؛  التحتية  والبنى  الخواديم،)اســــــــتضــــــــافة  الاســــــــتضــــــــافة خدمات والاجتمايية الاقتصادية الشؤون  إدارة
  الإنترن ،)هــــــب ة    الاتصــــــال  وخدمات(؛  البيانات)قاعدة  التطبيقات وخدمات(؛  احتياطيا  وحفظها
  الم تبية  للحواســيب  الأســاســيةالبنية  /الافتراضــية  الخاصــة  الشــب ات إلى العملاء وصــول وةم انية

 الأحدا  ورصد(؛ الشب ة تحميل وموازنة الافتراضية،

191,5 

ــافة خدمات الصومال في الأفريقي الاتحاد ــتضـــــــ ــارية،)الخدمات   الاســـــــ ــتشـــــــ ــبة  الاســـــــ ــحابية  والحوســـــــ  التطبيقات  وخدمات(؛ الســـــــ
 (الإلكتروني )البريد

124,6  
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 الواسعة  والشب ة  المسـتدجرة،)الخطوط    الاتصـال وخدمات(؛  الإلكتروني)البريد   التطبيقات خدمات بلبنان  الخاصة  المح مة   

ــب ة  الذذية، ــة  والشــ ــية  الخاصــ ــافة وخدمات(؛  موقع إلى موقع من  الافتراضــ ــتضــ ــافة    الاســ ــتضــ )اســ
 )توفيرها( البيانات وتخزين(؛ ذخدمة التحتية والبنى الخواديم،

111,7 

 برنامج  البيولوجي،  التنوع  اتفا ية  أمانة
 نيروبي - للبيوة المتحدة الأمم

ــافة خدمات ــارية،)الخدمات    الاســـتضـ ــتشـ ــبة  الاسـ ــال وخدمات(؛  الســـحابية والحوسـ ــب ة    الاتصـ )الشـ
 (؛موقع إلى موقع من الافتراضية الخاصة والشب ة الذذية، الواسعة

67,9 

 الأعمـــال  لتصــــــــــــــريف  الـــدوليـــة  انليـــة
 الجنائيتين للمح متين المتبقية

  الافتراضــية  الخاصــة  والشــب ة  الذذية، الواســعة  والشــب ة  الاســتشــارية،)الخدمات    الاتصــال خدمات
 )بالصوت( واللاسلكية السلكية والاتصالات(؛ موقع إلى موقع من

48,7 

المقدمة من الأمم المتحدة  المســـــــــاعدة
إجراء   أجـــــل    الخمير   محـــــاكمـــــاتمن 

 الحمر

الاســـــــــتضـــــــــافة )البنى التحتية ذخدمة(؛ وتخزين البيانات )توفيرها(؛ وخدمات الاتصـــــــــال   خدمات
 والخدمات  الافتراضــية،  الم تبية للحواســيبالبنية الأســاســية  )عملاء الشــب ة الخاصــة الافتراضــية/

  ووحدة موقع، إلى  موقع من  الافتراضــية  الخاصــة  والشــب ة  الذذية، الواســعة  والشــب ة  الاســتشــارية،
 )بالصوت( واللاسلكية السلكية والاتصالات ؛(الوقائية  الحواجز

37,6 

 المتحــدة  ل مم  التــابعــة  الرصـــــــــــــــد  آليــة
 السورية العربية بالجمهورية المعنية

الاتصــال )الخدمات الاســتشــارية، والشــب ة الواســعة الذذية، والشــب ة الخاصــة الافتراضــية   خدمات
والاتصــالات الســلكية واللاســلكية )بالصــوت(؛ وخدمات   ؛(Merakiمن موقع إلى موقع، وخدمة  

  وحفظها نات )توفيرها  الاســــــتضــــــافة )اســــــتضــــــافة الخواديم، والبنى التحتية ذخدمة(؛ وتخزين البيا
 (البيانات)قاعدة  التطبيقات وخدمات(؛ احتياطيا

31,0 

 27,0 (SharePointالتطبيقات ) خدمات العدل إقامة م تب
ــدة  الأمـــم  مـــرذـــز ــتـــحـــــ ــمـ ــيـــمـــي  الـ ــلـ  الإقـ

ــة ــيـــ ــاســــــــــــ ــدبلومـــ ــة  للـــ ــائيـــ ــة  الوقـــ  لمنطقـــ
 آسيا وسط

الاتصـــــــــال الإلكتروني )الخدمات الاســـــــــتشـــــــــارية(؛ وتخزين البيانات )حفظها احتياطيا(؛  خدمات
وخدمات الاســـتضـــافة )اســـتضـــافة الخواديم، والبنى التحتية ذخدمة(؛ وخدمات التطبيقات )فهرس 
الخـدمـة الـذاتيـة العـالميـة عن بعـد(؛ والخـدمـات المتعلقـة بـدمن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصــــــــــــــالات  

مواصــــلة العمل )الخدمات الاســــتشــــارية، ورصــــد م افحة البرمجيات الخبيثة، وخدمة   والقدرة على
 (المرذزية التر يعإدارة 

14,5 

ــدة  الأمـم  مـ ـتـــــــب ــات   الـمـتـحـــــ ــدمـــــ   لـخـــــ
 المشاريع

)توفيرها    البيانات وتخزين(؛  ذخدمة التحتية  والبنى  الخواديم،)اســـــــتضـــــــافة  الاســـــــتضـــــــافة خدمات
 الخاصــــــــــــة الشــــــــــــب ات إلى العملاء وصــــــــــــول)إم انية   الاتصــــــــــــال وخدمات(؛  احتياطيا  وحفظها

  البيانات)قاعدة  التطبيقات وخدمات(؛  الافتراضـية  الم تبية  للحواسـيب  الأسـاسـيةالبنية  /الافتراضـية
 (الم تبي)الحيز  المجمعات وخدمات الأحدا ؛ ورصد(؛ الشب ية المواقع واستضافة

14,2 

ة )حيز الخواديم على الرفوق(؛ وخدمات الاتصال )هب ة الإنترن ، والاتصال  الاستضاف  خدمات العالمي الأغذية برنامج
  الســلكية  والاتصــالات(؛  الاســتشــاريةالشــب ي، والاتصــال بالموجات المتنااية القصــر، والخدمات 

 (الم تبي)الحيز  المجمعات وخدمات)بالصوت(؛  واللاسلكية

13,5 

ــافة خدمات والتنمية للتجارة المتحدة الأمم مؤتمر ــتضــــــــ ــال وخدمات(؛ الرفوق على  الخواديم)حيز  الاســــــــ ــب ة   الإلكتروني  الاتصــــــــ )هــــــــ
 الأحدا  ورصد(؛ الإنترن 

11,3 

 لبحو   الأقـاليمي  المتحـدة  الأمم  معهـد
 والعدالة الجريمة

 6,9 (بالفيديو)التداول  واللاسلكية السلكية والاتصالات(؛ احتياطيا)حفظها  البيانات تخزين

 5,8 (؛السحابية والحوسبة الاستشارية)الخدمات  الاستضافة خدمات نيروبي في المتحدة الأمم م تب
 وخدمات(؛ احتياطيا وحفظها)توفيرها    البيانات وتخزين(؛  الخواديم)اسـتضـافة  الاسـتضـافة خدمات جنيف - للبيوة المتحدة الأمم برنامج

 (الإنترن )هب ة  الإلكتروني الاتصال
3,2 

ــيـــــــة  لحقوق   المتحـــــــدة  الأمم  مفوّضــــــــــــ
 الإنسان

 3,0 (بالإنترن  متصلة غير)حلول  الجغراكية المعلومات نظم خدمات

 3,0 وصيانتها المرذبات تخزين للطفولة المتحدة الأمم منظمة
 3,0 وصيانتها المرذبات تخزين والأمن السلامة هؤون  إدارة

 240,0 التدريب خدمات السلاا لحفم المتحدة الأمم عمليات
ــية  البعثات ــياســــــ ــة  الســــــ  ل مم الخاصــــــ
 المتحدة

 60,0 التدريب خدمات

 565,6 10  المجموع 
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وســـــتســـــتخدا قاعدة اللوجســـــتيات الإيرادات المتدتية من خلال صـــــندوق اســـــترداد التكاليف في تدمين  - 53
اللازمـة لتوفير الخـدمـات للعملاء بموجـب موارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــــــــــــــالات والمرافق والبنى التحتيـة  

النفقات المقررة حســــــــب الفوة، حيث يقدا تحليلا أكثر   3اتفاقات مســــــــتوى الخدمات المبرمة. ويلخص الجدول 
، ســــتواصــــل قاعدة اللوجســــتيات 2021/2022تفصــــيلا لفوة تكنولوجيا الاتصــــالات والمعلومات. وخلال الفترة 

(  5-رداد التكـاليف لتمويـل وظيفـة لكبير موظفي نظم المعلومـات )قاســــــــــــــتخـداا الإيرادات المتـدتيـة من اســــــــــــــت
( ووظيفـة وطنيـة من فوـة الخـدمـات العـامـة من أجـل تنســــــــــــــيق وةدارة 3-ووظيفـة لموظف نظم المعلومـات )ق

الإيرادات المتـدتيـة من اســــــــــــــترداد التكـاليف. وتوجـد هـذه الوظـائف في م تـب رئيس دائرة تكنولوجيـات الجغراكيـا  
 لمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية.الم انية وا

 
 3الجدول   
 2022/ 2021تحة   اللكاليف الم درة الل، ملع   اسللدادها لةفللة    

 )بآلاق دولارات الولايات المتحدة(   

 التكاليف تقديرات المبلغ الفوة
   المدن ون  الموظفون    

 320,0  الدوليون   الموظفون  
 80,0  الوطنيون   الموظفون  
 400,0  الفل ، المجموع 

   اللشغ ةية اللكاليف
 10,0  السفر 
 862,9  التحتية والبنى المرافق 
 13,0  بر  لا النقل 
 979,7 8  المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات 
  196,7 1 هراء المعدات  
  30,4 خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية وخدمات الشب ة  
  560,4 6 خدمات الصيانة وتكنولوجيا المعلومات  
  401,4 استوجار المعدات  
  790,8 هراء مجموعات البرامجيات  
 300,0  الأخرى  والمعدات والخدمات اللوازا 
 165,6 10  الفل ، المجموع 
 565,6 10  الاحليايا  مجموع 

  
 الوحدا  المسلضااة   

ــافة، بما في ذلك القدرة الشــــرطية  - 54 ــتضــ ــان ودعم الوحدات المســ ــتيات احتضــ ــل قاعدة اللوجســ ــتواصــ ســ
الدائمة والهيوة الدائمة للعدالة والســـجون المســـؤولتان أماا إدارة عمليات حفم الســـلاا؛ ومرذز العمليات الجوية 

ارة الدعم العملياتي. ويقترح  الاســـــــــتراتيجية ووحدة هيوات الاســـــــــتعراض المرذزية الميدانية، المســـــــــؤولان أماا إد
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تغيير التســــــلســــــل الإدار  للم تب الإقليمي لســــــلامة الطيران، الذ  هو مســــــؤول حاليا أماا م تب المدير، في  
ــتيات، بحيث ي ون مســــــؤولا مباهــــــرة أماا إدارة الدعم العملياتي. وســــــتظل احتياجات الم تب    -قاعدة اللوجســــ

مدرجة في ميزانية قاعدة اللوجسـتيات، ولكن    -ز سـلامة الطيرانالذ  سـيُغ ير اسـمه ليصـبح وحدة ضـمان وتعزي
 أدناه. 4ستُدرة بوصفها وحدة مستضافة. وترد الاحتياجات من الموارد للوحدات المستضافة في الجدول 

 
 4الجدول 

 2022/ 2021الاحليايا  م  الموارد لةوحدا  المسلضااة لةفللة  

 ( 2022حزيران/يونيه    30إلى    2021تموز/يوليه    1نة الميزانية من  )بآلاق دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد س   

 

 الـــــــــــــــــــقـــــــــــــــــــدرة
ــة   الشـــــــــــــــرطــيـــــ

 الدائمة
ــة ــة  الـهـيـوـــــ ــدائـمـــــ  الـــــ
 والسجون  للعدالة

ــدة   هــــــيــــــوـــــــات  وحـــــ
ــعــــــراض   الاســـــــــــــــــــتــــ

 الميدانية المرذزية

ــات  مــرذــز  الــعــمــلــيـــــ
  الــــــــــــــــــجــــــــــــــــــويــــــــــــــــــة

 الاستراتيجية

 ضــــــــــــــمــــــان  وحــــــدة
 ســــــــــــــلامـــــةوتعزيز  
  الطيران

  الوحــــــدات  المجموع،
 المستضافة

       المدن ون  الموظفون        
 732,6 8 332,8 484,4 058,6 1 054,2 1 802,6 5 الدوليون   الموظفون  
 991,2 – 566,4 212,4 70,8 141,6 الوطنيون   الموظفون  
 723,8 9 332,8 050,8 1 271,0 1 125,0 1 944,2 5 الفل ، المجموع 

       اللشغ ةية اللكاليف
 9,0 – – – – 9,0 الاستشارية والخدماتالاستشاريون  الخبراء  

 194,2 24,0 18,7 34,8 32,5 84,2 رسمية مهاا في السفر 
 17,5 5,0 0,9 11,6 – – المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات  
 36,6 3,2 9,3 10,2 – 13,9 الأخرى  والمعدات والخدمات اللوازا  

 257,3 32,2 28,9 56,6 32,5 107,1 الفل ، المجموع 

 981,1 9 365,0 079,7 1 327,6 1 157,5 1 051,3 6 الاحليايا  مجموع 
  

 الدائمة   الشرطية   القدرة   

وظيفة، أداء مهمتيها الأســاســيتين، وهما بدء   36القدرة الشــرطية الدائمة، التي تتدلف من   ســتواصــل - 55
تشـــــغيل عناصـــــر الشـــــرطة الجديدة في عمليات الســـــلاا وتقديم المســـــاعدة إلى عناصـــــر الشـــــرطة العاملة في  

 عمليات السلاا القائمة. وستجر  أيضا، حسب الطلب، تقييمات تشغيلية ورصدا لعناصر الشرطة.

ــل - 56 ــتواصــ ــية وبناء   وســ ــياســ ــؤون الســ ــا تلبية الطلبات الواردة من إدارة الشــ ــرطية الدائمة أيضــ القدرة الشــ
ــري ة الأخرى في   ــناديقها وبرامجها والجهات الشـ ــلاا وطلبات الدعم المقدمة من وذالات الأمم المتحدة وصـ السـ

 إطار الولاية المتعلقة ببناء السلاا الم لفة بها المنظمة.

إلى ذلك، ستواصل القدرة الشرطية الدائمة المساهمة في توليف المعلومات والإحصاءات   ضافةوبالإ - 57
.  الســـلاا عمليات  هـــتى في  المتحدة  الأمم هـــرطة  باســـتخداا تتعلق  خلاصـــات  وةعداد داخليا وتحليلها  وتجميعها

  والمقابلات قصــــــــائيةالاســــــــت  والدراســــــــات  الميدانية  الزيارات منها  عوامل  عدة إلى  المتبعة المنهجية  وســــــــتســــــــتند
 .الأقران  واستعراض والمناقشات  والاجتماعات
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القدرة الشرطية الدائمة أيضا تعزيز الجهود الرامية إلى الاستعداد بصورة أكثر فعالية لبدء   وستواصل - 58
عمليات ســــــلاا جديدة وتوســــــيع نطاق عمليات الســــــلاا القائمة؛ والحفاظ على قدراتها المؤســــــســــــية والتشــــــغيلية 

ــر الشـــرطة  تح أو ــاعدة إلى عناصـ ــفيتها؛ وتقديم المسـ ــلاا القائمة وتصـ ــينها، بما في ذلك تقليص عمليات السـ سـ
القائمة في عمليات السـلاا. وستشمل هذه الجهود المعززة نواتج قابلة للقياس الكمي من حيث البعثات الموفدة 

  وبرامج  الشـرطة،و تعزيز عناصـر لتقديم المسـاعدة إلى عناصـر الشـرطة في عمليات السـلاا القائمة، وبدء و/أ
ــر التقييم بعثات ودعم الدائمة، الشــــــــرطية القدرة  لخبراء  المهارات  تنمية   يتعلق  وكيما.  القائمة الشــــــــرطة لعناصــــــ

  الشـرطة  وعناصـر  السـلاا، عمليات إدارة داخل التفاعل في المشـارذة الدائمة الشـرطة القدرة سـتواصـل  بالتويية،
 .أخرى  هري ة وجهات الإقليمية الشري ة  والجهات  السلاا عمليات  مختلف في

القدرة الشــــرطية الدائمة أنها ســــتواصــــل تلقي طلبات للحصــــول على الدعم من عمليات الأمم   وتتوقع - 59
فّف القيود الحالية 2021/2022المتحدة للســـــــــــلاا والجهات الشـــــــــــري ة الأخرى في الفترة  . ومن المتوقع أن تُخ 

 البعثات  داخل خبرائها  نشـر منها  بدعمال  القياا سـيتيح  مما  ،2021/2022الفترة المفروضـة على السـفر خلال 
 .المناسب الوق  في  السلاا عمليات في
 

 والسجون   للعدالة   الدائمة   الهيوة   

الدائمة للعدالة والســجون هي ذراع لدائرة العدل والمؤســســات الإصــلاحية التابعة لم تب ســيادة   الهيوة - 60
القانون والمؤســـــســـــات الأمنية في المقر، ويقع مقرها في برينديز . وتتدلف هذه الهيوة حاليا من ســـــ  وظائف  

فة ثابتة، على النحو المفصل ثابتة ووظيفة واحدة من وظائف المساعدة المؤقتة العامة يُقترح تحويلها إلى وظي
وهما    ،2021/2022أدناه. وســــــتواصــــــل الهيوة الاضــــــطلاع بمهمتيها الأســــــاســــــيتين في الفترة   104في الفقرة 

ــلاا والتنفيذ المب ر لعمليات   ــر  العدالة والســــــــجون في عمليات الســــــ ــغيل عنصــــــ توفير القدرة اللازمة لبدء تشــــــ
ــلاا القائمة في م ــ ال وجود الأمم  الانتقال، وتعزيز عمليات الســــــ ــائر أهــــــ ــجون، وتعزيز ســــــ جالي العدالة والســــــ

ــاعدة   محددة الهدق ومحدودة زمنيا.    تقنيةالمتحدة وذياناتها في الميدان، عند الاقتضـــــاء، من خلال تقديم مســـ
وســــتواصــــل الهيوة دعمها لعنصــــر  العدالة والســــجون من أجل التخطيط للبرامج الصــــادر بها تكليف المتعلقة  

والإهراق عليها، من أجل ذفالة   امجوتنفيذها من خلال توفير الخبرة الفنية والدعم في تنفيذ البر  بسيادة القانون 
التنفيذ الفعال والمتســق والمنســق للمهاا الصــادر بها تكليف والمتعلقة بســيادة القانون. وســتســتمر الهيوة أيضــا  

 في الميدان.  في الاضطلاع بتقييم العمليات والبعثات دعما لعنصر  العدالة والسجون 

  والســــــجون  للعدالة  الدائمة الهيوة ســــــتلبي  والأمن،  الســــــلاا لهي ل العاا  الأمين إصــــــلاح  مع  وتماهــــــيا - 61
ــلاا عمليات إدارة  من  الواردة  الدعم طلبات ــؤون  وةدارة الســ ــية  الشــ ــياســ ــلاا، وبناء  الســ مع الترذيز على بدء  الســ

العمل، والتخطيط للمرحلة الانتقالية وتنفيذها، وتقديم الدعم المحدد الأهداق لسيادة القانون في المجالات التي 
. وبناء على ذلك، ســيقدا الدعم لتصــميم وتنفيذ برامج  الخبراتتفتقر فيها البعثات إلى ما ي في من القدرات أو 

ــيادة القانون، وهي خبرة لا تتو  ــيادة القانون في البعثات،  ســ فر في ذثير من الأحيان لدى العناصــــر المعنية بســ
  ضباطوالتي عادة ما ي ون موظفوها خبراء متخصصين، مثل القضاة، أو المدعين العامين، أو المحامين، أو 

ــابات م تب خدمات الرقابة الداخلية لعاا  ــح من مراجعة حســــــ ــار جميع   ،(1)2019الســــــــجون. وذما يتضــــــ أهــــــ
لاء الذين هـملتهم الدراسـة الاسـتقصـائية إلى أنهم ذانوا يتوقعون الاسـتعانة بصـورة متواصـلة بالهيوة الدائمة العم

__________ 

ــالـــي)  OIOS report 2019/063, assignment No. AP2018/600/04, para. 30انـــظـــر   (1)  ــتـــــ الـ الـــرابـــط  ــلـــى  عـ ــاح  ــتـــــ ــمـ الـ  ،
https://oios.un.org/audit-reports. 

https://oios.un.org/audit-reports
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للعدالة والســــــــــجون، ذما ذانوا يفعلون باســــــــــتمرار، للحصــــــــــول على المســــــــــاعدة، وتحديدا في مجال التخطيط  
 الاستراتيجي والتشغيلي والمتعلق بالمرحلة الانتقالية.

ذلك، تماهــــــيا مع اعتراق الأمين العاا بمســــــاهمات الهيوة في الدور الذ  يؤديه م تب   على  وعلاوة - 62
القانون والمؤســــســــات الأمنية بوصــــفه مقدما للخدمات على نطاق المنظومة، وذذلك مع ضــــرورة توفير   ســــيادة

ها مع وذالات  دعم أكثر تناســقا واتســاقا في مجال ســيادة القانون، قد يُطل ب من الهيوة أيضــا بدن تتقاســم خبرت
الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، أو م اتب المنسقين المقيمين، أو ذيانات الأمم المتحدة الأخرى، ولا سيما  

 تح  رعاية جهة التنسيق العالمية لجوانب سيادة القانون.

 19-فيدذو  جائحة  تؤثر ولم. الحالية قدراتها  ويفوق   مرتفعا  الهيوة  دعم على  الحصــــول طلب يزال ولا - 63
 على مستوى طلبات الدعم.

 
 الميدانية   المرذزية   الاستعراض   هيوات   وحدة   

ــل - 64 ــتواصـ ــتعراض المرذزية الميدانية، المؤلفة من   سـ وظيفة، أداء المهاا الموذلة   11وحدة هيوات الاسـ
  للمرهحين المزذية الجهات من  التحقق وةجراء  الدوليين  الموظفينإليها والمتمثلة في استعراض حالات استقداا  

 .الميدانية المتحدة الأمم بعثات في للعمل اختيارهم  يجر   الذين
 

 الاستراتيجية   الجوية   يات العمل   مرذز   

ــتراتيجية، الذ  يتدلف من    ســـيواصـــل - 65 ــية   10مرذز العمليات الجوية الاسـ وظائف، أداء مهامه الرئيسـ
الثلا ، وهي) )أ( مرا بة العمليات على الصعيد العالمي لجميع الرحلات الجوية خارة مناطق البعثات وتقديم 

لأســـطول الجو  ل مم المتحدة على الصـــعيد ا  عموا، )ب( إدارة المســـاندة الجوية الاســـتراتيجية لجميع العملاء
ــل الجو    ــالمي في الزمن الحقيقي، والنقـ ــدة للتتبع العـ ــاا الأمم المتحـ ــة لنظـ ــالمي، )ة( توفير الإدارة التقنيـ العـ

 الاستراتيجي لأفراد الوحدات، وةبراا اتفاقات احتياطية لاستوجار الطائرات.

ــوع وهو القرار    آخرلعامة، في على طلب الجمعية ا وبناء - 66 ــدن الموضــ أجري    ،74/282قرار لها بشــ
سيضطلع بها مستقبلا ذل من مرذز العمليات الجوية الاستراتيجية، والمرذز المتكامل    التيدراسة عن الأدوار 

لمرا بة النقل والتحرذات، وقســـــم دعم المشـــــتريات على الصـــــعيد العالمي. وترد نتائج تلك الدراســـــة في التقرير  
ــتعراض العاا لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفم الســـلاا،  ب  المتعلق ــ ترد مثلماالاسـ في ميزانية مرذز    يلبتفصـ

كيمـــا يتعلق بـــالوظـــائف والهي ـــل.    2021/2022الخـــدمـــات الإقليمي في عنتيبي التـــابع ل مم المتحـــدة للفترة  
وخلصــــــــــــ  الدراســــــــــــة إلى أن مرذز العمليات الجوية الاســــــــــــتراتيجية ذان ينفذ ولايته المتمثلة في توفير الدعم  

ــعيد العالمي، ــتراتيجية على الصــــ ــتراتيجي على جميع الرحلات الجوية   للعمليات الجوية الاســــ ــراق الاســــ والإهــــ
ــتخداا الطائرات  ــة وتحليل تقارير اســــ   لجميعداخل مناطق البعثات، بما في ذلك توفير الدعم للرحلات الخاصــــ

  للنظاا المتوخاة المهاا  بدن  الدراســـــة أفادت  الطيران،  معلومات إدارة بنظاا  يتعلق  وكيما.  الســـــلاا  حفم عمليات
ــتوائم  التي  أوموجا،  نظاا إلى  الانتقال مرحلة  في  عدهامو   عن تدخرت قد ــتخداا  بيانات  تطوير ســــــــ   الطيران اســــــــ

ــول  عمليات مرا بة جعل  بهدق ــتراتيجية الجوية الأصــــ ــمن مرذزية  الاســــ ــع  الإطار  ضــــ   المتكاملة  لمدارة  الأوســــ
 .الإمداد لسلسلة

في المـائـة من مجموع القوات   50مرذز العمليـات الجويـة الاســــــــــــــتراتيجيـة عمليـة تنـاوب نحو    وينفـذ - 67
المنتشــرة في عمليات الســلاا في جميع أنحاء العالم باســتخداا اتفاقات اســتوجار الطائرات الطويلة الأجل، وهو  
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نطاق اتفاقات اســـتوجار    مليون دولار تقريبا. وقد اتســـع 60ســـاعة طيران بتكلفة إجمالية تبلغ  5  000ما يمثل 
الطائرات الطويلة الأجل الجديدة ليشـــمل، بالإضـــافة إلى فوة الطائرات العريضـــة الموجودة، خمس فوات أخرى  

ــغيل العمليات بما ي فل زيادة عمليات تناوب القوات.   المرونةمن الطائرات، الأمر الذ  يزيد  والقدرة على تشــــــ
حديثا الفرصــــــــة اللازمة لاســــــــتخداا تلك الطائرات لتلبية احتياجات  وبالإضــــــــافة إلى ذلك، تتيح العقود المبرمة

مخصـصـة أخرى مثل نقل مجموعات ذبيرة من المدنيين، ذما في عمليات الإجلاء أو نقل الوفود المهمة على  
ــيرة   ــتوجار قصـــــ ــيؤد  ذلك إلى خفل عدد عمليات التناوب التي تُن فّذ بموجب اتفاقات اســـــ ــبيل المثال. فســـــ ســـــ

ذ نســــــــــــــبــة  الأجــل. والهــ في المــائــة من عمليــات تنــاوب القوات في إطــار    80دق الجــديــد المتوخى هو أن تنفــّ
في المــائــة منهــا بموجــب طلبــات التوريــد. ومنــذ   20اســــــــــــــتوجــار الطــائرات الطويلــة الأجــل ونســــــــــــــبــة   اتفــاقــات

ــتراتيجيا للشــــــحن إلى بعثة منظ  ،2019آب/أغســــــطس   ــتراتيجية دعما اســــ مة  يقدا مرذز العمليات الجوية الاســــ
ــتقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثة الأمم المتحدة في جنوب الســـــــــودان   الأمم المتحدة لتحقيق الاســـــــ

 مقدمة من دولة عضو بموجب طلب توريد. C-130Jمن طراز   طائرةباستخداا 

 اي ل مرذز العمليات الجوية الاستراتيجية على حاله.  وسيظل - 68
 

 ران وحدة ضمان وتعزيز سلامة الطي   

ــمان وتعزيز ســـــلامة    من - 69 ــبح وحدة ضـــ ــمية الم تب الإقليمي لســـــلامة الطيران ليصـــ المقترح إعادة تســـ
الطيران، ونقله لي ون وحدة مســــتضــــافة في قســــم ســــلامة الطيران التابع لم تب إدارة ســــلســــلة الإمداد في إدارة 

ــســـي تحســـين مواءمة مهاا  ــلاح الإدار ،  الدعم العملياتي. والغرض من إعادة التنظيم المؤسـ الم تب مع الإصـ
)انـظـر   ــدة  الـمـتـحـــــ الأمـم  فـي  الإدار   الـنـمـوذة  تـغـيـيـر  عـن  ــاا  الـعـــــ الأمـيـن  تـقـريـر  فـي  الـمـبـيـن  الـنـحـو  عـلـى 

A/72/492/Add.2،   ــع للفريق المعني بســــــلامة الطيران حيث إنه   ،(197الفقرة ــم نطاقا أوســــ  ا يقدالذ  رســــ
ــعيد  على العامة الأمانة إلى خدمات ــؤولا  وي ون  العالمي الصــــ ــرة  مســــ ــاعد العاا  الأمين أماا مباهــــ  لإدارة   المســــ
ــلســــلة ــراق  الطيران  ســــلامة قســــم  ويقوا. العملياتي  الدعم  لإدارة التابعة  الإمداد  ســ   الطيران،  ســــلامة  على بالإهــ
ــورة ويقدا ــات تنفيذ ويدعم الميدانية، المتحدة الأمم بعثات جميع إلى والتوجيه  المشـــــــــــ ــياســـــــــــ  المتحدة  الأمم  ســـــــــــ

 إدارة  وضـــــــــعته  الذ  الطيران  ســـــــــلامة برنامج تنفيذ خلال  من الطيران  بســـــــــلامة المتعلقة وةجراءاتها  ومعاييرها
  خلال  من الطيران بسـلامة المتصـلة  القدرات بناء  يادة أيضـا ويتولى.  ل عمال حلول  وتطوير العملياتي الدعم
 .المتحدة  ل مم خصيصا  المصممين والتويية التدريب وتقديم  تطوير

الم تب الإقليمي لســــــــــلامة الطيران، الذ  يوجد مقره في قاعدة اللوجســــــــــتيات، يقدا المشــــــــــورة   وذان - 70
  الطيرانوالمسـاعدة إلى بعثات معينة في إنشـاء وتنفيذ وةدارة دعمها لسـلامة الطيران، في إطار برنامج سـلامة  

  الطيران  سلامة  قسم  توجيهات إطار ضمن  الطيران  سلامة  مجال  في  الدعم  يوفر وذان.  العملياتي  مالدع  لإدارة
  لســـلامة الإقليمي للم تب المقترحة التســـمية إعادة  وســـتؤد .  إهـــرافه وتح  الإمداد ســـلســـلة إدارة لم تب التابع
ــبح  الطيران ــمان وحدة ليصـ ــل،  نحو على به المنوطة  الوظائف  تمثيل إلى  الطيران  ســـلامةوتعزيز   ضـ   في أفضـ
ــهم حين ــتسـ ــســـي التنظيم إعادة  سـ ــافة  وحدة  جعله إلى الهادفة  المؤسـ ــتضـ ــم  في مسـ  زيادة  في  الطيران ســـلامة قسـ
 إلى   الخدمات من  أفضــل  مســتوى   تقديم أجل  من الموارد  من المثلى الاســتفادة ويتيح التنظيمية المواءمة  تبســيط
 .الموارد بزيادة متعلقة  آثار  أ  ذلك  عن ينجم أن  دون   من المستفيدة، الكيانات
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 واالتسيا   لليتدمل    ا، :  الموعع   حس    الموارد   م    الم للحة   الاحليايا    

ــارية، في الفقرة  أوصـــ  - 71 ــتشـ ( التي أيدتها الجمعية A/74/737/Add.6من تقريرها )  29اللجنة الاسـ
تدرة في التقارير المقبلة معلومات مصــــــــــنفة عن الموارد المالية لقاعدة الأمم    بدن  ،74/282العامة في قرارها  

الاحتياجات المقترحة من الموارد للفترة  5في ذل من برينديز  وفالنســـــــيا. ويبين الجدول المتحدة للوجســـــــتيات 
 مصنفة حسب الموقع. 2021/2022

 
 5 الجدول  
 الموعع   حس      2022/ 2021م  الموارد الم للحة لةفللة    الاحليايا    

 ( يونيه حزيران/   30تموز/يوليه إلى    1)بآلاق دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من    

 النسبة المووية من المجموع    
 فالنسيا برينديز   المجموع فالنسيا برينديز   

 (3(÷)2( =)5) (3(÷)1(=)4) (2(+)1(=)3) (2) (1) الفوة
      المدن ون  الموظفون       

 9,3 90,7 260,4 23 171,5 2 088,9 21 الدوليون   الموظفون  
 7,9 92,1 887,0 21 722,0 1 165,0 20 الوطنيون   الموظفون  
 – 100,0 153,0 – 153,0 العامة المؤقتة المساعدة 
 8,6 91,4 300,4 45 893,5 3 406,9 41 الفل ، المجموع 

      اللشغ ةية اللكاليف
 11,8 88,2 180,2 21,3 158,9 الاستشاريون  الخبراء 
 8,8 91,2 506,7 44,8 461,9 رسمية مهاا في السفر 
 28,1 71,9 960,3 5 674,8 1 285,5 4 التحتية والبنى المرافق 
 5,7 94,3 385,3 22,0 363,3 البر   النقل 
 – 100,0 6,4 – 6,4 الجوية العمليات 
 49,2 50,8 064,0 13 427,5 6 636,5 6 المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات 
 1,7 98,3 88,2 1,5 86,7 الطبية الخدمات 
 13,8 86,2 028,2 1 141,9 886,3 الأخرى  والمعدات والخدمات اللوازا 
 39,3 60,7 219,3 21 333,8 8 885,5 12 الفل ، المجموع 
 18,4 81,6 519,7 66 227,3 12 292,4 54 الاحليايا   يمال، 

  
 الفلوق ا، الاحليايا  م  الموارد المالية   

في المـــائـــة(   7,2ملايين دولار )  4,5زيـــادة قـــدرهـــا    2021/2022تع س الميزانيـــة المقترحـــة للفترة   - 72
. وتعزى الزيادة في الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى 2020/2021مليون دولار المعتمد للفترة   62,1مقارنة بالمبلغ 

وارد البشــــــــــــــريـة، وانخفــاض  انخفــاض  يمــة دولار الولايـات المتحــدة مقــابـل اليورو، وازديـاد الاحتيــاجـات من الم
معدلات الشــــــواغر المقترحة بما يتماهــــــى مع الاتجاه الحالي لشــــــغل الوظائف، وةنشــــــاء وظيفة جديدة من فوة 
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ــاعــدة المؤقتــة العــامــة، وهــــــــــــــراء معــدات جــديــدة للتــداول بــالفيــديو لتلبيــة الطلــب المتزايــد على خــدمــات  المســـــــــــــ
 بالفيديو. التداول

 
 المسلوى الإعةيم،اللعاون مع البعثا   ةى  - ييم 

ــيا في تصــــد  الأمم المتحدة لجائحة ذوفيد - 73 ــليم مخزون  19-أدت القاعدة دورا رئيســ ، وتحديدا في تســ
النشـر الاسـتراتيجي لمعدات الحماية الشـخصـية، والمعدات الطبية والمواد المسـتهلكة التي تم توريدها مؤخرا في  

ر القاعدة بش ل أكبر من خلال إحدى وحداتها المستضافة،  بيوة نقل خاضعة لقيود هديدة للغاية. وقد ازداد دو 
وهي مرذز العمليــات الجويــة الاســــــــــــــتراتيجيــة، عن طريق تعزيز التعــاون العــالمي من خلال دعمهــا لمنظمــة  

ــحة العالمية وبرنامج الأغذية العالمي في إدارة الأزمة الناجمة عن جائحة ذوفيد ، وتحديدا في تنفيذ 19-الصــــــ
ــتراتيجية  عمليات الإجلاء  ــريع للجائحة، ذُلِّف مرذز العمليات الجوية الاســــ ــار الســــ ــوء الانتشــــ الطبي. وفي ضــــ

اتفاقا قصـــير الأجل لاســـتوجار الطائرات لأغراض الإجلاء الطبي الجو  دعما لفرقة العمل المعنية  15بإدارة  
ــذت أكثر من   ــدة التي نفـ ــة الأمم المتحـ ــاق منظومـ ــالإجلاء الطبي على نطـ ــة إجلا  100بـ ء طبي جو   عمليـ

 لموظفي الأمم المتحدة ومعاليهم المستحقين إلى مرفق طبي مناسب لتلقي مزيد من العلاة.

 19-وســتواصــل القاعدة توفير الدعم لجهود المنظمة في التصــد  ل زمة الناجمة عن جائحة ذوفيد - 74
 .2021/2022إذا استمرت الجائحة في الفترة 

ــاء فريق الطيران   - 75 ــتر  لعمليات الإجلاء الطبي للمصـــــابين بمرض فيروس ذوفيدومع إنشـــ  19-المشـــ
على نطاق منظومة الأمم المتحدة، ســــيواصــــل مرذز العمليات الجوية الاســــتراتيجية تقديم دعمه في المجالات  

اتفاقا جويا احتياطيا لاستوجار الطائرات؛ وعمليات الإجلاء الطبي للمصابين بفيروس مرض    15التالية) إدارة  
؛ وصــــــــــياغة إجراءات التشــــــــــغيل الموحدة على نطاق منظومة الأمم المتحدة؛ وتنفيذ ترتيبات العمل  19-فيدكو 

ــترا   ــتراتيجية وبرنامج الأغذية العالمي، بالاهـ ــتر  بين مرذز العمليات الجوية الاسـ التقني لفريق الطيران المشـ
  للبلدان وتحديثها يوميا؛ وةعداد  مع برنامج الأغذية العالمي؛ ورصــــــــــــد القيود المفروضــــــــــــة على المجال الجو 

وةدارة تقارير الحالة اليومية؛ وةدارة اتفاقات اســـتوجار الطائرات الطويلة الأجل الم رســـة لتنفيذ التناوب العالمي  
 والاستراتيجي للقوات داخل مناطق البعثات الميدانية وخارجها.

 
 لكامةةالشلاكا  واللتس ق مع الأالعة الُ  لية والبعثا  الم - دال 

ســـتقدا قاعدة اللوجســـتيات الدعم، حســـب الطلب، إلى إدارة الدعم العملياتي، وةدارة عمليات الســـلاا،   - 76
ــناديقها وبرامجها لتنفيذ نظاا   ــلاا، ووذالات منظومة الأمم المتحدة وصــــ ــية وبناء الســــ ــياســــ ــؤون الســــ وةدارة الشــــ

خلال توفير أنشطة التدريب والتعلم التي تهدق  سياسة إدارة المخاطر في مجال السلامة المهنية الميدانية من 
 إلى الترذيز على منع الحواد  المتصلة بالعمل.

ــانية بخدمات التخزين، وةدارة  هـــؤون   - 77 وةضـــافة إلى ذلك، ســـتزود القاعدة م تب تنســـيق الشـــؤون الإنسـ
في إطار اتفاقات  الســــــلامة والأمن بخدمات التخزين وةدارة الأصــــــول، وذلك على أســــــاس اســــــترداد التكاليف و 

مســـــــــتوى الخدمة. وســـــــــتقوا قاعدة اللوجســـــــــتيات أيضـــــــــا بتقديم الدعم المتعلق بخدمات المهاتفة والبيانات إلى 
 مستودع الأمم المتحدة للاستجابة للحالات الإنسانية، الذ  يديره برنامج الأغذية العالمي.

ــناديق الأمم ا - 78 ــتيات تعزيز التعاون مع صــــــــ ــل قاعدة اللوجســــــــ ــتواصــــــــ لمتحدة وبرامجها ووذالاتها  وســــــــ
ــل بتكنولوجيات  ــة، والمحاكم الدولية والم اتب الموجودة خارة المقر من خلال توفير خدمات تتصـ المتخصـــصـ
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الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصـالات السـلكية واللاسـلكية وخدمات الاجتماعات عبر الفيديو على أسـاس  
صـل قاعدة اللوجسـتيات تزويد المرذز الدولي للحوسـبة وم تب الأمم  اسـترداد التكاليف. وةضـافة إلى ذلك، سـتوا

المتحدة لخدمات المشاريع، بخدمات تتعلق بالحواسيب الم تبية وخدمات الهوتفة باستخداا بروتوذول الإنترن   
 وخدمات هب ات الحواسيب.

يع م اتب منظومة  وسـيواصـل مدير قاعدة اللوجسـتيات أداء مهامه ذمنسـق أمن المنطقة المعين لجم - 79
ــانية وم تب   ــتجابة للحالات الإنسـ ــتودع الأمم المتحدة للاسـ الأمم المتحدة العاملة في المنطقة، بما في ذلك مسـ
الأمم المتحدة لخدمات المشــــــــاريع والمرذز الدولي للحوســــــــبة. وســــــــيواصــــــــل رئيس دائرة تكنولوجيات الجغراكيا  

ــالات الســــــــــــــلكيـة واللاســــــــــــــل كيـة في مرفق الأمم المتحـدة لتكنولوجيـا المعلومـات  الم ـانيـة والمعلومـات والاتصــــــــــــ
والاتصـــــالات الاضـــــطلاع بمهامه ذرئيس هـــــؤون المباني ومنســـــق أمن المنطقة لمرفق التكنولوجيا والمســـــؤول  

 الم لف بالنيابة في إسبانيا.

ة الإمداد وفي فترة الميزانية، ســتقوا الدائرة المرذزية، في إطار ولايتها، وذجزء من م تب إدارة ســلســل - 80
وتماهيا مع مبادرة الأمين العاا لمصلاح الرامية إلى تقديم الدعم إلى مجموعة أوسع من العملاء، باستكشاق  
الفرش لزيادة خدمات الدعم العالمية المقدمة إلى البعثات الميدانية وغيرها من الكيانات في مجالات من قبيل 

ــراء، وةدارة الممتلكات، والســــــلامة وال ــم الإعلانات عن  عمليات الشــــ ــا تقاســــ ــيجر  أيضــــ ــحة المهنيتين. وســــ صــــ
الوظائف الشـــــــــــــاغرة مع وذالات الأمم المتحدة وصـــــــــــــناديقها وبرامجها من أجل إطلاعها على مقدمي طلبات  

 الترهح المحتملين.

ــيا مع الإصــــــــــــلاحات المماثلة ل مم المتحدة والنهج المعززة للشــــــــــــراكات  - 81 وعلاوة على ذلك، وتماهــــــــــ
ــتت ــاق  الخارجية، ســــ ــلة، زماا المبادرة في اســــــتكشــــ ــاور مع الم تب ذ  الصــــ ولى رذيزة الدائرة المرذزية، بالتشــــ

ــري ة المهتمة الأخرى. وعلى وجه  ــمية مع الجامعات المحلية والجهات الشــــــــــ ــراكة رســــــــــ ــع اتفاقات هــــــــــ ووضــــــــــ
الخصــــــــــــــوش، أعربـ  القوات الجويـة الإيطـاليـة، التي تعمـل في موقع مشــــــــــــــتر  ضــــــــــــــمن أمـاكن عمـل قـاعـدة  

ســـتيات، عن اهتمامها بالنظر في أنشـــطة مشـــترذة ذات اهتماا مشـــتر ، حيث إنها تعترق بوجود فرصـــة  اللوج
 للتآزر الطبيعي في مجال الخدمات اللوجستية والخدمات الأخرى.

  
 أطل الم لنة ال ائمة  ةى التلائج - هاء 

الوظيفيــة التــاليــة) اللوجســــــــــــــتيــات؛ يجر  تجميع أطر الميزنــة القــائمــة على النتــائج تحــ  المجــالات   - 82
ــلكية؛ والدعم المرذز ، على النحو   ــلكية واللاســــ ــالات الســــ وتكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصــــ

. وفي إطار الهدق الشـــــــــامل لقاعدة اللوجســـــــــتيات، ســـــــــتُســـــــــهم  2-1 و 1-1المبين في الإنجازين المتوقعين  
ــلة،   القاعدة، خلال فترة الميزانية، في تحقيق ــية ذات الصـــــــ عدد من الإنجازات المتوقعة، بتنفيذ النواتج الرئيســـــــ

نواتج القـدرة الشــــــــــــــرطيـة الـدائمـة والهيوـة    3-1المبينـة في الأطر الواردة أدنـاه. وترد في إطـار الإنجـاز المتوقع  
 الدائمة للعدالة والسجون.

 
 مؤهرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تشـــــغيلي وتقني تتســـــم بالســـــرعة والفعالية تقديم خدمات دعم  1-1  
 والكفاءة والمسؤولية إلى البعثات المستفيدة

من العملاء المسـتهدفين المسـتفيدين   256النسـبة المووية لما عدده  1-1-1
ــلة   ــلسـ ــاهم عن خدمات سـ ــلة الإمداد الذين يعربون عن رضـ ــلسـ من خدمات سـ
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  )2020/2021في المـائـة؛    95  )2019/2020)الإمـداد وخـدمـات العمليـات    

 في المائة( 96 )2021/2022في المائة؛  95

النسـبة المووية لطلبات الخدمات التي يقدمها عملاء سـلسـلة التوريد   1-1-2 
ل وتُـدار في نظـاا   )  2019/2020)قبـل تقـديم الخـدمـة    iNeedوالتي تُســــــــــــــجـَّ

 في المائة( 75 )2021/2022) لا ينطبق؛ 2020/2021ينطبق؛   لا

متوســــــــــــــط عــدد الخــدمــات التي تُتــاح للعملاء من خلال أداة إدارة   1-1-3 
ينطبق؛   ) لا2020/2021) لا ينطبق؛  2019/2020)العلاقــة مع العملاء  

2021/2022( 18) 

ــة الموويـــة لخطط الطلبـــات الموحـــدة للبعثـــات التي يجر   1-1-4  ــبـ النســــــــــــ
ــها لدعم إعداد خطة طلبات موحدة عالمية لإدارة الدعم العم ــتعراضــــ لياتي اســــ

ــة؛    100  )2019/2020) المــــــائــــ المــــــائــــــة؛    100  )2020/2021في  في 
 (في المائة 100 )2021/2022

النســــــبة المووية لطلبات التوريد للكيانات المتعلقة بدصــــــناق منفردة   1-1-5 
ومتعددة في مخزون النشـر الاسـتراتيجي واحتياطي الأمم المتحدة التي تجر  

و   عمــــــل  يومي  غضــــــــــــــون  في  التوالي   5تســــــــــــــويتهــــــا  على  عمــــــل،  أيــــــاا 
ــة؛    100  )2019/2020) ــائـــــ الـمـــــ ــة؛   95  )2020/2021فـي  ــائـــــ الـمـــــ فـي 

 (في المائة 95 )2021/2022

النســـــبة المووية لأصـــــناق مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي واحتياطي   1-1-6 
يوما من تاري  إصـدار أمر    30الأمم المتحدة التي تُتاح للشـحن في غضـون  
ــائـــة؛   46  )2019/2020)نقـــل المخزون إلى تـــاري  أمر الشــــــــــــــحن   في المـ

 في المائة( 95 )2021/2022في المائة؛  95 )2020/2021

النســـــــبة المووية لمخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي والمعدات التي تتم   1-1-7 
ــون   ــلاحها واختبارها في غضـ ــيانتها وةصـ ــدور   15صـ يوا عمل من تاري  صـ

( ــل  الــــــعــــــمـــــ ــة؛    98,4  )2019/2020أمــــــر  ــائـــــ الــــــمـــــ   )2020/2021فــــــي 
 (في المائة 100 )2021/2022 المائة؛ في 100

من المرذبات والمعدات النسـبة المووية من احتياطي الأمم المتحدة  1-1-8 
ــيـانتهـا وتجـديـدهـا في غضــــــــــــــون   يومـا، على   120يومـا و    90التي تتم صــــــــــــ

في المـــائـــة؛   90  )2020/2021في المـــائـــة؛    80  )2019/2020)التوالي،  
 في المائة( 90 )2021/2022
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النســـــــــبة المووية لعدد طلبات البعثات التي تُنشـــــــــر من أجلها أفرقة  1-1-9 
في المـائـة؛   91  )2019/2020)وا عمـل  ي  15دعم البعثـات في غضــــــــــــــون  

 في المائة( 95 )2021/2022في المائة؛  95 )2020/2021

بعثـة من بعثـات حفم الســــــــــــــلاا   26النســــــــــــــبـة الموويـة لمـا عـدده   1-1-10 
ــاها عن نظاا  ــتهدفة التي تعرب عن رضــ ــة المســ ــية الخاصــ ــياســ والبعثات الســ
التعليقــات اننيــة الـذ  يُقيَّم من خلال دراســـــــــــــــة اســــــــــــــتقصـــــــــــــــائيــة ســــــــــــــنويـة 

يـنـطـبـق؛  2019/2020) لا  يـنـطـبـق؛  2020/2021)  لا   (2021/2022(  
 في المائة( 80

ة التي تعرب عن رضـــــاها عن  النســـــبة المووية للبعثات المســـــتفيد 1-1-11 
ــلكية  ــالات الســـــــــ خدمات تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصـــــــــ

ــلكية   في المائة؛  92  )2020/2021في المائة؛   97  )2019/2020)واللاســ
 في المائة( 92 )2021/2022

ــافـة مرذزيـا  1-1-12  توافر تطبيقـات الأمم المتحـدة الميـدانيـة المســــــــــــــتضــــــــــــ
ــة؛    99,9  )2019/2020) ــائـــ المـــ ــة؛   99,8  )2020/2021في  ــائـــ المـــ في 

 في المائة( 99,8 )2021/2022

توافر الشــب ة الواســعة والبنية التحتية الأســاســية لمرذز  البيانات   1-1-13 
في المائة؛   99,5  )2020/2021في المائة؛    100  )2019/2020)العامين  
 في المائة( 99,5 )2021/2022

ل تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات التي النســــبة المووية لأعطا 1-1-14 
  )2019/2020)يتم معالجتها تمشـــــــــــيا مع معايير اتفاق مســـــــــــتوى الخدمات 

ــة؛    97,9 ــائـــــ الـمـــــ ــة؛    95  )2020/2021فـي  ــائـــــ الـمـــــ   )2021/2022فـي 
 المائة( في 95

الكفاءة في اســـــــتخداا القدرات الســـــــاتلية مقيســـــــة بوحدات بِ  لكل   1-1-15 
 ( 3,1 ) 2022/ 2021؛  3,0 ) 2021/ 2020؛ 3,1  ) 2020/ 2019هرتز ) 

النسبة المووية للحرذات الجوية الاستراتيجية التي يجر  مراقبتها  1-1-16 
ــا   ــا مرذزيــ ــة؛    100  )2019/2020)ورصــــــــــــــــــدهــ ــائــ المــ   )2020/2021في 

 (في المائة 100 )2021/2022المائة؛  في 100

ناوب القوات النســـــــــــبة المووية للرحلات الجوية الاســـــــــــتراتيجية وت 1-1-17 
بموجب اتفاقات اسـتوجار الطائرات الطويلة الأجل التي تجر  إدارتها وةسـناد 

  )2020/2021في المائة؛    100  )2019/2020)مهامها ومراقبتها ورصدها  
 (في المائة 100 )2021/2022في المائة؛  100
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 مؤهرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
  

ــاعدة التقنية البيوية في الميدان وعن بُعد  1-1-18  ــبة المووية للمســــــــ النســــــــ
ا بنـاء على الطلـب والتي تُوفَّر لـدعم   بعثـة ميـدانيـة في مجـالات   12التي تُقـدَّ

إدارة الطاقة والمياه ومياه الصـــــرق الصـــــحي والنفايات الصـــــلبة في غضـــــون  
؛ في المـائـة 95  )2020/2021في المـائـة؛    98,4  )2019/2020)يومـا  90

 في المائة( 95 )2021/2022

  
 النواتج

 خدما  سةسةة الإمداد 

حزا من العطاءات،   5عمليات لحفم السـلاا في مجالي تخطيط وتصـميم المشـاريع الهندسـية وةنجاز   5تقديم الدعم التقني والتشـغيلي إلى  • 
 بما في ذلك جميع الوثائق التقنية على النحو الذ  يطلبه العملاء

 الدعم التقني لإعداد خطط الطلبات والاقتناء العالمية لإدارة الدعم العملياتيتقديم  • 

حالة في مجالات الهندســـــــــــة والنقل وطلب الإمداد العاا للســـــــــــلع والخدمات    50تقديم خدمات الاســـــــــــتعراض والمشـــــــــــورة التقنيين لما عدده  • 
 حدود الجداول الزمنية لإجراءات التشغيل الموحدة في

 اض سنو  لتكوين مخزون النشر الاستراتيجي لتلبية الاحتياجات المتعلقة ببدء عمل عمليات حفم السلاا والاحتياجات المفاجوة إجراء استعر  • 

مرذبة(، ومرذبات تابعة لاحتياطي الأمم المتحدة  574مرذبة، تشــــمل مخزون النشــــر الاســــتراتيجي ) 724صــــيانة وةصــــلاح واختبار نحو  • 
ــتيات )(، ومرذبات تابعة لقاع16) ــنفا من المعدات الأخرى، مثل مولدات الكهرباء ومعدات الم اتب،    758(، ونحو 134دة اللوجســــــــ صــــــــ
 من أصناق الإمداد التي تش ل جزءا من مخزون النشر الاستراتيجي واحتياطي الأمم المتحدة 2 195 و

 مداددورة من دورات التدريب التقني والتدريب المتعلق بسلسلة الإ 14اقتناء وتنسيق  • 

تنسـيق التصـرق في الأصـول بالنسـبة لبعثة واحدة من بعثات حفم السـلاا )العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور(   • 
 بيساو -ولم تب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلاا في غينيا 

تصــفيتها) بالنســبة لعمليات حفم الســلاا الصــغيرة الحجم وغيرها  اســتعراض واعتماد خطة أولية للتصــرق في الأصــول للبعثات التي تجر   • 
أياا عمل؛ وبالنســبة لعمليات    10أياا عمل؛ وبالنســبة لعمليات حفم الســلاا المتوســطة الحجم، في غضــون   5من العمليات، في غضــون  

 يوا عمل 15حفم السلاا الكبيرة الحجم، في غضون  

ــير   •  ــيق وتيسـ ــنة للت  50تنسـ ــلة الإمداد،  اجتماعا في السـ ــلسـ خطيط المتكامل ل عمال مع جميع ذيانات إدارة الدعم العملياتي وم تب إدارة سـ
واجتمـاعات للتخطيط المتكـامل ل عمـال مع مقر الأمم المتحـدة، وفقـا للجـدول الزمني على الصــــــــــــــعيـد العـالمي، بمـا في ذلك العملاء الجدد 

 لإدارة الدعم العملياتي، حسب الاقتضاء

ــية وغيرها من خدمات الدعم للبعثات  •  ــتية في الموقع وخدمات الدعم في مجالي الإدارة البيوية والأعمال الهندســـــــــــ توفير العمليات اللوجســـــــــــ
 فريقا من أفرقة دعم البعثات 30الميدانية عن طريق نشر  

 طلبات الأداءتقديم تقارير استعراضية فصلية عن البيانات المجمعة بشدن الامتثال لأح اا العقود ومت • 

 بعثة على الأقل( خلال الفترة 25تقديم الدعم لتنفيذ نظاا التعليقات اننية، بما في ذلك عقد اجتماع واحد عبر الفيديو لكل بعثة ميدانية ) • 
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ــغ •  ــاعدة التقنية لتخطيط وتنفيذ التوجيهات التشـــــــغيلية والتقنية وفقا لإجراءات التشـــــ ــي البيوي والمســـــ يل الموحدة المعتمدة  تقديم الدعم الهندســـــ
)خطة واحدة لإدارة البنية التحتية للطاقة، وخطة واحدة لإدارة النفايات، وخطة واحدة لمعالجة مياه الصرق الصحي لكل بعثة من البعثات 

 خطة من خطط الإدارة( بهدق تحقيق الكفاءة التشغيلية وةدارة المخاطر 30العشر التي لها أكبر البصمات، لما مجموعه  

لعمليات  وفير التوجيه للرذائز التقنية للبعثات الميدانية )الطاقة، والمياه ومياه الصــــرق، والنفايات الصــــلبة( كيما يتعلق باســــتراتيجية البيوة  ت • 
ــعتها الأمم المتحدة للفترة ) اجتماعا عبر الفيديو تُعقد مع النظراء  30(، ويشـــــــــــمل ذلك ما لا يقل عن  2023-2017الســـــــــــلاا التي وضـــــــــ

 ثات الميدانية خلال الفترةالبع في

نية توفير أو تيســـير دورات فصـــلية، خاصـــة ب ل رذيزة، لتنمية القدرات في جميع الرذائز التقنية الثلا  دعما ل فرقة التقنية للبعثات الميدا • 
 دورة على الأقل( 12)

في البعثـات الميـدانيـة على تنفيـذ إجراءات التشــــــــــــــغيـل دورات في مجـال تقييم الأثر البيوي من أجـل تعزيز القـدرة    10توفير مـا لا يقـل عن   • 
الموحدة لتقييم الأثر البيوي عن طريق تدريب أصـحاب المصـلحة الرئيسـيين والموظفين المسـؤولين عن تنفيذها في البعثات الجديدة، حسـب  

 الاقتضاء، وفي المشاريع الجديدة داخل البعثات القائمة

 
 عالم، خدما  د م اللكتولوييا  ةى الصع د ال 

( والمعلومــات الجغراكيــة  RASTERو    DATASTOREو    CARTOو    BASEو    OGIقواعــد بيــانــات عــالميــة )  5تعهــد وتحــديــث   • 
 ( ومعايير العرض التصوير  للبيانات الجغراكيةCOGI/MOGIالم انية التشغيلية العامة/التشغيلية المتعلقة بالبعثات )

ــية(، و خريطة )مواضــــــيعية وطوبوغراكية و   250إعداد   •  ــاســــ ــدن المواقع والتحليلات الجغراكية؛ وتوفير   80أســــ ــمن معلومات بشــــ تقريرا تتضــــ
من خدمات المياه الجوكية والخدمات تح  الســطحية )الدراســات الم تبية، والمســوحات الميدانية، وةصــلاح انبار ورصــدها، والكشــف   30
 المقابر الجمايية والبنى التحتية( عن

ــم الخرائط )توفير خدمة الأمم المتح •  ــب ية المرجعية لرســــــــــ ( وتعهدها ودعمها؛ وخدمات خرائط  United Nations Clear Mapدة الشــــــــــ
(Unite Maps)  (6  ( خريطـة الطرق الميـدانيـة ل مم المتحـدة (عنـاصــــــــــــــرUnited Nations field street map  وخريطـة الأمم ،)

ــورية ) (، ومجموعة البيانات United Nations operational map) (، وخريطة الأمم المتحدة العملياتيةImage Mapالمتحدة الصــــــ
(،  United Nations Maps Directions(، والاتجاهات على خرائط الأمم المتحدة )United Nations Globeالجغراكية الم انية )

اعـدة اللوجســــــــــــــتيــات منصـــــــــــــــات جغراكيــة م ــانيــة من خلال ســــــــــــــحــابـة نظم المعلومـات الجغراكيــة الم ــانيــة لقــ  3 (؛ و(Search)والبحــث  
لتطوير أعمــال الجغراكيــا    “Geocortex”(، ومنصـــــــــــــــة  “Unite GeoPortal”لإدارة المحتوى )  “الأمم المتحــدة الجغراكيــة بوابــة” )نظــاا

خدمة لرســــم الخرائط على هــــب ة    150(؛ و (Enterprise Geodatabases)الم انية، واســــتضــــافة قواعد البيانات الجغراكية المؤســــســــية 
بعثات؛ وتحليل   7لدعم برنامج الإلماا بالحالة لــــــــــــــــــ    Unite Awareحلول خاصـــة ببعثات بعينها؛ وحلول خرائط منصـــة  6الإنترن ، و 

 تطبيقات 6المعلومات المتعلقة بالأعمال وتحليل الأعمال لـ 

ــغيل انلي للتطبيقات البيوية  توفير حلول الجغراكيا الم انية المبتكرة مثل الت •  بعثة من بعثات حفم الســــــلاا والبعثات    21لـــــــــــــــــــــ   E-APPشــــ
من النظاا الميداني لإدارة الهياكل الأســـــاســـــية عن بُعد   2,0الســـــياســـــية الخاصـــــة؛ وتوفير العرض التصـــــوير  للبيانات الجغراكية للنســـــخة 

(، وهو تطبيق من تطبيقات الواقع  “Smart Camp”الذذية ) بعثات؛ وحل العرض التصــــوير  لبيانات تطبيق المخيمات 7بالنســــبة لــــــــــــــــــ 
لبعثات حفم السـلاا والبعثات السـياسـية الخاصـة لإنشـاء بيانات جغراكية    Unite Mapsالافتراضـي والموسـع لدعم الأمانة العامة؛ ومبادرة 

ــاحة قدرها  ــتفادة من   120  000م انية ذات معالم طوبوغراكية تغطي مســـــــ ــاهمات المقدمة بصـــــــــورة جمايية  ذيلومتر مربع، بالاســـــــ المســـــــ
 من رسامي الخرائط التابعين ل مم المتحدة 1 000 من
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من مســتخدمي الخدمات الجغراكية الم انية المقدمة إلى بعثات حفم الســلاا والبعثات الســياســية الخاصــة والأمانة   3  000تقديم الدعم إلى  • 
 العامة والوذالات والصناديق والبرامج

من التطبيقات المســتضــافة مرذزيا )مثل نظاا أوموجا(، ويشــمل ذلك إنشــاء آلية اســتعادة القدرة على العمل بعد    197ودعم   تشــغيل وتعهد • 
 مستخدا تقريبا في عمليات حفم السلاا والبعثات السياسية الخاصة 65 000الكوار  واختبارها لفائدة 

 خدمات لاختبار التطبيقات الجديدة في السنة 9توفير   • 

(  ISO/IEC 20000الحفـاظ على هــــــــــــــهـادتي المنظمـة الـدوليـة لتوحيـد المقـاييس المتعلقتين بـإدارة خـدمـات تكنولوجيـا المعلومـات )المعيـار   • 
 (ISO/IEC 27001:2013وبدمن المعلومات )المعيار  

ز البيانات الافتراضـــــية، والبنية تشـــــغيل وتعهد ودعم مرذزين معتمدين للبيانات في موقعين جغرافيين، يقدمان خدمات الاســـــتضـــــافة، ومراك • 
ــحابية المختلطة   ــبة السـ ــاطة والإدارة للحوسـ ــية للبريد الإلكتروني، وخدمات الوسـ ــاسـ ــية، والبنية الأسـ ــيب الم تبية الافتراضـ ــية للحواسـ ــاسـ الأسـ

 مستخدا 75 000لفائدة 

تكامل للتخطيط المرذز  للموارد، بما في ذلك دعم  نظم لدعم البنى التحتية اللازمة لاســتضــافة ووصــل نظاا أوموجا الم  10تشــغيل وةدارة  • 
 مستخدا 22 000طبقات الوصول لعدد يصل إلى 

 عملية لإدارة خدمات تكنولوجيا المعلومات 14تعهد وتحديث وتحسين   • 

يـات الجغراكيـا الم ـانيـة  تعهـد وتحـديـث خطـة واحـدة لاســــــــــــــتعـادة القـدرة على العمـل بعـد الكوار  كيمـا يتعلق بـالخـدمـات العـالميـة لـدائرة تكنولوج • 
عمليات تدريب على اســـــــــتعادة القدرة على العمل بعد الكوار  لنظم   5والمعلومات والاتصـــــــــالات الســـــــــلكية واللاســـــــــلكية، وةدارة وتنســـــــــيق  

 العالمية الدعم

لخدمات الإقليمي عملية من عمليات الســـــلاا )بما في ذلك مرذز ا 14تشـــــغيل وةدارة وتشـــــ يل خدمة عالمية واحدة لرصـــــد الأحدا  لـــــــــــــــــــ  • 
 عنتيبي وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وم تب الأمم المتحدة لتقديم الدعم في الصومال( في

 تنسيق وةدارة وتحديث تقييمين للامتثال كيما يتعلق بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقا للسياسات والمعايير التنظيمية • 

 حواجز وقاية لإدارة الشب ة العالمية 4التصحيحية لتش يل قاعدة الحواجز الوقائية لما عدده مراجعة وتنسيق الإجراءات  • 

تقييمات عالمية تُجريها دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصــالات الســلكية واللاســلكية لأمن البنية التحتية    5تنســيق  •  
 في السنة 

موقع في جميع أنحاء العالم )البعثات المســـــــــتفيدة وم اتب الأمم المتحدة   300الواســـــــــعة لما يزيد عن   تقديم خدمات الاتصـــــــــال بالشـــــــــب ة • 
 مستخدا نهائي عبر الوصلات الساتلية والخطوط المستدجرة والاتصال على الإنترن  50 000الأخرى(، تربط أكثر من  

من مســــــــتخدمي أجهزة    35 000كي الرقمية المرذزية لأكثر من تشــــــــغيل وصــــــــيانة ودعم البنى التحتية لتوفير خدمات الاتصــــــــال اللاســــــــل • 
ذيانات تابعة ل مم المتحدة )بعثات حفم الســلاا ومرذز   الخدمات والبعثات الســياســية الخاصــة( على النحو    10الاتصــال اللاســلكي في 

فريقيا الوســــــــــــــطى؛ وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة  التالي) بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســــــــــــــتقرار في جمهورية أ
ــتقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية؛ ومرذز   ــتقرار في مالي؛ وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاســـــــــ المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســـــــــ

المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة  الخدمات الإقليمي في عنتيبي؛ وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المســــــاعدة إلى أفغانســــــتان؛ والعملية
في دارفور )تصـــــــــــــفية(؛ وقاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــتيات في برينديز ؛ وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي؛ وبعثة الأمم المتحدة 

 جنوب السودان؛ وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا في
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ــيانة ودعم البنى التحتية ال •  ــغيل وصـــــــــ لازمة لتوفير خدمات عقد المؤتمرات عبر الفيديو لبعثات حفم الســـــــــــلاا وم اتب الأمم المتحدة تشـــــــــ
الأخرى، بما في ذلك جلســــــــــات مجلس الأمن واللجنة الاســــــــــتشــــــــــارية لشــــــــــؤون الإدارة والميزانية وغيرها من دورات مجالس الإدارة الركيعة  

 نقطة نهائية ههريا 5 000فيديو وربط  حد  من الاجتماعات عبر ال 1 500المستوى، وعقد ما متوسطه  

بعثة مستفيدة وم اتب أخرى   27تشغيل وصيانة ودعم البنى التحتية اللازمة لتوفير خدمات الاتصال الهاتفي الدولي وكيما بين البعثات لــ  • 
 م المة هاتفية ههريا 400 000في الأمم المتحدة، بما يتيح إجراء ما متوسطه  

تشــغيل التجهيزات الاحتياطية للعناصــر الســاتلية والشــب ية الحيوية بين برينديز  وفالنســيا لضــمان فعالية القدرة على  إجراء اختبار فصــلي ل • 
 مواصلة العمل وحل أ  مشاكل تُكتشف خلال الفصل ذاته

الموزعة دينامي يا بناء على طلب  تشـــــــــغيل وصـــــــــيانة ودعم البنى التحتية اللازمة لإدارة وصـــــــــلات الســـــــــواتل العالية الكفاءة ذات الســـــــــعة   • 
 مرذز من مراكز العمل الميدانية 200المستخدمين لفائدة ما يصل إلى 

ســـــاعة من وصـــــول معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات وموظفي تكنولوجيا المعلومات   24إنشـــــاء خطوط اتصـــــالات في غضـــــون   • 
 ت التي يبدأ عملها والبعثات التي تتطلب احتياجات مفاجوةوالاتصالات التابعين لمرذز الخدمات العالمي إلى البعثا

 مشروعا مسجلا في الأداة العالمية لإدارة المشاريع 80تقديم دعم م تب إدارة المشاريع لـ  • 

 مشروعا 20توفير خدمات إدارة المشاريع الكاملة لبرنامجين و  • 

 يعتنظيم حلقتي عمل بشدن أدوات وأساليب إطار إدارة المشار  • 

 تنظيم اجتماعين افتراضيين لجهات التنسيق المعنية بالابتكار في البعثات الميدانية، أحدهما على أساس نصف سنو   • 

ــال والمعلومات )وذلك يشــــمل تطوير تلك الحلول وتصــــميمها وةثبات صــــحة مفاايمها ونقلها إلى ذيانات   4توفير   •  حلول لتكنولوجيا الاتصــ
 الأمم المتحدة

حلول لتكنولوجيا المعلومات في ذيانات   4تدريب في مجال التكنولوجيا )وذلك يشـــــمل تصـــــميم التدريب وةعداد مواده( دعما لنشـــــر  توفير ال • 
 الأمم المتحدة

 
 خدما  المؤتملا  واللعةم 

ــية لفائدة  •  ــبات افتراضـــــــــ ــطة التعلم، بما في ذلك عقد مناســـــــــ ــيق ودعم المؤتمرات وأنشـــــــــ ــار  من بعثات حفم ا 1  000تنســـــــــ ــلاا  مشـــــــــ لســـــــــ
 في المائة 90مشار  من م اتب المقر وصناديقه وبرامجه، مع تحقيق معدلات لرضا العملاء لا تقل عن   500 و

 دورة دراسية افتراضية أو بالحضور الشخصي لفائدة موظفي قاعدة اللوجستيات وفقا لخطة التدريب   12برامج تدريبية و    3تنظيم وةدارة وتنفيذ  • 

 في المائة لجميع الدورات التدريبية الإلزامية 90ت التدريبية الإلزامية) بمعدل امتثال لا يقل عن مواصلة إكمال الدورا • 

والموقع الشــب ي الخاصــين بقاعدة اللوجســتيات، والترويج لمبادرات قاعدة اللوجســتيات  iSeekتعهد التواصــل أولا بدول من خلال صــفحة   • 
 خلال وسائل التواصل الاجتماعي وغيرها من قنوات الاتصال  ومشاريعها وخدماتها ومنجزاتها المستهدفة من

 
 الخدما  الملعة ة يسلامة ال  لان 

ــلة   •  ــلسـ توفير التدريب المتصـــل بســـلامة الطيران لموظفي إدارة الدعم العملياتي والبعثات الميدانية وبرنامج ســـلامة الطيران الخاش بإدارة سـ
ــدن إدارة مخاطر   4الإمداد، بما في ذلك  ــدن ســـلامة الطيران، ودورة واحدة بشـ ــية )دورتان توجيهيتان بشـ ــول الدراسـ دورات تدريبية في الفصـ
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ودورة واحدة بشـــــــــــدن تقييم أداء فحص الطائرات وتقرير تقييم هـــــــــــرذات النقل(، وتيســـــــــــير دورات التعلم عن بُعد بناء على طلب  الطيران،  
 البعثات الميدانية

تيســــــير تفعيل الســــــياســــــة العامة المتعلقة بســــــلامة الطيران من خلال وضــــــع وحدة جهود الوقاية من الحواد ، والتحســــــين المســــــتمر لأداة   • 
 د في مجال ضمان السلامة، ولوحة مرا بة تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال الخاصة بنظاا سلامة الطيرانالمسح/الرص

 
 خدما  العمةيا  الجوية الاسللاتيجية 

في المائة من العمليات الجوية التي تجرى بواسطة طائرات ضخمة متعددة مخصصة    100إسناد مهاا العمليات وتنسيقها ورصدها بنسبة   • 
ــتوجار الطائرات  لم ــلاا، بالإضـــــافة إلى اتفاقات اســـ ــتراتيجية دعما لجميع عمليات تناوب قوات بعثات حفم الســـ رذز العمليات الجوية الاســـ

 الاحتياطية وطائرات الإسعاق عند الطلب لتنفيذ عمليات الإجلاء الطبي

حرذة( من خلال نظاا    350ســـــــتراتيجية )لما يصـــــــل إلى في المائة من الحرذات الجوية الا  100المرا بة والرصـــــــد المرذزيان لما نســـــــبته  • 
 التتبع العالمي للمحافظة على الإلماا بحالة الأسطول الاستراتيجي والتح م الفعلي في التكاليف التشغيلية

 مطلوبةفي المائة من عمليات الدعم الجو  الاستراتيجي ال 100إجراء تحليل للتكاليف والفوائد واختيار الطائرات لما نسبته  • 

 تقريرا من تقارير الجدول الرئيسي عن استخداا وذفاءة جميع الطائرات المستعملة لتناوب القوات 12إصدار   • 

تقريرا من تقارير أداء الأســطول الجو  المتعلقة باســتخداا الأســطول الاســتراتيجي، وذلك لتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال   12إصــدار  • 
 وتحليل التكاليف

 
 ه ئا  الاسلعلاض الملكلية الم دانية وخدما  اللح ق م  المسلتدا  وحدة  

 استعراضا لمعايير التقييم المتعلقة بالوظائف الشاغرة الجديدة وحالات ملء الوظائف الشاغرة 260تيسير إجراء  • 

 مرهح اختيروا للتعيين 1 000إنجاز عمليات التثب  من المستندات لعدد يصل إلى  • 

 
 ة المهتية خدما  السلام 

 توفير وتنفيذ ثلا  دورات تدريبية بشدن السلامة والصحة المهنيتين في الميدان لفائدة موظفي الأمم المتحدة الميدانين • 

ــتعراض   •  ــجيل تقارير الحواد  في النظاا    150ت لقِّي واســــــ ــلامة المهنية من البعثات الميدانية ومراكز العمل، ثم تســــــ تقريرا عن حواد  الســــــ
 لمبلا  عن حواد  السلامة المهنية التابع لإدارة الدعم العملياتيالعالمي 

 إنجاز تقييم واحد هامل لمخاطر السلامة المهنية في أماكن العمل في قاعدة اللوجستيات ثم وضع وتنفيذ خطة عمل تصحيحية • 

ع هــــعبة إدارة الرعاية الصــــحية والســــلامة والصــــحة  مواصــــلة التنســــيق والقياا بالأعمال المتصــــلة بالتســــلســــل الإدار  من الناحية التقنية م • 
قد  المهنيتين التابعة لإدارة الدعم العملياتي، ومع الموظف المســؤول عن الســلامة الميدانية ومدير البرنامج التابعين لها، وذلك من خلال ع

ــنة، إما بالبريد الإلكتروني أو التد 24ما لا يقل عن   ــل ومعاملة إبلاةية في الســـــــــ اول عن بُعد أو التداول بالفيديو أو بتقديم عملية تواصـــــــــ
ــنو  واحد عن حواد  الســـــــلامة المهنية يغطي جميع عمليات الإبلا  المتعلقة   ــائي ســـــ تقارير و/أو تبادل المعلومات، وةعداد تقرير إحصـــــ

 بإدارة الدعم العملياتي والعمليات الميدانية ومراكز العمل

 نية سنويا تتعلق بالسلامة والصحة المهنيتينمعايير تشغيلية وتق 6وضع ما لا يقل عن  • 
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تعهد المواقع الشـــب ية ووســـائل التواصـــل الاجتماعي ذات الصـــلة بالســـلامة والصـــحة المهنيتين بصـــورة أســـبويية، بما في ذلك الاتصـــالات  • 
المحتوى   إعلانات أو نشر معلومات عنالتشغيلية والتقنية مع هب ة الممارسين في مجال السلامة والصحة المهنيتين، وةعداد منشورات أو  

 ذ  الصلة

ــاعـدة، إلى الأمـانـة العـامـة وعمليـات الأمم   •  تقـديم خـدمتين من خـدمـات الـدعم التقني، عن بُعـد أو في الموقع من خلال بعثـات تقـديم المســــــــــــ
 المتحدة الميدانية كيما يتعلق بوضع وتنفيذ برامج السلامة والصحة المهنيتين

ــعبة إدارة الرعاية الصــــحية والســــلامة والصــــحة المهنيتين التابعة لإدارة الدعم العملياتي بإجراء تحقيقين على الأقل تقديم الدعم الم •  هني لشــ
بشـــــــدن الحواد  المتعلقة بالســـــــلامة والصـــــــحة المهنيتين، أو دعم الاحتياجات المفاجوة أو تقييمات متعمقة للمخاطر في البعثات الميدانية 

 عة لإدارة الدعم العملياتيمراكز العمل التاب أو

تقديم الدعم المهني إلى ما لا يقل عن مقرين أو بعثتين ميدانيتين أو مرذز  عمل لوضــــع وتنفيذ النظاا الداخلي لإدارة الســــلامة والصــــحة  • 
والميزانيات، والقواعد،  المهنيتين بجميع عناصــــــــــــــره )بما في ذلك بيانات الرؤية والمهمة، والأهداق، والســــــــــــــياســــــــــــــات، والبرامج، والخطط،  

 من معايير المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس 45001والتقارير(، على النحو المنصوش عليه في المعيار  

 
 مؤهرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تقديم خدمات تتســــم بالســــرعة والفعالية والكفاءة والمســــؤولية في  1-2  
 المجمع

ــاغرة  1-2-1 ــنوية من الوظائف الدولية الشــ ــبة المووية الســ ــط النســ متوســ
المدذون بها، باســــتثناء الوحدات المســــتضــــافة، ضــــمن النطاق المســــتهدق  

في المــــائـــة      15  )2020/2021في المــــائـــة؛    15,5  )2019/2020)
 في المائة( 3في المائة    10 )2021/2022في المائة؛  3

ــط النســـــبة المووية الســـــن 1-2-2  وية للموظفات المدنيات الدوليات  متوســـ
المـــــائـــــة؛    35  )2019/2020) المـــــائـــــة؛    41  ≤ :2020/2021في  في 

 (في المائة 41 ≤ )2021/2022

متوسـط عدد الأياا التقويمية التي تسـتغرقها إجراءات الاسـتقداا،  1-2-3 
ــار   ــاري  اختيـ ــة الشـــــــــــــــــاغرة حتى تـ ــدا للوظيفـ ــاب التقـ بـ ــاري  إغلاق  من تـ

؛ 169  )2019/2020)المرهــــــــــــــحين، بـالنســــــــــــــبـة للمرهــــــــــــــحين الـدوليين  
 (120 ≥ :2021/2022؛ 120 ≥ :2020/2021

الدرجة الإجمالية في سجل الإدارة البيوية لإدارة الدعم العملياتي  1-2-4 
ــة؛    87  )2019/2020) المـــــائـــ ــة؛    100  )2020/2021في  المـــــائـــ في 

 (في المائة 100 )2021/2022

أعطال تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات    النســـــبة المووية لجميع  1-2-5 
طال ذات الأهمية  التي تجر  تســـــــويتها في حدود المواعيد المســـــــتهدفة ل ع 

في المائة؛    81  ) 2020/ 2019الحيوية العالية والمتوســـــــــطة والمنخفضـــــــــة ) 
 في المائة(   85<   ) 2022/ 2021في المائة؛    85<   :2021/ 2020
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 مؤهرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
الأساسية لبرنامج إدارة المخاطر في  10الامتثال للمتطلبات الـــ  1-2-6   

في المــائــة؛    100  )2019/2020)مجــال الســــــــــــــلامــة المهنيــة الميــدانيــة  
 (في المائة 100 )2021/2022في المائة؛  100 )2020/2021

الــدرجــة الإجمــاليــة للرقم القيــاســــــــــــــي ل داء في إدارة الممتلكــات  1-2-7 
ــتنادا إلى  ــية  20اسـ ــاسـ ــرات الأداء الأسـ ــرا من مؤهـ ــل درجة مؤهـ ، من أصـ

ــا الأقصــــــــــــــى   ــدهــ   )2020/2021؛  1  645 :2019/2020)  2  000حــ
 (1 800 ≤ )2021/2022؛ 1 800 ≤

 
 النواتج

 تحس   الخدما  

تمشـــــــيا مع اســـــــتراتيجية البيوة لعمليات الســـــــلاا التي   2021/2022تنفيذ خطة العمل البيوية على نطاق البعثة لقاعدة اللوجســـــــتيات للفترة   • 
 (2023-2017الأمم المتحدة للفترة )وضعتها  

 تقديم الدعم لتنفيذ استراتيجية ومخطط إدارة الدعم العملياتي المتعلقين بإدارة سلسلة الإمداد • 

 
 ملايعة الحسايا  والمخاطل والاملثال 

ذانون الأول/ديســـمبر( وأ  توصـــيات لم تُنفَّذ  31تنفيذ توصـــيات م تب خدمات الرقابة الداخلية المقرر إتماا تنفيذها بحلول نهاية الســـنة ) • 
 بعدُ من توصيات مجلس مراجعي الحسابات المقدمة عن سنوات مالية سابقة، ذما وافق  عليها الإدارة

 
 الم لانية والشؤون المالية والإللاغ 

 دولار، بما يتماهى مع السلطة المفوضة مليون  66,5تقديم الخدمات المتعلقة بالميزانية والشؤون المالية والمحاسبة لميزانية قدرها  • 

والقواعد   وضـع الصـيغة النهائية للبيانات المالية السـنوية لقاعدة اللوجسـتيات امتثالا للمعايير المحاسـبية الدولية للقطاع العاا والنظاا المالي • 
 المالية ل مم المتحدة

 
 الموظفون المدن ون 

موظفين وطنيين، وموظف واحـد يعمـل    305موظفـا دوليـا، و    141موظفـا مـدنيـا )  447لقواا أقصــــــــــــــاه  توفير خـدمـات الموارد البشــــــــــــــريـة   • 
من موظفي اتحـاد موظفي الخـدمـة الميـدانيـة التـابعين   4وظـائف ممولـة من موارد خـارجـة عن الميزانيـة، و    3إطـار وظيفـة مؤقتـة( و   في

وظائف   6من موظفي إدارة هـــــــــؤون الســـــــــلامة والأمن، و   3اا أوموجا، و  من موظفي إدارة البيانات الرئيســـــــــية لنظ 10ل مم المتحدة، و 
أخرى )مهندســــان ممولان من مبادرة إلســــي بشــــدن المرأة في عمليات الســــلاا/من موارد خارجة عن الميزانية؛ ومســــاعد إدار  واحد، ممول  

ــريح وةعادة الإدماة؛ وذبير   من ــلاح والتســ ــؤون نزع الســ ــلاح قطاع الأمن؛ ومهندس  ح ومة ألمانيا؛ وموظف واحد لشــ ــؤون إصــ موظفي هــ
بيوي واحد( بما في ذلك من خلال تقديم الدعم لتجهيز المطالبات والاســـــــــــتحقاقات والمزايا، والاســـــــــــتقداا، وةدارة الوظائف، والتخطيط للقوة  

الواردة من مختلف الكيانات  العاملة، ونشـــر الموظفين، والوســـاطة وتســـوية النزاعات، وتنســـيق الاســـتجابة للطلبات الرســـمية وغير الرســـمية
أداء  إطار نظاا إقامة العدل )بما في ذلك الطلبات الواردة من وحدة التقييم الإدار (، وتنفيذ القرارات الســـــــارية، وةعداد الميزانية، وةدارة في

 الموظفين، بما يتماهى مع السلطة المفوضة
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 موظفا مدنيا 47يا، ودعم توفير التدريب خارة البعثات لما عدده موظفا مدن 486توفير دورات تدريبية داخل البعثات لفائدة  • 

طلبـا للســــــــــــــفر خـارة منـاطق البعثـات لأغراض لا تتعلق بـالتـدريـب    72طلبـا للســــــــــــــفر داخـل منـاطق البعثـات و    54تقـديم الـدعم لتجهيز   • 
 طلبا للسفر لأغراض تتعلق بالتدريب لفائدة الموظفين المدنيين 47 و

 
 السةوك والانضباط 

 ديبية تنفيذ برنامج بشدن مسائل السلو  والانضباط لجميع الموظفين، يشمل الوقاية، بما فيها التدريب، ورصد التحقيقات واتخاذ الإجراءات التد  • 

 
 خدما  تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية 

 جهازا لاسلكيا متنقلا للمرذبات، وجهازين من الأجهزة اللاسلكية ذات المحطة القاعدية 12جهازا لاسلكيا محمولا، و  188توفير ودعم  • 

تشـغيل وصـيانة هـب ة اتصـال بالصـوت والفاكس والفيديو وبإرسـال البيانات، بما في ذلك مقسـم هاتفي مجمع، ووصـلتان تعملان بالموجات   • 
 خطط لخدمات الهاتف المحمول 3الد يقة، وتوفير 

أجهزة حاســــــــــــــوبية )حواســــــــــــــيب محمولة، وحواســــــــــــــيب م تبية، وحواســــــــــــــيب ر يقة )محطات عمل(( لما متوســــــــــــــطه   1  008دعم توفير و  • 
 المستخدمين النهائيين المدنيين، بمن فيهم الموظفون التعاقديون، ولغرق التدريب وغرق الاجتماعات من 968

 ز  وفالنسيا(دعم وصيانة اثنتين من الشب ات المحلية للمجمع في موقعين )بريندي • 

 
 خدما  الملااق والبتى اللحلية والخدما  الهتدسية 

 مبنى في موقعين 76توفير خدمات الصيانة والإصلاح لما مجموعه   • 

 من مشاريع التشييد والتجديد والتعديل المعتمدة في قاعدة اللوجستيات، في برينديز   4تنفيذ  • 

ــيانة  •  ــغيل وصــــــ ــل بالطاقة تعمل بوقود الديزل و   3المتحدة و مولدات ذهرباء مملوذة ل مم  6تشــــــ محطات توليد  4نظم لممداد المتواصــــــ
مي خدمات محليين، في موقعين  الكهرباء بالطاقة الشمسية، بالإضافة إلى خدمات الإمداد بالكهرباء المتعاقد عليها مع مقدِّ

مي   ،حد في برينديز (تشـغيل وصـيانة مرافق الإمداد بالمياه المملوذة ل مم المتحدة )بور وا •  بالإضـافة إلى الخدمات المتعاقد عليها مع مقدِّ
 خدمات محليين

 توفير خدمات إدارة النفايات، بما في ذلك جمع النفايات السائلة والصلبة والتخلص منها، في موقعين • 

 توفير خدمات المطاعم في موقعينتوفير خدمات التنظيف وصيانة الأرضيات وم افحة انفات وغسل الملابس في موقعين، وذذلك   • 

 
  دارة الوعود 

لتر لمولـدات الكهربـاء والمرافق الأخرى( والزيوت  56  000لتر للنقـل البر ، و    65  000لتر من البنزين ) 121 000إدارة توريـد وتخزين   • 
 ومواد التشحيم في جميع نقاط التوزيع ومرافق التخزين في برينديز  

 
 الإمداد  دارة سةسةة  

 ملايين دولار، بما يتماهى مع السلطة المفوضة   4,8تقديم الدعم في مجال التخطيط والتوريد لاقتناء بضائع وسلع أساسية تُقدَّر  يمتها بمبلغ   • 

والتي تتراوح تكلفتها الإجمالية  إدارة الممتلكات والمنشـــــــآت والمعدات والمخزونات المالية وغير المالية، والمعدات التي تقل  يمتها عن العتبة  • 
 مليون دولار، وةعداد الحسابات المتعلقة بهذه الأصول والإبلا  عنها، تمشيا مع السلطة المفوضة   220مليون و   170الأصلية بين  
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 خدما   دارة الملكبا  والت   البل  

م المتحدة، وورهـة واحدة ومرفق تصـليح وتوفير خدمات  من المرذبات والمقطورات وملحقات المرذبات المملوذة ل م  134تشـغيل وصـيانة  • 
 النقل والنقل الم وذي، في موقعين

 
 الخدما  ال بية 

 تشغيل وصيانة وحدة طبية واحدة من المستوى الأول مملوذة ل مم المتحدة • 

ي برينديز ، بما في ذلك التقييم والعلاة  اســـتشـــارة مع ممرضـــين لفائدة الموظفين المدنيين وزوار الأمم المتحدة والمتدربين ف 1  500توفير   • 
 التمريضيان، والاستشارات الطبية لأغراض السفر والإحالة المناسبة إلى المستوى التالي من الرعاية

إجراء تقييم واحد لمخاطر صــــحية محددة تتصــــل بالعمل، ذالضــــوضــــاء وهندســــة بيوة العمل والعوامل الكيميائية والبيولوجية، ويشــــمل ذلك   • 
 اا بمسح وفحص وةعداد خطة عملالقي

 تنظيم حملة واحدة لمرهاد الصحي، مثل حملة بشدن أمراض القلب والأويية الدموية أو داء الس ر  أو الصحة العقلية أو صحة المرأة  • 

الجة الحالات عمليات تواصـــــــل بشـــــــدن مع 5التنســـــــيق مع ذيانات الأمم المتحدة الأخرى، داخل البلد المضـــــــيف وخارجه، بما لا يقل عن   • 
 وتنفيذ الإجراءات الطبية

عمليات تواصل( من أجل إدارة البروتوذولات الطبية والاستحقاقات   3الاتصال بالسلطات الصحية المحلية والتنسيق معها )ما لا يقل عن  • 
 والإجراءات والخدمات المتعلقة بموظفي الأمم المتحدة

 
 خدما  الأم  والسلامة 

في المائة للموظفين والمُعالين المســــتحقين ولتم ين إجراء برامج وأنشــــطة مؤســــســــات منظومة الأمم    100الأمن بنســــبة   تنفيذ تدابير لكفالة • 
 المتحدة على نحو آمن ومدمون في برينديز  وفالنسيا

 
 الإدارة الب ئية 

المتعلق    ISO  14001:2015إطار المعيار  الحفاظ على الشــهادة الممنوحة لقاعدة اللوجســتيات من المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس في  • 
 بنظاا الإدارة البيوية

، تمشــــــيا مع اســــــتراتيجية البيوة لعمليات الســــــلاا التي 2020/2021تنفيذ خطة العمل البيوية على نطاق البعثة لقاعدة اللوجســــــتيات للفترة  • 
 (2023-2017وضعتها الأمم المتحدة للفترة )

 
 الإنجازمؤهرات  الإنجازات المتوقعة

ــلاا   1-3   ــافة بتقديم الدعم لبعثات حفم الســــ ــتضــــ  ياا الوحدات المســــ
وغيرها من العمليات الميدانية في مجال أعمال الشـرطة وسـيادة القانون 

 والتدريب

 ياا القدرة الشـــــــرطية الدائمة بالتجهيز الســـــــريع لطلبات النشـــــــر  1-3-1
ينطبق؛    )2019/2020)   )2021/2022لا ينطبق؛    )2020/2021لا 

 يوا عمل( 21حتى 
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 الإنجازمؤهرات  الإنجازات المتوقعة
ــر  1-3-2    ــات المتفق عليها لعمليات نشـ ــاصـ ــي للاختصـ الإنجاز المُرضـ

  )2020/2021في المائة؛  100  )2019/2020القدرة الشــــــرطية الدائمة)
 في المائة( 90 )2021/2022في المائة؛  90

لة والســـــــــــــجون في العمليات نشـــــــــــــر موظفي الهيوة الدائمة للعدا 1-3-3 
يوما من تاري  صــــــدور   30الجديدة أو المعدلة أو الانتقالية في غضــــــون  
في المائة؛    89  )2019/2020)قرار أو طلب مجلس الأمن ذ  الصـــــــلة  

 في المائة( 90 )2021/2022في المائة؛  90 )2020/2021

ــر  1-3-4  ــات المتفق عليها لعمليات نشـ ــاصـ ــي للاختصـ الإنجاز المُرضـ
في المائة؛    90  )2019/2020)ظفي الهيوة الدائمة للعدالة والســـــــجون  مو 

 في المائة( 90 )2021/2022في المائة؛  90 )2020/2021

 
 النواتج

 ال درة الشلطية الدائمة 

 القوانين والأنشطة التنفيذية بعثات مساعدة لعناصر الشرطة في عمليات السلاا القائمة دعما لبناء القدرات الوطنية في مجال إنفاذ   10توفير   • 

ــفية عناصـــر الشـــرطة في عمليات حفم   •  ــاء أو تعزيز عناصـــر الشـــرطة في عنصـــرين جديدين من عناصـــر الشـــرطة و/أو تقليص/تصـ إنشـ
 السلاا القائمة

 بعثات تقييم دعما لعمليات السلاا 3توفير   • 

ما في ذلك في مراكزه الخاصـة بالتدريب المتعلق بعمليات السـلاا، من أجل  تقديم الدعم إلى بلد واحد من البلدان المسـاهمة بدفراد هـرطة، ب • 
 إعداد الأفراد التابعين له لتنفيذ الإطار الإرهاد  الاستراتيجي، عند نشرهم

 توفير برنامج تدريبي واحد للبعثات الميدانية في مجال سيادة القانون وبشدن المسائل الشاملة الأخرى  • 

 ين دوليين سنويين للشرطة بشدن حفم السلاا وما يتصل بذلك من المسائل المتعلقة بدعمال الشرطةالمشارذة في مؤتمر  • 

برامج تدريبية لتنمية المهارات في مجال حفم الســلاا وأعمال الشــرطة ذات الصــلة من أجل تحســين مهارات أفراد القدرة  10المشــارذة في  • 
 ايدة على الدعم التقني التشغيليالشرطية الدائمة اللازمة لتلبية الطلبات المتز 

 
 اله ئة الدائمة لةعدالة والسجون 

 أههر 3فرق إلى العمليات الميدانية لتعزيز عنصر  العدالة والسجون لمدة تصل إلى  6إيفاد  • 

 بعثات لتقدير وتقييم العمليات دعما لعنصر  العدالة والسجون في العمليات الميدانية 5إيفاد  • 

 زيارات إلى قدرات أخرى قابلة للنشر بسرعة/منظمات دولية أخرى  3مقالات وةجراء  4أنشطة تويية تشمل نشر  تنفيذ  • 

تقــارير عن نهــايــة البعثــات أو الرحلات و/أو تقــارير تقييم لتقــديم آخر المعلومــات عن الإنجــازات وانثــار، ولإبراز    8إعــداد وةصــــــــــــــــدار   • 
 عة بعد النشر إلى البعثات الميدانيةالتوصيات الاستراتيجية وةجراءات المتاب
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  العوامل الخارجية
التغيرات التي تحد  في الســياقات الســياســي    )قد تؤثر عدة عوامل في القدرة على إنجاز النواتج المقترحة على النحو المقرر، ومنها  

والأمني والاقتصـــاد  والإنســـاني أو في الظروق المناخية على نحو غير متوقع في افتراضـــات التخطيط؛ وحالات أخرى من حالات القوة  
ل على الولاية خلال الفترة المشــــــــــمولة بالتقرير؛ والتباين في امتثال الح و  مات المضــــــــــيفة لأح اا اتفاق مرذز  القاهرة؛ والتغييرات التي تُدخ 

القوات أو البعثات؛ وحالات التدخير في تو يع الدول الأعضـــــــــــــاء على مذذرات التفاهم وطلبات التوريد المتعلقة بنشـــــــــــــر الأفراد النظاميين  
ة بســــــبب تدخر الدول والمعدات؛ والثغرات في القدرات التي توفرها البلدان المســــــاهمة بقوات أو بدفراد هــــــرطة؛ وحالات النقص في الســــــيول

الأعضـــــاء في تســـــديد أنصـــــبتها المقررة؛ وعدا القدرة على الحصـــــول على جميع الموافقات اللازمة لتوظيف المرهـــــحين المختارين لشـــــغل  
الوظــائف المــدنيــة؛ والتغيرات التي تحــد  في أســــــــــــــعــار صــــــــــــــرق العملات على نحو غير متوقع في الميزانيــة؛ والتغيرات التي تحــد  

محلية على نحو غير متوقع في الميزانية؛ وعدا القدرة على الحصـول على جميع التصـاريح والأذون اللازمة للطيران بسـبب الأسـعار ال في
 أو ما يشابهها من قيود 19-القيود المتعلقة بجائحة ذوفيد

  
دت ســــــ  فوات من الإجراءات المم ن   - 83 ولتيســــــير عرض التغيرات المقترحة في الموارد البشــــــرية، حُدِّ

ــطلحات    -اتخاذها كيما يتعلق بالملا  الوظيفي. وترد في المرفق الأول  ألف من هذا التقرير تعاريف للمصــــــــــ
 المتعلقة بالفوات الس .

 
 مكل  المدمل   

توزيع   6يتولى م تــب المــدير مهــاا توجيــه قــاعــدة اللوجســــــــــــــتيــات وةدارتهــا عمومــا. ويبين الجــدول   - 84
 حسب الوحدة التنظيمية. 2021/2022للفترة المقترحة  19الوظائف الـ  

 
 6الجدول 

 الموارد البشلية: مكل  المدمل 

 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

          المباشل لةمدملالمكل            
 10 – 5 5 – 1 3 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 10 – 5 5 – 1 3 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          المكل  الإعةيم، لسلامة ال  لان
 2 – – 2 – 1 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 – – – – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (2) – – (2) – (1) (1) – – صاا، اللغ ل 

          مكل  الأم 
 – – – – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 9 – 8 1 – 1 – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 9 – 8 1 – 1 – – – صاا، اللغ ل 
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

          المجموع  مكل  المدمل 
 12 – 5 7 – 2 4 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 19 – 13 6 – 2 3 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 7 – 8 (1) – – (1) – – صاا، اللغ ل 

 
 والموظفين الوطنيين من فوة الخدمات العامة.تشمل هذه الفوة الموظفين الوطنيين من الفوة الفنية  )أ( 

  
 الموظفون الدوليون) نقصان صاكيه وظيفة واحدة   

 وظائف   8زيادة    الموظفون الوطنيون)   

 
 7الجدول 

 اللغ لا  ا، الملاك الوظيف،: مكل  المدمل 

 الوظائف 

 الوصف الإجراء اللقب الوظيفي الرتبة التغير الم تب/القسم/الوحدة
      المكل  الإعةيم، لسلامة ال  لان      
 رئيس وحدة سلامة الطيران 4-ق 1- 

 نقل
 إلى الوحدات المستضافة

  موظف لشؤون سلامة الطيران 3-ق 1- 
     2- المجموع الفل ، 

 رئيس ضباط الأمن 3-ق 1+ مكل  الأم 

 نقل

 من الدائرة المرذزية
  المعنيين بالأمن الميدانيكبير المساعدين  ع ع و 1+ 
  مساعد لشؤون السلامة من الحرائق ع ع و 1+ 
  مساعد معني بالأمن الميداني ع ع و 6+ 

     )أ(7+ صاا، اللغ ل 
 

 ع ع و) فوة الخدمات العامة الوطنية. )المختصرات

 .6انظر الجدول  )أ( 
  

 م تب الأمن   

 وظيفة واحدة زيادة قدرها    الموظفون الدوليون)   

 وظائف   8زيادة قدرها    الموظفون الوطنيون)   

يُقترح تغيير التســلســل الإدار  لم تب الأمن ونقله من الدائرة المرذزية إلى م تب المدير وما يتصــل   - 85
بذلك من نقل لجميع الوظائف التســع المدذون بها، وذلك تمشــيا مع أفضــل الممارســات المتبعة في نظاا الأمم  

ــيعزز ذلك الدور  القياد  لمدير مرذز الخدمات العالمي/منســـــــــــق أمن المنطقة في  المتحدة لإ دارة الأمن. وســـــــــ
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ــات منظومة الأمم المتحدة  ــســـــــــــ ــؤوليات المتعلقة بدمن الموظفين العاملين في مؤســـــــــــ برينديز  في تنفيذ المســـــــــــ
 ومُعاليهم المستحقين، وأمن أماكن العمل والأصول العائدة لتلك المؤسسات.

 
 الإقليمي لسلامة الطيران الم تب    

 نقصان قدره وظيفتان   الموظفون الدوليون)   

يُقترح إعادة تســمية الم تب الإقليمي لســلامة الطيران ليصــبح وحدة ضــمان وتعزيز ســلامة الطيران،   - 86
والقياا بما يتصـــــل بذلك من تغيير في التســـــلســـــل الإدار . ويُقترح أن يُنقل هذا الم تب من م تب المدير وأن  

صــبح وحدة مســتضــافة تتبع من حيث التســلســل الإدار  قســم ســلامة الطيران. وســيتواءا نطاق أنشــطة الوحدة ي
مع زيادة نطاق قسم سلامة الطيران الذ  يقدا الخدمات إلى الأمانة العامة على الصعيد العالمي. ويُقترح نقل 

الاسـتفادة  من ترتيب الخدمات المشـترذة   الوظيفتين الدوليتين وفقا لذلك. وبالإضـافة إلى ذلك، سـتواصـل الوحدةُ 
ــاعـد الفريق )من فوـة الخـدمـات العـامـة الوطنيـة( في م تـب المـدير. ومن   القـائم المتمثـل في وظيفـة واحـدة لمســــــــــــ
المتوقع أن تتواصـــــــــل الخدمات المشـــــــــترذة لوظيفة مســـــــــاعد الفريق من أجل خفل العجز الموجود في القدرة 

 الإدارية في الوحدة.

 
 لملكلية الدائلة ا   

ــتيات.  - 87 ــتواصــــــــل الدائرة المرذزية تقديم خدمات الدعم للكيانات الداخلية في موقعي قاعدة اللوجســــــ ســــــ
ــاعدة المؤقتة العامة المقترحة للفترة  92توزيع الوظائف الـــــــــــــــــــــ   8ويبين الجدول  ،  2021/2022ووظيفة المســــ

د في الفقرات أدنـاه هــــــــــــــروح  حســـــــــــــــب الوحـدة التنظيميـة. وســــــــــــــيظـل موقع جميع الوظـائف في برينـديز . وتر 
 مقترح من الإجراءات المتعلقة بالوظائف والتغيرات في الهي ل التنظيمي. هو لما

 

 
 8الجدول 

 الموارد البشلية: الدائلة الملكلية 

 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 الفوة المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

          مكل  رئيس الدائلة الملكلية          
 8 – 7 1 – – 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 6 1 – – 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (1) – (1) – – – – – – صاا، اللغ ل 

          المؤتملا  واللعةمملكل خدمة 
 7 – 7 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 7 – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          خةية د م المُجمّع
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 الفوة المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

 27 – 26 1 1 – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 28 – 27 1 1 – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 1 – 1 – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة الموارد البشلية
 12 – 9 3 1 1 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 12 – 9 3 1 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة المشلليا 
 14 – 11 3 1 1 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 14 – 11 3 1 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة المالية والم لانية
 13 – 9 4 2 1 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 13 – 9 4 2 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          مكل  الأم 
 9 – 8 1 – 1 – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 – – – – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (9) – (8) (1) – (1) – – – صاا، اللغ ل 

          خةية  دارة المملةكا 
 7 – 6 1 – 1 – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 6 1 – 1 – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          خةية السلامة والصحة المهت ل  
 4 – 4 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 4 – 4 – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 
 – – – – – – – – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 1 – – 1 – 1 – – – 2021/2022للفترة   )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة 
 1 – – 1 – 1 – – – اللغ لصاا،  
          المجموع الفل ، 
 4 – 4 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 5 – 4 1 – 1 – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 الفوة المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

 1 – – 1 – 1 – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  الدائلة الملكلية 
 101 – 87 14 5 5 4 – – 2020/2021المعتمدة للفترة الوظائف  
 92 – 79 13 5 4 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (9) – (8) (1) – (1) – – – صاا، اللغ ل 
 – – – – – – – – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 1 – – 1 – 1 – – – 2021/2022للفترة   )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة 
 1 – – 1 – 1 – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع  الدائلة الملكلية 
 101 – 87 14 5 5 4 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 93 – 79 14 5 5 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (8) – (8) – – – – – – صاا، اللغ ل 

 
 تشمل هذه الفوة الموظفين الوطنيين من فوة الخدمات العامة. )أ( 

لة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. )ب(   وظائف مموَّ
     

 وظائف   8نقصان قدره    الموظفون الوطنيون)   

    
 9الجدول 

 اللغ لا  ا، الملاك الوظيف،: الدائلة الملكلية 

 الثابتة/المؤقتةالوظائف 

 الوصف الإجراء اللقب الوظيفي الرتبة التغير الم تب/القسم/الوحدة
      مكل  رئيس الدائلة الملكلية      
 إلى خلية دعم المُجمّع نقل مساعد لإدارة الوثائق ع ع و 1- 

      خةية د م المُجمّع
رئيس   نقل مساعد لإدارة الوثائق ع ع و 1+  م تـــــــب  الـــــــدائرة  من 

 المرذزية

      خةية السلامة والصحة المهت ل  
 مساعدة مؤقتة عامة إنشاء موظف لشؤون السلامة والصحة المهنيتين 3-ق 1+ 

 ممرض ع ع و 1- 
 إعادة تصنيف 

 7-إلى ع ع 6-من ع ع

  كبير ممرضين ع ع و 1+ 
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 الثابتة/المؤقتةالوظائف 

 الوصف الإجراء اللقب الوظيفي الرتبة التغير الم تب/القسم/الوحدة
      مكل  الأم       

 رئيس ضباط الأمن 3-ق 1- 

 نقل

 م تب المديرإلى 

  كبير المساعدين المعنيين بالأمن الميداني ع ع و 1- 

  مساعد لشؤون السلامة من الحرائق ع ع و 1- 

  مساعد معني بالأمن الميداني ع ع و 6- 

     )أ(8- صاا، اللغ ل 

 
 ع ع و) فوة الخدمات العامة الوطنية. )المختصرات

 .8انظر الجدول  )أ( 
  

وتقدا الدائرة المرذزية خدمات الدعم لتشــغيل قاعدة اللوجســتيات، من خلال وحداتها التنظيمية الثماني،   - 88
م تـب الرئيس، ووحـدة المشــــــــــــــتريـات، ووحـدة المـاليـة والميزانيـة، وخليـة الســــــــــــــلامـة والصــــــــــــــحـة    ) على النحو التـالي 

 .لمؤتمرات والتعلم، وخلية إدارة الممتلكات المهنيتين، وخلية دعم المُجمّع، ووحدة الموارد البشرية، ومرذز خدمة ا 
 

 م تب رئيس الدائرة المرذزية   

 نقصان قدره وظيفة واحدة   الموظفون الوطنيون)   

 خلية دعم المجُمعّ   

 زيادة قدرها وظيفة واحدة   الموظفون الوطنيون)   

الـدائرة المرذزيـة  ( من م تـب رئيس5-يُقترح نقـل وظيفـة وطنيـة واحـدة من فوـة الخـدمـات العـامـة )ع ع - 89
إلى خليــة دعم المُجمّع. وتقــدا خليــةُ دعم المُجمّع خــدمــات يوميــة لإدارة المرافق، وخــدمــات البريــد والحقيبــة،  
ــية. ويتولى موظفو البريد والحقيبة،   ــاســــــ وخدمات إدارة الســــــــجلات وخدمات المحفوظات، وخدمات النقل الأســــــ

ــ في ــجيل Cometلات )نظاا  إطار دورهم ذمدير  نظاا ”كومي “ لتتبع المراســــــــ ــؤولية  تســــــــ ( في البعثة، مســــــــ
المراســــــــــلات الواردة وتوزيعها؛ وتحديث دفتر عناوين الفاكس؛ وةدخال مســــــــــتخدمين جدد في النظاا؛ وتحديث 
وةنشـــــــــــــاء قوائم الم اتب وقوائم التوزيع؛ وحفم الوثائق. وذان  المهاا التي يضـــــــــــــطلع بها م تب إدارة الوثائق  

جر  في إطــار م تــب رئيس الــدائرة المرذزيــة، لكنهــا نُقلــ  إلى خليــة دعم المُجمّع.  والخــدمــات التي يقــدمهــا ت
ا إليهم الخــدمـات،   ولتعزيز قـدرة الم تــب على إدارة عـبء العمــل المتزايـد، نظرا لزيـادة عـدد العملاء الـذين تُقــدَّ

مة، ذان  الوظيفة معارة خلال العامين الماضــيين إلى م تب ا لتســجيل في خلية دعم  ولتحســين الخدمات المقدَّ
المُجمّع. ويُقترح إجراء نقل الوظيفة لإضــــــــفاء الطابع النظامي على الترتيب القائم ومواءمة مهاا الوظيفة على  

 النحو الواجب داخل الوحدة التنظيمية الحالية.
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 م تب الأمن   

 الموظفون الدوليون) نقصان قدره وظيفة واحدة   

 وظائف   8نقصان قدره    الموظفون الوطنيون)   

يُقترح نقل م تب الأمن، الموجود حاليا ضـمن الدائرة المرذزية، وتغيير تسـلسـله الإدار ، ونقل جميع   - 90
ــات   ــل الممارســـــ ــع المدذون بها من الدائرة المرذزية إلى م تب المدير. ويتبع هذا الاقتراح أفضـــــ الوظائف التســـــ

 المتبعة في نظاا الأمم المتحدة لإدارة الأمن.
 

 لامة والصحة المهنيتين خلية الس   

 الموظفون الدوليون) زيادة قدرها وظيفة مؤقتة واحدة   

تتلقى خلية الســــلامة والصــــحة المهنيتين حاليا توجيهات اســــتراتيجية مباهــــرة من هــــعبة إدارة الرعاية  - 91
ــم أربعة موظفين   وطنيين من فوة الصــــحية والســــلامة والصــــحة المهنيتين التابعة لإدارة الدعم العملياتي، وتضــ

 الخدمات العامة.

(  3- )ق   ويُقترح إنشــاء وظيفة مســاعدة مؤقتة عامة واحدة لموظف لشــؤون الســلامة والصــحة المهنيتين  - 92
وتحســــــــــــــين تدهب المنظمة على   19- للتخفيف من المخـاطر التي تشــــــــــــــ لهـا الأزمات العـالميـة مثل جائحة ذوفيد 

على حياة الموظفين وصـــحتهم وســـلامتهم وأمنهم في عمليات  الصـــعيد العالمي للســـيناريوهات التي تشـــ ل خطرا 
حفم الســـلاا وذيانات الأمم المتحدة في جميع أنحاء العالم. ومع تزايد الاهتماا بواجب العناية الملقى على عاتق  
المنظمة وما يتعلق بذلك من نية الأمين العاا إنشــــــــاء نظاا لإدارة الســــــــلامة والصــــــــحة المهنيتين، مّ ن  الخدمة  

لاســتشــارية العالمية في مجال الســلامة والصــحة المهنيتين البعثات والكيانات الأخرى من مواصــلة العمل وتنفيذ ا 
ولايـاتهـا في ظـل ظروق صــــــــــــــعبـة. وقـد تبيَّن أن هـذه المهمـة بـالغـة الأهميـة بوجـه خـاش خلال الجـائحـة العـالميـة  

ــد  للحواد  من قبيل الانفجار الذ  وقع في بيرو  ــتكفل  2020آب/أغســــــطس    4ت في  الحالية وفي التصــــ . وســــ
ــلطة   ــتوى الســـــ ــاغلها ومســـــ ــيه من خبرة تقنية لدى هـــــ الوظيفة المؤقتة المقترحة في الفوة الفنية، بفضـــــــل ما تقتضـــــ
المعهودة إليـه، التـدهـب في الوقـ  المنـاســــــــــــــب لإيجـاد بيوـات عمـل آمنـة خلال الجـائحـة الحـاليـة والجوائح المقبلـة،  

عم العمليــاتي وتلبيــة احتيــاجــات العملاء في منظومــة الأمم المتحــدة على نحو وتوفير القــدرة على دعم إدارة الــد 
أفضــل، ولا ســيما عمليات البعثات الميدانية، كيما يتعلق بإدارة المخاطر التي تتهدد الســلامة والصــحة المهنيتين،  

ــديدة القائمة في مجال الســـلامة والصـــحة المهنيتين والأثر ال  ــلة الحد من المخاطر الشـ ــلبي في عمليات  ولمواصـ سـ
 .البعثات الميدانية 

ــنيف وظيفة واحدة لممرض )ع ع - 93 ــين )ع ع6-ويُقترح إعادة تصـــ ــتُم ِّن  7-( إلى ذبير ممرضـــ (. وســـ
عملية إعادة التصــــنيف هذه من القياا بإدارة فعالة للصــــحة المهنية في خلية والصــــحة المهنيتين، بما في ذلك  

المسـتوصـف التابع لمرذز الخدمات العالمي. وسـيقدا هـاغل الوظيفة خدمات  الإهـراق على قدرة التمريل في 
التمريل والخـدمـات الصــــــــــــــحيـة للموظفين كيمـا يتعلق بمهنهم وبيوـات عملهم. وتشــــــــــــــمـل هـذه الوظيفـة الرعـايـة  
التمريضـــــــــــية وعلاة حالات الإصـــــــــــابة والمرض التي يتعرض لها الموظفون على حد ســـــــــــواء، ومشـــــــــــارذتهم  

ــاغل الوظيفة  برامج التحصـــــين في ــيتولى هـــ ــورة الصـــــحية. وبالإضـــــافة إلى ذلك، ســـ ، والفحص الطبي، والمشـــ
مســؤوليات متزايدة كيما يتعلق بإذذاء وعي الموظفين بالأمراض الســارية وغير الســارية في بيوة العمل، فضــلا  

من نهج  عن الوقاية منها. وعلاوة على ذلك، ســـيُجر  هـــاغل الوظيفة تقييمات صـــحية دورية للموظفين ذجزء 
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منظم لكفالة إيجاد م ان عمل آمن وصـــــــــحي، وســـــــــيتولى الإدارة الداخلية لاســـــــــتحقاقات الإجازات المرضـــــــــية  
 والموافقة على تصاريح السفر، وسيساعد في تيسير التنسيق مع المؤسسات الصحية المعنية في إيطاليا.

 
 دائلة سةسةة الإمداد   

ــلة الإمداد تقديم خدمات  - 94 ــلســـــ ــل دائرة ســـــ ــتواصـــــ ــلاا، ســـــ ــلة الإمداد إلى بعثات حفم الســـــ ــلســـــ إدارة ســـــ
 ذلك مهاا دعم التخطيط والتوريد ومهاا التسليم والإعادة. في بما

 
 10الجدول 

 الموارد البشلية: دائلة سةسةة الإمداد 

  الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 المتحدة

 

 
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 المجموع الفرعي

          مكل  رئيس دائلة سةسةة الإمداد          
 12 – 10 2 – – 1 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 12 – 10 2 – – 1 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 
          د م اللخ يط واللوريدعسم 
 1 – 1 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 1 – 1 – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة د م اللخ يط
 15 – 11 4 – 3 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 15 – 11 4 – 3 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة د م اللوريد
 18 – 7 11 2 7 2 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 18 – 7 11 2 7 2 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة  دارة الع ود الم دانية
 3 – 2 1 – 1 – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 3 – 2 1 – 1 – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة الد م الب ئ، الل ت،
 6 – 3 3 – 2 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 3 4 – 3 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 1 – – 1 – 1 – – – صاا، اللغ ل 
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  الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 المتحدة

 

 
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 المجموع الفرعي

 1 – – 1 – 1 – – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 – – – – – – – – – 2021/2022للفترة   )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة 
 (1) – – (1) – (1) – – – اللغ لصاا،  
          المجموع الفل ، 
 7 – 3 4 – 3 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 3 4 – 3 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  عسم د م اللخ يط واللوريد 
 44 – 24 20 2 14 4 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 44 – 24 20 2 14 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم اللسةيم والإ ادة
          مكل  رئيس عسم اللسةيم والإ ادة

 1 – – 1 – – 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 1 – – 1 – – 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة الد م الةويسل،
 5 – 3 2 2 – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 5 – 3 2 2 – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة خدمة العملاء
 5 – 5 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 5 – 5 – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة مخلون التشل الاسللاتيج،
 4 – 2 2 – 1 1 – – 2020/2021المعتمدة للفترة الوظائف  
 4 – 2 2 – 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة اللخلي  الملكلية
 52 – 50 2 – 1 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 49 – 47 2 – 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 (3) – (3) – – – – – – صاا، اللغ ل 

          الوحدة الملكلية لةصيانة واللصةيح
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  الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

 المتحدة

 

 
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 المجموع الفرعي

 24 – 22 2 1 – 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 27 – 25 2 1 – 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 3 – 3 – – – – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  عسم اللسةيم والإ ادة 
 91 – 82 9 3 2 4 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 91 – 82 9 3 2 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  دائلة سةسةة الإمداد 
 146 – 116 30 5 15 9 1 – 2020/2021المعتمدة للفترة الوظائف  
 147 – 116 31 5 16 9 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 1 – – 1 – 1 – – – صاا، اللغ ل 
 1 – – 1 – 1 – – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 – – – – – – – – – 2021/2022للفترة   )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة 
 (1) – – (1) – (1) – – – صاا، اللغ ل 
          المجموع  دائلة سةسةة الإمداد 
 147 – 116 31 5 16 9 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 147 – 116 31 5 16 9 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

 
 تشمل هذه الفوة الموظفين الوطنيين من فوة الخدمات العامة. )أ( 

لة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. )ب(   وظائف مموَّ
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 اللغ لا  ا، الملاك الوظيف،: دائلة سةسةة الإمداد 

 الوظائف الثابتة/المؤقتة

 الوصف الإجراء الوظيفياللقب  الرتبة التغير الم تب/القسم/الوحدة
      وحدة اللخلي  الملكلية      
ــة   نقل مساعدون لشؤون اللوجستيات ع ع و 3-  الـــمــــرذـــزيـــــ ــدة  الـــوحـــــ إلـــى 

 للصيانة والتصليح

      الوحدة الملكلية لةصيانة واللصةيح 
 وحدة التخزين المرذزيةمن  نقل مساعدون لشؤون اللوجستيات ع ع و 3+ 

      الب ئ، الل ت،وحدة الد م 
ــاعدة مؤقتة  تحويل مهندس بيوي 3-ق 1  من وظيفة مســــــــ

 عامة إلى وظيفة ثابتة
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 الوظائف الثابتة/المؤقتة

 الوصف الإجراء الوظيفياللقب  الرتبة التغير الم تب/القسم/الوحدة
      وحدة د م اللوريد      

 موظف لإدارة العقود 4-ق 1- 
 إعادة ندب

 

  موظف لوجستيات 4-ق 1+ 

     - )أ(صاا، اللغ ل 

 
 .10انظر الجدول  )أ( 

  
ــلســــلة   - 95 الإمداد من قســــم دعم التخطيط والتوريد وقســــم التســــليم والإعادة، وتتلقى الدعم تتدلف دائرة ســ
الــــدائرة من   من تتــــدلف  ، وهو نفس العــــدد  2021/2022وظيفــــة في الفترة    147م تــــب الرئيس. ويُقترح أن 

ــ2020/2021الإجمالي من الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة المعتمدة للفترة   روح  . وترد في الفقرات أدناه هـــ
 لمجراءات المتعلقة بالوظائف المقترحة.

 
 وحدة دعم التوريد   

( وتغيير لقبهـــا الوظيفي إلى وظيفـــة موظف  4-يُقترح إعـــادة نـــدب وظيفـــة موظف إدارة العقود )ق - 96
(، من أجل ترذيز التســــليم على خدمات التوريد المتعلقة بســــلســــلة الإمداد في فوتي أصــــول  4-لوجســــتيات )ق
، وفقــا للولايــة المنوطــة بوحــدة دعم التوريــد، ومواءمــة اللقــب الوظيفي مع المهــاا التي يؤديهــا النقــل والإمــداد

 موظف اللوجستيات.

 
 الوحدة المرذزية للصيانة والتصليح   

يُقترح نقل ثلا  وظائف لمســـاعدين لشـــؤون اللوجســـتيات من فوة الخدمات العامة من وحدة التخزين  - 97
المرذزية للصــــيانة والتصــــليح. وســــتكفل عملية النقل أن تتمتع الوحدة الأخيرة بالقدرة على  المرذزية إلى الوحدة 

تنفيذ العمليات الجديدة التي اعتُمدت مع بدء العمل بنظاا أوموجا. وبالإضــافة إلى ذلك، فإن عملية النقل هذه  
على الفصــــل بين الواجبات  ســــتؤد  إلى تحســــين توفير الدعم التقني في مجالي التســــليم والإعادة، مع الحفاظ  

 على نحو معقول كيما بين المسؤوليات المتعلقة بتجديد المخزون والإهراق على الأصول واستخدامها.

 
 وحدة الدعم البيوي التقني   

( إلى وظيفة  3-يُقترح تحويل وظيفة واحدة من وظائف المســـاعدة المؤقتة العامة لمهندس بيوي )ق  - 98
ــا3-ثابتة )ق غل هذه الوظيفة  يادة  رذيزة المياه ومياه الصـــرق الصـــحي في اســـتراتيجية البيوة (. وســـيتولى هـ

(، تحـ  التوجيـه العـاا لقســــــــــــــم البيوـة 2023-2017لعمليـات الســــــــــــــلاا التي وضــــــــــــــعتهـا الأمم المتحـدة للفترة )
ة بــالتوفير  م تــب وذيــل الأمين العــاا للــدعم العمليــاتي. وتتولى الوحــدةُ، التي تعززهــا أفرقــة الخبراء المعنيــ في

ــتدامة للمخاطر المتعلقة   ــغيلية لدعم الإدارة المســ ــع توجيهات تشــ ــاعدة والتعاون،  يادة  عملية وضــ العاجل للمســ
بميـاه الصــــــــــــــرق الصــــــــــــــحي، التي بـدونهـا قـد تعرض البعثـاتُ المنظمـة  لمخـاطر غير مقبولـة بـالنســــــــــــــبـة للنـاس  

قو  ومرذز  في مجال المســــاعدة التقنية والمجتمعات والنظم الإي ولوجية. وســــيضــــطلع هــــاغل الوظيفة بدور  
ــتراتيجية لإدارة الدعم   ــينات على معالجة مياه الصـــرق الصـــحي، وهي أولوية اسـ مع  ياا البعثات بإدخال تحسـ
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ــتوى المخاطر وان ــتيات، نظرا لمســــ ــا  العملياتي ولقاعدة اللوجســــ ــاغل الوظيفة أيضــــ ــاعد هــــ ــيســــ ثار البيوية. وســــ
ــتويات  تنفيذ المبادب التوجيهية المتع في ــقة لمســـــ لقة بالمياه ومياه الصـــــــرق الصـــــــحي التي توفر تعاريف متســـــ

المعالجة والحلول المقبولة، وفي تنفيذ إجراءات التشـــغيل الموحدة المتعلقة بوضـــع خطط معالجة مياه الصـــرق  
ــتثمارات المتعددة  الصـــــــــحي. ذما ــاغل الوظيفة القدرة اللازمة لتوجيه البعثات في التخطيط للاســـــــ ــيوفر هـــــــ ســـــــ

يضــاهي القدرات وســلاســل الإمداد المحلية، من أجل تحســين البنى التحتية الحيوية التي تشــمل  ات، بماالســنو 
 التكنولوجيا الملائمة للظروق المحلية.

 
 دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية   

ــالات يتــدلف الملا  الوظيفي المعتمــد لــدائرة تكنولوج - 99 يــات الجغراكيــا الم ــانيــة والمعلومــات والاتصـــــــــــــ
وظيفة) )أ( م تب    122  الســـــــــلكية واللاســـــــــلكية في الوق  الحاضـــــــــر من الوحدات التنظيمية الخمس التالية و

وظيفة(؛ )ة( قســــــم عمليات الهياكل الأســــــاســــــية  25وظيفة(؛ )ب( قســــــم تقديم الحلول للعملاء ) 30الرئيس )
وظائف(؛ )هــــــ( قسم تطوير التكنولوجيا وتصميمها   9لخدمات وأمن المعلومات )وظيفة(؛ )د( قسم إدارة ا 53)

 وظائف(. 5وتخطيطها )

، حسب الوحدة التنظيمية 2021/2022المقترحة للفترة   122توزيع الوظائف الــــــــ  12ويبين الجدول  - 100
أدنـاه هــــــــــــــرح لمجراء   101. ويرد في الفقرة  2020/2021والموقع، وهو نفس عـدد الوظـائف المعتمـدة للفترة  

 المتعلق بوظيفة واحدة.

 
 12الجدول 

 الموارد البشلية: دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية 

 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

      دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية  لليتدمل            
 21 – 21 – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 21 – 21 – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم ت د م الحةول لةعملاء
 25 – 13 12 2 6 4 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 25 – 13 12 2 6 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          الأساسيةعسم  مةيا  الهياك  
 39 – 28 11 7 2 2 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 39 – 28 11 7 2 2 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم  دارة الخدما  وأم  المعةوما 
 5 – 1 4 2 – 2 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

 5 – 1 4 2 – 2 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم ت ويل اللكتولوييا وتصميمها وتخ ي ها
 – – – – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 – – – – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

     المجموع الفل ،  دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية  لليتدمل  
 90 – 63 27 11 8 8 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 90 – 63 27 11 8 8 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

     دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية  االتسيا
          مكل  اللئيس

 9 – 6 3 1 – 1 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 9 – 6 3 1 – 1 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم ت د م الحةول لةعملاء
 – – – – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 – – – – – – – – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم  مةيا  الهياك  الأساسية
 14 – 9 5 3 – 2 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 14 – 9 5 3 – 2 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم  دارة الخدما  وأم  المعةوما 
 4 – 3 1 – – 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 4 – 3 1 – – 1 – – 2021/2022المقترحة للفترة الوظائف  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          عسم ت ويل اللكتولوييا وتصميمها وتخ ي ها
 5 – 2 3 2 – 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 5 – 2 3 2 – 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

      دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية  االتسياالفل ، المجموع
 32 – 20 12 6 – 5 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

 32 – 20 12 6 – 5 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

      المجموع  دائلة تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية واللاسةكية
 122 – 83 39 17 8 13 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 122 – 83 39 17 8 13 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

 
 تشمل هذه الفوة الموظفين الوطنيين من فوة الخدمات العامة. )أ( 

  
 م تب رئيس دائرة تكنولوجيات الجغراكيا الم انية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية، برينديز    

وظيفــة من فوــة الخــدمــات العــامــة. ويُقترح إعــادة   21يتــدلف م تــب الرئيس في برينــديز  حــاليــا من   - 101
( لتصـــــــبح وظيفة ذبير مســـــــاعدين لشـــــــؤون نظم  6-تصـــــــنيف وظيفة مســـــــاعد لشـــــــؤون نظم المعلومات )ع ع

(. وتع س إعـادة التصــــــــــــــنيف المقترحـة الزيـادة في الواجبـات التي يؤديهـا الم تـب وتوفر  7-المعلومـات )ع ع
ؤســاء الكيانات المســتوى المناســب من الأقدمية عند مســاعدة مدير مرذز الخدمات العالمي ورؤســاء الدوائر ور 

المســتضــافة. ونظرا للنمو الكبير من حيث عدد الموظفين المدعومين والطلب على الخدمات المعقدة والشــائكة  
بشـ ل متزايد، واقتران ذلك بتنامي التعقيدات في قاعدة العملاء، فإن إعادة التصـنيف سـتع س على نحو ذاق  

ة اللازمة لإدارة عمليـات التواصــــــــــــــل مع ذبـار الموظفين  الزيادة في الواجبـات في الوق  الذ  توفر كيـه الأقدميـ
 والكيانات المستضافة.

 
 الوحدا  المسلضااة   

 
 13الجدول 

 الموارد البشلية: الوحدا  المسلضااة 

 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

          ال درا  الشلطية الدائمة          
 36 – 2 34 2 14 17 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 36 – 2 34 2 14 17 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          لةعدالة والسجون اله ئة الدائمة 
 6 – 1 5 – 2 3 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 1 6 – 2 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 1 – – 1 – – 1 – – صاا، اللغ ل 
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 الموظفون الدوليون  
الــمــوظــفــون  
 )أ(الوطنيون 

مــــتــــطــــوعــــو 
ــم   الأمـــــــــــــــــــــــــ

  المجموع المتحدة
  - و أ ع  
 أ ع ا 

  -   2-مــد 
 1-مد 

  -   5-ق 
 4-ق 

  -   3-ق 
 2-ق 

ــة   ــدمـــــ الـــخـــــ
 الميدانية

ــوع   ــمـ ــجـ ــمـ الـ
 الفرعي

 1 – – 1 – – 1 – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 – – – – – – – – – 2021/2022للفترة   )ب(المقترحةالوظائف المؤقتة  
 (1) – – (1) – – (1) – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  اله ئة الدائمة لةعدالة والسجون  
 7 – 1 6 – 2 4 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 7 – 1 6 – 2 4 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          ملكل العمةيا  الجوية الاسللاتيجية
 10 – 3 7 3 3 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 10 – 3 7 3 3 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          الم دانيةوحدة ه ئا  الاسلعلاض الملكلية 
 11 – 8 3 – 2 1 – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 11 – 8 3 – 2 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 – – – – – – – – – صاا، اللغ ل 

          وحدة ضمان وتعليل سلامة ال  لان
 – – – – – – – – – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 2 – – 2 – 1 1 – – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 2 – – 2 – 1 1 – – صاا، اللغ ل 
          المجموع الفل ،  الوحدا  المسلضااة 
 63 – 14 49 5 21 22 1 – 2020/2021الوظائف المعتمدة للفترة  
 66 – 14 52 5 22 24 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 3 – – 3 – 1 2 – – صاا، اللغ ل 
 1 – – 1 – – 1 – – 2020/2021للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المعتمدة 
 – – – – – – – – – 2021/2022للفترة   )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة 
 (1) – – (1) – – (1) – – صاا، اللغ ل 
          المجموع  الوحدا  المسلضااة 
 64 – 14 50 5 21 23 1 – 2020/2021المعتمدة للفترة الوظائف  
 66 – 14 52 5 22 24 1 – 2021/2022الوظائف المقترحة للفترة  
 2 – – 2 – 1 1 – – صاا، اللغ ل 

 
 تشمل هذه الفوة الموظفين الوطنيين من فوة الخدمات العامة. )أ( 

ل في إطار المساعدة المؤقتة العامة، ضمن  )ب(   بند تكاليف الموظفين المدنيين.تموَّ

  



 A/75/744 

 

56/68 21-01973 

 

 زيادة قدرها وظيفتان   الموظفون الدوليون)   

 
 14الجدول 

 اللغ لا  ا، الملاك الوظيف،: الوحدا  المسلضااة 

 الوظائف 

 الوصف الإجراء اللقب الوظيفي الرتبة التغير 
      اله ئة الدائمة لةعدالة والسجون       
ــاعدة مؤقتة  لتحوي القانون موظف لشؤون سيادة  4-ق 1  من وظيفة مســــــــ

 عامة إلى وظيفة ثابتة

      وحدة ضمان وتعليل سلامة ال  لان 
 من م تب المدير نقل رئيس وحدة سلامة الطيران 4-ق 1+ 

 سلامة الطيران موظف لشؤون  3-ق 1+ 
     )أ(2+ )أ(صاا، اللغ ل 

 
 .13انظر الجدول  )أ( 

  
  المســـــــــتضـــــــــافة، التي يُقترح أن تتدلف من خمس وحدات تنظيمية موجودة في برينديز  مع الوحدات  - 102

إضـافة وحدة ضـمان وتعزيز سـلامة الطيران، تابعةد لإدارة عمليات السـلاا وةدارة الدعم العملياتي من الناحيتين 
ل الوظائف من ميزانية قاعدة اللوجســـتيات، وســـتظل تابعة  من الناحية الإدارية لم تب  العملياتية والتقنية. وتُموَّ

المدير. وتقدا الوحدات المســـــــــــتضـــــــــــافة طائفة من الخدمات إلى عمليات حفم الســـــــــــلاا وغيرها من العمليات  
الميدانية، بما في ذلك القدرات المتعلقة بالشــــرطة والعدالة والســــجون في مجال ســــيادة القانون، وخدمات النقل 

 اا الهيوات المرذزية لاستعراض هؤون الموظفين الميدانيين.الجو  وسلامة الطيران، فضلا عن القياا بمه

، وهو ما يمثل زيادة  2021/2022وظيفة ثابتة في الفترة  66وسـتضـم الوحدات المسـتضـافة الخمس   - 103
 .2020/2021بمقدار وظيفتين مقارنة بالعدد المعتمد للفترة 

 
 الهيوة الدائمة للعدالة والسجون   

ــيادة القانون  يُقترح  - 104 ــاعدة المؤقتة العامة لموظف لشـــــــــؤون ســـــــ تحويل وظيفة واحدة من وظائف المســـــــ
ــاعـدة المؤقتـة، التي أُنشــــــــــــــوـ  في الفترة 4-( إلى وظيفـة ثـابتـة )ق4-)ق (. وقـد اســــــــــــــتُخـدمـ  وظيفـة المســــــــــــ

، لتقــديم الــدعم الميــداني الحيو  من أجــل النهوض بــالتخطيط والبرمجــة المشــــــــــــــترذــة للمرحلــة 2017/2018
نتقالية مع الترذيز على ســــــــــــــيادة القانون وبناء الســــــــــــــلاا خلال الخفل التدريجي للبعثات ومرورها بمرحلة الا

انتقالية وبدء عملها. غير أن الطابع المؤق  لهذه الوظيفة قد أثر على قدرة الهيوة الدائمة للعدالة والســــــــــــــجون  
للطلب المســــــتمر والمتزايد على المســــــاعدة    على الاحتفاظ بدفراد في فريقها، مما أعاق قدرتها على الاســــــتجابة

مجال ســيادة القانون ودعم التخطيط وعلى ضــمان اســتمرارية تصــريف الأعمال. ولذلك، ونظرا إلى الزيادة  في
المتوقعة في الطلب على الدعم المتخصــــــــص في مجال ســــــــيادة القانون والتخطيط، والطابع المســــــــتمر للمهاا  

ئمة للعدالة والسجون في سياق إصلاحات الأمم المتحدة، يُقترح تحويل وظيفة  المتغيرة المطلوبة من الهيوة الدا
المســــــــــــــاعدة المؤقتة العامة هذه إلى وظيفة ثابتة. فمن هــــــــــــــدن ذلك أن يتيح توفير القدرات الفنية والتخطيطية  
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ر  تخفيضـها الأسـاسـية اسـتجابة للطلبات المتوقعة من البعثات الجديدة والقائمة، بما في ذلك البعثات التي يج
تدريجيا والتي تمر بمرحلة انتقالية أو تشــــرق على دخولها، مثل بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاســــتقرار  
ــاعــدة خلال الفترة الانتقــاليــة   في جمهوريــة الكونغو الــديمقراطيــة وبعثــة الأمم المتحــدة المتكــاملــة لتقــديم المســـــــــــــ

 السودان. في

 
 وحدة ضمان وتعزيز سلامة الطيران   

 زيادة قدرها وظيفتان   الموظفون الدوليون)   

ــمان وتعزيز ســـلامة الطيران   - 105 ــبح وحدة ضـ ــمية الم تب الإقليمي لســـلامة الطيران ليصـ يُقترح إعادة تسـ
ونقل وظيفتيه المدذون بهما من م تب المدير، ليصــــــــــبح وحدة مســــــــــتضــــــــــافة جديدة في قاعدة اللوجســــــــــتيات.  

مواءمة مهاا الم تب في ظل الإهــــراق الوثيق لقســــم ســــلامة الطيران، بعد  وســــيؤد  هذا التغيير إلى تحســــين  
زيــادة نطــاق الخــدمــات التي يقــدمهــا ل مــانــة العــامــة على الصــــــــــــــعيــد العــالمي على النحو المحــدد بموجــب  
الإصـلاحات الإدارية. وسـيتيح هذا الاقتراح، في حدود الموارد المتاحة، للم تب توسـيع نطاق مهامه في جميع  

ــتفيدة أنحاء  ــلامة الطيران وتعزيز الخدمات التي يقدمها إلى جميع الكيانات المسـ ــمان سـ العالم في مجالات ضـ
 من خدمات الإدارة التي لديها عتاد جو ، ومن ثم الاستفادة إلى أقصى حد من الموارد المتاحة.

 
 

  



 A/75/744 

 

58/68 21-01973 

 

 الموارد المالية  -   ثانيا  

 لمحة  امة - ألف 

 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1تمتد سنة الميزانية من  )بآلاق دولارات الولايات المتحدة؛

 الفرق  التكاليف تقديرات المخصصات النفقات 
 المووية النسبة المبلغ (2021/2022) (2020/2021) (2019/2020) 

 (2)(4(=)5) (2)-(3(=)4) (3) (2) (1) الفوة
      الموظفون المدن ون       

 12,8 643,7 2 260,4 23 616,7 20 161,0 20 الدوليون الموظفون   
 8,1 639,2 1 887,0 21 247,8 20 793,2 20 الموظفون الوطنيون  
 – – – – – متطوعو الأمم المتحدة 
 (63,8) (269,8) 153,0 422,8 244,2 المساعدة المؤقتة العامة 
 – – – – – الأفراد المقدمون من الح ومات 
 9,7 013,1 4 300,4 45 287,3 41 198,4 41 المجموع الفل ، 

      اللكاليف اللشغ ةية
 – – – – – مراقبو الانتخابات المدنيون  
 5,5 9,4 180,2 170,8 238,9 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 
 3,8 18,7 506,7 488,0 466,9 السفر في مهاا رسمية 
 2,6 153,0 960,3 5 807,3 5 217,7 6 والبنى التحتيةالمرافق  
 0,5 1,8 385,3 383,5 418,8 النقل البر   
 – – 6,4 6,4 4,5 العمليات الجوية 
 – – – – 10,6 العمليات البحرية 
 1,8 232,9 064,0 13 831,1 12 832,2 13 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 
 8,6 7,0 88,2 81,2 55,0 الخدمات الطبية 
 – – – – – المعدات الخاصة 
 2,6 25,6 028,2 1 002,6 1 823,5 اللوازا والخدمات والمعدات الأخرى  
 – – – – – المشاريع السريعة الأثر 
 2,2 448,4 219,3 21 770,9 20 068,1 22 المجموع الفل ، 
 7,2 461,5 4 519,7 66 058,2 62 266,5 63  يمال، الاحليايا  

الإيرادات المتـــدتيـــة من الاقتطـــاعـــات الإلزاميـــة من مرتبـــات 
 6,8 414,6 556,6 6 142,0 6 369,6 6 الموظفين

 7,2 046,9 4 963,1 59 916,2 55 896,9 56 صاا، الاحليايا  
 – – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

 7,2 461,5 4 519,7 66 058,2 62 266,5 63 مجموع الاحليايا  
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 اللبل ا  غ ل المدرية ا، الم لانية - ياء 

تموز/يوليـه   1ترد كيمـا يلي القيمـة التقـديريـة للتبرعـات غير المـدرجـة في الميزانيـة للفترة الممتـدة من   - 106
 )2022حزيران/يونيه  30إلى  2021

 
 )بآلاق دولارات الولايات المتحدة(

 القيمة التقديرية الفوة
 5 822,7 )أ(مذذرة التفاهم  

  التبرعات العينية )غير المدرجة في الميزانية(
 5 822,7 المجموع 

 
ــاحات المفتوحة التي توفرها ح ومة إيطاليا والتي تبلغ   )أ(  ــتودعات والبنى التحتية والمسـ ــمل مباني الم اتب والورا والمسـ تشـ

ــبانيا والتي  دولارا، ومباني الم اتب  3  293 434 يمتها   ــاحات المفتوحة التي توفرها ح ومة إسـ ــغيلية والمسـ والمباني التشـ
 دولارا. 2 529 316تبلغ  يمتها 

  
  وام  الشغور - ييم 

ــاب تقــديرات التكــاليف للفترة الممتــدة من   - 107  حزيران/يونيــه  30إلى    2021تموز/يوليــه    1يراعي حســـــــــــــ
 عوامل الشغور التالية) 2022

 )النسبة المووية(

 الفوة
لـــــلـــــفـــــتـــــرة   الـــــفـــــعـــــلـــــي 

2019/2020 
للفترة  الميزانيــــــة  في  المــــــدرة 

2020/2021 
ــرة   ــتـــ ــفـــ ــلـــ لـــ ــع  ــوقـــ ــتـــ ــمـــ الـــ

2021/2022 
    الموظفون المدن ون     

 13,0 16,0 16,7 الوظائف الدولية 
 4,0 5,0 5,6 الوظائف الوطنية 
    )أ(الوظائف المؤقتة 
 50,0 0,0 50,0 الموظفون الدوليون   
 – – – الموظفون الوطنيون   

 
لة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. )أ(   وظائف مموَّ

  
وتســـــتند معدلات الشـــــغور المقترحة لقاعدة اللوجســـــتيات، المعروضـــــة في الجداول أعلاه، إلى متوســـــط   - 108

وعمليات الاسـتقداا المتوقعة،    2020معدلات الشـغور الفعلية في الفترة من تموز/يوليه إلى ذانون الأول/ديسـمبر  
المــائــة للفترة  في   13,7في المــائــة للوظــائف الــدوليــة، مقــارنــة بمعــدل فعلي قــدره    13,0على النحو التــالي) )أ(  

ذـــــانون الأول/ديســــــــــــــمبر   إلى  قـــــدره    2020الممتـــــدة من تموز/يوليـــــه  للفترة   12,9ومعـــــدل متوقع  المـــــائـــــة  في 
لـة في إطـار المســــــــــــــاعـدة  في المـائـة لو   50,0بـدكملهـا؛ )ب(    2021/ 2020 ظيفـة مؤقتـة دوليـة جـديـدة مقترحـة مموَّ

 في المائة للفترة الممتدة من   4,9في المائة للوظائف الوطنية، مقارنة بمعدل فعلي قدره   4,0المؤقتة العامة؛ )ة( 
 .بدكملها   2021/ 2020في المائة للفترة   4,3ومعدل متوقع قدره    2020تموز/يوليه إلى ذانون الأول/ديسمبر  
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 اللدري  - دال 

تموز/يوليـه   1ترد كيمـا يلي الاحتيـاجـات التقـديريـة من الموارد اللازمـة للتـدريـب في الفترة الممتـدة من   - 109
 )2022حزيران/يونيه  30إلى  2021

 
 )بآلاق دولارات الولايات المتحدة(

 التقدير   مبلغال الفوة
  الخبراء الاستشاريون   

 26,8 الاستشاريون في مجال التدريبالخبراء  
  السفر في مهاا رسمية

 94,1 السفر في مهاا رسمية، لأغراض التدريب 
  اللوازا والخدمات والمعدات الأخرى 

 349,1 رسوا التدريب ولوازمه والخدمات المتعلقة به 
 470,0 المجموع 

  
حزيران/يونيه   30إلى   2021تموز/يوليه   1الممتدة من  ويرد كيما يلي عدد المشـارذين المقرر للفترة   - 110

 ، مقارنة بالفترات السابقة)2022

 )عدد المشارذين(

 

 الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون 

لــلــفــتــرة   الــفــعــلــي 
2019/2020 

لـــلـــفـــتـــرة   الـــمـــقـــرر 
2020/2021 

لـلـفـتـرة  الـمـقـتـرح 
2021/2022  

لـــلـــفـــتـــرة   الـــفـــعـــلـــي 
2019/2020 

لـــلـــفـــتـــرة   الـــمـــقـــرر 
2020/2021 

المقتــــــــــــرح للفتــــــــــــرة 
2021/2022 

 277 257 302 209 181 232 التدريب الداخلي       
 28 90 15 19 48 17 التدريب الخارجي

 305 347 317 238 229 249 المجموع 
  

ــطة للتعلم ترمي إلى تحســــــــين المهارات  - 111 وتشــــــــمل برامج التدريب المقترحة دورات تدريبية تقنية وأنشــــــ
والكفاءات المهنية للموظفين الوطنيين والدوليين على حد سواء. وتشمل الدورات الداخلية التدريب  في مجالات  
ــالات، و يـادة الأعمـال، والإدارة والحوذمـة، وةدارة ســــــــــــــلســــــــــــــلـة الإمـداد، والنقـل   تكنولوجيـا المعلومـات والاتصــــــــــــ

ــتيات، وةدارة البيوة والنفايات، والأمن والســـــــــلامة، ومنع ــوب النزاعات. وتهدق الدورات التدريبية    واللوجســـــــ نشـــــــ
الخارجية إلى تعزيز قدرات الموظفين في مختلف المجالات، مثل القيادة والإدارة التنفيذية، والموارد البشـــــــــرية، 
والســـلامة المهنية وســـلامة الطيران، والهندســـة، وتشـــمل هذه الدورات أيضـــا دورات خاصـــة بددوار بعينها لفائدة 

 فة.الوحدات المستضا
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 ( 2) تحة   الفلوق  -   ثالثا  

باء من هذا التقرير المصـــــــطلحات الموحدة المســـــــتخدمة كيما يتعلق بتحليل    -ترد في المرفق الأول  - 112
هي نفس المصـــــطلحات التي اســـــتُخدم   الفروق في الموارد الوارد في هذا الفرع. والمصـــــطلحات المســـــتخدمة 

 التقارير السابقة. في
 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 12,8 2 643,7 الموظفون الدول ون 

 
 يارامللا  اللكاليف: ت ة  العملا  ومعدلا  الشغور • 

ــوية مقر العمل ) - 113 ــا إلى زيادة تســــ ــاســــ مليون دولار(   1,4تُعزى الزيادة في الاحتياجات من الموارد أســــ
اليورو. وبالإضـــافة إلى ذلك، تُعزى الزيادات إلى انخفاض معدل الشـــغور  بســـبب انخفاض  يمة الدولار مقابل 

  2020/2021في المـائـة طُبِّقـ  على الميزانيـة المعتمـدة للفترة    16في المـائـة مقـارنـة بنســــــــــــــبـة    13بنســــــــــــــبـة  
مليون دولار( وتحويل وظيفتين من وظائف المســــــــاعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين تمولان من الميزانية  0,8)

 مليون دولار(. 0,3العادية )
 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 8,1 1 639,2 الوطت ون الموظفون 

 
 يارامللا  اللكاليف: ت ة  العملا  • 

مليون دولار(   1,4تُعزى الزيادة في الاحتياجات من الموارد أســــــــاســــــــا إلى ارتفاع المرتبات الوطنية ) - 114
ــبب انخفاض  يمة   ــعر الصـــــــــرق المعمول به في الميزانية المقترحة للفترة بســـــــ الدولار مقابل اليورو. ويبلغ ســـــــ

ــا قـــدره    2021/2022 ــالســــــــــــــعر المطبق في الميزانيـــة المعتمـــدة للفترة   0,837مـ يورو لكـــل دولار، مقـــارنـــة بـ
تطبيق  مليون دولار( إلى  0,2يورو لكل دولار. وتُعزى زيادة إضـــــــــــــاكية )قدرها    0,896والبالغ    2020/2021

في المــائــة طُبِّق على الميزانيــة المعتمــدة للفترة   5في المــائــة مقــارنــة بمعــدل قــدره    4معــدل هــــــــــــــغور أقــل يبلغ  
2020/2021. 

 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 (63,8) ( 269,8) المسا دة المؤعلة العامة

 
__________ 

ــان (2)   يُعبَّر عن مبـالغ الفروق في الموارد بـآلاق دولارات الولايـات المتحـدة. ويرد تحليـل للفروق التي لا تقـل فيهـا  يمـة الزيـادة أو النقصــــــــــــ
 دولار. 100 000في المائة أو  5 عن
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 الإدارة: تحوي  وظائف المسا دة المؤعلة العامة • 

يُعزى انخفاض الاحتياجات من الموارد أســاســا إلى التحويل المقترح لوظيفتين من وظائف المســاعدة   - 115
ــاءُ المقترح لوظيفـة جـديـدة  المؤقتـة العـامـة إلى وظيفتين ثـابتتين. ويقـابـل هـذا الانخفـاض الإجمـالي جزئيـا الإنشــــــــــــ

 (.3-ين )قوظائف المساعدة المؤقتة العامة لموظف لشؤون السلامة والصحة المهنيت من
 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 5,5 9,4 الخبلاء الاسلشاريون والخدما  الاسلشارية

 
 الإدارة: زيادة المدخلا  والتواتج • 

تُعزى الزيادة في الاحتياجات من الموارد أساسا إلى الحاجة الإضاكية إلى خبير استشار  في مجال  - 116
والتصاميم الهندسية الكهربائية والمي اني ية لمساندة وحدة دعم التوريد. ويقابل هذه الزيادة جزئيا إلغاء  المعايير 

 دورات تدريبية خارجية في مجال الأمن، سيجر  توفيرها على الصعيد الداخلي.
 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 2,6 153,0 الملااق والبتى اللحلية

 
 الإدارة: زيادة المدخلا  والتواتج وت ة  العملا  • 

تُعزى الزيادة في الاحتياجات من الموارد أســــــاســــــا إلى الالتزاا القانوني بإعادة ترخيص جميع قوارير   - 117
ــاكية زيادة    10الغاز لإخماد الحرائق في فالنســــــــــــيا ذل  ــنوات منذ تاري  ترذيبها. وتع س الزيادات الإضــــــــــ ســــــــــ

قـة بخـدمـات المرافق العـامـة وخـدمـات التخلص من النفـايـات، ويرجع ذلـك جزئيـا إلى انخفـاض  الاحتيـاجـات المتعل
  يمة الدولار مقابل اليورو.

 
 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 1,8 232,9 الاتصالا  وتكتولوييا المعةوما 

 
 الإدارة: زيادة المدخلا  والتواتج • 

دولار لاقتناء معدات   254 000الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي) )أ( مبلغ قدره  تُعزى الزيادة في  - 118
ــاكيــة جــديــدة لعقــد الاجتمــاعــات عبر الفيــديو بهــدق تلبيــة العــدد المتزايــد من الاحتيــاجــات المتعلقــة بعقــد   إضـــــــــــــ
ره الاجتمـاعـات عبر الفيـديو وخـدمـات الاتصـــــــــــــــال ل جهزة المحمولـة نظرا لتغير طرائق العمـل؛ )ب( مبلغ قـد

دولار لتوفير وترذيــــب نظــــاا التخزين الــــذذي. ويقــــابــــل الزيــــادة في الاحتيــــاجــــات جزئيــــا انخفــــاضُ    35 000
 الاحتياجات المتعلقة بصيانة معدات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات وخدمات الدعم.
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 الفرق  

 بالنسبة المووية  بآلاق الدولارات  

 8,6 7,0 الخدما  ال بية

 
 الإدارة: اللحس تا  ا، الكفاءة • 

تُعزى الزيادة في الاحتياجات من الموارد أســــــــاســــــــا إلى الاعتماد المرصــــــــود للتنفيذ المســــــــتمر لنظاا   - 119
EarthMed .من أجل الإبلا  عن الحواد  السريرية على نحو دقيق وموثوق وفي الوق  المناسب 

  
 الإيلاءان الم ةوب م  الجمعية العامة اتخاذهما  -  رايعا  

ُ  ةبب  م  الجمعيببة العببامببة اتخبباذ الإيلاءم  اللببال    فيمببا ملعةق للمويبب  عببا ببدة الأمم الملحببدة  - 120
 لةويسليا  ا، لليتدمل :

 دولار للإنفاق  ةى عا دة الأمم الملحدة لةويسبببببببببليا  ا، 66  519  700اد مبةغ ا لم )أ( 
 ؛2022حليلان/مونيه  30 لى  2021تموز/موليه  1لليتدمل  خلال اللة الاثت،  شل شهلا المملدة م  

 توزيع المبةغ الوارد ا، الف لة الفلعية )أ( ياللتاسبببببب  ل   م لانيا  الادى  مةيا  حفظ )ب( 
تموز/موليه    1السلام العامةة للةبية الاحليايا  الملعة ة للموي  عا دة الأمم الملحدة لةويسليا  لةفللة م   

 .2022حليلان/مونيه  30 لى  2021

  
مويل  يلاءا  الملببايعببة الملخببذة للتف ببذ مببا علرتببه الجمعيببة العببامببة وطةبلببه  -   خامسا  

  يما ا، ذلك طةبا  الةجتة الاسببببببلشببببببارية لشببببببؤون الإدارة 282/ 74علارها   ا، 
 والم لانية وتوصياتها الل، أعلتها الجمعية 

 الجمعية العامة - ألف 

 تموي  عا دة الأمم الملحدة لةويسليا  ا، لليتدمل  

 (74/282)القرار  

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب ار/الطلبالقر 
ــا إلى الفقرة    ــير أيضــــــ تموز/يوليه   5المؤرع    72/287من قرارها  4تشــــــ

وتتطلع إلى النظر في اقتراح بشـــــــــــــــدن مفهوا العمليــات المنقح    2018
لمخزونات النشر الاستراتيجي الذ  تراعى كيه الملاحظات والتوصيات 
الصـــــــــادرة عن م تب خدمات الرقابة الداخلية، وتشـــــــــدد على ضـــــــــرورة  

المتوقعة،  إجراء مزيد من التحليلات بشدن تعزيز الفعالية وأوجه الكفاءة  
 (.6والمسائل المتعلقة بالمواقع )الفقرة 

 أعلاه. 25يُرجى الرجوع إلى الفقرة 

https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/74/282
https://undocs.org/ar/A/RES/72/287
https://undocs.org/ar/A/RES/72/287
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب ار/الطلبالقر 
تلاحم الدراســــــــــــة الجارية لمرذز العمليات الجوية الاســــــــــــتراتيجية ومرذز    

المرا بة المتكاملة للنقل والتحرذات وقســــم دعم المشــــتريات على الصــــعيد 
داد، وتتطلع إلى تلقي  العالمي في سـياق نهج متكامل لإدارة سـلاسـل الإم 

 (. 7نتائج الدراسة للنظر فيها في الدورة الخامسة والسبعين )الفقرة  

ــل ناتج عن    25يُرجى الرجوع إلى الفقرة  أعلاه. ويجر  تقديم اقتراح مفصـــ
الدراســــــــة إلى الجمعية العامة في ســــــــياق ميزانية مرذز الخدمات الإقليمي 

في التقرير الاســتعراضــي  ، ويرد موجز له2021/2022في عنتيبي للفترة  
ا أ  اقتراح  العاا عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفم الســـلاا. ولم يُقدَّ

 بشدن تغيير اي ل مرذز العمليات الجوية الاستراتيجية.

ترحــب بــدوجــه التكــامــل بين قــاعــدة الأمم المتحــدة للوجســــــــــــــتيــات ومرذز  
عاا على السعي الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا، وتشجع الأمين ال 

 (. 8إلى تعزيز التآزر بين ذياني الدعم ذل في إطار ولايته )الفقرة  

أجرى م تب إدارة ســلســلة الإمداد التابع لإدارة الدعم العملياتي دراســة عن  
أدوار ومســــــــــؤوليات مرذز العمليات الجوية الاســــــــــتراتيجية ومرذز المرا بة 

على الصـــعيد العالمي،  المتكاملة للنقل والتحرذات وقســـم دعم المشـــتريات 
ــلة الإمداد  ــلســـــــــ وذلك لوضـــــــــــع نهج أكثر ذفاءة ومرونة وفعالية لإدارة ســـــــــ
ــة للنقـــل  ــاملـ ــة المتكـ ــاة مرذز المرا بـ ــدراســـــــــــــــــة إدمـ ــة. واقترحـــ  الـ ــالميـ العـ
ــتيات التابعة لم تب  ــعبة اللوجســ ــم مرا بة الحرذة في هــ والتحرذات مع قســ

ة، والاســــــتفادة من  إدارة ســــــلســــــلة الإمداد وةعادة تنشــــــيط دور مرذز المرا ب
خبرته في مجالات منها التنســـــــــيق الإقليمي كيما يتعلق بالشـــــــــحن البحر  
والبر ، وحرذــــة المعــــدات المملوذــــة للوحــــدات/المعــــدات المملوذــــة ل مم 
ه نحو الداخل. ويجر  تقديم اقتراح مفصـــل ناتج  المتحدة، والتنســـيق الموجَّ

مرذز الخـدمـات عن الـدراســـــــــــــــة إلى الجمعيـة العـامـة في ســــــــــــــيـاق ميزانيـة  
للفترة   عنتيبي  في  في  2021/2022الإقليمي  لــــــه  موجز  ويرد   التقرير، 

. ولم الســــلاا  لحفم المتحدة الأمم عمليات تمويل  عن العاا الاســــتعراضــــي
ا أ  اقتراح بشدن تغيير اي ل مرذز العمليات الجوية الاستراتيجية.  يُقدَّ

  
 والم لانيةالةجتة الاسلشارية لشؤون الإدارة  - ياء 

(A/74/737/Add.6) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
تؤذد اللجنة الاستشارية مجددا رأيها في هذا الصدد ومفاده أن معدلات   

الشـــغور المقترحة ينبغي أن تســـتند قدر الإم ان إلى المعدلات الفعلية.  
ــا المعـــدلات المقترحـــة عن المعـــدلات  ــالات التي تختلف فيهـ وفي الحـ
ا تبرير واضـــــــــــح وبصـــــــــــورة منهجية في الميزانية   الفعلية، ينبغي أن يُقدَّ

ــا المق ــلة )انظر أيضـــــــ ،  A/73/755/Add.1ترحة والوثائق ذات الصـــــــ
 (.12( )الفقرة 29الفقرة 

تلتزا قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــتيات ب فالة اســـــــــتناد معدلات الشـــــــــغور  
 المدرجة في الميزانية، قدر الإم ان، إلى معدلات الشغور الفعلية.

https://undocs.org/ar/A/74/737/Add.6
https://undocs.org/ar/A/73/755/Add.1
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب
ذذِّر اللجنة الاســتشــارية بطلب الجمعية العامة الذ  يرد باســتمرار في تُ   

ــدن ميزانيات عمليات حفم الســــــــلاا بدن ي فل الأمين العاا   قراراتها بشــــــ
( 108، الفقرة A/71/836هـغل الوظائف الشـاغرة على وجه السـرعة )

 (.13)الفقرة 

 .تلتزا قاعدة اللوجستيات ب فالة هغل الوظائف الشاغرة على وجه السرعة

ترى اللجنة الاســتشــارية أن هنا  حاجة إلى مواصــلة تنقيح الصــلة بين 
عوامـل عـبء العمـل والاحتيـاجـات بم ـاف  الـدواا الكـامـل، فضــــــــــــــلا عن  
كفالة الاتســاق في تطبيق نموذة قابلية التوســع لتقدير الاحتياجات من  

رد. وتشـــــــجع اللجنة قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــتيات على تطبيق  الموا
الـدروس المســــــــــــــتفـادة من ســـــــــــــــائر مقـدمي الخـدمـات ومراكز الخـدمـات 

 (.23الأخرى في الأمم المتحدة )الفقرة  

ــامل لملا   ــتعراض الشـــ ــتيات تطبيق نتائج الاســـ ــتواصـــــل قاعدة اللوجســـ ســـ
المقبلة، ولا ســـــــــيما   في احتياجات الميزانية  2017الموظفين المدنيين لعاا  

كيما يتعلق بمســــتويات ملا  الموظفين والاســــتعانة بالخبراء الاســــتشــــاريين 
 أعلاه. 44إلى  37وفرادى المتعاقدين. يُرجى الرجوع إلى الفقرات من  

ــرور  تزويد الجمعية العامة   ــارية أن من الضـــــــــ ــتشـــــــــ ترى اللجنة الاســـــــــ
ى مختلف  بمعلومات هـــــــــــاملة وأكثر هـــــــــــفاكية عن الخدمات المقدمة إل

الكيـــانـــات، والموارد اللازمـــة لتقـــديم تلـــك الخـــدمـــات، ومختلف ترتيبـــات  
التمويل/اســترداد التكاليف، فضــلا عن تســجيل الإيرادات والنفقات ذات 

 (.26الصلة بها )الفقرة  

 أعلاه. 53إلى  49يُرجى الاطلاع على الفقرات من  

موافقة مســـــبقة  تشـــــدد اللجنة الاســـــتشـــــارية على ضـــــرورة الحصـــــول على  
ــتيات   ــيع وتمويل الخدمات التي تقدمها قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــ لتوســـــ
إلى العملاء/الكيانات غير العاملة في مجال حفم الســـــلاا، وتثق في أن  

 (. 27الجمعية العامة ستقدا مزيدا من التوجيه بشدن هذه المسدلة )الفقرة  

دمتها الجمعية العامة تمتثل قاعدة اللوجســـــتيات للتوجيهات الســـــابقة التي ق
بشــدن فرش تحســين الكفاءة والفعالية في تقديم خدمات الدعم الإدار  من  
خلال تعزيز التعـاون المشــــــــــــــتر  بين الوذـالات مع ذيـانـات الأمم المتحـدة 
الأخرى من أجـل الحـد من الازدواجيـة وتحقيق التـآزر والكفـاءة على نطـاق  

ــ ــتواصـــــ ــتقبل، ســـــ ــتيات  منظومة الأمم المتحدة. وفي المســـــ ل قاعدة اللوجســـــ
الامتثـال لأ  توجيهـات تقـدمهـا الجمعيـة العـامـة. وتجـدر الإهــــــــــــــارة إلى أن 
تقـديم الخـدمـات إلى ذيـانـات الأمم المتحـدة الأخرى يجر  على أســـــــــــــــاس  
اســــترداد التكاليف ويتماهــــى تماما مع نهج وحدة العمل في الأمم المتحدة 

 والنظاا المالي والقواعد المالية للمنظمة.

اللجنة الاسـتشـارية، حرصـا على الوضـوح والشـفاكية، بدن تطلب  توصـي
الجمعية العامة إلى الأمين العاا أن يدرة في تقاريره المقبلة عن قاعدة 
الأمم المتحدة للوجســــتيات موجزا للاحتياجات من الموارد والنفقات لكل 

 (.28وحدة من الوحدات المستضافة في قاعدة اللوجستيات )الفقرة 

 أعلاه. 4والجدول  54رجوع إلى الفقرة يُرجى ال

ــارية بدن تطلب الجمعية العامة   ــتشـ ــي اللجنة الاسـ بناء على ذلك، توصـ
لـة في  إلى الأمين العـاا أن يـدرة في التقـارير المقبلـة معلومـات مفصــــــــــــــّ
جميع الجــداول عن الموارد المــاليــة لقــاعـدة اللوجســــــــــــــتيــات في ذـل من  

 (.29برينديز  وفالنسيا )الفقرة 

 أعلاه. 5والجدول   71الاطلاع على الفقرة  يُرجى

https://undocs.org/ar/A/71/836
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 الملاق الأول 
 اللعاريف   

 
 المص ةحا  الملعة ة ياللغ لا  الم للحة ا، الموارد البشلية - ألف 

ــتُخدم  المصـــــــــطلحات التالية كيما يتعلق بالتغيرات المقترحة في الموارد البشـــــــــرية )انظر الفرع   اســـــــ
 الأول من هذا التقرير()

) يُقترح إنشــاءُ وظيفة جديدة عندما تكون هنا  حاجة إلى موارد إضــاكية، ويتعذر نقل وظيفة نشبباء  • 
 موارد من م اتب أخرى أو إيجاد سبل أخرى لاستيعاب أنشطة محددة في حدود الموارد المتاحة.

القيـااُ بتنفيذ  ) يُقترح أن يُســــــــــــــنـد إلى وظيفـة معتمـدة قُصــــــــــــــد بهـا أداء مهمـة معينـة   ادة ندب وظيفبة • 
ــلية. وفي حين قد تنطو   أنشـــــطة أخرى ذات أولوية صـــــدر بها تكليف ولا علاقة لها بالمهمة الأصـــ

 إعادة ندب الوظيفة على تغيير في الموقع أو الم تب، إلا أنها لا تغير فوة الوظيفة أو رتبتها.

 ي م تب آخر.) يُقترح نقل وظيفة معتمدة لأداء مهاا مماثلة أو ذات صلة فن   وظيفة • 

إعادة تصـــــنيف وظيفة) يُقترح إعادة تصـــــنيف وظيفة معتمدة )برفع رتبتها أو خفضـــــها( عندما تتغير  • 
 ومسؤولياتها تغيرا جوهريا.واجبات الوظيفة  

) يُقترح إلغـاء وظيفـة معتمـدة إذا انتفـ  الحـاجـة إليهـا لتنفيـذ الأنشــــــــــــــطـة التي اعتُمـدت  لغباء وظيفبة • 
 أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة.أجلها أو لتنفيذ  من

 ) ترد كيما يلي ثلاثة خيارات محتملة لتحويل الوظائف)تحوي  وظيفة • 

) يُقترح تحويـل وظـائف مؤقتـة  تحويـل وظـائف المســــــــــــــاعـدة المؤقتـة العـامـة إلى وظـائف ثـابتـة – 
ــاعـدة المؤقتـة العـامـة إلى وظـائف   ل في إطـار المســــــــــــ ثـابتـة إذا ذـانـ  المهـاا التي معتمـدة تُموَّ

 تؤديها ذات طابع مستمر.

ــراء خدمات إلى وظائف   –  تحويل عقود فرادى المتعاقدين أو الأفراد العاملين بموجب عقود هــــــــ
من   11لموظفين وطنيين) مع مراعاة الطابع المسـتمر لبعل المهاا، وبما يتماهـى مع الفقرة 

ــامـــة   ــة العـ ــاقـــدين 59/296الجزء الثـــامن من قرار الجمعيـ ــاا فرادى المتعـ ، يُقترح تحويـــل مهـ
 الأفراد العاملين بموجب عقود هراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين. أو

تحويـل وظـائف موظفين دوليين إلى وظـائف لموظفين وطنيين) يُقترح تحويـل وظـائف معتمـدة  – 
 وظائف لموظفين وطنيين. لموظفين دوليين إلى

 
 المص ةحا  الملعة ة للحة   الفلوق  - ياء 

يبيّن الفرع الثـــالـــث من هـــذا التقرير أكبر عـــامـــل يســــــــــــــهم بمفرده في حـــدو  ذـــل فرق من الفروق   
 الموارد وفقا لخيارات  ياسية محددة تندرة في الفوات القياسية الأربع التالية) في

يرات في حجم الولايـــة أو نطـــاقهـــا، أو عن تغيرات في الإنجـــازات ) الفروق النـــاجمـــة عن تغالولا ببة • 
 المتوقعة حسبما تقتضيه الولاية.

https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
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 ) الفروق الناجمة عن أطراق أو ظروق خارجة عن نطاق الأمم المتحدة.العوام  الخاريية • 

 ) الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها.يارامللا  اللكاليف • 

ــدر أكبر  الإدارة •  ــائج المقررة بقـ ــا الإدارة لتحقيق النتـ ــذهـ ــا إجراءات تتخـ ) الفروق التي تتســــــــــــــبـــب فيهـ
الفعــاليــة )مثــل إعــادة ترتيــب الأولويــات أو إضــــــــــــــــافــة نواتج معينــة( أو بقــدر أكبر من الكفــاءة  من
على اتخـاذ تـدابير لتخفيل عـدد الأفراد أو المـدخلات التشــــــــــــــغيليـة مع الحفـاظ في الوقـ  ذاتـه  )مثـل

مســــــــــتوى النواتج نفســــــــــه( و/أو الفروق الناجمة عن مســــــــــائل تتصــــــــــل بالأداء )مثل الفروق الناجمة 
وضـــــع تقدير ناقص للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مســـــتوى معين من النواتج،   عن
 استقداا الموظفين(. التدخر في عن أو
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 الملاق الثان، 
 المخ ط اللتظيم،   

 

 
 لةوييسليا مكل  المدمل  عا دة الأمم الملحدة 

 (وظائف 10)
 ع ع و 5، 3-ق 1، 4-ق 3، 2-مد 1

 وحدة الموارد البشلية
 )وظيفة 12(
 ،3-ق 1، 4-ق 1
 ع ع و 9ع ا،  1

 وحدة المالية والم لانية
 (وظيفة 13)

ع ا،  2 ،3-ق 1، 4-ق 1
 ع ع و 9

 وحدة المشلليا 
  (وظيفة 14)
 ،3-ق 1، 4-ق 1
 ع ع و 11ع ا،  1

 دائلة سةسةة الإمداد

 (وظيفة 12) مكل  اللئيس
 ع ع و 10، 4-ق 1، 1-مد 1

 الدائلة الملكلية
  (وظائف 7) مكل  اللئيس

 ع ع و 6، 5-ق 1

 (وظائف 10) الاسللاتيجية الجوية العمةيا ملكل 
 وع ع  3ع ا،  3، 3-ق 3، 4-ق 1

 ( وظائف ثابتة ومؤقتة 5)
 ع ا، 3، )أ(، )هـ(3-ق 1

 )ب(ع ع و 1

 مكل  الأم 
 وظائف( 9)

3-ق 1
)ة(ع ع و 8، )ة(

 

 (وظيفة 36) ال درا  الشلطية الدائمة
 ع ع و 2ع ا،  2، 3-ق 14، 4-ق 14، 5-ق 3، 1-مد 1

تكتولوييا  الجغلافيا المكانية والمعةوما  والاتصالا  السةكية دائلة 
 (ا ع ا 2وظيفة +  30) مكل  اللئيس واللاسةكية

ملكل خدمة المؤتملا  
 واللعةم

 (وظائف 7)
 ع ع و 7

 (وظيفتان) وحدة ضمان سلامة ال  لان وتعليلها
 )ة(3-ق 1، )ة(4-ق 1

 (وظائف 7) لةعدالة والسجون اله ئة الدائمة 
 ع ع و 1، 3-ق 2، )د(4-ق 1، 4-ق 2، 5-ق 1

 خةية د م المُجمّع
 )وظيفة 28(
 ع ع و، 26ع ا،  1

 )ة(ع ع و 1

 خةية  دارة المملةكا 

 (وظائف 7)
 ع ع و 6، 3-ق 1

 (وظيفة 11) وحدة ه ئا  الاسلعلاض الملكلية الم دانية
 ع ا 8، 3-ق 2، 4-ق 1

  لليتدمل  
)ب(ع ع 1ع ع و،  20

 

 االتسيا

5-ق 1، 1-مد 1
 ،4-ق 1، )و(

)و(ع ع و 1ع ع و،  6ع ا،  1
 

 وحدة الد م الةويسل،
  (وظائف 5)
 ع ع و 3ع ا،  2

 وحدة مخلون التشل الاسللاتيج،
 (وظائف 4)

 ع ع و 2، 3-ق 1، 4-ق 1
 (وظيفة 18) وحدة د م اللوريد

ع ا،  2 ،3-ق 7، )ب( 4-ق 1، 4-ق 1
 ع ع و 7

 وحدة د م اللخ يط
 (وظيفة 15)

 ع ع و 11، 3-ق 3، 4-ق 1

 عسم اللسةيم والإ ادة
 ( وظيفة واحدة)

 5-ق 1

  عسم د م اللخ يط واللوريد
 ( وظيفة واحدة)

 ع ع و 1
 وحدة خدمة العملاء

 (وظائف 5)
 ع ع و 5

 وحدة اللخلي  الملكلية
 (وظيفة 49)

 ع ع و 47، 3-ق 1، 4-ق 1
 )وظائف 7( وحدة الد م الب ئ، الل ت،

 ع ع و 3 ،)د(3-ق 1، 3-ق 2، 4-ق 1

 (وظائف 3) وحدة  دارة الع ود الم دانية
 ع ع و 2، 3-ق 1

 الوحدة الملكلية لةصيانة واللصةيح
 (وظيفة 27)

 ،ع ع و 22ع ا،  1، 4-ق 1
 )ة(ع ع و 3

 لليتدمل   - عسم ت د م الحةول لةعملاء
 (وظيفة 25)

 ،3-ق 3، 4-ق 3 ،5-ق 1
 ع ع و 13ع ا،  2، 2-ق 3

 عسم  دارة الخدما  وأم  المعةوما 
 (وظائف 5) لليتدمل   –

 ع ع و 1ع ا،  2، 4-ق 2

 لليتدمل   - عسم  مةيا  الهياك  الأساسية
 (وظيفة 39)

ع ا،  7، 3-ق 2، 4-ق 1 ،5-ق 1
 ع ع و 28

عسم ت ويل اللكتولوييا وتصميمها 
 لليتدمل   - وتخ ي ها

 (بدون وظائف)

  االتسيا –عسم ت د م الحةول لةعملاء 
 (بدون وظائف)

 – عسم  دارة الخدما  وأم  المعةوما 
 (ا ع ا 1وظائف +  4) االتسيا

 ع ع و 3، )و(3-ق 1، 5-ق 1

 –عسم  مةيا  الهياك  الأساسية 
 (وظيفة 14) االتسيا

 ع ع و 9ع ا،  3، 4-ق 2

عسم ت ويل اللكتولوييا وتصميمها 
 (وظائف 5) االتسيا – وتخ ي ها

 ع ع و 2ع ا،  2، 4-ق 1

 .الميدانية، ا ع ا) موارد خارجة عن الميزانية) ع ع و) فوة الخدمات العامة الوطنية، ع ا) فوة الخدمة المختصرات
 .وظيفة معاد تصنيفها/معاد ندبها )ب( .وظيفة جديدة )أ(
لة )د( .وظيفة منقولة )ة(  .وظيفة محوَّ
لة في إطار المساعدة المؤقتة العامة )هـ(  .ممولة من خلال آلية خارجة عن الميزانية )و( .مموَّ


