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 من جدول الأعمال 146البند 

 إدارة الموارد البشرية
   

نهج جددد ددد ل الددظ الموبناء  ناددام ما مددة مرنددة مء ص ل إعددا ددة  ر  ل  ع      
 وعامية المهارات أثاام العمظ 

  
 علرير الأماء العام  

 

 موجز 
الموظفون  يعرض هذا التقرير نهجا جديدا لتنقل الموظفين، نهجٌ يعرّف التنقل بأنه وسيلة يستفيد بها  

ــاا المهالاات ال  مة  من تنوع وثراء الولايات التنظيمية ومراكز العمل في الأمانة العامة للأمم المتحدة لاكتســــ
من أجـل تنفيـذ الولايـات المتةيرة المنوبـة بـالمنظمـة وت ويرهـا بـاســــــــــــــتمرالا من ا ل التعلم وتنميـة المهـالاات  

 العمل. أثناء

جديد لتنقل الموظفين  اما كبيرا في السـنوات الأايرة، ان  قا   وقد اكتسـب  الحاجة لل  الأاذ بنهج 
من دوافع اـالاجيـة ودااليـة من أجـل التةيير التنظيمي. ويجـ  عل  الأمـانـة العـامـة أن ترع  تنميـة المهـالاات  
ــعيد ا ة التنمية  التي ينبةي أن يكون الموظفون مجهزين بها من أجل تحقيق النتائج وتوليد الأثر عل  صـــــــــــ

في بيئة تقوم عل  بث الحياة من جديد في تعدّدية الأبراف. ومن أهم هذه الكفاءات   2030امة لعام المســــــــتد
المهالاات ال  مة للتفاعل مع مجموعة متنوعة من أصـــــحاا المعـــــلحة عل  ألاض الواقع. ويت ل  بناء هذه  

ل الخبرة والخدمة في مواقع  المهالاات وت ويرها فهماً شـــــامً  للولايات المتنوعة للمنظمة، يتم اكتســـــابه من ا 
 جةرافية متعددة.

وتقع كفالة وجود لبالا ســـــــــــــليم لتعزيز الحياة الوظيلية في صـــــــــــــميم المرونة التنظيمية، وهي ل د   
النتائج الرئيســـــــية الح ت إصـــــــ  ات لدالاة الموالاد الب ـــــــرية في الأمانة العامة. ويرتكز اإبالا عل  الرواب   

المهــالاات من نــا يــة، وتحقيق الت ولا الوظيفي من نــا يــة أار . والهــدف هو   الرئيســــــــــــــيــة بين التعلم وتنميــة
ــالا الوظيفي في   ــي  فكرة أن الأثر الوظيفي والامتيا  المهني يج  أن يكونا المحركين الرئيســــــيين للمســــ توضــــ
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تعلم.  المنظمـة، واـالتـالي فـلن التقـدم الوظيفي يرتب  الاتبـابـا وثيقـا بـاكتســــــــــــــاا المهـالاات وت ويرهـا، ومن ثم بـال
وستُبلغ المنظمة بوضوح جميع الموظفين بتوقعاتها ب أن المهالاات الم لواة في المستقبل، وستوفر لهم فرصا  
مجدية لت وير هذه المهالاات، مع مســـــاعدتهم في الوق  نفســـــه عل  تحقيق الرضـــــا الوظيفي. وي ـــــكل النهج  

ــيا في هذا اإبالا من منظولا توفير ــاســـــــ ــية للتعلم وتنمية  الجديد لتنقل الموظفين جزءا أســـــــ ــاســـــــ الفرص الأســـــــ
ــتجي  ل  تياجات في كيانات  ات ولايات  ــمان ن ـــــــــــر الموظفين عل  نحو يســـــــــ المهالاات أثناء العمل وضـــــــــ

 وا تياجات ت ةيلية مختلفة لل   د كبير.

ويســـتخدم النهج الجديد لتنقل الموظفين ســـل ة الأمين العام لنقل الموظفين أف يا في المنظمة، و ل   
)ج( من النظام الأســـــــــــــاســـــــــــــي للموظفين. وهذا النهج في جوهره يكمّل الجهود التي تبذلها  2-1مادة عم  بال

الكيــانــات من أجــل التخ ي  لتوفير ا  لمــداد بــالمواهــ  التي تلبي ا تيــاجــاتهــا المحــددة من المهــالاات عن  
اـا للموظفين فرصـا  بريق تنفيذ تةييرات دولاية في مراكز ادمة الموظفين،  سـ  الاقتاـاء. ويكفل النهج أي

لاكتســــــاا المهالاات الأســــــاســــــية وتنميتها أثناء العمل من ا ل الخدمة عبر المواقع الجةرافية التي بها وجود  
 للأمانة العامة.

والنهج الجديد المتعدد الأوجه، الذي تتواءم في لبالاه معــــــــــــــال  المنظمة مع معــــــــــــــال  الموظفين،   
  الظروف الواســـــــــعة الن اع والمتنوعة التي يختبرها الموظفون،  تحدده شـــــــــروا متعددة الأبعاد للتنقل. وتت ل

مقترنـة بـدوافعهم الجوهريـة للتميز المهني، ألا يقتعــــــــــــــر هـذا النهج عل  التوقعـات المتعلقـة بـالتـدلاج الوظيفي  
التعـــاعدي. فالنهج المعـــمم اعـــيعـــاً لتلبية ا تياجات الولايات، الذي ينقســـم لل  مرا ل ويكون معـــحوااً  

عم تعز  ثقافة نمو المهالاات عل  المد  ال ويل من ا ل التنقل، هو النهج الأنس  لواقع المنظمة  بتدابير د
 ومستقبل العمل.

ــيةير تدلايجيا ثقافة   ــتدامة سـ واالتالي، فلن النهج الجديد لتنقل الموظفين هو تدبير بويل الأجل ل سـ
 الأمانة العامة، وسيةير من نسيجها في نهاية الم اف.

 والجمعية العامة مدعوة لل  اإ ابة علما بهذا التقرير. 
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 ملدمة  -  أول  
ــا للتنقـل ويحـدد نهجـا جـديـدا لتنقـل الموظفين في الأمـانـة العـامـة للأمم  - 1 م هـذا التقرير اســــــــــــــتعراضــــــــــــ يقـدمّ

ــتفيد بها الموظفون من تنوع وثراء الولايات التنظيمية ومراكز   ــيلة يســـــ المتحدة، وهو نهج يعرّف التنقل بأنه وســـــ
ــاا المهــالاات التي يحتــاجونهــا من أجــل تنفيــذ الو  لايــات المتةيرة المنوبــة بــالمنظمــة وت ويرهــا  العمــل لاكتســـــــــــــ

 باستمرالا أثناء العمل و ل  من ا ل التعلم وتنمية المهالاات.

ويســـــــــتند لل  التقالاير الدولاية التي قدمها الأمين   68/265ويقدم التقرير عم  بقرالا الجمعية العامة  - 2
 العام لل  الجمعية العامة منذ دولاتها التاسعة والستين.

ــابقة  - 3 ــتفادة من الجهود السـ وقد تم تنظيم التقرير عل  النحو التالي: يلخص الفرع الحاني الدلاوس المسـ
د لتنقـــل الموظفينع ويقـــدم الفرع الرابع  المبـــذولـــة في مجـــال التنقـــلع ويعرض الفرع الحـــالـــث قيمـــة النهج الجـــدي ـــ

ــلـة عن التنفيـذ المتوا  للنهج الجـديـدع ويتاــــــــــــــمن الفرع الخـام  معلومـات عن الترتيبـات  معلومـات مفعــــــــــــ
ــتوضـــــــــع ا ل الت بيق التدلايجي للنهج الجديد، بما في  ل  ااثالا المترتبة عل  الموظفين   الانتقالية التي ســـــــ

ــا لبالا ــادسـ ــابع م  ظات   والتكاليفع ويعرض الفرع سـ ــية للتنقلع ويتاـــمن الفرع السـ ــاسـ مؤشـــرات الأداء الأسـ
 اتامية. وفي الفرع الحامن، يدعو الأمين العام الجمعية العامة لل  اإ ابة علما بالتقرير.

  
 الدروس المس نادة مء الجهود السابلة  ي مجال ال الظ  -   ثانيا  

التنقـل، واـأهميـة الهـدف المتمحـل في تهيئـة قوة عـاملـة عـالميـة  اعترفـ  الجمعيـة العـامـة مرالاا بـأهميـة  - 4
 ودينامية وقادلاة عل  التكيف.

عل  اقتراح الأمين العــام المتعلق   68/265، وافقــ  الجمعيــة العــامــة في قرالاهــا 2014وفي عــام  - 5
 يتألف من جزأين، عل  النحو التالي: بوضع نظام للت وير الوظيفي والتنقل

التنقـــل المنظم: عمليـــة دااليـــة للتنقـــل الأفقي للموظفين، يعرا فيهـــا الموظفون العـــاملون   )أ( 
 اليا عن لاغبتهم في وظائف م ــــةولة. وي ــــالاك في هذه العملية الموظفون الذين بلةوا الحد الأقعــــ  ل ــــةل  

   ل ةل تل  الوظائف بالنسبة لمن يختالاون الم الاكةعوظائفهم، أو الموظفون الذين بلةوا الحد الأدن

ملء الوظائف ال ـــــــــــــاغرة: اإع ن عن الوظائف ال ـــــــــــــاغرة الحالية والمتوقعة التي يكون  )ا( 
 الااتيالا فيها مفتو ا أمام جميع المرشحين )الخالاجيين والدااليين(.

ذ هـذا اإبـالا ال - 6 جـديـد عل  مرا ـل،  يـث جر  تفعيـل وعل  نحو مـا وافقـ  عليـه الجمعيـة العـامـة، نُفـّ
، وكان من المقرلا تفعيل شــــــبكتين وظيفيتين كل  2017وأار  في عام   2016شــــــبكة وظيلية وا دة في عام 

ــاني،   ــة والســــــــ م والعمل اإنســــــ ــياســــــ ــبكة الســــــ ــبكة الوظيلية الأول ، وهي شــــــ ــنة بعد  ل . وتم لعمال ال ــــــ ســــــ
ــالات، . وتم لعمـال ال ــــــــــــــبكـة الوظيليـة الحـانيـة، 2016 عـام في وهي شــــــــــــــبكـة تكنولوجيـا المعلومـات والاتعــــــــــــ
. وقدم  آار المســــــــــــتجدات المتعلقة بحالة تنفيذ اإبالا لل  الجمعية في دولااتها من التاســــــــــــعة  2017 عام  في 

،  A/71/323/Add.1، و A/70/254، و A/69/190/Add.1والســــــــــــــتين لل  الحــــانيــــة والســــــــــــــبعين )انظر 
 (. A/72/767 و 

ــابقـة 2017وفي عـام  -   7 ، أوقف الأمين العـام مؤقتـا تنفيـذ نظـام التنقـل من أجـل التفكير في الجهود الســــــــــــ
ــتقبل. وفي عام  ،  2018المبذولة في مجال التنقل ووضــــــــــع نهج يبني قوة عاملة مجهزة بالمهالاات ال  مة للمســــــــ

https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/69/190/Add.1
https://undocs.org/ar/A/70/254
https://undocs.org/ar/A/71/323/Add.1
https://undocs.org/ar/A/72/767
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وظفين عموما والمديرين  أجري اســـــــتعراض شـــــــامل لتل  الجهود مع جمع تعقيبات من الموظفين الم ـــــــالاكين والم 
ــفها في آار  ST/SGB/2016/3/Rev.1ومنفذي اإبالا )انظر  ــتعراض الوالاد وصـ ــمل  نتائج  ل  الاسـ (. وشـ

 أدناه.  ( الدلاوس المستفادة، التي يرد موجزها في الفقرات A/73/372/Add.2تقرير للأمين العام عن التنقل ) 

وظل تنقل الموظفين أمرا بالغ الأهمية بالنســــبة للمنظمة. ولا يزال الموظفون والمديرون ينظرون لل   - 8
ــيات الت ولا المهني للموظفين. ويتي  ــرا هاما في الوفاء بولايات المنظمة وتلبية مقتاـــــــ   التنقل باعتبالاه عنعـــــــ
التنقل للموظفين الاســـــــــــتفادة من تنوع وثراء الولايات ومراكز العمل، وهو ضـــــــــــرولاي لتلبية ا تياجات الولايات 

 التي لها وجود ت ةيلي كبير.

وثمــة  ــاجــة لل  اتبــاع نهج متعــدد الأوجــه ل اء تنقــل الموظفين. وامــا أن مختلف الكيــانــات والوظــائف   -   9
جـات مختلفـة من  يـث تنقـل الموظفين، فـلن الأاـذ بنهج متعـدد الأوجـه، دااـل الأمـانـة العـامـة لهـا ولايـات وا تيـا 

 يدعمه التوجيه والرقابة المركزيان، سيكون أفال سبيل للماي قدماً بما يعك  ا تياجات اإدالاات والمكات . 

وينبةي تعزيز ثقافة تنقل الموظفين في جميع أنحاء الأمانة العامة. ومن الاـــرولاي أن يعـــب  تنقل  - 10
ــوح لل  جميع  ال ــماتها المميزة، وأن يتم لب ع هذا التوقع بوضـــــــــ موظفين جزءا لا يتجزأ من ثقافة المنظمة وســـــــــ

الموظفين والمرشــــحين الذين يتقدمون ل ــــةل وظائف الأمانة العامة ويتم تعيينهم. وســــيُدلاج شــــرا جديد ب ــــأن  
ظفين المعينين  ديحا الم ـــالاكة،  التنقل في الوظائف ال ـــاغرة والعروض وا ابات التعيين، وســـيُ ل  من المو 

 بحسن نية، في عمليات التنقل التي ينفذها الأمين العام.

ويجـ  أن يعــــــــــــــب  التنقـل جزءا لا يتجزأ من اســــــــــــــتراتيجيـة المنظمـة لتعزيز الحيـاة الوظيليـة و دالاة  - 11
لرت  المتوسـ ة،  المواه ، مع التركيز عل  تنمية مهالاات الموظفين من مسـتو  المبتدئين لل  الموظفين من ا

 والتحفيز عل  تعزيز المسالا الوظيفي.

واالنسـبة للمهام التي تكون فيها المعالاف والمهالاات العالية التخعـص أسـاسـية لكي تحافم المنظمة   - 12
 عل  ميزتها النسبية فلن يتم ت بيق التنقل الدولاي للموظفين.

  
 عرض قيمة الاهج الجد د ل  الظ  -   ثالثا  

، أصـدلا الأمين العام تكليفا بوضـع نهج جديد 2018الاسـتعراض ال ـامل الذي أُجري في عام عق   - 13
لتنقل الموظفين يكون ت لعيا ومســـــــــتداما، ويعك  الواقع التنظيمي، وتُدمج في لبالاه الدلاوس المســـــــــتفادة من  

لجديد لتنقل الموظفين،  الجهود الســـــــــــــابقة المبذولة في مجال التنقل. ويرد في هذا الفرع بيان ل يمة هذا النهج ا
 ويتم تناوله بالتفعيل في الفروع ال  قة من التقرير.

 
 الأساس الماطلي والأهداف - ألف 

. فالأمانة العامة 1945تعود بداية الأســـاس المن قي التنظيمي للتنقل لل  تأســـي  المنظمة في عام  - 14
ي ت لعات يخدمها عل  أمحل وجه للأمم المتحدة وموظفوها يجســـــــــــدون أســـــــــــم  ت لعات شـــــــــــعوا العالم، وه

الموظفون  وي اافـاع الـدوليـة وال ـابع الـدولي. وقـد اكتســــــــــــــبـ  الحـاجـة لل  الأاـذ بنهج جـديـد لتنقـل الموظفين  
 اما كبيرا في الســــــنوات الأايرة، ان  قا من دوافع االاجية وداالية للتةيير التنظيمي، بيّنها الأمين العام في  

ــتقبلية )  2020-2019ة الموالاد الب ــــــرية للفترة اســــــتعراضــــــه العام إصــــــ ح لدالا  (.  A/75/540واافاع المســــ
وتقتاي هذه العوامل أن تتخذ المنظمة تدابير لدعم اكتساا وت وير المهالاات التي ينبةي أن يكون موظفوها  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/3/Rev.1
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ــة لتحقيق الأثر في  مجهزين بها لتحقيق نتائج في عالم يزداد تعقيدا و  ــفة ااصــــــ تقلبا وتراب ا. ومن المهم بعــــــ
بث الحياة من جديد في تعدّدية الأبراف“  ”في بيئة تقوم عل    2030ســــــــــــياع ا ة التنمية المســــــــــــتدامة لعام 

 مـة للتفـاعـل مع مجموعـة متنوعـة من  ( أن تتوفر المهـالاات والكفـاءات ال 75/1)انظر قرالا الجمعيـة العـامـة 
أصحاا المعلحة في ألاض الواقع. ويت ل  بناء تل  المهالاات وت ويرها فهماً شام  وابرة شاملة في العديد 

 من المواقع الجةرافية.

وسـتُبلغ المنظمة بوضـوح جميع الموظفين بتوقعاتها ب ـأن المهالاات الم لواة في المسـتقبل، وسـتوفر   - 15
ــا الوظيفي.  للموظفين ف ــاعدهم عل  تحقيق الرضــ ــتســ ــه ســ ــا مجدية لت وير تل  المهالاات، وفي الوق  نفســ رصــ

ومن المهم الت ـــــــديد عل  التكلفة المترتبة عل  عدم اتخا  لجراءات. ففي عالم ســـــــريع التةير، تت ل  مهالاات  
ي الافتقالا لل  اكتسـاا  المسـتقبل من الموظفين التفوع في التنسـيق والمرونة المعرفية والتعلم المسـتمر. وسـيؤد

المهالاات أو الت وير  تما لل  تآكل المكانة المهنية، وانخفاض الرضــــــــــا الوظيفي، وانخفاض الروح المعنوية،  
ــكل   ــم بالجمود ب ـــــ وفقدان اإنتاجية، وتدهولا الرفاه. و  ا لم تُتخذ لجراءات، فلن المنظمة تواجه ا ر أن تتســـــ

 لولايات، وألا تستجي  لا تياجات وتوقعات العالم بأسره.متزايد، وأن تكون غير فعالة في تنفيذ ا

وع وة عل   لـ ، وكمـا هو مبين في تقرير الأمين العـام عن الاســــــــــــــتعراض العـام، فـلن وجود لبـالا   - 16
ســليم لتعزيز الت ولا الوظيفي يقع في صــميم المرونة التنظيمية، التي تعد ل د  النتائج الاســتراتيجية المتوقعة  

 ات لدالاة الموالاد الب ـــرية في الأمانة العامة. ويرتكز اإبالا عل  الرواب  الرئيســـية بين التعلم الح ت إصـــ 
وتنمية المهالاات من نا ية، وتحقيق الرضــــا الوظيفي من نا ية أار . ويج  أن يكون تحقيق الأثر الوظيفي  

ــيين للت ولا الوظيفي في الأمانة العامة، و  ــالا الوظيفي يرتب  والتميز المهني المحركين الرئيسـ االتالي فلن المسـ
الاتبـابـا وثيقـا بـالتعلم واكتســـــــــــــــاا المهـالاات وت ويرهـا. ويتمحـل جوهر النهج الجـديـد لتنقـل الموظفين في توفير  
فرص التعلم وتنميــة المهــالاات للموظفين أثنــاء عملهم من ا ل الخــدمــة في مراكز العمــل في المقر واــالاج  

هود التي تبــذلهــا الكيــانـات من أجـل التخ ي  لتهيئــة ا  لمـداد بـالمواهـ   المقر. كمــا أن هـذا النهج يكمــل الج
 التي تلبي ا تياجاتها المحددة عل  صعيد المهالاات من منظولا تنفيذ ولايتها.

ــ  في لبالاه أهداف المنظمة   - 17 وأايرا، فلن تعدد أبعاد التنقل يت ل  اتباع نهج متعدد الجوان  تتماشـــــــ
ــال  الموظفين. وتت ل  الظروف الواســـــــعة والمتنوعة للموظفين، لل  جان  دوافعهم الجوهرية للتميز   مع معـــــ

ــاعدي، بل يكون نهجا كليا   مهنيا، اتباع نهج لتنقل الموظفين لا يعتمد فق  عل  توقعات التقدم الوظيفي التعــ
ءات ين وي عل  أقو  شـــــــــكل من أشـــــــــكال التعلم، ألا وهو التعلم من ا ل الخبرة، مما يســـــــــم  بت وير الكفا

الأســـــاســـــية لقوة عاملة مكتملة المقومات، ويوفر فرصـــــا لمســـــالاات وظيلية متعددة الاتجاهات بما يتماشـــــ  مع  
مســــــــــــــتقبـل العمـل ويـديم ثقـافـة نمو المهـالاات عل  المـد  ال ويـل من ا ل التنقـل. واـالتـالي، فـلن النهج الجـديـد 

ســــــــــــــتـدامـة، ولي  تـدبيرا يُتوا  منـه لنتـاج  لتنقـل الموظفين الوالاد في هـذه الوثيقـة هو تـدبير بويـل الأجـل ل 
 سريعة“ فولاية.  لول”
 

 المبادئ والخصائص الرئيسية - بام 
ســــيســــتخدم النهج الجديد لتنقل الموظفين ســــل ة الأمين العام في نقل الموظفين أف يا عبر المنظمة،   - 18

 الأساسي لموظفي الأمم المتحدة.)ج( من النظام  2-1بما في  ل  الانتقالات الجةرافية عمً  بالمادة 

وســـــــــــوف ي ـــــــــــمل النهج الانتقالات الجةرافية التي تن وي عل  الخدمة لمدة ســـــــــــنة وا دة أو أكحر.   - 19
وســــــين بق عل  الوظائف الم ــــــةولة فق . وســــــيجري اإع ن عن الوظائف ال ــــــاغرة بســــــب   الات التقاعد  
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ف التنافســـــي، كما هو الحال اليوم. وســـــتُســـــتبعد من  وانتهاء الخدمة وغير  ل  من الانتقالات لأغراض التوظي
 عمليات التنقل الوظائف المقرلا للةاؤها ا ل الدولاة المعنية.

واعترافا بتفرّد المؤه ت والخبرات الم لواة للوظائف  ات التخعـــص العالي، ســـي ـــالا لل  عدد من   - 20
التنقل. أما الوظائف المتب ية، فستُعتبر   الوظائف عل  أنها وظائف غير قائمة عل  التناوا، ولا ين بق عليها

قائمة عل  التناوا وااضــــــــــــعة للتنقل الجةرافي الدولاي تبعا لا تياجات المنظمة  ســــــــــــ  المهالاات الم لواة  
 هو منوا بالمنظمة من ولايات متةيرة. لما

ئمة عل  وسـيكون المسـتهدفون من النهج الجديد للتنقل هم جميع الموظفين الذين ي ـةلون وظائف قا - 21
التنــاوا في جميع الكيــانــات. ومن بين مجموع عــدد الموظفين في الفئــة الفنيــة وفئــة المــديرين وفئــة الخــدمــة  

ــتمرة والتعيينات الدائمة في  ــمبر  31الميدانية  وي التعيينات المحددة المدة والمســــــــ ، 2019كانون الأول/ديســــــــ
في المائة( في فئة   25موظفا )  3  213العليا، و في المائة( في الفئة الفنية والفئات    75موظفا )  9  666كان 

 الخدمة الميدانية )انظر المرفق الحالث، ال كل الأول من المرفق الحالث(.

وســــــــــــــيُ بق نهج التنقل الجديد تدلايجياً، ليعــــــــــــــب  جميع الموظفين العاملين في وظائف قائمة عل   - 22
و ل  من ا ل ت بيقها عل  الموظفين المعينين  ديحاً.  التناوا م ــمولين بســياســة التنقل في نهاية الم اف، 

وســـيخاـــع لســـياســـة التنقل الموظفون الجدد الذين يلتحقون بالمنظمة في الفئة الفنية والفئات العليا  ت  الرتبة 
ــقة لمركز العمل عند   2-مد ــنيف الم ـــــ ــاس تعـــــ وفي فئة الخدمة الميدانية، و ل  تبعا لفترة الخدمة وعل  أســـــ

تنص ا ابات تعيين الموظفين الجدد عل  أن الموظفين ســيخاــعون لســياســة التنقل التي تتبعها  التعيين. وس ــ
 المنظمة عند استقدامهم وتعيينهم في وظيفة قائمة عل  التناوا.

ويجو  للموظفين العاملين  الياً أن يختالاوا الم الاكة في التنقل عل  أساس بوعي وقائم عل   وافز،   -   23
.  3- و ف  2- ص عل  المهنيين ممن هم في أوائـــل  يـــاتهم المهنيـــة من الرتبتين ف مع التركيز ب ــــــــــــــكـــل اـــا 

يُ ل  من الموظفين العاملين  اليا الذين ي ــــةلون وظائف قائمة عل  التناوا أن ينتقلوا، ولن تتأثر شــــروا   ولن 
 ادمتهم الحالية للا ل ا ااتالاوا الم الاكة في العملية. 

ــيول  اهتمام ااص للموظفين العاملين في مراكز العمل وفي لبالا النهج الجديد لتنقل ا - 24 لموظفين، ســ
ال ــاقة. وينبةي ألا تتجاو  مدة شــةل الوظائف أو الخدمة في مختلف الوظائف في مركز العمل نفســه ســنتين  
بالنســـبة لمراكز العمل ال ـــاقة التي لا يســـم  فيها باصـــ حاا الأســـرة )مراكز العمل المعـــنّفة في الفئتين دال 

، مـا لم تتم الموافقـة عل   لـ  بعــــــــــــــفـة اســــــــــــــتحنـائيـة بنـاء عل  بلـ  الموظفين، مع تحـديـد مـدة الانتـداا وهـاء(
ــنتين في مراكز العمل من هذا القبيل الأولوية  ــوا أكحر من ســ ــيُمن  الموظفون الذين أماــ ــو  والدنيا. وســ القعــ

 للتنقل  س  الفئة والمهام.

ــتن ـــــــأ آلية وأايرا، ســـــــيكون هناك موظفون لديهم قيود اا - 25 صـــــــة تحد من م ـــــــالاكتهم في التنقل. وســـــ
لاســـتعراض بلبات الموظفين ل عتراف بالقيود الخاصـــة عل  أســـاس الاعتبالاات ال بية وال ـــخعـــية/الأســـرية  

 والت ةيلية.

ويُبين المرفق الأول الفوالاع الرئيسـية بين النهج الجديد لتنقل الموظفين والجهود السـابقة المبذولة في  - 26
 نقُّل.مجال الت
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 الاهج الجد د ل  الظ تنفيذ  -  رابعا  

 ال الظامتلاك زمام عملية  - ألف 

الموظفين إلى عمليات بسيطة ولامركزية تدعمها إجراءات وآليات إشراف  النهج الجديد لتنقل  سيستند   - 27
 ملية واتساقها.  نطاق تطبيق النهج وضمان شفافية الع تعظيمتضعها الإدارة المركزية للموارد البشرية من أجل 

غير الخاضتتتتتتتتتعة لمبدأ التناوب على أستتتتتتتتتام الولايات وتفرد الم  لات   ئفوستتتتتتتتتتندد الكيانات  الوظا - 28
ستتتتئنا،يةل على أن تظل باقل الوظا،ف خاضتتتعة لمبدأ التخعـــص الاالمهام ذات درجة لأداء  والخبرة المطلوبة 

التناوبل يجب النفاظ على توازن يكفل عدم الإفراط فل  التناوب. وعند تنديد الوظا،ف غير الخاضتتتتتعة لمبدأ 
غير   عفل الما،ة من الوظا،ف على أنها غير خاضتتتعة لمبدأ التناوب 20ي فترض أن ت صتتتنف حوالل و. هاعدد

أن  ذه النستتتتبة قد تختلف من كيان إلى آخر. وستتتتيتم تنديد الوظا،ف غير الخاضتتتتعة لمبدأ التناوب قبل تنفيذ 
الموظفين. وفل وقت لاحقل ستتتتتتوضتتتتتل إعلانات الوظا،ف الشتتتتتاغرة ما إذا كانت الوظا،ف   النهج الجديد لتنقل

ــتنير ب ـــــــــأن خاضتتتتتتتتتعة أم لا لمبدأ التناوب من أجل تمكين الموظفين من اتخاذ قرار التقدم إلى الوظيفة.   مســـــــ
 ا ااتالاوا  للا لعلى شتتتتتروط خدمة الموظفين العاملين حاليا وظيفة ما بأنها ااضـــــعة للتناوا ي ثر تنديد  ولن

ــالاكة. وستتتتتتوضتتتتتت ستتتتتياستتتتتات وتوجيهات تشتتتتتتيلية تبين مبادي ومعايير تنديد الوظا،ف غير الخاضتتتتتعة   الم ـــ
 التناوب. لمبدأ

أن تنستتتتتتتتتق   يُتوقعتنقل مرة واحدة على الأقل فل الستتتتتتتتتنة. و عملياتعلى إجراء ســـــــــتعمل الكيانات و - 29
ملا،م للتنقل الجترافل. وستتتتتتتتتتتندد الإدارة  اعن التنقل من أجل تعزيز  عملياتالكيانات مواعيد شتتتتتتتتتتروعها فل 

لجنة الخدمة المدنية التعـــنيفات التي تاـــعها المركزية للموارد البشتتترية المدة الموحدة للانتدابات استتتتنادا إلى 
 الدولية لمراكز العمل من حيث المشقة.

د لعملية التنقل - 30 ات العامة لإطار  تتيل رصتتتتتتتتتتتد أداء الكيانات على أستتتتتتتتتتتام البارامتر  أهدافٌ  وستتتتتتتتتتتتندل
م شترات الأداء الأستاستية الذخ يخضتت لج نهج التنقل الجديد والوارد وصتفج فل الفرا الستادم من  ذا التقريرل  

 كبار المديرين.  اتفاقاتالظروف الخاصة بكل كيان. وستوضت أ داف التنقل وستدرج فل مع مراعاة 

مت الجهود الجارية المتعلقة بالتنقل التل تبذلها  الموظفين متوافقا تماماالنهج الجديد لتنقل وستتتتتتتيكون  - 31
لديها مكاتب  التي بمهام فريدة و المكلفةالإدارات والمكاتب. ولا يتضتتتتتتمن إطار التنقل الجديد ما يمنت الكيانات 

فل مواقت متعددة )مئل إدارة شتتتت ون الستتتتلامة والأمنل ومكتب الأمم المتندة المعنل بالمخدرات والجريمة  من  
بعمليات تنقل داخلية منفصتتتتتتتلة. ويمكن أن تجتمت الكيانات فل مجموعات مت كيانات أخر  لديها مهام  القيام 

ووظتا،ف ممتاثلتةل إذا رغبتت فل ذلتن. ولن يطرأ أخ تتيير على جرنتامج إدارة إعتادة الانتتداب التذخ تتديره إدارة 
 الشباب. التل تندرج ضمن جرنامج الفنيين  2-من الرتبة فللوظائف  الدعم العملياتل

ليشمل التنقل فيما جين الوكالات على الننو الذخ  الموظفينالنهج الجديد لتنقل  ويمكن توسيت نطاق  - 32
ستتيما جدو  إنشتتاء ستتوق   أوصتتت بج وحدة التفتيا المشتتتركة. وستتيجرخ استتتكشتتاف مزيد من أوجج الت زرل ولا

وم ابقة الموظفين   عراب عن الا تمامالإتمكين كيانات الأمم المتحدة من و للإع ن عن الوظائفمشتتتتتتتتتتتركة 
 .(1)فل سياق الاعتراف المتبادلو ل   كيانات الأمم المتندة بالوظائف المناسبة المتا ة عل  صعيد

__________ 

ــالي  العمل التابعة لمجل  الرؤســـــــــــــاء التنفيذيين في منظومة   1)  وفقا لبيان الاعتراف المتبادل الذي أن ـــــــــــــأته مجموعة الابتكالا في أســـــــــــ
 المتحدة المعني بالتنسيق. الأمم



A/75/540/Add.1 
 

 

20-15596 9/27 

 

 مجموعات المواهب - باء 

الموظفين جين الكيانات عدد كاف من ستتتتتتتتتتتي نشتتتتتتتتتتتب نظام لمجموعات الموا ب من أجل تيستتتتتتتتتتتير تنقل   - 33
ــأ أو فيما جين المهام. والمتماثلة ستتتتتتتواء جين المهام بالحجم المناســـــــ ، والمواقت الجترافيةل  ــتُن ـــــ مجموعات  ســـــ

ولاياتهال مت مراعاة الدرجة المتوقعة من التكامل   بالنظر إلىوطلب الكيانات على المهارات بحســــــــ  الموا ب 
 جين مهارات الموظفين ووظا،فهم.  

وستتتتتتتيتم تنديد مجموعات الموا ب و نشتتتتتتتاد ا جدعم من الإدارة المركزية للموارد البشتتتتتتترية. وستتتتتتتتكون   - 34
مجموعات الموا ب متستتتتتتقة مت الإطار الاستتتتتتتراتيجل للتخطيم للقوة العاملة فل المنظمة ويمكن أن تتتير من  

يُناا بالكيانات من   ماتعكس الاحتياجات الناشتتتتتتتتتتتتتلة من القوة العاملة فل ستتتتتتتتتتتتتياق  لكيعملية تنقل إلى أخر  
  متةيرة.ولايات 

ويمكن لمجموعات الموا ب أن تضتتم عددام من المجموعات الوظيةية ويمكن للكيانات أن تنضتتم إلى  - 35
ما يكفل من مجموعات الموا ب حستتتتب ما تقتضتتتتيج احتياجاتها. وعند تشتتتتكيل مجموعة موا ب تضتتتتم كيانات 

الإدارة فل الكيانات  فل مجموعة الموا ب بشتتتتتتتكل  مهام  أو/و متعددةل ستتتتتتتتعمل فرق الدعم )الموارد البشتتتتتتترية
ــتكون م ابقة . والدعم االي جماعل على تيستتتير عمليات التنقلل مت دعم القدرة القا،مة ببدوات   المرشتتتنينسـ

ــحين والكيانات، حستتتتب أفضتتتتلية  بالوظائف، يتخذ ردستتتتاء الكيانات ع ومن اختصتتتتاك الكياناتكل من المرشــ
ا،ية بشتتتتتتتبن الموظفين المشتتتتتتتاركين فل عمليات التنقل. وستتتتتتتتوفر الإدارة المركزية للموارد  قرارات التنستتتتتتتيب النه

ل بمتتا فل ذلتن عن طريق توفير خيتتارات ختارج مجموعتات  الم ــابقــةالبشتتتتتتتتتتتتتتريتة التدعم فل حتالات عتدم نجتتا  
 لتنقل.لسير العملية المتعلة بالنهج الجديد ل المستو  عالي  رسم جيانل الحانيالموا ب. ويرد فل المرفق 

وسيشارك الموظفون الخاضعون لمبدأ التنقل الجترافل فل عمليات التنقل بصفة دوريةل حسب المدة  - 36
التنقل وتيسير ا جين الشبكات الوظيةيةل سيكون بإمكان الموظفين    عملياتالقياسية للانتدابات. ولتعظيم نطاق 

تهم وم  لاتهم. وستتتتتتتتتيكون للموظفين حرية الانضتتتتتتتتتمام إلى أكبر عدد من مجموعات الموا ب تتينج لهم كفاءا
وستتتتتتتتت بذل   .حستتتتتتتتب الأولوية، وترتيبها  الإعراب عن ا تمامهم جوظا،ف متعددة من مختلف مجموعات الموا ب

  المبيّنة. الخياراتالممكنة لتلبية جميت الجهود 

وستتتتتتتيكفل نظام مجموعات الموا ب أن تتا  للموظفين فرك اكتستتتتتتتاب الخبرة من خلال الخدمة فل  - 37
 لانتقالات الموجودة داخل المقر وخارجج. وستتتتتتتتيخضتتتتتتتتت الموظفون المشتتتتتتتتاركون فل عملية التنقل  مراكز العمل 

 .شاقةجترافية بصفة دوريةل مت إيلاء ا تمام خاك للموظفين العاملين فل مراكز عمل 

  
 الترتيبات الانتقالية  -   سا خام  

الم ــالاكة في  تعنل الترتيبات الانتقالية التداجيرَ التل ستتت تخذ لتشتتجيت الموظفين الناليين على اختيار - 38
 التنقلل على أسام طوعل قا،م على النوافز.عمليات 

 
 المشاركةالموظفون العاملون حاليا الذين يختارون  - ألف 

تعزيز المستتتار المهنل بكل من الارتباط وثيق  الموظفيني ســـيوضـــع لتنقل ســـيكون النهج الجديد الذ - 39
ستتتتتتتتتتيتمكنون من  الم ــــــــــالاكة أن الموظفين العاملين حاليا الذين يختارون بالنظر لل   المهاراتلتنمية والتعلم و

توستتتتتتتتتتتتتيت نطاق خبراتهم واكتستتتتتتتتتتتتتاب معارف ومهارات جديدة والتعلم من خلال الخدمة فل ستتتتتتتتتتتتتياقات جترافية  
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تكئيف وتكييف الاتصتتتتتتتتالات  )أ(ية مختلفة. وستتتتتتتتتعمل الإدارة المركزية للموارد البشتتتتتتتترية على ما يلل  وتنظيم
من أجل تستتتتتتليم  ، ستتتتتتيما المديرون والموظفون  ولا، الداخلية مت أصتتتتتتناب المصتتتتتتلنة الر،يستتتتتتيين فل المنظمة

  عمليات المشتتاركة فل تشتتجيتدعوة المديرين لل  ع )ا( المهارات من خلال التنقلتنمية الضتتوء على التعلم و
النظر  )ج(  عمن المنادثات الجارية بشتتتتبن التعليقات على الأداءالمتعــــل بت وير القدلاات التنقل خلال الجزء 
 النوافز. فل وضت مزيد من

لشتتتتل وظا،ف  للتقدم  ومن شتتتبن التداجير التنفيزيةل مئل اشتتتتراط تجربة ستتتابقة فل الانتقال الجترافل - 40
. وستتوضتت أحكام  الم ـالاكةالموظفين العاملين حاليا على اختيار  أياـا ل أن تشتجتفوع ما و 5-من الرتبة ف

 منددة لهذه التداجير بالاقتران مت تعديل نظام اختيار الموظفين.  

 عمليات تداجير للمكافبة والاعتراف من أجل زيادة تشتتتتتتتجيت المشتتتتتتتاركة فلوضـــــــع ويمكن النظر فل  - 41
 .هذه الجهود و امها اقنطبحس  التنقلل مت نضج النظام و

 
 التنقل عم ياتفي  الم وقعة المشاركة - باء 

جميت الموظفين التذين  همالتنقتل  الموظفون المســــــــــــــتهـدفون بعمليـاتفل نهتايتة المطتافل ستتتتتتتتتتتتتتيكون  - 42
يشتتتتتلون وظا،ف خاضتتتتعة لمبدأ التناوب. وستتتتينفذ  ذا النهج على أستتتتام تدريجل بالتزامن مت تقاعد موظفين  

بتالتنقتل الجترافلل بتالإضتتتتتتتتتتتتتتافتة إلى ، يتعهـدون وانضتتتتتتتتتتتتتتمتام موظفين معينين حتديئتا إلى المنظمتةعتاملين حتاليتا 
 .الم الاكةالموظفين العاملين حاليا الذين يختارون 

أن  المرفق الحالث  الواردة فل  2030-2020  للفترةوتبين تفاصتتتتتتتتتتتتيل الإستتتتتتتتتتتتقاطات المتعلقة بالتقاعد  - 43
الذين ي ـــــــــــةلون  من الموظفين  243جرتبة مدير و وظائف  الذين ي ـــــــــــةلون من الموظفين  46متوستتتتتتتتتتتطج  ما

الخدمة الميدانية يتقاعدون كل  الموظفين الذين ي ـــــــــةلون وظائف في فئة  من 101من الفلة الفنية و وظائف 
فل الما،ة من الموظفين الناليين ستتتتتتتتوف   27ستتتتتتتتنة. ويشتتتتتتتتير مزيد من تنليلات التقاعد إلى أن ما يقرب من 

 ل وأن  2037فل المتتتا،تتتة ستتتتتتتتتتتتتتيتقتتتاعتتتدون بنلول عتتتام  50ل وأن متتتا يقرب من 2030يتقتتتاعتتتدون بنلول عتتتام 

ستتتتتتتتتيكون جميت   ،على أقصتتتتتتتتتى تقدير 2060. وبنلول عام 2060فل الما،ة ستتتتتتتتتيتقاعدون بنلول عام  100
م ـمولين بالجهود  لأمانة العامةل باستتئناء أوللن الذين يشتتلون وظا،ف غير خاضتعة لمبدأ التناوبل ا موظفل

 التنقل الجترافل. لمنظمة في مجال التي تبذلها ا

التعديلات اللازمة لوضتتتتت  لداال ل مت الحالثفل المرفق  التي يرد موجزهاوتتيل اتجا ات الموظفين  - 44
.  الم ـــــالاكة في العمليةنطاق تنقل واقعلل إمكانية التنب  المستتتتتتنير بعدد الموظفين الناليين الذين ستتتتتيختارون 

فةيمتتا يتعلق بتتالموظفين من الفلتتة الفنيتتة والفلتتات العليتتال يركز نهج تنقتتل الموظفين الجتتديتتد على تطوير مهتتارات  
  2- الموظفين من الرتبتين ف مجموع عدد  ومن ثم فإن التوقعات تستتتند إلى   ع الموظفين فل جداية مستتار م المهنل 

ــالاكة يختارو يُتوقع أن  الذين في المائة من الموظفين(   40من الموظفين أو   3  988)  3- و ف  . وبالنستتتتتبة  ا الم ـــ
،  فل المتتا،تتة  15للموظفين فل فلتتة الختتدمتتة الميتتدانيتتةل تستتتتتتتتتتتتتتتنتتد التوقعتتات إلى معتتدل المشتتتتتتتتتتتتتتتاركتتة النتتالل البتتال  

ــنويا وفقاً لعوامل أار   مع ــا . ويمكن الاطلاا التعديل سـ   على مزيد من التفاصتتتيل عن  المرفق الحالثفل أياـ
 الانامام لل  العملية.ظفين العاملين حاليام الذين سيختارون الم الاكة المتوقعة للمو
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ناوبل من المتوقت  غير خاضتعة لمبدأ التفي المائة من الوظائف يُتوقع أن تُعتبر  20بما أن نسـبة و - 45
الحالث مزيدا من  المرفق يتاـمن . و2030التنقل بنلول عام عمليات  من الموظفين فل 18 236أن يشتارك  

 .، بحس  فئات الوظائفالتنقل عملياتفل الم الاكة اإجمالية السنوية المتوقعة التفاصيل، بما في  ل  

ــالاكــة التوقعتتاتوتتراوح  - 46 فل انتقــالا  1 259م التنقتتل الجتتديتتد جين الموظفين فل نظتتا المتعلقــة بم ـــــــــــــ
ــالات من  1 374بتتتالمقتتتارنتتتة مت متتتا مجموعتتتج  ،2030فل عتتتام  انتقـــالات 2 609إلى  2022 عتتتام الانتقـ

اســـــــتنادا لل  ل 2030من المتوقت أن تتضتتتتتتتاعف المشتتتتتتتاركة بنلول عام بالتالي، و .2018الجترافية فل عام 
ــتمرالا ااتبالاه النظام مفاده أن افتراض  ــيناـــــــج تدلايجيا مع اســـــ فلن   وتطويره. وبمجرد وضتتتتتتتت نظام للتنقللســـــ

ــينخف  العمل به لل   النظام الحالي الذي يتم فيه التنقل عل  نحو مخعـــــــص بناء عل  مبادلاة الموظفين ســـــ
 . د كبير

أخ أثر الأمـانـة العـامـة  موظفل تنقتلللنهج الجـديـد المتبع ل اء وعلى الصتتتتتتتتتتتتتتعيتد العتالملل لن يكون  - 47
. ومت  الم ـــةولةالمستتتاواة جين الجنستتتين بالنظر إلى أنج ينطبق على الوظا،ف  وأصتتتاف على التنوا الجترافل 
يبين أن حالات   لتقاعد من منظور التنوا الجترافل والمساواة جين الجنسينلحالات اذلنل فإن التنليل المتعمق 

. واستتتتتتتتنادا إلى  ذه التوقعات  (A/75/591انظر ) تقاعد الموظفين تتيل فرصتتتتتتتا مواتية لتنقيق  ذين الهدفين
إيجتاجل فل تنقيق أ تداف التنوا على   أثر الموظفينللنهج الجـديـد لتنقـل المشتتتتتتتتتتتتتتروطتةل من المتوقت أن يكون 

ومراكز العمل المعـــنّفة في  ر مستتتتو  الكيانات بالنظر إلى زيادة التنقل جين مراكز العمل الموجودة داخل المق
الكيانات أن تظل  تل  قرارات التنقل ستتتتتتتتيتخذ ا ردستتتتتتتتاء الكياناتل يجب على نظرا لأن . والفئتين دال أو هاء

 يقظةل وأن ترصد أثر التنقل على أ دافها المتعلقة بالتنوال وأن تتخذ إجراءات عاجلة للتخطيم وفقا لذلن.  

 
 توقعات تكاليف التنقل - جيم 

ــمن المرفق الرابع  - 48 ــيلية لتكاليف  توقعاتيتاـ ، بما في  ل  منهجية 2030-2022التنقل للفترة تفعـ
التنقل )أ( العدد المتوقع للم الاكين في عمليات وتستند التوقعات إلى ما يلل   الحساا وجدول تلخيعي عام.

الإدارات والمكاتب   بينالنستتبة الملوية للموظفين الذين انتقلوا  ع )ا(2030لل  عام   2022من عام  فل الفترة
بين   الذين انتقلوا من البعئات الميدانية أو إليهامقالانة بنسـبة الموظفين   الموجودة خارج المقر واللجان الإقليمية

تكاليف تركيبة ال )د(ل  2013-2018  فل الفترةللتنقل  متوسم التكاليف المباشرة   )ج(  ع2018و    2016عامي  
 حسب مصدر التمويل.  للتنقلالمباشرة 

ل تتراو  تكلفتة 2018مليون دولار فل عتام  35,0وبتالمقتارنتة مت التكلفتة الإجمتاليتة للتنقتل التل جلتتت  - 49
ل نتيجة لزيادة 2030مليون دولار فل عام   76,9 إلى 2022مليون دولار فل عام   36,8 التنقتل المتوقعة من

والعـــــــــناديق   المشتتتتتتتتتاركة وعوامل أخر . وتمئل الميزانية العادية وعمليات حفص الستتتتتتتتتلام وصتتتتتتتتتناديق التبرعات
 فل الما،ة من التكاليف المتوقعة على التوالل.  20 فل الما،ة و 50 فل الما،ة و 30الأار  

  
 إطار مؤشرات الأداء الأساسية  -   سادسا  

رصتد  بهدف الموظفينالنهج الجديد لتنقل ستي ستتخدم إطار م شترات الأداء الأستاستية الذخ يخضتت لج  - 50
عن طريق وضتتتتت أ داف خاصتتتتة بكل كيانل واستتتتتنداي تداجير تصتتتتنينية حستتتتب  فيما يتعلق بالتنفيذ  الأداء  

 الاقتضاءل وتمكين ردساء الكيانات من اتخاذ قرارات أكئر استنارة.

https://undocs.org/en/A/75/591
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 .إطار م شرات الأداء الأساسيةل الوالاد أدناه يوض  ال كو - 51
 

 الم ع لة بال الظمؤشرات الأداء الأساسية    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

أستللة مختارة ذات صتلة بالتعلم باسـتخدام  لموظفين بعد انتهاء انتدابات التنقل اسـتقعـاء آلااء ا عن طريق  سـيُقاس الالتزام )أ( 
عن اهتمام موظفي الأمم   بالنتا،ج الإجمالية للدراستتتتتتتتة الاستتتتتتتتتقصتتتتتتتتا،ية وســــــــيُقالان وتعزيز التطور والمستتتتتتتتار المهنل فقمل 

. وعلاوة على ذلنل ستتتتتتتتضتتتتتتمن استتتتتتتراتيجية التعلم فل إطار المنظمةل التل يجرخ وضتتتتتتعها حاليال م شتتتتتتر أداء المتحدة
أستتاستتيام بشتتبن التنقلل إلى جانب م شتترات الأداء الأستتاستتية الأخر  حستتب الاقتضتتاءل على ننو يوفر مزيدا من الروابم 

 .من نا ية أار   ل وتعزيز المسار المهنلمن نا ية تطوير اجين التعلم واكتساب المهارات و 

  
ستتتقوم إدارة الاستتتراتيجيات والستتياستتات الإدارية ومستتا،ل الامتئال جرصتتد أثر التنقل على التكاليف  كما  -   52

  كنستبة ملوية من التكاليف الإجمالية لملاك الموظفين فل المنظمة والإجلا  عن  ذا الأثر. وعلى ستبيل الإشتارةل 
فل الما،ة من التكاليف الإجمالية للمرتبات والتكاليف العامة لجميت الموظفين   1,2مئّل متوستتتتتتتتتتتم تكاليف التنقل 

 . الرابع  فل المرفق  عن هذه التكاليف  ويرد مزيد من التفاصيل  . 2018 و  2016الدوليين جين عامل 

التقييمات لضـــــــافية نتيجة    أدلةمت نضتتتتتتتج النظام وتوافر  الأداء الأســـــــاســـــــية ويمكن تعديل م شتتتتتتترات - 53
 النهج الجديد.فيما يتعلق بتنفيذ والدروم المستفادة 

  

 مؤشرات الأداء الأساسية 
 المتعلقة بالتنقل

 معدلات الم الاكة 
 2-في صفوف الموظفين العاملين  اليا من الفئتين ف

وفئة الخدمة الميدانية 3-ف و  

للموظفينالنسبة المئوية   
الذين يتركون مراكز العمل من الفئتين دال وهاء بعد  

 سنتين من الخدمة

 النسبة المئوية ل نتقالات
 بين مراكز العمل من فئات الم قة المختلفة •
 بين مراكز العمل من الفئة  اء/ألف •
 بين مراكز العمل من الفئة باء/جيم •
 بين مراكز العمل من الفئة دال/هاء •

 متوس  المدة 
 التي يستةرقها تجهيز انتدابات التنقل

 مستو  
 )أ(لاضا واهتمام الم الاكين

 النسبة المئوية 
 للمخرجات المقرلاة المحققة

 في المائة 100

  في المائة 20: 2020
 في المائة 25: 2025-2023
 في المائة 30: 2028-2026

في المائة 53: 2029-2030  

بحلول عام  في المائة 70متعاعدة تدلايجيا، وصولا لل  
2030 

 في المائة 60 •
 في المائة 10 •
 في المائة 15 •
 في المائة 15 •

 أقل من 
 يوما 90

  أكحر في المائة 5الأقل  عل 
من النتائج العامة للدلااسة الاستقعائية عن اهتمام موظفي 

 الأمم المتحدة

 في المائة 90
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 ملاحظات ختامية  -  سابعا  

النهج الجديد لتنقل الدروم المستفادة من الجهود المبذولة سابقا فيما يتعلق بالتنقلل فإن بالنظر لل    - 54
أن يعزز ثقافة التعلم المستتتمر من خلال التنقل على   من شتتبنج لكفالة الاســتدامةالموظفين تدجيرٌ طويل الأجل 

نطاق المنظمة. ومن شتتتتتتتبن إنفاذه التدريجل المصتتتتتتتنوب بالنوافزل إلى جانب تركيزه على الموظفين العاملين  
ل أن يكفل تزويد موظفل الأمانة العامة بالمهارات المناستتتتتتتتتتتتبة اللازمة لتنفيذ 3-و ف 2-حاليا فل الرتبتين ف

. و ذا ستتتتتتتتتتتتيكفل جدوره قدرة الأمانة العامة على تلبية مطالب وتوقعات أصتتتتتتتتتتتتناب  ة بالمنظمةلمنوبلايات االو
 المصلنة فيها بطريقة سريعة وفعالة فل عالم يزداد تعقيدام وتقلبام وترابطام. 

النتتاليتتة النتتاجمتتة عن الجتتا،نتتة العتتالميتتة  التع ي ت طرق عمتتل جتتديتتدة أملتهتتا مع اســــــــــــــتحــدات و - 55
ل تتضتتتتتتتتتتتتتل الناجة إلى أن يكون نهج تنقل الموظفين الجديد مرنا ومتكيفا مت الظروف  يهلوجالتكنوالت ولاات و

وأستتتتتتتتتتاليب العمل المتتيرة فل المنظمة فل المستتتتتتتتتتتقبل. وينبتل أن يكون  ذا النهجل على وجج الخصتتتتتتتتتتوكل  
المهتام التل يمكن اعتبتار تا مستتتتتتتتتتتتتتتقلتة عن الموقت فل  مع مت طرق العمتل الافتراضتتتتتتتتتتتتتتل و ويمكن تكييفـه مرنتا

وعلى وجج موجودة في الميدان، ستتيما تلن المتعلقة بالعمليات الميدانيةل  بعض المهامل ولا وســتظلالمستتتقبل. 
الخصتتتتوك المهام التل تتطلب التعامل مت الستتتتلطات الوطنية والشتتتتركاء المنليين. وبناء على ذلنل ستتتتي طلب  

زنوا مستتتتتتتتار م المهنل جين المهام الافتراضتتتتتتتتية المستتتتتتتتتقلة عن الموقت والمهام التل تتطلب  من الموظفين أن يوا
 وجودا فل مركز عمل مندد. وسيسهم ذلن فل كفالة الإنصاف جين الموظفين فل فرك الانتداب. 

  
 الإجراء المطلوب من الجمعية العامة اتخاذه  -   ثامنا  

  جهذا التقرير.ي طلب إلى الجمعية العامة أن تنيم علمام  - 56
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 المر ق الأول 
 رس  م مح الاهج الجد د ملارنة بالجهود المبذولة سابلا  ي مجال ال الظ   

 
 تعريف التنقل  

 النهج الجديد

 الجهود السابقة
 جةرافيا ووظيليا

الانتقــال الجةرافي لكفــالــة تنفيــذ الولايــات و تــا ــة الفرص للموظفين 
ا ل الخدمة في مواقع المقالا والمواقع لكي يكتســـــــــبوا ابرات من 

 االاج المقالا

 الجهود السابقة

 الجهود السابقة

 تحديد الم الاكة
 النهج الجديد

 النهج الجديد

م الاكة لامركزية من جان  الكيانات، في لبالا آليات تنسيق يتم 
 لن اؤها مركزيا

الجدد كتاا تعيين وســـــــــــيتلق  الموظفون  جميع الموظفين تدلايجيا.
يتاــــــمن بندا ينص صـــرـــا ة عل  شــــرــا التنقل. وثمة لمكانية أن 
يختالا الموظفون الحاليون الم ـــــــــالاكة، مع التركيز عل  الموظفين 

 3-و ف 2-من الرتبتين ف

 النهج الجديد
يقع ت وير المهالاات في صـــــــــميم النهج الجديد. ويقرلا الموظفون عدد 

يودون الالتحاع بها )وا دة أو أكحر( بحســـ  مجموعات المواه  التي 
 ملفات التنقل الخاصة بهم

 النهج الجديد
 من جان  الكيانات وادعم من الموالاد الب رية المركزية

 النهج الجديد
منعــوـص عليه صرـــا ة، عن بريق تعيين الوظائف غير الخاضـــعة 

 لمبدأ التناوا

 النهج الجديد
 المهني والتعلم وت وير المهالاات جوهرية، مرتب ة بالامتيا 

 مركزية

 الموظفون المستهدفون 

الموظفون الذين لما بلةوا الحد الأقع  ل ةل الوظيفة في السنة الحانية من 
 لن اء ال بكة، و ما بلةوا الحد الأدن  ل ةل الوظيفة لمن ااتالا الم الاكة 

 

 التنقل بين المجموعات وال بكات الوظيلية

 اإمساك بزمام العملية

صع ، لأن عمليات التنقل كان  تجر  
 ال بكة الوظيليةبحس  

 مكت  الموالاد الب رية تدعمه الكيانات

الاعتراف بالولايات العالية التخعص والفريدة من نوعها 
 واالذاكرة المؤسسية

 دوافع الم الاكة في التنقل

 ضمني، من ا ل لجراءات الت ةيل المو دة إدالاة المعالاف

 للزامية، في لبالا التنقل المنظم

 السابقةالجهود 

 الجهود السابقة

 الجهود السابقة

 الجهود السابقة
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 المر ق الثاني 
 رس  نياني عالي المس وى لسار العم ية الم ص ة بالاهج الجد د ل الظ الموبناء   

 
  

قبل اإع ن عن 
 الوظائف

اإع ن عن  بعد
 الوظائف

 الم ابقة بعد

 تحديد الموظفين الخاضعين للتنقل اإلزامي و ا الاهم

الدعوة لل  اإفعاح عن  
الععواات الخاصة 

 واستعراضها 

الدعوة لل  ااتيالا  
 الم الاكة

وضع العيةة النهائية لقائمة 
 الموظفين والوظائف

لعداد توصيف موجز للوظائف )يقوم به  
المديرون وفريق مجموعة دعم المواه ع وستقوم  

 بلعداد النمو ج الموالاد الب رية المركزية( 

 لصدالا الخ صة

 المديرون  فريق الدعم  الموظفون 

للاسال ااتيالاات الموظفين  لعداد ملف مختعر 
 المديرين لل  

 تقديم الااتيالاات مع الترتي 

استعراض بيانات الموظفين الموجزة 
 وتوفير الخيالاات مع الترتي  

 ييسر فريق الدعم عمليات الم ابقة عن بريق أداة آلية 

 في  ال نجاح الم ابقة في  ال عدم نجاح الم ابقة

تتدال الموالاد الب رية المركزية عندما تجر  
ه محاولات للم ابقة عل  صعيد الوَقْ م  في نَفْسم

 مجموعات مواه  متعددة

عندما تتم م ابقة موظف مع وظيفة مختلفة 
والمديرين ااتيالااته، يجري لع م الموظف  عن

 وتُناقش الخيالاات معهم
 لقرالا الموظف

التوصيات لل   لنجا  الم ابقة و لاسال 
 الكيانات لاتخا  قرالا نهائي ب أنها  لاؤساء

 لا الا الموظفين والمديرين بالقرالاات 

 تنفيذ القرالاات 

 لجراء فريق الدعم استعراضا للدلاوس المستفادة والأداء مقابل مؤشرات الأداء الأساسية 
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 المر ق الثالث 
 الحساب ال نصا ي ل مشاركة الم وقعة  ي عم يات ال الظ   

ــةلون وظائف   - 1 ــتهدفة بالنهج الجديد لتنقل الموظفين جميع الموظفين الذين ي ـــ ــمل الفئات المســـ ــت ـــ ســـ
ــي  ن اع  ــعة للتناوا في جميع الكيانات. ولتوضـــ ــكل الأول من المرفق الحالث تو يع  ااضـــ العملية، يوفر ال ـــ

. ومن مجموع عدد الموظفين  2019كانون الأول/ديســــمبر   31 ســــ  الفئة، بتالاي   (2)الموظفين المســــتهدفين
في المائة( من الفئة الفنية والفئات العليا،   75موظفا ) 9  666المســـــــــــــتوفين لل ـــــــــــــروا في  ل  التالاي ، كان 

 ائة( من فئة الخدمة الميدانية.في الم 25) 3 213 و
 

 ال كل الأول من المرفق الحالث   

 2019كانون الأول/ديسمبر  31عوزيع الموبناء المس هد اء،  سب النئة، ن اريخ   

 )عدد الموظفين ونسبتهم المئوية(

 

 

 

 

 

 

 
 

 
  

 المعااون  د ثاً ليح وا محظ موبناء م لاعد ءالموبنون  - ألف 
يمكن اســتخدام متوســ  عدد  الات التقاعد المتوقعة لتقدير عدد الموظفين الجدد الذين ســيخاــعون   – 2

للتنقل، نظرا لأن التعيينات الجديدة تتم من أجل ملء ال ــــواغر التي تحدت بســــب   الات التقاعد وغيرها من  
 الخدمة. الات انتهاء 

موظفـا برتبـة  46وفي كـل عـام، يتقـاعـد من وظـائف في الأمـانـة العـامـة للأمم المتحـدة مـا متوســــــــــــــ ـه  - 3
من موظفي فئـة الخـدمـة الميـدانيـة. وترد في ال ــــــــــــــكـل الحـاني من    101 موظفـا من الفئـة الفنيـة و 243 مـدير و

لل    2020لوظائف في الفترة من عام المرفق الحالث أدناه توقعات التقاعد التفعيلية لكل سنة واحس  فئات ا
 .2030عام 

__________ 

ــتهدفون هم الموظفون من الفئة الفنية وفئة المديرين   (2)  وفئة الخدمة الميدانية الذين تم تعيينهم بعقود محددة المدة وعقود الموظفون المســــــــ
 (.2019كانون الأول/ديسمبر  31من الموظفين المستوفين لل روا في جميع هذه الفئات، بتالاي   12 879مستمرة ودائمة )

 الخدمة المدنية  الفئة الفنية والفئات العليا
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 ال كل الحاني من المرفق الحالث  

 2030-2020عوقعات ال لاعد بحسب الساة و ئات الوبائف، ل ن رة   

 )عدد الموظفين(

 

 

 

 

 

 

   
، تبعـاً للفترة 2022التنقـل في تـالاي  لا يتجـاو  أوائـل عـام وســــــــــــــيخاــــــــــــــع الموظفون الجـدد لعمليـات  - 4

ال ياســـــــية لانتدابهم الأول، التي تســـــــتند لل  تعـــــــنيف مركز العمل من  يث الم ـــــــقة. واالنظر لل  أن المدة 
ال ياســـــــــية ل نتداا تبلغ ســـــــــنتين للمراكز من الفئتين دال وهاء، وألااع ســـــــــنوات للمراكز من الفئتين باء وجيم،  

ــنو  ات للمراكز من الفئتين  اء وألف، فلن الموظفين الذين التحقوا بمركز عمل من الفئة دال أو هاء  وام  ســ
ع والذين التحقوا بمركز عمل من الفئة 2022ســيتعين عليهم الانتقال في عام   2020في ت ــرين الأول/أكتوار 

من الفئة  اء أو ألف سـيتعين  ع والذين التحقوا بمركز عمل 2024باء أو جيم سـيتعين عليهم الانتقال في عام 
. ويتاـــمن ال ـــكل الحالث من المرفق الحالث العدد المتوقع من الموظفين الجدد 2025عليهم الانتقال في عام 

، 2030-2022الذي ســـــيكونون م ـــــمولين بعمليات التنقل بحســـــ  فئة الوظائف ومركز العمل والســـــنة للفترة  
 لموظفين العاملين  اليا، بحس  الفئة ومركز العمل.استنادا لل  توقعات التقاعد وكذل  لل  عدد ا

 
 ال كل الحالث من المرفق الحالث  

 2030-2022العدد الم وقع مء الموبناء الجدد الذ ء سيخضعون لا ام ال الظ بحسب  ئة الوبائف ومركز العمظ، ل ن رة   

 )عدد الموظفين(

 

 

 

 

 

 

 

 فئة المديرين  الفئة الفنية فئة الخدمة الميدانية

 فئة الخدمة الميدانية الفئة الفنية والفئات العليا

مراكز العمل من الفئات دال/هاء وااء/جيم و اء/ألف 
 ()جميع مراكز العمل

مراكز العمل من الفئتين 
 دال/هاء

مراكز العمل من 
الفئات دال/هاء 

 وااء/جيم
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 الموبنون العام ون  الياً الذ ء ُ  وقّع أن يخ اروا المشاركة  - بام 
ــالاكة في عمليات التنقل، افُترض أن   - 5 ــيختالاون الم ــــــــ لتحديد عدد الموظفين العاملين  اليا الذين ســــــــ

في المائة من الوظائف ستُعتبر غير ااضعة لمبدأ التناوا. وفيما يتعلق بالموظفين من الفئة الفنية   20نسبة 
ات العليا، وعل  نحو يتماشـ  مع التركيز عل  ت وير الموظفين من مسـتو  المبتدئين لل  الموظفين من  والفئ

في المائة   40، الذين ي ـكلون 3-ف و 2-الرت  المتوسـ ة، اسـتند التوقع لل  عدد الموظفين من الرتبتين ف
استند التوقع لل  معدل الم الاكة  من مجموع الموظفين. وأما فيما يتعل بالموظفين من فئة الخدمة الميدانية، 

ــيناــــج تدلايجيا مع    15الحالي البالغ  ــنوياً، مع التعديل وفقا لعوامل أار . وافترض أن النظام ســ في المائة ســ
اســــــــــــتمرالا ااتبالاه وت ويره. ويبين ال ــــــــــــكل الرابع من المرفق الحالث معدلات الم ــــــــــــالاكة المتوقعة للموظفين  

 . 2030و  2022لخاوع لنظام التنقل سنوياً، بين عامي العاملين  الياً الذين سيختالاون ا
 

 ال كل الرابع من المرفق الحالث  

 2030-2022المشاركة الم وقعة ل موبناء العام اء  اليا الذ ء سيخ ارون الخضوع لا ام ال الظ، ل ن رة   

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 
   
ويبيّن ال ــــــكل الخام  من المرفق الحالث الأعداد الســــــنوية للموظفين العاملين  اليا الذين يُتوقع أن   – 6

 يختالاوا الخاوع لنظام التنقل، بحس  فئة الوظائف، عل  أساس الافتراضات الوالاد  كرها أع ه.  
 

 ال كل الخام  من المرفق الحالث   

ع أن يشددداركوا  ي عم يات ال الظ سددداويا  بحسدددب  ئة الوبائف والاسدددبة المئوية عدد الموبناء العام اء  اليا الذ ء ُ  وق  
 2030-2022ل موبناء الذ ء يخ ارون الخضوع لا ام ال الظ، ل ن رة 

 

 

 

 

 

 

 يختالاون الم الاكة يختالاون الم الاكة يختالاون الم الاكة يختالاون الم الاكة فئة الخدمة الميدانية الفنية والفئات العلياالفئة  
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 المجموع الم وقع ل مشاركة  ي ال الظ - جي  
يرد المجموع النــاتج لم ــــــــــــــــالاكــة الموظفين المتوقعــة في جهود التنقــل، الــذي يتــألف من الموظفين   – 7

المعينين  ديحا والموظفين العاملين  اليا الذين يختالاون الخاـــــوع لنظام التنقل، بحســـــ  فئة الوظائف، للفترة 
 ، في ال كل السادس من المرفق الحالث أدناه.2022-2030

 
 ال كل السادس من المرفق الحالث   

 2030-2022المشاركة الم وقعة لجميع الموبناء  ي عم يات ال الظ، بحسب  ئة الوبائف، ل ن رة   

 )عدد الموظفين(

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مدة الن داب  ي إطار الاهج الجد د ملارنة بالبيانات ال اريخية - دال 
قاــــــــــــايا الموظفون  من المرفق الحالث موجزا لمتوســــــــــــ  عدد الســــــــــــنوات التي   1يتاــــــــــــمن الجدول  - 8

مقالانةً بمدة الانتداا   2018المســــــــــــتوفون لل ــــــــــــروا في مراكز العمل غير الميدانية والميدانية في نهاية عام 
 ال ياسية.

 
 من المرفق الحالث 1الجدول   

م وسددددد عدد سدددداوات صدمة الموبناء المسدددد و اء ل شددددرو   ي مرايز العمظ لار المادانية والمادانية،   
 فبحسب  ئة الوبائ

 دال وهاء باء وجيم  اء وألف 
 4.5 5.3 8.8 الفئة الفنية والفئات العليا    

 6.6 6.0 5.1 فئة الخدمة الميدانية

 2.0 4.0 5.0 الفترة ال ياسية ل نتدابات 

  
ســــنوات لضــــافية في مراكز العمل من    3,8ويقاــــي موظفو الفئة الفنية والفئات العليا في المتوســــ   - 9

من الســـنوات اإضـــافية في مراكز العمل من الفئتين دال وهاء مقالانة بمدة الانتداا  2,5الفئتين  اء وألف و 

 )العدد الجديد(  والفئات العلياالفئة الفنية 
 )العدد الحالي( الفئة الفنية والفئات العليا

 )العدد الجديد(  فئة الخدمة الميدانية
 )العدد الحالي( فئة الخدمة الميدانية
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لضــــافية في مراكز العمل   ســــنوات  4,6ال ياســــية في مراكز العمل هذه. ويقاــــي موظفو فئة الخدمة الميدانية  
من الفئتين دال وهاء مقالانة بالمدة ال ياسـية ل نتداباتع ويتواءم عدد السـنوات التي يقاـونها في مراكز العمل  

 من الفئتين  اء وألف عموما مع المدة ال ياسية.

ــنو  - 10 ــتجري في لبالا النهج الجديد لتنقل الموظفين مواءمة متوســـــــــ  عدد الســـــــ ات واالنظر لل  أنه ســـــــ
المنفقة في مراكز العمل غير الميدانية والميدانية مع المدة ال ياســـــــــية لكل انتداا، أي ام  ســـــــــنوات لمراكز  
العمل من الفئتين  اء وألف، وألااع ســـــــــنوات لمراكز العمل من الفئتين باء وجيم، وســـــــــنتان لمراكز العمل من  

متوقع أن تحدت وتيرة تنق ت أعل  بكحير  الفئتين دال وهاء )التي لا يُســــم  فيها باصــــ حاا الأســــر(، فمن ال
 بين مراكز العمل الميدانية وغير الميدانية.

ــمن الجدول  - 11 ــ    2ويتاــــ من المرفق الحالث موجزا للزيادة المتوقعة في وتيرة التنق ت بمقالانة المتوســــ
غير الميـدانيـة  الحـالي للســــــــــــــنوات التي يقاــــــــــــــيهـا الموظفون من الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا في مراكز العمـل

 والميدانية من جهة مع النهج المرتب  بمدة الانتداا ال ياسية من جهة أار .
 

 من المرفق الحالث 2الجدول   

 الزيادة الم وقعة  ي وعارة ال ال ت فيما ناء مرايز العمظ لار المادانية والمادانية، بحسب  ئة الوبائف  

 هاءمن دال أو  من باء أو جيم من  اء أو ألف 
 2.3 1.3 1.8 الفئة الفنية والفئات العليا    

 3.3 1.5 1.0 فئة الخدمة الميدانية

 
ــنوات المنفقة في مراكز العمل غير الميدانية  م  ظة:  ــمة متوســــــــــ  عدد الســــــــ ــب  الزيادة المتوقعة في وتيرة التنق ت بقســــــــ ا تُســــــــ

والميدانية عل  مدة الانتداا ال ياســــية. فعل  ســــبيل المحال، بالنســــبة لموظفي الفئة الفنية والفئات العليا في مراكز العمل 
ســـنوات، في  ين أن فترة الانتداا ال ياســـية  8,8خدمة في مراكز العمل هذه  من الفئتين  اء وألف، يبلغ متوســـ  مدة ال

من المرفق الحالث(. لذل ،  الما تتم مواءمة عدد ســــــنوات الخدمة مع مدة الانتداا  1ســــــنوات )انظر الجدول   5,0هي  
ــتبلغ   ــية، فلن الزيادة المتوقعة في وتيرة التنق ت ســـ ــنوات/  8,8مرة )  1,8ال ياســـ ــنوات(.  5,0ســـ ــتند التوقعات لل    ســـ وتســـ

الزيادة الدنيا في الوتيرة المتوقعة التي تقابل الانتقالات الجالاية في لبالا مراكز العمل  ات فئة الم ـــــــــــــقة نفســـــــــــــهاع وقد 
 يختلف العدد الفعلي للتنق ت بين فئات الم قة. 

  
ت الموظفين في الفئة ومع مواءمة عدد سـنوات الخدمة مع المدة ال ياسـية ل نتدابات، فلن عدد تنق  – 12

ــهد عدد   ــاعف تقريبا، ويتوقع أن ي ـ الفنية والفئات العليا في مراكز العمل من الفئتين  اء وألف يُتوقع أن يتاـ
ــعفين   تنق ت الموظفين في الفئة الفنية والفئات العليا في مراكز العمل من الفئتين دال وهاء  يادة تتجاو  الاـ

ي  هذا النهج للموظفين فرصــا ل نتقال لل  مراكز العمل من الفئتين دال والح ثة أضــعاف عل  التوالي. وســيت
وهـاء واـالاجهـا، ممـا يكفـل للموظفين فرص اكتســـــــــــــــاا الخبرة في كـل من المقـالا والمواقع اـالاج المقـالا وفقـا  

 لمؤه تهم وببيعة المهام المحددة لكل وظيفة.
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 المر ق الرابع 
 الحساب ال نصا ي ل كاليف ال الظ الم وقعة   

ــالاكين في   2030-2022تســــــــتند توقعات تكاليف التنقل للفترة  - 1 لل  ما يلي: )أ( العدد المتوقع للم ــــــ
ــالـــثع   2030لل  عـــام  2022عمليـــات في التنقـــل في الفترة من عـــام  والوالادة في الفرع جيم من المرفق الحـ

أجروا انتقـالات جةرافيـة بين اإدالاات والمكـاتـ  الموجودة اـالاج المقر   النســــــــــــــبـة المئويـة للموظفين الـذين )ا(
ع 2018-2013متوسـ  التكاليف المباشـرة للتنق ت للفترة   واللجان اإقليمية ومن بعحات ميدانية أو لليهاع )ج(

التي تم  تكوين التكاليف المباشـــرة للتنق ت  ســـ  معـــدلا التمويل. وترد أدناه تفاصـــيل كاملة عن الكيلية )د(
 .2030-2022بها التنبؤ بتكلفة التنقل للفترة 

 
 الن لالت الجغرافية - ألف 

من المرفق الرابع معلومـات عن عـدد الانتقـالات  1يقـدم ال ــــــــــــــكـل الأول من المرفق الرابع والجـدول  - 2
ــبت ها المئوية في الفترة بين  الجةرافية التي قام بها موظفو الفئة الفنية والفئات العليا وفئة الخدمة الميدانية ونســـــــ

 . 2018 و 2014عامي 
 

 ال كل الأول من المرفق الرابع  

عدد الن لدالت الجغرافيدة ال ي قام نهدا موبنو النئدة النايدة والنئدات الع يدات و ئدة الخددمة المادانية ناء الكيانات لار المادانية   
 2018-2014وإلى الكيانات المادانية أو ماها،  ي الن رة 

 

 

 

 

 

 

 

 من المرفق الرابع 1الجدول   

الماددانيدة الن لدالت الجغرافيدة ال ي قدام نهدا موبنون مء النئدة النايدة والنئدات الع يدا ومء  ئدة الخددمدة   
 2018-2014ناء الكيانات لار المادانية وإلى الكيانات المادانية وماها،  ي الن رة 

 )النسبة المئوية(

 لل  كيانات ميدانية أو منها بين كيانات غير ميدانية 
 60.8 39.2 الفئة الفنية والفئات العليا   

 99.6 0.4 فئة الخدمة الميدانية

 فئة الخدمة الميدانية الفئة الفنية والفئات العليا
 تنقلوا لل  كيانات ميدانية أو منها تنقلوا بين كيانات غير ميدانية 
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انتقــالا جةرافيــا في الســــــــــــــنــة. وتنقــل  990الفنيــة والفئــات العليــا بمــا متوســــــــــــــ ــه وقــام موظفو الفئــة  - 3
في المـائـة من الموظفين ضــــــــــــــمن هـذه الفئـة بين كيـانـات غير ميـدانيـة، ومـا متوســــــــــــــ ـه   39,2متوســــــــــــــ ـه  مـا

ت انتقالا  510المائة منهم لل  الكيانات الميدانية أو منها. وقام موظفو الفئة الميدانية بما متوسـ ه  في 60,8
ــنة، بمتوســــــــــ  قدلاه  في    99.6 في المائة من الانتقالات بين الكيانات غير الميدانية، و  0,4جةرافية في الســــــــ
 المائة لل  الكيانات الميدانية أو منها.

من المرفق الرابع معلومات عن عدد الانتقالات  2ويقدم ال ـــــــــــــكل الحاني من المرفق الرابع والجدول  - 4
فو الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا وموظفو فئــة الخــدمــة الميــدانيــة بين مراكز العمــل  الجةرافيــة التي قــام بهــا موظ

 .2018 و 2014ونسبتها المئوية، بحس  فئة الم قة، بين عامي 
 

 ال كل الحاني من المرفق الرابع  

نية ناء مرايز العمظ،  سددددددب عدد الن لالت الجغرافية ال ي قام نها موبنو النئة الناية والنئات الع يا و ئة الخدمة المادا  
 2018-2014 ئة المشلة،  ي الن رة 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 من المرفق الرابع 2الجدول   

الن لدالت الجغرافيدة ال ي قدام نهدا موبنون مء النئدة النايدة والنئدات الع يدا ومء  ئدة الخددمدة الماددانيدة   
 2018-2014ناء مرايز العمظ،  سب  ئة المشلة،  ي الن رة 

 المئوية()النسبة 

 
بين مراكز العمــل من 

 الفئتين  اء وألف
بين مراكز العمـل من 

 الفئتين باء وجيم
ــل  بـيـن مـراكـز الـعـمـــــ
 من الفئتين دال وهاء

بين مراكز العمـــــل  ات 
 )أ(فئات الم قة المختلفة

 49 25 6 20 يالالفئات الفنية والفئات الع     
 47 45 7 1 فئة الخدمة الميدانية

 
في المـائة من  86من بين الانتقـالات التي تجري بين مراكز العمـل  ات فئـات الم ــــــــــــــقـة المختلفـة، انتقـل ما متوســــــــــــــ ـه  ()أ 

 الموظفين لل  مراكز عمل من الفئتين دال وهاء أو منها. 
  

 فئة الخدمة الميدانية الفئة الفنية والفئات العليا
 تنقلوا بين مراكز العمل من الفئتين باء وجيم تنقلوا بين مراكز العمل من الفئتين  اء وألف

 تنقلوا بين مراكز العمل  ات فئات الم قة المختلفة وهاءتنقلوا بين مراكز العمل من الفئتين دال 
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، تنقل موظفو الفئة 2018-2014انتقالا جةرافيا ســــــنويا في الفترة   990ومن أصــــــل متوســــــ  قدلاه   - 5
في المائة في المتوســ  بين مراكز العمل من الفئتين  اء وألف، وتنقل  نســبة  20ات العليا بنســبة  الفنية والفئ

في المـائـة بين مراكز العمـل من الفئتين دال  20في المـائـة بين مراكز العمـل من الفئتين بـاء وجيم، وتنقلـ   6
وتنقـل موظفو فئـة الخـدمـة في المـائـة بين مراكز عمـل  ات فئـات م ــــــــــــــقـة مختلفـة.  49وهـاء، وتنقلـ  نســــــــــــــبـة  

ــها. وتنقل ما متوســــــ ه   510الميدانية بمتوســــــ   ــنة في الفترة نفســــ في المائة بين    1انتقالات جةرافية في الســــ
في المـائـة  45 في المـائـة بين مراكز العمـل من الفئتين بـاء وجيم، و 7مراكز العمـل من الفئتين  ـاء وألف، و 

 في المائة بين مراكز عمل  ات فئات م قة مختلفة.  47 بين مراكز العمل من الفئتين دال وهاء، و
 

 ال كاليف المباشرة - بام 
لا تن ــــــــأ التكاليف المباشــــــــرة للتنقل، المتكرلاة منها وغير المتكرلاة، للا عندما يةير الموظفون مراكز   - 6

التنقل )للموظفين الذين ينتقلون للمرة الحانية(.    افزعملهم. وت ــــمل التكاليف المتكرلاة بدل عدم نقل الأمتعة و 
 وت مل التكاليف غير المتكرلاة منحة الانتقال، ومنحة الانتداا، وتكاليف السفر.  

ــتنادا لل  عوامل من قبيل الفئة الوظيلية والرتبة، وعدد أفراد  - 7 ــتو  المدفوعات الفعلي اســـــ ويتباين مســـــ
ــنيف مركز العمل ا ــرة الموظف، وفئة وتعــ ــابقة أســ لذي ينتقل لليه، ومدة الانتداا، وعدد  الات الانتداا الســ

 التي اض لع بها الموظف. لذل ، من الممكن أن تتفاوت التكاليف من سنة لل  أار . 

ــرة ل نتقالات الجةرافية بين مراكز العمل، أعدت الأمانة  - 8 واغية توفير معلومات عن التكاليف المباشــ
ــنوات التقويمية من عام العامة تحليً  للتنق ت ف وللمدفوعات المرتب ة بها من    2018لل  عام   2013ي الســــــ

أجل اســتخ ص متوســ  التكاليف المباشــرة للفرد في كل تنقل. ويقدم هذا التقرير البيانات التفعــيلية لما عدده  
اً لمتوســـ   وموجز   2018عملية انتقال لل  مراكز عمل أار ، قام بها موظفون معينون دوليا في عام  1  827

 من المرفق الرابع(.   3)انظر الجدول  2018- 2013التكاليف المباشرة للفترة 
 

 2018ال كاليف الم كررة ل  ال ت  ي عام   

أجرت الأمـانـة العـامـة تحليً  لبيـانـات ك ــــــــــــــوف المرتبـات لتحـديـد مـدفوعـات التكـاليف المتكرلاة التي  - 9
ددت مـدفوعـات لل  2018ســــــــــــــددت لل  الموظفين الـذين تنقلوا في عـام  ــُ موظفـا.   930. وفي  لـ  العـام، ســــــــــــ

التنقل التي تقتاـــــــــي أن يكون الموظف قد    افزوتجدلا اإشـــــــــالاة لل  أنه، نظرا للقواعد المتعلقة باســـــــــتحقاع 
ــلة، لن يبدأ بع  الموظفين في تلقي ال ــابقة المتعــــ ــنوات عل  الأقل من الخدمة الســــ ــ  ام  ســــ   حافزأماــــ

 للا في سنة تالية. 2018 الناشئ عن انتقال تم في عام

  6  925  600موظفا ما قدلاه    930والغ مجموع المدفوعات المســـــــــــددة لل  هؤلاء الموظفين البالغ عددهم   - 10
دد للموظفين الـذين تنقلوا عل  صــــــــــــــعيـد مراكز العمـل بين  1 408 700، منـه مبلغ قـدلاه ( 1) دولالا  دولالا ســـــــــــــــُ

 5 516 900ة )أي الكيــانــات غير الميــدانيــة(، ومبلغ قــدلاه اإدالاات والمكــاتــ  اــالاج المقر واللجــان اإقليمي ــ
ــددة  ــ  التكاليف المتكرلاة المسـ دد للموظفين الذين انتقلوا لل  البعحات الميدانية أو منها. وقد بلغ متوسـ ــُ دولالا سـ

 دولالا. 7 400لل  كل موظف 
 

__________ 

 .جر  تقري  ألاقام المدفوعات والتكاليف لل  أقرا لاقم صحي  لتسهيل الفهم (1) 
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 2018ال كاليف لار الم كررة ل  ال ت  ي عام   

جا، وهو النظام المركزي لتخ ي  الموالاد الذي تستخدمه الأمانة العامة،  جُمع  أياا من نظام أومو  - 11
عل  صــــــــــــــعيد مراكز   2018البيـانات المتعلقـة بالتكـاليف غير المتكرلاة المرتب ـة بالتنق ت التي تم  في عام 

الموظفين   العمـل بين اإدالاات والمكـات  االاج المقر واللجـان اإقليميـة )أي الكيـانات غير الميـدانيـة(. ومن بين
موظفــا،   426والبــالغ عـددهم  2018الـذين انتقلوا لل  مراكز عمــل جـديـدة بين كيــانـات غير ميــدانيــة في عـام 

دولالا   12  984  700موظف منهم. وأنفق مبلغ مجموعه   401سجل  التكاليف غير المتكرلاة فيما يتعلق بـــــــــ 
متوســـــــــــــ  التكاليف غير المتكرلاة المتكبدة . والغ 2018فيما يتعلق بالتكاليف غير المتكرلاة للتنق ت في عام 
 دولالا. 32 400من الموظفين ما قدلاه  401لعال  كل موظف من هؤلاء الموظفين البالغ عددهم 

ــعيد مراكز العمل لل   - 12 ــا في نظام أوموجا التكاليف غير المتكرلاة للتنق ت عل  صــــــ جل  أياــــــ ــُ وســــــ
للموظفين الــذين   2018ير المتكرلاة المتكبــدة في عــام البعحــات الميــدانيــة أو منهــا. والغ مجموع التكــاليف غ
دولالا. والغ متوســــــ     15  124 800موظفا ما قدلاه   718انتقلوا لل  البعحات الميدانية أو منها والبالغ عددهم 

 دولالا. 21 100التكاليف غير المتكرلاة المتكبدة لعال  كل موظف من هؤلاء الموظفين 
 

 موجز ال كاليف المباشرة  

من المرفق الرابع موجزا لمجموع التكاليف المباشـــــــــرة ل نتقالات الجةرافية التي  3تاـــــــــمن الجدول ي – 13
 بحس  نوع التنقل.  2018جرت في عام 

 
 من المرفق الرابع  3الجدول   

  2018موجز ال كاليف المباشرة ل  ال ت ناء مرايز العمظ  ي عام   

 )بم يين دولالاات الولايات المتحدة(

 المجموع التكاليف غير المتكرلاة التكاليف المتكرلاة 
انتقــال الموظفين بين اإدالاات أو المكــاتــ  الموجودة اــالاج المقر،     

 14,4 13,0 1,4 بما ي مل اللجان اإقليمية 
 20,6 15,1 5,5 انتقال الموظفين من الكيانات الميدانية أو لليها 

 35,0 28,1 6,9 المجموع 
  

بين اإدالاات   2018والة  التكاليف المباشرة المرتب ة بالتنق ت عل  صعيد مراكز العمل في عام  - 14
مليون دولالا، في  ين بلةــ  التكــاليف المبــاشــــــــــــــرة  14,4والمكــاتــ  اــالاج المقر واللجــان اإقليميــة مــا قــدلاه 

مليون دولالا. ويبين   35,0مليون دولالا، أي مــا مجموعــه  20,6المرتب ــة بــالتنق ت بين البعحــات الميــدانيــة 
 من المرفق الرابع التكاليف المباشرة  س  معدلا التمويل. 4الجدول 
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 من المرفق الرابع 4الجدول   

 عكويء ال كاليف المباشرة  سب مصدر ال مويظ  

 )بم يين دولالاات الولايات المتحدة(

 التكاليف غير المتكرلاة  التكاليف المتكرلاة  
 )النسبة المئوية( المبلغ )النسبة المئوية( )المبلغ( 
 34.0 9.6 28.7 2.0 الميزانية العادية     

 37.9 10.6 55.1 3.8 عمليات  فم الس م

 28.1 7.9 16.2 1.1 )أ(صناديق التبرعات والعناديق الأار  

 100.0 28.1 100.0 6.9 المجموع 

 
يمكن أن تندلاج ضـمن الميزانية العادية، أو عمليات  فم السـ م أو صـناديق العـناديق الأار  تتاـمن الأموال التي لا   ()أ 

ــبة المقرلاة للمحاكم، والأموال  ــي ا   التأمين الذاتي، والأموال المتأتية من الأنعــ ــاســ ــكل أســ ــمل ب ــ التبرعات. وهي ت ــ
 المتأتية من استرداد الكلفة، والعناديق الم تركة التمويل.

  
المرفق الرابع موجزا ل تجـاهـات في عـدد الموظفين في الفئـة الفنيـة وفئـة من  5ويتاــــــــــــــمن الجـدول  - 15

المديرين وفئة الخدمة الميدانية المعيّنين بعقود محددة المدة وعقود مســتمرة ودائمة  ســ  معــدلا التمويل بين  
في   يث تمحل الميزانية العادية، وعمليات  فم الســــ م، وصــــناديق التبرعات وغيرها   2019و   2015عامي 

 في المائة من التكاليف عل  التوالي. 20 في المائة و 42 في المائة و 38المتوس   هاء 
 

 من المرفق الرابع 5الجدول   

 2019-2015العجاهات  ي عدد الموبناء المس و اء ل شرو  بحسب مصدر ال مويظ،  ي الن رة   

 )أ(التبرعات والعناديق الأار  صناديق    ميزانية  فم الس م   الميزانية العادية  

 )النسبة المئوية( )عدد الموظفين( )النسبة المئوية( )عدد الموظفين( )النسبة المئوية( )عدد الموظفين( 
       

2015 4 678 36.0 5 746 44.2 2 572 19.8 

2016 4 678 37.5 5 489 44.0 2 302 18.5 

2017 4 808 39.0 5 285 42.9 2 236 18.1 

2018 4 936 38.6 5 153 40.3 2 708 21.1 

2019 5 065 39.3 4 851 37.7 2 963 23.0 

 
ب ــكل  العـــناديق الأار  تتاـــمن الأموال التي لا يمكن أن تندلاج ضـــمن الميزانية العادية، أو عمليات  فم الســـ م أو صـــناديق التبرعات. وهي ت ـــمل   ()أ 

 والأموال المتأتية من الأنعبة المقرلاة للمحاكم، والأموال المتأتية من استرداد الكلفة، والعناديق الم تركة التمويل. أساسي ا   التأمين الذاتي،  
  

 . 2018-2013من المرفق الرابع مقالانة لمتوس  التكاليف المباشرة في الفترة  6ويتامن الجدول  - 16
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 من المرفق الرابع 6الجدول   

  2018-2013م وسد ال كاليف المباشرة ل شخص الوا د لكظ عم ية ان لال،  ي الن رة   

 )بدولالاات الولايات المتحدة(

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
 المتوس 

(2016-2018) 
ــ  التكاليف غير المتكرلاة للموظفين الذين          متوســـــــــــ

ــالاج  ــاتـــــ  الموجودة اـــ انتقلوا بين اإدالاات والمكـــ
 900 33 400 32 500 37 800 31 600 34 800 39 800 43 المقر واللجان اإقليمية

ــ  التكاليف غير المتكرلاة للموظفين الذين  متوســـــــــــ
 600 18 100 21 400 17 300 17 800 19 200 15 500 17 انتقلوا من الكيانات الميدانية أو لليها

متوســـــــــ  مجموع التكلفة المتكرلاة لكل موظف من 
 300 7 400 7 400 7 100 7 200 7 300 6 000 9 الموظفين الذين تنقلوا

  
من المرفق الرابع مجموع تكــاليف التنقــل مقــالانــة بمجموع تكــاليف المرتبــات  7ويتاــــــــــــــمن الجــدول  - 17

 .2018-2016وتكاليف الموظفين العامة لجميع الموظفين الدوليين في الفترة بين عامي 
 

 المرفق الرابعمن  7الجدول   

مجموع عكدداليف ال الددظ ملددارنددة بمجموع عكدداليف المرعبددات وعكدداليف الموبناء العددامددة لجميع الموبناء   
 2018-2016الدولااء،  ي الن رة 

 )بم يين دولالاات الولايات المتحدة(

 2016 2017 2018 
 35.0 40.8 40.6 )أ(مجموع تكاليف التنقل    

 279.8 3 338.5 3 316.5 3 )ا(المرتبات والتكاليف العامة للموظفينمجموع تكاليف 

 1.1 1.2 1.2 النس  المئوية المعادلة

 
 شهرا للموظفين الذين تنقلوا في تل  السنة. 12يقابل المدفوعات المسددة عل  مد   ()أ 
 التقويمية.يقابل المدفوعات المسددة للموظفين الدوليين في غاون السنة  ()ا 

  
في المـائـة من مجموع تكـاليف المرتبـات وتكـاليف   1,2ويقـابـل مجموع تكـاليف التنقـل مـا متوســــــــــــــ ـه  - 18

 .2018 و 2016الموظفين العامة لجميع الموظفين الدوليين بين عامي 

، 2030-2022من المرفق الرابع التوقعـات المتعلقـة بمجموع تكـاليف التنقـل للفترة  8ويبين الجـدول  – 19
ــنة،  يث تمحل الميزانية العادية وعمليات  فم   ــر والسـ ــ  العنعـ ــتنادا لل  التحليل الوالاد أع ه، مو عة  سـ اسـ

في المائة من   20 في المائة و 50 في المائة و 30الســـ م وصـــناديق التبرعات وغيرها من العـــناديق نســـبة 
 التكاليف عل  التوالي.
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 من المرفق الرابع 8الجدول 
 2030-2022ال وقعات الم ع لة ن كاليف ال الظ، ل ن رة 

 )بدولالاات الولايات المتحدة، ومقراة لل  أقرا مائة دولالاع عدد تنق ت الموظفين(

 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 
متوســـــ  التكاليف غير المتكرلاة للموظفين الذين انتقلوا فيما بين اإدالاات           

والمكات  الموجودة االاج المقر واللجان اإقليمية )اســــــــتنادا لل  متوســــــــ  
 900 33 900 33 900 33 900 33 900 33 900 33 900 33 900 33 900 33 ( 2018-2016الفترة 

ــذين  ــدد المتوقع للموظفين الـــ ــ  العـــ ــاتـــ ــا بين اإدالاات والمكـــ انتقلوا فيمـــ
          الموجودة االاج المقر واللجان اإقليمية

 605 597 545 517 496 444 357 337 274 في المائة( 39,2الفئة الفنية والفئات العليا ) 

 4 4 4 4 4 3 3 3 2 في المائة( 0,4فئة الخدمة الميدانية ) 

 100 645 20 900 373 20 100 611 18 900 661 17 000 950 16 300 153 15 000 204 12 000 526 11 400 356 9 )أ((1المجموع النرعي ) 

متوســــــــــــــ  التكــاليف غير المتكرلاة للموظفين الــذين انتقلوا من الكيــانــات 
 600 18 600 18 600 18 600 18 600 18 600 18 600 18 600 18 600 18 (2018-2016الميدانية أو لليها )استنادا لل  المتوس  المسجل للفترة 

          العدد المتوقع للموظفين الذين انتقلوا من البعحات الميدانية أو لليها

 939 926  845 803 770 689 554 522 425 في المائة( 60,8الفئة الفنية والفئات العليا ) 

 060 1 055 1  901 911 890 747 724 711 558 في المائة( 99,6فئة الخدمة الميدانية ) 

 400 181 37 600 846 36 600 475 32 400 880 31 000 876 30 600 709 26 800 770 23 800 933 22 800 283 18 )أ((2المجموع النرعي ) 

متوســــــــ  مجموع التكاليف المتكرلاة للموظف لكل عملية انتقال )اســــــــتنادا 
 300 7 300 7 300 7 300 7 300 7 300 7 300 7 300 7 300 7 (2018-2016لل  المتوس  المسجل للفترة 

 609 2 583 2 295 2 235 2 160 2 884 1 638 1 573 1 259 1 مجموع العدد المتوقع لتنق ت الموظفين 

 700 045 19 900 855 18 500 753 16 500 315 16 000 768 15 200 753 13 400 957 11 900 482 11 700 190 9 )أ((3المجموع النرعي ) 

 200 872 76 400 076 76 200 840 67 800 857 65 000 594 63 100 616 55 200 932 47 700 942 45 900 830 36 (3+2+1المجموع ) 

          عك نة ال الظ بحسب مصدر ال مويظ

 800 071 23 300 833 22 100 358 20 900 765 19 200 087 19 800 690 16 300 390 14 100 794 13 600 057 11 الميزانية العادية

 700 080 39 900 674 38 300 498 34 400 481 33 200 328 32 900 278 28 000 354 24 400 339 23 000 713 18 عمليات  فم الس م

 700 719 14 200 568 14 800 983 12 500 610 12 600 178 12 400 646 10 900 187 9 200 809 8 300 060 7 )ا(صناديق التبرعات والعناديق الأار  

 يعك  المجموع الفرعي متوس  التكلفة لكل عملية انتقال مارواا بالعدد المتوقع لعمليات الانتقال في سنة ما. )أ( 
التبرعات. وهي ت ـمل ب ـكل أسـاسـي ا   التأمين الذاتي، والأموال المتأتية من الأنعـبة المقرلاة العـناديق الأار  تتاـمن الأموال التي لا يمكن أن تندلاج ضـمن الميزانية العادية، أو عمليات  فم السـ م أو صـناديق   )ا( 

  للمحاكم، والأموال المتأتية من استرداد الكلفة، والعناديق الم تركة التمويل.


