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 موجز تنفيذي

 معلومات أساسية

 في مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة، الاســتعراض مــرة أخــرى وظيفــة التحقيــقيتنــاول هــذا   
 2000يش المشــتركة في عــام ت ــذلك الموضوع الذي سبق بحثــه في تقريــرين ســابقين صــدرا عــن وحــدة التف

)JIU/REP/2000/9 ( 2011عــام في ) وJIU/REP/2011/7 قــد إلى أن الوضــع الاســتعراض ). وخلــص
نشــاء وظي فــة التحقيــق وإضــفاء الطــابع المهــني         ً                                             تحســن كثــيرا  علــى مــدار العقــدين الماضــيين فيمــا يتصــل 

م المحـــرز، فقـــد وقـــف هـــذا الاســـتعراض علـــى عـــدد مـــن أوجـــه القصـــور عليهـــا. وعلـــى الـــرغم مـــن التقـــد
ســتمرار تجــزؤ المســؤولية عــن إجــراء التحقيقــات والأنشــطة  ومكــامن الضــعف، ولا ســيما فيمــا يتصــل 

لطابع المهــني.  ذات الصلة، ومستوى استقلال وظيفة التحقيق، وهيكلها التنظيمي، ودرجة اتسامها 
ه إطــار  الاســتعراض المشــهد الــذي يتعــين علــى وظيفــة التحقيــق أن تعمــل فيبحــث وعــلاوة علــى ذلــك، 

ت      ً حاليــــا   ت ومتطلبــــات جديــــدة، ومــــا هــــي تلــــك التحــــد ، وبحــــث مــــا إذا كانــــت قــــد ظهــــرت تحــــد
 ات، وكيف يجري التصدي لها.والمتطلب

علــى معــايير النزاولمــا كانــت المؤسســات تنتظــر مــن مو    هــة في جميــع المســائل ظفيهــا التحلــي 
م الرسميـــة ومصـــلحة الأمـــم المتحـــدة، فـــلا غـــنى عـــن وجـــود وظيفـــة تحقيـــق فعالـــة  الـــتي تـــؤثر علـــى واجبـــا

على ذلك، فــإن العبــارة المــذكورة في  لكفالة النزاهة والمساءلة على الصعيدين الفردي والتنظيمي. وبناء
، ومفادهـــــا أنـــــه يلـــــزم تـــــوفير وظيفـــــة تحقيـــــق فعالـــــة لـــــردع 2000 كة لعـــــامتقريـــــر وحـــــدة التفتـــــيش المشـــــتر 

    ً                                                                   ضما  لتحقيق المســاءلة المناســبة والحفــاظ علــى ثقــة الــدول الأعضــاء وغيرهــا مــن الجهــات  ،المخالفات
 تزال محتفظة بوجاهتها. لا ،صاحبة المصلحة في نزاهة المؤسسات التي تدعمها

ت المســـــا، فـــــإن وظيفـــــة التحقيـــــق، بوصـــــفها مولـــــذا   ءلة والنزاهـــــة    ً       ً               كـــــو  أساســـــيا  مـــــن مكـــــو
لمثــل تينالتنظيمي            ً     ً                                                              ، تؤدي دورا  مهما  في دعــم الرؤســاء التنفيــذيين والــدول الأعضــاء والهيئــات التشــريعية 

لس ا الرقابية. وتتمتع الدول الأعضاء  لطة المطلقة في تحديد ما تعتبره وظيفة في الاضطلاع بمسؤوليا
المــوارد اللازمــة لهــذه لك المستوى الكافي من الاستقلالية والهيكل الملائم، وبتوفير تحقيق فعالة، بما في ذ

لنظــــر إلى هــــذه الســــلطة، يتضــــمن هــــذا الاســــتعراض عــــددا  مــــن التوصــــيات الموجهــــة إلى                                                        ً                       الوظيفــــة. و
مــــم المتحــــدة، والهادفــــة إلى تحســــين المســــاءلة والنزاهــــة علــــى الهيئــــات التشــــريعية لمؤسســــات منظومــــة الأ

 د التنظيمي من خلال تعزيز وظيفة التحقيق.الصعي

 أهداف الاستعراض

 أهداف الاستعراض هي:  

تقيــيم مــدى كفايــة الترتيبــات التنظيميــة والهيكليــة والتنفيذيــة لوظيفــة التحقيــق، في   (أ)  
ً                                       ، فضلا  عن التعاون والتنسيق على نطاق المنظومة؛2011ضوء التقدم المحرز منذ استعراض عام       

ــراتتحدي ـــ  (ب)   ــيم  د الثغـ ــتنادا  إلى التقيـ ــزوم، اسـ ــد اللـ ــيات عنـ ــديم توصـ ت، وتقـ ــد                                           ً            والتحـ
 ه؛إطار  مراعاة التغييرات في المشهد الذي يتعين أن تعمل وظيفة التحقيق في المذكور أعلاه ومع

تحديــد الممارســات الجيــدة والــدروس المســتفادة في أرجــاء منظومــة الأمــم المتحــدة،   (ج)  
ــةواستكشـــــاف الفـــــرص  ــادل المعلومـــــات، وتنســـــيق وظـــــائف التحقيـــــق  المتاحـــ ــاون، وتبـــ لتحســـــين التعـــ
 منظومة الأمم المتحدة.لمؤسسات في أرجاء 
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 النتائج والاستنتاجات الرئيسية

                            ً                                              لقد تطورت وظيفــة التحقيــق كثــيرا  علــى مــدى العقــدين الماضــيين، وأصــبحت، بصــفة خاصــة في    
ن جميـــع مؤسســـات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة قـــد  خـــلال العقـــد الأخـــير، هـــي "التيـــار الســـائد". وتكـــاد تكـــو 

ز  في مكاتــب الرقابــة الداخليــة. وترجــع أســباب تعزي ــ     ً  غالبــا   قــع  ت            ً                           أنشــأت حاليــا  قــدرة داخليــة علــى التحقيــق،  
وظيفة التحقيق خلال السنوات الماضية إلى جملة أمور من بينها: الأهمية المتزايدة التي تولى لآليات المساءلة  

نظومــة الأمــم المتحــدة، ويشــمل ذلــك "ثقافــة المســاءلة والنزاهــة" مــع "عــدم التســامح  والرقابــة الســليمة في م 
، ولا ســيما  والمضــايقة إزاء الغــش والفســاد    ئمــة     ً                                              مطلقا " مــع ســوء الســلوك؛ وضــرورة اتخــاذ تــدابير تنظيميــة ملا 

دة الكبيرة في نطــاق الأنشــطة التنفيذيــة  لمؤسســات    التحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيان؛ والز
في ذلــك    منظومة الأمم المتحدة وفي تعقد هذه الأنشطة، ومن ثم الحاجة إلى امتلاك آليات رقابة قويــة، بمــا 

           ً                                                عالة، ضما  للنزاهة والمساءلة على الصعيدين الفردي والتنظيمي. وجود وظيفة رقابة قوية وف 

ومعالجــة تجــزؤ الوظيفــة، وعلى الرغم من التقدم المحرز في تحســين اســتقلالية وظيفــة التحقيــق،   
 لتحقيق تواجه مشاكل كبيرة، من بينها ما يلي:وإنشاء قدرات تحقيق مهنية، لا تزال وظيفة ا

  ــة ــتمرار درجـــ ــؤولية عـــــن التحقيقـــــات في اســـ ــير مقبولـــــة مـــــن تجـــــزؤ المســـ ــرة وغـــ منتشـــ
لتحقيـــق (أي  ــلة  ــال المتصـ لتحقيقـــات والأعمـ ــطلع  ــيرة، حيـــث ي ضـ                   ُ                                          مؤسســـات كثـ

التقييم الأولي) عن طريــق مكاتــب ووظــائف أخــرى متنوعــة. ء راإجتلقي البلاغات و 
 ومـــن بـــين المخـــاطر الناجمـــة عـــن هـــذا التجـــزؤ مـــا يلـــي: عـــدم ضـــمان اتســـام وظيفـــة

ــة والموضـــوعية؛ والخطـــر  لاســـتقلالية والحياديـ ــا  ـ التحقيـــق والأنشـــطة الـــتي تضـــطلع 
ــث ر الســـلبية مـــن حيـ ــارب المصـــالح؛ والآ ــامن المتمثـــل في حـــالات تضـ الجـــودة  الكـ

والمساءلة والثقة. ومن أوجه القصور الأخــرى عــدم وجــود إجــراءات ومعــايير موحــدة 
لرغم من أن ك                             ً فاءة المحققين المهنية تشكل عنصــرا  للتحقيق في بعض المؤسسات، و

في  لا    ً                                                  حاسمــــا  في التحقيقــــات، فــــلا يوجــــد محققــــون مهنيــــون في بعــــض المؤسســــات، 
ــذا الموضــوع الأ رز أي تقــدم في ســت مؤسســات جميعهــا. وفيمــا يتصــل        ُ                        خــير، لم يحــ 

 .2011عام منذ 

 ــتقلال ــة مــــن الاســ ــزال غــــير كافيــ ــة لا تــ ــود درجــ ــتقلال ةالهيكلي ــــ ةالذاتي ــــ يةوجــ  يةوالاســ
ت في مواجهــــة تــــدخل التنفيذيــــة  لتــــالي عــــدم كفايــــة الضــــما لوظيفــــة التحقيــــق، و

التحقيــق الإدارة. والاســتقلال شــرط حاســم لا غــنى عنــه لفعاليــة الاضــطلاع بولايــة 
والوفـــاء بحياديـــة وموضـــوعية وفعاليـــة بمســـؤوليات التحقيـــق. وقـــد جـــرى تقيـــيم درجـــة 

 ه    ً     ُ           مؤشــــرا . وت بــــين نتيجــــة هــــذ 14في أثنــــاء هــــذا الاســــتعراض في مقابــــل  يةالاســــتقلال
ــتقلال في عــــــدد مــــــن  اوظيفــــــة التحقيــــــق لا يــــــزال يتعــــــين تعزيزهــ ــــ يةالممارســــــة أن اســــ

 المؤسسات.

  ت جديــدة لوظيفــةبيئــة متطــورة للتحقيقــات، مــع التحقيــق، وبخاصــة  طلبــات وتحــد
دة كبــيرة في عــدد الشــكاوى ومجمــوع حــالات التحقيــق. فقــدرة وظيفــة التحقيــق  ز
ومواردها (المالية والبشرية) لا تواكب هــذه الطلبــات المتزايــدة في أغلبيــة المؤسســات، 

تت تشكل تحــد  مســتمرا  لإدارة حافظــة  ســتمر              ً       ً             و لــرغم التحقيــق الــتي تتزايــد  ار. و
سســات نجــح في اتخــاذ تــدابير علاجيــة، فــإن محدوديــة المــوارد تســفر مــن أن بعــض المؤ 

ســم بعــد وإطالــة أمــد متوســط فــترة التحقيــق.  دة في عــدد الحــالات الــتي لم تح  ُ                                      عــن ز                           
ــوه مــــن  ــا ارتكبــ ــاة عمــ ــاءلة الجنــ ــة لمســ ــرعة الحركــ ــة ســ عاقــ ــع لا يكتفــــي  ــذا الوضــ وهــ

ثــير ســلبي علــى التصــورات                          ً فات، وإنما قد يكون له أيضــا  مخال بــين المــوظفين ككــل،  
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لكــون ســوء الســلوك يمــر بــلا عقــاب. وهــذه التصــورات تجعــل مــن الصــعب الحفــاظ 
 على ثقافة الأخلاق والنزاهة في المؤسسات.

  ،في بعض الحالات، تكون الأطر السياســاتية الجوهريــة الــتي تحــدد المعــايير الأخلاقيــة
ت قواعـــد الســـلوك، والأ مثـــل لح، والسياســـات حكـــام المتعلقـــة بتضـــارب المصـــامـــدو

المتصــلة بمكافحــة الغــش والفســاد، وحمايــة المبلغــين عــن المخالفــات، ومنــع المضــايقة، 
ً                                              بمــا فيهــا التحــرش الجنســي، فضــلا  عــن مواثيــق الرقابــة الداخليــة والتوجيهــات الخاصــة                          

ــديث، مــــن ــلة التحــ ــة إلى مواصــ ــق، في حاجــ ــة لتحقيــ ــاق والبيئــ ــز الاتســ  أجــــل تعزيــ
 وظيفة التحقيق.التمكينية التي تعمل فيها 

  لـــرغم مـــن التقـــدم المحـــرز، لا يـــزال المجـــال مفتوحـــا  أمـــام التحســـين في مجـــال التعـــاون                           ً                                        
ــداد قائمـــــة موحـــــدة  ــبيل المثـــــال في إعـــ ــالات، وذلـــــك علـــــى ســـ ــيق بـــــين الوكـــ والتنســـ

 ، ً                     فضـــلا  عـــن توليـــد الإحصـــاءات، بمصـــطلحات التحقيـــق وتصـــنيف موحـــد للقضـــا   
أي مــن هــذه العناصــر إلى جلات، وممارســات الإبــلاغ. ويــؤدي نقــص وحفــظ الس ــ

تقـــويض القـــدرة علـــى المقارنـــة، ومـــن ثم يجعـــل مـــن الصـــعب تقيـــيم حالـــة الوظيفـــة في 
 أرجاء النظام.

ت معينــــة. وتتضــــمن هــــذه    ــدة وتحــــد ــق بطلبــــات جديــ ه وظيفــــة التحقيــ ــ  ــة، تواجــ                 َ                                                     وفي النهايــ
ت ما يلي: الطلبات  والتحد

 ــات المـــوظفين والع ـــ الحفـــاظ علـــى ثقـــة ــدول الأعضـــاء والشـــركاء والجهـ ــل والـ املين، بـ
لمثل، في قــدرة المؤسســات علــى التصــدي لســوء الســلوك  الأخرى صاحبة المصلحة 
ــة المطلوبـــة وإشـــاعة  ــايير الأخلاقيـ علـــى المعـ ــبة وفعالـــة، وفي التمســـك  بطريقـــة مناسـ

 والنزاهة.ثقافة المساءلة 

  وهــــذا والاســــتغلال والانتهــــاك الجنســــيين، التحقيــــق في شــــكاوى التحــــرش الجنســــي
يتطلــب مجموعــة خاصــة مــن المهــارات وكفــاءة خاصــة مــن المحققــين، والقــدرة اللازمــة 

 لإجراء التحقيق.

  تزايـــد الطلبـــات المقدمـــة مـــن الـــدول الأعضـــاء والمـــانحين والجهـــات صـــاحبة المصـــلحة
ــول علــــى المعلومــــا ــداد اســــتر للحصــ لتحقيــــق، ممــــا يســــتلزم إعــ ــة  اتيجيات ت المتعلقــ

 وأدوات مناسبة في مجال الاتصالات.

                       ً                                                وفي ضــــوء مــــا ســــبق، واســــتنادا  إلى تحليــــل متعمــــق للوضــــع الــــراهن في أرجــــاء منظومــــة الأمــــم   
تخــاذ إجــراءات. وتســع مــن هــذه التوصــيات الرسميــة  10المتحدة، يتضمن هذا التقرير  توصــيات رسميــة 

 للهيئات التشريعية.موجهة 

 التوصيات

 1التوصية 

ينبغي للهيئات التشــريعية لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة أن تطلــب مــن المؤسســات   
جــراء تنقــيح دوري  لرقابــة الداخليــة حكمــا   ُ     ُ   ِّ                                        ً                  التي لم تفعل ذلك بعد  أن ت ضم  ن مواثيقها المتعلقــة                   
قرارهــا مــن الهيئــات التشــريعية. وينبغــي تقــديم                                       ً                                           للمواثيــق، وعنــد الضــرورة، تحــديث لهــا، وشــرطا  

اية عام المو   .2021        َّ                                             اثيق المحد ثة إلى الهيئات التشريعية لإقرارها بحلول 
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 2التوصية 

ُ  ينبغي للرؤساء التنفيــذيين لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة الــذين لم يفعلــوا ذلــك بعــد                                                                            
ــاء مكاتـــب الرقابـــة الداخليـــة   دوري، وعنـــد الضـــرورة تحـــديث،  ســـتعراضأن يكفلـــوا قيـــام رؤسـ

ا وتوجيها لتحقيـــق اســـتنادا  إلى المســـتجداتلسياســـا والولايـــة القضـــائية للمحـــاكم                            ً            ـــا المتعلقـــة 
العنايــة الواجبــة  بــذلالإدارية والدروس المستفادة والممارسات الجيدة. وينبغي عند قيامها بــذلك 

والسياســات القائمــة القواعــد والــنظم لضمان الاتســاق مــع الأحكــام الواجبــة التطبيــق الــواردة في 
 الصلة.الأخرى ذات 

 3التوصية 

ينبغي للهيئات التشــريعية لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة أن تطلــب مــن المؤسســات   
ُ     التي لم تفعل ذلك بعد  أن  اية عام  ُ    ت دمج                  التحقيقات والأنشــطة ذات الصــلة جميع  2022بحلول 

ــوء ــوع سـ ــن نـ ــر عـ ــق)، بصـــرف النظـ ــتح التحقيـ ــرار فـ ــيم الأولي، وقـ ــات، والتقيـ ــي البلاغـ  (أي تلقـ
 قابة الداخلية لكل مؤسسة.السلوك، في مكتب الر 

 4التوصية 

ُ     ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي لم تفعــل ذلــك بعــد  أن                                                                       
ايــة عــام  حصــول رؤســاء مكاتــب الرقابــة الداخليــة/وظائف التحقيــق علــى  2021تكفــل بحلــول 

 التنفيذيين. صلاحية فتح التحقيقات من دون موافقة الرؤساء

 5التوصية 

ــدة أن تطلـــب مـــن    ــة الأمـــم المتحـ ــة لمؤسســـات منظومـ ــريعية التابعـ ينبغـــي للهيئـــات التشـ
ل ُ      ُ  ِّ                      المؤسســات الــتي لم تفعــل ذلــك بعــد  أن ت ضــم  ن مواثيقهــا المتعلقــة  ايــة عــام                            2021رقابــة بحلــول 

       ً            أحكاما  تحقق ما يلي:

ــا وفصــلهم أو عــزلهم تجعــل تعيــين رؤســاء مكاتــب الرقابــة الداخليــة ا  (أ)   لخاصــة 
 مع الهيئات التشريعية وموافقتها؛     ً         خاضعا  للتشاور 

ــة،  مـــدة          ً          وتضـــع حـــدودا  قصـــوى علـــى   (ب)   ــاء مكاتـــب الرقابـــة الداخليـ ــة رؤسـ ولايـ
د ي ــ                               ُ                                         تتراوح بين خمس وسبع سنوات، على أن ي فضل جعل الفترة غير قابلة للتجديــد، مــع فــرض ق

  ا؛على إعادة تعيينهم داخل المؤسسة نفسه
ــود إلى الهيئـــات   (ج)   ــا دون قيـ ـ ــة  ــة الداخليـ ــاء مكاتـــب الرقابـ ــيح وصـــول رؤسـ وتتـ

ت والرقابة الخاصة بكل منها.التشريعية، وإلى لجان   مراجعة الحسا

 6التوصية 

ينبغي للهيئــات التشــريعية التابعــة لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي لم تفعــل ذلــك   
ُ                       بعــد  أن تطلــب مــن المؤسســات تحــد ت    يث اختصاصــات لجــان كــل منهــا المعنيــة بمراجعــة الحســا

اية عام                                ً                    بحيث تتضمن، حسب الضرورة، أحكاما  ملائمة تحقق ما يلي:  2021والرقابة بحلول 

 لال وولاية مكتب الرقابة الداخلية/ وظيفة التحقيق؛ تستعرض استق  (أ)  
ا من الميزانية وملاك الموظفين؛    (ب)     تستعرض متطلبا
 تستعرض أداءها العام؛    (ج)  
 وتصدر التوصيات ذات الصلة.  (د)  
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 7التوصية 

ُ     ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي لم تفعــل ذلــك بعــد  أن                                                                       
تعــد وتعتمــد إجــراءات رسميــة ملائمــة للتحقيــق في شــكاوى ســوء الســلوك الــذي يرتكبــه الرؤســاء 

اية عام التنفيذيون، وأن تعتمد السياسات   .2021الملائمة بحلول 

 8التوصية 

ُ     ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي لم تفعــل ذلــك بعــد  أن                                                                       
ايــة عــام  إجــراءات رسميــة لتنــاول ادعــاءات ســوء  2021تطلــب مــن المؤسســات أن ترســي بحلــول 

 ــ ــة الخاصــة  ــة الداخلي ــا  لحــالات الســلوك الموجهــة ضــد رؤســاء مكاتــب الرقاب                  ً      ا وموظفيهــا، تلافي
  تضارب المصالح.

 9التوصية 

ُ     ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي لم تفعــل ذلــك بعــد  أن                                                                       
تطلــب تضــمين التقــارير الســنوية عــن أنشــطة الرقابــة الداخليــة الــتي تعــدها مؤسســات كــل منهــا 

ــا في ــات، بمـ ــكاوى والتحقيقـ ــن الشـ ــل مـ ــن كـ ــات عـ ــدد الشـــكاوى معلومـ ــن عـ  ذلـــك تفاصـــيل عـ
 الاتجاهات في هذا الشأن.والتحقيقات ونوعها وطبيعتها و 

 10التوصية 

ينبغــي للهيئــات التشــريعية لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة أن تســتعرض مــدى كفايــة   
المــوارد ومــلاك المــوظفين لوظيفــة التحقيــق، مــع وضــع توصــيات لجــان كــل منهــا المعنيــة بمراجعــة 

 ت والرقابة في الاعتبار، حال توافرها.الحسا 

ــا  وهــــذه التوصــــيات الر    ــة ت كملهــ ــة أو "مرنــــة"، مــــذكورة بخــــط عــــريض    27    ُ        سميــ ــية غــــير رسميــ توصــ
دة تحســــين وظيفــــة   عتبارهــــا اقتراحــــات إضــــافية مقدمــــة إلى الهيئــــات التشــــريعية والرؤســــاء التنفيــــذيين لــــز

ــدعيمها واســـتقلالها. و  ــل بتـ ــا يتصـ ــق، وبخاصـــة فيمـ ــة:  التحقيـ ــرات التاليـ ــة في الفقـ ــيات المرنـ ــرد التوصـ ،  51تـ
،  208، و 186، و 182، و 147، و 143، و 139، و 134، و 112، و 105، و 104، و 103، و 75، و 70و 
 . 373، و 369، و 348، و 339، و 325، و 320، و 319، و 304، و 303، و 298، و 250، و 224، و 214و 

توجيهيــــة وأدلــــة بشــــأن وتشــــير هــــذه التوصــــيات المرنــــة إلى ضــــرورة مــــا يلــــي: إعــــداد مبــــادئ   
)؛ ومعالجـــة انعـــدام الوضـــوح بـــين المـــوظفين 51يثـــه (الفقـــرة التحقيـــق، ومراجعـــة مـــا هـــو قـــائم منهـــا وتحد

)؛ وإرســاء 70وغيرهم من أصحاب المصلحة بشأن "أماكن الإبلاغ المناســبة عــن المخالفــات" (الفقــرة 
)؛ ومواصلة الجهــود المبذولــة 75لفقرة مركزية لتلقي جميع الادعاءات في مكاتب الرقابة الداخلية (اآلية 

)؛ والــنص علــى اشــتراك 143للاستمرار في تحسين إضفاء الطابع المهني على مــوظفي التحقيــق (الفقــرة 
الســنوي عــن  رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة في اجتماعــات الهيئــات التشــريعية عنــد النظــر في التقريــر

تقلالية في التقــارير الســنوية عــن أنشــطة يــان عــن الاس ــ)؛ وإدراج ب182  أنشــطة الرقابــة الداخليــة (الفقــرة
ــة (الفقـــرة  ــة إلى ســـنة تقويميـــة 186الرقابـــة الداخليـ ــترة الإبـــلاغ عـــن أنشـــطة الرقابـــة الداخليـ )؛ وتغيـــير فـ

ــرة  ــة أم ـــ250(الفقـ ــدرات تتـــألف مـــن جملـ ــة لتقـــويم القـ ــداد منهجيـ ــرات الأداء )؛ وإعـ ــا مؤشـ ور مـــن بينهـ
ــاطر خـــاص بك ـــ ــنيف للمخـ ــية وتصـ ــرة الرئيسـ ــة (الفقـ ــدابير تخفيـــف 298ل مؤسسـ ــداد آليـــات وتـ )؛ وإعـ

ــرة  ــادة في مجمــــوع حــــالات التحقيــــق (الفقــ ــة الارتفاعــــات الحــ ــراءات تلقــــي 303لمعالجــ )؛ وتبســــيط إجــ
الــتي تتوصــل إليهــا فرقــة العمــل )؛ واعتماد وتنفيذ مختلــف النتــائج 304البلاغات والتقييم الأولي (الفقرة 

لتصــدي للتحــرش الجنســي داخــل مؤسســات منظومــة االتابعة لمجلس الرؤساء التنفي لأمــم ذيين والمعنيــة 
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لمعلومــات 319المتحدة واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات (الفقرة  )؛ وتوضيح التوقعــات المتصــلة 
لتحقيـــــق عـــــن طريـــــق إدراج أحكـــــام في اتف ـــــج موحـــــد في أرجـــــاء المتعلقـــــة  اقـــــات المـــــانحين وتحديـــــد 

لأمــم 325المؤسسات (الفقرة  )؛ واعتماد وتنفيذ التوجيهات التي أعدها منتدى ممثلي دوائر التحقيــق 
)؛ وتبــادل المعلومــات بصــورة أكثــر منهجيــة عــن تحقيقــات بعينهــا، وبحــث إجــراء 339المتحــدة (الفقــرة 

 ).348ت تفاهم بشأن تبادل المعلومات (الفقرة تحقيقات مشتركة أو موازية، وإبرام مذكرا

ــدف تحســين ذلك، فإن بعوعلاوة على    ض التوصيات المرنــة موجهــة إلى مؤسســات معينــة 
موجهــــــة إلى الأمانــــــة العامــــــة للأمــــــم المتحــــــدة،  105–103حالــــــة وظيفــــــة التحقيــــــق فيهــــــا. والفقــــــرات 

موجهــة إلى مكتــب خــدمات المشــاريع ووكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئــين  112  والفقــرة
موجهــة  139موجهة إلى منظمة السياحة العالمية، والفقرة  134 نى، والفقرةالشرق الأد الفلسطينيين في

موجهة إلى المنظمة البحرية الدولية والمنظمة العالميــة للأرصــاد  147إلى الاتحاد البريدي العالمي، والفقرة 
مج الأمم المتحدة الإنمائي. 214الجوية، والفقرة   موجهة إلى بر
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  مقدمة: لماذا هذا الاستعراض لوظيفة التحقيق؟  -   ً أولا   
مج عملها لعامي جت وحر أد  - 1         ً            استعراضا  لحالة وظيفة  2019و 2018دة التفتيش المشتركة في بر

الســنوات  خــلالالتحقيق والتقدم الذي أحرزتــه مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة في تعزيــز هــذه الوظيفــة 
الرقابــة                                ً                                               الأخــيرة. ويشــكل هــذا الاســتعراض جــزءا  مــن مجموعــة تقــارير وحــدة التفتــيش المشــتركة الــتي تتنــاول

  والنزاهة والمساءلة.
ا وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة:الاستعراضـــات الســـابقة ذات ال  - 2 يشـــكل هـــذا  صـــلة الـــتي أعـــد

الاســــتعراض متابعــــة لاســــتعراض وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة لوظيفــــة التحقيــــق في منظومــــة الأمــــم المتحــــدة 
بشـــــأن تعزيـــــز وظيفـــــة  2000) وتقريـــــر وحـــــدة التفتـــــيش المشـــــتركة لعـــــام JIU/REP/2011/7( 2011  لعـــــام

) ويضــع هــذا الاســتعراض في الاعتبــار JIU/REP/2000/9( التحقيق في مؤسسات منظومة الأمــم المتحــدة
النتائج ذات الصلة التي توصلت إليها استعراضــات وحــدة التفتــيش المشــتركة اللاحقــة، مثــل تقــارير وحــدة 

ت ( ة)، ووظيفة مراجع ــJIU/REP/2016/4التفتيش المشتركة بشأن الغش ( )، JIU/REP/2016/8الحســا
لمبل غين  ).JIU/REP/2018/4عن المخالفات (                      ّ   والسياسات المتعلقة 

يتمثــل الهــدف مــن هــذا الاســتعراض في تقيــيم التقــدم الــذي أحرزتــه  الغــرض مــن الاســتعراض:  - 3
ــا يتمشـــى مـــع التوصـــيات  ـــا بمـ ــق الخاصـــة  ــدة في تعزيـــز وظـــائف التحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــات منظومـ مؤسسـ

ـــدفس ـــال إلى تعزيـــز اســـتقلالية وظيفـــة  ابقة الصـــادرة عـــن وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة، وتقـــديم توصـــيات 
ا في ضـــوء المســـتجدات، ومعالجـــة أوجـــه القصـــور  التحقيـــق في مؤسســـات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة وقـــدرا

 المحددة، وتحقيق قدر أكبر من الاتساق والتعاون على نطاق المنظومة في مجال التحقيقات.

 علومات أساسيةم  - فأل 

                         ً       ً            اد أنشــطة الأمــم المتحــدة حجمــا  وتعقــدا  وتكلفــة منــذ : تــزدبيئة ســريعة التغــير لوظيفــة التحقيــق  -4
التســعينيات مــن القــرن العشــرين، ممــا أدى إلى تزايــد التركيــز علــى وجــود آليــات رقابــة قويــة لضــمان النزاهــة 

). ولــذا، فمــن المنتظــر أن 14الفقــرة  ،JIU/REP/2011/7والمســاءلة علــى الصــعيدين الفــردي والتنظيمــي (
ر المخــــاطر تعــــالج الإجــــراءات التنظيم يــــة المتخــــذة في الوقــــت المناســــب ســــوء الســــلوك وأن تخفــــف مــــن آ

لسمعة والمخاطر المالية وغيرهما.  المتعلقة 

يخضــع    إن ســوء الســلوك المزعــوم الــذي لا   جهود الإصلاح السابقة الــتي بــذلتها الأمــم المتحــدة:   - 5
إذا ثبـــت وقوعـــه، لا تتخـــذ المؤسســة إزاءه الإجـــراءات التأديبيـــة المتناســـبة معـــه يزعـــزع  الـــذي،  ســـليم و   ق لتحقي ــ

ت المــوظفين، وي بعــد أصــحاب   ثيرا  سلبيا  على بيئة العمل ومعنو                                         ً      ً                                  ُ           الثقة في المؤسسة، ويضر بسمعتها، ويؤثر 
لتعزيــز المســاءلة    دخــال إصــلاحات إ في ضــوء هــذه المخــاطر، دعــا الأمــين العــام إلى  و   . ) 1( المنظمــة المواهــب عــن  

والنزاهــة داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة، ويشــمل ذلــك امــتلاك آليــات قويــة للتحقيــق في أمــور مــن بينهــا ســوء  
  . ) 2( والغش  ، السلوك المزعوم، والتحرش الجنسي، والاستغلال والانتهاك الجنسيان 

__________ 

 .https://pagesعلــى الــرابط التــالي: لإنكليزية . متاح 2017الاستقصاء العالمي للموظفين في الأمم المتحدة لعام  (1)
devex.com/rs/685-KBL-765/images/UN-Secretariat-Survey-Results-February-2018.pdf/.  

؛ CEB/2019/3؛ وA/74/142؛ وA/73/688/Corr.1؛ وA/73/688؛ وA/71/729انظــــــــــــــــــر في جملــــــــــــــــــة أمــــــــــــــــــور:  (2)
ــة المشــــــتركة بــــــين  CEB/2019/HLCM/HR/17؛ وCEB/2018/2و ــة الدائمــــ ا اللجنــــ ــد والاجتماعــــــات الــــــتي عقــــ

لتصــدالوكــالات وفرقــة العمــل التابعــة لمج ي للتحــرش الجنســي داخــل مؤسســات لــس الرؤســاء التنفيــذيين والمعنيــة 
 منظومة الأمم المتحدة.
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ا الجمعيــة العامــة  - 6  72/303قرارهــا  يــة العامــة فيع: رحبــت الجمالتوجيهات السابقة التي أصدر
لجهود التي يبذلها الأمين العــام مــن أجــل ترســيخ ثقافــة المســاءلة علــى نطــاق الأمانــة العامــة، وأكــدت أن 

ٌ                           وجود نظام فعال للمساءلة أمر  محوري لإدارة المنظمة بنجاح.  ، حثت الجمعيــة العامــة 73/196في القرار و                           
ــا  علـــى أن ي ــام أيضـ ــة                ً          الأمـــين العـ ــو تواصـــل كفالـ ــع مـ ــدين في عريـــف جميـ ــا الموفـ ــدة وخبرائهـ ــم المتحـ ظفي الأمـ

ت، بسياسته المتمثلة في عدم التسامح إطلاقــا   إزاء أنشــطة إجراميــة، مــن قبيــل                                                             ً بعثات، على جميع المستو
الاســتغلال والانتهــاك الجنســيين والغــش والفســاد، وطلبــت إلى الأمــين العــام كفالــة قــدر أكــبر مــن الجــودة 

ت التحقيــق التابعــة للمنظمــة عــن طريــق وضــع معــايير منســقة قــات الــتي تجر ياق في التحقوالاتس ــ يهــا كيــا
للتحقيــق، بمــا في ذلــك التحقـــق مــن الادعــاءات والمعلومـــات الــواردة. ويؤكــد كــل ذلـــك مــرة أخــرى أهميـــة 

 ر لها الموارد المناسبة.                                َّ وجود وظيفة تحقيق قوية ومستقلة توف  

عنــد بحــث المســائل  ر الرقابة الســابقة:دها في تقارييلتي جرى تحدمكامن الضعف المستمرة ا  - 7
َ الـــتي جـــرى تحديـــدها في استعراضـــ   ين لوظيفـــة التحقيـــق، خلـــص هــــذا                             َ ي وحـــدة التفتــــيش المشـــتركة الســـابق                          

ــا اســـتمر عـــدد مـــن أوجـــه القصـــور                               ً                                                    الاســـتعراض إلى أن الوضـــع تحســـن كثـــيرا  عمـــا كـــان عليـــه آنـــذاك، بينمـ
ت جديــدة. وحــددت عــن وحــدة التفتــيش المشــتركة في إطــار  ر أخــرى صــادرةي    ً      أيضــا  تقــار  وظهــرت تحــد

ــرى وتقييمـــات خارجيـــة للجـــودة،  ا هيئـــات رقابيـــة أخـ ــارير أعـــد مجموعـــة المســـاءلة والنزاهـــة، وكـــذلك تقـ
مكامن ضعف تكتنف وظيفة التحقيق، مثل انعــدام الاســتقلالية ونقــص المــوارد وتجــزؤ الوظيفــة، وأشــارت 

ت المتوقعــــة مــــن قيــــق بغيــــة الححز وظيفــــة التإلى ضــــرورة مواصــــلة تعزي ــــ لقــــدر الكــــافي علــــى المســــتو فــــاظ 
 ).JIU/REP/2016/4، وJIU/REP/2018/4المساءلة والنزاهة داخل منظومة الأمم المتحدة (

ثمــة خطــر آخــر يواجــه ضــمان المســاءلة  التصــورات الســلبية المتعلقــة بمــدى فعاليــة الوظيفــة:  - 8
يتعـــين علـــى وظيفـــة الرقابـــة الداخليـــة، بمـــا فيهـــا وظيفـــة و  ،يمـــي والشخصـــيوالنزاهـــة علـــى الصـــعيدين التنظ

 ،          ُ   مــن بــين مــا أ عــرب ،                              ُ         يتمثل في التصورات الســلبية الــتي أ عــرب عنهــا ،    ً       ً دورا  أساسيا  فيه التحقيق، أن تؤدي 
بمــا في ذلــك مســؤولون  - في استقصاءات المــوظفين، مثــل الاشــتباه في إفــلات مــرتكبي الجــرائم مــن العدالــة 

ــم بعيــدون عــن الشــبهات. ومثــل هــذا  ُ ي   ممــن - لمســتوى اذيون رفيعــو وتنفي ــ ــيهم في الغالــب علــى أ نظــر إل
التصــــور ضــــار حيــــث إنــــه ينــــال مــــن الثقــــة في وظيفــــة التحقيــــق وقــــدرة المنظمــــة علــــى ردع ســــوء الســــلوك 
ثير سلبي كــذلك علــى سمعــة المؤسســات  والتصدي له، ويثني الموظفين عن الإبلاغ عن الادعاءات. وله 

 الدول الأعضاء والمانحين والشركاء والمستفيدين.   أمامانتها كالمعنية وم

ومــن الضــروري التأكيــد علــى أن وظيفــة الرقابــة الداخليــة، بمــا فيهــا وظيفــة التحقيــق، ليســت ســوى    - 9
مكون واحد من عملية من ثلاث مراحل في التعامل مع ســوء الســلوك، وهــي التحقيــق، والمراجعــة القانونيــة،  

ــرا  ــراءات اللاحقــــة، أو يكــــون  ف   ر التنفيــــذي. والقــ ــة التحقيــــق في الإجــ بعــــد إتمــــام التحقيــــق، لا تتــــدخل وظيفــ
لمراجعــة القانونيــة و    ً جــدا                ً تدخلها محدودا   القــرار التنفيــذي بشــأن الإجــراء التــأديبي    يصــدر ، عنــدما تمــر القضــية 

لمسؤولية عن العملية    برمتها.  الممكن، بينما يكون التصور في الغالب أن وظيفة التحقيق تحتفظ 
ت الرقابــة الداخليــة،    نمــوذج خطــوط الــدفاع الثلاثــة:   - 10 إن وظيفــة التحقيــق مكــون مهــم مــن مكــو

ــا جــزء مــن الرقابــة الداخليــة، فهــي  جــزء لا يتجــزأ مــن إطــار الرقابــة الد   ي ومــن ثم فه ــ لمنظمــة. وبمــا أ اخليــة 
 لة خطي الدفاع الأول والثاني. كم م  ، ) 3(                               ً                          تنتمي إلى خط الدفاع الثالث وفقا  لنموذج خطوط الدفاع الثلاثة 

__________ 

(3) Institute of Internal Auditors, “The Three Lines of Defence in Effective Risk Management and 

Control”, January 2013 لاتحــاد الأوروبي لمعاهــد المراجعــة الرابطــات الأوروبيــة لإدارة المخــاطر وا     ُ اتحــاد  كــان . و
. واعتمــد مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في 2011يســمبر في كــانون الأول/دللمــرة الأولى         َ النمــوذج   ااقترح ــقــد ليــة الداخ
 Reference Risk Management, Oversight and Accountability Model for the“الوثيقة التالية:  2014عام 

United Nations System” (CEB/2014/HLCM/FB/3/Rev.1ت علــى خطــوط الــدفاع الثلاثــة )، الــتي اعتمــد
ت الدا  خلية.لمعهد مراجعي الحسا
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التحقيــق مســألة إداريــة بطبيعتهــا. وهــو عمليــة لتقصــي  التحقيــق في مقابــل الإجــراء التــأديبي: - 11
 ً      ً                                                                   ا  عقابيا . ولذا، فإن التدابير الأخرى مثل الإجــراءات التأديبيــة لا تنــدرج ضــمن ولايــة الحقائق، وليس تدبير 

                        ً                  بــــين التحقيقــــات بوصــــفها جــــزءا  مــــن وظيفــــة الرقابــــة  وظيفــــة التحقيــــق. ومــــن الضــــروري الفصــــل بوضــــوح
ية    ً        ما  لاســتقلال                                            ً                            الداخلية مــن جانــب، والإجــراء التــأديبي بوصــفه جــزءا  مــن الإدارة مــن الجانــب الآخــر، ض ــ

 وظيفة التحقيق وموضوعيتها وحياديتها.

 ةكمــا هــو مــذكور في تقريــري وحــد  علــى الــدول الأعضــاء أن تــوفر المــوارد الكافيــة للوظيفــة:  - 12
هنــاك تكلفــة للرقابــة الفعالــة. فالتصــدي  )،JIU/REP/2016/4، وJIU/REP/2006/2التفتــيش المشــتركة (

                                                               ً                   لســــوء الســــلوك المزعــــوم، بمــــا في ذلــــك إجــــراء التحقيقــــات، يتطلــــب مســــتوى كافيــــا  مــــن المــــوارد. والــــدول 
اتيجية الأعضـــاء، بوصـــفها الجهـــات الرئيســـية صـــاحبة المصـــلحة في المؤسســـات، تقـــدم التوجيهـــات الاســـتر 

ــذا، ف ــــ ــة. ولــ ــة عــــن الرقابــ ــوارد وتتحمــــل المســــؤولية النهائيــ ــام للمــ ــتوى العــ ــها تحديــــد المســ إن مــــن اختصاصــ
المخصصـــــة للرقابـــــة وتوفيرهـــــا علـــــى أســـــاس مـــــدى تقبلهـــــا للمخـــــاطر. وفي هـــــذا الســـــياق، يهـــــدف هـــــذا 

ا علــى تحديــد مســتوى المــوارد المطلوبــة               ً                                                              الاســتعراض أيضــا  إلى تزويــدها بتحليــل للفجــوة مــن أجــل مســاعد
 م.      ً                                  مبدئيا  للاضطلاع بوظيفة التحقيق على نحو سلي

  الأهداف    - ء 
 تتمثل أهداف هذا الاستعراض فيما يلي:  - 13

تقييم مدى كفاية الترتيبات التنظيميــة والهيكليــة والتنفيذيــة لوظيفــة التحقيــق، في ضــوء   (أ)  
 ؛ 2011التقدم المحرز منذ استعراض عام 

ت، وتقديم توصيات عند حتحديد الثغرات والت  (ب)   المــذكور                 ً           اللزوم، اســتنادا  إلى التقيــيمد
لتحقيقات؛ ت الجديدة المتعلقة   أعلاه وفي ضوء الاتجاهات الناشئة والطلبات والتحد

ــة الأمــــم المتحــــدة،   (ج)   ــاء منظومــ ــتفادة في أرجــ تحديــــد الممارســــات الجيــــدة والــــدروس المســ
لمؤسســات في أرجــاء واستكشاف فرص تحسين التعــاون، وتبــادل الم علومــات، وتنســيق وظــائف التحقيــق 

 مة الأمم المتحدة.  منظو 

 النطاق والحدود   - جيم 

 ُ                     أ جــري هــذا الاســتعراض علــى  :شمــول جميــع الوكــالات المشــاركة في وحــدة التفتــيش المشــتركة  - 14
منظمــة،  28 ا                 َّ                                                       نطاق المنظومة وتضم ن جميع المؤسســات المشــاركة في وحــدة التفتــيش المشــتركة البــالغ عــدده

ا ومكاتبهــا؛ وصــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا؛ وهيئــات الأمــم وهي الأمانة العامة للأمم المتحدة، وإدارا
ا الأخرى؛ ووكــالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة؛ والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة.         ً اســتنادا  و المتحدة وكيا

ــامي  ــتركة لعـ ــدة التفتـــيش المشـ ــائج تقريـــري وحـ ــق، أ جـــري هـــذا  2011و 2000إلى نتـ ــة التحقيـ ــأن وظيفـ                      ُ        بشـ
                                                           ُ          قيــيم التقــدم المحــرز منــذ ذلــك الحــين عــن طريــق بحــث عــدد مــن العوامــل الــتي ت عتــبر حاسمــة الاســتعراض لت

 لضمان وظيفة تحقيق فعالة.

لوظيفــة:  - 15 إن موضــوع هــذا الاســتعراض هــو وظيفــة  اســتعراض جميــع الترتيبــات ذات الصــلة 
ث مــدى كفايــة . )4(قــع في أغلبيــة المؤسســات في مكاتــب الرقابــة الداخليــةتالتحقيق الداخلي الــتي      ُ             وقــد بحــ 

__________ 

ى. فهــي تتضــمن في بعضــها ينبغــي الإشــارة إلى أن ولايــة مكاتــب الرقابــة الداخليــة تختلــف مــن مؤسســة إلى أخــر  (4)
ت والتقييم والتحقيــق والتفتــيش، بينمــا لا تتضــمن في م ت مراجعة الحسا ؤسســات أخــرى ســوى مراجعــة الحســا

 يق مع وجود مكتب منفصل لإجراء التقييمات.والتحق
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المحــددة  والــنقصالترتيبات التنظيمية والهيكلية والتنفيذية لوظيفة التحقيــق، مــع التركيــز علــى أوجــه القصــور 
الــــتي  في التقريــــرين الســــابقين، وبخاصــــة: مســــتوى اســــتقلالية الوظيفــــة؛ واســــتمرار تجــــزؤ مســــؤولية المحققــــين

لطــابع المهــني؛ ومواردهــا تتقاسمها في بعض المؤسسات مكاتب ووظــائف مختلفــة ؛ ودرجــة اتســام الوظيفــة 
ا (البشرية والمالية)؛ وأساليب عملها (تلقي البلاغات، والتقييم الأولي للادعاءات، وإدارة القضا  وقدرا

 صــورة عــن الوضــع الــراهن لوظيفــة يمومتابعتها)؛ وإطار السياسات ذو الصلة. والهدف من ذلــك هــو تقــد
ظومــة الأمــم المتحــدة، وتحديــد المجــالات الــتي يمكــن تحســينها، وتقــديم توصــيات التحقيــق في مؤسســات من

 حسب الاقتضاء. 

                                          ً       ً          ينبغــي الإشــارة إلى أن هــذا الاســتعراض لا يقــدم بحثــا  متعمقــا  للجوانــب    المجــالات غــير المشــمولة:   - 16
ــا  ــتجواب ا   التقنيـــة للتحقيقـــات (مثـــل القضـ ــلة بجمـــع الأدلـــة، أو اسـ ــددة المتصـ لأشـــخاص وأخـــذ  التقنيـــة المحـ

، أو تقنيــات الطــب الشــرعي). وعــلاوة علــى ذلــك، فــالأنواع   م، أو الشــكاوى، أو الشــهود والضــحا شهاد
ت الــــتي تجريهــــا وظــــائف المــــوارد البشــــرية (مثــــل التثبــــت مــــن   الأخــــرى مــــن "أنشــــطة التحقيــــق" مثــــل التحــــر

لأخلاقيــات في ســياق حــالات  )، والتقييمــات المبدئيــة عــن طريــق المــوظفين المعنيــين دات ا والإف ــالمســتندات    
جرائهــا وتلــك                                                                            ً               الانتقــام، والادعــاءات والتحقيقــات الــتي يصــدر مجلــس الأمــن التــابع للأمــم المتحــدة تكليفــا  

لمثل مدرجة في نطاق هذه الدراسة.  ، التي تجرى في سياق انتهاكات حقوق الإنسان   ليست 

ت الخاصــــة الــــتي    - 17 لأغــــراض هــــذا    لأمــــم المتحــــدة: منظومــــة ا   هيئــــات واجهــــا مختلــــف  ت التحــــد
ت المؤسســات وأحجامهــا وتمويلهــا في الحســبان  يجــري التمييــز بــين    ، ) 5( الاســتعراض، وبعــد وضــع مختلــف ولا

ا ومكاتبها وصــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا مــن جهــة، و  كــالات الأمــم  و الأمانة العامة للأمم المتحدة وإدارا
ــا الأخــرى، مثــل  ت الأمــم المتحــدة وهيئا   المتحــدة المتخصصــة والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة وكــذلك كيــا

مج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيرو  أولي اعتبــار  و مــن الجهــة الأخــرى.    ، س نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز بر
ت الخاصة التي تواجهها بعض الوكالات  ل خاص   تحــاد  لمتخصصة، مثــل المنظمــة البحريــة الدوليــة، والا ا لتحد

  الــدولي للاتصــالات، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة، والاتحــاد البريــدي العــالمي، ومنظمــة الســياحة العالميــة. 
لتساوي علــى جميــع المؤسســات المشــاركة في الاســتعراض، فإنــه يشــار إلى   وفي حالة عدم انطباق التوصيات 

ــا  وجاهــــة هــــذا الــــدمج، حيــــث إن المؤسســــات، كــــلا  في  أ ذلــــك بوضــــوح. و  ً     كــــدت نتــــائج الاســــتعراض أيضــ                                    ً                       
 ق بوظيفة التحقيق والجوانب ذات الصلة. مجموعتها، تتمتع بقواسم مشتركة فيما يتعل 

عــت المؤسســات المشــاركة ضــمن  ربــع فئــات مختلفــة مــن المؤسســات:أ  - 18 ُ                        في ضــوء مــا ســلف، جم                
لاســتناد إلى نشــرة الأمــين العــام بشــأن تنظــيم ع ــ                               ُ أربع فئات لأغراض هــذا الاســتعراض. أ   دت الفئــة الأولى 

ــا )، وتتــألف مــن الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وإدار ST/SGB/2015/3المتحــدة ( الأمانــة العامــة للأمــم ا
ومكاتبهـــا، مثـــل المؤسســـات التاليـــة المشـــاركة في وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة: مـــؤتمر الأمـــم المتحـــدة للتجـــارة 

مج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية (موئــل  ةوالتنمي مج الأمم المتحدة للبيئــة، وبــر (الأونكتاد)، وبر
لمخـــدرات والجر الأمـــم المتحـــدة)،  يمـــة. وتتـــألف الفئـــة الثانيـــة مـــن صـــناديق ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المعـــني 

مج الأغذيــة العــالمي.  ،الأمــم المتحــدة وبرامجهــا، بمــا في فيهــا مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع وبــر
المتحــدة ومنظمــة وتتضمن الفئة الثالثة مؤسستين: (أ) مركز التجارة الدولية، وهو كيان مشترك بين الأمــم 

مج الأمــم المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز، وهــو التجارة العالميــة؛ و(ب) بــر
مج تشــترك في رعايتــه  ة الأمــم المتحــدة. وتتــألف الفئــة الرابعــة مــن ؤسســات منظوم ــممؤسســة مــن  11بــر

                                                            ُ                    ً       وكــالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة. وأ عــد تجميــع المؤسســات أيضــا  لتيســير 
 المنظمات والدول الأعضاء على حد سواء.جانب ستخدام هذا الاستعراض من ا

__________ 

 ض من هذا الاستعراض تقديم نموذج واحد يصلح للجميع.ليس الغر  (5)
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لأغــراض المقارنــة،  :ة خــارج منظومــة الأمــم المتحــدةكالتحليل المقارن لوحدة التفتــيش المشــتر   - 19
جــرت استشــارة مــوظفين معنيــين مــن ثمــاني منظمــات دوليــة غــير مشــاركة، هــي: اللجنــة التحضــيرية لمنظمــة 

شـــامل للتجـــارب النوويـــة؛ وتحـــالف غـــافي؛ والصـــندوق العـــالمي لمكافحـــة الإيـــدز والســـل معاهـــدة الحظـــر ال
؛ واللجنــة الدوليــة للصــليب الأحمــر؛ والاتحــاد الــدولي لجمعيــات الصــليب الأحمــر والهــلال الأحمــر؛  والمــلار

 دولية للهجرة؛ ومنظمة التجارة العالمية.والصندوق الدولي للتنمية الزراعية؛ والمنظمة ال

 المنهجية    - لدا 

إلى   2018أجري الاستعراض خلال الفــترة مــن أيلول/ســبتمبر  التوقيت وأساليب الاستعراض:  - 20
ــها  2019ديســـمبر /لكـــانون الأو  ــايير وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة ومقاييسـ ــا  لمعـ ــة. ووفقـ                        ً                                     علـــى نطـــاق المنظومـ

ــة في إ ــة المتبعــ ــة، شملــــت المنهجيــ ــا الداخليــ ــراءات عملهــ ــة وإجــ ــا التوجيهيــ ــا يلــــي: ومبادئهــ ــر مــ ــداد التقريــ عــ
ــلوك  ــوء الســــ ــة بســــ ــراءات المتعلقــــ ــتفيض، وتحليــــــل متعمــــــق للسياســــــات والإجــــ ــتندي مســــ ــتعراض مســــ اســــ

التحـــرش  ه(بمـــا في ـــ تحـــرشت، مثـــل سياســـات مكافحـــة الغـــش ومكافحـــة الفســـاد ومكافحـــة الاوالتحقيق ـــ
لإجــراءات، وإجــراءات الجنســي والاســتغلال والانتهــاك الجنســيان)؛ ومواثيــق الرقابــة؛ والمبــادئ التوجيهيــة وا

لتحقيق؛ والتقارير السنوية عن الأنشطة التي تعدها وظائف التحقي الــداخلي  قالتشغيل الموحدة المتعلقة 
ت؛ والتقــارير الأخــرى ذات الصــلة، مثــل تقييمــات  لرقابة أو مراجعــة الحســا واللجان الاستشارية المعنية 

ت الخــارجيين. وعــلاوة علــى ذلــك، ودة الخارجية التي تجريها وظائف التحقيق وتالج قارير مراجعي الحســا
ّ     جرى تحليل مفص ل ل ت ل            ئق والتعليقات االمبيا عت.لأستمدة من الو ُ    خرى التي وردت أو جم                   

ت المستخدمة:  - 21 ت من جملة مصادر من بينها الــردود علــى  مصادر البيا   ُ                                                  است مدت هذه البيا
ت المؤسســية، والملاحظــات المســجلة أثنــاء المقــابلات، والتقييمــات الخارجيــة لوظــائف التحقيــق  الاســتبيا

ئــــق ذات الصـــلة الصــــادرة ع ـــ    َ حـــال   الهيئــــات التشـــريعية للمؤسســــات، وتقــــارير  نتوافرهــــا، والقـــرارات والو
لخــارجيين، والتقــارير ذات الصــلة الصــادرة عــن مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في منظومــة ت امراجعــي الحســا

لتنسيق ، وتقــارير وحــدة التفتــيش المشــتركة ذات الصــلة، (مجلس الرؤساء التنفيذيين) الأمم المتحدة المعني 
ئــق مـــؤتمر المحققـــين الـــدولي لأمـــم المتحـــدة، والمعلومـــاينوو ت الـــواردة مـــن  ومنتـــدى ممثلـــي دوائـــر التحقيـــق 

ت                                    ِ المؤسســـات المشـــاركة في وحـــدة التفتـــيش المشـــتر   كة في نظـــام التتبـــع الشـــبكي للوحـــدة. وخضـــعت البيـــا
 مضاهاة للمعلومات الواردة وجرى التحقق منها.  وحدثتلتحليلات كمية ونوعية، 

وعشـــرون مؤسســـة  ثمـــانردت  كة:تبيان وحـــدة التفتـــيش المشـــتر س ـــالمقـــابلات القائمـــة علـــى ا  - 22
لحصــــول علــــى مشــــا ركة في وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة علــــى الاســــتبيان المؤسســــي وعلــــى طلبــــات أخــــرى 

لإضــافة إلى ذلــك، جــرت أثنــاء الاســتعراض مقــابلات مــع نحــو  مؤسســة  21    ً    فــردا  مــن  220المعلومــات. و
ســـات دمت طلبـــات متابعــة خطيـــة وجـــرت اتصــالات مـــع المؤس                                ُ مشــاركة في وحـــدة التفتـــيش المشــتركة. وقـــ  

ُ                                                         ة الســـبع المتبقيـــة. وع قـــدت اجتماعـــات شخصـــية مـــع أفـــراد مـــن المؤسســـات الـــتي تقـــع مقارهـــا في المشـــارك                   
ُ                ُ               جنيف وروما وفيينا ونيويورك. وع قدت مداولات عــن ب عــد في الحــالات الــتي  فيهــا عقــد اجتماعــات  تعــذر                             

التكـــاليف وأســـباب بيئيـــة. وفي جميـــع هـــذه المؤسســـات، جـــرت  ضفي عـــين المكـــان ولأســـباب تتعلـــق بخف ـــ
ت  - بلات مــع أشــخاص مــن المكاتــب أو الوظــائف التاليــة مقــا       ُ                         حيثمــا و جــدت: مكتــب مراجعــة الحســا

ــؤون  ــدير المكتـــب؛ ومكتـــب الشـ ــق؛ والمكتـــب التنفيـــذي أو مـ ــة التحقيـ ــة ووظيفـ ــة الداخليـ ــة والرقابـ الداخليـ
 ب الأخلاقيات؛ ومكتب أمين المظالم؛ وممثلو الموظفين.  تالقانونية؛ والموارد البشرية، ومك

ُ         ً                                                 ع قــدت أيضــا  اجتماعــات مــع كــل مــن: فريــق المــراجعين الخــارجيين؛ وكتبــة    حضــور الاجتماعــات:   - 23
محكمــــــة الأمــــــم المتحــــــدة للمنازعــــــات، ومحكمــــــة الأمــــــم المتحــــــدة للاســــــتئناف، والمحكمــــــة الإداريــــــة لمنظمــــــة  

التحقيــق    ممثلــي دوائــر منتــدى  ين؛ وأعضــاء  المســاعدة القانونيــة للمــوظف   الدوليــة؛ وممثلــو مكتــب تقــديم   العمــل 
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لتصــدي للتحــرش الجنســي   لأمــم المتحــدة؛ ورئــيس فرقــة العمــل التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين والمعنيــة 
ورئيس الفريــق الفرعــي المعــني بتعزيــز القــدرة علــى التحقيــق؛ ورؤســاء    ، داخل مؤسسات منظومة الأمم المتحدة 

ت أو الرقابـــة في ا                             ً           المؤسســـات. وحضـــرت المفتشـــة أيضـــا  المـــؤتمرين  للجـــان الاستشـــارية المعنيـــة بمراجعـــة الحســـا
ح فرصـــة إضـــافية لجمــع المعلومـــات وإجـــراء المقـــابلات.   التاســع عشـــر والعشـــرين للمحققـــين الــدوليين، ممـــا أ

ــن طريــــق الــــردود   ــل للمعلومــــات والآراء الــــواردة عــ ــاول النطــــاق الكامــ ــرى تنــ ــتبيان المؤسســــي  ع وجــ لــــى الاســ
 للسرية الذي تبديه وحدة التفتيش المشتركة.               ً              والمقابلات وفقا  للاحترام المعتاد 

ُ                                                 ً اســت خدم إجــراء يتمثــل في اســتعراض الأقــران الــداخلي التماســا   اســتعراض الأقــران الــداخلي:  - 24   
ُ    النهائيــة. وع مــم  لتعليقــات مــن جميــع مفتشــي الوحــدة ("الحكمــة الجماعيــة") قبــل وضــع التقريــر في صــيغته            

ركة في الوحــدة مــن أجــل تصــويب الأخطــاء في الوقــائع وتلقــي     ً                                أيضا  مشروع التقريــر علــى المؤسســات المشــا
 التعليقات على النتائج والاستنتاجات والتوصيات.  

ــدابير المتابعــة:  - 25 لتيســير تنــاول التقريــر، وتنفيــذ توصــياته ورصــد ذلــك، يتضــمن  جــدول بشــأن ت
ً     ّ ذا التقريــر جــدولا  يبــين   ــالمرفــق الثالــث عشــر  ُ                                 ق ــدم إلى الهيئــات التشــريعية والرؤســاء  مــا إذا كــان التقريــر قــد               

 للعلم. مالتنفيذيين للمؤسسات التي خضعت للاستعراض لاتخاذ الإجراء اللازم أ

تــود المفتشــة الإعــراب عــن تقــديرها الصــادق لجميــع ممثلــي مؤسســات منظومــة  شــكر وتقــدير:  - 26
ت الأخرى التي ســاعد الأمم المتحدة وممثلي ذا التقريــر، وبخاصــة أولئــك في إعــداد ه ــ تالمنظمات والكيا

م عن طيب خاطر. ت وشاطروها معارفهم وخبرا  الذين شاركوا في المقابلات والاستبيا

 المصطلحات الأساسية    - هاء 

 فيما يلي المصطلحات المستخدمة في الاستعراض كله:  - 27

 هــي ســلطة مركزيــة، عــادة مــا تكــون وظيفــة التحقيــق، ت: االآلية المركزية لتلقي البلاغ
تعمل بوصفها نقطة مركزية لــدخول جميــع شــكاوى ســوء الســلوك، بمــا فيهــا الادعــاءات 

 الواردة من خلال مختلف قنوات الإبلاغ، ولإيداع هذه الشكاوى بغرض تسجيلها.

  :كيــان الرقابــة   (أو الفرز) يحدث بعد تلقي الادعــاءات. وعــادة مــا يتــولىالتقييم الأولي
ذا كانــــت الادعــــاءات المبلــــغ عنهــــا تــــوفر القــــدر الداخلية/وظيفــــة التحقيــــق تقــــدير مــــا إ

ــل أو رسمـــي. وتنتهـــي قضـــا عديـــدة  ــق كامـ ــدء تحقيـ ــادقة لبـ ــرات الصـ ــافي مـــن المؤشـ الكـ
 ُ                                                                      وت غلق مع إتمام التقييم الأولي عندما تشير الاســتنتاجات إلى عــدم وجــود دعــوى ظــاهرة 

لادعــاءات ). وثمــة حالــة اســتثنائية تتمثــل في اJIU/REP/2011/7, para. 10الوجاهــة (
لانتقام التي تخضع لسلطة وظيفة الأخلاقيات.  المتصلة 

  هــو عمليــة قانونيــة وتحليليــة مصــممة لجمــع المعلومــات مــن أجــل تحديــد مــا إذا  التحقيــق :
ت   ــا، تحديـــد الأشـــخاص أو الكيـــا كانـــت المخالفـــة قـــد وقعـــت أم لا، وفي حـــال وقوعهـ

ئ العامــــة" مـــن المبـــادئ التوجيهيــــة  تحـــت بنـــد "المبـــاد   2. وتـــنص الفقــــرة  ) 6( لمســـؤولة عنهـــا ا 
،  ) 7( الموحدة للتحقيقات التي تنطبق على كافة التحقيقــات الجاريــة في القطــاع العــام الــدولي 

__________ 

(6) Uniform Guidelines for Investigations, endorsed at the Fourth Conference of International Investigators, 

Brussels, Belgium, 2003, p. 3  لإشــارة ا . ويجدر  ،  أن تعريــف التحقيــق يختلــف مــن مؤسســة إلى أخــرى في سياســا
 الدوليين.   ولكنه يتضمن عادة العناصر المشتركة للتعريف المذكور أعلاه الذي وضعه مؤتمر المحققين 

لتوصــية  (7) وحــدة مــن المعــايير والإجــراءات بشــأن إعــداد واعتمــاد مجموعــة م JIU/REP/2000/9الــواردة في  1   ً         عمــلا  
الرابــع للمحققــين الــدوليين المبــادئ التوجيهيــة  لتحقيقات في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة، أقــر المــؤتمرلمباشرة ا

 .2009التي نقحها المؤتمر العاشر للمحققين الدوليين في عام  2003الموحدة للتحقيقات في عام 
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على أن الغرض من التحقيق هو البحث والفصــل في صــحة ادعــاءات حــدوث ممارســات  
ــية علـــى النحـــو   لـــذي تحـــدده كـــل مؤسســـة، بمـــا في ذلـــك فيمـــا يتصـــل  ا فاســـدة أو تدليسـ

نــب مــوظفي المنظمــة، علــى  لمشاريع التي تمولها المؤسســة وادعــاءات ســوء الســلوك مــن جا 
منظومــة الأمــم المتحــدة التحقيقــات                                 َّ         ألا يقتصر الأمر على ذلــك. وقــد صــن فت مؤسســات 

 ). 8  ، الفقرة JIU/REP/2011/7بوصفها عمليات إدارية لتقصي الحقائق (انظر 

 تلي عملية التحقيق عنــدما يكــون أحــد مــوظفي المؤسســة متورطــا  في العملية التأديبية :   ً                                                      
                                            َّ                          ســوء الســلوك. ويمكــن لــرئيس المؤسســة أو المســؤول المخــو ل هــذه الســلطة (مــدير المــوارد 

ً                                ً                                 بشــرية مــثلا ) توقيــع التــدابير التأديبيــة، تمشــيا  مــع النظــامين الأساســي والإداري لمــوظفي ال         
                             ً                   ُ           سات الأخرى ذات الصلة. واســتنادا  إلى الأدلــة المقدمــة، ي قــرر المســؤول االمؤسسة والسي

ديبيـــة. ولا تتخـــذ     َّ                       المخـــو ل الســـلطة مـــا إذا كانـــت الم عتبارهـــا قضـــية  ُ                                   ســـألة ســـت بحث        
لادعـــاءات الموجهـــة الإجـــراءات التأديبي ـــ                                  ً                 ة ضـــد الموظـــف إلا إذا جـــرى إخطـــاره خطيـــا  

لحق في التماس المساعدة من محام، امــات.  ضده، و ومنحه فرصة الرد علــى تلــك الا
ف والشـــخص ولـــذا، فـــإن التحقيـــق أساســـي للعمليـــة برمتهـــا ولمصـــلحة المؤسســـة والموظ ـــ

التحقيــق ليســت مســؤولة عــن             ً                                       المتضرر، ضما  لفعالية العدالة الداخلية. غــير أن وظيفــة 
صــحيحية تالبت فيما إذا كان يتعين بدء الإجراءات التأديبية أو اتخاذ إجــراءات إداريــة 

 .)8(نتيجة لما تصدره من تقارير وتوصيات

والتعريفان التاليان مستمدان من المعــايير الدوليــة المهنيــة لممارســة التــدقيق الــداخلي الصــادرة عــن   - 28
ت الــــداخليين ــة و  .)9(معهــــد مراجعــــي الحســــا المعهــــد  يتعريف ــــفي غيــــاب معــــايير أخــــرى، اعتــــبرت المفتشــ

ف التحقيـــق في مؤسســـات لتطبيـــق علـــى مكاتــب الرقابـــة الداخليـــة/وظائاللاســتقلالية والموضـــوعية واجـــبي 
 منظومة الأمم المتحدة.  

 ت الاستقلالية د  د قــدرة نشــاط المراجعــة الداخليــة للحســا                          ِّ                                     : التحرر من الشروط التي 
ت علــى أداء نشــاط المراجعــة الداخليــة لل ســلوب أو مــدير مراجعــة الحســا ت  حســا

 .)10(           ُّ يشوبه التحي ز  لا

 ت ضـــوعيةو لما ــ ز ويســـمح لمراجعـــي الحســـا ــا موقـــف ذهـــني يخلـــو مـــن التحيـ ـ   ُ                             ُّ                      : ي قصـــد 
داء الالتزامات على نحو يجعلهم يؤمنون بنتــائج أعمــالهم، وألا يكــون هنــاك  الداخليين 

ضـــع مراجعـــو الحس ـــ ــتلزم الموضـــوعية ألا يخ  ــم. وتسـ ــودة أداء عملهـ ــاون في جـ ـ ُ               أي  ت                                                 ا
ت لغــيرهم. ويجــب إداالــداخليون أحكــامهم بشــأن المســائل الم رة تعلقــة بمراجعــة الحســا

ت ومـــدى  ــرادى مراجعـــي الحســـا ــتهدفة للموضـــوعية علـــى مســـتوى فـ التهديـــدات المسـ
                     ِّ            . وهنــــاك معيــــار آخــــر يعــــر  ف "الموضــــوعية )11(الالتــــزام والمســــتويين التشــــغيلي والتنظيمــــي

ت الداخلية بسلالفردية" على النحو التالي: "يج ك محايــد و ب أن يتمتع مراجعو الحسا
 .)12(في المصالح" وغير متحيز، وأن يتجنبوا أي تضارب

__________ 

 من النص الإنكليزي.   7الصفحة  صادر عن مكتب خدمات الرقابة الداخلية،  منقول بتصرف عن دليل التحقيقات ال  (8)
ت (9) الـــداخليين، المعـــايير الدوليـــة المهنيـــة لممارســـة التـــدقيق الـــداخلي، تشـــرين الأول/أكتـــوبر  معهـــد مراجعـــي الحســـا

 .2017، دخلت حيز النفاذ في كانون الثاني/يناير 2016
لك على ما يلي: "وينبغــي الإشــارة ، الذي ينص كذ33، الفقرة JIU/REP/2010/5       ً                   استنادا  إلى التعريف المحدد في  (10)

 تزداد حساسية في مجال التحقيق." إلى أن قضية الاستقلال
ت الـــداخليين، المعـــايير الدوليـــة المهنيـــة لممارســـة التـــدقيق الـــداخلي، تشـــرين الأول/أكتـــوب (11) ر معهـــد مراجعـــي الحســـا

 .2017الثاني/يناير  ، دخلت حيز النفاذ في كانون2016
  المرجع نفسه. (12)
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 وظيفة التحقيق في سياق النزاهة والمساءلة  -    ً نيا    

علــى معــايير النزاهة والمساءلة  - 29 : تنتظر مؤسسات منظومة الأمم المتحدة من موظفيها التحلــي 
م الرسمية ومصلحةالنزاهة في جميع المسا       ً             وتحقيقــا  لهــذه الغايــة،  .)13(الأمــم المتحــدة ئل التي تؤثر على واجبا

تعزيــز المســاءلة والنزاهــة والشــفافية. وتضــطلع مــن أجــل لنظــام المســاءلة                            ً أنشــأت أغلبيــة المؤسســات إطــارا  
لمســؤولية المســندة إليهــا داخــل هــذا الإطــار الــذي تشــكل جــزءا  لا                  ً يتجــزأ منــه وعنصــرا                                                                   ً   وظيفــة التحقيــق 

 .فيه       ً أساسيا  

م المســــاءلة  - 30 ت الأساســــية لنظــــام المســــاءلة الضــــوابط   ليــــة:والرقابــــة الداخ   ُ         نظــــ                                             ُ مــــن بــــين المكــــو
لمكافحــة الغــش والفســاد، والســلوك والتأديــب، ونظــام       ً إطــارا   ،مــن بــين مــا تتضــمن ،الداخليــة الــتي تتضــمن

لنزاهــة والمســاءلة علــى الصــعيدين الفــردي والتنظيمــي اضــمان للتــوفير الأســاس الرسمــي وغــير  الرسمــيالعدالــة 
 ير العمل السليم لوظيفة التحقيق.  سو 

ُ                     وظيفة التحقيق بوصفها عنصرا  أساسيا  لأ طر المساءلة في المؤسسات  - ألف   ً       ً                           

تصــنف وحــدة التفتــيش المشــتركة هــذه الأطــر في تقريرهــا عــن أطــر المســاءلة في  أطــر المســاءلة:  - 31
ن JIU/REP/2011/5( منظومة الأمم المتحــدة ــا التــزام 20و 19، الفقــر لمعــايير امل مــن المؤسســة ش ــ) 

دارة الأداء  ــة  ــزام المؤسسـ ــاءلة يـــبرز التـ ــار المسـ ــاءلة. فإطـ ــوعها للمسـ ــمان خضـ ــراءات والآليـــات لضـ والإجـ
ت عن القيم المشتركة وثقافــة النزاهــة والشــفافية. وا                                         ً القائمة على النتائج وعلى أساس المخاطر فضلا   لمكــو

 (أ) العهــد السياســي مــع الــدول الأعضــاء؛ و(ب) الضــوابط :الرئيســية الثلاثــة لإطــار المســاءلة القــوي هــي
 الداخلية؛ و(ج) آليات تلقي الشكاوى والرد عليها.

ــا واجــب الأمانــة العامــة وموظفيهــا أن  64/259    ِّ                         وتعــر  ف الجمعيــة العامــة في قرارهــا   - 32 المســاءلة 
م، دون تحفــظ أو يتخذونــه مــن قــرارات وإجــراءات وعــن الوفــاء   جميــع مــا  نيتحملــوا المســؤولية ع ــ لتزامــا

لمعـــايير والإجـــراءات اســتثناء. وتلتـــزم المؤسســـات  ـــا،  ً           ُ                                      التزامـــا  شـــاملا ، مـــن خـــلال أ طـــر المســـاءلة الخاصـــة      ً       
دف ضمان المساءلة.  والآليات 

العامــة للأمــم المتحــدة كمثــال للبرهنــة  ُ                                               وي ــدرج هــذا الرســم البيــاني الــذي يوضــح الحالــة في الأمانــة   - 33
لمؤسســات. وقــد أا على كيفية إدم نشــئت أطــر مماثلــة في مؤسســات ج وظيفــة التحقيــق في إطــار المســاءلة 

 منظومة الأمم المتحدة الأخرى.

__________ 

 ).2013(النسخة الإنكليزية  2001ي الخدمة المدنية الدولية، لجنة الخدمة المدنية الدولية، معايير السلوك لموظف (13)
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    الشكل الأول    
 نظام المساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة

 
 .A/73/688/Corr.1، وA/73/688 المصدر:

ت مستقلة للجمعية الع*   مة.اهيئات رقابية خارجية توفر ضما

: كمـــا هـــو مبـــين في الشـــكل الـــوارد أعـــلاه، فـــإن إطـــار المســـاءلة العناصـــر الأساســـية للمســـاءلة  - 34
ــة  ــايير الأخلاقيـ ــدة. وتشـــكل المعـ ــة ميثـــاق الأمـــم المتحـ ــدة موضـــوع تحـــت مظلـ ــم المتحـ ــة للأمـ ــة العامـ للأمانـ

ــر  ــونين أساســـيين آخـ ــة مكـ ــات، والنزاهـ ــنظمين يكملهـــا مكتـــب الأخلاقيـ د المعـــايير دوالقواعـــد الـــتي تح ـــ والـ
ية، وسياسات تضارب المصالح، وبرامج الإفصاح المــالي، والحمايــة مــن الانتقــام، ومنــع الاســتغلال الأخلاق

  والانتهاك الجنسيين.
هكــذا، تتحمــل الإدارة التنفيذيــة والهيئــات التشــريعية المســؤولية المشــتركة عــن  مسؤولية مشــتركة:  - 35

السياســات والإجــراءات الضــرورية، وتنقيحهــا وتحــديثها عنــد  تــوفير هــذا الإطــار بوســائل مــن بينهــا اعتمــاد
 الاقتضاء، وتوفير الموارد اللازمة لتنفيذها.

ــاءلة:  - 36 ــية للمسـ ــادئ الأساسـ ــة م المبـ ــمان أهميـ ــاءلة يتعـــين ضـ ــر المسـ ــاءلة وأطـ ــة والمسـ ــدئي النزاهـ بـ
ا أو حجمهــا ه ــالخاصة بكل منهمــا، والحفــاظ عليهــا في كــل مؤسســة، بصــرف النظــر عــن ولايتهــا أو موقع

من حيث الإيــرادات وعــدد المــوظفين. فالنزاهــة والمســاءلة لا تســيران في اتجــاه واحــد، أي الالتــزام الحصــري 
ــا إذوظفين، مـــن الم ـــ مـ ــاء وأصـــحاب المصـــلحة الآخـــرين.  إن المؤسســـات مدينـــة  ــا ودولهـــا الأعضـ لموظفيهـ
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ُ  َّ                                    كانت المؤسسات تم و ل في الغالب من الأموال العامة، فإن دا  ولما عي الضــرائب والمــانحين الــذين يقــدمون ف             
ن هذا النظام موجود.هذه الأموال في حاجة إلى  ت كافية   ضما

 الإطار التنظيمي للتحقيقات  - ء 

تعمــــل وظيفــــة التحقيــــق داخــــل الإطــــار السياســــاتي الشــــامل  :2011نــــذ عــــام التقــــدم المحــــرز م  - 37
تنظيمـــــي الشـــــامل السياســـــات الرئيســـــية لللمؤسســـــة ويوجههـــــا هـــــذا الإطـــــار. ويتضـــــمن إطـــــار المســـــاءلة ا

ــنظمللمؤسســـات، بمـــا في ذلـــك القواعـــد  ــلوك؛  والـ ــايير الأخلاقيـــة مثـــل مدونـــة قواعـــد السـ ــدد المعـ الـــتي تحـ
وسياســات محــددة تتعلــق بتضــارب المصــالح، ومكافحــة الغــش  ؛اســي للمــوظفينوالنظامــان الإداري والأس

خالفــات، وبمنــع المضــايقة بمــا فيهــا التحــرش الجنســي والفســاد، ومكافحــة الانتقــام، وحمايــة المبلغــين عــن الم
                                 ً  أن المؤسســات أحــرزت، بوجــه عــام، تقــدما   والاستغلال والانتهاك الجنسيان. وقد خلص الاســتعراض إلى 

 . 2011تعزيز أطرها السياساتية منذ الاستعراض الذي جرى في عام      ً  كبيرا  في

سياســات وإجــراءات تكملــه تي الشــامل اإن الإطــار السياس ــ                         ً  مصــادر التوجيــه الأكثــر تحديــدا :  - 38
لتحقيـــق ــة  ــورة أكـــبر خاصـ ــدارات بصـ لتحقيـــق في سياســـات ومواثيـــق وإصـ ــلة  ــرد التوجيهـــات المتصـ . وتـ

لرقابــة الداخليــة، والمبــادئ التوجيهيــة للتحقيــق، والأدلــة، وإجــراءات التشــغيل إداريــة مختلفــة، مثــل مواثيــق ا
ً                  الموحـــدة المتعلقـــة مـــثلا  بتلقــــي البلاغـــات أو إجـــراء التقييمـــات الأوليــــة. أمـــا اختصاصـــات لجـــان مراجعــــة                   

ت والرقابــة، فهــي عنصــر آخــر مــن عناصــر هــذا الإطــار. غــير أن الح الــة تختلــف مــن مؤسســة إلى الحســا
 ة حاجة إلى إجراء تحسينات إضافية.أخرى، وثم

ــة:  - 39 ، ةإن السياســات الرئيســي يتعــين تحــديث السياســات ذات الصــلة ومواءمتهــا بصــورة دوري
ت قواعــــد ال ، والتحــــرش والمضــــايقةســــلوك، والسياســــات المتصــــلة بمكافحــــة الغــــش والفســــاد، مثــــل مــــدو

غلال والانتهــاك الجنســيين، والحمايــة مــن الجنسي، والتمييز، وإساءة استعمال السلطة، والحماية من الاست
ريــخ هــذه السياســات يرجــع في ب ات إلى نظم ــلمض اع ــالانتقــام موجــودة في معظــم المؤسســات، وإن كــان 

ســنة مضــت. ويتمثــل الخطــر الكــامن في  15سنوات و 10سنوات مختلفة، وفي بعضها إلى فترة تتراوح بين 
ريخها إ ئق الأخرى التي يرجع                                                  ً لى سنوات مختلفــة في أن نطاقهــا ومحتواهــا لا يقابــل دائمــا  السياسات والو

 ها مسألة مهمة. ثمحتوى السياسات الأحدث أو السياسات الجديدة. ولذا، فإن تحدي

صــدار أمــر إداري   - 40                    َّ                                                             فعلى سبيل المثال، حد ثت الأمانة العامة للأمم المتحــدة إطارهــا السياســاتي 
)، ونشـــرة الأمـــين العـــام ST/AI/2017/1، والعمليـــة التأديبيـــة (بشـــأن المحتـــوى غـــير المناســـب، والتحقيقـــات

لحمايــة مــن الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء الســلو  التعــاون مــع عمليــات مراجعــة  بســببو  كالمتعلقــة 
ــول ( ــا حســـب الأصـ ـ ــأذون  ت أو التحقيقـــات المـ ــة ST/SGB/2017/2/Rev.1الحســـا ــرته المتعلقـ )، ونشـ

)، ST/SGB/2019/8التحــرش الجنســي وإســاءة اســتعمال الســلطة ( هــاوالمضايقة، بمــا فيلتصدي للتمييز 
 2016كافحـــــة الغـــــش والفســـــاد في عــــــام لماعتمـــــاد إطـــــار الأمانـــــة العامـــــة للأمـــــم المتحـــــدة عـــــن طريـــــق و 
)ST/IC/2016/25 ــات، بـــدرجات متفاوتـــة، في ). ويمكـــن ملاحظـــة تحـــديثات وتحســـينات مماثلـــة للسياسـ

مج الإنمــائي)، ومفوضــية الأمــم المتحــدة عدة مؤسسات أخرى،  مج الأمــم المتحــدة الإنمــائي (الــبر مثل بر
وصــــندوق الأمــــم المتحــــدة للســــكان، والمنظمــــة  الســـامية لشــــؤون اللاجئــــين (مفوضــــية شــــؤون اللاجئــــين)،

منظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، ومنظمــة العمــل الدوليــة، و 
 صحة العالمية.ال

ــة:   - 41 ــر التنظيميـ ــوات في الأطـ ــلة، وق  الفجـ ــة مـــن السياســـات ذات الصـ ــتعراض عينـ ــد اسـ عـــت                                           َ عنـ
ــا يتصـــل بمحتـــوى الإطـــار نوحـــدة التفتـــيش المشـــتركة علـــى عـــدد م ـــ السياســـاتي ونطـــاق  الاختلافـــات فيمـ
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ــدى المؤسســــات إلى المــــوظفين ــد ولايــــة وظيفــــة التحقيــــق في إحــ ــبيل المثــــال، تمتــ ــى ســ ــه. فعلــ وغــــير  تغطيتــ
لتحقيـــق تشـــير إلى المـــوظفين . وفي مؤسســـة وحـــدهم المـــوظفين، ولكـــن السياســـات والتوجيهـــات المتصـــلة 

  .)14(                       َ       ً     السياسات ذات الصلة لم تنق ح تبعا  لذلككن لو  التظلماتأخرى، أوقف عمل فريق 
ــلة:  - 42 ــاطر ذات الصـ ــاق، بـــل  المخـ ــي، وانعـــدام الاتسـ ــار التنظيمـ ــاين في محتـــوى الإطـ ينطـــوي التبـ
                                                                      ً          لتنــاقض في بعــض الأحيــان، علــى عــدد مــن المخــاطر، ويمكــن أن تســبب هــذه الأمــور التباســا  إذا كانــت وا

مع عــدم وضــوح كيفيــة شمــول غــير المــوظفين والصــكوك الــتي  بعض السياسات لا تنطبق إلا على الموظفين
ن ات، وم ـــتشـــملهم، وإلى أي جهـــة ينبغـــي الإبـــلاغ عـــن الادعـــاءات، وكيـــف ينبغـــي تنـــاول هـــذه الادعـــاء

لهــا. والأهــم مــن ذلــك هــو أن أوجــه                                                               ً الذي يتناولها، وما هي السياسات والعمليات التي ينبغي تناولها وفقا  
تخــذ بعــد التحقيــق. فــإذا جــرت                           ُ ثــير علــى الإجــراءات الــتي ســوف ت   اعــدم الاتســاق هــذه قــد يكــون له ــ

وء التــدقيق معارضــة علــى مســتوى إجــراءات الاســتئناف، يمكــن أن يصــبح الاتســاق مســألة حاسمــة في ض ــ
 لرفض الدعوى.                                                         ً الذي تتحراه المحاكم الإدارية، حيث إن أي التباس قد يوفر سببا  

 والــنظمرادى السياســات والقواعــد تنقــيح المؤسســات لف ــ أن مــن المهــم عنــد ةعتــبر المفتش ــت ،ولــذا  - 43
والإجــراءات المتعلقــة بســوء الســلوك والتحقيقــات المحتملــة ذات الصــلة، تنقــيح الصــكوك القائمــة الأخــرى 

 وتحديثها عند الضرورة، لضمان اتساق الإطار التنظيمي وتماسكه. ،    ً أيضا  

الإطــار، والسياســات المختلفــة المتصــلة ذا له ــ     ً عامــا                                       ً ويقدم المرفــق الثــاني بشــأن كــل مؤسســة عرضــا    - 44
ات، والقواعد والإجراءات، بما في ذلك تواريخ صدور كل سياسة أو آخــر تحــديث لهــا. غــير أنــه لتحقيق

لسياســــات والتوجيهــــات الــــتي  ئــــق المتعلقــــة  ت المشــــمولة والتزايــــد الشــــديد للو لنظــــر إلى كثــــرة الكيــــا
 لمرفق توضيحي لا شمولي.اأصدرها كل منها، فإن الغرض من هذا 

 مواثيق مكاتب الرقابة الداخلية والموافقة عليهاالحاجة إلى تحديث   - جيم 

: تعتمــد جميــع المؤسســات مواثيــق للرقابــة نتائج تحليل وحدة التفتــيش المشــتركة لمواثيــق الرقابــة  - 45
وعــلاوة علـــى  .2011                         ً                           أقـــدمت أغلبيــة المؤسســات أيضـــا  علــى تحـــديث مواثيقهــا منــذ عـــام قــد الداخليــة. و 

           ُ                                              مؤسســات الهيئــة  التشــريعية لكــل كيــان. وتــرد ولايــة وظيفــة التحقيــق ذلك، فمواثيــق الرقابــة تقرهــا في بضــع 
ا كجزء من مكاتب الرقابــة الداخليــة  في مواثيــق الرقابــة الداخليــة الــتي تتضــمن الأحكــام       ً عمومــا  ومسؤوليا

أ) مــا إذا كانــت مواثيــق الرقابــة تتضــمن (الأساســية لاســتقلالية هــذه المكاتــب. ويبحــث هــذا الاســتعراض 
حقيق؛ و(ب) ما إذا كانت المواثيق تشترط موافقة الهيئة التشريعية للمؤسســات؛ و(ج) مــا إذا  لت     ً حكما  

 لتنقيح والتحديث الدوريين. للاطلاع على التفاصيل، انظر المرفق الرابع.                ً كانت تتضمن حكما  

أكد الاستعراض أن جميع المؤسسات  حقيق:لاية التو يتضمن                        ً تلك جميع المؤسسات ميثاقا  تم   - 46
يشمل ولاية التحقيق لوظيفة الرقابــة                                                              ً تعتمد مواثيق للرقابة الداخلية وأن جميع هذه المواثيق تتضمن حكما  

لأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، تــرد أحكــام الرقابــة، بمــا فيهــا التحقيقــات، في قــرار  الداخليــة. وفيمــا يتعلــق 
، ونشــرة الأمــين العــام بشــأن إنشــاء مكتــب 1994آب/أغســطس  12المــؤرخ ء  48/218ة م ــالجمعيــة العا

ــة ( ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ ــرة ST/SGB/273خـ ــى  13). وتـــنص الفقـ ــا  علـ ــذكور آنفـ ــرار المـ                            ً     مـــن منطـــوق القـ
 التنقيح والتحديث الدوريين.

أن مواثيــق  خلــص الاســتعراض إلى قلــة مــن هــذه المواثيــق تــنص علــى إجــراء تحــديثات دوريــة:  - 47
ســتثناء مواثيــق كــل                        ً المؤسســات لا تتضــمن أحكامــا  أغلبيــة  لتنقــيح الــدوري، والتحــديث عنــد الضــرورة، 

__________ 

والاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات، ومنظمـــة الأمـــم        ً                                                اســـتنادا  إلى اســـتعراض لأمثلـــة مـــن الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة،  (14)
 د الجوية.، والاتحاد البريدي العالمي، والمنظمة العالمية للأرصادة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو)المتح
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مج الإنمـــائي، ومفوضـــية شـــؤون اللاجئـــين وهيئـــة الأمـــم  ،)15(مـــن صـــندوق الأمـــم المتحـــدة للســـكان، والـــبر
مج الأغلئـــة الأمـــم المتحـــدة لالمتحـــدة للمســـاواة بـــين الجنســـين وتمكـــين المـــرأة (هي ذيـــة العـــالمي، مـــرأة)، وبـــر

ومنظمة الطــيران المــدني الــدولي (الإيكــاو)، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة الصــناعية (اليونيــدو)، ومنظمــة 
الصــحة العالميــة، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة. ونتيجــة لــذلك، لم 

ــة المؤسســــات الأ  ِّ  تحــــد  ث  ــا خــــلال اأغلبيــ ــامي خــــرى مواثيقهــ ــا منــــذ عــ  2015لســــنوات الأخــــيرة، ومعظمهــ
)، ووكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اليونيســيف، وفي حالــة منظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة (2016و

 ـــ2012اللاجئـــين الفلســـطينيين في الشـــرق الأدنى (الأونـــروا) منـــذ عـــام  في جميعهـــا  ا. وأكـــد الاســـتعراض أ
حاجــة إلى تحــديث لمجموعــة مــن الأســباب، وبخاصــة لكــي تشــمل                 ً  وأن أغلبهــا أيضــا  في، حاجــة إلى تنقــيح

 المستجدات والتغيرات الجديدة في الممارسات.  

، مــا مــن حاجــة في أغلبيــة تقــدممــا عــلاوة علــى  الغالبيــة لا تشــترط موافقــة الهيئــة التشــريعية:  - 48
يس هنــاك نــص بموافقــة ى ميثــاق الرقابــة. ول ــعل ــتشــريعية لكــل منهــا المنظمات إلى أي موافقة من الهيئــات ال

ومنظمــــة العمــــل الدوليــــة، والمنظمــــة البحريــــة  ،)16(الهيئــــات التشــــريعية علــــى مواثيــــق الرقابــــة إلا في الإيكــــاو
مج الأغذيـــة العـــالمي. ومـــن  الدوليـــة، والاتحـــاد البريـــدي العـــالمي، والمنظمـــة العالميـــة للملكيـــة الفكريـــة، وبـــر

ــة لضـــمان االعن ــة الســـتاصـــر المهمـ ــة التحقيـــق اشـــتراك الهيئـــات التشـــريعية قلال مكتـــب الرقابـ داخلية/وظيفـ
يــدعو                                             ً لذا، ينبغي أن تتضمن جميع مواثيق الرقابة حكما   .)17(واتخاذها للقرارات فيما يتصل بمواثيق الرقابة

 إلى الموافقة عليها من الهيئات التشريعية.

تعزيـــز الشـــفافية والمســـاءلة وإلى تعزيـــز الإطـــار  ومـــن المتوقـــع أن يـــؤدي تنفيـــذ التوصـــية التاليـــة إلى  - 49
  يمي للتحقيقات في المؤسسات.  التنظ

 1التوصية 

ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تطلب من المؤسسات   
جراء تنقيح دور  لرقابة الداخلية حكما   ُ     ُ   ِّ                                       ً                  التي لم تفعل ذلك بعد  أن ت ضم  ن مواثيقها المتعلقة  ي                  

قرارها من الهيئات التشريعية. وينبغي تقديم                                       ً                                           للمواثيق، وعند الضرورة، تحديث لها، وشرطا  
اية عام المو   . 2021        َّ                                             اثيق المحد ثة إلى الهيئات التشريعية لإقرارها بحلول 

لتحقيق  - دال  لسياسات والتوجيهات الخاصة    الحاجة إلى تعزيز المواد المتعلقة 
لتحقيـــــق:بـــــادئ التوجيهيـــــة لمتفـــــاوت نوعيـــــة ا  - 50 أعـــــدت جميـــــع  والأدلـــــة القائمـــــة المتعلقـــــة 

ســتثناء الإيكــاو، والاتحــاد البريــدي العــالمي، ومنظمــة الســياحة العالميــة، مبــادئ توجيهيــة أو  المؤسســات، 
لاســتناد إلى المبــادئ الأساســية والمبــادئ التوجيهيــة الموحــدة للتحقيقــات  ا  أدلــة بشــأن التحقيــق واعتمــد

دم جميعهــا علــى تحــديث                ْ أن المؤسســات لم تقــ  . غــير 2009درة عــن مــؤتمر المحققــين الــدوليين منــذ عــام صــاال
ا لم تعد جميعها توجيهــات أو إجــراءات تشــغيل موحــدة  مبادئها التوجيهية أو أدلتها بصورة دورية، كما أ

__________ 

، أصــدرت مفوضــية شــؤون اللاجئــين سياســة بشــأن اســتقلال الرقابــة حلــت محــل 2019في كــانون الأول/ديســمبر  (15)
 لتحديث الدوري. مرا إدار بشأن التحقيقات. ويتضمن كلاهما حكماالميثاق السابق، وأ

ــراءغـــير أن مكتـــب الر  (16) ــة لإجـ ــه أي ولايـ ــن لديـ ــاو لم تكـ ــة الداخليـــة في الإيكـ ــوء  قابـ ــالات سـ ــات إلا في حـ التحقيقـ
 الطابع المالي. يالسلوك ذ

وضــية شــؤون اللاجئــين)، أو يكــون يستعاض في بضــع المؤسســات عــن ميثــاق الرقابــة بسياســة الرقابــة (كمــا في مف (17)
ــة وث ــاق الرقابـ ــندو ميثـ ــا في صـ ــة (كمـ ــة الرقابـ ــعة لسياسـ ــة خاضـ ــه يقـ ــدة للســـكان، حيـــث توافـــق هيئتـ ــم المتحـ ق الأمـ

 ى سياسة الرقابة).التشريعية عل
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لتحقيقات. فعلى سبيل المثال، لا تــزال الأمانــة العامــة للأمــم ا تحــدة تعمــل علــى إعــداد لمإضافية خاصة 
، ولــدى اليونيــدو )18(2014يرجــع إلى عــام      ً دلــيلا   اليونيســيفســتخدم ، وت2015دليــل للتحقيــق منــذ عــام 

ــادئ توجيهيـــة للتحقيـــق  ، ويســـتخدم مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لخـــدمات المشـــاريع 2012عـــود إلى عـــام تمبـ
ريخهــا إلى عــام  )19(والأونــروا اســاتي، مــن المهــم لإطــار السي علــق. وفيمــا يت2010مبــادئ توجيهيــة يرجــع 

ــة، وتحـــديثها عنـــد  ــق بصـــورة دوريـ لتحقيـ ــواد التوجيـــه الخاصـــة  ــيح دوري للسياســـات ومـ ــل إجـــراء تنقـ لمثـ
الضرورة لضمان الاتساق والتماســك مــع إطــار السياســة العامــة للمؤسســة، ولتغطيــة المســتجدات الــتي لهــا 

ديـــــدة مـــــن ســـــوء الســـــلوك تغطيـــــة أنمـــــاط جثـــــل ســـــلطتها، م ثـــــير علـــــى ولايـــــة وظيفـــــة التحقيـــــق ونطـــــاق
 والأشخاص الخاضعين للتحقيق.  

ُ                وعلاوة على ذلك، تقترح المفتشة على المؤسسات التي ليست لديها بعد  مبادئ توجيهيــة   - 51                                                         
وأدلـــة للتحقيـــق (وهـــي الإيكـــاو، والاتحـــاد البريـــدي العـــالمي، ومنظمـــة الســـياحة العالميـــة) أن تعـــدها 

ايـــة عـــاوتعتمـــدها بحلـــو  لاســـتناد إلى المبـــادئ الأساســـية والمبـــادئ  2022م ل  علـــى أقصـــى تقـــدير، 
ا مؤسســات  التوجيهية الموحدة للتحقيقات الصادرة عن مؤتمر المحققين الدوليين وتلــك الــتي اعتمــد
منظومــة الأمــم المتحــدة الأخــرى. وعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي للمؤسســات المعنيــة أن تعــد توجيهــات 

لتحقيقات خاصغيل موحدة وإجراءات تش  وأن تعتمدها.ة 

                       ً                                                   وأعدت مؤسسات عديدة أيضا  إجراءات تشغيل موحدة ومــواد توجيــه أخــرى مــن أجــل عمليــة   - 52
ــراءات تلقـــــي البلاغـــــات، والأدلـــــة، والمقـــــابلات، والإبـــــلاغ، والتحقيقـــــات الجنائيـــــة  التحقيـــــق (مثـــــل إجـــ

ــة ا ــات، وحمايـــ ــوبية، وإدارة الســـــجلات، وأمـــــن المعلومـــ ت)، الحاســـ ــنلبيـــــا ددة مـــــن أجـــــل أنمـــــاط محـ ــــ ومـــ
ــاء التنفيــــذيين  ــة ضــــد الرؤســ ــاءات الموجهــ ــاول الادعــ لتحقيــــق مثــــل تنــ ــلة  التحقيقــــات أو الجوانــــب المتصــ
مج الإنمــائي) أو الادعــاءات الموجهــة ضــد  للمنظمات (في حالتي المنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، والــبر

 لتحقيق.رؤساء وموظفي مكاتب الرقابة الداخلية وا

أكــد بعــض مــن جــرت معهــم المقــابلات أن  :      ً رئيســيا                                 ً ســاق الإطــار التنظيمــي بوصــفه مطلبــا  تا  - 53
ت الإطــار التنظيمــي للمؤسســات،  لتحقيــق واحــدا  مــن مكــو                                               ً                                   مــن المهــم أن تصــبح جميــع المــواد المتصــلة 

الرسميــة. حيــث إن المحــاكم قــد تســتعرض في أحكامهــا مــدى الامتثــال للسياســات والقواعــد والإجــراءات 
لتحقيــق مــع ا، فــإن اتســاق هكــذو  جميــع المبــادئ التوجيهيــة والأدلــة وإجــراءات التشــغيل الموحــدة المتصــلة 

والسياســـات التنظيميـــة القائمـــة أمـــر مهـــم لعمليـــتي التحقيـــق والتأديـــب علـــى حـــد ســـواء.  والـــنظمالقواعـــد 
وتحــديث مــواد  بانيــة في الحس ــوعلاوة علــى ذلــك، يتعــين وضــع الولايــة القضــائية المختصــة للمحــاكم الإدار 

لتحقيــق "غــير رسميــة"،              ً                                                                            التحقيق تبعا  لها. ولا يمنع هــذا مــن إمكانيــة أن تكــون بعــض التوجيهــات المتعلقــة 
 حيث إن درجة ما من المرونة تكون ضرورية حتى يتسنى تطبيقها على أساس كل حالة على حدة.

لدوريــة يث والتنقــيح اتحــدلعمليــات ال الحاجــة إلى اتفاقــات أكثــر صــلابة مــع شــركاء التنفيــذ:  - 54
ــا. فعلــى ســبيل المثــال،           ً     ً                                                                        أهمية أيضا  نظرا  إلى تغير المشهد الــذي تعمــل فيــه المؤسســات وتضــطلع فيــه بولا

ــدة مــــع شــــركاء  ــة الأمــــم المتحــ ــد مــــن مؤسســــات منظومــ ــاون العديــ دة تعــ ــذتي ز ، وبخاصــــة علــــى التنفيــ
شكال أخرى مــن ســوء الســلوك الفساد، وش و بينها الغ الصعيدين الوطني والمحلي، بمخاطر إضافية، من

مثل المضايقة والتحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيين، ممــا يرتكبــه موظفــو الشــركاء. ولمنــع هــذه 

__________ 

ن اليونيســيف تعكــف حاليــا  علــى تحــديث دليلهــا، ومــن المتوقــع إتمــام التحــديث  ُ أ   (18)                                                 ً                                          بلغت وحدة التفتــيش المشــتركة 
ــام بح ــة عـ ايـ ــغيل م2020لـــول  ــراءات تشـ ــع إدراج إجـ ــات والسياســـات علـــى ال، مـ ــدة للتحقيقـ ــدة جديـ ــعيد وحـ صـ

 المؤسسي.
ن ا (19)  .2020مبادئها التوجيهية في عام  بصدد تنقيحلأونروا كانت  ُ                              أ بلغت وحدة التفتيش المشتركة 
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ثيرها والتصدي لها، ويشمل ذلك مخاطر التــأثير علــى سمعــة المؤسســة وشــركائها،  المخاطر والتخفيف من 
 .)20(اقات مع شركاء التنفيذحقيق في الاتفللتحكام قوية لا غنى عن وضع بنود وأ

مج الإنمــائي ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، علــى  توقد أقدم  - 55 لفعل، مثل البر بعض المؤسسات 
ت  لتحقيــق. وثمــة كيــا ــا مــع شــركاء التنفيــذ وتحــديثها، وعــززت البنــود والأحكــام المتعلقــة  تنقــيح اتفاقا

ـــا مـــع شـــركاء التنفيـــذ هـــي ، نيةأخـــرى، مثـــل مكتـــب تنســـيق الشـــؤون الإنســـا     ً                                     أيضـــا  بصـــدد تحـــديث اتفاقا
 زيزها.  وتع

ومـــن المتوقـــع أن يـــؤدي تنفيـــذ التوصـــية التاليـــة إلى تعزيـــز الشـــفافية والمســـاءلة وإلى تعزيـــز الإطـــار   - 56
 التنظيمي للتحقيقات في المؤسسات.

 2التوصية 

ُ     ين لم يفعلوا ذلك بعد  أن الذينبغي للرؤساء التنفيذيين لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة                      
ا  ستعراضمكاتب الرقابة الداخلية يكفلوا قيام رؤساء  دوري، وعند الضرورة تحديث، لسياسا

لتحقيق استنادا  إلى المستجدات والولاية القضائية للمحاكم الإدارية والدروس  ا المتعلقة                                  ً                                                       وتوجيها
ك توخي العناية الواجبة لضمان الاتساق مع بذلالمستفادة والممارسات الجيدة. وينبغي عند قيامها 

 والسياسات القائمة الأخرى ذات الصلة. والنظمحكام الواجبة التطبيق الواردة في القواعد الأ

__________ 

) ومنــع JIU/REP/2013/4اء التنفيــذ (يشــار في هــذا الصــدد إلى تقريــري وحــدة التفتــيش المشــتركة عــن إدارة شــرك (20)
لموضـــوع عـــن أمـــور مـــن بينهـــا )، اللـــذين يتضـــمنان توصـــيات ومعلJIU/REP/2016/4الغـــش ( ومـــات ذات صـــلة 

ا.جوانب مثل امت  يازات مؤسسات منظومة الأمم المتحدة وحصا



JIU/REP/2020/1 

15 GE.20-09708 

لتجزؤ  -    ً لثا     لا تزال الاتفاقات التنظيمية المتعلقة بوظيفة التحقيق تتسم 

 الهيكل التنظيمي لوظيفة التحقيق    - ألف 

كــان أحــد الأهــداف الرئيســية مــن هــذا   الداخليــة:في مكاتــب الرقابــة في الغالب  يفةتقع الوظ  - 57
ــام  ــر عــ ــدور تقريــ ــذ صــ ــرز منــ ــيم التقــــدم المحــ ــتعراض تقيــ ــا  2011الاســ ــ ــة التحقيــــق وترتيبا في هيكــــل وظيفــ

                           ُ        ً     ً      تجــزؤ مســؤوليات التحقيــق، ممــا اعت ــبر معوقــا  خطــيرا  أمــام انتشار التنظيمية. فقد جرى التعرف آنذاك على 
 .  واتساقهاقلال التحقيقات است

ويشــــير هــــذا الاســــتعراض إلى أن جميــــع المؤسســــات المشــــاركة في وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة، أي   - 58
ــا، وجميـــــع وكـــــالات الأمـــــم المتحـــــدة  ــناديق الأمـــــم المتحـــــدة وبرامجهـــ الأمانـــــة العامـــــة للأمـــــم المتحـــــدة، وصـــ

ــتث سـ ــة،  ــة الذريـ ــة للطاقـ ــة الدوليـ ــة، فضـــلا  عـــن الوكالـ ً                                         المتخصصـ مج الأمـــم المتحـــدة المشـــتر  ناء            ك المعـــني بـــر
، والاتحــاد البريــدي )23(، والإيكــاو)22(، وهيئة الأمــم المتحــدة للمــرأة)21(بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز

 تحقيق في مكاتب الرقابة الداخلية لكل منها. وظيفة ، أنشأت )25(، ومنظمة السياحة العالمية)24(العالمي

، والاتحــاد )26(الإيكــاو كــل مــن  قيــات في ُ                ي ســند إلى موظــف الأخلا :رونمــوفرو الوظيفــة الآخ ــ  - 59
لتحقيق وفقا  لإطــار الوكالــة  لأنشطة المتصلة                                                                         ً              الدولي للاتصالات، ومنظمة السياحة العالمية الاضطلاع 
ت، المكلفــة نشــطة المراجعــة الداخليــة للحســا لأخلاقيات. وفي الاتحاد البريدي العالمي، ي عهــد                                            ُ                                           المتعلق 

جــراء التحقيقــات، أي لقطــاع الخــاص، بنــاء علــى قــرار   ً                  ضــا   إلى جهــات خارجيــة مــن مقــدمي الخــدمات 
. وتعهــــد هيئــــة الأمــــم المتحـــدة للمــــرأة بخــــدمات التحقيــــق 2010اتخذتـــه الهيئــــة التشــــريعية للاتحــــاد في عـــام 

مج الأمـــم المتحـــدة ا ــا يحصـــل بـــر ــا إلى مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة، بينمـ ـ ترك المعـــني لمش ـــالخاصـــة 
المناعة البشرية/الإيدز على خدمات التحقيقات مــن مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في بفيروس نقص 

 منظمة الصحة العالمية.

ــة   - 60 ــعبة التحقيقـــــات في مكتـــــب خـــــدمات الرقابـــ ــدم شـــ ــدة، تقـــ ــم المتحـــ ــة للأمـــ ــة العامـــ وفي الأمانـــ
ــا ومكاتبهــا، نــة العامــة للأمــم المتحــدة و ما، خــدمات التحقيــق إلى الأ)27(              ً           الداخلية، تمشيا  مــع ولايتهــا إدارا

مج الأمــم المتحــدة للبيئــة، وموئــل الأمــم المتحــدة، ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  بمــا فيهــا الأونكتــاد، وبــر
لمخدرات والجريمة، ومركز التجارة الدولية. وتحدد مذكرات تفاهم وإجــراءات أخــرى موضــوعة خصــائص 

ــلطة المكتـــب في التحقيـــق ــم أنـــواع أخـــرى مـــن المـــوظفين،  مـــع سـ ــوات، وخـــبراء الأمـ ــراد القـ ــا في ذلـــك أفـ بمـ
ت المتحـــدة، وأفــــراد وحــــدات الشــــرطة  المتحـــدة العســــكريون الموفــــدون في بعثـــات، وضــــباط شــــرطة الــــولا

__________ 

ــرية/الإ (21) ــة البشـ ــدة المشـــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المناعـ ــم المتحـ مج الأمـ ــر ــة لـــيس لـــدى بـ لرقابـ يدز مكتـــب معـــني 
إلى العالميــة تقــديم خــدمات الرقابــة والتحقيــق  خــدمات المراقبــة الداخليــة بمنظمــة الصــحة الداخليــة. ويتــولى مكتــب

 مج.هذا البر
 يوجد لدى هيئة الأمم المتحدة للمرأة مكتب للرقابة الداخلية، هو الخدمات المستقلة للتقييم والمراجعة المالية. (22)
 لتقييم والمراجعة الداخلية.يوجد لدى الإيكاو مكتب للرقابة الداخلية، هو مكتب ا (23)
لرقابة الداخليليس لد (24)  ة.ى الاتحاد البريدي العالمي مكتب معني 
لرقابة الداخلية. (25)  ليس لدى منظمة السياحة العالمية مكتب معني 
ن مجلــس الإيكــاو ا (26) مــع  عــداد مــذكرة تفــاهم 2020تخــذ قــرارا في حزيران/يونيــه  ُ                                         أ بلغــت وحــدة التفتــيش المشــتركة 

لأمــم المتحــدة بشــأن تعهيــد جميــع التحقيقــات و مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة للأما الأنشــطة ذات نــة العامــة 
                             ُ                                                              الصلة إلى المكتب. ونتيجة لذلك، ن قح إطار الأخلاقيــات في الإيكــاو، وأوقــف العمــل بولايــة التحقيــق الــتي كــان 

 الأخلاقيات وألغيت لجنة التحقيقات. مسؤولا يضطلع 
 ء. 48/218نظر قرار الجمعية العامة ا (27)
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ن مــن البلــدان فعلى سبيل المثال، تكون ســلطة المكتــب، في حالــة أفــراد القــوات (الأفــراد المقــدمو  المشكلة.
ســلحة لإحــدى عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام)، محــدودة ات والعاملون في القــوات المبقو المساهمة 

 . )28(مع البلد المساهم بقواتالمبرم تفاق لا

  المدمجـــة : تمتـــد ولايـــة وظيفـــة التحقيـــق  شمـــول المـــوظفين وغـــير المـــوظفين، وولايـــة وظيفـــة التحقيـــق   - 61
ســـتقلين، ومـــوظفي الشـــركاء  لاستشـــاريين، والمتعهـــدين الم وا   عـــاملين مـــن غـــير المـــوظفين، لتشـــمل المـــوظفين، وال 

ت   ــرين والكيـــا ــراد الآخـ ــوردين، وجميـــع الأفـ ــوظفي الأطـــراف الثالثـــة والمتعاقـــدين والمـ ــيرهم مـــن مـ ــذين وغـ المنفـ
رتكــاب مختلــف أن ــ علاقــة تعاقديــة    تــربطهم الأخــرى ممــن   واع ســوء  لمنظمــة المعنيــة. وهــي تشــمل الادعــاءات 

ســـتثنا  ــلوك،  ــات الـــتي تك ـــء م ـــالسـ ــدث في المؤسسـ ــزأة وتكـــون مكاتـــب أو  ا يحـ ــة التحقيـــق مجـ ــا وظيفـ ون فيهـ
ه.  جراء التحقيقات في أنواع معينة من سوء السلوك، كما هو مبين أد  وظائف أو هيئات أخرى مكلفة 

              ً  التطــورات تقــدما    في حــين أنــه يمكــن اعتبــار هــذه استمرار انتشــار تجــزؤ مســؤوليات التحقيــق:  - 62
شكال عديدة وعلــى عــدة 2011ذ عام من     ً كبيرا                                                 ً                      ، فإن إلقاء نظرة أقرب يكشف عن تجزؤ لا يزال قائما  

ت. ويتباين الشكل والدرجة المحددان لتجــزؤ المســؤولية عــن إجــراء التحقيقــات بشــدة مــن مؤسســة  مستو
ت علــى وحــدة التفتــيش المشــتركة في تقــديم ا ملاءمــة إلى أخــرى، ممــا طــرح تحــد يــع جم توصــيات مــن شــأ

لـــذا، اختـــار فريـــق الاســـتعراض عـــرض مختلـــف الترتيبـــات الموضـــوعة في كـــل المنظمـــات علـــى حـــد ســـواء. و 
مؤسسة وتقديم مقترحات لكل منهــا. غــير أن هــذا لا يعــني التقليــل مــن أهميــة إنشــاء وظيفــة تحقيــق كجــزء 

لتحقيــق (انظــر الت ُ    ت ــدمجمــن مكتــب الرقابــة الداخليــة،  ه) كمــا  3ة وصــيفيهــا جميــع الأنشــطة المتصــلة  أد
ُ            هو مذكور من قبل  في التوصية   . 2011من تقرير وحدة التفتيش المشتركة لعام  1              

للهيكــل التنظيمــي لوظيفــة التحقيــق في المؤسســات المشــاركة      ً عامــا                         ً ويتضــمن المرفــق الأول عرضــا    - 63
 في وحدة التفتيش المشتركة.

لتحقيقاتلياالأساس النظري والترتيبات الأساسية لدمج المسؤو   - ء   ت المتصلة 

ــذا الاســتعراض جــزءا    - 64                                                                            ً كما هو مذكور، تشكل وظيفة التحقيق في أغلبية المؤسسات المشمولة 
تنفــذ واحــدة مــن التوصــيات الرئيســية الصــادرة  هــذه المؤسســات من مكتب الرقابة الداخليــة، ومــن ثم فــإن

مســؤولة عــن  تكــون وظيفــة التحقيــق ال،. وفي أحســن الأحــو 2011دة التفتيش المشــتركة لعــام في تقرير وح
ت لهــذا الغــرض (تلقــي البلاغــات  )29(تلقي جميع الادعاءات المبلغ عنها والاحتفــاظ بســجل مركــزي للبيــا

ً                                                                           مركز ) من أجل إجراء التقييم الأولي لجميع الادعاءات المبلغ فيهــا عــن ارتكــاب ســوء ســلوك، و  مــن أجــل     
ــ بر ذلــك ضــرور ، في فــتح تح ً          البــت، مــتى اعت ً                      رسمــي وإجــراء التحقيــق لاحقــا ، دونمــا حاجــة إلى موافق ــ قيــق           ُ            ة                       

 مسبقة من الرئيس التنفيذي.  

ــة:  - 65 ــذه العمليـ ــة لهـ ــوات المختلفـ ــؤوليات  الخطـ ه المسـ ــاني أد ــةيوضـــح الشـــكل الثـ ــة  المدمجـ لوظيفـ
 المختلفة:  التحقيق خلال خطوات عملية التحقيق أو مراحلها 

__________ 

مســـاهم بقـــوات في المشـــروع المـــنقح لمـــذكرة التفـــاهم    يـــنعكس تفاعـــل مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة مـــع أي بلـــد  (28)
ء، والــذي يــنص علــى مــا إذا    267/ 61) الــذي أقرتــه الجمعيــة العامــة في قرارهــا  A/61/19 (Part III)النموذجية (انظر  

نو كانــت أنشــطة التحق  يــة. وتــرد توجيهــات إضــافية في دليــل التحقيــق لمكتــب  يــق الــتي يجريهــا المكتــب تكميليــة أم 
 الرقابة الداخلية. خدمات  

 .27و 16لانتقام، كما هو موضح في الفقرتين المتعلقة دعاءات الاستثناء  (29)
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    الشكل الثاني    
 ات والأنشطة ذات الصلةحقيقللت المدمجةالمسؤوليات 

 القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك المزعوم

 
مج الإنمــائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان،   ملاحظة: ، اليونيســيفو هــذا هــو الإجــراء الــذي يتبعــه كــل مــن الــبر

مج الأغذيــة العـــالمي ،ومفوضــية شــؤون اللاجئـــين تحــدة، والوكالـــة م المومنظمــة الأغذيــة والزراعـــة للأم ــ ،وبــر
 ذرية، ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو)، واليونيدو.الدولية للطاقة ال

ق مراحــل مختلفــة متســاوية في وكمــا هــو مبــين مــن الشــكل الــوارد أعــلاه، تتضــمن عمليــة التحقي ــ  -66
ين تكــون المســؤولية عــن إجــراء لــق ح ــالأهميــة لإجــراء عمليــة تحقيــق قويــة ومســتقلة. وثمــة مــا يــدعو إلى الق

زأة أو حـــين تكـــون مقســـمة علـــى التحقيقـــات (بمـــا فيهـــا المراحـــل الرئيســـية للعمليـــة الســـابقة للتحقيـــق) مج ـــ
 وظائف أو مكاتب مختلفة. 

 قي المركزي للادعاءات المبلغ عنهاالتل
 ة الداخلية/ وظيفة التحقيقعن طريق مكتب الرقاب

 التقييم الأولي المركزي

ً      مركز  بشأن اتخاذ القرار  تحقيق فتح ما إذا كان يتعين     

 قيقالتحقيق الذي تجريه وظيفة التح

 المراجعة القانونية

 السلطة المفوضةلتنفيذي أو التقرير المقدم إلى الرئيس ا

 اتخاذ القرار بشأن الإجراء التأديبي عن طريق الرئيس التنفيذي
 أو السلطة المفوضة

 العملية الداخلية لإقامة العدل

 الخارجية لإقامة العدل عمليةال
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لإبــلاغ عــن ســوء الســلوك، والافتقــار إلى آليــة مركزيــة لتلقــي القنــوات المتعــددة ل  - جيم 
 البلاغات

سســات، عــن طريــق قنــوات متعــددة إلى  ســوء الســلوك، في أغلبيــة المؤ ءات  يمكــن الإبــلاغ عــن ادعــا   - 67
 مكتب الرقابة الداخلية، أو مكتب الأخلاقيات، أو رؤساء مكاتب أو وظائف أخرى مثل الموارد البشرية.  

 دي لانعدام الوضوح بين الموظفين بشأن "أماكن الإبلاغ المناسبة عن المخالفات"ضرورة التص  -1 

في حــين أن وجــود قنــوات متعــددة للإبــلاغ عــن  قنوات الإبلاغ:تعدد سببه ي الذيالالتباس   - 68
لأفــراد المتضــررين، ويمكــن أمــام امــن الفــرص والاختيــارات                                          ً سوء الســلوك المزعــوم يــوفر مرونــة، ومــن ثم عــددا  

لتالي إسهاما  إيجابيا  في المساءلة والنزاهة، فإن عددا  من الذين جرت معهم المقابلا اروا إلى ت أش                    ً       ً                             ً                         اعتباره 
أكــدت              ً      ً                                                          أن هناك قصورا  شديدا  في الفهــم والوضــوح بــين المــوظفين ككــل بشــأن أمــاكن الإبــلاغ المناســبة. و 

ــتركة الســـابقة، وبخاصـــة تقريـــر  ــيش المشـ ــدة التفتـ الوحـــدة عـــن منـــع الغـــش وكشـــفه         ً                                                 ذلـــك أيضـــا  تقـــارير وحـ
لمبلغين عن المخال ولذا، من الضروري إعــداد  فات.والتصدي له، وتقرير الوحدة عن السياسات المتعلقة 

لقنوات المتعددة، من أجل التخفيف من ح مج اتصال قوي لتثقيف الموظفين   دة الالتباس.بر

لـــدى معالجـــة هـــذا الـــنقص،    الوضـــع:   عـــدم كفايـــة المعلومـــات والتوجيهـــات الراميـــة إلى معالجـــة   - 69
مج الإنمـــــائي، وصـــــندوق الأمـــــم المتحـــــد  ،  اليونيســـــيف ســـــكان، و ة لل أعـــــدت بعـــــض المؤسســـــات، مثـــــل الـــــبر

مج الأمــم  والأونروا، ومنظمة العمل الدولية، ومنظمة الأمم المتحــدة للتربيــة والعلــم وا  لثقافــة (اليونســكو)، وبــر
ة البشــرية/الإيدز مــواد إعلاميــة وتوجيهــات لموظفيهــا وشــركائها  المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس نقــص المناع ــ

يمكــن الإبــلاغ فيهــا عــن مختلــف أنــواع ســوء الســلوك أو الســلوك  الــتي  بشــأن الأمــاكن والمكاتــب أو الوظــائف  
قـــدم المحـــرز في بعـــض المؤسســـات، أكـــد هـــذا الاســـتعراض،  غـــير المرضـــي أو التظلمـــات. وعلـــى الـــرغم مـــن الت 

 ح والفهم لا يزالان غير كافيين بشأن استخدام مختلف قنوات الإبلاغ. بصفة عامة، أن الوضو 

الــواردة في تقريــر وحــدة  5تأكيــد علــى التوصــية أن تعيــد ال فتشــةتــود الموبنــاء علــى ذلــك،   - 70
لمبل  غــين عــن المخالفــات ( )، الــتي JIU/REP/2018/4                                         ِّ                التفتــيش المشــتركة بشــأن السياســات المتعلقــة 

عــــداد أدوات شــــاملة للتوجيــــه أوصــــت الرؤســــاء التنفيــــذ يين لمؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة 
أين وكيف وإلى أي جهة يكون الإبلاغ عــن ســوء الســلوك بشأن والاتصال من أجل جميع الموظفين 

 ميع لغات العمل في المنظمة.أو المخالفات، بما في ذلك المضايقة والانتقام، بج

 ات ودمج جميع الشكاوى في وظيفة التحقيقالحاجة إلى آلية مركزية لتلقي البلاغ  -2 

ت االتن م الادعاءات الواردة قد تضل طريقها في هذه الحالة:  - 71 لناجمة عن وجود قنوات حد
                                                                     ُ              متعددة للإبلاغ عن ســوء الســلوك أن وظيفــة التحقيــق قــد لا تتلقــى الادعــاءات الــتي أ بلغــت إلى وظــائف 

لفعــل في تقريــر الوحــدة عــن المبلغــين عــن المخالفــات ( )، JIU/REP/2018/4أخــرى. وكمــا هــو مــذكور 
م بفحــص حــالات ســوء الســلوك اجــب ملــز ي و لأة ليست القنوات الإضافية في أغلبية المؤسسات خاضع

أو المخالفات المبلغ عنها إليها بطريقة موحدة، وتقديم تقارير عــن هــذه الحــالات. وهكــذا، لا توجــد آليــة 
ت المعنيــة  محاســبة مركزيــة تعــنى بجميــع حــالات ســوء الســلوك أو المخالفــات المبلــغ عنهــا إلى جميــع الكيــا

)JIU/REP/2018/4 151، الفقرة.( 

ــزالا   - 72 ــة:تـ ــابقة مهمـ ــتركة السـ ــدة التفتـــيش المشـ ــتنتاجات وحـ ــه  ل اسـ ــراز أوجـ لفعـــل إبـ جـــرى 
القصــــــور هــــــذه في تقريــــــر وحــــــدة التفتــــــيش المشــــــتركة عــــــن منــــــع الغــــــش والكشــــــف عنــــــه والتصــــــدي لــــــه 
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)4/2016JIU/REP/ لإضــــافة إلى مــــا ، الــــذي أشــــير فيــــه إلى مــــا يلــــي:)30()240، الفقــــرة          ُّ  يســــببه تعــــد د   "
ــاس،ا مـــن لاغأمـــاكن الإب ـــ ــال  لالتبـ خـــير عنـــدما تحـ ــالات  ــاء في التقـــدير وحـ ــا  إلى أخطـ              ً                                        فقـــد يـــؤدي أيضـ

ادعاءات الغش، على سبيل المثال، إلى غير المكتب الصحيح. وكذلك يعني غيــاب جهــة اتصــال وحيــدة 
    َّ                                              تقــي م بطريقــة متســقة في المقــام الأول. وقــد أقــر العديــد ممــن  للإبلاغ عن حالات الغش أن الادعاءات لن

ن وجـــود إجـــراءات واضـــحة لإطـــلاع وظيفـــة التحقيـــق علـــى جميـــع الادعـــاءات م المقـــابعه ـــت مجـــر  لات 
دراك نطــاق التحقيقــات داخلهــا، بمــا  ونتائج التحقيقات/التقييمات الأولية من شأنه السماح للمؤسسة 

لغــش، "فيها الغش، وكيفية تصدي المنظمة لهــا ة عــامرامــع . وفي ظــل التركيــز علــى ســوء الســلوك المتصــل 
نــواع ســوء الســلوك الأخــرى. وقــد ما يقت ضيه اختلاف الحال، تكون الشواغل نفسها قائمة فيمــا يتصــل 

لمبلغــــين عــــن  ــة  ــتركة عــــن السياســــات المتعلقــ ــدة التفتــــيش المشــ ــاغل كــــذلك في تقريــــر وحــ ــذا الشــ أثــــير هــ
 ).152- 150، الفقرات JIU/REP/2018/4المخالفات (انظر 

ر   - 73 ت والإبــلاغ عــنع الالســلبية علــى جم ــالآ : في حــين أن بعــض المؤسســات الحــالات بيــا
عتمــاد أمــر  ،أحــرزت بعــض التقــدم في التصــدي لهــذه الشــواغل، وبخاصــة الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة

بــلاغ مكتــب لــزم ) يST/AI/2017/1إداري بشأن السلوك غير المرضــي والتحقيقــات والعمليــة التأديبيــة (
إرســال نســخة منهــا إليــه، لا تــزال أوجــه القصــور الناجمــة ميــع الادعــاءات أو ليــة بجالرقابــة الداخخــدمات 

عــــدد مــــن مواجهــــة                                                 ً     قنــــوات الإبــــلاغ قائمــــة في منظمــــات عديــــدة. وهــــذا يفســــر أيضــــا  ســــبب تعــــدد عــــن 
ت عــن إجمــالي عــدد الشــكاوى وأنواعهــا ونتائجهــا اللاحقــة، بمــا في  ت في تقــديم بيــا المؤسســات صــعو

 التحقيقات.  ذلك

ــاتلحاا  -74 ــة لتلقـــي البلاغـ ــة مركزيـ ــة إلى آليـ ــر  :جـ ــا هـــو مقـــترح في تقريـ ــذا الوضـــع، كمـ ــة هـ لمعالجـ
الوحــدة الســابق عــن منــع الغــش والكشــف عنــه والتصــدي لــه، ثمــة حاجــة إلى إنشــاء آليــة مركزيــة لتلقــي 

لفعــــل في تقــــارير ا زن فيهــــا وت عــــالج جميــــع الشــــكاوى، كمــــا هــــو مقــــترح   لوحــــدة الســــابقة        ُ           ُ                                              البلاغــــات تخــــ 
 .)31(كهناها سباب المبينة وللأ

وبناء على ذلك، تكرر المفتشة التأكيد على التوصيات الســابقة المقدمــة في تقريــر الوحــدة   - 75
أن بشــأن منــع الغــش، وتــدعو الرؤســاء التنفيــذيين لمؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى  2016لعام 

ــة عــام تنشــئ  اي ــة الداخليــة الخ 2021بحلــول  ــة لتلقــي اصــة بفي مكاتــب الرقاب ــة مركزي كــل منهــا آلي
ُ   ميع الادعاءات، إذا لم تكن قد فعلت ذلك بعد . بج تعنىالبلاغات                                         

 في بعض المؤسسات لتحقيقاتتجزؤ المسؤوليات المتعلقة   - دال 

ســـبق أن جـــرى التأكيـــد في تقريـــر وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة  تقاســـم المســـؤولية عـــن التحقيـــق:  - 76
) علـــى أن المســـؤولية عـــن إجـــراء التحقيقـــات في JIU/REP/2011/7(حقيـــق بشـــأن وظيفـــة الت 2011  لعـــام

لوظيفــة. ولــذا، أوصــي ان تجــزؤ منظومة الأمم المتحدة كانت تتقاسمها جهــات فاعلــة عديــدة، ممــا أســفر ع ــ
التحقيقـــات في مكاتـــب الرقابـــة الداخليـــة لكـــل مؤسســـة. ويخلـــص هـــذا الاســـتعراض إلى أن بـــدمج جميـــع 

 حرز تقدم كبير في هذا الشأن.          ُ كان قد أ    ، وإن                   ً التجزؤ لا يزال قائما  

في حــين أن هنــاك تغطيــة شــاملة  مسؤوليات التحقيق موزعة علــى مكاتــب ووظــائف مختلفــة:  - 77
ميع الموظفين في أغلبية المؤسسات، ففي بعضها تكون مكاتــب ووظــائف أخــرى، مثــل مكاتــب المــوارد لج

__________ 

)، A/70/5 (Vol. I)؛ و145لفقــرة )، اA/69/5 (Vol.I) ُ                     ً                          أ بــرزت شــواغل مماثلــة أيضــا  في تقــارير رقابيــة أخــرى مثــل  (30)
  .104لثاني، الفقرة الفصل ا

(31) JIU/REP/2016/4 249، الفقرة. 
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ــدمات الأمــــن ــة، وخــ ــؤون القانونيــ ــكلة مــــن والس ــــ البشــــرية، ومكاتــــب الشــ ــان المشــ لامة، والفــــرق أو اللجــ
نــواع معينــة مــن ســوء الســلوك جــراء التحقيقــات المتعلقــة  ، أشــخاص عــاديين ومــوظفين، مكلفــة كــذلك 

 لإضافة إلى وظيفة التحقيق الموجودة في مكاتب الرقابة الداخلية.

ــة   - 78 ــة الدوليـــة للطاقـ ــة والوكالـ ــة وكـــالات الأمـــم المتحـــدة المتخصصـ ة، تختلـــف ولايـــة الذري ـــوفي حالـ
لرقا ا كجزء مــن مكاتبهــا المعنيــة  خــتلاف درجــة تجــزؤ المســؤولية وظائف التحقيق الخاصة  بــة الداخليــة 

ــراء  ــاوعـــن إجـ ــال في الإيكـ ــة )32(التحقيقـــات. وتلـــك هـــي الحـ ــة البحريـ ــة، والمنظمـ ، ومنظمـــة العمـــل الدوليـ
كيــــة الفكريــــة، والمنظمــــة العالميــــة للأرصــــاد للمل الدوليــــة، والاتحــــاد الــــدولي للاتصــــالات، والمنظمــــة العالميــــة

ت أخــرى أيضــا  إجــراء التحقيقــات أو مــا يتص ــ ــا مــن أنشــطة، مثــل تلقــي                               ً                           الجويــة، حيــث يحــق لكيــا ل 
اذ القرارات المتعلقة بفتح التحقيــق. وهــذا التجــزؤ تقابلــه بصــفة رئيســية البلاغات، وإجراء تقييم أولي، واتخ

وســـــوء اســـــتعمال الســـــلطة، والتحـــــرش الجنســـــي،  المضـــــايقة حـــــالاتأنـــــواع معينـــــة مـــــن ســـــوء الســـــلوك. و 
والاســـتغلال والانتهـــاك الجنســـيين هـــي الـــتي تخضـــع في الغالـــب لاختصـــاص وظـــائف أخـــرى (مثـــل المـــوارد 

ت المختلفة لإجراء التحقيقات.البشرية) غير وظيفة التحقي                            ً     ً                                ق. ويقدم المرفق الثالث عرضا  عاما  للولا

إن تقاسم المسؤولية عــن إجــراء التحقيقــات بــين جهــات فاعلــة  بذلك:ترنة المخاطر المهمة المق  - 79
مختلفــة يحمــل في طياتــه العديــد مــن المخــاطر، مثــل الســلوك غــير المهــني أثنــاء التحقيقــات، وعــدم احــترام 

 الواجبــة التطبيــق، والافتقــار إلى الاســتقلالية، وتضــارب المصــالح، بحيــث لا يتســنى ضــمان عمليــة المعــايير
ُ        َ                            َ   عية ومحايـــدة. وكمـــا هـــو مـــذكور مـــن قبـــل  في تقريـــر ي وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة الســـابق ين وموضـــو مســـتقلة                                 
لــغ 2011و 2000لعــامي  ــا بشــأن هــذه الوظيفــة، تعتــبر المفتشــة أن هــذه المســألة مثــيرة لقلــق  ، حيــث إ

 أمــام لتــاليتشكل، مع غيرها، عقبة كبــيرة أمــام التنــاول المتكــافئ للبلاغــات عــن ســوء الســلوك المزعــوم، و
ختصــار، فهــي االمســاواة في معاملــة أصــح ب الشــكاوى والأشــخاص المــدعى علــيهم علــى حــد ســواء. و

           ً                      تشكل معوقا  أمام ثقافة النزاهة.  

            ً ممــا يثــير قلقــا   مركزيــة تلقــي الشــكاوى والتقيــيم المســبق: المخــاطر الإضــافية الــتي تســببها لا  - 80
عــن ســوء  اتتلقي البلاغات والتقييم الأولي للبلاغ ــيق. فالتحقما قبل وليات عند مرحلة ؤ تجزؤ المس     ً مماثلا  

هي مكتب الأمــم المتحــدة لخــدمات و  ، ألاالسلوك المزعوم يتسمان بطابع لا مركزي في مؤسسات عديدة
ــرو  ــاريع، والأونـ ــالات، المشـ ــاد الـــدولي للاتصـ ــة، والاتحـ ــة الدوليـ ــة البحريـ ــة، والمنظمـ ــة العمـــل الدوليـ ا، ومنظمـ
، ومنظمـــة الصـــحة العالميـــة، والمنظمـــة العالميـــة )34(، والاتحـــاد البريـــدي العـــالمي)33(يـــةلعالمومنظمـــة الســـياحة ا

ردة عــن ســوء الســلوك للملكيــة الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة. ولا تحــال جميــع البلاغــات الــوا
لطة اســتعراض إن س ــ المزعوم، في هذه المؤسسات، إلى وظيفة التحقيق الداخلية لإجراء التقييم الأولي. بل

ِ                                                      الادعــاءات المبلــغ عنهــا والبــت  في الإجــراء اللاحــق مجــزأة بــين وظــائف مختلفــة. وفي الأمانــة العامــة للأمــم                          
إلى                                    ً جميع الشــكاوى، ولكنــه يحيــل القضــية لاحقــا   )35(المتحدة، يستعرض مكتب خدمات الرقابة الداخلية

 مكاتب أخرى لإجراء التقييمات والتحقيقات الأولية.

بتلقــي جميــع  ،في عــدة مؤسســات ،لرقابــة الداخليــة/ وظيفــة التحقيــق غــير مكلفــةكتــب اكــون مو   - 81
ٌ  أمــــر  البلاغـــات عــــن ســــوء الســــلوك المزعــــوم وإجــــراء التقيـــيم الأولي  يهــــدد المســــاواة في معاملــــة جميــــع هــــذه   

ت البلاغـــات عـــن طريـــق مهنيـــين، والتنـــاول العـــادل والمحايـــد للادعـــاءات، حـــتى لـــو تســـنى إجـــراء التحقيقـــا
__________ 

 أعلاه. 26، كما هو مذكور في الحاشية 2020حتى حزيران/يونيه  (32)
لرقابة الداخلية.ليس لدى منظمة السياحة العالمية مك (33)  تب معني 
لرقابة الداخلية.ليس لدى الاتحاد البريدي العالمي مكتب مع (34)  ني 
 للادعاءات.     ً كاملا        ً وليا  أ                                                  ً ستعراض من جانب مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقييما  لا يشكل الا (35)
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                                  ً                                               ها عن طريق وظيفة واحدة. ويوجد أيضا  غموض بشأن التوجيهات والمعايير التي ســيتعين علــى هــذه نفس
عـــلاوة علـــى ذلـــك، فعـــدم وجـــود تســـجيل مركـــزي لجميـــع ولي. و المكاتـــب اتباعهـــا أثنـــاء إجـــراء التقيـــيم الأ

لوك الادعـــاءات يحـــول دون الحصـــول علـــى صـــورة واضـــحة للوضـــع العـــام بشـــأن البلاغـــات عـــن ســـوء الس ـــ
 لمزعوم وترتيب القضا حسب الأولوية على أساس مجموعة موحدة من المعايير. ا

التماســك والاتســاق عنــد مرحلــة  ولهذه الأسباب المذكورة أعــلاه، تعتــبر المفتشــة هــذا الــنقص في  - 82
ً                            التحقيــق شــاغلا  علــى درجــة مــن الخطــورة مماثلــة لخمــا قبــل  " الشــواغل الأقــرب إلى "المرحلــة النهائيــةطــورة            

 الفعلية. تعلقة بتجزؤ المسؤولية عن إجراء التحقيقاتوالم

تعـــرض الفـــروع التاليـــة الوضـــع الـــراهن لتجـــزؤ  النتـــائج المفصـــلة لكـــل فئـــة مـــن المؤسســـات:  - 83
المسؤولية عن إجراء التحقيقات، ويشمل ذلك مراحل تلقــي البلاغــات، والتقيــيم المســبق لادعــاءات ســوء 

 دمه. من ع السلوك، والبت في إجراء التحقيق

مج الأمــم المتحــدة للبيئــة، وموئــل   -1  حالــة الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة (بمــا في ذلــك الأونكتــاد، وبــر
لمخدرات والجريمة، ومركز التجارة الدولية) الأمم المتحدة، ومكتب الأمم ا  لمتحدة المعني 

لســــــلوك غــــــير المرضــ ــــ  (أ)  ــة ي والالحالــــــة بعــــــد اعتمــــــاد الأمــــــر الإداري المتعلــــــق  تحقيقــــــات والعمليــــــة التأديبيــــ
)ST/AI/2017/1( 

    ً                                وفقــا  للأحكــام المبينــة في الأمــر الإداري وفي  الدور القوي لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة:  - 84
التحــرش الجنســي، وســوء اســتعمال الســلطة  هــانشــرة الأمــين العــام بشــأن حظــر التمييــز والمضــايقة، بمــا في

)ST/SGB/2008/5ــرة ــه صــــــــد أخــــــــرى )، وكــــــــذلك في نشــــــ ــأن الموضــــــــوع نفســــــ ــول/ 10رت في بشــــــ  أيلــــــ
 المدمجــة)، بينما مكتب خدمات الرقابة الداخليــة هــو وظيفــة التحقيــق ST/SGB/2019/8( 2019  سبتمبر
ة العامــة للأمــم المتحــدة، يمكــن إجــراء التحقيقــات وكــذلك التقييمــات الأوليــة عــن طريــق مكاتــب للأمان ــ

     َّ                                     ي، حــد ثت الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة إجــراءات لإدار أخــرى غــير هــذا المكتــب. ومــع صــدور الأمــر ا
ا بحيث يتعين بموجبها تقديم نسخة من جميع الادعــاءات إلى م مات كتــب خــدتلقي البلاغات الخاصة 

ستعراضــها  يتمتــع هــذا المكتــب و مــن خــلال إجــراء تقيــيم أولي.  - الرقابــة الداخليــة وقيــام هــذا المكتــب 
راءهــا وتلــك الــتي ار بشــأن تقييمــات القضــا الــتي ســيأخذ علــى عاتقــه إجالقــر  لســلطة النهائيــة في اتخــاذ

عــن طريــق مــا يســمى الموظــف المســؤول  وذلكيعتبر أن من الأفضل أن تتولاها مكاتب ووظائف أخرى، 
 التقييم الأولي لتحديد ما إذا كان هناك ما يستدعي التحقيق. لتاليالذي يجري 

لســلطة النهائيــة فية الدغــير أن مكتــب خــدمات الرقاب ــ  - 85 البــت في الحــالات الــتي  اخليــة يحــتفظ 
ولى بنفســه قضــية مــا ســبق أن           ً                                    وز لــه أيضــا  أن يقــرر في أي وقــت أن مــن الأفضــل أن يت ــيج ــســينظر فيهــا. و 

لتحقيــق الــتي                                ُ                                                    أحالهــا إلى مكاتــب ووظــائف أخــرى. وت رســل نســخة إلى المكتــب بجميــع التقــارير المتعلقــة 
ا المكاتب الأخ ل تقــديمها إلى المكتــب المســؤول عــن البــت في الإجــراء اللاحــق، مثــل التأديــب رى قب ــأعد

                                  ً ه هـــو ضـــمان تســـجيل جميـــع الادعـــاءات مركـــز  أو غـــيره مـــن تـــدابير. والغـــرض مـــن الأحكـــام المبينـــة أعـــلا
لــرغم مــن تج ــ ً                                                                            واستعراضها أولا  من جانب وظيفة التحقيق المدمجة، وتوفير الرقابــة الكافيــة علــى العمليــة  زؤ              

 سؤولية عن إجراء التحقيقات.  الم

لتحقيــق في الأمانــة العامــة للأمــم  - 86  ويعــرض الشــكل التــالي الوضــع الــراهن للمســؤوليات المتصــلة 
 المتحدة:
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    الشكل الثالث    
 المسؤوليات عن إجراء التحقيقات والأنشطة ذات الصلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة 

 السلوك المزعومسوء  القنوات المتعددة للإبلاغ عن

 

                    ُ                      لإضــافة إلى مــا تقــدم، ت صــنف حــالات ســوء الســلوك في  اثنتــان مــن فئــات ســوء الســلوك:  -87
الأمانة العامة للأمــم المتحــدة ضــمن فئتــين عريضــتين، الفئــة الأولى (خطــيرة) والفئــة الثانيــة (اعتياديــة). أمــا 

ــيين، المع الفئـــة الأولى، فتتضـــمن الغـــش أو النشـــاط الجنـــائي الخطـــير أو ــد، والاســـتغلال والانتهـــاك الجنسـ قـ

 المراجعة القانونية

ات الرقابة الداخلية لتقرير التحقيقاستعراض مكتب خدم
 لمسؤولااستعراض الموظف 
 لتقرير التحقيق

 تلقي المكاتب الأخرى
 المبلغ عنها  للادعاءات

 سيفتح تحقيقا الموظف المسؤولما إذا كان اتخاذ القرار بشأن 

 التقييم الأولي عن طريق الموظف المسؤول

 ة التحقيق  هيئات أخرى، مثل أفرق تجريهتحقيق الذي ال

 ءات المبلغ عنهاللادعا مكتب خدمات الرقابة الداخلية تلقي

الاستعراض الأولي من مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
 لجميع الادعاءات المبلغ عنها

 قرار الإحالة إلى الموظف المسؤول 
 أو التناول داخل المكتب 

 عن طريق مكتب خدمات الرقابة الداخليةالتقييم الأولي 

شأن ما إذا كان مكتب خدمات الرقابةاتخاذ القرار ب
                 ً خلية سيفتح تحقيقا  الدا

 التحقيق الذي يجريه مكتب خدمات الرقابة الداخلية

إرسال نسخة من جميع الادعاءات المبلغ 
 مكتب خدمات الرقابة الداخلية عنها إلى

 الإحالة

 لى الرئيس التنفيذي أو السلطة المفوضةالتقرير المقدم إ

 اتخاذ القرار بشأن الإجراء التأديبي عن طريق
 لتنفيذي أو السلطة المفوضةالرئيس ا

 الداخلية لإقامة العدلعملية ال

 الخارجية لإقامة العدل عمليةال

               تقـــــــــارير التحقيـــــــــق 
              إرســـال نســــخة إلى 
           مكتــــــب خــــــدمات 

                 الرقابة الداخلية
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ر من جانب كبــار المــوظفين، وتضــارب المصــالح، وإهــدار قــدر كبــير مــن المــوارد. وأمــا الفئــة والسلوك المحظو 
ــيطة،  ــرقة البسـ لمـــرور، وعمليـــات السـ ــة  ت المتعلقـ لمـــوظفين، والتحـــر ــائل المتعلقـــة  ــة، فتتضـــمن المسـ الثانيـ

لعقــــو  ــوء اســــتعمال الم ــــد، واوالمنازعــــات المتعلقــــة  دارة المكاتــــب، وســ ــة  ــيطوظفين لمنازعــــات المتعلقــ  البســ
للاسترشــاد ويســتخدم مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة الفــرق بــين الفئتــين الأولى والثانيــة  .)36(للمعــدات
لقضــية أم أنــه ســيحيلها إلى مكتــب موظــف مســؤول آخــر. في اتخــاذ  قــراره بشــأن مــا إذا كــان ســيحتفظ 
ت مكتب خدمات الرقابة الداخلية يتنــاول 2019م من عا        ً واعتبارا   دون غــيره ، وبناء على قرار داخلي، 

لتحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيين.  جميع الادعاءات المتعلقة 

إذا لم يتناول مكتب خدمات الرقابة الداخليــة شــكوى مــا، وقــرر الموظــف  تحقيق:دور أفرقة ال  - 88
                ً للتحقيــق أو كيــا                                                      ً أساس نتائج التقييم الأولي، فإن الموظف المســؤول يعــين فريقــا  على  المسؤول بدء تحقيق

 يتولى التحقيق.

مــن مــوظفين تلقــوا ولا تتــألف أفرقــة التحقيــق (أفرقــة تقصــي الحقــائق) مــن محققــين مهنيــين، وإنمــا   - 89
م تقــدمها شــعبة ا خم                 ً                                           على التحقيق متفقا  مع الأمر الإداري، ويكون عادة دورة تدريبيــة مــد       ً تدريبا   ســة أ

لقــانون الإداري بمكتــب المــوارد البشــرية. وعنــد التحقيقــات في مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة وشــعبة ا
لــى الأقــل ممــن تــدربوا علــى إجــراء التحقيقــات إنشاء فريق التحقيق، يعين الموظف المســؤول عامــة فــردين ع

 ).4- 6  ، الفقرةST/AI/2017/1في أماكن العمل أو ممن لديهم خبرة في ذلك (

ت التحقيــــق الأخــــرى:  - 90                         ً        مــــن الأمــــر الإداري، يمكــــن أيضــــا  للموظــــف  3- 6    ً        وفقــــا  للفقــــرة  كيــــا
ر الأمــن والســلامة التابعــة لإدارة                    ً                                        ً      المسؤول أن يعين كيــا  للتحقيــق مــن أجــل إجــراء التحقيــق، وهــو عمليــا  دوائ ــ

الصــغيرة، أو حــوادث المــرور، أو ســوء    لســرقة شــؤون الســلامة والأمــن، الــتي تحقــق في القضــا البســيطة مثــل ا 
الســلامة في البعثــات الميدانيــة، مــع  اســتعمال المعــدات. وتوجــد وحــدات تحقيــق خاصــة داخــل دوائــر الأمــن و 

قة صغيرة. وتقع على عاتق الوحدات مســؤوليات واســعة النطــاق في  تنظيم المحققين الموفدين في بعثات في أفر 
  الحصر، سوء السلوك البسيط (أو الفئة الثانية).  ذكر لا مجال التحقيق تشمل، على سبيل ال 

ــدم مكتـــب المـــوارد البشـــرية في نيويـــورك التـــابع لإدارة الاســـتراتيجيات والسياســـات الإداريـــة   - 91 ويقـ
ودائــــرة إدارة المــــوارد البشــــرية في مكتــــب الأمــــم المتحــــدة في جنيــــف، ومكتــــب الأمــــم ومســــائل الامتثــــال، 

ت الإدارات والمكاتــب مثــل  الأمــمالمتحــدة في نــيروبي، ومكتــب                     ً     ً                                  المتحــدة في فيينــا دعمــا  كبــيرا  لرؤســاء كيــا
مج الأمم المتحدة لل لمخــدرات بيئة، وموئل الأمم المتحدة، ومكتب الأمم المتحــدة المعــنيالأونكتاد، وبر  

ئــــن لهــــا في إطــــار اتفاقــــات   تقــــديموالجريمــــة، ومركــــز التجــــارة الدوليــــة، والمكاتــــب الأخــــرى الــــتي تشــــكل ز
ــابع لإدارة  ــرية التــــ ــوارد البشــــ ــباط. ويقــــــدم مكتــــــب المــــ ــلوك والانضــــ لســــ ــة  ــائل المتعلقــــ الخــــــدمات في المســــ

وارد البشـــرية المشـــورة إلى رؤســـاء والسياســـات الإداريـــة ومســـائل الامتثـــال، ودائـــرة إدارة الم ـــ الاســـتراتيجيات
ت بشــأن مســألتي الســلوك والانضــباط بصــفة عام ــ ا كــان يتعــين إجــراء مــا إذ، بمــا في ذلــك بشــأن ةالكيــا

الدعم في إنشاء أفرقة التحقيــق. كمــا  ويقدمان إليهمفي بعض المسائل (من خلال التقييم الأولي)،  تحقيق
يتعــين اتخــاذه عنــد تلقــي أي شــكوى، ويقــدمان المشــورة يقــدمان المشــورة بشــأن الإجــراء المناســب الــذي 

ن المشـــور  ــة المحققـــين، ويســـد ــة لأفرقـ ــة ة بشـــأالإجرائيـــة والتقنيـ ــارير التحقيـــق (الإحالـ ــة لتقـ ن المتابعـــة الواجبـ
ديبي  أو إجراء إداري أو تنظيمي، أو غلق الملف).   ،لاتخاذ إجراء 

__________ 

 انظر دليل التحقيق لمكتب خدمات الرقابة الداخلية. (36)



JIU/REP/2020/1 

GE.20-09708 24 

 المشاكل الناتجة عن تجزؤ المسؤوليات  (ب) 

، وبخاصــة فيمــا يتصــل 2011              ً                                     تحسن الوضــع كثــيرا  في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة منــذ عــام  لقد  - 92
زعــوم والرقابــة والتوجيــه المقــدمين مــن ركزيــة في تلقــي البلاغــات عــن ســوء الســلوك المن المحــلال المزيــد م ــ

). ومــع 10، الفقــرة A/73/324 (Part I)                                                   ً مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة طــوال العمليــة (انظــر أيضــا  
 ذلك، لا تزال بعض الشواغل قائمة.

ت القائمــة  ألفتت ــ : لااستقلالية التحقيقات وحياديتها وموضوعيتها ليســت مكفولــة  - 93 الكيــا
لتحقيــق خــارج مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، مثــل مكاتــب المــوارد البشــرية أو رؤســاء المكاتــب أو 

لدرجـــة            َّ                         الأفرقـــة المشـــك لة مـــن مـــوظفين مـــن مختلـــف الإدا ــا لا تتمتـــع  ـ رات، مـــن محققـــين مهنيـــين. كمـــا أ
كمــا أن الســماح لأفــراد الإدارة أو   .)37(كتــببــه المنفسها من الاستقلال الهيكلي والتنظيمي الذي يتمتــع 

جــراء التقييمــات والتحقيقــات الأوليــة يطــرح مخــاطر كبــيرة تتصــل  الأفرقــة مــن مختلــف الوظــائف الإداريــة 
 ي أو المتصور.بتضارب المصالح الفعل

ر الســلبية مــن حيــث الجــودة والمحاســبة والثقــة:  - 94 ش كمــا هــو مبــين في تقــارير وحــدة التفتــي  الآ
شة أن إشــراك محققــين غــير مهنيــين وأفرقــة مكونــة مــن أشــخاص شتركة وتقارير الرقابة الأخرى، ترى المفتالم

ثـــير ســـلبي علـــى جـــودة التحقيقـــات، بمـــا في ذ لـــك الامتثـــال لمـــا هـــو واجـــب عـــاديين لا يـــزال يســـفر عـــن 
دة التــدريبات ا لــرغم مــن ز صــل عليهــا أفــراد لــتي يحالتطبيــق مــن معــايير التحقيــق أو الأصــول القانونيــة، 

ثــيرا  ســلبيا  علــى JIU/REP/2016/4          ُّ                           الأفرقــة وتحســ نها (انظــر، علــى ســبيل المثــال،                          ً      ً     ). ويمكــن أن يــؤثر هــذا 
مثل فرض التدابير التأديبية، مما يــؤدي إلى قصــور في المســاءلة في  النتيجة النهائية للعملية التالية للتحقيق،

أن يفســــر الثقـــة المحـــدودة بــــين المـــوظفين ككـــل في وظيفــــة دوره أمـــاكن معينـــة في المنظمـــة. ويمكــــن لهـــذا ب ـــ
 التحقيق والعمليات الرامية إلى التصدي لسوء السلوك.

لقـــــدرة عنـــــدما يتعـــــين إجـــــراء  في قـــــدرة التحقيـــــق المتاحـــــة: عجـــــزال  - 95 ت أخـــــرى  تتعلـــــق تحـــــد
ولا ســيما عنــد قيــق، التحقيقــات عــن طريــق الموظــف المســؤول، مثــل مــوظفي المــوارد البشــرية أو أفرقــة التح

                      ً                                                              تنـــاول قضـــا أكثـــر تعقيـــدا  تتطلـــب مهـــارات تحقيـــق تقنيـــة ليســـوا مجهـــزين لهـــا. وثمـــة مســـألة أخـــرى تتمثـــل 
ــدود مـــــــــن   في ــدد المحـــــــ ــر المـــــــــوظفين االعـــــــ ــار الأمـــــــ ــة في إطـــــــ ــاركة في الأفرقـــــــ ــتعدين والمتـــــــــاحين للمشـــــــ لمســـــــ

 ، ممن لديهم ما هو مطلوب من خبرة ومعرفة.ST/AI/2017/1  الإداري

لتقييمــــات والتحقيقــــات الأوليــــة الجاريــــة خــــارج  رات التوجيهيــــة:ر الثغـ ـــتمراسـ ـــا  - 96 فيمــــا يتعلــــق 
ئــق التوجيهيــة والأحكــام، وهــي مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، لا يتــوافر ســوى عــدد محــدود مــن ال و

. ) ومـــا يتصـــل بـــه مـــن إصـــدارات إداريـــةST/AI/2017/1                                       ً  بصـــفة رئيســـية الأمـــر الإداري المشـــار إليـــه آنفـــا  (
أعــدها مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، بمــا فيهــا دليــل  سياســات وإجــراءات التشــغيل الموحــدة الــتيفال

بجمع الأدلة وإجراء المقابلات، ليست قابلة للتطبيــق  توجيهات، مثل التوجيه المتعلقالالتحقيق وغيره من 
ــا تح ــالأوليمباشرة. وتطرح هذه الثغرات إشــكاليات علــى كــل مــن التحقيــق وعمليــة التقيــيم  ول ، حيــث إ

معالجة القضا على قدم المساواة والتطبيــق المتماســك للمعــايير. وينبغــي الإشــارة، مــع ذلــك، إلى أن دون 
لتعاون مــع مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة مجموعــة أدوات مفصــلة لتوجيــه مكتب الموارد البشرية  أعد 

لتصدي للتمييــز والمضــايقة، بمــا فيه ــلمتعلأعضاء الأفرقة العاملين بموجب نشرة الأمين العام ا التحــرش  اقة 
 كما أعد لها نماذج.  ،)ST/SGB/2019/8الجنسي، وسوء استعمال السلطة (

__________ 

 قرار الجمعية العامة المنشئ لمكتب خدمات الرقابة الداخلية.كما هو مذكور في  (37)
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 إجراء التحقيقات في مقابل إزالة المركزية عنها  مميزات وعيوب توحيد  (ج) 

للامركزية:  - 97 ، عامــة للأمــم المتحــدةنة الاختارت الأما المزا المأمولة من النموذج الحالي المتسم 
        ً )، نموذجــا  ST/AI/2017/1                                                               ً  عنــد اعتمادهــا العمليــة المنصــوص عليهــا في الأمــر الإداري المشــار إليــه آنفــا  (

التحقيقــات في القضــا المحالــة إليهــا بعــد اســتعراض                           ُ كاتــب والوظــائف الأخــرى إجــراء  المإلى بموجبــه   ُ   ي ســند
ً     مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة لهــا أولا . و ــذا الترتيــب، توجـــد لــرغم                                   مـــن الشــواغل الخطــيرة المتصــلة 

           ً                    أسباب أيضا  لتفضيل هذا النموذج.

لأمــم  منتدىداخل في سياق المناقشات التي دارت  اعتبارات التكلفة:  - 98 ممثلــي دوائــر التحقيــق 
ــا البســـيطة  ــا المنخفضـــة الخطـــورة والقضـ المتحـــدة، لاحـــظ بعـــض مـــن جـــرت معهـــم المقـــابلات أن القضـ

ات ســوء الســلوك الأكثــر "اعتياديــة"، مثــل الســرقة الصــغيرة، والاعتــداء، والأنشــطة الخارجيــة غــير ئفضمن 
ــا، والمخالفــات المروريــة، قــد يكــون مــن ا ت أخــرى، هــي دوائــر الأمــن المــأذون  لأفضــل أن تتناولهــا كيــا

ــدمات الأمـــن والس ـــ ــيما أن لـــدى خـ ــاء البعثـــات، ولا سـ ــلامة ورؤســـاء المكاتـــب ورؤسـ ــوظفين لامة والسـ مـ
ب الفعاليــة  يتمتعون بخبرات كبيرة في التحقيق أو خــبرات في إنفــاذ القــوانين. ومــن ثم، قــد لا يكــون مــن 

ــناد  ــة إسـ ــة في التحقيقـــات مـــن حيـــث التكلفـ ــة الداخليـ "المنخفضـــة المســـتوى" إلى مكتـــب خـــدمات الرقابـ
لأحــرى أن يركــز علــى للمكت ــمنظمــة شــديدة اللامركزيــة مثــل الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة. وينبغــي  ب 

التحقيقــات والأنشــطة ذات  دمــج جميــع                                                  ً    قضا سوء السلوك الشديدة الخطورة والمعقدة. ولوحظ أيضا  أن 
لمــوارد. ووفقــا  للتقــديرات، الصلة في مكتب خدمات ا ر كبــيرة تتعلــق                                                           ً            لرقابة الداخليــة قــد ينطــوي علــى آ

ً                   و ، وهــو مــا يقابــل نحــو دولار ســن يــينملا 4تبلغ الاحتياجــات الإضــافية مــن المــوارد نحــو  وظيفــة محقــق  25 
 . الدمجفي حالة إجراء هذا 

لما كــان  التدريب المناسب:يمكن أن تحقق أفرقة التحقيق الغرض منها إذا ما حصلت على   - 99
)، فقــد تحســن الوضــع المتعلــق ST/AI/2017/1للأمــر الإداري (                                  ً     ً تدريب أعضاء أفرقــة التحقيــق إلزاميــا  وفقــا  

ت 2011              ً      ً         انــب بعينــه تحســنا  طفيفــا  منــذ عــام ا الجــذ . وفي هــذا الســياق، أوصــى مجلــس مراجعــي الحســا
ت علــى إجــراء تحقيقــات ترقــى لأمــم المتحــدة "الأمانــة العامــة بتقيــيم القــدرات الم تاحــة في مختلــف الكيــا

لاحترافية لنظام إقامة العدل والشــروع، حيثمــا يلــزم، في خطــوات ل هــذه القــدرات بنــاء إلى مستوى يتسم 
 ). وتوافق المفتشة على هذه التوصية.332، الفقرة A/73/5 (Vol. I)وتعزيزها" (

ــذا الن  - 100 ــورة في هـ ــة المتصـ ــور العمليـ ــه القصـ ــوذج:أوجـ ــة  مـ ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ إن مكتـــب خـ
أو كيــان سوء السلوك المزعــوم إلى رئــيس الب المتعلقةيكشف عن الأسباب التي تحال لأجلها البلاغات   لا

عهــــم المقــــابلات أنــــه ربمــــا كــــان مــــن المفيــــد أن يقــــدم المكتــــب الموظــــف المســــؤول. وقــــد ذكــــر مــــن جــــرت م
ً     معلومــات أساســية إضــافية فضــلا  عــن  ، ممــا يعــزز الاتســاق عــبر الأمانــة العامــة. إحال ــمســوغات                          ة القضــا

إلى موظــف  الــةالحة في الاتســاق فيمــا ينبغــي إبلاغــه إلى المكتــب بعــد إحال ــ  ً ا                    ً     ويبــدو أن هنــاك أيضــا  نقص ــ
                                            ً                                    مســؤول آخـــر. وعــلاوة علـــى ذلــك، لـــيس مــن الواضـــح تمامــا  مـــا هــو الـــدور الــذي ينبغـــي أن يضــطلع بـــه 

ان الجــودة أو التوجيــه أو الرقابــة بموجــب الإجــراءات المنصــوص مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في ضــم
لإضــافة إلى دور ب، ومــا هــو الــذي ينطــوي عليــه ذلــك ال ــST/AI/2017/1عليها في الأمــر الإداري  دقــة. و

بعض أن الممارســة الحاليــة المتمثلــة في إحالــة جميــع الادعــاءات المبلــغ عنهــا إلى مكتــب ذلــك، فقــد اعتــبر ال ــ
خــــير خــــدمات الرقابــــة ا في بــــدء أنشــــطة تقصــــي الحقــــائق في المكاتــــب اللامركزيــــة   ً ا  لداخليــــة قــــد تســــبب 
 والبعثات الميدانية.
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 الاستنتاجات  (د) 

جميـــع التحقيقــــات داخــــل مكتــــب خــــدمات الرقابــــة   ُ     َ      ه ت فضــــل م ركــــزة دو أنـ ـــل، يبـ ـــفي المجمـ ــ  - 101
لــرغم مــن الحجــج المقدمــة في صــالح تجــزؤ  الداخليــة: لنظــر إلى مختلــف الشــواغل المعــرب عنهــا أعــلاه، و

مســؤوليات التحقيــق، تعتقــد المفتشــة أن مــن المــرجح أن تســتفيد الأطــراف المعنيــة كافــة مــن تنــاول أكثــر 
ري ميــع الادعــاءات وأي تحقيقــات لاحقــة عــن طريــق وظيفــة تحقيــق مهنيــة ومســتقلة يج ــليــة لجمهنيــة وشمو 

 مكتب الرقابة الداخلية. فيدمجها 

المســـؤوليات عـــن إجـــراء التحقيقـــات والأنشـــطة ذات الصـــلة في  دمـــج جميـــعولـــذا، ينبغـــي   - 102
أوصــت وحــدة ق أن الأمانة العامة للأمم المتحدة داخــل مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، كمــا ســب

 .3إلى التوصية هنا . ويشار 2011التفتيش المشتركة بذلك في عام 

الأمانــــة العامــــة للأمــــم  كخطـــوة نحــــو تحقيــــق ذلـــك، ومــــع مراعــــاة الخصوصــــيات القائمـــة في  و   - 103
ر هـــذا الـــدمج داخـــل مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة.   المتحـــدة، تقـــترح المفتشـــة إجـــراء تحليـــل لآ

م جوانب مهمة مثل استقلالية التحقيقات وحياديتها وموضــوعيتها. وينبغــي أن  لتقيي وينبغي أن يشمل ا 
ً                                   ً   يشــمل أيضــا  تحلــيلا  لنســبة الفوائــد إلى التكــاليف وتقــديرا  للا  ياجــات الإضــافية مــن المــوارد اللازمــة  حت          ً    

لمكتب خدمات الرقابة الداخلية في مقابل الكفاءة ووفــورات التكــاليف ذات الصــلة الناتجــة عــن ذلــك  
حة نتائج ذلك التقييم للجمعية العامة.  لق يتع ما في   لمكاتب والوظائف الأخرى. وينبغي إ

جيهـــات للتحقيقـــات والتقييمـــات وكتـــدبير مؤقـــت، تقـــترح المفتشـــة إعـــداد إجـــراءات وتو   - 104
                                                                            ً      الأولية التي تجريها المكاتب أو الوظائف الأخرى غــير مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة وفقــا  للأمــر 

                                      ً )، ونشـــــــرتي الأمـــــــين العـــــــام المشـــــــار إليهمـــــــا آنفـــــــا  ST/AI/2017/1             ً  شـــــــار إليـــــــه آنفـــــــا  (ري المالإدا
)ST/SGB/2008/5و ،ST/SGB/2019/8 حسب الضرورة، تتضمن معايير واضحة للتقييم الأولي ،(

                ً                               للادعاءات وأحكاما  واضحة لمنع حالات تضارب المصالح.  

الداخليــة أن يــوفر ضــمان الجــودة  رقابــةحــين القيــام بــذلك، ينبغــي لمكتــب خــدمات ال لىإو   - 105
ــه للت ــة الامتوالتوجيـ ــة كفالـ ــائف الأخـــرى، بغيـ ــا المكاتـــب والوظـ ثـــال لسياســـات حقيقـــات الـــتي تجريهـ

التحقيق ومعاييرها ذات الصلة واستيفاء العمليات لجميع معايير التحقيق الواجبة التطبيــق في الأمــم 
ا محكمة الأمم ً   لا  عالمتحدة، بما فيها مراعاة الأصول القانونية، فض ن المتطلبات الأخرى التي حدد

 القضائية. سوابقهاالمتحدة للاستئناف في 

 كبيرة في صناديق الأمم المتحدة وبرامجها  ليس التجزؤ مشكلة  -2 

لا يشكل تجزؤ المسؤوليات عن إجراء التحقيقات والأنشطة ذات الصلة مسألة مثيرة للقلــق في   - 106
ســتثناء الأونــروا، ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع. للاطــلاع وبرامجصناديق الأمم المتحــدة  هــا، 

 ين الأول والثالث.على مزيد من التفاصيل، انظر المرفق

ــروا:  - 107 ــة في الأونــ ــافة إلى   الحالــ لإضــ ــق،  ــة التطبيــ ــذكور في السياســــات الواجبــ ــو مــ ــا هــ ــرةكمــ  دائــ
ن الميـــدانيون ومـــديرو ات مركزيـــة، يتمتـــع المـــديرو تحقيق ـــالأونـــروا الـــتي تجـــري في خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة 

لحــق في بــدء تحقيقــات لا مركزيــة وإجرائهــا. ومــن ثم فــإن المســؤولية عــن                           ً                   الإدارات والمفــوض العــام جميعــا  
 أنشطة التحقيق مجزأة عند مراحل تلقي البلاغات والتقييم الأولي والتحقيق.

فيمــا يتعلــق  البلاغــات: تلقــيمختلــف لجــان قابــل دور إدارة خــدمات الرقابــة الداخليــة في م  - 108
ــئت في   ــان لتلقـــي البلاغـــات أنشـ ــد لجـ ــاءات، توجـ ــبق للادعـ ــيم المسـ ــة لتقيـ ــدمات الرقابـ كـــل مـــن إدارة خـ

الداخليــة والمكاتــب الميدانيــة، توصــي متخــذ القــرار المــأذون لــه بمســار العمــل. غــير أنــه يجــب إحالــة جميــع 
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لتي تتلقاها الوظائف الأخرى غــير الإدارة إلى هــذه الأخــيرة. عوم االبلاغات عن ارتكاب سوء السلوك المز 
 ارة بسجل سري بجميع ادعاءات سوء السلوك.، تحتفظ الإد14     ً                      ووفقا  للتوجيه التنظيمي رقم 

خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة، إلى جانـــب إجـــراء التحقيقـــات المركزيـــة فيمـــا يرتكبـــه موظفـــو دائـــرة و   - 109
  ً                                                           ضــا  عــن تقــديم المشــورة التقنيــة والتوجيــه والتــدريب للمكاتــب الميدانيــة لة أيالأونــروا مــن ســوء ســلوك، مســؤو 
ممارســة يشــارك بموجبهــا  الــدائرةفي إجــراء التحقيقــات المركزيــة. وقــد أرســت وإدارة المــوارد البشــرية في المقــر، 

 . 2016                                              ُ                      واحد من محققي الإدارة في كل لجنة لتلقي البلاغات، وي نفذ ذلك بنجاح منذ عام 

تعتــبر المفتشــة ذلــك خطــوة أولى جيــدة نحــو تحقيــق  وذج الحالي والبــدائل الممكنــة:النم مساوئ  - 110
لطبيعـــة الاستشـــارية البحتـــة للجـــان تلقـــي  تنـــاول الادعـــاءات بمزيـــد ثـــيره محـــدود  مـــن الاتســـاق. غـــير أن 

 ةئــر دارت البلاغات. وهكذا، لا يزال لا يمكن ضمان الاتساق الكامــل في تنــاول الادعــاءات. ولــذا، أشــا
ـــــا ستواصـــــل حوارهـــــا مـــــع الإدارة لاستكشـــــاف نمـــــاذج بديلـــــة لوظيفـــــة  خـــــدمات الرقابـــــة الداخليـــــة إلى أ

، أو الــدائرةبما في ذلك دمج بعض المسؤوليات (مثل تلقي البلاغات) أو جميــع المســؤوليات في التحقيق، 
ا بشــدة علــى مراقبــة التحقيقــات اللامركزيــة الجاريــة في ونتيجــة لــذلك،  .)38(يــدان المعلــى الأقــل تعزيــز قــدر

أجــل إجــراء التقيــيم  مــن الــدائرةعملية لتلقي البلاغات بصــورة مركزيــة داخــل  2020بدأت الأونروا في عام 
 الأولي لجميع الادعاءات.

ــاريع:   - 111 ــدة لخــــدمات المشــ ــم المتحــ ــة في مكتــــب الأمــ ــدمات    الحالــ ــدة لخــ في مكتــــب الأمــــم المتحــ
دعـــاءات ســـوء الســـلوك    ) 39( ذي لتنفي ـــ                 ً           المشـــاريع، واســـتنادا  إلى الأمـــر ا  لتحقيقـــات والتـــدابير المتصـــلة  المتعلـــق 

لمــوارد البشــرية والتغيــير  المتابعــة الملائمــة بشــأن    ) 40( الموجهــة ضــد مــوظفي المكتــب، يحــدد مــدير الفريــق المعــني 
اءة  وإس ــ  ، التحــرش الجنســي   ا الادعــاءات المتصــلة بسياســة المكتــب المتعلقــة بحظــر التمييــز والمضــايقة، بمــا فيه ــ

لمــوارد البشــرية والتغيــير القضــية إلى   ً                                                      استعمال السلطة. فإذا اعت بر إجراء التحقيق ضرور ، أحال الفريق المعني                       ُ                       
ت والتحقيقــات مــن أجــل إجــراء التحقيــق. وتــرى المفتشــة أن   لمراجعة الداخلية للحســا فريق المكتب المعني 

ُ                       لأســباب المبينــة مــن قبــل ، بمــا أن وظــائف الإدارة  ة، ل ســاءل علــى النزاهــة والم       ً كبــيرا                        ً هــذا التجــزؤ يشــكل خطــرا                     
التحقيقــــات    دمـــج جميـــع ليســـت مســـتقلة ومـــن المحتمـــل أن تكــــون عرضـــة لتضـــارب المصـــالح. ولــــذا، ينبغـــي  

ــتقلة   عتبـــاره الوظيفـــة المسـ ت والتحقيقـــات  والأنشـــطة ذات الصـــلة داخـــل فريـــق المراجعـــة الداخليـــة للحســـا
 تحدة لخدمات المشاريع التي تتمتع بصلاحية إجراء التحقيقات. الم   الأمم والمهنية الوحيدة في مكتب 

ــي   - 112 ــلاه، ينبغـ ــة أعـ ــباب المبينـ ــذه الأسـ ــعولهـ ــج جميـ ــات  دمـ ــراء التحقيقـ ــن إجـ ــؤوليات عـ المسـ
والأنشطة ذات الصلة (أي التقييم الأولي والقرار بفتح التحقيق) داخل وظيفة التحقيــق في كــل مــن 

ه. 3يع والأونروا. ولذا، يشار إلى التوصية شار ات الممكتب الأمم المتحدة لخدم  أد

 درجة ملحوظة من التجزؤ في الوكالات المتخصصة  -3 

ليات عــن إجــراء التحقيــق والأنشــطة ذات ؤو يوجــد تجــزؤ للمس ــ تجــزؤ المســؤوليات هــو الســائد:  - 113
ليــة، والمنظمــة الدو  ، ومنظمــة العمــل)41(الصــلة في عــدد مــن وكــالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة (الإيكــاو

ية الدولية، والاتحاد الدولي للاتصالات، والاتحاد البريدي العالمي، ومنظمة السياحة العالمية، منظمــة البحر 

__________ 

ن 2018ام ت الرقابة الداخلية، التقرير السنوي لعإدارة خدما (38)  .41و 38، الفقر
(39) Ref. OI.IAIG.2018.01. 
لموارد البشرية والتغيير وظائف إدارة الموارد البشرية في المؤسسات الأخرى (40)  .يكافئ الفريق المعني 
 أعلاه. 26، كما هو مذكور في الحاشية 2020حتى حزيران/يونيه  (41)
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      ُ     ، حيــث ت كلــف )42(الصــحة العالميــة، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة)
يــــات، والأفرقــــة أو اللجــــان شــــرية، ومكاتــــب الأخلاقد البثــــل مكاتــــب المــــوار مكاتــــب ووظــــائف مختلفــــة، م

جـــراء التحقيقـــات أو الأنشــــطة ذات الصـــلة، مثـــل تلقــــي  المكونـــة مـــن أشـــخاص عــــاديين أو مـــوظفين، 
نواع معينة من سوء السلوك. ،التقييم الأوليإجراء البلاغات و   فيما يتصل 

 لتجزؤ.ويوضح الشكلان الرابع والخامس هذا ا  -114

    عالرابالشكل     
 تجزؤ المسؤوليات عن إجراء التحقيقات والأنشطة ذات الصلة

 القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك المزعوم

 

هــذا هــو الإجــراء الــذي تتبعــه الأونــروا، ومنظمــة العمــل الدوليــة، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، الاتحــاد الــدولي   ملاحظة:
 للاتصالات.

__________ 

ن التجزؤ  ُ  أ ب (42)   .2020انتهى في كانون الثاني/يناير لغت وحدة التفتيش المشتركة 

 التحقيق الذي تجريه هيئات أخرى التحقيق الذي تجريه 
 التحقيق وظيفة

رتكاب أنواع تلقي المكاتب الأخرى للادعاءات المبلغ عنها 
 مثل مكاتب إدارة الموارد البشرية، السلوكمعينة من سوء 

 التقييم الأولي

 اتخاذ القرار بشأن ما إذا كان
 يتعين فتح التحقيق

مكتب الرقابة  عن طريق تلقي الادعاءات المبلغ عنها
 الداخلية/ وظيفة التحقيق

 ييم الأوليالتق

 اتخاذ القرار بشأن ما إذا كان
 فتح التحقيق يتعين

 التقرير المقدم إلى الرئيس التنفيذي أو السلطة المفوضة

أو السلطة المفوضة اتخاذ القرار بشأن الإجراء التأديبي عن طريق الرئيس التنفيذي

 امة العدلالداخلية لإق عمليةال

 عدلالخارجية لإقامة ال عمليةال

 المراجعة القانونية
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ً  تقدم منظمة العمل الدولية مثالا   ولية:ل الدالحالة في منظمة العم  - 115 علــى تجــزؤ المســؤولية       ً ســليما                              
ــادة  ــو مـــذكور في المـ ــا هـ لتحقيـــق. فكمـ ــلة  ــطة المتصـ ــوظفين  4- 13عـــن الأنشـ ــام الأساســـي للمـ مـــن النظـ

لمضـــايقة  للمنظمـــة، تكـــون إدارة تنميـــة المـــوارد البشـــرية التابعـــة لهـــا هـــي المســـؤولة عـــن التظلمـــات المتعلقـــة 
بمــا في ذلــك التحقيقــات ذات الصــلة. وقــد جــاء هــذا الترتيــب نتيجــة لاتفــاق جمــاعي  نســي،رش الجوالتح ــ

بين إدارة منظمة العمل الدوليــة واتحــاد مــوظفي المنظمــة. ويحــدد هــذا الاتفــاق السياســة والعمليــة المتبعتــين، 
ً                                                              ومــــن ذلــــك مــــثلا  أن يجــــري التحقيقــــات محققــــون مســــتقلون خــــارجيون تتعاقــــد معهــــم إدارة تنم  وارديــــة الم ــــ          

تارون من بين مجموعة من المحققين الذين سبق اتفاق اتحــاد مــوظفي المنظمــة معهــم. ويتطلــب  ُ                                                                           البشرية، ويخ            
  إجراء أي تغييرات في هذا الاتفاق الملزم إعادة التفاوض مع اتحاد موظفي المنظمة وموافقته.

ــة  - 116 ــل الدوليـ ــة العمـ ــاءلة في منظمـ ــة المسـ ــدا رافش ـــالإ: في حـــين أن مكتـــب دور لجنـ خلي في الـ
دعــاءات الغــش أو الغــش المفــترض أو  منظمة العمل الدولية مسؤول عن إجراء أنشطة التحقيــق المتصــلة 

ت التحقيــق علــى عــاتق )43(الشروع في الغش أو ممارسات الفســاد أو التواطــؤ ، تقــع ولايــة أخــرى مــن ولا
عــدها الماليــة. وتــنص هــذه قوا أ) مــن(30- 13لجنــة المســاءلة التابعــة للمنظمــة كمــا هــو مبــين في القاعــدة 

القاعدة على مــا يلــي: "علــى أمــين الخزانــة أن يحيــل إلى لجنــة المســاءلة مــا هــو مناســب مــن حــالات الغــش 
لشرف، أو إهمال أو تجاهل إجراءات المكتــب أو  والغش المفترض والشروع في الغش، وكذلك الإخلال 

خســارة ماليــة أو غيرهــا للمكتــب أو ضــرر  عليــهترتــب توجيهاتــه الراســخة، ممــا ترتبــت عليــه أو يمكــن أن ت
لممتلكاتــه. ويجــب أن تشــمل وظيفــة اللجنــة إثبــات الوقــائع؛ وتحديــد المســؤولية عــن الخســارة، إن وجــدت؛ 
وتقــديم توصــيات، عنــد الاقتضــاء، بشــأن الســداد؛ والإحالــة إلى الوحــدة المســؤولة عــن المســائل التأديبيــة؛ 

تقصــي  تحــريأن لجنة المساءلة تعتمد، في الواقع العملي، على  غير نية."ومنح الإذن بشطب الخسارة المع
 الداخلي للمنظمة. الإشرافالحقائق الذي يجريه مكتب 

ــه   - 117 ــل حزيران/يونيـ ــاو قبـ ــة في الإيكـ ــه 2020الحالـ ــاو2018: في حزيران/يونيـ ــرر مجلـــس الإيكـ  ، قـ
ن لمكتــــب التقيــــيم والمراجعــــة لم يك ــــإنشــــاء منصــــب جديــــد لــــرئيس المحققــــين، وإنشــــاء لجنــــة التحقيقــــات. و 

الأخلاقيـــات طـــار لإ                                  ً التحقيقـــات والأنشـــطة ذات الصـــلة. ووفقـــا  الداخليـــة في الإيكـــاو أي دور في إجـــراء 
ت الــذي كــان الأخلاقيــا مســؤولالإيكــاو، كــان يتعــين الإبــلاغ عــن ســوء الســلوك المزعــوم إلى الســابق في 

جراء استعراض أولي لتقديمه إلى لجن بشــأن فــتح التحقيــق. وكمــا            ً تتخذ قرارا   حتىحقيقات ة التُ                                         ي عهد إليه 
ــاو ( ــيم والإدارة في الإيكـ ــتعراض وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة للتنظـ ــذكور في اسـ ــو مـ )، JIU/REP/2019/1هـ

ــدة في مؤ  ــن الممارســــات الجيــ ــاو عــ ــة في الإيكــ ــدة تختلــــف الترتيبــــات القائمــ ــم المتحــ ــة الأمــ سســــات منظومــ
مــع                                                ً ة الرقابة الداخلية التي تتخذ قرارات مستقلة تمشــيا  وظيفمن                                ً الأخرى، حيث تشكل التحقيقات جزءا  

 المعايير المهنية.

 ُ                  أ بلغـــــت وحـــــدة التفتـــــيش : 2020إطـــــار الأخلاقيـــــات المـــــنقح في الإيكـــــاو في حزيران/يونيـــــه   - 118
ن مجلس الإيكاو اتخذ قرارا   عــداد مــذكرة تفــاهم مــع مكتــب خــدمات  2020في حزيران/يونيــه                                ً المشتركة 

لأمــم المتحــدة بشــأقابة الر  ن تعهيــد جميــع التحقيقــات والأنشــطة ذات الصــلة إلى الداخلية للأمانة العامــة 
يكــاو، وأوقــف العمــل بولايــة التحقيــق الــتي كــان                      ُ                     المكتــب. ونتيجــة لــذلك، ن قــح إطــار الأخلاقيــات في الإ

ا   الأخلاقيات وألغيت لجنة التحقيقات.   مسؤوليضطلع 

في المنظمـــــة البحريـــــة الدوليـــــة، تلقـــــي سياســـــة المنظمـــــة  ريـــــة الدوليـــــة:البح الحالـــــة في المنظمـــــة  - 119
جــراء التحقيقــات في الانتهاكــات المزعومــة لسياســة المنظمــة ب ا المتعلقة  شــأن الحــق في العمــل في وإجراءا

ــا فيه ـــ لمســـؤولية عـــن إجـــراء التحقيقـــات عـــن ادعـــاءات التمييـــز والمضـــايقة، بمـ  ابيئـــة خاليـــة مـــن المضـــايقة 
__________ 

 .)GB.326/PFA/9(Rev.)لتحقيق لمنظمة العمل الدولية (    ً         وفقا  لميثاق ا (43)
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فــإذا اســتلزم الأمــر إجــراء  .)44(وإســاءة اســتعمال الســلطة علــى خــدمات المــوارد البشــريةالجنســي، ش تحــر ال
يتكــون مــن فــردين علــى الأقــل مــن                   ً البشــرية تعــين فريقــا  تحقيق رسمي لتقصي الحقائق، فــإن خــدمات المــوارد 

ن هــــذا غــــير أمــــوظفي المنظمــــة ممــــن تــــدربوا علــــى التحقيــــق في هــــذه الأنــــواع مــــن ســــوء الســــلوك المحظــــور. 
نتظام.    التدريب، أو التدريب التنشيطي، لا يحدث 

ــة في الاتحــاد الــدولي للاتصــالات:  - 120 المســؤولية عــن  في الاتحــاد الــدولي للاتصــالات، تكــون الحال
ــة مكافحـــة الغـــش  ــة للتحقيـــق وسياسـ ت. فالمبـــادئ التوجيهيـ ــزأة علـــى عـــدة مســـتو إجـــراء التحقيقـــات مجـ

ر/مــايو  2                ً    للتان صدر مؤخرا  (في ورة اوالفساد والممارسات المحظ ) تنصــان علــى أنــه ينبغــي إحالــة 2019أ
ــات الـــذي ــلة المبلـــغ عنهـــا إلى موظـــف الأخلاقيـ ــع الادعـــاءات ذات الصـ يســـجل البلاغـــات، ويجـــري  جميـ

لمصــداقية، ويقــدم توصــية إلى الأمــين العــام لاتخــاذ  التقييم الأولي لتحديد ما إذا كانت الادعاءات تتمتــع 
 ن الإجراءات، بما في ذلك إرسال القضية إلى مكتب الرقابة الداخلية أو هيئة تحقيق أخرى.زيد مالم

ال الادعـــاءات الـــتي تنــدرج تحـــت سياســـة  :لجــان التحقيــق في الاتحـــاد الــدولي للاتصـــالات  - 121 ُ                                تحــ 
شــئ، أن ينالاتحاد الدولي للاتصالات بشأن التحرش وإساءة استعمال السلطة إلى الأمين العام الذي له 

                                                                    ً              بعـــد التقيـــيم، لجنـــة تحقيـــق داخليـــة لإجـــراء تحقيقـــات رسميـــة. وعـــلاوة علـــى ذلـــك، فوفقـــا  لسياســـة الاتحـــاد 
                                                 ً   قـــام بســـبب الإبـــلاغ عـــن ســـوء الســـلوك، يعـــين الأمـــين العـــام محققـــا  في تالمتعلقـــة بحمايـــة المـــوظفين مـــن الان

لمصـــداقية، بعـــد أ لانتقـــام الـــتي تتســـم  ن موظـــف الأخلاقيـــات قـــد ن يكـــو حـــالات الانتقـــام أو التهديـــد 
            ً      ً            أجرى تقييما  أوليا  للادعاءات.  

   َّ         تقـــد م، تكـــون  نتيجـــة لمـــا    دور الرقابـــة الداخليـــة في الاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات مهـــدد بشـــدة:   - 122
ســـلطة مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة في الاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات محـــدودة أكثـــر ممـــا هـــي عليـــه في المؤسســـات  

عتبــاره نقطــة تلقــي البلاغــات  يــة م المماثلــة، في ضــوء ولا  وظــف الأخلاقيــات الــذي يعمــل في الوقــت نفســه 
ة. وعــــلاوة علــــى ذلــــك، فولايــــة إجــــراء  حــــالات المضــــايق ســــتثناء    للحــــالات   المركزيــــة وإجــــراء التقيــــيم الأولي 

رتكــاب الغــش وغــيره مــن الممارســات المحظــورة. وفي جميــع الأحــوال،   التحقيقــات مقصــورة علــى الادعــاءات 
أن يعــين هيئــة تحقيــق أخــرى، بنــاء علــى توصــية                                                   ً فتح التحقيق موافقة الرئيس التنفيذي الذي لــه أيضــا    يتطلب 

 لاستقلالية مكتب الرقابة الداخلية.        ً إضافيا       ً خطيرا                                     ً من موظف الأخلاقيات. وهذا يشكل تقييدا  

الجيــدة رســات : يختلف الهيكل الحــالي في الاتحــاد الــدولي للاتصــالات عــن المماوضع غير سوي  - 123
ع توصــيات وحــدة التفتــيش المشــتركة                                                 ً   في مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة الأخــرى، ولا يتمشــى أيضــا  م ــ

ــابقة. فالتحقيقـــات  ــة، السـ ــة الداخليـ ــة وظيفـــة الرقابـ ــن ولايـ ــزءا  مـ ــادة جـ ــكل عـ ــلة تشـ ــطة ذات الصـ                                 ً                                 والأنشـ
طــار مهــني معــترف بــه ت تخــذ فيــه قــرارات م  ولا بمــا يتمشــى مــع  ســتقلة                                            ُ                ســيما لأن هــذه الوظيفــة مقيــدة 

تكون فيه الســلطات المعنيــة والتسلســل الإداري المعايير المهنية، وتخضع لعمليتي ضمان الجودة والمراجعة، و 
 .)45(من أجل ضمان استقلال الوظيفة                                                      ً بلاغ الإدارة العليا والهيئات التشريعية واضحين وراسخين تماما  لإ

__________ 

لنظام الإدار  (44)  ي للموظفين.كما هو مذكور في التذييل هاء 
ــدولي للا (45) ــاد الـ ن مجلـــس الاتحـ ــتركة  ــدة التفتـــيش المشـ ــان/أبريل  ُ                                              أ بلغـــت وحـ قـــش في نيسـ ــالات  ــا  مقتر  2020تصـ   ً حـ

يقــع  5- أو ف 4- منصــب مكــرس لــذلك مــن الفئــة ف نشاء وظيفــة تحقيــق جديــدة وتمويلهــا، عــن طريــق إنشــاء
  ُ                                              وأ رجئ اتخاذ القــرار بشــأنه إلى الاجتمــاع الحضــوري المقبــل ). C20/60-Eفي مكتب الأمين العام ويخضع لإشرافه (

 لمجلس الاتحاد.
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    الشكل الخامس    
 ت المسبقة ذات الصلةحقيقاتجزؤ المسؤوليات عن أنشطة الت

 القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك المزعوم

 
هــو الإجــراء الــذي يتبعــه مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، ومنظمــة الصــحة العالميــة، والمنظمــة  هــذا  ملاحظة:

 العالمية للملكية الفكرية.

لية عــن إجــراء ية، في حــين أن المســؤو العالمفي منظمة الصحة  الحالة في منظمة الصحة العالمية:  -124
لمنظمــة، يوجــد تجــزؤ عنــد مــرحلتي تلقــي التحقيقــات ســلطة مركزيــة في مكتــب خــدمات المراقبــة الد اخليــة 

دارة خــط المنظمــة  البلاغات والتقييم الأولي. فمكتــب الامتثــال وإدارة المخــاطر والأخلاقيــات لا يكتفــي 
الداخليــة  المراقبــة         ً                     مكلــف أيضــا  (إلى جانــب مكتــب خــدمات إنــه  الســاخن للمبلغــين عــن المخالفــات، بــل
ــا رتكـ ــاءات  ــة) بتلقـــي الادعـ ــراء لمنظمـ ــرورة إجـ ــيم الأولي، والبـــت في ضـ ــراء التقيـ ــلوك، وإجـ ــوء السـ ب سـ

لمنظمة لإجراء التحقيق الفعلي. المراقبةالتحقيق. ثم يحيل هذه القضا إلى مكتب خدمات   الداخلية 

                                      ً في المنظمــــة العالميــــة للملكيــــة الفكريــــة، وفقــــا   الفكريــــة: العالميــــة للملكيــــة نظمــــةالحالــــة في الم  -125
لموظفين، يتولى المدير العــام (أو الســلطة امن نظام  1-4-11 والقاعدةلموظفين لائحة امن  4-11 للمادة

رتكاب التمييز والتحرش في  إعادة النظر فيالمفوضة)  رر تي يق ــالعمل، وفي الحالات ال مكانالادعاءات 
 حقيق مطلوب، تتولى إجراءه وظيفة التحقيق التابعة لشعبة الرقابة الداخلية.فيها المدير العام أن الت

 السلطة المفوضةالتنفيذي أو التقرير المقدم إلى الرئيس 

 اتخاذ القرار بشأن الإجراء التأديبي

 عن طريق الرئيس التنفيذي أو السلطة المفوضة

 التحقيق الذي تجريه وظيفة التحقيق

 الإحالة

مكاتب عن طريق  بلغ عنهاتلقي الادعاءات الم
 ب إدارة الموارد البشريةمثل مكات أخرى،

 التقييم الأولي

مكتب عن طريق  اءات المبلغ عنهاالادعتلقي 
 الرقابة الداخلية/ وظيفة التحقيق

 التقييم الأولي

 اتخاذ القرار بشأن ما إذا كان 
 يتعين فتح التحقيق

 اتخاذ القرار بشأن ما إذا كان 
 التحقيقيتعين فتح 

 دلالداخلية لإقامة الع عمليةال

 الخارجية لإقامة العدل عمليةال

 نيةالمراجعة القانو



JIU/REP/2020/1 

GE.20-09708 32 

في المنظمـــة العالميـــة للأرصـــاد الجويـــة، كـــان فريـــق  الحالـــة في المنظمـــة العالميـــة للأرصـــاد الجويـــة:  - 126
 2020 حــتى كــانون الثاني/ينــاير    ً مخــولا  كتب الرقابــة الداخليــة، المشترك الذي أنشئ قبل إنشاء م التظلمات

لاســـتناد إلى الفصـــل  ــا فيه ـــ 4ولايـــة إجـــراء التحقيقـــات   امـــن الأوامـــر الدائمـــة المتصـــلة بمنـــع المضـــايقة، بمـ
التحــرش الجنســي، وإيجــاد حــل لــه. وكــان يتعــين الإبــلاغ عــن جميــع الادعــاءات ذات الصــلة للفريــق الــذي  

ّ       م. ثم جــرى حــل  فريــق جــه وتوصــياته إلى الأمــين العــانتائ إجــراء التحقيقــات وإرســالكــان يتمتــع بســلطة            
، عنــدما انضــمت المنظمــة إلى نظــام الأمــم المتحــدة لإقامــة العــدل، 2020في كانون الثاني/ينــاير  التظلمات

ــتئناف، ومكتـــب أمـــين المظـــالم  بمـــا فيـــه محكمـــة الأمـــم المتحـــدة للمنازعـــات، ومحكمـــة الأمـــم المتحـــدة للاسـ
 القانونية للموظفين. تحدة، ومكتب تقديم المساعدةمم الموخدمات الوساطة في الأ

لتحقيق في الوكالات المتخصصة أن الاستنتاجات:   - 127 يبين تجزؤ المسؤولية عن الأنشطة المتصلة 
دعــاءات المضــايقة، والتحــرش الجنســي، وإســاءة اســتعمال                    ُ                                                                   هــذا التجــزؤ، حيثمــا و جــد، يتعلــق في الغالــب 

تحــت مســـؤولية وظيفــة المـــوارد  ،ات الصـــلة، وعنــد الضـــرورة التحقيقــات ذالأوليلســلطة. وينــدرج التقيـــيم ا
 البشرية، إلا في المنظمة العالمية للملكية الفكرية، والاتحاد الدولي للاتصالات. 

 : للأسباب المبينة أعلاه، مثــلالتحقيقات في مكاتب الرقابة الداخلية دمج جميعالحاجة إلى   - 128
والخطر المقترن بعدم مهنية المحققين الــذين يجــرون الموضوعية، وتضارب المصالح، لية و الافتقار إلى الاستقلا

                                                                       ً     ً     التحقيقــات، يشــكل تجـــزؤ المســؤوليات عــن إجـــراء التحقيقــات والأنشــطة ذات الصـــلة خطــرا  كبــيرا  علـــى 
بق الســـا وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة الـــواردة في تقريـــر 1النزاهـــة والمســـاءلة. ولـــذا، تعتـــبر المفتشـــة أن التوصـــية 

دمــــج جميــــع ال وجيهــــة، بمــــا أن نتــــائج هــــذا الاســــتعراض تؤكــــد الحاجــــة إلى بشــــأن وظيفــــة التحقيــــق لا تــــز 
لرقابة الداخلية في كل مؤسسة.  التحقيقات في الكيان المعني 

افية والمســاءلة ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيز وظيفة التحقيــق وتعزيــز الشــف  - 129
 ة.والنزاه

 3التوصية 

ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تطلب من المؤسسات التي لم   
ُ     تفعل ذلك بعد  أن  اية عام  ُ    ت دمج            التحقيقات والأنشطة ذات الصلة (أي تلقي  جميع 2022بحلول 

في مكتب  سلوك،البلاغات، والتقييم الأولي، وقرار فتح التحقيق)، بصرف النظر عن نوع سوء ال
 الرقابة الداخلية لكل منظمة.

ت معينة، مثـل الافتقـار إلى القـدرة والخـبرة   - هاء  وكالات الأمم المتحدة التي تواجه تحد
 مجال الرقابة الداخليةالداخلية في 

هناك اثنتان من وكالات الأمم المتحدة المتخصصة (الاتحاد البريــدي العــالمي، ومنظمــة الســياحة   - 130
 ة) لا تملكان مكتبا للرقابة الداخلية أو وظيفة تحقيق داخلية.  عالميال

لرقابــة : لا يوجد لدى منظمة السياحة العالمية وحالحالة في منظمة السياحة العالمية  - 131 دة معنية 
لــرغم مــن أن ذلــك منصــوص عليــه  ت أو للتحقيــق)،  الداخلية (ومن ثم لا توجــد وظيفــة لمراجعــة الحســا

لرقابة الداخلية. وقد اعتمدت هيئتها التشريعية الميثاق في عام ها المفي ميثاق           ُ      ، بينما لم ي عتمــد 2010تعلق 
توجــــــه المخالفــــــات المزعومــــــة إلى عنايــــــة وظيفــــــة . و )46(التمويــــــل المطلــــــوب (لثلاثــــــة مناصــــــب للمــــــوظفين)

ً        الأخلاقيــات الداخليــة. وقــد أنشــئت وظيفــة الأخلاقيــات أولا  في عــام  التشــريعية،  لهيئــةبقــرار مــن ا 2013                                              
__________ 

 .JIU/REP/2009/1موصى بذلك في كما هو  (46)
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ت موظــف متقاعــد مــن منظمــة   ثم ــا خارجيــا إلى مؤسســة أخــرى في منظومــة الأمــم المتحــدة، ثم  ُ                                                                            ع هــد 
ا في مرحلة   . 2018لاحقة حتى نيسان/أبريل السياحة العالمية يضطلع 

ــة:  - 132 ــياحة العالميـ ــة السـ ــة الأخلاقيـــات في منظمـ ــتثنائية، قـــرر  دور وظيفـ في تلـــك الأوقـــات الاسـ
ــا  وظيفـــة الأخلاقيـــات ب الاضـــطلاعالعـــام لمنظمـــة الســـياحة العالميـــة مـــين الأ  الإدارةمـــن أجـــل تعزيـــز       ً داخليـ

لإضــافة إلى الوظـــائف المعيا ا وحـــدة التفتــيش المشــتركة، تضـــطلع الداخليــة في المنظمــة. و ريــة الــتي حــدد
التشــريعية. وتنطــوي  لهيئةوظيفة الأخلاقيات في منظمة السياحة العالمية بمسؤوليات أخرى اتفقت عليها ا

ــج علــى الإدارة  هذه المسؤوليات على تلقي الشكاوى المتعلقة بسوء السلوك الأخلاقــي، واقــتراح أفضــل 
ــتخداملتنـــاول الح ـــ لأخلاقيـــات لتلقـــي جميـــع البلاغـــات أو الشـــكاوى  الات، واسـ الخـــط الســـاخن المعـــني 

يــد المحققــين المناســبين في كــل حالــة تتطلــب  تحدالمتعلقة بسوء السلوك مع الإحالــة الملائمــة، والمســاعدة في
جــراء 2018إجراء تحقيــق. وأضــافت الهيئــة التشــريعية وظيفــة أخــرى في عــام  ، تــؤذن لموظــف الأخلاقيــات 

دعــاءات ســوء الســلوك الموجهــة ضــد الــرئيس التنفيــذي للمنظمــة، بغيــة دراســة  أوليــة للشــكاوى المتعلقــة 
تخاذ الإجــراءات المناســب الاقتضــاء. وإذا اســتدعى الأمــر ذلــك، تجــرى إذن التحقيقــات  ة حســبالتوصية 

م لهذا الغرض.                            ُ                        عن طريق محققين خارجيين مهنيين ت ستأجر خدما

أوصى استعراض خارجي طلــب  خدمات الرقابة الداخلية قيد المناقشة:الاتفاق مع مكتب   - 133
أجــل  اخليــة علــى المــدى البعيــد مــنة الدنشــاء وظيفــة الرقاب ــ 2018الأمين العام للمنظمــة إجــراءه في عــام 

ت والتحقيقات. وأبلغت منظمة السياحة العالمية وحــدة التفتــيش المشــتركة  تنفيذ عمليات مراجعة الحسا
لنظــر إلى محدوديــة المــوارد، مــع مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة بشــأن عقــد ــا بــدأ ت مفاوضــات، 

تاتفـــاقين، أحـــدهما لتـــوفير عمليـــات مراجعـــة الح                    ُ             خـــر لخـــدمات التحقيـــق. وو قعـــت في كــــانون ، والآســــا
 مذكرة تفاهم مع المكتب بشأن تقديم خدمات المراجعة الداخلية.   2019الأول/ديسمبر 

فتشة مع الرأي القائل إن إنشاء وظيفة للرقابة الداخليــة والمتطلبــات ذات الصــلة وتتفق الم  - 134
       ً                      متناســـبا  مـــع حجـــم منظمـــة الســـياحة يبـــدو مـــن المـــوارد، وبخاصـــة مـــن حيـــث وظـــائف المـــوظفين، لا 

ــا وعــدد موظفيهــا. ولــذا، يبــدو أن مــن شــأن إبــرام مــذكرة تفــاهم لإجــراء  لنظــر إلى إيرادا العالميــة، 
بعــة لمؤسســة أخــرى مــن مؤسســات حقيقات مالت ع مكتب خدمات الرقابة الداخلية أو هيئة مماثلة 

والمهـــني لجميـــع  المتســـقية والتنـــاول تقلالمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة تـــوفير حـــل مناســـب لضـــمان الاس ـــ
ا. كمــا أن مــن شــأنه  الادعاءات والتحقيقات بما يتمشى مع معــايير منظومــة الأمــم المتحــدة وممارســا

ــة علــــى الصــــعيدين التنظيمــــي  تعزيــــز نظــــام ــاءلة والنزاهــ ــة وتعزيــــز المســ الرقابــــة الداخليــــة في المنظمــ
اء ولاية موظف ا لتالي، ينبغي إ جراء التحقيقات.لأخلاوالفردي. و  قيات المتعلقة 

                             ُ                    : في الاتحــاد البريــدي العــالمي، كــان ي عهــد بوظيفــة المراجعــة الحالــة في الاتحــاد البريــدي العــالمي  - 135
لقطــاع الخــاص، بنــاء علــى قــرار اتخذتــه الداخل ت إلى جهات خارجيــة مــن مقــدمي الخــدمات  ية للحسا

الخدمة من القطاع الخاص بطرح عطاء رسمي، ويعــد ى مقدم وينتق. 2010الهيئة التشريعية للاتحاد في عام 
د البريــدي                                              ً            لفــترة ولايــة مــن ســت ســنوات غــير قابلــة للتجديــد. ووفقــا  لميثــاق الاتحــا المؤسســةلــه عقــد مــع 

ت  ت، تشــــمل ولايــــة مقــــدم خــــدمات المراجعــــة الداخليــــة للحســــا العــــالمي للمراجعــــة الداخليــــة للحســــا
          ً                                                    زعومــة وفقــا  لأطــر الاتحــاد التنظيميــة ذات الصــلة، وتنــاول الادعــاءات الــتي فة الم                    َ التحقيق في حالات المخال  

 .)47(البشرية، وموظف الأخلاقيات الموارد يحيلها إليه الموظفون المسؤولون، مثل المدير العام، ومدير

جــراء التحقيقــات،  تعهيــد التحقيقــات إلى مقــدم خــدمات مــن القطــاع الخــاص:  - 136 فيمــا يتعلــق 
ي على أساس كل حالة على حدة. وعلاوة علــى من مقدم الخدمة إلى الاتحاد البريدي العالم اتورةترسل ف

بعـــة           ً                                  ذلـــك، فوفقـــا  للإطـــار التنظيمـــي للاتحـــاد البريـــدي العـــالم            ً    ُ                       ي، يمكـــن أيضـــا  أن ي عهـــد إلى وحـــدة تحقيـــق 
__________ 

 خدمات من القطاع الخاص.الاتحاد البريدي العالمي بوظيفة الأخلاقيات إلى مقدم  يعهد (47)
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ــة، اء جــر  لمؤسســة أخــرى مــن مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة، مثــل مكتــب خــدمات الرقابــة الداخلي
ن لجنتــه التأديبيــة  التحقيــق لتقصــي الحقــائق. وقــد أبلــغ الاتحــاد البريــدي العــالمي وحــدة التفتــيش المشــتركة 

ـــا وإ  ـــقـــادرة، بموجـــب ولا ا، علـــى إجـــراء التحقيقـــات. غـــير أن الاســـتعراض خلـــص إلى أن ولايـــة جراءا
ساســي والإداري للمــوظفين أو  الأالتحقيــق الممنوحــة للجنــة التأديبيــة ليســت مــذكورة صــراحة في النظــامين

 السياسات ذات الصلة الواجبة التطبيق.

ة في تعهيــد وظــائف : ترى المفتشة بعض الوجاهمزا وعيوب هذا التعهيد إلى القطاع الخاص  - 137
عتبــار ذلــك بــديلا  للمؤسســات ذات الإيــرادات  ً                        الرقابــة الداخليــة إلى مقــدم للخدمــة مــن القطــاع الخــاص                                                               

لتحقيقــات، يتمثــل التســاؤل فيمــا  .)48(والعدد المحدود من الموظفيندودة السنوية المح غير أنــه فيمــا يتعلــق 
الاشتراطات اللازمــة للاســتقلالية البالغــة الأهميــة لإجــراء إذا كان مقدم الخدمة من القطاع الخاص يستوفي 

لتحقيقــات بمــا ات وا، ومــا إذا كــان بوســعه ضــمان الاتســاق والمهنيــة في تنــاول الادعــاءأم لا التحقيقــات
ا.  يتمشى مع معايير منظومة الأمم المتحدة وممارسا

لاســتقلالية:  - 138 هــو، مــع ذلــك، أن مقــدم إن أهــم معــوق حاســم  الشــواغل الرئيســية المتعلقــة 
                                       ً            جميــــع الشـــكاوى، ولا يمكنــــه بـــدء التحقيقــــات لاحقـــا  دون موافقــــة ولا يقـــيم الخدمـــة الخـــارجي لا يتلقــــى 

ي، بمــا أن العقــد لا يــنص علــى تقــديم خــدمات أخــرى غــير تلــك المتفــق عليهــا تنفيــذمســبقة مــن الــرئيس ال
مثــل  عيــوب                           ً فتشة أن هذا المثال يوضح جيــدا  ظمة والمدرجة في الميزانية لسنة معينة. وترى الم     ً        مسبقا  مع المن

ً  هذه الترتيبات لإجراء التحقيقات مع مقدم خدمة من القطاع الخاص، ولا يجعله خيارا  مجد .    ً                                                                        

عالجة هــذا الوضــع علــى المــدى الأبعــد، تقــترح المفتشــة أن ينهــي الاتحــاد البريــدي العــالمي لمو   - 139
قيقات، وأن يعد مــذكرة تفــاهم مــع وظيفــة الرقابــة أو علاقته مع مقدم الخدمة الخارجي في مجال التح

اهم التحقيق في مؤسسة أخرى من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. وينبغي أن تشتمل مــذكرة التف ــ
ً       ً      ً                                              ذه على حكم يرسي تسلسلا  إدار  مباشرا  لجميع مقدمي الشكاوى إلى وظيفــة التحقيــق المتعهــدة ه                     

الــتي لــديها ســلطة البــت فيمــا إذا كــان يتعــين فــتح تحقيــق الــتي ســتجري التقيــيم الأولي للادعــاءات و 
 الحالات. ين من         ُ                                                       وعادة ما ت برم مذكرات التفاهم هذه على أساس استرداد التكاليف لعدد مع .)49(لا  أم

 إضفاء الطابع المهني على وظيفة التحقيق    - واو 

عتبارها عاملا  حاسما    - 140 ً      ً كفاءات المحققين المهنية  رة درجة التقدم المحــرز في هــذا                                  : لقد سبقت إ
     ُ                  . واعت ــبر أن كفــاءة المحققــين 2011كمشكلة في تقرير وحدة التفتيش المشــتركة لعــام   2000الشأن منذ عام 

عــــدد وحــــدات ليقــــات. ولــــذا، أولي الاعتبــــار لا   ً      ً                             طــــا  وثيقــــا  بقــــدرة المنظمــــة علــــى إجــــراء التحقارتبامرتبطــــة 
ا إذا كانــت هــذه الوحــدات لم ــالتحقيق التي أنشئت داخل مكاتب الرقابة الداخلية فحسب، ولكــن أيضــا 

 مل.ة للع، وعدد مناصب التحقيق التي أنشئت، والمؤهلات الدنيا المشترطأم لا تستخدم محققين مهنيين

      ً ض أيضـــا  بحـــث هـــذا الاســـتعرا :2011عـــدم إحـــراز أي تقـــدم في ســـت مؤسســـات منـــذ عـــام   - 141
مؤسســة خضــعت للاســتعراض  21مــن أصــل  )50(، بينمــا لم يكــن لــدى ســت2011التقدم المحــرز منــذ عــام 

__________ 

مــا الســنوية في عــام  مثل منظمة السياحة العالمية والاتحاد البريدي العالمي، اللذين   (48) مليــون    9, 25نحــو    2018بلغت إيرادا
  على التوالي.        ً موظفا    270و   140نحو    فيهما لتوالي، وبلغ مجموع عدد الموظفين  مليون دولار على ا   8, 75دولار و 

تيبات المعقودة بين الإيكاو ومكتب خدمات الرقابة الداخلية لإجراء التحقيقــات والأنشــطة ذات يمكن اتخاذ التر  (49)
 الصلة مثالا يحتذى.

ــا (50) ــاد الـــدولي للاتصـ ــالمي، والاتحـ ــاد البريـــدي العـ ــةالإيكـــاو، والاتحـ ــاد الجويـ ــة للأرصـ ــة العالميـ ــة لات، والمنظمـ ، والمنظمـ
لــيس لــدى الاتحــاد البريــدي العــالمي، ومنظمــة الســياحة العالميــة مكتــب  البحرية الدولية، ومنظمة السياحة العالمية.

 فة تحقيق داخلية.للرقابة الداخلية ولا وظي
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مناصــب لمحققــين مهنيــين. وكشــفت هــذه العمليــة عــن عــدم إحــراز أي تقــدم منــذ ذلــك الحــين فيمــا يتعلــق 
لرغم من أن المنظمة البحرية الدولية، والاتحاد الــدولي لسسات لمؤ  لاتصــالات، والمنظمــة الست المعنية، 

كانــت لــديها وظيفــة أو ولايــة تحقيــق لإجــراء التحقيقــات كجــزء مــن مكاتبهــا   )51(العالميــة للأرصــاد الجويــة
ت. غير أن أ منهــا  لرقابة الداخلية والمراجعة الداخلية للحسا تخدم محققــين مهنيــين حــتى لم تس ــالمعنية 

 وقت إجراء هذا الاستعراض. 

في المقابــل، فــإن أغلبيــة المؤسســات الأخــرى الــتي شملهــا الاســتعراض أنشــأت    لمهنية: توسيع القدرة ا   - 142
ــا محققــــون   ــ ــة للتحقيــــق، يعمــــل  ــعبا  مكرســ ــاما  أو شــ ــة وحــــدات أو أقســ لرقابــــة الداخليــ ــة  ــا المعنيــ                                                  ً        ً                               في مكاتبهــ

نشطة تنفيذية واسعة النطاق ولديها وجود  لغالب مؤس ا في    وهذه   . ) 52( مهنيون  إقليمي وميداني  سات تضطلع 
           ً  وأنشــأت أيضــا     . ) 53( قــوي. وأنشــأت مؤسســات أخــرى مناصــب لمحققــين كجــزء مــن مكاتــب الرقابــة الداخليــة 

 وحدات أو مناصب تحقيق إضافية في أماكن أخرى غير المقر الرئيسي.    ) 54( بضع مؤسسات 

ت والمحققين:فة المطلوبة لمر لمختلالمهارات ا  - 143 تفتــيش المشــتركة أكد تقرير وحــدة ال اجعي الحسا
ت، وأن  2011لعــام  حقيقــة مفادهــا أن هنــاك اختلافــات مهمــة بــين دور التحقيــق ودور مراجعــة الحســا

                                                                             ُ      التدريب مختلف على كل منهما. فمجموعة المهارات المطلوبــة للمحققــين في المنظمــات الدوليــة ت كتســب 
بة كــــأن يكــــون الشــــخص ممارســــا طريــــق الخــــبرة في إنفــــاذ القــــوانين أو الخــــبرة القانونيــــة المكتس ــــ دة عــــنعــــا

لحاجــــة إلى تعيــــين محققــــين مــــؤهلين مهنيــــا في وظيفــــة التحقيــــق يتولــــوا                           ُ                                                         للمحامــــاة أو الادعــــاء. وقــــد أ قــــر 
ــاءا ــارات والكفــ ــد مجموعــــات المهــ ــدم كبــــير في تحديــ ــرز تقــ ــا. وأ حــ ــ ــا أو إدار رورية ت الض ــــ                          ُ                                            الأشــــراف عليهــ

تســـتخدمها المؤسســات علـــى نطــاق واســـع. للمحققــين المهنيــين، وإعـــداد توصــيفات مناســـبة لوظــائفهم، 
وعـــلاوة علـــى ذلـــك، يتلقـــى موظفـــو التحقيـــق تـــدريبا مهنيـــا علـــى أســـاس مخصـــص وحســـب الاحتياجـــات 

م في التحقيــــق. وأســــهمت هــــذه التــــدابير في إضــــفاء الطــــابع المهــــني علــــى وظ يفــــة لمواصــــلة صــــقل مهــــارا
ن تواصــل مــا تبذلــه مــن جهــود        ً                                     واســتنادا  إلى التقــدم المحــرز، توصــي المفتشــة المؤسســالتحقيــق. ا ت 

للاستمرار في تعزيز إضفاء الطابع المهني على موظفي التحقيــق العــاملين فيهــا، في مجــالات مــن بينهــا 
تضــع في  ، وأنالتحقيــق في التحــرش الجنســي والاســتغلال والانتهــاك الجنســيين والتحقيقــات الجنائيــة

لأمــــم المتحــــدة اعتبارهــــا التوجيهــــات ذات الصــــلة الــــتي أصــــدرها منتــــدى مم ثلــــي دوائــــر التحقيــــق 
ــا، مثــل جمعيــة المــدققين المعتمــدين لعمليــات الغــش،  والشبكات والهيئات المهنية الأخــرى المتعــرف 

 ومؤتمر المحققين الدوليين.

بنــاء علــى مــا تقــدم، يجــب النظــر إلى  ين:لمهني ــلا يــزال هنــاك نقــص شــديد في تــوافر المحققــين ا  - 144
عتبــاره قصــورا واضــحا يضــر بكــل عــدم إقــدام بعــض المؤسســا ت حــتى الآن علــى توظيــف محققــين مهنــين 

 من المساءلة والنزاهة.  

لفعـــل وقـــت المفتشـــان يعتقـــدان كـــان   تقاســـم التحقيقـــات كبـــديل ممكـــن لبضـــع مؤسســـات:  - 145
ا، ؤسسات. ولــذير إقامة القدرة على التحقيق في قلة قليلة من المب تبر تقديم التقرير السابق أن من الصع

اســتحداث تحقيقــات مشــتركة أو متقاسمــة، أو كبــديل عــن ذلــك تلقــي خــدمات التحقيــق المفتشــان اقــترح 
__________ 

ن المنظمة العالميــة للأرصــاد ا (51) الداخليــة لجويــة تعتــزم إنشــاء منصــب لموظــف الرقابــة  ُ                                                    أ بلغت وحدة التفتيش المشتركة 
لمسؤولية التجريبية عن كل  ت.من أجل الاضطلاع   من التحقيقات ومراجعة الحسا

مج  (52) مج الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، والــبر الإنمــائي، ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، واليونيســيف، والأونــروا، وبــر
الذريــة، ومنظمــة العمــل الدوليــة، واليونســكو،  ذيــة والزراعــة، والوكالــة الدوليــة للطاقــةالأغذية العالمي، ومنظمة الأغ

 والمنظمة العالمية للملكية الفكرية. واليونيدو،
 لأمم المتحدة لخدمات المشاريع، ومنظمة الصحة العالمية. صندوق الأمم المتحدة للسكان، ومكتب ا (53)
 ضية شؤون اللاجئين، واليونيسيف.الأمانة العامة للأمم المتحدة، ومفو  (54)
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لثــا هــاء مـــن هــذا التقريــر اقتراحــات بشـــأن كيــف يمكــن لمنظمـــة -                    َّ               مــن مؤسســة أخــرى. وتقـــد م في الفــرع 
لاتحــاد الــدولي لاتحــاالســياحة العالميــة وا د البريــدي العــالمي تحســين نظــام التحقيقــات فيهمــا. وفيمــا يتعلــق 

عتزامــه إنشــا الأنشــطة المتصــلة ع دمــج جمي ــء وظيفــة لمحقــق مهــني، وتقــترح للاتصــالات، ترحــب المفتشــة 
 لتحقيق داخل مكتب الرقابة الداخلية.  

لمؤسســتين الأخــريين اللتــين لــيس لــد  - 146 همــا المنظمــة البحريــة و محققــون مهنيــون (يهما وفيمــا يتعلــق 
ن المنظمتــان في  ت التي قــد تواجههــا هــا لتحد الدولية، والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية)، تقر المفتشة 

لنظر إلى حجم ميزانيتيهما وعدد موظفيهماإنشاء من  .)55(اصب لمحققين مهنيين، 

ن يكــون مــن حــق مك   - 147 لرقابــة الداخليــة في المؤسســتين المــذكورتين  تــبي ا ولــذا، توصــي المفتشــة 
عــلاه تعهيــد التحقيقــات والأنشــطة ذات الصــلة إلى وظيفــة الرقابــة أو التحقيــق في مؤسســات منظومــة  أ 

خــرى، أو في حالــة عــدم إمكانيــة الاتفــاق مــع مؤسســة أخــرى مــن مؤسســات منظومــة  الأمم المتحدة الأ 
ــة علــى حــدة. وفي هــذا    مهنيــة الأمــم المتحــدة، اســتخدام خــدمات شــركة تحقيــق   علــى أســاس كــل حال

معهــم المقــابلات والــتي مفادهــا    جرت السياق، تعتبر المفتشة أن التحفظات التي أعرب عنها بعض من  
ــائف الرقابـــة أو ا  ــة  أن وظـ ــم ولايـ ــرى لا تفهـ ــدة الأخـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة لمؤسســـات منظومـ ــق التابعـ لتحقيـ

ــا الداخليــة وخصوصــي  ا  المؤسســات الأخــرى وإجراءا الأخــرى ليســت بتحفظــات مقنعــة، حيــث إن  ا
 يكاو. أمثلة جيدة على التعهيد تثبت العكس، مثلما حدث في هيئة الأمم المتحدة للمرأة والإ 

 ة التفتيش المشتركةولاية التحقيق في وحد  - زاي 

بمــا أن  النظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتركة يمنحها ولاية تحقيــق علــى نطــاق المنظومــة:  - 148
ً                    كة لا تســتطيع، لأســباب بديهيــة، أن تكــون "حكمــا وطرفــا " في تقيــيم التوصــيات التفتــيش المشــتر وحــدة                                               

يــان الوضــع الــراهن لولايــة التحقيــق وتقديمها بشأن أنشطتها في مجال التحقيق، يكتفي هذا الاســتعراض بب
ر   لتحقيــق. ولم يجــ  ا الحالية المتعلقة  َ  في الوحدة، أي قواعدها وترتيبا التحليــل لولايــة التحقيــق ا هــذلي لتــا                                                          ُ 

لوحدة إلا من أجل احترام نطــاق هــذا التقريــر والامتثــال الكامــل لــه،  شمــول النطــاق الكامــل  أيالخاصة 
داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة. وفي المقابــل امتنعــت المفتشــة عــن إدراج ذراع لترتيبــات التحقيــق الموجــودة 

ا الموجهة لل  .وظيفةالتحقيقات للوحدة في توصيا

 الأحكام القانونية ذات الصلة، والمعايير والمبادئ التوجيهية والإجراءات الواجبة التطبيق:  - 149
ــادتين  ــام  3مــــن الفصــــل  6و 5يــــرد عــــرض لولايــــة التحقيــــق في وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة في المــ مــــن النظــ

طات التحقيــق لس ــب ونلمفتش ــيتمتــع امن هذا النظام الأساســي،  1- 5     ً        ووفقا  للمادة  .)56(الأساسي للوحدة
اعــد والإجــراءات ذات في جميع المسائل التي لها علاقة بكفاءة الدوائر والاستخدام الرشــيد للأمــوال. والقو 

، المرفـــق A/51/34الصـــلة الـــتي توجـــه عملهـــا في مجـــال التحقيـــق هـــي معـــايير الوحـــدة ومبادئهـــا التوجيهيـــة (
تحقيقــــــات في وحــــــدة التفتــــــيش المشــــــتركة يــــــة لل، والمبــــــادئ العامــــــة والمبــــــادئ التوجيه1996الأول) لعــــــام 

)A/68/34 2013) لعام 82–76، المرفق السابع، الصفحات . 

__________ 

مــن  410مليــون دولار وكــان لــديها  77.2لدوليــة ، بلغــت الإيــرادات الســنوية للمنظمــة البحريــة ا2018 عــام حــتى (55)
مليــون دولار وكــان  89,6لغــت إيــرادات المنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة ن وغــير مــوظفين)، وبو العــاملين (موظف ــ

 ن وغير موظفين).و فمن العاملين (موظ 405لديها 
ا الجمعية العامة في عام لصيغة التي اع (56)  .1976تمد
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 لا يزال يتعين تعزيز استقلالية وظيفة التحقيق  -     ً رابعا   

عتبارها شرطا    - ألف   لا غنى عنه لفعالية الاضطلاع بولاية التحقيق     ً حاسما                          ً الاستقلالية 

ســـبق أن أثـــيرت اســـتقلالية  كة الســـابقة لا تـــزال مهمـــة:لمشـــتر اســـتنتاجات وحـــدة التفتـــيش ا  - 150
ــلة لعــــامي   .)57(2011و 2000وظيفــــة التحقيــــق كمســــألة في تقريــــري وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة ذوي الصــ

لنســبة لوظيفــة التحقيــق، شــرط أساســي لا غــنى عنــه لفعاليــة اضــطلاعها بولايتهــا بطريقــة  والاســتقلالية، 
لنســــبة لخــــدمات الرقهــــي ك ــــ محايــــدة وموضــــوعية ومهنيــــة، كمــــا ت ذلك  ابــــة الداخليــــة ومراجعــــة الحســــا

ــا خاليــة مــن التــأثيرات الخارجيــة                                                         ُ                                  الأخرى كجزء من خط الدفاع الثالث. وإنما وظيفة التحقيق الــتي ي ــرى أ
ستقلالية، وليس لها من موجه ولا ملزم ســوى المقــاييس والمعــايير المهنيــة، هــي الــتي تســهم في  والتي تعمل 

والإدارة وأصــحاب المصــلحة بمــن فــيهم الــدول الأعضــاء والشــركاء ظفين والعــاملين الآخــرين المــو  إكســاب
 في هذه الوظيفة.      َ الثقة  

       ً                اســتنادا  إلى النتيجــة الــتي                                 ً      ً                         اســتقلالية الوظيفــة مرتبطــة ارتباطــا  وثيقــا  بوظيفــة الرقابــة الداخليــة:  - 151
ــزءا   ــات تشــــكل جــ ــة المؤسســ ــق في أغلبيــ ــة التحقيــ ــا أن وظيفــ ــن                                                   ً مفادهــ ــة،  مــ ــة الداخليــ ــإن مكتــــب الرقابــ فــ

ــا مكتــب الرقابــة الداخليــة وتعتمــد عليهــا. ولــذا، وكمــا هــو  استقلاليتها تنبع مــن الاســتقلالية الــتي يتمتــع 
مبــين في الفصــل الثالــث أعــلاه، لا تكــون الاســتقلالية مكفولــة إذا قامــت وظــائف ومكاتــب أخــرى، مثــل 

جــراء ية أو أفرقة المــوظفين ال ــقانونمكاتب الموارد البشرية أو مكاتب الشؤون ال ذين يشــاركون في الإدارة، 
لتصدي لتجزؤ مسؤوليات التحقيق. 3التحقيقات. ويشار هنا إلى التوصية   المتعلقة 

مــن شــأن وجــود وظيفــة تحقيــق مســتقلة تســتند  الصلة الوثيقة بين الاستقلالية وثقــة المــوظفين:  - 152
ا يشــكل، مم ــ       ً                                زز أيضــا  الثقــة في الوظيفــة بــين المــوظفين ككــل، أن يع ــإلى نظــام قــوي مــن الضــوابط والمــوازين 

ن      ً                                                                         ً    وفقا  لعدة أفراد جرت مقــابلات معهــم، مســألة مهمــة في مؤسســات عديــدة، حيــث إن هنــاك تصــورا  
على "علاقة وثيقة للغاية" مــع الإدارة. والاســتقلالية القويــة  وظيفة التحقيق، وبصفة عامة مكتب الرقابة،

ٌ  للوظيفــة مهمــة   ــا مــن للغاي ــ            ة في حــالات الادعــاءات الموجهــة ضــد الإدارة العليــا أو التنفيذيــة ومــا يتصــل 
ر عــدة أفــراد جــرت معهــم مقــابلات القلــق مــن أن وظيفــة التحقيــق تركــز تح قيقــات. وفي هــذا الشــأن، أ

 ئة على الحــالات البســيطة أو الحــالات الــتي يتــورط فيهــا موظفــون علــى رتــب منخفضــة،بطريقة غير متكاف
لإدارة ا يبــدو أن هنــاك بعــض المقاومــة لتطبيــق الصــرامة نفســها لــدى تنــاول الادعــاءات الــتي تتعبينم ــ لــق 

  العليا أو التنفيذية.
للمــوظفين مثــل  أشــارت استقصــاءات مختلفــة استقصــاءات المــوظفين تشــير إلى انعــدام للثقــة:  - 153

حـــدة ودراســـات استقصـــائية عالميـــة المت الاستقصـــاء العـــالمي للمـــوظفين الـــذي أجرتـــه الأمانـــة العامـــة للأمـــم
ا وحــدة التفتــيش المشــتركة إلى  ُ                              انعــدام للثقــة في الــنظ م والوظــائف والعمليــات الراميــة سابقة للموظفين أجر                   

ة كبــيرة مــن قــوة العمــل. فعلــى ســبيل المثــال، إلى معالجــة حــالات ســوء الســلوك وتناولهــا بفعاليــة بــين نســب
ــتعراض وحـــــــدة ال ــذكور في اســـــ ــتركة لسياســـــــات المبلغـــــــين عـــــــن المخالفـــــــات  تفتـــــــيشوكمـــــــا هـــــــو مـــــ المشـــــ

)JIU/REP/2018/4 يزيـــد قلـــيلا  علـــى   )، أعـــرب مـــا230، الفقـــرة      ً في المائـــة مـــن المجيبـــين علـــى الدراســـة  50        
م لتنــاول حــالات الاستقصائية العالمية للموظفين عن ثقتهم في العملي ات والإجراءات المتبعة في مؤسســا

ة، وانخفضــت هــذه النســبة في حــالات الانتقــام. وفي المــوجز التنفيــذي فعالي ــســوء الســلوك أو المخالفــات ب
__________ 

ــارير أ (57) ــادرة عــــــن وحــــــدة التفتــــــيش المشــــــتركة (بحثــــــت تقــــ  JIU/REP/2010/5 and، وJIU/REP/2006/2خــــــرى صــــ
JIU/REP/2010/5/Corr.1و ،JIU/REP/2016/8و ،JIU/REP/2018/4 فيما بحثــت، اســتقلالية وظيفــتي الرقابــة ،(

ت.ا  لداخلية ومراجعة الحسا
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الوحــدة كــذلك أنــه "كانــت الأســباب الرئيســية لعــدم الإبــلاغ، وســط المجيبــين علــى للاســتعراض، ذكــرت 
ــة للم ـــ ــائية العالميـ ــة الاستقصـ ــام، الدراسـ ــلوك/مخالفات و/أو انتقـ ـــم شـــهدوا ســـوء سـ ــوا أ وظفين الـــذين ادعـ

 ."في أن النظم والوظائف تعالج القضا معالجة فعالةلثقة مرتبطة بعدم ا

الــذي أجرتــه الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة  2017         ً                            وســلط أيضــا  استقصــاء التــزام المــوظفين لعــام   - 154
ــة مـــوظفي الأمـــم المتحـــدة الضـــوء علـــى مجـــال يتســـع للمزيـــد مـــن الفـــرص أو  ــينات، ألا وهـــو أن ثقـ التحسـ

م علـــى الإبـــلا          ً         ويشـــير أيضـــا  استقصـــاء  .)58(ســـوء الســـلوك دون التعـــرض للانتقـــام غ عـــنمفقـــودة في قـــدر
الموظفين بشأن المضايقة والتمييز والتحــرش الجنســي وإســاءة اســتعمال الســلطة الــذي أجرتــه لجنــة التنســيق 

ت والرابطات الدولية لم ُ إلى أن أقــل مــن خمــ   2018وظفي منظومــة الأمــم المتحــدة في عــام للنقا س ضــحا               
ن أكثــر ســببين تــرددا علــى ألســنة المــوظفين انعــدام الثقــة في روا أن يرفعــوا شــكاوى. وكــااختــا ســوء الســلوك

وفي حين أن التحقيق لــيس ســوى جــزء مــن النظــام الإجمــالي لتنــاول ســوء  .)59(النظام والخوف من الانتقام
ثــيرا  علــى عمــل وظيفــة ال وتســيير  تحقيــق                                                          ً                  السلوك ومعالجته بفعالية، فــإن لانعــدام ثقــة المــوظفين ككــل فيــه 

مــــن الانتهــــاك الخــــارجي أو التــــأثيرات غــــير الضــــرورية أو  ين                                     َ أعمالهــــا. وتشــــكل الاســــتقلالية والتحــــرر التــــام  
 يفة.التدخلات المتصورة أو تضارب المصالح عناصر رئيسية لتعزيز الثقة في الوظ

حقيـــق.  ة الت : لا يوجـــد تعريـــف أو صــيغة مقبولـــة مــن الجميـــع لاســتقلالية وظيف ـــالتعــاريف المطبقــة   - 155
ت الـــداخليين أوثـــق تعريـــف مطبـــق: ت   ــا "التحـــرر مـــن                                                      ُ ويقـــدم معهـــد مراجعـــي الحســـا ـ ــتقلالية  عـــرف الاسـ

ت أو مــدير مراجعــة الح  ــد  د قــدرة نشــاط المراجعــة الداخليــة للحســا ت علــى أداء نشــاط               ِّ                                                      الشروط الــتي  ســا
سلوب لا يشوبه التحي ز  ت  التفتــيش المشــتركة    أكــدت وحــدة   بق أن وقد س ــ  ." ) 60(                                             ُّ المراجعة الداخلية للحسا

ــة الأمـــــــــــم المتحـــــــــــدة (  ت في منظومـــــــــ ،  JIU/REP/2010/5في تقريرهـــــــــــا عـــــــــــن وظيفـــــــــــة مراجعـــــــــــة الحســـــــــــا
)، أن قضــية الاســتقلالية تــزداد حساســية في مجــال التحقيــق. وتتمثــل الممارســة  JIU/REP/2010/5/Corr.1و 

ســــتثناء ه المتبعــــة   مج الأمــــم  يئــــة ا في أن وظيفــــة التحقيــــق في جميــــع المؤسســــات  لأمــــم المتحــــدة للمــــرأة، وبــــر
والاتحــاد    لمعــني بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز، والإيكــاو، ومنظمــة الســياحة العالميــة، المتحدة المشــترك ا 
ت والرقابــة، وهكــذا فــإن الدرجــة  ) 61( البريــدي العــالمي             ً                                                              ، تشــكل جــزءا  مــن مكتــب المراجعــة الداخليــة للحســا

لتبعية لوظيفة التحقيق.  الموف نفسها من الاستقلالية                                 ً                          رة لهذا المكتب ورئيسه موفرة أيضا  

عتبارها سمة رئيسية من سمات خط الدفاع الثالث:  - 156 ا كان المستوى الرفيع مــن لم الاستقلالية 
لتحديــد مــا يميــز بــين وظيفــة الرقابــة                               ً                                                           الاســتقلالية التنظيميــة يشــكل جــزءا  مــن خــط الــدفاع الثالــث، فإنــه 

ت الداخليــة، وكــذلك المحققــون، ة، بم ــالداخلي ــ َ                                            ا فيهــا التحقيــق، وخط ــي الــدفاع الآخــر ين. ومراجعــو الحســا             ّ                   
ا كجزء من مسؤولي م العادية، ولا يشــاركون في العمليــات الــتي تنفــذها لا يصممون الضوابط أو ينفذو ا

 .)62(مؤسسات كل منهم

__________ 

 . 23و   7  ، الصفحتان 2018ة للأمم المتحدة، شباط/فبراير  الأمم المتحدة لالتزام الموظفين، نتائج الأمانة العام   استقصاء  (58)
 .2018كانون الأول/ديسمبر   14إذاعة مكتب الأمم المتحدة في جنيف،  (59)
ت الـــداخليين، المعـــايير الدول (60) شـــرين الأول/أكتـــوبر اخلي، تيـــة المهنيـــة لممارســـة التـــدقيق الـــدمعهـــد مراجعـــي الحســـا

 .2017اني/يناير في كانون الثالنفاذ ، دخلت حيز 2016
مج الأمــم المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس نقــص  (61) يئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، وبــر للاطــلاع علــى تفاصــيل تتعلــق 

 .58- 57، انظر الفقرتين العالميحة العالمية، والاتحاد البريدي المناعة البشرية/الإيدز، والإيكاو، ومنظمة السيا
(62) Institute of Internal Auditorsو ،"Leveraging the Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission (COSO) across the three lines of defense" و ،July 2015  معهــد مراجعــي)
ت ا "، الراعيــة التابعــة للجنــة تريــدواي عــبر خطــو الــدفاع الثلاثــةنظمــات لداخليــة، "الاســتفادة مــن لجنــة المالحســا
 ).2015تموز/يوليه 
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لية التامــة  يمكن أن تقتصــر الاســتقلا ملي،  عند التطبيق الع   : ه ي إل   تطلع ي الاستقلالية التامة كهدف    - 157
ا هدفا   ً                           ، حيث إنــه لا يمكــن تــوفير وظيفــة تحقيــق مســتقلة تمامــا ، مــن الناحيــة النظريــة، إلا  ه ي إل   تطلع ي على كو                                           

، أي وحــدة  2011عن طريق إنشاء هيئة تحقيق جديدة تماما وخارجية، على النحو الموصى به في تقريــر عــام  
لنظــر إلى المقاومــة الشــديدة ة الأ تحقيــق مدمجــة ووحيــدة لمنظوم ــ ــا ال   مــم المتحــدة. و توصــية ذات  الــتي قوبلــت 
، والأســباب والعقبــات المــذكورة الــتي تعــارض تنفيــذها، فلــيس مــن المنتظــر  2011الصــلة الــواردة في تقريــر عــام  

في    100إنشــاء مثــل هــذه الوظيفــة. وعــلاوة علــى ذلــك، فهــذه الهيئــة الجديــدة قــد لا تكــون مســتقلة بنســبة  
ــلها ا ائـــة،  الم  ــا، وتسلسـ ــذا، تســـتند  ويتوقـــف ذلـــك علـــى ولايتهـــا، وترتيبـــات تمويلهـ لإداري، وتشـــكيلها. وهكـ

اســـتقلالية وظيفـــة التحقيـــق كجـــزء مـــن مكاتـــب الرقابـــة الداخليـــة، حـــتى الوقـــت الـــراهن، إلى نظـــام للضـــوابط  
قصى قدر ممكن.   والموازين وآليات أخرى تكفل استقلالية وظيفة التحقيق 

 مـــا تقـــدم، بحـــث الاســـتعراض         ً   اســـتنادا  إلى   أو المقـــاييس الإرشـــادية لتقيـــيم الاســـتقلالية:   ايير المع ـــ  - 158
العناصــر الحاسمــة الــتي  تحديــد  مــن المعــايير لتقيــيم درجــة اســتقلالية وظيفــة التحقيــق. وكــان الهــدف هــو        ً عــددا  

دات أو غيرهــا  دي ــته ال   تكفــل عــدم تقــويض وظيفــة الرقابــة الداخليــة وأنشــطتها، بمــا فيهــا التحقيقــات، بســبب 
فــترض إذن أن اســتقلالية رؤســاء مكاتــب الرقابــة الداخليــة  من الضغوط أو التدخلات غير الضرورية. ومن الم 

عتبارها جزءا  من هذه المكاتــب. ولــذا، فــإن المعــايير المختــارة                                                       ً                                          هي المعيار الحاسم لاستقلالية وظيفة التحقيق 
ا أنــه لا توجــد تعــاريف مقبولــة مــن الجميــع لاســتقلالية  ب. وبم ــتتعلق في معظمها برؤســاء كــل مــن هــذه المكات ــ

بشــأن هــذه الاســتقلالية، كمــا لا توجــد معــايير لتقييمهــا، فقــد    ) 63( تحقيــق أو معــايير للقطــاع الخــاص وظيفــة ال 
ت   ُ                                    ً                                                      أ عدت المعايير والمؤشرات التالية اســتنادا  إلى التعريــف المــذكور أعــلاه الــذي وضــعه معهــد مراجعــي الحســا

 لتقارير السابقة لوحدة التفتيش المشتركة والتوجيهات ذات الصلة. وجميعها إرشادية بطبيعتها. ين وا الداخلي 

عتبارهــا مؤشــرا  أساســيا :  - 159 ــة والهيئــة التشــريعية  ثمــة عنصــر مهــم في                                                        ً      ً  العلاقــة بــين رئــيس الرقاب
ئيس مكتب الرقابــة قة ر بحث استقلالية مكتب الرقابة الداخلية ووظيفة التحقيق التابعة له، يتمثل في علا

لهيئة التشريعية وتفاعله معها. ومن العناصر الأساسية الأخرى  المتبعة لتعيــين رئــيس  جراءاتالإالداخلية 
ت الأخــرى  مكتب الرقابة الداخلية وفصله من العمــل، ودرجــة اســتقلاليته في فــتح التحقيقــات، والضــما

ه.    إزاء التدخل غير الضروري كما هو مبين أد

المفتشــة درجــة  درســت       ً                            استنادا  إلى الاعتبارات المذكورة أعلاه،  ايير الاستعراض المستخدمة:عم  - 160
ً   لالية الوظيفة ببحث ما يلي بحثا  نقد : استق     ً                             

تعيين رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة أو فصــله أو عزلــه للتشــاور مــع الهيئــة  هل يخضع  (أ)  
 ؟وافقتهالمالتشريعية أو 

يس مكتب الرقابة الداخلية لمدة محــددة، وهــل توجــد نصب رئشغل م مدةهل تخضع   (ب)  
 ؟ة الولايةبعد انقضاء فتر  إعادة التعيينقيود على 

 ؟تقرير سنوي عن الأنشطة إلى الهيئة التشريعية    ُ    هل ي قدم  (ج)  

لاستقلالية في التقرير السنوي عن الأنشطةهل   (د)    ؟ُ                                              ي دلى ببيان 

 ؟ئة التشريعيةالهي وصول غير مقيد إلىهل يوجد   )ه(  

 ؟التنفيذيصلاحية لفتح التحقيق دون موافقة مسبقة من الرئيس هل توجد   (و)  

__________ 

ت الــداخليين الــتي لا تنطبــق إلا علــى وظيفــة المراجعــة الداخليــة  (63) ستثناء تلك التي وضعها معهد مراجعي الحســا
ت.  للحسا
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ــة:  - 161 ت والرقابـ ــة الحســـا ــان مراجعـ ــة  دور لجـ ــتقلالية وظيفـ سـ ــا يتصـــل  ــا فيمـ ــا دورهـ ث أيضـ ــ  ُ                                       بحـ
ا ، شريطة استيفاء هذه اللجان لمعايير الاستقلالية)64(التحقيق لرغم من أن مشاركةذا مراجعــة  لجان . و

ت والرقابة أ فــإن المفتشــة تعتــبر مــن الممارســات  قل أهميــة مــن المشــاركة النشــطة للهيئــات التشــريعية،الحسا
عتبارهــا هيئــات  ، ولا خــبراء         ُ         ً                                                           الجيدة أن ت شرك أيضا  هذه اللجان في عمليات التعيين والفصــل مــن العمــل 

دور رسمــي تضــطلع ب ــســات، وتلــك الــتي للمؤسسيما اللجان التي تشكل هيئات فرعية للهيئات التشــريعية 
 لدى الهيئة التشريعية.

         ً                       تشة أيضا  في هذا الاستعراض ما يلي:ولذا، تبحث المف  - 162

تعيــين رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة أو فصــله أو عزلــه للتشــاور مــع لجنــة هــل يخضــع   (أ)  
ت أو   ؟وافقتهالممراجعة الحسا

 ؟لى هذه اللجنة      ً     ً             تقريرا  سنو  عن الأنشطة إخلية رئيس مكتب الرقابة الداهل يقدم   (ب)  

 ؟انبه إلى هذه اللجنةوصول غير مقيد من جهل يوجد   (ج)  

    ً                                                                     وأخــيرا ، وفي ضــوء تضــارب المصــالح المحتمــل، تبحــث المفتشــة كيفيــة تنــاول الادعــاءات الموجهــة   - 163
 مؤسسة.   لكلضد رؤساء مكاتب الرقابة الداخلية والعاملين فيها، وضد الرؤساء التنفيذيين

      ً مؤشرا   14تقييم درجة استقلالية وظيفة التحقيق في مقابل   - ء 

ا المــذكورة أعــلاه. وتقــدم   - 164  المرفقــاتيقدم ما يلي تقييما في مقابل عناصر الاستقلالية أو مؤشرا
 من الرابع إلى السادس، الجزئين الأول والثاني، المزيد من التفاصيل عن كل مؤسسة.  

الرقابــة الداخليــة أو فصــله أو عزلــه للتشــاور مــع الهيئــة التشــريعية أو ين رئــيس مكتــب ع تعيهل يخض  -1 
 لموافقتها؟

ــريعية:  - 165 ــات التشـ ــدة تتطلـــب دورا  للهيئـ ــة الجيـ ــة، قـــد لا ت ش ـــ                         ً                    الممارسـ ــدة عامـ رك الهيئـــات                    ُ  كقاعـ
لتوظيف. غير أنه فيما يتعلق بوظيفة رئيس مكتب ا ة الداخليــة، الــتي لرقاب ــالتشريعية في القرارات المتعلقة 

هــا كجــزء مــن خــط الــدفاع الثالــث، تــرى المفتشــة أنــه ينبغــي أن يكــون هنــاك فيتكــون الاســتقلالية حاسمــة 
للوظيفــة وفصــله أو عزلــه، حيــث  (ة)المتقــدم                        ُ                             دور للهيئات التشريعية. وي فضل اشتراط موافقتها على تعيين 

ـــا تســـهم في ضـــمان حـــدوث التعيـــين أو الفصـــل في إطـــار نظـــا وابط والمـــوازين، ومـــن ثم الحـــد مـــن م الض ـــإ
ثــير الــرئيس التنفيــذي            ً                       . وجــرى أيضــا  تســليط الضــوء علــى ذلــك في التــأثير غــير الضــروري، بمــا في ذلــك 

)، وبشـــأن وظيفـــة JIU/REP/2006/2ثغـــرات الرقابـــة ( تقريـــري وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة الســـابقين بشـــأن
ت (  السادس، الجزء الأول. فاصيل، انظر المرفقى الت). للاطلاع علJIU/REP/2016/8مراجعة الحسا

                      ً                                            في بعــــض المؤسســــات، واســــتنادا  إلى ميثــــاق الرقابــــة والسياســــات الأخــــرى، تخضــــع هــــذه   - 166
في حــين أن تعيــين وكيــل الأمــين العــام لخــدمات  افقتها:التعيينات للتشاور مع الهيئات التشريعية أو لمو 

حدة يتطلب التشاور مع الجمعية العامة وموافقتهــا، فــلا يوجــد المت الرقابة الداخلية في الأمانة العامة للأمم
__________ 

ت أو الر  (64) مج الإنمائي، لجان مراجعة الحسا مم المتحدة للسكان، واليونيسيف، ومكتــب صندوق الأو قابة في البر
ــدة لخـ ــــ ــايير الأمـــــم المتحـــ ــتوفي معـــ ــرأة، واليونســـــكو لا تســـ ــدة للمـــ ــروا، وهيئـــــة الأمـــــم المتحـــ ــاريع، والأونـــ دمات المشـــ

ــلة بســـير أعمـــا ــائل الأخـــرى المتصـ ت والر الاســـتقلالية. وللاطـــلاع علـــى المسـ ــة الحســـا ــان مراجعـ ــة، انظـــر ل لجـ قابـ
JIU/REP/2019/6ة الســياحة العالميــة، والاتحــاد دوليــة للطاقــة الذريــة، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، ومنظم ــ. الوكالــة ال

مج الأمــــــم المتحـــــدة المشـــــترك المعـــــني بفـــــيروس نقـــــص المناعــــــة  البريـــــدي العـــــالمي، ومركـــــز التجـــــارة الدوليـــــة، وبـــــر
 ليست لديها لجان رقابية.البشرية/الإيدز 
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ق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا دور تؤديــه في هــذا الشــأن. وليســت موافقــة لأي مــن الهيئــات التشــريعية لصــنادي
مج الأغذية العالمي.الهيئة التشري  عية مطلوبة لتعيين المفتش العام إلا في بر

وكالــة متخصصــة  13أصــل   الوكــالات المتخصصــة. فثمــان مــنظــر إلىوالصــورة مختلفــة عنــد الن  - 167
(منظمة الأغذية والزراعة، والوكالة الدولية للطاقة الذرية، والإيكاو، ومنظمة العمــل الدوليــة، واليونســكو، 

العالمية، والمنظمة العالمية للملكية الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة) تــنص علــى  ومنظمة الصحة
الهيئـــة التشـــريعية، وإن كـــان اشـــتراط موافقتهـــا مقتصـــرا علـــى منظمـــة الأغذيـــة والزراعـــة، والإيكـــاو، شـــراك إ

للأرصــاد الجويــة، بينمــا يتعــين  الصحة العالمية، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، والمنظمة العالميــةومنظمة 
 استشارة الهيئات التشريعية بشأن هذه المسألة في بقية المؤسسات.

: فيمــا يتعلــق بفصــل دور الهيئــات التشــريعية في فصــل رؤســاء الرقابــة الداخليــة عــن العمــل  - 168
ً             رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة أو عزلــه، يكــون إشــراك الهيئــات التشــريعية ممــاثلا  لعمليــة الت عيــين المبينــة مــن                                                                    
ُ                                                                 قبل . والاستثناء الوحيــد موجــود في مفوضــية شــؤون اللاجئــين، حيــث يجــب استشــارة اله التشــريعية قبــل يئــة   

دوليــة للطاقــة فصــل رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة أو عزلــه، ولا ينطبــق ذلــك علــى تعيينــه، وفي الوكالــة ال
لتشاور مع الهيئة التشريعية بش أن فصل رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة أو الذرية، حيث لا يوجد حكم 

 عزله، بخلاف ما يحدث في عملية تعيينه.

ــع تعي ـــ  -2  ــة الين رئ ـــهـــل يخضـ ــة يس مكتـــب الرقابـ ــة مراجعـ ــع لجنـ ــاور مـ ــه للتشـ ــله أو عزلـ ــة أو فصـ داخليـ
ت والرقابة أو لموافقتها؟  الحسا

ت والرقابـــة:  - 169 تعيـــين رئـــيس مكتـــب في عمليـــة  تباينـــات واســـعة في دور لجـــان مراجعـــة الحســـا
ت والرقابــة  ؤسســات الــتي لــديها في المالرقابــة الداخليــة وفصــله أو عزلــه، يتبــاين دور لجنــة مراجعــة الحســا

فـــي الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة، لا يخضـــع تعيـــين رئـــيس مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة ف .)65(تلـــك اللجـــان
الداخليــة) وفصــله أو عزلــه للتشــاور مــع اللجنــة الاستشــارية (وكيــل الأمــين العــام، مكتــب خــدمات الرقابــة 

ت والرقابــة التابعــة لصــناديق الأمــم جعــة االمســتقلة للمراجعــة أو لموافقتهــا. وتســدي جميــع لجــان مرا لحســا
ستثناء مفوضية شــؤون اللاجئــين، المشــورة إلى الرؤســاء ا لتنفيــذيين بشــأن تعيــين رؤســاء المتحدة وبرامجها، 

ت والرقابــة الرقابــة الد ا. وفي حــين أن لجنــتي مراجعــة الحســا                           ً                                                اخليــة وفصــلهم أو عــزلهم، وفقــا  لاختصاصــا
مج الأغذيــة العــالمي تتمتعــان بدرجــة مــن الاســتقلالية أعلــى مــن لجــان ئــين و في مفوضــية شــؤون اللاج بــر

لنظــــر إلى دورهــــا ا مــــا، ينبغــــي لاستشــــاري إزاء الهيئــــة التشــــريعية لكــــل منهالصــــناديق والــــبرامج الأخــــرى، 
 الإشارة إلى أن اللجنة في مفوضية شؤون اللاجئين لا تشارك في تعيين المفتش العام أو فصله أو عزله.

لوكــالات المتخصصــة، توجــد    تقــدم الوكــالات المتخصصــة صــورة متعــددة الأوجــه:   - 170 فيمــا يتعلــق 
لمراجعــة ال  ــا المعنيــة  ت   داخليــة اختلافــات كبــيرة في درجــة اســتقلالية ومشــاركة لجا والرقابــة في عمليــة    للحســا

ت، ومنظمـــة الصـــحة  تصـــالا تعيـــين رئـــيس مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة وفصـــله أو عزلـــه. ففـــي الاتحـــاد الـــدولي للا 
ين رؤســاء الرقابــة الداخليــة  العالميــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة، لا تشــارك لجــان كــل منهــا في عمليــة تعي ــ

شــار في هــذا الشــأن لجــان الرقابــة في منظمــة الأغذيــة والزراعــة، ومنظمــة العمــل                        ُ    وفصــلهم أو عــزلهم، بينمــا ت ست 
ا، المشــورة بشــأن تعيــين  ال   في   اف الإشر الدولية، واليونيدو. أما لجنة   لاستناد إلى اختصاصا يونسكو، فتقدم، 

شـــحين  المتر   الــداخلي وفصـــله أو عزلــه، وبنــاء علــى طلــب المـــدير العــام، بشــأن تقيــيم   الإشــراف رئــيس مكتــب  
  الــداخلي، بمــا في ذلــك المشــاركة في فريــق الاختيــار. وفي المقابــل، فبــالنظر إلى الولايــة   الإشــراف لمنصــب مــدير  

__________ 

اد البريـــدي العـــالمي، ظمـــة البحريـــة الدوليـــة، ومنظمـــة الســـياحة العالميـــة، والاتح ـــالوكالـــة الدوليـــة للطاقـــة الذريـــة، والمن (65)
مج الأمــم المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز ليســت لــديها  ومركز التجارة الدولية، وبر
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ط لكل من تعيين    التدقيق ية المسندة إلى لجنة  القو  َ                والرقابة في المنظمة العالمية للملكية الفكرية، فإن إقرارها مشتر                                                           
 ). JIU/REP/2019/6لمزيد من المعلومات، انظر  وفصله أو عزله (   الإشراف الداخلي رئيس مكتب  

         ً        كون عمليا  مشــاركة يشار  وقد ثبت من خلال المقابلات أن رؤساء اللجان في بعض المؤسسات  - 171
لــرغم مــن أن ميثــاق مراجعــة غير رسميــة في عمليــة تعيــين رئــيس مكتــب الرقابــة الد اخليــة وفصــله أو عزلــه، 

ت والصــــكوك الأخــــرى (أي  ت أو الحســــا اختصاصــــات اللجــــان الاستشــــارية المعنيــــة بمراجعــــة الحســــا
 الرقابة) لا تتضمن أحكاما تفيد بذلك.

ت والرقابة في مفوضية شؤون شير رئيس اللجنة المستقل، استفعلى سبيل المثال  - 172 ة لمراجعة الحسا
المنظمــة العالميــة للأرصــاد اللاجئــين بطريقــة غــير رسميــة في ســياق عمليــة تعيــين المفــتش العــام واختيــاره. وفي 

ت عند إعداد القائمة القصــيرة للمرشــحين، وشــارك في ا  لفريــقالجوية، استشير رئيس لجنة مراجعة الحسا
 الذي أجرى المقابلات مع المرشحين لشغل هذا المنصب.

هل تخضع مدة شغل منصب رئيس مكتب الرقابة الداخلية لمــدة محــددة ولقيــود علــى إعــادة التعيــين   -3 
 عد انقضاء فترة الولاية؟ب

مــن  شــغل الوظيفــة يترســخ في منظومــة الأمــم المتحــدة:علــى مــدة فــرض الحــدود القصــوى   - 173
ــمان اســـتقلالية رئـــيس خـــرى لالوســـائل الأ ــة الداخليـــة، وهـــو شـــرط يســـتند إلى الممارســـة ضـ مكتـــب الرقابـ

بتــة. وعــادة مــا يكــون فــر  بتــة لشــغل المنصــب أو ولايــة  ض الحــدود القصــوى علــى الجيــدة، تحديــد فــترة 
دة                                        ً                                             المناصب التي تتطلــب درجــة مــن الاســتقلالية مقــتر  بقيــود بعــد انتهــاء الخدمــة، مثــل الاســتبعاد مــن إعــا

تعيــين في وظــائف أخــرى في المؤسســة نفســها، أو تحديــد فــترة انتظــار. وثمــة عنصــر مهــم يتمثــل في قصــر ال
لاحتمــال تضــارب المصــالح النــابع إمــا مــن                    ً  خــارجيين فقــط، تلافيــا  الاختيــار لهــذا المنصــب علــى مرشــحين

ــتقلالية شـــاغل المنصـــب أو موضـــوعي ــه تقـــويض اسـ ــة الـــذي يمكنـ ــابقة في المؤسسـ و مـــن ته، أالوظـــائف السـ
الأمل في بلوغ مناصب أعلى مستوى فيهــا في المســتقبل. وتــرى المفتشــة أنــه يتعــين النظــر في هــذه المســائل 

ت والرقابــة، إذا ختيــار الحاليــة، وبخاصــة عند إصلاح عملية الا عــن طريــق اللجنــة المســتقلة لمراجعــة الحســا
    ُ                     ما أ شركت في هذه العملية. 

ســبق أن  يش المشــتركة طرحــه:ت ــة اقــتراح كــررت وحــدة التفلولاي ــعدم إمكانية تجديد فترات ا  - 174
ا خمس بشأن ثغرات الرقابة فترة عدم إمكانية تجديد مد 2006اقترح تقرير وحدة التفتيش المشتركة لعام 

ــها  ــة نفســ ــرة أخــــرى في المؤسســ ــة التعيــــين مــ ــرئيس مكتــــب الرقابــــة الداخليــــة، مــــع عــــدم إمكانيــ ســــنوات لــ
)JIU/REP/2006/2وتكـــــــــــــررت هـــــــــــــذه التوصـــــــــــــية في تقـــــــــــــارير الوحـــــــــــــدة اللاحقـــــــــــــة 10ية ، التوصـــــــــ ــــ .(
)JIU/REP/2010/5و ،JIU/REP/2011/7و ،JIU/REP/2016/8و ،JIU/REP/2018/4.( 

منــذ صــدور التقريــر عــن  :علــى مــدة شــغل الوظيفــة ن الحــدود القصــوىُ                  أ حرز تقدم جيــد بشــأ  - 175
ثنتـــــا عشــــرة مؤسســــة شملهـــــا رضــــت اثغــــرات الرقابــــة، والعديــــد مـــــن المؤسســــات ينفــــذ هـــــذه التوصــــية. وف

دة للســـــكان، ومفوضـــــية شـــــؤون الاســـــتعراض (الأمانـــــة العامـــــة للأمـــــم المتحـــــدة، وصـــــندوق الأمـــــم المتحـ ــــ
ــين، و  ــم االيونيســـيفاللاجئـ ــة الأمـ ــرأة، وهيئـ ــالمي، ومنظمـــة الأغذيـــة )66(لمتحـــدة للمـ مج الأغذيـــة العـ ــر ، وبـ

نظمــــة العالميــــة للملكيــــة الفكريــــة) حــــدودا و، والم، والوكالــــة الدوليــــة للطاقــــة الذريــــة، واليونســــك)67(والزراعــــة
ــة قصـــوى  ــنوات، وإن كانـــت خمـــس منظمـــات فقـــط علـــى مـــدة شـــغل الوظيفـ ــا خمـــس سـ تبلـــغ في معظمهـ
__________ 

 ات.بدون ولاية لإجراء التحقيق (66)
ــا اللجنــة الماليــة في منظمــة الأغذيــة والزراعــة     ً                       وفقا  لشروط التعيين المنقحة ا (67) ، 2019في تشــرين الثــاني/نوفمبر لتي أقر

 يبلغ الحد الأقصى لفترة ولاية المفتش العام للمنظمة سبع سنوات.
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، )68((الأمانــــــة العامــــــة للأمــــــم المتحــــــدة، ومفوضــــــية شــــــؤون اللاجئــــــين، والوكالــــــة الدوليــــــة للطاقــــــة الذريــــــة
الحــدود بفــترة ولايــة غــير قابلــة للتجديــد. ولم  نــت هــذهواليونســكو، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة) قر 

يـــة حـــدودا قصـــوى علـــى رئـــيس مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة: مكتـــب الأمـــم المتحـــدة التال تفـــرض المؤسســـات
، ومنظمــة العمــل الدوليــة، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، والاتحــاد )69(لخــدمات المشــاريع، والأونــروا، والإيكــاو

د، : الأونكتــاكــل مــن                         ُ                  نظمــة الصــحة العالميــة. ولم ي ــدرج في هــذه القائمــةدو، ومالدولي للاتصــالات، واليوني ــ
لمخــدرات والجريمــة،  مج الأمــم المتحــدة للبيئــة، وموئــل الأمــم المتحــدة، ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  وبــر

مج الأمم الم ا تندرج ضمن الأمانة العامة للأمم المتحدة؛ وبر المشــترك تحــدة ومركز التجارة الدولية، بما أ
ة الصــحة العالميــة تقــدم الخــدمات إليــه؛ ومنظمــة المعني بفيروس نقص المناعة البشــرية/الإيدز، بمــا أن منظم ــ

 السياحة العالمية، والاتحاد البريدي العالمي اللذان لا توجد لديهما وظيفة تحقيق داخلية.

مــن حيــث القيــود  شــكلة:تمثــل ملقيود المفروضة بعد انتهاء الخدمة لا تزال ل شديدةالقلة ال  - 176
الرقابــــة الداخليــــة، لا يوجــــد ســــوى ثمــــاني مؤسســــات المفروضــــة بعــــد انتهــــاء الخدمــــة علــــى رئــــيس مكتــــب 

مج الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للســكان، ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، و  مج اليونيســيف(البر ، وبــر
                                   ً العالميــة للملكيــة الفكريــة) أدرجــت رسميــا  لمنظمــة الأغذية العالمي، ومنظمة الأغذية والزراعــة، واليونســكو، ا

لرقابــة الداخليــة أو السياســات ذات الصــلة. وفي حــين أن السياســات      ً              قيــودا  محــددة في مواثيق هــا المتعلقــة 
                                                     ً                                        ذات الصلة في الوكالة الدولية للطاقة الذرية لا تفرض قيدا  بعد انتهــاء الخدمــة علــى رئــيس مكتــب الرقابــة 

ــا، فــإن  ن عــن هــذا المنصــب الشــاغر قــد نــص بوضــوح علــى أن شــاغلها لــن يكــون آخــر إعــلاالداخليــة 
ً                                                                              لا  لأي وظيفة أخرى في المؤسسة. ويبدو أن بقية المؤسسات التسع (مكتب الأمم المتحدة لخــدمات مؤه

، والاتحــاد الــدولي )71(، والإيكــاو، ومنظمــة العمــل الدوليــة، والمنظمــة البحريــة الدوليــة)70(المشــاريع، والأونــروا
رصــاد الجويــة) لا تفــرض أي قيــود حة العالميــة، والمنظمــة العالميــة للأت، واليونيــدو، ومنظمــة الص ــللاتصــالا

                           ُ                                                            بعد انتهاء الخدمة، بما أنه لم ي عثر على أي أحكام من هذا القبيــل في السياســات ذات الصــلة. وفي حــين 
ين في الوظــائف الأخــرى ى التعي ــما إذا كانت هناك قيود عل ــ 48/218أن الجمعية العامة لم تحدد في قرارها 

يمكن افــتراض أن شــاغلي منصــب وكيــل الأمــين العــام لخــدمات ، ف ــأم لا عامــة للأمــم المتحــدةلأمانــة ال
 لشغل وظائف أخرى في الأمانة العامة للأمم المتحدة. نظر في ترشيحهمالرقابة الداخلية لن ي

ضـــة بعـــد انتهـــاء الخدمـــة اســـتقلالية  المفرو   بينمـــا تعـــزز الحـــدود القصـــوى والقيـــود   العيـــوب المحتملـــة:   - 177
ــا تحــد أيضــا  مــن خطــر تضــارب    رئــيس مكتــب                                                                 ً               الرقابــة الداخليــة وتضــمنها، ومــن ثم حياديتــه وموضــوعيته، فإ

المصــالح وتتــيح اســتجلاب شــاغلين جــدد للوظيفــة بصــورة دوريــة، لــديهم منظــور جديــد وخــبرة جديــدة. وفي  
وعلـــى الأخـــص أن بعـــض المـــوظفين المـــؤهلين  لعيـــوب،  نفســـه، قـــد تكـــون للحـــدود القصـــوى بعـــض ا الوقـــت  

                                                         ُ                           لا جيدا وذوي الخــبرة قــد يفضــلون اختيــار وظــائف طويلــة الأجــل، كمــا ذ كــر في أثنــاء المقــابلات، فيبــدو  هي 
ر أفــــق هــــذا المنصــــب رادعــــا    ــ  َ                     ً  لهــــم المنصــــب الــــذي يفــــرض مثــــل هــــذه القيــــود أقــــل جاذبيــــة. وقــــد يكــــون ق صــ   ِ                                                       

منظومــة الأمــم المتحــدة  معرفــة  لتحــدي الإضــافي المتمثــل في  في ظــل ا للمترشــحين مــن خــارج الأمــم المتحــدة،  
تعقـــد مؤسســـة مـــا. كمـــا أن الحـــدود القصـــوى تقـــترن بتكلفـــة معينـــة علـــى المؤسســـة، بســـبب المعـــدل  كـــذلك  و 

ز شــاغلها علــى  شــغل المنصــب، ارتفــع تركي ــ  مــدة المنتظم لدوران الموظفين. وعلاوة على ذلك، فكلما قصــرت  
 انتهاء مدة الولاية.   في منتصف مدة ولايته، أو ترك الوظيفة قبل  ية أخرى البحث عن خيارات وظيف 

__________ 

 لغ سبع سنوات لجميع موظفي الوكالة.في ضوء الحد الأقصى لشغل المناصب البا (68)
 يكاو بولاية إجراء التحقيقات.لا يتمتع مكتب الرقابة الداخلية في الإ (69)
لتحقيــق إلى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة التــابع عهدت هيئة الأمم الم (70) تحدة للمرأة بجميع الأنشطة المتصــلة 

 للأمانة العامة للأمم المتحدة.
إشــارة واضــحة إلى  ين بعــد انتهــاء الخدمــة. غــير أنــه لا توجــدالبحريــة الدوليــة سياســة عامــة تقيــد التعي ــتتبع المنظمة  (71)

 خلية للمؤسسة بعد انتهاء خدمته. فرض قيد على تعيين رئيس الرقابة الدا
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تــرى المفتشــة أن مــدة ولايــة رئــيس مكتــب الرقابــة  مزا الحدود القصوى تفوق كثيرا مساوئها:  - 178
فتــيش المشــتركة الســابقة، بمــا أن                                              ً                    الداخلية ينبغي أن تكــون غــير قابلــة للتجديــد، تمشــيا  مــع تقــارير وحــدة الت

لاستقلالية، تفوق أي عيوب. وفي الحالات التي تختــار الحدود  هذه امز  القصوى، وبخاصة فيما يتصل 
ــد،  ــذا التجديـ ــم أن يخضـــع هـ ــة أن مـــن المهـ ــرة واحـــدة، تعتـــبر المفتشـ ــا المؤسســـات إمكانيـــة التجديـــد مـ فيهـ

قلة لمراجعـــة ة المســـتيعية وموافقتهـــا، والتشـــاور مـــع اللجن ـــوكـــذلك التعيـــين الأولي، للتشـــاور مـــع الهيئـــة التشـــر 
ت والرقابة.  الحسا

ســوف يتــيح التنــاوب الــدوري علــى وظيفــة رئــيس مكتــب  فوائــد نظــام تنــاوب رؤســاء الرقابــة:  - 179
الرقابـــــة الداخليـــــة اســـــتجلاب خـــــبرات وتجـــــارب مهنيـــــة جديـــــدة. ولا يمكـــــن للطبيعـــــة المحـــــددة والحساســـــة 

لمهــام ذات الصــلة إلا أن تســتفيد مــن هــذا أداء ا صــيلة لاســتقلاليتها تحقيقــا لفعاليــةللمناصــب والأهميــة الأ
                            ُ                                                تيــــب. وعــــلاوة علــــى ذلــــك، يمكــــن أن ي توقــــع أن تــــؤدي هــــذه الأحكــــام إلى تعزيــــز الثقــــة في المــــوظفين التر 

ذه الوظيفة.  والإدارة وأصحاب المصلحة على حد سواء، والاعتراف 

 التشريعية؟ الهيئة نشطة من مكتب الرقابة الداخلية إلى   ُ                     هل ي قدم تقرير سنوي عن الأ  -4 

إن  تقديم التقارير الســنوية عــن الأنشــطة أصــبح القاعــدة في أرجــاء منظومــة الأمــم المتحــدة:  - 180
لتحديد تقــديم تقريــر ســنوي عــن أنشــطة الرقابــة الداخليــة إلى الهيئــة التشــريعية، عامــل  ترتيبات الإبلاغ، و

ســتثناء التحقيــقئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة ووظيفــة مهــم لضــمان اســتقلالية ر  . وفي جميــع المؤسســات 
                                 ً     ً                              يقــدم مكتــب الرقابــة الداخليــة تقريــرا  ســنو  عــن الأنشــطة إلى الهيئــة التشــريعية  )72(حريــة الدوليــةالمنظمــة الب

للمنظمة. وتوفر الرقابــة الداخليــة تفاصــيل إضــافية عــن كيفيــة تقــديم التقــارير الســنوية عــن الأنشــطة. فعلــى 
ــة الم ــال، في حالـ ــبيل المثـ ــة السـ ــةنظمـ ــة الداخليـ ــدم رئـــيس مكتـــب الرقابـ ــة، يقـ ــة الفكريـ ــة للملكيـ ــره  عالميـ تقريـ

مج والميزانيــة، بينمــا ي قــد م مشــروع                                                                                 ُ  َّ        السنوي عن الأنشطة إلى الجمعية العامة للمنظمــة عــن طريــق لجنــة الــبر
ت في المنظمــة  ــاعلء بتلــلإدلاذلــك التقريــر إلى المــدير العــام واللجنــة المســتقلة للرقابــة ومراجعــة الحســا . يقا

 وترد التفاصيل في الجزء الثاني من المرفق السادس.

ســتثناء منظمــة واحــدة (المنظمــة البحريــة الدوليــة)، يحضــر كــذلك رئــيس   - 181 وفي جميــع المؤسســات 
نتظــام اجتماعــات الهيئــة التشــريعية لكــل مؤسســة لعــرض التقريــر الســنوي عــن  مكتــب الرقابــة الداخليــة 

 تلقي أي أسئلة تطرحها الدول الأعضاء.وجودا لالأنشطة حتى يكون م

تعتــبر المفتشــة أن مشــاركة رئــيس  التقارير السابقة لوحدة التفتيش المشــتركة، وكما هو مبين في  - 182
مكتب الرقابة الداخلية في اجتماعات الهيئــة التشــريعية عنــد النظــر في تقريــره الســنوي عــن الأنشــطة 

ــذا ال ــدة. ويجـــــري في هـــ ــة جيـــ ــدد التتشـــــكل ممارســـ ــددا  صـــ ــد مجـــ ــية           ً أكيـــ ــواردة في  1علـــــى التوصـــ الـــ
8/2016JIU/REP/. 

ت والرقابة؟  -5                               ُ        ً                                هل التقرير السنوي عن الأنشطة ي قدم أيضا  إلى لجنة مراجعة الحسا

ت والرقابــة،   - 183 يختلــف الإبــلاغ الســنوي مــن جانــب رؤســاء الرقابــة إلى لجــان مراجعــة الحســا
الرقابة الداخلية ووظيفة التحقيــق تقــديم لتعزيز استقلالية  الأخرى من العوامل ولكنه مكفول في الغالب:

لموضــوع أو  ت والرقابــة لطــرح أي مســائل ذات صــلة  تقرير سنوي عن الأنشطة إلى لجنة مراجعــة الحســا
 )73(للإفادة عــن الاتجاهــات للنظــر فيهــا. وتــنص مواثيــق الرقابــة لثلاثــة مــن صــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا

__________ 

          ُ                                                                               مع ذلك، ي نشر تقرير موجز سنوي على الصفحة الرئيسية لموقع المنظمة البحرية الدولية على الإنترنت. (72)
ت والرقابة في هذه المؤسسات لاأن لجان مراجعلفت الانتباه إلى مع  (73)   تستوفي معايير الاستقلالية.ة الحسا
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ــندوق الأمج الإنم ـــ(الـــبر ــة ائي، وصـ ــة (منظمـ ــالات متخصصـ ــبع وكـ ــروا) وسـ ــدة للســـكان، والأونـ مـــم المتحـ
العمــل الدوليــة، والاتحــاد الــدولي للاتصــالات، واليونســكو، واليونيــدو، ومنظمــة الصــحة العالميــة، والمنظمــة 

لتحالتقاري ههذ العالمية للملكية الفكرية، والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية) على تقديم  ديد.  ر 

غــير أن هنــاك اختلافــات بشــأن كيفيــة تقــديم التقــارير. ففــي صــندوق الأمــم المتحــدة للســكان،   - 184
تتلقــى لجنــة الرقابــة التقريــر الســنوي عــن الأنشــطة لاستعراضــه، بينمــا تتلقــى اللجــان في بعــض المؤسســات 

ية،  أو الهيئــات التشــريع نفيــذيينالرؤســاء الت           ً                                        الأخــرى نســخا  مــن التقــارير الســنوية عــن الأنشــطة المقدمــة إلى
ــدو، ومنظمـــة  ــالات، واليونســـكو، واليونيـ ــاد الـــدولي للاتصـ ــل الدوليـــة، والاتحـ ــة منظمـــة العمـ ــا في حالـ كمـ
ــا مخولــة  ت والرقابــة  الصحة العالمية. أما عن المنظمة العالميــة للملكيــة الفكريــة، فــإن لجنــة مراجعــة الحســا

. وفي المنظومــةب فريد من نوعــه في الأنشطة، وهذا ترتي سنوي عنى التقرير السلطة الإدلاء بتعليقات عل
ت والرقابــة، يوجــد                 ُ                                                                      المؤسســات الــتي لا ي قــدم فيهــا التقريــر الســنوي عــن الأنشــطة إلى لجــان مراجعــة الحســا
ــة  ــة مراجعـ ــة حيـــث تتلقـــى لجنـ ــة والزراعـ ــة الأغذيـ ــا في منظمـ ــراك، كمـ ــائل أخـــرى للإشـ ــا يـــنص علـــى وسـ مـ

ت   بة الداخلية.ئج أعمال مكتب الرقاعن نتا تقارير دوريةالحسا

لاستقلالية؟  -6   هل يتضمن التقرير السنوي عن الأنشطة بيا 

لاســتقلالية:  - 185 لفعل على هذا البيان  ت تضــمين التقريــر الســنوي  أغلبية المؤسسات تنص 
دون تــدخل خــارجي  لرقابيــةلــه وولايتــه اعن أنشــطة الرقابــة الداخليــة بيــا يشــير إلى أن المكتــب ينفــذ أعما

ً      ثيرات غير ضرورية، أو يفيد عن التدخل أو محاولات التأثير على عمله، ممارســة جيــدة وعــاملا  آخــر أو                                                                              
 من عوامل تعزيز استقلالية الرقابة الداخلية ووظيفة التحقيق.  

مؤسســة عــن أنشــطة كــل وتشير نتائج الاستعراض إلى أن هــذا البيــان مــدرج في التقريــر الســنوي   - 186
مج الأم ـــ م المتحـــدة المشـــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المناعـــة البشـــرية/الإيدز، والمنظمـــة البحريـــة ســـتثناء بـــر

ــة، ومنظمـــة الصـــحة العالميـــة ــديم التقريـــر المحـــدد . ويجـــب الإشـــارة إلى أن )74(الدوليـ عـــن أنشـــطة الرقابـــة تقـ
مج الأمــم المتحــدة المشــترك الم دث عــن اعــة البشــرية/الإيدز يح ــقــص المنعــني بفــيروس نالســنوية في حالــة بــر

مج الأمم  مج في بر طريق مكتب خدمات المراقبة الداخلية بمنظمة الصحة العالمية إلى مجلس تنسيق البر
مج. وتــود  لتقريــر المــالي للــبر المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز في شكل مرفــق 

وحــدة التفتــيش المشــتركة لإدارة  جانــب لأخــير مــنلــوارد في الاســتعراض اقــتراح ا       ً   كــد مجــددا  الاالمفتشــة أن تؤ 
نشــطة الرقابــة الداخليــة  ت والتقــارير المتعلقــة  ن تقــارير مراجعــة الحســا مج وتنظيمــه، والــذي يفيــد  الــبر

ا، وينبغــي تقــديمها عــن  تقلة طريــق وظــائف مس ــالمســتقلة والأخلاقيــات ينبغــي أن تكــون تقــارير قائمــة بــذا
مإلى                                    ُ                        . وفي حالة المنظمــة البحريــة الدوليــة، ي نشــر تقريــر مــوجز ســنوي علــى )75(ج مباشرة مجلس تنسيق البر

الصفحة الرئيسية لموقع المنظمة على الإنترنت. غير أنــه فيمــا يتعلــق بمنظمــة الصــحة العالميــة، يمكــن اعتبــار 
لاســتقلالية مســألة مثــيرة للقلــق                     ً الداخليــة يقــدم تقريــرا  اقبــة ر الممكتــب ، حيــث إن رئــيس عــدم وجــود بيــان 

تقترح المفتشة أن تقوم خدمات الرقابــة الداخليــة الــتي لم      ً     ً                              موجزا  سنو  إلى جمعية الصحة العالمية. ولذا، 
ُ                                       ً  تفعل ذلك بعد  بتضمين تقاريرها السنوية عن الأنشطة بيا     لاستقلالية. كتابيا           

__________ 

ير السنوي عــن الرقابــة إلى الهيئــة التشــريعية لمنظمــة الصــحة العالميــة، يجــري الإدلاء ببيــان شــفوي بمناسبة تقديم التقر  (74)
 لاستقلالية.

يــدة بغــي أن تقــدم التقريــر وظيفــة مســتقلة ومحاأنــه ين 108               ً          ذي ورد فيــه أيضــا  في الفقــرة ، الJIU/REP/2019/7انظر  (75)
صــحة العالميــة) لتعزيــز مصــداقية التقريــر ومعالجــة المســائل (مثــل رئــيس مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة بمنظمــة ال

مج معالجة مباشرة.  والشواغل التي يطرحها مجلس تنسيق البر
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لــرئيس تحقيــق دون موافقــة مســبقة مــن ا حية فــتحالرقابــة الداخليــة بصــلاهــل يتمتــع رئــيس مكتــب   -7 
 التنفيذي؟

هـــذه الصـــلاحية حاسمـــة لاســـتقلالية  :2011لوحظـــت تحســـينات كبـــيرة بوجـــه عـــام منـــذ عـــام   - 187
الوظيفــة وتضــمن الموضــوعية، بمــا أن قــرار فــتح  يةوظيفــة التحقيــق والرقابــة الداخليــة. فهــي تكفــل اســتقلال

الرقابــة الداخليــة وظيفــة يــق ســتقل والمهــني للادعــاءات عــن طر يــيم المبصــورة مطلقــة إلى التق التحقيــق يســتند
 أو التحقيق.

وقـــد أكـــد اســــتعراض مواثيـــق الرقابـــة الداخليــــة وغيرهـــا مـــن السياســــات ذات الصـــلة أن رئــــيس   - 188
ســتثنا ، )76(ء الإيكــاومكتــب الرقابــة الداخليــة في جميــع المؤسســات المشــاركة في وحــدة التفتــيش المشــتركة 

، يتمتــع بصــلاحية فــتح التحقيقــات دون الموافقــة )77(تحاد البريدي العالمي للاتصالات، والاد الدوليوالاتحا
المســبقة مــن الــرئيس التنفيــذي؟ وهــذا تحســن كبــير مقارنــة بمــا كــان عليــه الوضــع عنــد صــدور تقريــر الوحــدة 

 .2011لعام 

اســـــتقلالية وظيفـــــة  زوتعزيـ ــــة تاليـــــة إلى تعزيـــــز المســـــاءلومـــــن المتوقـــــع أن يـــــؤدي تنفيـــــذ التوصـــــية ال  - 189
 التحقيق.

 4التوصية 

ُ          ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك بعد  أن تكفل                                                                       
اية عام  حصول رؤساء مكاتب الرقابة الداخلية/وظائف التحقيق على صلاحية فتح  2021بحلول 

 .التحقيقات من دون موافقة الرؤساء التنفيذيين

لوصول دون قيد أو شرط إلى الهيئة التشريعية؟هل يتمتع رئيس مكتب الرقابة   -8    الداخلية 
إلى الهيئــة التشــريعية حــق  قيــد أو شــرطإن حق رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة في الوصــول دون   - 190

ثير أو تدخل أو ضغوط غير ضــرورية  سســة، مــن المؤ مهم، حيث إنه يوفر الحماية مما يحتمل حدوثه من 
 ية.  وبخاصة من الإدارة التنفيذ

وقــف الاســتعراض علــى أوجــه قصــور كبــيرة في المؤسســات  لا تزال هناك أوجــه قصــور خطــيرة:  - 191
                                                                       ً                الــتي خضــعت للاســتعراض. فالوصــول غــير المقيــد مــن رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة، وفقــا  لمواثيــق الرقابــة 

نمــا هــذا الحــق ، والأونــروا، بياليونيســيفجئــين، و ون اللا                    ً                  الداخليــة، لــيس مــذكورا  في كــل مــن مفوضــية شــؤ 
مج الإنمــائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان، ومكتــب الأمــم  منصــوص عليــه في مواثيــق كــل مــن الــبر
مج الأغذيــة العــالمي. وفيمــا يتعلــق بكــل مــن  المتحدة لخدمات المشاريع، وهيئة الأمم المتحــدة للمــرأة، وبــر

ــة، ومنظمـــة العمـــل لأغذيـــة والزراعـــة، والوكالـــة الدو منظمـــة ا الوكـــالات المتخصصـــة، أي ــة للطاقـــة الذريـ ليـ
الدولية، والمنظمة البحريــة الدوليــة، والاتحــاد الــدولي للاتصــالات، واليونســكو، واليونيــدو، والمنظمــة العالميــة 

ــــا ال مكانيــــة الوصــــول إلى هيئا  تشــــريعية.للأرصــــاد الجويــــة، لا يتمتــــع رؤســــاء مكاتــــب الرقابــــة الداخليــــة 
مج  الأمـــم المتحـــدة المشـــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المناعـــة البشـــرية/الإيدز، وينطبـــق الأمـــر نفســـه علـــى بـــر

الداخليــة لمنظمــة الصــحة العالميــة، بوصــفه مقــدم خــدمات مراجعــة  المراقبــةحيــث لا يتمتــع رئــيس مكتــب 
مكانية الوصول المباشر إلى الهيئة التشريعية لل ت والتحقيق،  مج. الحسا أما الاتحاد البريدي العــالمي، بر

__________ 

 ه.أعلا 118- 117يرجى الرجوع إلى الفقرتين  قابة الداخلية بولاية إجراء التحقيقات.لا يتمتع مكتب الر  (76)
بعة للقطاع (77)  الخاص بناء على طلب المؤسسة. تقدم خدمات التحقيق عن طريق شركة 
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ــتبعدا مـــن هـــذه العمليـــة لعـــدم وجـــود مكتـــب للرقابـــة الداخليـــة بكـــل و  ــياحة العالميـــة، فقـــد اسـ منظمـــة السـ
 منهما. للاطلاع على مزيد من التفاصيل، انظر الجزء الثاني من المرفق السادس.

لوصــول دون قيــد أو  -9  ت  شــرط إلى هل يتمتــع رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة  لجنــة مراجعــة الحســا
 ؟والرقابة

لرقابــــة   - 192 تــــت أغلبيــــة المؤسســــات تــــنص الآن علــــى هــــذا الوصــــول في مواثيقهــــا المتعلقــــة 
ــة في الوصــــول دون  الداخليــــة: إلى لجنــــة مراجعــــة  قيــــد أو شــــرطإن حــــق رئــــيس مكتــــب الرقابــــة الداخليــ

ت والرقابة حق مهم، حيث إنه يوفر حماية مما يحت ثــير أو تــدخل أو ضــغوط غــير  مل حدوثهالحسا مــن 
   ضرورية من المؤسسة، وبخاصة من الإدارة التنفيذية.

وقـــد حـــدد الاســـتعراض تحســـينات كبـــيرة تحققـــت بشـــأن أوجـــه القصـــور المشـــار إليهـــا في تقـــارير   - 193
الأمــم تركة السابقة ذات الصلة في خلال السنوات العشر الماضية. فمــن بــين صــناديق وحدة التفتيش المش

حيــد الــذي لا تحــدة وبرامجهــا، فــإن رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة في مفوضــية شــؤون اللاجئــين هــو الو الم
ت والرقابة. ومن بين الوكالات المتخصصة التي لــدي لوصول رسميا  إلى لجنة مراجعة الحسا ها مثــل                  ً                                                               يتمتع 

ق. للاطلاع علــى مزيــد ى هذا الحهذه اللجان، فإن منظمة الصحة العالمية هي الوحيدة التي لا تنص عل
 من التفاصيل، انظر الجزء الثاني من المرفق السادس.

ا؟  -10  ت والرقابة أو اختصاصا  هل التحقيق مدرج صراحة في اختصاصات لجنة مراجعة الحسا

بولاية التحقيق، ولكــن لا يــزال العديــد منهــا لا يتنــاول المســائل ذات تتمتع أغلبية اللجان   - 194
ت والرقابـــة آليـــة مهمـــة، لا لضـــمان   نتظـــام:الصـــلة  كمـــا هـــو مبـــين أعـــلاه، تـــوفر لجـــان مراجعـــة الحســـا

لتحقيــق.                                                 ً                                           استقلالية مكتب الرقابة الداخلية فحسب، ولكن أيضا  لتقديم المشورة بشأن المســائل المتصــلة 
ا  يس ضــد الــرئ تضطلع بدور مهم في حالات أو سيناريوهات معينة، وبخاصة الادعــاءات الموجهــةكما أ

ت والرقابـ ــــ ــة الحســـــا ــا لمراجعـــ ــع المؤسســـــات الـــــتي أنشـــــأت لجـــ ــة. وجميـــ ــتثناء التنفيـــــذي للمؤسســـ ســـ ة، 
ا. وعلــى)78(الإيكاو الــرغم                                                       ً                  ، والاتحاد الدولي للاتصالات، واليونيــدو، تــدرج التحقيــق فعليــا  في اختصاصــا

اللاجئـــين، فـــإن ية شـــؤون                        ً                                     مـــن أن التحقيـــق لـــيس مـــدرجا  صـــراحة في اختصاصـــات لجنـــة الرقابـــة في مفوض ـــ
لأمــــر نفســــه علــــى منظمــــة العمــــل                   ً                                          التحقيــــق مــــدرج ضــــمنيا  في ولايتهــــا المتعلقــــة بمســــائل الرقابــــة. وينطبــــق ا

ة للأرصاد الجوية، حيــث الدولية، حيث التحقيق مدرج في أحكام الامتثال والنزاهة، وعلى المنظمة العالمي
لتحقيـــق مدرجــة ضــمنيا  في ا عــن الكشــف عـــن الغــش والامتثــال للـــوائح  لمســـؤولية                                       ً     ولايــة اللجنــة المتعلقــة 

ا.   المؤسسة ومدونة الأخلاقيات الخاصة 

ت والرقابـــة اســـتعراض اســـتقلالية وولايـــة مكتـــب   -11  هـــل تتضـــمن اختصاصـــات لجـــان مراجعـــة الحســـا
 ة التحقيق؟الرقابة الداخلية/ وظيف

ت والرقابــة إســهاما  مهمــا  في نظ ــ  - 195 بط والمــوازين، لا بضــمان ام الضــوا                                      ً     ً      تــوفر لجــان مراجعــة الحســا
لتحقيــق. استقلالية مكتب الرقابة الداخلية فحسب، ولك       ً                                          ن أيضا  بتقديم المشورة بشأن المسائل المتصــلة 

د الاســتعراض أن تلــك هــي وينبغــي الــنص علــى هــذه الوظيفــة بوضــوح في اختصاصــات اللجــان. وقــد أك ــ
ستثناء مفوضية شؤون اللا  الإيكاو، ومنظمة الصحة العالمية.  جئين، و الحال في أغلبية اللجان، 

__________ 

مع ذلك، فاختصاصات لجنة الرقابة في الإيكاو تتضمن الرقابة على وظيفة الأخلاقيات التي كانت مكلفــة حــتى  (78)
لتحقيق. داء الأنشطة المتص 2020حزيران/يونيه   لة 



JIU/REP/2020/1 

GE.20-09708 48 

ت والرقابــة الاحتياجــات مــن الميزانيــة ومــلاك المــوظفين لمكتــب   -12  هــل تســتعرض لجنــة مراجعــة الحســا
 وظيفة التحقيق؟الرقابة/

ت والرقابــة تتضــمن بحــث الاســتعراض كــذلك مــا إذا    - 196 كانــت اختصاصــات لجــان مراجعــة الحســا
مكتــب الرقابــة الداخليــة، بمــا في ذلــك وظيفــة التحقيــق، مــن الميزانيــة  تااحتياج ــ       ً             أحكامــا  تكفــل النظــر في

ــة الداخليـــة ومـــلاك المـــوظفين ــي  م هـــذه الجوانـــب المهمـــة للرقابـ ــة تقـ ــة مســـتقلة ومهنيـ ــود هيئـ َ                                 ِّ                                     وتقييم هـــا. فوجـ       
 كــذلك في نظــام الضــوابط والمــوازين وفي تعزيــز اســتقلالية الوظيفــة. وهــذا ينطبــق  ووظيفــة التحقيــق يســهم

ستثناء لجان هيئة الأمم المتحدة للمــرأة لفعل ، ومنظمــة الصــحة )80(، واليونيــدو)79(على أغلبية اللجان، 
لوضــــــع في  .)81(العالميــــــة، والمنظمــــــة العالميــــــة للملكيــــــة الفكريــــــة وقــــــد حــــــدث تحســــــن ملحــــــوظ، مقارنــــــة 

 ه. ، وإن لم يكن يتسنى اعتبار جميع هذه اللجان مستقلة كما هو موضح أعلا2011  عام

ت والرقابـــة الأداء الإجمـــالي لمكتـــب الرقابـــة الداخليـــة/ وظيفـــة  تســـتعرضهـــل   -13  لجنـــة مراجعـــة الحســـا
 التحقيق؟

ت والرقابــة تســتعرض بحث الاستعراض كذلك ما إذا كانت اختصاص   - 197 ات لجان مراجعة الحســا
مســتقلة  خــبراءئــة يهل وجــود الأداء الإجمالي لمكتب الرقابة الداخلية، بما في ذلك وظيفة التحقيق. ويشك

ا وتسدي المشورة بشأنه إسهاما  مهما  آخــر في    ّ تقي                                                                                  ً     ً       م أداء الرقابة الداخلية ووظيفة التحقيق وتبدي تعليقا
ــة. وت ــتقلالية الوظيفـ ــتثناء لجنـــتي مكتـــب الأمـــم اسـ سـ ــا ،  ــان أيضـ ــة اللجـ ــال في أغلبيـ لفعـــل الحـ ً                         لـــك هـــي                                      

لرغم من عدم ذكر ذلك في الاختصاصــات، نو الة اليالمتحدة لخدمات المشاريع، واليونيدو. وفي ح يدو، 
ت وتقديم المشورة التابعة لها تعلق، في التطبيق العم  في لــي، علــى الأداء الإجمــاليفإن لجنة مراجعة الحسا

 تقاريرها السنوية.

ت والرقابـــة توصـــيات رسميـــة تتعلـــق بوظيفـــة التحقيـــق في تقاريره ـــ  -14  ا هـــل تصـــدر لجنـــة مراجعـــة الحســـا
 ؟  ةيالسنو 

ت والرقابــة تصــدر في   - 198 بحث الاستعراض، علاوة على ذلك، مــا إذا كانــت لجــان مراجعــة الحســا
ق. وتعتــبر المفتشــة التوصــيات أداة مفيــدة للإشــارة تقاريرهــا الســنوية توصــيات رسميــة تتعلــق بوظيفــة التحقي ــ

ــا إلى أوجــــه القصــــور والمســــائل الأخــــرى الــــتي تحــــددها اللجنــــة والــــتي يتعــــين ت ا عــــن طريــــق الإدارة م ــــإناولهــ
التنفيذيــة، أو عــن طريــق الهيئــة التشــريعية لكــل مؤسســة. وقــد خلــص الاســتعراض إلى أن أغلبيــة اللجــان 

ستثناء لج تصدر هذه مج الأغذية العالمي، والإيكاو، واليونيدو.  اليونيسيفان التوصيات،   ، وبر

                      ً         ه، أحرزت المؤسسات تقــدما  في تعزيــز لاذكورة أعكما يتبين من تقييم المعايير الم  الاستنتاجات:  - 199
. غــير أن الوضــع يختلــف مــن مؤسســة إلى أخــرى، 2011لالية وظــائف التحقيــق التابعــة لهــا منــذ عــام اســتق

ت لا يســتوفي واحــدا  أو أكثــر مــن معــايير الاســتقلالية أو مؤشــراوهناك عدد مــن ال ً   المــذكورة آنفــا .  ا                   ً                                     كيــا            
لغــــة لفعاليــــة اضــــطلاعها بولايتهــــا بطريقــــة محقحظيفــــة التوللاســــتقلالية، فيمــــا يتعلــــق بو  ايــــدة يــــق، أهميــــة 

__________ 

لتحقيــق إلى مكتــب خــدمات  هيئة الأمم المتحــدة للمــرأة عهــدت بجميــع الأنشــطة المتصــلة، لأن             ً ليس هذا مهما   (79)
 الرقابة الداخلية التابع للأمانة العامة للأمم المتحدة.

ق اللجنــــة الاس (80) ت التابعــــة لليون                              ِّ            كمــــا يحــــدث في عــــدة مؤسســــات أخــــرى، تعلــــ   يــــدو علــــى تشــــارية لمراجعــــة الحســــا
إلى الهيئــة التشــريعية، وإن لم ية من الميزانية وملاك الموظفين فيما تقدمه من تقارير احتياجات وظيفة الرقابة الداخل

ا.              ً     ً              يكن هذا رسميا  جزءا  من اختصاصا
ضــمن للرقابــة في المنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة لا تتلــرغم مــن أن اختصاصــات اللجنــة الاستشــارية المســتقلة  (81)

أن تخصيص المــوارد الداخلية ينص على أنه ينبغي للجنة أن تقدم المشورة بش هذا الحكم، فإن ميثاق شعبة الرقابة
 المالية والبشرية للشعبة.
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لالية وموضــوعية ومهنيــة، وهــي شــرط لا غــنى عنــه لتحقيــق ذلــك. وســوف يــوفر الامتثــال لمؤشــرات الاســتق
ــا  قصــى قــدر ممكــن، النظــر إلى وظيفــة التحقيــق علــى أ                   ً                                                                     المذكورة أعلاه نظاما  للضوابط والمــوازين يكفــل، 

لمعــايير  تاالتــأثير  خاليــة مــن ــا تسترشــد في المقــام الأول  الخارجيــة والداخليــة والتــدخل غــير الضــروري، وأ
                         ً      ً       ينبغــي الإشــارة إلى أن تقريــرا  ســابقا  لوحــدة هنيــة عنــد اضــطلاعها بولايتهــا. وفي هــذا الســياق، الموالمقاييس 

لفعــل  )JIU/REP/2006/2التفتــيش المشــتركة بشــأن ثغــرات الرقابــة في منظومــة الأمــم المتحــدة ( قــد توقــع 
ه. 6و 5كبير التوصيتين   إلى حد  الواردتين أد

ة وإلى تعزيــز نظــام ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصيتين التــاليتين إلى تحســين الشــفافية والمســاءل  - 200
لاستناد إلى الممارسات الجيدة.    الرقابة الداخلية 

 5التوصية 
ن المؤسسات ات منظومة الأمم المتحدة أن تطلب مسسابعة لمؤ ينبغي للهيئات التشريعية الت  

اية عام  لرقابة بحلول  ُ     ُ   ِّ                                         التي لم تفعل ذلك بعد  أن ت ضم  ن مواثيقها المتعلقة         ً            أحكاما  تحقق ما يلي: 2021                 

ا وفصلهم أو   (أ) ين          َ عزلهم خاضع  تجعل تعيين رؤساء مكاتب الرقابة الداخلية الخاصة 
 وموافقتها؛ لتشريعيةللتشاور مع الهيئات ا

ولاية رؤساء مكاتب الرقابة الداخلية، تتراوح بين  مدة        ً           تضع حدودا  قصوى على   (ب)
                      ُ                                                      خمس وسبع سنوات، على أن ي فضل جعل الفترة غير قابلة للتجديد، مع فرض قيد على إعادة 

 تعيينهم داخل المؤسسة نفسها؛

ا دون تتيح وصول رؤس  (ج) إلى الهيئات  طر و شأقيد اء مكاتب الرقابة الداخلية 
ت والرقابة الخاصة بكل منها.  التشريعية، وإلى لجان مراجعة الحسا

 
 

 6 التوصية

ُ     ينبغي للهيئات التشريعية التابعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك بعد  أن                                                                               
بة بحلول اقت والر تطلب من المؤسسات تحديث اختصاصات لجان كل منها المعنية بمراجعة الحسا

                               ً                  بحيث تتضمن، حسب الضرورة، أحكاما  ملائمة تحقق ما يلي: 2021اية عام 

 ل وولاية مكتب الرقابة الداخلية/ وظيفة التحقيق؛تستعرض استقلا  (أ)

ا من الميزانية وملاك الموظفين؛  (ب)  تستعرض متطلبا

 تستعرض أداءها العام؛  (ج)

 ة.تصدر التوصيات ذات الصل  (د)

  استقلالية الوظيفة في مجالي الميزنة والتشغيل لا تزال غير كافية  - ميج 
ُ                                   كمــا هــو مــذكور مــن قبــل  في تقريــر وحــدة التفتــيش المشــتركة لعــام   - 201 ، يتمثــل أحــد العناصــر 2000                  

لماليــة الرئيسية لاستقلالية وظيفة التحقيق في مجالي الميزنة والتشغيل في التحديد الواضح للمــوارد البشــرية وا
                          ً لطة إدارة تلــك المــوارد، رهنــا  زمة لمكتب الرقابة الداخلية والتحقيق في ميزانية المؤسسة، مع تفويضه بسلالا
اب  .الإجمالية سياسات المنظمة وإجراءا
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: تجــاوزت التوصــيات الــواردة في تقريــر توصيات وحدة التفتيش المشتركة السابقة ذات الصلة  - 202
أن وظيفــة التحقيــق مــا هــو أكثــر مــن ذلــك، حيــث ذكــرت أنــه ش ــب 2011ام وحــدة التفتــيش المشــتركة لع ــ

لاســتناد إلى  ينبغي وضع الميزانيات ت نفســها  ت الرقابة الداخليــة عــن طريــق تلــك الكيــا المقترحة لكيا
تقــــديرها المهــــني. وينبغــــي تقــــديم هــــذه التقــــديرات، دون أن يغيرهــــا الــــرئيس التنفيــــذي، إلى لجنــــة مراجعــــة 

ت أ ي تعليقــات يبــديها الــرئيس التنفيــذي، مــن أجــل استعراضــها وإحالتهــا ،ةو الرقاب ــالحســا  مشــفوعة 
كــذلك إلى أنــه لا يوجــد كيــان رقــابي حــر في أن   2011وخلص تقرير عــام  .)82(إلى الهيئة التشريعية المناسبة

ت الرقابــة لــنفس سياســات الميزنــة الــتي يخضــع ان ي ــكلهــا أي   يبــت في احتياجاتــه مــن الميزانيــة؛ وتخضــع كيــا
ت. ولـــذا، خلـــص المؤلفـــان إلى هـــذا الـــنقص في الاســـتقلالية يهـــدد اســـتقلالية وظيفـــة  آخـــر داخـــل الأمـــا

ــا التحق ــا فيهـ ــا  25 ة، الفقـــر JIU/REP/2011/7يـــق (الرقابـــة الداخليـــة، بمـ ، JIU/REP/2006/2           ً . انظـــر أيضـ
 ).69، الفقرة JIU/REP/2016/8، و38الفقرة 

   ُ                       ُ                   ، أ حــرز تقــدم في وضــع آليــات ون ظــم لتعزيــز اســتقلالية 2011دة لعــام ومنــذ صــدور تقريــر الوح ــ  - 203
ا، علــى النحـــو الم بــين أعــلاه. وفي حـــين أن خــدمات الرقابــة الداخليــة، بمـــا فيــا اســتقلالية الميزنـــة، وضــما

الوضــع الأمثــل للميزانيــة المقترحــة لكيــان الرقابــة الداخليــة ربمــا كــان أن يعــدها كيــان الرقابــة الداخليــة كمــا 
ــذلكأ ــام  وصــــي بــ ــدة لعــ ــر الوحــ ــرة JIU/REP/2011/7( 2011في تقريــ ــد لا يكــــون ذلــــك 26، الفقــ )، فقــ

ا التي تتبعها المؤس ســات. ويشــار في هــذا الشــأن إلى الفصــل الخــامس متوافقا مع عمليات الميزنة وسياسا
ه بشأن القدرة على التحقيق وموارده.  أد

الداخليــة لأغلبيــة المؤسســات بعــض  ةب ــيــق الرقاومــن حيــث الاســتقلال التشــغيلي، تتضــمن مواث  - 204
ة نح رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة ســلطة علــى مــوارد المكتــب البشــرية والماليــة. ففــي حال ــالأحكام التي تم ــ

مج الأغذيــــة العــــالمي، يــــنص ميثــــاق مكتــــب المفــــتش العــــام علــــى أن المفــــتش العــــام يتمتــــع، لضــــمان  بــــر
ة والماليــة للشــعبة، وبســلطة الرقابــة عليهــا، في ظــل انصــياعه ير ارد البش ــالاستقلالية، بمسؤولية إدارية عــن المــو 

مج ولوائحه. وتقدم لجنة  يــذي والمجلــس التنفيــذي بشــأن مــلاك المشورة إلى المدير التنف التدقيقلقواعد البر
لرقابــة وفي الأمانة العامة للأمم المتحدة، يتمتع وكيل الأمين العام لخــدمات ا .)83(موظفي الشعبة ومواردها

. غــير أن هــذه التعيينــات مقصــورة علــى العمــل مــع 1- اخليــة بصــلاحية تعيــين المــوظفين حــتى الفئــة ددلا
 مكتب خدمات الرقابة الداخلية.

 ، 2011أوصــى تقريــر الوحــدة لعــام    مــزا وعيــوب إجــراءات الاختيــار الخاصــة لمــوظفي التحقيــق:   - 205
ت ح ــــو صــــدرته ال    ً                                      تمشــــيا  مــــع الاقتراحــــات الــــواردة في تقريــــر ذي صــــلة أ دة بشــــأن وظيفــــة مراجعــــة الحســــا

)JIU/REP/2016/8نه ينبغي اختيار موظفي التحقيق وفقــا  للنظــامين الأساســي والإداري للمــوظفين  (                               ً                                      ،
                                                             ً               علـــــى أن يكـــــون ذلـــــك في ظـــــل الاســـــتقلال عـــــن التـــــأثير الإداري والتنظيمـــــي، ســـــعيا  لكفالـــــة الإنصـــــاف 

ــة التحقيـــق واس ـــ دة فعاليـــة وظيفـ ــية JIU/REP/2011/7(انظـــر  اتقلاليتهوالشـــفافية، وز ). وكـــان 2، التوصـ
بــة الداخليــة مــن الأساس المنطقي لهذه التوصية هو منع أي تدخل في عملية اختيار الموظفين لوظيفة الرقا

المكاتــب الأخــرى أو الإدارة، حيــث إنــه قــد لــوحظ أن هــذا التــدخل قــد حــدث عنــد اختيــار عــدد  جانب
ت. وم ــ لمثــل علــى مــوظفي مكتــب الرقابـــة  ان شــأن هـــذمــن مــوظفي مراجعــة الحســا الحكــم أن ينطبــق 

 الداخلية الآخرين، بمن فيهم موظفو التحقيق.

 أفــرادفي أثناء الاســتعراض، شــدد  بة إزاء سلطة الرئيس التنفيذي:للرقا التنفيذيةالاستقلالية   - 206
ــتقلالية  ــه لا ينبغـــي أن تتـــداخل الاسـ ــابلات، مـــع ذلـــك، علـــى أنـ ــلطة  عم ـــ فيذيـــةتنالجـــرت معهـــم مقـ السـ

__________ 

لفعل واحدة من التوصيات الرسمية لقرير الوحدة عن ثغرات الرقابة  (82)  ).JIU/REP/2006/2(كانت هذه 
 .34لفقرة ، اOED2015/009مج الأغذية العالمي رقم تعميم المدير التنفيذي لبر (83)
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لإشــــراف علــــى عمليــــتي الاختيــــار والتعيــــين في جميــــع  المفوضــــة للــــرئيس التنفيــــذي لمؤسســــة مــــا والتزاماتــــه 
المنظمة، بما في ذلك مكتب الرقابة الداخلية، وضمان تطبيق جميع السياسات والقواعد واللــوائح مكاتب 

تساق في جميع أنحاء المنظمة.  ذات الصلة 

ثنــاء المقــابلات، لم يعــرب ممثلــو مكاتــب الرقابــة الداخليــة ولجــان مراجعــة أ : فيدارةمشــاركة الإ  - 207
ت والرقابة عن قلق كبير بشأن مشا ركة الإدارة في عمليات التعيين أو غيرها من الأنشطة الإدارية الحسا

رة أي مســـائل، حســـب  م إ مكـــا ــم مقـــابلات أنـــه كـــان  لمكاتـــب الرقابـــة. ولاحـــظ الـــذين جـــرت معهـ
ــاء ــا  مـــع الهيئـــات  ،الاقتضـ ــتقلة، وأيضـ ــة المسـ ــذيين، وعنـــد الضـــرورة مـــع اللجـــان الرقابيـ ــائهم التنفيـ                                                                     ً           مـــع رؤسـ

 لك. خي ذ ُ و                 ُ التشريعية متى ت ـ 

: تخضــع وظيفــة التحقيــق، وجــود نظــام للضــوابط والمــوازين أمــر حاســم لاســتقلالية الوظيفــة  - 208
، ومــــن ثم تخضــــع لأساســــيةا اه ــــونظمسســــة              ً                                      عتبارهــــا جــــزءا  مــــن مكاتــــب الرقابــــة الداخليــــة، لقواعــــد المؤ 

مجيــة وسياســات إدارة المــوارد البشــرية ذات الصــلة، ممــا يمكنــه فــت ح البــاب أمــام جميــع لعمليــات الميزانيــة البر
لميزانيــة، ومنــع أي تــدخل أو انتهــاك مــن  التنفيذيــةأنواع التدخل. وللمحافظة على استقلاليتها  والمتعلقــة 

لتاتعتبر المفتجانب الإدارة،  كان أن يكون لدى المؤسســات نظــام الضــوابط أن من الأهمية بم ليشة 
مــا  للمعــايير والمقــاييس المشــار إليهــا آنفــا .       ً امتثــالا   المؤسســات والمــوازين المــذكور أعــلاه، وأن تمتثــل     ً                                  ً    

تــب الرقابــة الداخليــة أن يتحملــوا المســؤولية الإداريــة الكاملــة عــن المــوارد اويتعــين علــى رؤســاء مك
 ية للمكاتب وعن الرقابة عليها، بشأن جملة أمور من بينها مــا يتعلــق بقــرارات التعيــين،لارية والمالبش

 ؤسسات ولوائحها.في ظل الانصياع لقواعد الم

ُ                                                 لا توجــــد بعــــد  إجــــراء مــــرض في الوكــــالات المتخصصــــة للتحقيــــق في الادعــــاءات   - دال           
 الموجهة ضد الرؤساء التنفيذيين  

: إن كيفيــة تنــاول البلاغــات ةت الأمــم المتحــدة المتخصص ــلااحــل في وك ــمســألة لا تــزال بــلا   - 209
نذ فترة طويلة ولا تزال بــلا حــل، وكانــت المــرة والادعاءات الموجهة ضد الرؤساء التنفيذيين مسألة قائمة م

بشـــأن اســـتعراض السياســـات والممارســـات  2018الأخـــيرة الـــتي جـــرى فيهـــا تناولهـــا في تقريـــر الوحـــدة لعـــام 
ــة  ــق، أعيـــد JIU/REP/2018/4عـــن المخالفـــات ( ين   ّ   لمبل غ ـــالمتعلقـ ــة التحقيـ ــتعراض وظيفـ ــياق اسـ ). وفي سـ

لتضــارب المحتمــل في المصــالح الناشــئ عــن العلاقــة بــين الــرئيس بحــث هــذه المســألة، وبخاصــة فيمــا يتصــل 
لرغم من أن رؤســاء مكاتــب  الرقابــة التنفيذي ورئيس وظيفة الرقابة الداخلية أو رئيس وظيفة التحقيق. و

الداخليـــة مســــتقلون مــــن جوانـــب عديــــدة، فــــلا يزالــــون خاضـــعون إدار لرؤســــاء المؤسســــات التنفيــــذيين. 
 التفاصيل، انظر المرفق التاسع.للاطلاع على مزيد من 

في المــذكرة الــتي  :               ً                                               الوضــع واضــح تمامــا  في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا  - 210
علــــى اســـــتعراض تعليقاتــــه وتعليقــــات مجلــــس الرؤســــاء التنفيــــذيين  تنالــــتي تضــــمأعــــدها الأمــــين العــــام و 

لمبلغــين عــن المخالفــا )، يوجــد عــرض تفصــيلي A/73/665/Add.1ت (السياســات والممارســات المتعلقــة 
لأمــم المتحــدة وصــناديقها  ضــدللإطــار التشــريعي القــائم لتنــاول الادعــاءات الموجهــة  الرؤســاء التنفيــذيين 

دعــاءات الاتنــاول التحديــد، ذكــر الأمــين العــام أن الإطــار القــانوني الواجــب التطبيــق ل نولمزيد م ــوبرامجها. 
لرؤســـاء التنفيـــذيين لصـــناديق الأمـــم المتحـــدة وبرامجهـــا، ســـوء الســـلوك أو الانتالمتصـــلة ب قـــام، فيمـــا يتعلـــق 

الإداريــة  المتحــدة يتــألف مــن النظــامين الأساســي والإداري لمــوظفي الأمــم المتحــدة ومــن إصــدارات الأمــم
 الأخرى ذات الصلة.
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ومــن ثم يتمتــع بصــلاحية  )84(الأمين العام يعين جميع رؤساء صناديق الأمم المتحدة وبرامجها  - 211
أعلاه التي أعدها الأمين العــام، أوضــح كــذلك أن الأمــين العــام  المشار إليهافي المذكرة  فتح التحقيقات:

عتبــارهم مــوظفين في الأمــم المتحــدة، وتشــمل  ةم المتحــديعــين الرؤســاء التنفيــذيين لصــناديق الأم ــ وبرامجهــا 
ـــم يخضـــعون  للنظـــامين الأساســـي والإداري للمـــوظفين وإصـــدارات شـــروط تعييـــنهم الحكـــم الـــذي يفيـــد 

الأمم المتحدة الإدارية الأخرى ذات الصلة. وتشمل هــذه الإصــدارات الأمــر الإداري بشــأن الســلوك غــير 
ــة (لاالعمليـــة المرضـــي والتحقيقـــات و  لحمايـــة مـــن  ،)ST/AI/2017/1تأديبيـ ــة  ونشـــرة الأمـــين العـــام المتعلقـ

ت أو  بســـــببالســـــلوك و  الانتقـــــام بســـــبب الإبـــــلاغ عـــــن ســـــوء التعـــــاون مـــــع عمليـــــات مراجعـــــة الحســـــا
ــا حســب الأصــول ( ً                               ). وعمــلا  بــذلك الإطــار القــانوني، ومــا دام  ST/SGB/2017/2التحقيقــات المــأذون        

مجها غير قادر على التحقيق مع رئيســه التنفيــذي، الأمم المتحدة أو بر دوق نص ائم في كيان التحقيق الق
يــق مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة أو فريــق تحقيــق أو كيــان تحقيــق آخــر إجــراء التحقيــق عــن طر  جــاز

تنفيــذي يعينــه الأمــين العــام. والأمــين العــام هــو الــذي يتخــذ القــرار ببــدء العمليــة التأديبيــة بشــأن الــرئيس ال
 من صناديق الأمم المتحدة أو برامجها.  يلأ

المواثيق الأخرى الواجبة التطبيــق متناقضــة مع ذلك، تكون إجراءات التشغيل الموحدة أو   - 212
ً  أحيا : أظهر بحث الإطار السياساتي لإجراء التحقيقات داخل صناديق الأمم المتحدة وبرامجها أن لدى      

لإضـــافة إ ــائي،  مج الإنمـ ــه للتحقيـــق في  مالى الأحك ـــالـــبر ــغيل موحـــد خـــاص بـ ــراء تشـ ــلاه، إجـ المبينـــة أعـ
مج ومــــــوظفي مكتـــــب المراجعــــــة الداخليــــــة ادعـــــاءات ســــــوء الســـــلوك الموجهــــــة ضـــــد الإ دارة العليــــــا للـــــبر

ت. ويــنص إجــراء التشــغيل الموحــد هــذا علــى أن الادعــاءات الموجهــة ضــد الإدارة العليــا يتعــين  للحســا
ئــب مــديره، اللــذلحمراجعــة اإبلاغهــا إلى مــدير مكتــب  مج الإنمــائي أو  ت والتحقيقــات في الــبر ن يســا

ن أيضا  تقييما  أو      ً                                        ليا  للادعاءات ويتخذان القرار بفتح التحقيق.           ً       ً   يجر

عــلاوة علــى مــا ســبق، يــنص إجــراء  يجــري إســناد هــذه التحقيقــات إلى مكتــب رقــابي آخــر:  - 213
بعــة للأمــم المتحــدة أو  بحقيق مكت ــالتشغيل الموحد على أنه ينبغي أن يجري الت الرقابــة في وكالــة أخــرى 

ت والتحقيقــات، وذلــك بعــد التشــاور مــع رئــيس كتب مراجمنظمة دولية أخرى يعينها مدير م عة الحســا
مج الإنمائي. وأما عــن الشــخص الــذي ســيقد م  ت والتقييم التابعة للبر                                                                                       َّ  اللجنة الاستشارية لمراجعة الحسا

سيتخذ القــرار بشــأن الإجــراء الممكــن، فــإن إجــراء التشــغيل الموحــد يــنص علــى  يذهائي والإليه التقرير الن
مج مكتــب أن يتشــاور مــدير  لــبر ت  ت والتحقيقــات مــع رئــيس لجنــة مراجعــة الحســا مراجعــة الحســا

مج بشأن أفضل السبل للمضي قدما. لبر  الإنمائي ومدير مكتب الشؤون القانونية 

ج ــالمشــاكل المق  - 214 تــرى المفتشــة أن إجــراء التشــغيل الموحــد هــذا  ذا:ء التشــغيل الموحــد ه ــار ترنــة 
لإضــافة إلى  يتضــمن عناصــر لا تتــواءم ــا الواجبــة التطبيــق. و     ً                                                             تمامــا  مــع سياســات الأمــم المتحــدة وإجراءا

ذلك، تنطوي بعض الأحكام على احتمــال حــدوث مجموعــة مــن حــالات تضــارب المصــالح، مثــل الحكــم 
مج الإنمــائي تقيــيم الادعــاءات دم ــن يتــولى القاضــي  ت والتحقيــق التــابع للــبر ير مكتــب مراجعــة الحســا

مج والبـــت في تناولهـــا. وعـــلاوة علـــى ذلـــك، ينبغـــي الإشـــارة إلى أن لجنـــة الرقابـــة الموجهـــة ض ـــ د مـــدير الـــبر
لكامــل، إذ لــيس لــديها تسلســل إداري مباشــر ودور ا  في مج الإنمائي ليست مســتقلة  ء از ستشــاري إالبر

مج الإنمائي أن يعيد النظر في إجراالهيئة التشريعية.  ء التشــغيل الموحــد ولذا، تقترح المفتشة على البر
  هذا لجعله متوائما مع الإطار السياساتي الواجب التطبيق للأمانة العامة للأمم المتحدة.

__________ 

ت ا (84) لأمانــــة العامــــة للأمــــم المتحــــدة، مثــــل مكتــــب الأمــــم المتحــــدة المعــــني                    ً               يعــــين الأمــــين العــــام أيضــــا  رؤســــاء كيــــا
مج الأمــم المتحــدة للبيئــة ، وموئــل الأمــم المتحــدة، وكــذلك مفوضــية شــؤون لمخــدرات والجريمــة، الأونكتــاد، وبــر

 ، ومركز التجارة الدولية.اللاجئين
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مج الأغذية العالمي:  - 215 مج ف ــمكتــب الم من الأمثلــة الأخــرى ميثــاق الحالة في بر تش العــام في بــر
ــة الع ـــ ــا يشـــمل تالأغذيـ ــتحدث حكمـ ــؤخرا  والـــذي اسـ ــه مـ ــوء                           ً                          المي، الـــذي جـــرى تنقيحـ ــاءات سـ ــاول ادعـ نـ

الســلوك الموجهــة ضــد المــدير التنفيــذي. فيتعــين إحالــة هــذه الادعــاءات إلى الأمــين العــام للأمــم المتحــدة 
مج ت ـــكق فيهـــا موالمـــدير العـــام لمنظمـــة الأغذيـــة والزراعـــة، ولا يجـــب أن يحق ـــ ب المفـــتش العـــام التـــابع لـــبر
وانـــب إجرائيـــة أخـــرى. ولـــذا، يجـــب افـــتراض أن الأغذيـــة العـــالمي. غـــير أن الميثـــاق المـــنقح لا يتنـــاول أي ج

التقيــــيم الأولي للادعــــاءات والبــــت في فــــتح التحقيــــق، بمــــا في ذلــــك الخطــــوات التاليــــة للتحقيــــق، يتقاســــم 
 والمدير العام لمنظمة الأغذية والزراعة.  المتحدة المسؤولية عنهما الأمين العام للأمم

رة الحالــة في وكــالات الأمـــم المتحــدة المتخصصـــة أكثــر   - 216 : توجـــد لــدى قلـــة مـــن للمشــاكلإ
الوكــالات فقــط أحكــام في هــذا الشــأن، وهــي تختلــف مــن حيــث العمليــة المتبعــة والتفاصــيل. وقــد أرســت 

                  ً                        ، واليونيــدو مـــؤخرا  بعــض الإجـــراءات الرسميـــة. وفيتللاتصـــالا المنظمــة البحريـــة الدوليــة، والاتحـــاد الــدولي
حالة المنظمة البحرية الدولية، تتضمن السياســات والإجــراءات المتعلقــة بمنــع الغــش وســوء الســلوك الخطــير 
والكشف عنهما مجموعة من العناصــر المتصــلة بتنــاول الادعــاءات الموجهــة ضــد الــرئيس التنفيــذي. ويجــب 

يتخــذ مجلــس المنظمــة البحريــة  رقابة الداخلية، التي تجــري التقيــيم الأولي. ثملا خدمات تقديم البلاغات إلى
الدولية القرار بفتح التحقيق الذي تجريه وحدة التفتيش المشتركة أو دائرة التحقيــق في مؤسســة أخــرى مــن 

يــر ر قإليــه الت                                                                        َّ  مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة. كمــا أن مجلــس المنظمــة البحريــة الدوليــة هــو الــذي يقــد م 
 ء الذي يمكن تطبيقه.النهائي، وهو الذي يتخذ القرار بشأن الإجرا

في حالـــة الاتحـــاد  مشـــاكل مـــع الأحكـــام الواجبـــة التطبيـــق في الاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات:  - 217
لتحقيــق، وسياســة  مكافحــة الاحتيــال الــدولي للاتصــالات، يتضــمن كــل مــن المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة 

ءات الموجهــة ضــد الــرئيس التنفيــذي.       ً                  أحكامــا  بشــأن تنــاول الادعــا الممارســات المحظــورة نغيرهمــا م ــوالفســاد و 
ــتقلة لـــلإدارة أو  ــارية المسـ ــا يتـــولى رئـــيس اللجنـــة الاستشـ     َّ                                                                               وتقـــد م البلاغـــات إلى مكتـــب الأخلاقيـــات، بينمـ

مـــن  غـــير أن أرئـــيس المجلـــس إجـــراء التقيـــيم الأولي. ويتخـــذ رئـــيس المجلـــس القـــرار بشـــأن فـــتح التحقيـــق. 
لتحقيــق أو س ياســة مكافحــة الغــش والفســاد والممارســات المحظــورة الأخــرى لا المبادئ التوجيهية المتعلقــة 

ــي   ــافية بشـــأن الكيـــان الـــذي سـ ــه                                           ُ تشـــتمل علـــى أحكـــام إضـ ــيقد م إليـ                               َّ       جري التحقيـــق أو الشـــخص الـــذي سـ
مكــن، أو مــا هــي لماللاحــق االتقريــر النهــائي، أو الشــخص الــذي ســيتخذ القــرار النهــائي بشــأن الإجــراء 

 الإجراءات بدقة.  

لا يحدد ميثاق مكتــب التقيــيم والرقابــة الداخليــة في اليونيــدو الــذي  اثلة في اليونيدو:مشاكل مم  - 218
الادعاءات الموجهة ضد الرئيس التنفيذي، بينما تــنص مبادئــه     ُ           أن ت قدم إليهاُ         ً               ن قح مؤخرا  الجهة التي يتعين 
قابـــة الداخليـــة تجـــري الرقابـــة الداخليـــة التابعـــة لمكتـــب التقيـــيم والر  ةبددة. فشـــعالتوجيهيـــة علـــى قنـــوات متع ـــ

لبت في فتح التحقيق، لا ينص الميثــاق إلا علــى أن في حالــة اســتنتاج  التقييم الأولي. وحين يتعلق الأمر 
اللجنــة ســوء ســلوك ارتكبــه المــدير العــام، يستشــير مكتــب التقيــيم والرقابــة الداخليــة رئــيس المجلــس ويبلــغ 

ت. ولالاا دة بشــأن الطــرف الــذي ســيجري التحقيــق إذن، أو توجد أحكام محــد  ستشارية لمراجعة الحسا
ــأن  ــائي بشـ ــرار النهـ ــيتخذ القـ ــه، أو الشـــخص الـــذي سـ ــائي إليـ ــر النهـ ــديم التقريـ الشـــخص الـــذي ينبغـــي تقـ

 .)85(الإجراء الممكن

__________ 

ن المــدير العــام، وفقــا  للمــادة  ُ       أ بلغــت و  (85) ) مــن دســتور اليونيــدو، "يخضــع لتوجيهــات 3(11                                       ً        حــدة التفتــيش المشــتركة 
و بســــلطة اتخــــاذ الإجــــراء عامــــة أو محــــددة يصــــدرها المــــؤتمر أو المجلــــس". ولــــذا، تتمتــــع الهيئــــات التشــــريعية لليونيــــد

ة الرقابــة الداخليــة مــا يفيــد عــن ارتكــاب التقيــيم والرقابــة الداخليــة عــن طريــق شــعبالمناسب في حالة إثبات مكتب 
نــه ســيجري التصــدي لهــذه المســائل في سوء سلوك اشترك                                   ُ                                          فيه المــدير العــام. وعــلاوة علــى ذلــك، أ بلغــت الوحــدة 

 الرقابة الداخلية.التنقيح التالي لميثاق مكتب التقييم و 
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يتضـــمن القـــرار الـــذي يحـــدد  ،يي العـــالمفي الاتحـــاد البريـــد الحالـــة في الاتحـــاد البريـــدي العـــالمي:  - 219
المنتخبين الأحكــام الواجبــة التطبيــق في حالــة ارتكــاب هــؤلاء المســؤولين المنتخبــين  شروط خدمة المسؤولين

لســوء ســلوك خطــير أو انتهــاك لدســتور الاتحــاد ولوائحــه العامــة. وفي حــين أن بعــض العناصــر تــنص علــى  
ارتكــاب ســوء عــن ذي يتعــين تقــديم البلاغــات ل ــاد الشــخص كيفية تناول الادعــاءات، فــإن القــرار لا يحــد

ك المزعوم إليه. وينص القرار على أن على رئيس المجلــس إجــراء التقيــيم الأولي والبــت، بعــد استشــارة السلو 
أعضــاء المجلــس، في فــتح التحقيــق. ويــنص القــرار كــذلك علــى أن المجلــس هــو الــذي يجــري التحقيــق، وأنــه 

. وعــلاوة علــى ذلــك، ئي إليهــا، والجهــة الــتي تبــت في الإجــراء الممكــناه ــقريــر النالجهــة الــتي يجــب تقــديم الت
غلبيـــة ثلثـــي الأعضـــاء، عقـــد المســـؤول المنتخـــب بســـبب ارتكابـــه  لتصـــويت  يجـــوز للمجلـــس أن يلغـــي، 

 مخالفة خطيرة.

يــة في المنظمــة العالم مشــاكل مــع اللــوائح ذات الصــلة في المنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة:  - 220
يفية تناول الادعــاءات الموجهــة ضــد الــرئيس التنفيــذي الرسمية المتعلقة بكالفكرية، ترد الإجراءات  ةيللملك

لتحقيق. ويجب تقديم البلاغات إلى شــعبة الرقابــة  في ميثاق الرقابة الداخلية للمنظمة وسياستها المتعلقة 
رجية مستقلة بناء على مشورة اللجنــة اخة تحقيق الداخلية. ويتولى إجراء التقييم الأولي إما مديرها أو دائر 

ة المستقلة للرقابة التابعة للمنظمة. وينطبق الأمر نفسه على مسألة الشخص الذي عليــه البــت الاستشاري
لتحقيــق. ويجــب تقــديم التقريــر  في فتح التحقيق، بينما يتولى إجراء التحقيق كيان خارجي مستقل معــني 

لجنــة الاستشــارية ة العامــة ولجنــة التنســيق، مــع إرســال نســخ إلى الي ــعيســي الجمالنهائي عن التحقيق إلى رئ
ت الخــارجي، ومــدير شــعبة الرقابــة الداخليــة. ولا توجــد أحكــام إضــافية  المســتقلة للرقابــة، ومراجــع الحســا
تشــمل المســؤوليات والعمليــات الــتي يتعــين علــى الهيئــة التشــريعية اتباعهــا للتوصــل إلى اســتنتاجات بشــأن 

 يق أو اتخاذ القرار بشأن الإجراء اللاحق.قحقرير التت

بينمــا لا توجــد إجــراءات رسميــة في المنظمــة العالميــة  الحالة في المنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة:  - 221
للأرصاد الجوية، ينص قرار مؤتمر المنظمة الذي يتضمن الأحكام ذات الصلة بعقد الأمين العــام علــى أن 

ح التحقيــق. والمجلــس التنفيــذي                               ً            يما أوليا للادعاءات، ويتخذ أيضا  القرار بفتيقلمنظمة تيجري رئيس مؤتمر ا
 هو إذن الذي يجري التحقيق، ويتلقى التقرير النهائي، ويبت في الإجراء اللاحق. 

لفعــل  حالة أقل من أن تكون مرضية بوجه عام:  - 222 على الرغم من أن لــدى بعــض المؤسســات 
ــاذ  ــة لاتخـ ــر معينـ ــراءات عناصـ ــها التنفي ـــش ـــبإجـ ــد رئيسـ ــة ضـ ــاءات الموجهـ ــد أظهـــر أن تنـــاول الادعـ ذي، فقـ

الاستعراض بوضوح أن هــذه المســألة تحتــاج إلى اهتمــام إضــافي وإعــداد سياســات وإجــراءات أكثــر اتســاما 
 لطابع الرسمي والشمولي لتغطية العملية برمتها.

شة أن إدراج إشــارة في فتلماترى  كة:اقتراحات علاجية مناسبة تطرحها وحدة التفتيش المشتر   - 223
ت تعييـــنهم عقـــود عمـــل الرؤســـاء ال تنفيـــذيين الـــذين لا يعيـــنهم الأمـــين العـــام للأمـــم المتحـــدة أو في خطـــا

                                             َ                                      تتعلق بتطبيــق النظــامين الأساســي والإداري للمــوظفين ذو ي الصــلة بكــل مــنهم والسياســات الأخــرى الــتي 
جوانب هذه المسألة. ومن شأن ذلك أن يمــنح  ضتوضيح بع                             ً      ً   تشمل سوء السلوك ربما يشكل أمرا  مفيدا  ل

ســاء التنفيــذيين ذات الحقـــوق والالتزامــات الممنوحـــة لأي مــن مــوظفيهم. غـــير أن المســائل المتمثلـــة في الرؤ 
ّ                         الشــخص الــذي ت بلــغ إليــه الادعــاءات، والشــخص الــذي ينبغــي أن يقــي م الادعــاءات، والشــخص الــذي                                            ُ            

ري التحقيق ويتخذ القرار بشأ  اللاحق لا تزال يتعين تغطيتها بسياسة منفصلة. ءن الإجراُ                             يج 

لأمــم المتحــدة مــن أجــل منظومــة منتــدى أكثــر مشــورة مفيــدة مــن   - 224 ممثلــي دوائــر التحقيــق 
: تود المفتشة أن تسلط الضوء على أهمية مشروع وثيقة لأغراض العمل أعده ممثلــو الأمم المتحدة برمتها

لأمـــم المتحـــدة  الـــذييـــدة بشـــأن التحقيـــق في شـــكاوى ســـوء الســـلوك رة مفو ش ـــيقـــدم م ،دوائـــر التحقيـــق 
لأمــم المتحــدة  منتدى وتوافق المفتشة على توصيةيرتكبه الرؤساء التنفيذيون.  ممثلــي دوائــر التحقيــق 
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نه ينبغي لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة، عند إعداد الأساليب المناسبة للتحقيق في الادعاءات 
ئــق الأساســية  وعنــد ،انفيــذي م ــتالمقدمــة ضــد رئــيس  اعتمادهــا، أن تعتمــد سياســة متســقة مــع الو

 للمؤسسات أو دساتيرها تحقق ما يلي:

  تنص على هيئة تحقيق خارجية تتولى إجراء التحقيق وتؤكد أن معايير التحقيــق الواجبــة
 التطبيق سوف تطبق في هذه العملية؛

  ولي للادعــاءات، وتحــدد  ض الأ ا ر الاســتع   ء تحــدد المســؤوليات المعنيــة لتلقــي البلاغــات وإجــرا
ذه المسؤوليات؛                                       ً                                        هيئة أو هيئات الرقابة الداخلية (تبعا  لطبيعة الادعاء) التي ستكلف 

  تحــدد الإجــراء الــذي يجــب أن يتبعــه رئــيس هيئــة الرقابــة الداخليــة المكلفــة والمعــايير الــتي
حقيــق تلهيئــة ا يجب أن يستخدمها عند البــت فيمــا إذا كانــت الادعــاءات ســتحال إلى

 الخارجية أم لا، وكيفية الإبلاغ عن ذلك؛

   تحـــدد الإجـــراء الـــذي يجـــب أن تتبعـــه هيئـــة التحقيـــق الخارجيـــة في التحقيـــق والإبـــلاغ عـــن
 النتائج؛ 

  تؤكــد مســؤوليات الهيئــة التشــريعية أو الهيئــة المعينــة الأخــرى أو الشــخص المعــين الآخـــر
ن تقريــر هيئــة التحقيــق ت بشــأاجاســتنتا والإجــراء الــذي عليــه اتباعــه عنــد التوصــل إلى

 الخارجية؛

  يــئ القــدر الكــافي مــن أشــكال الحمايــة والســرية للمبلغــين عــن المخالفــات، الــتي تــنظم
 هذه العملية. 

لأمــم المتحــدة بشــأن مواءمــة سياســات   - 225 مشــورة مفيــدة أخــرى مــن ممثلــي دوائــر التحقيــق 
لأمــم نفيــذيونتللرؤســاء ايرتكبــه االتحقيق المتصــلة بســوء الســلوك الــذي  : أعــد ممثلــو دوائــر التحقيــق 

المتحدة في مشروعهم توجيهات إضافية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة عــن طريــق تحديــد العناصــر الــتي 
ينبغــي أن تكــون موجــودة في سياســات التحقيــق المتصــلة بســوء الســلوك الــذي يرتكبــه الرؤســاء التنفيــذيون 

اصــر. وتؤكــد التوجيهــات، فيمــا تؤكــده، أنــه عنــد يتصــل بتلــك العن افيهــا فيم ــ النظــر والمســائل الــتي يتعــين
إحالة التحقيقــات مــع الرؤســاء التنفيــذيين إلى وظيفــة تحقيــق خارجــة عــن المؤسســة، ينبغــي أن تكــون هــذه 
الوظيفة خالية من أي تضارب مصالح محتمل وأن تكون لديها كذلك الوسائل والخبرة الضروريتين لتقــديم 

      ً                                                   د أيضــا  أن الحمايــة القائمــة للمــوظفين مــن الادعــاءات الموجهــة بســوء ة وفعالــة. وتؤك ــير سريعة وساستجابة 
ــة  ــان الرقابــــة ومراجعــ ــاركة لجــ ــا يتعلــــق بمشــ ــرئيس التنفيــــذي. وفيمــ ــراحة لتشــــمل الــ ــة ينبغــــي أن تمتــــد صــ نيــ

ــا  ــان دورا  عنـــدما يكـــون أمامهـ ــنح اللجـ ــه يجـــوز مـ ت، تشـــدد التوجيهـــات علـــى أنـ ين تعي ـــسلســـل ت                                                  ً                   الحســـا
 اري مستقل عن الرئيس التنفيذي.إد لتسلسو 

مــن المســائل المهمــة الأخــرى الــتي يتعــين تغطيتهــا في هــذه السياســة أن  دور الهيئات التشــريعية:  - 226
تتـــولى الهيئـــات التشـــريعية اســـتعراض توصـــيات تقريـــر التحقيـــق بشـــأن ســـوء الســـلوك الـــذي ارتكبـــه الـــرئيس 

ــيات ــذه التوصـ ــةالتنفيـــذي وتنفيـــذ هـ ــأن  ك ـــحإدراج أ ، وأهميـ ــحة بشـ ــريعية ام واضـ ــام الهيئـــات التشـ ــة قيـ كيفيـ
ــا عنــد اتخــاذ قرارهــا النهــائي، بمــا في  لنظــر في تقريــر التحقيــق وماهيــة العوامــل الــتي ينبغــي أن تسترشــد 

كيد متطلبات سرية   .الإجراءذلك الحاجة إلى 

ــية التاليــــة إلى تعزي ــــ  - 227 ــاءومــــن المتوقــــع أن يــــؤدي تنفيــــذ التوصــ مــــم ة في منظومــــة الأه ــــالة والنز ز المســ
 المتحدة.
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 7 التوصية

ُ         ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك بعد  أن تعد                                                                       
وتعتمد إجراءات رسمية ملائمة للتحقيق في شكاوى سوء السلوك الذي يرتكبه الرؤساء التنفيذيون، 

 .2021 اية عاموأن تعتمد السياسات الملائمة بحلول 

  الموجهة ضد رؤساء مكاتب الرقابة الداخلية والعاملين فيهاتناول الادعاءات   - هاء 
تكــافئ، في السياســات والإجــراءات ذات الصــلة منــذ مُ                            أ حرز بعض التقــدم، وإن كــان غــير   - 228
ارير لتق ـــوا 2011أثــير تنـــاول هــذه الادعـــاءات كمســألة في تقريـــر الوحــدة عـــن التحقيــق لعـــام  :2011عــام 

ــلة، اذ ــتقلالية مكتـــبت الصـ ــرا  لاسـ ــة     ً              نظـ ــة مـــن جهـ ــة الداخليـ ــالح المحتمـــل  ،الرقابـ ــارب المصـ ــالات تضـ وحـ
نشــوؤها عــن تقيــيم ادعــاءات ســوء الســلوك الموجهــة ضــد رؤســاء مكاتــب الرقابــة الداخليــة والعــاملين فيهــا 

 واحتمال التحقيق فيها من الجهة الأخرى.

ا كانــت بحــث الاســتعراض مــا إذ إلى تحــديث: جات وتحتــا السياسات ذات الصلة تتضمن ثغر   - 229
لـــدى المؤسســـات سياســـات وإجـــراءات محـــددة بشـــأن كيفيـــة معالجـــة هـــذا الوضـــع بعينـــه. وخلـــص إلى أن 
الوضــع قــد تحســن، وإن كانــت لا تــزال هنــاك ثغــرات كثــيرة إمــا بســبب غيــاب هــذه السياســات أو بســبب 

 فاصيل، انظر المرفق العاشر.تلزيد من اعدم اكتمال السياسات الموضوعة. للاطلاع على م

  واستند البحث إلى الأسئلة التالية:   - 230
لفعــل إجــراءات رسميــة، أو هــل توجــد سياســات وإجــراءات أخــرى يتعــين   (أ)   هــل توجــد 

 وضعها في الحسبان؟  

 إلى من يتعين تقديم البلاغات عن سوء السلوك المزعوم؟    (ب)  

 الادعاءات؟ هذولي في همن الذي سيجري التقييم الأ  (ج)  

 القرار بشأن فتح التحقيق؟ من الذي سيتخذ  (د)  

 من الذي سيتولى إجراء هذا التحقيق؟    (ه)  

           َّ                               إلى من سيقد م التقرير النهائي عن التحقيق؟    (و)  

في حــين أن لــدى  نتيجــة تحليــل الوحــدة تكشــف عــن وضــع غــير متكــافئ عــبر الوكــالات:  - 231
ــية ــائي، ومفوضــ مج الإنمــ ــة العمــــل الدلاشــــؤون ال الــــبر ــة، ومنظمــ ــة والزراعــ ــة الأغذيــ ــة، جئــــين، ومنظمــ وليــ

لفعل إجراءات رسمية مفصلة بــل وتمي ــ  ز في معظــم الحــالات                                                                           ّ واليونسكو، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية 
ب الرقابة الداخلية والادعــاءات الموجهــة ضــد      ً      ً                                      تمييزا  واضحا  بين تناول الادعاءات الموجهة ضد رئيس مكت

لمتحدة للسكان، وبقدر أقل مكتــب العاملين فيه، فإن مؤسسات أخرى مثل صندوق الأمم ا وموظفيه أ
الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، واليونيــدو، ومنظمــة الصــحة العالميــة ليســت 

ئ ــلديها ســوى أحكــام أساســية تــرد في موا ــا أو في و ت الخاصــة  أخــرى  ةيق سياســاتثيــق مراجعــة الحســا
 تنص على تناول هذه الادعاءات.

ــه الادعـــاءات ضـــد   - 232 ــدودة بشـــأن توجيـ ــد توجيهـــات محـ ــم المتحـــدة، توجـ ــة للأمـ وفي الأمانـــة العامـ
مــوظفي مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة. ففــي حالــة توجيــه ادعــاءات ضــد مــوظفي مكتــب خــدمات 

ين العــام لخــدمات الرقابــة الداخليــة معالجــة م ــوكيــل الأ لداخلية، بما فيه رئيس شعبة التحقيق، يتــولىالرقابة ا
دعاءات وتناولها، بينما تجوز إحالــة التحقيقــات إلى محقــق خــارجي. ويــنص الأمــر الإداري المتعلــق هذه الا
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التوجيهــات، فيشــير  ) علــى بعــضST/AI/2017/1لســلوك غــير المرضــي والتحقيقــات والعمليــة التأديبيــة (
لنســـبة ســـؤول هـــو "وكيـــل الماالموظـــف  (أ) إلى أن1- 2في الفقـــرة  لأمـــين العـــام لخـــدمات الرقابـــة الداخليـــة 

ــوظفي مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة. علـــى أن "المعلومـــات عـــن  4- 4ويـــنص كـــذلك في الفقـــرة  "لمـ
غــي توجيههــا فقــط إلى عنايــة الســلوك غــير المرضــي المتصــل بمــوظفي مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة ينب

ولا توجــد إجــراءات رسميــة في حالــة توجيــه ادعــاءات ضــد  "الرقابــة الداخليــة. م لخــدماتوكيــل الأمــين العــا
وكيل الأمين العام لخدمات الرقابــة الداخليــة. ويتــولى معالجــة هــذه الادعــاءات وتناولهــا الأمــين العــام الــذي 

ام. ع ــلالأمــين اويتــولى إجــراء التحقيــق فريــق أو كيــان يعينــه           ً                              يتخــذ أيضــا  القــرار بشــأن فــتح التحقيــق أم لا.
 ين العام.    َّ                                   ويقد م التقرير النهائي عن التحقيق إلى الأم

وفي المقابــل لا يوجــد حــتى الآن لــدى أي مــن الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، أو الاتحــاد الــدولي   - 233
ت رسميــة بشــأن كيفيــة تنــاول البلاغــات عــن للاتصــالات، أو المنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة أي إجــراءا

وجود هذه الإجــراءات الرسميــة، فــإن سوء السلوك المزعوم. وبخلاف الخطر الذي يمثله عدم  النوع منهذا 
            ً                                                                    ذلــــك يعــــبر أيضــــا  علــــى مــــا يبــــدو عــــن درجــــة أدنى مــــن اســــتقلالية رؤســــاء مكاتــــب الرقابــــة الداخليــــة في 

 المؤسسات المعنية.

زيــز الشــفافية والمســاءلة عتلتحقيــق و ي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيز وظيفة اومن المتوقع أن يؤد  - 234
 والنزاهة.

 
 8 التوصية

ُ          ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك بعد  أن تطلب                                                                       
اية عام  إجراءات رسمية لتناول ادعاءات سوء السلوك الموجهة  2021من المؤسسات أن ترسي بحلول 

ا وموظفيها، تلافيا  لحالات تضارب المصالح.صاخلية الخضد رؤساء مكاتب الرقابة الدا                     ً                   ة 
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ت الجديدة  -     ً خامسا     الطلبات والتحد

 القدرة على التحقيق، ومجموع الحالات، والموارد    - ألف 

أثــيرت قــدرة وظيفــة التحقيــق ومــدى كفايــة  الرقابــة: عــنالشواغل المثــارة في التقــارير الســابقة   - 235
ــة لهـــــا في ــوارد المخصصـــ ــر المـــ ، JIU/REP/2016/4بشـــــأن وظيفـــــة التحقيـــــق (و 2011وحـــــدة لعـــــام لا تقريـــ

ت، وهيئـــات الرقابـــة في  JIU/REP/2016/2و ــدها مجلـــس مراجعـــي الحســـا ــا ) وفي تقـــارير مختلفـــة أعـ ً                                                             أيضـ    
ـــا الاستشـــارية المعنيـــة بمراجع ـــالأؤسســـات الم ت والرقابـــة (انظـــر خـــرى ولجا )، A/73/5 (Vol.I)ة الحســـا
ــا  ،ثير شاغلان في هذا الشــأن: الطــول الشــديد لفــترة التحقيقــاتأو ). A/69/304، وA/70/284و وجود

أو امتثالهــا لمعــايير التحقيــق المهنيــة. وتقــترح هــذه التقــارير، فيمــا تقــترح، أنــه ينبغــي إعــادة النظــر في المــوارد 
لتح  قيق وإعادة تقييمها لمعالجة هذين الشاغلين.والقدرات المتصلة 

اعتــــبر الطــــول الشــــديد لفــــترة      ً      ً  عوقــــا  رئيســــيا :في العمليــــة تشــــكل م طير المفــــر حــــالات التــــأخ  - 236
ختتــام التحقيــق مــع إصــدار تقريــر               ً     ً لتحقيــق، معوقــا  خطــيرا  لالتحقيقات، ابتداء من تلقي الادعاء وانتهاء 

ــببا  جـــذر  لم ـــ ــاءلة والنزاهـــة، وسـ ــدام الثقـــة في وظيفـــة                         ً     ً   للمسـ ــاب وانعـ ــو متصـــور مـــن الإفـــلات مـــن العقـ ا هـ
كميــــة الوقــــت الإضــــافية، والكبــــيرة عــــادة، المطلوبــــة   الــــتي تفــــاقم ذلــــك عناصــــر الأخــــرىال نحقيــــق. وم ــــالت

. وللتصــور (وهــو في الغالــب أكثــر مــن )86(للعمليــات التأديبيــة وعمليــات إقامــة العــدل الداخليــة اللاحقــة
رتكــاب ســوء الســلوك لا يقابلهــا إجــراء   ث ــ                                                                 ٌ مجــرد تصــور) المتمثــل في أن الادعــاءات  ى ل ــعضــار   ٌ ير  ســريع 

ــة النزاهــــة في المؤسســــة، ث ــة علــــى العمــــل كــــرادع في قافــ ــراءات التأديبيــ ــدرة التحقيقــــات والإجــ   ُ                                                         وي ضــــعف قــ
 مكافحة سوء السلوك وتعزيز السلوك الأخلاقي.

يضاف إلى ذلك أن التحقيقات يواجهها تزايد  فوق النمو في الموارد:يتزايد مجموع الحالات   - 237
   ً                  وءا  في الســـنوات الأخـــيرة. . وازداد الوضـــع س ـــ2011دة لعـــام ح ـــو تقريـــر الفي مجمـــوع الحـــالات منـــذ صـــدور 

دة كبيرة في عــدد الحــالات منــذ عــام  ه، حدثت ز ، 2011فكما هو واضح من الإحصاءات المذكورة أد
ً   . وفي حين أن القدرة الإجمالية على التحقيق قــد ارتفعــت أيضــا ، 2019و 2017ولا سيما فيما بين عامي                                                     

 لعدد الكبير للغاية من الحالات.يدة تصارع من أجل إدارة هذا ادعف تحقيق فلا تزال وظائ

ــة مســتوى المــوارد المخصصــة للتحقيــق:  - 238 تتوقــف  الــدول الأعضــاء هــي الــتي تحــدد في النهاي
ــدول  ــزام الـ ــا علـــى مـــدى التـ ــق، وفعاليتهـ ــة التحقيـ ــا وظيفـ ــا فيهـ ــة، بمـ ــة الداخليـ ــة خـــدمات الرقابـ ــا  كفايـ     ً                                                                                     أيضـ

ت الرقابــة الداخلي ــلاللمــوارد االأعضــاء بتــوفير ا ). وكمــا 50، الفقــرة JIU/REP/2011/7ة (انظــر زمــة لكيــا
) تتحمـــل الـــدول 4، الفقـــرة JIU/REP/2006/2هـــو مبـــين في تقريـــر الوحـــدة الســـابق عـــن ثغـــرات الرقابـــة (

ــا تفــــوض بعــــض  ــدة، بينمــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــة في مؤسســــات منظومــ ــة عــــن الرقابــ ــؤولية النهائيــ ــاء المســ الأعضــ
ت المؤسســاتصتحيات المالصلا لرقابة لأمــا ، بمــا فيهــا وظــائف الرقابــة الداخليــة والتحقيــق، وبعضــها لة 

 الآخر لهيئات رقابية خارجية.

لتكــاليف:  - 239 علــى الــدول الأعضــاء أن  التــوازن بــين الضــمان المعقــول والاعتبــارات المتعلقــة 
توى الضــمان ارتفعــت التكلفــة س ــما ارتفع توازن بين احتياجها إلى الضمان وتكاليف هذا الضمان. وكلم

__________ 

دات في حــالات ا  )86( لأدلــة النلــوحظ أن للــز ثــيرا  أيضــا  علــى العمليــات لتحقيــق والتحقيقــات المدعمــة               ً     ً              اتجــة عنهــا 
ت من حيث القدرة على معالجة هذه الحالات في الوقت المناسب، عن طريــق  ،قةالتأديبية اللاح ا تمثل تحد وأ

ت في ى، كمــا أكــد ذلــك، علــى ســبيل المثــال، مجلــس مراجعــي الحس ــمكاتــب الشــؤون القانونيــة ووظــائف أخــر  ا
التفتــيش المشــتركة وتقريــر وحــدة  ،)A/74/5 (Vol. 1))، وA/73/5 (Vol. 1)ل، تقــاريره (انظــر، علــى ســبيل المثــا

 المشار إليه في هذا الشأن.  JIU/REP/2016/4السابق 
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 )JIU/REP/2006/2  ي عتبر توفير الضمان المعقول هو الهدف من وظــائف الرقابــة، مــع  عامة ما  ). و 6، الفقرة                                                      ُ
مكــان   لرجــوع إلى تقيــيم الخطــر الــذي ي نفــذ لكــل مؤسســة. وعلــى هــذا الأســاس،                                                  ُ                                      تحديــد انعــدام المعقوليــة 

ت التي الدول الأعضاء أن تحدد مستوى الضم  لأنشــطة وظــائف الرقابــة،  ترغب في الحصول عليهــا نتيجــة    ا
م في مجــال الرقابــة (  ). ولــذا، فــإن  6، الفقــرة  JIU/REP/2006/2ممــا يمكــنهم، بــدوره، مــن النهــوض بمســؤوليا

ن  الدول الأعضاء تتمتع في النهاية بميزة البت في المستوى الملائم من المــوارد لوظيفــة الرقابــة والتحقيــق والضــما 
 لخطر أو لما تعتبره مستوى مقبولا من الخطر. بما يتواءم مع مدى تقبلها ل  ، ل المعقو 

دات الكبيرة في مجموع حالات التحقيق  -1   الز

ت الأمــم المتحــدة أعمــال  نطــاق   - 240 ــاكيــا جمعــت وحــدة التفتــيش المشــتركة  المشــمولة: وتحقيقا
ت عــن مجمــوع حــالات التحقيــق مــن مؤسســات منظومــة ا إلى  2013دة خــلال الفــترة مــن ح ــتلأمــم المبيــا

ت عــدد الشــكاوى الــتي تلقتهــا وظيفــة التحقيــق، وعــدد حــالات التحقيــق الــتي 2019 . وشملت هذه البيا
سم بعد من الســنة الســابقة، ومجمــوع عــدد حــالات  ُ                                         ف تحت خلال فترة الإبلاغ، وعدد الحالات التي لم تح                                      ُ 

                        ُ      التحقيق وعدد الحالات التي أ غلقت.

ــا مكاتــب الرقابــة ن المعلومات التاليارة إلى أشغي الإينبو   - 241 ة تشير فقط إلى التحقيقــات الــتي أجر
ــة  ــرية، أو الأفرقـ ــوارد البشـ ــا المكاتـــب الأخـــرى، مثـــل المـ ــة. وهـــي لا تشـــمل التحقيقـــات الـــتي تجريهـ الداخليـ

هــا يفات، بمــا المكونــة مــن أشــخاص عــاديين، أو المكاتــب الميدانيــة، كمــا هــي الحــال في عــدد مــن المؤسس ــ
ــم الم ــة للأمـ ــدةالأمانـــة العامـ ــة العامـــة للأمـــم )87(تحـ ــتثناء الأمانـ سـ ــروا. و ــل الدوليـــة، والأونـ ــة العمـ ، ومنظمـ

ــذه المكاتــــب الأخــــرى مــــن  ــا ورد إلى هــ ــدمتها المؤسســــات الأخــــرى عمــ المتحــــدة، لا توجــــد معلومــــات قــ
. فهــذا الــنقص في قل ــثــيرة للقادعــاءات ومــا أجرتــه مــن تحقيقــات. وتــرى المفتشــة أن هــذه الثغــرة مســألة م

ت يحول دون  الحصول على صورة كاملة عن حالــة ســوء الســلوك في المؤسســات المعنيــة. ولــذا، فهــو البيا
ثيرا  سلبيا  على الشفافية والنزاهة والمساءلة. ويشار في هذا الشأن إلى التوصية   الواردة أعلاه. 3         ً      ً                                                              يؤثر 

ت القابلة للمقارنة  -2   نقص البيا

ت:المستخد الأساليب  - 242 ت المتعلقــة بمجمــوع حــالات طلبــت المؤس مة لجمــع البيــا ســات البيــا
ــا مــن معلومــات عــن طريــق الاســتبيان المؤسســي لوحــدة التفتــيش المشــتركة، وقــورن  التحقيــق ومــا يتصــل 

ت والمعلومــــات  ئــــق ذات الصــــلة، وبخاصــــة التقــــارير الســــنوية هــــذه البيــــا عــــن لمعلومــــات المتاحــــة في الو
ت ا أنشــطة ت الخــارجيين، مكاتــب الرقابــة الداخليــة، والبيــا لماليــة للمنظمــات، وتقــارير مراجعــي الحســا

حيثما أمكن. ومع ذلك، ينبغي الإشارة إلى أنــه نظــرا لاخــتلاف المنهجيــات الــتي تســتخدمها المؤسســات 
ت أو جمعهــا، يجــب النظــر في المعلومــات المؤسساتوعدم قيام  مــع وضــع هــذه  التاليــة بتــوفير بعــض البيــا

 القيود في الحسبان.

رورة توحيــد المصــطلحات ومواءمــة المعلومــات عــن التحقيقــات المقدمــة في التقــارير الســنوية عــن ض ــ  -3 
 أنشطة وظائف الرقابة الداخلية

ت للمقارنــة:   - 243 كشــف تحليــل إحصــاءات    اخــتلاف المنهجيــات يثــير مشــكلة بشــأن قابليــة البيــا
ــا   الحــــالات الــــذي أجرتــــه  ــتبيان المؤسســــي الــــذي أع   ت المؤسســ دتــــه وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة،     ً                            ردا  علــــى الاســ

__________ 

يـــة عـــدد ، ينشـــر الأمـــين العـــام في تقريـــره عـــن التـــدابير التأديبفي الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة، علـــى ســـبيل المثـــال  )87(
ــا المكاتــب  المعلومــات عــن  الأخــرى غــير مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة. ويعتــبر تــوفيرالتحقيقــات الــتي أجر

 التدابير التأديبية ممارسة جيدة وينبغي أن تتبعها المؤسسات الأخرى.
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ٌ                                                                                       واستعراض  للتقارير السنوية عن أنشطة وظائف الرقابة الداخلية والتحقيق أن المنظمات تستخدم مصطلحات          
لتحقيق      في التقارير السنوية عن الأنشطة. وإيرادها  مختلفة عند تسجيل إحصاءات الحالات المتصلة 

ة خاصــة، تعتــبر بعــض المؤسســات "الشــكاوى" بصــف وق في الفئــات المســتخدمة للإبــلاغ:ر ف ــ  - 244
عــن تحقيــق رسمــي أم لا.  ،بعــد التقيــيم الأولي ،"حالات تحقيق" بصرف النظر عمــا إذا كانــت قــد أســفرت

وهكـــذا، قـــدمت هـــذه المؤسســـات (مثـــل صـــندوق الأمـــم المتحـــدة للســـكان، والأونـــروا، ومنظمـــة الأغذيـــة 
                                                ً     واليونيدو، والمنظمة العالمية للملكية الفكريــة)، ردا  علــى  ،)88(نظمة العمل الدولية، واليونسكومو لزراعة، وا

ــالات  ــكاوى الـــواردة وحـ ــل مـــن عـــدد الشـ ــا يتعلـــق بكـ ــام نفســـها فيمـ ــدة، الأرقـ ــتبيان المؤسســـي للوحـ الاسـ
رهــا ير ت في تقا             ُ                                                       التحقيــق الــتي ف تحــت خــلال ســنة معينــة. ومــع ذلــك، فقــد قــدمت أغلبيــة هــذه المؤسســا

كــل مــن عــدد الشــكاوى ونوعهــا وأصــلها وطبيعتهــا والعــدد الفعلــي الســنوية عــن أنشــطتها تفاصــيل عــن  
اللتحقيقات التي جرت عقب التقييم الأولي والتي  لتقرير. أنجز  خلال الفترة المشمولة 

ى، مثــل تميــز مؤسســات أخــر  تعريف "الشكوى" (أو "الادعاء") في مقابل "حالة التحقيــق":  - 245
                                           ً      ً    ة العــالمي، والأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، تمييــزا  واضــحا  بــين مج الأغذي ــضــية شــؤون اللاجئــين، وبــر و فم

ــاءات الـــتي أدت إلى تحقيـــق رسمـــي). وقـــد  ــواردة وحـــالات التحقيـــق (الادعـ ــاءات) الـ الشـــكاوى (أو الادعـ
نشــــطة أن عــــدد لأوية عــــن ا                         ً                                     أظهــــرت الإحصــــاءات المقدمــــة ردا  علــــى اســــتبيان الوحــــدة وفي التقــــارير الســــن

ن عــدد حــالات التحقيــق الفعليــة عقــب التقيــيم الأولي، ولا غرابــة في ذلــك. فعلــى                  ً  الشكاوى أعلى كثيرا  م
     ً              تحقيقــا  "فقــط" كمــا هــو  140            ُ    شــكوى، بينمــا ف ــتح  1,236ســبيل المثــال، تلقــت مفوضــية شــؤون اللاجئــين 

 حزيـــران/ 30إلى  2018يـــه لو تموز/ي 1مـــذكور في تقريرهـــا الســـنوي عـــن أنشـــطتها الـــذي يشـــمل الفـــترة مـــن 
ا هــذه المؤسســات تفاصــيل عــن و  .)89(2019يونيــه           ً                                                             تقــدم أيضــا  التقــارير الســنوية عــن الأنشــطة الــتي أصــدر

لفعلية، بما في ذلك عرض عام لنتائج مــا عدد الشكاوى الواردة وأنواعها، وكذلك عن حالات التحقيق ا
 قامت به من أعمال التحقيق.  

لــوحظ  د كــذلك القابليــة للمقارنــة:                 ِّ قــارير الســنوية يعقــ   وريــة لتقــديم التدلواعيــد ااخــتلاف الم  - 246
    ً                                                                                           أيضا  اختلاف المواعيد الدورية لتقديم التقارير السنوية عن أنشطة وظائف الرقابة الداخليــة والتحقيــق، مــا 

لــدى  نيميــة، فــإالمقارنة بين الحالات مسألة عسيرة. وفي حين أن أغلبية المؤسسات تتبــع الســنة التقو  يجعل
ت، مثـــل مفوضـــية شـــؤون اللاجئـــين والمنظمـــة العالميـــة للملكيـــة الفكريـــة ، دورات إبـــلاغ )90(بعـــض الكيـــا

ً   أخرى (من تموز/يوليه إلى حزيران/يونيه من العام التالي مثلا ).                                                      

ــتلاف مخ  - 247 ــات التصـــنيف:اخـ ــبق، تصـــنف المؤسســـات مـــا لـــديها مـــن  ططـ لإضـــافة إلى مـــا سـ
اب منهجيــة موحــدة داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة، أبلغــت المؤسســات ي ــغفــة. وفي حــالات بطرائــق مختل
حالــــة مختلفــــة كحــــد أقصــــى. ويجــــب  27أنــــواع مختلفــــة مــــن الحــــالات، كحــــد أدنى، و 3 عمــــا يــــتراوح بــــين

ن اختلاف فئات س  وء السلوك المستخدمة يعبر عن القواعد واللوائح في كل مؤسسة.الاعتراف 

لتحقيــق: ةدوري ــمــات ضــرورة تــوفير معلو   - 248 تــرى  عــن نطــاق أوســع مــن المعلومــات المتصــلة 
لإضــافة إلى حــالات  المفتشــة أن تــوفير المعلومــات والتفاصــيل الإضــافية عــن عــدد الشــكاوى وأنواعهــا، 
التحقيق، يشكل ممارســة جيــدة، حيــث إنــه يحســن الشــفافية لــلإدارة والمــوظفين ككــل وأصــحاب المصــلحة 

__________ 

ن ال  )88( ــدة التفتـــيش المشـــتركة  ــة لع ـــ ُ                               أ بلغـــت وحـ ــنوي بشـــأن الرقابـ ــا السـ بـــين  2019ام يونســـكو ســـوف تميـــز في تقريرهـ
 مات الأولية والتحقيقات الرسمية.الادعاءات الواردة والتقيي

                                    ُ       ُ              . ولــوحظ في التقريــر أن التحقيقــات الــتي ف تحــت أو أ غلقــت أو أنجــزت 28- 26 الفقــرات، A/AC.96/1193انظــر   )89(
لتقرير قد   تتعلق بشكاوى وردت قبل فترة الإبلاغ الراهنة.خلال الفترة المشمولة 

لتقرير في أيلول/سبتمبرُ       غ يرت ال  )90(  لتصبح سنة تقويمية. 2019 فترة المشمولة 
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المســائل مــع التقيــد  للمؤسســة وثقافتهــا التنظيميــة، ويتــيح التعــرف علــى الداخليــةالخــارجيين بشــأن الحالــة 
لمعايير الأخلاقية. وهكذا، يشكل توفير المعلومات عن عدد الشكاوى والتحقيقــات وأنواعهــا وطبيعتهــا 
وكــذلك الاتجاهــات والأنمــاط ذات الصــلة علــى مــدار الــزمن عناصــر لا غــنى عنهــا لشــفافية الإبــلاغ. أمــا 

 تقدم الصورة الكاملة.تي تساوي بين الادعاءات وحالات التحقيق، فلا لاعلومات الم

من شأن توفير معلومــات شــاملة عــن    توحيد المصطلحات شرط مسبق أساسي لقابلية المقارنة:   - 249
ــا   الشــكاوى والتحقيقــات الفعليــة والتفاصــيل ذات الصــلة (مثــل عــددها وأصــلها ونوعهــا وطبيعتهــا، واتجاها

                   ً                                                                 الزمن) أن يتيح أيضا  تحسين المناقشة واتخاذ القرار عن طريق الهيئــات التشــريعية ولجــان الرقابــة    ر و يرها بمر أو تغ 
لمؤسســــات. وعــــلاوة  ا بقــــدر    الداخليــــة  ،  المســــتطاع علــــى ذلــــك، ينبغــــي أن توحــــد المؤسســــات مصــــطلحا

 نظومة.  لم ى نطاق ا للتمكين من المقارنة بين المنظمات، وتحديد الاتجاهات والشواغل المشتركة عل 

ولذا، تقترح المفتشة أن تغــير المؤسســات، عقــب عمليــة تشــاور عــن طريــق ممثلــي دوائــر التحقيــق   - 250
لتقريــر إلى الســنة التقويميــة، إذا لم تكــن هنــاك أســباب مهمــة للقيــام بمــا  لأمــم المتحــدة، الفــترة المشــمولة 

 يخالف ذلك.

 الشفافية والمساءلة والنزاهة. لىلتالية إومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية ا  - 251
 

 9 التوصية

ُ          بعد  أن تطلب ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك      
تضمين التقارير السنوية عن أنشطة الرقابة الداخلية التي تعدها مؤسسات كل منها معلومات عن كل 

عن عدد الشكاوى والتحقيقات ونوعها وطبيعتها  ليذلك تفاصمن الشكاوى والتحقيقات، بما في 
 والاتجاهات في هذا الشأن.

  يشير إلى معدلات نمو كبيرة 2019–2013مجموع حالات التحقيق السنوية خلال الفترة   -4 
أكـــد تقيـــيم إحصـــاءات مجمـــوع حـــالات التحقيـــق أن وظـــائف التحقيـــق في مؤسســـات منظومـــة   - 252

 . 2011  ً       ً                                         دا  مستمرا  في مجموع الحالات منذ صدور تقرير الوحدة لعام ياتواجه تز الأمم المتحدة ظلت 

                      ً                                              ك جميع المؤسسات إلا أربعا  (الإيكاو، والاتحاد الدولي للاتصالات، والاتحــاد البريــدي وشمل ذل  - 253
. ويقــدم مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة خــدمات التحقيــق إلى )91(العــالمي، ومنظمــة الســياحة العالميــة)

لأمانــة اللاالأمانــة  تحــدة كـــلا مـــن عامـــة للأمـــم المعامـــة للأمــم المتحـــدة؛ وهكـــذا، تشــمل الأرقـــام المتعلقـــة 
لمخــدرات  مج الأمم المتحدة للبيئة، وموئل الأمم المتحدة، ومكتب الأمم المتحــدة المعــني  الأونكتاد، وبر

مجأمــا مجمــوع حــالات التحقيــق في .)92(والجريمة، ومركز التجارة الدولية الأمــم المتحــدة المشــترك المعــني   بــر

__________ 

ــا، جــرت مناقشــته في الفصــل الرابــع أعــلاه، ويشــار  لدى هذه المؤسسات ترتيــب  )91( خــاص بشــأن وظيفــة التحقيــق 
لفــترة مــا ت ، تنــاول الاتحــاد الــدولي للاتصــالات ســبع حــالا2017و 2013بــين  إليه في هذا الشــأن. وفيمــا يتعلــق 
ــياحة العالم ــاتحقيـــق، وتناولـــت منظمـــة السـ ــاد البريـــدي العـــالمي خمـــس حـ ــدة، وتنـــاول الاتحـ لات. وفي يـــة حالـــة واحـ

، وكــــان يجــــري تحقيــــق واحــــد في الســــنة نفســــها، كمــــا أفــــادت 2017شــــكوى رسميــــة في عــــام  16الإيكــــاو، وردت 
                          ً    والاتحــاد البريــدي العــالمي علنيــا  عــن دها على استبيان الوحدة. ولا تفصح منظمة السياحة العالميــة الإيكاو في ردو 

ذا الموضوع. د ما يتلقيانه من شكاوى، ولا يقدمان إلى الوحدة أي معلعد  ومات ذات صلة 
ء ونشـــــرة الأمـــــين العـــــام بشـــــأن تنظـــــيم الأمانـــــة العامـــــة للأمـــــم المتحـــــدة  48/218انظـــــر قـــــرار الجمعيـــــة العامـــــة   )92(

)ST/SGB/2015/3.( 
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، الــذي يقــدم الخــدمات إليــه )93(الإيــدز/عــة المكتســبوس نقــص المناعــة البشــرية ومتلازمــة نقــص المنابفــير 
                                                     ُ                                   مكتب خدمات المراقبة الداخليــة بمنظمــة الصــحة العالميــة، فقــد أ درج في الأرقــام الــتي أفــادت عنهــا منظمــة 

عت أيضا بيا ُ             الصحة العالمية. وجم  ا المؤسسات خلال الفــترة مــا  عا ت عن أنو                  حالات التحقيق التي أجر
 . 2018و 2013بين عامي 

  2013        ً     ً                                           ادس عرضا  عاما  لمجموع الحالات والاتجاهات خلال الفترة مــا بــين عــامي  ويقدم الشكل الس   - 254
 : 2017و

    الشكل السادس
 ) 2017–2013إحصاءات الحالات على نطاق المنظومة بحسب السنة (

 
 لومات قدمتها المؤسسات في ردودها على الاستبيان.عم  المصدر:

ت عن   ملاحظة: المؤسسات التالية: منظمة الأغذية والزراعــة، والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، يتضمن الرسم البياني بيا
م ــة العامــــة للأمــــم المتحــــدة، والــــبر ــة البحريــــة الدوليــــة، والأمانــ ــة العمــــل الدوليــــة، والمنظمــ ، يئج الإنمــــاومنظمــ

، ومكتــب ، واليونيــدواليونيســيفواليونسكو، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، و 
مج الأغذيــة العــالمي، ومنظمــة  الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، والأونــروا، وهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، وبــر

 العالمية للأرصاد الجوية. والمنظمة الصحة العالمية، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية،

منظومـــة الأمـــم المتحـــدة وكمـــا هـــو واضـــح، ارتفـــع عـــدد الشـــكاوى الـــواردة بشـــكل إجمـــالي عـــبر   - 255
ــا بـــين عـــامي  ــدة الـــتي ف تحـــت 2017و 2013خـــلال الفـــترة مـ ــالات التحقيـــق الجديـ ــدد حـ ــا ارتفـــع عـ                                          ُ    ، كمـ

 ومجموع التحقيقات الجارية خلال فترة معينة من السنة.

    ً                                        وفقا  للأرقام المقدمة في الشكل الأول أعــلاه، ارتفــع  د الشكاوى الواردة: في عديربالنمو الك  - 256
رتكــاب ســوء الســلوك) الــواردة عــبر منظومــة الأمــم المتحــدة مــن عــدد الشــكا  1,868وى (أو الادعــاءات 

دة نســبتها 2017شــكوى في عــام  2,797إلى  2013شكوى في عام  غــير أن  في المائــة. 50، ممــا يعــادل ز
ت، مثــل منظمــة العمــل الدوليــة، وصــندوق              ً   ضــع يختلــف كثــيرا  مــنو لا مؤسســة إلى أخــرى. ففــي عــدة كيــا

__________ 

مج الأمم ا   ) 93(    10اعة البشرية ومتلازمة نقص المناعــة المكتســب/الإيدز  لمتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المن أحال بر
  2013العالميــة خــلال الفــترة مــا بــين عــامي    لاغات مثيرة للقلق إلى مكتب خدمات المراقبــة الداخليــة بمنظمــة الصــحة ب 
 . 2018حالة في عام    14؛ وأحيلت 2017و 
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مم المتحدة للسكان، والأونروا، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، كاد عدد الشــكاوى يتضــاعف فيمــا الأ
كثــــر مــــن ثلاثــــة أضــــعاف في منظم ــــ2017و 2013بــــين عــــامي  الميــــة علة الصــــحة ا، وارتفــــع هــــذا العــــدد 

بتا  إلى حد مــا خــلال هــذهومفوضية شؤون اللاجئين. وفي عدة مؤسسات، ظل عدد ال الفــترة            ً                 شكاوى 
مج                       ً                                                                        مع اختلافات كبيرة أحيا  على مدار السنين، كما في اليونيدو، والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، وبــر

ت لا ت                                       ً        الأغذيــة العــالمي. وينبغــي الإشــارة إلى أن عــددا  مــن الكي ــ م في تقاريرهــا الســنوية عــن أنشــطتها دق ــا
لنظـــــر لاخـــــت ــواردة،  لاف المصـــــطلحات الـــــتي تســـــتخدمها معلومـــــات كاملـــــة عـــــن جميـــــع الادعـــــاءات الـــ

 أعلاه. 9المؤسسات، كما هو مذكور أعلاه. ويشار هنا إلى التوصية 

دة الوثيقة الصلة في عدد حالات التحقيق:  - 257 اوى كشفي عدد الأسفر الاتجاه التصاعدي  الز
ســم بعــد في عــدة  2017إلى عــام  2013من عام  ُ              عــن تزايــد في عــدد حــالات التحقيــق والحــالات الــتي لم تح                                           

مؤسسات. وقد وقف تحليل أدق على وجود تباينات كبيرة في عدد الشكاوى الــواردة وحــالات التحقيــق 
يمكــن التنبــؤ  الشــكاوى لامــن ســنة إلى أخــرى في العديــد مــن المؤسســات الــتي تشــهد ارتفاعــات حــادة في 

ت ، ميطرحا، مما  لموارد.  أمام ن ثم، تحد  تخطيط وظيفة التحقيق وتزويدها 

سم بعد  والحالات المعلقة في تزايد:  - 258 ُ                        الشكاوى التي لم تح        ُ ارتفع عدد التحقيقــات الجديــدة الــتي                
منظمــة  لؤسســات، مث ــتواجــه عــدة مو . 2017في عام  1,570إلى  2013حالة في عام  1,169 ُ       ف تحت من 
ة، ومنظمــة الصــحة العالميــة، ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان، العمل الدولي

ت مســتمرة في تنــاول عــدد الشــكاوى وحــالات التحقيــق الجديــدة الــذي لا ينفــك يتزايــد،  والأونروا، تحــد
المزيــد إلى الحــالات الــتي لم  فمما يضــي، ارية كل سنةعدد إجمالي حالات التحقيق الج ارتفاعمما يؤدي إلى 

سم بعد . ُ  تح        ُ 

سم بعــد :  - 259 ُ  الأسباب الأخرى لتزايد الحالات التي لم تح        ُ يــرتبط عــدم حســم الحــالات المســتمر في                                  
ــا  عـــن                                                                              ً    المقـــام الأول بضـــرورة التصـــدي لعـــدد الشـــكاوى المتزايـــد. غـــير أن عـــدم حســـم الحـــالات ينـــتج أيضـ

د ن الوقــت أو خــبرة فنيــة خاصــة أو               ً   ممــا يتطلــب مزيــدا  م ــ ،ت التحقيــقة تعقــد حــالاعوامل أخــرى، مثــل ز
ت في تعيــين ذوي الخــبرة مــن المحققــين  مســتوى كــاف مــن المــوارد. كمــا أن وظــائف التحقيــق تواجــه تحــد
ومستشــاري التحقيــق في ضــوء الطلــب المتزايــد والســوق التنافســية. وعــلاوة علــى ذلــك، فقــد تحــول منــاط 

ــز علـــى  ــاءات ذل ـــم الخـــاص اأثـــر الاهتمـــاالتركيـ ــتغلال ي يـــولى للادعـ ــرش الجنســـي أو الاسـ ــاب التحـ رتكـ
تولى الأولوية لأنواع معينــة مــن الحــالات، وبخاصــة التحــرش الجنســي، والاســتغلال إذ والانتهاك الجنسيين. 

ذا، قد اوالانتهاك الجنسي  أولوية أنواع الحالات الأخرى، ويتأخر حسمها.  ُ   ت لغىن، والغش. و

مــوع الحــالات والاتجاهــات في مؤسســات مختــارة خــلال     ً     ً  عرضــا  عامــا  لمج عبلشــكل الســاويقــدم ا  - 260
  .)94(2019و 2018الفترة ما بين عامي 

__________ 

تيرجى ملاحظة أن هذا الرسم ا  )94( لنظر إلى مدى تــوافر البيــا ، لا يعــبر إلا عــن 2019، وبخاصــة عــن عــام لبياني، 
ت عــن عــدد محــدود مــن المؤسســات. وعــلاوة علــى ذلــك،  مجموعــة مقيــدة مــن معــة؛ ولا ت عــرض البيــا ُ          ُ    فالأرقــام مج          

ت عن فرادى المؤسسات.  بيا
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2019و  2018 عامي في وأغُلقت فتُحت التي والتحقيقات الواردة الشكاوى عدد

  عدد التحقيقات التي أغُلقت  عدد التحقيقات التي فتُحت  عدد الشكاوى الواردة

    الشكل السابع  
 2019و 2018                        ُ     ُ             الواردة والتحقيقات التي ف تحت وأ غلقت في عامي  عدد الشكاوى

 معلومات قدمتها المؤسسات.  المصدر:

مــة للأمــم المتحــدة وعمليــات حفــظ الســلام، ســات التاليــة: الأمانــة العاسؤ ت عــن المالرسم البيــاني بيــايتضمن   ملاحظة:
مج الإنمــائي، وصـــندوق الأمــم المتحــدة للســـكان، ومفوضــية شــؤون اللاجئـــين، ومكتــب الأمــم المتحـــدة  والــبر

مج الأغذية العــالمي، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، ومنظمــة ليونســكو، العمــل الدوليــة، وا لخدمات المشاريع، وبر
 لفكرية.لمنظمة العالمية للملكية ااو 

ــامي   - 261 ــالات في عـــ ــوع الحـــ ــد في مجمـــ ــاه التزايـــ ــتمرار اتجـــ أظهـــــر اســـــتعراض  :2019و 2018اســـ
ــامي  ــات في عــ ــن المؤسســ ــدد مــ ــاءات الحــــالات في عــ ــارير 2019و 2018لإحصــ ــه في التقــ تــ ــوافرت بيا ، تــ

د البلاغات المتعلقة بســوء الســلوك أعدا تزايدإلى تجاه الاالسنوية عن أنشطة مكاتب الرقابة الداخلية، أن 
ــتمر في عــــامي  ــق اســ ــكاوى) ومجمــــوع حــــالات التحقيــ ــوم (الشــ . فقــــد ظلــــت بعــــض 2019و 2018المزعــ

دات كبــيرة في الشــك اوى، مثــل الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، المؤسســات، خــلال تلــك الفــترة، تشــهد ز
مج الأغذية الع الأمم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، ومنظمــة  بتالمي، ومكومفوضية شؤون اللاجئين، وبر

ــارة إلى أن الأغذيـــة والزراعـــة، واليونســـكو، ومنظمـــة الصـــحة العالمي ـــ ه. وينبغـــي الإشـ ــا هـــو مبـــين أد ة، كمـ
دة المتواصــلة في عــدد الشــكاوى الــواردة، علــى الــرغم مــن عــدم ظهورهــا في الشــكل الســابع، كــان لهــا  الــز

ثير على حجم الح ســم بعــد  والــتي ن قلــت مــن العــام الســابق، والــتي زادت بوجــه عــام  الات الــتي    ً               أيضا   ُ       ُ                                         لم تح        ُ   
 نتيجة لذلك. 

ال، في الأمانة العامة للأمــم المتحــدة، علــى ســبيل المث ــ أمثلة محددة من منظومة الأمم المتحدة:  - 262
ن الاتجــاه التصــاعد د ق ــفي مســتمر. أفــادت شــعبة التحقيقــات التابعــة لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة 

 2018شـــكوى وردت في عـــام  995، في مقابــل 2019شـــكوى في عـــام  1,387تلقــت شـــعبة التحقيقــات 
ــام  669و ــبتها 2017في عـ دة نسـ ــادل ز ــا يعـ ــام  39، ممـ ــذ عـ ــة منـ ــة م 107و 2018في المائـ ــام في المائـ ــذ عـ نـ

 5عــــدد مــــن ). وفيمــــا يتعلــــق بشــــكاوى التحــــرش الجنســــي، ارتفــــع ال32، الفقــــرة A/74/92(انظــــر  2017
. وحـــدثت 2019شـــكوى في الفصـــل الأول مـــن عـــام  24إلى  2016اوى في الفصـــل الأول مـــن عـــام كش ـــ

دة في الفصل الأول من عام  عنهــا ، عندما تضاعف عدد شكاوى التحرش الجنسي المبلــغ 2018أكبر ز
 ).33ة ، الفقر A/74/92حالات في الفصل السابق (انظر  7حالة بعد أن كان  22فبلغ  ،ثلاثة أضعاف
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في المائــة  41ارتفــع عــدد شــكاوى ســوء الســلوك بنســبة  الحالــة في مفوضــية شــؤون اللاجئــين:  - 263
ــه  897  مـــن ــر (مـــن تموز/يوليـ لتقريـ ــابقة المشـــمولة  ــترة السـ ــه إلى حزيران/ي 2017شـــكوى في الفـ ) 2018ونيـ
ايــــــــة حزيران/يونيــــــــه    1,236  إلى  إلى    2018(ويشــــــــمل ذلــــــــك الفــــــــترة مــــــــن تموز/يوليــــــــه    2019شــــــــكوى في 
ــره عـــــن أنشـــــطته ( 2019يونيـــــه  ران/ ي ز ح  ــا لاحـــــظ مكتـــــب المفـــــتش العـــــام في تقريـــ ،  A/AC.96/1193). وكمـــ

)، "يمكن أن يعزى هذا الارتفاع إلى استمرار الإدارة التنفيذية والإدارة العليــا في توجيــه رســائل قويــة  26  الفقرة 
لعمليــات  في مجــال المخــاطر في ا   مستشــارين   وتعيــين كبــار   2.0بشــأن النزاهــة وأثــر تنفيــذ مبــادرة إدارة المخــاطر  

دة  الــوعي بشــؤون النزاهــة في صــفوف مــوظفي                                                       ً     الرئيسية. ولعل من العوامل المســاهمة في هــذا الارتفــاع أيضــا  ز
المفوضــية والشــركاء المنفــذين واســتمرار التأهيــل المهــني لــدائرة التحقيقــات، بمــا يشــمل تعزيــز وجودهــا في المواقــع  

 العلاقات والثقة التي تشجع الموظفين والشركاء على الإبلاغ."   ء ا سهم في بن الميدانية، وهو ما ي 

ــة   - 264 مج الأغذيـ ــر ــة في بـ ــالمي:الحالـ ــي  العـ ــاوى تلقـ ــدد دعـ ــالمي، ارتفـــع عـ ــة العـ مج الأغذيـ ــر في بـ
ــن  ــام  186البلاغـــــــات مـــــــن مكتـــــــب المفـــــــتش العـــــــام مـــــ في  584و 2018في عـــــــام  368إلى  2017في عـــــ

هــا مكتــب التفتــيش والتحقيــق التــابع لمكتــب  الي للحــالات الــتي أدار جم ــالحجــم الإ ، بينما تضــاعف  2019  عام 
كثــر  2018حالة في عــام    402إلى    2017حالة في عام    201  المفتش العام بمقدار الضعفين من  ، وتضــاعف 

دة  2019حالــة في عــام    713مــن ثلاثــة أضــعاف ليصــل إلى   . وذكــر مكتــب التفتــيش والتحقيــق أن هــذه الــز
وســـائل التواصـــل                                ً                          بـــلاغ عـــن دعـــاوى ســـوء الســـلوك داخليـــا  تـــدفعها عوامـــل مثـــل اهتمـــام  لإ ا ســـبوقة في  غـــير الم 

ــاعي، وحمــــلات  ــايقة    الاجتمــ ــة مــــن المضــ لحمايــ ــة  مج المتعلقــ ــة الــــبر ــة، والتغــــيرات في سياســ ــوعي الداخليــ الــ
      ً  ت أيضــا   والتحــرش الجنســي وإســاءة اســتعمال الســلطة والتمييــز. ولاحــظ أن حــالات الغــش والفســاد قــد زاد 

ــود الاســـتباقية الـــتي يبـــذلها مكتـــب المفـــتش العـــام في اتخـــاذ إجـــراءات تركـــز علـــى الفســـاد، مثـــل  ضـــل ا ف ب  لجهـ
لنزاهـــة (انظـــر  ع    50، الفقـــرة  WFP/EB.A/2019/6-D/1مليـــات الاســـتعراض والتفتـــيش الاســـتباقية المتعلقـــة 

 ). 5والجدول 

ــة واليونســـكو:  - 265 ــة الصـــحة العالميـ ــة في منظمـ ــة الصـــحفي منظ الحالـ ــة، زادت ح ـــلاة مـ الات عالميـ
كبــير في عــدد حــالات الغــش،   ارتفــاع، مــع 2018في عــام  148إلى  2014حالــة في عــام  50التحقيــق مــن 

، الفقــرة EBPBAC24/2( 2018وعــدم الامتثــال للمعــايير المهنيــة، والمضــايقة، والتحــرش الجنســي في عــام 
إلى أكثــر مــن  2018في عــام  58 لشــكاوى مــن). وفي اليونسكو، ارتفع عدد ا57  ، الفقرةA72/40، و24

في عــام  81إلى  2018في عــام  58مــن       ُ   الــتي ف تحــت، وارتفــع عــدد الحــالات الجديــدة 2019في عــام  200
 70إلى  2018في عــام  47                                               ُ         . وخــلال الفــترة نفســها، ارتفــع عــدد حــالات التحقيــق الــتي أ غلقــت مــن 2019

 .2019في عام 

 ن مع تزايد الطلبات في أغلبية المؤسساتابلا يتواك  القدرة على التحقيق وموارده  - ء 

رة شواغل واسعة النطاق بشأن عدم كفاية الموارد   -1   إ

لقــدرة:   - 266 لقــدرة علــى التحقيــق    أثــيرت   الشــكاوى الســابقة المتعلقــة  مــن جانــب  المســائل المتعلقــة 
ــة، ومراجع ـــ ت والرقابـ ــة الحســـا ــان مراجعـ ــارجي   ي لجـ ت الخـ ــدة ين الحســـا شـــتركة، ومكاتـــب  لم ا   التفتـــيش   ، ووحـ

؛  70–55، الفقــــــــــــرات  JIU/REP/2000/9ر علــــــــــــى ســــــــــــبيل المثــــــــــــال  الرقابــــــــــــة الداخليــــــــــــة نفســــــــــــها (انظــــــــ ــــ
،  A/70/284؛ و 261–254، الفقــــــــــــــــرات  JIU/REP/2016/4؛ و 55–50، الفقــــــــــــــــرات  JIU/REP/2011/7و 

مــوارد    ة مــدى كفاي ــ  ). وينبغــي الإشــارة إلى أنــه لا توجــد مقــاييس مقبولــة مــن الجميــع لتقيــيم 66–63الفقــرات  
ا، وإن كانت وحدة التفتــيش المشــتركة والمكتــب ا  لأوروبي لمكافحــة الاحتيــال وجمعيــة  وظيفة التحقيق أو قدر

المعــايير والمقــاييس                                                                   ُ       المدققين المعتمدين لعمليات الغش قــد اقترحــت بعــض المعــايير أو المقــاييس. وط بقــت هــذه 
 ه في المؤسسات التي خضعت للاستعراض.  د ر حقيق وموا في أثناء هذا الاستعراض لتقييم القدرة على الت 
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أعربــــت مؤسســــات عديــــدة في ردودهــــا علــــى اســــتبيان  دواعــــي القلــــق الحاليــــة في الوكــــالات:  - 267
رد والقـــــدرات للوفـــــاء الوحـــــدة وخـــــلال المقـــــابلات عـــــن قلقهـــــا مـــــن عـــــدم تـــــوفير القـــــدر الكـــــافي مـــــن المـــــوا

الكــافي مــن المــوارد والقــدرات يشــكل  مان القــدرحتياجــات التحقيــق. وذكــرت أغلبيــة المؤسســات أن ض ــ
ً       ً                    تحــد  دائمــا ، نظــرا  لتزايــد عــدد الادعــاءا نشــطة ذات الصــلة. ولم الأت المبلــغ عنهــا والتحقيقــات اللاحقــة و    ً     

لوتيرة نفسها، كما تبرهن على ذل    ُ تنم    ك الأمثلة التالية. الموارد المتاحة 

علــى ســبيل المثــال، توســيع  ،جــرى :تاعــض المؤسس ــالعوامل الإضافية التي تفاقم الحالــة في ب  - 268
نطــاق ولايــة دائــرة التفتــيش في مفوضــية شــؤون اللاجئــين لكــي تشــمل التحقيــق في ســوء الســلوك الـــذي 

لمفوضــية. وأوضــحت اقديــة علاقــة تع تــربطهممــن شــركاء التنفيــذ وغــيرهم ممــن  1,000يرتكبه موظفو نحــو 
نطــاق ولايــة وظيفــة التحقيــق لكــي تشــمل  عيس ــتو  2015م منظمــة الأغذيــة والزراعــة أنــه قــد جــرى منــذ عــا

ً                                            الادعاءات المتعلقــة بجميــع أشــكال المضــايقة فضــلا  عــن الاســتغلال والانتهــاك الجنســيين. وتــزامن هــذا مــع                                        
ت علــى المــوردين في المنظمــة،  فــرضتنفيــذ إجــراءات  رز لوحــدة التحقيــق. العقــو الــتي تــنص علــى دور 

ت مماثلــة   ُ    ســات  االمؤس                  ً وتواجــه تحــد وصــندوق  اليونيســيفجــود ميــداني قــوي، مثــل الــتي لــديها و  ىر لأخ ــ  
الأمم المتحدة للسكان، والتي تعمل مع عدد كبير من شركاء التنفيــذ. ففــي حالــة صــندوق الأمــم المتحــدة 

لكي يشمل جميــع أنــواع  2013ة الداخلية في أواخر عام للسكان، جرى توسيع نطاق ولاية مكتب الرقاب
 1,400لمنظمــة، بمــا في ذلــك نحــو علاقــة تعاقديــة  تربطــهشــخص أو كيــان  يأ يرتكبهــا سوء السلوك الــتي

مــن شــركاء التنفيــذ والمــوردين وعــدد مماثــل مــن الاستشــاريين والمتعهــدين المقــدمين للخــدمات. وأمــام هــذا 
ــا يتصـــل بـــه مـــن ز ــندوق علـــى التغيـــير ومـ دة في عـــبء العمـــل، حصـــل مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة في الصـ

                                                   ُ             . ومن العوامل الإضافية التي تفاقم حالة المؤسسات والــتي ذ كــرت أعــلاه أنــه 2017م اعإضافي في  منصب
ئيــة، وكثــيرا  مــا يكــون ذلــك في بيئــات غــير آمنــة وفي ظــل                                                  ً                                   يجب إجراء العديــد مــن التحقيقــات في منــاطق 

. وصول محدود إلى  الشهود والضحا

دات في القـــدرات ف  - 269  ـــبعـــض المؤسســـات يفيـــد عـــن ز ذكـــر عـــدد  ا الموضـــوع:ذيمـــا يتصـــل 
ــة ارتفعـــت في خـــلال اليونيســـيفمحـــدود مـــن المؤسســـات، مثـــل  ــة للتحقيـــق والرقابـ ــا المخصصـ ، أن مواردهـ

، 2019و 2018امي العامين الماضيين. وقد أقدمت الأمانة العامة للأمم المتحدة، خــلال الفــترة مــا بــين ع ــ
ا علـــى التحقيـــق في حـــالات المض ـــو  الجنســـي والاســـتغلال والانتهـــاك  شايقة والتحـــر مـــن أجـــل تعزيـــز قـــدر

ست محققات متخصصات في هذه الأنــواع مــن التحقيــق. وأوضــح صــندوق الأمــم على تعيين الجنسيين، 
ــا غطــت  المتحــدة للســكان ومنظمــة الصــحة العالميــة والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة الطلبــات  تزايــدأ

ت إضافية. هوإن كانت هذشراك استشاريين وأفراد تحقيق مؤقتين،   الممارسة تجلب تحد

ــا بشـــأن   - 270 ــة في المؤسســـات عـــن قلقهـ ت والرقابـ ــا  العديـــد مـــن لجـــان مراجعـــة الحســـا           ً                                                              وأعـــرب أيضـ
القيــود المفروضــة علــى القــدرة علــى التحقيــق، ويشــمل ذلــك مفوضــية شــؤون اللاجئــين، ومنظمــة العمــل 

                            ُّ  ن أن تزايــد عــدد الادعــاءات وتعقــ د اج ــحظــت هــذه اللالدولية، واليونســكو، ومنظمــة الصــحة العالميــة. ولا
ســم ا ُ    لحالات وحساسيتها أمور تضع ضغوطا  على موارد التحقيق وتؤدي إلى نمــو عــدد الحــالات الــتي لم تح                                                 ً                             

ــة  ثـــير ضـــار علـــى سمعـــة المؤسسـ ــا للمخالفـــات مـــن  لنظـــر إلى مـ ــة فـــترات التحقيـــق بشـــدة. و ُ                                                                             بعـــد  وإطالـ   
لمــــانحين وأصــــحاب المصــــل حة أوصــــت بعــــض اللجــــان، مثــــل لجنــــة منظمــــة الص ــــ حة الآخــــرين،وعلاقتهــــا 

ن تســتعرض الإدارة بدقــة عــبء العمــل الملقــى علــى عــاتق دائــرة التحقيــق وأن تخصــص المــوارد  العالميــة، 
 ).27- 23، الفقرات EBPBAC30/2    ً            تبعا  لذلك (انظر 
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 التحليل القياسي يشير إلى نقص موارد وظيفة التحقيق في بعض المؤسسات  -2 

 إلى المقــاييس الــتي أعــدها كــل مــن وحــدة        ً اســتنادا    مقابــل ثلاثــة مقــاييس:رات فيدق ــقيــاس ال  - 271
، والمكتــب الأوروبي لمكافحــة الاحتيــال في اســتعراض الأقــران الــذي أجــراه 2006التفتيش المشتركة في عــام 

ين لعمليـــات ، وجمعيـــة المـــدققين المعتمـــد)95(2013لوظيفـــة التحقيـــق في مفوضـــية شـــؤون اللاجئـــين في عـــام 
ا للمقـــاييس لعـــام لا ، أجـــرت الوحـــدة تقييمـــا لقـــدرة وظيفـــة التحقيـــق في مقابـــل )96(2017غـــش في دراســـا

ــبة ميزانيـــة الرقابـــة إلى الميزانيـــة الإجماليـــة للمؤسســـة؛ و(ب)  المقـــاييس أو المؤشـــرات الثلاثـــة التاليـــة: (أ) نسـ
قــق الواحــد. وينبغــي الإشــارة تناولهــا المح عدد الموظفين أو العــاملين لكــل محقــق؛ و(ج) عــدد الحــالات الــتي

هـــذه المقـــاييس إرشـــادية وأن خصوصـــيات كـــل كيـــان وتعرضـــه للمخـــاطر أو مـــا ينطـــوي عليـــه مـــن  إلى أن
مخـــاطر، وأنـــواع تيســـير الأعمـــال، وعوامـــل أخـــرى، مثـــل مـــدى تعقـــد حـــالات التحقيـــق يتعـــين وضـــعها في 

            ً  الاعتبار أيضا .

مــلاك  تشــير النتــائج إلى حالــة مــن نقــص دة:ع ــاوارد هــي القلا تزال درجة كبيرة من نقــص الم ــ  - 272
لــغ في الموظفين ونقــص المــوارد في أغلبيــة المؤسســات، ممــا يــؤدي إلى  عــدد الحــالات لكــل حــدوث ارتفــاع 

وثنائيــة نمــو  ،محقق. وما يفاقم المشاكل الناجمة عــن ذلــك هــو الارتفــاع الحــاد في عــدد الادعــاءات الجديــدة
 فوارق واسعة لوحظت بين المؤسسات. ارد. غير أنعبء العمل ونمو المو 

ــة  - 732 ــة الداخليـ ــة الرقابـ ــبة ميزانيـ ــة للمؤسســـة: )97(نسـ ــة الإجماليـ لميزانيـ ــة  ــدة  مقارنـ اقترحـــت وحـ
، المرفقـــــان الســـــابع JIU/REP/2006/2( 2006التفتـــــيش المشـــــتركة في تقريرهـــــا عـــــن ثغـــــرات الرقابـــــة لعـــــام 

في المائة من الميزانية الإجمالية  0,90و 0,50اخلية فيما بين دلة للرقابة اوالثامن) أن تتراوح الميزانية الإجمالي
  موظف. 1,500و 700                                 ً                              للكيان. واقترحت الوحدة كذلك متوسطا  لمجموع الموظفين لكل محقق يتراوح بين 

ذكـــرت وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة في  ك المـــوظفين:الاقتراحـــات الســـابقة المتعلقـــة بنســـب مـــلا  - 274
) أنــه يتعــين إعــادة 54، الفقــرة JIU/REP/2011/7( 2011الصــادر في عــام  قظيفــة التحقي ــتقريرهــا عــن و 

في ضــوء مجمــوع حــالات التحقيــق، وســرعة تطــور بيئــة  2006النظر في معايير تحديد مــلاك المــوظفين لعــام 
د الحــالات تعقــدا . وك ً                                  مــا هــو مــذكور آنفــا ، اقــترح المكتــب الأوروبي لمكافحــة الاحتي ــ                          ً     التحقيــق، وازد ال في                

لوظيفــة التحقيــق في مفوضــية شــؤون اللاجئــين أنــه ينبغــي أن  2013الأقران الذي أجراه في عــام  ضااستعر 
موظــف، واقترحــت جمعيــة المــدققين المعتمــدين لعمليــات الغــش في  700يكــون هنــاك محقــق واحــد لنحــو 

لغش أن الوضع الأمثــل هــو أن يتنــاو  عن 2017تقريرها لعام  حــد مــا او ل المحقــق الوضع المقاييس المتصلة 
 بين أربع وخمس حالات في الوقت الواحد.

بلغــت مــوارد الرقابــة الداخليــة في  النســب ذات الصــلة بــين مــوارد الرقابــة وإيــرادات الوكالــة:  - 275
في المائــة في المتوســط في جميــع مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة  0,41مقابل إجمالي إيرادات المؤسســات 

ــبته  دنىبـــين حـــد أ ، متراوحـــة2017في عـــام  في المائـــة في منظمـــة الصـــحة العالميـــة، وحـــد أقصـــى  0,10نسـ
وتســـجل أغلبيـــة المؤسســـات مســـتوى أدنى مـــن النطـــاق  في الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة. 10,10نســـبته 

__________ 

)95(  The European Anti-Fraud Office, Independent Peer Review of the UNHCR Investigative Function, 

11 to 17 December 2013. 
)96(  Association of Certified Fraud Examiners, In-House Fraud Investigation Teams :2017 

Benchmarking Report. 
في بعضــها ينبغــي الإشــارة إلى أن ولايــة مكاتــب الرقابــة الداخليــة تختلــف مــن مؤسســة إلى أخــرى. فهــي تتضــمن   )97(

ت والتقييم وال ت تحقيــق والتفتــيش، بينمــا لا تتضــمن في مؤسســات أخــرى ســوى مر مراجعة الحسا اجعــة الحســا
ــراء الت قييمـــات. وهكـــذا، تشـــمل ميزانيـــات مكاتـــب الرقابـــة الداخليـــة والتحقيـــق مـــع وجـــود مكتـــب منفصـــل لإجـ

 مختلف أنشطة الرقابة.
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في المائــة. وتســجل ســبع مؤسســات فقــط (الأمانــة  0,90و 0,50الذي اقترحته الوحدة والذي يتراوح بين 
ة البحريــة ندوق الأمــم المتحــدة للســكان، وهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، والمنظم ــص ــو م المتحــدة، العامــة للأم ــ

لعــالمي، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة) الدوليــة، والاتحــاد البريــدي ا
المتوســط  ع، حيــث ارتف ــ2018مستوى في حدود النطاق المقترح أو أعلى منه. وقد تحسن الوضــع في عــام 

ة في المائــة، وهــي نســبة قريبــة مــن الحــد الأدنى للنســب 0,47في جميــع مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى 
في  0,94و اليونيســيففي المائــة في  0,10في المائــة، والــتي تــتراوح بــين  0,50الوحــدة والبالغــة  التي اقترحتهــا

مانــة العامــة للأمــم المتحــدة، وصــندوق لأســع مؤسســات (االمائــة في المنظمــة البحريــة الدوليــة. وســجلت ت
ل الدولية، والمنظمة البحرية الدوليــة، والوكالة الدولية للطاقة الذرية، ومنظمة العمالأمم المتحدة للسكان، 

واليونيدو، والاتحاد البريدي العالمي، والمنظمة العالميــة للملكيــة الفكريــة، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة) 
. ويقــدم الجــزء الأول والجــزء 2018النطــاق الــذي اقترحتــه الوحــدة أو أعلــى منــه في عــام  دمستوى في حدو 

ي عشر تفاصيل تتعلق بجميع المؤسسات، بما في ذلك معلومات عــن النســبة المئويــة الثاني من المرفق الحاد
لميزانية الإجمالية للرقابة الداخلية في   .1802و 2017عامي لميزانية وظيفة التحقيق مقارنة 

ــزء مـــن   - 276 ــلة للتحقيقـــات كجـ ــة منفصـ ــات لا تملـــك جميعهـــا ميزانيـ ــارة إلى أن المؤسسـ وينبغـــي الإشـ
ت الرقابـــــة الداخليـــــة، وأن ميزانيـــــة الرقابـــــة الداخليـــــة تشـــــمل في بعـــــض الحـــــالات مراجعـــــة ميزانيـــــة خـــــدما

ت والتحقيقــات والتقيــيم، وذلــك مــثلا  في الأمانــة العامــة للأمــم الم ً                         الحســا تكــون مكرســة في  تحــدة، بينمــا                                   
ت والتحقيقات فقط، وذلك مثلا  في صندوق الأمم المتحدة للسكان.   ً                               حالات أخرى لمراجعة الحسا                                                 

يتبــين مــن اســتعراض عــدد المحققــين المهنيــين في مقابــل  عــدد المــوظفين والعــاملين لكــل محقــق:  - 277
أن الأعــداد  2017ين) في عــام فظين وغــير المــو العدد الإجمالي للموظفين والعدد الإجمالي للعــاملين (المــوظف

ــدره محقـــق   ــتراوح بـــين مســـتوى أقصـــى قـ العـــاملين) في مـــن  2,902موظـــف (ولكـــل  2,298واحـــد لكـــل                              ٌ تـ
ً                    عــاملا ) في المنظمــة العالميــة  519     ً       موظفــا  (ولكــل  359واحــد لكــل                     ٌ ومســتوى أدنى قــدره محقــق   اليونيســيف    

ونــروا. ولا يوجــد محققــون مهنيــون في الأ )    ً عــاملا   4,286(     ً موظفــا   30واحــد لكــل                       ٌ للملكية الفكرية، ومحقق  
لاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات، ومنظمـــة      ً                                                  ائيـــا  في ســـت مؤسســـات (الإيكـــاو، والمنظمـــة البحريـــة الدوليـــة، وا

 السياحة العالمية، والاتحاد البريدي العالمي، والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية).  

مج الإ   ، سجلت تســع مؤسســات 2017وفي عام    - 278 لســكان،  ائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة ل نم ــ(الــبر
غاثــة وتشــغيل اللاجئــين الفلســطينيين في  ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، ووكالــة الأمــم المتحــدة لإ 

ــة العمـــل الدوليـــة،   ــة، ومنظمـ ــة الأغذيـــة والزراعـ مج الأغذيـــة العـــالمي، ومنظمـ ــر ــروا، وبـ ــرق الأدنى، والأونـ الشـ
كريــة) مســتوى في حــدود نســبة المحققــين إلى المــوظفين الــتي اقترحهــا  للملكيــة الف   ة ي ــنظمــة العالم لم ا و واليونيــدو،  

، وســـجلت أربـــع مؤسســـات (الأمانـــة العامـــة للأمـــم  700إلى    1الاحتيـــال، وهـــي    المكتـــب الأوروبي لمكافحـــة 
  في حــدود نســبة   المتحــدة، ومفوضــية شــؤون اللاجئــين، والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، واليونســكو) مســتوى 

. وتجــاوزت مؤسســتان  1,500- 700إلى    1المحققين إلى الموظفين التي اقترحتها وحدة التفتيش المشــتركة، وهــي  
ــا المكتــــب الأوروبي  اليونيســــيف (  ، ومنظمــــة الصــــحة العالميــــة) نســــبتي المحققــــين إلى المــــوظفين اللتــــين اقترحهمــ

نســبة المحققــين إلى  فيمــا يتصــل ب   ، تحســن الوضــع 2018لمكافحة الاحتيال ووحدة التفتيش المشتركة. وفي عــام  
ســـتثناء أربـــع (  ــوظفين، حيـــث حققـــت جميـــع المؤسســـات  ــة الذريـــة،  ، والوكالـــة  اليونيســـيف المـ ــة للطاقـ الدوليـ

واليونسكو، ومنظمة الصحة العالمية) النسبة التي اقترحهــا المكتــب الأوروبي لمكافحــة الاحتيــال والبالغــة محقــق  
النســبة تســجل مســتوى في حــدود    ربــع الــتي لم تحقــق هــذه لأ ا ؤسســات  ير أن الم موظــف. غ ــ  700واحــد لكــل  

 موظف)   1,500- 700كة (محقق واحد لكل النسبة الأعلى التي اقترحتها وحدة التفتيش المشتر 

، توجــد 2017وعند النظر إلى عدد المحققين المهنيين في مقابل العدد الإجمــالي للعــاملين في عــام   - 279
كو، ومنظمــة الأغذيــة ، والأونــروا، واليونس ــاليونيســيفالمتحــدة، و  نــة العامــة للأمــمســبع مؤسســات (الأما
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                                                   ً                                  والزراعــــة، واليونيــــدو، ومنظمــــة الصــــحة العالميــــة) لم تحقــــق أ  مــــن النســــبة المقترحــــة مــــن المكتــــب الأوروبي 
ت مؤسســـات (صـــندوق لمكافحـــة الاحتيـــال وتلـــك المقترحـــة مـــن وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة. وســـجلت س ـــ

مج وضــية شــؤون اللاجئــين، ومكتــب الأمــم المتح ــفملمتحدة للسكان، و الأمم ا دة لخــدمات المشــاريع، وبــر
ا  الأغذية العالمي، والوكالة الدولية للطاقة الذرية، ومنظمة العمل الدولية) النســبة الأكثــر مرونــة الــتي أعــد

الفكريــة)  ةي ــة العالميــة للملكمج الإنمــائي، والمنظم ــوحدة التفتيش المشتركة، ولم يســجل ســوى كيــانين (الــبر 
ــددة مــــــن المكتــــــب الأ ــبة المحــــ ــام النســــ ــال. وتــــــدهور الوضــــــع في عــــ ــة الاحتيــــ ــة  2018وروبي لمكافحــــ مقارنــــ

ت أ  من النسبتين، وسجلت سبع منها مستوى في حدود النسبة 2017  بعام                         ً                                                ، حيث لم تحقق سبع كيا
وروبي لمكافحــــة لأ وضــــعها المكتــــب اقــــق كيــــان واحــــد النســــبة الــــتيالعليــــا لوحــــدة التفتــــيش المشــــتركة، وح

في حـــين أن بعـــض التحســـن قـــد حـــدث فيمـــا يتصـــل بنســـبة المـــوظفين إلى  الاحتيـــال. وكمـــا هـــو واضـــح،
المحققــين، فقــد حــدث تراجــع فيمــا يتصــل بنســبة العــاملين إلى المحققــين. وفي ضــوء النمــو المســتمر في عــدد 

ــتخدمهم  ــير المــــوظفين الــــذين تســ لتــــالي تمؤسســــات منظومــــة الأمــــم المغــ ــدة، و ــة وظيفــــة س ــــو تحــ يع ولايــ
لغة الأهمية لتقييم قدرات الوظيفــة. للاطــلاع علــى التفاصــيل، التحقيق، فإن نسبة العا ملين إلى المحققين 

 انظر الجزء الأول والجزء الثاني من المرفق الحادي عشر.

 اولهــا كــل محقــق فييــتراوح عــدد الحــالات الــتي تن الواحــد:عــدد الحــالات الــتي يتناولهــا المفــتش   - 280
حالــة  35حــالات لكــل محقــق في مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة ومــا يصــل إلى  5بــين نحــو  2017عام 

ولم تســجل  .)98(حالــة لكــل محقــق في منظمــة العمــل الدوليــة 80لكــل محقــق في منظمــة الصــحة العالميــة و
الفكريـــة)  العالميـــة للملكيـــةللأمـــم المتحـــدة، والأونـــروا، والمنظمـــة ســـوى ثـــلاث مؤسســـات (الأمانـــة العامـــة 

المــدققين المعتمــدين لعمليــات الغــش والمتمثــل في خمــس مســتوى في حــدود المقيــاس الــذي اقترحتــه جمعيــة 
أخــرى تجــري التحقيقــات في كــل   ً ا  حالات غش لكل محقق. وينبغي الإشارة، مع ذلك، إلى أن ثمة مكاتب

تللأمم المتحدة والأونروا. وتواجه مؤسمن الأمانة العامة  شديدة من حيــث متوســط  سات عديدة تحد
وصــندوق  ،حالــة) 35المحقــق الواحــد، مثــل منظمــة الصــحة العالميــة ( عــدد حــالات التحقيــق الــتي يتناولهــا

مج الإنمــــائي ( 24حالــــة)، ومنظمــــة الأغذيــــة والزراعــــة ( 23الأمــــم المتحــــدة للســــكان (  15حالــــة)، والــــبر
سات. وفي حين أن حــالات التحقيــق تختلــف سؤ تعلقة بجميع الم. وترد في المرفق الثامن التفاصيل المحالة)

وعها ومدى تعقدها، فمن الواضح أن تجاوز عدد معين من الحالات لكل محقق يجعــل مــن في طبيعتها ون
 الصعب، بل ومن المستحيل، تناولها بفعالية وإتمام التحقيقات في إطار زمني محدد.

ً  صـــورة ممتزجـــة إجمـــالا :  - 281 ــا هـــو واضـــح،                 سســـة إلى أخـــرى عنـــد تقيـــيم ؤ ممـــن يختلـــف الوضـــع  كمـ
سسات في مقابل المقاييس الثلاثة كلها. ومــع ذلــك، فعنــد النظــر إلى الصــورة الإجماليــة، يثــير القلــق أن المؤ 

                                       ً                                    مؤسســات عديــدة خضــعت للاســتعراض لا تحقــق واحــدا  أو أكثــر مــن المقــاييس المقترحــة. وفي حــين أن
                 ّ                   صيات كل كيان، يبين  التقييم أن مؤسسات و صه ينبغي مراعاة خالمقاييس إرشادية، كما هو موضح، وأن

ت ضخمة. واستنادا  إلى تزايد عــدد الشــكاوى والتحقيقــات اللاحقــة، ســوف تســتمر  عديدة تواجه                    ً                                                   تحد
ت وتصبح معالجتها أشد صعوبة.    هذه التحد

 من النجاح التدابير العلاجية المتخذة بدرجة ما  -3 

ت الم  - 282 لقـــــدرة، المعالجـــــة التحـــــد ــلة  ــة. ونجحـــــت تخـ ــــتصـــ بعـــــض ذت المؤسســـــات تـــــدابير متنوعـــ
مج الأغذيـــة العـــالمي، ومكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة، و  ، ومنظمـــة اليونيســـيفالمؤسســـات، مثـــل بـــر

__________ 

إلى أن هــذا الــرقم، في حالــة  تفتــيش المشــتركة. غــير أنــه ينبغــي الإشــارة                 ً                     معلومــات مقدمــة ردا  علــى اســتبيان وحــدة ال  )98(
شــغول، وكــان الم فقــط هــو المنصــبدم في وقــت كــان فيــه منصــب رئــيس التحقيقــات                          ُ منظمــة العمــل الدوليــة، قــد ق ــ 

                    ً                          منصب كبير المحققين شاغرا . وتحسن الوضع منذ ذلك الحين.



JIU/REP/2020/1 

GE.20-09708 70 

العمــل الدوليــة، ومنظمــة الصــحة العالميــة، في تعيــين محققــين إضــافيين بطلــب تمويــل تكميلــي وافقــت عليــه 
 الات. لحلجة تزايد مجموع اا التنفيذية لمعاإدارا

مج استشـــاريو التحقيـــق الخـــارجيون  - 283 ـــج آخـــر تســـتخدمه منظمـــة العمـــل الدوليـــة، والـــبر : ثمـــة 
الإنمــائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان، والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة، ومنظمــة الصــحة العالميــة 

ستشــــاري تعاس ــــهــــو الاو  ، ألاالعمــــلمــــوع الحــــالات وعــــبء علــــى ســــبيل المثــــال، للتصــــدي لتزايــــد مج نة 
مج الإنمــائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة  11التحقيــق الخــارجيين. وذكــرت في هــذا الصــدد  مؤسســة (الــبر

، والأونــروا، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، والاتحــاد الــدولي اليونيســيفللســكان، و 
رصــاد الجويــة) ية الفكرية، والمنظمــة العالميــة للأكلمنظمة العالمية للو، واليونيدو، والمللاتصالات، واليونسك

ــا تعاقــدت مــع استشــاريين خــارجيين عنــدما تجــاوز مجمــوع الحــالات القــدرات الداخليــة وجــرى تــوفير  ،أ
مج الأغذيــة العــالمي، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، وا .اللازمــة المــوارد لوكالــة وعينــت ســت مؤسســات (بــر

لأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع) العمــل الدوليــة، واليونســكو، ومكتــب ا ةم ــطاقــة الذريــة، ومنظالدوليــة لل
ــة.  ــارات الجنائيــ ــددة مثــــل المهــ ــة محــ ــبرة فنيــ ــالات الــــتي تتطلــــب خــ ــارية للحــ ــركات استشــ ــاريين أو شــ استشــ

لإضــافة إلى ذلــك،  أن تعهــد  للملكيــة الفكريــة) ؤسســات مختلفــة (مثــل الأونــروا والمنظمــة العالميــةلم يجــوزو
 اف خارجية إذا ما واجهها تضارب في المصالح.إلى أطر  تلتحقيقا

تلاحــظ وحــدة التفتــيش    ق المزيد من المرونة، ولكنها غير قابلــة للــدوام علــى المــدى البعيــد:   ُّ تحق    - 284
ذروة،  أعبــاء العمــل في ال ــ                                                   ً                   المشتركة في هذا السياق أن اســتخدام الاستشــاريين يــوفر فعليــا  بعــض المرونــة لمعالجــة  

ً   يفــة التحقيــق الداخليــة. ويمكــن أن يكــون ذلــك حــلا   ة محددة من المهــارات لا تمتلكهــا وظ ع و م وقد يضيف مج                                          
جـــا  مناســـبا  علـــى المـــدى البعيـــد. بـــل إنـــه قـــد يصـــبح        ً                                    ً       ً                                  مفيـــدا  للاســـتخدام في حـــالات خاصـــة، ولكنـــه لـــيس 

ً                                             ً معطلا  عندما يصبح الاعتمــاد علــى الــدعم الاستشــاري عاليــا   يين  ر ا ش ــمــن حيــث نســبة الاست  أكثــر ممــا ينبغــي     
ة علــى ذلــك، فقــد ذكــر عــدد مــن الــذين جــرت معهــم المقــابلات أن هنــاك  إلى المحققــين الــداخليين. وعــلاو 

 التعويل على الاستشارات.  فمن الصعب       ً                                       تنافسا  بين المؤسسات على الاستشاريين المؤهلين، ولذا 

عانة  ت ســ ــــالا   مــــــا تقــــــدم، تنطــــــوي لإضــــــافة إلى    لك: ارتفــــــاع التكــــــاليف الإداريــــــة المقترنــــــة بــــــذ   - 285
ــاريين علــــى تكــــاليف إ  ــبحوا ملمــــين  لاستشــ ــاريين ليصــ ــاليف تــــدريب الاستشــ ــا تكــ ــا فيهــ ــة، بمــ ــة مرتفعــ داريــ

لقــدر المناســب؛ ومهــام التعيــين   ا وعملية التحقيق فيها؛ وكفالة ضمان الجــودة  بسياسات المؤسسة وإجراءا
ــــا تس ــــ               ً                 يــــة، وتــــؤثر ســــلبا  علــــى الاســــتمرارية  ل خ ا ارات والمعرفــــة الد تبعد القــــدرة والمه ــــالإداريــــة الإضــــافية. كمــــا أ

ثيرا  سلبيا  على جودة تقارير التحقيق. و  لاستشاريين                                 ً                        ً      ً                         الذاكرة المؤسسية. وقد تؤثر أيضا  الاستعانة 

         ً     نقحــــت أيضــــا  بعــــض  تبســــيط عمليــــة تلقــــي الحــــالات و"فرزهــــا" (إجــــراء التقيــــيم الأولي):  - 286
مج الأالمؤسســات، مثــل مفوضــية شــؤون اللا يــة العــالمي، عمليــة تلقــي شــكاواها بتشــكيل ذغجئــين، وبــر

البلاغــات واعتمــاد مبــادئ توجيهيــة لتلقــي البلاغــات أو إجــراءات تشــغيل  وحــدة أو لجنــة خاصــة لتلقــي
ن هــذه الترتيبــات تســاعد علــى إدارة عمليــة تلقــي الحــالا التقيــيم الأولي إجــراء ت و موحــدة. وهــي تحــتج 

لكامــل، وه ــ راء اســتعراض أولي للمعلومــات الــواردة، والتمــاس المزيــد ج ــإي عمليــة تنطــوي علــى وتبسيطها 
لأدلــة عنــد اللــزوم، وتــوفير القــدر الكــافي مــن المعلومــات بــذلك بمجــرد إتمــام تقيــيم  مــن التأكيــد أو الــدعم 

هــا والتمكــين مــن توزيــع الحــالات وترتيب ،قيقــات أم لاالتلقي من أجل البت فيما إذا كان سيجري فــتح تح
 ).51، الفقرة WFP/EB.A/2019/6-D/1النحو المناسب (انظر  ىلبحسب الأولوية ع

َ              اعتماد مؤشرات أداء رئيسية وأ طر زمنية مســتهد فة للتحقيقــات:  - 287 وضــعت عــدة مؤسســات،                             ُ              
مج الإنمائي، وصن دوق الأمم المتحدة للسكان، ومفوضية شؤون مثل الأمانة العامة للأمم المتحدة، والبر

مج الأغذيـ ـــاللاجئـ ـــ ــة، مؤشــــرات أداء رئيســــية للتحقيقــــا ةين، وبــــر ت العــــالمي، ومنظمــــة الأغذيــــة والزراعــ
ا. ويتمثــل أحــد أهــداف الأداء في الإطــار الــزمني  التحقيقــات. وفي حــين أن لــدى أغلبيــة  لإتمــامواعتمــد
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الأطـــر الزمنيـــة                  ُ   ً                      دى قلـــة منهـــا فقـــط أ طـــرا  زمنيـــة إلزاميـــة. وتختلـــف          ُ   ً                      المؤسســـات أ طـــرا  زمنيـــة مســـتهدفة، فـــإن ل ـــ
    ً                                   يومــــا  للتحقيــــق في ادعــــاءات المضــــايقة والتحــــرش  60دفة مــــن مؤسســــة إلى أخــــرى، متراوحــــة بــــين هتالمس ــــ

للتحقيـــق في  اليونيســـيف    ً   يومـــا  في  90الجنســـي وإســـاءة اســـتعمال الســـلطة في منظمـــة الأغذيـــة والزراعـــة، و
واع ن ــأيــة فيمــا يتصــل بجميــع ومــا يصــل إلى تســعة أشــهر في منظمــة الصــحة العالم السلوك الجنســي المحظــور،

ــتلا خــ ــة للمؤسســــات  ــر الزمنيــ ــوم. وتختلــــف الأ طــ ــلوك المزعــ ــلوك، فتفــــرض                            ُ                        ســــوء الســ ف أنــــواع ســــوء الســ
المؤسســــات عــــادة فــــترة زمنيــــة مســــتهدفة أقصــــر للتحقيــــق في المضــــايقة والتحــــرش الجنســــي والاســــتغلال 

 .لتفاصيل عن كل مؤسسةفي الانتقام. ويقدم المرفق الثامن المزيد من اوالانتهاك الجنسيين و 

                                                               ً                     شــواغل لا تــزال مســتمرة: الحاجــة إلى مــوارد كافيــة لوظيفــة التحقيــق اســتنادا  إلى تقيــيم الاحتياجــات   -4 
 ومستوى الضمان

غرقها في حــين أن متوســط الفــترة الــتي تســت تجاوز الأطر الزمنية المستهدفة في معظــم الأحيــان:  - 288
ــا  ت، فــــلا تــــزال هنــــاك حــــالاالتحقيقــــات قــــد انخفضــــت في عــــدد مــــن المؤسســــات عديــــدة تجــــاوزت فيهــ

َ                                      منيــة المســتهد فة). وهــذا اتجــاه مشــترك بــين المؤسســات. وكمــا                                ُ       التحقيقات أهداف الأداء المحددة (الأ طــر الز            
 المتوسط.    ً   شهرا  في  12أشهر و 6    ّ                                               يتبين  من المرفق الثامن، تستغرق التحقيقات ما يتراوح بين 

التحقيقــات في مكتــب خــدمات الرقابــة  فــترة الــتي اســتغرقتهافعلــى ســبيل المثــال، بلــغ متوســط ال  - 289
ايـــة  10,7) و2016    ً       شـــهرا  في عــام  14(في انخفـــاض عــن  2018    ً       شـــهرا  في عــام  11,1الداخليــة  أشـــهر في 

في المائــة مــن جميــع التحقيقــات المنجــزة في خــلال  50                            ُ    . وفي مفوضية شؤون اللاجئــين، لم ي عــالج 2019عام 
. وأنجزت التحقيقــات في الاســتغلال والانتهــاك 2018عام  والبالغ ستة أشهر فيالإطار الزمني المستهدف 

بغــي الإشــارة إلى في المائــة منهــا في غضــون ســتة أشــهر. وين 72الجنســيين بســرعة أكــبر، إذ تم الانتهــاء مــن 
لإضافة إلى عملية التحقيق، قد تستغرق وقتا  إضــافيا .  وقــد يكــون                                                                            ً      ً   أن العملية التأديبية اللاحقة المحتملة، 

قــدار ذلــك المســتغرق في عمليــة التحقيــق نفســها أو أطــول، ممــا يســهم مــرة أخــرى في إطالــة بمهــذا الوقــت 
 أمد العملية برمتها.

دةأســباب   - 290 يوجــد، كمــا ذكــرت المؤسســات، عــدد مــن الأســباب  قيقــات:طــول فــترة التح ز
لأطــر الزمنيــة المســتهدفة، مثــل ح ــ دة كبــيرة وغــيرالمختلفــة لاحتمــالات عــدم الوفــاء  متوقعـــة في  دوث ز

د الحــالات، أو عــدم القــدرة علــى ســرعة تعيــين المحققــين، أو مجــرد نقــص المــوارد                    ُّ عــدد الشــكاوى، أو تعقــ  
 لتحقيق المباشر والقدرة على تقديم الدعم). والقدرات (مثل القدرة على ا

فيهـــا  الرقابـــة، بمـــا  أعربـــت مكاتـــب    الشـــواغل ذات الصـــلة الـــتي أعربـــت عنهـــا أوســـاط الرقابـــة:   - 291
ت الخــارجيون، ووحــدة التفتــيش  الم ستشــارية  الا لجــان  ل ا  ت أو الرقابــة، ومراجعــو الحســا عنيــة بمراجعــة الحســا

ــتركة، فضـــلا  عـــن الهيئـــات التشـــري  ً                   المشـ )،  A/74/5 (Vol. I)، و A/74/280عية (انظـــر علـــى ســـبيل المثـــال            
)  JIU/REP/2016/4، و WFP/EBA/2019/6-D/1(مفوضــية شـــؤون اللاجئـــين)، و   EC/70/SC/CRP.18و 

 والموظفون عن قلقهم من طول فترة التحقيقات وعملية متابعتها . 

لــرغم مــن عــدم وجــود مقــاييس بشــأن الأطــر الزمنيــة   الطول المفرط للأطــر الزمنيــة للتحقيقــات:   - 292
مــن      ً       ً  نصــرا  أساســيا                            ُ                                                لإجــراء التحقيقــات وإتمامهــا، ي عتــبر الإطــار الــزمني الــذي يتعــين إتمــام التحقيــق في خلالــه ع 

َ          فعاليــة نظــام المســاءلة. وبنــاء علــى ذلــك، اســتحدثت أغلبيــة المؤسســات أ طــرا  زمنيــة مســتهد فة لإتمــام  ر  ص ــا عن             ً   ُ                                                            
ــا، مــع   لتحقيــق. ويقــدم المرفــق  تحقيقا خــتلاف فئــة ســوء الســلوك المشــمول  اخــتلاف هــذه الأطــر الزمنيــة 

لرغم من تحديــد الأهــدا  ل الأفــراد المتضــررين والمــوظفين  ث ــم ف، يعتــبر الكثــيرون،  الثامن المزيد من التفاصيل. و
نبغــي. وقــد تطرقــت                                                ً                        ككــل وأصــحاب المصــلحة الآخــرين، أن الوقــت الــلازم فعليــا  لإتمــام التحقيــق أطــول ممــا ي 

ت والرقابــة في مؤسســات عديــدة لهــذه المســألة. فعلــى ســبيل المثــال، شــددت اللجنــة   لجــان مراجعــة الحســا
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ــتقلة للم  ــارية المســــ ــا عــــــن الاستشــــ ــة في تقريرهــــ ــطتها مــــــن    راجعــــ ــوز/   31إلى    2018آب/أغســــــطس    1أنشــــ   تمــــ
ن  A/74/280(   2019  يوليـــه  ) علـــى أن متوســـط فـــترة التحقيـــق في مكتـــب خـــدمات الرقابـــة  61و   60، الفقـــر

                  ً                               ، لا تــزال أطــول كثــيرا  مــن كــل مــن فــترة الأشــهر الســتة الــتي  2018    ً        شــهرا  في عــام    11.5الداخليــة، الــتي كانــت  
مجــي، وفــترة ال   ة ي ــدمات الرقابــة الداخل يفرضــها مكتــب خ ــ ثــيره البر     ً              يومــا  للتحقيقــات في    120  في مســارات 

ــادة  الحمايـــة مـــن الا  ــا في المـ مـــن نشـــرة الأمـــين العـــام بشـــأن الحمايـــة مـــن الانتقـــام    1- 8نتقـــام المنصـــوص عليهـ
ت أو التحقيقــات   بســبب بســبب الإبــلاغ عــن ســوء الســلوك و  المــأذون    التعــاون مــع عمليــات مراجعــة الحســا

 ). ST/SGB/2017/2/Rev.1ول ( ص ا حسب الأ 

ــارة إلى أن مكتـــــب خـــــدمات الرقابـــــة الدا  - 293 ــي الإشـــ خليـــــة شـــــهد، خـــــلال الفـــــترة مـــــا بـــــين وينبغـــ
دة بنسبة  2019و   2015  عامي  )،  1,262  إلى   493في المائة في عدد التقارير عن سوء الســلوك (مــن    256، ز

دة بنســـــبة   ــدد الت   266وز ــة في عـــ ــة في  في المائـــ دة  309إلى    116ايـــــة العـــــام (مـــــن   حقيقـــــات المفتوحـــ )، وز
). وفي الوقــــت نفســــه، انخفــــض  275إلى    106                                   ً      في المائــــة في عــــدد التقــــارير الصــــادرة ســــنو  (مــــن    260  بنســــبة 

. وعــلاوة  2019أشــهر في عــام    10.7    ً     شــهرا  إلى    15.8إتمــام التحقيــق الواحــد مــن  في  متوسط الوقــت المســتغرق  
ُ       علـــى ذلـــك، خ فـــض مع ـــ ائـــة  في الم   30- 25مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة مـــن    في دل الوظـــائف الشـــاغرة           

 هــذه الأرقــام أن مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة    ّ بــين      ُ . وت  2019و   2015في المائــة فيمــا بــين عــامي    6- 5  إلى 
دة الحــادة والمســتمر  ّ                                      قد تمك ن، على الرغم من الز    ً  يفــا   في عــبء العمــل، مــن تحســين إدارتــه للتحقيقــات، متك   ة     

د طبيعة التحقيقات تع  ة د مع كل من الز       ً       ً قيدا  وتغييرا . في مجموع الحالات وازد

أثــيرت شــواغل مماثلــة في تقريــر وحــدة  الشــواغل ذات الصــلة الــتي أثــيرت في تقــارير الوحــدة:  - 294
)، الــذي 257، الفقــرة JIU/REP/2016/4التفتيش المشتركة عن منع الغش والكشــف عنــه والتصــدي لــه (

قــابلات إلى أن دورة حيــاة هــذه العمليــة ار العديــد مــن الــذين جــرت معهــم مش ــأيلــي: "و فيــه إلى مــا  أشــير
ــاكم تعـــزز الشـــعور  ــات، ومتابعتهـــا مـــن خـــلال عمليـــة التأديـــب والمحـ الطويلـــة والممتـــدة، بمـــا فيهـــا التحقيقـ

ع مــن يمكــن ن ذلك عــدم رد لإفلات من العقاب بين مرتكبي الغش في منظومة الأمم المتحدة. وينتج ع
ً              خطــأ ، أن المؤسســة                                                      ً   ارتكابه، وإحجام الموظفين عن الإبلاغ عنه لاعتقادهم، صــوا  أم   الغش عن   ا أن يرتكبو    

يعاقــب حــتى حــين تتــوافر أدلــة كافيــة." وعــلاوة علــى    أن الجــاني قــد لا   تميــل إلى اتخــاذ إجــراء للمتابعــة أو   لا 
  ً        ضــا  عــاملين  يشــكلان أي   ر ث أي إجــراء مــؤ   ذ ي اتخــا ه ســيجر في أن ــ  ذلــك، فانعــدام الثقــة في النظــام وعــدم الوثــوق 

لط عليــه                                                                            ُ         يرســخان نقــص الإبــلاغ عــن ادعــاءات ســوء الســلوك في منظومــة الأمــم المتحــدة، وهــذا هــو مــا ســ 
عتباره مصدرا  رئيسيا  للقلق في تقارير الوحــدة الســابقة  وفي التقــارير والاستقصــاءات الــتي أجريــت    ) 99(                    ً       ً                              الضوء 

 تغلال والانتهاك الجنسيين. س سي والا ي للتحرش الجن الجاري للتصد  في سياق العمل 

ت   - 295 ــة الحســـا ــة مراجعـ ت ولجنـ ــادرة عـــن مجلـــس مراجعـــي الحســـا ــابقة الصـ ــيات السـ التوصـ
في هـــذه التقـــارير أنـــه ينبغـــي إعـــادة النظـــر في الاحتياجـــات مـــن مـــوارد التحقيـــق وقدراتـــه  ح     ُ : اقـــتر  والرقابـــة

تقييم الأمانة العامة للأمم المتحدة ب تلحسامجلس مراجعي االمثال، أوصى وإعادة تقييمها. فعلي سبيل 
ت على إجراء تحقيقــات ترقــى إلى مســتوى النظــام المهــني لإقامــة العــدل  القدرات المتاحة في مختلف الكيا
  والشــروع، حيثمــا يلــزم، في خطــوات لبنــاء هــذه القــدرات وتعزيزهــا. وفي حالــة منظمــة الصــحة العالميــة، رأت 

لنظــر إلى حجــم  دد  ع ل أن ا   للمراقبة شارية  لجنتها الاست  الإجمالي للحــالات يظهــر عنــد الحــد الأدنى للتوقعــات 
دة متواصــلة في المســتقبل في كــل مــن   المنظمة تعقدها. ولذا، فقد اقترحــت تجهيــز وظيفــة التحقيــق لحــدوث ز

__________ 

اســـــتعراض ، الفصـــــل الثـــــامن؛ واليونيســـــيف، "JIU/REP/2016/4، الفصـــــل الخـــــامس؛ وJIU/REP/2018/4انظـــــر   )99(
يين"، للطفولــة في مجــال الحمايــة مــن الاســتغلال والانتهــاك الجنس ــالفريــق المســتقل لاســتجابة منظمــة الأمــم المتحــدة 

 .2018أيلول/سبتمبر 
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لإضــافة إلى إيجــاد حلــول قصــير                ُّ تلقي الحالات وتعق   ت اللجنــة أنــه    ة ة الأجــل، يتعــين معالج ــد الحالات. وار
سلوب أكثر تعمقا  (انظر  لتحقيق  ت المتصلة   ). 27- 23، الفقرات EBPBAC30/2                                       ً       التحد

: قـــدمت وحــدة التفتــيش المشــتركة في تقريرهـــا التوصــيات الســابقة لوحــدة التفتــيش المشــتركة  - 296
لاتجــــاه نفســــه، ) توصــــية في هــــذا ا6، التوصــــية JIU/REP/2011/7وظيفــــة التحقيــــق ( بشــــأن 2011  لعــــام
ات منظومة الأمم المتحدة أن تستعرض مــدى كفايــة المــوارد أنه ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسس تترحفاق

ت أو  لاســتناد إلى توصــيات لجــان كــل منهــا المعنيــة بمراجعــة الحســا ومــلاك المــوظفين لوظيفــة التحقيــق، 
أي وســائل قيــاس محــددة  ح              ُ  ســة. غــير أنــه لم ت قــتر                                   ً                   الرقابة، إما ســنو أو كــل ســنتين، تبعــا  لــدورة ميزانيــة المؤس

 معرفة أو تقييم الاحتياجات ذات الصلة من الموارد والقدرة على التحقيق.من أجل بشأن المقاييس 

ر   ِ ظهــ                    ُ كما يتبين مما سبق، ي    أمد التحقيقات: وطول"حلقة مفرغة" من تزايد مجموع الحالات   - 297
لــرغم مــن مدة تكافح لإدارة المجالتقييم أن وظائف التحقيق في مؤسسات عدي وع المتزايــد مــن الحــالات، 

دات في الم ــ وارد والقــدرات في عــدد مــن المؤسســات. فالعــدد المتزايــد مــن الشــكاوى، بمــا حدوث بعض الــز
ايقة؛ والتقيــيم الأولي للادعــاءات في ســياق عــدم فيهــا تلــك النابعــة مــن الإبــلاغ عــن جميــع أشــكال المض ــ

ــوء ــا  مـــع سـ ــلوك؛ وإجـــراء عـــدد              ً       التســـامح مطلقـ ــوارد  السـ متزايـــد مـــن التحقيقـــات، كـــل ذلـــك ينهـــل مـــن مـ
خــير مســاءلة الجنــاة، إذا ثبتــت صــحة  التحقيــق المحــدودة، فيســهم بــذلك في إطالــة أمــد التحقيقــات وفي 
ت، تكون  للدول الأعضاء السلطة النهائية في تحديــد مســتوى مــوارد الادعاءات. وللتصدي لهذه التحد

د ً  ور .ر ض          ُ       ا إذا اعت بر ذلك التحقيق، وز    

لمســتوى المناســب    يتعين إعداد منهجية لتقييم القدرات:   - 298 لضمان ارتكــاز القــرارات المقبلــة المتعلقــة 
لمزيد مــن الموضــوعية،   تقــترح المفتشــة علــى المؤسســات المعنيــة  من الموارد لوظيفة التحقيق على أساس يتسم 

لتشــاور،    ت حقيــق والاحتياجــات ذا أن تعــد منهجيــة لتقيــيم القــدرة علــى الت  الصــلة مــن المــوارد، وذلــك 
ت والرقابــة في كــل مؤسســة.   عند الاقتضاء،  وينبغــي أن تشــتمل هــذه المنهجيــة    مع لجــان مراجعــة الحســا

، بمــا في ذلــك تلقــي البلاغــات وإجــراء التقيــيم  وإتمامهــا علــى مؤشــرات أداء رئيســية لإجــراء التحقيقــات  
لاســتناد إلى ت  ونطـــاق    ، وولايتهــا   ، مؤسســـة وهيكلهــا التنظيمـــي   ل صـــنيف للمخــاطر خـــاص بك ــالأولي، 

ا الجغرافي، ونوع الشكاوى المحتمل التحقيق فيها ومدى تعقدها. وفي هذا السياق، يجري التذكير  عمليا 
). وبناء علــى  JIU/REP/2016/4الواردة في تقرير وحدة التفتيش المشتركة عن منع الغش (   13لتوصية  

لقدر ا   ن لأهمية بمكان أن تكو ذلك، من ا  بضرورة تحديد         ً عترافا  ا لكافي                           َّ           مؤشرات الأداء الرئيسية مفص لة 
ختلاف أنواع الحالات.   ُ                                 أ طر زمنية تختلف 

: بخــلاف المعــايير المــذكورة أعــلاه، ينبغــي أن تســتند هــذه المنهجيــة إلى أســس المنهجيــة الجديــدة  - 299
والاستشــاريون، قيــق المتاحــة (المحققــون، حتة في مقابــل مــوارد التحليــل لمجموعــات الحــالات الســابقة والراهن ــ

ستخدام وسائل قياس مثل: مجموع الحالات لكل محقــق؛ وعــدد المــوظفين (العــاملين)  والموارد الأخرى)، 
يــــرادات المؤسســــة الإجماليــــة؛ ومـــــدة  ت والرقابــــة مقارنــــة  لكــــل محقــــق؛ ونســــبة ميزانيــــة مراجعــــة الحســـــا

تثــال لمؤشــرات الأداء الرئيســية؛ وغــير ذلــك زامية والمســتهدفة؛ والاملال للأطر الزمنية الإالتحقيقات والامتث
 من العوامل ذات الصلة، مع وضع خصوصيات المؤسسات في الحسبان.

ــا مدفوعــة بعوامــل مثــل مجموعــات و   - 300 تختلــف وظيفــة التحقيــق، لمــا لهــا مــن طــابع تفــاعلي ولكو
ــن وظـــائفالحـــالات غـــير المتوقعـــة أو مـــدى تعق ـــ ــة الأخـــرى مثـــل المرا د الحـــالات، عـ جعـــة الداخليـــة الرقابـ

ت   ــج مثــل مراجعــة الحســا ت. غير أن المنهجية التي يتعين وضعها يمكن أن تستفيد أيضا  من                                                          ً     ُ                    للحسا
ت، حســـب الاقتضـــاء. وعـــلاوة علـــى ذلـــك،  علـــى أســـاس المخـــاطر والتخطـــيط لأعمـــال مراجعـــة الحســـا

لرئيسية وتحديثها لكل مــن في تحديد مؤشرات الأداء ا قياس المذكورة أعلاه        ً                  يمكن أيضا  استخدام وسائل ال
 خدمات الرقابة الداخلية والتحقيق وتقييمات الأداء ذات الصلة. 
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   ً                                                       أخــيرا ، مــن شــأن دعــم المشــاريع المقبلــة لميزانيــات الرقابــة الداخليــة  الفوائــد الإضــافية المتوقعــة:  - 301
ن  ة علــى الأدلــة، مثلمــا                ً                والتحقيــق اســتنادا  إلى منهجيــة قائم ــ الرؤســاء التنفيــذيين                   ّ  هــو مبــين أعــلاه، أن يمكــ 

م التشريعية من اتخاذ قرارات أكثر استنارة بشأن الموارد. لتالي هيئا  و

ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيز وظيفة التحقيــق وتعزيــز الشــفافية والمســاءلة   - 302
  والنزاهة.  

 
 10 التوصية

الأمـــم المتحـــدة أن تســـتعرض مـــدى كفايـــة ية لمؤسســـات منظومـــة عيينبغـــي للهيئـــات التشـــر   
ــة  ــة بمراجعـ ــا المعنيـ ــل منهـ ــان كـ ــيات لجـ ــع وضـــع توصـ ــق، مـ ــة التحقيـ ــوظفين لوظيفـ ــوارد ومـــلاك المـ المـ

ت والرقابة في الاعتبار، حال توافرها.  الحسا

دة ة إلىفالإض ــ عمــل المتقلبــة:الحاجة إلى المزيد من المرونــة للتصــدي لــذروات عــبء ال  - 303  الــز
الكبيرة المستمرة في عدد الشكاوى والتحقيقات اللاحقة، تواجه وظيفة التحقيق ذروات غير قابلــة للتنبــؤ 

تقـــترح المفتشـــة أن تعـــد وظـــائف الرقابـــة الداخليـــة مـــن الادعـــاءات وأعبـــاء العمـــل ذات الصـــلة. ولـــذا، 
في أعبــاء العمــل المتعلقــة  ئــةجاالمفت لجــة الارتفاعــاوالتحقيــق آليــات وتــدابير تخفيــف مــن أجــل معا

، بوســائل منهــا علــى ســبيل المثــال تــوافر المــوارد في الميزانيــة وإمكانيــة تعيــين استشــاريين للتحقيــق لتحقيــق
إبــرام مــذكرات تفــاهم مــع خــدمات التحقيــق  وأوتــوخي المرونــة في تعييــنهم، أو إنشــاء صــندوق احتيــاطي، 

ــرو  ــول علـــى قـ ــة ض أو الأخـــرى للحصـ ــاري التحقيـــق محققـــين، أو و للتكليفـــات مؤقتـ ستشـ ــة  ضـــع قائمـ
 الذين يمكن تعيينهم في غضون مهلة قصيرة.

قصــــى قــــدر مــــن الكفـــــاءة  تبســــيط التقيــــيم الأولي:  - 304      ً                                               تحقيقــــا  للاســــتفادة مــــن المــــوارد المتاحــــة 
ّ تقترح المفتشة على وظائف التحقيق أن تبســ  والفعالية،  ــا لتلقــي البلا                                     التقيــيم إجــراء غــات و ط إجراءا

ــا.ولي، لأا وفيمــا  ومــن ثم الســماح بتحســين عمليــتي اتخــاذ القــرارات بشــأن الحــالات وترتيــب أولو
ً                                      يتعلــق بوظــائف التحقيــق الأكــبر حجمــا ، قــد يكــون تكليــف وحــدة لتلقــي البلاغــات أ مثــل هــذه إنشــاء  و                             

المعلومــات  ع ً             لتســجيل جمي ــق ضــما    ً     ً              ً        ُ                    أمــرا  مفيــدا . وينبغــي أيضــا  تحــديث نظ ــم إدارة حــالات التحقي ــالوحــدة 
 ت الصلة حسب الأصول، بما فيها الشكاوى الواردة والتقييم الأولي ونتائجه أو القرار المترتب عليه. ذا

ت الــــتي تكتنــــف التحقيــــق في التحــــرش الجنســــي والاســــتغلال والانتهــــاك   - جيم  التحــــد
 الجنسيين 

ــا التحقيـــق في التح ـــ  -305 ــة الـــتي يطرحهـ ت الخاصـ ــتغلارش الجالتحـــد ــاك  لنســـي والاسـ والانتهـ
ــيينالج ــا، بحــــث  :نســ ــ ــا ومجمــــوع حالا ــة مواردهــ ــق، وبخاصــ ــة التحقيــ ــراهن لوظيفــ ــع الــ ــة الوضــ عنــــد دراســ

ت والطلبــات الجديــدة الــتي نشــأت علــى مــدار الســنوات الخمــس الأخــيرة. وأكــدت  الاســتعراض التحــد
لتحــرش ســيين لانتهــاك الجناو ســي والاســتغلال الجن المؤسسات في أثناء المقابلات أن التحقيقات المتعلقة 

هي التي تشكل في الغالب أكبر تحــد، وذلــك لمجموعــة مــن الأســباب. وأحــد هــذه الأســباب هــو أن عــدد 
ً    الشــكاوى والتحقيقــات الناجمــة عنهــا، في ســياق النقــاش الــدائر مــن منطلــق "أ أيضــا " (                                                                      Too Me()100( 

__________ 

لمـــرأة والاعتـــداء الجنســـي عليهـــا. و MeToo# (أو Me Tooحركـــة   )100( قـــد ) هـــي حركـــة مناهضـــة للتحـــرش الجنســـي 
. ثم 2006لى في هــذا الســياق علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي في عــام " للمــرة الأو Me Too  ُ             است خدمت عبــارة "

عتبارهــا هاشــتاغ ، علــى أثــر انتش ــ2017بــدأت الحركــة تنتشــر في عــام  ار ادعــاءات الاعتــداء الجنســي علــى المــلأ، 
 على وسائل التواصل الاجتماعي.
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دة الثقــة في نظــام الإبــلاغ     ً        كبــيرا ، في حــين            ً  تفــع ارتفاعــا   ر اذه الأحــداث، قــد عــن ه ــوعوامل أخرى، مثــل ز
دة الموارد في مؤسسات عديدة لم تحدث. ومن الجوانب الأخرى التي ذ كــرت الوقــت الــلازم لضــمان                                                             ُ                      أن ز

 مشاركة الضحا أو الشهود من غير الموظفين في عملية التحقيق.  

ي و ذمحققــين مهنيــين  تطلــبحــالات التحــرش الجنســي والاســتغلال والانتهــاك الجنســيين ت  -306
لكفاءة والخبرة. وعلاوة على ذلــك،  أولوية قصوى:خبرة وتولى  تستلزم هذه الحالات محققين يتمتعون 

ــة عاليــــة مــــن  ــلحة درجــ ــاء والمــــانحين وأصــــحاب المصــ فهــــي تــــولى داخــــل المؤسســــات ومــــن الــــدول الأعضــ
ً                        ً      الاهتمام، ويعلقون عليها آمــالا  عريضــة. ولــذا، يجــري حاليــا  تنــاول حــرش الجنســي تلحقيــق في حــالات االت                           

ــا  عـــن اعتبـــار الحـــالات وا ــتوى مرتفـــع مـــن الأوليـــة يســـفر أحيـ ــاك الجنســـيين علـــى مسـ ــتغلال والانتهـ                                                            ً                 لاسـ
 الأخرى على مستوى أدنى من الأولوية.

لتصــدي للتحــرش الجنســي داخــل    - 307 فرقــة العمــل التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين والمعنيــة 
، أنشــأ مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين فرقــة  2017ني/نوفمبر  الثــا   ن ي في تشــر   المتحــدة: مــم  مؤسســات منظومــة الأ 

لتصــدي للتحــرش الجنســي داخــل مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة، الــتي تتــألف مــن كبــار   العمــل المعنيــة 
ت الأمـــم المتحـــدة. وتركـــز فرقـــة العمـــل علـــى جملـــة أمـــور مـــن بينهـــا    40مـــوظفي أكثـــر مـــن   ــا     ً                                                               كيـــا  مـــن كيـ

ــات المؤسس ـــاس ـــ ــاءات    الراميـــة إلى التصـــدي   ت ا تعراض سياسـ ــدرات التحقيـــق في الادعـ ــرش الجنســـي وقـ للتحـ
ذات الصلة، وعلى تحديــد الثغــرات وأوجــه عــدم الاتســاق فضــلا عــن أفضــل الممارســات، بمــا في ذلــك خــارج  
ــدة (انظــــــــــــر   ــة الأمــــــــــــم المتحــــــــــ ــترك لمنظومــــــــــ ــــــــــــج مشــــــــــ ــداد  ــــــــــــدف إعــــــــــ ــم المتحــــــــــــدة،  منظومــــــــــــة الأمــــــــــ

CEB/2019/HLCM/17/Add.1 ة إلى اللجنــة الإداريــة الرفيعــة المســتوى،  ارير مرحلي ــالعمــل تق ــ  ة ق ــ). وتقــدم فر
ــال   ــبيل المثـ ــر علـــى سـ ــاء التنفيـــذيين (انظـ ــاء  CEB/2019/HLCM/17، و CEB/2019/3ومجلـــس الرؤسـ ). وبنـ

    ُ                                    ، اعت مــدت السياســة النموذجيــة لمنظومــة الأمــم  علــى وجــه التحديــد على ما قامت به فرقــة العمــل مــن أعمــال  
مؤسســة مــن أصــل    20قريــر وحــدة التفتــيش المشــتركة، كانــت  الجنســي. وعنــد إعــداد ت   المتحدة بشأن التحرش 

لتحــرش الجنســي                                    َّ من مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة قــد حــد    28 ــا الفرديــة المتعلقــة  ثت سياســات وكالا
لتقــدم المحــرز الــذي يشــكل    ز خطــوة مهمــة نحــو تعزي ــ  لموائمتها مــع السياســة المــذكورة أعــلاه. وترحــب المفتشــة 

 ياسات وتنسيقها في منظومة الأمم المتحدة، وبخاصة بشأن هذا الموضوع البالغ الأهمية. اتساق المعايير والس 

وعلاوة على ذلك، دعت اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وفرقة العمل التابعة لمجلس الرؤساء    - 308
نســيين والتحــرش  ســتغلال والإســاءة الج لا ا يــق بشــأن الحمايــة مــن  التنفيــذيين إلى عقــد اجتمــاعين لهيئــات التحق 

مـــن رؤســـاء هيئـــات التحقيـــق وكبـــار موظفيهـــا وفرقـــة العمـــل    80، جمعـــا نحـــو  2019و   2018الجنســـي في عـــامي  
التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكــالات للنظــر في كيفيــة العمــل بصــورة جماعيــة  

 ـــج  علـــى تحقي ـــ ت الأمـــم المتحـــدة  وائمـــة ومتكاملـــة وتعـــا ت م                ُ   ق قـــدرة معـــززة و ون بـــين هيئـــات التحقيـــق عـــبر كيـــا
ــــج يركــــز علــــى الضــــحا إزاء  2018وشــــركائها. وأســــفر اجتمــــاع عــــام   ، فيمــــا أســــفر، عــــن توصــــيات بتعزيــــز 

 . ) 101(                       ُ                                                       التحقيقات، وبمواءمة النه ج لتحديد الأدوار وتحسين التنسيق وتعزيز القدرة على التحقيق 

ــيم ـــاالفريـــق الع  - 309 ــاول  ل الفرعـ ــذيين، المعـــني بتنـ ــاء التنفيـ ــة لمجلـــس الرؤسـ ــل التابعـ ــة العمـ لفرقـ
لتحــرش الجنســي: ، أنشــأت فرقــة العمــل التابعــة 2018في تشــرين الأول/أكتــوبر  التحقيقــات المتصــلة 

ً       ً                                لمجلس الرؤساء التنفيذيين فريقا  عاملا  معنيا  بتعزيــز القــدرة علــى التحقيــق وتحســين  التحقيقــات في حــالات                            ً    
ســي داخــل مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة، وينصــب منــاط تركيــز هــذا الفريــق العامــل في تحــرش الجنلا

لمســـؤوليات عـــن  لتحقيـــق. وتشـــتمل عضـــويته علـــى مســـؤولين يضـــطلعون  عملـــه علـــى المســـائل المتصـــلة 

__________ 

ــي  )101( -https://interagencystandingcommittee.org/iasc-championل، انظـــــر للاطـــــلاع علـــــى مزيـــــد مـــــن التفاصـــ

protection-sexual-exploitation-and-abuse-and-sexual-harassment/second-meeting. 



JIU/REP/2020/1 

GE.20-09708 76 

كتــب ه ممثــل لمسأنية. وير شورة القانو وتقديم الم ،إجراء التحقيقات، واتخاذ القرارات بشأن المسائل التأديبية
خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة، مـــع فريـــق تـــوجيهي يتـــألف مـــن ممثلـــين عـــن مجموعـــة البنـــك الـــدولي، ومكتـــب 
ــم المتحـــدة، والوكالـــة الدوليـــة للطاقـــة الذريـــة، ومفوضـــية شـــؤون  ــة للأمـ الشـــؤون القانونيـــة في الأمانـــة العامـ

 ).CEB/2019/HLCM/17/Add.1، و14 فقرة، الCEB/2019/HLCM/17( اليونيسيفاللاجئين، و 

ت للفريق العامــل الفرعــي لتقــديم المعلومــات إلى ثلاثــة مســارات عمــل مختلفــة:  - 310  ثلاث أولو
ت: (أ) إعــداد نمــوذج للتحقيــق في التحــرش  تركــز اختصاصــات الفريــق العامــل الفرعــي علــى ثــلاث أولــو

 لة. ين المساءسلتحرش الجنسي؛ و(ج) تحالجنسي؛ و(ب) تحسين الموارد المخصصة للتحقيقات في ا

ً  وبموجب مسار العمل الأول، مــن المنتظــر أن يعــد الفريــق العامــل الفرعــي، في جملــة أمــور، دلــيلا    - 311                                                                              
     ً                                                  وعددا  من المبادئ التوجيهية ذات الصلة التي يتعــين إدراجهــا في  ،لتوجيه التحقيقات في التحرش الجنسي
ــة ب ــا في ذلـــك مبـــادئ توجيهيـ ــار المحققـــين، ز علـــى الض ـــك ـــر شـــأن التحقيقـــات الـــتي تالـــدليل، بمـ ، واختيـ حا

                                                                                 ً    والتواصــل مــع الضــحا وغــيرهم مــن أصــحاب المصــلحة، والأدلــة الجنائيــة الرقميــة. ومــن المنتظــر أيضــا  أن 
يــوفر عمــل الفريــق بعــض التوجيهــات بشــأن المصــطلحات الشــائعة، والتعــاريف، وبشــأن إجــراء تقييمــات 

كة لإجـــراء المقـــابلات مـــع الضـــحا هجيـــة مشـــتر نمتحـــرش الجنســـي، وإعـــداد مناســـبة لمصـــداقية حـــالات ال
والشـــهود والأشــــخاص المــــدعى علــــيهم. كمــــا أنــــه يخطــــط لإعــــداد دورات تدريبيــــة وتنفيــــذها فيمــــا يتصــــل 

ين. وفي أثنــاء إعــداد تقريــر وحــدة التفتــيش ي ــلموضوع من أجل أوساط التحقيق وغيرهم من الموظفين المعن
بشـــأن معـــايير  الســـوابق القضـــائية للمحـــاكمحـــدة بشـــأن او لاث مـــذكرات توجيهيـــة، المشـــتركة، صـــدرت ث ـــ

الإثبــات، وواحــدة بشــأن تقيــيم الأدلــة والمصــداقية، ومــذكرة مــوجزة بشــأن الإفصــاح عــن تقريــر التحقيــق. 
                                   ً                                                   وكــان الفريــق العامــل الفرعــي يعكــف أيضــا  علــى إعــداد دليــل لــدعم التحقيقــات، منــذ تلقــي الشــكوى إلى 

جــــراء المتعلقـــة وحـــدة ال مثـــلان يعـــد وحـــدات تدريبيـــة تقريـــر، وك ـــللســـه والصـــياغة اللاحقـــة التحقيـــق نف
.  المقابلات مع الضحا

وبموجـــب مســـار العمـــل الثـــاني، يعكـــف الفريـــق العامـــل الفرعـــي علـــى تقيـــيم ســـبل التمكـــين مـــن   - 312
مــم المتحــدة، بمــا أن تقاسم القدرات على التحقيق في حالات التحرش الجنسي في جميع أنحاء منظومــة الأ

ت. ومــن المنتظــر أن بــاين الشاتلا ســع في أعــداد المحققــين داخــل مؤسســات الأمــم المتحــدة قــد يطــرح تحــد
لأمــم المتحــدة أن تســاعد بعضــها  يعد مذكرة تفاهم قياسية لتوفير آلية يمكن من خلالها لــدوائر التحقيــق 

 الطلب. ارتفاع    ً          بعضا  خلال فترات 

 ةالمتاح ــ الســوابق القضــائيةريــق العامــل الفرعــي فللــل ال الثالــث، ســوف يحوبموجــب مســار العم ــ  - 313
                                     ً                                                    بشــأن معــايير الإثبــات وأعبــاء الإثبــات، وفقــا  لمــا تقــرره المحــاكم الإداريــة المختلفــة، ويقــدم توجيهــات بشــأن 

ً                                    تلك المعايير لفائدة متخذي القرارات، فضلا  عن توجيهات بشأن الأطر الزمنية للتحق يقات والإجراءات                                     
 حرش الجنسي.تلت االتأديبية في حالا

وعــلاوة علــى ذلــك، ســوف يســتعرض الفريــق العامــل الفرعــي مســائل تضــارب المصــالح الــتي قــد  - 314
م أو رؤســاء الرقابــة أو التحقيــق هــم أنفســهم موضــع شــكوى  تنشــأ عنــدما يكــون رؤســاء المكاتــب أو نــوا

شــكوى، وتكــون لااول لســبل الســليمة لتن ــعــذر التوصــل إلى االتحــرش الجنســي. ففــي هــذه الحــالات، قــد يت
جراء التحقيق غــير واضــحة، ويكــون الشــخص الــذي ينبغــي لــه إجــراء أي تحقيــق غــير  عملية منح الإذن 

). وتـــدعم المفتشـــة هـــذه الجهـــود، إذ إن 33- 14، الفقـــرات CEB/2019/HLCM/17(انظـــر       ً يقينـــا  معلـــوم 
 الفصــل الرابــع لىإهنــا ددة هــذه. ويشــار ضــارب المصــالح المح ــالاســتعراض أكــد ضــرورة معالجــة حــالات ت

ــا في ذلـــك التحـــرش الجنســـي، أعـــلاه بشـــأن ضـــرورة وج ـــ ــلوك، بمـ ــاءات ســـوء السـ ــراءات لتنـــاول ادعـ ود إجـ
 الموجهة ضد الرؤساء التنفيذيين ورؤساء مكاتب الرقابة الداخلية والعاملين فيها.
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ت جديدة لفرز حالات الت  - 315  رتــوف :2018يران/يونيــه حــرش الجنســي في حز إطلاق قاعدة بيا
ت الفــرز "قا "" ("الفــرز الواضــح") أداة علــى نطــاق المنظومــة لتجنــب تعيــين أفــراد ClearCheckعــدة بيــا

لأدلــة في  انتهت علاقة عملهم مع إحدى مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة نتيجــة لتحقيقــات مدعمــة 
ــا     ُ ). وو  39–34قـــرات ، الفCEB/2019/HLCM/17ارتكـــاب التحـــرش (انظـــر  ــاســـع نطـ  تق قاعـــدة البيـ
          ً                                                      نوا موضوعا  لادعاءات ارتكاب التحرش الجنسي الــتي ظلــت عالقــة عنــد انتهــاء لتشمل الموظفين الذين كا

ا اللجنــة الإداريــة الرفيعــة المســتوى في                          ً                                                                 الخدمــة أو بعــده، وذلــك تمشــيا  مــع المبــادئ التوجيهيــة الــتي اعتمــد
دعاءات والتحقيقات المتعلقة لامن ا      ً        ت أيضا  التحقق ضمن قاعدة البيا. وتت2018تشرين الأول/أكتوبر 

          ً                                                  وتبحث أيضا  فرقة العمــل التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين والمعنيــة  .)102(لال والانتهاك الجنسيينلاستغ
فــــرص مواصــــلة توســــيع قاعــــدة  لتصــــدي للتحــــرش الجنســــي داخــــل مؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة

ت " ة توســيع تحــدة دراســة جــدوى لبحــث إمكاني ــلماامــة للأمــم لأمانــة الع". وتجــري اClearCheckالبيــا
ت "                 ً                                         " لكــي تضــم أنواعــا  أخــرى مــن ســوء الســلوك مثــل الغــش والعــاملين مــع ClearCheckقاعــدة البيــا

ر التقنيــة والقانونيــة وال سياســية. وعنــد إعــداد تقريــر وحــدة التفتــيش شركاء التنفيذ. وستبحث الدراسة الآ
ت الأمانــة االمشــتركة، كانــت جم مــن صــناديق الأمــم المتحــدة  25امــة للأمــم المتحــدة وأكثــر مــن عليــع كيــا

ت "  ".ClearCheckوبرامجها تستخدم قاعدة بيا

ــدة:  - 316 ت الجدي ت " مــزا قاعــدة البيــا " تــوفر أداة ClearCheckتــرى المفتشــة أن قاعــدة البيــا
ظومــــة الأمــــم نمم التحــــرش الجنســــي مــــن مفيــــدة علــــى نطــــاق المنظومــــة لتجنــــب تعيــــين مــــن ثبــــت ارتكــــا

وفي الوقــت نفســه، تشــدد المفتشــة علــى أهميــة ضــمان حــق جميــع الأفــراد المعنيــين في مراعــاة  .)103(المتحــدة
ت وفقــا  للقواعــد الأصــول القانونيــة، ومبــدأ افــتر                                                       ً         اض الــبراءة، ومســؤولية المؤسســات عــن حمايــة ســرية البيــا

 هذا الشأن. واللوائح والسياسات الواجبة التطبيق في

لتصــدي للتحــرش تو  ينيتع ــ  - 317 ســيع جهــود فرقــة العمــل التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين والمعنيــة 
د توجيهــات علــى نطــاق المنظومــة ودورات الجنسي داخل مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة لتشــمل إعــدا

 لالعمـــل والفريــق العام ـــ تدريبيــة في هــذا الشـــأن: تــرى المفتشــة أن العمـــل المســتمر الــذي تضـــطلع بــه فرقــة
لغ الأهمية للتصدي للتحرش الجنسي، وبخاصة لتعزيز القدرة على التحقيــق في حــالات التحــرش  الفرعي 

المنظومة، علــى أســاس معــايير ومنهجيــات وممارســات جيــدة  على نطاقالجنسي وتعزيز التعاون والاتساق 
ات تدريبيــة ر و الجنســي، بمــا في ذلــك دمشتركة. ومن شأن إعداد توجيهات للتحقيق في حــالات التحــرش 

في هــذا الشــأن، أن يســاعد علــى التشــجيع علــى إجــراء تحقيقــات تتســم بمزيــد مــن الفعاليــة والكفــاءة في 
ت الـــتي يعكـــف الفريـــق ن ثم تحس ـــحـــالات التحـــرش الجنســـي، وم ـــ ين المســـاءلة. كمـــا أن المســـائل والتحـــد

رها أيضــا   المقــابلات، وهــي مشــتركة  م العديــد ممــن جــرت معه ــ                                 ً              ً العامل الفرعي على استعراضها حاليا  قد أ
 بين أغلبية المؤسسات. ولذا، فمعالجتها على نطاق المنظومة مفيد ومستحسن.

الجنسي عــن طريــق مــذكرة تفــاهم قياســية قــد يخفــف  المساعدة المتبادلة في حالات التحرش  - 318
ت ال ــتحــدث العديــد ممــن جــرت معهــم المق ــ مــن القيــود علــى القــدرات والمــوارد:  تيابلات عــن التحــد

برت هــذه                                   ُ نسي وغيره من أنواع سوء السلوك. واعت  تواجهها القدرة على إجراء التحقيقات في التحرش الج
__________ 

ت "  )102( ن قاعــدة بيــا ت الأمــم المتحــدة، علــى نطــاق المنظومــة،  " مــن تبــادل المعلومــاتClearCheck  ّ               تمكــ  بــين كيــا
لأمــم المتحــدة) الــذين هــم موضــع ادعــاءات  بشأن الأفراد (موظفــو الأمــم المتحــدة الســابقون والعــاملون المتصــلون 

لتحرش ا ــدف منــع إعــادة تعييــنهم داخــل منظومــة ستغلال الجنسي والاعتداء الجلجنسي والامثبتة تتعلق  نسي، 
 ).https://www.unsystem.org/content/screening-database-clearcheckة (انظر الأمم المتحد

تتتـــواءم قاعـــد  )103( يات المقدمـــة في تقـــارير وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة الســـابقة هـــذه أو هـــذه الأداة مـــع التوص ـــ ة البيـــا
ً                         بتعزيــــــز التعــــــاون وتبــــــادل المعلومــــــات عــــــن الغــــــش علــــــى نطــــــاق المنظومــــــة، فضــــــلا  عــــــن شــــــركاء التنفيــــــذ. انظــــــر                                                             

JIU/REP/2014/6الفصل العاشر، و ،JIU/REP/2013/4.الفصل الرابع عشر ، 
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لغة الأهمية يتعين إيج ت مسألة  اد حل لها، ولا سيما فيما يتصل بطول أمد التحقيقات. وتعتــبر التحد
حقيــق في مؤسســات منظومــة تلبهــا أن تســاعد دوائــر االمفتشة أن إعداد مــذكرة تفــاهم قياســية، يمكــن بموج

                      ً                                           ً     ً          الأمم المتحدة بعضها بعضا  في التحقيق في حــالات التحــرش الجنســي، يشــكل إســهاما  قيمــا  في التصــدي 
                                                              ً         ى المفتشة أنه يمكن في مرحلة لاحقة اعتبار توسيع نطاقها لتشمل أنواعا  أخــرى مــن ت. وتر لهذه التحد

     ً     ً  أمرا  ملائما . ،تحقيقات الجنائيةلالانتهاك الجنسيين أو سوء السلوك، مثل الاستغلال وا

وتقــترح المفتشـــة أن تنفـــذ المؤسســـات النـــواتج المختلفــة الـــتي حققتهـــا فرقـــة العمـــل التابعـــة   - 319
ء التنفيـــذيين واللجنـــة الدائمـــة المشـــتركة بـــين الوكـــالات، مثـــل السياســـة النموذجيـــة لمجلـــس الرؤســـا

لتحقيقــات، والتوجيهــات والــدورات التدريبيــة  ا تحســين س ــحالمتصــلة  ب الاقتضــاء، والــتي مــن شــأ
ــزز  ــدة مشـــتركة، وأن تعـ ــايير وممارســـات جيـ التحقيقـــات في حـــالات التحـــرش الجنســـي، وأن تعـــد معـ

 ، وتعزز الاتساق على نطاق المنظومة.والنزاهةالمساءلة 

تخضــع فيهــا تي ال ــ )104(تعتــبر المفتشــة أن مــن الأهميــة بمكــان للمؤسســاتوعلاوة على ذلــك،   - 320
ســلطة الرؤســاء لحــرش الجنســي، وأنشــطة التحقيــق ذات الصــلة، المضــايقة، بمــا فيهــا الت ادعــاءات

                                               ً                             ً     التنفيــذيين، أن تكــف عــن مباشــرة هــذه الممارســة. وتحقيقــا  لهــذه الغايــة، يجــري التأكيــد مجــددا  علــى 
 المذكورة أعلاه. 3التوصية 

 لتحقيقات لى المعلومات المتصلةتزايد الطلب من الدول الأعضاء والمانحين ع  - دال 

لحصــول علــى معلومــات تواجــه عــدة مؤسســات تزايــدا في طلبــات الــدول الأعضــا  - 321 ء والمــانحين 
لتحقيق تتجاوز محتوى الإبلاغ الدوري. وتشمل الطلبات تحديثات دورية للإحصــاءات المتعلقــة متصلة 

ى ذلك، تتلقى بعض لعسوء السلوك. وعلاوة  لحالات، بما في ذلك أعدادها، ووضعها القانوني، ونوع
   ً       ُ                         يضــا  حــالات ط لــب فيهــا مــن المؤسســات تبــادل المؤسســات طلبــات مخصصــة وطلبــات متابعــة. وهنــاك أ

 معلومات حساسة.

لنسبة للمؤسسات في إدارة توقعــات المــانحين  إدارة توقعات المانحين:  - 322 يتمثل التحدي الرئيسي 
لاعتمــاد الــذي  مويــل الطــوعي، حيــث قــد يــؤدي عــدم تقــديم تللا ينفــك يتزايــد علــى افي بيئــة تصــطبغ 

لمساهمات، بينما قد يسبب تقــديم المعلومــات أخطــارا علــى التحقيقــات المعلومات المطلوبة إلى الم خاطرة 
م للمعلومــــات مختلفــــة، حيــــث  الجاريــــة والشــــهود. وعــــلاوة علــــى ذلــــك، فــــاختلاف المــــانحين يجعــــل طلبــــا

مختلفــة مــن التفاصــيل. فعلــى ســبيل المثــال، يريــد بعــض  تلفــة ويطــالبون بمســتويســتخدمون تعــاريف مخت
مـــات عـــن "الاشـــتباه في الغـــش"، ويريـــد غـــيرهم معلومـــات عـــن "الاشـــتباه ذي المصـــداقية في المـــانحين معلو 

الغـــش"، ويكتفـــي غـــيرهم بمجـــرد الرغبـــة في معرفـــة "نتيجـــة ذات مصـــداقية للتحقيقـــات". وينطـــوي تقـــديم 
ت مختل صـــيل مختلفـــة عنهـــا إلى بعـــض الـــدول الأعضـــاء أو المـــانحين علـــى اففـــة مـــن المعلومـــات أو تمســـتو

 معاملة مختلفة لدول أعضاء معينة أو مانحين معينين مقارنة بغيرهم. صيصتخخطر 

لأمــم المتحــدة   - 323 مسألة جرى النظر فيها في أثناء الاجتماع السنوي لممثلــي دوائــر التحقيــق 
السنوي لممثلي دوائــر  مسائل أخرى، في أثناء الاجتماع ةن بين جملالمسألة، م : نوقشت هذه2019لعام 

. وجــرى التأكيــد علــى أن البــت في المعلومــات المصــرح بتقــديمها لــيس 2019لأمــم المتحــدة لعــام التحقيق 
يين من مسؤولية المحققين. ولعل من المفيد التمييز بين المعلومات عن حالات الاستغلال والانتهاك الجنس

ــ ل  لمعلومـــات عـــن المســـائل الأخـــرى، مثـــل ســـوء الإدارة، والغـــش، والفســـاد.او والتحـــرش الجنســـي،       ِ   فقـــد قبـ
ــ   غ عنهـــا علـــى موقـــع الأمـــين                                                         َّ المـــانحون ككـــل المعلومـــات عـــن حـــالات الاســـتغلال والانتهـــاك الجنســـيين المبلـ

__________ 

 ، انظر المرفق الأول.ى التفاصيلللاطلاع عل  )104(
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 تيابقــة مــن المعلومــات ال ــالعام. ومن منظور المحققــين، ينبغــي في الحالــة المثلــى أن تكــون هنــاك مجموعــة متط
صــطلحات والتعــاريف ومتطلبــات ُ                                                     ي فصــح عنهــا داخــل أوســاط المــانحين. غــير أن هــذا ســيتطلب توحيــد الم

 الإبلاغ في اتفاقات المانحين التي تعقدها المؤسسات، لكي يتسنى حينذاك تطبيقها على نطاق المنظومة.

الــدول  عمــا إذا كــان ينبغــي إطــلامــن المســائل ذات الصــلة  الإطــلاع علــى تقــارير التحقيــق:  - 324
مج الأغذيــة العــالمي، اعتمــد مجلســه التنفيــذي قيــق أم لا. في حالــة ب ــالأعضاء والمانحين على تقــارير التح ر

تـــنص علـــى أنـــه يتعـــين الإطـــلاع علـــى جميـــع تقـــارير التحقيـــق عنـــد طلبهـــا، إلا إذا   2015سياســـة في عـــام 
قيــود تتــيح ســلطة تقديريــة                     ً الشخصــية. وتوجــد أيضــا   كانت هنــاك خطــورة علــى ســلامة الأفــراد أو سمعــتهم

عادة تحرير أو حجب تقار  ير التحقيــق الــتي تنطــوي علــى ســلوك اســتغلالي، مثــل التحــرش للمفتش العام 
وإســـاءة اســـتعمال الســـلطة، والاســـتغلال والانتهـــاك الجنســـيين، والتحـــرش الجنســـي. وكـــان يجـــري تحـــديث 

مج الأغذية العالمي  النشر سياسة التفتــيش المشــتركة. وفي حالــة صــندوق  ةدعنــد إجــراء اســتعراض وح ــلبر
هيئتـــه التشـــريعية عـــدم الإطـــلاع علـــى تقـــارير التحقيـــق عنـــدما اعتمـــدت  تحـــدة للســـكان، قـــررتالأمـــم الم

لصــندوق في كــانون الثاني/ينــاير              ً                  . وتوجــد أيضــا  لــدى مؤسســات أخــرى، 2015سياســة الرقابــة الخاصــة 
فصاح عن تقارير التحقيــق، يمكــن بموجبهــا أن تطلــب لإلمتحدة، سياسة بشأن امثل الأمانة العامة للأمم ا

 قارير التحقيق، ولكن يجوز إعادة تحريرها عند الإطلاع عليها.الدول الأعضاء ت

لأمــم المتحــدة في اجتمــاعهم الســنوي لعــام   - 325 اســتحداث مســار  2019وقرر ممثلو دوائر التحقيــق 
لتحقيــق الــتيلص ــنــه المعلومــات المت ُ ك    عمل للتوصل إلى فهم مشترك بشأن يمكــن الإطــلاع عليهــا وإيجــاد  ة 

ــج جمــاعي بــين الوكــالات، وتقــترح أن تتفــق كالات. حل مقبول لجميع الو  وتؤكد المفتشة أهمية اتبــاع 
لأمــم  مؤسسات منظومة الأمم المتحدة على مبادئ وممارسات مشتركة يعدها ممثلو دوائر التحقيــق 

في تقريــر الوحــدة الســابق ذي الصــلة  الــواردةكيــد علــى التوصــيات أت ذلــك، يعــاد ال  ً   دا  إلىواســتناالمتحــدة. 
)، مع التشديد علــى جملــة أمــور مــن بينهــا الحاجــة إلى JIU/REP/2017/7تقديم التقارير إلى المانحين (عن 

ين، وأهميــة توضــيح التوقعــات المتبادلــة منــذ البدايــة، ويشــمل ذلــك الأحكــام ذات الصــلة في اتفاقــات المــانح
ج   ترك عبر مؤسسات منظومة الأمم المتحدة.شموجود 
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 للمزيد من التعاون والاتساق بين الوكالاتالفرص السانحة   -     ً سادسا   

عتباره مسارا  لتعزيز الاتساق  - ألف                       ً               التعاون 

ــــا وهياكلهــــا التنظيميــــة   - 326 ت مؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة وعمليا خــــتلاف ولا       ً                                                                  اعترافــــا  
والممارســات وتوحيــدها علــى اهــة في مواصــلة تعزيــز اتســاق المعــايير والمقــاييس جو داريــة، تــرى المفتشــة والإ

ــة في جميــــع  ــاو مــــن الاســــتقلالية والمهنيــ ــــدف تحقيــــق وظيفــــة تحقيــــق علــــى قــــدر متســ ــاق المنظومــــة،  نطــ
 المستفادة. المؤسسات عن طريق تعزيز التعاون بين الوكالات وتشجيع تبادل الممارسات الجيدة والدروس

لأمــم المتحــدة ومــؤتمر المح يممثل ــ ىدمنت ــ  - 327 عتبارهمــا محفــز ين دوائــر التحقيــق  َ    ققــين الــدوليين                         
بشــأن وظيفــة  2011: أوصــى تقريــر وحــدة التفتــيش المشــتركة الســابق لعــام لجهــود التوحيــد بــين الوكــالات

قامـــــة منتـــــدى مهـــــني لمحققـــــي الأمـــــم المتحـــــدة مماثـــــل لمنتـــــدى ممثلـــــي يـــــة لخدوائـــــر المراجعـــــة الدا التحقيـــــق 
ت التابعة لمؤسسات الأمم المتحدة. وا         ً                                      قترح أيضا  استكشاف إمكانية إنشاء وحدة تحقيق مدمجــة للحسا

ــتركة بـــين  ــة عمـــل مشـ ــاء فرقـ نشـ ــم المتحـــدة  ــام للأمـ ــدة، وأوصـــى الأمـــين العـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــدة لمنظومـ وحيـ
نشــاء  دق ــ أن التوصــية الأولى الوكالات تحت رعايــة مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين. وفي حــين منتــدى  ُ          ن فــذت 

لأمـ ــــ ، فـــــإن التوصـــــية الأخـــــيرة لم يصـــــادفها قبـــــول مـــــن 2013م المتحـــــدة في عـــــام ممثلـــــي دوائـــــر التحقيـــــق 
 المؤسسات المشاركة لأسباب متنوعة. 

ــة هــــو مــــؤتمر المحققــــين الــــدوليين  - 328 ــيمالــــذي  )105(وثمــــة إطــــار مهــــم لمحققــــي المنظمــــات الدوليــ في   ُ   أ قــ
ادل الأفكـــار، المتحـــدة. وهـــو يـــوفر منتـــدى لتب ـــ ســـات منظومـــة الأمـــمسؤ               ً  والـــذي يضـــم أيضـــا  م 1999  عـــام

ت في مكافحـــــــة الغـــــــش والفســـــــاد، وتلقـــــــي  لنزاهـــــــة، والتصـــــــدي للتحـــــــد ومناقشـــــــة المســـــــائل المتصـــــــلة 
الــدعم والتوجيهــات إلى المحققــين ومكــاتبهم  هــذا المنتــدى المستجدات، وتبــادل الممارســات الرائــدة. ويقــدم

ققــين الــدوليين أمانــة تــنظم إعــداد والمــواد الــتي ينشــرها. وتتــولى إدارة مــؤتمر المح ةيطريــق مؤتمراتــه الســنو  عــن
ُ                 م عــدة المبــادئ  الموحــدة والمبــادئ المــؤتمر الــدولي وتقــدم توجيهــات بشــأنه. ومــن بــين التوجيهــات الرئيســية ال           ُ

ــياغتهما في عـــام  ــا  2003التوجيهيـــة للمـــؤتمر اللتـــان جـــرت صـ توحـــدان  ، واللتـــان2009في عـــام وتنقيحهمـ
 كاتب التحقيق.  فضل ممارسات التحقيق وتقدمان توجيهات لمأ

ــام   - 329 ــذ عـ ــاف، منـ ــرز، وإن ظـــل غـــير كـ ــدم المحـ ــاق  2011بعـــض التقـ ــى نطـ ــاون علـ ــأن التعـ بشـ
ــة: ــام   المنظومـــــــ ــدها في تقريرهـــــــــا لعـــــــ كيـــــــ ــتركة أيضـــــــــا   (انظـــــــــر  2011                             ً                       كـــــــــررت وحـــــــــدة التفتـــــــــيش المشـــــــ

JIU/REP/2011/7 زيــد مــن بمأعلــى و تبادل المعلومات بوتيرة إلى التفاعل و  ةج) على أهمية الحا47ة ، الفقر
لفعــل في تقريــر  لتحقيقــات، كمــا هــو مقــترح  التنظيم بين مؤسسات منظومة الأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق 

). ويتضــمن هــذا التعــاون 78–76، الفقــرات JIU/REP/2000/9الوحــدة الســابق بشــأن الموضــوع نفســه (
يئــة فــرص مشــتركة لإجــراء التحقيقــات، وتبــادل الخــبرات والم ةمعايير وإجراءات موحدإعداد  نهجيــات، و

ــج موحــد علــى نطــاق  ً                                          للتدريب، وتبادل الموظفين (عن طريق الانتداب مــثلا )، ممــا يــؤدي في النهايــة إلى                                            
ــة، وبخاصــــة في الأن ــراء تحقيقــــات مشــــتركة أو متوازيــ شــــطة الميدانيــــة المنظومــــة إزاء التحقيقــــات، ويتــــيح إجــ

 الوكالات. بين ةكالمشتر 

 ُ                                               أ حــرز تقــدم في تعزيــز هــذا التعــاون وتبــادل المعلومــات في  ســن التعــاون:حــالات محــددة مــن تح  - 330
ممثلــي دوائــر منتــدى ، ولا ســيما مــن خــلال عمــل 2011مجــال التحقيقــات علــى نطــاق المنظومــة منــذ عــام 

لأمــم المتحــدة (ومــؤتمر المحققــين الــدوليين اريــة الراميــة إلى توحيــد معــايير لجا) والجهــود الســابقة و التحقيــق 

__________ 

 .http://www.conf-int-investigators.orgطلاع على مزيد من المعلومات، انظر للا (105)
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التحقيــق في شــكاوى  طرائــقق ومنهجياتــه، بوســائل منهــا علــى ســبيل المثــال تقــديم المشــورة بشــأن التحقي ــ
. ومن الأمثلة الإضــافية العمــل الجــاري المنتدىسوء السلوك الذي يرتكبه الرؤساء التنفيذيون، التي أعدها 

(بمـــا في ذلـــك  نســـي تحـــت رعايـــة مجلـــس الرؤســـاء التنفيـــذيينلجالتحقيـــق في التحـــرش ا لتعزيـــز القـــدرة علـــى
لتصــدي للتحــرش  اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى، وفرقة العمل التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين والمعنية 

عــن طريــق  الجنسي داخل مؤسسات منظومة الأمم المتحدة) واللجنــة الدائمــة المشــتركة بــين الوكــالات، أو
ق التابعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة. ومــع تفاهم بين بعض وحدات الرقابة والتحقيال تإبرام مذكرا

              ً                                                           ذلك، فاستنادا  إلى نتائج هذا الاستعراض، لا تزال هناك حاجة إلى مزيد من التحسين.

لأمم المتحدة  - ء   الاستفادة من منتدى ممثلي دوائر التحقيق 

لأمــم المتحــدة:دوائ ــ ممثلــيمنتــدى ساســية عــن معلومــات أ  -331 دى ممثلــي أنشــئ منت ــ ر التحقيــق 
لأمم المتحدة في عــام  تحقيــق. المــن دوائــر  24، وهــو يتــألف مــن رؤســاء الرقابــة في 2013دوائر التحقيق 

لأمم المتحدة بغرض تعزيــز ممارســات التحقيــق والمهنيــة في أدائــه عــن  وأنشئ منتدى ممثلي دوائر التحقيق 
؛ وإعــداد ونشــر مبــادئ هذه المبــادئد دئ مشتركة لتوجيه عملية التحقيق واعتماابطريق ما يلي: إعداد م

ــا ؛ وتبــادل المعلومــات  ــا لكــي يعتمــدها الأعضــاء اعتمــادا  طوعي                                                            ً     ً                   توجيهيــة وممارســات وإجــراءات موصــى 
شــتركة التحقيقــات الم ؛ والتعــاون فيهماوأفضل الممارسات؛ وتشجيع الاستقلالية التنفيذية والتعاون ودعم

 .)106(والمهارات والموارد والمشاركة في استعراضات الأقرانلتدريب وتبادل المعلومات او 

لأمم المتحدة: منتدى مواضيع اجتماعات  - 332 دوائــر  يممثل ــمنتــدى يــنظم  ممثلي دوائر التحقيق 
لأمم المتحدة اجتماعا  سنو  واحدا  علــى الأقــل وجهــا  لوجــه، وذ لاقــتران مــع                           ً     ً      ً              ً         التحقيق  المــؤتمر  لــك عــادة 

ع                                                         ً                           الســـنوي للمحققـــين الـــدوليين، واجتماعـــات إضـــافية افتراضـــية أو وجهـــا  لوجـــه عنـــد الاقتضـــاء. والمواضـــي
لتحقيـــق، مثـــل إجـــراءات ا ــلة  ــائل المتصـ ــة هـــي المسـ ــة للمناقشـ ت المطروحـ ــتباقية، والبيـــا لتحقيقـــات الاسـ

ــا يتصـــل بتوقيتـــات التحقيقـــات، ــة فيمـ ــا في ذلـــك اســـتخدام  القابلـــة للمراجعـ ــية، ؤ مبمـ شـــرات الأداء الرئيسـ
 تنفيذيون.  والمشورة بشأن أساليب التحقيق في ادعاءات سوء السلوك الذي يرتكبه الرؤساء ال

لأمــم المتحــدة بشــأن التحقيقــات  دوائــر ا   ي ممثل ــمنتــدى  الجهــود الرائــدة الــتي يبــذلها    - 333 لتحقيــق 
                   ً           بغــرض اســتخدامه نموذجــا  للاتفاقــات    ة أن التحقيقــات المشــترك أعــد هــذا المنتــدى اتفــاق تعــاون بش ــ  المشــتركة: 

. ويســتند هــذا الاتفــاق إلى الاتفــاق  2016                            ُ          ات منظومــة الأمــم المتحــدة، وقــد أ قــر في عــام  المماثلــة بــين مؤسس ــ
ت التابعــة   ت المشــتركة الــذي أعــده ممثلــو دوائــر المراجعــة الداخليــة للحســا النموذجي المتعلق بمراجعــة الحســا

ــــــا الخاصــــــة. ويضــــــع اتفــــــاق  ا ر الأمــــــم المتحــــــدة، مــــــع م   لمؤسســــــات  ــــات ومتطلبا عــــــاة خصوصــــــيات التحقيقــ
بـــين  فيمـــا    الـــتي يمكـــن تنفيـــذها للأنشـــطة المشـــتركة  المختلفـــة    التحقيقـــات المشـــتركة في الحســـبان الســـيناريوهات 

ــا في ذلــــك تبــــادل المعلومــــات والتحقيقــــات المشــــتركة "الحقيقي ــــبم وظــــائف التحقيــــق   ت، بمــ ة"  ختلــــف الكيــــا
. ويهدف هذا الاتفاق إلى إضفاء الطابع الرسمــي علــى التعــاون القــائم بشــأن التحقيقــات  ة ي والتحقيقات المواز 

 الأمم المتحدة، الذي كان يتم حتى الآن على أساس مخصص.  سسات في أرجاء مؤ 

دوائــر التحقيــق  يممثل ــمنتــدى المبادئ التوجيهية الجديــدة علــى نطــاق المنظومــة الــتي أعــدها   - 334
دوائــر  يممثل ــمنتــدى            ً ، أنشــأ أيضــا  2017في عــام  ستغلال والانتهــاك الجنســيين:لاأن الأمم المتحدة بش 

لأمــم المتحــدة فر  قــة عمــل مشــتركة لتعزيــز ومواءمــة التحقيــق في حــالات الاســتغلال والانتهــاك التحقيــق 
ــا. وســـوف ت تخـــذ المبـــادئ العامـــة والمب ـــ ادئ التوجيهيـــة                                               ُ                       الجنســـيين مـــن خـــلال مبـــادئ توجيهيـــة متفـــق عليهـ

لأمـــم  يممثل ـــمنتـــدى للتحقيـــق في الاســـتغلال والانتهـــاك الجنســـيين الـــتي أعـــدها  ةالموحـــد دوائـــر التحقيـــق 
__________ 

لأمم المتحدة، الفقرة  (106)  .4ميثاق منتدى ممثلي دوائر التحقيق 
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ــدة أد ــداء الجنســـي المتحـ ــتغلال الجنســـي والاعتـ ــمان احـــترام التحقيقـــات في الاسـ ــة للمحققـــين لضـ اة عمليـ
. وأعـــد أيضـــا   لأمـــمدوائـــر التحي ممثل ـــمنتـــدى                                      ً للـــنهج الـــذي يركـــز علـــى الضـــحا ً  توكـــولا  و ر المتحـــدة ب قيـــق      

ول في تعلقـــة برؤســـاء المؤسســـات التنفيـــذيين والتحقيـــق فيهـــا، ونـــوقش هـــذا البروتوك ـــلتنـــاول التحقيقـــات الم
اية عام 2016و 2014اجتماعي هذا المنتدى في عامي  ُ                              ، وع كف على العمل عليه في     2019. 

لأمــم ي ــقي دوائــر التحتــدى ممثل ــتحــول من منتــدى مفيــد للتعــاون والتبــادل بــين الوكــالات:  - 335 ق 
لممارســة، إلى مجتمــع لتبــادل االمتحدة، من خــلال  لممارســات مناقشــاته وعمــل مختلــف أفرقــة عملــه المعنيــة 

والخــبرات بشــأن التحقيقــات ذات الصــلة بجميــع المؤسســات، وهــو يــوفر منتــدى للتبــادل بــين الوكــالات. 
منظومــة الأمــم المتحــدة،  هيئات أو فرق أخــرى فيوقد قدمت مناقشاته وعمله إسهامات مهمة في عمل 

ل التابعــة لمجلــس الرؤســاء مثــل مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين، واللجنــة الإداريــة الرفيعــة المســتوى، وفرقــة العم ــ
ــة الأمـــم المتحـــدة، فيمـــا يتعلـــق  لتصـــدي للتحـــرش الجنســـي داخـــل مؤسســـات منظومـ التنفيـــذيين والمعنيـــة 

لتحقيق.    لمسائل المتصلة 

لأمــم ا   - 336 عتبــاره منصــة لتبــادل المعلومــات: منتدى ممثلي دوائر التحقيق           ً  يشــكل أيضــا     لمتحــدة 
لنســبة لمكاتــب التحقيــق في مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة   لأمــم المتحــدة  منتدى ممثلي دوائر التحقيق 

لإضــافة إلى  لأ المنتدى الرئيسي للتعاون العام وتبادل المعلومات بشأن التحقيقات في منظومــة ا  مــم المتحــدة، 
عهم المقــابلات علــى أن منتــدى ممثلــي دوائــر التحقيــق  مؤتمر المحققين الدوليين. وقد شدد العديد ممن جرت م 

لتحقيق ولتبــادل ممارســات التحقيــق. ومــن   لأمم المتحدة يوفر منصة مفيدة للتعاون بشأن المسائل المتصلة 
عــايير علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة أن يعــززا ويكفــلا  م   شــأن وضــع أســس مرجعيــة والتعــاون علــى وضــع 

لــنهج بــين المؤسســات وتبــادل الممارســات الجيــدة. فعلــى ســبيل المثــال، مــن المســائل  المزيــد مــن الاتســاق في ا 
(محكمـــة الأمـــم المتحـــدة للمنازعـــات،    للمحـــاكم الشـــائعة الـــتي تواجههـــا جميـــع المؤسســـات الســـوابق القضـــائية  

دوليــة)،  دة للاستئناف، ومحكمة الأونــروا للمنازعــات، والمحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل ال تح ومحكمة الأمم الم 
                      ً          ً                                                    إذ إن أحكامهـــا تفــــرض حــــدا  أدنى معينـــا  لمتطلبــــات التحقيــــق والعمليـــات اللاحقــــة. ولضــــمان الاتســــاق في  

مـــم  الأ عمليـــات التحقيـــق ونتائجـــه، مـــن المهـــم إقامـــة تعـــاون وحـــوار مســـتمرين فيمـــا بـــين مؤسســـات منظومـــة  
لأمم المتحدة منصة مناسبة لإ   جراء هذا التبادل. المتحدة؛ ويوفر منتدى ممثلي دوائر التحقيق 

                                          ً                               وفي ظــل دعــم مــن بعــض أعضــائه، يمكنــه أن يكــون أيضــا  منصــة للتــدريب علــى التحقيــق وغــيره  - 337
ــتغلال والا ــراء التحقيقـــات في الغـــش والتحـــرش الجنســـي، والاسـ ــا في ذلـــك لإجـ ــاك نعلـــى الإنترنـــت، بمـ تهـ

ن هنــــاك اختلافــــات واضــــحة في السياســــات وأ   طــــر التحقيــــق بــــين                         ً                                    ُ الجنســــيين. وجــــرى الاعــــتراف أيضــــا  
ت  لمواءمــة وتبــادل المعلومــات. وهكــذا، فلعــل هنــاك أمام امؤسسات منظومة الأمم المتحدة، تشكل تحد

ت غــير رسميــة بــين فــرق دوائــر التحقيــق في الأمــم المتحــدة  فة إلى منتــدى ضــالإ - قيمــة في جعــل منتــد
لأمــم المتحــدة  لتحقيـــق رة الــدائناقشــات المتشــارك في  - ممثلــي دوائــر التحقيــق  بشــأن المســائل المتصــلة 

 ا. ذات الصلةوالجوانب 

لأمم المتحدة وتقديم الدعم إليه  - 338 لما كان منتــدى ممثلــي  :تمويل منتدى ممثلي دوائر التحقيق 
لأمم المتحدة شبك علــى مهنية غير رسمية، فإنــه لا يحصــل علــى أي دعــم مــن الأمانــة أو ة دوائر التحقيق 

ــذا، يتوقــف عمــل الشــبكة علــى حســن نــوا أعضــائهتمويل مكرس لــه.               ُ              والتــزامهم. وي قــدم دعــم إداري  او
لأمــم المتحــدة علــى أســاس تعــاقبي عــن طريــق  وأنــواع أخــرى مــن الــدعم إلى منتــدى ممثلــي دوائــر التحقيــق 

ئــب من لممارســة ومقــدمي الــدعم إليه ــســقمنســقه أو  ا،        َ                                                              ه المنتخب ــين وعــن طريــق قــادة أفرقــة العمــل المعنيــة 
خــرين الــدعم علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة. واعتــبر الــبعض أن عــدم مــع تقــديم أعضــاء الشــبكة الآ

لأمــم المتحــدة يشــكل عــاملا  مقيــدا ، إذ إن المســؤولية الكامل ــ ً      ً                         وجــود أمانــة لمنتــدى ممثلــي دوائــر التحقيــق  ة                                                         
ئــــق، وكتابــــة محاضــــر الاجتماعــــات (لكــــل مــــن الا جتماعــــات عــــن التحضــــير للاجتماعــــات، وتبــــادل الو
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ر عــدد ممــن  هيئة                       ً                    الافتراضية والتي تعقد وجها  لوجه) تقع على عاتق  لأعبــاء. وأ ً                      المتطوعين المثقلة أصــلا                    
محققــين مهنيــين أو   ً ا  جــرت معهــم المقــابلات مســألة أخــرى تتمثــل في أن المشــاركين في الشــبكة ليســوا جميع ــ

ثير على عمل الفريق  ونتائجه. ليست لديهم خلفية في التحقيق، مما له 

المؤسســـات تنفيـــذ التوجيهـــات المقدمـــة مـــن منتـــدى ممثلـــي دوائـــر التحقيـــق    تســـهل ينبغـــي أن    - 339
ــلة    لأمـــم المتحـــدة:  ــا المتصـ ــارب بشـــأن القضـ ــادل الممارســـات والتجـ ــا  لتبـ                        ً                                              أصـــبحت الشـــبكة منتـــدى مهمـ

ــاته المشـــتركة بـــين  ل   ــه وممارسـ ــق و جـ ــة، وأســـهمت في تعزيـــز منهجيـــات التحقيـ ــاق المنظومـ                                                          ُ                       تحقيـــق علـــى نطـ
لتقــدم المحــرز منــذ عــام   . وتــرى المفتشــة أن هنــاك  2011مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة. وترحــب المفتشــة 

ه في أرجــاء منظومــة  ات ــحاجة مستمرة إلى تعزيز عمليتي توحيد ومواءمــة منهجيــات التحقيــق وسياســاته وإجراء 
لرغم مما هو موجود من اختلافات بــين المؤسســات في أطــر السياســات والتحقيقــات. ومــن   الأمم المتحدة، 

لمزيــد مــن الات  ً   ســاق (فيمــا يتصــل مــثلا   الضــروري ضــمان اتســاق الممارســات، وتحســين الفعاليــة، والســماح                   
تشــجع المفتشــة  رة). وبنــاء علــى مــا تقــدم،  طــو بمجموعــات الحــالات وأنــواع الحــالات والمجــالات الشــديدة الخ 

لأمــم المتحــدة،   المؤسســات علــى تيســير تنفيــذ التوجيهــات الــتي أعــدها منتــدى ممثلــي دوائــر التحقيــق 
الرؤســاء التنفيــذيين واللجنــة الإداريــة  بوســائل منهــا الآليــات الرسميــة علــى نطــاق المنظومــة (أي مجلــس  

سميــة وتوجيهــات أخــرى واعتمادهــا حســب الاقتضــاء،  ر   الرفيعة المستوى)، مما يســمح بوضــع سياســات 
 والمعايير الموحدة والممارسات الجيدة على نطاق المنظومة.  من أجل تعزيز الاتساق 

 التحقيقات المشتركة والمنسقة والموازية  - جيم 

لأمــم المتحــدة واتفــق يقدم إطار ال  - 340 تحقيقات المشتركة الذي أعده منتدى ممثلي دوائر التحقيــق 
ري فيهــا وحــدات  2016يــه في عــام عل                                                   ُ               توجيهــات ويحــدد الخطــوط العريضــة لمختلــف الســيناريوهات الــتي تجــ 

                                                                      ً          التحقيــــق في مؤسســــات الأمــــم المتحــــدة أعمــــال التحقيــــق أو أنشــــطته بصــــورة مشــــتركة، بــــدءا  مــــن تبــــادل 
لتحقيقــات المشــتركة أو التحقيقــات الموازيــة "الحقيقيــة". وعــلا المعلومــات علــى ذلــك،  وةالبســيط وانتهــاء 

 ُ                                                                                  ت قــدم أشــكال أخــرى مــن المســاعدة، في الممارســة العمليــة، فيمــا بــين وظــائف تحقيــق الأمــم المتحــدة، مثــل 
ئــق المرجعيــة الأخــرى،  طلب الدعم من مكتب تحقيق آخر في شكل التحقق من شهادات الميلاد أو الو

 رية.لس                                                         ً   أو منح إمكانية الوصول إلى أماكن عملها لإجراء المقابلات احتراما  ل

توجد حالات محدودة يمكن أن يكون فيها التحقيــق  متى تكون التحقيقات المشتركة مناسبة:  - 341
لــتي            ً                                                                     المشترك مناسبا ، وبخاصة في الحالات التي يتورط فيها موظفون مــن مؤسســتين (أو أكثــر)، والحــالات ا

مــع شــريك منفــذ ا تتعــرض فيهــا مؤسســتان أو أكثــر للغــش مــن جانــب ذات الأفــراد، أو الــتي تشــترك فيه ــ
واحد، أو التي يكون فيها لــدى المؤسســات مــوردون أو مقــدمو خــدمات مشــتركون. وعــلاوة علــى ذلــك، 

ً                 توجد سيناريوهات محددة يكون فيها التحقيق المشترك محبذا ، وذلك مثلا  حين يكــون عقــد الع         ً مــل موقعــا                                                  ً          
بعة لمنظومة الأمم المتحدة على المســتوى المحلــي لصــالح مؤ  بعــة لمنظومــة الأمــم سس ــمن مؤسسة  ة أخــرى 

سم صندوق الأمم المتحدة للســكان، أو  مج الإنمائي عقدا  على الصعيد المحلي                                     ً                                                  المتحدة، كأن يوقع البر
ت الأمــم المتحــدة إلى كيــا                      ً        ن آخــر. وقــد أجريــت أيضــا  تحقيقــات في حالــة انتــداب مــوظفين مــن أحــد كيــا

وقــع أثرهــا علــى جميــع الوكــالات ولم تكــن قاصــرة ق مشتركة في حالات انطوت علــى مســائل واســعة النطــا
لعمليات الميدانية، مثل الغش في تسجيل المستفيدين.    على وكالة واحدة، وتتعلق بصفة رئيسية 

    ً           وفقــا  للمعلومــات  ظومــة الأمــم المتحــدة:التجارب السابقة مع التحقيقات المشتركة داخل من  - 342
ــت ان المؤسســــي لوحــــدة التفتــــيش المشــــتركة، أجــــرت ثمــــاني بيالــــتي قــــدمتها المؤسســــات في ردهــــا علــــى الاســ

مج الإنمائي، ومكتب الأمم المتحدة لخــدمات  لفعل (صندوق الأمم المتحدة للسكان، والبر مؤسسات 
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مج الأغذيــة العــالمي) المشاريع، ومنظمة الصحة العالمية، واليونسكو،  والوكالة الدوليــة للطاقــة الذريــة، وبــر
بعة للأممم تحقيقات مشتركة مع  المتحدة.   ؤسسات أخرى 

مج الإنمائي:   - 343 لإضــافة إلى مــا تقــدم، أجــرت بعــض المؤسســات أعمــال تحقيــق مشــتركة    تجربة البر
ت دولية أخرى ووكالات مانحة. فعلى سبيل المثــال، أجــرى  مج الإنمــائي تحقيقــات مشــتركة مــع    مع كيا الــبر

مج الإنمـــائي والمكتـــب مـــذكرة تفـــاهم تتـــيح للطـــرفين إجـــراء  ع  المكتـــب الأوروبي لمكافحـــة الاحتيـــال. ووق ـــ الـــبر
مج الإنمــائي ووكالــة مانحــة   لمثل، وقع البر تحقيقات مشتركة في الادعاءات التي تؤثر على كلتا المؤسستين. و

لغــش في ســياق مشــروع مشــترك. غــير أنــه ينبغــي الإشــارة  مذكرة تفاهم وأجــر تح      ً      ً                                                        قيقــا  مشــتركا  في ادعــاءات 
 أن مكتــب الشــؤون القانونيــة في الأمــم المتحــدة ينصــح بعــدم إجــراء مقــابلات مشــتركة للعــاملين في الأمــم  إلى 

 المتحدة في سياق التحقيقات المشتركة، مما يحد في الواقع العملي من هذا النوع من التحقيق. 

ق قي ــعقــد عــدد مــن مكاتــب التح مــذكرات تفــاهم أخــرى بشــأن التعــاون وتبــادل المعلومــات:  - 344
مــذكرات تفــاهم عامــة مــع نظرائهــا في مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة الأخــرى، تشــتمل علــى أحكــام 
ت  ن تبــادل البيــا                                                                  ُ                      عامــة بشــأن التعــاون وتبــادل المعلومــات. غــير أن وحــدة التفتــيش المشــتركة قــد أ بلغــت 

 المتعلقة بفرادى التحقيقات لا يحدث حتى الآن إلا على أساس كل حالة على حدة.

ممــن جــرت معهــم المقــابلات إلى  ة أفــراد: يشــير عــدالعقبات الراهنة أمــام التحقيقــات المشــتركة  - 345
اختلاف الأطر القانونية لكل مؤسسة، مما يجعــل مــن الصــعب علــى المحققــين إجــراء التحقيــق في الحــالات 

جــدى إجــراء الأ         ُ                                                            مشتركة، وي نظــر إليــه علــى أنــه عقبــة أمــام التحقيقــات المشــتركة. وهــم يــرون أن مــن  بصورة
ا الخاصة  تحقيقات موازية، يمكن فيها أن يساعد كل من مكاتب التحقيقات الآخر مع مراعاة احتياجا

ي أعده منتدى ممثلــي والتقيد بمتطلبات الأطر القانونية لكل منها. ويتناول إطار التحقيقات المشتركة الذ
ــدءا   ــيناريوهات، بــ ــدة مختلــــف الســ ــم المتحــ لأمــ ــر التحقيــــق  ــاء  مــــن                                                 ً دوائــ ــادل المعلومــــات البســــيط وانتهــ تبــ

 لتحقيقات المشتركة أو التحقيقات الموازية "الحقيقية".

لغــش وغــيره مــن ضــروب ســـوء   - 346 ت موحــدة جديــدة تتعلــق  مــن شــأن إعــداد قاعــدة بيــا
ــهل التحقي ـــ ــلوك أن يسـ ــوازي:السـ ــترك أو المـ اعتـــبرت أغلبيـــة المؤسســـات أن مـــن المفيـــد معرفـــة  ق المشـ

ت ا التنفيــذ  تواجههــا المؤسســات الأخــرى في إجــراء التحقيقــات، وبخاصــة فيمــا يتصــل بشــركاء لــتيالتحد
ــمان أن أولئـــك الـــذين  ــة ضـ ــة الـــتي أثـــيرت كيفيـ ــة الأهميـ ــائل البالغـ ــاريين. ومـــن المسـ ــوردين أو الاستشـ أو المـ

ســات ؤس                                                                    ً            ارتكبوا أعمال سوء السلوك لم ينتقلوا بكل بساطة من مؤسسة إلى أخرى. ونظــرا  لوجــود عــدة م
بعـــة للأمـــم المتحـــدة ومنظمـــات دوليـــة في ذات المواقـــع الميدانيـــة، فمـــن شـــأن التعـــاون الإضـــافي أن يحقـــق 

ت  لفعــــل قاعــــدة بيــــا ) ”ClearCheck“(التــــآزر ويحــــرر المــــوارد بتجنــــب ازدواج الجهــــود. وبمــــا أن هنــــاك 
لأدلــة، تقـــترح بعـــض  ؤسســات أنـــه ينبغـــي المللأشــخاص المتـــورطين في حـــالات التحــرش الجنســـي الثابتـــة 

لأدلة، بمــا أنــه  ت هذه لتشمل حالات الغش أو سوء السلوك الأخرى الثابتة  توسيع نطاق قاعدة البيا
 من المعلومات.               ً                                            لا توجد حاليا  أي وسيلة رسمية للتمكن من الاطلاع على هذا النوع

تتزايــد أهميــة  ية:افالاســتخدام المتزايــد للمتعهــدين الخــارجيين مــن البــاطن يســبب مخــاطر إض ــ  - 347
التعـــاون الأوثـــق والأكثـــر منهجيـــة بـــين مكاتـــب التحقيـــق في ضـــوء تغـــير المشـــهد التشـــغيلي وتطـــور نمـــاذج 

ــة تزايـــد اســـتخدام شـــركاء  ــيما علـــى التنفيـــذالأعمـــال للعديـــد مـــن وكـــالات الأمـــم المتحـــدة وبخاصـ ، ولا سـ
ــافية  تي بمخـــاطر إضـ ــةنفتالصـــعيد المحلـــي. فـــبعض أســـاليب تنفيـــذ الـــبرامج  لســـمعة  يذيـ ــة ومتعلقـــة  وماليـ

دة التحقيقـــات المشـــتركة أن يســـاعدا علـــى  ــاون وز ــدا. ومـــن شـــأن تحســـين التعـ ــا  شـــديدة جـ           ً                                                                     تكـــون أحيـ
 كفاءة من حيث التكلفة.الالتخفيف من أثر هذه المخاطر وتلافي ازدواجية الجهود وتحقيق 

ت بمزيــد مــن المنهجيــة بشــأن مــاينبغــي لمكاتــب التحقيــق أن تتبــادل المعلو وتــرى المفتشــة أنــه   - 348
الاقتضــاء، وأن تستكشــف إمكانيــة إجــراء تحقيقــات مشــتركة أو موازيــة عنــدما  عنــدتحقيقــات معينــة، 
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ً                          يكــون ذلــك ممكنــا ، وبخاصــة فيمــا يتصــل بشــركاء  يرهمــا مــن مقــدمي الخــدمات والمــوردين وغالتنفيــذ             
ظومــة الأمــم المتحــدة. منالذين لديهم علاقات تعاقدية مع أكثر من مؤسســة واحــدة مــن مؤسســات 

     ً                                                                             وتحقيقا  لهذه الغايــة، ينبغــي إبــرام مــذكرات تفــاهم بــين مكاتــب التحقيــق في مؤسســات منظومــة الأمــم 
لأمــم ا لاســتناد إلى نمــوذج منتــدى ممثلــي دوائــر التحقيــق  لمتحــدة، إن لم تكــن قــد فعلــت المتحــدة، 

 .)107(عند الضرورة نة، من أجل تيسير تبادل المعلومات عن حالات تحقيق معي       ُ ذلك بعد  

 عن مسألة إنشاء وحدة تحقيق وحيدة مدمجة على نطاق المنظومة  - دال 

: طرح تقرير وحدة التفتــيش المشــتركة  2011مقترح وحدة التفتيش المشتركة الوارد في تقريرها لعام    - 349
بشـــأن           ً ) مقترحـــا  8والتوصـــية    73–70، الفقـــرات  JIU/REP/2011/7عـــن وظيفـــة التحقيـــق (انظـــر    2011لعـــام  

ا إلى مؤسســات  استكشاف الخيارات المتاحة لإنشاء وحدة تحقيــق وحيــدة علــى نطــاق المنظومــة تقــدم   خــدما
نشاء فرقة عمل مشتركة بين الوكالات تحت رعاية مجلس الرؤساء التنفيذيين   منظومة الأمم المتحدة، وأوصى 

ن هذا  لحل الشامل على نطاق المنظومة مــن  ا   لوضع خيارات لهذا الغرض. واحتجت الوحدة في هذا التقرير 
لتحقيـــق عل ـــ ــلة  ــائل المتصـ ــة المسـ ــوية أغلبيـ ــأنه تسـ ــلة بجميـــع المؤسســـات  شـ ــيكون ذا صـ ــول، وسـ ى الأمـــد الأطـ

                             ً     ً                                          لتساوي، وسيكون من ثم متماشيا  تماما  مع روح "مبادرة وحدة العمل في الأمم المتحدة". 

نشاء وحدة تحقيــق وحيــدة علــى نطــاق المنظومــة إ من المتوقع أن تتضمن فوائد الفوائد المتوقعة:  - 350
لكامــل يج ــ لتحقيــق، وتكــون بصــفة ما يلي: وظيفة تحقيق مســتقلة  ري فيهــا دمــج كــل الأنشــطة المتصــلة 

          ً                                                                              خاصة خيارا  للوكالات الصغيرة التي ليست لديها قدرة على التحقيق؛ ومواءمة ممارســات العمــل والمعــايير 
الخــبرات الفنيــة والكفــاءات لتنــاول الحــالات المعقــدة؛  َ     م ركزةتحقيقات؛ و الوالإجراءات المشتركة عند تنفيذ 

 نية الحصول على موظفي تحقيق مهنيين؛ وفرص لترقية الموظفين. وتحسين إمكا

ت الكبـــيرة في إنشـــاء هـــذه الوحـــدة:  - 351 لصـــعو ســـلطت وحـــدة التفتـــيش          ً                                          جـــرى أيضـــا  التنبـــؤ 
ُ                                       ورة تغيـــير الـــنظ م والقواعـــد القائمـــة لمواكبـــة هـــذا التغيـــير. ضـــر الضـــوء علـــى  2011المشـــتركة في تقريرهـــا لعـــام              
حقيق بمختلف المؤسسات إلى هذه الهيئة الجديــدة. وســتكفل هــذه الهيئــة إلمــام وفكرت في نقل موظفي الت

لتحقيقــات بم ــ ت تنظيميــة وقواعــد ونظ ــم وغــيرا يخــص كــل مؤسســة مــن القــائمين  . واعترفــت ذلــك                        ُ     ولا
                                  ً                           ن "تفاصــيل هــذا المســعى ســتكون معقــدة جــدا ، وإن لم يكــن تــذليل مصــاعبها وحــدة التفتــيش المشــتركة 

ً    مستحيلا " (      JIU/REP/2011/7 71، الفقرة.( 

أعربـــت مؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة، في  الحاجـــة إلى ولايـــة مــــن الهيئـــات التشــــريعية:  - 352
ــــــا المشــــــتركة الــــــتي جــــــرى توفيرهــــــا عــــــن طريــــــق مجلــــــس الرؤســــــاء التنفيــــــذيين،  مجموعــــــة مــــــن  عــــــنتعليقا

ا، فــإن هــذه التوصــية الــواردة في تقريــر عــام  .)108(التحفظات لم تلــق  2011        ً                                                           واستنادا  إلى التعليقات المدلى 
ً                            قبولا  من المؤسسات المشاركة، ولم تتو  لتالي منذ ذلك الحين.       اصل متابعتها 

__________ 

حقيقــات المدعمــة ة بشــأن الت               ً                                         ُ              تجدر الإشارة أيضا  إلى أن مما لــه أهميــة مماثلــة لضــمان المســاءلة اتخــاذ  إجــراءات ســريع (107)
يشمل تبادل المعلومات عن الأطراف الثالثة الة الأطراف الثالثة، ووجود نظام قوي لتوقيع الجزاءات لأدلة في ح

ــذا الشــــأن إلى  لجــــزاءات. ويشــــار في هــ ــزاءات، وفي الوضــــع الأمثــــل الاعــــتراف المتبــــادل      ُ                                                                               الــــتي و قعــــت عليهــــا جــ
ش والكشــف عنــه والتصــدي لــه التفتــيش المشــتركة عــن منــع الغ ــقريــر وحــدة الاقتراحــات ذات الصــلة الــواردة في ت

)JIU/REP/2016/4 ــادل 459- 347، الفقـــرات ــة وتحســـين تبـ ــام توقيـــع الجـــزاءات علـــى الأطـــراف الثالثـ ــز نظـ ) لتعزيـ
 المعلومات عن توقيع الجزاءات على الأطراف الثالثة (شركاء التنفيذ والموردون ومقدمو الخدمات).

ت جميــعأن إنشاء وحدة تحقيق موحدة  التعليقات لوحظ في (108)  وحيدة لمنظومة الأمم المتحــدة ســيتطلب تنقــيح ولا
لإضــافة إلى ذلــك، فســوف يتعــين علــى المؤسســات الــتي  وحدات التحقيق القائمة في جميع المؤسســات المعنيــة. و

ة الأمــم المتحــدة يــدة لمنظوم ــليســت لــديها وحــدات تحقيــق أن توافــق علــى أن تكــون لوحــدة التحقيــق الموحــدة الوح
لتالي من الضروري التماس موافقة الهولاية قانون يئة التشريعية لكــل مؤسســة والحصــول عليهــا ية عليها. وسيكون 

نشاء فرقة العمل المقترحة المشتركة بين الوكالات.  قبل اتخاذ أي إجراء 
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ا الاســتعراض، هــذ                   ً          ترى المفتشة، اســتنادا  إلى نتــائج  مزا وعيوب وجود وحدة تفتيش وحيدة:  - 353
ت المســتمرة بطريقــة شــاملة                           ً      ً                                                      أن هــذا المقــترح قــد يشــكل نظــر  خيــارا  لمعالجــة العديــد مــن القضــا والتحــد

ا في هــذا الاســتعراض عــن آراء مختلفــة، وعلــى نطــاق المنظومــة. وأعربــت المؤسســات ا لــتي جــرت استشــار
 منها ما هو في صالح المقترح ومنها ما يعارضه.

وظيفــــــة التحقيــــــق الفوائــــــد المتوقعــــــة، مثــــــل تعزيــــــز  دمــــــجالــــــذين رأوا وجاهــــــة في ك وأكــــــد أولئــ ــــ  - 354
فيهــا فقــدان المعرفــة الاستقلالية، والتوحيــد، والاتســاق، ووفــورات الحجــم، الــتي تفــوق العيــوب المحتملــة، بمــا 

ــة، ــا التنظيميـــة، وثقتهـــا في الوظيفـ ـــا، وثقافتهـ ــات، وعمليا ــاذج عمـــل مختلـــف المؤسسـ ــم نمـ ــة وفهـ  التنظيميـ
ثيرهــا. وعــلاوة علــى ذلــك، إذا أصــبحت جميــع هيئــات التحقيــق في منظومــة الأمــم المتحــدة و  عقودهــا، و

ــة، فمـــن شـــأن ذلـــك  ــة لكـــل مؤسسـ ــا  عـــن الهياكـــل التنظيميـ ــلة تمامـ ــة.            ً                                            منفصـ ــتقلالية المطلوبـ ــزز الاسـ أن يعـ
ً    فضـــلا  عـــن                        ً     ً                                 وســـيكون هـــذا التوحيـــد مفيـــدا  أيضـــا  مـــن حيـــث تصـــورات المـــوظفين ككـــل وثقـــتهم  ب أصـــحا   

بعــة للأمــم  المصــلحة الآخــرين، والــدول الأعضــاء، والمــانحين، وجميــع الشــركاء، بمــا أن وجــود هيئــة واحــدة 
 ارة المؤسسات.                     ً     ً                       المتحدة سيوفر "حاجزا  منيعا " بين وظيفة التحقيق وإد

 2011معهــم المقــابلات مقــترح عــام  جــرتلرغم من هــذه الفوائــد، لم يؤيــد عــدد ممــن  العيوب:  - 355
ت الأمم المتحدة والتنوع تنلأسباب م ت مختلف كيا                    ُ                                                    وعة. وبصفة خاصة، اعت برت الاختلافات بين ولا

ســوف تتطلــب هــذه الاختلافــات   ُ                                                          في أ طرهــا الإداريــة الداخليــة معوقــات مهمــة لتوحيــد وظيفــة التحقيــق. و 
هــة زاماثلــة، ممــا يمكــن أن يقــوض نت                                 ً                 مــن المحققــين تطبيــق إجــراءات مختلفــة مــاد  في حــالات رغــم ذلــك م

دة صعوبة الامتثال لجميع اشتراطات الإطار الإداري الداخلي لكل كيان.  عملية التحقيق بز

رقابــــة الداخليــــة لــــوظيفتي التحقيــــق وفي المؤسســــات الــــتي تســــمح فيهــــا الولايــــة الشــــاملة لــــدائرة ال  - 356
لاستفادة من عمل كل منهما، مما يؤدي إلى مزيد من الاســتنارة وز  ت  دة الكفــاءة في ومراجعة الحسا

ُ                                                       جمـــع المعلومـــات لهـــذين النشـــاطين، ســـي فقد هـــذا النـــوع مـــن القيمـــة المضـــافة إذا مـــا أنشـــئت وحـــدة تحقيـــق                             
التحقيق، مثــل بنــاء الــوعي، والتــدريب، والاستشــارة،             ُ                             وحيدة، كما ست فقد خدمات أخرى تقدمها وظيفة 

لتحقيــق. واعت ــ  ت الحــالات الآتيــة مــن مختلــف  يــببر ترت                                                   ُ والمشورة بشأن المسائل السياساتية المتصــلة  أولــو
مؤسسات منظومة الأمم المتحــدة مســألة أخــرى، مــع الإشــارة إلى احتمــال عــدم اســترعاء الحــالات الــواردة 

ت الصغيرة للا لأهمية النسبية.من الكيا  هتمام الواجب لأسباب تتعلق 

 لتحــرش الجنســي:واوحــدة علــى نطــاق المنظومــة لحــالات الاســتغلال والانتهــاك الجنســيين   - 357
معهــم المقــابلات، مــع ذلــك، أن وجــود وحــدة مدمجــة علــى نطــاق المنظومــة مكرســة  جــرتذكــر عــدد ممــن 

                      ً             لتحــــرش الجنســــي ســــيكون مفيــــدا ، إذ إن هــــذه للتحقيــــق في حــــالات الاســــتغلال والانتهــــاك الجنســــيين وا
يــق في أنــواع حقالأنــواع مــن التحقيقــات تتطلــب خــبرة متخصصــة ومهــارات مســتقلة عــن تلــك اللازمــة للت

معهــم المقــابلات الضــوء علــى ضــرورة التعــاون فيمــا  جــرت                           ً           سوء السلوك الأخرى. وســلط أيضــا  أغلبيــة مــن 
 .نذا التعاو بين المؤسسات على أساس مخصص ورحبوا 

   ُ                                                                               ارت ئي أن الأفضلية للجهود المتبادلة والمبادئ التوجيهية الموحدة والتدريب عن طريــق منتــدى    - 358
ــر الت  ــم المتحـــدة: حق ممثلـــي دوائـ لأمـ ــر    يـــق  ــأن، إلى أن منتـــدى ممثلـــي دوائـ ــذا الشـ خلـــص الكثـــيرون، في هـ

دة   لأمــم المتحــدة يــوفر فوائــد التعــاون العمليــة دون عيــوب الهيكــل المــزعج. ولــذا، فقــد اقترحــوا ز التحقيــق 
لفعاليــــة والكفــــاءة للوظيفــــة المدمجــــة. و  عتبــــاره بــــديلا  يتســــم  ً                                         التعــــاون بــــين أعضــــاء المنتــــدى  ذا، ينبغــــي  هك ــــ                                   

التركيز على ضمان الاتساق عبر الوكالات، وإعداد مبادئ عامة ومبادئ توجيهية موحــدة لمعالجــة  لأحرى  
لاســتغلال والانتهــاك الجنســيين)، وتبــادل   لفعــل فيمــا يتصــل  أنواع معينة من التحقيقــات (وهــو مــا يحــدث 

الــدورات التدريبيــة            َ         سات أيضا  من تبــادل ؤس أفضل الممارسات في مجال التوعية والتواصل. وسوف تستفيد الم 
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ــج مشــترك إزاء معالجــة احتياجــات الشــركاء في التنميــة   ومنــاهج التــدريب عــبر الوكــالات كافــة، ومــن إعــداد 
 التحقيق.   التنفيذ في مجال وشركاء 

نشــاء هيئــة تحقيــق وحيــدة   اســتنتاجات:  - 359 ت المقترنــة  كمــا هــو واضــح، يوجــد عــدد مــن التحــد
ً                         ســتلزم هــذا، بصــفة خاصــة، تغيــيرا  كــاملا  لهياكــل إدارة جميــع مؤسســات نطــاق المنظومــة. وسيى مدمجــة عل ــ     ً                           

منظومة الأمم المتحدة والسياسات والإجراءات ذات الصلة، بما في ذلك الاضطلاع بمسؤوليات الهيئــات 
ــرارا   ــا  إقـ ــاؤها أيضـ ــيتطلب إنشـ ــا. وسـ ت في كـــل منهـ ــة الحســـا ــة ومراجعـ ــان الرقابـ ــريعية ولجـ ــة  مـــن                                                                     ً       ً التشـ الهيئـ

ــريعية  ــة التشـ ــانوني لتلـــك الهيئـ ــاس القـ ــة الأسـ ــراف يكـــون بمثابـ ــدد الأطـ ــدا  متعـ ــا  جديـ ــة، واتفاقـ                   ً      ً                                                  لكـــل مؤسسـ
ــا. وأخــيرا ، ســيتطلب أيضــا  إنشــاء  ا والتزاما                                                                     ً              ً       الجديدة وينص علــى جملــة أمــور مــن بينهــا ولايتهــا ومســؤوليا

                          ً ئــة الحديثــة النشــأة. واســتنادا  ت المعنيــة إلى الهيساهذه الهيئة الجديدة نقل الموارد (المالية والبشرية) من المؤس
ذا المقترح.  إلى ما تقدم، لا يتقدم هذا الاستعراض مرة أخرى 
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  مسائل أخرى  -     ً سابعا   
 معايير الإثبات في إجراءات الاستئناف  - ألف 

ٌ     وصف بعض  ممن   - 360 ا تهمعهم المقابلات معايير الإثبات، وبخاصة المعــايير المختلفــة الــتي أرس ــجرت       
كيــدها في  المحاكم الإدارية ا معوقات تعترض التحقيقات وتوقيع التــدابير التأديبيــة بنجــاح و المختلفة، 

 إجراءات الاستئناف أمام هذه المحاكم.

غير أن غيرهم ممن جرت معهم التحقيقات أعربوا عن رأي مفــاده أن هــذه المســألة مبــالغ فيهــا.   - 361
الحقــائق، وواجبهــا هــو إثبــات الوقــائع، في حــين أن وظــائف تقصــي  ئــةفــدور وظيفــة التحقيــق هــو دور هي

ّ                                           أخرى، وبخاصة وظيفــة الشــؤون القانونيــة، هــي الــتي تقــي م مــا إذا كــان معيــار الإثبــات المطلــوب قــد اســتوفي                                               
 .أم لا لتوقيع جزاء معين

وحــدة  فيتخضــع المؤسســات المشــاركة  ولايتان قضائيتان مختلفتان في منظومــة الأمــم المتحــدة:  - 362
ــا  التفتــيش المشــتركة للولايــة القضــائية لمحكمتــين إداريتــين مختلفتــين. فالأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وإدارا
مج الأمــم المتحــدة للبيئــة، وموئــل الأمــم المتحــدة، ومكتــب الأمــم المتحــدة  ومكاتبها، مثل الأونكتــاد، وبــر

لمخــدرات والجريمــة، وكــذلك مركــز التجــارة الدو  مج الإنمــائي، وصــندوق الأمــم المتحــدة ة، وال ــلي ــالمعــني  بر
، ومكتــب الأمـــم المتحـــدة لخـــدمات المشـــاريع، وهيئـــة اليونيســـيفللســكان، ومفوضـــية شـــؤون اللاجئـــين، و 

ــم  ــة الأمـ ــة العـــدل مـــع محكمـ ــم المتحـــدة لإقامـ ــام الأمـ ــائية لنظـ ــة القضـ ــرأة، تخضـــع للولايـ ــدة للمـ الأمـــم المتحـ
ــة الأمــــم ا ــدة للالمتالمتحــــدة للمنازعــــات ومحكمــ ــ  حــ ــافة إلى ذلــــك، قبــ لإضــ ــتئناف. و ــا  كــــل مــــن                           ِ ســ       ً       ل أيضــ

الإيكــاو، والمنظمــة البحريــة الدوليــة، والأونــروا، والمنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة الولايــة القضــائية لمحكمــة 
الأمــم المتحـــدة للاســـتئناف. وفي المقابـــل، تعـــترف وكـــالات الأمـــم المتحـــدة المتخصصـــة المتمثلـــة في منظمـــة 

، والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، ومنظمــة العمــل الدوليــة، والاتحــاد الــدولي للاتصــالات، لزراعــةوا الأغذيــة
واليونســـكو، واليونيـــدو، ومنظمـــة الســـياحة العالميـــة، والاتحـــاد البريـــدي العـــالمي، ومنظمـــة الصـــحة العالميـــة، 

مج الأغذية العــالمي، وبــر  م المتحــدة المشــترك المعــني ج الأم ــموالمنظمة العالمية للملكية الفكرية، وكذلك بر
لولاية القضائية للمحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية. وتخضع  بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، 
المنازعــات في الأونــروا في الدرجــة الأولى لمحكمــة الأونــروا للمنازعــات، بينمــا يمكــن إجــراء الاســتئناف أمــام 

 .نافمحكمة الأمم المتحدة للاستئ

اخــتلاف معــايير الإثبــات بــين محكمــة الأمــم المتحــدة للاســتئناف والمحكمــة الإداريــة لمنظمــة   - 363
ن المحكمتـــان الإداريتــان معــايير إثبــات مختلفــة لتقيــيم مــا إذا كــان قــد ثبـــت  العمــل الدوليــة: أعــدت هــا

ــة ــتئناف تشــــترط "أدلــ ــدة للاســ ــة الأمــــم المتحــ ــلوك أم لا. وفي حــــين أن محكمــ ــوء ســ ــحة وا حــــدوث ســ ضــ
ــة"وم ــالا لشــــك )109(قنعــ ــة تشــــترط دلــــيلا  "بمــــا لا يــــدع مجــ ــل الدوليــ ــة العمــ ــة لمنظمــ ــة الإداريــ ً                    ، فــــإن المحكمــ                                                 

عتبارهــا  .)110(معقول" لتحديــد هــي الــتي تثــير التســاؤل عنــد الــبعض، وين ظــر إليهــا                                                            ُ                   وهــذه العتبــة الأخــيرة 
ن مــا هــو أهــم للنجــاح في الآعقبــة رئيســية أمــام النجــاح في توقيــع التــدابير التأديبيــة. واحــتج الــبعض  خــر 

لأحكــام الــواردة في السياســات والإجــراءات، ولا ســيما فيمــا يتصــل  ييــد التــدابير التأديبيــة هــو التقيــد 
 ب التدابير المتخذة نتيجة للتحقيق مع خطورة المخالفة.                             ُ بمراعاة الأصول القانونية، وتناس  

__________ 

ــاء الخدمــة (109) ّ                      مــا لم تكــن الوقــائع علــى قــدر يســو غ التفكــير في إ ثبــات إلى كجــزاء، وفي هــذه الحالــة يرتفــع معيــار الإ                             
                    ً            مستوى "ما لا يدع محالا  لشك معقول".

لإشــارة أن المحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل الدوليــة تميــز كــذلك بــين ادعــاء التحــرش وادعــاء ارتكــاب ســوء يج ــ (110) در 
زاء توقيــع العقوبــة التأديبيــة إسلوك آخر. ويكون المعيار إزاء صاحب الشــكوى "تــرجيح إحــدى القــرائن"، ويكــون 

ً              الأعلى المتمثل في "ما لا يدع محالا  لشك معقول". المعيار                              
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عــايير الإثبــات (أو معيــار الإثبــات المطلــوب ه موبناء على ما تقــدم، ولتحديــد الــدور الــذي تؤدي ــ  - 364
يجاز عددا  مختــارا  مــن الأحكــام الصــادرة عــن                                                           ً      ً                      أو مستواه) في التحقيقات، بحثت وحدة التفتيش المشتركة 
ــون في  ــائج الطعـ ــة لتحليـــل نتـ ــة العمـــل الدوليـ ــة لمنظمـ ــة الإداريـ ــتئناف والمحكمـ ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ محكمـ

لتحقيقــات، ولتحديــد أســباب إلغــاء هــاتين المحكمتــين لهــذه التــدابير في النهايــة،  التدابير التأديبية المتصلة
 ولتحديد ما إذا كان الدافع إلى هذه القرارات هو عدم استيفاء معايير الإثبات المطلوبة.  

وفي الوقـــت نفســـه، عـــرض الفريـــق العامـــل الفرعـــي المعـــني بتعزيـــز القـــدرة علـــى التحقيـــق وتحســـين   - 365
ــة عمـــل مجلـــس  االتحقيقـــات في ــابع لفرقـ ــدة والتـ ــم المتحـ ــة الأمـ لتحـــرش الجنســـي داخـــل مؤسســـات منظومـ

 )111(الرؤساء التنفيذيين نتيجة بحث أجراه لجميع الأحكام الصادرة عن محكمة الأمم المتحــدة للاســتئناف
، 2019آذار/مــارس  31و 2010كــانون الثاني/ينــاير   1والمحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل الدوليــة فيمــا بــين 

واستعرض فيه الفريق الجــزاءات التأديبيــة مــن أجــل تحديــد نتائجهــا (أي مــا إذا كانــت الجــزاءات قــد لقيــت 
     ً                                 فعليــا  إلى عــدم كفايــة مســتوى الأدلــة. وكانــت يعــود مــا إذا كــان الإلغــاء لتحديد      ً                 كيدا  أم إلغاء) وكذلك 

 متفقة مع ما خلصت إليه وحدة التفتيش المشتركة.  البحث نتائج

 :)112( الإثبات في نتائج إجراءات الاستئنافاييرعم  -366

 محكمة الأمم المتحدة للاستئناف 

كيــد الجــزاءات التأديبيــة في  72مــن أصــل    ً                                حكمــا ، جــرى   15قضــية وإلغاؤهــا في  57   
قضـــية. ومـــن بـــين هـــذه الأحكـــام الخمســـة عشـــر، اســـتند قـــرار الإلغـــاء في ســـتة منهـــا إلى انتهـــاء 

في القضا التسع المتبقية، اســتند الإلغــاء إلى أســباب أخــرى، . و المحكمة إلى عدم إثبات الوقائع
ات أو العمليــة التأديبيــة أو العمليــات الأخــرى ذات ق ــمثــل مــا يلــي: مخالفــات إجرائيــة في التحقي

 توقيع الجزاءات.على لصلة؛ أو عدم تناسب الجزاءات؛ أو انعدام سلطة متخذ القرار ا

  ليةالمحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدو 

كيــد الجــزاءات التأديبيــة في  66مــن أصــل    ً                                حكمــا ، جــرى   30قضــية وإلغاؤهــا في  36   
لى انتهــاء المحكمــة قضية. ومن بين هــذه الأحكــام الثلاثــين، اســتند قــرار الإلغــاء في ســبعة منهــا إ

ــباب  ــاء إلى أسـ ــتند الإلغـ ــة، اسـ ــرين المتبقيـ ــثلاث والعشـ ــا الـ ــائع. وفي القضـ ــدم إثبـــات الوقـ إلى عـ
مخالفـــــات إجرائيـــــة في وجــــود مــــا يلـــــي: عــــدم اعتبـــــار الســـــلوك ســــوء ســـــلوك؛ أو ثـــــل أخــــرى، م

ات؛ التحقيقات أو العملية التأديبية أو العمليات الأخــرى ذات الصــلة؛ أو عــدم تناســب الجــزاء
ا؛ أو عــدم  أو خــروج الــرئيس التنفيــذي علــى اســتنتاجات هيئــة الاســتعراض المشــترك أو توصــيا

 أو عدم نظرها في الوقائع ذات الصلة. زماتخاذ الإدارة الإجراء اللا

ييــد تــدابيرها التأديبيــة في   - 367 وهكــذا أظهــر التحليــل أن المؤسســات تــنجح في أغلــب الأحيــان في 
ــراءات الاســـتئناف ( ع جميـــع إجـ ــدة  القضـــافي أكثـــر مـــن ثلاثـــة أر ــة علـــى محكمـــة الأمـــم المتحـ المعروضـ

المحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل الدوليــة). بــل إن لــى المعروضــة ع القضــاللاســتئناف وأكثــر مــن نصــف 
الأهـــم هـــو أن القـــرار كـــان يســـتند في أقـــل مـــن نصـــف القضـــا الـــتي ألغيـــت أمـــام محكمـــة الأمـــم المتحـــدة 

__________ 

  ُ                                                                                        لم ت درج أحكام محكمة الأمم المتحدة للمنازعات، إذ إن محكمة الأمم المتحدة للاستئناف قررت أن "من واجب  (111)
 ف".امحكمة الأمم المتحدة للمنازعات تطبيق السوابق القضائية لمحاكم الاستئن

تعزيــز القــدرة علــى التحقيــق  الإثبــات الــتي وردت مــن الفريــق العامــل الفرعــي المعــني بانظــر المــذكرة المتعلقــة بمعــايير (112)
وتحســـين التحقيقـــات في التحـــرش الجنســـي داخـــل مؤسســـات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة والتـــابع لفرقـــة عمـــل مجلـــس 

 .2019نيسان/أبريل  25الرؤساء التنفيذيين، 
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حكــام المحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل الدوليــة، للاســتئناف  إلى قصــور في إثبــات الوقــائع. وفيمــا يتصــل 
 أقل من ثلث القضا فقط.في ألغيت التدابير لهذا السبب 

       ً         اســتنادا  إلى هــذه    الحاجــة إلى تحليــل الأحكــام ذات الصــلة الصــادرة عــن المحكمتــين الإداريتــين:   - 368
النتـــــائج، تتبـــــين أهميـــــة إلقـــــاء نظـــــرة أقـــــرب إلى الأســـــباب الأخـــــرى الـــــتي أدت إلى إلغـــــاء التـــــدابير التأديبيـــــة،  

ه القصـــور الإجرائيـــة في كـــل مـــن التحقيقـــات وفي  أوج ـــواســـتخلاص الـــدروس المناســـبة في هـــذا الشـــأن. فلعـــل  
دت إلى إلغــاء التــدابير تحتــاج إلى بحــث إضــافي.  الإجــراءات التأديبيــة والإجــراءات الأخــرى ذات الصــلة الــتي أ 

ــار التنظيمــــي للتحقيقــــات والسياســــات   ــتعراض، ألا وهــــي أن الإطــ ــذا الاســ ــابقة لهــ ــائج الســ ــذا يؤكــــد النتــ وهــ
                    ً                                           لى تنقــيح أكثــر انتظامــا  ودقــة، وإلى تحــديث عنــد الضــرورة. ويتعــين أن يضــع  ج إ تــا يح والإجراءات ذات الصــلة  

 مور، أحكام المحكمتين الإداريتين ذات الصلة بوظيفة التحقيق.  التنقيح في الحسبان، في جملة أ 

علــى إعــادة النظــر المؤسســات  إقدامتؤكد المفتشة أهمية         ً                          واستنادا  إلى النتائج المذكورة أعلاه،   - 369
علــــى أســــاس منــــتظم، وعنــــد الضــــرورة تحــــديث أطرهــــا وتحليلهــــا يــــة القضــــائية للمحكمتــــين ولالفي ا

لتحقيقاتالتنظيمية، بما فيها ما   أعلاه. 2. ويشار هنا إلى التوصية يتصل 

 التحقيقات الاستباقية والدروس المستفادة  - ء 

مج الإنمــائي وصــندوق الأمــم الم  - 370 ة للســكان ومفوضــية تحــديجري عدد من المؤسســات، مثــل الــبر
مج الأغذيــة العــالمي ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة واليونســكو والمنظ مــة العالميــة للملكيــة شؤون اللاجئــين وبــر

لإضــــافة إلى التحقيقــــات الــــتي تجــــرى اســــتجابة  ،الفكريــــة    ُ                                                                      مــــا ي طلــــق عليــــه اســــم التحقيقــــات الاســــتباقية 
نـــــه اختبـــــار الحـــــالات "؛ للادعـــــاءات. ولا يوجـــــد تعريـــــف رسمـــــي للتحقيـــــق "الاســـــتباقي ويمكـــــن وصـــــفه 

دف إعداد تدابير المراقبة أ و نظمهــا أو تحســين الموجــود منهــا والعمليات من أجل تحديد مجالات الخطر 
). ويمكـــن مقارنـــة التحقيقـــات 11، الفقـــرة JIU/REP/2000/9لإجهـــاض الأفعـــال غـــير المشـــروعة (انظـــر 

نشــطة معينــة مــن مراجعــة  ت والمراجعــة الح              ً                          الاســتباقية نوعــا  مــا  ت (مثــل المراجعــة المســتمرة للحســا ســا
ت) والتفتــيش؛ القضــائية  . والتحقيقــات الاســتباقية مناســبة أكثــر في داخلــةمتالخطــوط بينهــا إذ للحســا

                                                                                ً   أنــواع معينــة مــن ســوء الســلوك، هــي الغــش والفســاد. وعــلاوة علــى ذلــك، فقــد تكــون لهــا قيمــة أيضــا  في 
ُ     نظ مية.ال التعرف على شواغل سوء السلوك   

 وقــد ســبق أن أبــرز تقريــرا وحــدة التفتــيش المشــتركة الســابقين عــن وظيفــة التحقيــق ضــرورة اتبــاع  - 371
لفعـــل في  ـــج أكثـــر وقائيـــة واســـتباقية إزاء أعمـــال التحقيـــق. وكـــان مـــؤتمر المحققـــين الـــدوليين قـــد اعـــترف 

ــتباقي 2010  عـــام ــزا  أكـــبر علـــى التحقيقـــات الاسـ ــا . إذ إن ة                       ً                            ن الوكـــالات تركـــز تركيـ ً         عتبارهـــا تـــدبيرا  وقائيـ       ً             
ً                  فعــالا . غــير أن المؤسســات الاعتمــاد علــى الإبــلاغ عــن الادعــاءات وحــده لفــتح التحقيــق لم يكــن يعتــبر     

                                   ً                                                  أعربــت في الوقــت نفســه عــن تحفظهــا اســتنادا  إلى محدوديــة المــوارد والقــدرات الضــرورية لأعمــال التحقيــق 
عـــدد ممـــن جـــرت معهـــم التحقيقـــات علـــى أن أعمـــال فـــق التقليديـــة. وبصـــرف النظـــر عـــن هـــذه القيـــود، ات

دة اســــــتخدام تكنولوجيــــــا المعلومــــــات  التحقيــــــق الاســــــتباقية ســــــتكون مفيــــــدة علــــــى المــــــدى البعيــــــد. فــــــز
ت  م تخطـــــيط المـــــوارد المؤسســـــية، والتكنولوجيـــــات الجديـــــدة، مثـــــل أدوات جمـــــع البيـــــا             ُ                                                                  والاتصـــــالات ونظـــــ 

ً       ً                     ستباقية قــد تكــون مكمــلا  مفيــدا  للتحقيقــات التقليديــة الا والدراسات التحليلية، تعني أن أعمال التحقيق                    
 اللاحقة للفعل.

ت والتحقيــق، أي تبــادل المعلومــات ومــا لــه أهميــة في هــذا الســي  - 372 اق العلاقــة بــين مراجعــة الحســا
ــلة  ــائل المتصـ ــا علامـــات الإنـــذار، والمسـ ــور منهـ ــة بشـــأن أمـ ــا بـــين وظيفـــتي الرقابـــة الداخليـ ــلة فيمـ ذات الصـ

ت بــة لمراق ددت عنــد تنفيــذ تكليفــات مراجعــة الحســا                                       ُ                                    الداخليــة، وغــير ذلــك مــن أوجــه القصــور الــتي حــ 
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يقـــات. وكمـــا أوضـــح أولئـــك الـــذين جـــرت معهـــم المقـــابلات، هـــذه عمليـــة غـــير رسميـــة وعنـــد إجـــراء التحق
لصــــــبغتين  ـــــج أكثــــــر اتســـــاما   ت اتبــــــاع                                                                ً         لأحـــــرى في معظــــــم المؤسســـــات. وقــــــد بـــــدأت بضــــــعة كيـــــا

لرقابــة. فعلــى ســبيل المثــال، أنشــأت ية الاســتراتيج والرسميــة لتحســين متابعــة التقــارير والتوصــيات المتعلقــة 
ــا، مــن أجــل مفوضية شؤو  ن اللاجئين دائرة الرقابــة الاســتراتيجية داخــل مكتــب الرقابــة الداخليــة الخــاص 

                ً دائرة الــدعم أيضــا  ال ــ تعزيــز عــدة مجــالات مــن بينهــا الاســتجابة علــى نطــاق المنظومــة لنتــائج الرقابــة. وتقــدم
، بمـــــا فيهــــــا إلى رئـــــيس مكتـــــب الرقابــــــة الداخليـــــة في التحليـــــل التجميعــــــي للاتجاهـــــات في نتـــــائج الرقابــــــة

 التحقيقات، وفي تقديم المشورة والتوجيه إلى الإدارة التنفيذية والعليا.

ظـــر  (ان وتـــود المفتشـــة أن تعيـــد التأكيـــد علـــى التوصـــيات الســـابقة لوحـــدة التفتـــيش المشـــتركة    - 373
JIU/REP/2011/7 و 9، الفقرة ،JIU/REP/2000/9  و 5، التوصية ،JIU/REP/2016/4  285، الفقــرة  (

ن تستمر وظائف التحقيق في إعداد أنشطة تحقيق استباقية وتنفيــذها، رهنــا  بتــوافر القــدرات                                                                            ً                 القاضية 
 والموارد. 

 اقتراحات قدمتها المؤسسات لتعزيز وظيفة التحقيق  - جيم 

ــا  لتحســين الــتي وردت مــن المؤسســات:ت ااقتراحــا  - 374 تــرد بعــض الاقتراحــات الــتي تقــدمت 
لســؤال المطــروح في الاســتبيان المؤسســي لوحــدة التفتــيش المشــتركة عمــا يمكــن المؤسســات في ردهــا علــى ا

تحسينه لتعزيز وظيفة التحقيق مستنسخة في الفقرات التالية، وإن كان قد جرى النظر في العديد منها في 
 ستعراض وشملتها أجزاء أخرى من هذا التقرير.  الا أثناء

ً       تعزيــز تــدريب المحققــين يشــكل شــاغلا  أساس ــ  - 375 اقترحــت أغلبيــة المؤسســات إعــداد المزيــد مــن  :  ً يا                            
بـــرامج تـــدريب المحققـــين وتحســـينها، مثـــل التـــدريب علـــى إجـــراء التحقيقـــات في الغـــش والتحـــرش الجنســـي 

ــيين. وينبغـــي ــاك الجنسـ ــتغلال والانتهـ ــن التـــدريبات بـــين جميـــع وكـــالات الأمـــم  ادلتب ـــ والاسـ ــوع مـ ــذا النـ هـ
المتحــدة لأســباب مــن بينهــا الاتســاق ووفــورات الحجــم. ومــن الاقتراحــات الأخــرى إعــداد دورات تدريبيــة 
علـــى الإنترنـــت للمحققـــين وإنشـــاء مســـتودع مركـــزي يتضـــمن أفضـــل الممارســـات والمعـــايير، مثـــل النمـــاذج 

 وإعداد التقارير.  ات قيقالقياسية المتوفرة بسهولة للتح

تــرى أغلبيــة  اجتماعــات منتظمــة للمحققــين تحــت رعايــة مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة:  - 376
المؤسسات أن من شأن مواءمة سياسات التحقيق وإجراءاته وتوحيدها بصورة مستمرة في أرجاء منظومــة 

علـــى  يســـهلانة. وقـــد فـــاءالكالأمـــم المتحـــدة أن يســـاعدا في ضـــمان اتســـاق الممارســـة وأن يحســـنا مـــن ثم 
المدى المتوسط نقل موظفي التحقيق وتبادلهم. وعلاوة علــى ذلــك، فقــد اقــترح الــبعض تنظــيم اجتماعــات 

 دورية لمحققي الأمم المتحدة تحت رعاية مكتب خدمات الرقابة الداخلية.

ترتيــب ق بتعل ــفيمــا ي مجموعة موحدة من المعــايير لفــرز الشــكاوى (إجــراء التقيــيم الأولي لهــا):  - 377
عداد منهجية "فرز" مشتركة ضما  لتقييم الادعاءات في مقابــل المعــايير  ت الحالات، ط رح اقتراح                 ُ                                      ً                                أولو

لســمعة.  الأســبقيةنفســها، وإيــلاء  بــذلك للحــالات الــتي تنطــوي علــى أعلــى المخــاطر الماليــة أو المتعلقــة 
ــالات ــوارد للحـ ــاعد في تخصـــيص المـ ــذا المقـــترح أن يسـ ــأن هـ ــرا  تي ال ـــ ومـــن شـ ــيرا            ً تحمـــل خطـ والـــتي يتعـــين      ً كبـ

 معالجتها على وجه السرعة.

علــى مــن قــدرة  التعاون أو التنفيــذشركاء ل بما: فيما يتعلق التنفيذتبادل المعلومات عن شركاء   - 378
ــا ومواردهــا المتعلقــة بتــوخي العنايــة  التحقيــق، يمكــن لوحــدات التحقيــق أن تتبــادل بطريقــة مفيــدة معلوما

ا شطة الإدارة أن شأنالواجبة ب تمثل العلة مــن ذلــك في إرســاء ت. و التنفيذأو التعاون شركاء التي يضطلع 
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ٍ  ُ                                            إجراء للاعتماد من أجل تلافي وضع  ت ضطر فيه جميع المؤسسات إلى تقييم وظائف التحقيق  شــركائها في                            
ت تستفيد منها المؤسسا  .افةت كالمتعاونين بصورة منفصلة. وهذا سيرفع الكفاءة ويوفر ضما

لمعالجــة التصــورات الخاطئــة  معالجة التوقعات المبالغ في ارتفاعها عــن طريــق تحســين التواصــل:  - 379
                                   ُ                                                     بشأن ولاية وظيفة التحقيق ونطاقها، اقتر ح تحسين التواصــل بشــأن مــا تفعلــه وظيفــة التحقيــق ومــا تشــمله 

ا. ولعل من المفيد توفير المزيد من الوضوح وإذكاء الوعي في  ن وظيفــة  ومــةمنظمسؤوليا الأمــم المتحــدة 
ــات تقصــــي الحقــــائق. فتوقعــــات أصــــحاب  ــة مــــن ممارســ التحقيــــق وظيفــــة إداريــــة وأن التحقيقــــات ممارســ

، حيــث إن       ً منعدما  بذلك تحقيقها ظل يأكثر مما ينبغي، و  عالية                    ً              ً الشكاوى والضحا كثيرا  ما تكون حاليا  
 ئة بشأن سلطة وظيفة التحقيق.خاطات                      ً    ً                    الموظفين بصفة عامة كثيرا  جدا  ما تكون لديهم تصور 

 ممارسات المنظمات الدولية الأخرى  - دال 

للحصــول علــى آراء بشــأن الممارســات الجيــدة  المشــاورات مــع ثمــاني منظمــات دوليــة أخــرى:  - 380
والــدروس المســتفادة بشــأن التحقيقــات ووظيفــة التحقيــق في المنظمــات الدوليــة الأخــرى، جــرت مقــابلات 

ؤسســات دوليــة غــير مشــاركة، هــي: اللجنــة التحضــيرية لمنظمــة معاهــدة الحظــر  مانيمــع مســؤولين مــن ثم ــ
؛ واللجنــة  الشــامل للتجــارب النوويــة؛ وتحــالف غــافي؛ والصــندوق العــالمي لمكافحــة الإيــدز والســل والمــلار

 حمــرالدوليــة للصــليب الأحمــر؛ والصــندوق الــدولي للتنميــة الزراعيــة؛ والاتحــاد الــدولي لجمعيــات الصــليب الأ
 لهلال الأحمر؛ والمنظمة الدولية للهجرة؛ ومنظمة التجارة العالمية.وا

لــرغم مــن ضــعف  بصرف النظــر عــن إمكانيــة المقارنــة: تحديدهاالقضا المماثلة التي جرى   - 381
إمكانيــــة المقارنــــة بــــين أغلبيــــة هــــذه المؤسســــات ومؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة الــــتي خضــــعت لهــــذا 

لاســتقلالية والهيكــل التنظيمــي (تجــزؤ  ددتالاســتعراض، فقــد ح ــ المشــاورات مســائل مماثلــة فيمــا يتصــل 
ت التحقيقـــات والأنشـــطة ذات الصـــلة)، والمـــوارد (البشـــرية والماليـــة)، ونقـــص المح ققـــين المهنيـــين، والتحـــد

ــغ عنهـــا والتحقيقـــات في حـــالا ــاءات المبلـ دة الملحوظـــة في الادعـ ــن الـــز ــدرات والناجمـــة عـ لقـ ــة  ت المتعلقـ
المضــايقة والتحــرش الجنســي والاســتغلال والانتهــاك الجنســيين. للاطــلاع علــى مزيــد مــن التفاصــيل، انظــر 

  المرفق الثاني عشر.
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 المرفق الأول

 الهيكل التنظيمي لوظيفة التحقيق  

  المؤسسة  
وظيفة التحقيق 

 الداخلية 
اسم وظيفة التحقيق/مكتب الرقابة 

 الداخلية

وظيفة التحقيق 
ن   م         ً تشكل جزءا  

مكتب الرقابة 
 الداخلية

يعمل فيه محققون 
 مهنيون

الوظائف أو الهيئات 
الأخرى المكلفة  

 جراء التحقيقات 
مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

 جراء التحقيقات 

ــة للأمــــــم ــة العامــــ الأمانــــ
ـــــــــــــــا المتحـــــــــــــــدة وإدارا

 (أ)ومكاتبها

شـــــــبعة التحقيقـــــــات التابعـــــــة لمكتـــــــب نعم المتحدةالأمم 
 ات الرقابة الداخليةخدم

  دائرة إدارة الموارد البشرية - (ب)نعم نعم نعم
  أفرقة تقصي الحقائق -
  وحدة التحقيقات الخاصة -
  دوائر الأمن والسلامة -

انظـــــــــــــــــر الأمــــــــــــــــــمانظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة نعم الأونكتاد
 المتحدة

رةإداإدارة المــوارد البشــرية عــن طريــق دائــرة  - الأمم المتحدةانظر 
المــــوارد البشــــرية ووحــــدة الشــــؤون القانونيــــة
ــم ــرية في مكتـــب الأمـ ــوارد البشـ التابعـــة للمـ

  المتحدة في جنيف
  أفرقة تقصي الحقائق (أفرقة التحقيق) -

ــم مج الأمــــــــــ ــر بــــــــــ
 المتحدة للبيئة

انظـــــــــــــــــر الأمــــــــــــــــــمالمتحدةانظر الأمم   انظر الأمم المتحدة نعم
 المتحدة

  ؤسسيةالم شعبة الخدمات - انظر الأمم المتحدة
  أفرقة تقصي الحقائق (أفرقة التحقيق) -

ــم موئـــــــــــــــل الأمـــــــــــــ
 المتحدة

  المكتب التنفيذي - انظر الأمم المتحدة نعمانظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة نعم
  مكتب الشؤون القانونية -
  أفرقة التحقيق -

ــممكتــــــــــــب  الأمــــــــــ
ــني ــدة المعــــــــ المتحــــــــ
لمخدرات والجريمة

انظـــــــــــــــــر الأمــــــــــــــــــملأمم المتحدةر اانظ انظر الأمم المتحدة نعم
 المتحدة

  دائرة إدارة الموارد البشرية - انظر الأمم المتحدة
ــلامة في مكتـــب الأمـــم - دوائـــر الأمـــن والسـ

  المتحدة في فيينا
  أفرقة التحقيق الداخلية  -

مج الإنمائي الصناديق والبرامج قســـم التحقيقـــات في مكتـــب مراجعـــة نعم البر
ت والتحقيقات  الحسا

 -  لا نعم نعم
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  المؤسسة  
وظيفة التحقيق 

 الداخلية 
اسم وظيفة التحقيق/مكتب الرقابة 

 الداخلية

وظيفة التحقيق 
ن   م         ً تشكل جزءا  

مكتب الرقابة 
 الداخلية

يعمل فيه محققون 
 مهنيون

الوظائف أو الهيئات 
الأخرى المكلفة  

 جراء التحقيقات 
مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

 جراء التحقيقات 

صـــــــــندوق الأمـــــــــم
 المتحدة للسكان

مكتـــــب خـــــدمات التـــــدقيق الـــــداخلي نعم
 والتحقيق

 -  لا نعم نعم

مفوضــــــــية شـــــــــؤون
 اللاجئين

دائـــــــرة التحقيـــــــق في مكتـــــــب المفـــــــتش نعم
 العام

 -  لا  نعم نعم

قســم التحقيقــات في مكتــب المراجعــة نعم اليونيسيف
ت والتحقيقات  الداخلية للحسا

 -  لا نعم نعم

مــــــــــــمب الأمكتـــــــــ ـــ
ــدمات ــدة لخـــ المتحـــ

 المشاريع

ت نعم ــا ــة الداخليــــة للحســ ــق المراجعــ فريــ
والتحقيقــات (لا توجــد وحــدة تحقيــق

 مستقلة)

 -  لا نعم نعم

خـــدمات دائـــرةشـــعبة التحقيقـــات في  نعم الأونروا
 الرقابة الداخلية

 أفرقة التحقيق في المكاتب الميدانية نعم نعم نعم

هيئة الأمم المتحــدة
 للمرأة

ــعبة ج)(لا ــا شـــــــــــ تقـــــــــــــدم الخـــــــــــــدمات إليهـــــــــــ
ــة لمكتـــب خـــدمات التحقيقـــات التابعـ

 الرقابة الداخلية

 -  لا نعم نعم

ــة مج الأغذيــــــ بــــــــر
 العالمي

التفتــيش والتحقيــق في مكتــبمكتب  نعم
 المفتش العام

 -  لا نعم نعم

ــدة ــم المتحــ هيئــــات الأمــ
ا الأخرى  أو كيا

ــارة ــز التجــــــــــ مركــــــــــ
 الدولية

شعبة التحقيقات إليهتقدم الخدمات  (د)لا
ــة لمكتـــــــــب خـــــــــدمات الرقابـــــــــة التابعـــــــ

 الداخلية

انظـــــــــــــــــر الأمــــــــــــــــــمانظر الأمم المتحدة
 المتحدة

الــــــبرامج في مركــــــز التجــــــارةمــــــدير شــــــعبة دعــــــم  نعم
 الدولية

ــم مج الأمــــــــــ ــر بــــــــــ
المتحــــــدة المشــــــترك
المعــــــــــني بفــــــــــيروس
نقـــــــــــــص المناعـــــــــــــة

 البشرية/الإيدز

يقدم الخــدمات إليــه مكتــب خــدمات )ه(لا
ــةالمر  ــة الصــــــــحة اقبــــــ ــة بمنظمــــــ الداخليــــــ

 العالمية

انظــــــــــــــــــر منظمــــــــــــــــــة
 الصحة العالمية

ــر منظمــــــــــــــة انظــــــــــــ
 الصحة العالمية

 -  لا
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  المؤسسة  
وظيفة التحقيق 

 الداخلية 
اسم وظيفة التحقيق/مكتب الرقابة 

 الداخلية

وظيفة التحقيق 
ن   م         ً تشكل جزءا  

مكتب الرقابة 
 الداخلية

يعمل فيه محققون 
 مهنيون

الوظائف أو الهيئات 
الأخرى المكلفة  

 جراء التحقيقات 
مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

 جراء التحقيقات 

 الوكالات المتخصصة 
ــة للطاقــة ــة الدولي والوكال

 الذرية

ــة الأغذيــــــــة منظمــــــ
 والزراعة

وحــدة التحقيقــات في مكتــب المفــتش نعم
 العام

 -  لا نعم نعم

الوكالـــــــــة الدوليـــــــــة
 للطاقة الذرية

فـــة التحقيـــق في مكتـــب خـــدماتوظي  نعم
 الرقابة الداخلية

 -  لا نعم نعم

  نعم  الإيكاو 
حزيـــــــران/(حـــــــتى 

 )2020يونيه 

مســــــــــؤول ، كــــــــــان  2017حــــــــــتى عــــــــــام  
ــري ــو الــــــــــــذي يجــــــــــ الأخلاقيــــــــــــات هــــــــــ

 التحقيقات. 
ــه  و  ــأ مجلـــس2018في حزيران/يونيـ ، أنشـ

الإيكاو منصبا جديدا لــرئيس المحققــين،
ءإجـــرا   ولـــدى وأنشـــأ لجنـــة التحقيقـــات.  

الاســـتعراض، كانـــت تجـــري التحقيقـــات
ــة أو مكتــــــب مكاتــــــب تحقيــــــق خارجيــــ

ــة.   ــة الداخليــــ  ُ    أ بلغــــــتو خــــــدمات الرقابــــ
ن مجلــــــس وحــــــدة التفتــــــيش المشــــــتركة 
ــاو اتخــــــذ قــــــرارا في حزيران/يونيــــــه الإيكــــ

عداد مذكرة تفاهم مع مكتب  2020
خدمات الرقابة الداخلية للأمانــة العامــة

يــــــعد جم يــ ــــلأمــــــم المتحــــــدة بشــــــأن تعه 
التحقيقـــات والأنشـــطة ذات الصـــلة إلى
                     ُ       المكتــــب. ونتيجــــة لــــذلك، ن قــــح إطــــار
الأخلاقيــــــــــات في الإيكــــــــــاو، وأوقــــــــــف
العمل بولاية التحقيق التي كان يضطلع

الأخلاقيــات وألغيــت لجنــة  مســؤول ــا  
 التحقيقات. 

 نعم لا لا
ــه  (حــــــتى حزيران/يونيــــ

2020( 

 رئيس مكتب التقييم والمراجعة الداخلية -
 الإدارة والخدمات مكتب مدير -
مدير مكتب الشؤون القانونية والعلاقــات -

 الخارجية

ــل ــة العمـــــــــ منظمـــــــــ
 الدولية

وحـــــــــــدة التحقيقـــــــــــات والتفتـــــــــــيش في نعم
ــة ت الداخليـ ــة الحســـا مكتـــب مراجعـ

 والإشراف

 إدارة تنمية الموارد البشرية - نعم نعم نعم
 لجنة المساءلة -
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  المؤسسة  
وظيفة التحقيق 

 الداخلية 
اسم وظيفة التحقيق/مكتب الرقابة 

 الداخلية

وظيفة التحقيق 
ن   م         ً تشكل جزءا  

مكتب الرقابة 
 الداخلية

يعمل فيه محققون 
 مهنيون

الوظائف أو الهيئات 
الأخرى المكلفة  

 جراء التحقيقات 
مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

 جراء التحقيقات 

المنظمـــــــة البحريــــــــة
 الدولية

فريــــــق لتقصــــــي الحقــــــائق تعينــــــه خــــــدمات -  نعم لا نعماخلية والأخلاقيات الد مكتب الرقابة نعم
 الموارد البشرية

مـــدير الإدارة أو مـــدير الشـــؤون القانونيـــة، -
    ً                                وفقا  لما يقرره الأمين العــام في حالــة وجــود

 تضارب مصالح في وظيفة الرقابة

ــدولي ــاد الــــــــ الاتحــــــــ
 للاتصالات 

يتلقــــــــى .الداخليــــــــةوحــــــــدة المراجعــــــــة  نعم
خلاقيــات جميــع ادعــاءاتف الأموظ ــ

 سوء السلوك ويجري التقييم الأولي.
نو   ُ                           أ بلغــت وحــدة التفتــيش المشــتركة 

مجلــــــس الاتحــــــاد الــــــدولي للاتصــــــالات
ً مقترحــا  2020قش في نيســان/أبريل      

نشـــــاء قدمـــــه الأمـــــين العـــــام للاتحـــــاد 
ــا، عـــن ــدة وتمويلهـ ــة تحقيـــق جديـ وظيفـ

ــاء منصـــب م ــذلكطريـــق إنشـ كـــرس لـ
يقـــــع في 5- و فأ 4- مـــــن الفئـــــة ف

مكتــب الأمــين العــام ويخضــع لإشــرافه
)C20/60-Eــاذ القــــــرار      ُ               ). وأ رجــــــئ اتخــــ

ــذا القــــــــرار بشــــــــأن ــاع هــــــ إلى الاجتمــــــ
الحضوري المقبل لمجلس الاتحاد الــدولي

 للاتصالات

لجنة التحقيقات التي أنشأها الأمــين العــام - نعم لا نعم
المضــايقة،مــن أجــل التحقيــق في حــالات 

وإســـــــــاءة نســـــــــيالج بمـــــــــا فيهـــــــــا التحـــــــــرش
 استعمال السلطة

محقــــــق يعينــــــه الأمــــــين العــــــام للتحقيــــــق في -
لانتقام  الانتقام أو التهديد 

مكتـــــــــــــــب التحقيقـــــــــــــــات في مرفـــــــــــــــق نعم اليونسكو
 الإشراف الداخلي

 -  لا نعم نعم

وظيفـــــــة التحقيـــــــق الخاضـــــــعة لمكتـــــــب نعم اليونيدو
الداخلية، شعبة الرقابــةالتقييم والرقابة 

 الداخلية

 -  لا منع منع
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 الداخلية

وظيفة التحقيق 
ن   م         ً تشكل جزءا  

مكتب الرقابة 
 الداخلية

يعمل فيه محققون 
 مهنيون

الوظائف أو الهيئات 
الأخرى المكلفة  

 جراء التحقيقات 
مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

 جراء التحقيقات 

ــياحة ــة الســـــ منظمـــــ
 العالمية

تتلقـــــــــــــــــــى وظيفـــــــــــــــــــة الأخلاقيـــــــــــــــــــات (و)لا
 الادعاءات، وتجري التقييم الأولي

عــن 2018كانت التحقيقــات تجــرى حــتى عــام  لا -  - 
ــق أو فـــــــــرادى ــة للتحقيـــــــ ــة داخليـــــــ ــق أفرقـــــــ طريـــــــ

ــوظفين. ومنــــــــذ عــــــــام  ت يجريهــــــــا2018المــــــ  ،
مقــــدمو خــــدمات خــــارجيون بنــــاء علــــى طلــــب

 الأمين العام

لاتحــــــــاد البريــــــــديا
 العالمي

مقــــدم لخــــدمات الرقابــــة مــــن القطــــاع (ز)لا
الخــــــــــــــــــاص (المراجعــــــــــــــــــة الداخليـــــــــــــــــــة

 والتحقيقات) 

 اللجنة التأديبية   نعم -  - 

ــحة ــة الصـــــــ منظمـــــــ
 العالمية

ــة نعم ــة الداخليــــ ــدمات المراقبــــ مكتــــــب خــــ
 بمنظمة الصحة العالمية

 -  لا نعم نعم

المنظمـــــــــة العالميـــــــــة
 للملكية الفكرية

ــم نعم ــعبة  قســــ ــةالتحقيقــــــات في شــــ الرقابــــ
 الداخلية

ــام (تلقـــي البلاغـــات، و  نعم نعم نعم ــراء المـــدير العـ ــيمإجـ التقيـ
 الأولي، واتخاذ القرارات بشأن فتح التحقيق)

المنظمـــــــــة العالميـــــــــة
 للأرصاد الجوية

 (ح)المشترك التظلماتفريق  نعم  لا نعم مكتب الرقابة الداخلية نعم

               
 .ST/SGB/2015/3في  محددكما هو   (أ)

 .ST/AI/2017/1استعراض وإحالة الشكوى أو البلاغ عن طريق مكتب خدمات الرقابة الداخلية بموجب  بعدفقط   (ب)
مج الإنمــائي. ومنــذ عــام 2017 عامحتى   (ج) ت والتحقيقــات في الــبر ســتخدم خــدمات مكتــب تــت ت، 2018، كانت هيئة الأمم المتحدة للمرأة تســتخدم خــدمات مكتــب مراجعــة الحســا

 دمات الرقابة الداخلية في إجراء التحقيقات.خ
 اخلية.                                                       ُ                                                             هو وكالة مشتركة بين الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية. وت قدم الخدمات إليه في مجال التحقيق عن طريق مكتب خدمات الرقابة الد الدوليةمركز التجارة   (د)

مجلــيس لــدى   )ه( لرقابــة الداخليــة. وهــو يســتخدم خــدمات مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة بمنظمــة شــتر الأمــم المتحــدة الم بــر ك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز مكتــب معــني 
 الصحة العالمية في إجراء التحقيقات.

لرقابة الداخلية. منظمةليس لدى   (و)  السياحة العالمية مكتب معني 
لرقابة الداخلية.عالمالسياحة ال منظمةليس لدى   (ز)  ية مكتب معني 
  المشترك إجراء التحقيقات إلى مكتب الرقابة الداخلية. التظلمات، يحيل فريق العمليعند التطبيق   (ح)
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 المرفق الثاني

 سلطة وظيفة التحقيق وولايتها  

 

 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

الأمانة العامة للأمم المتحدة  
 (أ) كاتبها ا وم وإدارا 

 الأمم المتحدة 
شــبعة التحقيقــات التابعــة 
لمكتـــب خـــدمات الرقابـــة 

 الداخلية 

قــــــــــــــرار الجمعيــــــــــــــة العامــــــــــــــة 
 آب/  12ء (  218/ 48

 ) 1994أغسطس  
ST/SGB/273 

 ) 1994أيلول/سبتمبر    7( 

تمتــد ولايــة شــعبة التحقيقــات 
ــة لمكتــــــــب خــــــــدمات  التابعــــــ

جميع   لتشمل الرقابة الداخلية  
لوك لس ــالادعاءات المتصــلة  

غير المرضي أو سوء السلوك 
يجـــــــــوز لمكتـــــــــب خـــــــــدمات و 

ــة أن يقــــــــرر  الرقابــــــــة الداخليــــــ
إحالـــــــــــــــــة الادعـــــــــــــــــاءات إلى 
ــراء  الموظـــــــف المســـــــؤول لإجـــــ
ــيم الأولي مـــــــــن أجـــــــــل  التقيـــــــ

راء تحديد ما إذا كان يلزم إج ــ
تحقيــق أم لا، وفــتح التحقيــق 

 الأمــــــــــــــــــــــــــــــــــــر إذا لــــــــــــــــــــــــــــــــــــزم  
 )ST/AI/2017/1 ( 

الموظفون، والعاملون من غير 
والاستشـــــــاريون، ين،  المـــــــوظف 

والأفـــــــــــــــــــراد العســـــــــــــــــــكريون، 
والمؤسســـــــــــــــات الشـــــــــــــــريكة، 
وشركاء التنفيذ، والمتعهــدون، 
والمـــوردون، والخـــبراء الموفـــدون 
في بعثـــات، ومتطوعـــو الأمـــم 

ة المتحـــدة العـــاملون في الأمان ـــ
 العامة للأمم المتحدة 

وفي الحــــــالات الــــــتي ينطــــــوي 
فيهـــــا ادعـــــاء مـــــا علـــــى أفـــــراد 
ــاهم  ــكريين مـــن بلـــد مسـ عسـ

، تقــــــــــع المســـــــــــؤولية قــــــــــوات ب 
الرئيســـــــــــــــية عـــــــــــــــن إجـــــــــــــــراء 
التحقيقات علــى عــاتق البلــد 

 المساهم بقوات 

دليــــل التحقيــــق لمكتــــب خــــدمات  
الرقابة الداخلية، كانون الثاني/يناير  

2015 

 - ST/SGB/2019/8  نشــــرة الأمــــين العــــام الــــتي تتنــــاول ،
التمييز، والمضــايقة، بمــا فيهــا التحــرش الجنســي، وإســاءة  

 2019لول/سبتمبر  ، أي استعمال السلطة 
 - ST/SGB/2018/1  ــان الأساســـــــــي والإداري ، النظامـــــــ

 لمتحدة  لموظفي الأمم ا 
 - ST/SGB/2017/2/Rev.1  نشــــــــــرة الأمــــــــــين العــــــــــام ،

لحماية من الانتقام بسبب الإبــلاغ عــن ســوء   المتعلقة 
ــات مراجعـــــــة   ــع عمليـــــ الســـــــلوك وبســـــــبب التعـــــــاون مـــــ

ا حسب الأص  ت أو التحقيقات المأذون  ول،  الحسا
 2017تشرين الثاني/نوفمبر  

 - ST/AI/2017/1 لســلوك غــير   ، الأمر الإداري المتعلق 
ــة التأديبيــــــــة، تشــــــــرين   ــي والتحقيقــــــــات والعمليــــــ المرضــــــ

 2017الأول/أكتوبر  
 - ST/IC/2016/25  طــــار ، التعمـــيم الإعلامــــي المتعلـــق 

مكافحــــــة الغــــــش والفســــــاد في الأمانــــــة العامــــــة للأمــــــم  
 2016المتحدة، أيلول/سبتمبر  

 - ST/SGB/2004/15  ــرة الأمــــــــين العــــــــام بشــــــــأن ، نشــــــ
ت تكنولوجيــــــــا   المعلومـــــــــات  اســــــــتخدام مــــــــوارد وبيـــــــــا

 2004والاتصالات، تشرين الثاني/نوفمبر  
 - ST/SGB/2003/13  ــرة الأمــــــــين العــــــــام بشــــــــأن ، نشــــــ

التـــــدابير الخاصـــــة للحمايـــــة مـــــن الاســـــتغلال الجنســـــي  
 2003والاعتداء الجنسي، تشرين الأول/أكتوبر  
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  اد ونكت الأ  

ــدة   مج الأمـــــم المتحـــ بـــــر
 للبيئة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة  
درات لمخـــــــــــ ـــالمعــــــــــــــني  

 والجريمة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  موئل الأمم المتحدة  

م  الصناديق والبرامج    نمائي  ج الإ البر
قســــــــــم التحقيقــــــــــات في 
مكتـــــــــــــــــــب مراجعـــــــــــــــــــة 

ت    والتحقيقات الحسا

ــة  ميثـــــــــاق مكتـــــــــب مراجعـــــــ
ت والتحقيقـــــــات،  الحســـــــا

تشــــــرين الأول/أكتــــــوبر   17
2017 

ــة  ــة مكتــــب مراجعــ تمتــــد ولايــ
ت والتحقيقــــــــــــات  الحســــــــــــا

ــع الادعــــــاءات   لتشــــــمل  جميــــ
المتعلقـــــــة بســـــــوء الســـــــلوك أو 
غــــــــــــيره مــــــــــــن الأعمــــــــــــال أو 
ــى  ــالات الإغفــــــــال، علــــــ حــــــ

 19لمبــين في الفقــرتين  حو ا الن 
مــــــــن ميثــــــــاق مكتــــــــب   20و 

ــة   ت مراجعـــــــــــــــــــــ الحســـــــــــــــــــــــا
ــات،   ــرين   17والتحقيقــــــ تشــــــ
 2017الأول/أكتوبر  

الموظفــــــــــــون وغــــــــــــيرهم مــــــــــــن 
ــا هــــو مبــــين في  ــاملين كمــ العــ

مــــــــــن الميثــــــــــاق،   19الفقــــــــــرة  
ومتطوعو الأمم المتحــدة كمــا 

مـــن   13هـــو مبـــين في الفقـــرة  
الميثــــاق، والمــــوردون كمــــا هــــو 

مـــــــــن   31مبـــــــــين في الفقـــــــــرة  
 الميثاق 

ــادئ التوجيهيــــة للتحقيــــق الــــتي   المبــ
ت أعــدها م    كتــب مراجعــة الحســا

والتحقيقـــــــــــــــــات، حزيران/يونيـــــــــــــــــه  
2018 

لمضــايقة والتحــرش الجنســي والتمييــز    -  السياســة المتعلقــة 
ر/مايو    2018وإساءة استعمال السلطة، أ

لحمايـــة مـــن الانتقـــام، نيســـان/أبريل    -  السياســـة المتعلقـــة 
2018 

مج الإنمائي القانوني للتصدي لعدم الامتثــال  البر إطار    - 
 2018عايير السلوك في الأمم المتحدة، آذار/مارس  لم 

لتحقيــق في    692إجــراء التشــغيل الموحــد رقــم    -  المتعلــق 
ادعـــــاءات ســـــوء الســـــلوك الموجهـــــة ضـــــد الإدارة العليـــــا  
مج الإنمـــــــــائي والعـــــــــاملين في مكتـــــــــب مراجعـــــــــة   للـــــــــبر

ت والتحقيقات،    2017ن الأول/أكتوبر  تشري الحسا
لإبــــلاغ    650إجــــراء التشــــغيل الموحــــدة رقــــم    -  المتعلــــق 

 2016(التحقيقات)، آذار/مارس  
المتعلــق بصــيغة تقريــر    651إجراء التشغيل الموحــدة رقــم    - 

 2016التحقيق، آذار/مارس  

ســـتعراض    660إجـــراء التشـــغيل الموحـــدة رقـــم    -        المتعلـــق 
 2016مارس  ذار/ التقرير وضمان الجودة، آ 

لتحقيقــات    671إجراء التشــغيل الموحــدة رقــم    -  المتعلــق 
 2016الاستباقية، آذار/مارس  
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

حالــــــة    682إجــــــراء التشــــــغيل الموحــــــدة رقــــــم    -  المتعلــــــق 
الادعـــــــــــــاءات إلى الســـــــــــــلطات القانونيـــــــــــــة الوطنيـــــــــــــة،  

 2016آذار/مارس  
ــغيل المو   -  ــراء التشــــ ــم  إجــــ ــدة رقــــ المتعلــــــق بتلقــــــي    602حــــ

 2016ذار/مارس  م، آ الشكاوى والتقيي 
المتعلـــــــق بخطـــــــة    640إجـــــــراء التشـــــــغيل الموحـــــــدة رقـــــــم    - 

التحقيق وخطة البعثة وتقرير ما بعد البعثة، آذار/مارس  
2016 

المتعلـــــق بسلســـــلة    641إجـــــراء التشـــــغيل الموحـــــدة رقـــــم    - 
 2016المسؤوليات وتناول الأدلة، آذار/مارس  

ــراء   -  ــم    إجـــ ــد رقـــ ــغيل الموحـــ ــادئ    642التشـــ لمبـــ المتعلـــــق 
 2016جيهية للمقابلات، آذار/مارس  التو 

مــــــــن    643إجــــــــراء التشــــــــغيل الموحــــــــد رقــــــــم    -  المتعلــــــــق 
لمعلومــات الســرية، آذار/مــارس   المعلومات فيما يتصــل 

2016 
جــــــراء    644إجــــــراء التشــــــغيل الموحــــــد رقــــــم    -  المتعلــــــق 

 2016يوليه  الوصول إلى البريد الإلكتروني، تموز/ 

ــدة   ــم المتحـ ــندوق الأمـ صـ
 للسكان 

خـدمات التــدقيق كتـب  م 
 الداخلي والتحقيق 

ميثــــــــاق خــــــــدمات التــــــــدقيق 
ــداخلي والتحقيـــــــــــــــق في  الـــــــــــــ
صـــــــــندوق الأمـــــــــم المتحـــــــــدة 

كـــــــــــــــــانون   26للســـــــــــــــــكان،  
 2018الثاني/يناير  

سياســـــة الرقابـــــة في صـــــندوق 
ــكان،  ــم المتحـــــــدة للســـــ الأمـــــ

   2015كانون الثاني/يناير  
النظـــام المـــالي والقواعـــد الماليـــة 
للصــــــندوق، المــــــادة الســــــابعة 

2014حزيران/يونيه    شرة، ع 

تمتــد ولايــة مكتــب خــدمات 
والتحقيــــق   التــــدقيق الــــداخلي 

ــع الادعــــــاءات   لتشــــــمل  جميــــ
لمخالفـــات، بمـــا في  المتعلقـــة 

لوك، علــــى ذلــــك ســــوء السـ ـــ
 22النحو المبــين في الفقــرتين  

مــــــــن ميثــــــــاق مكتــــــــب   23و 
ــداخلي خــــدمات   ــدقيق الــ  التــ
 والتحقيق 

الموظفــــــــــــــــون، والمتعهــــــــــــــــدون 
يـــذ، لتنف المســـتقلون، وشـــركاء ا 

والأطــــــراف الثالثــــــة الأخــــــرى 
علاقــــة تعاقديــــة   تربطهــــا الــــتي  

ــدة ب  ــم المتحــــــ ــندوق الأمــــــ صــــــ
للســكان، علــى النحــو المبــين 

(أ) و(ب) مــن 22في الفقــرة  
ــدمات مي  ــاق مكتــــــــب خــــــ ثــــــ

 والتحقيق   التدقيق الداخلي 

دليــــل التحقيــــق لمكتــــب خــــدمات  
ــداخلي  والتحقيــــــــــق،    التــــــــــدقيق الــــــــ

وإجـــــــــراءات التشـــــــــغيل الموحـــــــــدة،  
ر/مـــــــــــــــــايو  (النســـــــــــــــــخة    2017  أ

 الأخيرة) 

   2019الحماية من الانتقام، حزيران/يونيه    - 
حظـــر المضـــايقة والتحـــرش الجنســـي وإســـاءة اســــتعمال    - 

 2018ون الأول/ديسمبر  السلطة والتمييز، كان 
 2018إطار الانضباط، تشرين الأول/أكتوبر    - 
 2018آلية استعراض الموردين، تشرين الأول/أكتوبر    - 
لمحظـــــــورة، تشـــــــرين الأول/أكتـــــــوبر  ات ا الغـــــــش والممارســـ ــــ  - 

2018 
 2018النظامان الإداري والأساسي للموظفين،    - 
التــدقيق  دليل الحالات المعروضة على مكتب خدمات    - 

ر/مايو    الداخلي   2017والتحقيق، أ
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

دارة الأصــول الثابتــة، أيلول/ســبتمبر    -  السياســة المتعلقــة 
2014 

، المــادة الســابعة  ندوق النظــام المــالي والقواعــد الماليــة للص ــ  - 
 2014عشرة، حزيران/يونيه  

   2013الحماية من الانتقام، تموز/يوليه    - 

 2013معايير السلوك لموظفي الخدمة المدنية الدولية،    - 

لحمايـــة مـــن الاســـتغلال والانتهـــاك    -  السياســـة المتعلقـــة 
 2008الجنسيين، كانون الثاني/يناير  

مفوضية شؤون اللاجئين  
 مكتـب يـق في دائرة التحق 

 المفتش العام 

لرقابــــــة  السياســــــة المتعلقــــــة 
 كــــانون الأول/   9المســــتقلة،  

 أ ، بـــــــــــــــد 2019ديســـــــــــــــمبر  
كـــــــــــــــــــانون   1نفاذهـــــــــــــــــــا في  

  2020  الثاني/ينــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاير 
UNHCR/HCP/2019/2

هذه السياسة مكافئة لميثاق 
ت والرقابة   مراجعة الحسا

 24كما هو مبــين في الفقــرة  
لرقابــة  مــن السياســة المتعلقــة 

 ة المستقل 

ــو  ــتبه في ســــــ ــلوك المشــــــ ء الســــــ
ــه  ــه الـــــــذي يتـــــــورط فيـــــ وقوعـــــ
العـــــــــــــــــاملون في المفوضــــــــــــــــــية 

والأطـــــــــــــــــــراف   ا وشـــــــــــــــــــركاؤه 
الأخــرى الــتي لــدى المفوضــية 
                          ً ترتيبــات تعاقديــة معهــا، رهنــا  
ــذكورة في تلــــك  ــروط المــ لشــ
الاتفاقات، كما هو مبين في 

مـــــــــن السياســـــــــة   24الفقــــــــرة  
لرقابة المستقلة   المتعلقة 

ــق  ــر الإداري المتعلـــــــ راء  جـــــ ــــ  الأمـــــــ
كانون    9التحقيقات في المفوضية،  

نفــاذه    أ ، بــد 2019الأول/ديسمبر 
  2020كـــــــانون الثاني/ينـــــــاير    1في  
 )UNHCR/AI/2019/15 ( 

لحماية من الانتقام،    -   2018الأمر الإداري المتعلق 

ــة    -  ــغيلية المتعلقـــــــ ــة التشـــــــ ــادئ التوجيهيـــــــ ــة والمبـــــــ السياســـــــ
ن  لتصــدي للغــش الــذي يرتكبــه الأشــخاص المشــمولو 

 2017ختصاص المفوضية، أيلول/سبتمبر   

المــذكرة التوجيهيــة المتعلقــة بــدعم الأشــخاص المشــمولين    - 
نون مــع التحقيقــات  ختصــاص المفوضــية الــذين يتعــاو 
 2017التي يجريها مكتب المفتش العام،  

2008الإطار الاستراتيجي للتصدي للغش والفساد،    - 

ُ ، حــ  2004مدونــة قواعــد الســلوك، حزيران/يونيــه    -  ّ     د ثت     
 2010تشرين الثاني/نوفمبر    1في  

 اليونيسيف  
قســــــــــم التحقيقــــــــــات في 
مكتب المراجعة الداخليـة 

ت   والتحقيقات للحسا

ميثـــــــــــــــــــاق الصـــــــــــــــــــلاحيات 
والمســـــــــــــــــؤوليات لمكتـــــــــــــــــب 
ــة  ــة الداخليــــــــــــــــــــــ المراجعــــــــــــــــــــــ
ت والتحقيقات في  للحسا

ر/مـــايو   22،  اليونيســـيف  أ
2012 

ــلوك،  ــوء الســ ــواع ســ جميــــع أنــ
ــا هـــو مبـــين في ال  ــرة  كمـ  7فقـ

 من الميثاق 

الموظفـــــــون، والاستشـــــــاريون، 
والعاملون من غير المــوظفين، 
والمتعهـــدون، كمـــا هـــو مبـــين 

 من الميثاق   4  في الفقرة 

دليــــــــــــــل التحقيقــــــــــــــات، كــــــــــــــانون  
 2014الأول/ديسمبر  

لعملية والتدابير التأديبية،    -  كــانون    31السياسة المتعلقة 
ّ       ، ح د ثت في  2019الثاني/يناير    ُ 2020آذار/مارس    9  

اســـــــتراتيجية منـــــــع الاســـــــتغلال والانتهـــــــاك الجنســـــــيين،    - 
والتحــرش الجنســي والتصــدي لهمــا، كــانون الثاني/ينــاير  

2019 
حظـــــر التمييـــــز والمضـــــايقة والتحـــــرش الجنســـــي وإســـــاءة    - 

ّ      ، حــ د ث في  2018نيســان/أبريل    6استعمال السلطة،   ُ   
 2020آذار/مارس    9
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

ســلوك  الحماية من الانتقام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء ال   - 
ت  أ  و بســــبب التعــــاون مــــع عمليــــات مراجعــــة الحســــا

ــا حســب الأصــول وغيرهــا مــن   والتحقيقــات المــأذون 
ــطة الرقابــــــــــــــــــــــــــة، (  )،  CF/EXD/2007-005أنشــــــــــــــــــــــــ

 2015شباط/فبراير  
السياســـــــــــــة المتعلقـــــــــــــة بمكافحـــــــــــــة الغـــــــــــــش والفســـــــــــــاد    - 

 )CF/EXD/2013-008  2013)، آب/أغسطس 
ــي   -  قاعــــدة  ال   - ف  النظــــام المــــالي والقواعــــد الماليــــة لليونيســ

12 -7  ،2011 
 2009،  اليونيسيف نظام المساءلة في    - 
لليونيســــــيف: الضــــــوابط    1السياســــــة الماليــــــة والإداريــــــة    - 

 الداخلية 

مكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة  
 لخدمات المشاريع 

ــة  ــق المراجعـــة الداخليـ فريـ
ت والتحقيقات  للحسا

ميثـــــــاق المراجعـــــــة الداخليـــــــة 
ت والتحقيقات في  للحسا

تحــــــــــدة مكتــــــــــب الأمــــــــــم الم 
ــاريع، لخــــــــــــــــ ــــ دمات المشــــــــــــــــــ

Ref.OD.ED.2018.02  
 2018آذار/مارس    15

جميع أشكال ســوء الســلوك
وانتهاكـــــــــــــــــــــات الإطـــــــــــــــــــــار
التشـــــــريعي لمكتـــــــب الأمـــــــم
المتحدة لخدمات المشــاريع، 
كمـــــــــــــــا هــــــــــــــــو محــــــــــــــــدد في

EOD.ED.2017.01 ،
،2017آذار/مــــــــــــــارس  13
مــا هــو مبــين في الفقــرتينوك
 من الميثاق 2-2و 2-1

ب،العـــــــــــــــاملون في المكتـــــــــــ ــــ
ــركاءوالم تعهـــــــــــــــــدون، وشـــــــــــــــ

ــذ، والأطــــراف الثالثــــة التنفيــ
الأخــرى، كمــا هــو مبــين في

 من الميثاق 1-2الفقرة 

ــادئ التوجيهيــــة للتحقيــــق الــــتي   المبــ
ــة   ــة الداخليــــ أعــــــدها فريــــــق المراجعــــ
ت والتحقيقـــات، تشـــرين   للحســـا

 2010الثاني/نوفمبر  

المتعلـــق    Ref. OI. Ethics.2018.01الأمــر التنفيـــذي    - 
ــة  ــوء  مـــــن الا   لحمايـــ ــام بســـــبب الإبـــــلاغ عـــــن ســـ نتقـــ

الســـــــلوك وبســـــــبب التعـــــــاون مـــــــع عمليـــــــات مراجعـــــــة  
ــــــــا حســـــــــب   ت أو التحقيقــــــــات المــــــــأذون  الحســــــــا
الأصـــــول أو أنشـــــطة تقصـــــي الحقـــــائق الأخـــــرى ذات  

 2018شباط/فبراير   22الصلة، 
المتعلــق    Ref. OI. IAIG.2018.01الأمــر التنفيــذي    - 

دع ــلتحقيقات والتــد  ء الســلوك  اءات ســو ابير المتصــلة 
ــاملين في المكتــــب،   ــة ضــــد العــ ــارس    15الموجهــ آذار/مــ

2018 
إجــــراءات التشــــغيل الموحــــدة لفريــــق المراجعــــة الداخليــــة    - 

ــات (  ت والتحقيقـــــ ــراء  منفصـــــــلا  في    15للحســـــــا ً     إجـــــ       ً    
 2018الوقت الراهن)، تموز/يوليه  

المتعلــــــق    Ref. OD.PCG.2017.01الأمــــــر التنفيــــــذي    - 
تموز/يوليـــه    13الثقافـــة،  قيــات و رد البشـــرية والأخلا لمــوا 

2017   
المبــادئ التوجيهيــة للتحقيــق الــتي أعــدها فريــق المراجعــة    - 

ــاني/  ــرين الثـــ ت والتحقيقـــــات، تشـــ ــة للحســـــا   الداخليـــ
 2010نوفمبر  
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  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 الأونروا  
شـــــــــعبة التحقيقـــــــــات في 

ــرة  ــة   دائـــ ــدمات الرقابـــ خـــ
 الداخلية 

خدمات الرقابــة   دائرة ميثاق  
ــة في الأونــــــــــــــــروا،  الداخليــــــــــــــ

، 14ظيمــي رقــم  يــه التن التوج 
 2012أيلول/سبتمبر  

 #LOTسياسة التحقيقات  

DIOS   /في الأونروا، شباط 
 2016فبراير  

ــلوك،  ــوء الســ ــواع ســ جميــــع أنــ
 15كما هو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق 

مسؤولو الأونروا، والموظفون، 
والاستشـــاريون، والمتعهـــدون، 

ربون الــــــــــــــــداخليون، والمتــــــــــــــــد 
متطوعــــــو الأمــــــم المتحــــــدة، و 

ــرة هــــــو مبــــــين   كمــــــا   في الفقــــ
 (ب) من الميثاق 20

دليـــل الأونـــروا لإجـــراء التحقيقـــات  
 2010في سوء السلوك،  

ــادر عـــــن    -  ــة التحقيـــــق (الأمـــــر التقـــــني الصـــ ــرة سياســـ   دائـــ
 ) 2016خدمات الرقابة الداخلية، شباط/فبراير  

اختصاصــات مكتــب الأخلاقيــات، التوجيــه التنظيمــي    - 
 2011نيسان/أبريل    1،  30رقم  

هية الموحدة للمحققــين الــدوليين، الطبعــة  التوجي  المبادئ   - 
 2009الثانية،  

هيئــــــــة الأمــــــــم المتحــــــــدة  
 للمرأة 

الخـــــــــــــدمات المســـــــــــــتقلة 
 للتقييم والمراجعة المالية 

شــبعة التحقيقــات التابعــة 
الرقابـــة لمكتـــب خـــدمات  

 الداخلية 

ميثـــــاق الخـــــدمات المســـــتقلة 
في   للتقيــــيم والمراجعــــة الماليــــة 
رأة، هيئــة الأمــم المتحــدة للم ــ

 2018شباط/فبراير    1

جميــع حــالات ســوء الســلوك 
المحتملــــة، كمــــا هــــو مبــــين في 

 من الميثاق   18الفقرة  

ــة، أو  ــاملون في الهيئــــــــــــــ العــــــــــــــ
المــوردون، أو شــركاء التنفيــذ، 
أو أي فـــــــرد أو كيـــــــان آخـــــــر 
معــــــين في الهيئــــــة، كمــــــا هــــــو 

مـــــــــن   18مبـــــــــين في الفقـــــــــرة  
 الميثاق 

دليــــل التحقيــــق لمكتــــب خــــدمات  
   ً     اقا  مـــــــــع  يـــــــــة، اتســـــ ــــالرقابـــــــــة الداخل 

ــة   ــة والإجرائيـــــــ المتطلبـــــــــات الإداريـــــــ
للهيئــــة، كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة  

 من الميثاق   19

لمضــايقة والتحــرش الجنســي والتمييــز    -  السياســة المتعلقــة 
2018آب/أغسطس    31وإساءة استعمال السلطة،  

سياســة الحمايــة مــن الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء    - 
ــع عم بســـــــبب  الســـــــلوك و  ــات مر التعـــــــاون مـــــ اجعـــــــة  ليـــــ

ــا حســب الأصــول،   ت والتحقيقــات المــأذون  الحســا
 2018آب/أغسطس    31

ــة القانونيـــــة للتصـــــدي لعـــــدم الامتثـــــال لمعـــــايير    -  السياســـ
 2018تموز/يوليه    30السلوك في الأمم المتحدة،  

 2018حزيران/يونيه    20سياسة مكافحة الغش،    - 

مج الأغذية العالمي    بر

مكتـــــــــــــــــب التفتـــــــــــــــــيش 
 مكتـــــــــب والتحقيـــــــــق في 
 المفتش العام  

ــة  مج الأغذيـــــــ ميثـــــــــاق بـــــــــر
العــــــــــالمي المــــــــــنقح لمكتــــــــــب 
المفــــــــــــــــــــــــــــــــــتش العــــــــــــــــــــــــــــــــــام 

WFP/EB.2/2019/4-B  ،
2019تشرين الثاني/نوفمبر  

جميع أنواع المخالفــات وســوء 
ــلوك، بموجــــب الفقــــرة    3الســ

مــــــــــــــــن الميثــــــــــــــــاق المــــــــــــــــنقح، 
وانتهاكـــــــــــــــات القواعـــــــــــــــد أو 

ســــــــــات أو ا اللــــــــــوائح أو السي 
اجبــة الالتزامــات التعاقديــة الو 

 28تطبيــق، بموجــب الفقــرة  ال 
 من الميثاق المنقح 

مج الأغذيــة  العــاملون في بــر
العالمي، والشركاء المتعــاونون، 
والمــــــــــــــــــوردون، والأطــــــــــــــــــراف 

ــاملين  في   الأخـــــرى وغـــــير العـــ
مج   27، بموجــب الفقــرة  البر

 من الميثاق المنقح 

ــادئ التوجيهيــــة للتحقيــــق الــــتي   المبــ
أعــدها مكتــب التفتــيش والتحقيــق  

مج ا في ب  لأغذية العالمي، تشــرين  ر
 2016الثاني/نوفمبر  

مج حاليـــــــا  النظـــــــر في                    ً          يعيـــــــد الـــــــبر
المتعلقــة  إجراءاته ومبادئه التوجيهيــة  

لتحقيــــــق، ومــــــن المقــــــرر إصــــــدار  
 2020التنقيح في منتصف عام  

ــتباقي للنزاهـــــــــــة، كـــــــــــانون    -  دليـــــــــــل الاســـــــــــتعراض الاســـــــــ
 2017الأول/ديسمبر  

 - OIGI 2017/09  ،2017رس  آذار/ما ، إدارة السجل 

 - OIGI 2017/05  ،إخطـــــــــــار الأشـــــــــــخاص وغـــــــــــيرهم ،
 2017شباط/فبراير  

 - OIGI 2017/06  ،المبـــــــــــادئ التوجيهيـــــــــــة للتحقيــــــــــــق ،
 2017شباط/فبراير  

 - OIGI 2017/08  2017، نشر التقرير، شباط/فبراير 
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 - OIGI 2017/07  تقريـــــــــــر التحقيـــــــــــق، شـــــــــــباط/فبراير ،
2017 

 - OIGI 2017/04  المســؤولية  وسلســلة  ، الأدلــة والتحريــز
 2017والمناولة والتخزين، شباط/فبراير  

 - OIGI 2017/02  خطــة التحقيــق، كــانون الثاني/ينــاير ،
2017  

 - OIGI 2017/01  اســــتلام    - ، إجــــراء التشــــغيل الموحــــد
الشــكاوى وتلقيهــا وعمليــة التقيــيم، كــانون الثاني/ينـــاير  

2017  
 - OIGI 2017/03  ،ــاير ، فــــرز الحــــالات   كــــانون الثاني/ينــ

2017  
 - WFP/EB/A 2017/6-B/1  ــة ــر  ، سياســـــ ــارير  نشـــــ تقـــــ

ــتعراض  المتعلـــــق  تقريـــــر  نشـــــر ال تعـــــديل    - الرقابـــــة   لاســـ
 2017الاستباقي للنزاهة، حزيران/يونيه  

 - WFP/EDD 2012/001  ــدير التنفيـــــــذي ــيم المـــــ ، تعمـــــ
 2013تقارير الرقابة، أيلول/سبتمبر  نشر  بشأن  

ت الأمـــــــــــم   هيئات/كيـــــــــــا
 المتحدة الأخرى 

 الدولية لتجارة  مركز ا 

شــبعة التحقيقــات التابعــة 
لمكتـــب خـــدمات الرقابـــة 

 الداخلية 

التعمــيم الإعلامــي بشــأن التــدابير والإجــراءات التأديبيــة    -  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 
كــــــــــانون    24، المــــــــــؤرخ  ITC/IC/2012/22المفصــــــــــلة،  

 2012الأول/ديسمبر  

لتــــدابير والإجــــراءات التأديبيــــة    الأمــــر   -  الإداري المتعلــــق 
كــــــــــانون    24، المــــــــــؤرخ  ITC/AI/2012/06المنقحــــــــــة،  

 2012الأول/ديسمبر  
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

ــدة   مج الأمـــــم المتحـــ بـــــر
ــيروس  ــني بفـ ــترك المعـ المشـ
 نقــــص المناعـــــة البشـــــرية/ 

 الإيدز 
مكتـــب خـــدمات المراقبـــة 
الداخليــة بمنظمــة الصــحة 

 العالمية 

مج مـــذكرة تفـــاهم بشـــأن ب ـــ ر
شــــــــترك وبرعايــــــــة مشــــــــتركة م 

للأمم المتحدة معــني بفــيروس 
نقــــــــــــص المناعــــــــــــة البشــــــــــــرية 
ومتلازمــــــــــة نقــــــــــص المناعــــــــــة 

11الإيدز، المادة  /المكتسب 

ميثــــــــاق مكتــــــــب خــــــــدمات 
ــة  ــة بمنظمـــــــ ــة الداخليـــــــ المراقبـــــــ
الصــحة العالميــة، آذار/مــارس 

2019 

جميــع أشــكال ســوء الســـلوك 
والمخالفـــات، كمـــا هـــو مبـــين 

ق من ميثا   9و   8في الفقرتين  
ــة  مكتــــــــب خــــــــدمات المراقبــــــ
ــة الصـــــــحة  ــة بمنظمـــــ الداخليـــــ

  العالمية 

مج وغــيرهم مــن  موظفــو الــبر
العـــــاملين، أو المتعهـــــدين، أو 

، أو الأطـــراف تنفيـــذ ال شــركاء  
الثالثــــــة الأخــــــرى، كمــــــا هــــــو 

مــن   9و   8مبــين في الفقــرتين  
ــدمات  ــاق مكتــــــــب خــــــ ميثــــــ
ــة  ــة بمنظمـــــــ ــة الداخليـــــــ المراقبـــــــ
الصــــــحة العالميــــــة (الأحكــــــام 

ــلة ب ذات   سياســـــــــــــات الصـــــــــــ
ــة  منظمــــــــــة الصــــــــــحة العالميــــــــ
ونظاميهـــــــــــــــــــــا الأساســـــــــــــــــــــي 
والإداري، حســــب انطباقهــــا 

مج)   على البر

دليل التحقيق الصادر عن مكتب  
ات المراقبـــة الداخليـــة بمنظمـــة  خـــدم 

الصــــــــــــــــــحة العالميــــــــــــــــــة، كــــــــــــــــــانون  
 2018الأول/ديسمبر  

المبــادئ التوجيهيـــة لمنظمــة الصـــحة  
العالميــــة بشــــأن إجــــراء التحقيقــــات  

ــارير  وإعــــداد   ــرين  تقــ التحقيــــق، تشــ
 2006الأول/أكتوبر  

الإبلاغ عن المخالفات والحماية من الانتقام، السياسة    - 
ــراءات   ــديث،    - والإجــــــ ،  MER/Ethics 20171Iتحــــــ

  2017تشرين الثاني/نوفمبر    15
ــارية    -  ــة الاستشــ ــع التحــــرش واللجنــ ــة بمنــ ــة المتعلقــ السياســ

  HRM/IN 2016، MER/HRM  ،24العالميـــــــــــــــــــــــــة،  
 2016  آذار/مارس 

إجـــــراءات التشـــــغيل الموحـــــدة لمنظمـــــة الصـــــحة العالميـــــة    - 
والنمــــــاذج الــــــتي تشــــــمل في جملــــــة أمــــــور لجنــــــة تلقــــــي  
ت الحـــــــالات، وملفـــــــات   البلاغـــــــات، وترتيـــــــب أولـــــــو
الحالات، والأدلة الجنائية الحاسوبية، وتخطيط البعثات،  
ت، والنســـــــخ اللفظـــــــي   والدراســـــــات التحليليـــــــة للبيـــــــا

 2018–2016الفترة  للمقابلات، الصادرة في  

الوكــــــــــــالات المتخصصــــــــــــة  
والوكالــــــة الدوليـــــــة للطاقـــــــة  

 الذرية 

 منظمة الأغذية والزراعة 
ــدة التحقيقــــــــات في  وحــــــ

 مكتب المفتش العام 

ميثاق مكتــب المفــتش العــام 
في منظمة الأغذية والزراعة، 

 2013كانون الثاني/يناير  

انتهاكــــــــات لــــــــوائح المنظمــــــــة 
وقواعــــــــــــــــــدها وأحكامهـــــــــــــــــــا 

في و مبــــين  لإداريــــة، كمــــا هـ ـــ
 من الميثاق   10الفقرة  

الموظفـــــون والأطـــــراف الثالثـــــة 
ــاركة في بـــــرامج المنظمـــــة  المشـــ
ــا، كمــا هــو مبــين في  وعمليا

 ثاق من المي   10الفقرة  

ــوط  التوجيهيــــــــــــة المنقحــــــــــــة    الخطــــــــــ
ــة في   للتحقيقــــات الإداريــــة الداخليــ

  15مكتـــــــــــــب المفـــــــــــــتش العـــــــــــــام،  
 2017شباط/فبراير  

الجنســــــي،  التحــــــرش  سياســــــة المنــــــع المتعلقــــــة بمكافحــــــة    - 
2019   

ــات،    -  ــة المبلغـــــــــــين عـــــــــــن المخالفـــــــــ ــة حمايـــــــــ   14سياســـــــــ
 2019آب/أغسطس  

  )، تشــــــــرين الأول/ AC 2016/23الإهمــــــــال الجســــــــيم (   - 
  2016أكتوبر  

ــة،    -  ــة والزراعــ ــام الأساســــي لمــــوظفي منظمــــة الأغذيــ النظــ
الفصل العاشر بشأن التدابير التأديبية والفصــل الحــادي  

 عشر بشأن الطعون 
غــش وغــيره مــن الممارســات الفاســدة  افحة ال سياسة مك   - 

 )AC 2015/08  2015)، آذار/مارس 
ــي    -  ــرش الجنســـ ــايقة والتحـــ ــع المضـــ ــة المتعلقـــــة بمنـــ السياســـ

)، كــانون  AC 2015/03ة اســتعمال الســلطة ( وإســاء 
 2015الثاني/يناير  

استعراضــــات الامتثــــال في أعقــــاب الشــــكاوى المتعلقــــة    - 
 2015مة،  لمعايير البيئية والاجتماعية للمنظ 

ت    -  إجــــراءات منظمــــة الأغذيــــة والزراعــــة لتوقيــــع العقــــو
  )، تشـــــــرين الثـــــــاني/ AC 2014/27علـــــــى المتعاقـــــــدين ( 

  2014نوفمبر  
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

ــة مــــن الاســــتغلال الجنســــي والاعتــــداء الجنســــي  الحم   -  ايــ
 )AC 2013/27  2013)، تشرين الثاني/نوفمبر 

معــــــــايير الســــــــلوك لمــــــــوظفي الخدمــــــــة المدنيــــــــة الدوليــــــــة    - 
 )MS 304  ،( 2013ليه  تموز/يو 

دليــل تقصـــي الحـــالات لوحـــدة التحقيقـــات في مكتـــب    - 
   2012المفتش العام (قيد التنقيح)،  

دليــل منظمــة الأغذيــة والزراعــة، الفصــل الثالــث بشــأن    - 
ــة،    330العــــاملين، والفــــرع     22بشــــأن التــــدابير التأديبيــ

 2003آب/أغسطس  

الوكالـــــة الدوليـــــة للطاقـــــة  
 الذرية 

وظيفـــــــــــــة التحقيـــــــــــــق في 
ــدم م  ــة ات  كتـــب خـ الرقابـ

 الداخلية 

ميثـــــــاق مكتـــــــب خـــــــدمات 
لوكالـــــــة  ــة الداخليـــــــة  الرقابـــــ
الدوليـــــــــة للطاقـــــــــة الذريــــــــــة، 

 2014نيسان/أبريل  

ــاء والمخالفــــــــــات في  الأخطــــــــ
م                     ُ  الأنشــــــطة وانتهاكــــــات نظــــــ 
الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة 
ا وأوامرها  وقواعدها وسياسا
ــا  ــلة، كمـــ ــة ذات الصـــ الإداريـــ

مـــــن   1هــــو مبــــين في الفقــــرة  
 من الميثاق   4  ند الب 

غــــــــــير محــــــــــددين في ميثــــــــــاق 
مكتــــــــب خــــــــدمات الرقابــــــــة 
لوكالــة، وإن كــانوا  الداخليــة 
محددين في إجراءات مكتب 
خـــــــدمات الرقابـــــــة الداخليـــــــة 

لنســبة   2011لوكالة لعــام  
للتحقيـــــق مـــــع المـــــوظفين وفي 
معــــايير ســــلوك الاستشــــاريين 
لنســـــبة للتحقيـــــق مـــــع غـــــير 

 الموظفين 

بــادئ التوجيهيــة  مــة والم المبــادئ العا 
لموحدة للتحقيق التي أعدها مؤتمر  ا 

 2009المحققين الدوليين،  

)،  AM.III/3سياســــــــــة المبلغــــــــــين عــــــــــن المخالفــــــــــات (   - 
 2016نيسان/أبريل  

إجـــراءات مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة للتحقيـــق    - 
 2011مع الموظفين، حزيران/يونيه  

 معايير سلوك الاستشاريين   - 
) AM.II/17.Eلتحرش الجنسي ( ايقة وا إطار منع المض   - 

 الإيكاو  
الأخلاقيـــــــــــات   مســـــــــــؤول ( 

ولجنــــــة التحقيقــــــات حــــــتى 
 ) 2020حزيران/يونيه  

        ً                 واعتبــــارا  مــــن حزيران/يونيــــه 
شـــــعبة التحقيـــــق ،  2020

في مكتـــــــــــب خـــــــــــدمات 
لأمانــة  الرقابــة الداخليــة 

 العامة للأمم المتحدة 

في   المــنقح   إطار لأخلاقيــات 
ــاو، المرفــــــــــــــق الأول  الإيكــــــــــــ

ــة الخـــــــــــــــ ـــبمد  دمات في ونــــــــــــــــ
حزيران/يونيـــه   17الإيكـــاو،  

2020 

التحقيـــــق في حـــــالات ســـــوء 
الســـلوك، كمـــا هـــو مبـــين في 

مــن إطــار   45- 38الفقــرات  
 الأخلاقيات في الإيكاو 

موظفــــــــــو الإيكــــــــــاو وجميــــــــــع 
العــاملين مــن غــير المــوظفين، 

ــرة   ــو مبـــين في الفقـ ــا هـ  1كمـ
مــــــن إطــــــار الأخلاقيــــــات في 

 الإيكاو  

يهيــة  ئ التوج المبــادئ العامــة والمبــاد 
الموحدة للتحقيق التي أعدها مؤتمر  

 2009المحققين الدوليين،  

سياسة مكافحة الغــش ومكافحــة الفســاد في الإيكــاو،    - 
 2014تشرين الثاني/نوفمبر    7

حزيران/يونيــــه    17مدونــــة قواعــــد الخدمــــة في الإيكــــاو،    - 
2020 
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 منظمة العمل الدولية  
وحـــــــــــــدة التحقيقـــــــــــــات 
والتفتــــــــــيش في مكتــــــــــب 

ت الحســـــــــــــا ة  مراجعــــــــــ ـــ
 والإشراف الداخلية  

الميثــــــــــاق المـــــــــــنقح لمراجعـــــــــــة 
ت، والميثــاق الجديــد  الحسا
للتحقيق في مكتب مراجعة 

ت   الداخليــــــــــــــــــة الحســــــــــــــــــا
ــة العمـــــل والإشـــــراف   بمنظمـــ

الدوليـــــــة (ميثـــــــاق المراجعـــــــة 
ت في  الداخليـــــــــة للحســـــــــا

 15منظمة العمل الدولية)،  
 2016آذار/مارس  

ادعـــــاءات الغـــــش، وافـــــتراض 
الغـــــش،   شـــــروع في الغـــــش وال 

للإهــدار أو   والوجــود المحتمــل 
ــلطة أو  ــتعمال السـ ــاءة اسـ إسـ
الأنشـــــطة الأخـــــرى المخالفـــــة 
ــو مبـــين في  ــا هـ ــاق، كمـ للميثـ

مـــــن ميثـــــاق   9و   3الفقـــــرتين  
التحقيـــــــــق الجديـــــــــد لمنظمـــــــــة 

 العمل الدولية 

ــل  ــو منظمــــــــــــة العمــــــــــ موظفــــــــــ
الدولية، والمتعهــدون، ومقــدمو 
ــدمات، بمــــــــــا في ذلــــــــــك  الخــــــــ

و مبــين الاستشــاريون، كمــا ه ــ
مـــــــــــن إجـــــــــــراء   6في الفقـــــــــــرة  

لتشـــغيل الموحــــد للتحقيقــــات ا 
ت في مكتب   مراجعة الحسا

لمنظمــة،   الداخلية والإشراف 
 2018يوليه  تموز/ 

إجراء التشغيل الموحد للتحقيقــات  
ت   في مكتــــــــب مراجعــــــــة الحســــــــا
الداخلية والإشراف بمنظمــة العمــل  

 2018الدولية، تموز/يوليه  

فســــاد، تشـــــرين  افحــــة ال سياســــة مكافحــــة الغـــــش ومك   - 
 2017الأول/أكتوبر  

 2016النظام الأساسي لموظفي منظمة العمل الدولية،    - 
ــة المبلغــــــــــين عــــــــــن    -  الأخلاقيــــــــــات في المكتــــــــــب: حمايــــــــ

ئـــــق الداخليـــــة رقـــــم     186المخالفـــــات، نظـــــام إدارة الو
 2010أيلول/سبتمبر    8)،  1(الإصدار  

دوليــة،  (د) مــن النظــام المــالي لمنظمــة العمــل ال 30المــادة    - 
2010 

ــة   -  الماليـــة لمنظمـــة العمـــل الدوليـــة، الفصـــل الرابـــع    اللائحـ
 2010عشر،  

لمـــــوظفين في منظمـــــة العمـــــل الدوليـــــة،  مبـــــادئ ســـــلوك ا   - 
2009 

لمـــــوارد    -  ــل  ــا يتصـــ ــودة فيمـــ ــة المعقـــ الالتزامـــــات الائتمانيـــ
 الخارجة عن الميزانية 

 المنظمة البحرية الدولية  
مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة 

 ات والأخلاقي 

تصاصــــــــات الإضــــــــافية الاخ 
ــة،  ــة الداخليـــ ــة للرقابـــ الناظمـــ
للوائح المالية  التذييل الثاني 

 1للمنظمة البحرية الدولية،  
 2018كانون الثاني/يناير  

ــات،  ــاءات المخالفــــــــــــــ ادعــــــــــــــ
وأعمــال ســوء الإدارة، وســوء 
الســلوك، والإهـــدار، وإســـاءة 
اســتعمال الســـلطة، كمــا هـــو 

مـــــــــــن   5مبـــــــــــين في الفقـــــــــــرة  
 لإضــــــــــافية الاختصاصــــــــــات ا 

الناظمـــــــة للرقابـــــــة الداخليـــــــة، 
والغـــــش كمــــــا هــــــو مبــــــين في 

مــــــن   2- 2و   1- 2الفقــــــرتين  
ــام الإداري  لنظـ ــذييل واو  التـ
للمـــــــــــــــــــوظفين والسياســـــــــــــــــــة 

ــراءات  ــة بمنـــــــع   والإجـــــ المتعلقـــــ
الغش وســوء الســلوك الخطــير 

 والكشف عنهما 

ــة  ــة البحريـــــــ ــو المنظمـــــــ موظفـــــــ
ــرون  ــاملون الآخــ ــة والعــ الدوليــ
الــــــــــــذين تعاقــــــــــــدت معهــــــــــــم 

هــــو مبــــين في ة، كمــــا  المنظم ــــ
مــن التــذييل واو   2- 1الفقــرة  

لنظــــــام الإداري للمــــــوظفين 
ــراءات  ــة والإجـــــــــــــ والسياســـــــــــــ
ــة بمنـــــع الغـــــش وســـــوء  المتعلقـــ

ــلوك الخطـــــير والكشـ ــــ ف الســـ
ــا؛ ويجـــب تحديـــد بنـــود  عنهمـ
تشــمل غــير المــوظفين بصــورة 

 منفصلة في عقودهم 

المبـــــــادئ التوجيهيـــــــة للتحقيـــــــق في  
ر  سوء السلوك الخطير، شباط/فبراي 

2019 

النظامــان الأساســي والإداري للمــوظفين، التــذييل هــاء    - 
لتحقيـــــــــــق في    -  ــة  ــراءات المتعلقـــــــــ ــة والإجـــــــــ السياســـــــــ

ة البحريـــة الدوليـــة  الانتهاكـــات المزعومـــة لسياســـة المنظم ـــ
بشــــأن الحــــق في العمــــل في بيئــــة خاليــــة مــــن التحــــرش،  

 2017حزيران/يونيه  
ــذيي   -  ــان الأساســـي والإداري للمـــوظفين، التـ ل واو  النظامـ

ــا المتعلقـــة    -  ـ ــة البحريـــة الدوليـــة وإجراءا سياســـة المنظمـ
ا،  م ـــبمنـــع الغـــش وســـوء الســـلوك الخطـــير والكشـــف عنه 

 2017حزيران/يونيه  
يــة مــن الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء  سياســة الحما   - 

ــات مراجعـــــــة  بســـــــبب  الســـــــلوك و  ــع عمليـــــ التعـــــــاون مـــــ
ــا حســب الأصــول،   ت والتحقيقــات المــأذون  الحســا

 2015نوفمبر    / الثاني   تشرين   3
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

الاتحــــــــــــــــــــاد الــــــــــــــــــــدولي  
 للاتصالات 

وحــدة المراجعــة الداخليــة 
ت   للحسا

ميثــاق المراجعــة الداخليــة في 
الاتحــاد الــدولي للاتصــالات 

)، 09/ 13(الأمـــــــر الإداري  
 2013حزيران/يونيه    27

أو ســـوء الســـلوك،   الاحتيـــال 
 21كما هو مبــين في الفقــرة  

من ميثاق المراجعة الداخلية  

 في الميثاق   محددين   غير 

موظفـــــــــــو الاتحـــــــــــاد الـــــــــــدولي 
ــاملون فيـــه،  للاتصـــالات والعـ

ــو مبـــين في   ــا هـ ــرة  كمـ  1الفقـ
مـــــــــــن المبـــــــــــادئ التوجيهيـــــــــــة 

 للتحقيق 

جميـــــــع العـــــــاملين في الاتحـــــــاد 
الدولي للاتصالات، بصــرف 
ـــــد  ــر عــــــــن نــــــــوع التعاقـــ النظــــــ
ــا هـــــو مبـــــين في  ومدتـــــه، كمـــ

مـــــــــــــن سياســـــــــــــة   2الفقـــــــــــــرة  
ــاد  ــال والفسـ ــة الاحتيـ مكافحـ

لممارســـــــــات ا مـــــــــن ا وغيرهمـــــ ــــ
ــورة،   ــايو   2المحظــــــــــــــ ر/مــــــــــــــ أ

2019 

المبـــــــادئ التوجيهيـــــــة للتحقيـــــــق في  
ــاد الــــــدولي للاتصــــــالات،     2الاتحــــ

ر/مايو    2019أ

سياســــة الاتحــــاد الــــدولي للاتصــــالات بشــــأن مكافحــــة    - 
  2الاحتيال والفســاد وغيرهمــا مــن الممارســات المحظــورة،  

ر/ما   2019يو  أ

تحـــاد الـــدولي  ظفي الا النظامـــان الإداري والأساســـي لمـــو   - 
 2013للاتصالات،  

ــة    -  ــاد الــــــدولي للاتصــــــالات بشــــــأن حمايــــ ــة الاتحــــ سياســــ
الموظفين من الانتقام بسبب الإبلاغ عن سوء السلوك  

 ) 2011شباط/فبراير    22،  4/ 11(الأمر الإداري  

ــاملين في الاتحــــــــاد الــــــــدولي    -  مدونــــــــة الأخلاقيــــــــات للعــــــ
اير  )، شـــــباط/فبر 02/ 11للاتصــــالات (الأمــــر الإداري  

2011 

ــأن التحــــرش    -  ــالات بشــ ــاد الــــدولي للاتصــ ــة الاتحــ سياســ
ــلطة (الأمـــر الإداري   )،  05/ 05وإســـاءة اســـتعمال السـ

 2005آذار/مارس    16

 اليونسكو  
ــات في  مكتــــــب التحقيقــــ

الداخلي مرفق الإشراف  

الـــدليل الإداري لليونســـكو، 
، الإشـــــــــــــراف 6- 1البنـــــــــــــد  

آذار/مــــارس   14الــــداخلي،  
2017 

المخالفـــــــــــــــــــات (الغـــــــــــــــــــش،
، والإســـاءة، وســـوءالتبــذيرو 

السلوك)، كما هو مبين في
ــرة  ــدليل 11-2الفقــ مــــن الــ

 .6-1الإداري، البند 
وبمزيـــد مـــن التحديـــد، كمـــا
7هـــــــو مبـــــــين في الفقـــــــرتين 

مـــــن التعمـــــيم الإداري 10و
71AC/HR/ 

المستخدمون، كمــا هــو مبــين 
) مــــــــــن 7(   1- 4في الفقــــــــــرة  

 6- 1الدليل الإداري، البند  
وجيهيــــــة غــــــير أن المبــــــادئ الت 

للتحقيـــق لا تنطبـــق إلا علـــى 
المــوظفين، كمــا هــو مبــين في 

مـــــــن المبـــــــادئ   2- 1الفقـــــــرة  
 لتحقيق التوجيهية ل 

المبــــــــــادئ التوجيهيــــــــــة للتحقيــــــــــق،  
 2019حزيران/يونيه  

ــيم الإداري لليونســـــــــــكو    -  ــأن    AC/HR/71التعمـــــــــ بشـــــــــ
 2019حزيران/يونيه    19الإجراءات التأديبية،  

أن  بشـــــــــ ــــ  A/HR/70التعمـــــــــــــيم الإداري لليونســـــــــــــكو،    - 
حزيران/يونيـــه    19           َّ                   السياســـة المحد ثـــة لمكافحـــة التحـــرش،  

2019 
تموز/يوليـــــــه    30منـــــــع الغـــــــش والممارســـــــات الفاســـــــدة،    - 

2012 
 2011الدليل الإداري لليونسكو،    - 
 2010نظام ولائحة الموظفين،    - 
 2009دليل الموارد البشرية لليونسكو،    - 
م، البنــــد    -  ن دليــــل  م ــــ  2- 2واجبــــات المــــوظفين والتزامــــا

 الموارد البشرية 
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 اليونيدو  
وظيفــة التحقيــق الخاضــعة 

التقيــــيم والرقابــــة لمكتــــب  
 الداخلية 

ميثـــــــــــاق مكتـــــــــــب التقيـــــــــــيم 
ــة في  والمراجعـــــــــــــــة الداخليـــــــــــــ

ــدو،   آذار/مـــــارس   26اليونيـــ
2019 

المخالفــــــــات، أو الغــــــــش، أو 
انتهاكــــــــات مدونــــــــة قواعــــــــد 
السلوك الأخلاقي، أو غيرها 
مـــــن المخالفـــــات، كمـــــا هـــــو 

مـــــــــن   49الفقـــــــــرة  مبـــــــــين في  
مــــــــن   5الميثــــــــاق وفي الفقــــــــرة  

ــة للتحقيــــق  المبــــادئ التوجيهيــ
الــتي أعــدها خــدمات الرقابــة 

 16الداخليـــــــة في اليونيـــــــدو،  
 2012كانون الثاني/يناير  

الموظفـــــــــــــــــــون، والحـــــــــــــــــــائزون 
ــة،  ــة الفرديـــ لاتفاقـــــات الخدمـــ
والاستشـــــاريون، والمتـــــدربون، 
وغــيرهم مــن الأطــراف الــذين 
لــديهم علاقــات تعاقديــة مــع 

و، بموجــــــب المبــــــادئ اليونيــــــد 
ــة  للتحقيــــــــق لعــــــــام   التوجيهيــــــ

ومدونــــــــــــــــة قواعــــــــــــــــد   2012
 1الســـــــــــــــلوك الأخلاقـــــــــــــــي،  

 2012آذار/مارس  

ــة للتحقيــــق،     16المبــــادئ التوجيهيــ
 2012كانون الثاني/يناير  

 1- 9النظام المالي لليونيدو    - 
 15- 1- 109القواعد المالية لليونيدو    - 
ــتظلم،    -  ــاءلة والـــ ــام المســـ ــة C2نظـــ ،  الـــــتظلم   : هيكـــــل آليـــ

OS12  2017، تموز/يوليه 
حظـــر التحــــرش ومنعــــه وتســـوية حالاتــــه، بمــــا في ذلــــك    - 

التحرش الجنسي، والتمييز، وإساءة اســتعمال الســلطة،  
، المــنقح في حزيران/يونيــه  2016كانون الأول/ديسمبر  

2019 
الأمــر الــداخلي لشــعبة الرقابــة الداخليــة التابعــة لمكتــب    - 

 2014وليه  تموز/ي   التقييم والرقابة الداخلية، 
لغــش ومنعــه، شــباط/فبراير    -  لتوعيــة  السياســة المتعلقــة 

2013 
مدونة قواعد الســلوك الأخلاقــي لليونيــدو، آذار/مــارس    - 

2010 
الحماية من الانتقام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء الســلوك    - 

ت   أو بســــبب التعــــاون مــــع عمليــــات مراجعــــة الحســــا
ــا حســب الأصــول،   رس  آذار/مــا والتحقيقات المأذون 

2010 
ت البيئية والاجتماعية   -   سياسات وإجراءات الضما

 منظمة السياحة العالمية  
 موظف الأخلاقيات 

ــياحة  ــة الســــــ ــيم منظمــــــ تعمــــــ
ــة  العالميــــــــــة، إنشــــــــــاء وظيفــــــــ

ــات،    شــــباط/   27الأخلاقيــ
 2013فبراير  

ميثـــــاق الرقابـــــة الداخليـــــة في 
 8منظمــة الســياحة العالميــة،  

 2010حزيران/يونيه  

لفـــــات، ا ال المخ جميـــــع أشـــــك 
ــرة  ــا هــــــو مبــــــين في الفقــــ كمــــ

ــة 3 (د) مـــــــــن ميثـــــــــاق الرقابـــــــ
 الداخلية 

الموظفون والعاملون الآخــرون 
ــة  ــياحة العالميــ ــة الســ في منظمــ
ــذين  (مثــــــــل الأشــــــــخاص الــــــ

ــاون، ي لـــــــــــــد  ــود تعـــــــــــ هم عقـــــــــــ
بــــين والمتــــدربين)، كمــــا هــــو م 

ــأن  ــة بشــــــ ــيم المنظمــــــ في تعمــــــ
الحمايــة مـــن الانتقـــام بســـبب 
الإبلاغ عن سوء السلوك أو 

ون مـــع أنشـــطة ا بب التع ـــبس ـــ
ـــا  تقصـــي الحقـــائق المـــأذون 

ــول،    14حســـــــــــــــب الأصـــــــــــــ
 2013حزيران/يونيه  

دليــــل التحقيــــق لمكتــــب خــــدمات  
عتبـــــــاره مـــــــادة   الرقابـــــــة الداخليـــــــة 
مرجعيــة، كمــا هــو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق   10

تعمـــــيم منظمـــــة الســـــياحة العالميـــــة بشـــــأن الحمايـــــة مـــــن    - 
  بســبب   ســلوك أو الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء ال 

ــا حســب   التعاون مع أنشطة تقصــي الحقــائق المــأذون 
 2013الأصول، حزيران/يونيه  
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 الاتحاد البريدي العالمي  
مقـــــدم لخـــــدمات الرقابـــــة 
مــــــــن القطــــــــاع الخــــــــاص 
ــة الداخليــــــــــــة  (المراجعــــــــــ

 والتحقيقات) 

ميثـــــــاق المراجعـــــــة الداخليـــــــة 
ت في الاتحـــــــــــــاد  للحســـــــــــــا

 4البريــــدي العــــالمي (المرفـــــق  
ــوا  ــاد ل ئح الما مــــن اللــ يــــة للاتحــ

ر/   1البريـــــدي العـــــالمي)،    أ
 2015مايو  

ادعــــــــــــــــــــــــاءات ارتكــــــــــــــــــــــــاب 
المخالفـــات وجميـــع ادعـــاءات 
ــلوك أو  ــوء الســـ الغـــــش أو ســـ
افتراضهما، كما هو مبــين في 
ميثــــــــــاق الاتحــــــــــاد البريــــــــــدي 

 العالمي  

المبــادئ العامــة والمبــادئ التوجيهيــة   غير محددين 
الموحدة للتحقيق التي أعدها مؤتمر  

 2009يين،  ل ين الدو المحقق 

تشــــــــــــــــــرين    Rev 1  ،15/34الأمــــــــــــــــــر الإداري رقــــــــــــــــــم    - 
 2017الثاني/نوفمبر  

  تشــــــرين الثــــــاني/   Rev 1  ،15/35الأمــــــر الإداري رقــــــم    - 
   2017نوفمبر  

)،  4اللـــــوائح الماليـــــة للاتحـــــاد البريـــــدي العـــــالمي (المرفـــــق    - 
ر/مايو    2015أ

النظامـــان الأساســـي والإداري لمـــوظفي المكتـــب الـــدولي    - 
 2016بريدي العالمي، نيسان/أبريل  ل تحاد ا للا 

،  26) رقـــــم  DRHالتـــــدابير التأديبيـــــة، الأمـــــر الإداري (   - 
 2004تموز/يوليه    30

 منظمة الصحة العالمية  
مكتـــب خـــدمات المراقبـــة 

 الداخلية 

ميثـــــــاق مكتـــــــب خـــــــدمات 
المراقبــــــــة الداخليــــــــة بمنظمــــــــة 
الصحة العالمية، آذار/مارس 

2019 

جميــع أشــكال ســوء الســـلوك 
لفات، كما هو مبين ا أو المخ 

مـــــــــــــــن   9و   8في الفقـــــــــــــــرتين  
 الميثاق 

ــو منظمـــــــــة الصـــــــــحة  موظفـــــــ
العالميـــــة والعـــــاملون الآخـــــرون 
(المتعهـــــــــــــــدون، أو شـــــــــــــــركاء 
التنفيـــذ، أو الأطـــراف الثالثــــة 

هــو مبــين في الأخــرى)، كمــا  
 من الميثاق   9و   8الفقرتين  

دليل التحقيق الصادر عن مكتب  
خـــدمات المراقبـــة الداخليـــة بمنظمـــة  

عالميــــــــــــــــــة، كــــــــــــــــــانون  ل الصــــــــــــــــــحة ا 
 2018الأول/ديسمبر  

المبــــــــــــــادئ التوجيهيــــــــــــــة لإجــــــــــــــراء  
التحقيقـــــــــــــات وإعـــــــــــــداد تقـــــــــــــارير  
التحقيــــــق، تشــــــرين الأول/أكتــــــوبر  

2006 

ك الجنســيين  سياسة وإجراءات منع الاســتغلال والانتهــا   - 
منظمــة الصــحة العالميــة، آذار/مــارس  في    والتصدي لهما 

2017 
،  ك المهـــــــــــني الســـــــــــلو قواعـــــــــــد  مدونـــــــــــة الأخلاقيـــــــــــات و   - 

 2017نيسان/أبريل  
ــة، الفصـــل الثالـــث، الفـــرع    -  ــة الصـــحة العالميـ دليـــل منظمـ

، والتســــــــوية غــــــــير الرسميــــــــة والرسميــــــــة للمنازعــــــــات،  12
تشــــــــــرين    22، التنقــــــــــيح الأخــــــــــير في  2.0الإصــــــــــدار  

 2016الثاني/نوفمبر  
ــا بشــأن    -    التبليــغ سياسة منظمة الصحة العالميــة وإجراءا

 2015ام،  ق ن الانت عن المخالفات والحماية م 
إجـــــراءات التشـــــغيل الموحـــــدة لمنظمـــــة الصـــــحة العالميـــــة    - 

تشــــــمل في جملــــــة أمــــــور لجنــــــة تلقــــــي    والنمــــــاذج الــــــتي 
ت الحـــــــالات، وملفـــــــات   البلاغـــــــات، وترتيـــــــب أولـــــــو
الحالات، والأدلة الجنائية الحاسوبية، وتخطيط البعثات،  
ت، والنســـــــخ اللفظـــــــي   والدراســـــــات التحليليـــــــة للبيـــــــا

 2018- 2016في الفترة    الصادرة للمقابلات،  
 2014اللائحة المالية الثانية عشرة،    - 
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

 2014الية الثانية عشرة،  القاعدة الم   - 
لغــش،    -  سياسة منــع الغــش والمبــادئ التوجيهيــة للتوعيــة 

 2005نيسان/أبريل  

المنظمـــة العالميـــة للملكيـــة  
 الفكرية 

قســــــــــم التحقيقــــــــــات في 
 شعبة الرقابة الداخلية 

ــة ل ة الداخ ميثـــــــــاق الرقابــــــ ـــ يـــــــ
ــة  ــة للملكيـــ ــة العالميـــ للمنظمـــ

تشـــــــــــــــــــــرين   2الفكريـــــــــــــــــــــة،  
 2018الأول/أكتوبر  

 2017سياسة التحقيق،  

جميــع أشــكال ســوء الســـلوك 
ســــــــــــتثناء  أو المخالفــــــــــــات، 
النزاعات والتظلمات المتعلقــة 
مــــــاكن العمــــــل، كمــــــا هــــــو 

ــرتين    16و   15مبــــين في الفقــ
 من الميثاق 

ــة  ــة العالميــــــــ موظفــــــــــو المنظمــــــــ
ــة الفكر ل  ــة والع ــــلملكيــ ملون ا يــ

في المنظمــــــــــة وغــــــــــيرهم مــــــــــن 
ــراف أو  الأشــــخاص أو الأطــ
ت، كمــا هــو مبــين في  الكيا

مــــن سياســــة   7و   6الفقــــرتين  
التحقيــق الصــادرة عــن شــعبة 
الرقابـــة الداخليـــة في المنظمـــة، 

 2017فبراير    شباط/   28

سياســـة المنظمـــة العالميــــة للملكيـــة الفكريــــة بشـــأن منــــع    -  2017دليل التحقيق،  
ظــورة الأخــرى والكشــف عنهــا، أمــر  فعال المح الغش والأ 

 2019آذار/مارس    12،  2019/ 10المكتب رقم  

اللــذان أعــدهما المكتــب الــدولي    ولائحتــه لمــوظفين  ا   نظــام   - 
كـــــانون    1للمنظمـــــة العالميـــــة للملكيـــــة الفكريـــــة، طبعـــــة  

 2019الثاني/يناير  

سياسة المنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة بشــأن الحمايــة    - 
الإبلاغ عن سوء السلوك وبســبب    ام بسبب من الانتق 

والتحقيقـــات    التـــدقيق الـــداخلي التعـــاون مـــع عمليـــات  
ــــــا حســــــب الأ  صــــــول، أمــــــر المكتــــــب رقــــــم  المــــــأذون 

33 /2017 

الإجـــراء المـــنظم لتطبيـــق التـــدابير التأديبيـــة، أمـــر المكتـــب    - 
 2016كانون الأول/ديسمبر    19،  2016/ 50رقم  

  28،  2012/ 84م  مدونة الأخلاقيات، أمر المكتب رق   - 
 2012كانون الأول/ديسمبر  

  2017إجراء التشغيل الموحد بشأن إنشاء الحالات،    - 
2017غيل الموحد بشأن إصدار المذكرات،  إجراء التش   - 

إجــــــراء التشــــــغيل الموحــــــد بشــــــأن المقــــــابلات الصــــــوتية    - 
 2017المسجلة،  

لتحقيــــــق    -  إجــــــراء التشــــــغيل الموحــــــد بشــــــأن الإشــــــعار 
 2017الصلة،  والمقتطفات ذات  

إجــراء التشــغيل الموحــد بشــأن إصــدار تقريــر التحقيــق،    -       
2017 
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 المؤسسة 
  مسمى وظيفة التحقيق/ 
 مكتب الرقابة الداخلية 

ق والسياسات المتعلقة  المواثي 
 ة  رقاب ل 

 نطاق سلطة التحقيق 

المبادئ التوجيهية والأدلة المتعلقة  
 لتحقيق 

ا  الإطار السياساتي والقواعد والإجراءات التي   يستعان 
 التحقيقات   في 

لترتيب الزمني)  ئق مختارة   (و
 أنواع سوء السلوك 

 الأشخاص المشمولون:  المشمولة: 

تــورط  عــن  إجــراء التشــغيل الموحــد بشــأن إصــدار تقــارير    - 
 2017الإدارة،  

 2017إجراء التشغيل الموحد بشأن حفظ الحالات،    - 
إجـــراء التشـــغيل الموحـــد بشـــأن تعهيـــد أعمـــال التحقيـــق    - 

 2017،  الرقابة الداخلية لشعبة  

العالميــة للأرصــاد نظمــة  الم  
 الجوية 

 مكتب الرقابة الداخلية 

ــة  ميثـــــــــــاق مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
ــة  ــة العالميـــ لمنظمـــ ــة  الداخليـــ

تشرين   30للأرصاد الجوية،  
 2014الأول/أكتوبر  

جميع أشكال ســوء الســلوك، 
ــرة   ــا هـــو مبـــين في الفقـ  7كمـ

مـــــن ميثـــــاق المنظمـــــة العالميـــــة 
 للأرصاد الجوية 

ــة العالم  ــة موظفــــــــــو المنظمــــــــ يــــــــ
وية والعــاملون في اد الج ص للأر 

المنظمــة، بمــا في ذلــك الخــبراء 
المنتـــــــدبون، والاستشـــــــاريون، 
وأصــــــحاب عقــــــود الخدمــــــة، 
وأصـــحاب اتفاقـــات الخدمـــة 
ــة، وصـــــغار المـــــوظفين  الخاصـــ
ــدربون،  المهنيـــــــــــــــــــين، والمتـــــــــــــــــ
والمتطوعون، ومتطوعو الأمــم 
المتحـــدة، كمـــا هـــو مبــــين في 

مــــــن   21- جــــــيم - 11المــــــادة  
مــن   ء  - 11ل  الميثاق والتذيي 

 لأوامر الدائمة للمنظمة ا 

تشــــــــــــرين    28دليــــــــــــل التحقيــــــــــــق،  
 2017الثاني/نوفمبر  

إطــار الأخلاقيــات في المنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة    - 
نيســان/أبريل    20كجزء من الأوامر الدائمــة للمنظمــة،  

2018 
ن    -  اللوائح المالية للمنظمة العالمية للأرصاد الجويــة، المــاد

 2007ج)،  ( 10- 13و   8- 13

  .ST/SGB/2015/3 في محدد هو كما  (أ)
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 المرفق الثالث 

جراء التحقيقات    الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة 

جراء التحقيقات  المؤسسة   جراء التحقيقات أو نطاق صلاحية التحقيق ولاية الوظائف أو الهيئات الأخرى   مسمى الوظائف أو الهيئات الأخرى المكلفة   المكلفة 

ة العامــة للأمــم المتحــدةالأمان ــ
ا و   (أ) مكاتبها وإدارا

 دائرة إدارة الموارد البشرية   -  الأمم المتحدة 
 أفرقة تقصي الحقائق    - 
 وحدة التحقيقات الخاصة   - 
 دوائر الأمن والسلامة   - 
ـــة الداخليـــــة  -  فقـــــط بعـــــد اســـــتعراض مكتـــــب خـــــدمات الرقابــ

 ST/AI/2017/1بموجب    تهما لشكوى أو البلاغ وإحال ل 

، تتــــألف أفرقــــة التحقيــــق مــــن فــــردين علــــى الأقــــلST/SGB/2019/8، و ST/AI/2017/1للــــوثيقتين      ً  وفقــــا   
لتحقيــق في الســلوك المح  ن قــد حضــرا واحــدة مــن الــدورات التدريبيــة الدوريــة المتعلقــة  ظــور الــتييكــو

ن قـــد أ درجـــا في   قائمـــة                                                                   ُ         يقـــدمها مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة ومكتـــب المـــوارد البشـــرية، ويكـــو
 حــاليين أو ســابقينلبشــرية. وتتــألف أفرقــة التحقيــق مــن مــوظفين لمحققين التي يديرها مكتب المــوارد ا ا 

لتحقيق في ادعاءات ارتكاب سوء ال   في  ســلوك بعــد أن يجــري              ُ                                                الأمم المتحدة. وت كلف هذه الأفرقة 
                    ً      ً          الموظف المسؤول تقييما  أوليا  للادعاءات. 
ضــباطعثــات السياســية، تشــكل وحــدة صــغيرة مــن  أو الب   وفي كــل بعثــة مــن بعثــات حفــظ الســلام 

                                                                                  ً الأمن الميدانيين وحــدة التحقيــق الخاصــة. وتتمتــع الوحــدة بقــدرة دائمــة علــى التحقيــق. وتجــري نطاقــا 
عتبارها المستجيبة الأولى.      ً                         ً عريضا  من التحقيقات وتتخذ نطاقا          ً                                     واسعا  من الإجراءات 

ئـــــرة إدارة المـــــوارد البشـــــريةطريـــــق دا إدارة المـــــوارد البشـــــرية عـــــن    -  الأونكتاد 
شـــؤون القانونيــة التابعـــة للمــوارد البشـــرية في مكتـــبووحــدة ال 

 الأمم المتحدة في جنيف 
 أفرقة تقصي الحقائق (أفرقة التحقيق)   - 
ـــة الداخليـــــة  -  فقـــــط بعـــــد اســـــتعراض مكتـــــب خـــــدمات الرقابــ

 ST/AI/2017/1بموجب    تهما لشكوى أو البلاغ وإحال ل 

 ة انظر الأمم المتحد 

ــر  ــدة  بـــــ ــم المتحـــــ مج الأمـــــ
 للبيئة 

 دمات المؤسسية شعبة الخ   - 
 أفرقة تقصي الحقائق (أفرقة التحقيق)   - 
ـــة الداخليـــــة  -  فقـــــط بعـــــد اســـــتعراض مكتـــــب خـــــدمات الرقابــ

 ST/AI/2017/1بموجب    تهما لشكوى أو البلاغ وإحال ل 

 انظر الأمم المتحدة 

 أفرقة التحقيق    -  موئل الأمم المتحدة 
ـــة الداخليـــــةراض مكتــ ـــفقـــــط بعـــــد اســـــتع   -  ب خـــــدمات الرقابــ

 ST/AI/2017/1بموجب    تهما البلاغ وإحال   لشكوى أو ل 

 المتحدة انظر الأمم  
لتشــاور مــع مكتــب الشــؤون يفــتح المكتــب التنفيــذي التحقيقــات الداخليــة ويعــين أفرقــة التحقيــق 

التنفيــذي  المــدير   القانونية في ادعاءات سوء السلوك التي يحيلها مكتب خدمات الرقابة الداخلية إلى 
 لموئل الأمم المتحدة.  
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مكتـــــــب الأمـــــــم المتحـــــــدة  
لمخدرات والجريمة   المعني 

 رة الموارد البشرية دائرة إدا   - 
 دوائر الأمن والسلامة في مكتب الأمم المتحدة في فيينا   - 
 أفرقة التحقيق الداخلية    - 
ـــة الداخليـــــة  -  فقـــــط بعـــــد اســـــتعراض مكتـــــب خـــــدمات الرقابــ

 ST/AI/2017/1بموجب    تهما ل غ وإحا لشكوى أو البلا ل 

 م المتحدة انظر الأم 
تحقيق داخلية، وتشارك في التحقيق في ادعاءات سوء الســلوكتنشئ دائرة إدارة الموارد البشرية أفرقة  

 المحالة إليها من مكتب خدمات الرقابة الداخلية. 
يــق في الأحــداثى التحق وتمتلــك دوائــر الأمــن والســلامة في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا قــدرة عل ــ

لقدرة على ا الأمنية المتعلقة بمر   لوصول إليه.  كز فيينا الدولي والعاملين المتمتعين 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   -  -  البر

ــم المتحـــــدة   ــندوق الأمـــ صـــ
 للسكان 

 -  - 

 -  -  مفوضية شؤون اللاجئين 

 -  -  اليونيسيف 

مكتـــــــب الأمـــــــم المتحـــــــدة  
 لخدمات المشاريع 

 -  - 

   2016تحقيقات في الأونروا،  سياسة ال  المكاتب الميدانية  لأونروا ا 
 تجرى تحقيقات غير مركزية تحت سلطة المدير الميداني وموظفي المكاتب الميدانية المكلفين 

 -  -  هيئة الأمم المتحدة للمرأة 

مج الأغذية العالمي   -  -  بر

ــدة أو  هيئـــــــات الأمـــــــم المتحـــــ
ا الأخرى    كيا

 في مركز التجارة الدولية   مدير شعبة دعم البرامج   -  رة الدولية كز التجا مر 
ـــة الداخليـــــة  -  فقـــــط بعـــــد اســـــتعراض مكتـــــب خـــــدمات الرقابــ

 /1/2017ST/AIبموجب    تهما لشكوى أو البلاغ وإحال ل 

الأمــر الإداري الصــادر عــن مركــز التجــارة الدوليــة بشــأن التــدابير والإجــراءات التأديبيــة المنقحــة،  - 
ITC/AI/2012/06 ،    2012كانون الأول/ديسمبر    24المؤرخ 

التعميم الإعلامي الصادر عن مركز التجارة الدولية بشأن التدابير والإجراءات التأديبية المنقحة،  - 
ITC/IC/2012/22 ،    2012كانون الأول/ديسمبر    24المؤرخ 

ادعاءات لاغات عن مدير شعبة دعم البرامج في مركز التجارة الدولية هو المسؤول عن تلقي الب 
ت ارتكاب المخالفات، والبت ب  عد استعراض الشكوى الرسمية فيما إذا كانت المسألة تتطلب تحر

    ً                          رور ، إلى المكتب أو الموظف المسؤولأولية أم تحقيقات كاملة، وتقديم طلب، إذا رأى ذلك ض 
سم مركز التجارة الدولية.  ت أو التحقيقات الأولية   لإجراء التحر
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مج الأ بــــ ـــ ــدة  ر ــم المتحـــــ مـــــ
ــيروس   ــني بفـــ المشـــــترك المعـــ
  نقـــــــص المناعـــــــة البشـــــــرية/ 

 الإيدز 

 -  - 

الوكالات المتخصصة والوكالــة
 الدولية للطاقة الذرية 

 -  -  والزراعة منظمة الأغذية  

الوكالـــــــة الدوليـــــــة للطاقـــــــة  
 الذرية 

 -  - 

 الإيكاو 
 ) 2020(حتى حزيران/يونيه  

 لية  رئيس مكتب التقييم والمراجعة الداخ   - 
 دير مكتب الإدارة والخدمات م   - 
 كتب الشؤون القانونية والعلاقات الخارجية مدير م   - 

(ب) مــن64الطــابع المــالي، كمــا هــو مبــين في الفقــرة    ذات التحقيــق في حــالات ســوء الســلوك    - 
 2018إطار الأخلاقيات في الإيكاو الصادر في آذار/مارس  

خلاقيــات، كمــا هــو مبــين في الفقــرةالأ   مســؤول التحقيق في حالات سوء الســلوك الــتي يســلمها    - 
 2018 آذار/مارس  (ب) من إطار الأخلاقيات في الإيكاو الصادر في 63

الأخلاقيــات، كمــا هــو مبــين في الفقــرة  مســؤول التحقيق في حالات سوء الســلوك الــتي يســلمها    - 
 2018(ب) من إطار الأخلاقيات في الإيكاو الصادر في آذار/مارس  65

 إدارة تنمية الموارد البشرية   -  ة ل الدولي منظمة العم 
 لجنة المساءلة   - 

مــن النظــام الأساســي للمــوظفين في منظمــة العمــل الدوليــة، تكــون  4- 13كمــا هــو مبــين في المــادة  
لمضــايقة والتحــرش الجنســي بمــا في ذلــك  التظلمــات إدارة تنميــة المــوارد البشــرية مســؤولة عــن   المتعلقــة 

تــارون م ــيقــات ذات الصــلة محققــون مســتقلون خــارج ري التحق                       ُ  التحقيقات ذات الصــلة. ويجــ   ُ         يون يخ  ن    
عليهم بموجب اتفاق جماعي جرى التفاوض بشأنه مع  التوافق بين مجموعة من المحققين الذين سبق  
 اتحاد موظفي منظمة العمل الدولية. 

في نطــاق تــدخل  (أ) مــن القواعــد الماليــة لمنظمــة العمــل الدوليــة،  30- 13وكمــا هــو مبــين في القاعــدة  
ُ          الات  الغــش، أو مسؤولية لجنة المســاءلة في المنظمــة ح ــ لشــرف، أو     الشــروع في الغــش، أو الإخــلال 

الإهمال، أو تجاهل إجراءات المكتب أو توجيهاته الراسخة، مما ترتبت عليه أو يمكن أن تترتب عليه
 خسارة مالية أو غيرها للمكتب أو ضرر لممتلكاته. 

 ت الموارد البشرية خدما   -  ة المنظمة البحرية الدولي 
 مدير الإدارة   

 الشؤون القانونية والعلاقات الخارجية مدير    - 

لتحقيــق في الانتهاكــات المزعومــة ــا المتعلقــة  بموجــب سياســة المنظمــة البحريــة الدوليــة وإجراءا
يلسياسة المنظمة بشأن الحق في العمل في بيئة خالية من التحــرش، التــذييل هــاء للنظــام الإدار 

      ُ                              لمسؤولية  عــن التحقيــق في ادعــاءات التمييــزشرية اين، تقع على عاتق خدمات الموارد البللموظف
والمضايقة، بما فيها التحرش الجنسي، وإساءة استعمال السلطة. فإذا استلزم الأمر إجراء تحقيق

قــل فريقــا يتكــون مــن فــردين علــى الأ                                              ّ رسمــي لتقصــي الحقــائق، فــإن خــدمات المــوارد البشــرية تعــين  
 ذه الأنواع من سوء السلوك المحظور.تعلقة دربوا على التحقيق في الادعاءات المممن ت
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وبموجــب سياســة المنظمــة البحريــة الدوليــة المتعلقــة بمنــع الغــش والكشــف عنــه، وبصــرف النظــر عــن
،الدور الرئيسي الذي تؤديه خدمات الرقابة الداخلية في فتح التحقيقات في الغش المشتبه في وقوعه 

ير الشــــؤون القانونيــــة الاضــــطلاع بمســــؤوليةأو مــــد   مــــين العــــام أن يطلــــب مــــن مــــدير الإدارة فــــإن للأ 
خــدمات الرقابــة الداخليــة في الحــالات الــتي يكــون فيهــا أحــد مــوظفي خــدمات الرقابــة الداخليــة هــو

الوقائع. موضوع التحقيق أو التي تستلزم فيها طبيعة الحالة تدخلات إدارية أو قانونية مؤثرة لإثبات  
 التحقيق   لجنة   -  الاتحاد الدولي للاتصالات 

محقــــق يعينــــه الأمــــين العــــام للتحقيــــق في الانتقــــام أو التهديــــد  - 
 لانتقام 

بموجب سياسة الاتحاد الدولي للاتصالات بشأن التحرش وإساءة استعمال الســلطة، ينشــئ الأمــين
لحالة المحددة المعنيــة، وتتــألف مــنة لبحث ا العام لجنة تحقيق لإجراء التحقيقات الرسمية وتنعقد اللجن 

لث يعينه الاثنان معا . ض ع                                                                       ً و يعينه الأمين العام، وعضو يعينه مجلس الموظفين، وعضو 
وبموجــب سياســة الاتحــاد المتعلقــة بحمايــة المــوظفين مــن الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن ســوء الســلوك،

لا                    ً                       يعين الأمين العام محققا  في حالات الانتقام أو الت  لمصداقية. هديد   نتقام التي تتسم 

 -  -  ونسكو الي 

 -  -  اليونيدو 

 -  -  منظمة السياحة العالمية 

    ً                                                              ً     ً       وفقـــــا  للمعلومـــــات الـــــتي قـــــدمتها المؤسســـــة، يجـــــوز للجنـــــة التأديبيـــــة أن تجـــــري تحقيقـــــا  وفقـــــا  للولايـــــة اللجنة التأديبية   -  الاتحاد البريدي العالمي 
 ). 4- 110عدة  لنظام الإداري لموظفي الاتحاد (القا من ا   10  والإجراءات المبينة في الفصل 

 -  -  منظمة الصحة العالمية 

المنظمـــــة العالميـــــة للملكيـــــة  
 الفكرية 

 المدير العام   - 
 

       ً                                                                                   استنادا  إلى ميثاق الرقابة الداخلية والنظامين الأساسي والإداري للموظفين، يتمتع المدير العام بولاية
ً                ضــــلا  عــــن النزاعــــات و التحــــرش ف اســــتعراض مســــائل التمييــــز أو   بمكــــان العمــــل،  المتصــــلة   التظلمــــات  

ر علــى مــدةالــتي تــؤث   والتظلمــات الناشــئة عــن القــرارات الإداريــة،  والتظلمــات  المــوظفين،  تظلمــات  و 
لأداء، ويتمتــع بولايــة البــت في هــذه المســائل. ويتمتــع تعيين المــوظفين وأدائهــم، والخلافــات المتصــلة 

ً لــك ضــرور . ويمكــن أيضــا شــكوى للتحقيــق المســتقل عنــدما يعتــبر ذ حالــة أي  المــدير العــام بولايــة إ            ً        
 الإحالة إلى وظيفة التحقيق الداخلية.  

ــة   ــة العالميــ ــاد  المنظمــ للأرصــ
 الجوية 

من أوامر المنظمة الدائمة بشأن منــع حــالات التحــرش وتســويتها، يتمتــع فريــق  4       ً           استنادا  إلى الفصل   المشترك   التظلمات فريق    - 
عنــدو ات المضايقة، بما فيها التحرش الجنســي.  ك بولاية إجراء التحقيقات في ادعاء المشتر ات  التظلم 

 شترك إجراء هذه التحقيقات إلى مكتب الرقابة الداخلية. الم التظلمات  التطبيق العملي، يحيل فريق  
       

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)
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 المرفق الرابع

  مواثيق الرقابة  

ريخه   مى ميثاق مس  المؤسسة    الرقابة و
ــراء الـــــــنص علـــــــى إجـــــ

 تحقيقات ال 
ــيح الـــــــنص علـــــــى التنقـــــ

 المنتظم والتحديث 
موافقــــــــــــــــــــة الهيئــــــــــــــــــــة

 التشريعية 
الاســتقلاليةالنص على 

 التنفيذية 
الــــنص علــــى اســــتقلالية

 الميزنة 
ــراء تقيــــيم الــــنص علــــى إجــ

 دوري لمكتب الرقابة 

ــم ــة للأمـــ ــة العامـــ الأمانـــ
ـــــــــــــا المتحـــــــــــــدة وإدارا

 ) (أ ومكاتبها 

218/ 48قـــــرار الجمعيـــــة العامـــــة   المتحدة الأمم  

) 1994آب/أغسطس    12ء ( 
ST/SGB/273   )7   /أيلـــــــــــــــــــــــــــول

 ) 1994سبتمبر  

 نعم 
18- 16و   4الفقــــــــــرات  

 .  ST/SGB/273من  
ــرة   ــن قــــــــرار  5الفقــــــ مــــــ

الجمعيــــــــــــــــــة العامــــــــــــــــــة
 ء   218/ 48

 نعم 
مــــــــن قـــــــــرار  13الفقــــــــرة  

218/ 48الجمعيــة العامــة  

 ء 

 نعم  نعم 
كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في

ــر  35و   34و   30ات  الفقـــــــ

 من الميثاق 

 نعم 
كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في 

ــرتين   ــن  31و   30الفقـــــ مـــــ
 الميثاق 

 لا 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   الأونكتاد 

مج الأمــــــــم بــــــــر
 المتحدة للبيئة 

 انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  لمتحدة انظر الأمم ا  انظر الأمم المتحدة  حدة مم المت انظر الأ 

موئـــــــــــل الأمـــــــــــم
 المتحدة 

 ر الأمم المتحدة انظ  تحدة انظر الأمم الم  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مكتــــــــب الأمــــــــم
ة المعــــــنيالمتحــــــد 

لمخــــــــــــــــــــــدرات
 والجريمة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم  

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج  عـــــــــــــةميثـــــــــــــاق مكتـــــــــــــب مراج البر
ــا  17ت والتحقيقـــــات،  الحســـ

   2017بر  تشرين الأول/أكتو 

 نعم 
ــرات   35–19و   4الفقـــــــ

 من الميثاق 

 نعم 
 من الميثاق   58الفقرة  

 نعم  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   46

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   53

 لا 

ــم  ــندوق الأمـــ صـــ
المتحدة للسكان 

ــدمات ــاق مكتــــــــــب خــــــــ ميثــــــــ
ق،والتحقي ــــ  التــــدقيق الــــداخلي 

 2018كانون الثاني/يناير    26

 نعم 
 32- 22و   10لفقـــــــرات  ا 

 من الميثاق 

 نعم 
يجــــــري استعراضــــــه كــــــل
سنتين أو أكثر، إذا لزم

 الأمر 

 نعم  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   43

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   56

 نعم 
كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة 

 لميثاق من ا   42
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ريخه   مى ميثاق مس  المؤسسة    الرقابة و
ــراء الـــــــنص علـــــــى إجـــــ

 تحقيقات ال 
ــيح الـــــــنص علـــــــى التنقـــــ

 المنتظم والتحديث 
موافقــــــــــــــــــــة الهيئــــــــــــــــــــة

 التشريعية 
الاســتقلاليةالنص على 

 التنفيذية 
الــــنص علــــى اســــتقلالية

 الميزنة 
ــراء تقيــــيم الــــنص علــــى إجــ

 دوري لمكتب الرقابة 

ن   مـــــــن  71و   70الفقـــــــر
 الميثاق 

ــؤون  ــية شــ مفوضــ
 اللاجئين 

لرقابــــــــــةالسيا  ســــــــــة المتعلقــــــــــة 
ــتقلة،   ــانون الأول/   9المســــــــ كــــــــ

بدء نفاذها في  ، 2019ديسمبر  
2020نـــــــــاير  ي كـــــــــانون الثاني/   1

 )UNHCR/HCP/2019/2 ( 
ــة لميثـــاق ــة مكافئـ ــذه السياسـ هـ

 الرقابة  

 نعم 
ــو مبـــــــين في ــا هـــــ كمـــــ

مــــن  25و   24الفقــــرتين  
السياســـــــــــــة المتعلقـــــــــــــة

 تقلة ابة المس لرق 

 نعم 
كمــــــا هــــــو مـــــــذكور في

ن السياســةم ــ  65الفقــرة  
لرقابة المستقلة   المتعلقة 

 نعم  لا 
كما هو مبين في الفقرة

من السياسة المتعلقة  24
 لرقابة المستقلة  

 نعم   لا   
كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة

(و) مــــــــــــــــن السياســــــــــــــــة54
لرقابة المستقلة    المتعلقة 

ميثــــــــــــــــــــــــاق الصــــــــــــــــــــــــلاحيات  اليونيسيف  
يات لمكتـــب المراجعـــةوالمســـؤول 

ت  ــا ــة للحســـــــــــــــــــ الداخليـــــــــــــــــــ
ــات،   ر/مـــــــايو  22والتحقيقـــــ أ

2012 

 نعم 
9، و 7، و 4الفقـــــــــرات  

9(ح)، و  9(ز)، و 

13(ي)، و  9(ط)، و 

 من الميثاق 

 نعم  لا  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   8

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 (ب) من الميثاق   8

 لا 

مكتــــــــب الأمــــــــم 
دماتالمتحدة لخ 

 اريع المش 

ــة ــة الداخليــــــــ ميثــــــــــاق المراجعــــــــ
ــا  ــات،للحســــــــ ت والتحقيقــــــــ

Ref.OD.ED.2018.02 ،  
  2018مارس  آذار/   15

 نعم 
- 4، و 1- 2الفقــــــــرات  

مــن  1- 9، و 4- 4، و 1
 الميثاق 

 نعم  لا  لا 
كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في

2- 3و   1- 3الفقـــــــــــــــرتين  

 من الميثاق 

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   4- 3

 نعم 
لفقــــرةكمــــا هــــو مبــــين في ا 

 من الميثاق   4- 8

دمات الرقابــــةخ ـــ  دائـــرة ميثـــاق   الأونروا  
الداخليـــــة، التوجيـــــه التنظيمـــــي

 2012، أيلول/سبتمبر  14رقم  

 نعم 
ــرات   –15، و 8الفقـــــــــــــ

 من الميثاق   21، و 16

 نعم  لا  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 (ج) من الميثاق 19

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 (ج) من الميثاق 19

 لا 

هيئــــــــــــة الأمــــــــــــم  
 للمرأة المتحدة  

دمات المســــــــتقلةالخـــــ ـــميثــــــــاق  
ــي ل  ــة الماليــــة م  لتقيــ ــة  والمراجعــ لهيئــ

ــرأة،   ــدة للمــــــــ ــم المتحــــــــ 1الأمــــــــ

 2018شباط/فبراير  

 نعم 
ن   مــــن  19و   18الفقــــر

 الميثاق 

 نعم 
ــنص الفقـــــــرة   مـــــــن   39تـــــ

ــراء  ــاق علـــــــــى إجـــــــ الميثـــــــ
تنقــيح دوري عــن طريـــق 

دمات المســتقلة الخ مدير  
 والمراجعة المالية لتقييم  ل 

 نعم  لا 
ين فيكمــــــــــا هــــــــــو مبــــــ ــــ

ــرتين   ــن  21و   20الفقـــــ مـــــ
 الميثاق 

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   21

 لا 
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ريخه   مى ميثاق مس  المؤسسة    الرقابة و
ــراء الـــــــنص علـــــــى إجـــــ

 تحقيقات ال 
ــيح الـــــــنص علـــــــى التنقـــــ

 المنتظم والتحديث 
موافقــــــــــــــــــــة الهيئــــــــــــــــــــة

 التشريعية 
الاســتقلاليةالنص على 

 التنفيذية 
الــــنص علــــى اســــتقلالية

 الميزنة 
ــراء تقيــــيم الــــنص علــــى إجــ

 دوري لمكتب الرقابة 

مج الأغذيــــة  بــــر
 العالمي 

مج الأغذيــة العــالمي ميثــاق بــر
ــام ــنقح لمكتــــب المفــــتش العــ المــ

WFP/EB.2/2019/4-Bتشــرين ،
 2019الثاني/نوفمبر  

 نعم 
(و)،  7، و 5الفقـــــرات  

(ي)،7(ح)، و 7و 
الميثـــــاقمـــــن    29–25و 
 لمنقح ا 

 نعم 
ــتعراض دوري يجريــــه اســ

 العام المفتش  
مـــــن الميثـــــاق  59الفقـــــرة  
 المنقح 

 نعم 
مــــن  60    ً         وفقــــا  للفقــــرة  
 الميثاق المنقح 

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق المنقح   42

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق المنقح   43

 نعم 
كما هــو مبــين في الفقــرتين

 المنقح من الميثاق    58–57

ــدةه  يئـــات الأمـــم المتحـ
ا الأخر   ى أو كيا

ــارة مركــــــــز التجــــــ
 الدولية 

218/ 48قـــــرار الجمعيـــــة العامـــــة  

) 1994آب/أغسطس    12ء ( 
ST/SGB/273 

 ) 1994أيلول/سبتمبر    7( 

 م المتحدة انظر الأم  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة    انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مج الأمــــــــم بــــــــر
المتحــدة المشــترك

ني بفــــــيروسالمعـــ ـــ
المناعـــــــــةنقـــــــــص  
 الإيدز   البشرية/ 

ميثاق مكتب خدمات المراقبة
ــة الصـــــــــحة ــة بمنظمـــــــ الداخليـــــــ

 2019العالمية، آذار/مارس  

ــة الصـــحة انظـــر منظمـ
 العالمية 

انظـــــر منظمـــــة الصـــــحة
 العالمية 

انظر منظمــة الصــحة
 العالمية 

انظـــــر منظمـــــة الصـــــحة
 ية العالم 

منظمـــــة الصـــــحةانظـــــر  
 العالمية 

ةانظــــــــــر منظمــــــــــة الصــــــــــح 
 العالمية 

الوكـــــالات المتخصصـــــة
والوكالة الدوليــة للطاقــة

 الذرية 

ــة ــة الأغذيــ منظمــ
 والزراعة 

ميثاق مكتب المفتش العام في
منظمـــــــــة الأغذيـــــــــة والزراعـــــــــة، 

 2013كانون الثاني/يناير  

 نعم 
،10، و 3الفقــــــــــــــــــــرات  

مـــــــــــــن  36، و 26–25و 
 الميثاق 

 نعم  لا  لا 
بين في الفقرةكما هو م 

 من الميثاق   17

 لا  لا 

الوكالــــــة الدوليــــــة 
 للطاقة الذرية 

 

ميثاق مكتب خدمات الرقابة
الداخلية للوكالة الدولية للطاقة
الذرية الصادر في نيسان/أبريل 

2014 

 نعم 
ن   مـــــــــن  9و   1الفقـــــــــر

 الميثاق 

 نعم  لا  لا 
كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في

مـــــــــــــن  6و   2الفقـــــــــــــرتين  
 الميثاق 

 نعم 
الفقرةمبين في    كما هو 

 من الميثاق   3

 لا 

اق مكتب التقييم والمراجعةميث  الإيكاو  
آذار/مـــــــــــارس  23الداخليـــــــــــة،  

2018  

 نعم 
،9، و 5الفقـــــــــــــــــــــــــرات  

 من الميثاق   16–15و 

 نعم 
 من الميثاق   1الفقرة  

 نعم 
(أ) مـــــــــــن34الفقـــــــــــرة  

 الميثاق 

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   22

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 اق من الميث   26

 نعم 
كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة

 لميثاق من ا   30
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ريخه   مى ميثاق مس  المؤسسة    الرقابة و
ــراء الـــــــنص علـــــــى إجـــــ

 تحقيقات ال 
ــيح الـــــــنص علـــــــى التنقـــــ

 المنتظم والتحديث 
موافقــــــــــــــــــــة الهيئــــــــــــــــــــة

 التشريعية 
الاســتقلاليةالنص على 

 التنفيذية 
الــــنص علــــى اســــتقلالية

 الميزنة 
ــراء تقيــــيم الــــنص علــــى إجــ

 دوري لمكتب الرقابة 

منظمـــــــة العمـــــــل 
 الدولية 

الميثـــــــــــــاق المــــــــــــــنقح لمراجعــــــــــــــة
ــد ــاق الجديــ ت، والميثــ ــا الحســ
للتحقيــــق في مكتــــب مراجعــــة
ــة ت الداخليـــــــــــــــــــــ الحســـــــــــــــــــــــا
والإشــــــــراف بمنظمــــــــة العمــــــــل
الدوليـــــــــــة (ميثـــــــــــاق مراجعـــــــــــة

ت الداخليــــــــــــــــة فيا  لحســــــــــــــــا
منظمـــــــــــة العمـــــــــــل الدوليـــــــــــة)

 2016ر/مارس آذا   15

 نعم 
مـــــــن  10–3الفقـــــــرات  

 الميثاق 

 نعم 
 من الميثاق   11لفقرة  ا 

 نعم 
من الميثاق   12الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   15

 نعم  لا 
                  ً  كما هو مشمول جزئيا  في

 (م) من الميثاق 15الفقرة  

المنظمــــة البحريــــة 
 الدولية 

ضـــــــــــــافيةالإ الاختصاصـــــــــــــات  
الناظمــــــــة للرقابـــــــــة الداخليـــــــــة،

ــذييل ا  ــةالتـ ــوائح الماليـ للـ ــاني  لثـ
 1يـــــة الدوليـــــة،  للمنظمـــــة البحر 

 2018كانون الثاني/يناير  

 نعم 
ن   مـــــــــن  5و   1الفقـــــــــر

 التذييل الثاني 

 نعم  لا 
غير محدد في التذييل
ــا أن ــاني؛ وبمـــــــــــــ الثـــــــــــــ
ــن ــذييل جـــــــزء مـــــ التـــــ
ــإن ــة، فــ ــوائح الماليــ اللــ
إدخــــــال التعــــــديلات

ب موافقــةيتطل ــعليــه  
 مجلس الإدارة 

 نعم 
ييلمــــــن التــــــذ   2الفقــــــرة  

 الثاني 

 لا  لا 

الاتحــــــاد الــــــدولي 
 تصالات للا 

ميثـــــاق المراجعــــــة الداخليــــــة في
الاتحــــــاد الــــــدولي للاتصــــــالات

)،09/ 13  (الأمــــــــــــــــــــــــــر الإداري 
 2013حزيران/يونيه    27

 نعم 
مــــن  23–21الفقــــرات  

 الميثاق 

 نعم  لا  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   11

 لا  لا 

ــد   اليونسكو   لإشـــر المتع   6- 1البنـ ــق  افلـ
الــداخلي مــن الــدليل الإداري،

2017ر/مارس  آذا   14
 (ب) 

 نعم 
- 3، و 11- 2الفقــرات  

مـــــــــــــــن  3- 5(ب)، و 1
 6- 1البند  

 نعم  لا  لا 
كما هو مبين في الفقرة

 6- 1(أ) من البند  4- 4

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

‘ مــــــــن البنــــــــد4(أ)‘ 2- 4
1 -6 

 لا 

ميثــاق مكتــب التقيــيم والرقابــة اليونيدو  
مـــــــــــارس/ آذار   26،  الداخليـــــــــــة 

2019 

 نعم 
،19، و 1الفقــــــــــــــــــــرات  

مـــــــــــــن  53–44و ،  34و 
 الميثاق 

 نعم 
 من الميثاق   67الفقرة  

 لا 
في التنقــــــــيح  ة منتظــــــــر 

التــــالي المقــــرر إجــــراؤه
 2020في عام  

 نعم 
كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في

مــــــــن  18–12الفقــــــــرات  
 الميثاق 

 لا  لا 
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ريخه   مى ميثاق مس  المؤسسة    الرقابة و
ــراء الـــــــنص علـــــــى إجـــــ

 تحقيقات ال 
ــيح الـــــــنص علـــــــى التنقـــــ

 المنتظم والتحديث 
موافقــــــــــــــــــــة الهيئــــــــــــــــــــة

 التشريعية 
الاســتقلاليةالنص على 

 التنفيذية 
الــــنص علــــى اســــتقلالية

 الميزنة 
ــراء تقيــــيم الــــنص علــــى إجــ

 دوري لمكتب الرقابة 

ــياحة  منظمـــة السـ
 العالمية 

 نعم  2010ميثاق الرقابة الداخلية،  
4(د)، و 3ت  الفقـــــــــــــــرا 

 من الميثاق   12و 

 لا  لا  لا  لا  لا 

تحــــاد البريــــديالا  
 العالمي 

ــة ــة الداخليــــــــ ميثــــــــــاق المراجعــــــــ
ت (المرفــــــــق   مــــــــن  4للحســــــــا

اللــوائح الماليــة للاتحــاد البريــدي
ر/مايو    1العالمي)،    2015أ

 نعم 
مـــــــن الفـــــــرع  1الفقـــــــرة  

،1ألـــــــف، والفقـــــــرات  
مــــــــــن الفــــــــــرع  3، و 2و 

 طاء من الميثاق 

 نعم  لا 
في  ة د غــــــــــــــــير محــــــــــــــــد 

ــا أنالم  يثـــــــــــــاق؛ وبمـــــــــــ
ــن ــزء مــــــ الميثــــــــاق جــــــ

ــوائح  ــإن  اللــ ــة، فــ الماليــ
إدخــــــال التعــــــديلات

يتطلــب موافقــةعليــه  
 مجلس الإدارة 

 نعم 
ــرة   مـــن الفـــرع واو  1الفقـ

 من الميثاق 

 لا  لا 

منظمـــــة الصـــــحة 
 العالمية 

ميثاق مكتب خدمات المراقبة
ــة الصـــــــــحة ــة بمنظمـــــــ الداخليـــــــ

 2019العالمية، آذار/مارس  

 نعم 
–7، و 4، و 2  الفقرات 

 من الميثاق   30، و 11

 نعم 
 ن الميثاق م   31الفقرة  

 لا 
من الميثاق   31الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   17

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   19

 نعم 
كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة

 من الميثاق   8- 28

المنظمـــــة العالميـــــة 
للملكية الفكرية 

2يــــــــة،  ميثــــــــاق الرقابــــــــة الداخل 

 2018ين الأول/أكتوبر  تشر 
 نعم 

،7و ،  2الفقـــــــــــــــــــــــــرات  
من الميثاق   31، و 27و 

 نعم 
 من الميثاق   55الفقرة  

 نعم 
من الميثاق   55الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   10

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

 من الميثاق   49

 لا 

المنظمـــــة العالميـــــة 
 الجوية للأرصاد  

لداخليــةميثاق مكتب الرقابــة ا 
لمنظمـــــــــة العالميـــــــــة للأرصـــــــــاد 

تشـــــــــــرين الأول/   30الجويـــــــــــة،  
 2014أكتوبر  

 نعم 
ـــة تحـــــت النقطـــــة الثالثــ
فـــرع "نطـــاق العمـــل"،
والنقطة السابعة تحــت
ــؤولية" مــــن فــــرع "المســ

 الميثاق 

 نعم 
ــدي  ــون "تعــ ل الفــــرع المعنــ
ميثـــــاق مكتـــــب الرقابـــــة

 الداخلية" من الميثاق 

 نعم  لا 
كما هو مبين في الفقرة

عنـــــــونالفـــــــرع الم   مـــــــن   2
"المساءلة والاســتقلالية"

 ثاق من المي 

 نعم 
كما هو مبين في الفقرة

ــرع المعنـــــــون  3 مـــــــن الفـــــ
"المساءلة والاســتقلالية"

 من الميثاق 

 نعم 
1كما هــو مبــين في الفقــرة  

من الفرع المعنون "المســاءلة
 والاستقلالية" من الميثاق 

  .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)
ت لمكتب سياسة المميثاق و   (ب) ليونسكو المؤرخ الإشرافراجعة الداخلية للحسا  التحقيقات. نلا يشملا 2016شباط/فبراير  22 انالداخلي 
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 المرفق الخامس

ت والرقابة إزاء التحقيقات    دور لجان مراجعة الحسا

 المؤسسة  

لمنظمــــــة لجنــــــة دى ا لــ ــــ
راجعــــــــــــــــــة معنيــــــــــــــــــة بم 

ت والرقابة   الحسا

ــة  لجنــــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــــ
ابــــــــة ت والرق الحســــــــا 

تســـــــــــــــــــاعد الهيئـــــــــــــــــــة 
 تقـــــــــدم التشـــــــــريعية أو  

 شورة إليها الم 

التحقيــــــــق مــــــــدرج صــــــــراحة في 
ت  ولايـــة لجنـــة مراجعـــة الحســـا

ا   والرقابة أو اختصاصا

ت  لجنــة مراجعــة الحســا
والرقابــــــــــــــــة تســــــــــــــــتعرض 
استقلالية وولاية مكتــب 

 التحقيق الرقابة/ وظيفة  

ت  لجنـــــة مراجعـــــة الحســـــا
والرقابـــــــــــــــــــــة تســـــــــــــــــــــتعرض 

لرقابة/ ت مكتب ا احتياجا 
وظيفة التحقيق من الميزانيــة 

 لاك الموظفين وم 

ت  لجنــــة مراجعــــة الحســــا
والرقابـــــة تســـــتعرض الأداء 
الإجمـــالي لمكتـــب الرقابـــة/ 

 وظيفة التحقيق 

لجنـــــــــــــــــــــــة مراجعـــــــــــــــــــــــة 
ــة  ت والرقابــــــــ الحســــــــــا
تصدر توصيات رسمية 

العامــــة للأمــــمالأمانــــة  
ــــــــــا المتحــــــــــدة وإدارا

 (أ) ومكاتبها 

 نعم  نعم  نعم  نعم  م نع  نعم  م نع  الأمم المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  مم المتحدة انظر الأ  الأونكتاد 

مج الأمــــــــــــــم بــــــــــــــر
 المتحدة للبيئة 

 انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة   انظر  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   دة انظر الأمم المتح  انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة  

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة  موئل الأمم المتحدة 

مكتــــــــــــــب الأمــــــــــــــم
لمعــــــــــــنيالمتحــــــــــــدة ا 

 لمخدرات والجريمة  

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة نظر الأمم المتحدة  ا  انظر الأمم المتحدة 

مج الإنمائي  والبرامج الصناديق    نعم  نعم  نعم  لا  نعم  لا  نعم  البر

ــم ــندوق الأمـــــــــ صـــــــــ
 المتحدة للسكان 

 نعم  نعم  نعم  م نع  نعم  لا  نعم 

ــؤون ــية شــــــــ مفوضــــــــ
 اللاجئين 

             ً     لا (مــــــــدرج ضــــــــمنيا  في ســــــــير نعم  نعم 
 عمل الرقابة) 

 نعم  نعم  نعم  لا 

 لا  نعم  نعم  نعم  نعم  لا  نعم  ف ي اليونيس 

مكتــــــــــــــب الأمــــــــــــــم
لخـــــــدماتالمتحـــــــدة  

 المشاريع 

 نعم  لا  نعم  نعم  نعم  لا  نعم 



 

 

JIU
/R

E
P

/2020/1

123 
G

E
.20-09708

 المؤسسة  

لمنظمــــــة لجنــــــة دى ا لــ ــــ
راجعــــــــــــــــــة معنيــــــــــــــــــة بم 

ت والرقابة   الحسا

ــة  لجنــــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــــ
ابــــــــة ت والرق الحســــــــا 

تســـــــــــــــــــاعد الهيئـــــــــــــــــــة 
 تقـــــــــدم التشـــــــــريعية أو  

 شورة إليها الم 

التحقيــــــــق مــــــــدرج صــــــــراحة في 
ت  ولايـــة لجنـــة مراجعـــة الحســـا

ا   والرقابة أو اختصاصا

ت  لجنــة مراجعــة الحســا
والرقابــــــــــــــــة تســــــــــــــــتعرض 
استقلالية وولاية مكتــب 

 التحقيق الرقابة/ وظيفة  

ت  لجنـــــة مراجعـــــة الحســـــا
والرقابـــــــــــــــــــــة تســـــــــــــــــــــتعرض 

لرقابة/ ت مكتب ا احتياجا 
وظيفة التحقيق من الميزانيــة 

 لاك الموظفين وم 

ت  لجنــــة مراجعــــة الحســــا
والرقابـــــة تســـــتعرض الأداء 
الإجمـــالي لمكتـــب الرقابـــة/ 

 وظيفة التحقيق 

لجنـــــــــــــــــــــــة مراجعـــــــــــــــــــــــة 
ــة  ت والرقابــــــــ الحســــــــــا
تصدر توصيات رسمية 

 نعم  نعم  نعم  نعم  نعم  لا  نعم  الأونروا 

المتحـــدةهيئــة الأمـــم  
 للمرأة 

 نعم  نعم  نعم  نعم  نعم  لا  نعم 

ــةبــــــــــر  مج الأغذيــــــــ
 العالمي 

 لا  نعم  نعم  نعم  نعم  نعم  نعم 

هيئــات الأمــم المتحــدة
ا الأخرى   أو كيا

 انظر الأمم المتحدة  تحدة لأمم الم انظر ا  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر  مركز التجارة الدولية 

مج الأمــــــــــــــم  بــــــــــــــر
المتحــــــــدة المشــــــــترك
المعني بفيروس نقــص
ــرية/  ــة البشـــــــ المناعـــــــ

 الإيدز 

 -  -  -  -  -  -  لا 

الوكــالات المتخصصــة
الدوليــــــــــــةوالوكالــــــــــــة  

 للطاقة الذرية 

ــة ــة الأغذيــــــــ منظمــــــــ
 والزراعة 

 نعم  نعم  نعم  نعم  نعم  نعم  نعم 

الوكالــــــــــــة الدوليــــــــــــة
 للطاقة الذرية 

 -  -  -  -  -  -  لا 

 لا  نعم  نعم  لا  لا  نعم  نعم  الإيكاو 

منظمـــــــــــــة العمـــــــــــــل
 الدولية 

             ً        لا (مــــدرج ضــــمنيا  في أحكــــام نعم  نعم 
 الامتثال والنزاهة) 

 نعم  نعم  نعم  نعم 

المنظمــــــــــة البحريــــــــــة
 الدولية 

 -  -  -  -  -  -  لا 
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 المؤسسة  

لمنظمــــــة لجنــــــة دى ا لــ ــــ
راجعــــــــــــــــــة معنيــــــــــــــــــة بم 

ت والرقابة   الحسا

ــة  لجنــــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــــ
ابــــــــة ت والرق الحســــــــا 

تســـــــــــــــــــاعد الهيئـــــــــــــــــــة 
 تقـــــــــدم التشـــــــــريعية أو  

 شورة إليها الم 

التحقيــــــــق مــــــــدرج صــــــــراحة في 
ت  ولايـــة لجنـــة مراجعـــة الحســـا

ا   والرقابة أو اختصاصا

ت  لجنــة مراجعــة الحســا
والرقابــــــــــــــــة تســــــــــــــــتعرض 
استقلالية وولاية مكتــب 

 التحقيق الرقابة/ وظيفة  

ت  لجنـــــة مراجعـــــة الحســـــا
والرقابـــــــــــــــــــــة تســـــــــــــــــــــتعرض 

لرقابة/ ت مكتب ا احتياجا 
وظيفة التحقيق من الميزانيــة 

 لاك الموظفين وم 

ت  لجنــــة مراجعــــة الحســــا
والرقابـــــة تســـــتعرض الأداء 
الإجمـــالي لمكتـــب الرقابـــة/ 

 وظيفة التحقيق 

لجنـــــــــــــــــــــــة مراجعـــــــــــــــــــــــة 
ــة  ت والرقابــــــــ الحســــــــــا
تصدر توصيات رسمية 

ــاد الــــــــــــدولي الاتحــــــــــ
 للاتصالات 

 نعم  نعم  نعم  نعم  لا  نعم  نعم 

 نعم  م نع  نعم  م نع  نعم  لا  نعم  اليونسكو 

 لا  نعم  نعم  نعم  لا  نعم  نعم  اليونيدو 

ــياحة ــة الســـــــ منظمـــــــ
 العالمية 

 -  -  -  -  -  -  لا  

الاتحــــــــــاد البريــــــــــدي
 العالمي 

 -  -  -  -  -  -  لا 

منظمـــــــــــة الصـــــــــــحة
 العالمية 

 نعم  نعم  لا  لا  نعم  نعم  نعم 

المنظمـــــــــــة العالميـــــــــــة
 للملكية الفكرية 

 لا  لا  لا  نعم  نعم  نعم  نعم 

لميـــــــــــةالمنظمـــــــــــة العا 
 رصاد الجوية للأ 

الكشــف             ً    لا (مدرج ضمنيا  في   نعم  نعم 
ــوائح ــال للــ عــــن الغــــش والامتثــ
ــة ومدونـــة الأخلاقيـــات المنظمـ

ا)   الخاصة 

 نعم  نعم  نعم  نعم 

                 
ت والرقابة المذكورة أعلاه.  المصدر:   اختصاصات لجان مراجعة الحسا
  .ST/SGB/2015/3في  محددكما هو   (أ)
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 وللجزء الأالمرفق السادس، ا

 يةاستقلالية رئيس مكتب الرقابة الداخل  

 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

الأمانـــــــة العامـــــــة للأمـــــــم  
ـــــــــــــــا  المت  ــدة وإدارا حـــــــــــــ

 (أ) ومكاتبها 

 نعم  الأمم المتحدة 

                ً         الأمين العام، وفقــا  للفقــرة  
‘ مــــــــــــــن قــــــــــــــرار  2(ب)‘ 5

 218/ 48الجمعية العامة  

 نعم 

                      ً  التشـــاور والموافقـــة، وفقـــا   
‘ مــــــن  2(ب)‘ 5للفقــــــرة  

قــــــــرار الجمعيــــــــة العامــــــــة  
48 /218 

 نعم  لا 

ــا   للفقـــرة                    ً الأمـــين العـــام، وفقـ
ــن قـــــــــــــــــرار  4(ب)‘ 5 ‘ مـــــــــــــــ

 218/ 48الجمعية العامة  

 عم ن 

موافقـــــــة الجمعيـــــــة العامـــــــة،  
‘ مــن  4(ب)‘ 5    ً         وفقــا  للفقــرة  

قــــــــــــرار الجمعيـــــــــــــة العامـــــــــــــة  
48 /218 

 لا 
 

 نعم 

خمــس ســنوات غــير قابلــة  
للتجديد، بموجب الفقــرة  

‘ مـــــــــــــن قـــــــــــــرار  3(ب)‘ 5
 218/ 48الجمعية العامة  

 لا  

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  ة م المتحد انظر الأم  انظر الأمم المتحدة  الأونكتاد  

مج الأمـــــــــــم    بـــــــــــر
 المتحدة للبيئة 

 دة انظر الأمم المتح  انظر الأمم المتحدة  حدة مم المت انظر الأ  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

موئــــــــــــــل الأمــــــــــــــم   
 المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم   
المتحـــــــــدة المعـــــــــني  

درات  لمخـــــــــــــــــــــــــ ــ
 ريمة والج 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   تحدة انظر الأمم الم  انظر الأمم المتحدة 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   نعم  البر
مج الإنمــــائي،   مــــدير الــــبر

مــــــن    47بموجـــــب الفقــــــرة  
جعــــــة  مكتــــــب مرا ميثــــــاق  

ت والتحقيقــات،   الحســا
  أكتــوبر / تشــرين الأول   17

2017 

 نعم  لا 
التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  

مـــــــن ميثـــــــاق مكتـــــــب    4
ت   مراجعــــــــــــــة الحســـــــــــــــا

 والتحقيقات 

 نعم 
مج الإنمــــــائي،   مــــــدير الــــــبر

مــــــــن    47بموجــــــــب الفقــــــــرة  
ميثــــــــاق مكتــــــــب مراجعــــــــة  

ت والتحقيقات   الحسا

 لا 
 

 نعم 
التشــــــاور، بموجــــــب الفقــــــرة  

  ثــــــــاق مكتــــــــب مــــــــن مي   47
ت   مراجعـــــــــــــــــــة الحســـــــــــــــــــا

 والتحقيقات 

 نعم 
ات، قابلـــــــة  خمـــــــس ســـــــنو 

للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  
مـــــن    47بموجـــــب الفقـــــرة  

ميثـــــاق مكتـــــب مراجعـــــة  
ت والتحقيقات   الحسا

 نعم 
مــــن    47بموجــــب الفقــــرة  

ميثـــــاق مكتـــــب مراجعـــــة  
ت والتحقيقات الح   سا

ــندوق الأمــــــــم    صــــــ
 المتحدة للسكان 

 نعم 
المــدير التنفيــذي، بموجــب  

يثــــــــاق  مــــــــن م   48  الفقــــــــرة 
مكتب خــدمات التــدقيق  

ق،  الـــــــــــــداخلي والتحقيـــــــــ ــــ
  ينــــــــاير كــــــــانون الثاني/   26

، وبموجـــــب الفقــــــرة  2018
من سياســة الرقابــة في    50

صـــــندوق الأمـــــم المتحـــــدة  
كــــــــــانون    30للســــــــــكان،  
 2015الثاني/يناير  

 لا 
 

 نعم 
المشــاركة، بموجــب الفقــرة  

مــن الميثــاق وبموجــب    48
مـــــن سياســـــة    50الفقـــــرة  
 الرقابة 

 نعم 
نفيــــذي، بموجــــب  دير الت الم ــــ

مـــــــــن الميثــــــــــاق    48الفقـــــــــرة  
ــرة    وبموجــــــب  ــن    50الفقــــ مــــ

 سياسة الرقابة  

 نعم  لا 
ــرة   ــاركة، بموجـــــب الفقـــ المشـــ

ــاركة    48 مـــن الميثـــاق، والمشـ
ــارة بموجــــــــــــــــب   والاستشــــــــــــــ

ــرتين   ــن    60و   50الفقــــــــــ مــــــــــ
 سياسة الرقابة 

 نعم 
خمـــــــس ســـــــنوات، قابلـــــــة  
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

مـــــن    48بموجـــــب الفقـــــرة  
الفقـــــرة  الميثــــاق وبموجــــب  

 من سياسة الرقابة   50

 نعم 
ن  مـ ـــ  48بموجــــب الفقــــرة  

الميثــــاق وبموجــــب الفقــــرة  
 الرقابة من سياسة    50

ــؤون    ــية شـــــ مفوضـــــ
 اللاجئين 

 نعم 
المفـــــوض الســـــامي، كمـــــا  
هـــــــــــو مبـــــــــــين في الفقـــــــــــرة  

(ه) مـــــــــــن السياســـــــــــة  54
لرقابــة المســتقلة،   المتعلقــة 

كـــــــــــــــــــــانون    9المؤرخـــــــــــــــــــــة  
   2019الأول/ديسمبر  

 نعم  لا 
هـــو مبـــين  تشـــاور، كمـــا  ال 

(ه) مــــــــن  54في الفقــــــــرة  
لر  قابــة  السياســة المتعلقــة 

  9المســـــــــــــتقلة، المؤرخـــــــــــــة  
كـــــــانون الأول/ديســـــــمبر  

2019 

 نعم 
المفــوض الســامي، كمــا هــو  

(ز) مــن  54مبــين في الفقــرة  
لرقابـــــة   ــة  ــة المتعلقـــ السياســـ

كــانون    9المســتقلة، المؤرخــة  
   2019الأول/ديسمبر  

 نعم 
التشـــاور مـــع رئـــيس اللجنـــة  

بين في  كما هو م التنفيذية،  
‘ مــــــــــــــن  3(ز)‘ 54الفقــــــــــــــرة  

لرقابـــــة  السياســـــة المتعل  قـــــة 
كــانون    9، المؤرخــة  المســتقلة 

   2019الأول/ديسمبر  

 نعم 
استشــــارة اللجنــــة المســــتقلة  
ت والرقابة،   لمراجعة الحسا
ــرة   ــا هــــو مبــــين في الفقــ كمــ

‘ مـــــــن السياســــــــة  3(ز)‘ 54
ــة الم  لرقابــ ــة  ــتقلة،  المتعلقــ ســ

  كـــــــانون الأول/   9المؤرخـــــــة  
 2019مبر  ديس 

 نعم 
ست سنوات، غير قابلــة  

مبــين  للتجديد، كمــا هــو  
(ه) مــــــــن  54في الفقــــــــرة  

لرقابــة   السياســة المتعلقــة 
  9المســـــــــــــتقلة، المؤرخـــــــــــــة  

كـــــــانون الأول/ديســـــــمبر  
2019   

 نعم 
كمــا هــو مبــين في الفقــرة  

ــة  54 (ه) مـــــــــن السياســـــــ
لرقابة المســتقلة،   المتعلقة 

كـــــــــــــــــــانون    9المؤرخـــــــــــــــــــة  
 2019الأول/ديسمبر  
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

 نعم  ف ي يس اليون  
المــدير التنفيــذي، بموجــب  

اق  (و) مـــــن ميثـ ــــ8الفقـــــرة  
مكتــب المراجعــة الداخليــة  
ت والتحقيقـــات   للحســا

ر/   29،  اليونيســيف في     أ
 2012مايو  

 نعم  لا 
التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  

(و) مــن ميثــاق مكتــب  8
المراجعــــــــــــــــــة الداخليــــــــــــــــــة  
ت والتحقيقــات   للحسا

 اليونيسيف في  

 نعم 
ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ

مـــــــن ميثـــــــاق    (و) 8لفقـــــــرة  ا 
مكتــــب المراجعــــة الداخليــــة  

ت و  التحقيقــــــات  للحســــــا
 اليونيسيف في  

 نعم  لا 
التشــــــاور، بموجــــــب الفقــــــرة  

(و) مـــــن ميثـــــاق مكتـــــب  8
المراجعــــــــــــــــــــــة الداخليــــــــــــــــــــــة  
ت والتحقيقــــــات   للحســــــا

 اليونيسيف في  

 نعم 
خمـــــــس ســـــــنوات، قابلـــــــة  
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

(و) مــن  8الفقــرة بموجب 
ــاق مكتــــب المراجعــــة   ميثــ

ت  الداخليـــــــــة للح  ســــــــــا
والتحقيقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات في  

   نيسيف اليو 

 نعم 
(و) مــن  8قــرة  بموجب الف 

ــة   ميثــــاق مكتــــب المراجعــ
ت   ــة للحســـــــــا الداخليـــــــ
والتحقيقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات في  

 اليونيسيف 

مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم   
المتحــــدة لخــــدمات  

 المشاريع 

 (ب) نعم 
 

 نعم  لا 
الاستشـــــــــــارة، بموجـــــــــــب  

) مـــــــــــــــــــن  ه ( 6الفقـــــــــــــــــــرة  
اختصاصــــــــــات اللجنــــــــــة  
الاستشـــــــــــــارية لمراجعـــــــــــــة  

ت في مكتــــــــب  الحســــــــا 
م المتحـــدة لخـــدمات  الأم ـــ

 المشاريع 

 نعم 
ــدير التنفي ــــ ذي، بموجــــب  المــ
ــرة   ــن  ه ( 6الفقـــــــــــــــــــــ ) مـــــــــــــــــــــ

ــة   اختصاصـــــــــــــــات اللجنـــــــــــــ
الاستشــــــــــــــــــارية لمراجعــــــــــــــــــة  
ت في مكتـــــــــــــب   الحســــــــــــا
ــدمات   ــدة لخــــ الأمــــــم المتحــــ

 المشاريع 

 نعم  لا 
الاستشــارة، بموجــب الفقــرة  

‘ من اختصاصات  2(و)‘ 6
اللجنــة الاستشــارية لمراجعــة  

ت في مكتــــــــ ــــ ب  الحســــــــــــا
ة لخــــــدمات  الأمــــــم المتحــــــد 

 المشاريع 

 لا  لا 

 نعم  الأونروا  
 وض العام المف 

 نعم  لا 
الاستشـــــــــــارة، بموجـــــــــــب  

مـــــــن ميثـــــــاق    27الفقـــــــرة  
اللجنة الاستشارية المعنية  
لرقابة الداخلية، التوجيه  

،  24التنظيمــــــــــــــي رقــــــــــــــم  
ــوبر    5 ــرين الأول/أكتــ تشــ

2012 

 نعم 
 المفوض العام 

 نعم لا 
الاستشــــــــــــــارة، بموجــــــــــــــب 

) مــــن ميثــــاق (ج2الفقــــرة 
جنة الاستشــارية المعنيــة الل

لتوجيه لرقابة الداخلية، ا
 5، 24التنظيمـــــــــــي رقـــــــــــم 

بر تشـــــــــــرين الأول/أكتــــــــــــو 
2012 

 لا  لا 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

هيئة الأمم المتحدة   
 للمرأة 

 (ج) نعم 
المــدير التنفيــذي، بموجــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    34الفقــــــــرة  
الخدمات المستقلة للتقييم  

ــة  ــة الماليــ ــة    والمراجعــ في هيئــ
ــرأة،  الأمـــم المتحـــدة ل    7لمـ

   2018فبراير  شباط/ 

 نعم  لا 
التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  

الخــدمات  مــن ميثــاق    34
والمراجعــة  المستقلة للتقييم  

في هيئــــــــة الأمــــــــم    الماليــــــــة 
 المتحدة للمرأة 

 نعم 
ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ

ــرة   مــــــــــن ميثــــــــــاق    34الفقــــــــ
ــيم   ــتقلة للتقيـ ــدمات المسـ الخـ

في هيئــــــة    والمراجعــــــة الماليــــــة 
 ة، الأمم المتحدة للمرأ 

 نعم  لا 
تشــارة، بموجــب الفقــرة  الاس 
الخـــــدمات  مـــــن ميثـــــاق    34
ــة  الم  ــيم والمراجعــ ــتقلة للتقيــ ســ

يئـــــــــــة الأمـــــــــــم  في ه   الماليـــــــــــة 
 المتحدة للمرأة 

 نعم 
تعيـــــــــــــــــــين أولي تحـــــــــــــــــــت  
ــنة   ــدة ســــــــ ــار لمــــــــ الاختبــــــــ
واحــدة مــع التمديــد لحــد  
ــنوات   ــاه خمــــــس ســــ أقصــــ
ــرة   ــد مــــــــ ــة للتجديــــــــ قابلــــــــ
ــاها   ــدة أقصــــــ واحــــــــدة لمــــــ
خمـــس ســـنوات، بموجـــب  

ن ميثـــــــاق  مـــ ــــ  35الفقـــــــرة  
ــتقلة  الخـــــــــــــــدما  ت المســـــــــــــ

  للتقيـــــيم والمراجعـــــة الماليـــــة 
ة الأمـــــم المتحـــــدة  في هيئـ ــــ
 للمرأة 

 نعم 
مــــن    35قــــرة  بموجــــب الف 

الخدمات المستقلة  ميثاق  
  للتقيــــيم والمراجعـــــة الماليـــــة 
في هيئــــة الأمــــم المتحــــدة  

 للمرأة 

مج الأغذيـــــــة    بـــــــر
 العالمي  

 نعم  
المــدير التنفيــذي، بموجــب  

ــرة   ــاق    31الفقـــــ مـــــــن الميثـــــ
مج  الأغذيـــــة    المـــــنقح لـــــبر

ــرين الثـــــاني/  ــالمي، تشـــ   العـــ
 2019نوفمبر  

 نعم 
القبول المســبق، بموجــب  

مـــــن الميثـــــاق    31الفقـــــرة  
مج الأغذيــة   المــنقح لــبر
  العـــالمي، تشـــرين الثـــاني/ 

 2019نوفمبر  

 نعم 
استشــــــارة لجنــــــة مراجعــــــة  
ت، بموجـــــــــــب   الحســـــــــــا

ــاق    31الفقــــــرة   مــــــن الميثــــ
مج الأغذيــــة   المــــنقح لــــبر

  شــــرين الثــــاني/ العــــالمي، ت 
 2019مبر  نوف 

 نعم 
ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ

مـــــــــن الميثــــــــــاق    31الفقـــــــــرة  
ــة   مج الأغذيـــــ المـــــــنقح لـــــــبر
  العــــــــالمي، تشــــــــرين الثــــــــاني/ 

 2019نوفمبر  

 نعم 
ــبق، بموجــــــب   القبــــــول المســــ

مـــــــــن الميثــــــــــاق    31الفقـــــــــرة  
ــة   مج الأغذيـــــ المـــــــنقح لـــــــبر
  العــــــــالمي، تشــــــــرين الثــــــــاني/ 

 2019نوفمبر  

 نعم 
الفقــرة  الاستشــارة، بموجــب  

ــنقح  مـــــــــن الم   31 يثـــــــــاق المـــــــ
ــالمي،   مج الأغذيــــة العــ لــــبر

ــرين   ــاني/ تشـــــــ ــوفمبر    الثـــــــ نـــــــ
2019 

 نعم 
ــة   ــنوات، قابلـــــــ أربـــــــــع ســـــــ
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

مـــــن    31بموجـــــب الفقـــــرة  
مج   الميثــــــاق المــــــنقح لــــــبر
الأغذيــة العــالمي، تشــرين  

 2019الثاني/نوفمبر  

 نعم 
مــــن    31بموجــــب الفقــــرة  

مج   الميثــــــاق المــــــنقح لــــــبر
  ة العــالمي، تشــرين الأغذي ــ

 2019الثاني/نوفمبر  

  هيئات الأمـم المتحـدة أو 
ا الأخرى   كيا

ــارة   مركـــــــــــز التجـــــــــ
 الدولية 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

م  ج الأمـــــــــــم  بـــــــــــر
المشـــــترك  المتحـــــدة  

المعـــــــــني بفـــــــــيروس  
نقـــــــــــص المناعــــــــــــة  

 لإيدز البشرية/ا 

انظــــــــر منظمــــــــة الصــــــــحة  
 العالمية  

انظـــــر منظمـــــة الصــــــحة  
 العالمية 

انظـــــــر منظمـــــــة الصـــــــحة  
 العالمية 

ــة الصــــــــــحة   ــر منظمــــــــ انظــــــــ
 العالمية 

ــر منظمــــــــــة الصــــــــــحة   انظــــــــ
 العالمية 

ــة الصــــــــــحة   انظــــــــــر منظمــــــــ
 العالمية 

ــر منظمـــــــة الصـــــــحة   انظـــــ
 العالمية 

مـــــــة الصـــــــحة  انظـــــــر منظ 
 ة العالمي 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

ــة   ــالات المتخصصـــــ الوكـــــ
ــة للطاق ـــ ــة الدوليـ ة  والوكالـ

 الذرية 

ــة   ــة الأغذيـــــ منظمـــــ
 والزراعة 

 نعم 
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    16الفقــــــــرة  
مكتـــب المفـــتش العـــام في  
منظمــة الأغذيــة والزراعــة،  

2013كانون الثاني/يناير  

 نعم 
التشــــــــاور مــــــــع اللجنــــــــة  
الماليــــة لمنظمــــة الأغذيــــة  

، بموجــب الفقــرة  والزراعة 
ــاق مكتـــب    16 مـــن ميثـ

المفــتش العــام في منظمــة  
 ية والزراعة الأغذ 

 نعم 
استعراضــات المــدير العــام  
ــة   ــة الماليـــــــــــــــــــــــ واللجنـــــــــــــــــــــــ

ما  ــارا بموجــــــــب    واستشــــــ
مــــــــــــــــــــن    1- 2الفقــــــــــــــــــــرة  

ــة   اختصاصـــــــــــــــات لجنـــــــــــــ
ت في   مراجعــــــــة الحســــــــا
منظمة الأغذية والزراعة،  

 2018ران/يونيه  حزي 

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

مــــــــن ميثــــــــاق مكتــــــــب    16
ــة  الم  ــام في منظمــــ فــــــتش العــــ

 الأغذية والزراعة 
 

 نعم 
ــة الماليـــة  ا  ــاور مـــع اللجنـ لتشـ

ــة والزراعــــة،   لمنظمــــة الأغذيــ
مــــــــن    16بموجــــــــب الفقــــــــرة  

ميثاق مكتب المفتش العام  
في منظمة الأغذية والزراعة 

 نعم  
استعراضـــــات المـــــدير العـــــام  

ما و  اللجنة المالية واستشارا
مـــــن    1- 2بموجـــــب الفقـــــرة  

جعــة  ختصاصــات لجنــة مرا ا 
ــة   ت في منظمـــــــــــ الحســـــــــــــا
الأغذيــــــــــــــــــــــة والزراعــــــــــــــــــــــة،  

 2018ران/يونيه  حزي 

 نعم 
ســـبع ســـنوات غـــير قابلـــة  
               ً         للتجديد اعتبــارا  مــن عــام  

ــة  2020 ــة اللجنـــــ ، بموافقـــــ
الماليــــــة لمنظمــــــة الأغذيــــــة  
ــرين الثـــاني/  ــة، تشـ   والزراعـ

 2019نوفمبر  

 نعم  

الوكالـــــــــة الدوليـــــــــة   
 للطاقة الذرية 

 نعم 
بموجــــــــب    المــــــــدير العــــــــام، 

ــرة   ــدليل    95الفقـــــ مـــــــن الـــــ
الإداري للوكالـــــــة الدوليـــــــة  

نيــا / للطاقــة ال    3،  3        ً  ذريــة 
2019كانون الثاني/يناير  

 نعم 
ــة،   ــاورات غــــير رسميــ مشــ
كما هو مبين في الفقرة  

مــن الــدليل الإداري    95
ــة   ــة للطاقــ ــة الدوليــ للوكالــ

نيا /     3          ً  الذرية 

 نعم  - 
 المدير العام  

 نعم  -  لا 
الحـــــــــد الأقصـــــــــى لعـــــــــدد  

المناصـــب  ات شـــغل  ســـنو 
ــة  لج  ميـــــع مـــــوظفي الوكالـــ

 هو سبع سنوات 

 (د) لا 

 ) ه ( نعم  كاو الإي  
 الأمين العام 

 نعم 
الموافقــة، بموجــب الفقــرة  

(و) مــــــــــــــن ميثــــــــــــــاق  34
مكتب التقييم والمراجعة  

 الداخلية في الإيكاو 

 نعم 
الاستشـــــــــــارة، بموجـــــــــــب  

مــــــــــــــــــــن    2- 5الفقــــــــــــــــــــرة  
اختصاصــــــــــات اللجنــــــــــة  

لمراجعـــــــــة  ل الاستشـــــــــارية  
 كاو والتقييم في الإي 

 نعم 
 عام الأمين ال 

 نعم 
ــرة   ــة، بموجـــــــب الفقـــــ الموافقـــــ

اق مكتـــب  (و) مـــن ميث ـــ34
التقيــــيم والمراجعــــة الداخليــــة  

 في الإيكاو 

 نعم 
الاستشــارة، بموجــب الفقــرة  

مـــــــــن اختصاصـــــــــات    2- 5
اللجنـــــــــــــــــــة الاستشـــــــــــــــــــارية  

  لمراجعـــــــــــــــة والتقيـــــــــــــــيم في ل 
 الإيكاو 

 لا  لا 

منظمــــــــــة العمــــــــــل   
 الدولية 

 نعم  
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    14  الفقــــــــرة 
ت مراج    عــــــــــــــــة الحســــــــــــــــا

ــة   ــة في منظمــــــــــــ الداخليــــــــــــ
  15،  العمـــــــــــــــل الدوليـــــــــــــــة 

 2016آذار/مارس  

 نعم 
التشاور، بموجب الفقــرة  

ــة  مـــن ميثـــاق    14 مراجعـ
ت  الداخليـــة في    الحســـا

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
يجـــــــوز طلـــــــب استشـــــــارة  
اللجنــــــــــــــة الاستشــــــــــــــارية  
للرقابــة المســتقلة، بموجــب  

(د) مــــــــــــــــــــن  3الفقــــــــــــــــــــرة  
جنــــــــــة  الل اختصاصــــــــــات  
ــارية الم  ــتقلة  الاستشـــــــــ ســـــــــ

في منظمــــــــــة    للإشــــــــــراف 
 العمل الدولية 

 نعم 
لمدير العام، بموجب الفقــرة  ا 

مراجعــــــــة  مــــــــن ميثــــــــاق    14
ت الداخليــــــــــة  في    الحســــــــــا

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
ة  التشــــــاور، بموجــــــب الفقــــــر 

مراجعــــــــة  مــــــــن ميثــــــــاق    14
ت الداخليــــــــــة  في    الحســــــــــا

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
ــارة، بموج ـــ ــوز الاستشـ ب  تجـ

(د) مـــــــــــــــــــــــــن  3الفقـــــــــــــــــــــــــرة  
ــة  اختصاصـــــــــــــــات   اللجنـــــــــــــ

الاستشــــــــــــــــارية المســــــــــــــــتقلة  
في منظمة العمل    للإشراف 

 الدولية 

 لا  لا 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

المنظمـــــــة البحريـــــــة   
 الدولية 

 نعم 
الأمــــــين العــــــام، بموجــــــب  

ــرة   مـــــــــــــــــــــــــــــن    2الفقـــــــــــــــــــــــــــ
الاختصاصــات الإضــافية  
ــة للرقابـــة الداخليـــة   الناظمـ
ــة   ــة البحريــــــــــــــ في المنظمــــــــــــــ
الدوليــــــة، التــــــذييل الثــــــاني  

كـــانون    1،  للــوائح الماليــة 
 2018يناير  الثاني/ 

 نعم  -  لا 
الأمـــــــــين العـــــــــام، بموجـــــــــب  

مــــــــــــــــــــــــــــــــن    2قــــــــــــــــــــــــــــــــرة  الف 
الاختصاصــــــات الإضــــــافية  
الناظمة للرقابة الداخليــة في  

نظمـــــة البحريـــــة الدوليـــــة،  الم 
للــــــــوائح   ــذييل الثــــــــاني  التــــــ

 المالية 

 نعم  لا  -  لا 
ستثناء حالات خاصــة  
   ً                     جدا ، مع الموافقة المسبقة  
للأمـــــين العـــــام، بموجـــــب  

مـــــــــــــــــــــــــــن    2رة  الفقـــــــــــــــــــــــ ــــ
ت الإضافية  الاختصاصا 

الناظمــة للرقابــة الداخليــة  
ظمــــــــــــــة البحريــــــــــــــة  في المن 

الدوليـــــة، التـــــذييل الثـــــاني  
 للوائح المالية 

الاتحـــــــــاد الـــــــــدولي   
 للاتصالات 

 نعم 
 (و) الأمين العام 

 نعم  لا  لا 
 الأمين العام 

 لا  لا  لا  لا 

 نعم  اليونسكو  
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

(أ) من ميثاق  4- 4الفقرة 
خلية  اسة المراجعة الدا وسي 

ت الـــذي أعـــده   للحســـا
ي  مرفــق الإشــراف الــداخل 
  22في اليونســــــــــــــــــــــــــــــــكو،  

 2016فبراير  شباط/ 

 نعم 
ــارة، بموجـــــــــب   الاستشـــــــ

(أ) مــــــــــــن  4- 4الفقــــــــــــرة  
ميثاق وسياســة المراجعــة  
ت   ــا ــة للحســـــ الداخليـــــ
الــــــــــذي أعــــــــــده مرفــــــــــق  
الإشـــــراف الـــــداخلي في  

  22اليونســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــكو،  
،  2016فبراير  شـــــــــــــــباط/ 

ــدة   وبموجـــــــــــــــب القاعـــــــــــــ
ــام    3- 5- 4 مــــــــــــن نظــــــــــ

ــوظفي  ولائحــــــــــــــ ــــ ة مــــــــــــــــ
مــارس  اليونســكو، آذار/ 

  5و   4  ، والفقرتين 2018
مـــــــــــــــن اختصاصـــــــــــــــات  
ــارية   ــة الاستشــــــــــ اللجنــــــــــ

لإشـــــراف،     11المعنيـــــة 
 2016آب/أغسطس  

 نعم 
يجـــــــــــوز للمـــــــــــدير العـــــــــــام  
التشـــاور مـــع لجنـــة الرقابـــة  
بشأن المــؤهلات المطلوبــة  
مــن المترشــحين، بموجــب  

ن  (أ) مــــــــــ ــــ4- 4الفقــــــــــــــرة  
جعـــة  ميثـــاق وسياســـة المرا 
ت  الداخليــــــــــة للحســــــ ــــ ا

الــــــــــــذي أعــــــــــــده مرفــــــــــــق  
الإشـــــــراف الـــــــداخلي في  

  شـــــباط/   22نســـــكو،  اليو 
 2016فبراير  

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

(أ) مــــــــــــــــــن ميثــــــــــــــــــاق  4- 4
وسياســـة المراجعـــة الداخليـــة  
ت الـــــذي أعــــــده   للحســـــا
مرفــــق الإشــــراف الـــــداخلي  

  شـــباط/   22في اليونســكو،  
 2016فبراير  

 نعم 
رة  التشــــــاور، بموجــــــب الفقــ ــــ

ــا 4- 4 ق  (أ) مــــــــــــــــــن ميثــــــــــــــــ
وسياســـة المراجعـــة الداخليـــة  

ت الـــــذي أعــ ــــ ده  للحســـــا
مرفــــق الإشــــراف الـــــداخلي  

  شـــباط/   22في اليونســكو،  
، وبموجــــــــــب  2016فبرايــــــــــر  
من نظــام    3- 5- 4القاعدة  

ولائحة موظفي اليونسكو،  
 2018آذار/مارس  

 نعم  
الاستشــارة، بموجــب الفقــرة  

مــــــــــــن الاختصاصــــــــــــات    5
المنقحــة للجنــة الاستشــارية  

لإشـــــــــــراف،    11  المعنيـــــــــــة 
 2016أغسطس    آب/ 

 نعم 
ســت ســنوات غــير قابلــة  

تجديــد، بموجــب الفقــرة  ل 
مـــــن ميثـــــاق وسياســـــة    5

المراجعــــــــــــــــــة الداخليــــــــــــــــــة  
ت الــذي أعــده   للحســا
مرفق الإشــراف الــداخلي  

ــكو،     22في اليونســـــــــــــــــــــــــــ
 2018فبراير    شباط/ 

 عم ن 
مـــــــن    5بموجـــــــب الفقـــــــرة  

ميثـــاق وسياســـة المراجعـــة  
ت   ــة للحســـــــــا الداخليـــــــ

أعـــــــــــده مرفـــــــــــق    الـــــــــــذي 
ف الـــــــداخلي في  الإشـــــــرا 

ــكو،     شــــباط/   22اليونســ
 2018فبراير  
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

 نعم  اليونيدو  
ــام، بموجــــــب  ــدير العــــ المــــ

ــاق  8الفقــــــــرة  مــــــــن ميثــــــ
ــيم  مكتـــــــــــــــــــــــب التقيـــــــــــــــــــــ

  الداخليــــــــــــــة  والمراجعــــــــــــــة
(DGB/2019/07) ،26  

 2019آذار/مارس  

 نعم  لا 
التشـــــــــاور مـــــــــع اللجنـــــــــة  
ــتقلة   ــارية المســـــــــ الاستشـــــــــ
للمراجعة إذا اعتبر المــدير  

         ً    ذلـــــــــك مناســـــــــبا ،  العـــــــــام  
مـــــــن    8ب الفقـــــــرة  بموجـــ ــــ

ــيم   ــاق مكتــــــب التقيــــ ميثــــ
 الداخلية والمراجعة  

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

مــــــــــن ميثــــــــــاق مكتــــــــــب    8
 التقييم والمراجعة الداخلية  

 نعم  لا 
ــ   ــبا ،                 ُ التشـــاور إذا اعتـ        ً    بر مناسـ
من ميثاق    8بموجب الفقرة  

مكتـــــب التقيـــــيم والمراجعـــــة  
 الداخلية  

  لا  لا 

ــياح   ة  منظمــــــة الســــ
 العالمية 

 -  -   -  -  -  -  -  (ز)   - 

الاتحـــــــاد البريـــــــدي   
 العالمي 

 -  -  -  -  -  -  -  ح) (   - 

منظمــــــــة الصــــــــحة   
 العالمية 

 نعم 
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    18الفقــــــــرة  
مكتـــب خـــدمات المراقبـــة  
الداخليــة بمنظمـــة الصـــحة  
العالميـــــــــــــة، آذار/مـــــــــــــارس  

2019 

 نعم 
التشـــــــــــــــاور والموافقـــــــــــــــة،  

ــرة   مـــن    18بموجـــب الفقـ
ق مكتب خــدمات  ميثا 
اقبــة الداخليــة بمنظمــة  المر 

الصــــــــــــــــــحة العالميــــــــــــــــــة،  
 2019ارس  آذار/م 

 نعم  لا 
 المدير العام  

 نعم 
التشـــاور والموافقـــة، بموجـــب  

ــرة   ــاق    18الفقــــــــ مــــــــــن ميثــــــــ
مكتــــــب خــــــدمات المراقبــــــة  
الداخليـــــة بمنظمـــــة الصـــــحة  

2019العالمية، آذار/مارس  

 لا  لا  لا 

المنظمــــــــة العالميــــــــة   
 للملكية الفكرية 

 نعم 
دير العــــــــام، بموجــــــــب  المــــ ــــ

مــــــــن ميثــــــــاق    51الفقــــــــرة  
  الرقابــة الداخليــة للمنظمــة 
العالميــة للملكيــة الفكريــة،  

النظام المالي  المرفق الأول،  
للمنظمــة العالميــة    ولائحتــه 

  2للملكيـــــــــــــة الفكريـــــــــــــة،  
تشـــــــــــرين الأول/أكتـــــــــــوبر  

2018 

 نعم 
ــيق،   إقـــــــرار لجنـــــــة التنســـــ

ــرة   مـــن    52بموجـــب الفقـ
 الميثاق 

 نعم 
شــارية  إقــرار اللجنــة الاست 

رقابــة، بموجــب  المســتقلة لل 
 من الميثاق   52الفقرة  

 نعم 
ر العام، بموجب الفقــرة  المدي 
 من الميثاق   53

 نعم 
إقرار لجنة التنسيق، بموجب  

 من الميثاق   53الفقرة  

 نعم 
ــارية   ــة الاستشـــ ــرار اللجنـــ إقـــ
المســـــتقلة للرقابـــــة، بموجـــــب  

 من الميثاق   53الفقرة  

 نعم 
ابلــة  ســت ســنوات غــير ق 

ب الفقــرة  للتجديد، بموج 
 يثاق من الم   52

 نعم 
مــــن    52بموجــــب الفقــــرة  

 الميثاق 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

ظمــــــــة العالميــــــــة  المن  
 للأرصاد الجوية 

 نعم 
الأمــــــين العــــــام، بموجــــــب  

مــــــــــــــــــن    9- 13الفقــــــــــــــــــرة  
ــة   اللائحــــة الماليــــة للمنظمــ
العالميـــة للأرصـــاد الجويــــة،  

ــاير    1 ــانون الثاني/ينــــــــــ كــــــــــ
2016 

 نعم 
التشـــــــــاور مـــــــــع رئـــــــــيس  
المنظمة العالمية للأرصاد  

ــة ال  ــم  الجويـــــ ســـــ عامـــــــل 
التنفيــــــــــــــذي،  المجلــــــــــــــس  

وموافقتــــــــــــــه، بموجــــــــــــــب  
مـــــــــــــــن    9- 13الفقـــــــــــــــرة  

لائحــة الماليــة للمنظمــة  ال 
 العالمية للأرصاد الجوية 

 نعم  لا 
الأمـــــــــين العـــــــــام، بموجـــــــــب  

مــن اللائحـــة    9- 13الفقــرة  
ــة   ــة للمنظمــــــــة العالميــــــ الماليــــــ

 للأرصاد الجوية 

 نعم 
ر مــع رئــيس المنظمــة  التشــاو 

ــة للأرصـــــــاد الجويـــــــة   العالميـــــ
ســـــــــــم المجلـــــــــــس  العامـــــــــــل  

ذي، وموافقتــــــــــــــــه،  التنفيــــــــــــ ـــ
مـــن    9- 13بموجـــب الفقـــرة  

ــة   ــة للمنظمــــــة  اللائحــــ الماليــــ
 العالمية للأرصاد الجوية 

 لا  لا  لا 

الأمانـــــــة العامـــــــة للأمـــــــم  
ـــــــــــــــا   ــدة وإدارا المتحـــــــــــــ

 (أ) ومكاتبها 

 نعم  الأمم المتحدة 

                ً         الأمين العام، وفقــا  للفقــرة  
‘ مــــــــــــــن قــــــــــــــرار  2(ب)‘ 5

 218/ 48الجمعية العامة  

 نعم 

              ً  والموافقـــة، وفقـــا   التشـــاور  
‘ مــــــن  2(ب)‘ 5للفقــــــرة  

قــــــــرار الجمعيــــــــة العامــــــــة  
48 /218 

 نعم  لا 

ــا  للفقـــرة                   ً         الأمـــين العـــام، وفقـ
ــن قـــــــــــــــــرار  4(ب)‘ 5 ‘ مـــــــــــــــ

 218/ 48الجمعية العامة  

 نعم 

موافقـــــــة الجمعيـــــــة العامـــــــة،  
‘ مــن  4(ب)‘ 5    ً         وفقــا  للفقــرة  

قــــــــــــرار الجمعيـــــــــــــة العامـــــــــــــة  
48 /218 

 لا 
 

 نعم 

خمــس ســنوات غــير قابلــة  
لفقــرة  للتجديد، بموجب ا 

قـــــــــــــرار  ‘ مـــــــــــــن  3(ب)‘ 5
 218/ 48الجمعية العامة  

 لا  

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأونكتاد  

مج الأمـــــــــــم    بـــــــــــر
 المتحدة للبيئة 

 الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  ة انظر الأمم المتحد  انظر الأمم المتحدة  لمتحدة انظر الأمم ا  تحدة انظر الأمم الم 

موئــــــــــــــل الأمــــــــــــــم   
 المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  ظر الأمم المتحدة ان  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

ب الأمـــــــــــم  مكتــــــــ ـــ 
المتحـــــــــدة المعـــــــــني  
لمخـــــــــــــــــــــــــــدرات  

 والجريمة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم  
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

مج الإنمائي  لصناديق والبرامج ا   نعم  البر

مج الإنمــــائ  ي،  مــــدير الــــبر
مــــــن    47بموجـــــب الفقــــــرة  

ميثــــــاق مكتــــــب مراجعــــــة  
ت والتحقيقــات،   الحســا

تشــرين الأول/أكتــوبر    17
2017 

 نعم  لا 

التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  
مـــــــن ميثـــــــاق مكتـــــــب    4

ت   مراجعــــــــــــــة الحســـــــــــــــا
 والتحقيقات 

 نعم 

مج الإنمــــــائي،   مــــــدير الــــــبر
مــــــــن    47فقــــــــرة  بموجــــــــب ال 

مكتــــــــب مراجعــــــــة  ميثــــــــاق  
ت والتحقيقات   الحسا

 لا 
 

 نعم 

شــــــاور، بموجــــــب الفقــــــرة  الت 
مــــــــن ميثــــــــاق مكتــــــــب    47

ت   مراجعـــــــــــــــــــة الحســـــــــــــــــــا
 والتحقيقات 

 نعم 

خمـــــــس ســـــــنوات، قابلـــــــة  
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

مـــــن    47بموجـــــب الفقـــــرة  
ميثـــــاق مكتـــــب مراجعـــــة  

ت والتحقيقات   الحسا

 نعم 

مــــن    47بموجــــب الفقــــرة  
اجعـــــة  ميثـــــاق مكتـــــب مر 

ت وال الح   تحقيقات سا

ــندوق الأمــــــــم    صــــــ
 المتحدة للسكان 

 نعم 

دير التنفيــذي، بموجــب  الم ــ
مــــــــن ميثــــــــاق    48الفقــــــــرة  

مكتب خــدمات التــدقيق  
الـــــــــــــداخلي والتحقيـــــــــــــق،  

  ينــــاير   كــــانون الثــــاني/   26
، وبموجـــــب الفقــــــرة  2018

من سياســة الرقابــة في    50
صـــــندوق الأمـــــم المتحـــــدة  

كـــــــــــانون    30للســـــــــــكان،  
 2015يناير    الثاني/ 

 لا 
 

 نعم 

كة، بموجــب الفقــرة  المشــار 
مــن الميثــاق وبموجــب    48

مـــــن سياســـــة    50ة  الفقـــــر 
 الرقابة 

 نعم 

ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ
مـــــــــن الميثــــــــــاق    48الفقـــــــــرة  

ــرة   ــن    50وبموجــــــب الفقــــ مــــ
 سياسة الرقابة  

 نعم  لا 

ــرة   ــاركة، بموجـــــب الفقـــ المشـــ
ــاركة    48 مـــن الميثـــاق، والمشـ

ــارة بموجــــــــــــــــب   والاستشــــــــــــــ
ــرتين   ــن    60و   50الفقــــــــــ مــــــــــ

 سياسة الرقابة 

 نعم 

خمـــــــس ســـــــنوات، قابلـــــــة  
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

مـــــن    48الفقـــــرة  بموجـــــب  
الميثــــاق وبموجــــب الفقـــــرة  

 من سياسة الرقابة   50

 نعم 

مــــن    48بموجــــب الفقــــرة  
الميثــــاق وبموجــــب الفقــــرة  

 الرقابة من سياسة    50

ــؤون    ــية شـــــ مفوضـــــ
 اللاجئين 

 نعم 

المفـــــوض الســـــامي، كمـــــا  
هـــــــــــو مبـــــــــــين في الفقـــــــــــرة  

ياســـــــــــة  ) مـــــــــــن الس ه ( 54
ل  رقابــة المســتقلة،  المتعلقــة 

كـــــــــــــــــــــانون    9المؤرخـــــــــــــــــــــة  
   2019  الأول/ديسمبر 

 نعم  لا 

تشـــاور، كمـــا هـــو مبـــين  ال 
) مــــــــن  ه ( 54في الفقــــــــرة  

لرقابــة   السياســة المتعلقــة 
  9المســـــــــــــتقلة، المؤرخـــــــــــــة  

كـــــــانون الأول/ديســـــــمبر  
2019 

 نعم 

المفــوض الســامي، كمــا هــو  
(ز) مــن  54مبــين في الفقــرة  

لر  ــة  ــة المتعلقـــ قابـــــة  السياســـ
كــانون    9ؤرخــة  المســتقلة، الم 

   2019الأول/ديسمبر  

 نعم 

ر مـــع رئـــيس اللجنـــة  التشـــاو 
التنفيذية، كما هو مبين في  

‘ مــــــــــــــن  3(ز)‘ 54الفقــــــــــــــرة  
لرقابـــــة   السياســـــة المتعلقـــــة 

كــانون    9المســتقلة، المؤرخــة  
   2019الأول/ديسمبر  

 نعم 

استشــــارة اللجنــــة المســــتقلة  
ت والرقابة،   لمراجعة الحسا

ــا هــــو م  ــرة  كمــ بــــين في الفقــ
‘ مـــــــن السياســــــــة  3ز)‘ ( 54

ــتقلة  ــة المســ لرقابــ ــة  ،  المتعلقــ
  كـــــــانون الأول/   9المؤرخـــــــة  
 2019ديسمبر  

 نعم 

ست سنوات، غير قابلــة  
للتجديد، كمــا هــو مبــين  

) مــــــــن  ه ( 54في الفقــــــــرة  
لرقابــة   السياســة المتعلقــة 

  9المســـــــــــــتقلة، المؤرخـــــــــــــة  
كـــــــانون الأول/ديســـــــمبر  

2019   

 نعم 

ة  كمــا هــو مبــين في الفقــر 
ــة ه ( 54   ) مـــــــــن السياســـــــ

لرقابة المســتقلة،   المتعلقة 
ن  كـــــــــــــــــــانو   9المؤرخـــــــــــــــــــة  
 2019مبر  الأول/ديس 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

 نعم  ف ي اليونيس  

المــدير التنفيــذي، بموجــب  
(و) مـــــن ميثـــــاق  8الفقـــــرة  

مكتــب المراجعــة الداخليــة  
ت والتحقيقـــات   للحســا

  29،  اليونيســـــــــــــــــــــــــــيف في  
ر/مايو    2012أ

 نعم  لا 

التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  
اق مكتــب  (و) مــن ميث ــ8

داخليــــــــــــــــــة  المراجعــــــــــــــــــة ال 
ت والتحقيقــات   للحسا

 اليونيسيف في  

 نعم 

ــدير التنفيــــذي، بموجــــب  ا  لمــ
(و) مـــــــن ميثـــــــاق  8الفقـــــــرة  

مكتــــب المراجعــــة الداخليــــة  
ت والتحقيقــــــات   للحســــــا

 اليونيسيف في  

 نعم  لا 

التشــــــاور، بموجــــــب الفقــــــرة  
(و) مـــــن ميثـــــاق مكتـــــب  8

المراجعــــــــــــــــــــــة الداخليــــــــــــــــــــــة  
ت والتحقيقــــــات   للحســــــا

 نيسيف اليو في  

 نعم 

ابلـــــــة  خمـــــــس ســـــــنوات، ق 
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

  ن (و) م ــ8بموجب الفقــرة 
ــاق مكتــــب المراجعــــة   ميثــ
ت   الداخليـــــــــة للحســــــــــا
والتحقيقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات في  

   اليونيسيف 

 نعم 

(و) مــن  8بموجب الفقــرة  
ــة   ميثــــاق مكتــــب المراجعــ
ت   ــة للحســـــــــا الداخليـــــــ
والتحقيقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات في  

 اليونيسيف 

مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم   
المتحــــدة لخــــدمات  

 المشاريع 

 (ب) م نع 

 

 نعم  لا 

بموجـــــــــــب  الاستشـــــــــــارة،  
) مـــــــــــــــــــن  ه ( 6الفقـــــــــــــــــــرة  

اختصاصــــــــــات اللجنــــــــــة  
ــا  رية لمراجعـــــــــــــة  الاستشـــــــــــ

ت في مكتــــــــب   الحســــــــا
الأمـــم المتحـــدة لخـــدمات  

 المشاريع 

 نعم 

ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ
ــرة   ــن  ه ( 6الفقـــــــــــــــــــــ ) مـــــــــــــــــــــ

ــة   اختصاصـــــــــــــــات اللجنـــــــــــــ
الاستشــــــــــــــــــارية لمراجعــــــــــــــــــة  
ت في مكتـــــــــــــب   الحســــــــــــا
ــدمات   ــدة لخــــ الأمــــــم المتحــــ

 المشاريع 

 م نع  لا 
ة  الاستشــارة، بموجــب الفقــر 

‘ من اختصاصات  2(و)‘ 6
جعــة  الاستشــارية لمرا اللجنــة  

ت في مكتــــــــــــب   الحســــــــــــا
الأمــــــم المتحــــــدة لخــــــدمات  

 المشاريع 

 لا  لا 

 نعم  الأونروا  
 المفوض العام 

 نعم  لا 
الاستشـــــــــــارة، بموجـــــــــــب  

مـــــــن ميثـــــــاق    27الفقـــــــرة  
اللجنة الاستشارية المعنية  
لرقابة الداخلية، التوجيه  

 ــــ ،  24ي رقــــــــــــــم  التنظيمــــــــــ
ــرين الأول/   5 ــوبر  تشــ أكتــ

2012 

 نعم 
 المفوض العام 

 نعم  لا 
ة، بموجــب الفقــرة  الاستشــار 

(ج) مــــن ميثـــــاق اللجنـــــة  2
ــة   لرقابـ الاستشـــارية المعنيـــة 
ــه   ــة، التوجيـــــــــــــــــــ الداخليـــــــــــــــــــ

  5،  24التنظيمــــــــــــــي رقــــــــــــــم  
ــوبر   تشــــــــــــــرين الأول/أكتــــــــــــ

2012 

 لا  لا 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

هيئة الأمم المتحدة   
 للمرأة 

 (ج) نعم 
ب  المــدير التنفيــذي، بموج ــ

مــــــــن ميثــــــــاق    34الفقــــــــرة  
دمات المستقلة للتقييم  الخ 

ــة  ــة الماليــ ــة  في ه   والمراجعــ يئــ
ــرأة،     7الأمـــم المتحـــدة للمـ

   2018شباط/فبراير  

 نعم  لا 
التشـــاور، بموجـــب الفقـــرة  

الخــدمات  مــن ميثــاق    34
المستقلة للتقييم والمراجعــة  

في هيئــــــــة الأمــــــــم    الماليــــــــة 
 المتحدة للمرأة 

 نعم 
ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ

ــرة  ال  مــــــــــن ميثــــــــــاق    34فقــــــــ
ــيم    الخـــدمات  ــتقلة للتقيـ المسـ

في هيئــــــة    والمراجعــــــة الماليــــــة 
 الأمم المتحدة للمرأة، 

 نعم  لا 
الاستشــارة، بموجــب الفقــرة  

الخـــــدمات  مـــــن ميثـــــاق    34
ــتقلة   ــة  المســ ــيم والمراجعــ للتقيــ
في هيئـــــــــــة الأمـــــــــــم    الماليـــــــــــة 

 المتحدة للمرأة 

 نعم 
تعيـــــــــــــــــــين أولي تحـــــــــــــــــــت  
ــنة   ــدة ســــــــ ــار لمــــــــ الاختبــــــــ

يــد لحــد  واحــدة مــع التمد 
ــنوات   ــاه خمــــــس ســــ أقصــــ

ــرة  ق  ــد مــــــــ ــة للتجديــــــــ ابلــــــــ
ــاها   ــدة أقصــــــ واحــــــــدة لمــــــ

، بموجـــب  خمـــس ســـنوات 
مـــــــن ميثـــــــاق    35الفقـــــــرة  

ــتقلة   الخـــــــــــــــدمات المســـــــــــــ
  للتقيـــــيم والمراجعـــــة الماليـــــة 

م المتحـــــدة  في هيئـــــة الأمـ ــــ
 للمرأة 

 نعم 
مــــن    35بموجــــب الفقــــرة  

الخدمات المستقلة  ميثاق  
  للتقيــــيم والمراجعـــــة الماليـــــة 

تحــــدة  في هيئــــة الأمــــم الم 
 للمرأة 

مج الأ   غذيـــــــة  بـــــــر
 العالمي  

 نعم  
المــدير التنفيــذي، بموجــب  

ــرة  ال  ــاق    31فقـــــ مـــــــن الميثـــــ
مج الأغذيـــــة   المـــــنقح لـــــبر
ــرين الثـــــاني/  ــالمي، تشـــ   العـــ

 2019نوفمبر  

 نعم 
القبول المســبق، بموجــب  

مـــــن الميثـــــاق    31الفقـــــرة  
مج الأغذيــة   المــنقح لــبر
  العـــالمي، تشـــرين الثـــاني/ 

 2019نوفمبر  

 نعم 
شــــــارة لجنــــــة مراجعــــــة  است 

ت، بموجـــــــــــب  الحســـــــــــا 
ــاق    31الفقــــــرة   مــــــن الميثــــ

مج ا  لأغذيــــة  المــــنقح لــــبر
  العــــالمي، تشــــرين الثــــاني/ 

 2019نوفمبر  

 نعم 
ــدير التنفيــــذي، بموجــــب   المــ

مـــــــــن الميثــــــــــاق    31الفقـــــــــرة  
ــة   مج الأغذيـــــ المـــــــنقح لـــــــبر
العــــــــــــــــــــــــــالمي، تشـــــــــــــــــــــــــــرين  

 2019الثاني/نوفمبر  

 نعم 
ــبق، بموجــــــب   القبــــــول المســــ

لميثــــــــــاق  مـــــــــن ا   31الفقـــــــــرة  
مج الأ  ــة  المـــــــنقح لـــــــبر غذيـــــ

  العــــــــالمي، تشــــــــرين الثــــــــاني/ 
 2019نوفمبر  

 نعم 
ستشــارة، بموجــب الفقــرة  الا 
ــنقح    31 مـــــــــن الميثـــــــــاق المـــــــ

ــالمي،   مج الأغذيــــة العــ لــــبر
2019ني/نوفمبر  تشرين الثا 

 نعم 
ــة   ــنوات، قابلـــــــ أربـــــــــع ســـــــ
للتجديــــــد مــــــرة واحــــــدة،  

مـــــن    31بموجـــــب الفقـــــرة  
مج   الميثــــــاق المــــــنقح لــــــبر

لعــالمي، تشــرين  الأغذيــة ا 
 2019مبر  الثاني/نوف 

 نعم 
مــــن    31بموجــــب الفقــــرة  

مج  الميثــــــاق المــــــنقح لــ ــــ بر
الأغذيــة العــالمي، تشــرين  

 2019الثاني/نوفمبر  

هيئات الأمـم المتحـدة أو  
ا الأخرى   كيا

ــارة   مركـــــــــــز التجـــــــــ
 الدولية 

 تحدة انظر الأمم الم  انظر الأمم المتحدة  ر الأمم المتحدة انظ  انظر الأمم المتحدة  ة انظر الأمم المتحد  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مج الأمـــــــــــم   بـــــــــــر
المتحـــــدة المشـــــترك  
المعـــــــــني بفـــــــــيروس  
نقـــــــــــص المناعــــــــــــة  

 البشرية/الإيدز 

انظــــــــر منظمــــــــة الصــــــــحة  
 العالمية  

انظـــــر منظمـــــة الصــــــحة  
 العالمية 

انظـــــــر منظمـــــــة الصـــــــحة  
 العالمية 

ــة الصــــــــــحة   ــر منظمــــــــ انظــــــــ
 العالمية 

ــر منظمــــــــــة الصــــــــــحة  ا  نظــــــــ
 العالمية 

ــة الصــــــــــحة   انظــــــــــر منظمــــــــ
 العالمية 

ــر منظمـــــــة الصـــــــحة   انظـــــ
 لمية العا 

انظـــــــر منظمـــــــة الصـــــــحة  
 العالمية 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

ــة   ــالات المتخصصـــــ الوكـــــ
ــة للطاقـــة   ــة الدوليـ والوكالـ

 الذرية 

ــة   ــة الأغذيـــــ منظمـــــ
 والزراعة 

 نعم 
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    16الفقــــــــرة  
مكتـــب المفـــتش العـــام في  

لزراعــة،  منظمــة الأغذيــة وا 
2013ير  كانون الثاني/ينا 

 نعم 
التشــــــــاور مــــــــع اللجنــــــــة  

غذيــــة  الماليــــة لمنظمــــة الأ 
والزراعة، بموجــب الفقــرة  

ــاق مكتـــب    16 مـــن ميثـ
ش العــام في منظمــة  المفــت 

 الأغذية والزراعة 

 نعم 
استعراضــات المــدير العــام  
ــة   ــة الماليـــــــــــــــــــــــ واللجنـــــــــــــــــــــــ

ما  ــارا بموجــــــــب    واستشــــــ
مــــــــــــــــــــن    1- 2الفقــــــــــــــــــــرة  

ــة   اختصاصـــــــــــــــات لجنـــــــــــــ
ت في  مراجعــــــــة الح  ســــــــا

الزراعة،  منظمة الأغذية و 
 2018حزيران/يونيه  

 نعم 
جب الفقــرة  المدير العام، بمو 

مــــــــن ميثــــــــاق مكتــــــــب    16
ــة   ــام في منظمــــ المفــــــتش العــــ

 الأغذية والزراعة 
 

 نعم 
ــة الماليـــة   ــاور مـــع اللجنـ التشـ
ــة والزراعــــة،   لمنظمــــة الأغذيــ

مــــــــن    16بموجــــــــب الفقــــــــرة  
ميثاق مكتب المفتش العام  

لزراعة في منظمة الأغذية وا 

 نعم  
دير العـــــام  استعراضـــــات المـ ــــ

ما  واللجنة المالية واستشارا
مـــــن    1- 2فقـــــرة  بموجـــــب ال 

اختصاصــات لجنــة مراجعــة  
ــة   ت في منظمـــــــــــ الحســـــــــــــا
الأغذيــــــــــــــــــــــة والزراعــــــــــــــــــــــة،  

 2018حزيران/يونيه  

 نعم 
ســـبع ســـنوات غـــير قابلـــة  
               ً         للتجديد اعتبــارا  مــن عــام  

ــة  2020 ــة اللجنـــــ ، بموافقـــــ
الماليــــــة لمنظمــــــة الأغذيــــــة  

اعــــــــــــــــــــة، تشــــــــــــــــــــرين  والزر 
 2019  الثاني/نوفمبر 

 نعم  

الوكالـــــــــة الدوليـــــــــة   
 للطاقة الذرية 

 نعم 
لمــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  ا 

ــرة   ــدليل    95الفقـــــ مـــــــن الـــــ
الإداري للوكالـــــــة الدوليـــــــة  

نيــا /    3،  3                 ً  للطاقــة الذريــة 
2019كانون الثاني/يناير  

 نعم 
ــة،   ــاورات غــــير رسميــ مشــ
كما هو مبين في الفقرة  

مــن الــدليل الإداري    95
ــة  للوكا  ــة للطاقــ ــة الدوليــ لــ
   3   ً  نيا /   الذرية 

 نعم  - 
 المدير العام  

 نعم  -  لا 
قصـــــــــى لعـــــــــدد  الحـــــــــد الأ 

ســـنوات شـــغل المناصـــب  
ــة   لجميـــــع مـــــوظفي الوكالـــ

 هو سبع سنوات 

 (د) لا 

 ) ه ( نعم  الإيكاو  
 الأمين العام 

 نعم 
الموافقــة، بموجــب الفقــرة  

(و) مــــــــــــــن ميثــــــــــــــاق  34
مكتب التقييم والمراجعة  

 الداخلية في الإيكاو 

 نعم 
الاستشـــــــــــارة، بموجـــــــــــب  

مــــــــــــــــــــن    2- 5  الفقــــــــــــــــــــرة 
اختصاصــــــــــات اللجنــــــــــة  

لمراجعـــــــــة  ل الاستشـــــــــارية  
 قييم في الإيكاو والت 

 نعم 
 الأمين العام 

 نعم 
ــرة   ــة، بموجـــــــب الفقـــــ الموافقـــــ

(و) مـــن ميثـــاق مكتـــب  34
التقيــــيم والمراجعــــة الداخليــــة  

 في الإيكاو 

 نعم 
ستشــارة، بموجــب الفقــرة  الا 
مـــــــــن اختصاصـــــــــات    2- 5

اللجنـــــــــــــــــــة الاستشـــــــــــــــــــارية  
  اجعـــــــــــــــة والتقيـــــــــــــــيم في لمر ل 

 الإيكاو 

 لا  لا 

منظمــــــــــة العمــــــــــل   
 الدولية 

 نعم  
بموجــــــــب  المــــــــدير العــــــــام،  

مــــــــن ميثــــــــاق    14الفقــــــــرة  
ت    مراجعــــــــــــــــة الحســــــــــــــــا
ــة   ــة في منظمــــــــــــ الداخليــــــــــــ

  15العمـــــــــــــــل الدوليـــــــــــــــة،  
 2016آذار/مارس  

 نعم 
التشاور، بموجب الفقــرة  

ــة  مـــن ميثـــاق    14 مراجعـ
ت  الداخليـــة في    الحســـا

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
وز طلـــــــب استشـــــــارة  يجـــ ــــ

ستشــــــــــــــارية  اللجنــــــــــــــة الا 
للرقابــة المســتقلة، بموجــب  

(د) مــــــــــــــــــــن  3الفقــــــــــــــــــــرة  
اللجنــــــــــة  اختصاصــــــــــات  

ــتقلة   ــارية المســـــــــ الاستشـــــــــ
في منظمــــــــــة    للإشــــــــــراف 

 العمل الدولية 

 نعم 
ة  المدير العام، بموجب الفقــر 

مراجعــــــــة  مــــــــن ميثــــــــاق    14
ت الداخليــــــــــة  في    الحســــــــــا

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
التشــــــاور، بموجــــــب الفقــــــرة  

مراجعــــــــة  مــــــــن ميثــــــــاق    14
في    ت الداخليــــــــــة الحســــــــــا 

 منظمة العمل الدولية 

 نعم 
ــوز الا  ــارة، بموجـــب  تجـ ستشـ

(د) مـــــــــــــــــــــــــن  3الفقـــــــــــــــــــــــــرة  
ــة  اختصاصـــــــــــــــات   اللجنـــــــــــــ

الاستشــــــــــــــــارية المســــــــــــــــتقلة  
في منظمة العمل    للإشراف 

 الدولية 

 لا  لا 
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

المنظمـــــــة البحريـــــــة   
 الدولية 

 نعم 
الأمــــــين العــــــام، بموجــــــب  

ــرة   مـــــــــــــــــــــــــــــن    2الفقـــــــــــــــــــــــــــ
الاختصاصــات الإضــافية  
ــة للرقابـــة الداخليـــة    الناظمـ
ــة   ــة البحريــــــــــــــ في المنظمــــــــــــــ
الدوليــــــة، التــــــذييل الثــــــاني  

كـــانون    1وائح الماليــة،  لل ــ
 2018الثاني/يناير  

 نعم  -  لا 
الأمـــــــــين العـــــــــام، بموجـــــــــب  

مــــــــــــــــــــــــــــــــن    2الفقــــــــــــــــــــــــــــــــرة  
الاختصاصــــــات الإضــــــافية  
الناظمة للرقابة الداخليــة في  
المنظمـــــة البحريـــــة الدوليـــــة،  

ــذيي  للــــــــوائح  التــــــ ل الثــــــــاني 
 ة المالي 

 نعم  لا  -  لا 
الات خاصــة  ستثناء ح 

   ً                     جدا ، مع الموافقة المسبقة  
، بموجـــــب  للأمـــــين العـــــام 
مـــــــــــــــــــــــــــن    2الفقـــــــــــــــــــــــــــرة  

الاختصاصات الإضافية  
الناظمــة للرقابــة الداخليــة  
في المنظمــــــــــــــة البحريــــــــــــــة  
الدوليـــــة، التـــــذييل الثـــــاني  

 للوائح المالية 
الاتحـــــــــاد الـــــــــدولي   

 للاتصالات 
 نعم 

 (و) الأمين العام 
 نعم  لا  لا 

 مين العام الأ 
 لا  لا  لا  لا 

 نعم  اليونسكو  
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

من ميثاق  (أ) 4- 4الفقرة 
وسياسة المراجعة الداخلية  
ت الـــذي أعـــده   للحســـا
مرفــق الإشــراف الــداخلي  

  22في اليونســــــــــــــــــــــــــــــــكو،  
 2016شباط/فبراير  

 نعم 
ــارة، بموجـــــــــب   الاستشـــــــ

(أ) مــــــــــــن  4- 4الفقــــــــــــرة  
ميثاق وسياســة المراجعــة  
ت  ــا ــة للحســـــ   الداخليـــــ
الــــــــــذي أعــــــــــده مرفــــــــــق  

الـــــداخلي في  الإشـــــراف  
  22ونســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــكو،  الي 

،  2016شـــــــــــــــباط/فبراير  
ــدة    وبموجـــــــــــــــب  القاعـــــــــــــ

ــام    3- 5- 4 مــــــــــــن نظــــــــــ
ــوظفي   ــة مــــــــــــــــ ولائحــــــــــــــــ

مارس    اليونسكو، آذار/ 
  5و   4، والفقرتين  2018

مـــــــــــــــن اختصاصـــــــــــــــات  
ــارية   ــة الاستشــــــــــ اللجنــــــــــ

لإشـــــراف،     11المعنيـــــة 
 2016أغسطس    آب/ 

 نعم 
يجـــــــــــوز للمـــــــــــدير العـــــــــــام  

لرقابـــة  التشـــاور مـــع لجنـــة ا 
طلوبــة  بشأن المــؤهلات الم 

مــن المترشــحين، بموجــب  
(أ) مــــــــــــــن  4- 4الفقــــــــــــــرة  

وسياســـة المراجعـــة    ميثـــاق 
ت   الداخليــــــــــة للحســــــــــا
الــــــــــــذي أعــــــــــــده مرفــــــــــــق  
الإشـــــــراف الـــــــداخلي في  

  شـــــباط/   22اليونســـــكو،  
 2016فبراير  

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

(أ) مــــــــــــــــــن ميثــــــــــــــــــاق  4- 4
ياســـة المراجعـــة الداخليـــة  وس 

ت الـــــذ  ي أعــــــده  للحســـــا
خلي  مرفــــق الإشــــراف الـــــدا 

  شـــباط/   22في اليونســكو،  
 2016فبراير  

 نعم 
ر، بموجــــــب الفقــــــرة  التشــــــاو 

ــاق  4- 4 (أ) مــــــــــــــــــن ميثــــــــــــــــ
وسياســـة المراجعـــة الداخليـــة  
ت الـــــذي أعــــــده   للحســـــا
مرفــــق الإشــــراف الـــــداخلي  

  شـــباط/   22في اليونســكو،  
، وبموجــــــــــب  2016فبرايــــــــــر  
من نظــام    3- 5- 4القاعدة  

ولائحة موظفي اليونسكو،  
 2018آذار/مارس  

 نعم  
تشــارة، بموجــب الفقــرة  الاس 

مــــــــــــن الاختصاصــــــــــــات    5
ة الاستشــارية  المنقحــة للجن ــ

لإشـــــــــــراف،     11المعنيـــــــــــة 
 2016أغسطس    آب/ 

 نعم 
ســت ســنوات غــير قابلــة  
لتجديــد، بموجــب الفقــرة  

مـــــن ميثـــــاق وسياســـــة    5
المراجعــــــــــــــــــة الداخليــــــــــــــــــة  
ت الــذي أعــده   للحســا
مرفق الإشــراف الــداخلي  

ــكو،     22في اليونســـــــــــــــــــــــــــ
 2018فبراير    شباط/ 

 نعم 
مـــــــن    5وجـــــــب الفقـــــــرة  بم 

ميثـــاق وسياســـة المراجعـــة  
ــة   ت  الداخليـــــــ للحســـــــــا

الـــــــــــذي أعـــــــــــده مرفـــــــــــق  
الإشـــــــراف الـــــــداخلي في  

ــكو،     شــــباط/   22اليونســ
 2018فبراير  
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 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

 نعم  اليونيدو  
ــام، بموجـــــــب   ــدير العـــــ المـــــ

مـــــــــن ميثـــــــــاق    8الفقـــــــــرة  
ــيم   مكتــــــــــــــــــــــــب التقيــــــــــــــــــــــ

ــة  ــة    والمراجعــــــــــــــ الداخليــــــــــــــ
 )DGB/2019/07 ( ،  26  

 2019رس آذار/ما 

 نعم  لا 
ع اللجنـــــــــة  التشـــــــــاور مــــــ ـــ

ــتقلة   ــارية المســـــــــ الاستشـــــــــ
المــدير  للمراجعة إذا اعتبر  

               ً    العـــــــــام ذلـــــــــك مناســـــــــبا ،  
مـــــــن    8بموجـــــــب الفقـــــــرة  

ــيم   ــاق مكتــــــب التقيــــ ميثــــ
 والمراجعة الداخلية 

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

مــــــــــن ميثــــــــــاق مكتــــــــــب    8
 التقييم والمراجعة الداخلية  

 نعم  لا 
ــ   ــبا ،  بر م                ُ التشـــاور إذا اعتـ     ً    ناسـ

ن ميثاق  م   8لفقرة  بموجب ا 
مكتـــــب التقيـــــيم والمراجعـــــة  

 الداخلية  

 لا  لا 

ــياحة    منظمــــــة الســــ
 العالمية 

 -  -  -  -  -  -  -  (ز)   - 

الاتحـــــــاد البريـــــــدي   
 العالمي 

 -  -  -  -  -  -  -  (ح)   - 

منظمــــــــة الصــــــــحة   
 العالمية 

 نعم 
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    18الفقــــــــرة  
مكتـــب خـــدمات المراقبـــة  

بمنظمـــة الصـــحة    الداخليــة 
آذار/مـــــــــــــارس  العالميـــــــــــــة،  

2019 

 نعم 
التشـــــــــــــــاور والموافقـــــــــــــــة،  

مـــن    18رة  بموجـــب الفق ـــ
ميثاق مكتب خــدمات  
المراقبــة الداخليــة بمنظمــة  
الصــــــــــــــــــحة العالميــــــــــــــــــة،  

 2019آذار/مارس  

 نعم  لا 
 المدير العام  

 نعم 
التشـــاور والموافقـــة، بموجـــب  

ــرة   ــاق    18الفقــــــــ مــــــــــن ميثــــــــ
مكتــــــب خــــــدمات المراقبــــــة  

مـــــة الصـــــحة  الداخليـــــة بمنظ 
2019مارس  العالمية، آذار/ 

 لا  لا  لا 

المنظمــــــــة العالميــــــــة   
 فكرية للملكية ال 

 نعم 
المــــــــدير العــــــــام، بموجــــــــب  

مــــــــن ميثــــــــاق    51الفقــــــــرة  
الرقابــة الداخليــة للمنظمــة  
العالميــة للملكيــة الفكريــة،  

النظام المالي  المرفق الأول،  
للمنظمــة العالميــة    ولائحتــه 

  2للملكيـــــــــــــة الفكريـــــــــــــة،  
أكتـــــــــــوبر  تشـــــــــــرين الأول/ 

2018 

 نعم 
ــيق،  إقـــــــرار لج  نـــــــة التنســـــ

ــرة   مـــن    52بموجـــب الفقـ
 الميثاق 

 نعم 
اللجنــة الاستشــارية    إقــرار 

المســتقلة للرقابــة، بموجــب  
 من الميثاق   52الفقرة  

 نعم 
المدير العام، بموجب الفقــرة  

 من الميثاق   53

 نعم 
إقرار لجنة التنسيق، بموجب  

 من الميثاق   53الفقرة  

 نعم 
ــة الاستشـــــا  ــرار اللجنـــ رية  إقـــ

وجـــــب  المســـــتقلة للرقابـــــة، بم 
 من الميثاق   53الفقرة  

 نعم 
ابلــة  ســت ســنوات غــير ق 

للتجديد، بموجب الفقــرة  
 من الميثاق   52

 نعم 
مــــن    52بموجــــب الفقــــرة  

 الميثاق 



 

 

JIU
/R

E
P

/2020/1

139 
G

E
.20-09708

 المؤسسة  

 الفصل أو العزل  التعيين 
الحدود القصوى  

 للمدة 
القيود بعد انتهاء  

 الخدمة 

يعينــه الــرئيس التنفيــذي  
 للمؤسسة 

يخضــــــــــــــــــع التعيــــــــــــــــــين 
للتشـــــــاور مـــــــع الهيئـــــــة 
التشريعية أو موافقتها 

يخضع التعيين للتشــاور 
ــة  ــة مراجعــــــــ مــــــــــع لجنــــــــ

ــا  ــة ت أو الر الحســــ قابــــ
 أو موافقتها 

يجــــري الفصــــل أو العــــزل 
ــرئيس   عـــــــــــن  طريـــــــــــق الـــــــــ

 التنفيذي للمؤسسة 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
ــة   ــع الهيئـــــــــ ــاور مـــــــــ للتشـــــــــ

 التشريعية أو موافقتها 

يخضـــع الفصـــل أو العـــزل  
للتشاور مع لجنة مراجعة  
ت أو الرقابــــة أو   الحســــا

 يخضع لحدود زمنية  موافقتها 

تقييـــد التعيـــين اللاحـــق 
خــــرى ظــــائف الأ في الو 

 لمؤسسة 

المنظمــــــــة العالميــــــــة   
 للأرصاد الجوية 

 نعم 

الأمــــــين العــــــام، بموجــــــب  
مــــــــــــــــــن    9- 13الفقــــــــــــــــــرة  

ــة   اللائحــــة الماليــــة للمنظمــ
ويــــة،  العالميـــة للأرصـــاد الج 

ــاي   1 ــانون الثاني/ينــــــــــ ر  كــــــــــ
2016 

 نعم 

التشـــــــــاور مـــــــــع رئـــــــــيس  
صاد  المنظمة العالمية للأر 

ــم   ســـــ ــة العامـــــــل  الجويـــــ
المجلــــــــــــــس التنفيــــــــــــــذي،  
وموافقتــــــــــــــه، بموجــــــــــــــب  

مـــــــــــــــن    9- 13الفقـــــــــــــــرة  
اللائحــة الماليــة للمنظمــة  

 العالمية للأرصاد الجوية 

 نعم  لا 

الأمـــــــــين العـــــــــام، بموجـــــــــب  
مــن اللائحـــة    9- 13الفقــرة  

ــة للمنظمــــــــة  ــة    الماليــــــ العالميــــــ
 للأرصاد الجوية 

 نعم 

التشــاور مــع رئــيس المنظمــة  
ويـــــــة  العالميـــــــة للأرصـــــــاد الج 

ســـــــــــم المجلـــــــــــس   العامـــــــــــل 
التنفيـــــــــــــــذي، وموافقتــــــــــــــــه،  

مـــن    9- 13بموجـــب الفقـــرة  
ــة للمنظمــــــة   ــة الماليــــ اللائحــــ

 العالمية للأرصاد الجوية 

 لا  لا  لا 

ت والتحقيق والتقييم، بينما لا يتضمن في من في بعض المؤسسات مراجعالتنظيمي لمكتب الرقابة الداخلية. فهو يتضيختلف الهيكل   ملاحظة: ت والتحقيق.ة الحسا  مؤسسات أخرى سوى مراجعة الحسا

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)

ت والتحقيــق في مكتــب الأمــم المتحــدة لخ ــ  (ب) أي أحكــام تتعلــق بتعيــين مــدير  2018ر/مــارس آذا 15) المــؤرخ Rev.OD.ED.2018.02دمات المشــاريع (التوجيــه التنفيــذي لا يتضــمن ميثــاق مراجعــة الحســا
 و عزله، أو الحدود القصوى لمدة ولايته، أو إمكانية تعيينه بعد انتهاء خدمته.المكتب، أ

 في إجراء التحقيقات. تستخدم هيئة الأمم المتحدة للمرأة خدمات مكتب خدمات الرقابة الداخلية  (ج)

ً                     : "ليس هذا التعيين قابلا  لأي تمديد يتجاوز مــدة 2018ة في الوكالة الدولية للطاقة الذرية، المؤرخة عام الوظيفة الشاغرة لمدير مكتب خدمات الرقابة الداخليذكرة الإعلان الأخيرة عن جاء ما يلي في م  (د)                      
ً   الخدمة القصوى. ولن يكون شاغل الوظيفة مؤهلا  لأ  الذرية."ي وظيفة أخرى في الوكالة الدولية للطاقة                                        

 كاو الذي ليست لديه ولاية لإجراء التحقيقات.لق برئيس مكتب التقييم والمراجعة الداخلية في الإيمعلومات تتع  )ه(

ة، أو عزلــه، أو الحــدود يس وحدة المراجعة الداخلي ــ) أي أحكام تتعلق بتعيين رئ2013حزيران/يونيه  27) المؤرخ 13/09لا يتضمن ميثاق المراجعة الداخلية في الاتحاد الدولي للاتصالات (الأمر الإداري (  (و)
 انية تعيينه بعد انتهاء خدمته.القصوى لمدة ولايته، أو إمك

لرقابة الداخلية.  (ز)  ليس لدى منظمة السياحة العالمية مكتب معني 

لرقابة الداخلية. ليس لدى الاتحاد البريدي العالمي  (ح)  مكتب معني 
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 نيالمرفق السادس، الجزء الثا

 الرقابة الداخلية استقلالية رئيس مكتب   

 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

ــم ــة للأمـــــ الأمانـــــــة العامـــــ
ـــــــــــــــا المتحـــــــــــــــدة وإدارا

 (أ) ومكاتبها 

 نعم  الأمم المتحدة 
كمــــــا هــــــو مبــــــين في الفقــــــرة

ــة2)‘ ه ( 5 ــرار الجمعيـ ‘ مـــن قـ
 ء   218/ 48العامة  

 نعم  م نع 
يــــــــر عــــــــنمــــــــن التقر   16الفقــــــــرة  

أنشــطة مكتــب خــدمات الرقابــة
تموز/يوليــه  1مــن  الداخلية للفترة  

حزيران/يونيــــــــــــــــــه  30إلى    2018
2019 

 نعم  نعم  لا 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأونكتاد  

مج الأمــــــــــــم  بــــــــــــر
 يئة المتحدة للب 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

موئــــــــــــــل الأمـــــــــــــــم 
 المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  ة انظر الأمم المتحد  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم  

كتـــــــــــب الأمـــــــــــمم  
المتحــــــــــدة المعــــــــــني
لمخدرات والجريمة 

 الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  ر الأمم المتحدة انظ 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   نعم  البر
38كما هو مبــين في الفقــرة  

 اق من الميث 

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

 من الميثاق   48فقرة  ال 

 نعم 
ــن   4الفقـــــرة   ويمـــــن التقريـــــر الســـ

ت ــة الحســـــــــا لمكتـــــــــب مراجعـــــــ
والتحقيقــــــــــــات عــــــــــــن أنشــــــــــــطة
ت المراجعـــــة الداخليـــــة للحســـــا
والتحقيقــــــات الــــــتي أجريــــــت في

 2018عام  

 نعم 
من  38كما هو مبين في الفقرة  

 الميثاق 

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   48

 نعم 
19رة  كمـــا هـــو مبـــين في الفق ـــ

 من الميثاق 
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 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

الأمـــــــــمصـــــــــندوق   
 المتحدة للسكان 

 عم ن 
65كما هو مبــين في الفقــرة  

(ب)25مــن الميثــاق والفقــرة  
 من سياسة الرقابة 

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

مـــن الميثـــاق  65الفقـــرة  
ــرة   (ب) مــــــن24والفقــــ

 سياسة الرقابة 

 نعم 
ــرة   مـــــــن تقريـــــــر مكتـــــــب  7الفقـــــ

اخليخـــــــــدمات التـــــــــدقيق الـــــــــد 
الــداخلي  والتحقيــق عــن التــدقيق 
ق الأمـــــــموالتحقيـــــــق في صـــــــندو 

2018في عام    المتحدة للسكان 

 نعم 
لأغــراض الاســتعراض، كمــا هــو

ــرة   مـــن الميثـــاق  65مبـــين في الفقـ
ــرة   مـــــن اختصاصـــــات  16والفقـــ

ــارية   ــة الاستشـــــــــ ــةاللجنـــــــــ المعنيـــــــــ
كـــانون الثاني/ينـــاير  26،  لرقابـــة 
2018 

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

مــــن الميثــــاق والفقــــرة  49
) مـــــــــن سياســـــــــة(ب 24

 الرقابة  

 نعم 
22كمـــا هـــو مبـــين في الفقـــرة  

 من الميثاق  

ــؤون  ــية شــــــ مفوضــــــ
 اللاجئين 

 نعم 
ً              عمــــــــــــلا  بمقــــــــــــرري اللجنــــــــــــة   

ــة   ،A/AC.96/113التنفيذيـــــــــــــــــ
ــرة   ‘،4)(و)‘ 1( 25الفقـــــــــــــــــــــــــ

، الفقـــــــــــــــــــرةA/AC.96/1021و 
)، وكمــا هــو مبــين فيه ( 24

‘ مــــــــــــــــن3(و)‘ 55الفقــــــــــــــــرة  
 ستقلة سياسة الرقابة الم 

 لا  لا  لا 
طي يــــــق العملــــــي، تحــ ــــالتطب عنــــــد  

اللجنــــــــــــــة المســــــــــــــتقلة لمراجعــــــــــــــة
               ً    ت والرقابــة علمــا  ثــلاثالحســا 

نشطة الرقابة            ً              مرات سنو  

 نعم  لا 
مـــن  48و   7بموجـــب الفقـــرتين  

ــراء جـ ــر الإداري المتعلـــق  الأمـ
ــية التحقيقـــــــــــــــات في مفوضـــــــــــــ
ــين، المــــــؤرخ   ــؤون اللاجئــــ  9شــــ

2019كانون الأول/ديسمبر  

 نعم  سيف اليوني  
فقــــــرةفي ال كمــــــا هــــــو مبــــــين  

 (د) من الميثاق 8

 نعم  لا 
ــن التقري ـــ  21الفقـــرة   ر الســـنويمـ

لمكتـــــــــــب المراجعـــــــــــة الداخليـــــــــــة
ــات لعــــام ت والتحقيقــ للحســــا

المقـــــــــــــــــدم إلى المجلـــــــــــــــــس  2018
 التنفيذي 

 نعم   لا 
ــرة   (ط)9بموجـــــــب الفقـــــ

 من الميثاق 

 نعم 
4كمــا هــو مبــين في الفقــرتين  

 من الميثاق   10و 

مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم  
لخـــــدماتالمتحـــــدة  
 المشاريع 

 نعم 
كمــــــا هــــــو مبــــــين في الفقــــــرة

 من الميثاق   3- 3

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين فيك  مــــــ

ــن  2- 3الفقـــــــــــــــرة   مـــــــــــــ
 الميثاق 

 نعم 
ــن التقريـــر الســـنوي  14الفقـــرة   مـ

لفريــــــــــــــق المراجعــــــــــــــة الداخليــــــــــــــة
ت والتحقيقـــــات عـــــن للحســـــا
أنشــــــــــــطة المراجعــــــــــــة الداخليــــــــــــة
ت والتحقيقـــــات الـــــتي للحســـــا

 2018أجريت في عام  

 نعم  لا 
ةهو مبين في الفقــر كما 

 من الميثاق   2- 3

 نعم 
1- 2كما هو مبين في الفقــرة  

 من الميثاق 
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 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

 نعم  الأونروا  
18كما هو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق 

 نعم  لا 
ــنوي  6الفقـــــرة   مـــــن التقريـــــر الســـ
خــدمات الرقابــة الداخليــة  لــدائرة 
 2018لعام  

 نعم 
من  18كما هو مبين في الفقرة  

 الميثاق 

 نعم 
هو مبين في الفقــرةكما 

 ن الميثاق (ج) م 20

 نعم 
كمـــــــا هـــــــو مبـــــــين في الفقـــــــرة

 يثاق (د) من الم 20

هيئة الأمم المتحــدة 
 للمرأة 

 (ب) نعم 
ً                     عملا  بقرار المجلس التنفيذي   

UNW/2015/4 

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

 من الميثاق   30الفقرة  

 نعم 
مــــــــن التقريــــــــر عــــــــن  20الفقــــــــرة  

أنشــــــــــــطة المراجعــــــــــــة الداخليــــــــــــة
ت وال  تحقيــــــق خــــــلالللحســــــا

نون الثاني/ينـــايركـــا   1الفـــترة مـــن  
ــانون الأول/ديســــــمبر  31إلى   كــــ

2018 

 نعم  لا 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   30

 نعم 
24كمـــا هـــو مبـــين في الفقـــرة  

 من الميثاق 

مج الأغذيــــــــة  بــــــــر
 العالمي 

 نعم 
52كما هو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق المنقح 

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

مـــن الميثـــاق  34الفقـــرة  
 المنقح 

 نعم 
ــن التقريـــر الســـنوي  10فقـــرة  ال  مـ

لمفـــتشالمقـــدم مـــن ا   2018لعـــام  
 العام 

 لا 
 

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق المنقح   34

 نعم 
كمـــــا هـــــو مبـــــين في الفقـــــرتين

من الميثاق المنقح   42(ي) و 7

هيئات الأمــم المتحــدة أو 
ا الأخرى   كيا

مركــــــــــــز التجــــــــــــارة
 الدولية 

 انظر الأمم المتحدة  نظر الأمم المتحدة ا  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   الأمم المتحدة انظر  

مج الأمــــــــــــم بــــــــــــر
المشــــــتركالمتحــــــدة  

المعـــــــــني بفــــــــــيروس
نقــــــــــــص المناعــــــــــــة

 البشرية/الإيدز 

 نعم 
التقارير الســنوية الــتي يقــدمها
مكتــــــــب خــــــــدمات المراقبــــــــة
الداخليـــــــة بمنظمـــــــة الصـــــــحة
العالميـــــــة إلى مجلـــــــس تنســـــــيق

ــاريرا  لتقــ ــق  مج في مرفــ لــــبر
مج الأمــم  المتحــدة  المالية لــبر

المشــــــــــترك المعــــــــــني بفــــــــــيروس
نقص المناعة البشرية/الإيدز 

 نعم  -  -  لا  لا 
مــــــن  9و   8      ً          تطبيقــــــا  للفقــــــرتين  

ميثاق مكتب خدمات المراقبة
ــة الصـــــــــحة ــة بمنظمـــــــ الداخليـــــــ

 العالمية 



 

 

JIU
/R

E
P

/2020/1

143 
G

E
.20-09708

 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

ــالات المتخصصـــــــة الوكـــــ
ــة ال  دوليـــة للطاقـــةوالوكالـ

 الذرية 

ــة  منظمــــــــة  الأغذيــــــ
 والزراعة 

 نعم 
27كما هو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق 

 نعم  لا 
الفرع الثالث من التقرير السنوي

المقـــدم مـــن المفـــتش  2018لعـــام  
 العام 

 لا 
ــرا  ــدر تقريـ ــو يصـ ــع ذلـــك، فهـ                        ً ومـ

إلى المـــــــــدير العـــــــــام ُ     ي قـــــــــدم      ً  دور   
ــائج واللجنـــة الاستشـــارية عـــن نتـ

مبــين في الفقــرةأعماله، كما هو  
 ثاق من المي   20

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   11

 نعم 
3فقـــــرة  كمـــــا هـــــو مبـــــين في ال 

 من الميثاق 

الوكالـــــــــة الدوليـــــــــة 
 للطاقة الذرية 

 نعم 
المتبعـــــــــةبموجــــــــب الممارســــــــة  

؛ غــير2019       ً         اعتبارا  مــن عــام  
 محدد في الميثاق  

 نعم  -  -  نعم  لا 
8كمـــــا هـــــو مبـــــين في الفقـــــرة  

 ثاق من المي 

 (ج) نعم  الإيكاو  
ــام، الــــذي يحيلــــهالأم ــــ ين العــ

             ً إلى المجلــــــــــــــــــــس مشــــــــــــــــــــفوعا 
كمـــا هـــو مبـــين في  تـــه بتعليقا 
 من الميثاق   18الفقرة  

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

 من الميثاق   33الفقرة  

 نعم 
من التقرير عن أنشطة  8الفرع 

مكتب التقييم والمراجعة 
 2018الداخلية لعام  

 نعم  -  - 
5  كمــا هــو مبــين في الفقــرتين 

 من الميثاق   9و 

العمـــــــــــلمنظمـــــــــــة   
 الدولية 

 نعم 
ــام التقريــــــر يحيــــــل المــــــدير العــــ

نوي إلى مجلــــس الإدارة، الس ــــ
كمــــــا هــــــو مبــــــين في الفقــــــرة

 (ب) من الميثاق 15

 نعم  لا 
ــرة   ــير  6الفقــــــــ ــر كبــــــــ ــن تقريــــــــ مــــــــ

ت  المراجعين الداخليين  للحسا
 2018لعام  

 نعم 
 ُ                           ي قــدم التقريــر الســنوي إلى المــدير

ة منــه إلىالعام مــع إرســال نســخ 
ية المســــــــتقلةاللجنــــــــة الاستشــــــــار 

للإشـــــراف، كمـــــا هـــــو مبـــــين في
 ) من الميثاق (ب 15الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   15

 نعم 
4كمـــــا هـــــو مبـــــين في الفقـــــرة  

 من الميثاق 

المنظمـــــــة البحريـــــــة 
 الدولية 

 لا 
تقريـــــر مـــــوجز ســـــنوي ُ     ي نشـــــر  

ــفحة الرئيســـــــــية علـــــــــى الصـــــــ
 للموقع على الإنترنت 

 نعم  -  -  لا  لا 
1- 5في الفقــرة  كما هو مبين  

لنظـــــــــــام مـــــــــــن التـــــــــــذييل واو 
 موظفين الإداري لل 
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 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

الاتحــــــــــاد الــــــــــدولي 
 للاتصالات 

 نعم  
19كما هو مبــين في الفقــرة  

 من الميثاق 

 نعم  لا  لا 
من  19كما هو مبين في الفقرة  

 الميثاق 

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   20

 لا 

 نعم  اليونسكو  
لطلــب الــدائم المقــدم     ً عمــلا  
المجلــــس التنفيــــذي علــــىمـــن  

  5- 6م ت/   160القــرار  أســاس  

 10- 6م ت/   164قرار  وال 

 نعم  لا 
ــنوي  7الفقـــــرة   مـــــن التقريـــــر الســـ

لمرفــــق الإشــــراف الــــداخلي لعــــام
2018 

 نعم 
 ُ                       ي قـــــدم تقريـــــر ســـــنوي إلى المـــــدير
ــام وت طلـــــــــع عليـــــــــه اللجنـــــــــة        ُ                العـــــــ
لإشــــراف،  الاستشــــارية المعنيــــة 

الفقــــــــــرة  كمــــــــــا هــــــــــو مبــــــــــين في 
الإداري،(ب) مــن الــدليل  4- 4

 6- 1البند  

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

(ب) مــــــن الــــــدليل2- 4
 6- 1الإداري، البند  

 نعم 
لفقــرة   مــن التعمــيم  16   ً         عمــلا  

خالمـــــــــــــــــؤر   AC/HR/71الإداري  
 2019شباط/فبراير    19

 نعم  اليونيدو  
بموجـــــــــــــب قـــــــــــــرار المجلـــــــــــــس

IDB.44/Dec.3    ــرة 29والفقـــــــــ

 من الميثاق  

 عم ن  لا 
مكتــبمن تقرير مدير    9الفقرة  

ــام ــة لعـ ــة الداخليـ ــيم والمراجعـ التقيـ
2018 

 نعم 
قدم تقرير سنوي عن الأنشــطة ُ ي  

                ُ         إلى المــــــدير العــــــام وي طلــــــع عليــــــه
الاستشـــــــاريةالمجلــــــس، واللجنــــــة  

ت، والمراجــــــع ــة الحســــــا لمراجعــــ
ــا هــــــو مبــــــين في الخــــــارجي، كمــــ

 من الميثاق   28الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   20

 نعم 
38 في الفقـــرة  كمـــا هـــو مبـــين 

ــة ــادئ التوجيهيـــــــــــ مـــــــــــــن المبـــــــــــ
ادرة عـــــــــــــنللتحقيـــــــــــــق الصـــــــــ ــــ

 16خدمات الرقابة الداخلية،  
 2012كانون الثاني/يناير  

الســـــــياحةمنظمـــــــة   
 العالمية 

 -  -  -  -  -  - 

الاتحــــــــاد البريــــــــدي 
 العالمي 

 نعم 
قــدم خــدمات الرقابــة      ُ يقــدم م  

مــــن القطــــاع الخــــاص التقريــــر
ن الأنشـــــطة إلىالســـــنوي عـ ــــ

     ً مشــــــــــــــفوعا   مجلــــــــــــــس الإدارة 
ـــــا  بتعليقـــــات   المـــــديريـــــدلي 

ــو  ــا هــــ ــام، كمــــ مبــــــين في  العــــ
مــن الفــرع زاي مــن  5الفقــرة  
 الميثاق 

 نعم  لا 
مــن الفـــرع الســابع مـــن  2الفقــرة  

التقريــــــــر عــــــــن أنشــــــــطة الرقابـــــــــة
 2018الداخلية لعام  

 لا  -  - 
1كمـــــا هـــــو مبـــــين في الفقـــــرة  
 من الفرع الأول من الميثاق 
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 المؤسسة  
عــــــــن           ً     ً  يقــــــــدم تقريــــــــرا  ســــــــنو   

الأنشطة إلى الهيئة التشريعية 
لديه وصول غــير مقيــد

 إلى الهيئة التشريعية 
يتضـــــمن التقريـــــر الســـــنوي عـــــن

لاستقلالية   الأنشطة بيا 

     ً     ً          قريــرا  ســنو  عــن الأنشــطةيقدم ت 
ت أو ــا ــة الحسـ ــة مراجعـ إلى لجنـ

 قابة الر 

لديـــه وصـــول غـــير مقيـــد
ــة إلى لجنــــــــــــــــــة مراجعــــــــــــــــ

ت أو الرقابة   الحسا

ــلاحية  ــه صـ ــق  لديـ ــتح التحقيـ فـ
دون موافقـــــــــــة مســـــــــــبقة مـــــــــــن

 الرئيس التنفيذي 

مـــــــــة الصـــــــــحةمنظ  
 العالمية 

 نعم 
م التقريــر المــوجز الســنوي ُ  ي قــد 

ةإلى جمعيــــــة الصــــــحة العالميــ ــــ
مــــــع التعليقــــــات الــــــتي تعتــــــبر
ــرورية، كمـــا هـــو مبـــين في ضـ

 من الميثاق   28الفقرة  

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

ــرتين   ــن  9و   8الفقـــــــ مـــــــ
 الميثاق 

 نعم  لا 
ُ                            ي قدم التقريــر المــوجز الســنوي إلى
             ُ               المــدير العــام وي طلــع عليــه مراجــع 
ت ولجنـــــــــة خـــــــــارجي للحســـــــــا

اء المســتقلين الاستشــارية فيالخبر 
هــو مبــين فيمجــال المراقبــة، كمــا  

 من الميثاق   28الفقرة  

 لا 
 غير محدد 

 نعم 
17كمـــا هـــو مبـــين في الفقـــرة  

 من الميثاق 

المنظمـــــــــة العالميـــــــــة 
 للملكية الفكرية 

 نعم 
يقــــــدم مــــــدير شــــــعبة الرقابــــــة
الداخليــــــــــة، علــــــــــى أســــــــــاس

ــوجز  ــرا  مـــــ ــنوي، تقريـــــ  ً   ا  إلى            ً      ســـــ
ظمــــــــةالجمعيــــــــة العامــــــــة للمن 

العالميــــــة للملكيـــــــة الفكريـــــــة،
مجعــــــن طريــــــق لجنــــــة الــــــبر 

ــا هـــو مبـــين في ــة، كمـ والميزانيـ
 من الميثاق   47الفقرة  

 نعم 
ــا هــــــــو مبــــــــين في كمــــــ

 من الميثاق   14الفقرة  

 نعم 
ــن التقريـــر الســـنوي  87الفقـــرة   مـ

المقــــدم مــــن مــــدير شــــعبة الرقابــــة
الداخليــــة والــــذي يشــــمل الفــــترة

30إلى    2018تموز/يوليــه    1من  

 2019زيران/يونيه  ح 

 نعم 
ــام وال  ــة ُ                       ي قــــدم إلى المــــدير العــ لجنــ

ــة ــتقلة للرقابــــــ ــارية المســــــ الاستشــــــ
مشــــــــــــــــروع تقريــــــــــــــــر لــــــــــــــــلإدلاء
ما عليــه، كمــا هــو مبــين بتعليقا

 من الميثاق   47في الفقرة  

 نعم 
كما هو مبين في الفقــرة

 من الميثاق   14

 نعم 
10كمـــا هـــو مبـــين في الفقـــرة  

 ثاق من المي 

المنظمـــــــــة العالميـــــــــة 
 رصاد الجوية للأ 

 نعم 
ــة إلى   ــة مقدمـــــ ــارير دوريـــــ تقـــــ

العـــــــــــــام واللجنـــــــــــــةالأمـــــــــــــين  
الاستشـــارية، كمـــا هـــو مبـــين

من الفرع المتعلق  7في الفقرة  
"تقديم التقارير" من الميثاق   ب 

 نعم  لا 
ــرة   ــاءلة  9الفقــــ ــر المســــ مــــــن تقريــــ

الصــــــادر  2018الســــــنوي لعــــــام  
 عن مكتب الرقابة الداخلية 

 م نع 
لأمــينتقــارير دوريــة مقدمــة إلى ا 

العــام واللجنــة الاستشــارية، كمــا
مــن الفــرع  5الفقــرة  هــو مبــين في  

ــارير" مــــن  المتعلــــق ب  "تقــــديم التقــ
 الميثاق 

 نعم 
ــا هــــــــــو مبــــــــــين في كمــــــــ
الميثــاق في النقطــة الرابعــة
مــــــــــــن الفــــــــــــرع المتعلــــــــــــق

 "السلطة"   ب 

 نعم 
ــاق في ــو مبـــين في الميثـ ــا هـ كمـ

عالنقطــــــة الســـــــابعة مــــــن الفـــــــر 
 "المسؤولية"   المتعلق ب 

ت والتحقي يختلف الهيكل التنظيمي لمكتب الرقابة الد   ملاحظة:  ت والتحقيق والتقييم، بينما لا يتضمن في مؤسسات أخرى سوى مراجعة الحسا  ق. اخلية. فهو يتضمن في بعض المؤسسات مراجعة الحسا

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)

، يجــري الإبــلاغ عــن الأنشــطة الســنوية في مجــال التحقيقيــات في التقريــر الســنوي الصــادر عــن دائــرة دم مكتب خدمات الرقابة الداخليــة لإجــراء التحقيقــاتالأمم المتحدة للمرأة تستخ هيئةلرغم من أن   (ب)
ت التابعة ل  تحدة للمرأة.م المفي هيئة الأم والمراجعة الماليةلتقييم لدمات المستقلة الخ المراجعة الداخلية للحسا

 ولاية إجراء التحقيقات.لا يتمتع ب الإيكاو الذي مكتب التقييم والمراجعة الداخلية في برئيسعلومات تتعلق الم  (ج)
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 المرفق السابع

 تناول البلاغات عن سوء السلوك المزعوم  

 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق

الأمانــــــــة العامــــــــة للأمــــــــم
ــــــــــــــــــا المتحــــــــــــــــــدة وإدارا

 (أ)ومكاتبها

 نعم  الأمم المتحدة
 ST/SGB/2017/2/Rev.1من    3بموجب الفرع  

 نعم
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة الداخليـــــــة،

مـــن 4مـــن الفـــرع  3- 4ب الفقـــرة بموج ـــ
ST/IA/2017/1 

 لا
 ST/AI/2017/1من  5بموجب الفرع 

ــع ذلـــك، يجـــري مكتـــب خـــدمات ومـ
                         ً      ً     الرقابة الداخلية استعراضا  أوليا  لجميع
البلاغـــات عـــن ســـوء الســـلوك المزعـــوم

ــرة  ــن 1- 5علـــــــــــى أســـــــــــاس الفقـــــــــ مـــــــــ
ST/AI/2017/1 

 لا
مـــــــــــــــــن 6و 5بموجـــــــــــــــــب الفـــــــــــــــــرعين 

ST/AI/2017/1 

 ةالمتحدانظر الأمم  انظر الأمم المتحدة مم المتحدةانظر الأ نظر الأمم المتحدةا الأونكتاد
مج الأمم المتحــدة بر

 للبيئة
 انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة

 انظر الأمم المتحدة دةانظر الأمم المتح انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة موئل الأمم المتحدة
تب الأمم المتحدةمك

لمخــــــــدراتالمعــــــــني 
 والجريمة

 انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة الأمم المتحدة انظر

مج الإنمائي الصناديق والبرامج  نعم البر
من المبــادئ التوجيهيــة 25- 20بموجب الفقرات 

مج الإنمــــــــائي، تشــــــــرين 30 للتحقيــــــــق في الــــــــبر
ُ               (ح دثت في آب/أغســطس 2018الثاني/نوفمبر   

2019( 

 نعم 
ت والتحقيقــات،مكتب مراجعة الح  ســا

مــن المبــادئ التوجيهيــة  20بموجــب الفقــرة  
مج الإنمائي   للتحقيق في البر

 نعم 
ت ــة الحســـــــــــــــــــا مكتـــــــــــــــــــب مراجعـــــــــــــــــ

مــــن  35والتحقيقــــات، بموجــــب الفقــــرة  
 المبادئ التوجيهية للتحقيق 

 نعم
تمكتـــــــــــــــــب مراجعـــــــــــــــــة ا لحســـــــــــــــــا
مــن 35الفقــرة والتحقيقات، بموجــب 

 المبادئ التوجيهية للتحقيق
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
الأمـــــــــــــمصـــــــــــــندوق  

 المتحدة للسكان
 نعم

مــن سياســة مكافحــة 49–47بموجــب الفقــرات 
ــات ــن الممارسـ ــا مـ ــة وغيرهـ ــات الاحتياليـ الممارسـ

 2018المحظورة، تشرين الأول/أكتوبر 

 نعم
مكتــــــب خــــــدمات التــــــدقيق الـــــــداخلي

مــــــــن 48الفقــــــــرة والتحقيــــــــق، بموجــــــــب 
  سياسة الرقابة

 نعم
مــن الميثــاق والفقــرة 22بموجب الفقــرة 

و(ج) مــن الإطــار التــأديبي (ب)2- 9
لصـــــندوق الأمـــــم المتحـــــدة للســـــكان،

 2018تشرين الأول/أكتوبر 

 نعم
مكتــــب خــــدمات التــــدقيق الــــداخلي

(ب)2- 9والتحقيــق، بموجــب الفقــرة 
و(ج) مــن الإطــار التــأديبي لصــندوق

 للسكان  الأمم المتحدة
مفوضـــــــــــــية شـــــــــــــؤون 

 جئيناللا
 نعم

يمـــــن الأمـــــر الإدار  20و 13بموجـــــب الفقـــــرتين 
جـــراء التحقيقـــات في مفوضـــية شـــؤون المتعلـــق 

  2019كانون الأول/ديسمبر   9اللاجئين، 

 نعم
مكتب المفــتش العــام، بموجــب الفقــرتين

مــــــــن الأمــــــــر الإداري المتعلــــــــق 32و 13
جــراء التحقيقــات في مفوضــية شــؤون

بركــــــــانون الأول/ديســــــــم  9لاجئــــــــين، ال
2019  

 نعم
مكتــــــــــب المفــــــــــتش العــــــــــام، بموجــــــــــب

ــرتين  ــر الإداري 47و 46الفقـ ــن الأمـ مـ
ــات في ــراء التحقيقـــــــــــ جـــــــــــ المتعلـــــــــــــق 

ــين،  ــؤون اللاجئـ ــية شـ كـــانون  9مفوضـ
  2019الأول/ديسمبر 

 نعم
الأمــر الإداري مــن 48بموجب الفقرة 

ــات في ــراء التحقيقــــــــــ جــــــــــ المتعلــــــــــــق 
كـــانون  9ئــين، مفوضــية شـــؤون اللاج

 2019الأول/ديسمبر 

 نعم اليونيسيف 
ن التوجيـــــهمـ ــــ 11- 5و 10- 5بموجـــــب الفقـــــرتين 

التنفيـــــــذي المتعلـــــــق بحظــــــــر التمييـــــــز والمضــــــــايقة
9والتحرش الجنسي وإساءة استعمال الســلطة، 

إلى 1- 3، والفقــــــــرات مــــــــن 2020آذار/مــــــــارس 
مـــــــــن سياســـــــــة حظـــــــــر الغـــــــــش والفســـــــــاد 3- 3

ــا،  ــــــــــــــــــ CF/EXD/2013-008 ،29ومكافحتهمـــــ

 2013أغسطس آب/

 نعم
تمك ــا ــة للحسـ ــة الداخليـ تـــب المراجعـ

‘ط‘ من9الفقرة والتحقيقات، بموجب 
مــــــــن التوجيــــــــه 1- 5الميثــــــــاق، والفقــــــــرة 

التنفيـــــــــــذي المتعلـــــــــــق بحظـــــــــــر التمييـــــــــــز
والمضـــــايقة والتحـــــرش الجنســـــي وإســـــاءة

مـــــن 1- 3اســـــتعمال الســـــلطة، والفقـــــرة 
سياســـــــــــــة حظـــــــــــــر الغـــــــــــــش والفســـــــــــــاد

 ومكافحتهما

 نعم
تب المراجعة الداخليــة للحســامكت

13- 5والتحقيقــــات، بموجــــب الفقــــرة 

يــــذي المتعلــــق بحظــــرمــــن التوجيــــه التنف
ــي ــايقة والتحـــرش الجنسـ ــز والمضـ التمييـ
وإســـــاءة اســـــتعمال الســـــلطة، والفقـــــرة

مــــــــــن سياســــــــــة حظــــــــــر الغــــــــــش 7- 3
 والفساد ومكافحتهما

 نعم
ت مكتب المراجعة الداخلية للحسا

مــن 10ة والتحقيقات، بموجــب الفقــر 
ــرتين 16- 5و 15- 5 الميثـــــــــاق، والفقـــــــ

مـــن التوجيـــه التنفيـــذي المتعلـــق بحظـــر
ييــز والمضــايقة والتحــرش الجنســيالتم

وإساءة اســتعمال الســلطة، والفقــرتين
من سياسة حظر الغــش 8- 3و 7- 3

 والفساد ومكافحتهما
مكتب الأمم المتحدة 

 لخدمات المشاريع
 لا لا لا نعم

التنفيــذيمــن الأمــر  3بموجــب الفــرع 
Ref. OI.IAIG.2018.01 :

التحقيقــــــــــــــات والتــــــــــــــدابير المتصــــــــــــــلة
ســــــلوك الموجهــــــةدعــــــاءات ســــــوء ال

ــم ضــــــــد العــــــــاملين في مكتــــــــب الأمــــــ
15المتحــــــــــدة لخــــــــــدمات المشــــــــــاريع، 

 2018آذار/مارس 
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
 نعم  نعم الأونروا 

خــدمات الرقابــة الداخليــة، بموجــب دائرة 
ــام  15و   14الفقـــــــرتين   ــيم العـــــ مـــــــن التعمـــــ

ــأن  2007/ 5م  للمــــــــــــــــوظفين رقــــــــــــ ــــ بشــــــــــــــ
راءات الشــــــــــــكاوىالادعــــــــــــاءات وإجــــــــ ــــ

ــام بســــبب الإبــــلاغ والحمايــــة مــــن الانتقــ
عن سوء الســلوك والتعــاون مــع عمليــات
ت والتحقيقــات، كــانون مراجعــة الحســا

 2007الأول/ديسمبر 

 لا
، بموجــب الفقــرةلجان تلقي البلاغــات

مــــــــــــن سياســــــــــــة التحقيقــــــــــــات في 10
 الأونروا 

 لا
ةمــــــــــن سياســـــــ ـــ 7بموجــــــــــب الفقــــــــــرة 

 التحقيقات في الأونروا 

هيئــــة الأمــــم المتحــــدة 
 للمرأة

 نعم  نعم
قابـــــــة الداخليـــــــة،مكتـــــــب خـــــــدمات الر 

ــرة  ــار الهيئــــــة 25بموجــــــب الفقــــ مــــــن إطــــ
للتصدي لعدم الامتثال لمعــايير الســلوك

كــانون الثاني/ينــاير  1في الأمم المتحدة، 
مـــــــن السياســـــــة 13- 5، والفقـــــــرة 2018

لمضـــــايقة والتحـــــرش الج نســـــيالمتعلقـــــة 
ــتعمال ــاءة اسـ ــز وإسـ ــلطة في والتمييـ السـ

31هيئـــــــــــة الأمـــــــــــم المتحـــــــــــدة للمـــــــــــرأة، 

 2019س آب/أغسط

 نعم
مكتـــــب خـــــدمات الرقابـــــة الداخليـــــة،

مــــن إطــــار الهيئـــــة 29بموجــــب الفقــــرة 
للتصـــــــــدي لعـــــــــدم الامتثـــــــــال لمعـــــــــايير

 السلوك في الأمم المتحدة

 نعم
ــة، مكتــــب خــــدمات الرقابــــة الداخليــ

الهيئــــةمــــن إطــــار  29بموجــــب الفقــــرة 
لمعــــــــايير للتصــــــــدي لعــــــــدم الامتثــــــــال
كــانون  1الســلوك في الأمــم المتحــدة، 

ــاير /الثاني 13- 5، والفقــــــــرة 2018ينــــــ

لمضــــــــايقة مــــــــن السياســــــــة المتعلقــــــــة 
والتحــــرش الجنســــي والتمييــــز وإســــاءة
اســــــتعمال الســــــلطة في هيئــــــة الأمــــــم

آب/أغســـــطس 31المتحـــــدة للمـــــرأة، 
2019 

ــة  مج الأغذيــــــــــ بــــــــــــر
 العالمي

 نعم
دئ التوجيهيةمن المبا 24و 23جب الفقرتين بمو 

مج الأغذيــــة العــــالمي،  اتللتحقيق ــــ تشــــرينلــــبر
 2016الثاني/نوفمبر 

 نعم
مكتـــــب التفتـــــيش والتحقيـــــق، بموجـــــب

ــرة  ــة 30الفقـــــــ مـــــــــن المبـــــــــادئ التوجيهيـــــــ
لمكتــب التفتــيش والتحقيــق للتحقيقــات

مج الأغذية العالمي  في بر

 نعم
ــق، بموجـــب مكتـــب التفتـــيش والتحقيـ

ــن الميثـــاق  27و 26الفقـــرتين  المـــنقحمـ
مــن 31عــام، والفقــرة لمكتب المفتش ال

لمكتــب للتحقيقاتالتوجيهية  المبادئ
مج الأغذيــة التفتيش والتحقيق في بر

 العالمي

 نعم
مكتــب التفتــيش والتحقيــق، بموجــب

ــادئ التوجيهيــــــة 33الفقــــــرة  مــــــن المبــــ
لمكتــــــــــــــب التفتــــــــــــــيش للتحقيقــــــــــــــات

مج الأغ ذية العالميوالتحقيق في بر
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
تحـــدة أو هيئـــات الأمـــم الم
ا الأخرى  كيا

 انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة ظر الأمم المتحدةانمركز التجارة الدولية
مج الأمم المتحــدة بر
المشــــــــــــــترك المعــــــــــــــني
بفيروس نقص المناعــة

 البشرية/الإيدز

 انظر منظمة الصحة العالمية الصحة العالمية انظر منظمة ة الصحة العالميةانظر منظم انظر منظمة الصحة العالمية

لات المتخصصــــــــــةالوكــــــــــا
والوكالــــة الدوليــــة للطاقــــة

 الذرية

منظمــــــــــــة الأغذيــــــــــــة
 والزراعة

 نعم
من سياسة مكافحة الغش وغيره من 17الفقرة 

،2015آذار/مـــــارس  12الممارســـــات الفاســـــدة، 
،2017/03م من التعميم الإداري رق ــ 16والفقرة 

ة المنقحـــــــــة للتحقيقــــــــــاتالتوجيهيــــــ ــــ والخطـــــــــوط
ا مكتــــب المفــــتشالإداريــــة الداخليــــة الــــتي يجريه ــــ

 2017شباط/فبراير  15العام، 

 نعم
ــام، بموجـــب الفقـــرة مكتـــب المفـــتش العـ

مــــــــــــــــــن التعمــــــــــــــــــيم الإداري رقــــــــــــــــــم 17
التوجيهية المنقحة والخطوط، 2017/03

ــة الـــــــتي للتحقيقـــــــات الإداريـــــــة الداخليـــــ
 ب المفتش العاميجريها مكت

 نعم 
فـــتش العـــام، بموجـــب الفقـــرةمكتـــب الم 

وغــيرهمــن سياســة مكافحــة الغــش    28
12مـــــــــــــــن الممارســـــــــــــــات الفاســـــــــــــــدة،  

مـــــــن  21، والفقـــــــرة  2015آذار/مـــــــارس  
ــم   ــيم الإداري رقــــــــــــــ ،03/ 2017التعمــــــــــــــ

التوجيهيـــــــــــــــــة المنقحـــــــــــــــــة  والخطـــــــــــــــــوط 
ــات الإداريــــــة الداخليــــــة الــــــتي للتحقيقــــ

15يجريهــــــــا مكتــــــــب المفــــــــتش العــــــــام،  

 2017ط/فبراير شبا 

 نعم
تش العــام، بموجــب الفقــرةمكتب المف

غيرهمن سياسة مكافحة الغش و  28
12مـــــــــــــن الممارســـــــــــــات الفاســـــــــــــدة، 

مــــن 28، والفقــــرة 2015آذار/مــــارس 
،2017/03التعمــــــــــــيم الإداري رقــــــــــــم 

التوجيهيـــــــــــــــة المنقحـــــــــــــــة والخطـــــــــــــــوط
ــة الــــتي للتحقيقــــات الإداريــــة الداخليــ

ــام،  ــا مكتــــــب المفــــــتش العــــ 15يجريهــــ

 2017فبراير /شباط
ليـــــــــــــةالوكالـــــــــــــة الدو  

 للطاقة الذرية
 نعم

ســة الإبــلاغمــن سيا 13–11بموجــب الفقــرات 
ــة ــة للطاقـــــ ــة الدوليـــــ عـــــــن المخالفـــــــات في الوكالـــــ

، والإجـــــــــــراءات2016الذريـــــــــــة، نيســـــــــــان/أبريل 
الواجــــب اتباعهــــا في حالــــة الإبــــلاغ عــــن ســــوء

 2019 تشرين الثاني/نوفمبر 11السلوك، 

 نعم
بــــة الداخليـــــة فيمكتــــب خــــدمات الرقا

 لية للطاقة الذريةالوكالة الدو 

 نعم
ة فيالداخلي ـــمكتــب خــدمات الرقابــة 

الوكالة الدولية للطاقة الذرية، بموجــب
مــن إجــراءات التحقيــق مــع 12الفقــرة 

ــة ــدمات الرقابــــ ــوظفين لمكتــــــب خــــ المــــ
الداخليـــــة في الوكالـــــة الدوليـــــة للطاقـــــة

 2011حزيران/يونيه  2الذرية، 

 نعم
الرقابــة الداخليــة فيمكتــب خــدمات 

ــة ــة للطاقـــــــــة الذريـــــــــة، الوكالـــــــ الدوليـــــــ
اتن إجـــــــراءمـــ ــــ 15بموجــــــب الفقـــــــرة 

ــوظفين لمكتـــــــــب التحقيـــــــــق مـــــــــع المـــــــ
خــدمات الرقابــة الداخليــة في الوكالــة

حزيـــــران/ 2الدوليـــــة للطاقـــــة الذريـــــة، 
 2011يونيه 

 نعم الإيكاو 
مــــــن إطــــــار الأخلاقيــــــات، 46بموجــــــب الفقــــــرة 

،د الخدمــة في الإيكــاوقواع ــالمرفــق الأول بمدونــة 
 2020ران/يونيه حزي 17

 نعم
كيــــــــان التحقيــــــــق (مكتــــــــب خــــــــدمات

ــرة الرقا ــة)، بموجــــب الفقــ ــة الداخليــ 46بــ

مـــــن إطـــــار الأخلاقيـــــات، المرفـــــق الأول
 في الإيكاو قواعد الخدمةبمدونة 

 نعم
كيــــــان التحقيــــــق (مكتــــــب خــــــدمات

50الرقابــة الداخليــة)، بموجــب الفقــرة 

رفـــق الأولمـــن إطـــار الأخلاقيـــات، الم
 في الإيكاو دمةقواعد الخبمدونة 

 نعم
كيـــــان التحقيـــــق (مكتـــــب خـــــدمات

51بة الداخليــة)، بموجــب الفقــرة الرقا

مــن إطــار الأخلاقيــات، المرفــق الأول
 في الإيكاو قواعد الخدمةبمدونة 
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
 نعممنظمة العمل الدولية 

حــدمــن إجــراء التشــغيل المو  2- 5بموجــب الفــرع 
تللتحقيقـــــــات في مكتـــــــب مر  ــة الحســـــــا اجعـــــ

 2018 شراف، تموز/يوليهالداخلية والإ

 لا
ات عـــن إجـــراء    ً                  نظـــرا  إلى توزيـــع المســـؤولي

ــات بـــــــــين مكتـــــــــب مراجعـــــــــة التحقيقـــــــ
ت الداخليــة والإشــراف، وإدارة الحســا
ــة ــة، ولجنــ ــرية، وأمــــين الخزانــ ــوارد البشــ المــ

 المساءلة

 لا
المسؤوليات عــن إجــراء    ً          نظرا  إلى توزيع 

ــات بـــــــين مكتـــــــب مر  اجعـــــــةالتحقيقـــــ
ت الداخليــــــــــة والإ شــــــــــراف،الحســـــــــا

وإدارة المــوارد البشــرية، وأمــين الخزانــة،
 ة المساءلةولجن

 لا
    ً                      نظــــــــرا  إلى توزيــــــــع المســــــــؤوليات عــــــــن
إجــــــــراء التحقيقـــــــــات بـــــــــين مكتـــــــــب
ت الداخليـــــــــــــــة مراجعـــــــــــــــة الحســـــــــــــــا
والإشــــــراف، وإدارة المــــــوارد البشــــــرية،

 نة، ولجنة المساءلةوأمين الخزا
المنظمــــــــــــة البحريــــــــــــة 

 لية الدو 
 لا نعم

المســـؤوليات عـــن إجـــراء     ً         نظـــرا  إلى توزيـــع
ــة التحقيقـــــــــات بـــــــــين خـــــــــدمات الرقابـــــــ

 الداخلية وإدارة الموارد البشرية

 لا
    ً                            نظرا  إلى توزيع المسؤوليات عــن إجــراء
التحقيقـــــــات بـــــــين خـــــــدمات الرقابـــــــة

 الداخلية وإدارة الموارد البشرية

 لا
    ً                      نظــــــــرا  إلى توزيــــــــع المســــــــؤوليات عــــــــن

بـــــــين خـــــــدماتإجـــــــراء التحقيقـــــــات 
وإدارة الموارد البشريةالرقابة الداخلية 

ــدولي  ــاد الــــــــــــ الاتحــــــــــــ
 للاتصالات 

 لا نعم
ــؤولية عــــــــن تلقــــــــي ــع المســــــ ــرا  لتوزيــــــ     ً                        نظــــــ
ــراء التقيـــــيم الأولي بـــــين البلاغـــــات وإجـــ
ــام ــات والأمــــــين العــــ موظــــــف الأخلاقيــــ

 للاتحاد الدولي للاتصالات

 لا
ــراءنظــ ــــ ــؤولية عــــــن إجــــ ــع المســــ   ً                         را  لتوزيــــ

ين موظـــــــــــــــــــفالتقيـــــــــــــــــــيم الأولي بـــــــــــــــ ــــ
العـــــام للاتحـــــادالأخلاقيـــــات والأمـــــين 

 الدولي للاتصالات

 نعم
العــــــام للاتحـــــــاد عــــــن طريــــــق الأمــــــين

 الدولي للاتصالات بصورة حصرية  

 نعم نعم اليونسكو 
، بموجـــــــبمرفـــــــق الإشـــــــراف الـــــــداخلي

ــرة  ــن التعمــــــــــــــيم الإداري 13الفقــــــــــــ مــــــــــــ
حزيـــــران/ AC/HR/71 ،19لليونســـــكو 

مـــــــــــن 1- 1- 2، والفــــــــــرع 2019يونيــــــــــه 
ــة للتحقيـــــق الا ــادرةلمبـــــادئ التوجيهيـــ صـــ

ــن مرفـــــــــــق الإشـــــــــــراف الـــــــــــداخلي، عـــــــــ
مــــــن 14 والفقـــــرة؛ 2019 حزيران/يونيـــــه
AC/HR/70 ،19  ؛2019حزيران/يونيـــه

ــرة  ــة 3- 11مـــن الفـــرع  2والفقـ مـــن وثيقـ
التحقيق والإجراءات التأديبية في المرفــق
ــرية، ــوارد البشــــــــ الأول مــــــــــن دليــــــــــل المــــــــ

  2019 حزيران/يونيه 19

 نعم
، بموجـــــبالإشـــــراف الـــــداخلي مرفـــــق
مـــــــــــن التعمـــــــــــيم 15(أ) و6قـــــــــــرتين الف

؛AC/HR/71الإداري لليونســـــــــــــــــــــكو 
من المبادئ التوجيهية 2- 1- 2والفرع 

للتحقيق الصادرة عن مرفق الإشــراف
ــرة ــداخلي؛ والفقـــــــــــــــــ مـــــــــــــــــــن 36 الـــــــــــــــــ

AC/HR/70 

 نعم
ــداخلي ــراف الــ ، بموجــــبمرفــــق الإشــ

ــرتين  ــيم 17و 16الفقــــــــــ مــــــــــــن التعمــــــــــ
؛AC/HR/71الإداري لليونســــــــــــــــــكو 

ــادئمـــــــــــــــن الم 2- 1- 2والفـــــــــــــــرع  بـــــــــــــ
ــن ــق الصــــــادرة عــــ ــة للتحقيــــ التوجيهيــــ

38 اخلي؛ والفقرةمرفق الإشراف الد

 AC/HR/70من 
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
 نعم اليونيدو 

مـــــــن المبـــــــادئ 31كمـــــــا هـــــــو مبـــــــين في الفقـــــــرة 
ــدمات ــادرة عــــــن خــــ ــة للتحقيــــــق الصــــ التوجيهيــــ

 2012كانون الثاني/يناير   16الرقابة الداخلية، 

 نعم
مــــــــن 34الفقـــــــرة كمـــــــا هـــــــو مبـــــــين في 

ــادرةالمبـــــادئ التوجي ــة للتحقيـــــق الصـــ هيـــ
 عن خدمات الرقابة الداخلية

 نعم
ــو مبـــين في الفقـــرتين  ــا هـ 36و 35كمـ

ــن المبــــــــادئ التوجيهيــــــــة للتحقيــــــــق مــــــ
الصـــــــــــادرة عـــــــــــن خـــــــــــدمات الرقابـــــــــــة

 الداخلية

 نعم
مـــــــــدير مكتـــــــــب التقيـــــــــيم والمراجعـــــــــة
الداخليــــة، كمــــا هــــو مبــــين في الفقــــرة

ــادئ التوجيهمـــن  38 ــقالمبـ ــة للتحقيـ يـ
الرقابــــــــــة الصــــــــــادرة عــــــــــن خــــــــــدمات

 الداخلية
ــياحة  ــة الســـــــــ منظمـــــــــ

 العالمية
 نعم
NS/768مـــــــن التعمــــــــيم  1- 6جـــــــب الفقــــــــرة بمو 

بشأن الحماية من الانتقــام بســبب الإبــلاغ عــن
التعــــاون مــــع أنشــــطةبســــبب  ســــوء الســــلوك أو

ــا حســـب الأصـــول، ـ ــأذون  تقصـــي الحقـــائق المـ
 2013حزيران/يونيه  14

 نعم لا لا 
ن طريـــــــق الأمـــــــين العـــــــام لمنظمـــــــةعـــ ــــ

 السياحة العالمية بصورة حصرية
 ةمعلومات قدمتها المؤسس

الاتحــــــــــــاد البريــــــــــــدي 
 العالمي

 لا  نعم
13- 6و   12- 6كما هو مبــين في الفقــرتين  

REV1  ،15/34مــــــــــــــن الأمـــــــــــــــر الإداري  

10؛ والفقرتين  2017تشرين الثاني/نوفمبر  

ــر الإداري    13و  REV1  ،15/35مـــن الأمـ

 2017ثاني/نوفمبر  تشرين ال 

 لا
مـــن 16- 6مبـــين في الفقـــرة كمـــا هـــو 

  REV1/34الأمر الإداري 

 نعم
المدير العام للاتحــاد البريــدي العــالمي،
علــى أســاس الفــرع الأول مــن ميثــاق

ت فيا لمراجعـــــــة الداخليـــــــة للحســـــــا
 الاتحاد البريدي العالمي

 نعممنظمة الصحة العالمية  
ــن مدونــــــــــة 127–121بموجــــــــــب الفقــــــــــرات  مــــــــ

لمهــــــــــــــني،الســــــــــــــلوك اقواعــــــــــــــد الأخلاقيــــــــــــــات و 
 2017نيسان/أبريل 

ــرة  ــراءا 16الفقــــــــ منــــــــــع تمــــــــــن سياســــــــــة وإجــــــــ
الاســتغلال والانتهــاك الجنســيين والتصــدي لهمــا

 2017منظمة الصحة العالمية، آذار/مارس  في
ن  ــر ــة الصـــحة 36و 35الفقـ ــة منظمـ مـــن سياسـ

ــــــــــا بشــــــــــأن الإبــــــــــلاغ عــــــــــن العالميــــــــــة وإجراءا
 2015من الانتقام،  المخالفات والحماية

 لا لا لا
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 المؤسسة  
القنوات المتعددة للإبلاغ عن سوء السلوك 

 المزعوم
ية مركزية  آلإحالة جميع البلاغات إلى

 لتقييم الأولي المركزي للبلاغاتا لتلقي البلاغات
  ً                 ز  بشأن ما إذا كان اتخاذ القرار مرك

 يتعين فتح التحقيق
المنظمـــــــــــــة العالميـــــــــــــة 

 للملكية الفكرية
 نعم

مـــــــن سياســـــــة 14–13و 10قـــــــرات بموجـــــــب الف
 2017شباط/فبراير  28التحقيق، 

 لا لا لا

المنظمـــــــــــــة العالميـــــــــــــة 
 للأرصاد الجوية

 نعم
ــرة  ــيم- 11بموجـــــــب الفقـــــ ــار 2- 6- جـــــ مـــــــن إطـــــ

ــاد ــة للأرصـــــــ ــة العالميـــــــ الأخلاقيـــــــــات في المنظمـــــــ
 2013 تموز/يوليهالجوية، 

 لا لا لا

 سياسات والإجراءات الخاصة بمختلف المؤسسات.والتستند هذه المعلومات إلى الأطر القانونية   لاحظة:م

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)
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 المرفق الثامن

لتحقيق وعدد الحالات لكل محقق    الأطر الزمنية المتصلة 

 المؤسسة  
ــار الــــــزمني   ــدالإطــــ لتأكيــــ

 ي الادعاءات تلق 
لإلزامـــــيالإطـــــار الـــــزمني ا 

 المتوسط الزمني للتحقيق  كامل المستهدفة للتحقيق ال الأطر الزمنية   للإتمام 
الحــــالات لكــــل محقــــق

 2018في عام  

الأمانة العامــة للأمــم المتحــدة
ا ومكاتبها   (أ) وإدارا

 نعم  لا  لا  الأمم المتحدة 
 لنسبة للاستغلال والانتهاك الجنسيين: ستة أشهر 

ا فيــه التحــرش الجنســي):لنسبة للســلوك المحظــور (بم ــ
 ثلاثة أشهر 

     ً يوما    120  لنسبة للانتقام: 
لنســبة لأفرقــة التحقيــق: ثلاثــة أشــهر لتقــديمهم تقريــر
ريخ تقديم الشكوى استنادا  إلى                ً                            ً   التحقيق اعتبارا  من 

ST/SGB/2008/5  ملاحظــة: لا يجـــري الــنص علـــى)
 ) ST/AI/2019/8حد أقصى للمدة في  

ريــخ الت   11 لقــي    ً              شــهرا  (مــن 
 إلى إصدار التقرير) 

5 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  تحدة انظر الأمم الم  الأونكتاد  

مج الأمم المتحدة للبيئة    انظر الأمم المتحدة  المتحدة   انظر الأمم  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة بر

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  م المتحدة انظر الأم  انظر الأمم المتحدة  المتحدة موئل الأمم   

مكتب الأمم المتحدة المعني 
 لمخدرات والجريمة 

 دة انظر الأمم المتح  مم المتحدة انظر الأ  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   نعم  البر
لإطــــــــــار الــــــــــزمنييبلــــــــــغ ا 

المستهدف لتأكيد تلقــي
 ساعة   48الادعاءات  

 لا 
ــات ــتثناء التحقيقــــــــ ســــــــ
لانتقـــــام، الـــــتي المتعلقـــــة 
يتعـــين إتمامهـــا في خـــلال

     ً يوما    120

 نعم 
ــرة   مج  85بموجـــــب الفقـــ ــانوني للـــــبر ــار القـــ مـــــن الإطـــ

270إتمــام التحقيــق عــادة  الإنمائي، ينبغــي ألا يتجــاوز  

 يوم عمل 
الرئيســــية الداخليــــة لمكتــــب  بموجــــب مؤشــــرات الأداء 

ــات، ينبغــــــــي إتمــــــــام ت والتحقيقــــــ ــا ــة الحســــــ مراجعــــــ
التحقيقــات في خـــلال تســـعة أشـــهر، حيثمـــا أمكـــن.
ــتغلال والانتهـــــاك  ــام التحقيقـــــات في الاســـ ينبغـــــي إتمـــ

 خلال ستة أشهر   الجنسيين أو التحرش الجنسي في 

ــهر (متو   10 ســــــط جميــــــعأشــــ
كـــانون  1الحـــالات فيمـــا بـــين  

ــاير   29و   2013الثاني/ينـــــــــــــــــــــــــ

 ) 2018تشرين الثاني/نوفمبر  

15 
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 المؤسسة  
ــار الــــــزمني   ــدالإطــــ لتأكيــــ

 ي الادعاءات تلق 
لإلزامـــــيالإطـــــار الـــــزمني ا 

 المتوسط الزمني للتحقيق  كامل المستهدفة للتحقيق ال الأطر الزمنية   للإتمام 
الحــــالات لكــــل محقــــق

 2018في عام  

صــــــندوق الأمــــــم المتحــــــدة 
 للسكان 

 نعم 
 ساعة   48هدف مدته  

 نعم  لا  
 ستة أشهر 

ســـــــــتة أشـــــــــهر في المتوســـــــــطة
ــالات الــــــــــتي ــبة للحــــــــ لنســــــــ

 2018أنجزت في عام  

23   

 نعم  اللاجئين مفوضية شؤون   
م   خمسة أ

 عم ن  لا 
 ستة أشهر 

 14–12 2019أشهر في عام    6,5

 نعم  اليونيسيف  
 ساعة   48

 لا 
 

 نعم 
 تسعة أشهر 

 20     ً يوما    180

مكتــــــــب الأمــــــــم المتحــــــــدة 
 لخدمات المشاريع 

 نعم 
ــد،   ــبوع واحـ ــتثناءأسـ سـ
 الشكاوى المغفلة 

 نعم 
يتعــــين إتمــــام التحقيقــــات
لانتقــــــــــــام في المتعلقــــــــــــة 

    ً   يومــــــا  مـــــــن  120خــــــلال  
بريـــخ الإحالـــة، بموج ـــ
OI.Ethics. 2018.01 

 نعم 
، يتعــين إتمــام15د رقــم  بموجــب إجــراء التشــغيل الموح ــ

التحقيقــــات في الاســـــتغلال والانتهــــاك الجنســـــيين في
إتمـــــام جميـــــع الحـــــالاتخـــــلال ســـــتة أشـــــهر. ويتعـــــين  
 الأخرى في خلال سنة واحدة 

   8 2017أشهر في عام    4,8

 نعم  لا  الأونروا  
نسبة لحــالات الانتقــامل 

ــينفقــــــــــــط، الــــــــ ــــ تي يتعــــــــــ
التحقيــق فيهــا في خــلال

    ً          يومــــــــا  بعـــــــــد تقـــــــــدير  45
ــام  كتب الأخلاقيات أ

 حالة انتقام 

ــبة للحــــالات  6 لا  لنســ أشــــهر 
ــا   ــرة الــــــــــتي تحقــــــــــق فيهــــــــ دائــــــــ

 خدمات الرقابة الداخلية 
لنســـبة للحـــالات  12     ً              شـــهرا  

اللامركزية (التي لا تحقق فيها
إدارة خــــــــــــــــــدمات الرقابــــــــــــــــــة

 لداخلية) ا 

خـــــــــــدمات  دائـــــــــــرة (   4
 ابة الداخلية) الرق 

ــدم الخـــ ـــ هيئة الأمم المتحدة للمرأة   دمات إليهــــــايقــــ
مكتــب خــدمات الرقابــة

 الداخلية 

يقـــــــدم الخـــــــدمات إليهـــــــا
مكتــب خــدمات الرقابــة

 الداخلية 

يقـــــــدم الخـــــــدمات إليهـــــــا مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة
 الداخلية 

يقدم الخدمات إليهــا مكتــب
 ة خدمات الرقابة الداخلي 

ــدمات إليهـــا ــدم الخـ يقـ
ماتمكتـــــــــــــب خـــــــــــــد 

 الرقابة الداخلية 

مج الأغذية العالمي    نعم  بر
في خــــــلال أســــــبوع مــــــن

 تلقي الشكوى ريخ  

 نعم  لا 
ريخ فتح التحقيق   في خلال ستة أشهر من 

 12- 9 من ستة إلى ثمانية أشهر 



 

 

JIU
/R

E
P

/2020/1

155 
G

E
.20-09708

 المؤسسة  
ــار الــــــزمني   ــدالإطــــ لتأكيــــ

 ي الادعاءات تلق 
لإلزامـــــيالإطـــــار الـــــزمني ا 

 المتوسط الزمني للتحقيق  كامل المستهدفة للتحقيق ال الأطر الزمنية   للإتمام 
الحــــالات لكــــل محقــــق

 2018في عام  

هيئــــــات الأمــــــم المتحــــــدة أو 
ا الأخرى   كيا

 المتحدة انظر الأمم   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  م المتحدة انظر الأم  مركز التجارة الدولية 

مج   الأمــــــــم المتحــــــــدةبــــــــر
المشــــــترك المعــــــني بفــــــيروس
ــرية/  ــة البشـــــ نقـــــــص المناعـــــ

 الإيدز 

ــه يقــــــــدم الخــــــــدمات إليــــــ
مكتــب خــدمات المراقبــة
الداخلية بمنظمة الصــحة

 العالمية 

ــدم الخــــــــدمات إليــــــــه يقــــــ
المراقبــة  مكتــب خــدمات 
صــحةالداخلية بمنظمــة ال 

 العالمية 

الداخليــةيقدم الخدمات إليه مكتب خدمات المراقبة  
 لصحة العالمية بمنظمة ا 

يقــدم الخــدمات إليــه مكتــب
ـــــة الداخليـــــــة خــــــدمات المراقبــ

 بمنظمة الصحة العالمية 

ــه يقـــــدم الخـــــدمات إليـــ
مكتـــــــــــــب خـــــــــــــدمات
ــة ــة الداخليــــــــــــــ المراقبــــــــــــــ
بمنظمة الصحة العالمية 

ــةالوكــــــــــــــالا  ت المتخصصــــــــــــ
للطاقــــــــةوالوكالــــــــة الدوليــــــــة  

  الذرية 

 نعم  منظمة الأغذية والزراعة 
ار الــــــزمنييتوقــــــف الإطــ ــــ

السياســــــــــــة ذاتعلــــــــــــى  
ــلوك غـــــــير لســـــ ــلة  الصـــــ

 المرضي المزعوم 

 لا 
 

 نعم  
ــلة  120 ــة ذات الصــ ــا لم تكــــن السياســ يــــوم عمــــل، مــ

 لسلوك غير المرضي المزعوم تنص على مهلة أقصر 
  لسبب وجيه يمكن تمديد الإطار الزمني 

قيقـــــــــات في حـــــــــالات المضـــــــــايقةيتعـــــــــين إتمـــــــــام التح 
ال الســــــلطة فيوالتحــــــرش الجنســــــي وإســــــاءة اســــــتعم 

 يوم عمل   30خلال  
 يمكن تمديد الإطار الزمني لسبب وجيه 

ريـــخ  160     ً       ً        يومـــا  تقويميـــا  مـــن 
 تلقي الشكوى 

24   

الوكالــــــــة الدوليــــــــة للطاقــــــــة 
 الذرية 

 لا  لا 
 

 نعم 
، تفترض سياسة الإبلاغفيما يتعلق بحالات الانتقام 

خالفـــات في الوكالـــة الدوليـــة للطاقـــة الذريـــة أنعـــن الم 
ر مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة "إلىيســعى مــدي 

120إتمام التحقيق وتقديم تقرير عن الحالة في خــلال  

 يوم عمل" 

 8–4   ُ            لم ت قدم معلومات 

 الإيكاو  
 ) 2020(حتى حزيران/يونيه  

 نعم 
كيد تلقي جميــع سرعة 

عــــــــــــاءات الــــــــــــواردة،الاد 
ــر شـــــــــؤو  نبموجـــــــــب أمـــــــ

   PI/1/6الموظفين  

 نعم  لا 
 مــــن تلقــــي الاختصاصــــات،    ً       ً        ً يومــــا  تقويميــــا  اعتبــــارا    16

   PI/1/6من    15- 1بموجب الفقرة  
    ً       ً        ً                      يوما  تقويميــا  اعتبــارا  مــن فــتح التحقيــق في حــالات  30

 PI/1/6من    7- 2الانتقام، بموجب الفقرة  

 -    ُ            لم ت قدم معلومات 

 لا  لا  ية منظمة العمل الدول  
ــتثناء التحقيقـــات   فيسـ

ــا دد لهـ ــ  ــام، الـــتي حـ               ُ     الانتقـ
     ً يوما    120هدف قدره  

   80 ُ            ت قدم معلومات   لم  لا 
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 المؤسسة  
ــار الــــــزمني   ــدالإطــــ لتأكيــــ

 ي الادعاءات تلق 
لإلزامـــــيالإطـــــار الـــــزمني ا 

 المتوسط الزمني للتحقيق  كامل المستهدفة للتحقيق ال الأطر الزمنية   للإتمام 
الحــــالات لكــــل محقــــق

 2018في عام  

 نعم  لا  المنظمة البحرية الدولية  
    ً     يومــــــــــــــــــا  لحــــــــــــــــــالات  90

الانتقـــــام، وثلاثـــــة أشـــــهر
ــة للتحقيقــــــــــــات المتعلقــــــــــ

 لتحرش 

 نعم 
 ثلاثة أشهر 

أقل من بضع حالات من ثلاثة إلى ستة أشهر 
 نة في الس 

 نعم  ت الاتحاد الدولي للاتصالا  
    ً       يومــــــــــــــا  لشــــــــــــــكاوى  45

الانتقــام، بموجــب الفقــرة
 S.O. 11/04  من   3- 4

ــار الـــــــــزمني لا  ــد الإطـــــــ ــة التحقيـــــــــق بتحديـــــــ ــوم لجنـــــــ تقـــــــ
للتحقيقــــات في التحــــرش وســــوء اســــتعمال الســــلطة،

   S.O. 05/05من    21بموجب الفقرة  
5- 4    ً                                 يومــا  للتحقيــق في الانتقــام، بموجــب الفقــرة    120

 S.O. 11/04من  

            ً عـــــــدد محـــــــدود جـــــــدا ، ة أشهر من شهرين إلى أربع 
      ً          وأحيـــــا  لا توجـــــد أي

الســــــــــــــــــنةحالــــــــــــــــــة في  
 الواحدة 

 نعم  اليونسكو  
م عمـــــل، بموجـــــب   10 أ

ــرع   مـــــــــــــــن   1- 1- 2الفـــــــــــــ
المبــــــــــــــــــادئ التوجيهيــــــــــــــــــة 
للتحقيـــــق في اليونســـــكو، 

 2019يونيه    حزيران/ 

 نعم  لا 
يتعــين بــذل جهــود معقولــة لإتمــام التحقيــق في خــلال

أشــــــهر في  ة أشــــــهر في المقــــــر وفي خــــــلال ســــــتة أربعــ ــــ
مــــــن  3- 11مــــــن الفــــــرع    7الميــــــدان، بموجــــــب الفقــــــرة  

من وثيقة التحقيــق والإجــراءات التأديبيــة،  11لفصل  ا 
 2019حزيران/يونيه    19

   29 من أربعة إلى ستة أشهر 

 نعم  لا   لا  اليونيدو  
مــن المبــادئ التوجيهيــة  29ستة أشهر، بموجب الفقرة  

 16عــن خــدمات الرقابــة الداخليــة،    للتحقيق الصادرة 
 2012كانون الثاني/يناير  

لنســبة لحــالا   85 ت الانتقــام، مــا لم تفــرضيوم عمل 
لتحقيق ما يخالف ذلك   الظروف المحيطة 

ــهر، وأحيــــــــــا     9- 6 12            ً  أشــــــــ

     ً شهرا  
20 

   ُ            لم ت قدم معلومات  معلومات   ُ      لم ت قدم   لا  لا  لا  منظمة السياحة العالمية  

 نعم  لا  لا  العالمي الاتحاد البريدي   
ــهر  ــة أشــ ــاءة  ثلاثــ ــز وإســ لتمييــ ــة  في الحــــالات المتعلقــ

20- 6والمضـــايقة، بموجـــب الفقـــرة    اســـتعمال الســـلطة 

تشــــــــــرين  Rev1  ،15/34مــــــــــن الأمــــــــــر الإداري رقــــــــــم  
 2017الثاني/نوفمبر  

   ُ            لم ت قدم معلومات  ات   ُ          لم ت قدم معلوم 
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 المؤسسة  
ــار الــــــزمني   ــدالإطــــ لتأكيــــ

 ي الادعاءات تلق 
لإلزامـــــيالإطـــــار الـــــزمني ا 

 المتوسط الزمني للتحقيق  كامل المستهدفة للتحقيق ال الأطر الزمنية   للإتمام 
الحــــالات لكــــل محقــــق

 2018في عام  

لنسبة لحالات الانتقام، أو    90في خلال   120    ً                          يوما  

مــن  17رة      ً                               يومــا  في الحــالات الاســتثنائية، بموجــب الفق ــ
تشرين الثاني/نوفمبر   Rev1 ،  15/35الأمر الإداري رقم  

2017 

 نعم  منظمة الصحة العالمية  
م مــــــن  10في خــــــلال   أ

 تلقي الشكوى الرسمية 

 نعم  لا 
مـــن  47    ً                            يومـــا  لحـــالات الانتقـــام، بموجـــب الفقـــرة    120

ـــــا ب  شـــــأنسياســـــة منظمـــــة الصـــــحة العالميـــــة وإجراءا
2015لحماية من الانتقام،  الإبلاغ عن المخالفات وا 

 تسعة أشهر 

 35   ُ            لم ت قدم معلومات 

ــة  ــة للملكيـــ ــة العالميـــ المنظمـــ
 الفكرية 

 نعم 
م في خـــــــــلال خمســـــــــة أ
ســـــــــــــــــــــتثناء عمـــــــــــــــــــــل، 
الشـــــــــــــــكاوى المغفلـــــــــــــــة،

مــــن  16بموجــــب الفقــــرة  
سياسة التحقيق الصادرة
عــــــــــــن شــــــــــــعبة الرقابــــــــــــة
الداخليـــــــــــــة، وبموجـــــــــــــب

دليــــــــل  مــــــــن   60الفقــــــــرة  
التحقيــــــق الصــــــادر عــــــن

 ة الرقابة الداخلية شعب 

 نعم  لا 
ــر  ــا لم تقـــــتض الظـــ ــهر، مـــ ــتة أشـــ ــول،ســـ ــترة أطـــ وف فـــ

قيــق الصــادرة عــنمــن سياســة التح   36بموجب الفقرة  
 شعبة الرقابة الداخلية 

ــوم عمــــــل (نحــــــو    192 8,9يــــ
 ) 2017أشهر في عام  

حــــــــــالات في عــــــــــام  5
2018 

المنظمـــــة العالميـــــة للأرصـــــاد 
 الجوية 

 معلومات   ُ      لم ت قدم   ثمانية أسابيع  لا  لا  لا 

 معلومات قدمتها المؤسسات.  ملاحظة:

 .ST/SGB/2015/3 و محدد فيكما ه  (أ)
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 التاسعالمرفق 

 تناول الادعاءات الموجهة ضد الرئيس التنفيذي  

 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

 تقرير التحقيق 

الأمانــة العامــة للأمــم 
ــا  ــــــ المتحــــــــدة وإدارا

 (أ) ومكاتبها 

 الأمم المتحدة    ميثاق  لا  الأمم المتحدة 
ون مــن المــادة  البنــد العشــر 

ــة   ــة مــــــــن اتفاقيــــــ الخامســــــ
ــم الم  ــدة  امتيـــازات الأمـ تحـ

ا   وحصا

 -  -  -  -  -  - 

 
 نعم   الأونكتاد 

النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

  المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 

المســــــــؤول أو    الموظــــــــف 
ابة  مكتب خدمات الرق 

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره ا  لموظــف  المتحدة 

المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  

هــــــذا  آخــــــر غــــــير  
 المكتب 

مــــــــــم  الأمــــــــــين العــــــــــام للأ 
عتبــاره الموظــف  المتحــدة  

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
قابــة الداخليــة  خدمات الر 

لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

 
مج الأمـــــــــــم   بـــــــــــر

 المتحدة للبيئة 
 نعم 

النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
ي الأمـــــــم  والإداري لمـــــــوظف 

  المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

لأمــــــــم  الأمــــــــين العــــــــام ل  كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره  المتحـــــــــــدة   عتبـــــــــ

الموظــف المســؤول أو  
كتـــــــــب خـــــــــدمات  م 

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
اخليــــــة  الرقابــــــة الد 

أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف  المتحــدة  

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 كتب آخر غير هذا الم 

 لا 
لأمم سلطة الأمين العام ل 

 المتحدة 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
موئــــــــــــــل الأمــــــــــــــم  

 المتحدة 
 نعم 

ساســـــــــــــــي  النظامـــــــــــــــان الأ 
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم  الأمــــــــــين العــــــــــام للأ  مــــــــ
عتبــاره الموظــف    المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

عــــام للأمــــم  الأمــــين ال 
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  

ب خـــــــــدمات  مكتـــــ ــــ
 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 

لمســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  ا 
الداخليــة  خدمات الرقابــة 

لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
قيـــق  الـــتي يعـــدها كيـــان تح 

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
مم سلطة الأمين العام للأ 

 المتحدة 

 
ــم   مكتـــــــــــب الأمـــــــــ
المتحــــــــــدة المعــــــــــني  
لمخدرات والجريمة 

 نعم 
النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

مــــــــين العــــــــام للأمــــــــم  الأ  كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 

و  الموظــــــــف المســــــــؤول أ 
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 لرقابة الداخلية  ا 

  مكتـــب خـــدمات 
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 
المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 ة المتحد 

 نعم  مج الإنمائي البر  الصناديق والبرامج 
النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  

لأمـــــــم  والإداري لمـــــــوظفي ا 
 المتحدة 

ST/AI/2017/1 
ST/SGB/2017/2/Rev.1 

التحقيقــــات في ادعــــاءات  
ــوء الســـــــلوك الموجهـــــــة   ســـــ
ــا   ضـــــــــــــــــــد الإدارة العليـــــــــــــــــ
مج الإنمـــــــــــــــــــــائي   للـــــــــــــــــــــبر
والعـــــــــــــاملين في مكتـــــــــــــب  
ت   مراجعـــــــــــــــــة الحســـــــــــــــــا
والتحقيقــــــــــات (مكتــــــــــب  

ت    مراجعـــــــــــــــــة  الحســـــــــــــــــا
مج  والتحقيقــــات في الــــبر 

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين 
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظـــــف المســـــؤول، أو  
مكتب خدمات الرقابة  
الداخليـــــــــــة، أو مـــــــــــدير  
ــة   مكتــــــــــــــــــب مراجعــــــــــــــــ
ت   الحســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا
مج   لـــبر والتحقيقـــات 

ئب المدير    الإنمائي  أو 
لاســتناد   إلى الفــرعين  (

مـــــــــــــــــــــــــــــــن    2- 6و   1- 6
مج   مبــــــــــــــــــادئ الــــــــــــــــــبر

توجيهيـــــــــــــة  الإنمـــــــــــــائي ال 
 للتحقيق) 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــؤول، أو مكتـــــــــــب  
خـــــــــــــــــــــدمات الرقابـــــــــــــــــــــة  
الداخليـــــــــــــــة، أو مـــــــــــــــدير  
مكتــــــــــــــــــــــب مراجعــــــــــــــــــــــة  
ت والتحقيقــــات   الحســــا
ــائي   مج الإنمـــــــــــــــ لـــــــــــــــــبر

لاســـــتناد إلى الفقـ ــــ   2رة  (
مــــــــــن إجــــــــــراء التشــــــــــغيل  

 ) 692د رقم  الموح 

عــــام للأمــــم  الأمــــين ال 
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 

وظــــــف المســــــؤول،  الم 
أو مكتــب خــدمات  
الرقابـــة الداخليــــة، أو  
مـــــــــــــــــدير مكتـــــــــــــــــب  
ت   مراجعـــــة الحســـــا
والتحقيقــــــــــــــــــــــــــــــــــــات  
مج الإنمــــــــائي   لــــــــبر
ــتناد إلى   لاســـــــــــــــــــــــــ )

مــــن إجــــراء    2الفقــــرة  
التشــغيل الموحــد رقــم  

692 ( 

مكتـــب خـــدمات  
ــة،    الرقابــــة  الداخليــ

أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
ر غــير مكتــب  آخ ــ

قابــــــة  خـــــدمات الر 
الداخليــــــــــــــــــــــة، أو  

في    مكتــب الرقابــة 
بعة   وكالة أخرى 
للأمــم المتحــدة أو  
ــة دوليـــــــــــة   منظمـــــــــ
ــا   أخـــــــــــرى يعينهـــــــــ
مـــــــــــدير مكتـــــــــــب  
المراجعــة الداخليـــة  
ــاء   ت بنــ ــا للحســ
ــاورات   علــــــى مشــــ

لأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  ا 
عت  بــاره الموظــف  المتحــدة 

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
ــارير   ــا يتصــــــــــل بتقــــــــ فيمــــــــ
التحقيق التي يعدها كيان  
تحقيــق آخــر غــير مكتــب  
خــــــــــــــــــــــدمات الرقابــــــــــــــــــــــة  
الداخليـــــــــــــــة، أو مـــــــــــــــدير  
مكتب المراجعــة الداخليــة  
ت الـــــــــــــــــذي   للحســـــــــــــــــا
يستشــــــير رئــــــيس اللجنــــــة  

ية لمراجعــــــــــــــة  الاستشــــــــــــــار 
ت   والتقيـــــــــــــيم،  الحســـــــــــــا

ومــــدير مكتــــب الشـــــؤون  

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

 تقرير التحقيق 

ــراء التشـــغيل   ــائي، إجـ الإنمـ
ــد رقـــــــــم     23)،  692الموحـــــــ

كتــــــــــــوبر  تشــــــــــــرين الأول/أ 
2017 

مــع رئــيس اللجنــة  
الاستشـــــــــــــــــــــــــــــارية  
لمراجعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  
ت   الحســــــــــــــــــــــــــــــــا
والتقييم، كمــا هــو  

  5 في الفقـــرة  مبـــين 
مــــــــــــــــــن إجــــــــــــــــــراء  

غيل الموحــــــد  التشــ ــــ
 692رقم  

مج  ال  قانونيــــــــــــة في الــــــــــــبر
الإنمــائي بشــأن الخطــوات  
لاســـــــتناد إلى   القادمـــــــة، 

‘ مــــن إجــــراء  3‘   9الفقــــرة  
692التشغيل الموحد رقم  

 
ــم   ــندوق الأمــــــ صــــــ

 المتحدة للسكان 
 نعم 

لنظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  ا 
وظفي الأمـــــــم  والإداري لمـــ ــــ

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
  خدمات الرقابة الداخلية 

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره  المتحـــــــــــد  عتبـــــــــ ة 

الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 داخلية  الرقابة ال 

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف  المتحــدة  

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  

عـــدها كيـــان تحقيـــق  الـــتي ي 
 المكتب   آخر غير هذا 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

 
ــي  ة شـــــــؤون  مفوضـــــ
 اللاجئين 

 نعم 
النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

  المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1 
  9سياسة الرقابة المستقلة،  

كـــــــــانون الأول/ديســـــــــمبر  
2019 

الأمـــــــــــر الإداري المتعلـــــــــــق  
ــراء   التحقيقـــــــــات في  جـــــــ

نون  كــــــــــــــــا   9المفوضــــــــــــــــية،  
 2019الأول/ديسمبر  

 كتاب التعيين  
المســتقلة،  سياســة الرقابــة  

ديســـمبر  كـــانون الأول/   9
2019 

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 

المســــــــؤول أو  الموظــــــــف  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  

مات الرقابة الداخلية  خد 

 العــــام للأمــــم  الأمــــين 
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  

ذا  آخــــــر غــــــير هــ ــــ
 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 
المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  

قـــارير التحقيـــق  لنســـبة لت 
ان تحقيـــق  الـــتي يعـــدها كي ـــ

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
للأمم سلطة الأمين العام  

 المتحدة 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
 نعم  اليونيسيف 

النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  

تب خدمات الرقابة  مك 
 الداخلية 

ــم  الأ  مــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 

أو مكتــــــــــــــب  المســـــــــــــؤول  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

مــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  الأ 
بــاره الموظــف  عت المتحــدة  

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

 
مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم  
المتحــــدة لخــــدمات  

 المشاريع 

  نعم 
النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
  والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم 

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1 

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره  الم  تحـــــــــــــــــدة 

الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

 

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــار  عتبـــــــــ ه  المتحـــــــــــدة 

الموظــف المســؤول أو  
ات  تـــــــــب خـــــــــدم مك 

 الرقابة الداخلية  
 

مكتـــب خـــدمات  
  الرقابــــــة الداخليــــــة 
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 
المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
لأمم سلطة الأمين العام ل 

 لمتحدة ا 

 
 نعم  الأونروا 

النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
وظفي الأمـــــــم  والإداري لمـــ ــــ

 المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1

 كتاب التعيين 
سياســــــة التحقيقــــــات في  

  أيلــــــــــــول/   29الأونــــــــــــروا،  
 2016سبتمبر  

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  

ات الرقابة  مكتب خدم 
 الداخلية 

ــم  الأمــــــــــين ا  لعــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 

ب  المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــ ــــ
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 
الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  
آخــــــر غــــــير هــــــذا  

 المكتب 

عــــــــــام للأمــــــــــم  الأمــــــــــين ال 
عتبــاره ا ا  لموظــف  لمتحــدة 

المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  

ة لتقـــارير التحقيـــق  لنســـب 
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

 
هيئة الأمم المتحدة  

 للمرأة 
 نعم 

النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  
والإداري لمـــــــوظفي الأمـــــــم  

  المتحدة 
ST/AI/2017/1 

ST/SGB/2017/2/Rev.1 

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   تاب التعيين  ك 
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 
المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 

أو    الموظــف المســؤول 
ب خـــــــــدمات  مكتـــــ ــــ

 لية  الرقابة الداخ 

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  

ر غــــــير هــــــذا  آخــ ــــ
 المكتب 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 
المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  
خدمات الرقابــة الداخليــة  
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 آخر غير هذا المكتب 

 لا 
مم عام للأ سلطة الأمين ال 

 المتحدة 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
مج ا  لأغذيـــــــة  بـــــــر

 العالمي 
 نعم 

مــــــن    45بموجــــــب الفقــــــرة  
نقح لمكتــــــــب  الميثــــــــاق المــــ ــــ

المفــــــــتش العــــــــام، تشــــــــرين  
 2019الثاني/نوفمبر  

الأمــــين العــــام للأمــــم   غير محدد  غير محدد  كتاب التعيين 
المتحــــــــــــــدة لاتخــــــــــــــاذ  
إجــــراء والمــــدير العــــام  
لمنظمــــــــــــة الأغذيـــــــــــــة  
والزراعـــــــــة، بموجـــــــــب  

لميثاق  من ا   45الفقرة  
المـــــــــــــــنقح لمكتــــــــــــــــب  

 لعام المفتش ا 

 لا  غير محدد  غير محدد 

ــم  هيئــــــــــــــات الأمــــــــــــ
ـــــا   المتحـــــدة أو  كيا

 الأخرى 

ــارة   مركـــــــــــز التجـــــــــ
 الدولية 

 نعم 
النظامـــــــــــــــان الأساســـــــــــــــي  

الأمـــــــم  والإداري لمـــــــوظفي  
 المتحدة 

ST/AI/2017/1  
ST/SGB/2017/2/Rev.1 

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين  
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 

المســــــــؤول أو  الموظــــــــف  
ة  مكتب خدمات الرقاب 

 الداخلية 

ــم   الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الم  وظــف  المتحدة 

المســـــــــــــؤول أو مكتــــــــــــــب  
خدمات الرقابة الداخلية  

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ع  ــاره  المتحـــــــــــدة  تبـــــــــ

الموظــف المســؤول أو  
مكتـــــــــب خـــــــــدمات  

 الرقابة الداخلية  

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
أو كيـــــــان تحقيـــــــق  

ذا  آخــــــر غــــــير هــ ــــ
 المكتب 

  الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم 
عتبــاره الموظــف   المتحــدة 
المســــــــــــــــــؤول ومكتــــــــــــــــــب  

ابــة الداخليــة  خدمات الرق 
لنســـبة لتقـــارير التحقيـــق  
الـــتي يعـــدها كيـــان تحقيـــق  

 تب آخر غير هذا المك 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

 
مج الأمـــــــــــم   بـــــــــــر
المتحـــــدة المشـــــترك  
المعـــــــــني بفـــــــــيروس  
نقــــــــــــص المناعــــــــــــة  

 لإيدز البشرية/ا 

 نعم 
ظفي  النظــام الأساســي لمــو 

ــة الصــــحة العالميــــة،   منظمــ
والنظـــــام الإداري لمـــــوظفي  
ــة الصــــحة العالميــــة،   منظمــ
لصيغة المعدلــة مــن أجــل  

مج   البر

الأمــــــــين العــــــــام للأمــــــــم   كتاب التعيين 
عتبـــــــــــــــــاره   المتحـــــــــــــــــدة 
الموظــــــــف المســــــــؤول أو  
مكتب خدمات الرقابة  
الداخليـــــــــة أو مكتـــــــــب  
ــة   خـــــــــــــــــدمات المراقبـــــــــــــــ

ــة  الداخليــــــــــــ ــــ ة بمنظمــــــــــــــ
 الصحة العالمية 

ــم  الأمــــــ ــــ ين العــــــــــام للأمــــــــ
عتبــاره الموظــف   المتحدة 

مكتــــــــــــــب    المســـــــــــــؤول أو 
خدمات الرقابــة الداخليــة  
أو مكتــــــــــــب خــــــــــــدمات  
ــة    المراقبــــة الداخليــــة بمنظمــ

 الصحة العالمية 

الأمــــين العــــام للأمــــم  
ــاره   عتبـــــــــ المتحـــــــــــدة 

 الموظف المسؤول 

مكتـــب خـــدمات  
الرقابــــــة الداخليــــــة  
  لأمم المتحدة أو 
مكتـــب خـــدمات  

ــة الداخليــ ــــ ة  المراقبــــ
بمنظمـــــــة الصـــــــحة  

 العالمية 

الأمــــــــــين العــــــــــام للأمــــــــــم  
عتبــاره الموظــف  المتحــد  ة 

 المسؤول 

 لا 
سلطة الأمين العام للأمم 

 المتحدة 

الوكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالات 
المتخصصـــة والوكالـــة 
الدوليــــــــــــة للطاقــــــــــــة 

 الذرية 

ــة   ــة الأغذيـــــ منظمـــــ
 والزراعة 

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة   لا 
الــــواردة في كتــــاب تعيــــين  

ــام أو عقــــــــد  المــــ ــــ دير العــــــ
لنظامـــــــــــــــــان  تعيينـــــــــــــــــه، وا 

الأساســــــــــــــــــــــــي والإداري  
لموظفي المنظمة، حسب  

 تضاء الاق 

 لا  -  -  -  -  - 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
الوكالـــــــــة الدوليـــــــــة  

 للطاقة الذرية 
الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة   لا 

الــواردة في كتــاب التعيــين  
ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــــــوظفي  
ــة، حســــــــــــــــــــب   الوكالــــــــــــــــــ

 الاقتضاء  

 لا  -  -  -  -  - 

 
 الإيكاو 

ــران/    (حــــــــتى حزيــــــ
 (ب) ) 2020يونيه  

 نعم 
إطـــــــــــار الأخلاقيـــــــــــات في  

رفــــــــــق الأول  الإيكــــــــــاو، الم 
في    قواعــــد الخدمــــة بمدونــــة  

آذار/مـــارس    23الإيكـــاو،  
2018 

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
الــواردة في كتــاب التعيــين  
ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــــــوظفي  
الإيكـــــــــــــــــاو، حســـــــــــــــــب  

 الاقتضاء  

و  مجلس الإيكــاو، كمــا ه ــ غير محدد 
  9- 49مبــــــــين في الفقــــــــرة  

 من إطار الأخلاقيات 

يكاو، كمــا  مجلس الإ 
هــــو مبــــين في الفقــــرة  

مــــــــــن إطـــــــــــار    9- 49
 لاقيات الأخ 

محقـــــــــــــــق مهـــــــــــــــني  
خارجي، كما هو  
مبــــــــين في الفقــــــــرة  

مــــن إطــــار    1- 49
 الأخلاقيات 

مجلس الإيكــاو، كمــا هــو  
  4- 49مبـــــــــين في الفقـــــــــرة  

 من إطار الأخلاقيات 

 لا 

 
ــة العمــــــــــل   منظمــــــــ

 الدولية 
 نعم 
لتحقيقــات   رع الف  المتعلق 

في إجـــــــــــراءات التشـــــــــــغيل  
ــدة   ــة  الموحــ لمكتــــب مراجعــ

ــة   ت الداخليــــــــــــ الحســــــــــــــا
والإشــــــــراف في المنظمــــــــة،  

 2018  تموز/يوليه 

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
الــواردة في كتــاب التعيــين  
ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  
والإداري لموظفي منظمة  

ــة العمـــل الدو  حســـب    ، ليـ
 الاقتضاء  

الإدارة،    رئــــــيس مجلــــــس 
ــرة أو عــــــــن   ــا مباشــــــ إمــــــ
طريـــــــــق أمـــــــــين الخزانـــــــــة  

راقب المالي، أو كبــير  والم 
ــداخليين    المــــــــراجعين الــــــ

ت  ، أو رئـــيس  للحســـا
ــارية   ــة الاستشـــــــــ اللجنـــــــــ

 المستقلة للإشراف 
  8- 5بموجــــــــب الفقـــــــــرة  

المتعلــــــــــق    الفــــــــــرع مــــــــــن  
لتحقيقــــــــــــــــــــــــــــــــــات في  
ــراءات التشــــــــــــغيل   إجــــــــــ
الموحدة لمكتب مراجعة  

ت الداخليـــــــــة  الحســـــ ــــ ا
  المنظمة والإشراف في 

 لا  غير محدد  غير محدد  غير محدد  غير محدد 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
المنظمـــــــة البحريـــــــة  

 الدولية 
 نعم 

مـــن السياســـة    3- 5الفقــرة  
والإجـــراءات المتعلقـــة بمنـــع  
ــلوك   ــوء الســــــ الغــــــــش وســــــ
الخطير والكشف عنهمــا،  
ــذييل واو   الــــــــــواردة في التــــــــ
للنظـــــــام الإداري لمـــــــوظفي  

ــة، شــــــــــباط/فبراي  ر  المنظمــــــــ
2019 

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
اردة في كتــاب التعيــين  الــو 

ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
الأساســـــــــــــي    النظـــــــــــــامين 

والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــــــوظفي  
الدوليــة،    المنظمــة البحريــة 

 حسب الاقتضاء 

خـــــــــــــــــدمات الرقابـــــــــــــــــة  
 الداخلية 

ــو مبـــــــــين في   ــا هـــــــ كمـــــــ
مــــــــــــــــــن    1- 4الفقــــــــــــــــــرة  

السياســــــة والإجــــــراءات  
المتعلقــــــــة بمنــــــــع الغــــــــش  
ــلوك الخطـــير   ــوء السـ وسـ

عنهمــــــــــــا،  والكشــــــــــــف  
و  الـــــواردة في التـــــذييل وا 

للنظام الإداري لموظفي  
 المنظمة 

اخليــة  خدمات الرقابــة الد 
 لمنظمة البحرية الدولية 

ظمـــــــــــــــة  مجلـــــــــــــــس المن 
 البحرية الدولية 

ــو مبـــــين في   ــا هـــ كمـــ
مــــــــــــن    3- 5الفقــــــــــــرة  

السياســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  
والإجـــراءات المتعلقـــة  
بمنــــــع الغــــــش وســــــوء  
الســـــــــــــلوك الخطـــــــــــــير  
ــا،   والكشــــــف عنهمــــ
الــــــــواردة في التــــــــذييل  
واو للنظــــــــام الإداري  

 نظمة لموظفي الم 

ــيش   ــ ــدة التفتـــ وحـــــ
المشـــــــــــــــــــــــــــــتركة أو  
خدمـــــــــــة تحقيـــــــــــق  

ــة  أخـــــــــــــرى   بعـــــــــــ
ــة أخـــــــرى   لمؤسســـــ
مـــــــن مؤسســـــــات  
منظومـــــــــة الأمـــــــــم  

 لمتحدة ا 
كما هو مبــين في  

مــــــن    3- 5الفقــــــرة  
ــة   السياســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
والإجــــــــــــــــــــــــــراءات  
المتعلقــــــــــــــة بمنــــــــــــــع  
الغـــــــــــــش وســـــــــــــوء  
الســــــلوك الخطــــــير  
والكشـــــــــــــــــــــــــــــــــــف  
عنهما، الواردة في  
التـــــــــــــــــــــــــــــذييل واو  

داري  للنظـــــــــــــام الإ 
 لموظفي المنظمة 

نظمـــــة البحريـــــة  مجلـــــس الم 
 الدولية 

كمــا هــو مبــين في الفقــرة  
ن السياســــــــــــــــة  مــــــــــــ ــــ  3- 5

والإجــراءات المتعلقــة بمنــع  
ــوء الســـــــلوك  الغـــــــش   وســـــ

الخطــــــــــــــــــير والكشــــــــــــــــــف  
عنهمـــــــــــــــــا، الـــــــــــــــــواردة في  
التـــــــــــــــذييل واو للنظــــــــــــــــام  

 الإداري لموظفي المنظمة 

 لا 

 
ــاد الـــــــــدولي   الاتحـــــــ

 للاتصالات 
 نعم 

ــة   المبـــــــــــــــــــادئ التوجيهيـــــــــــــــــ
لتحقيـــــــــــــــق في الاتحـــــــــــــــاد  ل 

  2تصــــــــالات،  الـــــــدولي للا 
ر/مايو    2019أ

مكافحة الاحتيال  سياسة  
ــا مـــــــــن  وا  لفســـــــــاد وغيرهمـــــــ

  2،  المحظـــــــورة الممارســـــــات  
ر/مايو    2019أ

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
الــواردة في كتــاب التعيــين  
ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  
والإداري لموظفي الاتحاد  
ــالات،   الــــــــــدولي للاتصــــــــ

 الاقتضاء حسب  

 مكتب الأخلاقيات 
ــا  ــو مبـــــــــين في    كمـــــــ هـــــــ

ــرة   ــادئ    5الفقـــ مـــــن المبـــ
وفي   التوجيهية للتحقيــق 

مــــن سياســــة    17الفقـــرة  
ــال  مكا  فحـــــــــــة الاحتيـــــــــ

ــا مـــــن   ــاد وغيرهمـــ والفســـ
 الممارسات المحظورة 

رئيس اللجنة الاستشــارية  
المستقلة للإدارة أو رئيس  

 المجلس 
كمــا هــو مبــين في الفقــرة  

مـــن المبـــادئ التوجيهيـــة    7
 لتحقيق ل 

 رئيس المجلس 
ــو مبـ ــــ ــا هـــ ين في  كمـــ

مــن المبــادئ   7الفقرة 
 التوجيهية للتحقيق 

   لا  غير محدد  دد غير مح 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة   لا  اليونسكو 

الــواردة في كتــاب التعيــين  
أو عقـــــــــــــــــــد التعيـــــــــــــــــــين،  
والأحكــــــام ذات الصــــــلة  

نظـــام ولائحـــة  الـــواردة في  
مــــــــــــوظفي اليونســــــــــــكو،  

 حسب الاقتضاء  

 لا  -  -  -  -  - 

 
 نعم  ونيدو الي 

  مـــــــــن ميثـــــــــاق   18الفقـــــــــرة  
مكتــــب التقيــــيم والمراجعــــة  

  آذار/   26الداخليـــــــــــــــــــــــــــة،  
 2019مارس  

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
الــواردة في كتــاب التعيــين  
ــد التعيـــــــــين، وفي   أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــــــوظفي  
اليونيـــــــــــــــــدو، حســـــــــــــــــب  
الاقتضــــــــــــــاء، ودســــــــــــــتور  

 اليونيدو 

 غير محدد في الميثاق 
قنـــــوات متعـــــددة، كمـــــا  

  31مبــين في الفقــرة    هــو 
  1- 2- هـــــاء مـــــن الفـــــرع  

مـــن المبـــادئ التوجيهيــــة  
ــانون    16للتحقيـــــــق،   كـــــ

؛  2012ثاني/ينــــــــــــــــــــــاير  ال 
ومكتــــــــــــــــــب التقيــــــــــــــــــيم  
والمراجعــــــة الداخليــــــة أو  
المكتبــــــان الآخـــــــران ذوا  
الصــــــــــــــلة، وهمــــــــــــــا إدارة  
ــبة   لنسـ ــرية  ــوارد البشـ المـ
لحــــــــــــالات التحــــــــــــرش،  
ومكتـــــب الأخلاقيـــــات  

ــبة لحــــــــــــــــا  لات  لنســــــــــــــ
 الانتقام 

لرقابة الداخلية خدمات ا 
في  كمــــــــــــا هــــــــــــو مبــــــــــــين  

مـــــــــن    36و   35الفقـــــــــرتين  
مـــــــن    2- 2- الفـــــــرع هـــــــاء 
توجيهيــــــــــــــــــة  المبــــــــــــــــــادئ ال 

 للتحقيق 

 غير محدد 
ــو مبـــــين في   ــا هـــ كمـــ

مــــــــــــــــن    18الفقــــــــــــــــرة  
ــة   الميثـــــــاق: "في حالـــــ
ثبـــــــــــــوت مخالفـــــــــــــات  
ــدين المــــدير العــــام،   تــ
يستشـــــــــــير مكتـــــــــــب  
ــة   ــيم والمراجعـــــــــ التقيـــــــــ
ــة رئـــــــــــــيس   الداخليـــــــــــ

اللجنــة    المجلــس ويبلــغ 
ــة  الاستشــــارية لم  راجعــ

ت"   الحسا

 نعم   محدد غير  غير محدد 
) مـــــــــــــــــــن 3( 11المـــــــــــــــــــادة  

الدســتور الــتي تــنص علــى 
ن المــــــدير العــــــام يخضــــــع أ 

لتوجيهـــــــــــــات عامـــــــــــــة أو 
محددة يصــدرها المــؤتمر أو 

 المجلس 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
ــياحة   ــة الســــ منظمــــ

 العالمية 
 لا 

ـــــا  للمنظمــــــــة، يجــــــــري       ً               وفقـــ
ــة   ــداد سياســـــــ ــا  إعـــــــ      ً              حاليـــــــ

الشأن وإجراءات في هذا  

الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة  
ردة في كتــاب التعيــين  الــوا 

ــد ا  لتعيـــــــــين، وفي  أو عقـــــــ
النظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  

ة  والإداري لموظفي منظم 
الســــــــــــــــــياحة العالميــــــــــــــــــة،  

 حسب الاقتضاء  

 لا  -  -  -  -  - 

 
الاتحـــــــاد البريـــــــدي  

 العالمي 
تنطبــــــق شــــــروط خدمــــــة   لا 

المــــــــــــــوظفين المنتخبـــــــــــــــين  
ئــــــــب   (المــــــــدير العــــــــام و
المــــــدير العــــــام) في حالــــــة  
ارتكــاب ســوء ســلوك أو  

خطـــــير لدســـــتور  انتهـــــاك  
العــــالمي  الاتحــــاد البريــــدي  

ولوائحه العامة، كمــا هــو  
ــرة   مــــن    10مبــــين في الفقــ

 CE 1/1977القرار  

رئــــــــيس مجلــــــــس الاتحــــــــاد   غير محدد 
البريدي العــالمي، بموجــب  

 CEمن القــرار    10  الفقرة 

1/1977 

رئـــيس مجلـــس الإدارة  
بعـــــــد التشـــــــاور مـــــــع  
ــاء المجلـــــــــــس،   أعضـــــــــ

  10بموجـــــــب الفقـــــــرة  
مـــــــــــــــــــــــــن القـــــــــــــــــــــــــرار  

CE 1/1977 

مجلـــــــــس الاتحـــــــــاد  
عــــالمي،  البريــــدي ال 

  10بموجب الفقرة  
 CEمـــن القـــرار  

1/1977 

لاتحـــــاد البريـــــدي  مجلـــــس ا 
العـــــالمي، بموجـــــب الفقـــــرة  

 CEمـــــــن القـــــــرار    10

1/1977 

 نعم 
مجلـــــس الاتحـــــاد البريـــــدي 
العــــالمي، بموجــــب الفقــــرة 

ــرار   10 مــــــــــــــــــــــــــن القــــــــــــــــــــــــ
CE 1/1977 

 ُ                ت شـــــــــترط أغلبيـــــــــة ثلثـــــــــي 
أعضــــــاء المجلــــــس لإلغــــــاء 

المنتخــــب   عقــــد الموظــــف 
 بســــــبب ارتكابــــــه مخالفــــــة 

  خطيرة 
منظمــــــــة الصــــــــحة  

 العالمية 
 لا 

ــة، يجـــ ــــ ــا  للمؤسســـــ وز      ً            وفقـــــ
لمنظمة الصــحة العالميــة أن  
ــورة   تتبـــــــــع مشـــــــــروع المشـــــــ

ممثلـــي  منتـــدى  المقـــدم مـــن  
لأمـــــــم   ــر التحقيـــــــق  دوائـــــ
المتحـــــدة بشـــــأن أســـــاليب  
التحقيق في شكاوى سوء  
الســــــــلوك الــــــــذي يرتكبــــــــه  

  29الرؤســــــاء التنفيــــــذيون،  
 2009سبتمبر  / أيلول 

لة  الأحكــــــــام ذات الصــــ ــــ
الــواردة في كتــاب التعيــين  

ــد  التعيـــــــــين، وفي    أو عقـــــــ
نظـــــــــــــامين الأساســـــــــــــي  ال 

والإداري لموظفي منظمة  
الصــحة العالميــة، حســب  

 الاقتضاء 

 لا  -    -  -  -  - 
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 المؤسسة  

ــة للتحقيـــق   إجـــراءات رسميـ
في الادعــــــــاءات الموجهــــــــة  

 ضد الرئيس التنفيذي 

ــراءات   السياســـات والإجـ
خـــــــــرى الـــــــــتي يتعـــــــــين  الأ 

 سبان وضعها في الح 

ــان   الطــــــــــــرف أو الكيــــــــــ
الــــــــذي يتعــــــــين تقــــــــديم  

ــوء  البلاغــــــات عــــــن   ســــ
 السلوك المزعوم إليه 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
يجــــــــــــــري التقيــــــــــــــيم الأولي  
للادعاءات الموجهة ضــد  

 الرئيس التنفيذي 

الطــــــرف أو الكيــــــان  
الــــذي يتخـــــذ القـــــرار  

 بفتح التحقيق 

الطــــــــــــــــــــــــــــــــرف أو  
الكيـــــــــــان الـــــــــــذي  

 يق يجري التحق 

الطــرف أو الكيــان الــذي  
دم إليــه التقريــر النهــائي   ُ  ي ق ــ

والــــــــــذي يتخــــــــــذ القــــــــــرار  
 جراء الممكن بشأن الإ 

 أحكــــــــــــــــــــــــام متعلقــــــــــــــــــــــــة 
ات الممكنــة الــتي لإجراء 

ــذها   الهيئـــة يمكـــن أن تتخـ
ــريعية بعــــــــد تقــــــــديم  التشــــــ

  تقرير التحقيق 
المنظمــــــــة العالميــــــــة  

 للملكية الفكرية 
 نعم 

مـــــــــن ميثـــــــــاق    24الفقـــــــــرة  
تشرين    2الرقابة الداخلية،  

 2018الأول/أكتوبر  

  42- 41و   28الفقـــــــــــــرات  
ة التحقيـــــــق  مـــــــن سياســـ ــــ

الصــــــــــادرة عــــــــــن شــــــــــعبة  
ــة،   الرقابـــــــــــــــــــة الداخليـــــــــــــــــ

،  2017فبراير  شـــــــــــــــــــــباط/ 
واختصاصــــــــات اللجنــــــــة  
الاستشـــــــــــارية المســـــــــــتقلة  
للرقابة في المنظمة العالميــة  
للملكيـــــــــــــــــة الفكريـــــــــــــــــة،  
بموجــــــــــــــــــــــــب الفقــــــــــــــــــــــــرة  

‘ من المرفــق  2)‘ ه ( 2- ء 
ــام المـــــــالي   الثالـــــــث   لنظـــــ

تشــــــــــرين    14،  ولائحتــــــــــه 
 2015توبر  الأول/أك 

لرقابـــــــــة  مــــــــدير شـــــــــعبة ا 
ــة، بموجــــــــــــب   الداخليــــــــــ

مـــــن ميثـــــاق    24الفقـــــرة  
ة،  الرقابــــــــــــــــة الداخليــــــــــــ ــــ

مــن سياســة    20والفقــرة  
التحقيـــق الصـــادرة عـــن  

 شعبة الرقابة الداخلية 

ــة   ــعبة الرقابـــــــــ ــدير شـــــــــ مـــــــــ
الداخليــة أو كيــان تحقيــق  
خـــــــارجي مســـــــتقل بنـــــــاء  
ــة   ــورة اللجنـــــــ علـــــــــى مشـــــــ
الاستشــــــــــــارية المســــــــــــتقلة  

العالميــة  للرقابــة في المنظمــة  
ريــــــــــــــــــة،  للملكيــــــــــــــــــة الفك 

مـــــن    24وجـــــب الفقـــــرة  بم 
 ميثاق الرقابة الداخلية 

عية العامــة  رئيسا الجم 
ــة التنســــــــيق في   ولجنــــــ
ــة   ــة العالميــــــــــــ المنظمــــــــــــ
للملكيــــــــة الفكريــــــــة،  

  24بموجـــــــب الفقـــــــرة  
مــــــن ميثــــــاق الرقابــــــة  

 الداخلية 

كيــــــــــــان تحقيــــــــــــق  
خارجي مســتقل،  

  24بموجب الفقرة  
من سياسة الرقابة  
  الداخليــة، والفقــرة 

مـــــــن سياســـــــة    20
  الصــادرة التحقيــق  

عـــن شـــعبة الرقابـــة  
 الداخلية 

رئيســـــــا الجمعيـــــــة العامـــــــة  
نة التنسيق في المنظمــة  ولج 

العالميــة للملكيــة الفكريــة،  
مـــــــــــع إطـــــــــــلاع اللجنـــــــــــة  
ــتقلة   ــارية المســــــــــ الاستشــــــــــ
ــع   ــة، ومراجـــــــــــــــــــ للرقابـــــــــــــــــــ
ت خــــــــــــارجي،   ــا حســــــــــ
ومــــــــــدير شــــــــــعبة الرقابــــــــــة  
الداخليــة، بموجــب الفقــرة  

مـــــــن ميثــــــــاق الرقابــــــــة    40
  مــن   41داخلية، والفقرة ال 

التحقيــق الصــادرة  سياسة 
ــة   عـــــــــــــن شـــــــــــــعبة الرقابـــــــــــ

 الداخلية  

 نعم 
 42و   41ب الفقرتين  بموج 

مـــــــــــــن ميثـــــــــــــاق الرقابـــــــــــــة 
 42الداخليـــــــة والفقـــــــرتين  

من سياسة التحقيق   43و 
الصادرة عن شعبة الرقابة 

 الداخلية 
تفاصيل اتخــاذ القــرار غــير 

 محددة 

 
المنظمــــــــة العالميــــــــة  

 للأرصاد الجوية 
الأحكــــــــام ذات الصــــــــلة   لا 

ــواردة في  عقــــد الأمــــين    الــ
العـــــــام للأمـــــــم المتحـــــــدة،  

  1/ 8- 9بموجـــــــب القـــــــرار  
 )Cg-18 ( 

رئـــــــيس المنظمـــــــة العالميـــــــة   غير محدد 
للأرصاد الجويــة، بموجــب  

مــــــــــن القــــــــــرار    5الفقــــــــــرة  
9 -8 /1   )Cg-18 ( 

رئيس المنظمة العالمية  
 للأرصاد الجوية 

المجلس التنفيــذي،  
بموجـــــــــب الفقـــــــــرة  

  (ج) مـــن القــــرار 6
9 -8 /1   )Cg-18 (

ذي،  المجلـــــــــــــــــس التنفيـــــــــــــ ــــ
(ج) مــن  6بموجب الفقرة  

 ) Cg-18(   1/ 8- 9القرار  

 نعم 
(ج) من 5وجب الفقرة بم 

 ) Cg-18(   1/ 8- 9القرار  
تفاصيل اتخــاذ القــرار غــير 

 محددة 

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)

دعاءات س2020حزيران/يونيه  17الإيكاو (المؤرخ الأخلاقيات المنقح في لا يتضمن إطار   (ب)   ات أخرى عن مجلس الإيكاو في دورة لاحقة.وء السلوك الموجهة ضد الرئيس التنفيذي لحين صدور قرار ) أحكاما تتصل 
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 المرفق العاشر

 الداخلية والعاملين فيهاتناول الادعاءات الموجهة ضد رؤساء مكاتب الرقابة   

 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

الأمانـــــة العامـــــة للأمـــــم 
ــا  ــــــــــ المتحــــــــــــدة وإدارا

 (أ) ومكاتبها 

(أ) ضد وكيــل الأمــين العــام   (ب) الأمم المتحدة 
ــة  ــة:    لخـــدمات الرقابـ الداخليـ

 لا 
 في  ضـــــــــــد العــــــــــــاملين   (ب) 

مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة  
الداخليــــــــــــــــــــــــــــة: نعــــــــــــــــــــــــــــم،  

ST/AI/2017/1 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية  

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 المتحدة 

(أ) ضــد وكيــل الأمــين العــام 
لخـــدمات الرقابـــة الداخليــــة: 

 إلى الأمين العام 
 (ب) ضــــــــــــد العــــــــــــاملين في 
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة 

وكيــل الأمــين   إلى   ة: الداخلي ــ
العــــــــــام لخــــــــــدمات الرقابـــــــــــة 

 الداخلية  

أ) الطــــــــــــرف الــــــــــــذي ( 
 يقرره الأمين العام  

(ب) الطـــــــرف الـــــــذي 
يقـــــــرره وكيـــــــل الأمـــــــين 

ــام لخـــدمات الرقا  بـــة العـ
 الداخلية  

(أ) الطــــــرف الــــــذي  
 يقرره الأمين العام  

(ب) الطرف الــذي  
ــرره وكيـــل الأمـــين   يقـ

ت  العـــــــــــــام لخـــــــــــــدما 
 الرقابة الداخلية 

ــرره   (أ) الطـــــــرف  الـــــــذي يقـــــ
 الأمين العام  

ــرره  (ب) الطــــرف الــــذي يقــ
الأمين العام لخــدمات  وكيل 

 الرقابة الداخلية 

 (أ) إلى الأمين العام  
العــــــــــــام إلى وكيــــــــــــل الأمــــــــــــين    (ب) 

لخــدمات الرقابــة الداخليــة الــذي لــه 
ــة إلى الأمـــــين العـــــام  أن يحيـــــل الحالـــ

رية في المســــــاعد لإدارة المــــــوارد البشــ ــــ
السياســــــات إدارة الاســــــتراتيجيات و 

 الإدارية ومسائل الامتثال 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  الأمم المتحدة انظر   الأونكتاد  

مج الأمـم المتحـدة   بر
 للبيئة 

 انظر الأمم المتحدة  ر الأمم المتحدة انظ انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  م المتحدة انظر الأم  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

 مم المتحدة انظر الأ  انظر الأمم المتحدة انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  المتحدة انظر الأمم   موئل الأمم المتحدة  

تحـدة مكتب الأمم الم  
لمخــــــــدرات  المعــــــــني 

 والجريمة 

 انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  نظر الأمم المتحدة ا  انظر الأمم المتحدة 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   نعم  البر
ادعاءات سوء السلوك ضد  

مج  ا  لإدارة العليــــــــــــــا للــــــــــــــبر
 ــــ ائي والعـــــــــــــــاملين في  الإنمـــــــــــ

ت   مكتــب مراجعــة الحســـا
لإجـــــــــــــراء  والتحقيقـــــــــــــات، ا 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

مدونــــــــــــــة أخلاقيــــــــــــــات 
مج الإنمائي   البر

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
الإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــوظفي و 

ت  مكتـــب مراجعـــة الحســـا
 والتحقيقات 

المتعلقــــــة   1بموجــــــب الفقــــــرة  
ــلوك  ــوء الســــ ــاءات ســــ دعــــ
مج  ضـــد الإدارة العليـــا للـــبر
الإنمــــــــــــــــائي والعــــــــــــــــاملين في 

(أ) ضــد رؤســاء الرقابــة 
ــة  رئـــــــــــــــيس   : الداخليـــــــــــــ

ــة الاستشــــــ ــــ ارية اللجنــــــــ
ت  لمراجعــــــــــة الحســــــــــا
والتقيــــــــــــــيم، بموجــــــــــــــب 

ــرة   ــراء   3الفقــ ــن الإجــ مــ

(أ) رئــــــيس مكتــــــب  
الرقابـــــــــة الداخليـــــــــة:  

يس اللجنــــــــــــــــة  رئــــــــــــ ــــ
الاستشــارية لمراجعــة  
ت والتقيــيم،   الحسا

ــرة     6بموجــــــــب الفقــــــ

 (أ) رئــــــيس مكتــــــب الرقابــــــة 
الداخليــــــة: مكتــــــب الرقابــــــة 
لوكالـــــة أو مؤسســـــة أخـــــرى 

يحيــل   ، بعــة للأمــم المتحــدة 
رئـــــيس اللجنـــــة   إليـــــه ويعينـــــه 

الاستشـــــــــــــــــــارية لمراجعـــــــــــــــــــة 

(أ) رئــيس مكتــب الرقابــة الداخليــة: 
رئــيس اللجنــة الاستشــارية    ُ      ي قــدم إلى 

ت والتقيــيم، ويحــال لمرا  جعــة الحســا
ــة إلى مكتـــــــــــب الشـــــــــــؤون القانو  نيـــــــــ

ــرة  ــائي، بموجـــب الفقـ مج الإنمـ لـــبر
‘ مــــــــــن الإجــــــــــراء التشـــــــــــغيلي 2’ 10
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

،  692التشــغيلي الموحــد رقــم  
تشـــــــرين الأول/أكتـــــــوبر    23

2017 

مج   الإنمائي   البر
ــاق مكتـــب مراجعـــة  ميثـ
ت والتحقيقــات  الحسا

مج الإنمــــائي،    17لــــبر
ــرين الأ  ول/أكتـــــــوبر تشـــــ

2017 

ت مكتـــب مراجعـــة ا  لحســـا
جــــــــــــــراء والتحقيقــــــــــــــات، الإ 

   692التشغيلي الموحد رقم  

التشــــغيلي الموحــــد رقــــم 
692 

(ب) ضد العــاملين في 
ــة  مكتـــــــــــــــــب مراجعـــــــــــــــ
ت  الحســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا
والتحقيقــــــــات: مــــــــدير 
ــة  مكتـــــــــــــــــب مراجعـــــــــــــــ
ت  الحســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا
 والتحقيقـــات، بموجـــب 

ــرة   ــراء   2الفقــ ــن الإجــ مــ
ي الموحــــد رقــــم التشــــغيل 

692 

مـــــــــــــــــــن الإجـــــــــــــــــــراء  
ــغيلي  الموحــــــــد    التشــــــ

 692رقم  
ــاملون في   (ب) العـــــــ
مكتـــــــــــب مراجعـــــــــــة  
ت   الحســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا

مــدير    : والتحقيقــات 
مكتـــــــــــب مراجعـــــــــــة  
ت   الحســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا

حقيقــــــــــــــــــــــــــــات،  والت 
ــرة     5بموجــــــــب الفقــــــ

جـــــــــــــــــــراء  مـــــــــــــــــــن الإ 
ــغيلي الموحــــــــد   التشــــــ

 692رقم  

ت والتقييم، بموجب  الحسا
ــرة   مـــــــــــن الإجـــــــــــراء   6الفقـــــــــ

 692م  التشغيلي الموحد رق 
(ب) العـــــاملون في مكتـــــب 

ت م  راجعـــــــــــــــــــــة الحســـــــــــــــــــــا
والتحقيقــــــــــــــات: مكتــــــــــــــب 

ؤسســــــة الرقابــــــة لوكالــــــة أو م 
بعة للأمم المتحدة   ، أخرى 

ــه مـــــــدير  يحيـــــــل إليـــــــه ويعينـــــ
ت  مكتـــب مراجعـــة الحســـا

ات، بموجــــــــــــــب والتحقيقــــــــــ ـــ
ــرة   مـــــــــــن الإجـــــــــــراء   5الفقـــــــــ

 962التشغيلي الموحد رقم  

 692الموحد رقم  
ــة (ب)   ــاملون في مكتـــب مراجعـ العـ

ت والتحقيقــات: ي قــدم إلى                      ُ       الحســا
ت  ــة الحســــا ــدير مكتــــب مراجعــ مــ

ال إلى مكتــــــب والتحقيقــــــات، ويحــ ــــ
مج الإنمــائي الشــؤون القانوني ــ لــبر ة 

عنــدما يكــون موظفــون مــن مكتــب 
ت والتحقيقــــــات مراج  عــــــة الحســــــا

ضالعين فيه، أو إلى لجنــة اســتعراض 
المـــــــــوردين عنـــــــــدما يكـــــــــون فـــــــــرادى 

لمتعهـــــدين متـــــورطين فيـــــه، بموجـــــب ا 
‘ مـــن الإجـــراء التشـــغيلي 2’ 9الفقـــرة  

 692الموحد رقم  

صـــــــــــــندوق الأمـــــــــــــم  
 ة للسكان المتحد 

 نعم 

مـــــــــن    54بموجـــــــــب الفقـــــــــرة  
ميثــــــاق مكتـــــــب خـــــــدمات  
التدقيق الداخلي والتحقيق،  

2018انون الثاني/يناير  ك   26

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 المتحدة 

إطـــــــــــار الانضـــــــــــباط في 
صــندوق الأمــم المتحــدة 
للســـــــــــــــكان، تشـــــــــــــــرين 

 2018  الأول/أكتوبر 

 المدير التنفيذي 

ــرة  بموجـــــــــب   مـــــــــن   54الفقـــــــ
ميثـــــــاق مكتـــــــب خـــــــدمات 

 قيق التدقيق الداخلي والتح 

تقـــــــــــــــــــــــدم اللجنـــــــــــــــــــــــة 
الاستشـــــــــــارية للرقابـــــــــــة 
المشـــــــــــــورة إلى المـــــــــــــدير 

 التنفيذي 

مــن   54ب الفقــرة  بموج ــ
ميثــــــــــــــــــــاق مكتــــــــــــــــــــب 
ــدمات التـــــــــــــدقيق  خـــــــــــ

 الداخلي والتحقيق 

ــة   ــدم اللجنـــــــــــــــ تقـــــــــــــــ
الاستشـــــارية للرقابـــــة  
المشــــــورة إلى المـــــــدير  

 نفيذي الت 

ــرة     54بموجـــــب الفقـــ
اق مكتـــب  مـــن ميث ـــ

خـــــــدمات التـــــــدقيق  
 الداخلي والتحقيق 

الاستشــــــارية تقــــــدم اللجنــــــة  
للرقابــــــة المشــــــورة إلى المــــــدير 

 التنفيذي 

ــرة   مـــــــــن   54بموجـــــــــب الفقـــــــ
يثـــــــاق مكتـــــــب خـــــــدمات م 

 التدقيق الداخلي والتحقيق 

 غير محدد 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

مفوضــــــــــــية شـــــــــــــؤون  
 اللاجئين 

 نعم 
كمـــــــــــــــا هـــــــــــــــو مبـــــــــــــــين في  

اســة  (ب) مــن سي 26  الفقــرة 
ن  كــــانو   9الرقابــــة المســــتقلة،  

،  2019الأول/ديســــــــــــــــــــــــمبر  
والأمـــــــــــــر الإداري المتعلـــــــــــــق  

التحقيقــــــــــــــــــــات  جــــــــــــــــــــراء  
مفوضـــــــــــــــــــــية شـــــــــــــــــــــؤون    في 

ــانون    9اللاجئـــــــــــــــــين،   كـــــــــــــــ
 2019  الأول/ديسمبر 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــــــــــــــــــــان الإداري 
والأساســـــــــــي لمـــــــــــوظفي 

 الأمم المتحدة 

(أ) ضد المفــتش العــام: غــير 
محــــــــــدد. مــــــــــن المفهــــــــــوم أن 

لعام واحد من كبار المفتش ا 
مــــوظفي المكتــــب التنفيــــذي 

 بموجــب الفقــرة و للمفوضــية.  
ــة   26 (ب) مــــــــــــن السياســــــــــ

ــتقلة،  ــة المســـ لرقابـــ ــة  المتعلقـــ
يجـــــــب إحالـــــــة الادعـــــــاءات 
ضــــــــد كبــــــــار المــــــــوظفين إلى 
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة 

 الداخلية 
(ب) ضــــــــــــد العــــــــــــاملين في 

المفـــتش العـــام: غـــير مكتـــب  
ن المفهــــــــــوم أن محــــــــــدد. مــــــ ــــ

ن سياســة (ج) م ــ  26  الفقــرة 
الرقابــة المســتقلة الــتي تشــمل 

د إجــراء تضارب المصالح عن 
التحقيقات تشمل العــاملين 

 في مكتب المفتش العام. 

(أ) المفــتش العــام: غــير 
محـــدد. مـــن المفهـــوم أن 
المفتش العام واحد من 
كبــار مــوظفي المكتــب 

ــية  . التنفيـــــذي للمفوضـــ
 بموجـــــــــــــــــب الفقـــــــــــــــــرة و 

السياســة   (ب) مــن   26
ــة  لرقابــــــــــــــــ ــة  المتعلقــــــــــــــــ

لمســـتقلة، يجـــب إحالـــة ا 
الادعـــاءات ضـــد كبـــار 

كتــــــب المــــــوظفين إلى م 
خــــــــــــــــدمات الرقابــــــــــــــــة 

 الداخلية 
(ب) العــــــــــــــــــــــاملون في 
مكتـــب المفـــتش العـــام: 
غير محدد. من المفهــوم 

(ج) مــن   26  أن الفقرة 
سياسة الرقابــة المســتقلة 
الـــــتي تشـــــمل تضـــــارب 

د إجـــــــراء المصـــــــالح عنـــ ــــ
التحقيقــــــــــات تشــــــــــمل 

ــاملين في مكتــــــــب ال  عــــــ
ــتش العـــام.  ويتعـــين   المفـ

إحالــــة هـــــذه الحـــــالات 
ــارين أو  إلى مستشــــــــــــــــــــ

ــار  جيين أو خـــــــــبراء خـــــــ
هيئــــــــــــــــــــات تحقيــــــــــــــــــــق 
ــا في ذلـــك  خارجيـــة، بمـ
بـــــــع منهـــــــا  مـــــــا هـــــــو 

(أ) المفــــــتش العــــــام:  
غــــــــير محــــــــدد. مــــــــن  
المفهـــــوم أن المفـــــتش  
العـــــــام واحـــــــد مـــــــن  

ر مــــــــــــــوظفي  كبــــــــــــــا 
المكتــــــب التنفيــــــذي  

لمفوضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــية.  ل 
  26  بموجـــب الفقـــرة و 

) مـــن السياســـة  (ب 
لرقابــــــــــــة   المتعلقــــــــــــة 
ــتقلة، يجـــــــــــب   المســـــــــ

الادعــــــاءات  إحالــــــة  
ضــد كبــار المــوظفين  
إلى مكتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــب  
ــة   خــــــــــدمات الرقابــــــــ

 الداخلية 
ــاملون في   (ب) العـــــــ
مكتـــــــــــب المفـــــــــــتش  
ــام: غــــير محــــدد.   العــ
مــــــــــــن المفهــــــــــــوم أن  

(ج) مــن    26  الفقــرة 
ــة   ــة الرقابــــــــــــ سياســــــــــــ

ستقلة التي تشمل  الم 
صـــــــــالح  تضـــــــــارب الم 

عنـــــــــــــــــــــد إجـــــــــــــــــــــراء  
ــم  ل  التحقيقـــات تشـ

العــاملين في مكتــب  
ــام.   المفــــــــــــــتش العــــــــــــ
ويتعـــين إحالـــة هـــذه  

(أ) المفـــــــــتش العـــــــــام: غـــــــــير 
هــــــــــوم أن محــــــــــدد. مــــــــــن المف 

من كبار المفتش العام واحد  
ي مــــوظفي المكتــــب التنفيــــذ 

 بموجــب الفقــرة و للمفوضــية.  
(ب) مــــــــــــن السياســــــــــــة   26

لرقابـــــة المســـــتقلة، المتعلقـ ــــ ة 
يجـــــــب إحالـــــــة الادعـــــــاءات 
ضــــــــد كبــــــــار المــــــــوظفين إلى 
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة 

 الداخلية 
(ب) العـــــاملون في مكتـــــب 
المفــــتش العــــام: غــــير محــــدد. 

ــرة مـــــن المفهـــــوم أن الف   26  قـــ
ــة الرقا  ــة (ج) مـــــــن سياســـــ بـــــ

ــتقلة الــــــــــــتي تشــــــــــــمل  المســــــــــ
المصالح عند إجــراء تضارب 

التحقيقات تشمل العــاملين 
ــام. في مكتـــــب ا  لمفـــــتش العـــ

ويتعين إحالة هذه الحــالات 
ــبراء  ــارين أو خــــــ إلى مستشــــــ
خــارجيين أو هيئــات تحقيــق 
ــا في ذلــــك مــــا  ــة، بمــ خارجيــ
ــا لمؤسســــات  بــــع منهــ هــــو 

 منظومة الأمم المتحدة. 

 محدد غير  
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

لمؤسســــــــــات منظومــــــــــة 
 الأمم المتحدة.  

لحـــــــــــــــــــــــــــــــــالات إلى  ا 
مستشــــــــــــــــــــــــــارين أو  
خـــبراء خـــارجيين أو  
هيئــــــــــــــات تحقيــــــــــــــق  
ــة، بمــــــــــا في   خارجيــــــــ
بــــع   ذلــــك مــــا هــــو 
منهــــــــــا لمؤسســــــــــات  
منظومــــــــــــــة الأمــــــــــــــم  

 المتحدة. 

 الســلوك لمــوظفي معــايير  لا  ف ي اليونيس  
 ية الدولية الخدمة المدن 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 تحدة الم 

معلومات قدمتها المؤسسة: 
 المدير التنفيذي 

ــدمتها   -  معلومــــــات قــــ
 المؤسسة:  

 المدير التنفيذي 

معلومات قدمتها المؤسسة:  
المدير التنفيذي   قرار يتخذه 

 معلومات قدمتها المؤسسة: 
 فيذي المدير التن 

مكتب الأمم المتحـدة  
 دمات المشاريع لخ 

 نعم 
ميثــــــــــــاق مكتــــــــــــب الأمــــــــــــم  

ــدمات الم  ــاريع  المتحـــدة لخـ شـ
ــة   ــة الداخليــ لمراجعــ المتعلــــق 

ت والتحقيقات   للحسا

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 المتحدة 

 غير محدد 
:  معلومات قدمتها المؤسسة 

 المدير التنفيذي 

 غير محدد  غير محدد 
ــدمتها   معلومــــــات قــــ

 المؤسسة:  
المـــــــــــدير التنفيـــــــــــذي  

لتشـــــــــــــــــاور مـــــــــــــــــع   
 المستشار العام 

ادعاءات سوء السلوك ضد 
العـــــاملين في فريـــــق المراجعـــــة 
ت  الداخليــــــــــــــــة للحســــــــــــــــا
والتحقيقات لا يتولى الفريق 

الفقرة التحقيق فيها بموجب  
مـــــــن ميثـــــــاق مكتـــــــب   2- 6

ــدة   ــم المتحـــــ ــدمات الأمـــــ لخـــــ
لم  راجعـــــة المشـــــاريع المتعلـــــق 

ت  الداخليــــــــــــــــة للحســــــــــــــــا
 والتحقيقات 

ؤسســة: معلومات قدمتها الم 
هيئــة تحقيــق ملائمــة يختارهــا 
ــاور  لتشـــ ــدير التنفيـــــذي  المـــ

 مع المستشار العام 

 غير محدد 
 معلومات قدمتها المؤسسة:  

والمستشــــار العــــام، المــــدير التنفيــــذي  
ــة  ــاءات، اللجنــــــ وإذا ثبتــــــــت الادعــــــ

ت الــتي الاست  شــارية لمراجعــة الحســا
جــــــــراءات يتعــــــــين  ـــــير  لهــــــــا أن تشـــ

 اتخاذها 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

 نعم   الأونروا  

  33و   32وجــــــب الفقــــــرتين  بم 
مـــــــن سياســـــــة التحقيـــــــق في  

ــروا،   أيلول/ســـبتمبر    29الأونـ
2016 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 المتحدة 

خــــــدمات   ة دائــــــر (أ) مــــــدير  
 الرقابة الداخلية: 

فـــوض العـــام، الـــذي عليـــه الم 
أن يحيط اللجنة الاستشارية 

ــة المع  ــة الداخليــــــ لرقابــــــ ــة  نيــــــ
ا      ً               علمــــــــا  ويلــــــــتمس مشــــــــور
                   ً   بشـــأن كيفيـــة المضـــي قـــدما ، 

 33كما هو مبين في الفقــرة  
ــة التحقيـــــــق في  مـــــــن سياســـــ

 نروا. الأو 

 دائــــــــــرة (ب) العــــــــــاملون في  
خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة: 

       ً تقييمــــا    الــــدائرة ر  يجــــري مــــدي 
يكلــف مــن يجريــه،     ً       أوليا ، أو  

ويلتمس المشورة مــن اللجنــة 
ــارية ا  ــة الاستشــ لرقابــ ــة  لمعنيــ

ــة  ــأن كيفيــــــــ ــة بشــــــــ الداخليــــــــ
               ً       مواصـــلة المضـــي قـــدما ، كمـــا 

 32تــنص علــى ذلــك الفقــرة  
ــة التحقيـــــــق في  مـــــــن سياســـــ

 الأونروا. 

 دائـــــــــــــــــــرة مـــــــــــــــــــدير  (أ)  
خــــــــــــــــدمات الرقابــــــــــــــــة 

 الداخلية: 

المفــــوض العــــام، الــــذي 
أن يحـــيط اللجنـــة عليـــه  

عنيــــــــــــة الاستشــــــــــــارية الم 
                     ً لرقابــة الداخليــة علمــا  
ا  ويلـــــــــــــتمس مشـــــــــــــور

يــــــة المضــــــي بشــــــأن كيف 
   ً              قـــدما ، كمـــا هـــو مبـــين 

مــــــــــــــن   33في الفقــــــــــــــرة  
سياســــــــة التحقيــــــــق في 

 الأونروا. 

(ب) العــــــــــــــــــــــاملون في 
خـــدمات الرقابـــة   دائـــرة 

الداخليــة: يجـــري مـــدير 
           ً      تقييمــا أوليــا ، أو  الدائرة 

يكلــــــــف مــــــــن يجريــــــــه، 
المشــــورة مـــــن ويلــــتمس  

ــارية  ــة الاستشــــــــ اللجنــــــــ
لرقابة الداخليــة  المعنية 
بشــــأن كيفيــــة مواصــــلة 

 ً       ما ، كمــــــــا المضــــــــي قــــــــد 
تنص على ذلك الفقرة 

مــــــــــــــــــن سياســــــــــــــــــة   32
 التحقيق في الأونروا. 

 غير محدد  

ــدمتها   معلومــــــات قــــ
 ة:  المؤسس 

 المفوض العام 

 غير محدد  

معلومات قدمتها المؤسسة:  
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة 

ــة أو   ــارجي الداخليـ ــان خـ كيـ
 للتحقيق  

 غير محدد 

 معلومات قدمتها المؤسسة:  

 المفوض العام 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

لمتحــــدة هيئــــة الأمــــم ا  
 للمرأة 

، إذ إن مكتــــــــب  توجــــــــد لا  
الرقابـــــــة الداخليـــــــة في هيئـــــــة  
الأمم المتحدة للمرأة ليست  
لديـــــــــــــــه ولايـــــــــــــــة لإجـــــــــــــــراء  
ــا إلى   ـ            ُ            التحقيقـــات (ي عهـــد 
مكتـــــــب خـــــــدمات الرقابـــــــة  

 الداخلية). 
ن  مـــــ ــــ  18بموجـــــــــب الفقـــــــــرة  

ميثـــــاق الخـــــدمات المســـــتقلة  
ييم والمراجعة الماليــة لهيئــة  للتق 

ــم المتحــــــدة للمــــــرأة،     7الأمــــ
 2018شباط/فبراير  

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــوظفي الأمــم 

 المتحدة 

 انظر الأمم المتحدة  المتحدة   انظر الأمم انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة 

ــة   مج الأغذيــــــــــ ــر بــــــــــ
 العالمي 

 نعم 
مـــــــــن    44بموجـــــــــب الفقـــــــــرة  

 ــــ اق المــــــــــنقح لمكتــــــــــب  الميثــــــ
المفــــــــــتش العــــــــــام، تشــــــــــرين  

 2019الثاني/نوفمبر  

مدونــــة قواعـــــد الســـــلوك 
مج الأغذية العالمي  لبر

النظامـــــــــــــــــــــــــــــان الإداري 
والأساســـــــــــي لمـــــــــــوظفي 
منظمة الأغذية والزراعــة 

مج الأغذية العالم  ي وبر

ن مكتـــب الرقابــــة لكيــــا  غير محدد 
ت  آخـــــــــر مـــــــــن كيـــــــــا
الأمــم المتحــدة أو هيئــة 

لائمــة خارجية م  تحقيق 
 يعينها المدير التنفيذي 

مــن   44بموجــب الفقــرة  
الميثـــاق المـــنقح لمكتـــب 
المفـــتش العـــام، تشـــرين 

 2019الثاني/نوفمبر  

مكتــب الرقابــة لكيــان آخــر  غير محدد 
ت الأمــم المتحــدة  مــن كيــا

يــــــــق خارجيــــــــة أو هيئــــــــة تحق 
 ملائمة 

ــرة  مـــــــــن   44  بموجـــــــــب الفقـــــــ
الميثـــــــــــاق المـــــــــــنقح لمكتـــــــــــب 

 المفتش العام 

 فيذي دير التن الم 
من الميثاق المنقح   44بموجب الفقرة  

 لمكتب المفتش العام 

هيئـــات الأمـــم المتحـــدة 
ا الأخرى   أو كيا

 الأمم المتحدة انظر   انظر الأمم المتحدة م المتحدة انظر الأم  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  انظر الأمم المتحدة  مركز التجارة الدولية 

مج الأمـم المتحـدة بر 
المشــــــــــــــترك المعــــــــــــــني 
بفـيروس نقــص المناعــة 

 البشرية/الإيدز 

انظــــــر منظمــــــة الصــــــحة انظر منظمة الصحة العالمية 
 العالمية  

ــة الصــــحة انظر منظمة الصحة العالمية  ــر منظمــ انظــ
 العالمية  

ــة  ا  نظـــــــــــــــــر منظمـــــــــــــــ
 الصحة العالمية 

 انظر منظمة الصحة العالمية منظمة الصحة العالمية    انظر 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

وكــــالات المتخصصــــة ال 
والوكالة الدوليـة للطاقـة 

 الذرية 

منظمــــــــــــة الأغذيــــــــــــة 
 والزراعة 

 نعم 

التوجيهيـــة لمنظمـــة    الخطـــوط 
ــة   ــة المتعلقــــ ــة والزراعــــ الأغذيــــ
ــة   لتحقيقــــــــــــــــات الإداريــــــــــــــ
الداخلية التي يجريها مكتب  

ــت  ــانون  المفـــــــــ ــام، كـــــــــ ش العـــــــــ
 2016الأول/ديسمبر  

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

امـــــــــــــــــــــــــــــان الإداري النظ 
والأساســـــــــــي لمـــــــــــوظفي 
منظمة الأغذية والزراعة 

 المدير العام 

الادعاءات ضد المفتش (أ)  
 العام: إلى المدير العام 

(ب) الادعــــــــــــاءات ضــــــــــــد 
العــاملين في مكتــب المفــتش 

    ام العام: إلى المفتش الع 
ــرة   مـــــــــن   18بموجـــــــــب الفقـــــــ

التوجيهيــــة لمنظمــــة   الخطــــوط 
الأغذيــــــة والزراعــــــة المتعلقــــــة 

ت الإداريــــــــــــــــة لتحقيقــــــــــــــــا 
الداخلية التي يجريها مكتــب 
ــام، كـــــــــــانون  ــتش العـــــــــ المفـــــــــ

 2016  الأول/ديسمبر 

(أ) المفتش العام: لجنــة 
ت في  ــة الحســـا مراجعـ
منظمـــــــــــــــــة الأغذيـــــــــــــــــة 

 والزراعة 

(ب) العــــــــــــــــــــــاملون في 
 مكتـــب المفـــتش العـــام: 

    المفتش العام 
مــن   18بموجــب الفقــرة  

التوجيهيــــــــــة   الخطــــــــــوط 
ــة  ــة الأغذيـــــــــــــــ لمنظمـــــــــــــــ
 والزراعـــــــــــــــــة المتعلقـــــــــــــــــة 
لتحقيقــــــات الإداريــــــة 
ــا  ــة الـــــتي يجريهـــ الداخليـــ

 مكتب المفتش العام 

ش العــــــام:  (أ) المفــــــت 
عــــــن طريــــــق المــــــدير  
لتشـــاور مـــع   ــام  العـ
رئــيس لجنــة مراجعــة  

ت   الحسا

ــاملون في   (ب) العـــــــ
مكتـــــــــــب المفـــــــــــتش  

 لمفتش العام العام: ا 

ــرة     18بموجـــــب الفقـــ
  الخطـــــــــــــــــوط مـــــــــــــــــن  

التوجيهيـــــــة لمنظمــــــــة  
الأغذيـــــــــة والزراعـــــــــة  
ــة   المتعلقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لتحقيقـــــــــــــــــــــــــــــــــات   
الإداريــــــــة الداخليــــــــة  
الـــتي يجريهـــا مكتـــب  

 المفتش العام 

ــام: مكتــــب (أ) المفــــتش ا  لعــ
بع لهيئــة أخــرى مــن  تحقيق 
هيئـــــات الأمـــــم المتحـــــدة أو 
ــددة  ــة أخـــــــــرى متعـــــــ منظمـــــــ
الأطــــــــــــــراف أو مستشــــــــــــــار 

ــتقل، وف  ــا يحـــــدده مســـ ــا  لمـــ   ً         قـــ
لت  شــــاور مـــــع المــــدير العــــام 

رئــــــــــــــيس لجنــــــــــــــة مراجعــــــــــــــة 
ت   الحسا

تـــــب (ب) العـــــاملون في مك 
المفــــــــــتش العــــــــــام: مكتــــــــــب 
بع لهيئــة أخــرى مــن  تحقيق 
 هيئـــــات الأمـــــم المتحـــــدة أو 
ــددة  ــة أخـــــــــرى متعـــــــ منظمـــــــ
الأطــــــــــــــراف أو مستشــــــــــــــار 
ــا يحـــــدده  ــا  لمـــ ــتقل، وفقـــ            ً         مســـ
لتشــــاور مـــــع  المــــدير العــــام 
رئــــــــــــــيس لجنــــــــــــــة مراجعــــــــــــــة 

ت الح   سا

ــرة   مـــــــــن   18بموجـــــــــب الفقـــــــ
التوجيهيــــة لمنظمــــة   ط الخطــــو 

الأغذيــــــة والزراعــــــة المتعلقــــــة 
ــات الإداريــــــــــــــــة لتحقي  قــــــــــــــ

الداخلية التي يجريها مكتــب 
 المفتش العام 

 ، إلى المــدير العــام   (أ) المفــتش العــام: 
مـــع إرســـال نســـخة إلى رئـــيس لجنـــة 

ت   مراجعة الحسا

(ب) العــــاملون في مكتــــب المفــــتش 
 العام   العام: المفتش 

 ط الخطــــــو مــــــن    18بموجــــــب الفقــــــرة  
التوجيهيـــة لمنظمـــة الأغذيـــة والزراعـــة 

لتحقي  ــة  ــة المتعلقـــــــــ قـــــــــــات الإداريـــــــــ
الداخلية التي يجريها مكتب المفــتش 

 العام 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

الدولية للطاقـة الوكالة  
 الذرية 

معــايير الســلوك لمــوظفي  لا 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــــــــــــــــــــان الإداري 
والأساســـــــــــي لمـــــــــــوظفي 

لدوليـــــة للطاقـــــة الوكالـــــة ا 
 الذرية 

 -  -  -  -  - 

، إذا ليســت لــدى  توجــد لا   الإيكاو  
ة في  مكتـــب الرقابـــة الداخلي ـــ

الإيكــــــــــاو ولايــــــــــة لإجــــــــــراء  
 التحقيقات 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــــــــــــــــــــان الإداري 
والأساســـــــــــي لمـــــــــــوظفي 

 الإيكاو 

 -  -  -  -  - 

 نعم منظمة العمل الدولية  
وحـــــــــد  إجـــــــــراء التشـــــــــغيل الم 

للتحقيقـــــــــــات في مكتـــــــــــب  
ت مراجعة ا  الداخلية  لحسا

بمنظمـــــة العمـــــل  والإشـــــراف  
 2018  يوليه / الدولية، تموز 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الدولية الخدمة المدنية  

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــوظفي 

 منظمة العمل الدولية 

 الإشــراف (أ) رئيس مكتب  
ــام  ــدير العــ الــــداخلي: إلى المــ

ــه أن يبل ـــ غ رئـــيس الـــذي عليـ
ة اللجن مجلس الإدارة ورئيس  

ومراجعــة  المستقلة للإشراف 
ت، ويصــــــــــــــــــدر  الحســــــــــــــــــا

الملائمـــــة بشـــــأن التوصـــــيات  
كيفية التصدي للادعاءات 

ــرة   مـــــــــن   52بموجـــــــــب الفقـــــــ
ــد  ــغيل الموحـــــــ ــراء التشـــــــ إجـــــــ
ــراء التحقيقـــات  جـ المتعلـــق 
ت  لمكتـــب مراجعـــة الحســـا
الداخليــــــــــــة والإشــــــــــــراف في 

 منظمة العمل الدولية 
ملون في الرقابـــــــــــــة (أ) العـــــــــــــا 

بـــــــــــــــــــــير الداخليـــــــــــــــــــــة: إلى ك 
خليين المــــــــــــــــــراجعين الــــــــــــــــــدا 

مكتــــــــــــب   (أ) رئــــــــــــيس 
ــراف الـــــــدا  خلي: الإشـــــ

 المدير العام 
مــن   52بموجــب الفقــرة  

إجــراء التشــغيل الموحــد 
ــراء  جــــــــــــــــــ المتعلــــــــــــــــــــق 
التحقيقـــــــــات لمكتـــــــــب 
ت  ــة الحســــــــــا مراجعــــــــ
الداخلية والإشراف في 

 منظمة العمل الدولية 
(أ) العـــــــــــــــــــــــــــــــاملون في 
مكتـــــــــــــب الإشـــــــــــــراف 

 الداخلي: المدير العام 
مــن   51رة  بموجــب الفق ــ

إجــراء التشــغيل الموحــد 
ــراء ا  جــــــــــــــــــ لمتعلــــــــــــــــــــق 

(أ) رئــــــيس مكتــــــب  
الإشراف الداخلي:  

 المدير العام 
ــرة     52بموجـــــب الفقـــ

مــن إجــراء التشــغيل  
الموحــــــــــــــد المتعلــــــــــــــق  
جـــراء التحقيقـــات  
ــة   لمكتـــــــــــب مراجعـــــــــ

ت الداخلي ــ ة  الحسا
والإشــــــــــــــــــــــــــــراف في  
ــة العمــــــــــــــل   منظمــــــــــــ

 ية الدول 
  (أ) العـــــــــــــــــــاملون في 
مكتــــــب الإشــــــراف  
الـــــــــداخلي: المـــــــــدير  

 م العا 

 غير محدد  غير محدد 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

ت الـــذي عليـــه أن  للحســـا
لمـــــــدير العـــــــام الـــــــذي يبلـــــــغ ا 

يصــــدر التوصــــيات الملائمــــة 
بشــــــــــأن كيفيــــــــــة التصــــــــــدي 

ــرة   للادعـــاءات  بموجـــب الفقـ
ــن إجــــــــراء التشــــــــغيل   51 مــــــ

ــراء  جــــــــ الموحــــــــــد المتعلــــــــــق 
التحقيقــات لمكتــب مراجعــة 
ت الداخليــــــــــــــــــة  الحســــــــــــــــــا

في منظمة العمل والإشراف  
 الدولية 

قيقـــــــــات لمكتـــــــــب التح 
ت  ــة الحســــــــــا مراجعــــــــ

ية والإشراف في الداخل 
 منظمة العمل الدولية 

ــرة     51بموجـــــب الفقـــ
مــن إجــراء التشــغيل  
الموحــــــــــــــد المتعلــــــــــــــق  
جـــراء التحقيقـــات  
ــة   لمكتـــــــــــب مراجعـــــــــ
ت الداخليــة   الحسا
والإشــــــــــــــــــــــــــــراف في  
ــة العمــــــــــــــل   منظمــــــــــــ

 الدولية 

المنظمــــــــــــة البحريــــــــــــة  
  الدولية 

 نعم 
السياســـــــــات والإجـــــــــراءات  

قــــة بمنــــع الغــــش وســــوء  المتعل 
الســـلوك الخطــــير والكشــــف  

ظمــــة البحريــــة  عنهمــــا في المن 
الدولية، التذييل واو، النظام  

 الإداري للموظفين  

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــوظفي 

 المنظمة البحرية الدولية 

         َ       َ على مدير ي شــعبتي   محدد غير   غير محدد 
لإداريـــة أو  الشـــؤون ا 

ــة   الشــــــــؤون القانونيــــــ
والعلاقات الخارجيــة  

طلعا  أن يضــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ
لمســـــؤولية المســـــندة  

خــدمات  وحدة إلى 
ــة   ــة الداخليـــــــــ الرقابـــــــــ
بموجــب هــذه المـــادة  
في الحــــــــالات الـــــــــتي  
يخضع فيها موظــف  

 الخدمات للتحقيق 
  4- 5بموجب الفقــرة  

مـــــــــــن السياســـــــــــات  
والإجراءات المتعلقــة  

الغـــــش وســـــوء    بمنـــــع 
الســـــــــــلوك الخطـــــــــــير  

ــا    والكشـــــــف  عنهمـــــ

 غير محدد  غير محدد 
معلومات قــدمتها المؤسســة: الأمــين 

 العام 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

ــة البحريــــة   في المنظمــ
الدوليـــــــــة، التـــــــــذييل  

ام الإداري  واو، النظ 
 للموظفين  

ــدمتها   معلومــــــات قــــ
ــة: الأمـــــــين   المؤسســـــ

 العام 

ــدولي   ــاد الــــــــــــ الاتحــــــــــــ
 للاتصالات 

معــايير الســلوك لمــوظفي  لا 
 دنية الدولية الخدمة الم 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
الإداري لموظفي الاتحــاد 

 الدولي للاتصالات 

ها المؤسســة: معلومات قدمت 
 إدارة تنمية الموارد البشرية  

معلومـــــــــــــات قـــــــــــــدمتها 
المؤسســـــة: إدارة تنميـــــة 

 الموارد البشرية 

ــدمتها   معلومــــــات قــــ
 المؤسسة:  

الأمين العام للاتحاد  
الدولي للاتصالات 

ؤسسة: معلومات قدمتها الم 
محقــــق خـــــارجي يعـــــين لهـــــذا 

 رض الغ 

 معلومات قدمتها المؤسسة: 
لي الأمــــــــــين العــــــــــام للاتحــــــــــاد الــــــــــدو 

 للاتصالات 

 نعم  اليونسكو  
تـــــــــــرد الأحكـــــــــــام المتعلقـــــــــــة  

  يشــترك فيهــا لحــالات الــتي  
مرفــــق الإشــــراف الــــداخلي،  
ومكتب مدير مكتب إدارة  
الموارد البشرية، والمدير العــام  
المســـــــاعد لشـــــــؤون التنظـــــــيم  

مــــن    26لإدارة، في الفقــــرة  وا 
- 11اء من الفصل  الفرع ح 

مــن دليــل المــوارد البشــرية،    3
 2019يونيه  حزيران/   19

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

ــة   ــام ولائحــ مــــوظفي نظــ
 اليونسكو 

 نعم 
ئــــــب المــــــدير العــــــام فيمـــــــا 
لادعـــــــاءات ضـــــــد  يتعلـــــــق 
مـــــــوظفي مرفـــــــق الإشـــــــراف 
الداخلي، بما في ذلك مدير 

      ً        ، وفقـــــــــا  للأحكــــــــــام المرفـــــــــق 
ــة   لحـــــــــالات الـــــــــتي المتعلقـــــــ

مرفــق الإشــراف   يشترك فيها 
ــدير   الـــــداخلي، ومكتـــــب  مـــ

مكتب إدارة الموارد البشرية، 
والمـــــــــــدير العـــــــــــام المســـــــــــاعد 
لشــؤون التنظــيم والإدارة، في 

ــرة   ــاء   26الفقــ مــــن الفــــرع حــ
من دليل   3- 11من الفصل  

 حزيــران/  19الموارد البشــرية، 
 2019يونيه  

 نعم 
ئــب المــدير العــام فيمــا  

لاد  عاءات ضد يتعلق 
راف موظفي مرفق الإش ــ

ــا في ذلـــك  الـــداخلي، بمـ
ــدير  ــا  المرفـــــــــق   مـــــــ       ً ، وفقـــــــ

للأحكــــــــــــــام المتعلقــــــــــــــة 
ــالات الـــتي   يشـــترك لحـ

مرفــــــق الإشــــــراف   فيهــــــا 
الـــــــــــداخلي، ومكتـــــــــــب 
مـــــــــــدير مكتـــــــــــب إدارة 
المـــوارد البشـــرية، والمـــدير 
العــــام المســــاعد لشــــؤون 
ــيم والإدارة، في  التنظــــــــــــــــ

مـــــــن الفـــــــرع   26ة  الفقـــــــر 
 3- 11حاء من الفصــل  

ــل المــــــــــــوارد  ــن دليــــــــــ مــــــــــ

 نعم 
ــام    ــدير العــ ئــــب المــ

فيمـــــــــــــــــــــا يتعلـــــــــــــــــــــق  
لادعــــــاءات ضــــــد  
مـــــــــــــــوظفي مرفـــــــــــــــق  
الإشراف الداخلي،  
ــا في ذلــــك مــــدير   بمــ

      ً  ، وفقــــــــــــــــــا   المرفــــــــــــــــــق 
للأحكـــــــام المتعلقـــــــة  
لحـــــــــــــالات الـــــــــــــتي  

ــا  مرفــــق    يشــــترك فيهــ
الإشراف الداخلي،  

ير  ومكتـــــــــــــب مـــــــــــــد 
مكتـــب إدارة المـــوارد  

ــرية، و  المــــــــــدير  البشــــــــ
العــــــــــــــام المســــــــــــــاعد  
لشــــــــــــؤون التنظــــــــــــيم  

 ئب المدير العام والإدارة   غير محدد 
لحــالات بموجب الأحكام المتعلقة  

شــــراف مرفــــق الإ   يشــــترك فيهــــا الــــتي  
الــــداخلي، ومكتــــب مــــدير مكتــــب 

ارة المــــوارد البشــــرية، والمــــدير العــــام إد 
نظـــــيم والإدارة، المســـــاعد لشـــــؤون الت 

مــــن الفــــرع حــــاء مــــن   26في الفقــــرة  
مــــــن دليــــــل المــــــوارد   3- 11الفصــــــل  
 2019حزيران/يونيه    19البشرية،  
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

 حزيـــــــران/   19  البشـــــــرية، 
 2019يونيه  

رة  والإدارة، في الفقــــ ـــ
ــاء    26 مـــن الفـــرع حـ

  3- 11مــــن الفصــــل  
مـــــــن دليـــــــل المـــــــوارد  

  19البشـــــــــــــــــــــــــــــــــــرية،  
2019يونيه  حزيران/ 

 نعم  اليونيدو  
ميثــــــــــاق مكتــــــــــب التقيــــــــــيم  
والرقابـــــــــــــــــــة الداخليـــــــــــــــــــة في  

ر/مـــــــارس  آذا   26اليونيـــــــدو،  
2019 

 معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
وظفي والإداري لمــــــــــــــــــــــــــ ــــ

 اليونيدو 

 المدير العام  غير محدد  غير محدد 
ــرة     17بموجـــــب الفقـــ

مـــن ميثـــاق مكتـــب  
التقيــــــــــــــيم والرقابــــــــــــــة  
الداخليــــــــــــــــــــــــــــــــــــة في  

  آذار/   26اليونيــــدو،  
 2019مارس  

 غير محدد  غير محدد 

ــياحة   ــة الســـــــــ منظمـــــــــ
 ية العالم 

       (ج)   - 

ي الاتحــــــــــــاد البريــــــــــــد  
 العالمي 

       (د)   - 

 نعم منظمة الصحة العالمية  
اق مكتـــــــب خـــــــدمات  ميثـــ ـــ

المراقبــــــــة الداخليــــــــة بمنظمــــــــة  
الصحة العالمية، آذار/مارس  

2019 

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــوظفي 

 منظمة الصحة العالمية 
ة أخلاقيــــــــــــــات مدونـــــــــــ ـــ

 منظمة الصحة العالمية 

المـــدير العـــام، الـــذي   غير محدد  غير محدد 
لــــــــــــــه أن يلــــــــــــــتمس  

ــورة مــــــن  الم  ــة  شــــ لجنــــ
ــتقلين   الخــــــــبراء المســــــ
ــارية في   الاستشــــــــــــــــــــــ

 مجال المراقبة 
ــرة     22بموجـــــب الفقـــ

مـــن ميثـــاق مكتـــب  
خــــــــــدمات المراقبــــــــــة  
الداخليـــــــــة بمنظمـــــــــة  
الصــــــــــحة العالميــــــــــة،  

 2019آذار/مارس  

 غير محدد 
ها المؤسسة:  معلومات قدمت 

 لية وظيفة التحقيق الداخ 

 غير محدد 
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

ــة   ــة العالميـــــــــــ المنظمـــــــــــ
 للملكية الفكرية 

 نعم 
ــة   ــة الداخليـــــــ ميثـــــــــاق الرقابـــــــ
ــة   ــة للملكيـــ ــة العالميـــ للمنظمـــ
ــة، المرفــــــــــــق الأول،   الفكريــــــــــ

  للمنظمــــــــــة النظــــــــــام المــــــــــالي  
ــه  ــرين الأول/   2،  ولائحتـ   تشـ
 2018أكتوبر  

معــايير الســلوك لمــوظفي 
 الخدمة المدنية الدولية 

 ولائحتــه   المــوظفين نظــام  
العالميــــــــــــــة   المنظمــــــــــــــة   في 

 للملكية الفكرية 

ــة  ــعبة الرقابـــــــ ــدير شـــــــ (أ) مـــــــ
 خلية: المدير العام الدا 

ــرة   مـــــــــن   22بموجـــــــــب الفقـــــــ
ــة  ــة الداخليـــــــ ــاق الرقابـــــــ ميثـــــــ
ــة  ــة للملكيـــ ــة العالميـــ للمنظمـــ
الفكريــــــــــــة، المرفـــــــــــــق الأول، 

ــام المــــــــــالي   ــة النظــــــــ  للمنظمــــــــ
 تشــــرين الأول/   2،  ولائحتــــه 
 2018أكتوبر  
ــة (ب)   ــعبة الرقابـ موظفـــو شـ

شــــــــــعبة الداخليــــــــــة: مــــــــــدير  
 الرقابة الداخلية 

ــرة   مـــــــــن   21بموجـــــــــب الفقـــــــ
ــاق الرقا  ــة ميثـــــــ ــة الداخليـــــــ بـــــــ

ــة  ــة للملكيـــ ــة العالميـــ للمنظمـــ
الفكريــــــــــــة، المرفـــــــــــــق الأول، 

ــام المــــــــــالي   ــة النظــــــــ  للمنظمــــــــ
تشــــــــــــــــــــرين   2،  ولائحتــــــــــــــــــــه 

 2018الأول/أكتوبر  

(أ) مــدير شــعبة الرقابــة 
الداخلية: تجري اللجنة 

ة المســـــــتقلة الاستشـــــــاري 
ــة   ــا   للرقابـ ــا  أوليـ أو       ً      ً  تقييمـ

 ترتب لإجرائه 
مــن   22بموجــب الفقــرة  

اخليــة ميثــاق الرقابــة الد 
للمنظمــــــــــــــــة العالميــــــــــــــــة 
للملكيـــــــــــــة الفكريـــــــــــــة، 

ــام المرفـــــــق الأول،   النظـــــ
ــة المـــــــــــــــــــالي    للمنظمـــــــــــــــــ
ــه  ــرين   2،  ولائحتـــــــ تشـــــــ

 2018أكتوبر  الأول/ 
ــعبة  (ب) موظفــــــــو شــــــ
الرقابـــــــــــــــة الداخليـــــــــــــــة: 
يلــــــتمس مــــــدير شــــــعبة 

داخلية المشورة الرقابة ال 
ية اللجنة الاستشــار من 

المســـتقلة للرقابـــة بشـــأن 
              ً  سبل المضي قدما   

مــن   21رة  بموجــب الفق ــ
ميثــاق الرقابــة الداخليــة 
للمنظمــــــــــــــــة العالميــــــــــــــــة 
للملكيـــــــــــــة الفكريـــــــــــــة، 

ــام المرفـــــــق الأول،   النظـــــ
ــة المـــــــــــــــــــالي    للمنظمـــــــــــــــــ
ــه  ــرين   2،  ولائحتـــــــ تشـــــــ

 2018أكتوبر    الأول/ 

(أ) مـــــــــــدير شـــــــــــعبة  
الرقابـــــــــة الداخليـــــــــة:  

لمـــدير العـــام ورئـــيس  ا 
لــى  لجنــة التنســيق، ع 

أســــــــــــــاس توصــــــــــــــية  
اللجنــــة الاستشــــارية  
ا  المســتقلة للرقابــة، بم ــ

في ذلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــك  
الاختصاصـــــــــــــــــــــات  
المقترحـــــــة للتحقيـــــــق  
وكيـــــــــــان التحقيــــــــــــق  

 المناسب  
ــرة     22بموجـــــب الفقـــ

ــاق الرقابـــــة   مـــــن ميثـــ
ــة   ــة للمنظمـــ الداخليـــ
العالميـــــــــــة للملكيـــــــــــة  
الفكريــــــــــــة، المرفــــــــــــق  

النظــام المــالي  الأول،  
،  ولائحتــــه   للمنظمــــة 

  الأول/ تشـــــــــــــــرين    2
 2018أكتوبر  

(ب) موظفــو شــعبة  
الرقابـــــــــة الداخليـــــــــة:  

 غير محدد 

ــد  ــة (أ) مـــــــ ــعبة الرقابـــــــ ير شـــــــ
الداخليـــــــــة: كيـــــــــان تحقيـــــــــق 

ــه  ــة   مناســـب توصـــي بـ اللجنـ
الاستشارية المستقلة للرقابة  

ــرة   مـــــــــن   22بموجـــــــــب الفقـــــــ
ــاق الرقابـــــــــة الداخليـــــــــة  ميثـــــــ
ــة للملكيـــــة  ــة العالميـــ للمنظمـــ

لأول، الفكريــــــــــــة، المرفـــــــــــــق ا 
ــام المــــــــــالي   ــة النظــــــــ  للمنظمــــــــ

 تشــــرين الأول/   2،  تــــه ولائح 
 2018أكتوبر  

ــعبة الرقاب ـــ ــو شـ ة (ب) موظفـ
 الداخلية: غير محدد  

ــة الداخليــــة:  ــعبة الرقابــ (أ) مــــدير شــ
المـــدير العـــام، مـــع تقـــديم نســـخ إلى 

امة ولجنة التنسيق رؤساء الجمعية الع 
واللجنة الاستشارية المســتقلة للرقابــة 

 ت الخارجيين ومراجعي الحسا 
ــرة   ــة مـــــــن سي   40بموجـــــــب الفقـــــ اســـــ

التحقيــق الصــادرة عــن شــعبة الرقابــة 
ظمة العالمية للملكية الداخلية في المن 

 2017شباط/فبراير    28الفكرية،  
(ب) موظفــــــــــــــو شــــــــــــــعبة الرقابــــــــــــــة 

 الداخلية: غير محدد  
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 المؤسسة  

الإجراءات الرسميــة للتحقيــق  
وجهة ضد  في الادعاءات الم 

ــة   رئـــــــــــيس مكتـــــــــــب الرقابـــــــــ
 لداخلية والعاملين فيه ا 

السياسات والإجــراءات 
تي يتعــــــــين الأخــــــــرى الــــ ــــ

 وضعها في الحسبان 

الطــــــرف أو الكيــــــان الــــــذي 
يتعــين تقــديم البلاغــات عــن 

 سوء السلوك المزعوم إليه 

ــان   الطـــــــــــرف أو  الكيـــــــــ
الـــــــذي يجـــــــري التقيـــــــيم 

 الأولي للادعاءات 

الطـــــرف أو الكيـــــان  
ر  الـــذي يتخـــذ القـــرا 

 بفتح التحقيق 
ان الــــــذي الطــــــرف أو الكيــ ــــ
لتحقيق   يضطلع 

إليــه                         َّ   الطــرف أو الكيــان الــذي يقــد م  
التقريــر النهــائي والــذي يتخــذ القــرار 

 بشأن الإجراء الذي يمكن تطبيقه 

ــة   ــة العالميـــــــــــ المنظمـــــــــــ
 للأرصاد الجوية 

معــايير الســلوك لمــوظفي  لا 
 ية الخدمة المدنية الدول 

مدونــــــــــــــة أخلاقيــــــــــــــات 
ة للأرصــاد المنظمة العالمي 

 الجوية 
النظامـــــــــــان الأساســـــــــــي 
والإداري لمــــــــــــــــــــــــــــــوظفي 

نظمة العالمية للأرصــاد الم 
 الجوية 

     

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   (أ)

 قدمتها المؤسسة في ردها على استبيان وحدة التفتيش المشتركة. معلومات  (ب)

لرقابة الداخلية.منظمة السياحة العالم لدىليس   (ج)  ية مكتب معني 

لرقا  (د)  بة الداخلية.ليس لدى الاتحاد البريدي العالمي مكتب معني 
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 المرفق الحادي عشر، الجزء الأول

لموارد (اعتبارا  من      )2017كانون الأول/ديسمبر   31                                   ً    تزويد وظيفة التحقيق 

 المؤسسة  

مجمـــوع الإيـــرادات  
لكـــــل بيـــــان مـــــالي  
خضـــــــــع لمراجعـــــــــة  

ت في عام  الح  سا
2017  

لملايين)  ) 

وع الإيـــــــــــرادات  مجمـــــــ ــــ
لكــــــــــل بيــــــــــان مــــــــــالي  
خضــــــــــــــــع لمراجعــــــــــــــــة  

ت في عــــ ــــ ام  الحســــــــا
عــــــــــــــــــــــــــــادة    2017 )

حســـــــــــــــابه بملايـــــــــــــــين  
ت   دولارات الـــــــــــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــــة مكتــــــــب  
الرقابــــــة الداخليــــــة  

  2017لعـــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ميزانيــــــــــــــة مكتــــــــــــــب  
الرقابة الداخلية لعــام  

عــــــــــــــــــــــادة    2017 )
ا بم  لايـــــــــــين  حســـــــــــا

ت   دولارات الـــــــــولا
 ) 4( المتحدة) 

ميزانيـــــة وحـــــدة  
ــام   التحقيــــق لعــ

2017  
(بملايـــــــــــــــــــــــــــــين  

دولارات  
ت  الــــــــــــــــــــــ ــــ ولا

 ) 3( المتحدة) 

مجمــوع عــدد الأفــراد  
(الموظفـــــــــــون وغـــــــــــير  

  31المـــوظفين) حـــتى  
  كـــــــــــــــــــــــــــانون الأول/ 

 2017ديسمبر  

مجمـــــــــــــوع عـــــــــــــدد  
المــــــــوظفين حـــــــــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــــــــــــ
الأول/ديســـــــــــــمبر  

2017 

مجموع عدد  
أفـــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
مكتـــــــــــــــــــــب  

ة  الرقابـــــــــــــــــــــــ ــــ
 الداخلية 

عــــــــــــــــــــــــــــــــدد  
  المحققــــــــــــــــــين 

 المهنيين 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــ
الرقابــــــــــــــــــــــــــة  
كنســـــــــــــــــــــبة  
ــة مــــــن   مئويــــ
مجمـــــــــــــــــــــــوع  

 الإيرادات 

يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  ميزان 
التحقيـــــــــــــــــــــــــــــق  
كنســــبة مئويـــــة  
مــــــــــن ميزانيــــــــــة  

 الرقابة 

ــبة المحققـــين   نسـ
المهنيــــــــــــــــين إلى  

 عدد العاملين 

نسبة المحققــين  
المهنيـــــــــــــين إلى  
عدد الموظفين 

امة للأمم  الأمانة الع 
ا   المتحدة وإدارا

 ) 1( ومكاتبها 

 US$ 6 081.25 6 081.2 US$ 66.7 66.7  14.56 .. 38 1057,8 2869 5010 1.10 22.49  1:762  الأمم المتحدة 

عمليات الأمم  
المتحدة الميدانية  

والبعثات السياسية  
 الخاصة 

US$ 7 744.3  
تموز/يوليه    1( 

2017 -30  
حزيران/يونيه  

2018 (11 

US$ 7 744.3  
تموز/يوليه    1( 

2017 -30  
انظر أعلاه  097 2: 1 انظر أعلاه نظر أعلاه ا انظر أعلاه  انظر أعلاه  20312 18 85611 104 نظر أعلاه ا  انظر أعلاه  انظر أعلاه ) 2018نيه  حزيران/يو 

انظر الأمم   US$ 69.213 69.2 الأونكتاد  
 المتحدة 

انظر الأمم   انظر الأمم المتحدة 
 المتحدة  

انظر الأمم   48312 592
 المتحدة 

انظر الأمم  
 دة  المتح 

انظر الأمم  
 المتحدة  

م  انظر الأم 
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

مج الأمم  بر  
 المتحدة للبيئة 

US$ 655.9 655.9 3.0US$  3.0   انظر الأمم
 المتحدة 

انظر الأمم   23312 1  066 2
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم    0.04
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

ظر الأمم  ان 
 المتحدة 

موئل الأمم   
 تحدة الم 

US$ 168.8 168.8   انظر الأمم
 المتحدة  

انظر الأمم  المتحدة  انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم   34112 785
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

مكتب الأمم   
ة المعني  المتحد 

لمخدرات والجريمة 

US$ 392.113 392.1 3.0US$  3.0   انظر الأمم
 المتحدة 

انظر الأمم   16 66112  362 2
 المتحدة 

انظر الأمم   0.07
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

مج الإنمائي  الصناديق والبرامج   US$ 5 236.4 5 236.4 US$ 17.2 17.2 6.1 17 544 7 2537 82 30 0.33 35 1:584 1:241 البر

صندوق الأمم  
 المتحدة للسكان 

US$ 1 112.6 1 112.6 US$ 6.4 6.4 1.8 6 217  2 6487 24 7 0.58 28 1:888 1:378 

مفوضية شؤون   
 اللاجئين 

US$ 4 226.5 4 226.5 US$ 7.0 7.0 4.1 15 273 11 3647 34 15 0.17 58 1:1 018 1:757 

 US$ 6 576.7 6 576.7 US$ 7.1 7.1 1.3 17 414 13 7937 33 6 0.11 18 1:2 902 1:2 298 ف ي اليونيس  
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 المؤسسة  

مجمـــوع الإيـــرادات  
لكـــــل بيـــــان مـــــالي  
خضـــــــــع لمراجعـــــــــة  

ت في عام  الح  سا
2017  

لملايين)  ) 

وع الإيـــــــــــرادات  مجمـــــــ ــــ
لكــــــــــل بيــــــــــان مــــــــــالي  
خضــــــــــــــــع لمراجعــــــــــــــــة  

ت في عــــ ــــ ام  الحســــــــا
عــــــــــــــــــــــــــــادة    2017 )

حســـــــــــــــابه بملايـــــــــــــــين  
ت   دولارات الـــــــــــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــــة مكتــــــــب  
الرقابــــــة الداخليــــــة  

  2017لعـــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ميزانيــــــــــــــة مكتــــــــــــــب  
الرقابة الداخلية لعــام  

عــــــــــــــــــــــادة    2017 )
ا بم  لايـــــــــــين  حســـــــــــا

ت   دولارات الـــــــــولا
 ) 4( المتحدة) 

ميزانيـــــة وحـــــدة  
ــام   التحقيــــق لعــ

2017  
(بملايـــــــــــــــــــــــــــــين  

دولارات  
ت  الــــــــــــــــــــــ ــــ ولا

 ) 3( المتحدة) 

مجمــوع عــدد الأفــراد  
(الموظفـــــــــــون وغـــــــــــير  

  31المـــوظفين) حـــتى  
  كـــــــــــــــــــــــــــانون الأول/ 

 2017ديسمبر  

مجمـــــــــــــوع عـــــــــــــدد  
المــــــــوظفين حـــــــــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــــــــــــ
الأول/ديســـــــــــــمبر  

2017 

مجموع عدد  
أفـــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
مكتـــــــــــــــــــــب  

ة  الرقابـــــــــــــــــــــــ ــــ
 الداخلية 

عــــــــــــــــــــــــــــــــدد  
  المحققــــــــــــــــــين 

 المهنيين 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــ
الرقابــــــــــــــــــــــــــة  
كنســـــــــــــــــــــبة  
ــة مــــــن   مئويــــ
مجمـــــــــــــــــــــــوع  

 الإيرادات 

يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  ميزان 
التحقيـــــــــــــــــــــــــــــق  
كنســــبة مئويـــــة  
مــــــــــن ميزانيــــــــــة  

 الرقابة 

ــبة المحققـــين   نسـ
المهنيــــــــــــــــين إلى  

 عدد العاملين 

نسبة المحققــين  
المهنيـــــــــــــين إلى  
عدد الموظفين 

م  مكتب الأم  
المتحدة لخدمات  

 المشاريع 

US$ 834.0 834.0 US$ 2.9 2.9 1.3 4 255 7667 13 6 0.35 45 1:709 127:1 

  US$ 1 238.9 1 238.9 US$ 3.3 3.3 0.9 30 000 2117 20 6  0.27 27.27 1:5 000 35:1 الأونروا  

  هيئة الأمم المتحدة  
 للمرأة 

US$ 378.3 378.3 US$ 2.1 2.1 0.3  
لخدمات  ( 

ابة المقدمة  الرق 
من مكتب  

خدمات  
بة  ا الرق 

  ) الداخلية 

انظر الأمم   4 8747 305 2
 المتحدة  

انظر الأمم   14.29 0.55
 المتحدة 

يقدم  
الخدمات  

إليها مكتب  
خدمات  

الرقابة  
  الداخلية 

مج الأغذية     بر
 العالمي 

US$ 6 430.9 6 430.9 US$ 7.6 7.6 2.1 16 194 1 46314 34 13 0.12 21 1:1 246 311:1 

هيئات الأمم المتحدة  
ا الأخرى   أو كيا

التجارة  مركز  
 الدولية 

US$ 127.1 127.1 US$ 0.18 0.18   انظر الأمم
 المتحدة 

انظر الأمم   299 030 1
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

الأمم  انظر   0.14
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

نظر الأمم  ا 
 المتحدة 

مج الأمم   بر
المتحدة المشترك  

عني بفيروس  الم 
نقص المناعة  
 البشرية/الإيدز 

US$ 232.9 232.9 0.3    دولار
(لخدمات الرقابة  

المقدمة من  
مكتب خدمات  
المراقبة الداخلية  
بمنظمة الصحة  

 العالمية) 

(لخدمات    0.3
من    الرقابة المقدمة 

مكتب خدمات  
المراقبة الداخلية  

نظمة الصحة  بم 
 العالمية) 

انظر   698 741 0.05
منظمة  
الصحة  
 العالمية 

انظر  
منظمة  
الصحة  
 العالمية 

انظر منظمة   16.7 0.13
الصحة العالمية 

انظر منظمة  
الصحة  
 العالمية 
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 المؤسسة  

مجمـــوع الإيـــرادات  
لكـــــل بيـــــان مـــــالي  
خضـــــــــع لمراجعـــــــــة  

ت في عام  الح  سا
2017  

لملايين)  ) 

وع الإيـــــــــــرادات  مجمـــــــ ــــ
لكــــــــــل بيــــــــــان مــــــــــالي  
خضــــــــــــــــع لمراجعــــــــــــــــة  

ت في عــــ ــــ ام  الحســــــــا
عــــــــــــــــــــــــــــادة    2017 )

حســـــــــــــــابه بملايـــــــــــــــين  
ت   دولارات الـــــــــــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــــة مكتــــــــب  
الرقابــــــة الداخليــــــة  

  2017لعـــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ميزانيــــــــــــــة مكتــــــــــــــب  
الرقابة الداخلية لعــام  

عــــــــــــــــــــــادة    2017 )
ا بم  لايـــــــــــين  حســـــــــــا

ت   دولارات الـــــــــولا
 ) 4( المتحدة) 

ميزانيـــــة وحـــــدة  
ــام   التحقيــــق لعــ

2017  
(بملايـــــــــــــــــــــــــــــين  

دولارات  
ت  الــــــــــــــــــــــ ــــ ولا

 ) 3( المتحدة) 

مجمــوع عــدد الأفــراد  
(الموظفـــــــــــون وغـــــــــــير  

  31المـــوظفين) حـــتى  
  كـــــــــــــــــــــــــــانون الأول/ 

 2017ديسمبر  

مجمـــــــــــــوع عـــــــــــــدد  
المــــــــوظفين حـــــــــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــــــــــــ
الأول/ديســـــــــــــمبر  

2017 

مجموع عدد  
أفـــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
مكتـــــــــــــــــــــب  

ة  الرقابـــــــــــــــــــــــ ــــ
 الداخلية 

عــــــــــــــــــــــــــــــــدد  
  المحققــــــــــــــــــين 

 المهنيين 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــ
الرقابــــــــــــــــــــــــــة  
كنســـــــــــــــــــــبة  
ــة مــــــن   مئويــــ
مجمـــــــــــــــــــــــوع  

 الإيرادات 

يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  ميزان 
التحقيـــــــــــــــــــــــــــــق  
كنســــبة مئويـــــة  
مــــــــــن ميزانيــــــــــة  

 الرقابة 

ــبة المحققـــين   نسـ
المهنيــــــــــــــــين إلى  

 عدد العاملين 

نسبة المحققــين  
المهنيـــــــــــــين إلى  
عدد الموظفين 

الوكالات المتخصصة  
والوكالة الدولية للطاقة  

 الذرية 

منظمة الأغذية  
 والزراعة 

US$ 1 612.2 1 612.2 US$ 4.3 4.3 1.3 12 207 3 164 25 5 0.27 30 1:2 441 1:632 

الدولية  الوكالة  
 للطاقة الذرية 

€587.5 663.7 US$ 3.2 3.2 0.4 2 882 2 497 20 3 0.48 12 1:961 1:832 

 Can$ 272.4 209.9 Can$ 1.2 0.9 15 - 939 698  6 0 0.43 - 0 0 الإيكاو 

منظمة العمل   
 الدولية 

US$ 663.5 663.5 US$ 2.1 2.1  -15  2 952 1 693 7 3 0.32 - 1 984  1:564 

البحرية  المنظمة   
 الدولية 

£61.6 79.3 £0.5 0.6 15 - 453 273 2 0 0.75 - 0 0 

الاتحاد الدولي   
 للاتصالات 

SwF 178.5 181.3 SwF 0.7 0.7 15 - 922 672 4 0 0.38 - 0 0 

 US$ 648.4 648.4 US$ 3.2 3.2 0.2 4 200 2 170 19 2 0.49 6 1:2 100 1:1 085 اليونسكو  

 1:656 243 1:2 - 0.28 1 6 656 243 2 - 15 0.9 0.8€ 320.4 283.6€ اليونيدو  

منظمة السياحة   
 العالمية 

€20.3 22.9  -16  -  - 209 87 - - - - - - 

الاتحاد البريدي   
 العالمي 

 SwF 67.7 68.7 SwF 0.517 0.5  -15  263 247 - - 0.73 - - - 

منظمة الصحة   
 لعالمية ا 

US$ 2 775.3 2 775.3 US$ 2.8 2.8 0.8 9 532 8 836 19 4 0.10 28 1:2 383 1:2 209 
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 المؤسسة  

مجمـــوع الإيـــرادات  
لكـــــل بيـــــان مـــــالي  
خضـــــــــع لمراجعـــــــــة  

ت في عام  الح  سا
2017  

لملايين)  ) 

وع الإيـــــــــــرادات  مجمـــــــ ــــ
لكــــــــــل بيــــــــــان مــــــــــالي  
خضــــــــــــــــع لمراجعــــــــــــــــة  

ت في عــــ ــــ ام  الحســــــــا
عــــــــــــــــــــــــــــادة    2017 )

حســـــــــــــــابه بملايـــــــــــــــين  
ت   دولارات الـــــــــــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــــة مكتــــــــب  
الرقابــــــة الداخليــــــة  

  2017لعـــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ميزانيــــــــــــــة مكتــــــــــــــب  
الرقابة الداخلية لعــام  

عــــــــــــــــــــــادة    2017 )
ا بم  لايـــــــــــين  حســـــــــــا

ت   دولارات الـــــــــولا
 ) 4( المتحدة) 

ميزانيـــــة وحـــــدة  
ــام   التحقيــــق لعــ

2017  
(بملايـــــــــــــــــــــــــــــين  

دولارات  
ت  الــــــــــــــــــــــ ــــ ولا

 ) 3( المتحدة) 

مجمــوع عــدد الأفــراد  
(الموظفـــــــــــون وغـــــــــــير  

  31المـــوظفين) حـــتى  
  كـــــــــــــــــــــــــــانون الأول/ 

 2017ديسمبر  

مجمـــــــــــــوع عـــــــــــــدد  
المــــــــوظفين حـــــــــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــــــــــــ
الأول/ديســـــــــــــمبر  

2017 

مجموع عدد  
أفـــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
مكتـــــــــــــــــــــب  

ة  الرقابـــــــــــــــــــــــ ــــ
 الداخلية 

عــــــــــــــــــــــــــــــــدد  
  المحققــــــــــــــــــين 

 المهنيين 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــ
الرقابــــــــــــــــــــــــــة  
كنســـــــــــــــــــــبة  
ــة مــــــن   مئويــــ
مجمـــــــــــــــــــــــوع  

 الإيرادات 

يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  ميزان 
التحقيـــــــــــــــــــــــــــــق  
كنســــبة مئويـــــة  
مــــــــــن ميزانيــــــــــة  

 الرقابة 

ــبة المحققـــين   نسـ
المهنيــــــــــــــــين إلى  

 عدد العاملين 

نسبة المحققــين  
المهنيـــــــــــــين إلى  
عدد الموظفين 

المنظمة العالمية   
 للملكية الفكرية 

SwF 413.4 419.8 SwF 2.6 2.6 1.0 1 558 1 078 11 3 0.61 38 1:519 1:359 

المنظمة العالمية   
 للأرصاد الجوية 

SwF 91.8 93.2 SwF 0.67 0.68  -14  446 334 3 0 0.73 - 0 0 

US$ ت المتحدة   = يورو €    = فرنك سويسري SwF    = دولار كندي $Can    = دولار الولا
 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   )1(
 .2017على أساس متوسط أسعار الصرف لصندوق النقد الدولي لعام   )2(
         ُ            ت ما لم ي ذكر خلاف ذلك.معلومات قدمتها المؤسسا  )3(
ت والتحقيق. ولذا، فإن القدرة على المقارنة محدودة.الداخلية في بعض المؤسسات التحقيق والميزانية الرقابة تتضمن   )4(  تقييم والتفتيش، بينما قد لا تتضمن في مؤسسات أخرى سوى مراجعة الحسا
)5(  A/73/5 (Vol. I). 
 للتدريب على إجراء المقابلات. 175 000ا يين دولار من حساب دعم عمليات حفظ السلام، ومنحة قدرهملا 9,2ولار من الميزانية العادية، وملايين د 5,1يشمل هذا المبلغ   )6(
)7(  A/73/79. 
مج الأ 38,145يشمل الرقم   )8( ه عن موظفي عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، والأونكتاد، وبر لمخــدرات دة للبيئة، وموئل الأمــم المتحــدة، وممم المتحالأرقام المقدمة أد كتــب الأمــم المتحــدة المعــني 

 .A/73/79مذكور في والجريمة، كما هو 
)9(  A/73/79.الموظفون فقط، حيث إن أعداد العاملين الآخرين غير متاحة . 
  معلومات قدمتها المؤسسة.  )10(
 .A/73/5 (Vol. II)    ً         وفقا  للوثيقة   )11(
)12(  A/73/79 وظفي الأمم المتحدة.الموظفين مدرج في العدد الإجمالي لم. عدد 
)13(  A/73/5 (Vol. I)مدرج في مجموع إيرادات الأمم المتحدة (الميزانية العادية). . هذا المبلغ 
)14(  WFP/EB.A/2018/10-D. 
 لا توجد ميزانية منفصلة للتحقيق.  )15(
ت وتحقيقات).العالمية وظيفة رقابة دليست لدى منظمة السياحة   )16(  اخلية (مراجعة حسا
ت (والتحقيقات عند الط  )17( ا إلى مقدم خدمات من القطاع الخاص.ميزانية أنشطة مراجعة الحسا ُ                                    لب) التي ع هد           
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 المرفق الحادي عشر، الجزء الثاني

لموارد (اعتبارا  من     )2018 كانون الأول/ديسمبر  31                                   ً    تزويد وظيفة التحقيق 

 

 المؤسسة 

ــــــرادات  مجمـــــــوع ا  لإيـ
لكـــــــل بيــــــــان مــــــــالي  
ة  خضـــــــــــــع لمراجعـــــــــ ــــ

ت في عــــام   الحســــا
لملايين)   2018 ) 

مجمـــــــوع الإيـــــــرادات  
ــالي  ل  ــان مـــــ كـــــــل بيـــــ

ــة   خضــــــــــــع لمراجعــــــــــ
ــام   ت في عــ الحســــا

عـــــــــــــــــــــــادة    2018 )
ــــــــين   ا بملايـ حســـــــــا
ت   دولارات الـــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــة مكتــــــب  
الرقابـــــة الداخليـــــة  

  2018لعــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ــة مكتـــــب   ميزانيـــ
ابـــة الداخليـــة  الرق 

ــام     ) 4( 2018لعــــــــ
عــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة  )  
ا بملايــين   حســا

دولارات  
ت   الـــــــــــــــــــــــــــــــولا

 المتحدة) 

دة  ميزانيــــــــة وحـــــ ـــ
ـــــــق لعــــــــام   التحقيـ

(بملايـــــــين    2018
دولارات  

ت   ـــــــــــــــــــــــــــــــولا الـ
 ) 3( المتحدة) 

ــدد   مجمـــــــــوع عـــــــ
الأفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
(الموظفــون وغــير  

ين) حـــتى  المـــوظف 
كـــــــــــــــــــــــــانون    31

الأول/ديســـــــمبر  
2018 

ــوع عــــــدد   مجمــــ
المــوظفين حــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــ
ديسمبر  الأول/ 
2018 

مجمـــــوع عـــــدد  
أفــــراد مكتــــب  
ــــــــــــــــــــــــــــــــــة   الرقابـ

 الداخلية 
عـــدد المحققـــين  

 المهنيين 

ــة الرقا  ــة  ميزانيــ بــ
ــبة مئويـــة   كنسـ
مــــــــن مجمــــــــوع  

 الإيرادات 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــق   التحقيـ
كنسبة مئوية  
مــــــن ميزانيـــــــة  

 الرقابة 

نســبة المحققــين  
ــــــــــــين إلى  الم  هنيـ

عدد العاملين 

نســــــــــــــــــــــــــــــــــــبة  
المحققــــــــــــــــــــــــين  
ـــــــــين إلى   المهنيـ
عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  

 الموظفين 

لعامــة للأمــم  الأمانــة ا 
ـــــــــا   المتحــــــــدة وإدارا

 ) 1( اتبها ومك 

 5US$ 6 790.4 6 790.4 US$ 55.9 55.9 15.5 .. 6,737 505 8288 958 0.82 27.73 - 1:646 الأمم المتحدة 

ــات الأمــــــم   عمليــــ
المتحــــدة الميدانيــــة  
والبعثــــــــــــــــــــــــــــــــات  

 السياسية 

US$ 7 462.5   )1  
- 2018تموز/يوليـــــه  

ــران/   20 ــه    حزيـــ يونيـــ
2019 ( )10 ( 

US$ 7 462.5    )1  
- 2018تموز/يوليــــه  

ــه  حزيران/يون   20 يـــــــــــ
 انظر أعلاه  725 1: 1 انظر أعلاه  انظر أعلاه  انظر أعلاه  انظر أعلاه  407 617 035 10100  انظر أعلاه  انظر أعلاه  انظر أعلاه  ) 2019

 الأونكتاد 
112.69US$  69.2 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 12492 9542 المتحدة 

نظـــــــر الأمـــــــم  ا 
 المتحدة 

انظــــــــر الأمــــــــم  
 ة المتحد 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

ــم   ــر الأمــ انظــ
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 لمتحدة ا 

انظـــــر الأمـــــم  
 المتحدة 

مج الأمــــــــــم   بــــــــــر
 US$ 741.8 741.8 US$ 0.5 0.5 المتحدة للبيئة 

انظر الأمم  
 292 121  المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظــــــــر الأمــــــــم  
 0.06 المتحدة 

ــم   ــر الأمــ انظــ
 تحدة الم 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظـــــر الأمـــــم  
 المتحدة 

ــم   ــل الأمــــــــــ موئــــــــــ
  US$ 178.7 178.7 المتحدة 

مم  انظر الأ 
 المتحدة 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 12350 9826 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظــــــــر الأمــــــــم  
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

ــم   ــر الأمــ انظــ
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظـــــر الأمـــــم  
 تحدة الم 

ــم   مكتـــــــــب الأمـــــــ
المتحــــــــدة المعــــــــني  

لمخـــــــــــــــــــــــــدرات   
 11US$ 409.1 409.1 والجريمة 

انظر الأمم  
 دة المتح 

انظر الأمم  
 المتحدة 

انظر الأمم  
 12 12704 159 91 المتحدة 

انظــــــــر الأمــــــــم  
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

ــم   ــر الأمــ انظــ
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظـــــر الأمـــــم  
 المتحدة 

مج الإنمائي  ج الصناديق والبرام   US$ 5 517.0 5 517.0 13US$ 18.8 18.8 136.8 918 147 97 203 1385 920 0.34 36.2 1:907 1:360 البر

صـــــــندوق الأمـــــــم  
 US$ 1 290.3 1 290.3 14US$ 6.8 6.8 142.0 96 547 152 785 926 98 0.53 29.4 1:818 1:348 المتحدة للسكان 

مفوضــــــية شــــــؤون  
 US$ 4 338.3 4 338.3 US$ 7.7 7.7 4.5 916 310 686711  30 917 0.18 58.44 1:959 1:698 اللاجئين 
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 المؤسسة 

ــــــرادات  مجمـــــــوع ا  لإيـ
لكـــــــل بيــــــــان مــــــــالي  
ة  خضـــــــــــــع لمراجعـــــــــ ــــ

ت في عــــام   الحســــا
لملايين)   2018 ) 

مجمـــــــوع الإيـــــــرادات  
ــالي  ل  ــان مـــــ كـــــــل بيـــــ

ــة   خضــــــــــــع لمراجعــــــــــ
ــام   ت في عــ الحســــا

عـــــــــــــــــــــــادة    2018 )
ــــــــين   ا بملايـ حســـــــــا
ت   دولارات الـــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــة مكتــــــب  
الرقابـــــة الداخليـــــة  

  2018لعــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ــة مكتـــــب   ميزانيـــ
ابـــة الداخليـــة  الرق 

ــام     ) 4( 2018لعــــــــ
عــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة  )  
ا بملايــين   حســا

دولارات  
ت   الـــــــــــــــــــــــــــــــولا

 المتحدة) 

دة  ميزانيــــــــة وحـــــ ـــ
ـــــــق لعــــــــام   التحقيـ

(بملايـــــــين    2018
دولارات  

ت   ـــــــــــــــــــــــــــــــولا الـ
 ) 3( المتحدة) 

ــدد   مجمـــــــــوع عـــــــ
الأفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
(الموظفــون وغــير  

ين) حـــتى  المـــوظف 
كـــــــــــــــــــــــــانون    31

الأول/ديســـــــمبر  
2018 

ــوع عــــــدد   مجمــــ
المــوظفين حــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــ
ديسمبر  الأول/ 
2018 

مجمـــــوع عـــــدد  
أفــــراد مكتــــب  
ــــــــــــــــــــــــــــــــــة   الرقابـ

 الداخلية 
عـــدد المحققـــين  

 المهنيين 

ــة الرقا  ــة  ميزانيــ بــ
ــبة مئويـــة   كنسـ
مــــــــن مجمــــــــوع  

 الإيرادات 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــق   التحقيـ
كنسبة مئوية  
مــــــن ميزانيـــــــة  

 الرقابة 

نســبة المحققــين  
ــــــــــــين إلى  الم  هنيـ

عدد العاملين 

نســــــــــــــــــــــــــــــــــــبة  
المحققــــــــــــــــــــــــين  
ـــــــــين إلى   المهنيـ
عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  

 الموظفين 

 US$ 6 675.8 6 675.8 16US$ 7.0 7.0 1.9 918 321 614 396 1638 1612 0.10 27.14 1:1 527 1:1 200 اليونيسيف 

ــم   مكتـــــــــب الأمـــــــ
المتحـــدة لخـــدمات  

 المشاريع 

US$ 942.5 9 42.5 US$ 3.2 3.2 1.2 94 439 6756 15 96 0.34 37.50 1:740 1:126 

 وا الأونر 
US$ 1 295.2 1 295.2 

  ُ      لم ت قدم  
 معلومات 

  ُ      لم ت قدم  
 ومات معل 

  ُ      لم ت قدم  
 1:31 938 1:4 - - 96 1820 6188 628 1729 معلومات 

هيئــــــــــــــة الأمــــــــــــــم  
 المتحدة للمرأة 

US$ 404.7 404.7 

ُ      ت قدم  لم  
 معلومات 

  ُ      لم ت قدم  
 معلومات 

(لخدمات    0.14
التحقيق المقدمة  
مـــــــــــن مكتـــــــــــب  
خدمات الرقابــة  

 218 6990 891 201 ) 19( الداخلية) 

انظــــــــر الأمــــــــم  
 -  -  المتحدة 

خـــــــــــــــــــــدمات  
ق  التحقيــــــــــــــــــــ ــــ

المقدمــــــة مــــــن  
مكتــــــــــــــــــــــــــــب  
خـــــــــــــــــــــدمات  
الرقابــــــــــــــــــــــــــــــــــة  

 الداخلية 

خــــــــــــــــــدمات  
التحقيـــــــــــــــــــــق  
المقدمـــــة مـــــن  
مكتــــــــــــــــــــــــــب  
خــــــــــــــــــدمات  
ــة   الرقابـــــــــــــــــــــــــــــ

 الداخلية 

مج   الأغذيــــــة  بـــــر
 US$ 7 368.3 7 368.3 22US$ 9.3 9.3 3.0 2316 858 23499 1  2240 918 0.11 32.3 1:937 1:83 العالمي 

هيئـــــــــــــــات الأمـــــــــــــــم  
ـــــا   المتحـــــدة أو كيا

 الأخرى 

ة  مركــــــــــز التجــــــــــار 
 US$ 120.1 120.1 US$ 0.175 0.175 الدولية 

انظر الأمم  
 6323 287 241 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

الأمــــــــم  انظــــــــر  
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

ــم   ــر الأمــ انظــ
 المتحدة 

انظـــــــر الأمـــــــم  
 المتحدة 

انظـــــر الأمـــــم  
 المتحدة 

مج الأمــــــــــم   بــــــــــر
لمتحـــدة المشــــترك  ا 

ــيروس   المعـــــــني بفـــــ
ــة   نقــــــــــص المناعــــــــ

 يدز البشرية/الإ 

US$ 218.7 218.7 0.3    دولار
(لخدمات  

الرقابة المقدمة  
من مكتب  

خدمات المراقبة  
الداخلية بمنظمة  
 الصحة العالمية) 

(لخدمات    0.09 0.3
الرقابـــــة المقدمـــــة  
مـــــــــــن مكتـــــــــــب  
خدمات المراقبــة  

اخلية بمنظمة  الد 
الصحة العالمية) 

انظــــر منظمــــة   26806 25808
الصـــــــــــــــــــــــــــحة  

 العالمية 

انظــــر منظمــــة  
الصـــــــــــــــــــــــــــــحة  

 لمية العا 

انظــــر منظمــــة   30 0.14
الصـــــــــــــــــــــــــــحة  

 العالمية 

انظــر منظمــة  
الصـــــــــــــــــــــــــحة  

 العالمية 

الوكالات المتخصصة  
والوكالـــــــــــة الدوليـــــــــــة  

منظمــــــة الأغذيــــــة  
 والزراعة 

US$ 1 629.0 1 629.0 27US$ 4.5 4.5 1.5 911 532 93 121 2824 96 0.28 33.33 1:1 922 1:520 
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 المؤسسة 

ــــــرادات  مجمـــــــوع ا  لإيـ
لكـــــــل بيــــــــان مــــــــالي  
ة  خضـــــــــــــع لمراجعـــــــــ ــــ

ت في عــــام   الحســــا
لملايين)   2018 ) 

مجمـــــــوع الإيـــــــرادات  
ــالي  ل  ــان مـــــ كـــــــل بيـــــ

ــة   خضــــــــــــع لمراجعــــــــــ
ــام   ت في عــ الحســــا

عـــــــــــــــــــــــادة    2018 )
ــــــــين   ا بملايـ حســـــــــا
ت   دولارات الـــــــولا

 ) 2( المتحدة) 

ميزانيــــــة مكتــــــب  
الرقابـــــة الداخليـــــة  

  2018لعــــــــــــــــــــــــام  
لملايين)  ) )3 ( 

ــة مكتـــــب   ميزانيـــ
ابـــة الداخليـــة  الرق 

ــام     ) 4( 2018لعــــــــ
عــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة  )  
ا بملايــين   حســا

دولارات  
ت   الـــــــــــــــــــــــــــــــولا

 المتحدة) 

دة  ميزانيــــــــة وحـــــ ـــ
ـــــــق لعــــــــام   التحقيـ

(بملايـــــــين    2018
دولارات  

ت   ـــــــــــــــــــــــــــــــولا الـ
 ) 3( المتحدة) 

ــدد   مجمـــــــــوع عـــــــ
الأفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــراد  
(الموظفــون وغــير  

ين) حـــتى  المـــوظف 
كـــــــــــــــــــــــــانون    31

الأول/ديســـــــمبر  
2018 

ــوع عــــــدد   مجمــــ
المــوظفين حــتى  

ــانون    31 كـــــــــــــــــ
ديسمبر  الأول/ 
2018 

مجمـــــوع عـــــدد  
أفــــراد مكتــــب  
ــــــــــــــــــــــــــــــــــة   الرقابـ

 الداخلية 
عـــدد المحققـــين  

 المهنيين 

ــة الرقا  ــة  ميزانيــ بــ
ــبة مئويـــة   كنسـ
مــــــــن مجمــــــــوع  

 الإيرادات 

ــة   ميزانيـــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــق   التحقيـ
كنسبة مئوية  
مــــــن ميزانيـــــــة  

 الرقابة 

نســبة المحققــين  
ــــــــــــين إلى  الم  هنيـ

عدد العاملين 

نســــــــــــــــــــــــــــــــــــبة  
المحققــــــــــــــــــــــــين  
ـــــــــين إلى   المهنيـ
عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  

 الموظفين 

ــة   للطاقة الذرية  ــة الدوليـــــ الوكالـــــ
  للطاقة الذرية 

€585.0 688.2 €3.1 3.6 0.5 93 200 92 507 920 92 0.52 13.90 1:1 600 1:1 254 

 Can$ 321.5 247.3 Can$ 1.2 0.9 29- 9933 9702 91 90 0.36 - 0 0 الإيكاو 

منظمـــــــــة العمـــــــــل  
 الدولية 

US$ 708.3 708.3 US$ 4.3 4.3 29- 303 102 301 721 95.5 92 0.60 - 1:551 1:861 

ــة البح  ــة  المنظمـــ ريـــ
 الدولية 

£57.9 77.2 £0.7 0.9 29- 9410 9270 94 90 0.94 - 0 0 

الاتحــــــــاد الــــــــدولي  
 SwF 176.4 180.0 SwF 0.7 0.7 29- 91 077 9762 314 90 - - 0 0 للاتصالات 

 US$ 683.8 683.8 32US$ 3.2 3.2 320.3 94 500 9240 2 919 92 0.47 09.4 1:2 250 1:1 120 اليونسكو 

 1:666 128 1:2 - 0.82 91 95 9666 128 92 -29 2.1 1.8€ 256.0 217.6€ اليونيدو 

منظمـــــة الســـــياحة  
 - - - - - - 3481 34140 - - -33 25.9 22.0€ العالمية 

ــاد البريـــــدي   الاتحـــ
 - - - SwF 74.3 75.8 35SwF 0.5 0.5 - 9270 9268 - - 0.66 العالمي 

منظمــــــة الصـــــــحة  
 US$ 2 901.4 2 901.4 US$ 5.4 5.4 1.8 98 955 97 958 3618 96.5 0.19 33.33 1:1 378 1:1 224 العالمية 

ــة العالميــــــة   المنظمــــ
 SwF 430.6 439.4 37SwF 2.5 2.6 0.8 91 536 381 084 397 93 0.59 30.8 1:512 1:361 للملكية الفكرية 

ــة العالميــــــة   المنظمــــ
 SwF 87.8 89.6 SwF 0.8 0.8 29- 9405 9324 403 400 0.91 - 0 0 الجوية   للأرصاد 

                           

 .ST/SGB/2015/3كما هو محدد في   )1(

 .2018متوسط أسعار الصرف لصندوق النقد الدولي لعام   )2(

                              ُ            معلومات قدمتها المؤسسات ما لم ي ذكر خلاف ذلك.  )3(
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ت والتحقيق. ولذا، فإن القدرة على المقارنة محدودة.لا تتضمن في مؤسسات أخرى سوى مراجعة افي بعض المؤسسات التحقيق والتقييم والتفتيش، بينما قد تتضمن ميزانية الرقابة الداخلية   )4(  لحسا

)5(  A/74/5 (Vol. I).  
)6(  A/74/82. 

مج الأمــم المتحــدة للبيئــة، و  ه عن موظفي عمليات الأمم المتحدة لحفظالأرقام المقدمة أد 38,145يشمل الرقم   )7( لمخــدرات موئــل الأمــم المتحــدة، ومكتــب الأمــم المتالسلام، والأونكتاد، وبــر حــدة المعــني 
 .A/73/79والجريمة، كما هو مذكور في 

)8(  A/74/82.الموظفون فقط، حيث إن أعداد العاملين الآخرين غير متاحة . 

 مات قدمتها المؤسسة.معلو   )9(

)10(  A/74/5 (Vol. II). 

)11(  A/74/5 (Vol. I) (الميزانية العادية).ع إيرادات الأمم المتحدة . هذا المبلغ مدرج في مجمو 

)12(  A/74/82.عدد الموظفين مدرج في العدد الإجمالي لموظفي الأمم المتحدة . 

)13(  DP/2019/23. 

)14(  DP/FPA/2019/6. 

)15(  A/74/5/Add.8. 

)16(  E/ICEF/2019/AB/L.3. 

)17(  A/74/5/Add.4. 

 .2018ة الداخلية لعام التقرير السنوي لإدارة خدمات الرقاب  )18(

)19(  UNW/2019/3. 

)20(  A/74/5/Add.12. 

)21(  UNW/2019/3.لا يشمل المحققين . 

)22(  WFP/EB.A/2019/6-D/1. 

مج الأغذية العالم  )23(  ، الملحق العاشر.2018ي لعام التقرير السنوي عن أداء بر

)24(  A/74/5 (Vol. III). 

)25(  UNAIDS/PCB (44)/CRP1. 

)26(  UNAIDS/PCB (44)/19.8. 

)27(  FC175/13. 

)28(  FC175/13 .(الموظفون فقط) 

 لا توجد ميزانية منفصلة للتحقيق.  )29(

)30(  GB.335/PFA/11. 
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)31(  Document C19/44-E. 

)32(  206EX/21. 

ت وتحقيقات).قابة داخلية ت لدى منظمة السياحة العالمية وظيفة ر ليس  )33(  (مراجعة حسا

)34(  A/23/62019تموز/يوليه  1لأرقام حتى . ا. 

ا إلى مقدم خدمات من القطاع الخاص.  )35( ت (والتحقيقات عند الطلب) التي ع هد  ُ                                    ميزانية أنشطة مراجعة الحسا                                                         

)36(  A72/40 .(الموظفون فقط) 

)37(  WO/PBC/30/5. 

)38(  WIPO, “Staff @ WIPO: Serving the Global IP System, Workforce 2019”. 

 معلومات قدمتها المؤسسة (الموظفون فقط).  )39(

)40(  Cg-18/INF.9.6(4).  
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 المرفق الثاني عشر

 ممارسات المنظمات الدولية الأخرى  

استشــيرت لأغــراض المقارنــة ومؤسســات  لــرغم مــن ضــعف إمكانيــة المقارنــة بــين المؤسســات الــتي    
ــذا الاســتعراض، فقــد لوحظــت  منظو  لاســتقلالية  ت م   قضــا مــة الأمــم المتحــدة المشــمولة  ماثلــة فيمــا يتصــل 

اليــة)، ونقـــص  والهيكــل التنظيمــي (تجــزؤ مســؤوليات التحقيــق والأنشـــطة ذات الصــلة)، والمــوارد (البشــرية والم 
ت المتعلق ــ دة الملح المحققــين المهنيــين، والتحــد لقــدرات والناجمــة عــن الــز ــ  ة  غ عنهــا                     َّ وظــة في الادعــاءات المبل

لمضايقة والتحرش الجنســي والاســتغلال والانتهــاك الجنســيين. ولإبــراز هــذه النتــائج،  والتحقيقات في حالات ا 
ه عرض الوضع في بضع  لترتيب الأبجدي) الم غير   المنظمات يجري أد  .  شاركة في وحدة التفتيش المشتركة (

 لأحمر والهلال الأحمرالاتحاد الدولي لجمعيات الصليب ا  

نفســه أكــبر منظمــة إنســانية في  الصــليب الأحمــر والهــلال الأحمــرعتــبر الاتحــاد الــدولي لجمعيــات  َ ي    
جمعيــة وطنيــة للصــليب الأحمــر والهــلال الأحمــر  192، ويتــألف مــن 1919العالم. وقد أنشئ الاتحاد في عام 

نحــاء متفرقــة مــن العــالم. ويتمتــع الاتحــاد     ً     وفــدا  في أ 60أمانــة في جنيــف وأكثــر مــن تشــكل أعضــاءه، ولديــه 
ت محددة بمركز قانوني مح  بموجب كل من القانون الدولي والقانون المحلي. دد وامتيازات وحصا

ت والتحقيقات جزءا  من أمانة الاتحاد. وهو وظيفــة                                                       ً                           ويشكل مكتب المراجعة الداخلية للحسا
لمخــاطر ونظــام المراقبــة الداخليــة. وهــو الــذي يجــري  الإشــراف علــى فعاليــة إدارة المنظمــة لمســتقلة تتــولى

لغــش أو 2015ة في عــام        ً                     قات أيضا . وأنشــئت هــذه الوظيف ــالتحقي . وتشــمل ولايتهــا الادعــاءات المتعلقــة 
لرغم مــن  سوء السلوك أو المخالفات الأخرى التي يتورط فيها موظفو الاتحاد أو صناديقه أو عملياته. و

لمــوارد البشــرية إلى إدارة ولايــة المكتــب الشــاملة، فإ المــوارد البشــرية الــتي لهــا أن نــه يحيــل الحــالات المتعلقــة 
 تجري تحقيقات. 

ت. ويعينــه الأمــين العــام بمشــاركة     ومــدير المكتــب هــو رئــيس كــل مــن التحقيقــات ومراجعــة الحســا
ت وإدارة المخــاطر. ويتم  مكانيــة الوصــول دون ق لجنــة مراجعــة الحســا يــد أي شــرط إلى  تــع رئــيس المكتــب 

ل الوظيفـــة. ولا يمكنـــه فـــتح  غ ش ـــدة  جنـــة. ولا يوجـــد حـــد أقصـــى لم ـــاللجنـــة، ويتبـــع كـــلا مـــن الأمـــين العـــام والل 
ت وإدارة المخــاطر علــى   التحقيــق دون موافقــة مســبقة مــن الــرئيس التنفيــذي. وتشــرف لجنــة مراجعــة الحســا

ت والتحقيقات. غير أن  ميزانية مكتب المراجعة ا   الرئيس التنفيذي هو الذي يبت فيها.  لداخلية للحسا

"الفــرز" ذي مقيــاس  ولي علــى أســاس نظــام ليــع الشــكاوى ويجــري التقيــيم الأويتلقــى الــرئيس جم  
ــا. وتــولى الأولويــة القصــوى لحــالات  مــن خمــس درجــات. والمعيــار هــو أهميــة الشــكوى والخطــر المتصــل 

ــتغلال والان لأطالاســ ــالات المتصــــلة  ــالات تهــــاك الجنســــيين والحــ                       ً         فــــال. وأشــــد الحــــالات تعقيــــدا  هــــي حــ
ت الــتي تتــورط فيهــا الأطــراف الثالثــة وشــركاء التنفيــذ. اك الجنســيين، إلى جانــب الحــالاالاســتغلال والانته ــ

 ويجري المكتب تحقيقات استباقية: نحو تحقيقين في السنة.

 تحالف غافي  

              ً      لعام والخاص معــا  لإيجــاد منظمة دولية تضم القطاعين ا 2000عام  تحالف غافي الذي أنشئ في  
قصــا  فــرص وصــول للقاحــات الجديــدة وال ــ لأطفــال الــذين يعيشــون في أفقــر إلى ا                 ً     ً تي تســتخدم اســتخداما  
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بلدان العام. وتحالف غافي مؤسسة سويسرية ذات مركز المنظمة الدولية في سويســرا وذات مركــز المؤسســة 
 ت المتحدة الأمريكية.الخيرية في الولا

ت والتحقيوقـــد أنشـــأ مجل ـــ   قـــات، وهـــو وحـــدة س إدارة المنظمـــة (المجلـــس) قســـم مراجعـــة الحســـا
ة في المنظمة. ويحدد المجلس أنشطة القسم الذي يقدم تقريرا إليه من خلال لجنــة مراجعــة منفصلة ومستقل

ت والماليــة. ويعــين المجلــس المــدير الإداري لقســم مراجعــة ا ت والتحقيقــات ويعزلــه بنــاء علــى الحسا لحســا
ت والماليــة. وتقــي م اللجنــةت ّ         وصية من لجنة مراجعة الحسا م وولايتــه وميزانيتــه     ً                     أيضــا  الهيكــل التنظيمــي للقس ــ                                       

لأنشـــطة المتفـــق عليهـــا. ويوجـــد مكتـــب للتحقيقـــات                ً                                                                  التشـــغيلية ضـــما  لملاءمتهـــا وكفايتهـــا للاضـــطلاع 
ت والتحقيقــاتكج ــ  2015ومكافحــة الغــش أنشــئ في عــام  ويضــطلع قســم  .زء مــن قســم مراجعــة الحســا

ت والتحقيقــات بولايــة إجــراء                 ُ       لتحــرش والتمييــز ت بلــغ إلى التحقيقــات وإن كانــت حــالات ا مراجعــة الحســا
شــعبة المــوارد البشــرية. ويتبــع القســم في التسلســل الإداري مباشــرة كــلا مــن مجلــس الإدارة عــن طريــق لجنــة 

ت والمالي  ة، والرئيس التنفيذي.  مراجعة الحسا

 لي للتنمية الزراعيةالصندوق الدو   

ــة   ــة الزراعيـ ــندوق الـــدولي للتنميـ ــدة م ـــ الصـ ــة وواحـ ــة دوليـ ــة ماليـ ــدة مؤسسـ ــم المتحـ ن وكـــالات الأمـ
                                                ُ                                   المتخصصــة، مكرســة لإجــراء تحــول في الاقتصــادات الريفيــة ونظ ــم الأغذيــة بجعلهــا أكثــر شموليــة وإنتاجيــة 

  ً                          حــا  إلى البلــدان الناميــة، ويحفــز                  ً                   ة. وهــو يقــدم قروضــا  بفائــدة منخفضــة ومنوقــدرة علــى التحمــل والاســتدام
 مي دائم في التنمية الزراعية والريفية.                        ُ عام والخاص لتحقيق تغيير نظ  استثمارات القطاعين ال

ويتولى مكتب المراجعة والإشراف في الصندوق الدولي للتنمية الزراعيــة التحقيــق بصــورة مســتقلة   
نشـــطة والعمليـــات الممولـــة مـــن الصـــندوق ء الســـلوك المزعـــوم والغـــش والفســـاد في الأفي جميـــع حـــالات ســـو 
 5 - مــــوظفين  10يوجــــد في المكتــــب و س التنفيــــذي. تتعلــــق بمــــوظفي المكتــــب والــــرئي ســــتثناء تلــــك الــــتي
ت و . 2004مــنهم محققــون مهنيــون. وأنشــئت وظيفــة التحقيــق في عــام  4 - للتحقيــق  5لمراجعــة الحســا

لتشــاور مــع المجلــس التنفيــذ ويتــولى الــرئيس ي تعيــين رئــيس مكتــب المراجعــة والإشــراف. والأمــر التنفيــذي 
ل الوظيفــــة. ويتبــــع رئـــيس مكتــــب المراجعــــة غش ـــ دةصــــى لم ــــبــــق علـــى فصــــله. ولا يوجــــد حـــد أقنفســـه ينط

                                     ً                                                 والإشراف الرئيس التنفيذي ويتبع وظيفيا  لجنة المراجعة. ويمكنه فتح التحقيق دون موافقة مسبقة.

المكتــــب ومــــوارده كافيــــة، وتــــدقق الميزانيــــة المقترحــــة   ِّ                               ي  م لجنــــة المراجعــــة مــــا إذا كانــــت قــــدراتوتق ــــ  
 450,000المكتــب وولايتــه. وتبلــغ ميزانيــة المكتــب لغــير المــوظفين                  ً         تــب، وتســتعرض أيضــا  اســتقلاليةللمك

 دولار للتحقيقات. 200,000دولار، من بينها 

ات الأوليــة  د الذي يتلقــى الادعــاءات ويجــري التقييم ــومكتب المراجعة والإشراف هو الكيان الوحي   
لتحرش أو إ  ستثناء الادعاءات المتعلقة                    ً             تقــام، الــتي يمكــن أيضــا  أن يتلقاهــا  ساءة استعمال الســلطة أو الان (

                          ً       ً                                                    مكتب الأخلاقيات ويفحصها فحصا  مبدئيا  قبــل إحالتهــا إلى مكتــب المراجعــة والإشــراف للتحقيــق المحتمــل  
             ً      ً                   ع ذلــك، تقييمــا  أوليــا  لهــا). وأكثــر الحــالات  يجــري، م ــأن  مكتــب المراجعــة والإشــراف  لــى  ع فيهــا، وإن كــان  

الواسعة النطاق في المشاريع الممولة من الصــندوق الــتي تنفــذها    حالات التحرش وحالات الفساد         ً   تعقيدا  هي 
    ً          بــارا  مــن تلقــي  الحكومــات المتلقيــة. وتشــمل المبــادئ التوجيهيــة للتحقيــق جميــع الخطــوات في هــذه العمليــة اعت 

ا إمــا ذات أول            ُ         الادعاءات. وت صنف الشك              ُ  َّ          يــة عاديــة. وي قــي م التــأثير  يــة مرتفعــة أو ذات أولو و اوى والحالات 
ــغيلي المترت ـــ ــة    ب التشـ ــتة أشـــهر للتحقيقـــات ذات الأولويـ ــار الـــزمني المســـتهدف سـ ــاء. ويبلـــغ الإطـ علـــى الادعـ

لجــز المرتفعة وسنة واحدة للتحقيقات ذات الأولوية العاديــة  اءات تقــدم  . وتوجــد لــدى الصــندوق لجنــة معنيــة 
لأدلــة، وتبــت في    المــوظفين الــذين ارتكبــوا ســوء   علــى الموقعــة  توصــيات بشــأن التــدابير التأديبيــة   ســلوك مــدعم 

لمشاريع.   الجزاءات ضد الموردين أو الأطراف الأخرى والخارجية ذات الصلة 
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 لار الصندوق العالمي لمكافحة الإيدز والسل والم  

، الــذي أنشــئ في عــام الصــندوق العــالمي لمكافحــة الإيــد   ، يصــف نفســه 2002ز والســل والمــلار
لقضـــاء علـــى الإيـــدز منظمـــة شـــريكة مـــن منظمـــات نـــه  ممت للتعجيـــل  ــ  ُ                             القـــرن الحـــادي والعشـــرين، صـ                        

. وهو شــراكة بــين الحكومــات والمجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص والأشــخاص المصــابين ــذه والسل والملار  
ــر  ــا يقـ ــندوق مـ ــرا 4ب مـــن الأمـــراض. ويجمـــع الصـ ــتثمرها مـــن أجـــل دعـــم بـ ــارات دولار ســـنو  ويسـ مج                  ً                          مليـ

ً                                نفــذها خــبراء محليــون في أشــد البلــدان والمجتمعــات المحليــة احتياجــا . والصــندوق العــالمي لمكافحــة الإيــدز ي                                                     
 والسل والملار هو آلية تمويل دولية ومنظمة شراكة. 

وق العــالمي (المجلــس) مباشــرة مــن م وظيفــة مســتقلة تتبــع مجلــس إدارة الصــندومكتب المفتش العــا  
والماليــة. ويتبــع مــدير التحقيقــات المفــتش العــام. ويشــتمل المكتــب علــى ت خــلال لجنــة مراجعــة الحســا

ت ووظيفة التحقيق، ويتألف مما مجموعه       ً   موظفا .  18وظيفة مراجعة الحسا

إجــراء التحقيقــات ي المتعلقــة بمكافحــة الغــش والفســاد في وتدعم أعماله سياسة الصندوق العالم  
ختلاس والفساد وسوء الإدارة وانتهاكات معايير حقــوق والا فيما هو مزعوم من حالات الغش والإساءة

الإنسان الواجبة التطبيق داخل الــبرامج الــتي يمولهــا الصــندوق العــالمي، الــتي يرتكبهــا المســتفيدون الرئيســيون 
ً          فضلا  عن المور  يــة التحقيــق في حــالات الاســتغلال والانتهــاك                               ً    دين ومقدمي الخدمات. ويضــطلع أيضــا  بولا  
تكــون الضــحية المزعومــة أحــد المســتفيدين مــن خــدمات المنظمــة ويكــون الجــاني المزعــوم دما الجنســيين عن ــ

البشرية جهة تنفيذ يمولها الصندوق العالمي. ولا تتناول وظيفة التحقيق ما يطلق عليه اسم حالات الموارد 
 والتمييز. لجنسيضايقة والتحرش امثل حالات الم

ــا  عـــن     ــتقل تمامـ ــام مسـ ت  الإد                             ً     ومكتـــب المفـــتش العـ ــة الحســـا ــة مراجعـ ــو يتبـــع لجنـ ــة. وهـ ارة التنفيذيـ
والمالية. وعــلاوة علــى ذلــك، فتلــك اللجنــة هــي الــتي توافــق علــى ميزانيتــه قبــل أن يوافــق عليهــا مجلــس الإدارة.  

ــولى المجلـــس الإشـــراف  ــام والموافقـــة ع   ويتـ ــار المفـــتش العـ ــام، ولـــيس الـــرئيس  علـــى اختيـ ــه. ويقـــوم المفـــتش العـ ليـ
 تعيين مدير التحقيقات بعد اختتام عملية الاختيار على النحو المبين أعلاه. ة، ب التنفيذي للمنظم 

 اللجنة التحضيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشامل للتجارب النووية  

ــة   ــة التحضـــيرية لمنظمـ ــامل للتجـــارب النوويـــة  ُ                          أ نشـــئت اللجنـ ، 1996في عـــام  معاهـــدة الحظـــر الشـ
ــا أكثــر مــن   130ويقــع مقرهــا في فيينــا. وتبلــغ ميزانيتهــا الســنوية نحــو ً   ا ، بلــد 70     ً    موظفــا  مــن  260ويوجــد 

 مليون دولار.  

ت والرقابة في منظمة معاهدة الحظر الشامل للتجــارب النوويــة    وقسم المراجعة الداخلية للحسا
ت والتحقيــق و  هــو المســؤول الخــدمات الاستشــارية. ويشــكل قســم المراجعــة عــن خــدمات مراجعــة الحســا

تالداخليـــة للحس ـــ              ً                                                        والرقابـــة جـــزءا  مـــن مكتـــب الأمـــين التنفيـــذي (الـــرئيس التنفيـــذي). وقـــد بـــدأ العمـــل  ا
لرغم من عدم ذكر تفاصيل في الميثاق، فمــن المفهــوم أن الولايــة تش ــ2010بولاية التحقيق في عام  مل . و

ن دربو ص المشــمولين هــم الموظفــون وغــير المــوظفين والخــبراء والمت ــجميــع أشــكال ســوء الســلوك، وأن الأشــخا
الداخليون والاستشــاريون. ويوافــق الأمــين التنفيــذي علــى الميثــاق، ويطلــع عليــه اللجنــة التحضــيرية (مجلــس 

لتــالي الميثــاق، اتب ــ اع الإجــراء نفســه. ولمــا كــان لا الإدارة)، ويتطلــب إدخــال أي تغيــيرات علــى الولايــة، و
ــذين يوجــــد مح ــم الــ ت الــــداخليون هــ ــإن مراجعــــي الحســــا ــون، فــ ــرو ققــــون مهنيــ ــال يجــ ن التحقيقــــات. وتحــ

ــم  ــة قسـ ــرية. وتشـــكل ميزانيـ ــوارد البشـ ــاملين إلى إدارة المـ ــالم العـ ــن مظـ ــة مـ ــا  عامـ ــبر أنواعـ ــكاوى الـــتي تعتـ                        ً                                                                 الشـ
ت والرقابــة ( وغــير ، شــاملة تكــاليف المــوظفين 2018في عــام  دولار 864,000المراجعــة الداخليــة للحســا

 ا مجلس الإدارة.عليه            ً                               الموظفين) جزءا  من عملية الميزنة العامة ويوافق 
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ــة الداخليــــة    ــاور مــــع مجلــــس الإدارة تعيــــين رئــــيس قســــم المراجعــ لتشــ ويتــــولى الــــرئيس التنفيــــذي 
ت والرقابة. والأمر نفسه ينطبق على فصله. وي فرض حد أقصى لفتر  ة ولايتــه قــدره ســبع ســنوات                                               ُ                للحسا

ــة  ــة بموجـــب سياسـ ــترة علـــى ثلاثـ ــذه الفـ ــم هـ ــة. وت قسـ ــود                      ُ                        شـــغل المناصـــب في المنظمـ ــدة ثـــلاث  عقـ (عقـــد لمـ
ت  ســنوات قابــل للتجديــد مــرتين كــل منهــا لمــدة ســنتين). ويمكــن لــرئيس قســم المراجعــة الداخليــة للحســا

لــرئيس التنفيــذي مباشــرة ويقــدم ا ويتبــع والرقابة فتح التحقيقات دون موافقة مسبقة من الرئيس التنفيذي.
مكانيــــة راجع ــــ      ً     ً                                  تقريــــرا  ســــنو  إلى مجلــــس الإدارة. ويتمتــــع رئــــيس قســــم الم ت والرقابــــة  ة الداخليــــة للحســــا

 الوصول دون قيد أو شرط إلى رئيس مجلس الإدارة.

 منظمة التجارة العالمية  

لدولية العالمية الوحيدة التي تتنــاول ، وهي المنظمة ا1995أنشئت منظمة التجارة العالمية في عام   
ا لم تع   لرغم من أ ــا  ً  ا  مد جزء                                         ُ قواعد التجارة بين الأمم. و ا وإجراءا ن أسرة الأمم المتحــدة، فــإن سياســا

ــــا. ويقــــع مقــــر منظمــــة التجــــارة العالميــــة في  مســـتوحاة في الغالــــب مــــن سياســــات الأمــــم المتحــــدة وإجراءا
ا ما يكافئ   أعضاؤها هذا العدد).     ً                             موظفا  على أساس الدوام الكامل (يحدد  650جنيف، ويعمل 

. ولم يكـــن يوجـــد، قبـــل 2016ظمـــة التجـــارة العالميـــة في عـــام وأنشـــئ مكتـــب الرقابـــة الداخليـــة لمن  
ت،  ذلــــك، ســــوى مكتــــب للمراجعــــة الداخليــــة للحســــاب. وتشــــمل ولايتــــه المراجعــــة الداخليــــة للحســــا

دارة منظمة  والتحقيقات، والتقييمات، وغير ذلك من فيها التجارة العالمية وموظأشكال التقييم المتصلة 
لايـــــة التحقيـــــق في جميـــــع أنـــــواع ســـــوء الســـــلوك ومـــــع جميـــــع الأشـــــخاص ومواردهـــــا. ويضـــــطلع المكتـــــب بو 

ت الـــتي                           ً     ً                     لمنظمـــة. ويقـــدم المكتـــب تقريـــرا  ســـنو  عـــن أنشـــطته إلى اللجنـــة علاقـــة تعاقديـــة  تربطهـــاوالكيـــا
لميزانيــــة ــوه والماليــــة والإدارة التابعــــة للمنظمــــة.  المعنيــــة  ــاحيتين ورئــــيس المكتــــب وموظفــ ــتقلون مــــن النــ مســ

مكانيــة الوصــول المباشــر الوظيفية و  التشغيلية عن أمانــة المنظمــة وأعضــاء المنظمــة. ويتمتــع رئــيس المكتــب 
ــة المك ــة والإدارة ميزانيـــ ــة والماليـــ لميزانيـــ ــة  ــة المعنيـــ ــتعرض اللجنـــ ــه مـــــن إلى مجلـــــس الإدارة. وتســـ تـــــب وملاكـــ

ت والرقابة.نة استشارية معنية بمراجعة الحسمة التجارة العالمية لجالموظفين. وليست لدى منظ  ا

ويحدد المدير العام ميزانية المكتب بناء على توصية من رئــيس المكتــب. والميزانيــة الســنوية لعــامي   
ين في المكتــب رئــيس    ُ ، عــ  2018فرنــك سويســري عــن كــل عــام. وفي عــام  433,900بلغــت  2018و 2017

ت قدم المساعدة إلى المكتب مراان يكري. وعلاوة على ذلك،  المكتب ومساعد إدا ٌ                جع  داخلــي للحســا  
ٌ                                                   أو محقق  من منظمة العمل الدولية لمدة ستة أشهر (من آب/أغسطس   ).2018إلى شباط/فبراير  2017     

لمسؤولية الحصرية عن التحقيقات. وتذهب جميع الت   قارير عن ســوء الســلوك ويضطلع المكتب 
عتب ــ يمــات أوليــة في جميــع الشــكاوى، اره الآليــة المركزيــة لتلقــي البلاغــات. ويجــري المكتــب تقيإلى المكتــب 

يســية الــتي ويحيــل تلــك الــتي ليســت مــن حــالات ســوء الســلوك إلى قنــوات أخــرى في المنظمــة. والقيــود الرئ
لموارد.    تواجه المكتب هي قيود متصلة 

ــدي   ــع ا    ّ      ويعـــين  المـ ــاور مـ ــد التشـ ــام رئـــيس المكتـــب بعـ ــة والإدارة. ر العـ ــة والماليـ لميزانيـ ــة  ــة المعنيـ للجنـ
أقصــى لشــغل الوظيفــة قــدره خمــس ســنوات، ينطبــق علــى جميــع مــوظفي المكتــب ويــؤدي إلى  ويوجــد حــد

المكتـــــب فـــــتح التحقيقـــــات دون موافقـــــة مســـــبقة مـــــن الـــــرئيس دوران منـــــتظم للمـــــوظفين. ويمكـــــن لـــــرئيس 
ــع حـــالات التنفيـــذي. ويت ــاول المكتـــب مـــا بـــين ثـــلاث وأربـ ــنو  في المتوســـط. ويســـتخدم عنـــد إجـــراء نـ     ً                             سـ

  ات ثنائية مع وظائف التحقيق في المنظمات الأخرى على أساس كل حالة على حدة.التحقيقات اتفاق
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  المرفق الثالث عشر

  حدة التفتيش المشتركةللإجراءات التي يتعين أن تتخذها المؤسسات المشاركة بشأن توصيات و  استعراض عام  
    JIU/REP/2020/1  

 والوكالة الدولية للطاقة الذرية  الوكالات المتخصصة الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها   

التأثير المتوخى
 

مجلس الرؤساء التنفيذيين
 

الأمم المتحدة*
بــرمج الأمــم  

المتحــدة المشــترك المعــني
  

لإيدز
الأونكتاد 

 

مركز التجارة الدولية
 

البر 
مج الإنمائي

 

برمج الأمم المتحدة 
للبيئة

 

صندوق الأمم المتحدة للسكان
 

موئل الأمم المتحدة
 

مفوضية شؤون اللاجئين
 

اليونيسيف
 

مكتـــــــــــب الأمـــــــــــم المتحـــــــــــدة المعـــــــــــني 
لمخدرات والجريمة

 

مكتـــــــب الأمـــــــم المتحـــــــدة لخـــــــدمات 
 

المشاريع
الأونروا 
 

هيئة الأمم المتحدة للمرأة
 

برمج الأغذية العالم
منظمة الأغذية والزراعة ي

 

الوكالة الد
ولية للطاقة الذرية

 

الإيكاو
 

منظمة العمل الدولية
 

المنظ
مة البحرية الدولية

الاتحاد الدولي للاتصالات 
 

اليونسكو
 

اليونيدو
 

منظمة السياحة العالمية
 

الاتحاد 
البريدي العالمي

منظمة الصحة العالمية 
 

المنظمة العالمية للملكية الفكرية
 

المن
ظمة العالمية للأرصاد الجوية

 

رير
تق

 

     تخاذ إجراءلا 

     للعلم

 ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق  ق    ق  أ 1التوصية 
 ت ت ت ت ت ت ت ت ت ت ت ت ت ت  ت ت ت ت  ت  ت    ت  أ 2التوصية 
 ق ق ق ق ق   ق ق ق ق     ق ق           ق  أ 3التوصية 
    ق ق   ق                      أ 4التوصية 
 ق ق ق   ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق  ق    ق  أ 5التوصية 
 ق ق ق   ق ق ق  ق ق  ق ق ق ق ق ق ق  ق  ق    ق  ب 6التوصية 
 ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق ق           ق  أ 7التوصية 

 ق ق ق   ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق ق ق ق  ق  ق    ق  أ 8صية التو 
 ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق  ق    ق  أ 9التوصية 
 ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق ق  ق  ق    ق  ط 10التوصية 

ا     توصية يتخذ الجهاز الق:   المفتاح: ا   توصية يتخت:             ً           تشريعي قرارا  بشأ  ذ الرئيس التنفيذي إجراء بشأ
ا توصية لا تتطلب:        أن تتخذ هذه المؤسسة إجراء بشأ

ز تعزي ــ ح:وفــورات ماليــة كبــيرة    ز:تعزيــز الفعاليــة    و:  تعزيــز المراقبــة والامتثــال  :هواءمــة   تعزيــز الاتســاق والم د:تعزيــز التنســيق والتعــاون    ج:نشــر الممارســات الجيــدة /الفضــلى    ب: تعزيز الشــفافية والمســاءلة  أ:  المتوخى:التأثير 
  غير ذلك ط:الكفاءة   

        


