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 المجلس التنفيذي

 2020ية لعام ثانال العادية الدورة
 2020 أيلول/سبتمبر 8-11

    من جدول الأعمال المؤقت* 11البند 
الداخلية للحسننننننننا ا   المقدم من مكتب المراجعة   2019التقرير السنننننننننوي لعام   

 والتحقيقا   اليونيسف إلى المجلس التنفيذي 
  

 موجز 
يسـترر  ذذا التررير أنطـ م مبتا المراجرم الدايليم للحسـابات والتحريرات ونتا جل الر يسـيمو وذو  

دارة الميا ر والرقابم ار المنمممو مطـــــفوعا بالمرايير  والتحليلات يتضـــــمن رأي المبتا ار ا ار الحوبمم وا 
 الداعممو وموجزات الرملو والأساس المن رر الذي استند اليلو

( موجز لبل تحريق E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1ويرد ار الإضـــــــــاام الملحرم بيذا التررير   
 من التحريرات التر أُغلِرَتو

ثانر عطــر من ذذا الوثيرم مطــروع قرار لينمر ايل المجلس التنفيذيو ويُرددم رد الإدارة ويردم الفرع ال 
 (وE/ICEF/2020/AB/L.4على تررير المبتا بصورة منفصل ار الوثيرم  

   
  

 

 * E/ICEF/2020/17و 

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/AB/L.4
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/17
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 المحتويا  
 الصفحم    

و لمحم عامم  -أولا     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و  3  و

و 2019رأي الضمان الناتج عن المراجرم الدايليم لرام  -ثانيا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  4  و

و الولايم -ثالثا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و  6  و

و الاسترلاليم -رابرا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و  7  و

و المرايير المينيم -يامسا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و  7  و

و الطببم المينيم -سادسا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و  8  و

و الموارد -سابرا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و  8  و

و نتا ج عمليات المراجرم الدايليم للحسابات -ثامنا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  9  و

و البطف عن ترارير المراجرم الدايليم للحسابات  -تاسرا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  17  و

و نتا ج التحريرات -عاطرا    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و  17  و

و يار م ال ريق الاستراتيجيم  -حادي عطر    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و  23  و

و مطروع قرار  -ثانر عطر   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و  24  و

  المرارات  

و 2019ترارير مراجرم الحسابات والترارير الاستطاريم الصادرة ار عام  -الأول    و و و و و و و و و و و و و و  25  و

و 2019مؤطرات الأداء الر يسيم لمبتا المراجرم الدايليم للحسابات والتحريراتو  -الثانر    و و و و و و و و و  27  و
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 لمحة عامة  -   أولا  
را مبتا المراجرم الدايليم للحســـــــابات والتحريرات أن 2015/11وارا لمررر المجلس التنفيذي  - 1 و يَســـــــُ

دارة  اليونيســـــــــــــفو بان ا ار  2019يفيد بأنل اســـــــــــــتنادا الى ن اق الرمل المضـــــــــــــ ل  بل ار عام  للحوبمم وا 
 الميا ر والرقابم ملا ما وارالا بوجل عامو

ديـد ن ــاق مراجرتـل لأي تـديـل من الإدارة ار تح ــ 2019ويؤبـد المبتــا أنـل لم يترر  يلال عـام  - 2
 الدايليم وتحريراتل وأداء عملل والإبلاغ عن نتا جلو

و وعمل قبل ذلك ببيرا 2019وتولى الســــــيد ســــــتيفن زيمرمان منصــــــا مدير المبتا ار تموز/يوليل  - 3
ــات الرالميم للحوبمم ار مجموعم البنك الدولرو وابتســـــــا يبرة تزيد عن  ــارين لدا ق اع الممارســـــ ــتطـــــ للمســـــ

 الريادة الإداريم والترنيم ار منممات را دةوعاماً ار  25

تررير مراجرم دايليمو  28  2019ترريرا ار عام  31وأصــــــــدرت وميفم المراجرم الدايليم بالمبتا  - 4
ــاايم ار مراحل  ــاريان(و وبانت ثمانيم ترارير مراجرم دايليم اضـ ــتطـ ــترك واحدو وترريران اسـ وتررير مراجرم مطـ

و 2018الســــــــــــــنـمو ويمثـل عـدد الترـارير التر صــــــــــــــدرت زيـادة ببيرة مرـارنـم برـام  ميتلفـم من الإنجـاز ار نيـايـم
جمالاو حرق المبتا   و2019ار الما م من ي م الرمل الرا مم على الميا ر لرام  83وا 

 2019ار الما م من ترارير المراجرم الدايليم التر صـــــــــدرت ار عام  89وتجدر الإطـــــــــارة الى أن  - 5
مطـــــــــفوعم بتحفمات ”أو   “غير مطـــــــــفوعم بتحفمات”ماً  أي أنيا بانت اما قدمت اســـــــــتنتاجات مرضـــــــــيم عمو 

و لم تبن ذنـاك اجراءات متفق علييـا مفتوحـم لمـدة تزيـد  2019بـانون الأول/ديســــــــــــــمبر  31(و وحتى ( 1  “ فيفـم
 طيراًو 18عن 

ر 2019بانون الأول/ديســــــــمبر   31وبحلول  - 6 ر  تررير مراجرم دايليمو وحُجِا ترري  13و بان قد نُطــــــــِ
 ترريرا آيرو 15يَحُلّ برد موعد نطر ولم واحدو وارا للمرايير التر حددذا المجلس التنفيذيو 

و حصــــــــــــــل ترييم يـارجر لجودة وميفـم المراجرـم الـدايليـم على 2019وار تطــــــــــــــرين الثـانر/نوامبر  - 7
لر ومدونم الأيلاقيات للمرايير الدوليم المينيم لممارســـــــــم التدقيق الداي  “الم ابرم الرامم”التردير الأعلى وذو 

 لمريد مراجرر الحسابات الدايليينو

و 2018ار الما م عن عام  120قضـيمو بزيادة قدرذا   498و عالج قسـم التحريرات 2019وار عام  - 8
و غير أن عـدد 2018ار المـا ـم ار حـالات الإغلاق عن عـام  209قضــــــــــــــيـمو أي بزيـادة قـدرذـا  287وأغلق 

التحريرات لا يزال مســتمرا ار الارتفاعو وزادت الموارد الميصــصــم ليذا الرســم ار المســا ل التر يُبلَب بيا قســم 
و بما يطــــــمل ت بيق اللامربزيم بنرل بر  وما ف 2020و ويُضــــــاف مزيد من الوما ف ار عام 2019عام 

 ار بودابستو اليونيسفالتحريق الى مبتا 

و اســـتران المبتا بيبراء اســـتطـــاريين يارجيين لإجراء اســـتررا  2019وار بانون الأول/ديســـمبر  - 9
ــتررا   ــابات بيدف زيادة قيمتل وأثرا الى أقصــــى حدو وابتمل الاســ ــتراتيجر لرملل ار مجال مراجرم الحســ اســ

لبيم الاحتياجات و واســــــتنادا الى النتا ج التر أســــــفر عنيا الاســــــتررا  ايما يترلق بت 2020ار طــــــبا /ابراير  
ــيروم المبتا  ــأنياو ســ ــاريم وتوقرات أصــــحاا المصــــلحم بطــ ــتطــ المتزايدة من يدمات الضــــمان واليدمات الاســ

__________ 

 ترد تراريف استنتاجات المراجرم الأربرم ار المراق الأولو (1  
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ــت ار  بتحديث ميثاقلو وزيادة اللامربزيم ار عملياتلو بدءا بنرل بر  مومفر المراجرم الدايليم الى بودابســــ
 للمراجرم الدايليموو والسرر الى تواير موارد ووما ف اضاايم 2020أواير عام 

  
 2019رأي الضمان الناتج عن المراجعة الداخلية لعام  -  ثانيا  

دارة  اليونيســـــف: تتولى ادارة الرأي العام - 10 ــ  عمليات ارالم للرقابم الدايليم والحوبمم وا  ــؤوليم وضـــ مســـ
ــؤول عن اجراء ترييم م ــترل لمدا بفايم الميا ر والحفام علييا لبفالم تحريق أذداف المنمممو والمبتا مسـ سـ
و بان ا ار 2019ذذا الإ ار واراليتلو وار رأي المبتاو المســــــتند الى ن اق الرمل المضــــــ ل  بل ار عام 

دارة الميا ر والرقابم ملا ما وارالا بوجل عامو اليونيسف  للحوبمم وا 

التاليم الى الروامل   2019: يســـــــــــــتند رأي المراجرم الرام لرام الأسننننننننناس الذي اسنننننننننتند إلي  الرأي - 11
 تُوضدح أبثر ار الفروع التاليم(:  التر

التي ي  الرا م على الميا ر وأولويات أنطـ م الضـمان التر حددذا المبتاو اسـتناداً الى   أ( 
 الموارد المتاحم؛ 

 استنتاجات ترارير المراجرم الدايليم الصادرة يلال السنم؛   ا( 

 يف من الميا ر المحددة؛مردل تنفيذ الإجراءات المتفق علييا للتيف  ج( 

ــور جوذريم ار ا ار المنممم   د(  ــاف أي من عمليات المراجرم المنجزة لأوجل قصـ عدم ابتطـ
دارة الميا ر والرقابم قد تحدو بصـفم ارديم أو جماعيمو من تحريق نتا ج ذامم على الصـريد  الرام للحوبمم وا 

 الرالمرو

 تنفيذ خطة العمل القائمة على المخاطر - 12

اســــتيدم المبتا منيجيم قا مم على الميا ر لتحديد أنطــــ م الضــــمان التر يضــــ ل  بيا   أ( 
و لليونيســـــــــفوايتيارذا وتحديد أولوياتيا لبفالم توجيل موارد مراجرم الحســـــــــابات نحو المجالات الأطـــــــــد أذميم 
عد المبتا والجم  بين ذذا المنيجيم واتســاع ن اق عمليات مراجرم الحســابات المضــ ل  بيا يلال الرام ســا

ل الى استنتاج عامو    على التوصا

وبما حدث ار الســـــــنوات الســـــــابرمو اســـــــتيدم المبتا مجموعم من الأنطـــــــ م لفيم  بيرم   ا( 
من الضــــــماناتو وبالتالر ايتيار أنطــــــ م ضــــــمان محددة تســــــتند الى الموارد   اليونيســــــفالميا ر واحتياجات 

جراء مناقطـات ثنا يم مسـتفيضـم م  الإدارة المتاحمو وطـمل ذلك انجاز اسـترراضـات مبتبيم للوثا   ق الر يسـيم وا 
و والاعتماد على نصـــــح ومطـــــورة اللجنم الاســـــتطـــــاريم لمراجرم الحســـــابات التابرم اليونيســـــفالرليا على ن اق  

ــابات الأمم المتحدة وممثلر دوا ر المراجرم الدايليم  لليونيســــف والمســــاذمات المردمم من مجلس مراجرر حســ
 سات منمومم الأمم المتحدةوللحسابات ار مؤس

ترارير اضـاايم  8تررير مراجرم دايليمو بينما بانت  31و أصـدر المبتا 2019وار عام   ج( 
ــ  مجالات  8مبتبا ق رياو و    20الصادرة   31ار ميتلف مراحل الإنجاز ار نيايم السنمو وغ ت الترارير الــــــ
ين اســـتطـــاريتينو ويتضـــمن المراق الأول قا مم مواضـــيريمو وعمليم مطـــتربم واحدة لمراجرم الحســـاباتو وميمت 

ــتنتاجات الرامم التر  ــوع وأولويم الإجراءات المتفق على اتياذذا والاســــ ــا المن رم والموضــــ بيذا الترارير حســــ
ذر صــــــــــاحبم أببر حصــــــــــم من عمليات   2019أســــــــــفرت عنيا عمليات المراجرمو ولا تزال ي م الرمل لرام 
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 اليونيسـفر ريمو مما يربس حريرم أن الميا ر الر يسـيم التر تواجييا المراجرم التر يضـرت ليا المباتا ال
ــالح الأ فال تبمن ار تلك المباتاو التر توضـــ  اييا البرامج وتنفذ ار الوالاو وتمثل  ار تحريق النتا ج لصـ

سنويم ار الما م من النفرات البرنامجيم ال 36التر روجرت حساباتيا أبثر من  20نفرات المباتا الر ريم الــــ  
 الميصصمو وقد بُنِرَ ذذا الرأي الضمانر الرام على ذذا التراريرو

 استنتاجا  مهام المراجعة الداخلية المنجزة - 13

يسـتيدم المبتا مرياسـا من أربرم مسـتويات لاسـتيلاس الاسـتنتاجات ار ترارير المراجرم   أ( 
غير مطــفوع بتحفماتو ومطــفوع بتحفمات  فيفمو ومطــفوع بتحفمات طــديدةو  -الدايليم التر يصــدرذا وذر 

وجود حاجم  وسـلبرو ويمثل المسـتويان الأولان اسـتنتاجا مرضـيا بوجل عامو بينما يدل المسـتويان الأييران على
أببر الى تحســــــــين الضــــــــواب  والرمليات المترلرم بالمبتا أو الموضــــــــوع الذي روجرت حســــــــاباتل حتى يمبن  

 اعتبار أنل موضوع ويؤدي وما فل على الوجل الملا مو

 2019ار الما م من أنطـ م الضـمان ار عام  89وبما يبين الطـبل الأولو أسـفرت نسـبم    ا( 
ل م بأنل لا يمبن التوصــل من ذذا المرياس الوحيد  و( 2  عن اســتنتاجات مرضــيم بوجل عام ول ن بان المبتا يُســَ

ــتمد ثرتل  دارة الميا ر والرقابمو ايو يسـ ــأن الســـلامم الرامم لإ ار المنممم للحوبمم وا  ــم بطـ ــتنتاج حاسـ الى اسـ
تر تن وي ار ذـذا النتـا ج من اتســــــــــــــاع الن ـاق الـذي غ تـل عمليـات المراجرـم ومن ترريـد وأذميـم الميـا ر ال

علييا الرمليات المطـمولم بالمراجرمو  انمر الجدول الأول للا لاع على توزي  اسـتنتاجات مراجرم الحسـابات 
 الإقليميم والمواضيريم(و

 
 الطبل الأول

 2019-2016استنتاجا  تقارير المراجعة، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

__________ 
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 و(1تبنولوجيا المرلومات والاتصالات والأمن السيبرانر ار المبتا الر ري للأرجنتين  انمر المراق 

11%

12%

20%

78%

70%

70%

65%

11%

12%

30%

15%

6%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2019

2018

2017

2016

غير مشفوع بتحفظات مشفوع بتحفظات طفيفة مشفوع بتحفظات شديدة سلبية



 E/ICEF/2020/AB/L.3 

 

6/27 20-06150 

 

 معدل تنفيذ الإجراءا  المتفق عليها - 14

المبتـــا بــاســــــــــــــتمرار الترـــدم المحرز ار تنفيـــذ الإجراءات التر واارـــت علييـــا الإدارة يُري م   أ( 
الى تحـديـد مـا اذا بـانـت الإجراءات المتيـذة منـاســــــــــــــبـم وبـاايـم للتيفيف من الميـا ر التر حـددتيـا  ويســــــــــــــرى

 عمليات المراجرمو

ة بـالثنـاء قـد بـُذلـت دلد ترييم المبتـا لججراءات التر اتيـذتيـا الإدارة على أند جيوداً جـدير   ا( 
ــابق لأوانــل تنفيــذ  لترزيز تنفيــذ الإجراءات المتفق علييــا ار الوقــت المنــاســـــــــــــــاو وار حين لا يزال من الســـــــــــــ

ــادرة ار عام  ــابات الصـــــــــ تنفيذا باملاو اإن المبتا  2019الإجراءات المتفق علييا ار ترارير مراجرم الحســـــــــ
 بانون الأول/ 31ذي ارتف  بطــبل غير مســبوقو احتى يســتمد ثرتل من مردل تنفيذ الإجراءات المتفق علييا ال

ــادرة ار  83و نُف ذ 2019ديســـــــــــمبر  ار الما م من مجموع الإجراءات المتفق علييا من ترارير المراجرم الصـــــــــ
و وبالنمر الى أن غالبيم الترارير صـــدرت ار الرب  الأيير من الســـنمو ارد 2019و وبالنســـبم لرام 2018 عام
 من الإجراءات المتفق عليياو ار الما م 11نُف ذ 

طــــــــــــــيرا من تـاري  ترـديم   18ولا توجـد حـاليـا اجراءات متفق علييـا تنتمر التنفيـذ أبثر من   ج( 
الترارير النيا يم المتصــــــلم بياو وتواصــــــل المديرة التنفيذيم ممارســــــم دور رقابر ذام ار ذذا المجال من يلال 

 ترجيل بالإجراءات الراميم الى اغلاق التوصيات غير المنفذةو الرسا ل الموجيم الى ببار المديرين المرنيين لل

 أوج  القصور الجوهرية - 15

تن وي ترارير المراجرم الدايليم للحســــــــــــــابات التر يردميا المبتا على تطــــــــــــــاور وتراون    أ( 
واســــــرر الن اق م  ادارة المبتا أو النطــــــا  الذي تراج  حســــــاباتلو لتحديد الإجراءات المناســــــبم والفرالم من 

ــابات وضـــــــــــمان الاتفاق عليياو ثم  تصـــــــــــنف حيث التبلفم للتيفيف من الميا ر التر حددتيا مراجرم الحســـــــــ
الإجراءات بأنيا ذات أولويم عاليم أو متوسـ م أو منيفضـمو على حسـا الأثر المحتمل على عمليات البيان 

ــاباتل أو على عمليات  ــفالذي تراج  حســــ ــريد الرالمر اذا ما تحررت الميا رو وقد جرت  اليونيســــ على الصــــ
ــابات الا الإجراءات الرال ــم على ألا تدرج ار تررير مراجرم الحسـ ــ م الأولويم؛ أما الممارسـ يم الأولويم والمتوسـ

 الإجراءات المنيفضم الأولويم اتبُلب بصورة غير رسميم الى ادارة البيان المراجرم حساباتلو

ار الما م من جمي  الإجراءات المتفق علييا من عمليات المراجرم  16لم يُصــــندف ســــوا    ا( 
ذا الإجراءات ضــــــــــــــروريــم للحــد من الترر  على أنيــا ذات أولويــم عــاليــمو وار حين بــانــت ذ ــ 2019لرــام 

دارة الميا ر والرقابمو  لميا ر أببرو يرا المبتا أنيا لم تؤثر سلبا على الإ ار الرام للمنممم للحوبمم وا 
  

 الولاية  -  ثالثا  
ــؤولياتل ار ميثاقلو الذي حُد ث آير مرة ار أيار/ - 16 ــل تل ومســـــــــ  يرد ترريف الور  من المبتا وســـــــــ
اق عليل المدير التنفيذيو وتتمثل ميمم المبتا ار تواير يدمات الضـمان والمطـورة والتحريق ووا 2012 مايو

وبفاءتياو وتحرق عمليات المراجرم  اليونيســـفالمســـترلم والموضـــوعيم التر تيدف الى تحســـين اراليم عمليات 
دارة الميا ر الدايليم ذذا الور  باســتيدام أســلوا منيجر ومنضــب  لترييم ما اذا بانت عمليات الحو  بمم وا 

 والرقابم بالمنممم توار ضمانا مررولا لبفالم ما يلر:

 تحريق أذداف البرامج والي   وأنط م الرمل؛  أ( 
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 الحصول على الموارد ب ريرم اقتصاديم واستيداميا ببفاءة؛  ا( 

 حمايم الأصول؛  ج( 

ــات والإجراءات والتوجييات والترليمات والررود   د(  ــياسـ امتثال الأنطـــ م للأنممم والرواعد والسـ
 ذات الطأن؛ 

 دقم المرلومات الماليم والإداريم والتطويليم وموثوقيتيا وتوايرذا ار الوقت المناساو  ه( 

ــاءلم اليونيســــــفوتســــــاعد التحريرات  - 17 عن  ريق احس   على الحفام على ثراام النزاذم وترزيز المســــ
ــيان والتحر   ــتولال والانتياك الجنســـــ ــلوكو بما ار ذلك الاســـــ ــوء الســـــ ــحم الادعاءات المترلرم بســـــ ثبات صـــــ وا 

 وأ راف ثالثمو  اليونيسفوالانتياك الجنسيانو اضلا عن ممارسات الو  والفساد التر يتور  اييا مومفو 

ذــداف المنصــــــــــــــوس علييــا ار الي ــم وينمر المبتــا ار الروامــل المــذبورة أعلااو الى جــانــا الأ - 18
ــتراتيجيم  و للاضــــــ لاع بمســــــؤولياتل بفراليم وبفاءةو وترزيز بفايم نمام 2021-2018للفترة  لليونيســــــفالاســــ

 الرقابم الدايليم واراليتلو وترديم توصيات ترزز ادارة الميا ر ار المنمممو
  

 الاستقلالية  -  را عا  
 وارا لولايم المبتا:  - 19

المبتــا يرــدم ترــاريرا للمــديرة التنفيــذيــم ومســــــــــــــؤولا أمــاميــا عن تي ي  أعمــال مــل مــدير   أ( 
 وتنفيذذاو   المبتا

ومل مدير المبتا على اتصـــــــال مباطـــــــر بالمديرة التنفيذيمو بما ار ذلك ما يترلق بملاك    ا( 
 المومفين والميزانيم اللازمين لإنجاز ميمم المبتاو

ــاريم لمراجرم ا  ج(  ــتطــ ــل اللجنم الاســ ــترلم للمديرة التنفيذيم تواصــ ــورة المســ ــابات ترديم المطــ لحســ
 بطأن أعمال المبتا؛

 يردم المبتا ترارير مسترلم الى المجلس التنفيذي بطأن استنتاجاتل وطواغللو  د( 

لأي تـديـل من الإدارة ار تحــديـد ن ــاق مراجرتـل  2019ويؤبـد المبتــا أنـل لم يترر  يلال عـام  - 20
 تل وأداء عملل والإبلاغ عن نتا جلوالدايليم للحسابات وتحريرا

  
 المعايير المهنية  -  خامسا  

ــابات الدايليم وارا للمرايير الدوليم المينيم لممارســـــم التدقيق  - 21 يضـــــ ل  المبتا برملل لمراجرم الحســـ
الدايلر التر وضـــــريا مريد مراجرر الحســـــابات الدايليينو والتر اعتمدذا اســـــتيداميا ممثلو دوا ر المراجرم 

 و 2002ل الدايليم للحسابات التابرم لمؤسسات منمومم الأمم المتحدة ار حزيران/يوني 

ويتريد المبتا برنامجا دايليا لضــمان الجودة وتحســينياو ويطــمل ذلك اجراء ترييمات ذاتيم مســتمرة  - 22
ترييم يارجر لجودة وميفم المراجرم الدايليم للحسـاباتو وحصـل   2019للرمل المضـ ل  بلو وأُنجز ار عام 

دوليم المينيم لممارسم التدقيق الدايلر ولمدونم للمرايير ال  “الم ابرم الرامم”المبتا على التردير الأعلى وذو  
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الأيلاقيات لمريد مراجرر الحسـابات الدايليينو وحدد ترييم الجودة اليارجر أيضـا بر  ارس التحسـين من 
أجل ترزيز بفاءة واراليم عمليات المراجرم الدايليم وبنيتيا التحتيمو وطـــــــمل ذلك توصـــــــيات للمبتا بتحديث 

اقل م  المرايير المينيم ذات الصـــــــــلم؛ والحصـــــــــول على مواارم المجلس التنفيذي على ميثاقل للتأبد من اتســـــ ــــ
ــول على مواارم المديرة التنفيذيم على ي    الميثاق  الذي لا توااق عليل حاليا الا المديرة التنفيذيم(؛ والحصــــــــ

 و  ( 3  عملل السنويم  التر ترتبر حاليا مرتمدة على أساس عدم الاعترا (

ــر  - 23 ويجري المبتا التحريرات وارا للمبادئ والتوجييات الموحدة للتحريرات التر أقرذا المؤتمر الراطــــــــ
و وبمــا يتفق م  مبــادئ مراعــاة الأصــــــــــــــول الرــانونيــم المنصــــــــــــــوس علييــا 2009للمحررين الــدوليين ار عــام 

بتا اجراء ترييم الفصــــــــل الراطــــــــر من النمامين الأســــــــاســــــــر والإداري لمومفر الأمم المتحدةو ويتوق  الم ار
و بمجرد ابتمـال تنفيـذ التوييرات الأييرة ار ملاك 2021الجودة اليـارجر اليـاس برســــــــــــــم التحريرـات ار عـام 

 المومفين والييابلو

را المبتا أن يردم ار المراق الثانر ترريرا عن أدا ل 2018/12وعملا بررار المجلس التنفيذي  - 24 ــُ و يَســ
 وبالرياس على المؤطرات الر يسيم

  
 الش كة المهنية  -  سادسا  

مل المبتا عضـــــوا نطـــــ ا ار مجموعم ممثلر دوا ر المراجرم الدايليم للحســـــابات ار مؤســـــســـــات  - 25
منمومــــم الأمم المتحــــدة ومجموعــــم ممثلر دوا ر التحريرــــات ار الأمم المتحــــدةو ارــــد طــــــــــــــــــارك المبتــــاو 

ــنويم وغيرذا من الاجتماعات الد2019 عام ار ــا ل و ار المؤتمرات الســــــــ ــم المســــــــ وريم لبل مجموعم لمناقطــــــــ
 الاذتمام المطترك ومواصلم ترزيز يدمات الرقابم الدايليم ار منمومم الأمم المتحدةو  ذات

  وطــــــــــارك المبتا أيضــــــــــا ار المؤتمر الرطــــــــــرين للمحررين الدوليين الذي عُرِد ار تطــــــــــرين الثانر/ - 26
رف بطـــــأن اجراء أعمال التحريرات باعتبارذا جزءا و ويمثل المؤتمر الســـــنوي محفلا لتبادل المرا2019 نوامبر

لا يتجزأ من الجيود المرززة التر تبـذليـا المنممـات الـدوليـم لمرـالجـم المســــــــــــــا ـل المتصــــــــــــــلـم بـالنزاذـمو وضــــــــــــــم 
 المطاربون ممثلين عن الأمم المتحدة وعن المصارف الإنما يم المترددة الأ راف بذلكو

لر مجلس مراجرر حســـــــــابات الأمم المتحدة بويم تنســـــــــيق  و اجتم  المبتا م  ممث 2019وار عام  - 27
تي ي  الرمل وتحريق نتا ج رايرم المســـــــــتوا من أجل تفادي حدوث ثورات ار التو يم بأنطـــــــــ م الضـــــــــمان 

 حدوث تدايل ايياو أو

ولترزيز التراون والتآزرو أجرا المبتا مناقطات رسميم وغير رسميم م  المض لرين بميام الرقابم  - 28
 وم  ذي ات الرقابم التابرم للجيات المانحمو  اليونيسفم الأيرا دايل الدايلي 

  
 الموارد  -  سا عا  

ار المـا ـم منيـا بحلول نيـايـم  97ملايين دولارو أُنفِق  10,8و بلوـت ميزانيـم المبتـا 2019ار عـام  - 29
ــابرمو تمثلت أببر ا ات الإنفاق ار مرتبات المومفي  ــنوات الســـــــ ار الما م(و  80ن  الرامو وبما حدث ار الســـــــ

__________ 

ــبـب ـ (3   ــور عـلـى الـمـوقـ  الطــــــــــــ ــارجـر مـنطــــــــــــ  /www.unicef.org/auditandinvestigation/files> ر لـلـيـونـيســــــــــــــف:تـرـيـيـم الـجـودة الـيـــــ

2019_EQA_Report_on_UNICEF_OIAI_Internal_Audit_Function.pdf>و 

http://www.unicef.org/auditandinvestigation/files/%202019_EQA_Report_on_UNICEF_OIAI_Internal_Audit_Function.pdf
http://www.unicef.org/auditandinvestigation/files/%202019_EQA_Report_on_UNICEF_OIAI_Internal_Audit_Function.pdf
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ار الما م(و ارد اســـتران  8ار الما م(و والتباليف الأيرا   4ار الما م(و واليبراء الاســـتطـــاريين   8والســـفر  
المبتا بيبراء اســتطــاريين لإجراء يمس عمليات لمراجرم حســابات تبنولوجيا المرلومات والاتصــالات والأمن 

م البيانات ولإدارة عاء التحريراتو بتبلفم ترابميم قدرذا الســـيبرانر وعمليم اســـتطـــاريم واحدة بطـــأن يصـــوصـــي 
دولاراو وذو ما تضــــــــــــمدن أيضــــــــــــا   809 786دولاراو وبلوت تباليف الســــــــــــفر التر تببدذا المبتا   470 665

دولارا( المتصـلم بسـفر الأعضـاء السـتم ار اللجنم الاسـتطـاريم لمراجرم الحسـابات لحضـور  80 198التباليف  
 ويوركواجتماعاتيم ار ني 

وميفـم مـأذونـا بيـاو وطــــــــــــــملـت ذـذا الومـا ف المـديرو  49و بـان لـدا المبتـا 2019وار نيـايـم عـام  - 30
مومفين من ا م  6محرراو و    19مراج  حسـاباتو ومحررا واحداو و  20ونا ا المديرو ور يس التحريراتو و  

على را  رتبــم وميفــم ر يس  و واارــت المــديرة التنفيــذيــم2019اليــدمــات الرــامــمو وار تطــــــــــــــرين الأول/أبتوبر 
ــم التحريراتو اعتبارا من 1-( الى نا ا مدير  مد5-التحريرات  ف و وأُنطـــــــ ت 2020نيســـــــان/أبريل  1( لرســـــ

وميفم اضــــــــاايم من وما ف التحريقو ويجري حاليا أو ســــــــيجري قريبا تريين مومفين لطــــــــولياو ومن بين   11
 بودابستووما ف التحريق الجديدةو سيبون مرر يمس وما ف ار 

بليون  1,1 أبثر من يمس مرات  من اليونيسفالماضيمو زادت نفرات  18وعلى مدا السنوات الـــ   - 31
(و ار حين تضـــاعف عدد المومفين ثلاث 2018بلايين دولار ترريبا ار عام  6,0الى   2000دولار ار عام 

(و وطـــيدت ذذا 2018ام مومف ترريبا ار ع  14 400الى   2000مومفا ار عام  5 554مرات ترريبا  من 
من حيث حجميا واتســــاع ن اقيا ودرجم ترريدذاو أما قســــم المراجرم  اليونيســــفالفترة أيضــــا نموا ار عمليات 

مومفا الى  14ار الما م ار و من  50الدايليم للحســـــــــــابات بالمبتاو ارد نما يلال الفترة نفســـــــــــيا بنســـــــــــبم 
 ـاقـم المبتـا قـد حـدد من قـدرتـل على الحفـام على مومفـاو وذـذا الانيفـا  الـذي حـدث بحبم الواق  ار  21

عمق واتســـــاع التو يم بأنطـــــ م الضـــــمانو حيث حصـــــر تربيزا ار موضـــــوعات المراجرم الأبثر حيويم ار  
و 2020وأعاق قدرتل على الاســــتجابم بمرونم للميا ر الجديدة والناطــــ مو ويلال تي ي  عملل الســــنوي لرام 

مبتبا ق ريا  18يث لن يُضــ ل  برمليات مراجرم تســتدعر التنفيذ ار حدد المبتا ثورة ار مجال الضــمان ح
بســبا الريود المفروضــم على المواردو واعترااا بيذا التحدي واســتنادا   2020مجالات مواضــيريم ار عام  9 و

الى نتا ج الاســــــتررا  الاســــــتراتيجر ليدمات المراجرم الدايليم للحســــــابات الذي أُجري بتبليف من المبتاو 
المبتا حاليا بترييم ارس التحول الاســتراتيجر ار أعمال مراجرم الحســابات وترييم الموارد التر ســتبون  يروم

 ضروريم لتنفيذ ذذا الت ور الحيوي وتحريرلو
  

 نتائج عمليا  المراجعة الداخلية للحسا ا   -  ثامنا  
عمليات مراجرم   8ترريرا عن الرمليات الملتزم بياو بينما بانت  31و أصدر المبتا 2019ار عام  - 32

 اضاايم للحسابات ار ميتلف مراحل الإنجاز ار نيايم السنمو 
 

 توزيع استنتاجا  مراجعة الحسا ا    - ألف 
ــتنادا الى نتا ج  - 33 ــابات اســــــــ ــتنتاجا عاما لرمليم مراجرم الحســــــــ المراجرمو على النحو يردم المبتا اســــــــ

ــادرة  89المبين ار الفرع الثانر أعلااو وقد تبين أن  ــابات الصــــــ ار الما م من ترارير المراجرم الدايليم للحســــــ
ن فت بأنيا اما غير مطـــفوعم بتحفمات أو مطـــفوعم بتحفمات  فيفم(و   2019عام  ار ــُ ــيم  أي صـ بانت مرضـ

 يلرووبان توزي  الاستنتاجات عبر منا ق اليونيسف بما 
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 1الجدول 
  أ( 2019توزيع استنتاجا  مراجعة الحسا ا ،  حسب المنطقة والمجال المواضيعي لليونيسيف، لعام 

ــال  ــم الــيــونــيســـــــــــــــف/مــجـــــ  مــنــ ــرـــــ
 مراجرم الحسابات

ــات  ــدد عــمــلــيـــــ عـــــ
مـــــــــــــــراجـــــــــــــــرـــــــــــــــم 

 الحسابات

عدد الاستنتاجات 
ــفوعم  غير المطــــــــــ

 بتحفمات

عدد الاستنتاجات 
ــوعـــــــم  ــمطــــــــــــــــــفـــ الـــ
 بتحفمات  فيفم

الاستنتاجات عدد  
ــوعـــــــم  ــمطــــــــــــــــــفـــ الـــ
 بتحفمات طديدة

ــتنتاجات  عدد الاســــــ
 السلبيم

مننراجننعنننننة حسنننننننننننننا نننننا   أ()      
 0 2 16 2 20 القطرية المكاتب

 0 1 2 0 3 طرق أاريريا والجنوا الأاريرر
 0 0 2 0 2 طرق آسيا والمحي  اليادئ

ــ   ــم الطـــــــــــــــرق الأوســـــــــــــ مــنــ ــرـــــ
 0 0 2 1 3 أاريريا  وطمال

 0 1 3 0 4 أاريرياغرا ووس  
 0 0 0 1 1 أوروبا ووس  آسيا

 0 0 3 0 3 جنوا آسيا
ــم ومــنــ ــرـــــــم  ــا الــلاتــيــنــيـــــ أمــريــبـــــ

 0 0 4 0 4 الباريبر البحر
مراجعنننننة الحسنننننننننننننا نننننا   ب()

المنواضنننننننننينعنينننننة مراجعنننننة  
 0 1 7 0 8 حسا ا  المقر

 0 3 23 2 28 المجموع )أ+ب( 
 

اترريران اســــــــتطــــــــاريان لا يتضــــــــمنان الاســــــــتنتاجات الرياســــــــيم؛ والتررير عن المراجرم لم تدرج ثلاثم ترارير ار الجدول:   ( أ 
المطــتربم للحســابات التر أجرتيا الأمم المتحدة لبرنامج توحيد الأداء ار بابوا غينيا الجديدة اســتيدم مرياســا ميتلفا لســلم 

 و2019لحسابات لرام الترييمو وترد ار المراق الأول قا مم باملم بترارير واستنتاجات مراجرم ا
  

 النتائج الهامة المستخلصة من المراجعة الداخلية لحسا ا  المكاتب القطرية   -  اء 
ــابات 2019ار عام  - 34 ــابات والتحريرات بمراجرم حســـــــ مبتبا  20و قام مبتا المراجرم الدايليم للحســـــــ

التر تم تحديدذا يلال  ق ريا ار جمي  منا ق اليونيســــــــف الســــــــب و وربز على مجالات الميا ر الر يســــــــيم
 عمليم قويم لتي ي  أنط م المطاربم طملت مداولات م  الإدارة الر يسيمو

ولتحريق أذـداايـا البرنـامجيـمو تســــــــــــــتيـدم اليونيســــــــــــــف الإدارة الرـا مـم على النتـا ج التر تن وي على  - 35
الر يسـيم وضـ  برامجيا التراون م  الحبومات ومنممات المجتم  المدنر والطـرباء اخيرينو وتطـمل الجوانا 

دارتيا ورصدذا والإبلاغ عنيا وترييمياو    وتنفيذذا وا 

ــمان ما اذا بان يتم تنفيذ مبادئ الحوبمم  - 36 ــابات المباتا الر ريم ضـ ــتيدات عمليات مراجرم حسـ واسـ
دارة الميــا ر والرقــابــم على نحو ملا م وارــال لبفــالــم تحريق أذــداف المنممــمو وار ذــذا الرمليــمو حــددت  وا 
مراجرم الحســـــابات الممارســـــات الجيدة والمجالات التر تحتاج الى تحســـــين على حد ســـــواء واتفرت م  الإدارة 
على الإجراءات اللازمم للترجيـل بتحريق أذداف المنممـمو ويرد ار الطــــــــــــــبـل الثـانر موجز لججراءات المتفق 

الأولى المطمولم بأببر عدد من عليياو حسا المن رم والتصنيفو وتصف الفررات اللاحرم المجالات الأربرم 
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ار المـا ـم من جمي  الإجراءات المتفق علييـا لمراجرـم حســـــــــــــــابـات  84الإجراءات المتفق علييـاو وتطــــــــــــــبـل 
 الر ريمو المباتا

  
 الطبل الثانر

، حسننننننب المنطقة ومسننننننتوع الأولوية العليا والأولوية المتوسننننننطة 2019إجراءا  مراجعة حسننننننا ا  المكاتب القطرية، لعام  
 جراءا  المتفق عليهاللإ

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ار الما م من الإجراءات التر  52تمثل الإجراءات الر يســـــــــــــيم المترلرم بإدارة البرامج  :إدارة ال رامج - 37
اجراءو ويرد   263والبالب عددذا  2019واارت علييا المباتا الر ريم التر تمت مراجرم حســــــــــــاباتيا ار عام 

 موجز لججراءات الر يسيم أدناا:

ــين مو التي ي   أ(  ــرات : ترزيز تي ي  البرامج من يلال تحســــــــ اءمم ذيبل النتا ج م  مؤطــــــــ
عادة ترييم ااتراضــــــات وعمليات التي ي  بطــــــبل دوري بحيث يتم   ر يســــــيم أبثر تحديدا وقابلم للتحرق منيا؛ وا 
دمج الدروس المســـــــــتفادة والروا ق واخثار بطـــــــــبل ارال ار اســـــــــتراتيجيات البرامج المنرحم؛ ودعم بناء قدرات 

وتحليليا ونطــــــــرذاو وبذلك مرالجم الثورات الر يســــــــيم ار البيانات  الطــــــــرباء المنفذين لتحســــــــين جم  البيانات
 والمرلومات؛ وترزيز استراتيجيم الدعوة وي  يا الى جانا توضيح المسؤولياتو

ــرابات  ا(  ــد الطــــ ــرابم قا مم على الوعر بالميا رو وتحديد ورصــــ ــتراتيجيات للطــــ ــ  اســــ : وضــــ
المؤذلين للمســــاعدة ار التنفيذو وســــيســــاعد ذلك على  الطــــرباء المحتملين وقدراتيمو وايتيار أاضــــل الطــــرباء

 اقامم طرابات موثوق بيا لدعم التنفيذو بما يحسن قدرة البرامج واراليتيا والنتا ج المحررم الى حد ببيرو

: تي ي  وتنفيذ أنطــــــــ م الضــــــــمان على نحو ســــــــليم ايما يترلق بالنيج المنســــــــق الرصــــــــد  ج( 
لـم عـدم ارـدان الأموال المرـدمـم الى الطــــــــــــــربـاء المنفـذين بســــــــــــــبـا الو  للتحويلات النرـديـم من أجـل ترزيز بفـا

 الفساد وعدم استيداميا الا للأغرا  المتوياة منياو أو

: ترزيز تي ي  الترييم وتحـــــــديـــــــد أولويـــــــاتـــــــل على الصــــــــــــــريـــــــد الر ري وتنفيـــــــذ الترييم  د( 
 الترييمو توصيات

0 20 40 60 80 100 120 140 160

المجالات الأيرا
دارة النرديم الميزانيم وا 

ترب م الموارد
الحوبمم والمساءلم
الإمداد واللوجستيات

الموارد البطريم والأيلاقيات
ادارة البرامج

أولويم عليا أولويم وس ى
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نوعيـم الترـارير التر يجري تبـادليـا : تحســــــــــــــين توقيـت و ترـديم الترـارير الى الجيـات المـانحـم  ه( 
 الجيات المانحمو م 

ــلوك المومفين م  الريم   :الموارد ال شننرية - 38 ــيف بمبادرة عالميم للتويير الثراار لمواءمم سـ تروم اليونيسـ
الأســـاســـيم للمنممم وضـــمان المســـاءلم الباايم عن التصـــراات غير المربولم وســـوء الســـلوكو وقد اتيذت ذذا 

لال جيود متضــــــــاارة ومنســــــــرم على ن اق المنممم لمواجيم التحديات الســــــــلوبيمو بما ار ذلك المبادرة من ي
ــلوك المن برم على مومفر اليدمم المدنيم الدوليمو  ــف والانتيابات المحتملم لمرايير السـ الإيلال بريم اليونيسـ

ات ذات الصــلمو ووصــفت التحســينات ار ذيابل ملاك المومفينو اضــلا عن الســياســات والإجراءات والتوجيي
بأنيا عناصـــــــــــــر بالوم الأذميم لدعم التويرات الثراايم اللازمم والترجيل بياو أما الإجراءان الر يســـــــــــــيان اللذان 

ار المـا ـم من  13واارـت علييمـا المبـاتـا الر ريـم المرنيـم والمرتب ـان بمراجرـم الحســــــــــــــابـات ار ذـذا المجـال  
 جمي  الإجراءات المتفق علييا( ايما بما يلر:

وض  ي   عمل تتضمن أنط م متفرا علييا تترلق بمن  الاستولال والانتياك الجنسيين؛    أ( 
ــتولال والانتياك   ــلم بمن  الاســ ــا ل المتصــ ــ  اجراءات دايليم؛ وزيادة الوعر بالمســ ــيق لوضــ وتريين جيات تنســ

التحرق من يلو  الجنسيين عن  ريق تدريا المومفين والطرباء المنفذين والمتراقدين؛ وتوسي  ن اق عمليات
 سيرة المتراقدين المرينين محليا والطرباء المنفذين من أي سوابق ايما يترلق بالاستولال والانتياك الجنسيينو  

اديال تحســـــــــــــينات على عمليم اســـــــــــــتردام المومفين لبفالم التوميف والإلحاق بالرمل ار   ا( 
دماج المومفين الجددو وبفالم عدم اصــــــــــــدار الوقت المناســــــــــــاو والحد من أعباء الرمل الإداريمو والترجيل بإ

 الررود المؤسسيم لأداء ميام المومفين الإداريين الر يسيين لفترات  ويلمو

تتريد اليونيســـف ميمم مرردة لإدارة ســـلســـلم الإمدادات واللوجســـتيات   إدارة الإمدادا  واللوجسننتيا : - 39
م الإمدادات واليدمات من أجل صـحم الأ فال تطـترك اييا مجموعم واسـرم من الطـرباء لت وير وطـراء وتسـلي 

ــابات المترلرم بميام اليونيســـــيف ار مجال ادارة الإمدادات  وأســـــرذم وســـــلامتيم ورااذيمو وراج  المبتا الحســـ
واللوجسـتيات والمطـتريات والتراقد ار المباتا الر ريمو ولاحم وجود عدة ممارسـات جيدة اضـلا عن مجالات 

راءان الر يســــــــــــــيــان اللــذان واارــت علييمــا المبــاتــا الر ريــم ار ذــذا المجــال تحتــاج الى تحســــــــــــــينو أمــا الإج
 الما م من جمي  الإجراءات المتفق علييا( ايما بما يلر: ار 11 

ترزيز تي ي  عمليم الطـــــــــراء ورصـــــــــدذا من حيث حســـــــــن توقيت الاحتياجات البرنامجيم   أ( 
 والتربيز علييا  لا ترتصر على تواار الأموال(؛ 

 تجنا ي ر التسرع ار الطراء م  اقتراا مواعيد انتياء مدة المنحو  ا( 

دارة الفرالم وعمليات ادارة لن نوالر ميما أ لنا التأبيد على أذميم ترتيبات الإ  الحوكمة والمسنناءلة: - 40
ــاايـم( ار  128الميـا ر ار منممـم ترمـل ب ريرـم لا مربزيـم من يلال  مبتبـا ق ريـا  ومبـاتـا منـا ق اضــــــــــــ

مروف عملياتيم لا حصـر لياو وم  الإقرار برسـوا النمم والرمليات الحاليم عموماو م لبن م  اسـتمرار وجود 
ن اللـذان واارـت علييمـا المبـاتا الر ريم المرنيـم ار ذذا الحـاجم الى التحســــــــــــــينو يتمثـل الإجراءان الر يســــــــــــــيـا

 ار الما م من جمي  الإجراءات المتفق علييا( ار ما يلر: 9المجال  

ــدم المحرز نحو تحريق   أ(  ــا للترـ ــادة رصـــــــــــــــــدذـ ــم زيـ ــم لمواصــــــــــــــلـ ــم الإدارة الر ريـ ترزيز أارقـ
 المحددة؛ الأولويات
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يلال توضــــــــيح الرواب  بين الأســــــــباا  ضــــــــمان ترويم التيفيف من ميا ر الاحتيال من  ا( 
الجــذريــم لميــا ر الاحتيــال والإجراءات الراميــم الى التيفيف من ذــذا الميــا ر والإبلاغ عن الترــدم المحرز 

 ذذا الطأنو ار
 

النتائج الهامة المسننتخلصننة من مراجعة الحسننا ا  المواضننيعية ومراجعة حسننا ا  الشننعب   - جيم 
 التا عة للمقر

تتضــــــــــمن أذم عناصــــــــــر التمبين   :لمعلوما  والاتصنننننننالا  وأمن الفضننننننناء الإلكترونيتكنولوجيا ا - 41
ــبم لمومفر اليونيســـــــف وبرامجيا  ــمم لأداء الميام بالنســـــ ــتراتيجر واليدمات المردمم ذات الأذميم الحاســـــ الاســـــ
ا مجموعم من نمم تبنولوجيا المرلومات والاتصـــــــــالات وذيابليا وعملياتيا التر تتفاعل اليونيســـــــــف من يلالي

ــتثمار ببير ار تبنولوجيا  ــف باســــــــ ــالح الأ فالو وتروم اليونيســــــــ ــق عمليا من أجل تحريق النتا ج لصــــــــ وتنســــــــ
المرلومات والاتصــالات لتحســين اراليم الإدارة وبفاءتياو ودعم النيج الابتباريم لترديم اليدماتو م  التيفيف 

 مات والاتصالات وت ورذا باستمرارو ار الوقت نفسل أيضا من تزايد الميا ر المرتب م بتبنولوجيا المرلو 

و أجرا المبتــا يمس عمليــات مراجرــم لحســــــــــــــــابــات ميــام تبنولوجيــا  2019وار عــام   أ( 
ــاء الإلبترونر ار مرر اليونيســـــف ار  ــات أمن الفضـــ ــالاتو بما ار ذلك ار مجال ممارســـ المرلومات والاتصـــ

قـامـم الطــــــــــــــرابـات م رـل ار جنيفو والمربز الرـالمر نيويوركو وطــــــــــــــربـم جم  الأموال من الر ـاع اليـاس وا 
 لليدمات المطتربم ار بودابستو والمبتبين الر ريين ار الأرجنتين ورومانياو

ــابات ذذا ذر تحديث   ا(  ــيم المتفق علييا من عمليات مراجرم الحسـ وبانت الإجراءات الر يسـ
صــدار توجييات رســميم للمومفين والأ راف الثالثم لبفالم اتباع الممارســا ت الجيدة وترزيز ضــواب  وت وير وا 

أمن المرلومات المترلرم بجم  المنممم للمرلومات المحددة لليويم الطــــــــــــــيصــــــــــــــيم وتيزينيا وتجييزذا وبفالم 
ار قواعد البيـانات والمواق  الطــــــــــــــببيـم لتفـادي التيـديدات الرـالميـم المســــــــــــــتمرة والتيفيف من حدتيـا على  أمنيـا
 أاضلو نحو

ــف تحتفم بوجود مادي ليا ار   :إدارة السنننننفر - 42 ــفر جزء   128بما أن اليونيســــــ بلدا ومن رمو اإن الســــــ
مليون  214,6 بما ار ذلك استحراقات السفر(   2018أساسر من عملياو وبلب مجموع نفرات السفر ار عام 

(و وقــد اتيــذت اليونيســــــــــــــف عــددا من الي وات ار 2018ار المــا ــم من ايرادات عــام  3,6دولار  حوالر 
ــنو  ــفرو افر عام الســ ــين أوجل البفاءة الرملياتيم ويف  تباليف الســ ــدرت الإدارة 2019ات الأييرة لتحســ و أصــ

 2019ترليمات الى المباتا بتيفي  نفراتيا المترلرم بالســـــــفر الى المؤتمرات والمناســـــــبات المررودة ار عام 
ــبم  ــتبدلت طـــــربم ادارة الســـــفر التر تســـــتيدميا اليونيســـــف ع 30بنســـ ــيم ار الما م؛ واســـ ن  ريق عمليم تنااســـ

لمرالجم طـــباوا المومفين بطـــأن ســـوء نوعيم اليدمم؛ وأديلت لوحم متابرم لرصـــد الســـفر لمســـاعدة المباتا 
على قياس الامتثال لســياســات الســفر وتتب  نفرات الســفرو وأســفرت مراجرم حســابات أنطــ م ادارة الســفر عن 

 اجراءين ر يسيين متفق علييما:

لســـــــــفر الحاليم للتأبد من وجود مرايير واضـــــــــحم لرا  الســـــــــرر الأقل مراجرم اجراءات ا  أ( 
 المررو  وتحليل أسباا عدم ايتيار السرر الأقلو
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ترييم تباليف التوســـــــــــ  المحتمل ار اســـــــــــتيدام الأداة الحاليم للحجز الذاتر للســـــــــــفر عبر   ا( 
لبفاءة والواورات ار التباليف الإنترنت والتبنولوجيات المماثلم وبحث اوا دذا والجدوا منيا لتحســــــــــــــين أوجل ا

 على ن اق المنمممو

قامة الشنننراكا  - 43 تنســــق الطــــربم جمي  أنطــــ م اليونيســــف لجم    :جمع الأموال من القطاع الخاص وا 
ــتراتيجيين والتنفيذيين الى  ــف  21الأموال من الر اع الياس وتردم التوجيل والدعم الاســــــ مبتبا ق ريا لليونيســــــ

ــتراتيجيين والتنفيذيين  ترمل ار مجال جم  الأموا ــا التوجيل والدعم الاســـــــــــ ل من الر اع الياسو وتردم أيضـــــــــــ
لجنــم و نيــم لليونيســــــــــــــف ار ميتلف المجــالاتو بمــا ار ذلــك ادارة الميــا رو والرقــابــم والحوبمــمو  33 الى

طــــــــــــــرابـلو وتتولى المبـاتـا الر ريـم  والتي ي  والاســــــــــــــتثمـارات من أجـل جم  الأموال من الر ـاع اليـاس وا 
ــا ــيم المطـــــ ربم ار جم  الأموال من الر اع الياس المســـــــؤوليم عن جم  الأموال من الأاراد والجيات الر يســـــ

المؤثرة والأعمال التجاريم على ن اق أوســــــ  من المباتا الأيراو لدعم برامج بل منيا وعمليات اليونيســــــف 
  النيو  بحروق على الصـــــريد الرالمرو واللجان الو نيم ذر منممات غير حبوميم مســـــترلم أنطـــــ ت بور 

ال فل ورااذل على الصـــــــــــــريد الرالمر من يلال جم  الأموال والدعوة وغير ذلك من الأنطـــــــــــــ م الراميم الى 
الترويج للميمم الفريدة التر تضـــــــــ ل  بيا اليونيســـــــــف ار اقليم بل منياو وتحدد اتفاقات التراون المبرمم بين  

 المطتربم عن حمايم ميسم اليونيسف وسمرتياواليونيسف وبل لجنم و نيم طرابم ياصم تبين المسؤوليم 

قامم الطـــــرابات مرلو تواصـــــل اللجان الو نيم  - 44 وبدعم من طـــــربم جم  الأموال من الر اع الياس وا 
والمباتا الر ريم المطـــــــاربم ار جم  الأموال من الر اع الياس ترديم مســـــــاذمات جديرة بالثناء ار الجيود 

و ساذمت اللجان 2018وق ال فل ورااذل على الصريد الرالمرو افر عام التر تبذليا اليونيسف للنيو  بحر
بليون   1,2بليون دولار   1,4الو نيم والمباتا الر ريم المطـاربم ار جم  الأموال من الر اع الياس بمبلب 

مليون دولار على التوالر( لرمليات اليونيســـــــــف على الصـــــــــريد الرالمرو ولدا بل لجنم و نيم   184دولار و 
م اســـــتراتيجيم مطـــــتربم م  اليونيســـــفو يجري اســـــترراضـــــيا بل ســـــنم وتحدد الأولويات وأذداف الإيرادات ي 

ــالو ولـدا بـل مبتـا ق ري يرمـل ار مجـال جم  الأموال من الر ـاع اليـاس ي ـم لجم   والـدعوة والاتصــــــــــــ
ــد التردم المحرز ار تحريق الأذد ــنوياو وتم رصـ اف المحددة الأموال من الر اع الياس يجري اســـترراضـــيا سـ

قامم الطـــــرابات مرل ممارســـــات جديرة  ار بلتا الي تينو وبرســـــت طـــــربم جم  الأموال من الر اع الياس وا 
بـالثنـاء ار مجـال ادارة الميـا رو وذر تربز على ادارة الميـا ر التر تترر  ليـا عمليـاتيـا وعلى مســــــــــــــاعـدة 

ــاربــم ار جم  الأموال من ال ر ــاع اليــاس على ادارة ميــا رذــاو اللجــان الو نيــم والمبــاتــا الر ريــم المطـــــــــــــ
وبصــــــفم عاممو أعربت اللجان الو نيم والمباتا الر ريم على الســــــواء عن ارتياحيا للتوجييات الاســــــتراتيجيم 

 والتنفيذيم التر تردميا الطربمو

ــين ادارة  - 45 ــابات بر  المجالات التر يلزم اييا اتياذ مزيد من الإجراءات لتحسـ وحددت مراجرم الحسـ
المحتملم على الأداء المترلق بجم  الأموالو وار حين يو ر نمام الرقابم ار اليونيســــــــف أنطــــــــ م   الميا ر

الطــــربم وأنطــــ م المباتا الر ريم المطــــاربم ار جم  الأموال من الر اع الياسو تتحبم اللجان الو نيم ار 
م ومـا نفـذتـل الطــــــــــــــربـم من أ رذـا اليـاصــــــــــــــم بـالحوبمـم والرقـابـمو ولم تبن المرلومـات الواردة من اللجـان الو ني ـ

الرمليات الناتجم عنيا باايم لبر تحصـــل اليونيســـف على ضـــمانات مســـترلم مرضـــيم بأن ذذا الأ ر ملا مم 
 وارالمو وليذا الور و واارت الطربم على ما يلر:

التطــــاور م  اللجان الو نيم بطــــأن المرلومات والرمليات اللازمم لتيســــير ترديم ضــــمانات   أ( 
دارة الميا ر والرقابمو   مرضيم لليونيسف ايما يترلق برمليات اللجان الو نيم ار مجالات الحوبمم وا 
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الرمل م  اللجان الو نيمو من يلال المســاذمات المردمم من المباتا الميتصــمو للســرر   ا( 
ــاءو ترديل اتفاقات التراون بين اليونيســـــف واللجان الو نيمو ال ــتركو وحســـــا الاقتضـــ ــتررا  مطـــ ى اجراء اســـ

ــؤوليات اللجان الو نيم ار مجالر الدعوة  بما ــرو المجالات التاليم: مســ ــبيل المثال لا الحصــ ار ذلكو على ســ
للجــان الو نيــم ار مجــالات والبرمجــمو واحتيــاجـات الطــــــــــــــربــم من البيــانـات والمرلومـات ايمــا يترلق برمليــات ا

دارة الميا ر والرقابمو  الحوبمم وا 

وضـــــــــــــ  وتنفيذ ي م عملو ار ا ار اتفاق التراونو لبر تطـــــــــــــارك اليونيســـــــــــــف بانتمام   ج( 
 الاجتماعات الر يسيم ليي ات ادارة اللجنم الو نيمو  ار

عادة الاستثمار التر تروم   د(  بيا اللجان الو نيم التأبيد دوريا على حجم عمليات الاستثمار وا 
 ار أنط م جم  الأموال من الر اع الياسو 

مبتبا ق ريا وسيلتين    12طملت مراجرم الإبلاغ عن النتا ج من جانا    رصد النتائج والإ لاغ عنها: - 46
متبـاينتين ذمـا الترـارير الســــــــــــــنويـم للمبـاتـا الر ريـم وترـارير الجيـات المـانحـم اســــــــــــــتنـادا الى الاتفـاقـات الثنـا يـمو  

ــليا من وت  ــاذمات وما تحرق بفضـ ــتيدام المسـ ــنويم للمباتا الر ريم تحليلا وبيانا لأوجل اسـ ــمن الترارير السـ تضـ
ــيم المحررمو و  1نتا جو وتتألف من جزأين:   ــوء على النتا ج الر يسـ ــل  الضـ ــردي يسـ ــر سـ ــر 2( عنصـ ( عنصـ

بيانات بطـــــــــأن ســـــــــؤال من أســـــــــ لم الرصـــــــــد الاســـــــــتراتيجر التر تجم   500يتضـــــــــمن الردود على أبثر من 
المحرز ار مجالات الأذداف وتنفيذ اســــــــتراتيجيات التويير ار الي م الاســــــــتراتيجيم لليونيســــــــيف للفترة  التردم

ترريرا الى الجيــات المــانحــم يلال الفترة من  16 474و وبــان من المررر ترــديم مــا مجموعــل 2021–2018
مـت مراجرـم الحســـــــــــــــابـات مجموعـم من و وقـد2019الى بـانون الأول/ديســــــــــــــمبر  2017بـانون الثـانر/ينـاير 

 التوصيات لترزيز ابتمال ذذا الترارير واتساقيا وقابليتيا للمرارنم ودقتياو
 

 النتائج الهامة التي تحقق  من المهام الاستشارية - دال 
ــتل للمراجرم الدايليم  - 47 ــاو ار ا ار ممارســــ ــابات والتحريرات أيضــــ يردم مبتا المراجرم الدايليم للحســــ

ــابا ــينات للحســــ ــترلم وموضــــــوعيم تن وي على المطــــــورة والتحليلات لترزيز التحســــ ــاريم مســــ ــتطــــ تو يدمات اســــ
دارة الميا ر والرقابمو وار عام   ار و أُجريت ميمتان استطاريتان بطأن يصوصيم 2019عمليات الحوبمم وا 

 البيانات والممارسات المترلرم بحمايم ال فلو

  وتيزين مجموعم متنوعم من البيانات المحددة لليويم تروم اليونيســــــف بجم  :خصننننوصننننية ال يانا  - 48
الطـــــــيصـــــــيم للمانحين والمســـــــتفيدين والمومفين وغيرذم من أصـــــــحاا المصـــــــلحمو ويررا المبتا عن ترديرا 

اليونيسـف بوضـ  سـياسـم ليصـوصـيم البيانات تضـ  المرايير الرالميم وتسـتبق التيديدات وترزز التيفيف  لريام
يم عن اليصــوصــيم وحمايم البياناتو ولإســناد المســؤوليم عن وضــ  ذذا الســياســم من حدة الميا ر والمســؤول

 الى الجيم المناسبمو وقدم التررير الاستطاري المطورة الر يسيم بطأن ما يلر لبر تنمر اييا المنممم:

وض  قا مم باملم بالمرلومات التر يتم جمريا وتريدذاو من أجل الإدارة الفرالم للميا ر   أ( 
 تواجل أمن البيانات ويصوصيتياو بما ار ذلك الميا ر المترلرم بحمايم الأ فال وسمرم المنمممو التر 

سـناد المسـؤوليات الى جمي  المباتا لاسـتبمال   ا(  زيادة الوعر بأذميم يصـوصـيم البيانات وا 
 با الاحتفام بياوقوا م جرد البيانات وتأبيد البيانات المحددة لليويم الطيصيم التر سيتم الاحتفام بيا وس
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ضـمان الالتزام بسـياسـم اليصـوصـيم الرالميم التر ذر قيد الت وير من يلال انطـاء ذيبل   ج(  
 مناسا للحوبمم والإدارة وتيصيس موارد الدعمو

و الى مبتــــا المراجرــــم الــــدايليــــم 2018/12 لــــا المجلس التنفيــــذيو ار قرارا  :حمنننايننة الطفنننل - 49
ــابات والتحريرات أن يردم  ــياســـات اليونيســـف المترلرم بحمايم للحسـ ــينات على سـ ــيات محددة لإديال تحسـ توصـ

ال فل وتأمين الوقايم لل لبفالم ترميميا بنجاح على ن اق المنمممو وأنطــــأت المنممم وحدة حمايم ال فل ار 
يل لتنســيق جيود تفريل ذذا الســياســم؛ واســتبمال الإجراء المترلق بإ ار حمايم ال فل؛ وتفر  2018أيار/مايو 

ا ار عالمر لحمايم البياناتو وبرد ذلك برامو أصـــدرت اليونيســـف اجراءات لإنطـــاء نمام ضـــواب  لا مربزي 
ــابات  ــ  عمليات ومرايير وتوجييات لحمايم ال فلو وار ذذا الإ ارو قام مبتا المراجرم الدايليم للحســ لوضــ

 وقدم المطورة ايما يلر: 2019والتحريرات بميمم استطاريم ار عام 

وضــ  نيج منمم لإدارة المطــاري  من أجل انطــاء ا ار لحمايم ال فلو يُطــف  بي م عمل   أ( 
 على ن اق المنممم لوحدة حمايم ال فل ويري م  ريق لتفريل السياسم الرامم والإ ارو 

اســـــــــتررا  الااتراضـــــــــات المتصـــــــــلم بمدا تأثير اليونيســـــــــف على الحبومات ايما يترلق   ا( 
 ل فل وغير ذلك من النيج ذات الصلم بيذا الموضوعو باعتمادذا مرايير حمايم ا

 
 النتائج الهامة التي أسفر  عنها مراجعة مشتركة ل رنامج توحيد الأداء في الأمم المتحدة - هاء 

أجرت دوا ر المراجرم الدايليم للحســـــــــــابات ار ســـــــــــتم بيانات تابرم للأمم المتحدة  منممم الأغذيم  - 50
المنممم الدوليم لليجرةو وبرنامج الأمم المتحدة الإنما رو وصـــــــــــــندوق الأمم المتحدة والزراعم للأمم المتحدةو و 

للســـبانو ومنممم الصـــحم الرالميمو ومنممم الأمم المتحدة لل فولم( مراجرم مطـــتربم لحســـابات برنامج توحيد 
ابـات والتحريرـاتو الأداء ار بـابوا غينيـا الجـديـدةو وقـد جرت المراجرـمو بريـادة مبتـا المراجرـم الـدايليـم للحســــــــــ ــــ
 بانون الثـانر/ 1قبيـل اعادة تنميم ميمـم المنســــــــــــــق المريم وانترـال مســــــــــــــؤوليـات المبـاتا المرنيـمو اعتبـارا من 

 و 2019 يناير

منيا على أنيا ذات أولويم عاليمو  7توصـــــيم صـــــنفت   27وقدم اريق مراجرم الحســـــابات المطـــــترك  - 51
ــق المريم  ــيات ببونيا ذات أولويم عاليمو اتفق المنســــ ــنيف يمس من التوصــــ وعلى الرغم من اليلاف ار تصــــ

ات التاليم لمرالجم واريق الأمم المتحدة الر ري ومجموعم الأمم المتحدة للتنميم المســتدامم على اتياذ الإجراء
 الميا ر والمسا ل المحددة: 

بفالم اضــــــ لاع اللجنم التوجيييم المطــــــتربم للبرنامج بمســــــؤولياتياو ولا ســــــيما ايما يترلق   أ( 
واســـــــتررا  ي   الرمل الســـــــنويم المطـــــــتربم   ( 4  برصـــــــد تنفيذ ا ار عمل الأمم المتحدة للمســـــــاعدة الإنما يم

 والترارير المرحليمو 

ــترك بين    ا(  ــنوي من جانا الفريق الرامل المطــــــــ ــمان جودة التررير المرحلر الســــــــ ترزيز ضــــــــ
 الوبالات المرنر بالرصد والترييمو  

 زيادة الرقابم على اريق ادارة الرمليات وتحسين أدا لو  ج( 

__________ 

 يسمى ذذا الإ ار حاليا ا ار الأمم المتحدة للتراون من أجل التنميم المستداممو (4  
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م واتياذ التدابير التصـــــــحيحيم حســـــــا الاقتضـــــــاء لبفالم تنفيذ اســـــــتررا  الترارير المرحلي   د( 
 أنط م ي م الرمل اليامم ار الوقت المناساو

  
 الكشف عن تقارير المراجعة الداخلية للحسا ا   -  تاسعا  

تررير مراجرم دايليم للحسـابات بان من المررر  13نطـر   2019بانون الأول/ديسـمبر  31تم حتى  - 52
حد الترارير المترلرم بتبنولوجيا المرلومات والاتصـــالات وأمن الفضـــاء الإلبترونر من البطـــف عنياو وحجا أ

و ومن المتوق  نطــــــــــــــر ترــارير المراجرــم الــدايليــم 2012/13البطــــــــــــــف الرلنر عملا بررار المجلس التنفيــذي 
لى و ويمبن الا لاع ع2020ار أوا ل عام   2019للحسـابات اليمسـم عطـر الأيرا الصـادرة ار أواير عام 

ــتـــــــا وذـــو: ــبـ ــاريـــ  عـــلـــى مـــوقـــ  الـــمـ ــتـــــ ــذا الـ ــا حـــتـــى ذـــــ ــيـــــ ــاريـــر الـــتـــر تـــم الـــبطــــــــــــــــف عـــنـ ــرـــــ ــتـ ــيـــ  الـ   جـــمـ
<www.unicef.org/auditandinvestigation>و 
  

 نتائج التحقيقا   -   عاشرا  
مل ار اســتيدام موارد اليونيســف وممارســات يروم قســم التحريرات بالمبتا بترييم ترارير الو  المحت  - 53

الاحتيال وسـوء السـلوك المتحملم من جانا مومفييا ويبرا يا الاسـتطـاريين والأاراد غير المومفين والمتراقدين 
ــفوعم  ــمو مطــ را الميتصــ ــُ ــر الحرا ق ذذا الى الطــ ــ م ترصــ ــيين والتحريق ار ذلكو وتحال نتا ج أنطــ ــســ المؤســ

ــأن تررير ما يترين اتياذا من اجراءات اداريم أو تأديبيم  بالأدلم الداعمم من أجل توجيل ادارة اليونيســــــــف بطــــــ
 غيرذاو أو

و حصــــــــل قســــــــم التحريرات على المواارم على انطــــــــاء موارد اضــــــــاايم وذيبل جديد 2019وار عام  - 54
 و بما ار ذلك انطــــــاء اريق تحريق ار بودابســــــتو وذلك ار أعراا تزايد ال لا على يدماتلو2020عام  ار

و تم تريين بــاحــث ار الأدلــم الجنــا يــم الرقميــمو ومن المتوق  مــلء مرمم الطــــــــــــــواغر 2019وار يوليو/تموز 
 و2020المتبريمو بما ار ذلك وميفم نا ا جديد لمدير التحريراتو بحلول نيايم الرب  الثانر من عام 

زا على الضـحايا ار بيفيم واسـترر  قسـم التحريرات أيضـا اجراءاتل الدايليم لاعتماد نيج أبثر تربي  - 55
ســـــاءة اســـــترمال الســـــل م(و  تناول الترارير المترلرم بأنواع الســـــلوك المحمور  التحر  الجنســـــر والمضـــــايرم وا 
وطــمل ذلك تحديد دور منســق الرضــاياو الذي يرمل بجيم تنســيق للمومفين الذين يرغبون ار اجراء مناقطــات 

اء الجنسـر أو التحر  أو اسـاءة اسـترمال السـل م والتصـدي سـريم بطـأن الييارات المتاحم لجبلاغ عن الاعتد
 للو ويمبن الاتصال بل ار أي وقتو وسيجري توسي  ن اق ذذا الميمم بمجرد تريين مومفين اضاايينو

ــم التحريراتو الى جانا ذي ات تحريق أيراو ار ارقم الرمل التابرم 2019وار عام  - 56 ــارك قســـــ و طـــــ
الوبالات ومجلس الرؤســاء التنفيذيين ار منمومم الأمم المتحدة المرنر بالتنســيق  للجنم الدا مم المطــتربم بين 

والمرنيم بتحســــين نوعيم التحريرات ار ممارســــات الاســــتولال والانتياك الجنســــيين والتحر  الجنســــرو وعلاوة 
التدريا على التحريق ار ممارســــــــات الرنف الجنســــــــر والجنســــــــانر  2019على ذلكو أبمل محرران ار عام 

ــأن التحريرات  ــاال مريد التحريرات الجنا يم الدوليمو وأبمل ثلاثم محررون برنامجا تدريبيا بطـــــــــ ــتضـــــــــ الذي اســـــــــ
المترلرم بالاســــتولال والانتياك الجنســــيينو اســــتضــــااتل منممم الأمم المتحدة للتربيم والرلم والثراام والأباديميم 

ــرو و  ــا يم التابرم للدرك الو نر الفرنســـ ــر ثلاثم محررين آيرين تدريبا ار المربز الو نيم للطـــــر م الرضـــ حضـــ
ــمل التدريا ذيبل مرابلات  ــأن ذيبل مرابلات الأدلم الجنا يم للأ فالو وطــــــــ الو نر للدااع عن الأ فال بطــــــــ

http://www.unicef.org/auditandinvestigation
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ــايا  ــم مرابلات الأ فالو ووجيات النمر المترلرم بنماء الأ فالو وقضــــ الأدلم الجنا يم والتي ي  لياو وممارســــ
والمطاربم الفرالم واستراتيجيات الاستجوااو وقد صُممت ذذا البرامج يصيصاً لترزيز الذابرة وسيولم التأثرو 

الميارات الحيويم للمحررين الدوليين ايما يترلق بالجرا م الجنســيم والجرا م المرتببم ضــد الأطــياس الضــرفاءو 
 م  ايلاء الاعتبار الواجا لنيج يربز على الضحاياو

 
 إدارة القضايا - ألف 

 لثالثالطبل ا
 2019-2016مقارنة القضايا الواردة ومعدل الإنجاز وعبء القضايا، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

و طيد قسم التحريرات زيادة سريرم ار الإبلاغ مرارنم بالسنوات السابرمو 2019  و  2018ار عامر  - 57
وذلك ار أعراا التزام المديرة التنفيذيم من جديد بردم التســـــــامح م لرا ازاء ممارســـــــات الاســـــــتولال والانتياك  

 الجنسيين والتحر  الجنسرو 

قضـــــــــــيم نُرلت  133ملت  (و طـــــــ ــــ2 انمر الجدول    2019قضـــــــــــيم يلال عام   498الرســـــــــــم  وتناول - 58
 و وأعيد اتح قضيم واحدةو2019ادعاء جديدا ورد ار عام  364 السنم السابرم و عن

ار الما م ار مردل الرضـــــايا الواردة  104قضـــــيم زيادة بنســـــبم    364وتمثل الرضـــــايا الواردة البالوم  - 59
ر تضــــــــاعف عدد الرضــــــــايا المتمثل ا  2018و واســــــــتمر الاتجاا الذي بدأ ار عام 2018ســــــــنويا مرارنم برام 

الواردةو وعلى النري  من ذلكو بانت الرضـايا الواردة ار السـنتين السـابرتين على نفس المسـتوا ترريباو حيث 
؛ 2017قضـــــــيم ار عام  74 و  2016قضـــــــيم ار عام  72 مرابل  ار المتوســـــــ  ســـــــنويا  قضـــــــيم 73بلوت 
 الطبل الثالث(و انمر

 2018ار الما م عن عام   120زيادة بنســــــــــــــبم  2019م قضــــــــــــــيم التر تنوولت ار عا 498وتمثل  - 60
(و 2018قضــيم ار عام  93قضــيم  مرابل  287و بانت قد أُغلرت  2019قضــيم(و وبحلول نيايم عام  226 

 ار الما م ار ناتج قسم التحريراتو 209أي بزيادة قدرذا 
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 2الجدول 
 2019قضايا التحقيق التي جرع تناولها في عام 

 عدد الرضايا الرضاياحالم 

لم ار     133 2019بانون الثانر/يناير  1الرضايا المرحد
 364 الرضايا الواردة يلال الرام

 1 قضايا السنم السابرم التر أعيد اتحيا
 498 إجمالي عبء القضايا  

 (287) أغلرت أثناء السنم
 211 2018بانون الأول/ديسمبر  31الرضايا المستمرة ار 

  
ويرصـد المبتا التردم المحرز ار التحريرات لتتب  توقيت اغلاق الرضـاياو والرضـايا التر تم الإبلاغ  - 61

عنيـا دايليـا اذا ملـت مفتوحـم برـد مرور تســــــــــــــرـم أطــــــــــــــيرو ويرمـل ذـذا الإ ـار الزمنر بـدليـل وليس بيـدفو 
رصـــــير ار التحريراتو وجود مرياس يراقا على ابراء الرضـــــايا مفتوحم لأســـــباا وجييم قد يحفز على الت  لأن

غلاق التحريرات قبل الأوانو وار الوقت نفســـــــلو لا يزال المبتا يربز  وايتزال الإجراءات الرانونيم الواجبمو وا 
 على اديال تحسينات على ايتيار الرضايا الأبثر أذميم وتحديد أولوياتيا وتحسين البفاءة والفراليمو

ار المـا ـم( ار غضــــــــــــــون  75قضــــــــــــــيـم   287أصـــــــــــــــل من  214و أقفـل المبتـا 2019وار عـام  - 62
 أطيرو 6,2ار بل قضيم  2019أطيرو وبلب متوس  الوقت الذي قضاا المبتا يلال عام  تسرم

ويبين الطـــــبل الراب  النســـــبم الم ويم للرضـــــايا التر أقفلت ار غضـــــون تســـــرم أطـــــيرو بحســـــا نوع  - 63
الرضــيمو وتحديد أولوياتيا  على ســبيل المثالو الرضــيمو وتتأثر ســرعم الإغلاق بردد من الرواملو تطــمل نوع 

تر ى الأولويم الرصـوا لجمي  حالات التحر  الجنسـر والاسـتولال الجنسـر وتولق ار غضـون تسـرم أطـير( 
 وترريدذا  قضايا الو  التر تطمل أ رااا يارجيم تستورق عموما وقتا أ ول لحليا(و
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 الطبل الراب 
 ، حسب نوع القضية2019لة في غضون تسعة أشهر في عام النس ة المئوية من القضايا المقف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 تحليل الادعاءا  الواردة -  اء 
و ويجري تحليل ذذا الرضـايا بحسـا نوع الادعاء 2019ادعاء جديدا يلال عام   364تلرى المبتا  - 64

ــاءة و بانت الردد الأببر من 2018و وبما حدث ار عام 3ار الجدول   ســـــــــ ــايرم وا  الادعاءات من ا م المضـــــــــ
(و تلييا ا م الســـــــــلوك غير اللا ق 2018ادعاء ار عام  62ادعاء  مرابل  58اســـــــــترمال الســـــــــل م حيث بلب 

ــام الســــــــــــــــابق   47للمومفين الـــذي بلب  ــا يزيـــد عن الرـ ــاءو وذو مـ ــام  13ادعـ ــاء ار عـ (و وازداد 2018ادعـ
ــاءة اســــــــــ ــــ عــدد ــايــا الو  المزعوم الــذي ين وي على اســـــــــــــ ترمــال أموال البرامج من قبــل أ راف ثــالثــم قضـــــــــــــ

 (و2018قضيم ار عام  12قضيم  مرابل  44المنفذونو والبا رونو وغيرذم( ابلب   الطرباء
  

 3الجدول 
 2019 و 2018القضايا الواردة حسب الفئة في عامي 

 
ــايـــا  عـــدد الرضــــــــــــــ

 2019عام  ار
ــايـــــا   عـــــدد الرضــــــــــــــــ

 2018عام  ار
 3 13 الرمولات غير المطروعمالرطوة أو الفساد أو 

 11 10 الس و على ممتلبات اليونيسف أو أمواليا أو سلبيا أو سرقتيا

0% 20% 40% 60% 80% 100%

أشهر9المقفلة في غضون  أشهر9غير المقفلة في غضون 
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ــايـــا  عـــدد الرضــــــــــــــ

 2019عام  ار
ــايـــــا   عـــــدد الرضــــــــــــــــ

 2018عام  ار
 3 13 الرمولات غير المطروعمالرطوة أو الفساد أو 

 8 13 تضارا المصالح
 3 9 الو  ار الاستحراقات

 10 30 الو  والتزوير
 12 44 الو  الذي ين وي على اساءة استيدام أموال البرامج من قبل أ راف ثالثم

 2 4 سوء الإدارة الجسيم
ساءة استرمال السل م  62 58 التحر  وا 
 13 47 السلوك غير اللا ق من المومفين

 4 5 الو  ار ي م التأمين ال بر
 5 19 المنازعات بين المومفين
 5 6 ميالفات عمليات الطراء

 2 3 الانترام من المبلوين عن الميالفات
 6 29 الاستولال والانتياك الجنسيان

 29 36 التحر  الجنسر 
 2 2 اذدارذا الاستيدام غير المأذون بل لممتلبات اليونيسف أو أمواليا أو اساءة استيداميا أو

 1 36 قضايا متنوعم*
 178 364 المجموع  
 

 الأداءوتطمل الف م المرنونم قضايا متنوعم مسا ل ماذرة الوجاذم لا تتصل بسوء السلوكو مثل مسا ل ادارة  :ملاحمم * 
  

 و 2018 و 2019توزي  الادعاءات الواردة حسا الموق  ار عامر  4يبين الجدول  - 65
  

 4الجدول 
 2019 و 2018القضايا الواردة حسب مناطق اليونيسف في عامي 

 2019  2018 

 عدد الرضايا منا ق اليونيسف
النســــــــــــــبــم الم ويــم 

 عدد الرضايا من المجموع
النســــــــــــــبــم الم ويــم 

 المجموعمن 
 ار الما م 14 25 ار الما م 10 35 المرر     

 ار الما م 7 12 ار الما م 5 20 طرق آسيا والمحي  اليادئ 
 ار الما م 27 48 ار الما م 18 65 طرق أاريريا والجنوا الأاريرر

 ار الما م 12 21 ار الما م 22 79 من رم الطرق الأوس  وطمال أاريريا
 ار الما م 13 23 ار الما م 15 55 جنوا آسيا

 ار الما م 16 29 ار الما م 16 57 غرا ووس  أاريريا
 ار الما م 4 8 ار الما م 4 13 أوروبا ووس  آسيا
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 2019  2018 

 عدد الرضايا منا ق اليونيسف
النســــــــــــــبــم الم ويــم 

 عدد الرضايا من المجموع
النســــــــــــــبــم الم ويــم 

 المجموعمن 
 ار الما م 7 12 ار الما م 8 29 أمريبا اللاتينيم والباريبر     

 - - ار الما م 3 11  أ(أيرا
 في المائة 100 178 في المائة 100 364 المجموع 
 

 مسا ل أحيلت الى بيانات غير تابرم لليونيسفو “ أيرا” تطمل   أ( 
  

 ال   في القضايا المنجزة   - جيم 
ار الما م عن  186و أي بزيادة قدرذا  2019ترريرا من ترارير التحريق ار عام  83أصـــدر المبتا  - 66
ــل   42ترريرا(و وأقفلت   29  2018عام  ــيم من أصــــ ــيم   287قضــــ لأنل ترذر على   2019منجزة ار عام قضــــ

و 2019موجز للرضــــــــايا المنجزة التر تم البت اييا ار عام  5التحريق اثبات الادعاء بأدلمو ويرد ار الجدول  
 (و E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1وترد ار الإضاام تفاصيل عن بل قضيم مولرم  

 
 5الجدول 

 2019ال   في قضايا التحقيق المنجزة في عام 

 عدد الرضايا نوع الإقفال
 83 تقرير التحقيق  
 75 قُدم الى طربم الموارد البطريم  سوء سلوك المومفين(  أ(

 2 الميالفات( قُدم الى مبتا الأيلاقيات  الانترام من المبلوين عن   ا(
 6 مترلرم بالمومفين( قُدم الى مباتا أيرا لليونيسف  مسا ل تراقديم غير  ج(

 43 مذكرة إقفال
 42 ادعاء لم يثبت بأدلم  أ(

 1 ادعاء ترذر تحديد ذويم الجانر ايل  ا(
 2 مذكرة إستشارية

 50  عدم وجود مرلومات قابلم للتنفيذ تبفر لبدء التحريق( أخرع
 109 الى مبتا آير لليونيسف إحالة

 287 2019مجموع القضايا المقفلة في عام 
  

ســــــاءة اســــــترمال الســــــل م  - 67 ويترلق أببر عدد من الرضــــــايا المولرم بالســــــلوك المحمور: المضــــــايرم وا 
قضـــــــــــايا ار  10قضـــــــــــيم  مرابل  17قضـــــــــــيم(و وأثبت المبتا من  31قضـــــــــــيم( والتحر  الجنســـــــــــر   63 

دولارا ار  437 754دولارا  مرـابـل  679 441( تببـد اليونيســــــــــــــف يســـــــــــــــا ر مـاليـم تبلب قيمتيـا 2018 عـام
 و(2018 عام
 

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1
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 التدا ير التأدي ية وغيرها من الإجراءا  التي اتخذتها اليونيسف - دال 
م للحســــــــــابات والتحريرات بالمســــــــــؤوليم عن اجراء التحريرات بينما يضــــــــــ ل  مبتا المراجرم الدايلي  - 68

اللازممو اإن طــــــربم الموارد البطــــــريم أو الوحدات الأيرا المرنيم مســــــؤولم عن اتياذ أي اجراء مناســــــا بناءً 
مســـــــألم الى طـــــــربم الموارد البطـــــــريمو بما ار ذلك  124على النتا ج التر ييلس الييا المبتاو وقدم المبتا 

يق ومـذبرات الإغلاق والإحـالاتو للنمر ار الإجراءات التـأديبيـم أو غيرذـا من الإجراءاتو ويبلب  ترـارير التحر
نا ا المدير التنفيذي للطـــــــــؤون الإداريم عن الإجراءات التأديبيم المتيذة بناء على النتا ج التر توصـــــــــل الييا 

ــأن التدابير التأديبيم وغ ــنوي لليونيســـــــــف بطـــــــ يرذا من الإجراءات المتيذة بحق المبتا دايليا ار التررير الســـــــ
 على النحو التالر: 2019الضالرين ار سوء السلوكو وتليس ذذا الييارات ار عام 

 حالم اصل/انياء اليدمم؛ 19  أ( 

 حالم واحدة ليف  الرتبم؛  ا( 

 يمس حالات للحرمان من الدرجم؛  ج( 

 سب  حالات توبي  بتابر؛  د( 

ــواء ا  ه(  ــبرم مومفين ســ ــترالم ســ ــروع ار اتياذ اجراءات اســ ر أثناء التحريق مريم أم قبل الطــ
 تدريبيم بحريم؛

انتيــاء يــدمــم أربرــم مومفين لانتيــاء اترات تريينيم أثنــاء وجودذم قيــد التحريق أو أثنــاء    و( 
 الرمليم التأديبيم؛  

تــأنيــا أربرــم مومفين آيرين برــد أن ر ر أن ســــــــــــــلوبيم بــان غير لا ق ولبنــل لا يرقى   ز( 
 ستوا سوء السلوك؛م الى

 قضيمو  34عدم توار أدلم على   ح( 
  

 خارطة الطريق الاستراتيجية   -   حادي عشر 
ــتت لا اديال  - 69 ــتراتيجيتل التطـــــــــويليم التر ســـــــ ــيم ار اســـــــ ينمر المبتا حاليا ار تنفيذ تحولات ر يســـــــ

ــا ــترراضــــــــ ــد ذذا التحولات باســــــــ ــترطــــــــ ت ومداولات توييرات على ي تل الإداريم وذيبلل وملاك مومفيلو وتســــــــ
ــر لي   المبتا للفترة  يارجيم ــيسـ ــا الإ ار التأسـ ــبل أيضـ ــيينو وذر تطـ ــلحم الر يسـ ــحاا المصـ ذامم م  أصـ
لإثراء الي م الاســـــــــــتراتيجيم المربلم لليونيســـــــــــف التر تردم بل أرب  ســـــــــــنواتو والتر ســـــــــــتردم   2022-2025

 و 2021المجلس التنفيذي للمواارم علييا ار عام  الى

 ت الر يسيم المرترحم ما يلر:وتطمل التحولا - 70

توسي  ن اق يدمات الضمان واليدمات الاستطاريم بما يتماطى م  ت ور الميا ر التر   أ( 
تترر  ليا المنممم وتوقرات أصـــــــحاا المصـــــــلحمو م  التربيز على ســـــــرعم تحديد الميا ر والتيفيف من 

 حدتيا والحد من أي ثورات ار الضمانو
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تحليلات التبنولوجيا والبيانات لتحســـين تحديد الميا ر واتجاذاتيا  توســـي  ن اق اســـتيدام   ا( 
 وزيادة البفاءة ار بل من مراجرم الحسابات والتحريراتو

اعادة تنميم قســــم المراجرم الدايليم للحســــابات وزيادة ملاك المومفين على مراحل بزيادة    ج( 
 و لدعم الأذداف المبينم أعلااو 2022 و 2021 و 2020يمسم مومفين ار بل سنم من السنوات الثلاثو 

زيادة البفاءة التطويليم وتحسين الررا من الرملاء من يلال نموذج لا مربزيو بدءا بنرل   د( 
 وحدة واحدة لمراجرم الحسابات الى مبتا اليونيسف ار بودابستو

بودابســـــتو ووحدة اســـــتبمال اعادة ذيبلم قســـــم التحريراتو ليطـــــمل وحدة تحريق مررذا ار   ه( 
تحريق مررذا ار نيويوركو ووحدة تربز على الاستراتيجيم والسياسات ومردل الرضايا الواردة والإبلاغو ومررذا 

 أيضا ار نيويوركو

وار الوقت نفســـــــــلو يت ل  المبتاو ار الســـــــــنوات المربلمو الى دعم صـــــــــرل عمليم تحديد الميا ر  - 71
دارتيا على ن اق اليونيســـــــــــــفو بما ار ذ ــترزز الي  وا  لك ما يترلق بنمم الإدارة المربزيم للميا ر التر ســـــــــــ

الثانر للدااع والتي ي  لمواجيم الميا ر والتيفيف من حدتيا على ن اق أوســـــــــــ و وبالإضـــــــــــاام الى تحريق 
ــيمبّن ذلك من تحريق نوعيم أعلى من الضـــــمان  تراون أبثر اراليم م  مردمر يدمات الضـــــمان اخيرينو ســـ

ذلــك من يلال توســــــــــــــي  ن ــاق تو يــم الميــا ر التنميميــم وتحليــل الميــا ر على نحو بــأقــل التبــاليفو و 
 مرونمو   أبثر
  

 مشروع قرار   -   ثاني عشر 
 إن المجلس التنفيذي 
المردم من مبتا المراجرم الدايليم للحســــــــابات   2019بالتررير الســــــــنوي لرام   يحيط علما - 1 

ــذي   ــالـــيـــونـــيســــــــــــــــف الـــى الـــمـــجـــلـــس الـــتـــنـــفـــيـــــ ــات بـــــ ( والإضــــــــــــــــــــااـــــــم E/ICEF/2020/AB/L.3والـــتـــحـــرـــيـــرـــــ
 E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1 دارة (و ويرحــا بــالرأي الرــام المترلق بملاءمــم ا ــار المنممــم للحوبمــم وا 

 الميا ر والرقابم واراليتل؛

بـانتيـاء مريـد مراجرر الحســـــــــــــــابـات الـدايليين من ترييم النوعيـم اليـارجر لوميفـم  يرحنب - 2 
و وحصــلت اليونيســف على 2019الثانر/نوامبر  المراجرم الدايليم للحســاباتو الذي أصــدر ترريرا ار تطــرين

أعلى ترـدير للم ـابرـم الرـامـم للمرـايير الـدوليـم المينيـم لممـارســــــــــــــم التـدقيق الـدايلر ولمـدونـم الأيلاقيـات لمريـد 
 مراجرر الحسابات الدايليينو

 
  

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/AB/L.3
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2020/AB/L.3/Add.1
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 المرفق الأول 
2019تقارير مراجعة الحسا ا  والتقارير الاستشارية الصادرة في عام   

  أ( 
 

    ج(عدد الإجراءات الموااق علييا    
  د(استنتاج التررير أولويم عاليم المجموع عمليات مراجرم حسابات اليونيسف  ا(المن رم الرقم المرجرر الرقم
    المكاتب الميدانية          

 مطفوع بتحفمات  فيفم 2 9 المبتا الر ري للباميرون غرا ووس  أاريريا 2019/01 - 1

 مطفوع بتحفمات  فيفم 0 10 المبتا الر ري لزمبابوي طرق أاريريا والجنوا الأاريرر 2019/02 - 2

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 19 المبتا الر ري لبنولادي  من رم جنوا آسيا 2019/03 - 3

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 9 المبتا الر ري لبوت ديفوار غرا ووس  أاريريا 2019/06 - 4

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 14 المبتا الر ري لنيبال من رم جنوا آسيا 2019/07 - 5

 غير مطفوع بتحفمات 0 7 المبتا الر ري للأردن الطرق الأوس  وطمال أاريريا 2019/08 - 6

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 14 المبتا الر ري لملاوي طرق أاريريا والجنوا الأاريرر 2019/09 - 7

 مطفوع بتحفمات طديدة 4 9 المبتا الر ري لمدغطرر أوروبا ووس  آسيا 2019/11 - 8

 غير مطفوع بتحفمات 0 7 المبتا الر ري لأوزببستان أوروبا ووس  آسيا 2019/12 - 9

أمريبـــا اللاتينيـــم ومن رـــم البحر  2019/13 -  10
 الباريبر

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 12 المبتا الر ري للمبسيك

 مطفوع بتحفمات  فيفم 10 24 المبتا الر ري لليمن الطرق الأوس  وطمال أاريريا 2019/14 - 11

 مطفوع بتحفمات  فيفم 6 18 المبتا الر ري لأاوانستان من رم جنوا آسيا 2019/15 -  12

 مطفوع بتحفمات  فيفم 4 20 المبتا الر ري ار الجميوريم الرربيم السوريم الطرق الأوس  وطمال أاريريا 2019/16 -  13

 مطفوع بتحفمات  فيفم 0 11 المبتا الر ري لماليزيا طرق آسيا والمحي  اليادئ 2019/17 -  14

 مطفوع بتحفمات طديدة 6 14 المبتا الر ري لجميوريم البونوو الديمررا يم غرا ووس  أاريريا 2019/19 -  15

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 19 الر ري للفلبينالمبتا  طرق آسيا والمحي  اليادئ 2019/20 -  16

أمريبـــا اللاتينيـــم ومن رـــم البحر  2019/24 -  17
 الباريبر

 مطفوع بتحفمات  فيفم 2 10 المبتا الر ري لإبوادور

أمريبـــا اللاتينيـــم ومن رـــم البحر  2019/25 -  18
 الباريبر

 مطفوع بتحفمات  فيفم 2 12 المبتا الر ري للبرازيل

أمريبـــا اللاتينيـــم ومن رـــم البحر  2019/26 -  19
 الباريبر

 مطفوع بتحفمات  فيفم 0 16 المبتا الر ري للأرجنتين

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 9 المبتا الر ري لوينيا الاستوا يم غرا ووس  أاريريا 2019/29 -  20

  43 263 المجموع    
    المجالا  المواضيعية   

تبنولوجيــــا المرلومــــات والاتصـــــــــــــــــالات والأمن   2019/4 -  21
 السيبرانر  مرر نيويورك(

 مطفوع بتحفمات  فيفم 0 13

قامم   2019/10 -  22 طـــــربم جم  الأموال من الر اع الياس وا 
 الطرابات مرل

 مطفوع بتحفمات  فيفم 3 11

تبنولوجيــــا المرلومــــات والاتصـــــــــــــــــالات والأمن   2019/18 -  23
جم  الأموال من الر اع الســــــيبرانر ار طــــــربم 

قامم الطرابات مرل  الياس وا 

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 15
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    ج(عدد الإجراءات الموااق علييا    
  د(استنتاج التررير أولويم عاليم المجموع عمليات مراجرم حسابات اليونيسف  ا(المن رم الرقم المرجرر الرقم
       

تبنولوجيــــا المرلومــــات والاتصـــــــــــــــــالات والأمن   2019/21 -  24
 السيبرانر ار المبتا الر ري ار رومانيا

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 12

تبنولوجيــــا المرلومــــات والاتصـــــــــــــــــالات والأمن   2019/22 -  25
الســــــــــــــيبرانر ار المربز الرــــــالمر لليــــــدمــــــات 

 المطتربم

 مطفوع بتحفمات  فيفم 1 15

 مطفوع بتحفمات  فيفم 2 8 ادارة السفر  مرر نيويورك(  2019/23 -  26

تبنولوجيــــا المرلومــــات والاتصـــــــــــــــــالات والأمن   2019/28 -  27
 السيبرانر ار المبتا الر ري ار الأرجنتين

 طديدةمطفوع بتحفمات  4 12

 مطفوع بتحفمات  فيفم 2 4 الإبلاغ عن النتا ج  2019/30 -  28

  14 90 المجموع   
    المراجعة المشتركة للحسا ا    

 غير مطفوع بتحفمات 7 27 مبادرة توحيد الأداء ار بابوا غينيا الجديدة  2019/05 -  29
  7 27 المجموع   
  64 380 المجموع الكلي   
    التقارير الاستشارية   

 - - - يصوصيم البيانات لا ين بق 2019/27 -  30
 - - - حمايم الأ فال لا ين بق 2019/31 -  31
 

 ترد ترارير مراجرم الحسابات حسا الف م والرقم المرجرر للترريرو  أ( 
أوروبا ووسـ  آسـيا؛ من رم طـرق أاريريا والجنوا الأاريرر؛ من رم الطـرق الأوسـ  وطـمال منا ق اليونيسـف المدرجم ذر: من رم طـرق آسـيا والمحي  اليادئ؛ من رم    ا( 

 أاريريا؛ من رم جنوا آسيا؛ من رم غرا ووس  أاريرياو
  ر ذات الصلمو المدير التنفيذي بسريم لمن  ترر  المنممم للميا وقد تم ابلاغ بر  ي   الرمل المتفق علييا والمترلرم بميا ر متوس م أو عاليم الى  ج( 
 أدنااو  مطفوعم بتحفمات  فيفم؛ أو مطفوعم بتحفمات طديدة؛ أو سلبيمو انمر التراريف  يمبن تصنيف استنتاجات التررير على النحو التالر: غير مطفوعم بتحفمات؛ أو   د( 

 
 استنتاجا  مراجعي الحسا ا  

أعمال المراجرم التر أنجزذاو  يرنر ذذا الاســتنتاج أن مبتا المراجرم الدايليم للحســابات والتحريراتو اســتنادا الى  :غير مشنفوع  تحفظا 
 يلس ار نيايم المراجرم الى أن اجراءات الرقابم المترلرم بالبيان المرنر بانت راسيم وتؤدي وما فيا عموما يلال الفترة قيد المراجرمو

يرنر ذذا الاســـــــتنتاج أن مبتا المراجرم الدايليم للحســـــــابات والتحريراتو اســـــــتنادا الى أعمال المراجرم التر  :طفيفةمشنننننفوع  تحفظا   
ــواب  والرمليات المترلرم بالبيان  أنجزذاو يلس ار نيايم المراجرم الى أنلو رذنا بتنفيذ ما وصـــــــف من اجراءات متفق عليياو بانت الضـــــ

 الرموم يلال الفترة قيد المراجرمو المرنر راسيم وتؤدي وما فيا على

يرنر ذذا الاســــــتنتاج أن مبتا المراجرم الدايليم للحســــــابات والتحريراتو اســــــتنادا الى أعمال المراجرم التر   :مشننننفوع  تحفظا  شننننديدة
 لى النحو الملا مولبر تترس  وتؤدي وما فيا عتحتاج الى تحسين  أنجزذاو يلس الى أن الضواب  والرمليات المترلرم بالبيان المرنر

يرنر ذذا الاســتنتاج أن مبتا المراجرم الدايليم للحســابات والتحريراتو اســتنادا الى أعمال المراجرم التر أنجزذاو يلس المبتا  :سنل ية
 تترس  وتؤدي وما فيا على النحو الملا مو لبر تحتاج الى تحسين ببيرالى أن الضواب  والرمليات المترلرم بالبيان المرنر 
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 المرفق الثاني 
 2019 الأداء الرئيسية لمكتب المراجعة الداخلية للحسا ا  والتحقيقا ،   مؤشرا    

 
 (2019الإنجاز   (2021اليدف    أ(مؤطر الأداء الر يسر الرقم

    
تنفيـذ ي ـم عمـل قـا مـم على الميـا ر  بـالصــــــــــــــيوـم التر واارـت علييـا المـديرة  - 1

  ا(التنفيذيم وعُدلت يلال السنم(

 ار الما م 83 ار الما م 90

 ار الما م 100 ار الما م 100 بطأن البطف الرلنر 2012/13الامتثال لررار المجلس التنفيذي  - 2
 ار الما م 96 ار الما م 100  ج(الرمليات التر بانت ترريبات الرملاء بطأنيا ”مرضيم عموما“  - 3
ذلك اجراء  ار الدايليينو بماالامتثال الرام لمرايير مريد مراجرر الحســــــــــابات   - 4

 ترييمات يارجيم  مرة بل يمس سنوات(

 نرم نرم

 ار الما م 79 ار الما م 90 الامتثال لمؤطرات التوقيت المناسا لترديم ترارير المراجرم الدايليم للحسابات  - 5
 ار الما م 75 ار الما م 75 الامتثال لمؤطرات التوقيت المناسا للتحريرات - 6
 

ــفم دوريم ترارير عن مؤطـــرات أداء ر يســـيم ميتارة على أســـاس رب  ســـنوي الى المديرة التنفيذيم واللجنم   أ(  يردم المبتا بصـ
 على اترات من برم أيراو الاستطاريم لمراجرم الحسابات باليونيسفو وترارير عن مؤطرات أيرا سنويا أو

 ي م الرمل الى المديرة التنفيذيم واللجنم الاستطاريم لمراجرم الحساباتوتبُلب أي ترديلات مديلم على   ا( 
ــابات الفرديمو بوجل عامو   ج(  ــدة على أن عمليات مراجرم الحســـــــــ ــابات اما وااروا أو وااروا بطـــــــــ جمي  عملاء مراجرم الحســـــــــ

 أضاات قيمم وأسفرت عن اجراءات ونتا ج موااق علييا وذادامو
 


