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  Orientations générales 
 

 

  Mandats et considérations générales 
 

 

 29.1 Le chapitre 29 (Services de gestion et d’appui), dont la responsabilité incombe au Département des 

stratégies et politiques de gestion et de la conformité, au Département de l ’appui opérationnel, au 

Bureau de l’informatique et des communications et aux services administratifs de l ’Office des 

Nations Unies à Genève, de l’Office des Nations Unies à Vienne et de l’Office des Nations Unies à 

Nairobi, a pour objectifs généraux de permettre à l’Organisation de gagner en efficacité et de mieux 

appliquer le principe de responsabilité à la gestion de ses ressources dans les quatre grands domaines 

que sont les finances, les ressources humaines, l’informatique et les communications et les services 

d’appui (achats et infrastructures) ; d’appuyer ses mécanismes intergouvernementaux ; d’assurer le 

financement des programmes et activités que le Secrétariat a pour mission d’exécuter ; d’appuyer 

l’exécution de ces programmes et activités. 

 29.2 Le mandat des départements et bureaux chargés de l’exécution des activités prévues dans le présent 

chapitre découle de plusieurs articles de la Charte des Nations Unies, notamment des Articles 8, 17, 

97, 100 et 101, ainsi que du Règlement financier et des règles de gestion financière de l ’Organisation 

des Nations Unies ; du Statut et du Règlement du personnel de l’Organisation des Nations Unies ; 

du Règlement et des règles régissant la planification des programmes, les aspects du budget qui ont 

trait aux programmes, le contrôle de l’exécution et les méthodes d’évaluation ; des résolutions de 

l’Assemblée générale mentionnées dans les différentes composantes.  

 29.3 On trouvera des précisions sur les produits prévus au chapitre 29, y compris les objectifs détaillés, 

les résultats escomptés et les ressources nécessaires, dans les sous-chapitres A à C et E à G. Le sous-

chapitre 29D (Centre de services partagés) est subordonné à la décision que l’Assemblée générale 

prendra au sujet du rapport du Secrétaire général sur le dispositif de prestation de services centralisée 

au Secrétariat de l’Organisation des Nations Unies (A/73/706). 

 29.4 On trouvera dans le tableau ci-après des informations sur les ressources nécessaires pour le 

chapitre 29. 

 

 

 

 

https://undocs.org/fr/A/73/706


 

 

C
h

a
p

itr
e
 2

9
 

S
e
r
v

ic
e
s d

e
 g

e
stio

n
 e

t d
’a

p
p

u
i 

2
0

-0
6

2
8

3
F

 
3

/3
 

Ressources financières et postes, par sous-chapitre et source de financement : vue d’ensemble 

(En milliers de dollars des États-Unis/nombre de postes) 
 

 

 

Budget ordinaire  Quotes-parts hors budget ordinaire  Ressources extrabudgétaires  Total 

2020 

(crédits 

ouverts) 

2021 

(prévisions 
avant 

actualisation 

des coûts) Variation 
2020 

(estimations) 

2021 

(estimations) Variation 
2020 

(estimations) 

2021 

(estimations) Variation 
2020 

(estimations) 

2021 

(estimations) Variation 

             
Ressources financières                    

29A. Département des stratégies 

et politiques de gestion 

et de la conformité 52 921,4 54 444,2 1 522,8 56 656,4 68 488,6 11 832,2 23 359,4 25 602,7 2 243,3 132 937,2 148 535,5 15 598,3 

29B. Département de l’appui opérationnel 93 025,6 86 355,4 (6 670,2) 102 390,4 111 900,5 9 510,1 48 718,4 54 275,1 5 556,7 244 134,4 252 531,0 8 396,6 

29C. Bureau de l’informatique et 

des communications 49 959,8 51 959,8 2 000,0 79 849,6 81 394,2 1 544,6 47 133,2 46 204,4 (928,8) 176 942,6 179 558,4 2 615,8 

29E. Administration (Genève) 69 736,4 71 289,5 1 553,1 – – – 34 987,0 34 887,0 (100,0) 104 723,4 106 176,5 1 453,1 

29F. Administration (Vienne) 18 088,4 18 088,4 – – – – 19 624,2 19 676,1 51,9 37 712,6 37 764,5 51,9 

29G. Administration (Nairobi) 18 048,8 16 483,4 (1 565,4) – – – 20 962,9 21 443,0 480,1 39 011,7 37 926,4 (1 085,3) 

 Total 301 780,4 298 620,7 (3 159,7) 238 896,4 261 783,3 22 886,9 194 785,1 202 088,3 7 303,2 735 461,9 762 492,3 27 030,4 

Postes             

29A. Département des stratégies 

et politiques de gestion 

et de la conformité 272 272 – 194 195 1 112 115 3 578 582 4 

29B. Département de l’appui opérationnel 354 354 – 454 452 (2) 70 72 2 878 878 – 

29C. Bureau de l’informatique 

et des communications 183 183 – 56 55 (1) 12 12 – 251 250 (1) 

29E. Administration (Genève) 289 300 11 – – – 152 152 – 441 452 11 

29F. Administration (Vienne) 83 83 – – – – 84 84 – 167 167 – 

29G. Administration (Nairobi) 112 112 – – – – 224 232 8 336 344 8 

 Total 1 293 1 304 11 704 702 (2) 654 667 13 2 651 2 673 22 

 


