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 موجز 
يوليه  تموز/ 1ربُط مجموع نفقات بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو )البعثة( للفترة من  

بأهداف البعثة عن طريق عدد من أطر الميزنة القائمة على النتائج التي  2019حزيران/يونيه  30إلى  2018
 جُُعت في عنصرين هما العنصر الفني وعنصر الدعم.

مليون دولار،  37.2وبلغت النفقات التي تكبدتها البعثة في الفترة المشــــــــــمولة رذا التقرير ما قدر   
مليون دولار  36.6ائة، مقارنة بنفقات قيمتها في الم 100وهو ما يمثل معدل اســــــــــــــتخداه للموارد نســــــــــــــبته 

 .2017/2018في المائة في الفترة المالية  96.7ومعدل استخداه للموارد نسبته 
مليون دولار تحــت بنــد التكــاليف  0.4ويعكس تنفيــذ الميزانيــة اافــااــــــــــــــــا  في الاحتيــاجــات قــدر   

ض التكاليف الفعلية لخدمات الاتصــــــــــــالات التشــــــــــــغيلية فيما يتعلق الاتصــــــــــــالات التجارية، يعزى إلى اافا
السلكية واللاسلكية واافاض التكاليف التعاقدية لبرنامج التشييد الخاص البعثة؛ واافااا  في الاحتياجات 

مليون دولار تحت بند الأفراد العســكريين وأفراد الشــرطة يعزى إلى عده وجود أي مطالبات متعلقة  0.1قدر  
هـــذا الاافـــاض الإجُـــاا في الاحتيـــاجـــات جزئيـــا زيادةا في الاحتيـــاجـــات قـــدرهـــا  الوفـــاة والعجز. وقـــابلـــت

 مليون دولار تحت بند الموظفين المدنيين، تتعلق أساسا بتكاليف الموظفين الوطنيين. 0.5
 أداء الموارد المالية  

 (2019حزيران/يونيه  30إلى  2018تموز/يوليه  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ وتمتد سنة الميزانية من 
 الفرق   

 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات الفئة
 15,0 114,3 649,5 763,8 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة      

 (1,7) (474,6) 494,4 28 019,8 28 الموظفون المدنيون
 4,3 361,3 047,8 8 409,1 8 التكاليف التشغيلية

 0,0 1,0 191,7 37 192,7 37 إجمالي الاحتياجات 
ـــــــة من ـــــــ تيـــــــة من الاقتطـــــــاعـــــــات الإلزامي  الإيرادات المت

 (2,3) (84,2) 739,7 3 655,5 3 مرتبات الموظفين
 0,3 85,2 452,0 33 537,2 33 صافي الاحتياجات 

 - - - - التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(
 0,0 1,0 191,7 37 192,7 37 مجموع الاحتياجات 
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 أداء الموارد البشرية م  حيث شغل الوظائف  

 الفئة
الــــــــــوظــــــــــائـــــــــف 

 )أ(المعتمدة
ــــــة  الوظــــــائف الفعلي

 )المتوسط(
 معـــــدل الشـــــــــــــــواغر

 )ب()النسبة المئوية(
 - 8 8 العسكريونالمراقبون     

 - 10 10 شرطة الأمم المتحدة
 16,1 94 112 الموظفون الدوليون
    الموظفون الوطنيون

 3,0 32 33 الموظفون الفنيون الوطنيون 
 1,1 184 186 الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة 

 20,8 19 24 متطوعو الأمم المتحدة
 

 .للقواه المعتمديمثل أعلى مستوى  )أ( 
 استنادا  إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف والقواه الشهري المعتمد. )ب( 

 
 ويرد الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما في الفرع الخامس من هذا التقرير. 
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 مقدمة - أولا 
عُراــــــــــــــت الميزانية المقترحة للإنفاق على بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســــــــــــــوفو )البعثة(  - 1

 كــانون الثــا /  30في تقرير الأمين العــاه المؤر   2019حزيران/يونيــه  30إلى  2018تموز/يوليــه  1للفترة من 
دولار(. وغطَّت  34 176 300دولار )صـــــــــــــــافيها  37 920 400( وكان إجُاليها A/72/718) 2018 يناير

موظفا وطنيا، من  219 موظفا دوليا و 112أفراد شـــــــــــــرطة و  10مراقبين عســـــــــــــكريين و  8الميزانية تكاليف 
 من متطوعي الأمم المتحدة. 24موظفا فنيا وطنيا، و  33امنهم 

 2018نيســــان/أبريل  10وأوصــــت اللجنة الاســــتشــــارية لشــــؤون الإدارة والميزانية، في تقريرها المؤر   - 2
(A/72/789/Add.4 بأن تعتمد الجمعية العامة مبلغا  إجُاليه 27، الفقرة ،)دولار للفترة من  37 192 700
 .2019حزيران/يونيه  30لى إ 2018تموز/يوليه  1
دولار )صـــــــافيه  37 192 700، أن تعتمد مبلغا  إجُاليه 72/295وقررت الجمعية العامة، في قرارها  - 3

حزيران/يونيــــه  30إلى  2018تموز/يوليـــــه  1دولار( للإنفـــــاق على البعثـــــة خلال الفترة من  33 537 200
 . وقُسّم المبلغ الإجُاا على الدول الأعضاء ك نصبة مقررة.2019

  
 أداء الولاية - ثانيا 
 لمحة عامة - ألف 

 .(1999) 1244رار  أنش  مجلس الأمن ولاية بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو في ق - 4
وأنيطت البعثة مهمة مســــــــاعدة مجلس الأمن على تحقيق هدف عاه، هو كفالة تهيئة الظروف التي  - 5

 البلقان.تتيح حياة طبيعية يسودها السلاه لجميع سكان كوسوفو وتعزيز الاستقرار الإقليمي في منطقة غرب 
وفي إطار هذا الهدف العاه، أســــهمت البعثة، خلال الفترة المشــــمولة التقرير، في تحقيق عدد من  - 6

الإنجازات من خلال تنفيذ النواتج الرئيســـــــــــــــية ذات الصـــــــــــــــلة المبيّنة في الأطر الواردة أدنا ، التي جُُعت في 
 المبين في الميزانية ذات الصلة.عنصرين هما العنصر الفني وعنصر الدعم، على النحو 

ويتضـــمن هذا التقرير تقييما لءداء الفعلي مقارنة بأطر الميزنة القائمة على النتائج المقررة المبينة في  - 7
. ويقارن تقرير الأداء هذا، بوجه خاص، بين مؤشرات الإنجاز الفعلية، أي مدى 2018/2019ميزانية الفترة 

الفترة المعنية قياســــــــــــــا الإنجازات المتوقعة، من جهة، ومؤشــــــــــــــرات الإنجاز المقرَّرة التقده الفعلي المحرز خلال 
 والنواتج المنجزة فعلا قياسا النواتج المقرَّرة، من جهة أخرى.

  
 تن يذ الميزانية - باء 

اتســـــــمت اعالة العامة في كوســـــــوفو خلال الفترة المشـــــــمولة التقرير ارتفاع مســـــــتوى عده اليقين  - 8
 تشـــــــــــرين الثا / 20ســـــــــــي وبتعثر اعوار الذي ييســـــــــــر  الاتحاد الأورو  بين بلغراد وبريشـــــــــــتينا. وفي الســـــــــــيا
في المائة على واردات الســـلع من صـــربيا ومن  100، فراـــت بريشـــتينا تعريفات جُركية بنســـبة 2018 نوفمبر

د، من جهتها، على البوسنة والهرسك، وطالبت بلغراد بتغيير سياستها تجا  كوسوفو، في حين أصرت بلغرا
رفع التعريفات الجمركية المفرواـــــــة على الواردات كشـــــــرا أدثا لاســـــــتئناف المحادثات في إطار اعوار الذي 

https://undocs.org/ar/A/72/718
https://undocs.org/ar/A/72/718
https://undocs.org/ar/A/72/789/Add.4
https://undocs.org/ar/A/72/789/Add.4
https://undocs.org/ar/A/RES/72/295
https://undocs.org/ar/A/RES/72/295
https://undocs.org/ar/A/RES/72/295
https://undocs.org/ar/A/RES/72/295
https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
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ييســـــــــر  الاتحاد الأورو . وفي خضـــــــــم هذ  التوترات الســـــــــياســـــــــية،   يتكلم قادة بريشـــــــــتينا بصـــــــــوت واحد 
 الشامل للعلاقات مع بلغراد. يتعلق التعريفات الجمركية والسبيل المفضي إلى التطبيع فيما
وقـد انعكس هـذا التوتر بين بلغراد وبريشـــــــــــــــتينـا على مجريات الأحـدا  داخـل كوســـــــــــــــوفو. ففي  - 9
، دعا رئيس كوسوفو إلى إجراء انتخاات استثنائية في أربع بلديات في شمال كوسوفو 2019نيسان/أبريل  8

تقالة رؤســــــاء مجالســــــها احتجاجا على تت لف غالبية ســــــكاصا من صــــــرب كوســــــوفو، وذلك في أعقاب اســــــ
أيار/مايو، جرت الانتخاات  19الضـــــــرائر التي فراـــــــتها بريشـــــــتينا على واردات الســـــــلع من صـــــــربيا. وفي 

 البلدية وأسفرت عن فوز مرشحي القائمة الصربية الذين كانوا يتولون السلطة سابقا في البلديات المعنية. 
، صـــــــــوتت الجمعية العامة للمنظمة الدولية للشـــــــــرطة الجنائية 2018تشـــــــــرين الثا /نوفمبر  21وفي  - 10

كانون الأول/ديســمبر، أقر برلمان كوســوفو  لا ة   14)الإنتربول( اــد قبول كوســوفو عضــوا  في المنظمة. وفي 
وتنُفَّذ على  قوانين جديدة تنص على إدخال تغييرات كبيرة على ولاية قوة أمن كوســـــــــــــوفو ودورها وقوامها،

ســـنوات. وأعلن حزب القائمة الصـــربية أن التحويل المزمع لقوة أمن كوســـوفو ســـوف يعُتبر تهديدا  10مدى 
من جانر صرب كوسوفو. وأدانت السلطات الصربية إقرار تلك القوانين، ووصفتها بأصا عمل من أعمال 

. ودعت أيضـــــــا قوة  الأمن (1999) 1244على صـــــــربيا وانتها  لقرار مجلس الأمن “ العدوان الســـــــياســـــــي”
“ جيش كوســـــــــــــوفو”الدولية في كوســـــــــــــوفو )قوة كوســـــــــــــوفو( إلى عده الســـــــــــــما  بقياه أي كيان يســـــــــــــمى 

  كوسوفو. إقليم في
طقة غرب البلقان ، حضــرت قيادب بلغراد وبريشــتينا اجتماعا لقادة من2019نيســان/أبريل  29وفي  - 11

واتفقتا خلال الاجتماع على مواصــــــــلة جهودهما الرامية إلى إبراه اتفاق  -برعاية فرنســــــــا وألمانيا  -في برلين 
 شامل وصائي بش ن التطبيع الكامل للعلاقات بين بلديهما. 

البيئة وإدراكا من البعثة بأن الشـــــرا الأدثا لاســـــتئناف اعوار هو تخفيف حدة التوترات وتحســـــين  - 12
الســياســية، فقد واصــلت تعزيز الســلاه والاســتقرار في كوســوفو، بســبل منها بذل المســاعي اعميدة من قبل 

اجتماعا رفيع المستوى مع كبار المسؤولين في كل  68الممثل الخاص لءمين العاه. وتحقيقا  لهذ  الغاية، عُقد 
دة يمكن أن تسهم فيها البعثة في إحلال السلاه من بلغراد وبريشتينا لتبادل المعلومات ومناقشة مجالات محد

والاستقرار في كوسوفو. وتواصلت القيادة العليا للبعثة أيضا مع محاورين محليين على مستوى البلديات من 
 خلال ثما  زيارات قامت را إلى شمال وجنوب ميتروفيتسا، وبريزرن، ودراغاش/دراغاتس، وغراتسانيتسي/

ي/كامينتســـــا، ونوفوبيردي/نوفو بردو، وبريشـــــتينا. وعُقدت اجتماعات أخرى مع غراتســـــانيتســـــا، وكامينتســـــ
اجتماعا مع أعضـــــاء الســـــلك الدبلوماســـــي، وقوة كوســـــوفو، والجهات  115الشـــــركاء الدوليين، وشمل ذلك 

اجتماعا في بلغراد لمناقشــة التطورات الســياســية والاجتماعية  129الأخرى صــاحبة المصــلحة في بريشــتينا، و 
  منية وتداعياتها على اعوار السياسي.والأ
وواصـــــــــــلت البعثة التركيز على تعزيز الثقة المتبادلة بين الطوائف في كوســـــــــــوفو الذي يعُتبر الدعامة  - 13

ية لعملها. ووفر تركيز البعثة على بناء الثقة إطارا هاما ياح الجمع بين أولويات بناء الســـــــــــــــلاه  الرئيســـــــــــــــ
اعكومية والمجتمع المد  والجهات الفاعلة الدولية في كوســــــــــــــوفو، بما في ذلك والأولويات الإنمائية للجهات 

فريق الأمم المتحدة في كوســــــوفو. وبذلك، تمكنت البعثة من دعم الأهداف الرئيســــــية للتنمية المســــــتدامة في 
ئق والبيئة كوســوفو، بما فيها الأهداف المتعلقة العدالة وحقوق الإنســان والمســاواة بين الجنســين والعمل اللا

اجتماعا مع الســـــــلطات المحلية والمركزية والمجتمع المد  والجهات  1 598وإقامة الشـــــــراكات. وعقدت البعثة 

https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
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الرئيســية صــاحبة المصــلحة لرصــد المســائل التي تؤ ر على الطوائف والعائدين والترا  الثقافي وللإبلا  عنها 
مراكز جُاعية للمشـــــــــــــردين داخليا  10لعودة و موقعا من مواقع ا 51وتيســـــــــــــير حلها. وزارت البعثة أيضـــــــــــــا 

للتحقق من أعداد العائدين، وتقييم الظروف الاجتماعية والاقتصـــــــادية فيها ومدى إمكانية اعصـــــــول فيها 
 على الخدمات الأساسية، ومن أجل الإبلا  عن ذلك. 

كوســـــــوفو،   اجتماعا مع شـــــــرطة 166وفي شمال كوســـــــوفو، ترأ  المكتر الإقليمي في ميتروفيتســـــــا  - 14
وبعثة الاتحاد الأورو  المعنية بســــــيادة القانون في كوســــــوفو )بعثة الاتحاد الأورو (، وقوة كوســــــوفو لمناقشــــــة 

اجتماعا آخر مع السلطات المحلية، وأفراد المجتمعات المحلية، وممثلين  871المسائل السياسية والأمنية. وعُقد 
ء الدوليين الرئيســــيين للبحا في المســــائل التي تؤ ر على جُيع عن الطوائف الدينية والمجتمع المد ، والشــــركا

الطوائف. وقد ســــــــــاعدت هذ  الاجتماعات على تعزيز اعوار وبناء الثقة والجهود الرامية إلى دعم التعايش 
الســــــــلمي بين الأعراق والأديان. وخلال جُيع الاجتماعات، أســــــــهمت البعثة في اســــــــتمرار الاســــــــتقرار في 

ة الأعراق، بمـا في ذلـك من خلال توفير معلومـات هـامـة وســـــــــــــــريعـة ودقيقـة لجميع الجهـات المنـاطق المتعـدد
 صاحبة المصلحة عن اعواد  والتطورات. 

وظلت البعثة أيضـــــــــــــــا تراعي المنظورات الإقليمية وتداعيات الاتجاهات الإقليمية الســـــــــــــــياســـــــــــــــية  - 15
  التي تضـــطلع را البعثة، بما في ذلك من والاقتصـــادية والاجتماعية على عمليات الرصـــد والتحليل والإبلا

خلال كفالة التعاون الو يق بين عناصـــر البعثة، والمكاتر الميدانية والإقليمية، فضـــلا عن تعزيز التنســـيق مع 
 الشركاء الدوليين. 

وظلت البعثة تســهم إســهاما كبيرا في تيســير إمكانية اللجوء إلى القضــاء، وقامت بتقدة المســاعدة  - 16
من أهداف التنمية المســــــــــتدامة )الســــــــــلاه والعدل والمؤســــــــــســــــــــات القوية(.  16التقنية ردف تنفيذ الهدف 

تقرير تقييم سنوي وقدمت البعثة الدعم لإدماج النظاه القضائي في كوسوفو ولأدائه. وأصدرت البعثة أيضا 
للمؤســســات القضــائية وواصــلت رصــد القضــايا الجنائية الرئيســية المتعلقة ررائم اعرب والجرائم المتصــلة را، 

في ذلك الفســــــاد والجريمة المنظمة والإرهاب، وواصــــــلت الإبلا  عنها. وخلال الفترة المشــــــمولة التقرير،  بما
صـــــــــحة وثائق الأحوال المدنية وشـــــــــهادات المعاشـــــــــات  طلبات للتحقق من 3 008جرى تجهيزُ ما مجموعه 

  التقاعدية والوثائق الأكاديمية والتصديقُ عليها.
وواصــــــلت البعثة دعم تعزيز حقوق الإنســــــان ووايتها في كوســــــوفو من خلال العمل النشــــــط مع  - 17

لمســـاعدة  مؤســـســـات كوســـوفو، ولا ســـيما مع مكتر رئيس الوزراء ومؤســـســـة أمين المظا . وقدمت البعثة ا
التقنية إلى تلك الكيانات في ما يتعلق بمتطلبات الإبلا  الخاصـــــــــــــــة اقليات الدولية عقوق الإنســـــــــــــــان. 
وعُقدت أيضا اجتماعات مع ممثلي مؤسسة أمين المظا  في ميتروفيتسا غراتسانيتسي/غراتسانيتسا لمناقشة 

في مجال انتهاكات حقوق الإنســــــان اــــــمن اعالات الإفرادية التي ينظر فيها مكاتبهم ولتحليل الاتجاهات 
مجالات مسؤوليتهم. ونسقت البعثة على نحو و يق مع مكتر اعكم الرشيد التابع لمكتر رئيس الوزراء في 
إعداد رد وجهته كوســــــوفو إلى مجلس أوروا بشــــــ ن مشــــــروع قرار متعلق بتنفيذ كوســــــوفو للاتفاقية الإطارية 

ثة تقدة ردود من مكتر رئيس الوزراء على مشــــــــــــروع تقرير المقرر عماية الأقليات القومية. ويســــــــــــرت البع
الخاص المعني التعذير وغير  من اـــــــروب المعاملة أو العقوبة القاســـــــية أو اللاإنســـــــانية أو المهينة. وأقامت 
البعثة أيضــــــــــا اتصــــــــــالات مع المقرر الخاص المعني اقثار المترتبة في مجال حقوق الإنســــــــــان على إدارة المواد 

. 2019آذار/مار   5لنفايات الخطرة والتخلص منها بطريقة ســــــــــــــليمة بيئيا  خلال زيارته لكوســــــــــــــوفو في وا
وواصــلت البعثة عقد اجتماعات تنســيقية مركزة على حقوق الإنســان مع منظمة الأمن والتعاون في أوروا، 
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ــــة الاتحــــاد الأورو ، والجهــــات المــــانحــــة،  وفريق الأمم المتحــــدة في والاتحــــاد الأورو ، ومجلس أوروا، وبعث
كوســـــــــــوفو، وترأســـــــــــت الفريق  العامل الإقليمي المعني مقوق الإنســـــــــــان الذي يوجد مقر  في ميتروفيتســـــــــــا. 

بريشــــينا العامل المعني المفقودين، جرى  -والإاــــافة إلى ذلك، شــــاركت البعثة في اجتماعين لفريق بلغراد 
 لمستخرجة على جانبي خط اعدود الإدارية. التركيز خلالهما على إجراءات تسليم رفات الجثا ا

وخلال الفترة المشـــــمولة التقرير، واصـــــلت البعثة تنســـــيق عملها مع هيئة الأمم المتحدة للمســـــاواة  - 18
بين الجنســـــــــــــين وتمكين المرأة )هيئة الأمم المتحدة للمرأة( في الدعوة إلى زيادة مشـــــــــــــاركة المرأة في المســـــــــــــائل 

الســياســية وســائر المســائل التي تمســها، وفي الترويج لخطة المرأة والســلاه والأمن في الاجتماعية والاقتصــادية و 
كوسوفو. ودعمت البعثة تعزيز مشاركة المرأة في صنع القرار وإدماج المنظورات الجنسانية في عمليات اعوار 

نســــــــــــائية من الرياية وغير الرياية، بما في ذلك من خلال بذل جهود للجمع بين القيادات الســــــــــــياســــــــــــية ال
بريشتينا وبلغراد. وعملت البعثة مع الفريق المعني الأمن والشؤون الجنسانية وأسهمت في زيادة الوعي العاه 
بضــــرورة بذل مزيد من الجهود لمنع العنف اــــد المرأة والفتاة. وســــاهمت كذلك جهود الدعوة والدعم التقني 

ائي جرى بموجبه إدراج تعريف للعنف الجنســـــــــــــــا  الدؤوبة التي بذلتها في إدخال تعديل على القانون الجن
وتشـــــديد العقوبة المفرواـــــة على مرتكبي العنف العائلي بزيادة مدتها. وكانت البعثة في كوســـــوفو ســـــباقة في 
النهوض بخطة الشباب والسلاه والأمن من خلال مواصلة عملها على تعزيز مشاركة الشباب في عمليات 

 مشاركتهم في حوار الشباب من مختلف الطوائف. صنع القرار على الصعيد المحلي و 
مشـــــــــــروعا لبناء الثقة.  23نشـــــــــــاطا برنامجيا و  37وخلال الفترة المشـــــــــــمولة التقرير، نفذت البعثة  - 19

ومثلت هذ  المشــــــــــــــاريع أداة لتحقيق الأهداف التي صــــــــــــــدر را تكليف للبعثة، وركزت على بناء الثقة بين 
الإنسان، وتشجيع إشرا  المجموعات التي لا تشكل أغلبية والمجموعات  الطوائف، وسيادة القانون، وحقوق

 المهمشة، بما في ذلك الشباب والنساء، في المبادرات الديمقراطية ومبادرات بناء السلاه. 
واســـــــتمرت البعثة في تيســـــــير تبادل المعلومات والتعاون في مجال الشـــــــرطة بين ســـــــلطات كوســـــــوفو  - 20

 نتربول على أسا  مذكرة التفاهم المبرمة بين البعثة والإنتربول.والبلدان الأعضاء في الإ
ر مشــــــــاركة ممثلي كوســــــــوفو في عدد من المحافل الإقليمية والدولية. وقد  - 21 وظلت البعثة أيضــــــــا تيســــــــّ

غطت هذ  الاجتماعات مجموعة من الموااــــــيع، منها التعاون الدوا في مجال الشــــــرطة، والقضــــــايا المتعلقة 
ارة اعرة لأوروا الوســـــــــــــــطى، وعمل اللجنة الاقتصـــــــــــــــادية لأوروا. وشـــــــــــــــاركت البعثة في هذ  اتفاق التج

الاجتماعات في سبع مناسبات منها على سبيل المثال المؤتمر السنوي الثالا عشر لرؤساء المكاتر المركزية 
قات الطيران في الوطنية للإنتربول، الذي عقد في ليون، فرنســـــــــا؛ والاجتماع الثالا والعشـــــــــرون لتطبيع علا

مناســـــــــــبة أخرى، أعدت البعثة رســـــــــــائل تيســـــــــــير ياحت  38منطقة البلقان الذي عقد في بروكســـــــــــل. وفي 
لوكالات الأمم المتحدة وصـــــــــــــــناديقها وبرامجها العمل كجهات تمثيلية للبعثة وبمرافقة ممثلي كوســـــــــــــــوفو إلى 

المتفق عليها في إطار اعوار الذي “ ميينالترتيبات المتعلقة التمثيل والتعاون الإقلي”اجتماعات لا تشملها 
يتولى الاتحاد الأورو  تيسير ، مثل جلسة عمل المشتركة بين اللجنة الاقتصادية لأوروا والمكتر الإحصائي 

بش ن المعلومات المتعلقة بإحصاءات  2018تشرين الأول/أكتوبر  28إلى  24للاتحاد الأورو  في الفترة من 
ثالا للجنة الاســـــــتشـــــــارية لمبادرة قيا  وتقييم الجريمة المنظمة في منطقة غرب البلقان، الهجرة، والاجتماع ال

 .2019أيار/مايو  6التابعة لمكتر الأمم المتحدة المعني المخدرات والجريمة، الذي عُقد في 
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وظلت الاتصــــــالات الاســــــتراتيجية تمثل إحدى الأدوات الرئيســــــية التي اســــــتخدمتها البعثة لإبقاء  - 22
لإدارة العليا والشــــــركاء على اطلاع التطورات الرئيســــــية في كوســــــوفو. وســــــاعدت أيضــــــا في الترويج لعمل ا

البعثة في أوســــــــاا الجهات صــــــــاحبة المصــــــــلحة، الدولية والمحلية، وفي تعزيز بناء الثقة، والنهوض بخطة المرأة 
 والسلاه والأمن وخطة الشباب والسلاه والأمن. 

نية خلال الفترة المشـــمولة التقرير أســـاســـا  اافااـــا  في الاحتياجات تحت بند ويعكس تنفيذ الميزا - 23
التكاليف التشـــــــــغيلية، يعزى إلى اافاض التكاليف الفعلية لخدمات الاتصـــــــــالات الســـــــــلكية واللاســـــــــلكية 

ين يد الخاص البعثة؛ الاقتران مع اافاض تكاليف الموظفياافاض التكاليف التعاقدية لبرنامج التشـــــــــ وإلى
في المائة مقارنة بمعدل  16.1الدوليين الذي يعزى أســـــاســـــا إلى ارتفاع متوســـــط معدل الشـــــواغر الفعلي إلى 

في المائة. وقابل هذا الاافاض  في إجُاا الاحتياجات جزئيا ارتفاعُ  10الشــــــــــــــواغر المدرج في الميزانية البالغ 
في المائة  5.6دلات الأجور المحلية بنســــــــبة تكاليف الموظفين الوطنيين، الذي يعزى أســــــــاســــــــا إلى ارتفاع مع

وإلى ارتفاع التكاليف العامة للموظفين  2018تموز/يوليه  1اســـــتنادا إلى جدول المرتبات الجديد الصـــــادر في 
 عما هو مدرج في الميزانية.

 
 الأنشطة ال نية والأنشطة البرنامجية الأخرى  

البرنامجية الأخرى تشـــكل أدوات هامة لمواصـــلة تنفيذ الولاية، ظلت مشـــاريع بناء الثقة والأنشـــطة  - 24
وقد أســــفرت عن نتائج ملموســــة فيما يتعلق بتعزيز بناء الثقة والمصــــاعة، وتشــــجيع إشــــرا  المجموعات التي 

تشـــــــكل أغلبية والمجموعات المهمشـــــــة في مبادرات بناء الســـــــلاه، والنهوض بخطة المرأة والســـــــلاه والأمن  لا
 والسلاه والأمن، وتعزيز حقوق الإنسان ووايتها، وتقدة الدعم لسيادة القانون.وخطة الشباب 

 
 مشاريع بناء الثقة  

مشـــــروعا لبناء الثقة. وعززت هذ  المشـــــاريع  23نفُذ، خلال الفترة المشـــــمولة التقرير، ما مجموعه  - 25
اهمت المشـــــــــاريع في تعزيز الشـــــــــراكة قدرة البعثة على تنفيذ ولايتها وأهدافها وأولوياتها الاســـــــــتراتيجية. وســـــــــ

والتعاون داخل منظومة الأمم المتحدة في كوســــــــــوفو بغية النهوض المبادرات الرامية إلى تعزيز بناء الثقة بين 
الطوائف. وقد نفُذت هذ  المشـــــاريع لتعزيز التمكين الاقتصـــــادي للمرأة وتشـــــجيع مزاولتها للعمل اعر من 

عاة المنظور الجنسا  والدورات اللغوية؛ وتعزيز بناء الثقة فيما بين الشباب خلال التدرير المهني وتعميم مرا
من جُيع الطوائف العرقيــة من خلال التــدريــر المهني والتربيــة المــدنيــة والأنشـــــــــــــــطــة التي تعزز احتراه التنوع؛ 

 المنا ، وإعادة وتعزيز التعاون بين مختلف الجماعات العرقية في مجال جهود واية البيئة التي ركزت على تغير
التحريج، وقطع الأشـــــــــــــــجـــار غير القـــانو ، ومكـــافحـــة اعرائق؛ ودعم بنـــاء الثقـــة بين الطوائف من خلال 

 الريااة والفن والأنشطة الثقافية ووسائل الإعلاه.
 

 الأنشطة البرنامجية الأخرى  
الات من بينها: بناء نشــــــــــــاطا برنامجيا في مج 37خلال الفترة المشــــــــــــمولة التقرير، نفُذ ما مجموعه  - 26

الثقة، وســـــيادة القانون، والشـــــرطة، وحقوق الإنســـــان، ووســـــائل الإعلاه، والشـــــباب، والمرأة. ويعزى ارتفاع 
عدد المشـــــــــاريع عما كان مقررا إلى اســـــــــتمرار تركيز البعثة على بناء الثقة بين الطوائف، وتحقيق الاســـــــــتقرار 

الإنسان، والشؤون الجنسانية والشباب، مع مراعاة حقائق  داخل المجتمعات المحلية، وسيادة القانون وحقوق
مشـــــاريع من هذ   6الســـــياق الســـــياســـــي في كوســـــوفو خلال فترة التنفيذ الفعلي للمشـــــاريع. ونفذت البعثة 
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مشــــروعا، ونفذت المنظمات غير اعكومية المحلية  11المشــــاريع، ونفذ فريق الأمم المتحدة في كوســــوفو منها 
شــتركت البعثة وفريق الأمم المتحدة في كوســوفو في تنفيذ مشــروع واحد منها. ونفُذت مشــروعا، وا 19منها 

 الأنشطة في إطار المجالات المواايعية التالية:
مشـــــــــــــــروعا لدعم بناء الثقة فيما بين  11تحقيق الاســـــــــــــــتقرار المجتمعي وبناء الثقة: نُفذ  )أ( 

 لبنــاء الثقــة في كوســـــــــــــــوفو الــذي عقــد في أيار/ الطوائف العرقيــة. وفي إطــار متــابعــة منتــدى الأمم المتحــدة
في ليوبليانا، واصــلت البعثة دعم التفاعل واعوار بين الطوائف ونظمت  لا  مناســبات لمتابعة  2018 مايو

توصـــيات المنتدى شـــاركت فيها الطوائف والشـــركاء الدوليين والجهات الأخرى صـــاحبة المصـــلحة. وأحرزت 
لمنتدى من خلال إنشـــاء منصـــة رقمية لبناء الثقة. وســـعت الأنشـــطة أيضــا البعثة تقدما في تنفيذ توصـــيات ا

إلى تعزيز قــدرة ممثلي الطوائف المحليــة ومنظمــات المجتمع المــد  ووســــــــــــــــائــل الإعلاه على تعزيز التعــاون بين 
البلديات بش ن المسائل التي تؤ ر على الطوائف التي لا تشكل أغلبية؛ وتوسيع نطاق مشاركة الطوائف في 

عم تعزيز اعكم الرشـــــــــــــــيــد وتحســـــــــــــــين العلاقــات بين الجمــاعــات العرقيــة؛ وتعزيز الإدارة المحليــة في بلــديــة د
رانيلو /رانيلّو ؛ وتشجيع الدعوة إلى التمثيل التناسبي للطوائف العرقية في التوظيف. وشجعت البعثة أيضا 

مور أخرى، إلى زيادة وعي الأنشــــــطة المتصــــــلة التمكين الاقتصــــــادي للمرأة والشــــــباب، مما أدى، اــــــمن أ
المجتمعات المحلية بخطة المرأة والســـــــلاه والأمن والقوانين المتعلقة مقوق الإنســـــــان والمســـــــاواة بين الجنســـــــين. 
والإاـــافة إلى ذلك، نفذت البعثة أيضـــا أنشـــطة برنامجية لدعم واـــع قامو  على شـــبكة الإنترنت وتنظيم 

 القائمة بين الجماعات العرقية؛دورات لغوية للتغلر على اعواجز اللغوية 
نشاطا لدعم  14سيادة القانون وحقوق الإنسان: نفُذت خلال الفترة المشمولة التقرير  )ب( 

تقدة  إلىالمؤســـــســـــات المحلية في مجالات ســـــيادة القانون والأمن وحقوق الإنســـــان. وســـــعت هذ  المشـــــاريع 
الدعم إلى المؤســــســــات القضــــائية ومؤســــســــات الشــــرطة والإصــــلاحيات في كوســــوفو، وركزت على الإدماج 
القضائي، وتمكين الفئات الضعيفة من اللجوء إلى القضاء، وزيادة القدرة التشغيلية للشرطة، وتعزيز الأمان 

. وقد دعمت المشـــاريعُ المنفذة أيضـــا المجتمعي وفقا لقواعد ومعايير العدالة الجنائية الدولية وحقوق الإنســـان
مجال حقوق  فيالجهود  الرامية إلى خفض القضـــايا المتراكمة، وتعزيز المصـــاعة المســـتدامة من خلال التثقيف 

الإنسان، وأسهمت في تنفيذ ولاية الفريق العامل المعني المفقودين، وعززت الاستجاات المؤسسية للعنف 
بلدية في إنشـــــاء أول م وى إقليمي لضـــــحايا العنف الجنســـــا  والعنف الجنســـــا ، وســـــاعدت الســـــلطات  ال

العائلي في زوبين بوتو ، في شمال كوســــوفو. ودعمت البعثة أيضــــا إنشــــاء قاعة جلســــات جاهزة للعمل في 
شعبة محكمة الاستئناف في شمال ميتروفيتسا، وأنش ت مركز دعم في مجال المعونة القانونية يسعى إلى توفير 

 القانونية المجانية للفئات الضعيفة؛المعونة 
المســــــــائل الجنســــــــانية: نفذت البعثة تســــــــعة مشــــــــاريع دعما لتمكين المرأة والمســــــــاواة بين  )ج( 

الجنســين، مما أســهم في تنفيذ خطة المرأة والســلاه والأمن، وإبراز صــوت وا ير صــانعات التغيير، والنهوض 
للاعتبارات الجنســانية. وســاهمت البعثة أيضــا، من خلال  العمليات الســياســية الشــاملة للجنســين والمراعية
من خلال تعزيز أداء مؤســـــــــــــــســـــــــــــــات إنفاذ القانون  2020هذ  الأنشـــــــــــــــطة، في تنفيذ مبادرة العدالة لعاه 

والإصــلاحيات في التصــدي للعنف الجنســا ، ومن خلال تعزيز آليات قضــاء الأحدا ، وتحســين إمكانية 
التمكين الاقتصادي لضحايا العنف الجنسي المتصل النزاع. وقامت وسائل  لجوء المرأة إلى القضاء، وتعزيز

الإعلاه التابعة للبعثة برعاية مناقشات عامة وعروض تلفزيونية من أجل رفع الوعي بقضايا المرأة ودعم بناء 
لمرأة الثقة بين مختلف الطوائف. وأبحت العروض فرصة لتناول مواوع العنف اد المرأة والفتاة، وحصول ا



A/74/578 
 

 

19-21170 11/46 

 

على حقوق الملكية، واســــتراتيجيات التصــــدي للعوائق التي تحول دون مشــــاركة المرأة في المجتمع. وســــاعدت 
قانون الأســـــرة: الملكية المشـــــتركة للزوجين والإعالة تعديل ”أنشـــــطة البعثة أيضـــــا على نشـــــر الكتير المعنون 

 ؛2018سمبر الذي أفضى إلى تعديل القانون بنجا  في كانون الأول/دي، “المالية
مســــائل أخرى/الشــــباب والســــلاه والأمن: واصــــلت البعثة تعزيز دور الشــــباب في صــــنع  )د( 

القرار ومشــــــاركتهم في اعوار الســــــياســــــي من خلال  لا ة مشــــــاريع أدت إلى إطلاق النســــــخة التجريبية من 
مهم جُيعا التي تســـعى إلى إيصـــال صـــوت الشـــباب بشـــ ن المســـائل التي ته “الإلكترونية للشـــبابالمنصـــة ”

وإيجاد تواصـــــــل بين صـــــــانعي الســـــــياســـــــات والشـــــــباب من جُيع الطوائف. ودعمت البعثة أيضـــــــا، في إطار 
الأنشـــــــطة البرنامجية التي جرى تنفيذها، دورة  تدريبية بشـــــــ ن وســـــــاطة الشـــــــباب، والتيســـــــير، وتحويل مســـــــار 

اب في كوســوفو، أنشــ تها النزاعات نحو الســلاه. ونجحت أول شــبكة متعددة الأعراق من بناة الســلاه الشــب
لتعزيز توا الشــــباب لزماه المبادرة فيما يتعلق بخطة الشــــباب والســــلاه والأمن  2017البعثة في حزيران/يونيه 

في  “عمل الشـــــباب المتحدينفرقة ”في كوســـــوفو، في اعصـــــول على مركز منظمة غير حكومية تحت اســـــم 
المتحدة في كوســــــــــــــوفو، ووزارة الثقافة والشــــــــــــــباب . والتعاون مع فريق الأمم 2018تشــــــــــــــرين الأول/أكتوبر 

والريااـــة، والشـــراكة مع فرقة عمل الشـــباب المتحدين، نظمت البعثة جُعية الأمم المتحدة الثالثة للشـــباب 
وحضــــر هذا اعد  . “الشــــباب في صــــنع القرار وبناء المجتمع المحليمشــــاركة ”في كوســــوفو تحت مواــــوع 

في المائة منهم شــــــــاات، لمناقشــــــــة التحديات واعلول  65ف العرقية، شــــــــاا من جُيع الطوائ 250أكثر من 
 المشتركة بين جُيع الطوائف.

 
 مبادرات دعم البعثة - جيم 

واصــــــــلت البعثة تنفيذ إجراءات للتخفيف من الأ ر البيئي لعملياتها تمشــــــــيا مع الســــــــياســــــــة البيئية  - 27
، كــانــت البعثــة قــد أنجزت 2019حزيران/يونيــه  30للإدارة وخطــة العمــل البيئي على نطــاق البعثــة. وملول 

داخل منطقة البعثة، تركير ألوا  الطاقة الشــــــــمســــــــية في  لا ة مواقع لإعادة الإرســــــــال ببعة لءمم المتحدة 
كيلوواا. والإاـــــــافة إلى ذلك، نفذت البعثة مبادرات في مجالات كفاءة   20بطاقة إجُالية قصـــــــوى قدرها 

الطاقة، وإعادة التدوير، وغر  الأشــــــــــــجار، وااــــــــــــطلعت التوعية من خلال أنشــــــــــــطة من قبيل يوه البيئة 
يح التي لا تتســـــــم الكفاءة من حيا ، اســـــــتعااـــــــت البعثة عن المصـــــــاب2018/2019العالمي. وخلال الفترة 

اســـــــــــتخداه الطاقة في المكتر الإقليمي في ميتروفيتســـــــــــا بنماذج أكثر كفاءة في هذا المجال، وأعادت تدوير 
كيلوغراما من الورق والبلاســتيك، وقد اافضــت هذ  الكمية بفضــل القيود التي فرُاـت   2 850مجموعه  ما

رة في جُيع  82شــجرة و  59الاســتخداه، وغرســت البعثة على اســتخداه المواد البلاســتيكية أحادية  نبتة معمّ 
المواقع التابعة لها. وازدادت كمية الســـــــماد المت ا من بقايا الأغذية وغيرها من الفضـــــــلات العضـــــــوية نتيجة 

كيلوغراه من  500لواـــــع نقاا تجميع جديدة في المكتر الإقليمي في ميتروفيتســـــا، ومثّل ذلك ما مجموعه 
 . 2017/2018كيلوغراه من السماد في الفترة   200مقارنة بــ  2018/2019السماد خلال الفترة 

، شـــــرعت البعثة في اســـــتراتيجية لضـــــمان الجودة مدتها  لا  ســـــنوات 2018/2019وخلال الفترة  - 28
د اســتوحيت الاســتراتيجية تهدف إلى بناء الشــفافية والقدرة على التنبؤ وتعميم  قافة التحســين المســتمر، وق

: الإطار المعياري لنظم ابط الجودة، 2015لعاه  9001من معيار الأيزو )المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس( 
وتســــــــتند إلى إدارة البيانات والإبلا  عنها على أســــــــا  تحليل المعلومات المتعلقة الأعمال. ويســــــــعى هذا 

لمقــاييس والامتيــاز التشـــــــــــــــغيلي وتنميــة القــدرات. والإاــــــــــــــــافـة المعيــار الــدوا إلى النهوض بعمليــة توحيــد ا
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ذلك، أجرت البعثة دراسـة اسـتقصـائية داخلية بشـ ن راـا العملاء داخل شـعبة دعم البعثة خلال الربع  إلى
الثا  من الفترة المشــــــمولة التقرير، وحددت مجالات رئيســــــية للتحســــــين أدُرجت اقن في خطة عمل دعم 

 .2019/2020البعثة للفترة 
 

 المتحدة الأمم منظومة داخل والتنسيق الشراكات - دال 
 أداء كوســـــــــــــوفو  وقوة الأورو ، الاتحاد وبعثة أوروا، في والتعاون الأمن منظمة من كل  واصـــــــــــــلت - 29

 انتظاه المعلومات الكيانات هذ  وتبادلت .(1999) 1244 الأمن مجلس قرار إطار في را المنوطة الأدوار
 والاســـتقرار القانون وســـيادة الســـلاه بصـــون المتعلقة المســـائل بشـــ ن التنســـيق لكفالة المتحدة الأمم بعثة مع

 مع التنفيذية للجنة المنتظمة الاجتماعات رئاســـــــــة أيضـــــــــا المتحدة الأمم بعثة وواصـــــــــلت الواقع. أرض على
 الأمم وفريق أوروا، ومجلس أوروا، في والتعاون الأمن ومنظمة كوســـــــوفو،  وقوة الأورو ، الاتحاد بعثة ممثلي

  المعنية. المنظمات مع شهرية  نائية اجتماعات عقد إلى الإاافة كوسوفو  في المتحدة
 منها لأهداف برنامجية، أنشـــــــــــــــطة تنفيذ في الأورو  الاتحاد بعثة مع المتحدة الأمم بعثة وتعاونت - 30

 واصلت ذلك، إلى والإاافة كوسوفو.  في الثقة لبناء المتحدة الأمم منتدى الصادرة التوصيات تنفيذ دعم
 التعاون وحدة مع الو يق تعاوصا المتحدة الأمم لبعثة التابعة الإنتربول مع الاتصــــــال المعنية الاتصــــــال وحدة

 في الأعضــــــــــــــاء الدول بين المعلومات تبادل تيســــــــــــــير في الأورو  الاتحاد لبعثة التابعة الدولية الشــــــــــــــرطة مع
 الاتحاد بعثة وشــــاركت والقضــــائي. الشــــرطي التعاون المتعلقة المســــائل بشــــ ن كوســــوفو  وســــلطات الإنتربول
 تقودها مبادرة وهي المد ، والمجتمع القانون سيادة شؤون تنسيق لجنة اجتماعات في انتظاه أيضا الأورو 

 المتعلقة المســائل على التركيز مع المتحدة، الأمم ببعثة العدالة لقســم التابعة العمل وفرقة المتحدة، الأمم بعثة
 الو يق التعاون المتحدة الأمم بعثة وواصـــلت ميتروفيتســـا. شمال في القانون بســـيادة شمال في القانون بســـيادة

 والعلاقات الإعلاه، ووســـــائط الإنســـــان، حقوق منها مســـــائل بشـــــ ن أوروا، في والتعاون الأمن منظمة مع
 الطوائف. بين
 الصـــعيدين على كوســـوفو  في المتحدة الأمم فريق مع الو يق التنســـيق المتحدة الأمم بعثة وواصـــلت - 31

 العاملة والأفرقة العليا، القيادة بين منتظمة اجتماعات عقد خلال من سـواء حد على والتقني الاسـتراتيجي
 في كوســـــــوفو  في المتحدة الأمم فريق إلى الدعم أيضـــــــا البعثة وقدمت المشـــــــتركة. والبرمجة الموااـــــــيعية، التقنية
 بين المساواة المتعلقة المسائل في الو يق التعاون وواصلت كوسوفو  بش ن المقبل الإنمائي التعاون إطار إعداد

 الأمم فريق وقده القانون. وســيادة الإنســان، وحقوق الطوائف، بين الثقة وبناء الشــباب، وتمكين الجنســين،
 ،2020 لعاه العدالة برنامج بشــــ ن للبعثة برنامجيا نشــــاطا 11 تنفيذ في أيضــــا المســــاعدة كوســــوفو  في المتحدة
  الجنسانية. والمسائل والشباب، والشرطة، القانون، وسيادة

 ومنظمة والثقافة، والعلم للتربية المتحدة الأمم منظمة أنشــــطة تيســــير المتحدة الأمم بعثة صــــلتووا - 32
 الموقعة التفاهم لمذكرات وفقا البشرية، للمستوطنات المتحدة الأمم وبرنامج المتحدة، لءمم والزراعة الأغذية

 لمراقبة الدولية الهيئة زيارة بتيســـــــــــــــير أيضـــــــــــــــا المتحدة الأمم بعثة وقامت الكيانات. تلك من وكل البعثة بين
 المخدرات( لمراقبة الدولية المتحدة الأمم اتفاقيات تنفيذ برصد معنية قضائية وشبه مستقلة )هيئة المخدرات
 في كوســــــــــوفو  ســــــــــلطات مع والاجتماعات كوســــــــــوفو  إلى والجريمة المخدرات المعني المتحدة الأمم ومكتر

 .2019 مايو/أيار

https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1244%20(1999)
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 النتائج ع ى القائمة الميزنة أُطرُ - هاء 
 ال ني العنصر :1 العنصر  

 المواتية الظروف تهيئة كفالة  إلى الرامية ولايتها تنفيذ البعثة واصلت التقرير، المشمولة الفترة خلال - 33
 خضم وفي البلقان. غرب في الإقليمي الاسـتقرار وتعزيز كوسـوفو  سـكان لجميع وطبيعية سـلمية حياة لتوفير

 إزاء محايدا موقفا اتخاذها محايد كوســـــيط  العمل البعثة واصـــــلت وبريشـــــتينا، بلغراد بين الســـــياســـــية التوترات
 بريشـــــــتينا في الســـــــلطات مع مكثفة اجتماعات وعقدت ويدة، مســـــــاع للبعثة العليا القيادة وبذلت المركز.

 السياسي. اعوار لتشجيع الدوليين الشركاء مع وكذلك وبلغراد،
 المتصلة المسائل حل برصد وقامت كوسوفو،  في الطوائف بين الثقة بناء أهمية على البعثة وأكدت - 34

 منتديات في كوســوفو  مشــاركة البعثة ويســرت وتيســيرها. عنها والإبلا  كوســوفو  في الطوائف بين المصــاعة
 مجال في الدعم وقدمت الإنســـــــان، حقوق مجال في والإبلا  الدعوة بأنشـــــــطة وااـــــــطلعت ودولية، إقليمية
 والأمن والســــــلاه والشــــــباب والأمن، والســــــلاه المرأة خطط تنفيذ في قدما البعثة ومضــــــت القانون. ســــــيادة

 القرار. صنع في والشباب للنساء الفعالة المشاركة تشجيع أجل من
 

  الطوائف في كوسوفو: إحراز تقده نحو المصاعة والاندماج بين جُيع 1-1الإنجاز المتوقع 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

  
اافــــــــاض عــــــــدد اعواد  التي تمس طوائف  1-1-1
: 2017/2018؛ 369: 2016/2017تشـــــــــــــــكـــل أغلبيـــة ) لا

 (360: 2018/2019؛ 380

 حاد ة تمس طوائف لا تشكل أغلبية تم الإبلا  عنها. 355أُنجز. 

ـــزامـــيـــــــة  2-1-1 ـــلــــــــديات الإل ـــب ـــيــــــــات ال زيادة عــــــــدد آل
الإلزامية والأنشــــــــــطة التي تنفذها ســــــــــلطات البلديات  وغير

لتعزيز بنــاء الثقــة والانــدمــاج بين جُيع طوائف كوســـــــــــــــوفو 
: 2018/2019؛ 213: 2017/2018؛ 180: 2016/2017)

246) 

قرارا  656اجتمــــاعــــا، وتنفيــــذ  574، تم عقــــد 2018/2019أُنجز. خلال الفترة 
على الهياكل الأســاســية؛ و  64قرارا ونشــاطا تركز على الأمن؛ و  149ونشــاطا )

على عمليات العودة؛  74على الاندماج/إعادة الاندماج بين الطوائف؛ و  273
آليات  5ية( من قبل على المســــــــائل البيئ 67على المســــــــائل الجنســــــــانية؛ و  29و 

آليــــــات بلــــــديــــــة غير إلزاميــــــة رــــــدف تعزيز بنــــــاء الثقــــــة  4بلــــــديــــــة إلزاميــــــة و 
والانــدمــاج/إعــادة الانــدمــاج بين الطوائف. وغطــت القرارات والأنشـــــــــــــــطــة على 
نطاق واســــــــع الزيارات التقييمية إلى المناطق الم هولة بطوائف لا تشــــــــكل أغلبية؛ 

ى الطرق، وتعاطي المخدرات، والاتجار وولات التوعية بشـــــ ن ســـــلامة المرور عل
البشـــــر، وغيرها من الظواهر الســـــلبية، وكبح اعرائق في البرية/الغاات، وتنظيف 
المقابر ومقالر النفايات غير القانونية، وبناء المنازل للعائدين والأشخاص/الأسر 
الضـــــــــــــــعيفــة اجتمــاعيــا ؛ وتمكين المرأة. وعلى وجــه الخصـــــــــــــــوص، اســـــــــــــــتهــدفــت 

نشـــــــــــــــطــة المتعلقــة الانــدمــاج/إعــادة الانــدمــاج معــالجــة الاحتيــاجــات القرارات/الأ
والشــــــــواغل التعليمية والســــــــكنية لدى طوائف كوســــــــوفو من الروما والأشــــــــكاليا 
والمصـــريين والأســـر الضـــعيفة اجتماعيا  فضـــلا عن الامتثال اللغوي والتســـامح بين 

الكهراء الأديان والأعراق واعصـــــــــول على الخدمات العامة مثل ميا  الشـــــــــرب و 
 وجُع القمامة 
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
والإاـــــــــافة إلى ذلك، أنشـــــــــ ت البلديات اللجنة البلدية المعنية بعمليات العودة   

عودة المشــــــردين واعلول ”بشــــــ ن  01/2018وفقا للائحة حكومة كوســــــوفو رقم 
، ليصـــــــل بذلك مجموع عدد 2018التي اعتمدت في كانون الثا /يناير  “الدائمة

ا في ذلــك )أ( نواب رؤســــــــــــــــاء البلــديات لشـــــــــــــــؤون ، بمــ5اقليــات الإلزاميــة إلى 
الطوائف؛ )ب( والمكــــــاتــــــر البلــــــديــــــة لشـــــــــــــــؤون الطوائف وعمليــــــات العودة؛ 

ونواب رؤســــــــــــــاء المجلس البلدي لشــــــــــــــؤون الطوائف؛ )د( ولجان الطوائف؛  )ج(
 واللجنة البلدية المعنية بعمليات العودة  )ه(

وافقت زيادة عدد مؤشـــرات حقوق الإنســـان التي  3-1-1
عليها مفواــــية حقوق الإنســــان وتتقيد را مؤســــســــة أمين 

؛ 10: 2017/2018؛ 10: 2016/2017المـــــــــــــظـــــــــــــا  )
2018/2019 :12) 

ـــــــــــــــ  مؤشرا عقوق الإنسان وافقت عليها  12أُنجز. التزمت مؤسسة أمين المظا  بـ
 15 تقارير إفرادية و 10مفواــية حقوق الإنســان. ونشــرت مؤســســة أمين المظا  

تقريرا  16تقريرا مكم المنصــــــر ونشــــــرت، في إطار تصــــــرفها ك لية وقائية وطنية، 
 عن زيارات إلى مرافق الاحتجاز بغية تقدة توصيات لتحسين ظروف الاحتجاز
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 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

حـــلّ المســـــــــــــــــائـــل التي تؤ ر على الطوائف وعمليـــات    
العودة والترا  الثقـــــافي من خلال أداء دور الجهـــــة 
رة وعقد اجتماعات يومية مع الســـلطات المحلية  الميســـّ 
والمركزية والمجتمع المد  والرابطات النســـــائية والجهات 

 الرئيسية المكلفة بولايات في جُيع أنحاء كوسوفو

اجتماعا عقدت مع الســــــلطات المحلية والمركزية والمجتمع المد   1 598 نعم
والجهات الرئيســـية صـــاحبة المصـــلحة للرصـــد والإبلا  بشـــ ن المســـائل 
التي تؤ ر على الطوائف التي لا تشـــــــــــــــكــــــل أغلبيــــــة. وخلال هــــــذ  

مســــــــ لة  14الاجتماعات، طلُر إلى بعثة الأمم المتحدة تيســــــــير حل 
البعثة بدور الجهة الميســـــــــــــــرة إلى حل تؤ ر على الطوائف. وأدى قياه 

(؛ وجُع 1(؛ والإدارة البلـدية )2المســــــــــــــــائل التـاليـة: التعليم والعمـالة )
(؛ 3) (؛ والوثائق المدنية3(؛ وإعادة الإمداد بميا  الشرب )1القمامة )

(؛ وتحســـــــــــــــين الهيــاكــل 1(؛ والامتثــال اللغوي )2والإمــداد الكهراء )
المسائل عموما دعم جهود بناء (. واستهدف حل هذ  1الأساسية )

تشـــــــــــــــكــل  الثقــة بين الطوائف وإدمــاج/إعــادة إدمــاج الطوائف التي لا
 أغلبية في مجتمع كوسوفو

نشــاطا متصــلا الشــؤون الجنســانية أبلغ عنها مســؤولو البلديات،  29
بمن فيهم مســـــؤولو المســـــاواة بين الجنســـــين، والرابطات النســـــائية، مثل 
الأكاديمية الســـــــياســـــــية للمرأة في كوســـــــوفو، ورابطة النســـــــاء العائدات 

بلــــــديــــــة نوفو بردو/نوفوبيردي، والتجمع النســــــــــــــــــــائي في بلــــــديــــــة  في
مركز واية المرأة والطفل من العنف المنزا كامينتســـــــــي/كامينتســـــــــا، و 

في بلدية فيريزاي/أوروســــــــيفاتش. وتضــــــــمنت الأنشــــــــطة عقد  “بيتي”
اجتماعات على مســــــــــــــتوى البلديات واجتماعات عامة، ركزت على 
المســــائل المتصــــلة العنف الجنســــا ، وحيازة الممتلكات، وتمكين المرأة 

 ومشاركتها السياسية
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 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

الفعلي للعــــائــــدين ومن ظروفهم التحقق من العــــدد    
المعيشـــــــــــــــية والأمنية، وذلك من خلال إجراء زيارات 
فصـــــــــــلية، تشـــــــــــمل اجتماعات محددة مع العائدات، 

قريــة/موقعــا  للعودة تم تحــديــدهــا، ومن العــدد  51 إلى
مراكز جُاعية تم  10الفعلي لءشــخاص المشــردين في 

 تحديدها

حـــدة بزيارتهـــا للتحقق من قريـــة/موقعـــا  للعودة قـــامـــت بعثـــة الأمم المت 51
العدد الفعلي للعائدين، وكذلك من ظروفهم المعيشـــــــية والأمنية. وبلغ 

فردا  1 681العـــدد الإجُـــاا للعـــائـــدين المتحقق منهم أ نـــاء الزيارات 
أســـــــــــــرة. وكانت اعالة الأمنية مســـــــــــــتقرة بوجه عاه، على  585داخل 

لة بصـرب الرغم من الإبلا  عن اغتصـاب أراض في قرية واحدة م هو 
كوســـــــــوفو. وفيما يتعلق الظروف المعيشـــــــــية للعائدين، ظلت البطالة 

الاقتصـــــــــــادية الرئيســـــــــــية. وجرى تزويد  - تمثل المشـــــــــــكلة الاجتماعية
العائدين المســــــــــاكن وبإمكانية الاســــــــــتفادة من الخدمات العامة مثل 
المدار  والمرافق الصحية والكهراء وميا  الشرب. وتضمنت المساكن 

ريا لكل أسرة. وكان مستوى الظروف الصحية وكذلك جُع حيزا معيا
القمامة مراــــــــــيا. إلا أن قرية غيوراكو /ديوراكفاتس ظلت تعا  من 
انقطاع التيار الكهرائي من حين قخر بســــــــــــبر اســــــــــــتخداه أعمدة 

قرى  3كهرائية خشــــــــــبية قديمة. والإاــــــــــافة إلى ذلك، كانت هنا  
ودوغاجافي/دوجينفه( تفتقر  )بوغراجه/بودغراب، ودرينو /درينوفا ،

 إلى شبكات الصرف الصحي والإمداد بميا  الشرب الملائمة. 
مراكز جُاعية زارتها بعثة الأمم المتحدة. بلغ عدد المشـــــــــــردين المتحقق  10 

أســـــــــــــــرة. و  يبُلَّغ عن وقوع  102فردا داخل  219منهم أ ناء الزيارات 
أي حواد  أمنيـــة. وكـــانـــت إمـــدادات الكهراء مراـــــــــــــــيـــة عمومـــا. 

 مراكز جُاعية  8وسُجلت ظروف صحية ومعيشية سيئة في 
كشـــــــــــــفت الاجتماعات مع النســـــــــــــاء عن ارتفاع مســـــــــــــتوى البطالة، 

في المائة من  80ســـــــــــــيما بين النســـــــــــــاء. والتحقت المدار  حواا  لا
ة، ومعظمهن من طوائف كوســـــــــــــــوفو من الرومـــا الفتيـــات، أمـــا البقيـــ

والأشـــــــكاليا والمصـــــــريين، فتركن المدرســـــــة بســـــــبر الزواج المبكر. وبلغ 
متوسط التكوين الجنسا  في مواقع/قرى العودة والمراكز الجماعية نحو 

 في المائة للنساء 45في المائة للرجال و  55
إســـداء المشـــورة وتقدة الدعم من خلال المشـــاركة في 

اجتماعا مع شــــــــــــرطة كوســــــــــــوفو،  50ما لا يقل عن 
وبعثة الاتحاد الأورو ، وقوة كوســوفو بشــ ن المســائل 
الأمنية والســــياســــية في شمال كوســــوفو، وذلك في كل 
من المكاتر البلدية الخمســــــــــــة في المنطقة الخااــــــــــــعة 

ــــــر الإقليمي في مي ــــــة المكت تروفيتســــــــــــــــــــا، لمســـــــــــــــؤولي
اجتماعا مع ممثلي الســـــــــــــــلطات  50يقل عن  لا وما

المحليـــــــة والطوائف والمجتمع المـــــــد  ومع المنظمـــــــات 
الــدوليــة في شمــال كوســـــــــــــــوفو، في كــل من المكــاتــر 
البلدية الخمسـة في المنطقة الخااـعة لمسـؤولية المكتر 

  120: اجتماعا في شمال كوســــــــــوفو 166ترأســــــــــت بعثة الأمم المتحدة  نعم
بش ن التطورات السياسية والأمنية شاركت فيها شرطة كوسوفو وبعثة 

 (، وزفيتســان/44الاتحاد الأورو  وقوة كوســوفو في شمال ميتروفيتســا )
(، 7(، وزوبين بوتو  )25فيتش )(، وليبوســافيك/ليبوســا44زفيتشــان )

(. 46المتحدة ) والمكتر الإقليمي في ميتروفيتســـــــــــــــا التابع لبعثة الأمم
في زوبين بوتو   30اجتماعا أســــبوعيا ) 44وشــــاركت البعثة أيضــــا في 

في ليبوســــــــــــــافيك/ليبوســــــــــــــافيتش(. وخلال تلك الاجتماعات،  14و 
تحســـــــــــــــين الجوانـــر  قـــدمـــت البعثـــة إفـــادات عن جهودهـــا الراميـــة إلى

 والظروف الأمنية السائدة في منطقة ميتروفيتسي/ميتروفيتسا
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الإقليمي في ميتروفيتســــــــــــــا، بشــــــــــــــ ن المصــــــــــــــاعة بين    
مي للمســــــــائل التي الطوائف والتوصــــــــل إلى حل ســــــــل

 تمس المجتمعات المحلية

اجتمـاعـا منتظمـا عقـدتهـا المكـاتـر الميـدانيـة في شمـال ميتروفيتســـــــــــــــا  871
(، 92(، وزفيتســـــــــــــــان/زفيتشـــــــــــــــان )162(، وجنوب ميتروفيتســـــــــــــــا )142)

(، وعقــدهــا 144(، وزوبين بوتو  )240وليبوســـــــــــــــافيــك/ليبوســـــــــــــــافيتش )
( في جُيع أنحاء منطقة ميتروفيتســي/ميتروفيتســا مع 91ي )المكتر الإقليم

الســــلطات المحلية، وأفراد المجتمع المحلي، والممثلين الدينيين، وممثلي المجتمع 
المد ، والجهات الرئيسـية المكلفة بولايات بشـ ن المسـائل التي تمس جُيع 
الطوائف. وســــــــــــــاعدت هذ  الاجتماعات في تعزيز اعوار وكذلك بناء 

قة ودعم التعايش الســــــلمي بين الأعراق والأديان. وتضــــــمنت المواعيد الث
المحددة لهذ  الاجتماعات تعزيز التوصــــــــــــــيات المقدمة من منتدى الأمم 
المتحــدة لبنــاء الثقــة في كوســــــــــــــوفو، والتحــديات المتعلقــة التنفيــذ المحلي 
للاتفاقات التي تم التوصــــــــــــــل إليها في إطار اعوار الذي ييســــــــــــــر  الاتحاد 

ورو  بين بلغراد وبريشــتينا، واعصــول على الخدمات العامة، وإصــدار الأ
وثائق الســـــــجل المد  واعالة المدنية لأعضـــــــاء الطوائف التي لا تشـــــــكل 
أغلبيــة، وتعيين موظفي البلــديات الرئيســــــــــــــيين، مثــل موظفي الشــــــــــــــؤون 
الجنسانية والمترجُين الفوريين، وامان إشرا  المجتمعات المحلية في أنشطة 

ناء الثقة. وأسهمت بعثة الأمم المتحدة في استمرار الاستقرار في المناطق ب
المتعددة الأعراق من خلال توفير المعلومات اعاياة والســــــــــــــريعة والدقيقة 

 إلى جُيع الجهات صاحبة المصلحة

الاشـــــترا  في رئاســـــة ســـــتة اجتماعات للفريق العامل 
كوســـــوفو، التعاون الدوا المعني مقوق الإنســـــان في  

مع مجلس أوروا، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروا، 
 والاتحاد الأورو ، وفريق الأمم المتحدة في كوسوفو

بنــاء على طلــر الشـــــــــــــــركــاء الــدوليين، مثــل الاتحــاد الأورو ، وبعثــة  لا
الاتحــاد الأورو ، ومنظمـــة الأمن والتعـــاون في أوروا ووكــالات الأمم 

أوروا، وعدد من فرادى الســفارات،   يلتق أعضــاء المتحدة، ومجلس 
الفريق العامل الدوا المعني مقوق الإنســـــــــــــــان إلا حســـــــــــــــر اعاجة. 

 ونتيجة لذلك، عقدت اجتماعات التنسيق على النحو التاا: 
، 2019حزيران/يونيه  6نيســـــــان/أبريل و  25اجتماعان تنســـــــيقيان في 

ن والتعــاون في أوروا، بمشـــــــــــــــــاركــة بعثــة الأمم المتحــدة، ومنظمــة الأم
والاتحـــاد الأورو ، ومجلس أوروا، وبعثـــة الاتحـــاد الأورو ، والجهـــات 
المانحة على الصـــــــــــــــعيد الثنائي، لمناقشـــــــــــــــة الاتجاهات في مجال حقوق 

 الإنسان والأنشطة ذات الصلة 
اجتماع تنســيقي واحد مكر  عقوق الإنســان شــار  في رئاســته كل 

يق الأمم المتحدة في كوســــــــــــوفو، عُقد يوه من بعثة الأمم المتحدة، وفر 
وأدى إلى إنشـــاء فريق عامل موااـــيعي عقوق  2019حزيران/يونيه  6

 الإنسان من المقرر أن يجتمع بصفة منتظمة
اجتمــاعــات للفريق العــامــل الإقليمي المعني مقوق الإنســـــــــــــــــان في  5

 ميتروفيتســـــي/ميتروفيتســـــا، برئاســـــة بعثة الأمم المتحدة، وبمشـــــاركة بعثة
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الاتحــاد الأورو ، ومنظمــة الأمن والتعــاون في أوروا، عُقــدت لتبــادل    
 اقراء بش ن حالة حقوق الإنسان في شمال كوسوفو

تقــدة المســــــــــــــــاعــدة التقنيــة إلى مكتــر رئيس الوزراء 
ومؤسسة أمين المظا  بشـ ن مستلزمات إعداد تقارير 
حقوق الإنســــــــــــــــان التي تتطلبهــا هيئــات المعــاهــدات 

 اجتماعا  12الخاصة من خلال عقد  والإجراءات

قدمت بعثة الأمم المتحدة المســــــــاعدة التقنية إلى مكتر رئيس الوزراء  نعم
ومؤسسة أمين المظا  بشـــ ن مستلزمات إعداد تقارير حقوق الإنسان 

 اجتماعا على النحو التاا: 12من خلال عقد 
اجتماعات بشـــ ن مســـتلزمات إعداد التقارير الواردة في الإجراءات  6

الخاصــــــة لمجلس حقوق الإنســــــان فيما يتعلق بمتابعة الزيارات الســــــابقة 
 للمقررين الخاصين

اجتماعات واتصـــــالات منتظمة مع ممثلي مؤســـــســـــة أمين المظا  في  6
ت ميتروفيتســـي/ميتروفيتســـا وغراتشـــانيتش/غراتشـــانيتســـا لمناقشـــة اعالا

الفرديــة لكــل مكتــر من مكــاتــر هؤلاء الممثلين وتحليــل الاتجــاهــات 
 الخاصة انتهاكات حقوق الإنسان في المنطقتين

إنشـــــــــــــــاء قاعدة بيانات شـــــــــــــــاملة لجمع كل التقارير 
والتوصـــــــيات بشـــــــ ن كوســـــــوفو الصـــــــادرة عن هيئات 
المعـــاهـــدات والإجراءات الخـــاصـــــــــــــــــة، وتقـــدة الـــدعم 

دورات  3تنظيم لمؤســـــــــــــــســـــــــــــــة أمين المظا  عن طريق 
تـــدريبيـــة حول تنفيـــذ ولايـــة اقليـــة الوقـــائيـــة الوطنيـــة، 

 التعاون مع مجلس أوروا

واصــــلت البعثة الاتصــــال مع مؤســــســــة أمين المظا  بشــــ ن إنشــــاء قاعدة  لا
البيانات. وقامت البعثة بإيجاز وتجميع توصـــــــــــــيات الإجراءات الخاصـــــــــــــة 

 الوزراء ، ومكتر رئيسلءمم المتحدة ومشاركتها مع مؤسسة أمين المظا 
واــــــــــعت البعثة مصــــــــــفوفة قاعدة بيانات تضــــــــــم التوصــــــــــيات المجمعة 
للمقررات الخاصة لءمم المتحدة وأعضاء الفريق العامل المعني مالات 
الاختفـــاء القســـــــــــــــري أو غير الطوعي الـــذين زاروا المنطقـــة، بمـــا فيهـــا 

 على النحو التاا:  2017-2014كوسوفو، خلال الفترة 
المقررة الخاصــــــــــة المعنية بمســــــــــ لة التعذير وغير  من اــــــــــروب   )أ(

المعاملة أو العقوبة القاســـــــية أو اللاإنســـــــانية أو المهينة )تمت الزيارة في 
 ( 2017تشرين الثا /نوفمبر  24إلى  13الفترة من 

والمقررة الخاصة في مجال اعقوق الثقافية )تمت الزيارة في الفترة  )ب(
 (2016ول/أكتوبر تشرين الأ 14إلى  3من 
والمقررة الخاصـــــة المعنية الســـــكن اللائق كعنصـــــر من عناصـــــر  )ج(

اعق في مســــــــتوى معيشــــــــي مناســــــــر واعق في عده التمييز في هذا 
 (2015أيار/مايو  27و  26السياق )تمت الزيارة يومي 

والفريق العـــامـــل المعني مـــالات الاختفـــاء القســـــــــــــــري أو غير  )د(
 (2014حزيران/يونيه  26إلى  19 الفترة من الطوعي )تمت الزيارة في

دورات تـدريبيـة مقررة من جـانـر البعثـة   تعُقـد حيـا نفـذ مجلس  3
 أوروا مشروعا لدعم مؤسسة أمين المظا  بوصفها آلية وقائية وطنية
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اجتماعات للفريق  6إســـداء المشـــورة من خلال عقد    
المعني الأمن والشـــــــــــؤون الجنســـــــــــانية بشـــــــــــ ن العنف 
الجنســــــــــــــــا  مع هيئــة الأمم المتحــدة للمرأة، وبرنامج 
الأمم المتحــدة الإنمــائي، ومنظمــة الأمن والتعــاون في 
أوروا، وبعثة الاتحاد الأورو ، وســـــلطات كوســـــوفو، 
ومنظمــــــات المجتمع المــــــد ، من أجــــــل تعزيز تعميم 

 مراعاة المنظور الجنسا 

اجتماعا للفريق المعني الأمن والشــؤون الجنســانية حضــرتها بعثة الأمم  11
ة الوعي العاه المســــــائل المتعلقة المســــــاواة المتحدة، مما أســــــهم في زياد

بين الجنســين في كوســوفو وتعزيز مكانة البعثة ميا تشــار  على نحو 
أكثر نشــاطا في دعم هذ  الجهود. وأدت هذ  الاجتماعات إلى بذل 

نشــرات  3جهود مشــتركة تتعلق بأنشــطة الدعوة، بما في ذلك إصــدار 
ية للعنف الجنســــــا ، صــــــحفية تدعو إلى تعزيز الاســــــتجابة المؤســــــســــــ

كفل إدراج تمويل مســــــتداه على مدار الســــــنة للملاج  في ميزانية  مما
 كوسوفو للمرة الأولى 

أسهمت الدعوة المستمرة والجهود التقنية أيضا في إدخال تعديل على 
القانون الجنائي يتضــــــــــمن تعريفا للعنف الجنســــــــــا  وينص على زيادة 

 مرتكبي العنف المنزافترات العقوات المفرواة على 
مناســــبات منفصــــلة للفريق  4الإاــــافة إلى ذلك، شــــاركت البعثة في 

المعني الأمن والشـــــؤون الجنســـــانية نظمتها هيئة الأمم المتحدة للمرأة، 
ومنظمـــة الأمن والتعـــاون في أوروا، والمنســـــــــــــــق الوطني للحمـــايـــة من 

ة من المواايع العنف المنزا، ووكالة المساواة بين الجنسين بش ن طائف
 المتصلة الشؤون الجنسانية

تقدة الدعم من أجل زيادة مشــــــاركة المرأة وا يرها في 
صــــــــــــــنع القرار وجهود المصـــــــــــــــــاعـــة من خلال تنظيم 

ــــة مع مســــــــــــــؤوا البلــــديات،  4 ــــات مجتمعي ــــاســــــــــــــب من
والجماعات النســــائية، وقادة المجتمع المحلي اقخرين في 

  “ت التغييرإبراز صوت وا ير صانعا”إطار مشروع 

مناســــــبة مجتمعية عُقدت مع مســــــؤوا البلديات لدعم زيادة مشــــــاركة  11
المرأة وا يرها في صـــــــــــــــنع القرار من خلال عرض فيلم وثائقي أنتجته 

في المجتمعات المحلية  “لســـــــــــــت م لكا لك”بعثة الأمم المتحدة بعنوان 
بلدية. ولضــــــمان المســــــؤولية المحلية، نظمت الســــــلطات البلدية  13في 

وشـــــركاء من المجتمع المد  مناســـــبات للعرض. وكان إقبال المشـــــاركين 
على منــاســـــــــــــــبــات العرض متنوعــا وكبيرا من النــاحيــة العرقيــة، حيــا 

 في المائة منهم من النساء( 75شخص ) 1 000امت أكثر من 
والإاــــــــــــافة إلى دعم زيادة بناء الثقة بين الطوائف، تناولت العروض 

المتعلقة المســــــاواة بين الجنســــــين مثل العنف اــــــد المســــــائل الرئيســــــية 
النساء والفتيات، وحصول المرأة على حقوق الملكية، والاستراتيجيات 

 الرامية إلى التصدي للعوائق التي تحول دون مشاركة المرأة في المجتمع
ولدعم المشــــــاركة الفعالة للمرأة في صــــــنع القرار، ســــــاعدت بعثة الأمم 

اجتمـــاعـــات التجمع النســـــــــــــــــائي في بلـــديـــة  المتحـــدة في تجهيز قـــاعـــة
. 2018 كامينيتشــه/كامينيتشــا، التي افتتحت في تشــرين الثا /نوفمبر

وركزت المناســـــــــــــبة التي افتتحها عمدة كامينيتشـــــــــــــه/كامينيتشـــــــــــــا على 
الإنجازات والســـبل الرامية إلى تعزيز المســـاواة بين الجنســـين في البلدية، 

 ناصر القيادية في كوسوفوالتي لديها أكبر عدد من النساء في الم
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تنظيم منــاســـــــــــــــبــة واحـدة احتفــالا بيوه الأمم المتحــدة    
العــالمي المفتو  من أجــل المرأة والســـــــــــــــلاه والأمن في 

 “إبراز صوت وا ير صانعات التغيير”إطار مشروع 
لتســـــــليط الضـــــــوء على التحديات التي تواجهها المرأة 
 ومساهماتها في حل النزاعات وبناء الثقة بين الطوائف

أهمية كفالة مشــــــاركة المرأة وإدماج منظور جنســــــا  في عمليات كانت  نعم
ـــــك اعوار بين بلغراد  ـــــة، بمـــــا في ذل اعوار الرياي وغير الرياي الجـــــاري

بناة الثقة وصـــانعو الخطط: النهوض ”ونة وبريشـــتينا، محور المناســـبة المعن
 “العمليات السياسية الشاملة للجنسين والمراعية للاعتبارات الجنسانية

، أكثر من 2019آذار/مار   12اـــــــــمت المناســـــــــبة، التي نظُمت في 
مشـــــــــــــــــاركـــا من جُيع أنحـــاء كوســـــــــــــــوفو، بمـــا في ذلـــك برلمـــانيون  250

المد  وممثلون  وســـياســـيون ومســـؤولون حكوميون ونشـــطاء في المجتمع
عن المجتمع الدوا. وحضـــر المناســـبة أيضـــا مشـــاركون إقليميون، منهم 
أعضــاء في جُاعة الضــغط النســائية الإقليمية من أجل الســلاه والأمن 

 والعدالة في جنوب شرق أوروا
ومن الاســـتنتاجات الرئيســـية التي خلصـــت إليها المناســـبة أن أولويات 

العمليات الســـــــــــــياســـــــــــــات الجارية، وأنه وآراء المرأة يجر أن تُدمج في 
 ينبغي إنشاء آليات رياية لدعم زيادة إدماج المرأة ومشاركتها

تقدة تقارير فصـــــــــــــــلية إلى مجلس الأمن تتناول جُيع 
 التطورات ذات الصلة في كوسوفو

تقارير فصــــــــــــلية  4خلال الفترة المشــــــــــــمولة التقرير، قده الأمين العاه  4
 مجلس الأمن إلى

مشـــــــــروعا لبناء الثقة في مجالات الشـــــــــباب  18تنفيذ 
(، والمشــــــــــاركة 2(، وتمكين المرأة )3(، والريااــــــــــة )3)

(، 1(، وتنمية الأعمال التجارية )2الســـــــــــــــياســـــــــــــــية )
(، والـــــــدعم المجتمعي وبنـــــــاء 1والتثقيف الإعلامي )

 (6الثقة )

مشـــــــــــــــروعــا لبنــاء الثقــة تم تنفيــذهــا رــدف المســــــــــــــــاهمــة في بنــاء الثقــة  23
 والاندماج/إعادة الاندماج بين الطوائف على النحو التاا: 

مشــــاريع لتعزيز التمكين الاقتصــــادي والعمالة الذاتية للمرأة  7  )أ(
من خلال الأشـــــغال اليدوية، والتدرير المهني، وتعميم مراعاة المنظور 

 رات الدراسية اللغوية الجنسا ، والدو 
مشـــاريع لتعزيز بناء الثقة بين الأعراق في صـــفوف الشـــباب  8 )ب(

من جُيع الطوائف من خلال دعم التدرير المهني، والريااــة، والتربية 
 المدنية، والأنشطة التي تعزز احتراه التنوع 

مشـــاريع للمســـاهمة في تعزيز التعاون المتعدد الأعراق بشـــ ن  3 )ج(
بيئيــة، مع التركيز على تغير المنــا ، وإعــادة التحريج، وقطع اعمــايــة ال

 الأشجار بصورة غير مشروعة، ومكافحة اعرائق 
مشـــــــــــــــاريع لدعم التفاعل بين الطوائف من خلال الريااـــــــــــــــة،  3)د( 

 والفنون، والأنشطة الثقافية
مشــــروعان بشــــ ن وســــائط الإعلاه لبناء قدرات الصــــحفيين،  )ه(

م بناء الثقة بين الطوائف المتعددة الأعراق بمن فيهم الصحفيات، ودع
 من خلال وسائط الإعلاه
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 رةالنواتج المقر 

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

وجاء ارتفاع عدد المشـــــــــــــــاريع عما كان مقررا نتيجة زيادة الكفاءة في    
عمليـــة اختيـــار المشـــــــــــــــــاريع والموافقـــة عليهـــا، الأمر الـــذي أب  تمويــل 

 مشاريع إاافية لدعم تمكين المرأة وبناء الثقة  5
نفذت  23والعديد من المشـــــــاريع المنفذة وأنشـــــــطة بناء الثقة وعددها 

والإاــــــــافة إلى ذلك، شــــــــجعت  مع الشــــــــباب أو لصــــــــا  الشــــــــباب
مشاريع المشاركة السياسية من خلال زيادة الوعي اعوار السياسي  3

بين بلغراد وبريشــــــتينا، ودعم المناقشــــــات الســــــياســــــية من خلال تعزيز 
القـــدرات على تحليـــل الســـــــــــــــيـــاســـــــــــــــــات، وزيادة الوعي العـــديـــد من 

ليها التحديات المشحونة سياسيا في كوسوفو، واقترا  سبل التغلر ع
من خلال تعزيز التعــاون والانــدمــاج والمصــــــــــــــــاعــة بين الطوائف على 
المستوى السياسي المحلي، بسبل منها الدعوة/العمل بش ن التوصيات 

مشــــــــــــاريع لمعالجة مســــــــــــ لة  3الســــــــــــياســــــــــــية مع مســــــــــــؤوا البلديات. 
إنشــــاء/تطوير الأعمال التجارية من خلال الدورات التدريبية في مجال 

وإنشــــــــــاء/تعزيز الاتصــــــــــالات التجارية، بما في ذلك الأعمال التجارية 
إقــــامــــة معرض لءعمــــال التجــــاريــــة وعن طريق تعزيز الــــدعم المقــــده 

 المخابز التي تشار  فيها أعراق متعددة وتديرها نساء إلى
تقـــدة الـــدعم إلى مبـــادرات بنـــاء الثقـــة بين الطوائف 

أنشــــــــــــطة برنامجية،  7من خلال تنفيذ ما لا يقل عن 
 ة تركز على الشباب والمرأةمنها أنشط

نشــــــــــــاطا برنامجيا تم تنفيذها لتعزيز بناء الثقة بين الطوائف، بما في ذلك  18
 ما يلي:

مشـــــروعا لدعم بناء الثقة بين الطوائف ومعالجة التوصـــــيات المقدمة  11
 2018 من منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في كوســــــــــــــوفو في أيار/مايو

من خلال: )أ( تعزيز ممثلي المجتمعات المحلية، ومنظمات المجتمع المد ، 
ووســـــــــــــــائط الإعلاه للقياه على نحو فعال بتعزيز التعاون بين البلديات 
بشــــــــــــــــ ن المســــــــــــــــائـــل العمليـــة التي تمس طوائف لا تشــــــــــــــكـــل أغلبيـــة؛ 

وتوســــــــيع نطاق مشــــــــاركة الطوائف في اعكم الرشــــــــيد وتحســــــــين  )ب(
ـــــــة الــعــلاقـــــــات بــين الأعــر  ـــــــدي ـــــــة في بــل اق؛ )ج( وتــعــزيــز الإدارة المحــلــي

رانيلو /رانيلّو ؛ )د( وتعزيز أنشــــــــــطة الدعوة من أجل التمثيل النســــــــــبي 
للعمالة؛ )ه( وتعزيز المســـــــاواة بين الجنســـــــين عن طريق تعزيز المشـــــــاركة 
الفعالة للمرأة في زفيتسان/زفيتشان في سوق العمل الرياي، وكذلك في 

تمســـــــها؛ )و( ودعم تمكين الشـــــــباب عن  عمليات صـــــــنع القرارات التي
طريق تطوير التكنولوجيات المبتكرة ومهارات مباشــــــــــــــرة الأعمال اعرة؛ 
)ز( ودعم المبادرات اللغوية الشــــاملة؛ ) ( وإجراء متابعة لمنتدى الأمم 

 2018المتحدة لبناء الثقة في كوســـــوفو المعقود في تشـــــرين الأول/أكتوبر 
ا( وإنشــــاء مجموعة نســــائية متعددة ؛ )“المضــــي قدما”منتدى بعنوان 

الأعراق للدعوة؛ )ي( وتقدة الدعم لعقد الاجتماعات وإفســا  المجال 
للطوائف للتضــــــافر وإظهار التزامها بعملية بناء الثقة من خلال إنشــــــاء 
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 رةالنواتج المقر 

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

منصـــــــــــــــة رقميـة لمنتـدى بنـاء الثقـة؛ ) ( وتنظيم منتـدى بيئي للجهـات    
 صاحبة المصلحة المتعددة

فزة متعددة الأبعاد ومتعددة اللغات لإجراء حلقات مناســـــبة واحدة متل
بلــديات، مُولــت من بعثــة الأمم المتحــدة، الأمر  6النقــاش المفتوحــة في 

الذي أب  الفرصـــــة لطوائف مختلفة من أعراق شـــــلم لمناقشـــــة الموااـــــيع 
ذات الاهتماه المشـــتر ، مثل مشـــاركة المرأة في صـــنع القرار الســـياســـي، 

واغل البيئية، والتمكين الاقتصـــــادي، والبطالة، والتســـــامح الديني، والشـــــ
وفرص الشـــــــباب، واعلول الســـــــياســـــــية لمســـــــتقبل كوســـــــوفو، وحصـــــــول 
الطوائف التي لا تشـــــــــكل أغلبية على الخدمات، والمصـــــــــاعة المجتمعية. 

فردا من جُيع الطوائف  685وإجُالا، حضـــــــر حلقات النقاش المفتوحة 
 المائة منهم. وشــــــــــار  في 55ك فراد الجمهور، وبلغت نســــــــــبة النســــــــــاء 

شــــــخصــــــا بصــــــفتهم مشــــــاركين في حلقات النقاش، وبلغت نســــــبة  47
مرة على  138 000في المائة منهم. وشـــــوهدت المناقشـــــات  36النســـــاء 

 مرة على يوتيوب  77 000فيسبو ، و 
نشـــــــــاطان برنامجيان نفذا لدعم بناء الســـــــــلاه من خلال النهوض بخطة 

ر نشــــــــاا برنامجي مشــــــــتر  مع هيئة المرأة والســــــــلاه والأمن: )أ( في إطا
الأمم المتحـدة للمرأة، وفرت بعثـة الأمم المتحـدة منـابر مهمـة للقيـادات 
النسائية في الميدان السياسي والمجتمع المد  من بريشتينا وبلغراد، الأمر 
الذي أب  لهن الفرصـــــــة لتبادل وجهات النظر وتســـــــليط الضـــــــوء على 

اعوار الســـــياســـــي اعاا، من خلال أهمية مشـــــاركة المرأة أ ناء عمليات 
جلســتين حواريتين وحلقة عمل مع قادة الطوائف في البلديات لمناقشــة 
وتقييم الاحتياجات المحتملة والنهج المتبعة للتدرير على الوســـــــاطة بين 
الطوائف؛ )ب( وقامت البعثة بدعم التمكين الاقتصــــــــــــــادي للناجيات 

ذلك من الطوائف التي  في من العنف الجنســــــي المتصــــــل النزاعات، بما
لا تشــــــــــــــكــل أغلبيــة. من خلال توفير التــدريــر وتقــدة دعم الأعمــال 

مؤســــــســــــات تجارية تديرها ناجيات، هي  المشــــــروع طرقا  5التجارية إلى 
مجدية وفعالة لإعادة إدماج واحدة من أكثر الفئات تهميشــــا في المجتمع 

 في كوسوفو
الأســــــــــــــرة: الممتلكات المشــــــــــــــتركة تعديل قانون ”كُتير واحد بعنوان 

صــــــــــــدر برعاية بعثة الأمم المتحدة، الأمر الذي أدى  “للزوجين والنفقة
 إلى تعديل القانون وزيادة قدرة المرأة على اللجوء إلى القضاء

أنشــطة برنامجية نفُذت في إطار خطة الشــباب والســلاه والأمن على  3
الشــــــــــــــباب منصـــــــــــــــة ”النحو التاا: )أ( أطلقت نســــــــــــــخة تجريبية من 

ردف تمكين الأصـــوات الشـــابة وســـد الفجوة بين صـــناع  “الإلكترونية
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 رةالنواتج المقر 

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

شاا من  550القرار والشباب من جُيع الطوائف والاستعانة بأكثر من    
بلديات، من أجل زيادة فهم المهاه التي تضــطلع  5مختلف الطوائف في 

را الهياكل البلدية، ودور مجالس العمل الشــــــــــــــبا  المحلي، والشــــــــــــــواغل 
تعلقة بأعمال الدعوة لصــــــا  الشــــــباب والمســــــائل الجنســــــانية، وتبادل الم

الخبرات والمعلومات بشـــــــ ن أفضـــــــل الممارســـــــات في توصـــــــيل أصـــــــوات 
الشـــــــباب؛ )ب( وعُقد برنامج متعدد الأوجه لبناة الســـــــلاه الشـــــــباب، 
تضــــــمن تنظيم دورة تدريبية بشــــــ ن قياه الشــــــباب الوســــــاطة والتيســــــير 

و الســـلاه من خلال التثقيف بشـــ ن الســـلاه وتحويل مســـار النزاعات نح
وحقوق الإنسان، حيا قاه القادة الشباب، من خلال منهجية التعلم 

شــــــــــــــاا من شــــــــــــــلم الطوائف في  550من الأقران، بإشــــــــــــــرا  أكثر من 
كوسوفو في أنشطة بناء الثقة بين الأعراق في مجالات الفنون، والثقافة، 

عثة الأمم المتحدة، التعاون والتعليم، والتفكير النقدي؛ )ج( وقامت ب
مع فريق الأمم المتحدة في كوســـــوفو ووزارة الثقافة والشـــــباب والريااــــة، 
والاشــــــترا  مع فرقة العمل المعنية الشــــــباب، بتنظيم الجمعية الشــــــبابية 

مشــاركة الشــباب صــنع ”الثالثة لءمم المتحدة في كوســوفو تحت عنوان 
شـــــاا  250. 2019يســـــان/أبريل ن 25و  24يومي  “القرار وبناء المجتمع

في المـائـة منهم فتيـات( من جُيع الطوائف العرقيـة حضــــــــــــــروا هـذ   65)
 المناسبة لمناقشة التحديات واعلول المتبادلة بين الطوائف

إعداد رســــــائل إخبارية حول رصــــــد وســــــائط الإعلاه 
أياه في الأســـــــبوع، وتعميمها إلكترونيا على حواا  6

؛ وإصـــــدار  1 700 نشـــــرات صـــــحفية اســـــم  10متلقٍّّ
الممثــــل الخــــاص لءمين العــــاه تــــدعم بنــــاء الثقــــة بين 

تقارير مصـــــــــوّرة أصـــــــــلية وأفلاه  10الطوائف؛ وإنتاج 
قصيرة ونشرها في المنصات الرقمية ووسائط التواصل 

في ذلــك موقعهـا الاجتمــاعي الخــاصــــــــــــــــة البعثــة، بمــا 
الشــــــبكي، وحســــــااها على فيســــــبو  وتويتر، وقناتها 

قصـــــــــــة إلكترونية أصـــــــــــلية  20على يوتيوب؛ ونشـــــــــــر 
مشــــــــفوعة الصــــــــور على الموقع الشــــــــبكي للبعثة من 
أجل الترويج لأنشـــــطة البعثة وتقدة معلومات عنها، 
بما في ذلك، على ســــــــــــبيل المثال لا اعصــــــــــــر، اعوار 

وإعـــداد مـــا لا يقـــل عن  وبنـــاء الثقـــة بين الطوائف؛
ردا على الاســـــــــــتفســـــــــــارات المرســـــــــــلة إلى مكتر  50

 الصحافة التابع للبعثة

أنتجت تقارير رصـــــد وســـــائط الإعلاه مرتين في اليوه،  ســـــة أياه في  نعم
الأسبوع، ومرة واحدة في اليوه في أياه السبت، وتم تعميم ما مجموعه 

 متلقٍّّ  1 700تقريرا على  545
اسـتفسـار لوسـائط  100بيانا ونشـرة صـحفية صـدرت، وأكثر من  11

الإعلاه و/أو الاســتفســارات التي أرســلت إلى مكتر الصــحافة التابع 
 للبعثة تم الرد عليها 

أفلاه فيديو أصـــــــــــــــلية أنتجت للترويج لمناســـــــــــــــبات بناء الثقة التي  8
ي نظمتها البعثة، مثل جُعية الشـــــــــــباب في الأمم المتحدة، واليوه العالم

المفتو  من أجل المرأة والســـــلاه والأمن، وإســـــهامات البعثة في مبادرة 
 العمل من أجل حفظ السلاه 

منشـــــــــورا على فيســـــــــبو ،  120قصـــــــــة على شـــــــــبكة الإنترنت، و  29
منشـــــــــــورا على إنســـــــــــتاغراه تم نشـــــــــــرها، بما فيها  30تغريدة، و  60 و

يسية قصص متعددة الوسائط تغطي أنشطة البعثة وتروج الرسائل الرئ
للبعثة بشـــــ ن بناء الثقة، والمرأة والســـــلاه والأمن، والشـــــباب والســـــلاه 



A/74/578 
 

 

19-21170 23/46 

 

 رةالنواتج المقر 

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

والأمن، والاحتفالات بأياه الأمم المتحدة وتوزيع الرســـــــــائل الرئيســــــــية    
 الصادرة عن الأمين العاه

مناسبة لعرض الفيلم الوثائقي الموجه لأعراق متعددة الذي أنتجته  15
عن العنف المنزا  “م لكــا لــكلســــــــــــــــت ”بعثــة الأمم المتحــدة بعنوان 

ونقص الفرص المتاحة للمرأة للحصــــــــول على حقوق الملكية في جُيع 
 أنحاء كوسوفو

  
  إحراز تقدّه فيما يتصل بتعاون بريشتينا وحوارها مع بلغراد والمنظمات الإقليمية: 2-1الإنجاز المتوقع 

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
  
زيادة عدد المســـــــــؤولين من صـــــــــرب كوســـــــــوفو،  1-2-1
في ذلك في الشـــرطة والقضـــاء، المنقولين من مؤســـســـات  بما

موازية إلى مؤســـســـات كوســـوفو وفقا للاتفاقات الســـياســـية 
؛ 425: 2017/2018؛ 475: 2016/2017المـــــــــــبرمـــــــــــة )

2018/2019 :510 ) 

قااــــــيا  40عندما أدى  2017اكتملت عملية الإدماج في تشــــــرين الأول/أكتوبر 
مدعيا عاما اليمين أماه رئيس كوســـــــوفو الإاـــــــافة إلى التوقيع على عقود  13و 

من موظفي الدعم. واكتملت عملية الإدماج لأصا كانت تتعلق  149عمل مع 
 موظفي الدعم النقل المباشر لعدد محدد من القضاة والمدعين العامين و 

زيادة عــدد النصـــــــــــــــوص التشـــــــــــــــريعيــة والقوانين  1-2-2
الأخرى التي يســـنها برلمان كوســـوفو فيما يتعلق اعوار بين 
بريشـــــــتينا وبلغراد، وبتوصـــــــيات المفواـــــــية الأوروبية بشـــــــ ن 

؛ 17: 2016/2017اســـــــــتراتيجية توســـــــــيع الاتحاد الأورو  )
 (19: 2018/2019؛ 16: 2017/2018

قانونا متصــــلا بتوصــــيات المفواــــية  14يســــنّ برلمان كوســــوفو ســــوى   ينُجز.   
الأوروبية بشـــ ن اســـتراتيجية توســـيع الاتحاد الأورو  والتشـــريعات المتصـــلة بعملية 
اعوار في الاتحاد الأورو ، ويعزى ذلك إلى الســــــــببين التاليين: )أ( العدد المحدود 

أي تقده في اعوار بين للنصـــــــوص التشـــــــريعية التي ســـــــتُعتمد، نتيجة عده إحراز 
بلغراد وبريشـــــتينا خلال الفترة المشـــــمولة التقرير؛ )ب( اافاض عدد الجلســـــات 
العامة للبرلمان بســـــــبر اســـــــتمرار مقاطعة المعاراـــــــة وافتقار الائتلاف اعاكم إلى 
الأغلبية البســــــــــــيطة عندما علقت القائمة الصــــــــــــربية مشــــــــــــاركتها في الجلســــــــــــات 

 2018عُق د ت في آذار/مار   التي
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إسداء المشورة والدعم، من خلال عقد الاجتماعات    
وبذل المساعي اعميدة وتبادل المعلومات، في سياق 
اعوار الســـــــــــــــياســـــــــــــــي والتقني بين بلغراد وبريشـــــــــــــــتينا 

 ييسر  الاتحاد الأورو  الذي

قدمت البعثة المشـــــورة والدعم للحوار الذي ييســـــر  الاتحاد الأورو  من  نعم
اجتماعا مع أعضــاء الســلك الدبلوماســي في بريشــتينا  244خلال عقد 

وبلغراد ونيويور ؛ ومع شــــركاء دوليين، بما في ذلك كيانات ببعة لءمم 
المتحدة ومنظمات غير حكومية ذات صـــــــــــلة؛ وممثلين للمجتمع المد  

ا الأكاديمية. وركزت الاجتماعات على التطورات الســــياســــية والأوســــا
والاجتماعية والأمنية في كوســــــــــــــوفو والمنطقة، واقثار المترتبة عليها في 
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اعوار بين بلغراد وبريشــــــــــــــتينا. وأدت الاجتماعات إلى تعزيز فهم البيئة    
 السياسية، خاصة فيما يتعلق اعوار بين بلغراد وبريشتينا

ين بلغراد وبريشـــــــتينا شـــــــديدة خلال الفترة المشـــــــمولة وظلت التوترات ب
التقرير، الأمر الذي اســتمر في إعاقة إمكانيات اســتئناف اعوار الذي 
ييســـــر  الاتحاد الأورو  وفاقم حالة عده اليقين المحيطة بمســـــتقبل عملية 

ــــــك، وخلال الفترة من تموز/يوليــــــه  ــــــذل إلى  2018التطبيع. ونتيجــــــة ل
  يعُق د ســـــــــــــوى اجتماعين رفيعي المســـــــــــــتوى بين ، 2019حزيران/يونيه 

( و  2018تشرين الثا /نوفمبر  8تموز/يوليه و  18بلغراد وبريشتينا )في 
يحققــا أي نتــائج هــامــة. وإدراكــا من القيــادة العليــا للبعثــة أن الشــــــــــــــرا 
الأدثا لاســــــــــــــتئناف اعوار هو خفض حدة التوترات وتحســــــــــــــين البيئة 

اجتماعات مع الســــلك الدبلوماســــي وكيانات الســــياســــية، شــــاركت في 
الأمم المتحدة وأصحاب المصلحة اقخرين من أجل المساهمة في تنسيق 

 الجهود المبذولة دعما للحوار الذي ييسر  الاتحاد الأورو 

إســـــــداء المشـــــــورة بشـــــــ ن جُيع المســـــــائل الصـــــــادر را 
اجتماعا بين قادة البعثة  50تكليف من خلال عقد 

  بريشتينا وبلغرادوالمسؤولين في

اجتماعا عقدتها قيادة البعثة من أجل التواصــــل بشــــكل اســــتباقي مع  68
مســـــؤولين رفيعي المســـــتوى في كل من بريشـــــتينا وبلغراد. وعقد الممثل 

اجتماعا مع كبار المســــــــــؤولين في بريشــــــــــتينا،  25الخاص لءمين العاه 
في ذلك مع رئيس البرلمان، ووزير الشــــــؤون الخارجية، والوزير المعني  بما

عكم المحلي، ونائر وزير الشـــــــــــــــؤون الداخلية، وقادة التجمع بإدارة ا
البرلما ، ونائر وزير شــــؤون الطوائف والعودة. والإاــــافة إلى ذلك، 

اجتمـــاعــات مع كبـــار المســـــــــــــــؤولين  43عقـــدت القيـــادة العليـــا للبعثـــة 
الصـــــــرب، بما في ذلك الرئيس ورئيســـــــة الوزراء ونواب رئيســـــــة الوزراء. 

ســـــــــــؤوا بلغراد وبريشـــــــــــتينا على المســـــــــــائل وركزت الاجتماعات مع م
الســـــياســـــية والأمنية ذات الصـــــلة بعملية اعوار بين بلغراد وبريشـــــتينا، 
وعلى الاســـتقرار الإقليمي، وكذلك أنشـــطة البعثة في مجال بناء الثقة. 
وأســـــــــــــــفرت هـــــذ  الاجتمـــــاعـــــات عن إذكـــــاء الوعي بشـــــــــــــــــــ ن دور 

 وأنشطتها  البعثة
ليين على جُيع تحســـــــــــــــين التعـــــاون مع المحـــــاورين المح

المســـــــــــــــتويات، من خلال إجراء مـــــــا لا يقـــــــل عن 
زيارات إلى البلــديات وتيســـــــــــــــير عقــد اجتمــاعــات  8

 لاحقة رفيعة المستوى في بريشتينا

زيارات أجرتها البعثة إلى بلديات شمال وجنوب ميتروفيتســـــــــــا وبريزرين  8
ودراغاش وغراتســــــــــــانيتســــــــــــي/غراتســــــــــــانيتســــــــــــا ونوفوبيردي/نوفو بردو 

ي/كامينيتســــــا وبريشــــــتينا من أجل الاســــــتمرار في تحســــــين وكامينيتســــــ
تعاوصا مع المحاورين المحليين. وشملت هذ  الاجتماعات أيضا ما يلي: 
زيارة قـــاه رـــا الممثــــل الخـــاص لءمين العــــاه إلى دراغـــاش وبريزرن في 

لإجراء مناقشة مع القيادة المحلية بش ن طائفة واسعة  2018تموز/يوليه 
علقة المجتمعات المحلية، مثل الترا  الثقافي وبناء الثقة من المســـائل المت

فيما بين الطوائف ومشـــــــــاركة المرأة في صـــــــــنع القرار؛ وزيارة قامت را 
القيادة العليا للبعثة إلى كامينيتسي/كامينيتسا في تشرين الثا /نوفمبر 
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 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

ومشــــــــاركتها في  2019ونوفوبيردي/نوفو بردو في شــــــــباا/فبراير  2018   
ة الاجتماعات لتجمع النســـاء في كامينيتســـي/كامينيتســـا تشـــغيل غرف

وم وى اــــــحايا العنف المنزا في نوفوبيردي/نوفو بردو اللذين قدمت 
 البعثة الدعم لهما

الااـــــــــــــــطلاع بمهاه التيســـــــــــــــير من خلال حضـــــــــــــــور 
الاجتماعات أو غير ذلك من أســــالير التدخل، في 
ما يقدر بعشـــــــــــــــرين مناســـــــــــــــبة مختلفة تتعلق بما يلي: 

عمليات صنع القرار في إطار الاتفاقات المتعددة  )أ(
الأطراف التي وقعتها بعثة الأمم المتحدة النيابة عن 
كوسوفو، مثل اتفاق التجارة اعرة لأوروا الوسطى، 
ومعــاهــدة جُــاعــة الطــاقــة، وشـــــــــــــــبكــة النقــل الإقليميـة 
الرئيسية )مرصد النقل لجنوب شرق أوروا(، ومنطقة 

شـــــــــــــــتركـــة؛ و )ب( مشــــــــــــــــــاركـــة الطيران الأوروبيــــة الم
مؤســــســــات كوســــوفو في المحافل الإقليمية وغيرها من 

الترتيبات المتعلقة التمثيل ”تشــــــــــملها  المحافل التي لا
التي تم الاتفاق عليها في إطار “ والتعاون الإقليميين

 اعوار الذي يتولى الاتحاد الأورو  تيسير 

 اجتماعا دوليا بمشاركة كوسوفو يسرتها البعثة  45
اجتماعات متعلقة بعمليات صــنع القرارات في  7فقد حضــرت البعثة 

إطار الاتفاقات الدولية المتعددة الأطراف التي وقعتها البعثة النيابة 
 عن كوسوفو، على النحو التاا:

للإنتربول  المؤتمر السنوي الثالا عشر لرؤساء المكاتر المركزية الوطنية
 الذي عقد في ليون، فرنسا 

الاجتماع الثالا والعشـــــــــــــــرون لتطبيع الطيران في البلقان الذي عقد 
 بروكسل في
اجتماعات للجنة المشــــــتركة لاتفاق التجارة اعرة لأوروا الوســــــطى  4

 عُقدت في فلورا، ألبانيا، وبريشتينا وتيرانا وبروكسل
ي الإقليمي في منطقـــــة غرب العمـــــل المنـــــاخ”المؤتمر الوزاري المعنون 

 الذي عقد في تيرانا “البلقان
مناســـــــــــــــبة أخرى، يســـــــــــــــرت البعثة مشـــــــــــــــاركة كوســـــــــــــــوفو في  38وفي 

الاجتمــــاعــــات من خلال تقــــدة خطــــاات تفويض أبحــــت لممثلي 
مؤســــســــات كوســــوفو حضــــور الاجتماعات عندما يكون بصــــحبتهم 

ها مســـــــــــؤولون من وكالات منظومة الأمم المتحدة وصـــــــــــناديقها وبرامج
يتصـــــــــــــرفون بوصـــــــــــــفهم ممثلين للبعثة. وتضـــــــــــــمنت هذ  الاجتماعات 

الترتيبات المتعلقة ”منتديات واجتماعات إقليمية غير مشـــــمولة بـــــــــــــــــــــ 
المتفق عليهــــا في إطــــار اعوار الــــذي  “التمثيــــل والتعــــاون الإقليميين

ييســــــــــــــر  الاتحاد الأورو . ومن الأمثلة على ذلك، تنظيم حلقة عمل 
تعزيز القـدرات الوطنيـة والإقليميـة في مجـال مكـافحة ”إقليميـة بعنوان 

 “الاتجار الأشخاص لغرض الإجراه القسري في جنوب شرق أوروا
الذي عقد في سراييفو؛ والجلسة الختامية لمجلس مشروع برنامج الأمم 

تعزيز اعلول المتعلقة بسوق عمل شامل في ”المتحدة الإنمائي المعنون 
عقدت في اســـــــــــــــطنبول؛ والمؤتمر الإقليمي  التي “منطقة غرب البلقان

الثا  لشبكة بناء القدرة على الصمود في المناطق اعضرية في جنوب 
 ( الذي عقد في سكوبيهSEE URBANشرق أوروا )

تيســـــير اعوار بين بلغراد وبريشـــــتينا بشـــــ ن الأشـــــخاص 
اجتماعات للفريق العامل  4المفقودين، من خلال عقد 

اجتمـــاعـــان عقـــدهمـــا الفريق العـــامـــل المعني المفقودين فيمـــا يتصـــــــــــــــــل  2
ويعزى اافـــــاض عـــــدد  الأحـــــدا  التي حصــــــــــــــلـــــت في كوســــــــــــــوفو.
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 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

المعني المفقودين فيما يتصـــل الأحدا  التي وقعت في    
كوســـــــــــــوفو وتقدة الدعم التقني من خلال الاتصـــــــــــــال 
المنتظم مع لجنة كوســوفو المعنية الأشــخاص المفقودين، 

ربية المعنية الأشــــــخاص المفقودين، ولجنة اعكومة الصــــــ
واللجنــة الــدوليــة للصــــــــــــــليــر الأور، ورابطــات أســــــــــــــر 
الأشــــــــــــــخــاص المفقودين، وفريق الأمم المتحــدة العــامــل 

 غير الطوعي  المعني مالات الاختفاء القسري أو

الاجتماعات إلى التوترات الســـياســـية بين بريشـــتينا وبلغراد خلال الفترة 
 المشمولة التقرير

وأقر الفريق العامل الإجراءات المتعلقة بتســــليم الرفات المســــتخرجة على 
كلا جانبي اعدود الإدارية، الأمر الذي يمثل خطوة إلى الأماه في زيادة 

. وإاـــافة إلى ذلك، حضـــر وفدا بلغراد وبريشـــتينا المســـاءلة من الجانبين
في الفريق العامل بصورة مشتركة تقييمين لموقعين في كوسوفو في سياق 

 متابعة فحوص رادار استكشاف اطن الأرض التي تدعمها البعثة
اجتماعات للجنة  10تقدة الدعم، عن طريق تنظيم 

تنســــيق شــــؤون ســــيادة القانون والمجتمع المد  بشــــ ن 
 إدماج وأداء النظاه القضائي في شمال كوسوفو

اجتمـــاعـــا عُقـــدت لـــدعم إدمـــاج وأداء النظـــاه القضـــــــــــــــــائي في شمـــال  11
اجتماعات للجنة تنســـــيق شـــــؤون ســـــيادة القانون  8كوســـــوفو، منها 

والمجتمع المد  بمســـــاهمة ومشـــــاركة كيانات أخرى ببعة لءمم المتحدة 
ة محليـــــــة، الأخرى ومنظمــــــــات دوليــــــــة ومنظمــــــــات غير حكوميــــــــ

اجتماعات عُق د ت لفرقة العمل المعنية اعقوق اللغوية لءقليات  3 و
اــــــــــمن إطار تلك اللجنة لدمج تقييم إنفاذ قانون اعقوق اللغوية في 

 القضاء
إعداد وإبراه ما يقدر اتفاقين بين بعثة الأمم المتحدة 
ووحدات قوة الأمن الدولية في كوسوفو بش ن تسليم 
مبا /معســـــكرات هذ  القوة والمملوكة ملكية جُاعية 

 أو عامة إلى كيانات كوسوفو

اتفاقا تسليم أبرما بين البعثة وقوة الأمن الدولية في كوسوفو. وعقدت  2
اجتماعا مع المســـــــتشـــــــارين القانونيين لقوة الأمن الدولية في  11البعثة 

 كوسوفو فيما يتعلق بعمليات التسليم المرتقبة للمعسكرات

 
  التقده المحرز فيما يتعلق بسيادة القانون والأمن وحقوق الإنسان: 3-1الإنجاز المتوقع 

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
  
زيادة مســــتوى راــــا المجيبين على اســــتطلاعات  1-3-1

المائة؛  في 20: 2016/2017الرأي العاه بشـــــــــ ن القضـــــــــاء )
 المائة( في 27: 2018/2019في المائة؛  25: 2017/2018

نبض الجمهور ”)أُنجز. مســــــــــــــتوى راــــــــــــــا المجيبين على اســــــــــــــتطلاع الرأي العاه 
المتحـــــدة الإنمـــــائي ، منشـــــــــــــــور صـــــــــــــــــــادر عن برنامج الأمم “عشـــــــــــــــر الخـــــامس

 في المائة 37.8( الذي شمل القضاء، بلغ 2019شباا/فبراير  في
واتبع الاســـتطلاع التقليد الســـاري في الموجزات الســـابقة من خلال دراســـة اعالة 
الاجتماعية الســـياســـية في كوســـوفو، وأظهر تغيرا في مســـتويات الراـــا فيما يتعلق 

 بأداء المؤسسات الرئيسية
دد المحتجزين غير المحكوه عليهم اافــــــاض عــــــ 1-3-2

المائة؛  في 24: 2016/2017كنســــبة من مجموع الســــجناء )
 في المائة( 18: 2019/2018في المائة؛  20: 2017/2018

ـــــة  26  ينُجز.   تحـــــاكم نســـــــــــــــبـــــة  في المـــــائـــــة من مجموع المحتجزين، كنســـــــــــــــب
 السجناء  مجموع من

وتعزى هذ  النسبة المئوية المرتفعة إلى الإدماج الكامل للسلطة القضائية وتوسيع 
نطاق ولاية الدائرة الجنائية لمحكمة ميتروفيتســـــــــــــــا الابتدائية لتشـــــــــــــــمل البلديات 
الشـــــــــمالية. وأدى ذلك إلى زيادة عدد القضـــــــــايا التي يجهزها النظاه القضـــــــــائي، 

ة من مجموع الســـــــــجناء. وأدخلت أســـــــــفر عن ارتفاع أعداد المحتجزين كنســـــــــب مما
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
تعديلات على قانون الإجراءات الجنائية في كوسوفو لخفض هذ  النسبة المئوية؛   

 ولكن   تنُفَّذ هذ  التعديات الكامل 
 

 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

تنفيذ برنامج الدعم المشتر  بين شرطة الأمم المتحدة    
والقضــــــــاء والإصــــــــلاحيات في كوســــــــوفو، من خلال 

أصــحاب المصــلحة الرئيســيين،  اجتماعا مع 12عقد 
بما في ذلك ســـــــــــــلطات كوســـــــــــــوفو، وشـــــــــــــركاء الأمم 

 المتحدة، والجهات المانحة، وممثلو المجتمع المد  

لرئيســـيين، بما في ذلك فريق اجتماعا عُق د ت مع أصـــحاب المصـــلحة ا 13
الأمم المتحدة في كوســـــــــــــــوفو وغير  من فرادى وكالات الأمم المتحدة 
لمناقشة تنفيذ برنامج الدعم المشتر  بين شرطة الأمم المتحدة والقضاء 
والإصــــــــلاحيات في كوســــــــوفو. ونوقش أيضــــــــا إطار التنفيذ المســــــــتمر 

 قضائيةللبرنامج وتحديد أنواع المساعدة في إطار المعونة ال
تقــــــــدة المســــــــــــــــــــــاعــــــــدة التقنيــــــــة، من خلال عقــــــــد 

من أهــداف  16اجتمــاعــا، لــدعم تنفيــذ الهــدف  12
 التنمية المستدامة بش ن السلاه والأمن والعدالة

 اجتماعا عقدتها البعثة على النحو التاا: 19
 كوسوفو اجتماعات عقدت مع ممثلي المؤسسات القضائية في شمال 10
 اجتماعات عقدت مع نقابة المحامين  3
اجتماعات عقدت مع دائرة إصــلاحيات كوســوفو ردف تعزيز إمكانية  6

 الضعيفة  اللجوء إلى القضاء، وخاصة فيما يتعلق الأقليات والفئات
إعداد تقرير ســـــــــــــــنوي واحد حول ســـــــــــــــيادة القانون 
لة  يتضــمن تقييما لمؤســســات العدالة وتوصــيات مفصـّ
قصـــــــيرة الأجل ومتوســـــــطة الأجل وطويلة الأجل إلى 

 كوسوفو والمجتمع المد  والشركاء الدوليينسلطات  

تقرير ســــنوي يقده تقييما لمؤســــســــات العدالة أع دّ، وشمل النتائج التي  1
 2020/2019روعيت في تخطيط الأنشطة البرنامجية للفترة 

قضــايا جنائية كبرى وإعداد  10رصــد ما لا يقل عن 
تقارير بشــ صا، من خلال المراقبة المباشــرة و/أو رصــد 

ائط الإعلاه، لتقييم مــــدى الامتثــــال لقواعـــد وســــــــــــــــــ
 ومعايير العدالة الجنائية الدولية وحقوق الإنسان

قضـــــية جنائية كبرى متصـــــلة ررائم اعرب والجرائم  15رصـــــدت البعثة  نعم
المرتبطة را، بما يشــــــــــــــمل جرائم الفســــــــــــــاد والجريمة المنظمة والإرهاب، 

 وقامت الإبلا  عنها
ولاحظت البعثة اســـــــتمرار وجود تحديات متعلقة بضـــــــمان اســـــــتقلال 

 القضاء، وحالات التدخل السياسي فيه 
ــــــــــــ  إلى بعثة الأمم طلر قُدّ ه  1 200تجهيز ما يقدَّر بـ

المتحدة للتحقق من صـــــــــــــــحة وثائق الأحوال المدنية 
لكوســـــــوفو وشـــــــهادات المعاشـــــــات التقاعدية ووثائق 
أكــاديميــة، من جُلــة أمور أخرى، والتصــــــــــــــــديق على 

 تلك الوثائق

طلبات للتحقق من صـــــــــــــــحة وثائق  3 008جهزت البعثة ما مجموعه  نعم
الأحوال المدنية وشـــــــــهادات المعاشـــــــــات التقاعدية والوثائق الأكاديمية 

 والتصديق عليها، على النحو التاا:
 طلبا متعلقا بوثائق المعاشات التقاعدية 1 776
 طلبا متعلقا بوثائق أكاديمية ووثائق الأحوال المدنية 1 232

ويعزى عـدد الطلبـات المتزايـد إلى ولـة توعيـة معززة أطلقتهـا رابطـات 
المعاشات التقاعدية، والاتجا  المتزايد لدى شباب كوسوفو إلى مغادرة 
كوســـــوفو للعمل أو الدراســـــة في بلدان الاتحاد الأورو  الخمســـــة التي 

 فوتعترف بكوسو  لا
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تجهيز وإعداد الوثائق وفقا للقوانين المعمول را فيما    
يتعلق الطلبات الواردة لإصــــــــدار نشــــــــرات المطلوبين 
الدولية، المعروفة أيضـــــــــــــا اســـــــــــــم نشـــــــــــــرات الإنتربول 

من قضايا  3 000اعمراء، وتجهيز وإحالة ما يقُدر بـ 
الإنتربول )جرائم دولية وســــــــــرقة ســــــــــيارات( للتحقيق 

 هات المختصة في كوسوفوقبل الج فيها من

 جرى تجهيز الوثائق وإعدادها على النحو التاا:  نعم
 نشرة من نشرات الإنتربول اعمراء 58أُصدرت 
قضــــــية  3 792قضــــــية من قضــــــايا الإنتربول، بما في ذلك  4 043جُهّ زت 

متصـــــــلة ررائم ارتكبها أشـــــــخاص مقيمون بصـــــــفة اعتيادية في كوســـــــوفو 
 قضية تتعلق بسرقة مركبات 251سوفو، تشمل جرائم مرتكبة في كو  و/أو

والإاافة إلى ذلك، تلقى مكتر اتصال الإنتربول التابع لبعثة الأمم 
رســــــــــالة وطلبا من دول  13 127المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســــــــــوفو 

أعضــــاء في الإنتربول وســــلطات كوســــوفو تتعلق التعاون بين الشــــرطة 
الدولية والتحقيقات الجنائية الجارية في كوســوفو وفي بلدان أعضــاء في 
الإنتربول. وشملت هذ  الطلبات فحص اعمض النووي وبصـــــــــــــــمات 
الأصــــــــــــــابع، وطلبات المســــــــــــــاعدة في تحديد أماكن الأفراد، وفحوص 

كبات، ونشـــرات الإنتربول وتعميماتها من بلدان مختلفة. واســـتجابة المر 
عملية  28لطلبات واردة من دول أعضـاء في الإنتربول، يسـرت البعثة 

عملية تســــــــــليم مطلوبين إلى  18تســــــــــليم مطلوبين وإبعاد، الفت من 
(، 1(، واليونان )1(، وألبانيا )3(، وســـويســـرا )8كوســـوفو من ألمانيا )

(، وســلوفينيا 1(، وهنغاريا )1(، والنمســا )1(، وبلجيكا )1والنرويج )
(، 2عمليات تســــليم مطلوبين من كوســــوفو إلى النمســــا ) 10(؛ و 1)

(، 2(، وألمانيا )1(، وكرواتيا )1(، والبوســــــــنة والهرســــــــك )1وبلجيكا )
(. وتحقيقا لهذ  الغاية، ســـــاعدت البعثةُ 2(، ولكســـــمبر  )1وإيطاليا )

نبية لإنفاذ القانون وشرطة كوسوفو على تبادل المعلومات وكالات أج
 المعلومات  وإحالة ملفات تسليم المطلوبين وتنسيق تبادل

مشـــــــــــــــــــاريع لءنشـــــــــــــــطــــة البرنامجيــــة دعمــــا  6تنفيــــذ 
للمؤســـــــــــــــســــــــــــــــات المحليـة في مجـاا ســـــــــــــــيـادة القـانون 

 الإنسان وحقوق

 نشاطا برنامجيا نفذت على النحو التاا: 12
ة لدعم مؤســســات كوســوفو في مجال ســيادة القانون، أنشــطة برنامجي 6

 تضمنت ما يلي: 
)أ( تقدة المســـــاعدة إلى المحكمة الابتدائية ومكتر الادعاء الابتدائي 

 1 254في ميتروفيتســــــــــا للبت في القضــــــــــايا المتراكمة التي يبلغ عددها 
قضـــــية؛ وتقدة المســـــاعدة إلى المحكمة الابتدائية في بريشـــــتينا لصـــــياغة 

أمرا زجريا  523حكمــــا و/أو أمرا عقــــابيــــا، و  817قرارا، و  2 328
قضـــــــــــــــية قديمة، وتنظيم نحو  3 515صـــــــــــــــادرا عن المحكمة، والبت في 

قضـــــية في محفوظات تلك المحكمة؛ )ب( تقدة معدات فعالة  2 150
لإنتاج الورق إلى الســـــــــــــجن الخااـــــــــــــع لإجراءات أمنية مشـــــــــــــددة في 

لزيادة عمليـــــات إعـــــادة بودوييفي/بودوييفو اـــــــــــــــمن الإطـــــار العـــــاه 
اهيل/إعادة إدماج الســــــــجناء؛ )ج( توفير المعدات لقاعة المحكمة في 
شعبة شمال ميتروفيتسا التابعة لمحكمة الاستئناف، وتنظيم حد  لمدة 
يوه واحد بشـــــــ ن عملية الإدماج القضـــــــائي؛ )د( إنشـــــــاء مركز لدعم 

الدعم لعمل  تقدة)ه( المعونة القضائية المقدمة إلى الفئات الضعيفة؛ 
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الترجُة الفورية في شـــــعبة شمال ميتروفيتســـــا التابعة لمحكمة الاســـــتئناف    
وتيســـــــــــير تجهيز القضـــــــــــايا بوتيرة أســـــــــــرع في المحكمتين الابتدائيتين في 
ميتروفيتســــا وبريشــــتينا؛ )و( عقد حلقة دراســــية ســــنوية لقضــــاة الدائرة 

وفيتسا، المدنية في محكمة الاسـتئناف وشـعبة الاسـتئناف في شمال ميتر 
مما عزز بناء الثقة وزاد التماســـــــــــك بين القضـــــــــــاة وســـــــــــاعد في معالجة 

 العديد من القضايا اعاياة وتوحيد ممارسات محكمة الاستئناف 
أنشـــطة برنامجية لدعم المؤســـســـات المحلية في مجال حقوق الإنســـان،  6

بما في ذلك تقدة الدعم إلى محكمة ميتروفيتســــا الابتدائية للمســــاعدة 
قضـــية  3 030ســـراع في تجهيز القضـــايا المتراكمة البالغ عددها على الإ

مع اتفاقات وسـاطة؛ مشـروعان يهدفان إلى تعزيز المصـاعة المسـتدامة 
من خلال التثقيف في مجال حقوق الإنســـــــان، وهما مشـــــــروع يتحدى 
الخطاب الســـــــــــــائد من خلال التثقيف في مجال حقوق الإنســـــــــــــان في 

لشـــــــــــباب ليصـــــــــــبحوا مدافعين عن تمكين ا”شمال كوســـــــــــوفو، بعنوان 
، ومشــــــــــروع يهدف إلى تعزيز “حقوق الإنســــــــــان في مجتمعاتهم المحلية

قدرات الشــــــــــــــباب على تحديد الممارســــــــــــــات التمييزية واقترا  التدابير 
العلاجية الملائمة لها؛ وقياه البعثة بتوفير تكنولوجيا رادار اســتكشــاف 
اطن الأرض التي أبحـــــت للفريق العـــــامـــــل المعني المفقودين إجراء 

واقع التي من تقييمات بواســطة رادار اســتكشــاف اطن الأرض للم 5
المحتمـــــــل أن تكون مقـــــــابر جُـــــــاعيـــــــة؛ وإعـــــــداد قـــــــامو  إلكترو  

ألبا  وتطبيق مرتبط به متا  على الأجهزة  -صـــر /صـــر   - ألبا 
؛ A2المحمولة، وواــــــع منهج تعلم اللغة الألبانية والصــــــربية المســــــتوى 

وتقدة الدعم لإنشــــــاء الم وى الإقليمي الأول للناجين والناجيات من 
 ف الجنسا  والمنزا في زوبين بوتو ، في شمال كوسوفو العن

ردود على الأقل وتقديمها إلى الأمم المتحدة  3إعداد 
والهيئات الأوروبية المعنية مقوق الإنســان، كلما طلُر 
ذلك من البعثة، ميا تتضــمن هذ  الردود اســتعراض 
وتنقيح المدخلات المقدَّمة من ســــــــــــــلطات كوســــــــــــــوفو 
وفريق الأمم المتحـــــدة في كوســــــــــــــوفو ومنظمـــــة الأمن 

 أصحاب المصلحةوالتعاون في أوروا وغير ذلك من 

رد على مشروع قرار لجنة وزراء مجلس أوروا، استنادا إلى الرأي الرابع  1
بشـــــــ ن كوســـــــوفو الصـــــــادر عن اللجنة الاســـــــتشـــــــارية المعنية الاتفاقية 
الإطارية عماية الأقليات القومية، أع دَّ التنســـــــــــــــيق مع مكتر رئيس 

تشــــــــــرين  4في الوزراء/مكتر اعكم الرشــــــــــيد، وقُدّ ه إلى مجلس أوروا 
  2018الأول/أكتوبر 

وقامت البعثة بتجميع واســــــــــتعراض الردود على مشــــــــــروع تقرير المقرر 
الخاص المعني بمســـــــ لة التعذير وغير  من اـــــــروب المعاملة أو العقوبة 
القاســــــــــية أو اللاإنســــــــــانية أو المهينة، الواردة من مكتر رئيس الوزراء 

 28. وفي 2019والتي قدّ مت إلى المقرر الخاص في كانون الثا /يناير 
، قده المقرر الخاص التقرير عن الزيارة التي قاه را 2019براير شــــباا/ف

، خلال الــدورة الأربعين لمجلس 2017إلى بلغراد وبريشـــــــــــــــتينــا في عــاه 
 حقوق الإنسان
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وقامت البعثة، من خلال مفواــــــــــــية الأمم المتحدة الســــــــــــامية عقوق    
مواطنين أترا  عقر اعتقالهم في كوســـــــوفو  6الإنســـــــان، بمتابعة حالة 

مقررين خاصين  3، وواصلت إطلاع 2018دهم إلى تركيا في عاه وطر 
وفريقين عاملين )المقرر الخاص المعني مقوق الإنســـــــــــــــان للمهاجرين، 

بتعزيز ووــايــة حقوق الإنســــــــــــــــان واعريات  المعنيــةوالمقررة الخــاصــــــــــــــــة 
الأســـاســـية في ســـياق مكافحة الإرهاب، والمقرر الخاص المعني بمســـ لة 

وب المعاملة أو العقوبة القاسـية أو اللاإنسـانية التعذير وغير  من اـر 
أو المهينة، والفريق العامل المعني الاحتجاز التعسفي، والفريق العامل 
المعني مــالات الاختفــاء القســـــــــــــــري أو غير الطوعي( على التطورات 
المتعلقة مالة هؤلاء الأشــــــــخاص. وقده المقررون الخاصــــــــون والفريقان 

  سلطات كوسوفو بش ن هذ  المس لة العاملان أيضا رسالة إلى
دعم زيارتين على الأقـــــل للمقررين الخـــــاصـــــــــــــــين إلى 

 كوسوفو
زيارة للمقرر الخاص المعني اقثار المترتبة في مجال حقوق الإنســـــــــــــــان  1

على إدارة المواد والنفايات الخطرة والتخلص منها بطريقة ســــليمة بيئيا 
، 2019آذار/مــــار   5خلال زيارتــــه الأكــــاديميــــة إلى كوســـــــــــــــوفو في 

 حصلت على الدعم من البعثة
إلى أن عدد ويعزى اافاض عدد الزيارات التي حصــــــــــــــلت على الدعم 

الزيارات التي قاه را المقررون الخاصون كانت أدثا مما هو مقرر، وذلك 
 في انتظار التعليقات المتعلقة بتنفيذ سلطات كوسوفو لتوصياتهم

دعم جهود منع العنف الجنســــــــــــــــــا  واعمــــايــــة منــــه 
والتصــــــــــــــــدي لــه، وذلــك عن طريق تنظيم منــاســــــــــــــبـة 
مشتركة مع هيئة الأمم المتحدة للمرأة وشركاء دوليين 
ومحليين آخرين لمناهضـــــــــة العنف الجنســـــــــا  في إطار 

 “إبراز صـــــــــوت وا ير صـــــــــانعات التغيير”مشـــــــــروع 
 المدرج في الأنشطة البرنامجية المقترحة

اســـــــــــبتان مشـــــــــــتركتان أقيمتا التعاون مع هيئة الأمم المتحدة للمرأة من 2
لمعـــــالجــــة مســـــــــــــــــــ لــــة التصـــــــــــــــــــدي للعنف الجنســـــــــــــــــــا  ومنعـــــه. ففي 

، أُجري عرض مســـــــــبق للفيلم الوثائقي المعنون 2018 آب/أغســـــــــطس
( الذي أنتجته البعثة Not Your Property) “لســـــــــــــــت م لكا لك”

ن. وفي تشـــــــــــرين ( في بريزر DokuFestخلال مهرجان دوكوفيســـــــــــت )
، نظمت البعثة وهيئة الأمم المتحدة للمرأة مناسبة 2018الثا /نوفمبر 

للإطلاق الرياي للفيلم الوثائقي. وشملت المناســـــــــــــــبتان حلقات نقاش 
مع الناجين والناجيات من العنف وســـــلطات كوســـــوفو، وأبحتا منبرا 

ن للنساء الناجيات لتبادل قصصهن وإلهاه نساء أخريات لرفع أصواته
والدعوة إلى التغيير. وعراــــت هيئة البا، راديو وتليفزيون كوســــوفو، 
الفيلم الوثائقي على شــــاشــــة التلفزيون في وقت الذروة، وتلته مناقشــــة 
اــــــمن برنامج النقاش الرئيســــــي الذي يبثه راديو وتلفزيون كوســــــوفو، 
وكان من بين المشاركين في حلقة النقاش رئيس شرطة كوسوفو ونائر 

ة بريشتينا الابتدائية وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في رئيس محكم
كوســـــــــــــــوفو وناجون وناجيـــــــات من العنف المنزا دعوا إلى إجراء 
إصلاحات قانونية. والإاافة إلى البا العاه، تجاوز عدد مشاهدي 

 مشاهدا 34 650المناقشة عن طريق البا المباشر على موقع فيسبو  
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 الدعم: 2العنصر   
واصـــــــــلت البعثة بنجا  تقدة خدمات لوجســـــــــتية وإدارية وتقنية تتســـــــــم الفعالية والكفاءة لدعم  - 35

تنفيذ ولايتها من خلال إنجاز النواتج ذات الصـــــلة وتحســـــين الخدمات وتحقيق مكاســـــر في الكفاءة. وقُدّ ه 
رطة ببعين لءمم المتحدة و اــباا شــ 10مراقبين عســكريين و  8الدعم إلى قواه البعثة الذي يبلغ متوســطه 

بما في ذلك إدارة شـــــــــــــــؤون الموظفين والرعاية  ،موظفا مدنيا. وشمل نطاق الدعم جُيع خدمات الدعم 329
الصــــــحية وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات والعمليات اللوجســــــتية، بما فيها صــــــيانة المرافق والنقل البري 

الممتلكات، والأمن. وعززت البعثة إطارها للميزنة القائمة  وعمليات الإمداد، والت شــــــيرات والســــــفر، وإدارة
 من أجل تحسين قابلية المقارنة والمساءلة. 2018/2019على النتائج للفترة 

وخلال الفترة المشـــــــــــــــمولة التقرير، واصـــــــــــــــلت البعثة بذل جهودها الرامية إلى التخفيف من الأ ر  - 36
اقة الشـــــمســـــية في جُيع مواقعها التي توجد فيها أجهزة إعادة البيئي لعملياتها من خلال تركير منظومة للط

 الإرسال، وتنفيذ خطة العمل البيئية على نطاق البعثة، وتوفير الدعم لتنفيذ خطة إدارة سلسلة الإمداد.

  تقدة خدمات دعم سريعة وفعالة وتتسم الكفاءة والمسؤولية للبعثة: 1-2الإنجاز المتوقع 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية الإنجاز المقررةمؤشرات 

  
الالتزامات الملغاة من ميزانية الســــــــــنة الســــــــــابقة كنســــــــــبة  2-1-1

في  4.9: 2016/2017مئوية من التزامات الفترات الســـابقة المرحّلة )
: أقل 2018/2019في المائة؛  5: أقل أو يساوي 2017/2018المائة؛ 

 في المائة( 5يساوي  أو

في المائة من  3تمثل الالتزامات الملغاة من ميزانية الســــــنة الســــــابقة نســــــبة 
 التزامات الفترات السابقة المرحَّلة

متوســـط النســـبة المئوية الســـنوية الم ذون به من الوظائف  2-1-2
 5: 2017/2018في المائة؛  15.2: 2016/2017الدولية الشــــــــــــاغرة )

 في المائة( 1± في المائة  5: 2018/2019في المائة؛  1± في المائة 

بلغ متوســــــــــط النســــــــــبة المئوية الســــــــــنوية الم ذون به من الوظائف الدولية 
 في المائة 16.1الشاغرة 

متوســـــــــــط النســـــــــــبة المئوية الســـــــــــنوية للإنا  من مجموع  2-1-3
في المــــــــائـــــــة؛  38: 2016/2017المـــوظـــفـــين المــــــــدنـــيـــين الــــــــدولـــيـــين )

: أكثر 2018/2019لمائة؛ في ا 39: أكثر أو يســــــــــــاوي 2017/2018
 في المائة( 39أو يساوي 

بلغ متوســط النســبة المئوية الســنوية للإنا  من مجموع الموظفين المدنيين 
 في المائة 43.98الدوليين 

متوســـــــــط عدد أياه العمل المخصـــــــــصـــــــــة للاســـــــــتقداه من  2-1-4
القائمة، منذ إغلاق اب التقده للوظيفة حلم اختيار المرشـــــــــح، لجميع 

؛ 40: 2016/2017اخــــتــــيـــــــار المــــوظــــفــــين الـــــــدولــــيــــين ) عــــمــــلــــيـــــــات
 (48يساوي  أو : أقل2018/2019؛ 48أقل أو يساوي  :2017/2018

بلغ متوســـــط عدد أياه العمل المخصـــــصـــــة للاســـــتقداه من القائمة، منذ 
يومــا. ويعزى  52إغلاق اب التقــده للوظيفــة حلم اختيــار المرشـــــــــــــــح، 

 ارتفاع عدد الأياه إلى اخر الاستقداه في حالتين خاصتين 

متوســـط عدد أياه العمل المخصـــصـــة للاســـتقداه لشـــغل  2-1-5
ه للوظيفــــة حلم اختيــــار وظــــائف محــــددة، منــــذ إغلاق اب التقــــد

: 2016/2017المرشــــــــــح، لجميع عمليات اختيار الموظفين الدوليين )
: أقــل 2018/2019؛ 130: أقـــل أو يســـــــــــــــــاوي 2017/2018؛ 206

 (130يساوي  أو

بلغ متوســــــط عدد أياه العمل المخصــــــصــــــة للاســــــتقداه لشــــــغل وظائف 
محـــــددة، منـــــذ إغلاق اب التقـــــده للوظيفـــــة حلم اختيـــــار المرشـــــــــــــــح، 

وما. ويعزى ارتفاع عدد الأياه إلى العدد المرتفع لمقدمي الطلبات، ي 325
 الأمر الذي استغرق فترات تقييم أطول
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية الإنجاز المقررةمؤشرات 
  
درجة التقييم الإجُالية لســـــــــــــــجل الأداء في مجال الإدارة  2-1-6

: لا يـــنـــطـــبـــق؛ 2016/2017الـــبـــيـــئـــيــــــــة لإدارة الــــــــدعـــم المـــيــــــــدا  )
  (100: 2018/2019؛ 100: 2017/2018

نقطة من  83بلغت درجة التقييم الإجُالية لســــــــــجل الأداء البيئي للبعثة 
 نقطة 100أصل 

النســــــــــــــبـــة المئويـــة لجميع المشـــــــــــــــــاكـــل التي تطرأ في مجـــال  2-1-7
تكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات والتي يتم حلها في إطار الأهداف 
المحددة للمشـــــــــــــــاكل ذات الأهمية الكبيرة والمتوســــــــــــــطة والمنخفضــــــــــــــة 

ــــــــة؛  91: 2016/2017) ــــــــة؛ 85: 2017/2018في المــــــــائ  في المــــــــائ
 في المائة( 85: 2018/2019

أُنجز. جرى حـــــلّ جُيع المشـــــــــــــــــــاكـــــل المتعلقـــــة بتكنولوجيـــــا المعلومـــــات 
والاتصــــــالات اــــــمن الأهداف المحددة للمشــــــاكل ذات الأهمية الكبيرة 

 في المائة( 93: 2018/2019والمتوسطة والمنخفضة )

لسياسة إدارة المخاطر في مجال السلامة المهنية الامتثال  2-1-8
في المائة؛  100: 2017/2018في المائة؛  85: 2016/2017الميدانية )

 في المائة( 100: 2018/2019

أُنجز. بلغت نسبة امتثال البعثة لسياسة إدارة المخاطر في مجال السلامة 
 لتقرير في المائة خلال الفترة المشمولة ا 100المهنية الميدانية 

درجة التقييم الإجُالية لمؤشـــــــــــــــر إدارة الممتلكات الذي  2-1-9
: 2017/2018؛ 1 883: 2016/2017واــــعته إدارة الدعم الميدا  )

 (1 800: أكثر أو يساوي 2018/2019؛ 1 800أكثر أو يساوي 

أُنجز. درجة التقييم الإجُالية لمؤشـــر إدارة الممتلكات الذي واـــعته إدارة 
 2018/2019لفترة  1 848الدعم 

الانحراف عن خطــــــة الطلــــــر من حيــــــا الكميــــــات  2-1-10
: لا ينطبق؛ 2016/2017المخطط لشـــــــــــــــرائهـــا وتوقيـــت الشـــــــــــــــراء )

في  20: أقــل أو يســـــــــــــــــاوي 2018/2019: لا ينطبق؛ 2017/2018
 المائة(

أُنجز. بلغ الانحراف عن خطـــة الطلـــر من حيـــا الكميـــات المخطط 
 2018/2019في المائة لفترة  12لشرائها وتوقيت الشراء 

 

 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

   تحسين الخدمات   

تنفيذ خطة العمل البيئية على نطاق البعثة، تمشيا مع 
 الاستراتيجية البيئية لإدارة الدعم الميدا 

ذت البعثـــة خطـــة للعمـــل البيئي على نطـــاق البعثـــة، تمشـــــــــــــــيـــا مع  نعم نفـــّ
 الاستراتيجية البيئية لإدارة الدعم الميدا  

تقدة الدعم لتنفيذ مخطط واســـتراتيجية إدارة ســـلســـلة 
 الإمداد لدى إدارة الدعم الميدا 

إدارة الــدعم العمليــاا في واـــــــــــــــع واختبــار قــدّمــت البعثــة الــدعم إلى  نعم
وتجرير التوجيهات العملياتية لإدارة ســــــلســــــلة الإمدادات فيما يتعلق 

وقدّمت البعثة الدعم أيضــا لواــع مؤشــرات . “تنفيذ الشــراء”بعملية 
الذي يشـــــــــكل  “التلبية الكاملة لءوامر”الأداء الأســـــــــاســـــــــية لمقيا  

لإمداد لدى إدارة الدعم الأســــــــــا  للتقارير العالمية لأداء ســــــــــلســــــــــلة ا
العمليــاا، التي بــدأ العمــل رــا على الصـــــــــــــــعيــد العــالمي في تشـــــــــــــــرين 

مشاريع إاافية لتحسين  3. ونفذت البعثة أيضا 2018الأول/أكتوبر 
الأداء استخداه الإطار المرجعي لعمليات سلسلة الإمداد من خلال 

الكاملة  ما يلي: )أ( واــع مؤشــرات أداء أســاســية فيما يتعلق التلبية
لءوامر وتحســــــين زمن دورة تلبية الأوامر في عمليات المراحل النهائية؛ 
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الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

و )ب( واــع مؤشــرات أداء أســاســية بشــ ن البصــمة البيئية للبعثة؛ و    
 )ج( تنفيذ تخطيط الطلر والتنبؤ به

   خدمات الميزانية والتمويل والإبلاغ

تقدة خدمات الميزانية والتمويل والإبلا  لميزانية قدرها 
 مليون دولار، تمشيا مع السلطة المفواة 37.92

مليون دولار خلال الفترة المشــمولة  36.9تكبدت البعثة نفقات بلغت  نعم
 في المائة 99.3التقرير، مما يمثّل معدل استخداه للموارد قدر  

   خدمات الموظ ين المدنيين

تقدة خدمات الموارد البشـــــــرية إلى قواه م ذون به من 
من  112فردا ) 355الموظفين المــــدنيين يصـــــــــــــــــــل إلى 

الموظفين الوطنيين  من 219 الموظفين الــــــــدوليين، و
من متطوعي الأمم المتحدة(، بما في ذلك تقدة  24 و

الــدعم لتجهيز المطــالبــات والاســـــــــــــــتحقــاقــات والمزايا، 
الوظــــــــائف، وإعــــــــداد  والســـــــــــــــفر، والتوظيف، وإدارة

يا مع  الميزانية، والتدرير، وإدارة أداء الموظفين تمشـــــــــــــــ
 السلطة المفواة

من الموظفين المدنيين  329قُدّ مت خدمات الموارد البشرية لما متوسطه  
 يت لفون مما يلي:

 موظفا دوليا  94
 موظفا وطنيا 216
 من متطوعي الأمم المتحدة 19

   والهياكل الأساسية والخدمات الهندسيةالمرافق 

موقعا ببعا  15تقدة خدمات الصيانة والتصليح لـــــــــــــــ 
 أماكن 5للبعثة في 

موقعا ببعا للبعثة في  15قدمت البعثة خدمات الصيانة والتصليح لــــــــ  نعم
 أماكن 5

غرف منيعة  3من مشــــاريع التشــــييد، تشــــمل  4تنفيذ 
في المقر في بريشتينا، وغرفة منيعة في المكتر الإقليمي 
في ميتروفيتســــــــا، وتركير ألوا  الطاقة الشــــــــمســــــــية في 

من مواقع إعــادة الإرســــــــــــــــال التــابعــة لءمم المتحــدة  3
)جيرميـــــا وكرنوســـــــــــــــــــا وفيـــــديميريتس(، وتركيـــــر ألوا  

 للمولدات الكهرائية في جُيع مواقع البعثة

غرف منيعة في المقر في  3من مشاريع التشييد تشمل  4ثة نفَّذت البع نعم
بريشــــــــــتينا، وغرفة منيعة في المكتر الإقليمي في ميتروفيتســــــــــا، وركبت 

من مواقع إعادة الإرســـــال التابعة لءمم  3ألوا  الطاقة الشـــــمســـــية في 
المتحدة )جيرميا وكرنوســـــــــــــــا وفيديميريتس(، وركبت ألواحا للمولدات 

 مواقع البعثة الكهرائية في جُيع 

تشــغيل وصــيانة إمدادات الميا  المملوكة لءمم المتحدة 
آار ومحطتـــــان لمعـــــالجـــــة الميـــــا   7ومرافق معـــــالجتهـــــا )
 وتنقيتها( في موقعين

آار ومحطتين لمعالجة الميا  وتنقيتها في  8قامت البعثة بتشغيل وصيانة  نعم
في المكتر  2018موقعين. وتم تركير بئر إاـــــــافية في صاية تموز/يوليه 

 الإقليمي في ميتروفيتسا 
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 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

مولدا كهرائيا مملوكا لءمم المتحدة  13تشــغيل وصــيانة    
من ألوا  الطاقة الشــــــمســــــية في  1 080مواقع، و  5في 

المقر في بريشــــــــــــــتينــا، إاــــــــــــــــافــة إلى خــدمــات الإمــداد 
 الكهراء المتعاقد عليها مع مقدمي خدمات محليين

مولدا كهرائيا مملوكا لءمم المتحدة  13قامت البعثة بتشـــــــغيل وصـــــــيانة  نعم
من  1 080من ألوا  الطاقة الشــــمســــية )تركير  1 368مواقع، و  5في 

من ألوا  الطاقة  216ألوا  الطاقة الشـــــــــمســـــــــية في بريشـــــــــتينا، وتركير 
، 2018الشــــــــمســــــــية في المكتر الإقليمي في ميتروفيتســــــــا في تموز/يوليه 

من مواقع إعادة إرســـــال  3من ألوا  الطاقة الشـــــمســـــية في  72وتركير 
(، الإاـــــــافة إلى خدمات 2019ونيه التابعة لءمم المتحدة في حزيران/ي

 الكهراء المتعاقد عليها مع مقدمي خدمات محليين 
ــــك جُع  تقــــدة خــــدمــــات إدارة النفــــايات، بمــــا في ذل

 مواقع 3النفايات السائلة والصلبة والتخلص منها، في 
قــدمــت البعثــة خــدمــات إدارة النفــايات، بمــا في ذلــك جُع النفــايات  نعم

 مواقع على النحو التاا:  3ص منها، في السائلة والصلبة والتخل
 لترا )سوائل( من العقاقير التي انقضت مدة صلاحيتها  353
 كيلوغراما )مواد صلبة( من العقاقير التي انقضت مدة صلاحيتها  171
 كيلوغراما من النفايات الطبية الخطرة  40
 كيلوغراما من المواد الكيميائية الصلبة الخطرة  317
 كيلوغراما من خلايا البطاريات المستعملة  379
 بطارية رصاص وضية مستعملة  19
 لترا من مصافي الزيوت/الوقود المستعملة الملو ة 82

   خدمات إدارة الوقود

 12 937لترا من الوقود ) 216 476إدارة إمداد وتخزين 
لترا من وقود الديزل للنقل  79 539لترا من البنزين و 

لتر من وقود الــــــديزل للمولــــــدات  54 000البري و 
لتر من غــاز البروان  70 000الكهرائيــة والتــدفئــة و 

الســــــائل للتدفئة في المرافق والهياكل الأســــــاســــــية( ومن 
الزيوت ومواد التشــــــحيم في جُيع نقاا التوزيع ومرافق 

 مواقع 7التخزين في 

لترا من الوقود تت لف مما  205 016قامت البعثة بإدارة إمداد وتخزين  نعم
 يلي:
لترات من وقود الديزل  67 805لتر من الوقود للنقل البري ) 82 702
لترا من البنزين(. ويعزى اافـــاض كميـــة البنزين لأغراض  14 897و 

النقل البري إلى القيود المفرواة على استخداه المركبات لأغراض غير 
 رياية بعد ساعات العمل 

لترا من وقود الديزل،  67 586لترا من وقود الديزل والغاز ) 122 316 
لترا من الغاز النفطي المسيل( للمولدات والمرافق الأخرى.  54 730و 

وتعزى الزيادة في استهلا  وقود الديزل إلى الظروف المناخية القاسية، 
في حين يعُزى اافاض كمية الغاز إلى تعطل منشــــ ة تســــخين واحدة 

 لخدمة لمدة شهركانت خارج ا
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الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

 خدمات تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمع ومات والاتصالات الس كية واللاس كية   

جهاز إرســـــــال واســـــــتقبال لاســـــــلكيا  368توفير ودعم 
جهــازا لاســـــــــــــــلكيــا متنقلا للمركبــات،  75محمولا، و 

جهازا آخر من  19محطة إذاعية أســــــــاســــــــية، و  20 و
 أجهزة اللاسلكي ذات الترددات العالية جدّا  

 قدمت البعثة الدعم لمعدات الاتصالات التالية: 
 من أجهزة الإرسال والاستقبال اللاسلكية المحمولة 368
 من أجهزة اللاسلكي المتنقلة للمركبات 75
 محطة إذاعية أساسية  15
 الترددات العالية جدامن أجهزة اللاسلكي ذات  18
ويعزى اافاض عدد المحطات الإذاعية الأســـاســـية وأجهزة اللاســـلكي  

محطـــات إذاعيــة  5ذات الترددات العـــاليـــة جـــدا إلى وقف تشـــــــــــــــغيـــل 
أســــــاســــــية وجهاز واحد من أجهزة اللاســــــلكي ذات الترددات العالية 

 جدا تمشيا مع التحسين الجاري للشبكة اللاسلكية
تشــــــغيل وصــــــيانة شــــــبكة للاتصــــــالات الصــــــوتية وعن 
طريق الفـــــاكس والفيـــــديو والبيـــــانات، بمـــــا في ذلـــــك 
محطتان من المحطات الطرفية ذات الفتحات الصـــــــغيرة 

محطــــة تعمـــل  26قــــاســـــــــــــــم هــــاتفيــــة، و م 5جــــدا، و 
الموجـــات الـــدقيقـــة، ومحطتـــان طرفيتـــان للشـــــــــــــــبكـــات 

خطة للاتصـــــــــــالات  15العالمية العريضــــــــــــة النطاق، و 
 الساتلية والهواتف المحمولة

قامت البعثة بدعم وصـــــيانة شـــــبكة للاتصـــــالات الصـــــوتية وعن طريق  
 الفاكس والفيديو والبيانات على النحو التاا:

 من المحطات الطرفية ذات الفتحات الصغيرة جدا  2
 مقاسم هاتفية 5
 محطة تعمل الموجات الدقيقة 20
 من خطط الاتصالات الساتلية وخدمات الهاتف المحمول 12
محطــات تعمــل  6ويعزى اافــاض الاحتيــاجــات إلى وقف تشـــــــــــــــغيــل  

اشـــــــــــــــتراكــات في الهواتف الســــــــــــــــاتليــة،  3الموجــات الــدقيقــة، وإلغــاء 
واشــــتراكين في الشــــبكة العالمية العريضــــة النطاق، تمشــــيا مع التحســـين 

 الجاري للشبكة والهواتف الساتلية
طابعة لعدد  65جهازا حاســـــــــــوبيا و  368توفير ودعم 

فردا نظاميا  18موظفا مدنيا و  355يبلغ متوســـــــــــــــطه 
من المتعــــــاقــــــدين،  8المســـــــــــــــتعملين النهــــــائيين و  من

جهازا حاســـــوبيا للربط بين الأفراد،  72الإاـــــافة إلى 
 الإاافة إلى الخدمات المشتركة الأخرى

قــدمــت البعثــة الــدعم لمعــدات تكنولوجيــا المعلومــات لقواه فعلي يبلغ  
متعاقدين  8 من الأفراد النظاميين و 18موظفا مدنيا و  329متوسطه 

 لنحو التاا:على ا
جهازا حاســــــــوبيا. ويعزى ارتفاع عدد الأجهزة اعاســــــــوبية إلى برنامج  426

 لاستبدال المعدات التي تجاوزت العمر المتوقع وتنتظر الشطر
 طابعة. ويعزى اافاض عدد الطابعات إلى عمليات الشطر 62

شبكة محلية وشبكة واسعة النطاق في  18توفير ودعم 
 مواقع 8

شبكة محلية وشبكة  17قامت البعثة بتقدة الدعم والصيانة لما عدد   نعم
مواقع. ويعزى الفرق في عدد الشــــــــبكات المحلية  8واســــــــعة النطاق في 

 إلى إزالة شبكة محلية واحدة في زاترا بمقاطعة بيي/بيتش
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   الخدمات الطبية   

تشــــــــــــــغيل وصــــــــــــــيانة مرافق طبية مملوكة لءمم المتحدة 
)مســــتوصــــفان(، الإاــــافة إلى اعفاا على الترتيبات 

 مستشفيات/عيادات 5التعاقدية المبرمة مع 

قامت البعثة بتشـــــــــــــــغيل وصـــــــــــــــيانة وحدة طبية واحدة في بريشـــــــــــــــتينا  نعم
 1 248ومســـــــتوصـــــــف أســـــــاســـــــي واحد في ميتروفيتســـــــا، حيا قدما 

ـــــ استشارة للمراى الخا من حالات الطوارئ.  7رجيين ووفرا العلاج لـ
 مستشفيات/عيادات 5وجرى اعفاا على ترتيبات تعاقدية مع 

تعهـــــد ترتيبـــــات الإجلاء الطبي لمرفقين طبيين )مرفق 
من المســــــــــتوى الثالا ومرفق من المســــــــــتوى الرابع( في 
 موقع واحد داخل منطقة البعثة وموقع واحد خارجها

الطبي للموظفين من خلال الاتصـــــــــــــــــال ببعثــة  قــدمــت البعثــة الــدعم نعم
الاتحاد الأورو  المعنية بســــــــــــيادة القانون في كوســــــــــــوفو والمرافق الطبية 

 عمليات إجلاء طبي عن طريق البر  10التجارية، التي وفرت 
   خدمات إدارة س س ة الإمداد

تقــــدة الــــدعم لعمليــــات التخطيط والتزود من أجــــل 
اقتناء بضـــــــــائع وســـــــــلع أســـــــــاســـــــــية تقدر قيمتها بمبلغ 

 مليون دولار، تمشيا مع السلطة المفواة 1.2

دّ ه دعم لعمليـــات التخطيط والتزود بقيمـــة  نعم مليون دولار من  0.61قـــُ
أجل اقتناء بضائع وسلع أساسية، تمشيا مع السلطة المفواة. ويعزى 
الفرق إلى عده شــــــــــراء الزي الرياي لأفراد الأمن والأصــــــــــناف المتعلقة 
الأمن بسـبر توافر البضـائع في المخزون، واافاض الاحتياجات من 

 لات عمليات شراء الأصناف المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصا
كيلوغراه من البضـــائع   160 000اســـتلاه ما يصـــل إلى 

وإدارتهــــا وتوزيعهــــا لاحقــــا داخــــل منطقــــة البعثــــة وفي 
 البعثات الأخرى حسر الاقتضاء

كيلوغراما من البضـــــــــــــــائع وتوزيعها لاحقا داخل   283 428تمت إدارة  نعم
منطقــة البعثــة وفي البعثــات الأخرى. ويعزى الفرق إلى الاحتيــاجــات 

 ة المتعلقة بتوزيع البضائع داخل منطقة البعثةالإاافي
إدارة الممتلكــات والمنشـــــــــــــــــ ت والمعــدات والمخزونات 
المـاليـة وغير المـاليـة، والمعـدات الواقعـة تحـت العتبـة التي 

مليون دولار،  11.5تبلغ كلفتها الإجُالية الأصـــــــــــــــلية 
وإعداد حساات هذ  الأصول والإبلا  عنها، تمشيا 

 مع السلطة المفواة

تمت إدارة الممتلكات والمنشـــــــــــــــ ت والمعدات والمخزونات المالية وغير  نعم
المــــاليــــة، والمعــــدات الواقعــــة تحــــت العتبــــة التي تبلغ كلفتهــــا الإجُــــاليـــة 

ملايين دولار، وإعداد حســــــــــاات هذ  الأصــــــــــول  10.08الأصــــــــــلية 
 والإبلا  عنها، تمشيا مع السلطة المفواة

   خدمات الأفراد النظاميين

فردا من  18تمركز قواه م ذون به يبلغ حد  الأقصــــــــــى 
من المراقبين  8الأفراد العســـــــــــــكريين وأفراد الشـــــــــــــرطة )

من أفراد شــــــــــــرطة الأمم المتحدة(  10العســــــــــــكريين و 
 وتناورم وإعادتهم إلى أوطاصم

 أُنجزت عمليات التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن لقواه متوسطه: 
 الاتصال العسكريمن موظفي  8
 من أفراد شرطة الأمم المتحدة 10

دعم عملية تجهيز المطالبات والاســـــــــــــــتحقاقات لقواه 
 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة 18متوسطه 

قُدّ ه الدعم لتجهيز المطالبات، بما في ذلك طلبات واســـــــــــــــتحقاقات  نعم
من المراقبين  18الســــــــــــــفر في مهاه رياية، لقواه فعلي يبلغ متوســــــــــــــطه 

 العسكريين وأفراد الشرطة
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 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

 5 طلبات سفر داخل البعثة و 4دعم عمليات تجهيز    
 3 طلبات ســــــــفر خارج البعثة لغير أغراض التدرير و

 طلبات سفر لأغراض التدرير

دّ ه الـــدعم فيمـــا يتعلق بطلـــر من طلبـــات الســـــــــــــــفر داخـــل البعثـــة  نعم قـــُ
طلبات  3طلبات ســـــــــــــــفر خارج البعثة لغير أغراض التدرير و  5 و

 سفر لأغراض التدرير
   خدمات إدارة المركبات والنقل البري

يانة  من المركبات المملوكة لءمم  71تشـــــــــــــــغيل وصـــــــــــــــ
ـــــة  11مركبـــــة ركـــــاب خفيفـــــة، و  45المتحـــــدة ) مركب

مركبات  6لءغراض الخاصـــــــة، وســـــــيارب إســـــــعاف، و 
قطع من معــــــدات منــــــاولــــــة العتـــــاد،  3مــــــدرعــــــة، و 
من المعدات المتخصـــصـــة والمقطورات  4الإاـــافة إلى 

وملحقات المركبات الأخرى(، وورشة ومرفق إصلا ، 
فضـــــــــــــــلا عن توفير وســــــــــــــــائـل النقــل وخـدمـات النقـل 

 المكوكي

 مركبة مملوكة لءمم المتحدة تم تشغيلها وصيانتها، على النحو التاا: 80
 مركبة ركاب خفيفة 53
 مركبة لءغراض الخاصة 11
 من سيارات الإسعاف 2
 مركبات مدرعة 6
أصـــــــــناف من معدات مناولة المواد،  4مركبات متخصـــــــــصـــــــــة أخرى ) 8

 من ملحقات المركبات( 3ومقطورة، و 
والإاـــــافة إلى ذلك، قررت لجنة تخصـــــيص المركبات التابعة للبعثة في  

ــــــــــــــــــــــــــــ  2019حزيران/يونيه  24اجتماع عقد في  مركبات  8الاحتفاا بـ
ركاب خفيفة، وصنف من أصناف معدات مناولة المواد خلال الفترة 

 3ر الاحتياجات المتعلقة بدعم وتيســــــير تشــــــغيل بســــــب 2018/2019
 مكاتر فرعية في شمال ميتروفيتسا ومكتر واحد في بلغراد 

ذت خــدمــة النقــل المكوكي    أياه في الأســـــــــــــــبوع، حيــا نقلــت  5ونُـفــّ 
من موظفي الأمم المتحدة يوميا من الأماكن المقررة  150متوســــطه  ما

 وإليها
   الأم 

لجميع مناطق البعثة على مدار توفير خدمات الأمن 
 الساعة طوال أياه الأسبوع

وُفرت الخدمات الأمن على مدار الســــاعة طوال أياه الأســــبوع لجميع  نعم
 أفراد الأمم المتحدة داخل منطقة البعثة

توفير اعماية المباشـــــــــــــــرة على مدار الســـــــــــــــاعة لكبار 
 موظفي البعثة والزوار من المسؤولين الرفيعي المستوى

 توفير اعماية المباشــــرة لكبار موظفي البعثة وخلال الزيارات الرفيعة تم نعم
 المستوى إلى منطقة البعثة

إجراء عمليـــات تقييم للحـــالـــة الأمنيـــة في المواقع على 
مكان  300نطاق البعثة، بما في ذلك عمليات مســــح 

 إقامة

عمليـــة تقييم لأمـــاكن  300أُجري خلال الفترة المشـــــــــــــــمولـــة التقرير  نعم
 الإقامة، وتقييم للمخاطر، وإحاطة أمنية، ودراسة استقصائية



 A/74/578 

 

38/46 19-21170 

 

 النواتج المقررة

الـــنـــواتـــج المـــنـــجـــزة 
 الملاحظات )العدد أو نعم/لا(

   الس وك والانضباط   

برنامج للســـــــــــــــلو  والانضـــــــــــــــبـاا لجميع الأفراد تنفيـذ 
العســـكريين وأفراد الشـــرطة والموظفين المدنيين، يشـــمل 
التـــدريـــر والوقـــايـــة والرصـــــــــــــــــد والإجراءات التـــ ديبيـــة 
والتوصـــــيات المتعلقة التدابير الإصـــــلاحية في حالات 

 سوء السلو 

 نفّذت البعثة برنامجا للســـــــلو  والانضـــــــباا لجميع الأفراد العســـــــكريين نعم
وأفراد الشــــــرطة والموظفين المدنيين، يشــــــمل التدرير والوقاية والرصــــــد 

 والإجراءات الت ديبية على النحو التاا:
ــــــــــــــــــــــ  6  من موظفي البعثة الوافدين حديثا  50دورات إحاطة تمهيدية لـ

 من أفراد فريق الأمم المتحدة في كوسوفو 6 و
داخــــل ”دورات تـــــدريبيـــــة/دورات لتجـــــديـــــد المعلومـــــات بعنوان  4و  

 من أفراد البعثة 101لـ  “عمليات حفظ السلاه
 وإحاطة واحدة لرؤساء وكالات فريق الأمم المتحدة في كوسوفو  
 قضية اديبية جديدة 12وفتحت ملفات لـ  
 قضية اديبية 14وأغلقت ملفات  
 من الشكاوى بشكل غير رياي  2وسُوّ يت  

   فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز

تشـــــــغيل وصـــــــيانة خدمات تقدة المشـــــــورة والفحوص 
الســـــــــــــــريـــــة الطوعيـــــة المتعلقـــــة بفيرو  نقص المنـــــاعـــــة 

 البشرية/الإيدز

نفذت الوحدة الطبية خدمة من خدمات تقدة المشــــــــــــورة والفحوص  نعم
الســـــــــــــــرية الطوعية وقدمت إحاطة فيما يتعلق بفيرو  نقص المناعة 
البشــــــــــرية/الإيدز. و  ترد من موظفي البعثة أو موظفي وكالات الأمم 
المتحدة الأخرى أي طلبات للحصـــــــــول على مجموعات لوازه العلاج 

من الرفالات الذكرية  7 776؛ وتم توزيع الوقائي بعد التعرض للفيرو 
 من الرفالات الأنثوية 463و 
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 أداء الموارد - ثالثا 
 الموارد المالية - ألف 

 (2019حزيران/يونيه  30إلى  2018تموز/يوليه  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ وتمتد سنة الميزانية من 

 الفئة
 النفقات المخصصات

 فرقال
 النسبة المئوية المبلغ

(1) (2) (3(=)1)-(2) (4(=)3)÷(1) 

     الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
 2,6 9,3 345,8 355,1 المراقبون العسكريون 

 - - - - الوحدات العسكرية 

 25,7 105,0 303,7 408,7 شرطة الأمم المتحدة  

 - - - - لةوحدات الشرطة المشكّ  

 15,0 114,3 649,5 763,8 ال رعيالمجموع  

     المدنيون الأفراد

 3,0 534,8 403,5 17 938,3 17 الموظفون الدوليون 

 (10,6) (978,2) 215,4 10 237,2 9 الموظفون الوطنيون 

 3,4 28,7 815,6 844,3 الأمم المتحدة ومتطوع 

 - (59,9) 59,9 - المساعدة المؤقتة العامة 

 - - - - المقدمون من اعكوماتالأفراد  

 (1,7) (474,6) 494,4 28 019,8 28 المجموع ال رعي 

     التكاليف التشغي ية

 - - - - مراقبو الانتخاات المدنيون 

 (64,9) (26,2) 66,6 40,4 لخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشاريةا 

 (40,3) (122,1)  425,4 303,3 في مهاه ريايةالسفر  

  5,4  146,6  555,9 2 702,5 2 المرافق والهياكل الأساسية 

  24,8  63,3  191,9 255,2 النقل البري 

 - - - - العمليات الجوية 

 - - - - البحرية العمليات 

  8,5  191,1  053,1 2 244,2 2 وتكنولوجيا المعلومات الاتصالات 

  51,4  32,1  30,3 62,4 الطبية الشؤون 

 - - - - المعدات الخاصة 

  2,7  76,5  724,6 2 801,1 2 اللوازه، والخدمات، والمعدات الأخرى 

 - - - - الأ ر ةشاريع السريعالم 

  4,3  361,3  047,8 8 409,1 8 المجموع ال رعي 

  0,0  1,0  191,7 37 192,7 37 الاحتياجات إجمالي 
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 الفئة
 النفقات المخصصات

 فرقال
 النسبة المئوية المبلغ

(1) (2) (3(=)1)-(2) (4(=)3)÷(1) 

من  الإلزاميةمن الاقتطاعات  المت تية الإيرادات
 (2,3) (84,2) 739,7 3 655,5 3 مرتبات الموظفين

  0,3  85,2  452,0 33 537,2 33 صافي الاحتياجات 

 - - - - التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

  0,0  1,0  191,7 37 192,7 37 مجموع الاحتياجات 

  
 توزيع الموارد فيما بين المجموعاتمع ومات موجزة ع  إعادة  - باء 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المخصصات 
 التوزيع المنقح إعادة التوزيع الموارد الإاافية التوزيع الأصلي  المجموعة

 649,5 (114,3) - 763,8 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة - أولا     

 494,2 28 474,4 - 019,8 28 الموظفون المدنيون - ثانيا

 049,0 8 (360,1) - 409,1 8 التكاليف التشغيلية - ثالثا

 192,7 37 - - 192,7 37 المجموع 

 1,3    النسبة المئوية للموارد المعاد توزيعها قياسا  إلى مجموع المخصصات

  
خلال الفترة المشـــــــــــــمولة التقرير، أعيد توزيع الأموال من المجموعة الثالثة، التكاليف التشـــــــــــــغيلية،  - 37

والمجموعــة الأولى، الأفراد العســـــــــــــــكريون وأفراد الشـــــــــــــــرطــة، إلى المجموعــة الثــانيــة، الموظفون المــدنيون، لتلبيــة 
ن فئتي الموظفين الفنيين الوطنيين الاحتياجات المتزايدة الناجُة عن إصـــــــــدار جداول المرتبات المنقحة لكل م

والموظفين الوطنيين من فئــة الخــدمــات العــامــة، الاقتران مع ارتفــاع المتوســـــــــــــــط الفعلي لــدرجــات الموظفين 
 الوطنيين من فئة الخدمات العامة. 

وتســـنت إعادة توزيع الأموال من المجموعة الثالثة، ويعزى ذلك أســـاســـا إلى اافاض الاحتياجات  - 38
عن اافاض عمليات اقتناء معدات الاتصــــــالات وتكنولوجيا المعلومات واافاض التكاليف الفعلية الناجم 

لخدمات الاتصــــــــالات الســــــــلكية واللاســــــــلكية والشــــــــبكات واافاض التكاليف الفعلية فيما يتعلق ببرنامج 
أي مطالبات  التشـــييد الخاص البعثة. وتســـنت إعادة توزيع الأموال من المجموعة الأولى بســـبر عده وجود

بتعويضـــــــــــــــــات الوفــاة والعجز، الاقتران مع ارتفــاع قيمــة دولار الولايات المتحــدة مقــابــل اليورو، مع بلو  
يورو مقابل دولار واحد من دولارات الولايات المتحدة، مقارنة  0.876متوســــــــــط ســــــــــعر الصــــــــــرف الفعلي 

 يورو. 0.844بسعر الصرف المدرج في الميزانية البالغ 
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 نمط الإن اق الشهري - جيم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
أســـــاســـــا إلى إنشـــــاء التزامات فيما يتعلق بمدفوعات  2018تعزى الزيادة في النفقات في تموز/يوليه  - 39

الإيجار، فضلا عن معدات وخدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، في حين تعُزى الزيادة الطفيفة في 
إلى الالتزامات المتعلقة الأنشـــــطة البرنامجية في النصـــــف الثا  من  2018النفقات في كانون الأول/ديســـــمبر 

 لتقرير.الفترة المشمولة ا
 

 الإيرادات والتسويات الأخرى - دال 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المبلغ الفئة
 110,9 إيرادات الاستثمار   

 10,5 إيرادات أخرى/متنوعة

 - التبرعات النقدية

 - تسويات الفترات السابقة

 26,9 إلغاء التزامات الفترة السابقة

 148,3 المجموع 
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 قيمة التبرعات غير المدرجة في الميزانية - هاء 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 القيمة الفعلية الفئة

 74,1 )أ(اتفاق مركز القوات  
 - التبرعات العينية )غير المدرجة في الميزانية(

 74,1 المجموع 
 

 تشمل الأرااي وأماكن العمل التي تقدمها حكومة صربيا إلى مكتر الأمم المتحدة في بلغراد.  )أ( 
  

 (1)تح يل ال روق - رابعا 
 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 25.7 105.0 شرطة الأمم المتحدة
  
يعُزى اافاض الاحتياجات أســــاســــا إلى ما يلي: )أ( عده وجود أي مطالبات بتعويضــــات الوفاة  - 40

والعجز خلال الفترة؛ و )ب( تســـــــــــــــويات بدل الإقامة المقرر للبعثة بســـــــــــــــبر ارتفاع قيمة دولار الولايات 
دولارات  يورو مقابل دولار واحد من 0.876المتحدة مقابل اليورو، مع بلو  متوسط سعر الصرف الفعلي 

 يورو. 0.844الولايات المتحدة، مقارنة بسعر الصرف المدرج في الميزانية البالغ 
 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 3.0 534.8 الموظ ون الدوليون
  
يعزى اافاض الاحتياجات أســـــــــــــــاســـــــــــــــا إلى ارتفاع متوســـــــــــــــط معدل الشـــــــــــــــواغر الفعلي البالغ  - 41

في المائة. وقابل اافاض الاحتياجات  10المائة مقارنة بمعدل الشـــــــــــــــواغر المدرج في الميزانية البالغ  في 16.1
توى المشــــقة جزئيا ارتفاع التكاليف العامة للموظفين عما هو مدرج في الميزانية بســــبر إعادة تصــــنيف مســــ

لمركز العمل في بريشتينا من ألف إلى اء، وإعادة تصنيف مستوى المشقة لمركز العمل في ميتروفيتسا من اء 
، الاقتران مع زيادة الاحتياجات المتعلقة السـفر في إجازة 2019كانون الثا /يناير   1إلى جيم، اعتبارا من 

 نحة التعليم.زيارة الوطن، وزيارة الأسرة، والسفر المتصل بم
 

__________ 

يعُبّر عن مبــــالغ الفروق في الموارد بآلاف دولارات الولايات المتحــــدة. ويرد تحليــــل للفروق التي لا تقــــل فيهــــا قيمــــة الزيادة  (1) 
 دولار. 100 000في المائة أو  5النقصان عن  أو
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 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (10.6) (978.2) الموظ ون الوطنيون
  
تعزى الزيادة في الاحتياجات أســــــــاســــــــا إلى ما يلي: )أ( زيادة في معدلات الرواتر المحلية بنســـــــبة  - 42
؛ و )ب( ارتفاع 2018تموز/يوليه  1في المائة، اســــــتنادا إلى جدول المرتبات الجديد الصــــــادر اعتبارا من  5.6

فية المتعلقة بدفع منح التكاليف العامة للموظفين عما هو مدرج في الميزانية بســــــــــــبر الاحتياجات الإاــــــــــــا
التعليم الخاصــــــــــة )لءطفال ذوي الإعاقة( ورصــــــــــيد الإجازات الســــــــــنوية المســــــــــتحق دفعه للموظفين المنتهية 
خدمتهم؛ و )ج( مدفوعات العمل الإاـــــــــــــافي تلبية  لمقتضـــــــــــــيات الخدمة؛ و )د( ارتفاع المتوســـــــــــــط الفعلي 

وظفين الوطنيين، مقارنة بمســـــــــتوى ( المســـــــــتخده عســـــــــاب تكاليف مرتبات المGS-5/10لمســـــــــتوى الدرجة )
 (.GS-5/9الدرجة المدرج في الميزانية )

 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 - (59.9) المساعدة المؤقتة العامة
  
تعزى الزيادة في الاحتياجات أســـاســـا إلى التكاليف المخصـــصـــة للمســـاعدة المؤقتة العامة المتصـــلة  - 43

لنظاه أوموجا وتمركز المهاه في المقر بعد تنفيذ نظاه أوموجا، وفقا لقرار الجمعية  2بأنشــــــــــطة دعم التوســــــــــعة 
 . 72/288العامة 

 
 فرقال 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (64.9) (26.2) الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية

  
تعزى الزيادة في الاحتياجات أســـــــاســـــــا إلى الاســـــــتعانة بأخصـــــــائيين لتقدة الخدمات في المجالات  - 44

 التالية: )أ( تقييم الأنشطة البرنامجية؛ و )ب( الأرشفة الرقمية. 
 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (40.3) (122.1) الس ر في مهام رسمية
  
الاحتياجات أســـــــاســـــــا إلى خدمات دعم الســـــــفر غير المتصـــــــلة التدرير المقدمة تعزى الزيادة في  - 45

يتعلق بما يلي: )أ( فريق التحقيق المعني بتقصــــي اعقائق؛ و )ب( عملية تصــــنيف الوظائف للموظفين  فيما
لنظاه أوموجا؛ و )د( تخطيط  2الوطنيين؛ و )ج( تكاليف الســــــــفر المخصــــــــصــــــــة لأنشــــــــطة دعم التوســــــــعة 

 تقييم التقني في النظاه الميدا  لإدارة الهياكل الأساسية من بعُد. المشاريع وال

https://undocs.org/ar/A/RES/72/288
https://undocs.org/ar/A/RES/72/288
https://undocs.org/ar/A/RES/72/288
https://undocs.org/ar/A/RES/72/288
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 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 5,4 146,6 المرافق والهياكل الأساسية
  
يعزى اافاض الاحتياجات أســـــــاســـــــا إلى اافاض التكاليف التعاقدية الفعلية فيما يتعلق الغرف  - 46

المنيعة الثلا  التي أنشـــئت المقر في بريشـــتينا والغرفة المنيعة في المكتر الإقليمي في ميتروفيتســـا، فضـــلا عن 
 ءات التنافسية.مشاريع صيانة المبا  وتجديدها بعد القياه بعملية الشراء من خلال العطا

 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 24,8 63,3 النقل البري

  
يعزى اافاض الاحتياجات أساسا إلى ما يلي: )أ( استئجار المركبات بسبر وقف تسيير حافلة  - 47

المتعلقة رذ  مكوكية واحدة والاســــتغناء عن خدمات ســــائق بدواه مســــائي، نتيجة لاافاض الاحتياجات 
الخدمات؛ و )ب( اافاض الاحتياجات الفعلية للتصـــليح والصـــيانة بســـبر برنامج البعثة للاســـتعااـــة عن 

 المركبات بمركبات هجينة.
 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 8,5 191,1 الاتصالات وتكنولوجيا المع ومات
  
يعزى اافاض الاحتياجات أســـــــــــــــاســـــــــــــــا إلى ما يلي: )أ( اافاض عدد عمليات اقتناء معدات  - 48

الاتصـــــــــــــــالات وتكنولوجيا المعلومات عما كان مقررا بســـــــــــــــبر اســـــــــــــــتخداه المخزون اعاا وإجراء تنقيح 
ات للاحتياجات التقنية من تخزين البيانات محليا إلى تخزينها مركزيا، مما ألغى اعاجة إلى اســـــــــــــــتبدال معد

تخزين البيانات محليا، الاقتران مع اافاض التكاليف الفعلية للمعدات؛ و )ب( اافاض الاحتياجات من 
الاتصـــــــــــــالات التجارية بســـــــــــــبر اافاض قدرة وصـــــــــــــلات تبديل الوســـــــــــــوه المتعدد البروتوكولات واافاض 

لتكاليف التعاقدية الاحتياجات الفعلية من خدمات الاتصـــــالات الســـــاتلية والهاتفية، فضـــــلا عن اافاض ا
 لرسوه المرسل المجير، وبرامج التراسل عبر الإنترنت، والخطوا المست جرة، وخدمات الهاتف المحمول. 

 
 الفرق 
 النسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 51,4 32,1 الشؤون الطبية

  
الطبي أو خدمات يعزى اافاض الاحتياجات أســــــاســــــا إلى عده وجود حاجة لعمليات الإجلاء  - 49

 الدفن، الاقتران مع اافاض تكاليف اللوازه الطبية عما هو مدرج في الميزانية.



A/74/578 
 

 

19-21170 45/46 

 

 الإجراءان المط وب م  الجمعية العامة اتخاذهما - خامسا 
يرد فيما ي ي الإجراءان المط وب م  الجمعية العامة اتخاذهما بشوو ن تمويل بعثة الأمم المتحدة  - 50

 كوسوفو:للإدارة المؤقتة في  
دولار المتع ق بال  ة الممتدة  1 000البت في كي ية التصوورفي في الرصوويد الر البال   )أ( 

 ؛2019حزيران/يونيه  30إلى  2018تموز/يوليه  1م  
 حزيران/يونيه 30لبت في كي ية التصووووووووووورفي في الإيرادات الأخرى ل   ة المنتهية في ا )ب( 

دولار(، والإيرادات  110 900دولار والمتووو تيوووة م  إيرادات الاسوووووووووووتثموووار ) 148 300البوووالغوووة  2019
  دولار(. 26 900) دولار(، وإلغاء التزامات ال  ات السابقة 10 500الأخرى/المتنوعة )
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 موجز إجراءات المتووابعووة المتلووذة لتن يووذ مووا قررتووه وط بتووه الجمعيووة العووامووة في قرارهووا - ادسسا 
 والميزانية بما في ذلك ط بات وتوصيات ال جنة الاستشارية لشؤون الإدارة 73/318

 الجمعية العامة - ألف 

 (73/318)القرار 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلر القرار/الطلر
تشـــــــــــــــــــدد على أهميـــــة الأداء العـــــاه للميزانيـــــة في   

عمليات حفظ الســـلاه، وتطلر إلى الأمين العاه 
أن يواصــــل تنفيذ توصــــيات هيئات الرقابة المعنية، 
وأن يقده تقريرا عن ذلك في سياق تقارير الأداء. 

 (10)الفقرة 

وى الإدارة يجري رصد أداء الميزانية في البعثة على أسا  شهري بإشراف القيادة على مست
العليا. ويشـــمل الاســـتعراض الشـــهري تقييما مفصـــلا للنفقات وتوقعات للنفقات في جُيع 
مجموعات الميزانية. ويســـــــــــــــتعرض رئيس دعم البعثة جُيع طلبات إعادة التوزيع وترفق جُيع 
الوثائق الــداعمــة الإلزاميــة التي تبرر اعــاجــة إلى إعــادة التوزيع. ويجــر أن يوافق رئيس دعم 

ة على عمليات إعادة التوزيع بين المجموعات قبل اتخاذ الإجراءات في نظاه أوموجا. البعث
ويجر أن تُطل ر النفقات المتعلقة السفر والخبراء الاستشاريين التي   يرصد لها اعتمادات 
عن طريق مكتر الممثل الخاص لءمين العاه للعنصـــــــــر الفني أو مكتر رئيس دعم البعثة، 

 رئيس دعم البعثة قبل الانتهاء من الترتيبات الأخرى.وأن يوافق عليها 
المشـــــــــــــــمولة التقرير، أجريت عملية إعادة التوزيع الوحيدة بين  2018/2019وخلال الفترة 

 المجموعات ردف تلبية الاحتياجات المتزايدة من تكاليف الموظفين الوطنيين.
  

 ال جنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية - باء 
(A/73/755/Add.4) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلر القرار/الطلر
واللجنة الاســـتشـــارية على  قة بأن توصـــيات مجلس   

مراجعي اعســـــــــــاات، الخاصـــــــــــة البعثة والتي قبلها 
 ( 6الأمين العاه، ستنفَّذ على وجه السرعة. )الفقرة 

تواصــل البعثة جهودها لكفالة القياه على وجه الســرعة بتنفيذ التوصــيات التي تم قبولها الصــادرة 
عن مجلس مراجعي اعســــاات. وخلية متابعة توصــــيات مجلس مراجعي اعســــاات في مكتر 

 رئيس دعم البعثة مسؤولةا عن متابعة تنفيذ توصيات مراجعي اعساات. 
واللجنة الاســتشــارية على  قة بأن المطالبة المعلّقة 

 (12ستسوى على وجه السرعة. )الفقرة 
  يبت بعد في المطالبة المتعلقة مالة معقدة من حالات العجز الناجُة عن الااـــــــــــــــطراب 

، واـــع وكيل الأمين العاه للدعم الميدا ، 2017النفســـي اللاحق للإصـــابة. وفي أيار/مايو 
كتر الشـــــــــــــؤون القانونية في الأمانة العامة، مبادئ توجيهية لنظر الأمانة التشـــــــــــــاور مع م

العامة في المطالبات المتعلقة الااــــــــــطراات النفســــــــــية اللاحقة للإصــــــــــابة بما يتمشــــــــــى مع 
التوجيهـات العـامـة بشــــــــــــــــ ن المطـالبـات التعويض عن الوفـاة والعجز بموجـر قرار الجمعية 

. وما زالت القضـــــــــــية المعلقة قيد الاســـــــــــتعراض، وســـــــــــتُســـــــــــوَّى حالما ينتهي 52/177العامة 
 الاستعراض المواوعي فيما يتعلق بسبر العجز ويت كد مدى العجز الدائم.
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