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 لخاص المعني بالفقر المدقع وحقوق الإنسانتقرير المقرر ا  
  

 م جز 
دولــل الافــار الاومي هي قرإرــل مــاللــل قل  ــلى أو واوح  فيــذ د النشـــــــــــــــ   د ال ــديــد من البلــداي  

ألخجــا  الم م لخة. وي تمــد أنامــل اومــايــل والمســــــــــــــــاعــدة ازجتمــاعإــل د هــذر الــدول بشـــــــــــــــ ــلى متزايــد  عبر
والت ن ل جإات الاومإل التي يتم اســــــت دامها د التشــــــنإلى اتحد والتنبة واديد اة يل والمااوبل البإانات  على

وال شـــــــــــ  وازســـــــــــتهدالأ وال راب. وي الأ هذا الترايا ب  املى ايذب الشـــــــــــديد التي يدفح او  مات 
واوح مايا  دله التحاك د هذا ازتجار، ل نه يبرز ا طا ايســـــــــــــــإم ال امن د ازنزز  دوي وعي الج  الج

الافار الاومي. وياى أي شـــــــاكات الت ن ل جإا ال مطول ينشـــــــ  د منطرل ي اد نل  من قر   الإنســـــــاي، 
وأي هذا الأما يثير مشــــــــــ لل فياضــــــــــل عندما يضــــــــــطلح الرطاي ا الم بدولخ وإاد  د ي ــــــــــمإم ويشــــــــــإإد 

نرطل ازنطط  هي الناا  ويشـــــــــــــــنإلى أجزا  كبيرة من دولل الافار الاومي. وي ضـــــــــــــــي الترايا يحي ي  ي بلى
كإ إل ا يلى مإزانإات الاعايل ازجتماعإل من فيطل الت ن ل جإا لضـماي مسـت ى م إشـل أعلى لل  ات  د

الضـــــــــــــــ إ ل والمحاومل، بدزا من ازنشـــــــــــــــنال ا اجس يت لو قلنء، وال ف لخات د الت الإ ، وايزا ات، 
 .وي اي ات ال  ا ة المحددة قتجار الأس ا 
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 (1)مقدمة - أولا 
اي ع ـــا او كمل الاومإل زاق  قتجاهنا. فرد أضـــبحع الراعدة د البلداي ذات الدفيلى الماي ح  - 1

والمت ســـــــ  هي الت ـــــــ يع الإل اوا، وعملإات المااوبل والاوابل الم تمدة على الت ن ل جإا، بطا  من بإنها 
زمإات، ولخومنل أنامل باامج الت الأ على ال جه، وأعمال الشــــــــــــــاطل الرائمل على التنبة اســــــــــــــتنادا الج في الخ 

ال دالل واةجاة، ويرديم الإواالخات والمدف عات الضــــــــــــايبإل عبر الإنانع، وال ديد من أشــــــــــــ ال الت اعطت 
الإل اونإل الأفياى بل الم اطنل واو  مل بمســـت يااا الم تل ل. ود البلداي ذات الدفيلى المن  ت، يضـــح 

على البإانات البإ مايل الأســــــــــس الطزمل لإقداث يط لخات  اللل،  النام ال طنإل لتحديد اة يل الممإ ِّزة بنا ا 
 .(2)، على سبإلى ازفيت الخ“الافار”فياضل د أنامل ي فير اومايل ازجتماعإل، أو 

ومن الثابع أي ي فير الاعايل ازجتماعإل المحســـــــــــــــنل، الج جانب ي زيز الأمن، ه  أقد الأهدالأ  - 2
التح زت المجتم إل ال مإرل والن رات اةائلل التي يســــــاهم د نرلى  إح  الائإســــــإل التي يســــــتشــــــهد اا لتبريا

ا الج أنامل ماكزيل  الســ اي د بلد ما لإس فر  الج ناان وطل واقد لبطاوات اة يل البإ مايل ول ن أيضــا
يل ال حإل مايبطل ي فا مجم عل واس ل من ا دمات او  مإل والسلح التي يااوح بل النذا  والت لإم والاعا

 وي فير ا دمات ا اضل للمسنل والأش الم ذو  الإعاوات.
. (3)د ال ـــديـــد من البلـــداي عبر ألخجـــا  الم م لخة “دولـــل الافـــار الاومي”وتم ت ذلـــك عن ره لخ  - 3
هذر البلداي، ي تمد أنامل اومايل والمســــاعدة ازجتماعإل بشــــ لى متزايد على البإانات والت ن ل جإات  ود

الاومإل التي يتم است دامها د التشنإلى اتحد والتنبة واديد اة يل والمااوبل وال ش  وازستهدالأ وال راب. 
ني أي نسـم  ةذا الم ـطل  المحايد الج ، ول ن ز ينب“التح ل الاومي”ويشـالخ الج هذر ال ملإل عادة قسـم 

قد ما بإفي ا  الطابح الث لخ  الذ  يتســــــم به ال ديد من هذر ازبت الخات وااكه دوافح ســــــإاســــــإل. لرد ينب  
، (4)“يســــــــــتطإح فإه الأجهزة او  مإل اضــــــــــدالخ الر انل ب  ا ة قســــــــــت دان الاوب ت”الم لر ي بمســــــــــتربلى 

او كمل د طايرها الج النشـــــــ   ي تمد بشـــــــ لى كبير على م ايل ال اضـــــــ  أي لًل أشـــــــ ازا جديدة من  ومن
كمإات هائلل من البإانات الاومإل المســـــــــــتمدة من  إح الم ـــــــــــادلخ المتاقل، ويســـــــــــت دن التحلإطت التنبةيل 
للت هن قلم اطا، ويضـــــ ي الطابح اتحد على عملإل ضـــــنح الراالخ، ويســـــحب الســـــلطل الترديايل من ضـــــناي 

 .(5)د عالم مثلى هذا، ي ب  الم اطن ي أكثا ان شافا أمان ق  ماام، ولإس ال  سالراالخ البشايل. و 

__________ 

الاومي وقر   الإنســـــــــاي، د كلإل تم اعداد هذا الترايا قلت اوي ال لإو مح كايســـــــــتإاي فاي فل، مديا مشـــــــــاوي دول الافار  (1) 
 اور   بجام ل نإ ي لخك.

د كثير من الأقإاي كم ــــــطل  ازدلخائي، فتنه يســــــت دن بم   اتار د هذا الترايا  “الافار”بإنما يتم اســــــت دان م ــــــطل   (2) 
نهج الممـــاللـــل. وه  ماادلأ ةـــدلأ اومـــايـــل ازجتمـــاعإـــل كمـــا ه  مبل د مبـــادلخة اوـــد الأد  للحمـــايـــل ازجتمـــاعإـــل وال

 .David Garland, The Welfare State: A Very Short Introduction (Oxford, Oxford University Press, 2016) اناا
 (3) Philip Alston and Christiaan van Veen, “How Britain’s welfare state has been taken over by shadowy tech 

consultants”, Guardian, 27 June 2019. 
 (4) Cary Coglianese and David Lehr, “Regulating by robot: administrative decision making in the machine-

learning era”, Georgetown Law Journal, vol. 105, No. 5 (July 2017), p. 1147. 
 “ا اضـــــــــــــــ  ي للمااوبل دوي أي ياوا أقدا على الإطط ياُى فإها ”اناا وضـــــــــــــــ  ف ك  للنام ذات النااة الشـــــــــــــــاملل التي  (5) 

(Michel Foucault, Discipline and Punish: The Birth of the Prison (New York, Pantheon Books, 1977), p. 202). 
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ويمثلى الافار مدفيط مناياا لإس فر  لأنه يســـتح ذ على ق ـــل كبيرة من المإزانإل ال طنإل أو يةلا على  - 4
ا، ي لن نســـــــبل كبيرة من الســـــــ اي ول ن لأنه يتإ  ي ـــــــ يا الاومنل ب ضـــــــ ها مبادلخة محم دة قلأســـــــا . وه ذ

ازساايإجإل الاومإل و  مل الممل ل المتحدة لبريطانإا ال امى وأيالندا الشمالإل، على سبإلى المثال، أنه يااد اا 
اقداث ا ل د ال طول بل الم اطنل والدولل، ووضــــــــــــح المزيد من الســــــــــــلطل د أيد  الم اطنل وازســــــــــــتجابل 

إل ةإ ل اديد اة يل الممإ ِّزة د اةند يإســــير او كمل الاشــــإدة زقتإاجاام بدلخجل أكبر. ويشــــملى الرإم الأســــاســــ
 .والنزاهل وبنا  أمل قاضنل للجمإح وايباي نهج ي اوا والتمإز د يرديم ا دمات والش افإل وازن تاح

وب بالخة أفياى، يتم الاويج لتبل م ه ن دولل الافار الاومي ب ضـــــــــــــ ه عمطا ير ن على الإيثالخ ونبلى  - 5
راضــد ويهدلأ الج ضــماي اســت ادة الم اطنل من الت ن ل جإات ايديدة، وزيادة ك ا ة او كمل، والتمتح الم

د كثير  بمســـــت يات أعلى من الاعايل ازجتماعإل. بإد أي لخومنل أنامل الاعايل ازجتماعإل كانع م ـــــح بلا 
ل، ويرلإص مجم عل المســـــــــــــت إدين، من الأقإاي بت  إضـــــــــــــات هائلل د المإزانإل الإ الإل للاعايل ازجتماعإ

والنا  ب ت ا دمات، واســـــــتحداث أشـــــــ ال ماهرل ويدفيلإل من الشـــــــاوا، والســـــــ ي الج ارإو أهدالأ 
الت ديلى الســـــــــــل كي، وفاء أنامل جزا ات أو ى، وولب ان للم ه ن الســـــــــــائد يحي الدولل تب أي ي  ي 

 مسةولل أمان ال اد.
  ا ة وازســــــــتهدالأ، وا إز ال ملى، واســــــــت  ــــــــال شــــــــ فل وياوج ةذر النتائج الأفياى قســــــــم ال - 6

ازقتإال، وي زيز المســـةولإل، ويشـــجإح ازســـترطل ال اد ، ويلبإل متطلبات ي ـــحإ  أوضـــاي المالإل ال امل. 
ومن فيطل ازقتجاج ب بالخات مشح نل أيدي ل جإاا د كثير من الأقإاي، يتم دمج السإاسات ازوت اديل 

ل ايديدة بســـــــطســـــــل د ما يتم يرديمه على أنه أقدث ضـــــــإحل د عالم اضـــــــطقات المســـــــتمدة من اللإبرالإ
الاعايل ازجتماعإل، التي بدولخها يتم يســـــــــهإلها ويبرياها وحمايتها من فيطل الت ن ل جإات الاومإل ايديدة. 

ومحـــايـــدة، فـــتنهـــا يم ن أي ي  س وإمـــا  “علمإـــل”وقلاغم من أي هـــذر الت ن ل جإـــات يرـــدن على أنهـــا 
فااضــات ب إدة كلى الب د عن مبادح قر   الإنســاي وود يتناوت م ها. وقلإضــافل الج ذلك، فبســبب وا

ما ي اا منه ال ديد من متلري الاعايل ازجتماعإل من قاماي وعجز نســــــــــــبإل، يُ اء شــــــــــــاوا ومطالب 
ى من هم أكثا وأشـــ ال من التدفيلى لم ي ن لإتم وب ةا و  ل  تم تجايبها بدز من ذلك د باامج يطبو عل

 لاا  من أفااد المجتمح.
ولخغم ما ينط   علإه هذر المســـــــــائلى من ةاطا هائلل ز ادد مطيل الأفااد فحســـــــــب وا ا ادد  - 7

. وكانع (6)المجتم ات ك لى، فتنها لم اظ ســـــــــ ى قهتمان ضـــــــــ إلى للنايل، قســـــــــتثنا  ب ت اوازت البالخزة
الشـــ اغلى الا إل المت لرل قل  ا ة وال ف لخات د المإزانإل وكشـــ  النء ع املى م جهل لأوســـاا الت ن ل جإا 
السائدة. ويمإلى ال امل ي د أوساا الاعايل ازجتماعإل الج لخؤيل الأب اد الت ن ل جإل من  لل عن التط لخات 

لى النرإت من ذلك، ياكز ال امل ي د أوســـــــــاا الســـــــــإاســـــــــايإل، بدزا من الاب  بإنها ك قدة مت املل. وع
قر   الإنســـــــــــاي الم نإ ي قلت ن ل جإا ياكإزا م ه مل أســـــــــــبابه على شـــــــــــ اغلى من وبإلى ره لخ دولل المااوبل، 

__________ 

اضــــــــــل على أشــــــــــد لطططي على أبحاث لخائدة بشــــــــــ ي للير الت ن ل جإات الاومإل على دولل الافار د ال زيات المتحدة، وفي (6) 
 ,Virginia Eubanks, Automating Inequality: How High-Tech Tools Profileالأشــ الم فراا د الناان، اناا 

Police, and Punish the Poor (New York, St Martin’s Press, 2018) اناا أيضـــا .Cathy O’Neil, Weapons 

of Math Destruction (New York, Crown, 2016) ؛ وKhiara Bridges, The Poverty of Privacy Rights 

(Stanford, California, Stanford University Press, 2017). 
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وير يت ا  ـــــــــــــــ ضـــــــــــــــإــل ومــا ينط   علإــه من اقتمــازت يــدميريــل، والألا التمإإز  الشــــــــــــــــديــد لل ــديــد 
 ااوبل اتحفيذ د النش  .ا  الخزمإات، وع اوب ناان لخأ الإل الم من
بإد أي فيطا ازنزز  الج واوح لخومي مايا ه  فيطا شــــــــديد للنايل د ســــــــإا  انبطج دولل الافار  - 8

الاومي. ويهدلأ هذا الترايا الج ي ــــــــــحإ  ا للى الناشــــــــــ  عن انال هذر الرضــــــــــايا ق  اتحي من فيطل 
إل د دولل الافار و ثالخها على قر   يرديم وضـــــــــــــ   نهج للطا  التي يســـــــــــــت دن اا الت ن ل جإات الاوم

الإنساي. ويختتم الترايا قلدع ة الج يناإم الت ن ل جإات الاومإل، بما د ذلك الذكا  ازضطناعي، لضماي 
ازمتثال ور   الإنســـــــــاي، ومن أجلى اعادة الناا د الطا  الإتابإل التي يم ن من فيطةا أي ي  ي دولل 

 سل نام اومايل ازجتماعإل الج قد كبير.الافار الاومي و ة ي ملى لتح
يا  المرالخ ا الم بشـــــــ ي زيالخات تم الرإان اا الج ال زيات ا وي تمد الترايا ب ـــــــ لخة جزئإل على ير - 9

 2018د عــــــان  ( والممل ــــــل المتحــــــدةA/HRC/38/33/Add.1) 2017المتحــــــدة الأماي إــــــل د عــــــان 
(A/HRC/41/39/Add.1 اللذين ل تا ازنتبار الج ازســـــــــــــــت دان المتزايد للت ن ل جإات الاومإل د أنامل )

اومـايـل ازجتمـاعإـل. ود ماقلـل اعـداد هـذا الترايا، يشــــــــــــــــاولخ المرالخ ا ـالم مح  ثلي عـدد من  ـاعات 
ر   الاومإل الم تل ل وكبالخ ال لما  وجهات أفياى ضـــــــــــــــاقبل م ـــــــــــــــلحل، وكاي ذلك د البدايل فيطل او

، ثم د اجتماي  فيا عرد باعايل 2019اجتماي اسـتضـافه ضـندو  اوايل الاومإل د بالل د شـباا/فبرايا 
. 2019أبايلى ماكز ســــــــإاســــــــل ي ن ل جإا الم ل مات د جام ل باينســــــــت ي، ال زيات المتحدة، د نإســــــــاي/

ق  مل  22مســانل من  60وقلإضــافل الج ذلك، أســ ات دع ة لخ إل لترديم مســانات عن ولخود ق اد 
. ونااا زســـــــــــــــتحالل ينطإل هذر (7)بلدا 34ومن منامات المجتمح المدا الدولإل وال طنإل ومن الأفااد د 

رالخ ا الم ام انإل ازططي علإها الإســــــــــهامات الثايل والمســــــــــت إضــــــــــل د عجالل هذا الترايا، فرد أاح الم
 .(9)وسإ اضلى الإلها د سإا  عملى فايره ايالخ  بش ي دولل الافار الاومي (8)ال اونإاا 

  
 استخدامات التك ولوجيات الرقمية   دولة الرفاه -ثانيا  

يناولتها الأدبإات، من الإســـهامات ال ثيرة التي ولخدت، واســـتنادا الج ةتل  دلخاســـات اوالل التي  - 10
من المم ن التمإإز بل سبلى متن عل، ومااقلى ةتل ل د سإا  الافار، جاى فإها است دان ازبت الخ الاومي 

 على النح  الأباز.
 

 التحقق من الهوية -ألف  
من أهدالأ التنمإل المســــــــــــتدامل الج انشــــــــــــا  اة يل الران نإل ل لى شــــــــــــ ص،  9-16يامي النايل  - 11

. ويُشـــ ِّ لى اة يل الرابلل للتحرو منها ضـــاولخة لطلب 2030ب ســـائلى من بإنها يســـجإلى المإطد، بحل ل عان 
بل للح  مل  أو لنيرها المزايا، والبات ازســـــــــــــــتحراوات، ويلري المزايا، والط ن د لخفت منحها. وقلنســـــــــــــــ

__________ 

ازااد الاوســـــــي، وأذلخبإجاي، والألخجنتل، وأســـــــاالإا، واســـــــت نإا، وألمانإا، وأيالندا، وايطالإا، وقكســـــــتاي، والبرازيلى، وب لندا،  (7) 
والســـل ادولخ، والســـننال، وســـ يســـاا، وشـــإلي، وعماي، وغ ايإماز، وال لبل، ووطا، وكازافيســـتاي، وكاوايإا، وجن ب أفايرإا، 

ولبناي، وم ــــــــــــا، والم ســــــــــــإك، والممل ل المتحدة، والنمســــــــــــا، ونإجيريا، ونإ الخاغ ا، ونإ زيلندا، واةند، وه لندا، وال زيات 
 .المتحدة، والإ ناي

 (8) www.ohchr.org/EN/Issues/Poverty/Pages/SubmissionsGADigitalTechnology.aspx. 
 (9) https://chrgj.org/people/christiaan-van-veen/. 

https://undocs.org/ar/A/HRC/38/33/Add.1
https://undocs.org/ar/A/HRC/38/33/Add.1
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/39/Add.1
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/39/Add.1
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Poverty/Pages/SubmissionsGADigitalTechnology.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Poverty/Pages/SubmissionsGADigitalTechnology.aspx
https://chrgj.org/people/christiaan-van-veen/
https://chrgj.org/people/christiaan-van-veen/
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ا ازستهدالأ الدوإو، وي زز ال  ا ة.  من مردمي الإعانل، ا ل يلك اة يل دوي اززدواجإل والنء، ويإُسِّ 
وجات ال ادة على اســــــــــت دان ال ثائو ال لخوإل و/أو البطســــــــــتإ إل د ازســــــــــتمالخات مثلى شــــــــــهادات المإطد 

 أغلب بلداي الشــــــــــــــمال، لخغم وبطاوات اة يل وج ازات الســــــــــــــ ا. وي ملى هذر النام بشــــــــــــــ لى م ر ل د
. ود بلداي (10)ملإ ي قلغ د ال زيات المتحدة لإســـــــــــــــع لديهم بطاوات ه يل مزودة قل ـــــــــــــــ لخ 21 أي

ملإ ي شــــــ ص  357ملإ ي شــــــ ص د منطرل أفايرإا جن ب ال ــــــحاا  ال برى و  502اين ب، ي ترا 
ســبإلى المثال، ز يتجاوز نســبل يســجإلى  . ود لإبريا، على(11)جن ب  ســإا الج وثائو اديد اة يل الا إل د

 .(12)2015د المائل ولم تا ال ملى ببطاوات اة يل ال طنإل ق  عان  5الم الإد 
وازا  هذا ال ضـــــــح، أطلو البنك الدود والمنامات الإ ائإل الإولإمإل والمان ي الثنائإ ي باامج جديدة  - 12

 ه فيــالم، ياكز حملــل البــات اة يــل من أجــلى ارإو التنمإــللت زيز ام ــانإــل او ــــــــــــــ ل على وثائو اة يــل. وب جــ
(ID4D)  التي أطلرها البنك الدود ياكإزا شـــــــــــــــديدا على ي زيز الت ن ل جإات الاومإل. ويبل دولخ الت ن ل جإا

مبادح اديد اة يل لأغااء التنمإل المســــــــــــتداملص د اتجار ال  ــــــــــــا ”الاومإل د وثائو اة يل د ال لإرل الم ن نل 
(، التي Principles on identification for sustainable development: toward the digital age) “لاوميا

 .يسا البنك الدود وماكز التنمإل ال المإل وض ها وقاإع بت يإد واسح، بما د ذلك من و بَلى شاكل ماساكالخد
المجال. ف لى ايانب الإتار، يزُعم ويرا يلك المبادح ب ج د محاســـــــــــــــن ومســـــــــــــــاوح م اا د هذا  - 13
الت ن ل جإا الاومإل يم نها ارإو وف لخات هائلل للم اطنل واو  مات ومةســــــســــــات الأعمال عن طايو  أي

في ت ي ــالإ  الم ــامطت وزيادة ال  ــا ة ودفح ازبت ــالخ د يرــديم ا ــدمــات، ز ســـــــــــــــإمــا لأفرا ال  ــات 
الج أي نام اة يل الاومإل يم ن أيضا أي يةد  الج اسل او كمل، وأكثاها قامانا د المجتمح. ويشير أيضا 

وي زيز الشـــــــــم ل الماد، واود من عدن المســـــــــاواة بل اينســـــــــل عن طايو تم ل النســـــــــا  وال تإات، وزيادة 
 (.5)ال  حل  ام انإل ق  ل ال راا  على ا دمات ال حإل واست ادام من شب ات الأماي ازجتماعي

 (13)اضـــــــــــــــافل الج هذر اوجل المةلاة والتي قيع م ل فل اتحي، يرا المبادح وال ثائو الممالللول ن  - 14
أيضـــا ب ج د ســـلبإات محتملل. ويااوح يلك الســـلبإات بل لخد ال  لى الســـإاســـي المناوح والشـــ اغلى المت ـــلل 

ملى مح يلك الم اطا ق  ــــ ضــــإل وقلأمن وأمن ال ضــــا  الإل اوا. وكثيرا ما ي  ي اول ل المطاوقل للت ا
ي ن ل جإل أو يت ذ شـــــــــ لى و اعد وان نإل غير ملزمل. ويدع  وكالل التنمإل الدولإل التاب ل لل زيات المتحدة 
الج قل ل م ت قل الم ـــــــــــــدلخ والج يط يا  الخســـــــــــــات جإدة يت لو   ـــــــــــــ ضـــــــــــــإل البإانات ولى المشـــــــــــــاكلى 

الج مبادح قر    “نمإل المســـــــــــــتداملمبادح اديد اة يل لأغااء الت”. وبإنما يشـــــــــــــير (14)ال ـــــــــــــلل ذات
من اي اوإل قر   الط لى، فتنها يشــــــــدد أســــــــاســــــــا على ضــــــــاولخة اتاد من ــــــــل وابلل  7الإنســــــــاي مثلى المادة 

 لطست مال المشاك يست دن م ايير م ت قل، وعلى حمايل ا   ضإل من فيطل ي مإم الأنامل.
__________ 

 (10) Wendy R. Weiser and Lawrence Norden, Voting Law Changes in 2012 (New York, Brennan Center for 

Justice at New York University School of Law, 2011), p. 2. 
 (11) United States Agency for International Development, Identity in a Digital Age: Infrastructure for Inclusive 

Development (2017), p. 8. 
 (12) Bronwen Manby, Citizenship in Africa: The Law of Belonging (Oxford, Hart Publishing, 2018), p. 3. 
 (13) Identity in a Digital Age; and McKinsey Global Institute, “Digital identification: a key to inclusive growth” 

(January 2019). 
 (14) Identity in a Digital Age. 
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نات البإ مايـــل د ال ـــالم د ناـــان  دهـــالخ ويتمثـــلى أكبر ناـــان للت الأ على اة يـــل بنـــا  على البإـــا - 15
(Aadhaar د اةند، قإث ي ـــــدلخ للمرإمل د اةند لخوم ي اي  فيالم م  ِّي من )لخوما، ويتضـــــمن  12

هذا الناان م ل مات ديمناافإل وبإ مايل على الســـــــــــــــ ا ، بما د ذلك مســـــــــــــــ  الرزقإل وضـــــــــــــــ لخة ف ي غاافإل 
 يل متلري المزايا والإعانات، وه  اتحي الزامي للح ـــــــ ل والب ـــــــمات. ويُســـــــت دن الناان د التحرو من ه

، وه  ينطي اتحي أكثا 2009على يلــــك اور   ازجتمــــاعإــــل. ووــــد طاُح الناــــان لأول ماة د عــــان 
. وامتدقه البنك الدود لتنلبه (16). وود أيديه أوســــــاا التنمإل الدولإل بحما (15)بلإ ي شــــــ ص 1.2 من

قلم ل مات، مســـــــــــــــاعدا بذلك او  مات الااغبل د ي زيز ادماج ال  ات على المشـــــــــــــــاكلى الم ردة المت لرل 
بلدا أعاب  20. وي اد أي (18)، وشـــــــــــــــجح البنك او  مات الأفياى على الت لم من التجابل(17)المحاومل

 .(19)الاغبل د ازوتدا  بناان  دهالخ عن
، (20)ي اضــــــــــــهم للمضــــــــــــايرل والمااوبلغير أي الناان يالى مثيراا للجدل محلإاا. وود أفاد ناودور عن  - 16

وانتُرد الناان لأنه تمح الم ل مات البإ مايل على ن  ز داعي له، ول ج د و ـــــــــــــــ لخ شـــــــــــــــديد د المااوبل 
التشاي إل، ولتجاوز قدود ورإ ته، ويإسير المااوبل وغيرها من الت ديات على ا   ضإل، وم اومل المسائلى 

 .(21)عاول او  ل على مجم عل من اور   ازجتماعإلالمت لل يحمن ال ضا  الإل اوا، وا
ضــــ حل، دســــت لخيل  1 448، أيدت المح مل ال لإا د اةند، د ق م الخيخي من 2018ود عان  - 17

ناان  دهالخ، ول ن مح ب ت المحاذيا. وبدا أي المح مل يناا الج است دان ي ن ل جإا اديد اة يل قل سائلى 
 مزايا الاعايل ازجتماعإل ك ما مشـــــــاوي ومتناســـــــب بلى وقتمي. واعتبرت المح مل البإ مايل د ســـــــإا  يرديم

هدلأ ”هدلأ ناان  دهالخ المتمثلى د ضــــماي وضــــ ل المزايا الج المســــت إد المر ــــ د ه ، د دولل الافار،  أي
ل، ا  ـــ ضـــإ . وي فيإا للت ازي بل اوو د الضـــماي ازجتماعي واوو د(22)“مشـــاوي للدولل بطبإ ل اوال

، (23)من التدفيلى د قر   ا  ـــــــــ ضـــــــــإل “قدا أد ”لخأت المح مل أي يســـــــــجإلى البإانات البإ مايل يمثلى 

__________ 

 ،اناا على ســـــــــــــــبإـــلى المثـــال يرايا ماكز ق كمـــل ازي ـــــــــــــــــازت قيـــام ـــل ال طنإـــل للرـــان ي، دةي، الم جـــه الج المرالخ ا ـــالم (15) 
Rahul Tripathi, “National population register to include Aadhaar details”, Economic Times, 5 August 2019. 

 (16) Jeanette Rodrigues, “India ID program wins World Bank praise despite ‘Big Brother’ fears”, Bloomberg, 16 

March 2017. 
 .2(، ال  حل 2016)واشنطن ال اضمل، ص ال  ائد الاومإل 2016التنمإل د ال الم، يرايا عن  (17) 
 (18) Amrit Raj and Upasana Jain, “Aadhaar goes global, finds takers in Russia and Africa”, Live Mint, 9 July 2016. 
 (19) Jayadevan PK, “India’s latest export: 20 countries interested in Aadhaar, India Stack”, Factory Daily, 

10 January 2018. 
 (20) Rahul Bhatia, “Critics of India’s ID card project say they have been harassed, put under surveillance”, 

Reuters, 13 February 2018. 
 .يرايا مردن الج المرالخ ا الم من و بَلى ماكز ق كمل ازي ازت قيام ل ال طنإل للران ي، دةي (21) 
 (22) Supreme Court of India, Justice K.S. Puttaswamy and Another v. Union of India and Others, Writ Petition 

(Civil) No. 494 of 2012, p. 341. 
 .377الماجح ن سه، ال  حل  (23) 
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أداة قإ يــل لضـــــــــــــــمــاي او كمــل الاشـــــــــــــــإــدة د دولــل الافــار ”وذهبــع الج قــد وضـــــــــــــــ  ناــان  دهــالخ يحنــه 
 .(25)ان. غير أي ق م المح مل ال لإا لم يضح قدا فإما يبدو للجدل الدائا ق ل النا(24)“ازجتماعي

، ألزمع كإنإا  إح م اطنإها، بمن فإهم أول ك الذين ي إشــــــــــ ي د ا الخج و إح 2019ود عان  - 18
الم اطنل الأجانب والطج ل دافيلى البلد، الذين نط ا الســــادســــل من ال ما قســــت ااج بطاول ه يل وطنإل 

. وشملى ذلك ي فير ل ي  و ةم او ـــــــــــــــ ل على ا دمات او  مإل، بما د ذلك مزايا الاعايل ازجتماعإل
بإانات بإ مايل يتضـــــمن الب ـــــمات، وهندســـــل الإد، وهندســـــل ضـــــإ اي الأذي، وأ اا الشـــــب إل والرزقإل، 
والم جات ال ــــ يإل، واومت الن و  ال ــــبني، د شــــ لى لخومي. واســــتجابلا لدع ى اداعي فإها يحي الناان 

 “لخوم ا دمل”، أو Huduma Nambaنامبا ) ال طل للإدالخة المت املل لله يل، الم اولأ أيضا بناان ه دوما
قلســـ اقإلإل( ينتهك قر   ا  ـــ ضـــإل والمســـاواة وعدن التمإإز والمشـــالخكل ال امل، أضـــدلخت المح مل ال لإا 
أماا مةوتا يســــــم  قســــــتماالخ عملإل التســــــجإلى، ول ن على أســــــا  ط عي وعلى أســــــا  عدن ج از ج لى 

لمشـــــــــــالخكل. وزقرا، مضـــــــــــى التســـــــــــجإلى  طى قثإثل، قإث ي زيح ا دمات والمزايا او  مإل مشـــــــــــاوطا ق
، وي اد أي او  مل ادد قســــتب اد الأفااد غير المســــجلل من او ــــ ل (26)يســــجإلى ن  للثي الســــ اي تم

 .(27)على المزايا أو بحامانهم من اوو د الت  يع
لمن  ازجتمــاعإــل ود جن ب أفايرإــا، ير ن وكــالــل الضـــــــــــــــمــاي ازجتمــاعي بجن ب أفايرإــا بت زيح ا - 19
الرائمل على اشــــــااكات والمردبلخة بحســــــب الم الخد المالإل على ن  للث الســــــ اي، بما د ذلك مثط من   غير

، ي اودت 2012. ود عان (28)اعانل الط لى، والمن  المردمل الج المتراعدين والج الأشـــــ الم ذو  الإعاول
 1(، وهي فاي لشــــــــــــاكل نعCash Paymaster Servicesال كالل مح شــــــــــــاكل فيدمات ال ــــــــــــالأ النرد  )

(1Net) ووامع شـــــاكل فيدمات ال ـــــالأ النرد  بتســـــجإلى المســـــت إدين عن طايو  ح (29)، لترديم المن .
وم ـــــالأ  1م ل ماام البإ مايل )الب ـــــمات، ود الأضـــــلى، يســـــجإطت ال ـــــ ت(، وأضـــــدلخت شـــــاكل نع

ل وقســـــــاب م ـــــــاد مايب  اا غايندلخود للمســـــــت إدين بطاوات في ـــــــم ماســـــــاكالخد مزودة  اضـــــــإل بإ ماي
. وب د جدل كبير أقاا قل اء المردن لشــــــــــــاكل فيدمات ال ــــــــــــالأ النرد ، (30)قزشــــــــــــااك مح ال كالل

والاســـــــ ن التي فاضـــــــتها الشـــــــاكل، وازســـــــترطاعات من هذر المن  ازجتماعإل الم دعل د يلك اوســـــــاقت، 
بطاول، وامع ال كالل بتنإير مردمي ا دمات والش اغلى المت لرل ق   ضإل المحإطل بم ايل بإانات قاملى ال

عن طايو الدفي ل د شــــــــــااكل مح م تب البريد بجن ب أفايرإا. وســــــــــتر ن ال كالل وم تب  2018د عان 
البريد بترديم بطاوات بإ مايل جديدة. وود ايســـــم التنإير من شـــــاكل فيدمات ال ـــــالأ النرد  الج م تب 

__________ 

 .553الماجح ن سه، ال  حل  (24) 
 (25) Vindu Goel, “India’s top court limits sweep of biometric ID programme”, New York Times, 26 September 2018. 
 يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى منامل ال    الدولإل. (26) 
 (27) Moses Nyamori, “No healthcare, voting without Huduma Namba, bill proposes”, Standard Digital, 18 July 2019. 
 (28) Mary Jan Mphahlele, “#BUDGET2019: social grants to increase”, Diamond Fields Advertiser, 20 February 2019. 
 (.Black Sashيرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى منامل ال شاح الأس د ) (29) 
 (30) Mastercard, “More than 2.5 million Mastercard debit cards issued to social welfare beneficiaries in South 

Africa”, press release, 30 July 2012. 



 A/74/493 

 

10/27 19-17564 

 

إل او ــــــــ ل ب  الإل على المن  ازجتماعإل من و بَلى المســــــــت إدين البريد قلت رإد وأثالخ أســــــــ لل بشــــــــ ي ام ان
 .(31)جن ب أفايرإا د

ويم ن اعطــا  أمثلــل أفياى عــديــدة لبلــداي يســـــــــــــــت ــدن أو يســـــــــــــــت شـــــــــــــــ  نام اة يــل الاومإــل،  - 20
 (38)وال لبل (37)ومالإزيا (36)وجاماي ا (35)وأيالندا (34)وشــــــــــإلي (33)وبننطديء (32)الألخجنتل ذلك د بما

 .(39)وال زيات المتحدة
 

 تقييم الأه ية -باء  
يُســــــــــــت دن البرامج اتحلإل بشــــــــــــ لى متزايد د يرإإم الأهلإل د بلداي عديدة. ويتمثلى قالل م إدة  - 21

 2014ب جه فيالم د اضـــــــــــــــ ا  الطابح اتحد على الراالخات المت لرل قلأهلإل د أونتالخي ، كندا، د عان 
(، وهي مجم عـل Cúramفيطل ناــان ادالخة المســــــــــــــــاعــدة ازجتمــاعإــل الــذ  ي تمــد على بانامج ك لخان ) من

بامجإات جاهزة وابلل للت ديلى قســب الطلب من اعداد شــاكل    ر ان. يُســت دن أيضــا د باامج الاعايل 
 .(40)ازجتماعإل د أساالإا وألمانإا وكندا ونإ زيلندا وال زيات المتحدة

قــالــل فيطــ   1 132، أفــاد مااجح اوســـــــــــــــــاقت ال ـــان د أونتـــالخي  عن وو ي 2015عــان ود  - 22
عملإات اديد الأهلإل ود المبالغ المدف عل د اطالخ ناان ادالخة المســـــــــــــــاعدة ازجتماعإل، وهي أفيطا   د

ملإ ي دوزلخ كنــــد . وبلغ مجم ي الإن ــــا  على هــــذا الناــــان بحل ل أوافيا  140بلنــــع وإمتهــــا ق اد 
. وأفإد أي الناان ايديد ج لى الماشـــــــدين ازجتماعإل (41)ملإ ي دوزلخ كند  290ما ودلخر  2015 عان

يلجةوي الج الذلخائح لضـــــــــماي م املل المســـــــــت إدين م املل عادلل، وج لى أيضـــــــــا فهم الراالخات المت ذة قلغ 
 .(42)ال   بل، وأوجد عمط اضافإا كبيرا للم ر ل

 

__________ 

 (31) Ray Mahlaka, “Post office set to take over cash payments from CPS”, The Citizen, 4 June 2018. 
 .دن الج المرالخ ا الم من و بَلى ق  مل الألخجنتليرايا مر (32) 
 (33) Privacy International, “Bangladesh: biometrics needed to access welfare payment”, 2 May 2017. 
د شـــــــــــــإلي، يُســـــــــــــت دن ي ن ل جإا الت اِّلأ على مطم  ال جه د يرديم ال جبات المدلخســـــــــــــإل )يرايا مردن الج المرالخ ا الم  (34) 

 وبلى المنامل الدولإل ومايل ا   ضإل(. من
 يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى ق  مل أيالندا. (35) 
 .(https://opm.gov.jm/portfolios/national-identification-system) اناا م وح ناان اديد اة يل ال طل على الإنانع (36) 
 (37) Alita Sharon, “Malaysia’s digital ID project to be finalized by 2019”, Open Gov, 10 June 2019. 
 (.https://psa.gov.ph/philsysن اديد اة يل د ال لبل على الإنانع )اناا م وح ناا (38) 
د كالإ  لخنإا )يرايا مردن الج المرالخ ا الم  CalWORKsعلى ســـــــــــــــبإلى المثال اســـــــــــــــت دان الت ن ل جإات الاومإل د بانامج  (39) 

 وبلى منامل هإ من لخايتس وويء(. من
 نامل هإ من لخايتس وويء.يرايا مردن الج المرالخ ا الم من و بَلى م (40) 
 (41) Canada, Office of the Auditor General of Ontario, Annual Report 2015 (Toronto, Ontario, Queen’s Printer 

for Ontario, 2015), p. 475. 
 (42) Jennifer Raso, “Displacement as regulation: new regulatory technologies and front-line decision-

making in Ontario works”, Canadian Journal of Law and Society, vol. 32, No. 1 (2017), pp. 75–95. 

https://opm.gov.jm/portfolios/national-identification-system
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 مزايا الرعاية الاجتماعيةحساب ومدفوعات  -جيم  
تا  قســاب ودفح المزايا بشــ لى متزايد من فيطل الت ن ل جإات الاومإل دوي مشــالخكل الماشــدين  - 23

ازجتماعإل أو غيرهم من ضـــــــــناي الراالخات من البشـــــــــا. وبإنما ي فا يلك النام ال ديد من المزايا المحتملل، 
ل قلخزة لأفيطا  أو افي اوات د الناان أوجدت مشاكلى فرد يلرى المرالخ ا الم أيضا م ل مات بش ي أمثل

كبرى لأعداد كبيرة من المســـــت إدين. ويشـــــملى هذر الأمثلل افي ا  الناان اتحد و ـــــا الدي ي واســـــتإ ائها 
(debt-Roboد أســـــــــــــاالإا )(43)وناان ادالخة المســـــــــــــاعدة (44)، وناان الم ل مات اتحنإل د الممل ل المتحدة ،

 ازجتماعإل د كندا.
وي ــدلخ بطاوات الدفح أو بطاوات ا  ــم الإل اونإل بشــ لى متزايد لأجلى متلري اعانات الاعايل  - 24

ازجتماعإل. وي شـــــــــــ  الم ل مات التي ودمها المرالخ ا الم فإما يت لو بتلك البرامج د أســـــــــــاالإا وجن ب 
دوي ض  قت د او  ل على أفايرإا ونإ زيلندا عن مشاكلى شديدة التشابه. ف وز، كثيرا ما ي اجه المست إ

. وثانإا، أعاب المســـت دم ي، د اوازت (45)قرهم د الضـــماي ازجتماعي واســـت مال هذا اوو قل املى
التي يبدو واضــــــــحا فإها أي يلك البطاوات يت ــــــــلى قلاعايل ازجتماعإل، عن الإقســــــــا  قلضــــــــ   واواج 

مجتم ات محلإل ي  دت منذ عهد ط يلى على  ، وهي مش لل يت اوم قإنما ي  ي المست دم ي من(46)وال الخ
. وثالثا، يسـم  البطاوات الإل اونإل لسـلطات الاعايل ازجتماعإل وللجهات ال اعلل ا اضـل (47)ازسـتب اد

 .(48)الم نإل باضد ومااوبل البإانات المت لل قلسل ك، ومن ثم فهي يثير ش اغلى هامل يت لو بحر   الإنساي
ازســــــت انل بم ــــــادلخ فيالخجإل من الشــــــاكات ا اضــــــل د اضــــــدالخ وادالخة وفضــــــط عن ذلك، أدت  - 25

البطاوات الإل اونإل الج مشـــــــاكلى مثلى يشـــــــجإح المســـــــت دمل على الدفح مرابلى المنتجات المالإل التجالخيل 
. وب جه أعم، كثيرا ما ي  س اتحلخا  المحإطل بتلك البطاوات ضــــــــ لخاا (49)وفاء الاســــــــ ن على المســــــــت دمل

  ل ب دن ايدالخة والطعرطنإل المالإتل لأول ك الذين ي إش ي د فرا. طإل مثلى الر
 

 م ع الغش وكشفه - دال 
ُ تملى أي ينط   النء وا ط  د نام الاعايل على  ثالخ يرإم بمبالغ مالإل كبيرة جدا، وطالما كانا  - 26

م ـــــــدلخ ولو شـــــــديد للح  مات. لذلك ز غاابل أي كثيراا من نام الاعايل الاومإل الم تمدة تم الاكإز ب جه 
تل ل من أجلى ال شــــــــــ  فيالم د ي ــــــــــمإمها على ودلخاا على مرالخنل البإانات اســــــــــتناداا الج م ــــــــــادلخ ة

__________ 

 (43) Terry Carney, “The new digital future for welfare: debts without legal proofs or moral authority?”, UNSW 

Law Journal Forum (March 2018); Richard Glenn, Centrelink’s Automated Debt Raising and Recovery 

System (2017), pp. 7–8 لران ي قر   الإنساي بجام ل م ناش. ويرايا مردن الج المرالخ ا الم من و بَلى ماكز كاستاي؛ 
فإلإب ألســـــــــت ي، المرالخ ا الم الم ل قل را المدوح وقر   الإنســـــــــاي، يرايا عن زيالخة الج الممل ل المتحدة لبريطانإا ال امى  (44) 

 .2018يشاين الثاا/ن فمبر  16وأيالندا الشمالإل، 
 )جام ل غاي إث(. يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى شإلي بإلإ إلد (45) 
 يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى نإج د ن ج كاش. (46) 
 (47) Melissa Davey, “‘Ration days again’: cashless welfare card ignites shame”, Guardian, 8 January 2017. 
 يرايا مردن الج المرالخ ا الم من ل يز هامبادج )جام ل أوكطند(. (48) 
 (49) Andries du Toit, “The real risks behind South Africa’s social grant payment crisis”, The Conversation, 

20 February 2017. 
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ي مد الإه مردم  طلبات الاعايل من فيداي وةال ات. ومح ذلك، يشــير الأدلل المســتمدة من الزيالخات  عما
، ومن قازت أفياى تم الناا فإها، الج أي قجم هذر المشـــاكلى (50)الرطايل التي اضـــطلح اا المرالخ ا الم

ب قل املى ين ــب د ب ت الأقإاي على هذا الب د مبالغ فإه د كثير من الأقإاي، وأي ياكإزاا غير متناســ
والأمثلــل عن أفااد يتلر ي مبــالغ هــائلــل من مــدف عــات الاعــايــل  .(51)قلــذات من الم ــادلــل الم رــدة للاعــايــل

لمل ل نام ’او  مإل ويزُعم أنهم ز يســــــــــــتحر نها قل املى، مثلى اشــــــــــــالخة لخونالد لخيناي الج الر ــــــــــــل المبتذلل 
مها السإاسإ ي المحافا ي للط ن د جدوى م ه ن اومايل ازجتماعإل د قد ذايه. ، طالما است د‘الاعايل

وي من ا طا د أي دولل الافار الاومي املى ام انإات ز ق ــــا ةا لافح المااوبل والتســــللى الج مســــت يات 
 عالإل يطاح اش الإات شديدة الت رإد.

 
 الاحتياجاتتحديد درجات المخاطر وتص يف  - هاء 

يمثلى قساب الم اطا قلضاولخة جانباا أساسإاا من ي مإم نام الاعايل ويم ن للت ن ل جإا الاومإل  - 27
أي ارو انجازات بمســـــــت يات عالإل جداا من التط لخ د هذا ال ـــــــدد. وقلإضـــــــافل الج ال شـــــــ  عن النء 

قســــبما يتضــــ  من أمثلل مســــتراة ومن ه، ما فت ع حمايل الط لى يشــــ لى مح  ياكإز لخئإســــي د هذا المجال، 
. ويطبو (55)ال زيات المتحــــدة، و (54)، والممل ــــل المتحــــدة(53)، ونإ زيلنــــدا(52)الــــدا ــــالخكمن بلــــداي مثــــلى 

او  مات هذر الترنإات أيضـــــاا لترالخ ضـــــالأ اســـــتحراوات البطالل من عدمه ومســـــت ى ازســـــت ادة منها. 
، ل ن نااماا في الخزمإاا د النمســــــا يســــــتما د (56) واعتُبر ناان قلخز من هذا الربإلى د ب لندا غير دســــــت لخ 

ي ــــــنإ  ال اطلل الباقثل عن عملى من أجلى اديد الدعم الذ  ســــــإح ــــــل ي علإه من مااكز الت رإ  
 .(57)او  مإل

__________ 

 اناا مثط ألست ي، الترايا المت لو بـزيالخة الج الممل ل المتحدة. (50) 
مثط، الرضـــإل المت لرل بتحديد الم اطا د الناان التي يناا فإها د ه لندا )اناا فإلإب ألســـت ي، المرالخ ا الم الم ل قل را  (51) 

 NJCM c.s./Deالمدوح وقر   الإنســــــاي، مذكاة مردمل ب ــــــ ل ضــــــديو المح مل أمان مراط ل زها  الرضــــــائإل د وضــــــإل 

Staat der Nederlanden (SyRI), case No. C/09/550982/ HA ZA 18/388, September 2019.) 
 (52) Jacob Mchangama and Hin-Yan Liu, “The welfare state is committing suicide by artificial intelligence”, 

.Foreign Policy, 25 December 2018 
 (53) Philip Gillingham, “Predictive risk modelling to prevent child maltreatment: insights and implications from 

Aotearoa/New Zealand”, Journal of Public Child Welfare, vol. 11, No. 2 (2017). 
 (54) Niamh McIntryre and David Pegg, “Councils use 377,000 people’s data in efforts to predict child abuse”, 

Guardian, 16 September 2018; and Alex Turner, “County becomes latest authority to trial predictive 

algorithms in children’s social work”, Community Care, 14 June 2019. 
 (55) Eubanks, Automating Inequality; Alexandra Chouldechova and others, “A case study of algorithm-assisted 

decision making in child maltreatment hotline screening decisions”, Proceedings of Machine Learning 

Research, vol. 81 (2018), pp. 1–5;. ؛ وDan Hurley, “Can an algorithm tell when kids are in danger?”, New 

York Times, 2 January 2018. 
 (56) Supreme Court of Poland, case No. K 53/16, 6 June 2018. 
 .EpicenterWorksيرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى منامل  (57) 
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وســتت لا ال ديد من اي انب الأفياى لدولل الافار أيضــاا قلت ن ل جإا ايديدة المســت دمل لتحديد  - 28
. وعلى الاغم من أي هذا النهج ي فا مزايا عديدة، فمن المهم (58)نإ  ازقتإاجاتدلخجات الم اطا وي ـــــ

أيضاا مااعاة ما ينش  عنه من مشاكلى. ف وزا، يثالخ ال ديد من المسائلى عند اديد قر   ال اد على أسا  
شــتنال . وثانإاا، د كثير من الأقإاي  إ  طابح ســا  بطايرل ا(59)ي و ات مســتمدة من ســل ك عإنل عامل

الت ن ل جإا وكإ إل ي ضـــــــلها الج دلخجل أو ي ـــــــنإ  م ل، وبذلك ي ـــــــ ب مســـــــا لل او  مات وايهات 
. وثالثاا، يم ن أي يتســـــــــــــــبب اديد دلخجات الم اطا (60)ال اعلل ا اضـــــــــــــــل عن انتهاكات اور   المحتملل

 .(61)وي نإ  ازقتإاجات د ي زيز أو ي اوم أوجه عدن المساواة والتمإإز الرائمل
 

 التواص  ب  الس طات المع ية بالرفاه والجهات المستفيدة - واو 
أضـــــبحع التطبإرات والت اعطت الى ب ـــــ لخة متزايدة محلى ازي ـــــازت التي كانع تجاى ســـــابراا  - 29

ش  إاا أو عن طايو اةاي  أو ب اسطل لخسائلى. وذكات عدة يرالخيا مردمل الج المرالخ ا الم مشاكلى د 
شــاملى د الممل ل المتحدة، بما د ذلك ضــ  قت يايب  بنإاب ازي ــال بشــب ل الإنانع ناان ازئتماي ال

، وأشـــــــــالخت الج أ  مدى يتســـــــــبب الب اقت الإل اونإل د فيلو ازلخيباك (62)و/أو غإاب المهالخات الاومإل
على  والتشـــــــــــ يء على الراالخات الران نإل،  ا ير ء قو أضـــــــــــحاب المطالبات د فهم الراالخات التي يةلا

. وأليرت أيضـــــــــاا مســـــــــائلى  اللل فإما يت لو ببلداي أفياى بما د ذلك (63)قر وهم ازجتماعإل والط ن فإها
 .(65)والإ ناي (64)أساالإا

ويتمثلى مشـــــــ لل أفياى د اقتمال أي يدع  اواجل الج مزيد من ازبت الخ الاومي، وذلك عندما  - 30
، 2018زســـــــــــــــتحراوات الج الناان الإل اوا. ف ي عان ينترلى ال ملإل ال املل لترديم الطلبات وي هد ا

__________ 

 Lina Dencik and others, Data Scores as Governance: Investigating Uses of Citizen اناا، على ســــــبإلى المثال، (58) 

Scoring in Public Services (Data Justice Lab, Cardiff University, and Open Society Foundations, 2018). 
اطا، اذ ياب  ع املى الم اطا بما يمإز ي تمد بإانات الأســـــا الم إشـــــإل وبإانات الأفااد على اضـــــ ا  طابح شـــــ  ـــــي على الم  (59) 

ال اد من في ائص وسل ك بما يم ن أي يةد  الج اعطا  الأول يل لادود ف لى مش  ل تجار ال للى ازجتماعإل على قساب 
 لخدود ال  لى ايماعإل والمهإ لل، مثلى مسائلى عدن المساواة أو ال را أو ال ن ايل )يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى ةتبر

 ( بجام ل كالخدي .Data Justice Labبإانات ال دالل )
 يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى يدلخزيي نإ ط  وسإتا بإنإا )كلإل لندي لطوت اد وال ل ن السإاسإل(. (60) 
 (61) “Human bias is built in to the predictive risk model.” (Virginia Eubanks, “A child abuse prediction model 

fails poor families”, Wired, 15 January 2018.). 
 لند  للمنامات التط عإل.تيرالخيا مردمل الج المرالخ ا الم من وبلى المجلس ازس  (62) 
 .يرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى فايو ال ملى الم ل ب را الأط ال (63) 
 (64) Australia, Senate Community Affairs References Committee, Design, Scope, Cost-Benefit Analysis, 

Contracts Awarded and Implementation Associated with the Better Management of the Social Welfare System 

Initiative (Canberra, 2017), p. 60. 
 المرالخ ا الم من ق  مل الإ ناي.يرايا مردن الج  (65) 
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اضطات الس يد الج الت لي عن ناان لخومي م رد يست دمه دائاة ال مالل للت اضلى مح الباقثل عن عملى 
 . (66)د المائل من اوازت 15بسبب مشاكلى أدت الج اناذ هذا الناان واالخات ياج  أنها غير سلإمل د 

ثال المستهدلأ د أساالإا أي يست دن الباقث ي عن عملى ل قل متاب ل لخومإل ويرتضي اطالخ ازمت - 31
من أجلى الإبطغ عن الأنشـــــــطل الإلزامإل والتحرو من وضـــــــ هم من قإث ازمتثال. ويم ن أي يةد  عدن 

الج ي لإو المدف عات أو فاء عر قت مالإل يلرائإاا، دوي أ  يدفيلى بشـــــا  د  “التزان متبادل”اســـــتإ ا  
الراالخ. وســــلطع الترالخيا الضــــ   على مشــــاكلى ناتجل عن ازفترالخ لســــبلى ازي ــــال قلشــــب ل وغإاب  اناذ

 .(67)الإلمان قلت ن ل جإا الاومإل، و  د ناان  د ز يأفيذ د ازعتبالخ قازت من ال اوح
  

 تسخير التك ولوجيات الرقمية ل حماية الاجتماعية - ثالثا 
الت ن ل جإات الاومإل، بما د ذلك الذكا  ازضـــــــــــــــطناعي، بإم انات هائلل ك إلل بت زيز يتمإز  - 32

ال  ائد ال ديدة التي يشــإد اا مةيدوها. وهي قل  لى ي  د قل ائدة على الأشــ الم الذين ين م ي قلأماي 
اتابإاا هائطا ازوت ــــــاد  والذين ب ســــــ هم دفح ي الإ  ا دمات ايديدة. ويم نها أيضــــــاا أي ادث فاواا 

عن طايو اســـــــــل لخفار أفااد المجتمح غير المإســـــــــ لخين، ل ن الأما يتطلب ينإيرات عمإرل د الســـــــــإاســـــــــات 
الرائمل. وينبني للح  مات أي يضـــــــــــــطلح بدولخ وإاد  د  إح يلك ايه د من فيطل اناذ ما يطئم من 

مإم ناان للافار الاومي ز يااد به ســــــــــإاســــــــــات مالإل وق افز ومبادلخات يناإمإل وابدا  التزان قرإري بت ــــــــــ
اســـــــــــــــت دامه كح ـــــــــــــــاي طاوادة لإبدا  عدا  اللإبرالإل ايدد تجار الاعايل ازجتماعإل والر اعد التناإمإل، 

 ج له وسإلل لضماي مست ى م إشي زئو ل لى فاد د المجتمح. وا ا
تب ل د ي ـــــمإم ناان الافار ويســـــل  هذا الترايا الضـــــ   على المشـــــاكلى المت ـــــلل اديداا قلطا  الم - 33

الاومي وين إذر. ل ن ال ديد من التنإيرات المطل بل لتجنب ال ســــــاد الاومي يت ل أي ي  ي أوســــــح نطاوا. 
، قذلخ لخئإس وزلخا  الممل ل المتحدة من أفيطالخ 2019أيل ل/سبتمبر  24ود كلمل أمان ايم إل ال امل د 

طا المااوبل على مدالخ الســــــــاعل؛ )ب( وةاطا اناذ الراالخات ال  ــــــــا الاومي، مشــــــــيراا قلتحديد الجص )أ( في
الرائمل على ا  الخزمإات؛ )ج( وضــ  بل الط ن د ازســتنتاجات التي ي لدها اواســ ب؛ )د( وعدن الردلخة 
على ازعتـــداد بااولأ الت  إ  عنـــدمـــا ي  ي مت ـــذ الراالخ عملإـــل في الخزمإـــل. وفيتم متشـــــــــــــــــائمـــا ن عـــاا 

 .(68)السلط يل الاومإل هي واوح د ط لخ النش  ومشيراا الج أي  ما
ويادد ضــــدى ي لإرايه بر ة د ســــإا  دولل الافار الاومي، بما د ذلك فإما يت لو بناان ازئتماي  - 34

الشــاملى د الممل ل المتحدة. وز ي جد وضــ ل ســحايل لتجنب المزالو التي قذلخ منها، ل ن ا ط ات المبإنل 
أي يســاعد على ج لى دولل الافار الاومي و ة ي ملى على ي زيز قر   الإنســاي بدزا  د ال اوي التالإل يم ن

 من ير يضها.

__________ 

 (66) Tom Wills, “Sweden: rogue algorithm stops welfare payments for up to 70,000 unemployed”, Algorithm 

Watch, 19 February 2019. 
 Simone Casey, “The targeted complianceيرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى ماكز وان ي قر   الإنســــــــــــــــاي؛ و  (67) 

framework: implications for job seekers”, National Social Security Rights Network, 25 July 2019. 
 (68) Boris Johnson, Prime Minister, United Kingdom, statement to the General Assembly, New York, 24 

September 2019. 
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 أخذ حقوق الإنسان ع ى محم  الجد ووضع القواعد الت ظيمية ب اء ع ى للد - ألف 
 ن ل جإا افيتتم لخئإس وزلخا  الممل ل المتحدة بإانه أمان ايم إل ال امل محذلخاا من أنه ما لم يااي د الت - 35

ايديدة قر   الإنســــــــــاي المن ــــــــــ لم علإها د الإعطي ال المي ور   الإنســــــــــاي، ســــــــــإالى هذا الإعطي 
. بإد أي ال اوح ه  أي او  مات لم ينام قتما وطاي الت ن ل جإا مح اعتبالخ أي قر   (69)أ  منزى دوي

ن قر   الإنســـــــــــــــاي. وي ملى الإنســـــــــــــــاي ي جد على المحك، وز يزال وطاي الت ن ل جإا مجازا ي اد يخل  م
شـــاكات الت ن ل جإا ال مطول ومةيدوها او  مإ ي جاهدة على ابرا  ال ضـــح على ما ه  علإه. ولأغااء 

 هذا الترايا، يم ن اتاز نهج يلك ايهات د ألخب ل طاوقات، على النح  المبل أدنار.
ســـــــــــــــإما من الر اعد التناإمإل.  الطاح الأول ه  أي الردلخة على ازبت الخ يســـــــــــــــتلزن التحالخ، وز - 36

 “يتحاك بســاعل وي ســا الأشــإا ”وتجســد دع ة مةســس فإســب ك الم جهل د ووع مب ا الج الرطاي ل ي 
الأنإل التي ي لج الج اود الج أد  مســـــــــــــــت ى من الر اعد الران نإل والرإ د او  مإل. غير أي هذر اوجل 

  محلى او  مات والدوائا التشـــــــــــــاي إل د اديد ازتجاهات يةد  قتماا الج أي الى للل من المدياين الأو يا
التي يســــير فإها المجتم ات والرإم وال اضــــإات التي ياشــــد يلك التط لخات. وق  اتحي، يتزامن يااكم كمإات 
هائلل من لخأ  المال د أيد  نخب ضــــنيرة جداا والنم  الســــايح زن دان المســــاواة الشــــديد مح يزايد اعتماد 

 .(70)هذا النهج
والطاح الثـاا ه  أنـه ز ي جـد وإم عـالمإـل. ف ي كتـاب ضــــــــــــــــدلخ قـديثـاا، ســــــــــــــــ ل مـديا شـــــــــــــــاكل  - 37

كإ  يم ن لل الم أي يت و على نهج م قد ازا  الأفيطوإات ”ماي اوســــــــــ فع ســــــــــةال اســــــــــتن الخيا وائطص 
. (71)“يت لو قو اســـإب د قل يت ذلخ علإه ازي ا  على مســـائلى فلســـ إل فإما يت لو قلأشـــ الم  فإما

وق  م ايير عدن التمإإز ي ضـــــــــــــــ  أقإاناا ب  نها شـــــــــــــــديدة النم ء وي ضـــــــــــــــح فائداا د يناإم الذكا  
غير أي هذر اوجج ز ندن از أضــحااا وهي قجج وائمل على أســس  .(72)ازضــطناعي م ضــح الشــك

ا د ذلك ما يت ذ ضـــــــ إ ل. فرد وبلع او  مات د  إح أنا  ال الم الم ايير ال المإل ور   الإنســـــــاي، بم
منها شـــــــ لى أق ان وان نإل ملزمل. وعلى مدى ن ـــــــ  واي أو أكثا مضـــــــى، طُ لخت هذر الم ايير ب ـــــــ لخة 
شـــــــاملل وطبرتها المحاكم وطائ ل واســـــــ ل من ا برا  واةإ ات المجتم إل. وز يزال لًل مجال واســـــــح لل طفات 

 سإل.ال لس إل، بإد أنه ز فيطلأ على وج د الرإم الإنسانإل الأسا
والطاح الثــالــث ه  أي او  مــات بطب هــا بطإ ــل وأســـــــــــــــل اــا مت ثا، وتمإــلى الج م اجهــل اــديات  - 38

الأمس بــدزا من اــديات النــد. قإــث وــال زعإم الأولإــل ايمه لخ  د مجلس ن اب ال زيات المتحــدة د 
ين ذ باشـــــــــاول لخدود ف لى على اتحونل الأفييرة أي غ ل البيرووااطإل ز يملك ما يلزن من الردلخات ل ي يبل لخ و 

__________ 

 الماجح ن سه. (69) 
 Shoshana Zuboff, The Age of Surveillance Capitalism (New York, Public Affairs, 2019); andانـــــــــاـــــــــا  (70) 

Emmanuel Saez and Gabriel Zucman, The Triumph of Injustice: How the Rich Dodge Taxes and How to 

Make Them Pay (New York, W. W. Norton and Company, 2019). 
 (71) Brad Smith and Carol Ann Browne, Tools and Weapons: The Promise and the Peril of the Digital Age (New 

York, Penguin Press, 2019), p. 207. 
 (72) Aaron Rieke, Miranda Bogen and David G. Robinson, “Public scrutiny of automated decisions: early 

lessons and emerging methods” (Upturn and Omidyar Network, 2018), p. 25. 
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. وعلى الاغم من أي هذر ازدعا ات ود ي تد اا أيضاا أن الخ (73)“التنيرات الساي ل د وطاي الت ن ل جإا
الســــــلطل الترديايل المطلرل فإما يت لو قلشــــــةوي المالإل والطيراي والدفاي ووطاي المســــــتحضــــــاات ال ــــــإدزنإل 

على اسـت داد د وطاي الت ن ل جإا اوديثل وقدر للت لي الج وسـائا ال ـناعات، از أي او  مات كانع 
هذر الدلخجل الر ـــــ ى عن مســـــةولإااا التناإمإل والإذعاي لنهج التناإم الذاه. د قل أنه ز ي جد يبريا 
ةذا النهج ازســــــــــــــتثنائي وز ي جد أدلل تجايبإل لدعم ازدعا  ب ج د ي الخء ج ها  بل ازبت الخ وســــــــــــــن 

 ناإمإل.الر اعد الت
 جهل أفضـــــــــــلى هي اواة الســـــــــــ   لأي ضـــــــــــاولخيل لإســـــــــــع ال امل المســـــــــــا لل أي ه  الاابح والطاح - 39

 بشــــــــــــدة م اديل ال مطول الت ن ل جإل الشــــــــــــاكات يحي الرائلل الر يل اوجج عن الناا وبنت .(74)يناإمإل
 ال برى ال ضــــائ  فتي اواة، الســــ   د الم ج دة التإالخات من ال ديد ضــــد مح ــــنل فهي وقلتاد للمنافســــل

 أدلل يردن ال مطول الت ن ل جإل للشــــــــــاكات مناوئل قاكل الج أدت والتي الأفييرة الســــــــــن ات د قدلع التي
 عنها. غ  ز ال امل المسا لل أي على دامنل
 على كبيرة  بســــــاعل ال ــــــناعل عملع فرد ف ال، ق  مي يناإم الج المتزايدة للدع ات واســــــتجابل - 40
 ادلأ التي الملزمل غير الم ايير من الج جانب غير ذلك واقتضــانها، علإها والت لير الأفيطوإات و اعد انتاج
 قـال يح  كلهـا  لإس ول ن الر اعـد، هـذر م ام وات   .(75)ومط لخيهـا الاومإـل الت ن ل جإـات يناإم الج
 قر   وان ي ج ها الج الأق ال  إح د ي ترا ول نها الإنســــــــــاي، قر   الج اشــــــــــالخة على الأق ال، من

 ادعا ات ي زيز ســــــــــ ى اا يااد ز الإنســــــــــاي قر   الج الامزيل الإشــــــــــالخة فتي ذلك، من وبدزا  الإنســــــــــاي.
 قل املى م ت قل م اهإم الج ال ـلل ذات الأفيطوإل المناوشـات يسـتند ن سـه، ال وع ود وال المإل. الشـاعإل
 اقتإاجات لتناســــــــــب يشــــــــــ إلها ويم ن فلســــــــــ إل، ق  أو وان نإل قجج على قلضــــــــــاولخة ياي ز ز يرايباا

 ازعاالأ يتم ما نادلخاا  اذ الم اهإمي، ازيســـا  ب دن يت لو فيطيرة مشـــاكلى ي جد لذلك، ونتإجل ال ـــناعل.
 تحلإات وج د وز الم ــــلحل، أضــــحاب من مجديل مســــانات التما  يتم ما ونادلخاا  الم ايير، بل قلتضــــالخب
 كانع  اذا” يحنه ي اف ي ال ــــــناعل ي ر هم الذين الأفيطوإات مجال د الأفي ــــــائإ ي وق  .(76)المســــــا لل

 قول ل والإيماي ايدالخة ومبدأ الس وإل للأض لإل المنطرإل الأسس ضمن ببساطل استإ ااا يتم الأفيطوإات
 ارإو د الاغبل على م   ذات بطايرل الاد الت ن ل جإا وطاي يســــــــــتطإح أي الماج  غير فمن الت ن ل جإل،

__________ 

 (73) Kevin McCarthy, “Don’t count on Government to protect your privacy”, New York Times, 14 June 2019. 
 .Julie Cohen, “Law for the platform economy”, U.C. Davis Law Review, vol. 51, No. 1 (November 2017) اناا (74) 
 ,IBM ذلكص على الأمثلل ب ت ولإعطا  ال امل. والأطا المدا المجتمح ومبادلخات ال ــــــــــــناعإل، الم ايير الأم لخ هذر يشــــــــــــملى (75) 

“Everyday ethics for artificial intelligence” (September 2018); Google, “Artificial intelligence at Google: 

our principles” (2019); Microsoft, The Future Computed (2018); Institute of Electrical and Electronics 

Engineers, Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent Systems; Software and Information 

Industry Association, “Ethical principles for artificial intelligence and data analytics” (2017); Future of Life 

Institute, “Asilomar artificial intelligence principles” (2017); and Independent High-Level Expert Group on 

Artificial Intelligence set up by the European Commission, “Ethics guidelines for trustworthy AI” (Brussels, 

European Commission, April 2019). 
 (76) Karen Yeung, Andrew Howes and Ganna Pogrebna, “AI governance by human rights-centred design, 

deliberation and oversight: an end to ethics washing”, in M. Dubber and F. Pasquale, eds., The Oxford 

Handbook of AI Ethics (forthcoming). 
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 المســتناب من فلإس ا ل إل، هذر وازا  .(77)“الرإم الج واســتنادا عدالل أكثا للت ن ل جإا اي  ل جي ناان
 الإنساي. قر   على الاومي الافار دول  ثالخ بش ي علمإل أو عامل مناوشات تجاى ولما أنه
 او  مل أو ال ــــناعل اوناي د ذلخي ا فشــــط اتحي ق  الإنســــاي بحر   الم نإل الأوســــاا وفشــــلع - 41
 ققاان يســــاشــــد لم اذا وفيإما ســــإ  ي الت ن ل جإا ااكه الذ  المســــتربلى يحي ك لى،  المجتمح يبدو فإما أو

 الران ي. على ياي ز بدولخها التي الإنساي قر  
 

 والشفافية المشروعية كفالة - باء 
 هي الاومي الافار لدول المهمل المبادلخات من ال ديد د للدهشـــــــــــــــل اثالخة ا  ـــــــــــــــائص أكثا من - 42
 ذلك د بما الأمثلل، من ال ديد ا الم المرالخ انتبار اســـــاعى وود المشـــــاوعإل. ضـــــماي يحنإل ازهتمان عدن
 للبإانات اتحلإل المطابرل يســــــت دن الذ  الإنانع عبر ازمتثال أجلى من للتدفيلى الأســــــاالإل او  مل ناان

 ويرديم ؛(78)الأفيطا  من للنايل عالإل بم دزت الدي ي اشـــــــــــــ الخات من كبيرة  أعداد لإلخســـــــــــــال ك ســـــــــــــا 
 د الإنانع عبر الشـــــــــــــاملى ازئتماي ناان ب ابل عبر المطالبات لأضـــــــــــــحاب وان نإل غير أنها يزُعم م ل مات
 التي الأغااء لب ت الأيالنــديــل ال ــامــل ا ــدمــات بطــاوــل مشـــــــــــــــاوعإــل على والتنــازي ؛(79)المتحــدة الممل ــل

 أسا  الج البدايل د ي ترا كاي  الذ  ه لندا د الناان د الم اطا بإاي وناان ؛(80)أجلها من است دمع
 الأضـــــــــــــــلى د ين إذر جاى الذ  اةند د  دهالخ وناان ؛(81)المح مل أمان جالخيا فإه الط ن يزال وز وان ا
 .(82)وان ا اطالخ دوي
ا ي ل ذلك فتي ذايه، قد د كبيرة  مشـــ لل يمثلى وان ا أســـا  الج ازفترالخ أي قل ود - 43  أي أيضـــا
 له أما وهذا أيضـا. م ج دة غير ال ـلل ذات النام يشـ إلى د ال امل والإسـهامات التشـاي ي النراش فالم
 الرب ل. واقتمال والشاعإل والت مإم الش افإل على محتملل كبيرة  سلبإل  ثالخ
 

 الرقمية المساواة تعزيز - جيم 
 د المتمثلى فإســب ك هدلأ من يتضــ  كما  الت ن ل جإا، ضــناعل لدى ثابع م ضــ ي هي المســاواة - 44
 ال لي، المســـــــــــــــت ى على ول ن .(83)“يرالخق أكثا ال الم وج لى مجتم ات بنا  على الردلخة النا  اعطا ”

__________ 

 (77) Jacob Metcalf, Emanuel Moss and danah boyd [sic], “Owning ethics: corporate logics, Silicon Valley, and 

the institutionalization of ethics”, Social Research, vol. 86, No. 2 (Summer 2019), p. 473. 
 (78) Carney, “The new digital future for welfare”. 
 الأط ال. لدى ال را م افحل أجلى من ال ملى مجم عل وبلى من ا الم المرالخ الج مردن يرايا (79) 
 (80) Data Protection Commission, Final Investigation Report: ‘An investigation by the Data Protection 

Commission in respect of the processing of personal data by the Department of Employment Affairs and 

Social Protection in relation to the Public Services Card (“PSC”) examining compliance with the obligations 

in relation to Legal Basis and Transparency’ (Dublin, 2019). 
 NJCM c.s./De Staat der وضـــــــــإل د الرضـــــــــائإل زها  مراط ل أمان المح مل ضـــــــــديو ب ـــــــــ ته مردمل مذكاة ت ي،ألســـــــــ (81) 

Nederlanden (SyRI). 
 دةي. للران ي، ال طنإل قيام ل ازي ازت ق كمل ماكز وبلى من ا الم المرالخ الج مردن يرايا (82) 
 (83) Kevin Munger, ‘The Rise and Fall of the Palo Alto Consensus’, New York Times, 10 June 2019. 
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 طبرل” انشـــا  يإســـا وهي (84)المســـاواة عدن لتزايد كمحاك  ي ملى ال مطول الت ن ل جإل الشـــاكات فت ع ما
 .(85)“واس ل لخومإل دنإا
 الناان الج التح ل فيإالخ للمســـــــــــــــت إدين الأقإاي ب ت د الاومي الافار دولل تمن  جانبها، ومن - 45

 من ســإاســات ال ادة د يتح ل ال اوح، د ول ن يرلإديل. أكثا يرنإات اســت دان د ازســتماالخ أو الاومي
 الج “ازفيتإالخ قســــــــب الاومإل الســــــــبلى اســــــــت دان” أو “التلرائي ا إالخ هي الاومإل الســــــــبلى ج لى” وبإلى
 فيلو أو الت اوات ي اوم الج يةد  بدولخر وهذا ال ملإل. الممالخســـــــــل د “فر  الاومإل الســـــــــبلى اســـــــــت دان”

 اســـــــــــــــت ــدان على الرــدلخة عــدن الج الاومإــل الم افــل نرص ويةد  الم تل ــل. المجم عــات بل كبيرة  ي ــاوات
 كبيرة  مشــــاكلى ويطاح وك ا ة. ب  الإل اســــت دامها عن ناهإك الإطط ، على الأســــاســــإل الاومإل الأدوات

 ق اجز وينش  النا . من لل ثير قلنسبل الإنانع الج ال ض ل عدن أو ال ض ل ام انإل محدوديل جاا  من
 الإنانع، الج ال ضــــــــــــــ ل من للتم ن ماي  ل ي الإ  دفح علإهم يت ل الذين للأفااد قلنســــــــــــــبل اضــــــــــــــافإل

 من الم تبات وبإلى من ال امل الماافو زيالخة أو بذلك، للرإان ال ملى عن التنإب أو ط يلل لمسافات الس ا أو
 مح الت املى أجلى من الأضـــــدوا  أو الم ر ل من مســـــاعدة على او ـــــ ل أو الإنانع، الج ال ضـــــ ل أجلى

 اوديثل اواســ ب أجهزة الج ال  لخ  ال ضــ ل ام انإل للمإســ لخين يت فا ود بإنما ذلك، عن وفضــط النام.
 النطا  ذات وال  الل الســـــــاي ل الإنانع وضـــــــطت عن فضـــــــطا  الأجهزة، من وغيرها ازســـــــت دان وســـــــهلل
 ال تإرل الم دات بســـــــبب الشـــــــديد للحاماي عاضـــــــل أولى ام انات ةم من ي  ي أي الألخج  فمن ال ايت،

 علإها. ازعتماد يم ن ز والتي ط يط ووتا يستنا  التي الاومإل وازي ازت
 هــذر أنإــل على البلــداي من واســـــــــــــــ ــل مجم عــل من ا ــالم المرالخ الج المرــدمــل البإــانات وأكــدت - 46

 من وفياضــــــل الأفااد، من لل ديد يت فا ز اين ب، وبلداي الشــــــمال بلداي من كلى  ود الم تل ل. المشــــــاكلى
 ،(87)ازي ــــــــــــال هذا ي ل ل املى يســــــــــــتطإ  ي ز أو ،(86)المنزل د الإنانع فيدمات فرا، د ي إشــــــــــــ ي

 من  فيا لســـبب يمن هم ما لًل أو ،(88)ذلك د لرل أو الاومإل الســـبلى اســـت دان د مهالخة لديهم لإســـع أو
 ودلخة المشــــــــ طت هذر ي إو كإ   المردمل البإانات ةتل  ويةكد الإنانع. عبر الســــــــلطات مح الت اضــــــــلى
 ةم. ال اجبل الإنساي قر   اعمال على المحتملل المطالبات أضحاب

__________ 

 (84) Isobel Asher Hamilton, ‘A definitive list of the 13 richest tech billionaires in the world’, Business Insider, 

9 March 2019. 
 (85) Farhad Manjoo, ‘The Tech Industry is Building a Vast Digital Underclass’, New York Times, 24 July 2019. 
 (86) Emily Dreyfuss, “Global Internet access is even worse than dire reports suggest”, Wired, 23 October 2018؛ 

 على متاح. Organization for Economic Cooperation and Development (OECD), Internet Access database و
 OECD, “OECD toolkit aims to spur high-speed و ؛https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm التادص الااب 

Internet use in Latin America and the Caribbean”, 21 June 2016. 
 (87) Alliance for Affordable Internet, “2018 affordability report” (Washington, D.C., 2018)و ؛ World Wide Web 

Foundation, “New mobile broadband pricing data shows uneven progress on affordability”, 21 March 2019 .
 الاوم وهذا منازةم، د الساعل عاد النطا  ال ايت نعالإنا  يست دم ي ز الس اي من المائل د 27 المتحدة، ال زيات د

 ,Pew Research Centre) دوزلخ 30 000 عن دفيلهم يرــــلى الــــذين الأشـــــــــــــــ ــــالم لــــدى المــــائــــل د 44 الج ي ـــــــــــــــــــلى

.“Internet/broadband fact sheet”, 12 June 2019) 
 (88) European Commission, ‘Human Capital: Digital Inclusion and Skills’, 2019. 

https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
https://data.oecd.org/ict/internet-access.htm؛
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 الســـ اي( من المائل د 22) شـــ ص ملإ ي 11.9 فإه يتمتح ز لا  لبلد مثال المتحدة والممل ل - 47
 الس اي من اضافإل نسبل وي جز الإ مإل. للحإاة الطزمل الأساسإل الاومإل بـــــــــــــــــالمهالخات 2019 عان ق 
 ذلك، الج وقلإضـــــافل يطبإو. فت  أو جهاز يشـــــنإلى وبإلى من أســـــاســـــإل مهان أدا  عن المائل د 19 ودلخها
 الإنانع أي م ادها ةاولأ بســـبب قلإنانع مت ـــلل غير المائل( د 8) قلغ شـــ ص مطيل 4.1 ي جد
 .(89)الستل سن دوي يرايباا  ون  هم الدفيلى من  ضل أسا الج ينتم ي يرايباا ون  هم  منل، غير بإ ل
 فتي الافار، دولل د الاومإل الترنإات يســت دن عندما أنه قرإرل فيطل من المشــاكلى هذر ويت اوم - 48

 ذلك، الج قلإضـــــــــــافل .(90)او  مات جانب من كبير  ياكإز م ضـــــــــــح النالب د ي  ي ز الت زي ي لليرها
 مهنإ  ي  ي ما وغالباا الم ل مات ي ن ل جإا نام يط يا د عان بشـــــــــــــــ لى الضـــــــــــــــ  ا  الأفااد يشـــــــــــــــالخك ز

ا .(91)ينشــــــــــــــــ  أي المحتمــلى من التي المشــــــــــــــــاكــلى ن ي لت وح جإــدا مةهلل غير الم ل مــات ي ن ل جإــا  وغــالبــا
 لديهم وأي امإلها، وســـإســـتطإ  ي الا إل ال ثائو الج وضـــ ةم ســـإســـهلى الأفااد أي مبرلخ، دوي ي اء، ما

 ي  ي ز ما وغالبا للراا ة، وابلل ســت  ي ب ــماام أي ق  أو أوســح، لخومإل مالإل ب ــمل أو ائتماا الخيخ
 المت اضلى. الإدو  ال ملى ق ل ال ملإل قإاام يدولخ لمن قلنسبل كذلك  اوال
 فيإالخ دائماا يت فا أي تب أوزا، اســــــــتنتاجات. عدة ياها الاومي، الافار بســــــــإاســــــــل يت لو وفإما - 49

 ازجتمــاعإــل الاعــايــل يايإبــات لخومنــل الج اــدلأ التي البرامج ي  ي أي ينبني ثانإــاا، .(92)لخومي غير قرإري
 الم دات الج الم ر ل ال ضــــــــ ل وضــــــــماي الطزمل الاومإل المهالخات وي لإم لت زيز م ــــــــممل ببرامج م ــــــــح بل

 عن الناجم الضـــــــــــــــالخ من الترلإلى أجلى من ثالثاا، الإنانع. فيدمات الج ال  ال ال ضـــــــــــــــ ل وكذلك الطزمل
 بنام المســـتهدف ي المســـت دم ي يشـــاك أي تب ا اط ل، الت ـــمإم وفيإالخات ال ـــحإحل غير ازفااضـــات

 يشالخكإل. بطايرل ويرإإمها ي مإمها د الاومي الافار
 

 الرقمي الرفاه دولة   والاجتماعية الاقتصادية الحقوق حماية - دال 
 ا  الخزمإات اســـــــــــــت دان فيطل من اتحد الراالخ ضـــــــــــــنح ل ملإل المتزايد والدولخ الاومنل عملإات اي - 50

 بيرووااطإل عملإل ن  ازنترال الأولى، على الن اقي ب ت د يســـــــــــــــات، ود أم لخ ازضـــــــــــــــطناعي والذكا 
 من فبدزا  ازجتماعإل. اومايل د اوو أو ازجتماعي الضــــــماي د اوو الج مســــــتندة عملإل عن وازبت اد

 جاى فرد زئو، م إشـــــــي بمســـــــت ى التمتح على ودلخيه ضـــــــماي عن الم اطن أمان مســـــــةولل الدولل ي  ي أي
 يحي المبدئي ازفااء على النالب د الإ ن الاومي الافار دولل وير ن كثيرة.  ن اح من المســا لل عب  ع س
 الماضــــــــي د اوال علإه كاي   ا أكبر بدلخجل وذلك طلبات، مردم  وا ا قر   أضـــــــــحاب لإســـــــــ ا الأفااد
 يســــــــت ف ي وأنهم الاعايل، يســــــــتحر ي يحنهم الراالخ ضــــــــانح يرن  ا أي النا  على تب ال ــــــــ ل، واذر غالبا.
 لإســـــــــــــــع وأنهم الأقإاي، من كثير  د ماهرل ي  ي التي المطل بل قزلتزامات أوف ا ود وأنهم الأهلإل، م ايير

__________ 

 (89) ‘The Digitally Disadvantaged’, in Lloyds Bank, UK Consumer Digital Index 2019 – Key Findings (London, 2019). 
 (90) Mary Madden, “The devastating consequences of being poor in the digital age”, New York Times, 25 April 2019. 
 ه لندا(. ،ICTU )هإ ل جانسن ن لخبات وبلى من ا الم المرالخ الج مردن بإاي (91) 
 الديمرااطإل، أجلى من الإعطن ومسائلى الاومإل اور   ولخابطل التردمإل، ازي ازت لخابطل من ا الم المرالخ الج مردمل يرالخيا (92) 

 ازجتماعإل. اومايل ور   ال طنإل والشب ل قس تلندا، للم اطنل المش لخة يرديم ولخابطل
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 ال اونإاا، الإجاا ات هذر من قل ثير الرإان تب ذلك، الج واضافل ال إء. ل سب أفياى وسائلى لديهم
 المجال. هذا د الطلب مردن مهالخات عن الناا بنت
ا اا، وازقت اظ المزايا على او ــــــــــ ل د اوو (93)ازجتماعي الضــــــــــماي د اوو ويشــــــــــملى - 51  نردا
 للنايل ال ــــــــــ ب أو المســــــــــتحإلى من ت لى أي يم ن الت ن ل جإل المتطلبات وفاء .(94)تمإإز دوي عإنإاا، أو

 .(95)ف ال بش لى اوو هذا من ازست ادة الأفااد على
ويايب  اوو د اومايل ازجتماعإل الخيباطا عضــــــ يا بما يشــــــير الإه اللجنل الم نإل بحر   الإنســــــاي  - 52

د اوإــاة ب اامـل، الـذ  تجـب حمـايتــه، عنــد ازوتضــــــــــــــــا ، قعتمــاد التــدابير الاامإــل الج ك ــالل  قعتبــالخر اوو
ام انإل ق ــــــــ ل الأشــــــــ الم دوي لفيير على الســــــــلح وا دمات الأســــــــاســــــــإل، مثلى النذا  والما  والم وى 

لج ي زيز والاعايل ال ــــــحإل والطاول ال هاقئإل وفيدمات ال ــــــالأ ال ــــــحي، وغير ذلك من التدابير الاامإل ا
. وينط   ذلك أيضـــا على قر   شـــ  أفياى، بما د ذلك اوو د (96)الااولأ ال امل المناســـبل ويإســـيرها

 التمتح بمست ى م إشي زئو، واوو د ال حل ال رلإل، واوو د الم املل ب اامل.
وعلى الاغم من ضــــــــــاولخة أي ي ــــــــــمم نام اومايل ازجتماعإل بشــــــــــ لى عان بما ي  لى حمايل هذر  - 53

اور  ، يت اء جانب ال اامل لل طا بش لى فيالم د سإا  دولل الافار الاومي. وينش  الم اطا المحتملل 
 د سإاوات ش . 

 اب ال اوا تج لى الأفااد ف وزا، يم ن بســــه لل ا يلى عملإل اديد الأهلإل الج عملإل ســــةال وج - 54
 المستض  ل أضطا د وضح غير مةات د  إح الأق ال يرايبا.

وثانإاا، يم ن أي تجاد الطايرل التي يتم اا ضـــــإاغل الراالخات وابطغها من انســـــانإتها، وأز يســـــم   - 55
 يح  مجال لطاح أس لل أو للت ضإ  على ن  مجد.

الاومي كثيرا ما ينط   على أشـــ ال ةتل ل من ايم د والتطبإو اتحد وثالثا، يبدو أي دولل الافار  - 56
للر اعد. ونتإجل لذلك، فتي الااولأ الم   ل من وبإلى الت فيا عن م عد بســـــــــبب التزامات لخعايل عاجلل، 
أو عدن الردلخة على فهم مااسطت فيطإل بسبب اعاول أو أزمل ش  إل، كثيرا ما ز يةفيذ د ازعتبالخ د 

 ب علإه الطابح الاومي.سإا  ينل
ولخاب ا، كثيرا ما ز ي  ي الأنامل الاومإل م ـــــــــــممل لطســـــــــــتجابل بســـــــــــاعل اما الج قازت طالخئل  - 57

فيطيرة أو التحديات الإ مإل التي ود ي اجهها شـــــــ ص مســـــــن تم ن إت اســـــــتحراوايه أو الناؤها بشـــــــ لى 
افو لخعايل نهالخيل محلي لأي م اج  وغير م ه ن، أو م إلى وقإد غير وادلخ على اضـــــــــــــــطحاب ط لى الج م

 بطاول اة يل الاومإل لن ي ملى. 

__________ 

 .9 المادة والثرافإل، وازجتماعإل ازوت اديل قور   ا الم الدود ال هد (93) 
 الضـــــــــــــــماي د اوو بشــــــــــــــــ ي (2007) 19 لخوم ال ان الت لإو ،والثرافإل وازجتماعإل ازوت ــــــــــــــــاديل قور   الم نإل اللجنل (94) 

 .2 ال راة ازجتماعي،
 .27-24 ال راات ن سه، الماجح (95) 
 .26بش ي اوو د اوإاة، ال راة  (2018) 36اللجنل الم نإل بحر   الإنساي، الت لإو ال ان لخوم  (96) 
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وفيامســـــــــــــــا، يم ن أي ي  ي للطا  التي يُردن اا ا دمات دززت مهإنل بســـــــــــــــه لل، من وبإلى  - 58
اططي  ه لخ أوســـح دوي داي على قرإرل أي الشـــ ص ي تمد على المزايا، أو فاء فاات انتاالخ ط يلل، 

 . أو التنرلى د ط ابير ط يلل
وســــادســــا، اي اعتماد ي ن ل جإات ةتل ل جديدة يلني ال ن ــــا البشــــا  يم ن أي ي زز ال  ا ة  - 59

وي فا مزايا أفياى، ول ن ود ز ي  ي قلضــــــاولخة ماضــــــإا للأفااد الذين ي ان ي من قازت ضــــــ   م إنل. 
لأغلبإل، وعلى أسا  وكثيرا ما ي ملى الت ن ل جإات ايديدة وفرا لران ي النسب المت سطل، وذلك ل الح ا

 النتائج أو ازقتمازت المت و ل.
وســـــاب ا، ينط   ا دمات الاومإل على فيطا الرضـــــا ، قل املى يرايبا، على جز  كبير من الت اعلى  - 60

البشــــــــــــــا  والاحمل اللذيِّن ود يمثط م  نلِّ ز غ  عنهما د يزويد ب ت متلري الاعايل على الأولى قلاعايل 
 تاج ي الإها. ومن الماج  جدا أي ي  ي افااء وج د قلى ي ن ل جي دائما لأ  مشــــ لل والمســــاعدة التي 

 افااضا د غير محله د ج انب ةتل ل من ناان للحمايل ازجتماعإل يتسم قلإنسانإل وال  الإل.
 

 حماية الحقوق المدنية والسياسية   دولة الرفاه الرقمي - هاء 
أكثا من غيرهم من مســــــــت يات فحص ولخضــــــــد ومااوبل شــــــــديدة، ز يمثلى اي ك ي ال راا  ي ان ي  - 61

مطقال أضـــــــــــإلل. ود الســـــــــــتإنإات من الراي الماضـــــــــــي، كتب يشـــــــــــالخلز لخايخ أي المســـــــــــت إدين من الاعايل 
ازجتماعإل د ال زيات المتحدة ود ي اضــــــــــــ ا لل ديد من أشــــــــــــ ال الإجاا ات والاوابل التي لم ي اء على 

، كتــــب 1975. ود عــــان (97)تم اللج   الج يرنل أق اةم بســـــــــــــــه لــــل كبيرة جــــداالم اطنل اتحفياين وي
ف ك  عن ي ن ل جإات الســـــل ك الرســـــايل المســـــت دمل د المجتمح اوديث من أجلى لديب وم اوبل  مإشـــــإلى

 . (98)الطبرات الأكثا فراا
وعلى سبإلى ي ضإ  سبب عدن ي لام هذر الدلخو  د دولل الافار الاومي، كتبع ش شانا زوب لأ  - 62

أي ناان لخأ الإل المااوبل الســــائد الإ ن لم يســــبو له مثإلى، وذلك ما م نه من التملص من الط ن فإه بطايرل 
قالإا ي زيز هذر . وتا  (99)منهجإل لأنه ز يم ن ادلخاكه بشــــــــ لى مناســــــــب قســــــــت دان م اهإمنا اوالإل

المااوبل ا اضــل من فيطل ي جهات د المااوبل او  مإل. وود وضــ  جاك قل ل دولل المااوبل ال طنإل يحنها 
 ل دائمل للح م ســــــت ــــــب  قاضــــــاة د كلى م اي د نهايل المطالأ مثلى الأجهزة الم ل فل للدول التناإمإل 

 .(100)ودول الافار
ل د دولل الافار زســـتر ـــا  المســـت إدين واســـتهدافهم ومضـــايرتهم ويســـت دن الت ن ل جإات الاومإ - 63

وم اوبتهم، وز ســــــــإما ال  ات الأشــــــــد فراا والأكثا ضــــــــ  ا. وماة أفياى، ي ضــــــــ  ال ديد من الترالخيا التي 
 يلراها المرالخ ا الم هذر النرطل وي ززها، ويسل  الض   على عدد من الش اغلى المت لرل بحر   الإنساي.

__________ 

 (97) Charles A. Reich, ‘Individual Rights and Social Welfare: The Emerging Legal Issues’, Yale Law Journal, 

vol. 74, No.7 (1965), p. 1245. 
 (98) Foucault, Discipline and Punish, p. 222. 
 (99) Zuboff, The Age of Surveillance Capitalism, p. 14. 
 (100) Jack M. Balkin, “The constitution in the national surveillance state”, Minnesota Law Review (vol. 93, No. 

1 (2008). 
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وأول هذر الشـــــ اغلى، د ســـــإا  اســـــتحراوات ومســـــاعدات الضـــــماي ازجتماعي، ي من د أي  - 64
هناك فيطا قرإري من أي تبر المســــت إدوي ف لإا على الت لي عن قرهم د ا  ــــ ضــــإل وحمايل البإانات 

 .(101)مرابلى يلري قرهم د الضماي ازجتماعي وكذلك اور   ازجتماعإل الأفياى
د عدن وض ح ا ط ا ال اضلل بل المااوبل ال امل وا اضل. وي تمد سلطات ويتمثلى شاغلى ثاي  - 65

دولل الافار بشــــ لى متزايد، ســــ ا  اتاق أو ســــلبا، على الشــــاكات ا اضــــل لمااوبل المســــت إدين واســــتهدافهم. 
ك الج ولدى ال إانات ا اضل دوافح ةتل ل للمشالخكل د نام المنافح والمساعدة ازجتماعإل، وود يةد  ذل

 يضالخب الم الح ال امل التي تب أي ندمها هذر النام، والم الح ا اضل للشاكات ومال إها.
والشـــــــــــــــاغلى الثالث ه  اقتمال اســـــــــــــــتهدالأ ال راا  ومضـــــــــــــــايرتهم بشـــــــــــــــ لى مت مد من فيطل  - 66

قتإال د الت ن ل جإات ايديدة د دولل الافار. وعلى ن  ما يبرزر يرايا مردن الج المرالخ ا الم، فتي از
ناــان الاعــايــل كثيرا مــا ي  ي نتإجــل لطلخيبــاك والت رإــد وعــدن الرــدلخة على ي ـــــــــــــــحإ  الأفيطــا  النــاتجــل عن 

. ول ن من المحتملى أي تجد او  مات يناوضــــــــات يم ن مةافيذة أضــــــــحاب الطلبات علإها من (102)ذلك
أو انتهــاكـات  فيطل ازســـــــــــــــت ــدان المت مــد لرــدلخة الت ن ل جإــات ايــديــدة على ال شـــــــــــــــ  عن ازقتإــال

الم اوضــل على المســت إدين. ومن ايديا قلذكا هنا أي الت ن ل جإات ايديدة يتإ  ما وضــ ه  “الشــاوا”
، أ  أي الرــدلخات ايــديــدة د مجــال  ح الم ل مــات ونزينهــا “م ت فرــداي الــذاكاة”جــاك قل ل يحنــه 

ظ بثاوة من الم ل مات ضــــــــــد شــــــــــ ص لخومإا ل اة غير محددة من الزمن اي  مســــــــــتربط يم ن فإه ازقت ا
 .(103)الج أجلى غير مسمى ما

ويشـــــملى الشـــــ اغلى الإضـــــافإل التي يســـــتدعي دلخاســـــل أكبر  ا يم ن يرديمه د هذا الترايا ما يليص  - 67
 ثالخ قر   الإنســـــــــــــــاي المايبل على ازنترال الج التنبة قلم اطا بدزا من ان اذ انتهاكات الر اعد ب د  )أ(

وةاطا الاب  بل ضـــــ امح البإانات او  مإل، وذلك ما يســـــالخي د الت  ير د يطبإره  ؛ )ب((104)وو عها
؛ )ج( والت الإ  الن ســــــــإل (105)د ســــــــإا  الاعايل ازجتماعإل أكثا من أ  مجال  فيا د او كمل الاومإل

التي  ؛ )د( وينامي نزوي ب ت او  مات الج اغتنان ال الم(106)والمجتم إل للاضـــــــــــــــد والمااوبل المســـــــــــــــتماين
يتإحها دولل الافار الاومي لتحاول ينإير الســـــل كإات ازجتماعإل، مثلى الأنشـــــطل أو الأفضـــــلإات اينســـــإل، 

 .(107)نُهج الم اشاة، أو ي اطي ال ح ل أو الم دلخات، أو واالخ انجاب أط ال أو
 

__________ 

المرالخ ا الم الم ل بمســــــــــ لل ال را المدوح وقر    يرايا مردن الج المرالخ ا الم من ق  مل الم ســــــــــإك؛ وفإلإب ألســــــــــت ي، (101) 
 .57، ال راة 2017كان ي الأول/ديسمبر   15ال زيات المتحدة الأماي إل،  الإنساي، بإاي بش ي زيالخة الج

 ، ه لندا(.ICTUيرايا مردن الج المرالخ ا الم من وبلى ن لخبات جانسن )هإ ل  (102) 
 (103) Balkin, ‘The Constitution in the National Surveillance State’, p. 13. 
 .11الماجح ن سه، ال  حل  (104) 
 (105) Reetika Khera, “These digital IDs have cost people their privacy – and their lives”, Washington Post, 9 

August 2018. 
يدل الدلخاســــات التي أجايع مح منامات المجتمح المدا على أي الشــــ اغلى المت لرل قل ضــــم والشــــ  لخ قزســــتهدالأ ةا أنإل  (106) 

 المت لرــل ق  ـــــــــــــــ ضـــــــــــــــإــل د قــد ذااــا )يرايا مرــدن الج المرالخ ا ــالم من وبــلى ةتبر بإــانات ال ــدالـلأكبر من الشـــــــــــــــ اغــلى 

(Data Justice Lab.) بجام ل كالخدي ) 
اناا الإلى ف ك  للنام ذات النااة الشـــــــــاملل التي يم ن اســـــــــت دامها كملل لتن إذ تجالخب يامي الج ينإير الســـــــــل ك، ويدلخيب  (107) 

 .(Foucault, Discipline and Punish, p. 203) الأفااد ولديبهم
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 مقاومة حتمية مستقب  رقمي فحسب - واو 
الاومإل ب ـــــ ل عامل، وز ســـــإما يلك التي ي تبر أســـــاســـــإل د دولل كثيرا ما يُ اء الت ن ل جإات  - 68

الافــار الاومي، قعتبــالخهــا قتمإــل وز يم ن مرــاومتهــا د  ي واقــد. فــتذا لخغــب بلــد د أي ي  ي د طلإ ــل 
الت ن ل جإا المتردمل للنايل، واذا ألخادت ق  مل هذا البلد أي ي  ي لديها ناان لخعايل أكثا ك ا ة وي فيرا 

نل، واذا ألخاد م اطن  هذا البلد كلى وســـــــائلى الااقل التي له من عدن اواجل الج يرديم بطاول ه يل من وماو 
أجلى اجاا  م امطت شـــــــــــــــ ، فط مندوقل اذي من الســـــــــــــــ ي الج ازنترال الج دولل الافار الاومي. ول ن 

بشـــــــــــــــ ـــلى كـــامــلى  ب ـــــــــــــــالأ الناا عن ا إـــالخات التي وـــد يت ـــذهـــا الم اطن ي واو  مـــات اذا تم اعطمهم
واســـــــــــــتشـــــــــــــالخام على ن  كالأ، فتي اورإرل هي أي مثلى هذر الراالخات كثيرا ما يت ذ د غإاب الإطت 
متط لخة للت ـالإ  وال  ائـد. وعنـدمـا تجاى هـذر التحلإطت، فهي يت ـذ شـــــــــــــــ ـلى مإزانإـات مـالإـل عم مإل 

يســـتند الإها قر   الإنســـاي. ويتم  يتجاهلى ما يم ن يســـمإته قلم ج دات غير المائإل من الناقإل المالإل التي
مرايضل  إح الرإم من وبإلى ال اامل وازفيتإالخ واقاان الذات وازسترطل الذاه ويرايا الم ير وا   ضإل 
دوي أي يةفيذ د اوسباي د الم ادلل ال لإل،  ا يضمن وط ا اناذ فيط ات غير كافإل لضماي اضططعها 

 ة.بدولخها د النام الاومإل ايديد
وكثيرا ما يُ اء أنه يم ن على الأولى يبريا ب ت من هذر المرايضــــــات على أســــــا  أي ال ــــــ رل  - 69

مجاد مســـــ لل بل ال اد ووكالل ق  مإل م إنل. ول ن هذر ال ـــــ لخة أضـــــحع بشـــــ لى متزايد ب إدة كلى الب د 
 ملى بشــ لى منهجي على عن اورإرل قإث أي المط مل التبادلإل ويراســم البإانات والتحرو المتبادل أم لخ ي

ي ســـإح مســـت دعات البإانات التي ود ي  ي متاقل على شـــ  المســـت يات او  مإل. واذا ودمع ضـــمانات 
ب دن وو ي يســــاب من ضــــ م ل الج أفياى، فتنها ي تبر ونإل الج قد كبير ناااا لأي ينإير او  مل أو قالل 

ئي أو شــــــــــــاملى للح اجز، ب ــــــــــــالأ الناا عن طالخئل قرإرإل أو مت إلل ه  كلى ما يلزن لإقداث انهإالخ جز 
ةاطا فياووات البإانات الإل اونإل بســــبب الراضــــنل أو أعطال الناان ال اديل. وقلإضــــافل الج ذلك، فتي 
افااء أي ال طوـل هي بل او  مـل والم اطنل فر  ه  افااء ع ـا عنـه الزمن أيضــــــــــــــــا. ويةد  ايهـات 

د أجزا  كبيرة من ناــان الاعــايــل، وعنــدمــا يناا الج وإم قر   ال ــاعلــل من الشـــــــــــــــاكــات اتحي دولخا ماكزيا 
الإنســــــاي غير الملم ســــــل جنبا الج جنب مح الأشــــــ ال الأفياى من لخأ الإل المااوبل المتزايدة ازمتداد، يم ن 

 افااء أي يلك الرإم يساو  وإمل أسهم شاكل م لسل.
 الاومإـــل النام الج قلتح ل يت لو قاجــــل واالخات وزلخا  فإهــــا انــــذ بحــــازت ا ــــالم المرالخ وعلم - 70
 مناوشـــــات أ  اجاا  دوي الراالخات هذر الإدالخات مســـــةول  فإها انذ وقازت بلى مشـــــاولخات، اجاا  دوي

 أســا  على ولإس الأول، المران د ادالخيل مســ لل يشــ لى ا ط ة هذر أي أســا  على شــ ي، ذات ســإاســإل
 ويبدو الا إل. الســــــإاســــــات قرلى من واســــــ ل لخو ل د ج هايا ينإيرا  دث أي يم ن نهج على ينط   أنها

 اواد، ال وع د ضـــــــــــــــاولخيا الاومإل النام اتجار د التحاك ي ن لم ل  ق  يحنه افااضـــــــــــــــا هناك أي أقإانا
 هذر دعم يأه ولخبما مردما. التحاك يرح أي الأفضــــــــــــــلى ومن الأيان من ي ن د ضــــــــــــــاولخيا قتما فســــــــــــــإ  ي
 ول ن الإلخهاب، وم افحل الأمن وطاعات من كذلك  ويأه الشــــاكات، م ــــالح من ازســــتباوإل التحاكات
 الج ازنترال  دث لماذا التالإلص للأســ لل وشــ افإل ب نايل ازعتبالخ ايط  دائما وينبني تماما. ةتل ل لأســباب

  دث. من أجلى ومن وكإ  وم  الاومإل النام
 ذلك. د الدول الج ال ضــ ل ال ــ ب من يبدو للت الإ ، م  ــلل يردياات يرديم قالل د وق  - 71
 الت ن ل جإا بل ســـــــــــــــ إدة عطول أ  مثط المتحدة الممل ل د ينشـــــــــــــــ  لم أنه مالخجتس هإلل زقاع وود
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 وضـــ   الت فيا م ـــيرر ي  ي او  مل ين ذر ي ن ل جي مشـــاوي كلى  أي ويبدو ندلخ فإما از ال ان والرطاي
 انه وإـلى الـذ  اةنـد د اة يـل لتحـديـد  دهـالخ ناـان ه   فيا مثـال ولًـل .(108)المرالخة المإزانإـل وتجـاوز الأدا 

 بترإإم يت لو كبير  فيطلأ ق لــه وثالخ (109)ين إــذر وبــلى والمنــافح للت ــالإ  منــاســــــــــــــــب لتحلإــلى يخضـــــــــــــــح لم
 .(110)ين إذر ب د أجا  الذ  والمنافح الت الإ 

 
 الخاص القطاع دور - زاي 

 أنشــــــطل يناإم عن او  مات من ال ثير اقجان ونا الترايا هذا د متســــــراي م ضــــــ عاي هناك - 72
 منهجي. ش لى يح  قسبانها د الإنساي قر   لأفيذ بشدة الشاكات يلك ومراومل الت ن ل جإا شاكات
 م ايير من فيالإل منطرل د ي ملى الت ن ل جإا شـــــــاكات من ال ثير أي علإه يايب ال ضـــــــح هذا أي وقرإرل
 د ا الم الرطاي به يضــــــــــــطلح الذ  الاياد  الدولخ قجم بســــــــــــبب فيط لخة يزداد يرايبا الإنســــــــــــاي قر  
 .(111)منها كبيرة  أجزا  ويشنإلى بلى ويشإإدها الاومي الافار دولل ي مإم

 وشـــــاكل 1 نع لشـــــاكل التاب ل النرد  ال ـــــالأ فيدمات شـــــاكل اشـــــااك الم اوفل، الأمثلل بل ومن - 73
 على يســـــــــتند الذ  اة يل اديد بناان المايبطل ازجتماعإل المن  ي زيح د غايندلخود وم ـــــــــالأ ماســـــــــاكالخد

 التجالخب د فإزا وشـــــــــــــاكل (Indue) اندي  شـــــــــــــاكل أداا التي والأدوالخ افايرإا، جن ب د البإ مايل البإانات
 المســـــــاعدة ادالخة ناان د ان ر    شـــــــاكل ومشـــــــالخكل أســـــــاالإا، د النرديل غير ا  ـــــــم ببطاوات ا اضـــــــل

 المتزايد الدولخ الج أيضـــــــا ازنتبار لُ ع ا الم، المرالخ الج المردمل الترالخيا ود كندا.  أونتالخي ، د ازجتماعإل
 المت ــــلل ا دمات د المســــت دمل ال امل الإدالخة ببرمجإات يت لو فإما ألمانإا د ا الم الرطاي يمالخســــه الذ 

 بشـــــاكات المتحدة الممل ل د المحلإل الســـــلطات واســـــت انل ؛(112)الشـــــباب ولخفار ازجتماعي والافار قلبطالل
 ي مد الج الترالخيا ب ت د أشـــــــــــــــير ذلك، من النرإت وعلى .(113)ازجتماعإل اومايل مجال د فياضـــــــــــــــل
 .(114)الافار دولل د لخئإسإل أدوالخ أدا  د ا الم الرطاي من جهات على ازعتماد عدن الم نإل او  مات

 ب ـــ لخة ال امل ا دمات في ـــ  ـــل عن الناشـــ ل المســـائلى أفياى م اضـــح د ا الم المرالخ ويناول - 74
 د قــاد اشـــــــــــــــ ــاد نرص ي جــد ازجتمــاعإــل، اومــايــل  ــدمــات يت لو فإمــا أنــه غير (.A/73/396) أعم

__________ 

 (108) Helen Margetts, “Back to the bad old days, as civil service infighting threatens United Kingdom’s only hope 

for digital government”, The Conversation, 9 August 2016. 
 دةي. للران ي، ال طنإل قيام ل ازي ازت ق كمل ماكز من ا الم المرالخ الج مردن يرايا (109) 
 (110) Reetika Khera, “A ‘cost-benefit’ analysis of UID”, Economic and Political Weekly, vol. 48, No. 5 (February, 

 Kieran Clarke, “Estimating the impact of India’s Aadhaar scheme on liquid petroleum gas subsidyو ؛(2013

expenditure”, International Institute for Sustainable Development, 16 March 2016و ؛ Jean Drèze and 

Reetika Khera, “Aadhar’s $11-billion question”, Economic Times, blog, 17 February 2018و ؛ Anand 

Venkatanarayanan, “The curious case of the World Bank and Aadhaar savings”, The Wire, 3 October 2017؛ 
 Aria Thaker, “Emails from a World Bank official reveal why India shouldn’t brag about $11 billion و

Aadhaar savings”, Quartz India, 10 January 2019. 
 أيالندا. وق  مل است نإا وق  مل كاوايإا  ق  مل من ا الم المرالخ الج مردمل يرالخيا (111) 
 (.AlgorithmWatch) ا  الخزمإات لخضد منامل من ا الم المرالخ الج مردمل يرالخيا (112) 
 كالخدي .  بجام ل ( Data Justice Lab) ال دالل بإانات ةتبر من ا الم المرالخ الج مردن يرايا (113) 
 .أوكطند( )جام ل ه مبادج ول يز الإ ناي، وق  مل الألخجنتل، ق  مل من ا الم المرالخ الج مردمل يرالخيا (114) 

https://undocs.org/ar/A/73/396
https://undocs.org/ar/A/73/396
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 الاومإل الت ن ل جإات اوااح د المحددة ومســـةولإتها ا الم الرطاي يهات المحدد قلدولخ المت لرل الم ل مات
 من ســـــــــلســـــــــلل الج هذا الشـــــــــ افإل غإاب وياجح ال الم. أنا  ةتل  د الافار دول د ويشـــــــــنإلها ويط ياها

 ال  ايل، المل إل حمايل ويدابير الســــــــايل وأق ان الإعطن قايل و انل د لناات وج د من بدايل الأســــــــباب،
 هذر د التحرإو عدن الج ووضــــــــــــ ز قلشــــــــــــ افإل، الإلزان عن والتن إذيل التشــــــــــــاي إل اةإ ات بتراعس ماولخا

 بشــــدة الم ل مات غإاب وي إو .(115)عان بشــــ لى الإعطن ووســــائلى الاوابإل اةإ ات جانب من الممالخســــات
 ا الم. الرطاي وجهات او  مات مسا لل الج الاامإل ايه د

 
 المساءلة آليات - حاء 

 يراون التي الشـــــاكات ن س ضـــــممتها الاومي الافار دولل لتشـــــجإح المســـــت دمل البرامج من ال ثير - 75
 ةا المنتسبل والشاكات الشاكات هذر على يُ تمد ذلك، على وعطوة الإنساي. قر   بم ايير الترإد بشدة

 نرطل أي ال اضــــــــ  فمن ثم، ومن .ن ســــــــها الافار باامج من هامل أجزا  وين إذ ي ــــــــمإم د متزايد بشــــــــ لى
 فاء ضماي هي الإنساي قر   مح الاومي الافار دول نتائج ايسا  ضماي الج الاامإل للجه د ازنطط 

 الإنســـــــاي قر   م ايير اان يحي او  مإل التشــــــــاي ات فيطل من الت ن ل جإا شــــــــاكات على وان ا الزان
 .(116)المنطبرل الدولإل

  
 الاست تاجات - رابعا 

 بساااااااابب الإنسااااااااان حقوق لها تتعرض التي بالمخاطر ت ذر التي التح يلات   نقص يوجد لا - 76
 تركز الدراساااااااات هذه أن غير الاصاااااااط اعي. الذكاء وخاصاااااااة الرقميةا ل تك ولوجيا المخت فة المظاهر
 وحقوق التمييز وعدم الخصاوصاية   الحق مث  التق يدية والساياساية المدنية الحقوق ع ى ها  ة بدرجة

 كاف  بشااك  رصاادت التي هي فقط ق ي ة ودراسااات والإعلام. التعبير حرية   والحق العادلة المحاكمة
 الدول من العظمى الغالبية وت فق الرقمي. الرفاه دولة نشاااااااااااوء يمث ها التي ل تهديدات الكام  ال طاق

 جالبية مقاومة يمكن ولا الرفاها أو الاجتماعية الحماية من مخت فة أشاااااااااااكال ع ى ل غاية كبيرة  مبالغ
 الموظف  أعداد   بتخفيضااااااات مصااااااحوبة التكاليف   كبيرة  وفورات تحقيق تتيح التي الرقمية ال ظم
 أن شاد ولا لوجي.التك و  التقدم نواكبة المرتبطة الشاهرة عن فضالا الغشا من والحد الكفاءة وزيادة

 .يالاصط اع الذكاء وتطبيق بالرقم ة ك يا  ارتباطا سيرتبط الرفاه مستقب 
 تعُدّل أن لها بد لا الرقميا الرفاه مستقب  نحو محتوماا سيرا رنا تسيرا وهي البشرية أن غير - 77

 الرفاه من مرير بواقع فتصطدم الإرادة مس وبة كأنها  السير تتفادى حتى وبسرعة كبيرة  بدرجة مسارها
 عن ل كشاااف قيود أي بلا البيانات مطابقة فيه تساااتخدم مساااتقبلا سااايكون المساااتقب  فهذا الرقمي.

__________ 

 ا  ــــــــــ ضــــــــــإل ومايل الدولإل والمنامل (AlgorithmWatch) ا  الخزمإات لخضــــــــــد منامل من ا الم المرالخ الج مردمل يرالخيا (115) 
 المدنإل. للحايات الأيالند  والمجلس

 ؛”Yeung, Howes and Pogrebna, “Artificial intelligence governance by human rights-centred design انااص (116) 
 ,”Paul Nemitz, “Constitutional democracy and technology in the age of artificial intelligence و

Philosophical Transactions A, vol. 376, No. 2133 (2018)و ؛ Karen Yeung, A Study of the Implications of 

Advanced Digital Technologies (Including AI Systems) for the Concept of Responsibility within a Human 

Rights Framework, MSI-AUT(2018)05 rev (Council of Europe, 22 May 2019). 

https://undocs.org/ar/S/RES/2133%20(2018)
https://undocs.org/ar/S/RES/2133%20(2018)
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 التدابير هذه تطبيق بجد فيه )ويتُج ب مرتكبيها ومعاقبة الرفاه من المستفيدين سج    مخالفات أدنى
 مدار ع ى المسااتفيدين رصااد دا م بشااك  حت ق التي المراقبة خيارات فيه وتتيح بالأثرياء(؛ يتع ق فيما

 الاختيار ع ى وقدرتهم الفردية اسااااااتقلاليتهم تقوض شاااااارو  المسااااااتفيدين ع ى فيه وتفرض الساااااااعة؛
 للد؛ وغير والمخدرات والكحول بالغذاء المتع قة وخياراتهم والإنجابيةا الج سية بالخيارات يتع ق فيما

  الصف. عن يخرجون الذين أولئد ع ى شديدة عقابية جزاءات توقيع فيه الممكن من ويكون
 من الأعظم القدر لأن الجانبا أحادي أو متوازنا غير التقرير هذا بأن البعض وسااااااااايجادل - 78

 الرقمي. الرفاه دولة من ت بع أن يمكن التي الكثيرة المزايا ع ى وليس المخاطر ع ى انصااااااااااااب تركيزه
 أن ح    الم افعا يمتدحون الذين المتحمسااا  المشاااجع  من ها   عدد فه اك بسااايط. للد وتبرير
 ت خيص إلى السااعي من وبدلا الساا بية. الجوانب   الرصاا  بالتفكير ي صااحون الذين هم جدا الق ي 

 أدناه. الإضافية الملاحظات من عدد إدراج يجدر أعلاها الوارد التح ي 
 ولك ها الع ميا ل تقادم الحتمياة ال تيجاة هي الرقمي الرفاه دولة تك ولوجياات تعاد لا أولاا - 79

 نوات  تعكس التك ولوجيا بأن والافتراض بشااااااار. يصااااااا عها ساااااااياساااااااية خيارات للد من بدلا تعكس
 عم ية جانب إلى الإنسااان حقوق مبادئ بهجر يهدد الموضااوعية ال احية من وفعالة عقلانية أو حتمية
 الديمقراطية. القرارات ص ع
 حقوق اعتبارات ساااااايتجاه  حتما فإنه يطغىا بأن باسااااااتمرار السااااااوق لم طق سُُح إلا ثانياا - 80

 الااذكاااء نظم تشاااااااااااااارك ع اادمااا مثلا الحااال هو كمااا  المجتمعا ع ى دخي ااة عواماا  ويفرض الإنساااااااااااااان
 .(117)فأكثر أكثر الإنسان استقلالية من وتق   والتمييز التحيز   الاصط اعي

 بساااااابب حتما مخت ة لها وفقا وتتشااااااك  الحديثة التك ولوجيات إليها تساااااات د التي القيم ثالثاا - 81
 فااالااذين .(118)يالاصاااااااااااط اااع الااذكاااء قطاااع   والعرق الج س نوع مساااااااااااتويي ع ى ت وع أزمااة وجود

 أغ بيتهم   هم الرفاها دولة ع ى يركزون الذين وكذلد عموماا الاصااااااط اعي الذكاء نظم يصااااااممون
 معي ةا بقيم م تزم  هؤلاء كان  ومهما الشااامال. ب دان وأب اء والأغ ياء والذكور البيض من السااااحقة

 م ظورات تعكس سااوف الرقمي الرفاه دولة تشااكي    بها يسااهمون التي والخيارات الافتراضااات فإن
 حقوق اعتبارات مراعاة وكفالة التحيزات هذه مواجهة بها يمكن التي والطريقة معي ة. حياتية وخبرات

 البيانات إنتاج عم يات ع يها تقوم التي الممارساااااااااااات إخضااااااااااااع كفالة  هو الكا  بالقدر نساااااااااااانالإ
 .(119)الدقة فا ق لتمحيص وحفظها ومراجعتها

__________ 

 (117) Anton Korinek, “Integrating ethical values and economic value to steer progress in artificial intelligence”, 

National Bureau of Economic Research Working Paper, No. 26130 (Cambridge, Massachusetts, 2019), p. 2. 
 غ غلى، د المائل د 10 و فإسب ك د يازضطناع الذكا  أبحاث مجال د ال املل الم ر ل من المائل د 15 النسا  يش لى (118) 

 فإســـــــــــب ك من كلى  د منها المائل د 4 يشـــــــــــ ل ي بإنما غ غلى، د ال املل الر ى من فر  المائل د 2.5 الســـــــــــ د ويشـــــــــــ لى
 Sarah West, Meredith Whittaker and Kate Crawford, “Discriminating systems: gender, race) وماي اوســـ فع

and power in AI” (AI Now Institute, 2019).) 
 (119) Rashida Richardson, Jason M. Schultz, and Kate Crawford, “Dirty data, bad predictions: how civil rights 

violations impact police data, predictive policing systems, and justice”, New York University Law Review 

(May 2019). 
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 الاصااااااااط اعي الذكاء وأشااااااااكال والخوارزميات الت بؤية التح يلات أن جدا المرجح من رابعاا - 82
 الحالية. والساااااااياساااااااات البيانات   ت عكس التي التحيزات وتفاقم إنتاج إعادة إلى ساااااااتؤدي الأخرى
 الر يساااااية ل فئات الاجتماعية الحماية   الحق تقويض إلى المتأصااااا ة التمييز أشاااااكال تؤدي أن ويمكن

 تصااااااميم   مفعولها وإبطال التحيزات هذه مث  لتحديد متضااااااافرة جهود بذل يجب لذلدا والأفراد.
 صااااااا ع عم يات   القاعدة عريضاااااااة ومساااااااا ات شااااااافافية يتط ب بدوره وهذا الرقمي. الرفاه دولة

 فهم ع ى قادرين الرفاها ب ظام مباشاار بشااك  المتأثرين وخاصااة العامةا يكون أن ويجب السااياسااات.
 الخوارزميات. سطح تحت بعمق المدفونة السياسات وتقييم
 فيها ليس ولكن خصااااوصاااااا الشاااامال ب دان   بشاااادةا التك ولوجيا صاااا اعة تتجه خامساااااا - 83

 الطا رة والسيارات سا ق بدون تسير التي السيارات مث  للأغ ياءا الأدوات وبيع تصميم نحو حصراا
 المالية الحوافز غياب و  المهام. متعددي الأعمال لرجال المساااعدة الشااخصااية الإلكترونية والأجهزة
 التي الرفاه دولة إنشاء لتيسير ل غاية ق يلا اهتماما فستكرس السياسيةا والضغو  الحكومي والت ظيم

 مجتمع. أي   ثراء الأق  ال اس وشواغ  إنسانية الكام  الاعتبار   تأخذ
 ت ق  أن يمكن التي ل طرق الدهشةا يثير نا طفيفا اهتمام سوى يوجه لم الآن حتى سادساا - 84
 التكاليف ووفورات بالغش الهوس من فبدلا أفضااا . وضاااع إلى الرفاه دولة الجديدة التك ولوجيات بها

 تحديد هي الانطلاق نقطة تكون أن ي بغي السوقا اعتبارات من ال ابعة الكفاءة وتعريفات والجزاءات
 التك ولوجيا خلال من الموسااعة حتى أو الحالية الرفاه ميزانيات   تحول إحداث بها يمكن التي الكيفية

 لرعاية جديدة طرق واسااااات با  والمحرومةا الضاااااعيفة ل فئات أع ى معيشاااااة مساااااتوى ضااااامان أج  من
 يكاافحون الاذين أولئاد احتيااجاات لت بياة فعاالياة أكثر وأسااااااااااااالياب الركاب وراء ترُكوا الاذين أولئاد

 الرقمي. الرفاه لدولة الحقيقية الثورة هي هذه وستكون إليه. العودة أو العم  سوق لدخول
 


