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في غياب الســـيد غاييغوش تشـــ يبوغا )إكوادور(، تولى رلســـة ا لســـة 
 نن )فنلندا(، نائب الرئيس بالوكالة.السيد بوستي

 
 .10:15افتتحت ا لسة الساعة  

 
 )تابع(من جدول الأعمال: المسائل المتعلقة بتنفيذ الاتفاقية  5البند 
 )تابع(مناقشة عامة  )أ(
برحت  )سان مارينو(: قال إن حكومة بلده ما السيد بيلفي - 1

تداب  قانونية، من بينها تعمل من أجل تنفيذ الاتفاقية باعتماد عدة 
قانون إطاري يتعلق بمســـــــــــــاعدة الأصـــــــــــــخا  ذوي الإعاقة وإدماجهم 
الاجتماعي وحقوقهم. وقامت  نة سان مارينو المعنية بتنفيذ الأحكام 
والمبادئ المنصــــو  عليها في الاتفاقية م برا بوضــــع بطة عمل وطنية 

لاجتماعي لتعزيز حقوق الأصخا  ذوي الإعاقة، تركز على الإدماج ا
والســـــياســـــي للأصـــــخا  ذوي الإعاقة ومشـــــاركتهم الكاملة في التعليم 
وسـوق العمل. وتعمل اللننة أيضـا على تعزيز  ع البياناتو وينسـلأ 
إمكانية الوصــــــــــــول من بال إاالة ايواجز المعماريةو وتعزيز ا دمات 
الاجتماعية والصحية للأصخا  ذوي الإعاقة وأسرهمو ووضع برامج 

على القيــام بتــدبات طــارئــة في حــالات الكوار  الطبيعيــة  للتــدريــب
 بطريقة مائمة للأصخا  الذين لديهم إعاقات بجميع أنواعها.

وتابع بقولـــــه إن حكومـــــة بلـــــده، من منطلق اقتنـــــاعهـــــا  ن  - 2
وفي  والترفيهيةمشـــــــــــــــاركة الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة في ايياة ال قافية 

إدماجهم، قامت م برا باعتماد  التســـلية والرياضـــة لها أوية قصـــوى في
قانون يشـــــــنع بشـــــــكل صـــــــريلإ مشـــــــاركة الأصـــــــخا  ذوي الإعاقات 
العقلية وا ســــــــــــــدية في الألعاب الرياضــــــــــــــية من بال توف  ا دمات 
وأماكن بالية من ايواجز وضمان مشاركة الرياضيلأ ذوي الإعاقة في 

 الألعاب الأولمبية للمعوقلأ والألعاب الأوليمبية ا اصة.
)السنغال(: قالت إن حكومتها أطلقت بطة  السيدة غاي - 3

تركز على رأش المـال البشـــــــــــــــري وايمـايـة الاجتمـاعيـة من أجـل ينقيق 
. ومن أجــل ينســـــــــــــــلأ 2035التنميــة الشــــــــــــــــاملــة للنميع  لول عــام 

الظروف المعيشية للأصخا  ذوي الإعاقة، اعتمدت ايكومة في عام 
لنهج اجتماعي. واســـــتعرضـــــت قانونا يتعامل مع الإعاقة وفقا  2010

اللننة المعنية  قوق الأصــــخا  ذوي الإعاقة التقرير الأوس للســــنغال 
. وعاوة على 2019بشـــان الأصـــخا  ذوي الإعاقة في اذار/مارش 

ذلك، وفي إطار برنامج رائد يقدم المســاعدة المالية والمادية للأصــخا  

بطاقات  بطاقة مرقمنة من 50 000ذوي الإعاقة، صـــــدرت في البلد 
 .“تكاف  الفر ”
من  33واســترســلت قائلة إن الســنغال، في إطار تنفيذ المادة  - 4

الاتفاقية، أنشــــــات منصــــــة تعاونية تكفل جهات التنســــــيق الواارية من 
بالها دمج قضــــايا الإعاقة في الســــياســــات العامة. وفي هذا الصــــدد، 
ام وفي إطــار الشـــــــــــــــراكــة مع الاينــاد الأفريقي، عقــدت ايكومــة في عــ

حلقة عمل  هات التنســــــــــــــيق بشــــــــــــــان إدماج الأصــــــــــــــخا   2019
 كذلك اجتماع مائدة مستديرة بشان إحصاءات الإعاقة.الإعاقة، و ذوي
ومضت تقول إن هناك ثا  بطوات رئيسية ينبغي اتخاذها  - 5

من أجل كفالة ايماية الاجتماعية الم لى للأصــــــــــــخا  ذوي الإعاقة. 
الإطار الســــــــــــياســــــــــــي ل صــــــــــــراف على وتتم ل ا طوة الأولى في تعزيز 

الســــــــــــياســــــــــــات العامة من بال إقامة اجتماع رفيع المســــــــــــتوى يكون 
الهــدف منــه هو تعزيز حقوق الأصـــــــــــــــخــا  ذوي الإعــاقــة و ــايتهــا. 
وتنطوي ا طوة ال انية على تعبئة الموارد لصـــــــــــــــاط بطة العمل الوطنية 

. وتتم ــل ا طوة ال ــال ــة في 2021-2017بشـــــــــــــــــان الإعــاقــة للفترة 
 “تكــاف  الفر ”بطــاقــة جــديــدة من بطــاقــات  40 000إصــــــــــــــــدار 
 .2021 لول عام 

)الســـــــــــــــلفادور(: قال إن ا لس  السييييييييييييد وا ي  الد رو  - 6
الوطني للرعاية الشـــاملة للأصـــخا  ذوي الإعاقة في بلده تولى الترويج 
لقواعد تنظيمية تكفل ايقوق وتضــــمن القضــــاء التدرلي على التمييز 

قة، منها مشــــــروع قانون بشــــــان إدماج الأصــــــخا  على أســــــاش الإعا
ذوي الإعاقة. ومن منطلق الوعي  ن الأصخا  ذوي الإعاقة يعانون 
من أوضـــــــــاع غ  م اتية في الوصـــــــــول إلى التعليم، نفذت حكومة بلده 
برنامجا للتعليم الشــــامل للنميع يهدف إلى تيســــ  الوصــــول إلى التعليم 

ســـــــــــــــتويات التعليميــة للطاب وإتاحــة فر  تعلم فعــالــة على  يع الم
الاحتياجات ا اصة أو المعرضلأ لمخاطر اجتماعية. فمن بال  ذوي

البرنامج الوطني لمحو الأميــــــــة الــــــــذي يوفر التعليم للأصـــــــــــــــخـــــــا  
الإعاقات الســـــــــمعية والبصـــــــــرية والذهنية وايركية، تعلم أك ر من  ذوي
. ونفــذت 2010صـــــــــــــــخا القراءة والكتــابــة منــذ عــام  330 000
ة أيضــــــــــــا نظاما للحماية الاجتماعية اســــــــــــتفاد منه أصــــــــــــخا  ايكوم
صـــــــــــــــخصـــــــــــــــا في المناطق الريفية  1 760إعاقة يزيد عددهم عن  ذوو
صــــخصــــا في المناطق ايضــــرية. ووضــــع ا لس الوطني للرعاية  470 و

الشاملة للأصخا  ذوي الإعاقة م صرات ل عاقة أدمجتها الم سسات 
ة. وقدم ا لس أيضا إسهامات في المختصة في البرامج المتعلقة بالإعاق

، بهدف  ع البيانات 2020تصـــــــــميم اســـــــــتمارة التعداد الوطني لعام 
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المتعلقة بالإعاقة. وأب ا، أدُرجت فئة الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة في 
 ا طة الوطنية يقوق الإنسان ضمن الفئات ذات الأولوية.

)ا زائر(: قال إن الاســــــتنابة لتطلعات  السييييييد يييييي راوي - 7
الأصخا  ذوي الإعاقة وكفالة إدماجهم الاجتماعي يشكل يكومته 
أولوية عليا. و شـــــيا مع الأحكام ذات الصـــــلة من الدســـــتور ا زائري، 
وضـــعت ايكومة عدة ســـياســـات واتخذت تداب  متنوعة لضـــمان  تع 
 يع الأصــــــخا ، بمن فيهم الأصــــــخا  ذوو الإعاقة، بالمســــــاواة أمام 

ضدهم. عاوة على ذلك، سنت ا زائر مجموعة القانون ومنع التمييز 
من القوانلأ التي تكفــل  كلأ ذوي الإعــاقــة من حــارســــــــــــــــة حقهم في 
ايصــــــول على التعليم والوصــــــول إلى ســــــوق العملو وتزيل العوائق التي 
ينول دون مشــــــاركة ا ميع بفعالية في ايياة الســــــياســــــية والاقتصــــــادية 

في النهوض بوضـــــــع الأصـــــــخا  والاجتماعيةو وتُشـــــــرك ا تمع المد  
ذوي الإعاقةو وتلُزم الدولة وم سساتها بتزويد الأصخا  ذوي الإعاقة 

 بمنلإ مالية صهرية، وأصكال متنوعة من المساعدة الاجتماعية.
)اامبيا(: قالت إن بلدها وضــــــــــــــع إطارا  السيييييييييييدة  الامو نا - 8

 تشـــــــــــــــريعيا متينا، من ضـــــــــــــــمنه قانون الإعاقة، من أجل كفالة التنفيذ
الكـــامـــل لاتفـــاقيـــة وتعزيز احترام الكرامـــة الأصـــــــــــــــيلـــة للأصـــــــــــــــخـــا  

الإعـــاقـــة وكفـــالـــة  تعهم  قوق الإنســـــــــــــــــان وايريات على قـــدم  ذوي
المســــاواة مع انبرين. وتســــتند الســــياســــة الوطنية المتعلقة بالإعاقة إلى 
تعميم مراعاة مســــــــــــائل الإعاقة وتعا  قضــــــــــــايا الفقر والبطالة وحقوق 

الاقتصـــــــــــــــادية والمعلومات والتعليم والوقاية وإعادة  الإنســـــــــــــــان والتنمية
 التاهيل وإمكانية الوصول وف وش نقا المناعة البشرية/الإيدا.

وقــالــت إن اامبيــا مــا االــت تقطع أصـــــــــــــــواطــا كب ة  و تعزيز  - 9
حقوق الأصـخا  ذوي الإعاقة، ولل ذلك إجراء دراسـة اسـتقصـائية 

ســـــــــــــترصـــــــــــــاد بنتائنها في بهدف الا 2015وطنية عن الإعاقة في عام 
أعمال التخطيط والبرمجة المتعلقة بالإعاقة. وبالإضـــــــافة إلى ذلك، فقد 
عينت ايكومة جهات تنســـــــيق لدمج قضـــــــايا الإعاقة في ســـــــياســـــــات 
التنمية الوطنية وبرامجها. وبدعم من الشــــــركاء، تلقت جهات التنســــــيق 

  ر بشـــــــان تدريبا في مجال التنمية ا تمعية الشـــــــاملة للنميع. وعُقد م
، دعا المشــــــــــاركون 2018إعادة التاهيل ا تمعي في لوســــــــــاكا في عام 

باله ايكومات إلى ضــــــــــمان إصــــــــــراك الأصــــــــــخا  ذوي الإعاقة في 
البرامج ايكومية. وفي هذا الصــــدد، يواصــــل البلد إصــــراك الأصــــخا  
ذوي الإعــاقــة في برامج ايمــايــة الاجتمــاعيــة، م ــل برامج التحويات 

 ماعية، التي ظهر بالفعل أثرها الإلابي.النقدية الاجت

)المراقبـــة عن التحـــاللي الـــدوس المعني  السيييييييييييييييدة  يييييييييييوا ر - 10
با رف(: قالت إن مهمة منظمتها هي ضـــــــــــمان احترام الأصـــــــــــخا  
المصـــــــــــابلأ با رف وتقديرهم كاعضـــــــــــاء في ا تمع والدعوة إلى  كلأ 

ــــــــــــ  مليون المصابلأ با رف في العالم من الوصول إلى  50الأصخا  الـ
هم. وعلى الرغم من الرعاية الصحية الشاملة على قدم المساواة مع غ  

أن ا رف هو ســـــــــــابع أهم أســـــــــــباب الوفاة على مســـــــــــتوى العالم، ف ن 
المصــــــــابلأ با رف لا ىصــــــــلون على رعاية صــــــــحية صــــــــاملة أو إعادة 
تأهيل أو على غالبية ا دمات الصـــــــــــحية المســـــــــــاعدة الأبرى الاامة 
لــــدعم اســـــــــــــــتقالهم وإدمــــاجهم الاجتمــــاعي. وبــــدلا من ذلــــك، فــــ ن 

ىتاجون إلى رعاية دائمة يوضـــــعون في م ســـــســـــات  الأصـــــخا  الذين
 ويعزلون عن انبرين، وهو ما يتعارض مع حقوقهم.

وأضــــــــــــــــافـت قـائلـة إن التنـاهـل المتكرر للبحو  المبنيـة على  - 11
الأدلة في عاج الأعراض الســـــــلوكية والنفســـــــية للخرف أدى إلى ايادة 

الرعاية. كما  في استخدام الكوابلإ البدنية والكيميائية بدلا من ينسلأ
أن وحدات ا رف انمنة تنتهك العديد من ايقوق، بما فيها ايق في 

تعزل مجموعــات من النــاش على  “قرى للخرف”ايريــة، وتتحول إلى 
انبرين. وفي سـياق ىُرم فيه الأصـخا  المصـابلأ با رف من حقوق 
الإنسان بشكل منهني يومي، يكون من الضروري كفالة عدم تركهم 

 كب تنفيذ أهداف التنمية المستدامة.بللي ر 
)قطر(: قالت إن الدســــــــتور والقوانلأ في  السيييييييدة العبد ه - 12

قطر تكفل حقوق الأصــخا  ذوي الإعاقة. إذ أن قطر ســنت قوانلأ 
تكفل للأصخا  ذوي الإعاقة ايماية القانونية والضمان الاجتماعي 

عية والنفســـــــية والســـــــكن والعمل والرعاية الصـــــــحية وا دمات الاجتما
والتعليم، والوصـول إلى الأنشـطة الرياضـية وال قافية. وت دي م سـسـات 
التضـــــــــــــامن الاجتماعي العامة وا اصـــــــــــــة دورا مهما أيضـــــــــــــا في رعاية 
الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة و ايتهم وتزويدهم با دمات لضـــــــــــــــمان 
 استقالهم وكرامتهم، وكذلك مشاركتهم الفعالة في  يع مناحي ايياة.

وأضـــــــافت قائلة إن قطر اعتمدت عدة ســـــــياســـــــات ونفذت  - 13
الك   من البرامج الراميـــــــة إلى تلبيـــــــة احتيـــــــاجـــــــات الأصـــــــــــــــخـــــــا  

الإعاقة، من بينها الســـــــياســـــــة الســـــــكانية ور ية قطر الوطنية لعام  ذوي
. واعتمد 2022-2018واســـــــــتراتينية التنمية الوطنية للفترة  2030

 نة وطنية معنية بشــــــــــــ ون مجلس الواراء القطري م برا قرارا بإنشــــــــــــاء 
النســاء والأطفال وكبار الســن والأصــخا  ذوي الإعاقة، برلســة واارة 
التنميــة الإداريــة والعمــل والشـــــــــــــــ ون الاجتمــاعيــة. وعاوة على ذلــك، 
وضــــــــعت هذه الواارة برامج توفر بدمات إعادة التاهيل للأصــــــــخا  
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ذوي الإعــاقــة، وتوعقي  قوق ه لاء الأصـــــــــــــــخــا ، وتــدرب مقــدمي 
رعاية لهم، وتدير قاعدة بيانات تُستخدم للمساعدة في تنفيذ البرامج ال

والاســـــــــــــــتراتينيــات الوطنيــة الموجهــة إلى الأصـــــــــــــــخــا  ذوي الإعــاقــة. 
وتســـت مر قطر بك افة في التكنولوجيا المســـاعدة من أجل تقديم أفضـــل 

 ا دمات وايلول التكنولوجية للأصخا  ذوي الإعاقة.
)فييـــت نام(: قـــال إن حكومتـــه  هونغالسيييييييييييييييد   نييي   و  - 14

أطلقت دراســــة اســــتقصــــائية وطنية واســــعة النطاق بشــــان الأصــــخا  
، باســـتخدام أدوات تســـتند 2019ذوي الإعاقة في كانون ال ا /يناير 

إلى المعاي  الدولية لقياش الإعاقة. وســــتســــتخدم نتائنها المتعلقة  الة 
ية للأصــــــــــــخا  الاقتصــــــــــــاد - إعاقة الســــــــــــكان والظروف الاجتماعية

الإعاقة في توجيه ا طط والســياســات الرامية إلى معا ة ايواجز  ذوي
 وتشنيع المشاركة في ا تمعات المحلية وا تمع ككل. 

ــــة في  - 15 ومضـــــــــــــــى يقول إنــــه بالنظر إلى أن التغي ات الإلــــابي
التصــــــــورات المتعلقة بقضــــــــايا الإعاقة هي نقطة الانطاق على الطريق 

مل للنميع حقا، فقد اضـــــــطلع بلده بمنموعة متنوعة  و مجتمع صـــــــا
من الأنشطة لتعزيز الوعي العام بسياسات الإعاقة وحقوق الأصخا  
ذوي الإعاقة ومشـــــــــاركتهم ومســـــــــاوتهم في ا تمع. وتســـــــــتهدف هذه 
الأنشـــــــــــــــطة، التي تشـــــــــــــــمل دورات تدريبية وحلقات عمل وم  رات، 

وأفراد أســـــرهم وعامة المســـــ وللأ ايكوميلأ والأصـــــخا  ذوي الإعاقة 
نيســــــــــــــــان/أبريــل ليكون هو يوم  18ا مهور. وحــددت ايكومــة يوم 

الإعاقة في فييت نام، الذي ســـــــــــــــيتم فيه تنظيم عروض فنية ومعارض 
 وأحدا  رياضية للأصخا  ذوي الإعاقة.

)بلنيكا(: قال إن حكومة بلده تعتزم تقديم  السيييد  ورما  - 16
يلأ ال ا  وال الث بشـــــان تنفيذ الاتفاقية تقريريها ا امع للتقريرين الدور 

. وعلى الرغم من أن الطريق  و ضـــــــــــــــمان 2020في نيســـــــــــــــان/أبريل 
الإدماج الكامل للأصــــــــــــخا  ذوي الإعاقة في ا تمع لا يزال طويا، 
فقـد   اجتيـاا بعا العامـات الهـامـة على هـذا الطريق. وفيمـا يتعلق 

ث بـــــدل الإدمـــــاج بالإدمـــــاج الاجتمـــــاعي، لري العمـــــل على ينـــــديـــــ
المخصـــــــــــــــا للأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة، وطُلب من عدة جامعات 
تصــــــــميم أداة جديدة لتقييم احتياجات الأصــــــــخا  ذوي الإعاقة من 
الدعم مع التركيز بدرجة أكبر على مشـــــــــــاركتهم في ايياة الاجتماعية. 
ومن أجل توف   اية أفضــــــــــــــل يقوق النســــــــــــــاء ذوات الإعاقة الا  

ي، لري الاضـــــــــطاع بجهود لتدريب وتوعية تعرضـــــــــن للعنلي ا نســـــــــ
المهنيلأ العامللأ في مجاس الرعاية الاجتماعية والتعليم. وأطُلقت أيضــــــا 
مبادرات عديدة لضــــــمان إدماج الأصــــــخا  ذوي الإعاقة في مجالات 

ال قافة والرياضـــــــــــة والترفيه، وذلك على ســـــــــــبيل الم ال من بال تعزيز 
الســـــــــــياحية من بال تطبيق نظم  إمكانية الوصـــــــــــول في البنية التحتية

لإصــــــــــدار صــــــــــهادات الاعتماد والمشــــــــــاركة في مشــــــــــروع بطاقة الإعاقة 
الأوروبيــة. وأب ا، فقــد ســـــــــــــــلقط ايــد  الســـــــــــــــنوي المعروف باســـــــــــــــم 

”EnVIE d’amour“  الضـــــــــــــــوء على أوية ايياة العائقية والعاطفية
 وا نسية للأصخا  ذوي الإعاقة.

: قال إن تكنولوجيا المعلومات )ســـــــري لانكا( السييييييد بر را - 17
والاتصالات والتكنولوجيا المساعدة ت دي دورا حاسما في إتاحة القدرة 
للأصـــــــــــــــخــا  ذوي الإعــاقــة و كينهم، إلا أن معظم الــذين ىتــاجون 
التكنولوجيا المســــاعدة لا مكنهم ايصــــول عليها، لذا يلزم العمل على 

حكومة بلده إاالة العقبات وضـــــــــــــــمان تكاف  الفر . وأضـــــــــــــــاف أن 
مااالت تقر  وية إعطاء الأولوية للأصــــخا  ذوي الإعاقة بطرق من 
بينها ضـــمان حصـــولهم على الموارد وا دمات، وقال إن الشـــمول مبدأ 
نقت قوانلأ  ددة لتعزيز النهوض  مكرش في دســـــــــــــــتور بلده. وقد ســـــــــــــــُ
بالأصـــــخا  ذوي الإعاقة، وتســـــاهم ســـــياســـــات وبرامج البلد القائمة 

يل في مجال الرفاه أيضــــا في ضــــمان عدم تخللي أحد عن منذ وقت طو 
 الركب. 

وأضـــاف قائان إن بطة عمل بلده في مجال حقوق الإنســـان  - 18
، تركز 2021-2017بلورت ر ية في مجال حقوق الإنســـــــــــــــان للفترة 

بشــكل با  على الأصــخا  ذوي الإعاقة. وتشــمل أهداف ا طة 
وايادة إبراا مســـــــائل الإعاقة  التوعية بمســـــــائل الإعاقة في القطاع العام،

في وســـــــــــائط الإعام. وأردف قائا إن ســـــــــــري لانكا تبذل قصـــــــــــارى 
جهدها لمعا ة الفنوات ومواجهة التحديات، بطرق من بينها ينسلأ 
حصول الأصخا  ذوي الإعاقة على التعليم من بال برامج تعليمية 
  ددة الهدف بشــــكل أدق واســــتخدام تكنولوجيا المعلومات لتحســــلأ
مســـــتوى ا دمات المقدمة إلى الطاب ذوي الإعاقة. وقال إن ســـــري 
لانكا ملتزمة بتمكلأ الأصـــــخا  ذوي الإعاقة من بال تنفيذ بطة 

 والاتفاقية. 2030عام 
)المغرب(: قال إن دســـــــــــــــتور المغرب  السييييييييييييد     عز زي - 19

وقوانينه ينظر أي  ييز على أســـــــــــــــاش الإعاقة. وقد اعتمدت ايكومة 
لضـــمان حقوق الأصـــخا  ذوي الإعاقة، ووضـــعت برامج  ســـياســـات

لضـــــــــــــــمــان انــدمــاجهم في اييــاة الاجتمــاعيــة والمــدنيــة، و تعهم بنفس 
ايقوق التي يتمتع بها ســـائر المواطنلأ. وأضـــاف أن المغرب ســـن قانونا 
يماية الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة، عما بالاتفاقية. وأضـــــــــــــــاف أن 

تتبع نهنا متكاما لضمان مشاركة السياسات العامة المتعلقة بالإعاقة 
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 يع ا هات صــــــاحبة المصــــــلحة وايصــــــول على دعم منها. وقال إن 
ايكومــــة تعكلي على إعــــداد برامج التــــدريــــب المهني للأصـــــــــــــــخــــا  

 الإعاقة وبرامج الدعم الاجتماعي للأصخا  المصابلأ بالتوحد. ذوي
ل إن )مراقب عن ايناد الإعاقة في أيرلندا(: قا السيد  ولا  - 20

الإعان العـــــــالمي يقوق الإنســـــــــــــــــــــان لم ينا على أحكـــــــام تتعلق 
بالأصــــــخا  ذوي الإعاقة، كما يتبلأ من أن الأمم المتحدة اضــــــطرت 

، 2006إلى إنشــــــــاء اتفاقية حقوق الأصــــــــخا  ذوي الإعاقة في عام 
عقب دعوة قوية ومتســــــــقة من ايركة الدولية ل عاقة. وأضــــــــاف قائا 

 م لون أولوية ملحة بما فيه الكفاية إن الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة لا
بالنســـــبة للعديد من الدول، وأن ا هود التي تبذلها تلك الدول لإجراء 
التغي ات المطلوبة تتسم في ك   من الأحيان  نها غ  فعالة. واسترسل 
قائا إن الطريقة التي تتم بها هيكلة ايكومات ودوائر ا دمات العامة 

حقيقـــــة الأمر، نظرا لأن هيكلهـــــا التنظيمي  تعرقـــــل إحراا تقـــــدم في
يصمم على أساش العمل أفقيان لزيادة النتائج التي تركز على الإنسان  لم

إلى أقصـــــــــى حد، بالرغم من توافر أفضـــــــــل النوايا. ومن الضـــــــــروري أن 
يعترف العديد من الدول بهذه العوائق ويواجهها، وينبغي أن تســـــــــــاعد 

 ا ة عن انعدام الكفاءة. الأمم المتحدة في حل المشاكل الن
وقال إنه على الرغم من أن ا هود التي تبذلها أيرلندا تســــــــــفر  - 21

عن نتائج متواضــــــــــــعة في ك   من الأحيان، ف ن أيرلندا جادة في تنفيذ 
الاتفاقية، وتريد إحراا تقدم. وفي هذا الصــــــــدد، بذلت حكومة أيرلندا 

الأصــــــخا  ذوو الإعاقة، م بران جهودان لمعا ة المســــــائل التي يواجهها 
بطرق من بينهـــا إدراج منظور الإعـــاقـــة وتقييم الميزانيـــات للتـــاكـــد من 

 ينقيقها للمساواة.
 

 )تابع(من جدول الأعمال: المسائل المتعلقة بتنفيذ الاتفاقية  5البند 
 

 مناقشات المائدة المستد رة: )ب(
ت التكنولوجيا والرقمنة وتكنولوجيات المعلومات والاتصــــــــــالا ‘1’

من أجل  كلأ الأصــــــــخا  ذوي الإعاقة وإدماجهم )تابع( 
(CRPD/CSP/2019/2) 

 
ترأش حلقة ايوار الســـــــــيد بوســـــــــتينن )فنلندا(، نائب الرئيس  - 22

 بالنيابة، والسيد حسلأ )ا تمع المد ( بصفتهما رئيسلأ مشاركلأ.
)فنلندا(، الرئيس المشــــــارك: قال إن ال ورة  السييييييد بو يييييتينن - 23

الرقمية ا ارية بصــــــــدد إحدا  تغي  جذري في الطريقة التي يعي  بها 
الناش ويعملون ويتواصـــــــــلون مع بعضـــــــــهم البعا. وســـــــــيكون التحول 

الناتج عنها مختلفا عن أي صــــــــــــــيء عرفته البشــــــــــــــرية ســـــــــــــــابقا. و تلـك 
كب ة فيمــــا يتعلق بتنفيــــذ الاتفــــاقيــــة   التكنولوجيــــات ا ــــديــــدة إمكــــانات

وينقيق أهداف التنمية المستدامة،  2030والإسهام في ينقيق بطة عام 
 التي تبرا أوية العلوم والتكنولوجيا والابتكار كوسائل لتنفيذها.

وأردف قائا إنه بينما توفر ايلول التكنولوجية طرقا جديدة  - 24
ذوي الإعاقة، ف نها تطرح  لتعزيز حقوق الإنســـــان وحقوق الأصـــــخا 

أيضـــــا العديد من التحديات، لا ســـــيما في مجال التكنولوجيات الرائدة 
ا ديدة م ل الذكاء الاصـــــــــــطناعي. وأصـــــــــــار إلى أوية أن يكون هناك 
وعي بالمخاطر، بما في ذلك مخاطر فقدان ا صـــوصـــية. وأضـــاف قائا 

 التمييز وتعزيز إن الذكاء الاصــطناعي والتعلقم انس مكن أن يتســببا في
التحيزات ا نسانية وغ ها من التحيزات، سواء با طا أو عن قصد. 
وينبغي اتخاذ تداب  لضمان الاسترصاد بمنموعة متنوعة من المنظورات 

 في تطوير التكنولوجيات ا ديدة.
ونبقه إلى وجوب أن يتُاح للأصـــــخا  ذوي الإعاقة الوصـــــول  - 25

او فبدون ايصـــــــــــــول على التكنولوجيا على إلى التكنولوجيا وجني ثماره
قدم المســـــاواة و ســـــعار معقولة، ســـــيســـــتمر تعرضـــــهم للتمييز بمعدلات 
متزايــدة. وقــال إن من المهم ايادة الوعي بفوائــد التكنولوجيــا من أجــل 
إدماج الأصـــــــخا  ذوي الإعاقة و كينهم. ولابد أيضـــــــا من تشـــــــنيع 

نتنلأ وتعزيز الـدور الـذي يقوم بـه ه لاء الأصـــــــــــــــخــا  بوصـــــــــــــــفهم م
 استخدامات التكنولوجيا.

)ا تمع المد (، الرئيس المشـــــــارك: قال إنه  السييييييد حسييييين - 26
لب أن تتاح لكل فرد فرصــــــــــة متكافئة في ايصــــــــــول على تكنولوجيا 
المعلومـــات والاتصـــــــــــــــــالات، حيـــث إنهـــا تغ ق اييـــاة وينـــد  ينولا في 
ا تمعات. وتســـــاعد التكنولوجيا المســـــاعدة الأصـــــخا  ذوي الإعاقة 

تهم. وأردف قائا إن قدرته على التغلب على التحديات المتعلقة ببيئا
نت من بال التكنولوجيا المســــــاعدة  هو صــــــخصــــــيا على ايركة ينســــــق
و كنــه تكنولوجيــا المعلومـات والاتصــــــــــــــــالات من القيــام بعملــه المهني. 
وأضاف أن الأجهزة المساعدة  كن الأصخا  ذوي الإعاقة في  يع 
أ ـاء العـالم من العي  بشـــــــــــــــكـل مســـــــــــــــتقـل وايصـــــــــــــــول على التعليم 
وا ـــدمـــات الصـــــــــــــــحيـــة وفر  العمـــل والمشـــــــــــــــــاركـــة في اييـــاة العـــامــة 
والســـــــياســـــــية. وأصـــــــار إلى أن ايصـــــــول على هذه التكنولوجيات حق 
أســــــــــــاســــــــــــي  ميع ه لاء الأصــــــــــــخا  وينبغي أن يكفله  يع الدول 
الأعضـــــاء، بما يتمشـــــى مع الاتفاقية. وأصـــــار إلى أن اســـــتراتينية الأمم 

اقة حددت أيضـــــــــــــــان إمكانية المتحدة لإدماج الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإع
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ينســـــلأ ســـــبل ايصـــــول على التكنولوجيا المســـــاع دة باعتبارها مســـــالة 
 مشتركة بلأ عدة قطاعات.

واســــــــــــترســــــــــــل قائان إن التكنولوجيا تتمتع بالقدرة على إقامة  - 27
مجتمعات صـــــــــــــاملة للنميع من بال التوعية والقضـــــــــــــاء على التمييز 

ة الرقمية في البلدان المنخفضــة وتعزيز حقوق الإنســان. ولمواجهة الفنو 
والمتوســـــــــــــــطة الدبل، لدر النظر في الكيفية التي مكن بها تســـــــــــــــخ  
التكنولوجيــــا المحليــــة المتــــاحــــة في ا تمعــــات المحليــــة في تلــــك البلــــدان، 
والكيفية التي مكن بها ينديث التكنولوجيات الوســــــــــــــيطة، وكيفية نقل 

للغاية أن يشـــــــــــــارك  التكنولوجيا من مكان إلى ابر. ومن الضـــــــــــــروري
الأصـــــــــــخا  ذوو الإعاقة في الإنتاج والهندســـــــــــة وريادة الأعمال لفتلإ 
ا ــــال لتحقيق إمكــــانات التكنولوجيــــا ومعــــا ــــة الفنوة التكنولوجيــــة 
والفنوة الرقمية. ويلعب التعاون الدوس دورا هاما في هذا الصدد على 

م الأمم من الاتفـــاقيـــة. ومكن أن تســـــــــــــــــاه 32النحو المبلأ في المـــادة 
المتحــدة في ذلــك من بال قيــادتهــا والتزامهــا وتوحيــدهــا لصـــــــــــــــفوف 

 أصحاب المصلحة وتعبئتها للمنتمع الدوس.
)فنلندا(، الرئيس المشــارك: قال إن المناقشــة  السيييد بو ييتينن - 28

ســـــــــتركز على ينديد العوائق التي قد ينول دون حصـــــــــول الأصـــــــــخا  
 مكن بهــــا للحكومــــات ذوي الإعــــاقــــة على التكنولوجيــــا والطرق التي

ووكالات الأمم المتحدة وا هات الفاعلة في القطاع ا ا  أن ينســــن 
سبل حصولهم على التكنولوجيا من بال التعاون. وسيتم أيضا النظر 
في التــداب  التي ينبغي أن تتخــذهــا الــدول الأطراف وا هــات المنتنــة 

دة اســـــــــــــتخدام للتكنولوجيا لزيادة توافر التكنولوجيات المســـــــــــــاعدة وايا
وســـــــتكون هناك أيضـــــــا مناقشـــــــة بشـــــــان الأصـــــــخا  ذوي الإعاقة لها. 

الممــارســــــــــــــــات ا يــدة في مجــال التوعيــة بفوائــد التكنولوجيــا في إصــــــــــــــراك 
الأصــــــــــــخا  ذوي الإعاقة و كينهم وفي تعزيز الدور النشــــــــــــط والقيادي 
 الذي ينبغي أن يضطلعوا به بوصفهم منتنلأ ومستخدملأ للتكنولوجيا.

)المســـتشـــارة المعنية بإدماج منظور الإعاقة  سييييدة ماتسييييننال - 29
بواارة بارجية فنلندا(، مشـــــــــــــــاركة في حلقة نقاي، تكلقمت عن طريق 
الاتصــال بالفيديو، فقالت: إن الرقمنة والتطورات التكنولوجية تشــك قل 
العالم والمســـتقبل. وإن حصـــول الأصـــخا  ذوي الإعاقة على الأجهزة 

ن مع اســــتحدا  مصــــممي المنتنات باصــــيات  التكنولوجية قد ينســــق
مدمجة لتســـــــــــــــهيل إمكانية وصـــــــــــــــول الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة إلى 
التكنولوجيا. وأضــــــافت قائلة إن اسفاض أســــــعار بيع الأجهزة المحمولة 
جعل صــراءها أك ر يســرا بالنســبة للأصــخا  ذوي الإعاقة. وفي حلأ 

عد، ف ن أن الهاتلي الذكي لم يتم تصــــــــــميمه ليكون بم ابة جهاا مســــــــــا

العديد من الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة مكنهم اســـــــــــــــتخدامه كنهاا 
مســــاعد. واســــتدركت قائلة إن الأصــــخا  ذوي الإعاقة هم عادةن من 
بلأ الفئات الأك ر فقران في مجتمعاتهم المحلية، حتى أن الأجهزة العادية 

 تتناوا حدود إمكانياتهم المالية في ك   من الأحيان. 
ة إن النســـــــــــــــاء والفتيات ذوات الإعاقة واســـــــــــــــترســـــــــــــــلت قائل - 30

والأصخا  ذوي الإعاقة الذين ينتمون إلى أقلية مهمشة تقل فرصهم 
في ايصـــــــــــــــول على التعليم، حــا ي دي إلى اسفــاض معــدلات العمــالــة 
وتقلا فر  ايصول على التكنولوجيا. ويتفاقم هذا التفاوت بسبب 

الأجهزة المســــاعدة بعا برامج الضــــمان الاجتماعي الوطنية التي توفر 
لأغراض الدراســــــــة والعمل في المقام الأول. وتابعت قائلة إن ا دمات 
المالية القائمة على الأجهزة المحمولة تقع ضــــــــــــمن مجموعة واســــــــــــعة من 
ا دمات التي مكن أن ينســـــــــــــــن مســـــــــــــــتوى معيشـــــــــــــــة الأصـــــــــــــــخا  

الإعــــاقــــة، حيــــث ت دي إلى  كينهم من بال الوصـــــــــــــــول إلى  ذوي
فهي تقضـــــــــــي على العائق المادي المتم ل في الذهاب  ا دمات المالية.

إلى المصرف أو ماكينة الصراف انس. واستدركت قائلة إن العديد من 
الأصخا  ذوي الإعاقة يواجهون صعوبات صديدة في ايصول على 
الأجهزة المحمولة الاامة للحصـــــول على هذه ا دمات واســـــتخدامها. 

ن وضــــعاف البصــــر على مســــاعدة فعلى ســــبيل الم ال، يعتمد المكفوفو 
انبرين للتعــامــل مع ا ــدمــات المــاليــة المتنقلــة، حــا لعلهم عرضــــــــــــــــة 
لاحتيال. وقد يصـــــعب أيضـــــان التمييز بلأ العمات المختلفة وأســـــعار 
الصــــرف. وي ثر م ل هذه التحديات بشــــكل با  على الأصــــخا  
ذوي الإعاقات الذهنية والصــــــــــــمق وذوي المســــــــــــتوى التعليمي المنخفا 
والمفتقدين إلى مهارات ايســــاب والقراءة الأســــاســــية. واســــتنابة لهذه 
التحــديات، بــدأت أكبر جهــة مقــدمــة للخــدمــات في صـــــــــــــــرق إفريقيــا 

 بتطوير حلول بالتعاون مع منظمات الأصخا  ذوي الإعاقة.
وأضـــــــــــــــافت قائلة إن ينويل البيانات إلى مورد عالمي يعني أن  - 31

نات مصـــــــــــــــنفــــة عن الأصـــــــــــــــخــــا  من المهم للغــــايــــة أن يتم  ع بيــــا
الإعاقة واحتياجاتهم بشـــــــــــــــكل منهني وإدراجها في مجموعات  ذوي

البيــانات المســـــــــــــــتخــدمــة لأغراض البحــث والتطوير في القطــاعلأ العــام 
وا ا . وينتوي البيانات الضـــــخمة على ينيزات ضـــــد ذوي الإعاقة، 
لكنهــا، على عكس التحيزات ا نســــــــــــــــانيــة، لا   ــل ظــاهرة معروفــة. 

معا ة هذه المســـــــالة فحا البيانات الموجودة وينديد الطرق  وتتطلب
التي مكن بها اســـــــتخدام البيانات للتعريلي بالأصـــــــخا  ذوي الإعاقة 
ــــة لأغراض التطورات التكنولوجيــــة  ــــاجــــاتهم بطريقــــة   يلي وعرض احتي

 المستقبل. في
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وأضــــافت أن من صــــان الرقمنة الشــــاملة للنميع أن تســــاعد  - 32
ء قوى عاملة ماهرة وتســــــــاهم في التنمية الاقتصــــــــادية. البلدان على بنا

ولتحقيق هــذه الأهــداف، ينبغي للأمم المتحــدة وايكومــات والقطــاع 
ا ـــا  التعـــاون مع منظمـــات الأصـــــــــــــــخـــا  ذوي الإعـــاقـــة لتحـــديــد 
الاحتياجات وايلول التكنولوجية. وينبغي أن تكفل الدول الأعضـــــــاء 

المتعلقة بإمكانية الاســــــتفادة من أيضــــــا إرســــــاء المعاي  الدولية والوطنية 
بـــدمـــات تكنولوجيـــا المعلومـــات. وأردفـــت قـــائلـــة إنـــه ينبغي أن  مع 
ايكومات بيانات مصــنقفة حســب الإعاقة من بال أدوات من قبيل 
ا موعة الموجزة للأســـئلة المتعلقة بالإعاقة التي وضـــعها فريق واصـــنطن، 

كومــات البيــانات وأن ينلــل ا هــات الفــاعلــة في القطــاع ا ــا  واي
وبتمــت حــدي هــا قــائلـة القــائمــة وينــدد الفنوات والتحيزات الموجودة. 

إن ا هات الفاعلة في القطاع ا ا  ينبغي أن تستخدم قابلية التشغيل 
البيني والتصــــــــميم العام )الملاق  ميع الاحتياجات( وا اصــــــــيات المدمجة 

 تناتها وتطويرها.المتعلقة بإمكانية الوصول كنقطة انطاق لتصميم من
)ا ب ة الأقدم في الوحدة المعنية  السيييدة بي ييينسيييا بور رو - 33

بالإعاقة والإدماج في المفوضـــــية الأوروبية(، مشـــــاركة في حلقة النقاي، 
قالت: إن تســـهيات وصـــول الأصـــخا  ذوي الإعاقة إلى تكنولوجيا 
المعلومات والاتصــــــــــــــالات لا تواكب التقدم اياصــــــــــــــل على صــــــــــــــعيد 

تكنولوجيا. ومن الضـــــــــــروري أن يتم التحوقل  و بيئة تكفل وصـــــــــــول ال
الأصــــــخا  ذوي الإعاقة إلى هذه التكنولوجيات على قدم المســــــاواة. 
وأردفـــت قـــائلـــة إن تعريلي متطلبـــات إمكـــانيـــة الوصـــــــــــــــول فيمـــا يتعلق 
بالمنتنــات وا ــدمــات والبت التحتيــة يكتســـــــــــــــي أويــة  وريــة في هــذا 

ه التـداب  المســـــــــــــــ وللأ بإتاحـة إمكـانية الصــــــــــــــــدد. وينبغي أن تلزم هـذ
الوصـــــــــــــــول إلى المنتنـات وا ـدمـات والبت التحتيـة وأن ينفز الامت ال 

 وتكافئ عليه. وينبغي أن تشمل أيضا أحكاما متعلقة بالإنفاذ. 
وأردفــت قــائلــة إن الاينــاد الأوروبي اعتمــد عــددا من القوانلأ  - 34

ومات والاتصـــــــالات لضـــــــمان طرح منتنات وبدمات تكنولوجيا المعل
التي مكن الوصـــول إليها في الســـوق، وكفالة أن توفر الســـلطات العامة 
تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــالات التي مكن الوصـــــــول إليها في إطار 
تقـــديم بـــدمـــاتهـــا، وكفـــالـــة احترام مطلـــب ينقيق إمكـــانيـــة وصـــــــــــــــول 

بي الإعاقة عند إنفاق الأموال المتاحة في صـــــــــــناديق الايناد الأورو  ذوي
الرئيســـــــــية. واســـــــــتدركت قائلة إنه بينما لا غني عن التشـــــــــريعات، ف نها 
ليســـــت كافية وحدهاو فمن الضـــــروري أيضـــــا أن توضـــــع معاي  طوعية 
للتيســــــ  على ذوي الإعاقة. وقد وضــــــع الايناد الأوروبي بالفعل عددان 

 من هذه المعاي  المصممة كي يتم تطبيقها على المستوى الدوس.

قولها إنه في حلأ أن إتاحة إمكانية الوصول منتشرة وتابعت ب - 35
االــت ظــاهرة نادرة فيمــا يتعلق  نســـــــــــــــبيــا في بعا ا ــالات، فــ نهــا مــا

بالأصـــــــــــــــكــال الأحــد  لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــــــــــــــــالات، م ــل 
تطبيقات الذكاء الاصــــــطناعي والمدن الذكية. ونظران لتطور التكنولوجيا 

شـــــــــــــــتركـــة لموارد تكنولوجيـــا المعلومـــات والمعـــدلات المتزايـــدة للملكيـــة الم
والاتصــــــــالات، فمن الواضــــــــلإ أنه يلزم مواصــــــــلة بذل جهود مشــــــــتركة 
لكفالة إمكانية الوصــــــــول. وقالت إن اســــــــتدامة إمكانية الوصــــــــول إلى 
تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات تعتمد بشـــــــــكل متزايد على برامج 

ــــة ل بصـــــــــــــــــــائيلأ في مجــــال تكنولوجيــــا المع لومــــات التــــدريــــب الفعــــال
والاتصالات والقائملأ على وضع المحتوى. وقالت إن الايناد الأوروبي 
ملتزم بضـــــث اســـــت مارات متواصـــــلة وبذل جهود إضـــــافية لكفالة تنفيذ 
نظـــام إيكولوجي لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــــــــــــــــالات يكون فعـــالا 
ويســـــــــهل الوصـــــــــول إليه كنزء من اســـــــــتراتينية الايناد المســـــــــتقبلية في 

 .الإعاقة مجال
)نائب الرئيس للش ون لاستراتينية والتنمية  السيد ثر تو  - 36

على الصـــــــــــــــعيــــد العــــالمي في المبــــادرة العــــالميــــة لتكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصـــــــــالات الشـــــــــاملة(، عضـــــــــو حلقة النقاي: قال إن المنظمة التي 
ينتســـــــب إليها تعمل مع ايكومات على وضـــــــع وتنفيذ الســـــــياســـــــات 

ــــا المعلومــــات والاتصـــــــــــــــــــالات الميســـــــــــــــورة والبرامج المتعلقــــة بتكن ولوجي
الاســـــــــــــــتعمال والإدماج الرقمي لدعم ا وانب التكنولوجية لاتفاقية. 
وهي تتولى أيضـــــــــــــــــا إدارة الرابطــة الــدوليــة للمهنيلأ في مجــال إمكــانيــة 

 الوصول والمبادرة العالمية للمدن الذكية للنميع.
يد العالمي وأصـــــــار إلى أن هناك ينولا رقميا لري على الصـــــــع - 37

في قاعات الدراســـــة والمحاكم ونظم العدالة ونظم التصـــــويت والعمليات 
الســـياســـية. أما المدن على مســـتوى العالم، فتضـــث اســـت مارات كب ة في 
مجال التكنولوجيا، حا ي ثر على ا دمات الأســـــــــــــــاســـــــــــــــية م ل النقل 
والســــــــــــــامة العامة والتاهب يالات الطوارئ والتصــــــــــــــدي لها. ومكن 

ـــــدعم  كلأ الأصـــــــــــــــخـــــا  للتكن ـــــل ولـــــب عليهـــــا، أن ت ـــــا، ب ولوجي
الإعاقة وإدماجهم. ولكن هناك حاجة إلى ســــــــــياســــــــــات وبرامج  ذوي

وأدوات جيدة للمســــاعدة على ضــــمان أن ي دي التحول الرقمي على 
الصـــــــعيد العالمي إلى ايادة الإدماج وأن يعزا ايقوق المنصـــــــو  عليها 

مية أســـوأ بالنســـبة للأصـــخا  في الاتفاقية، بدلا من جعل الفنوة الرق
ذوي الإعـاقـة. في الوقـت الراهن، تبلس نســـــــــــــــبـة البلـدان في  يع أ ـاء 
العــالم التي لــديهــا مواقع صـــــــــــــــبكيــة حكوميــة ميســـــــــــــــورة الاســـــــــــــــتعمــال 

في المائة فقط، ولا تلتزم المدن الذكية بمعاي  التيس   40الإعاقة  لذوي
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  متكــافئــة لــذوي الإعــاقــة، ولا يتــاح للأصـــــــــــــــخــا  ذوي الإعــاقــة فر 
لإمكانية اللنوء إلى القضاء. وايكومات في أغلب الأحيان لا تكون 
على دراية بالمعاي  العالمية أو تقرر عدم اســـــــــــــــتخدام هذه المعاي  التي 
ينــدد المقصـــــــــــــــود بإمكــانيــة الوصـــــــــــــــول بالنســـــــــــــــبــة لكــل نوع من أنواع 

 التكنولوجيا والإعاقة. 
لتكنولوجيا الميســــــورة وقال إن ايكومات إذا التزمت بشــــــراء ا - 38

الاســــــــــــــتعمال فقط، ف ن ذلك ســــــــــــــيكون له تأث  هائل على ســــــــــــــوق 
التكنولوجيا وفي مجال تطوير تكنولوجيا تتســـــــــــــــم على  و متزايد  نها 
ميســــورة الاســــتعمال ومبتكرة. وأكد في هذا الصــــدد أنه يشــــعر بالأمل 

دماج إذ يرى عددا متزايدا من البلدان في  يع أ اء العالم تعمل على إ
معاي  تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــــالات الميســــــــــورة الاســــــــــتعمال في 
ســــياســــات المشــــتريات كوســــيلة لتعزيز الإدماج وحقوق الإنســــان. وفي 
إطار مبادرة المدن الذكية للنميع، أنشـــــــــــــــئت مجموعة أدوات بلغات 
متعددة لمســـــــاعدة ايكومات والمدن والمحاكم والمدارش وأرباب العمل، 

ى، على التاكد من أن ايلول التكنولوجية التي ضـــــــــــــــمن جهات أبر 
 يقومون بشرائها واستخدامها تصللإ للنميع.

)الزميلة في مجال الســياســات في م ســسـة  السيدة نارا يما  - 39
LIRNEasia وكب ة الزماء ومـــــــديرة برنامج في المبـــــــادرة العـــــــالميـــــــة ،

م صـــــر تقييم لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات الشـــــاملة(: قالت إن 
حقوق إمكانية اســـــــــــــتخدام الوســـــــــــــائل الرقمية هو إطار لقياش التقدم 
الــذي ينراه الــدول في تنفيــذ الأحكــام المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصـــــالات المنصـــــو  عليها في الاتفاقية. وقد اســـــتناب للدراســـــة 
الاســــــتقصــــــائية المرتبطة بالم صــــــر، التي تســــــتند إلى إطار لرصــــــد حقوق 

في المائة  89، وهو ما م ل  و 2018بلدا في عام  121ان، الإنســــــــ
من سكان العالم، وكان من بلأ المستنيبلأ أصخا  من ذوي الإعاقة 

 ومدافعون عن ايقوق وباح ون.
وأوضــــــــــــــحت أن الم صــــــــــــــر يقيم التقدم المحرا في ثا  فئات  - 40

ديق عريضـــة. وتشـــمل الفئة الأولى التزامات البلدان، بما في ذلك التصـــ
على الاتفــاقيــة وتنفيــذ قوانلأ مكــافحــة التمييز. وفي هــذه الفئــة، يبلس 
المتوســـــــــط العالمي لدرجة الامت ال للأحكام ذات الصـــــــــلة من الاتفاقية 

في المائة  49في المائة، وحُدقد فيها مجالان م  ان للقلق: الأول أن  65
ت فقط من البلــدان تــدرج تعريفــا لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــــــــــــــــالا

في المائة فقط من  35الميســـورة الاســـتعمال ضـــمن قوانينها، وال ا  أن 
البلدان أدرجت الأصــــــــــــخا  ذوي الإعاقة في التزاماتها المتعلقة بتقديم 
ا دمة الشـــــــاملة، الأمر الذي يعني أنه لري  اهل فرصـــــــة مهمة أمام 

 البلدان لتمويل المشــــاريع المتصــــلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات.
أمــا الفئــة ال ــانيــة فهي قــدرة البلــدان على تنفيــذ تــداب  إتاحــة إمكــانيــة 
اســـتخدام الوســـائل الرقمية، وبلس المعدل العالمي لامت ال في هذه الفئة 

في المائة فقط من البلدان لديها  23في المائة في المتوســـط. وهناك  57
الية قائمة لإصـــــراك الأصـــــخا  ذوي الإعاقة في وضـــــع الســـــياســـــاتو 

في المائة فقط في الاجتماعات ومنظمات التنمية  40شــــــارك نســــــبة وت
في المائة فقط مقررات دراســـــــــــــــية عن  37النموذجيةو وتقدم نســـــــــــــــبة 

إمكانية الوصـول أو التصـميم العام في ا امعات الرئيسـية، الأمر الذي 
يعني أن إمكـــانات بنـــاء القـــدرات لري  ـــاهلهـــا. والفئـــة ال ـــال ـــة هي 

لنتائج المتحققة. فقد كشـــفت الدراســـة الاســـتقصـــائية التنفيذ الفعلي وا
في المائة من البلدان ليس لديها أي ســـياســـة معمول بها لتنفيذ  60أن 

تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات الميسـورة الاسـتعمال. وأفادت نسـبة 
في المائة فقط من البلدان  ن لديها ســـــــــــياســـــــــــة ولكنها لا تنفذ،  2.5
ن التي لديها ســـــــــــــــياســـــــــــــــات اتخذت بطوات يعني أن معظم البلدا حا

لتنفيذها. وتناولت الدراسة الاستقصائية التنفيذ في عشرة من مجالات 
التكنولوجيــــا الرئيســـــــــــــــيــــة، بمــــا في ذلــــك التلفزيون والمواقع الشـــــــــــــــبكيـــة 
وتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات الشـــــاملة في مجال التعليم والكتب 

ت ال في هذه ا الات بلأ الإلكترونية. ويتراوح متوســــــــط مســــــــتوى الام
 في المائة. 48و  31
وأفادت  ن نتائج الدراســة الاســتقصــائية تســلط الضــوء على  - 41

أوية تنفيذ الســــــــياســــــــات، وهي ا طوة الأولى صــــــــوب حفز مشــــــــاركة 
العـــديـــد من أصـــــــــــــــحـــاب المصـــــــــــــــلحـــة في تعزيز تكنولوجيـــا المعلومـــات 

المعاي و وإصراك  والاتصالاتو وتنفيذ عمليات بناء القدراتو واعتماد
الأصـــخا  ذوي الإعاقة بوصـــفهم من أصـــحاب المصـــلحة الرئيســـيلأ. 
وايلول متاحة ولكن يلزم أن تعُتمد لضــــــــمان أن يتمكن الأصــــــــخا  
ذوو الإعاقة من اســــــــــــتخدام التكنولوجيا والمشــــــــــــاركة في ايياة اليومية. 

، وهي Sugamya Pustakalayaومن الأم لة على ذلك ايل الناجلإ 
إلكترونية ميسورة الاستعمال في الهند تشكل ثمرة جهد مشترك  مكتبة

 بلأ ايكومة ومنظمات غ  حكومية ومنظمة من القطاع ا ا .
)الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة(: قـــال إن  السيييييييييييييييد ا ميييا ي - 42

الاقتصــــــاد القائم على الابتكار قد ســــــاعد بلده على الاادهار في عالم 
ولمــة. ويعتقــد البعا أن العــالم الرقمي قــائم على المعرفــة ويتســـــــــــــــم بالع

يقترب بسرعة، ولكنه في واقع الأمر قد وصل بالفعل، وتقوم الإمارات 
العربية المتحدة بتبني وتســــــــــــخ  هذا الواقع في طريقها  و التقدم. وفي 
هذا الســـــــياق، يشـــــــكل الذكاء الاصـــــــطناعي وغ ه من التكنولوجيات 
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 هود الرامية إلى ينقيق المســـــــــــــاعدة فرصـــــــــــــا مهمة لإحدا  ينول في ا
 . 2030الإدماج الكامل للأصخا  ذوي الإعاقة  لول عام 

في المائة من ســـــــكان بلده  90وأضـــــــاف قائا إن ما يقارب  - 43
يعيشـــــــــــون في مناطق حضـــــــــــرية، وإن التنربة أثبتت أن المدن مكن أن 
تصــــــــــــبلإ  ركات لابتكار والتنمية الشــــــــــــاملة للنميع. وأكد أن بلده 

لتاس بضمان أن تكون المدن ملبية  اما لمتطلبات التيس  على ملتزم با
الأصــخا  ذوي الإعاقة، بســبل من بينها اســتخدام تكنولوجيا الذكاء 
الاصــــطناعي. وتُســــتخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات من أجل 
ينديد ال غرات وإلاد حلول للمســــــائل التي  تد من الاســــــتدامة البيئية 

عزيز رفاه المواطنلأ، بينما يعُاد تصـــميم ا دمات  يث إلى الســـامة وت
تكفل للأصــخا  ذوي الإعاقة فرصــا متكافئة للحصــول عليها وتوف  
بيانات حية عن الأداء. وأعرب عن صـــــــــــــعور الإمارات العربية المتحدة 

، وأكد أنها تعمل على 2020بالفخر لاســـــتضـــــافتها معرض إكســـــبو 
الأيســـــــــــر من نوعها حتى اليوم  ضـــــــــــمان أن يكون المعرض هو الفعالية

 للأصخا  ذوي الإعاقة. 
)أوكرانيا(: قالت إنه بفضل دعم حكومة  السيدة ويفر تش - 44

في المائة من المدارش في البلد  25بلدها والمنظمات المدنية، أنشــــــــــــات 
. وعلى الرغم 2016تســــــــهيات للأصــــــــخا  ذوي الإعاقة منذ عام 

اد الروســـــي ضـــــد بلدها، فقد من العدوان العســـــكري الذي صـــــنَّه الاين
حقققت الإصاحات التعليمية تغي ات كب ة من ناحية التعليم الشامل 

، والامركزية، وتوف  “المدرســــة الأوكرانية ا ديدة”للنميع، ومشــــروع 
صــبكة واســعة من  2018الرعاية بارج الم ســســات. وأنشــئت في عام 

عاقة. ويتاح مراكز الموارد المزودة بتســـــــــــــــهيات للأصـــــــــــــــخا  ذوي الإ
في المــائــة من المــدارش في البلــد انن ايصـــــــــــــــول على  90لأك ر من 

دقمـــت دورات تـــدريبيـــة على  بـــدمـــة الإنترنـــت العـــاليـــة الســـــــــــــــرعـــةو وقـــُ
تكنولوجيــا المعلومـات والاتصــــــــــــــــالات للمعلملأو وأنشـــــــــــــــئــت مختبرات 
جديدة للعلوم والتكنولوجيا والهندســـــــــة والرياضـــــــــياتو وتوفر المراصـــــــــد 

ارش فرصـــــا لرصـــــد وتصـــــوير الأجرام الســـــماوية عن بعدو المصـــــغرة بالمد
يزال العمل جاريا على إدبال تقنيات التصـــــــــــــــوير ال اثي الأبعاد  ولا

للأجرام الســــــــــــماوية. وبالإضــــــــــــافة إلى ذلك، اســــــــــــتخدمت مجموعات 
في الفصول الدراسية لبناء نظم روبوت للمساعدة في تدريس  “ليغو”

كن طباعة أجزاء الروبوت على الإلكترونيات والبرمجة اياســـــــــــــــوبية. وم
طـــابعـــات ثاثيـــة الأبعـــاد والتحكم فيهـــا عن طريق الهواتلي الـــذاكيـــة، 
وتعمل ا دمات الســــــــــحابية التفاعلية على تيســــــــــ  التعلم المســــــــــتقل. 
وقالت إن أوكرانيا تقوم بإعداد اســـــــــــــــتراتينية للتعليم الشـــــــــــــــامل للفترة 

بلأ ا ميع  ، الأمر الذي من صانه أن يكفل المساواة2020-2030
ــــــا المعلومــــــات  في فر  ايصـــــــــــــــول على التعليم في مجــــــال تكنولوجي

 والاتصالات.
)قطر(: قالت إن ندرة الأدوات الاامة  السيييييدة المن ييييوري - 45

لتطوير التكنولوجيـا المســــــــــــــــاعـدة واسفـاض مســـــــــــــــتوى جودتهـا وارتفاع 
تكلفتهــا، بمــا في ذلــك حلول ينويــل الكام إلى ناق وايلول المتعلقــة 

لغة الإصـــــــارة،   ل ينديا أمام البلدان الناطقة باللغة العربية. ولمواجهة ب
هذه التحديات، قامت حكومة بلدها، عقب إجراء مشـــــــــــــــاورات مع 
أصــــحاب المصــــلحة، بوضــــع برامج باصــــة لســــد الفنوة التكنولوجية. 
وفي هـــذا الصـــــــــــــــــدد، أطلقـــت قطر أول بوابـــة إلكترونيـــة للتكنولوجيـــا 

عربي، وهي تســـــــــــــــعى إلى ايادة عـــدد ايلول المســـــــــــــــــاعـــدة في العـــالم ال
التكنولوجيــــة المتــــاحــــة باللغــــة العربيــــة من بال تقــــديم المنلإ وا وائز 
والدعم التقني وبنـاء القـدرات ورفع مســـــــــــــــتوى الوعي  ثر التكنولوجيا 
على حياة الأصــــخا  ذوي الإعاقة. ومن ثمار ا هود التي اضــــطلعت 

ة يراعي ا صـــــــــائا ال قافية بها قطر تطوير قاموش عربي للغة الإصـــــــــار 
للعالم العربي. ولري العمل حاليا على إصـــــــــــــــدار قاموش عربي موحد 
للغة الإصـــارة يدعم  يع ايلول التكنولوجية للصـــم. وتســـتضـــيلي قطر 
م  را ســـــــنويا للباح لأ والمبتكرين والمهنيلأ لاســـــــتعراض ابر التطورات 

 في مجال التكنولوجيا المساعدة.
)المراقبة عن الايناد الأوروبي للصـــــم(:  ونا  السيييييدة  لسييييي - 46

قالت إن منظمتها تعتقد اعتقادا قويا أنه عند قيام المصــــــــمملأ بتطبيق 
التصــــــميم العام وتطوير تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات  صــــــائا 
تناســــــــب المســــــــتخدملأ الصــــــــم، م ل الاهتزاا المخصــــــــا، والتنبيهات 

وين ان  والتر ة، يتعلأق عليهم المرئية، ولغة الإصـــــــــــــــارة، وبيارات التد
أن يتعاونوا مع أصخا  من الصم ومع ا براء بدءا من المراحل الأولى 
وطوال مراحل عملية التطوير من أجل ينديد العوائق المحتملة و نقبها 
وتقديم منتنات مفيدة حقا للمســـــــــــتخدملأ. وح ت ايكومات على 

ســـات. وقالت إن ضـــرورة العمل مع منظمات الصـــم على وضـــع الســـيا
الدول الأطراف في الاتفاقية ينبغي أن تعمل على ضـــــــــــــــمان أن تكون 
بدمات الاتصـــــالات الهاتفية وبدمات الطوارئ ميســـــورة الاســـــتعمال 
من البداية إلى النهاية عن طريق الاتصــــــالات النصــــــية أو المرئية اننية. 
وعند مشــــــاهدة المحتوى الســــــمعي البصــــــري في التلفزيون وعلى صــــــبكة 

نترنـــــــت وبـــــــدمـــــــات الفيـــــــديو عنـــــــد الطلـــــــب، ينبغي أن يتمكن الإ
المســــتخدمون الصــــم من ابتيار لغة الإصــــارة أو التر ة أو كتابة النا 

 على الشاصة بلغاتهم المفضلة.
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وأكــــــــدت أن التكنولوجيــــــــات ا ــــــــديــــــــدة، بمــــــــا في ذلـــــــك  - 47
التكنولوجيــــات المســــــــــــــــــاعــــدة والتكنولوجيــــات القــــائمــــة على الــــذكــــاء 

بدور رئيســي في تيســ  المشــاركة الكاملة والمتســاوية الاصــطناعي، تقوم 
للصـــم في ا تمع. وأصـــارت إلى ضـــرورة الاســـت مار في البحث في مجال 
التكنولوجيات والنظم ا ديدة وتصـــميمها وتطويرها وإنتاجها وتوايعها 
للتاكد من توافرها بتكلفة ميســورة. وبالإضــافة إلى ذلك، ح ت ببراء 

التداب  التيســ ية ا اصــة بالصــم على المشــاركة  الصــم وا براء في مجال
في وضــــــــع وينديث المعاي  والســــــــياســــــــات والعمل مع دوائر الصــــــــناعة 
لضـمان التنفيذ الصـحيلإ للمعاي  والسـياسـات القائمة الرامية إلى دعم 

 تطوير الممارسات الابتكارية الميسورة الاستعمال.
لتذكاري لإعادة )المراقبة عن مركز صـــــــــــــــانتا ا السييييييييييييدة هانز - 48

التــاهيــل(: قــالــت إن النســــــــــــــــاء ذوات الإعــاقــة يُســـــــــــــــتبعــدن من مجــال 
التكنولوجيا، ويبدأ هذا الاســـــــــتبعاد من مرحلة المدرســـــــــة، ويرجع ذلك 
إلى حد كب  إلى كون المرأة غ  ظاهرة في المشـــــــــــــــهـد بشـــــــــــــــكـل بارا، 
واسفاض إمكانية التنقل، والقوالب النمطية. وعاوة على ذلك، ف ن 

وت بلأ ا نســـلأ في التعليم قد جعل من الصـــعب بشـــكل با  التفا
على النســـــــــــــــــاء ذوات الإعـــاقـــة الوصـــــــــــــــول إلى التكنولوجيـــا ووظـــائلي 
التكنولوجيا المتقدمة. ولهذا، لب على ايكومات تنفيذ ســـــــــياســـــــــات 
وبرامج واســــــــــــتراتينيات  ددة للتاكد من أن النســــــــــــاء ذوات الإعاقة 

دول كذلك أن تتخذ تداب  يصـــــــــــــــلن إلى التكنولوجيا. ولب على ال
باصـــــــــــة لكفالة  اية النســـــــــــاء ذوات الإعاقة من العنلي ا نســـــــــــا . 
ولتحقيق هذه الأهداف، من الضــــــروري توف  بيانات مصــــــنفة وإدراج 
هذه التداب  في الميزانيات الوطنية. وعاوة على ذلك، ينبغي أن تعمل 

في إلاد بيئات الدول مع النســاء ذوات الإعاقة والمنظمات المم لة لهن 
 وتكنولوجيات مواتية للمرأة.

)المكســـــــــــيك(: قال إن المناقشـــــــــــات  السيييييييييد هرناند ز ماا - 49
المتعلقة بالتكنولوجيا والرقمنة وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعُقد 
في توقيت مناســـــــــــب للغاية. وأصـــــــــــار إلى أن بلده اعتمد قانونا ايناديا 

لكية والبث يعزا تكاف  الفر  بشــــــان الاتصــــــالات الســــــلكية والاســــــ
المتاحة للأصـــــــــــخا  ذوي الإعاقة في ايصـــــــــــول على هذه ا دمات. 
فعلى ســبيل الم ال، تتاح بدمات التر ة على الشــاصــة والدبلنة ولغة 
الإصــارة لضــمان إمكانية اطاع الأصــخا  الذين يعانون من صــعوبة 

من أجل في الســـــــــــمع على أك ر البرامج الإببارية صـــــــــــعبية في البلد. و 
تعزيز تنفيذ القانون، اســتحد  المعهد الاينادي لاتصــالات الســلكية 
والاســـــــــــــــلكيــة مجموعـة من المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالاتصــــــــــــــــالات 

الســلكية والاســلكية الميســورة الاســتعمال لضــمان حقوق الأصــخا  
ذوي الإعاقة وتعزيز وصـــــــــــــــولهم إلى ا دمات. وىدد القانون أيضـــــــــــــــا 

صــــركات الاتصــــالات الســــلكية والاســــلكية للتاكد من التزامات على 
أن مواقعها الشـــــبكية ومعداتها وبدمات العماء التي تقدمها ميســـــورة 

 الاستعمال.
وقال إن المكســـــــــــــيك اعتمدت ســـــــــــــياســـــــــــــة صـــــــــــــاملة لتعميم  - 50

التكنولوجيا الرقمية وأنشات  نة لتطوير ايكومة الإلكترونية من أجل 
مكانية الوصـــــــــــول للأصـــــــــــخا  ذوي الإعاقة تعزيز الأحكام المتعلقة بإ

وفقا للمعاي  الدولية لإمكانية الوصــــــــــــــول. ومن المتوقع أن تتبع أجهزة 
الإدارة العامة وم ســـــــــــــــســـــــــــــــات الأعمال تلك الأحكام في تصـــــــــــــــميم 
التطبيقات والمواقع الشــبكية والمحتوى الرقمي. وبدأ من ت تشــغيل بوابة 

سورة الاستعمال تتيلإ لأك ر إلكترونية صبكية للحكومة الإلكترونية مي
مليون من الأصـــخا  ذوي الإعاقة إ اا العمليات الإدارية.  2.1من 

وعلى الرغم من ا هود الكب ة التي بـــُذلـــت لتنفيـــذ أحكـــام الاتفـــاقيـــة 
المتعلقة بالتكنولوجيا، والرقمنة، وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــــــالات، 

 في تلــك ا ــالات، فــ ن حكومــة بلــده تــدرك أنــه يلزم بــذل جهــد أكبر
ولـذلـك أعرب عن ترحيبـه بالأم لـة التي قـدمهـا المشــــــــــــــــاركون في حلقة 
النقاي على الممارســــــات ا يدة التي تضــــــطلع بها الدول لإاالة العوائق 

 التي تعرقل الوصول إلى التكنولوجيات.
)أيرلندا(: قالت إن التشـــــــــريع الوطني لبلدها  السييييييييدة  رو  - 51

م العام ينطبق على تصــــــــــــميم البيئات المبنية يتضــــــــــــمن تعريفا للتصــــــــــــمي
والمنتنات وا دمات وتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــالات. ومن المهم 
في هذا الصــــــــــدد إصــــــــــراكُ الأصــــــــــخا  ذوي الإعاقة وكبار الســــــــــن في 
التصـــميم العام من البداية والعملُ مع هيئات الصـــناعة والهيئات المهنية 

ل الم ال، عملت الهيئة الوطنية من أجل ينقيق هذه الغاية. فعلى ســـــــــبي
ل عاقة في أيرلندا م برا مع م ســــســــة مصــــرفية كبرى لتشــــنيعها على 
التواصــل مع الأصــخا  ذوي الإعاقة وغ هم بشــان تصــميم بدماتها 
المقــدمــة عبر الإنترنــت، بغيــة توســـــــــــــــيع نطــاق تغطيــة هــذه ا ــدمــات 

ضــــــــا على وينســــــــلأ مشــــــــاركة العماء. وتعمل الهيئة الوطنية ل عاقة أي
ضـــــــــمان التطوير المهني المســـــــــتمر في مجال التصـــــــــميم العام للعامللأ في 
قطاع التكنولوجيا، حيث تشـــــــــــــــكل ندرة ا براء في قطاع التكنولوجيا 
الواعلأ بمعاي  إمكانية الوصــول التحديا الرئيســي في الســعي إلى نشــر 

 التصميم العام للخدمات العامة.
ا(: قالت إن ساموا واصلت، )سامو  السيدة  اتينو أوتومابو - 52

من بال منظمتها الوطنية للدعوة، الضـــــغطا من أجل كفالة مشـــــاركة 
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الأصخا  ذوي الإعاقة في تصميم إنتاج التكنولوجيا وتنفيذه ورصده 
وتقييمه. وتتوفر لدى جامعة جنوب المحيط الهادئ قدرات  كقنها من 

. غ  أن  ويل توف  التكنولوجيــا الاامـة لـدعم الطاب ذوي الإعـاقـة
إنتاج التكنولوجيا للأصـــــــــــخا  ذوي الإعاقة م ل ينديا لبلدان منطقة 
المحيط الهادئ، بالنظر إلى مواردها المحدودة. ولذلك، يرُجى من الدول 
الأطراف أن تقـــدم الـــدعم لتحقيق إمكـــانيـــة وصـــــــــــــــول ا ميع وتوف  

د الاامة التكنولوجيا الشــــــاملة للنميع في المنطقة، لضــــــمان توافر الموار 
لتمتع الأصــخا  ذوي الإعاقة  قوقهم وحرياتهم الأســاســية على قدم 

 المساواة مع انبرين.
)ســـلوفينيا(: قالت إن تكنولوجيا المعلومات  السييييدة مي ار - 53

والاتصــــــــالات مهمة للغاية بالنســــــــبة للأصــــــــخا  ذوي الإعاقة، لأنها 
وتعزيز الإدماج. تتيلإ فرصـــــــــان لزيادة إمكانية الوصـــــــــول وتقليل ايواجز 

ولـــــــذلـــــــك ينبغي أن يوس ا تمع مزيـــــــدا من الاهتمـــــــام لتكنولوجيــــــا 
المعلومات والاتصـــــالات والرقمنة ولمســـــاعدة الأصـــــخا  ذوي الإعاقة 
على اكتســـــــــاب المهارات المتعلقة بالتكنولوجيات ا ديدة. وذكرت في 
هذا السياق أن تنفيذ مشروع لتحسلأ حياة الأصخا  الذين يعانون 

تى أنواع الإعاقة بدأ في سلوفينيا باستخدام تكنولوجيات متقدمة من ص
 لتسهيل استخدامهم للنقل المتعدد الوسائط. 

وأضــــــــــــافت قائلة إن معهد التاهيل ا امعي أطلق مشــــــــــــروعا  - 54
تُســـــــتخدم فيه التكنولوجيات وايلول المســـــــاع دة لتمكلأ الأصـــــــخا  

الاســــتقالية الوظيفية ذوي الإعاقة من ايصــــول على أقصــــى قدر من 
والســــــــــــــامة في البيئة المنزلية. ويتم ل الهدف من وراء ذلك أيضــــــــــــــا في 
 كلأ البحــث والتطوير في مجــالات إمكــانيــة الوصـــــــــــــــول الإلكترونيــة، 
دة، والعي  في بيئـــة  والإدمـــاج الإلكترو ، والتكنولوجيـــات المســـــــــــــــــاعـــ 

 ة التاهيل.مساع دة، وصبكة الإنترنت، والذكاء المحيطي، وهندسة إعاد
)المراقبة عن برنامج تبادل المواهب ا اصـــــة(:  السيييييدة أ ر  - 55

بكفـــالـــة إدمـــاج من  2030قـــالـــت إن الـــدول التزمـــت في بطـــة عـــام 
تخلفوا عن الركب وبايد من مخاطر تعرضــــــــــهم لصــــــــــدمات اقتصــــــــــادية 
واجتمــــاعيــــة وبيئيــــة. وتوفر الاتفــــاقيــــة الإطــــار الاام لتحقيق أهــــداف 

ة لصــاط الأصــخا  ذوي الإعاقة من بال نهج قائم التنمية المســتدام
على ايقوق. وعلى الرغم من التقــــــدم المحرا، لا تزال هنــــــاك فنوة 
هائلة، لا ســـيما فيما يتعلق بتنفيذ ورصـــد الإدماج والتمكلأ والمســـاواة 

 في عالم متغ .
وأضــــــــــــــــــافــــت قــــائلــــة إن ايواجز التي تقلي حــــاليــــا في وجـــه  - 56

الاتصـــــــــــــــــــالات تعني حرمـــــان الأصـــــــــــــــخـــــا  تكنولوجيـــــا المعلومـــــات و 

الإعاقة من الوصــــــــول إلى ا دمات الأســــــــاســــــــية، وتتضــــــــرر منها  ذوي
النســـــــــــــــاء والفتيات على وجه با . ورأت أن تكنولوجيا المعلومات 
والاتصـــالات تشـــكل أمرا كماليا بالنســـبة لغ  المعوقلأ، لكنها تعد من 

ســــــــبة الضــــــــرورات بالنســــــــبة للأصــــــــخا  ذوي الإعاقة، لا ســــــــيما بالن
للشباب منهم وفي سياق التعليم. وأكدت على ضرورة توف  مزيد من 
البيانات المصــــــنفة عن الإعاقة من أجل إطاع واضــــــعي الســــــياســــــات 
على الصـــــــــــــــعيــد الوطني على ال غرات والتحــديات المتعلقــة بتكنولوجيــا 
المعلومات والاتصالات ومن أجل  كينهم من رصد إدراج الأصخا  

يذ الاتفاقية. وصـــددت على أن وضـــع الســـياســـات ذوي الإعاقة في تنف
غ  كــافو وعلى أن تنفيــذهــا الفعلي هو مــا يتســـــــــــــــم  ويــة حــاسمــة. 
وقـــالـــت إن الشـــــــــــــــراكـــات بلأ القطـــاعلأ العـــام وا ـــا  لتعزيز لول 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للنميع لب أن ينصل على  ويل 

لإعاقة في كاف. ومن المهم أيضــــــــا إسماع صــــــــوت الأصــــــــخا  ذوي ا
المنتدى الســياســي الرفيع المســتوى المعني بالتنمية المســتدامة. وقالت إنه 
من أجل ضــــمان المشــــاركة الكاملة للأصــــخا  ذوي الإعاقة في تنفيذ 

 الاتفاقية، من الضروري الالتزام بتحقيق العدالة في مجال التنمية.
 )المراقب عن الم ســـســـة الوطنية لمســـنيق  السيييد واو و غيبسييو  - 57

ليبريا وعن الرابطـة المتحـدة للمكفوفلأ في ليبريا(: قـال إن ليبريا تواجه 
ينـــديات بط ة فيمـــا يتعلق بتكنولوجيـــا المعلومـــات. وأضــــــــــــــــــاف أن 
المنظمتلأ اللتلأ م لهمــا  ــاجــة إلى دعم ا تمع الــدوس لتطوير برامج 
 كقن الأصـــــــــــــــخـا  ذوي الإعاقة في بلـده من البـدء في إحراا التقدم 

ينقق بالفعــل في بلــدان أبرى. وقــال إن ليبريا لا تزال متخلفــة  الــذي
عن الركب في هذا العالم المتغ ، وقد تفاقم هذا الوضـــــــع من جراء اثار 

 ايرب الأهلية.
)المملكة المتحدة(: قالت إن حكومة  البارونة بو يييييييييي وم  - 58

بلدها تقدر التكنولوجيا المســـــاع دة باعتبارها أداة تســـــملإ للأصـــــخا  
ي الإعاقة بالعي  في استقالية وبالتمتع بالمساواة في ايصول على ذو 

للوصــــــول ”الفر  الاجتماعية والمهنية. ولذلك اســــــت مرت في بطتها 
وفي بدلات الطاب المعوقلأ. وقد ســاعدت هذه ا طط  “إلى العمل

في إلاد ســوق للتكنولوجيا المســاع دة، من بال بلق الطلب عليها. 
حكومة بلدها تدعم أيضا الابتكار والتكنولوجيا في وأضافت قائلة إن 

مجالات م ل الصحة الرقمية. وتعود هذه التداب  على المملكة المتحدة 
بفوائـــد اقتصــــــــــــــــــاديـــة، حيـــث ت دي إلى تطوير ا برة البح يـــة، ونقـــل 
الأ ا  إلى الســــــــــوق، وبناء ســــــــــوق اســــــــــتهاكي. ورأت أن من المهم 

تطوير التكنولوجيا المســـــــــاع دة، من العملا معا وتبادل المعارف بشـــــــــان 
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أجل ينقيق الأهداف المشتركة للأصخا  ذوي الإعاقة في  يع أ اء 
العالم. وقالت إن المملكة المتحدة كانت من الشـــــــــــــركاء الم ســـــــــــــســـــــــــــلأ 

(، وهي صــراكة بالغة ATscaleللشــراكة العالمية للتكنولوجيا المســاعدة )
في بالتكنولوجيا مليون صـــــــــــخا إضـــــــــــا 500الأوية تهدف إلى تزويد 

 .2030المساع دة  لول عام 
)مالطة(: قال إن حكومة بلده تقدم مجموعة  السيييييد  يييييي - 59

من ا دمات للأصـــــــــخا  ذوي الإعاقة، بما في ذلك التمويل المدعوم 
للأجهزة المســـــــــــــاع دة م ل أجهزة تقوية الســـــــــــــمع والكراســـــــــــــي المتحركة 
ومعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــــــــالات. وتبُذل جهود في بلده 

، بســـــــــبل منها التدريب على حاليا لزيادة توافر التكنولوجيا المســـــــــاع دة
اســـتخدام الأجهزة المســـاع دة ووضـــع توصـــيات بشـــان الأجهزة الأك ر 
ماءمة للأصــــــــــخا  ذوي الإعاقة. وتتعاون مالطة أيضــــــــــا مع الايناد 
الـــــدوس لاتصــــــــــــــــــــالات لتنظيم م  ر تيســـــــــــــــ  الوصـــــــــــــــول في أوروبا 

(Accessible Europe الذي ســــــــينعقد في مالطا في وقت لاحق من )
وســـــــــــــــيتنـــاول عـــددا من القضـــــــــــــــــايا المتعلقـــة بتكنولوجيـــا  2019عـــام 

 المعلومات والاتصالات. 
)إســــــــبانيا(: قال إن إجراءات  مختلفة  السيييييييد  يييييييي ا بر ز - 60

ذت في بلده لتعزيز تســـــــــــــــخ  التكنولوجيا لصـــــــــــــــاط الأصـــــــــــــــخا   اتخخ
ن قانون في عام  ذوي يلزم القنوات التلفزيونية  2010الإعاقة. وقد ســـُ

بتوف  عرض نصـــــــــــــــي لنســـــــــــــــبة عالية من المحتوى الذي تب ه ايكومية 
وبتر تها إلى لغة الإصـــــــــــارة. ومع ذلك، هناك مشـــــــــــاكل تتعلق بنوعية 
العروض النصـــــــــــــية والتر ات بلغة الإصـــــــــــــارة، وكذلك بالموضـــــــــــــوعات 
هُل على ذوي الإعاقة  والأوقات التي يتم فيها بث المحتوى الذي ياســـــــــــــــع

لا لري دائما تســـهيل الوصـــول إلى  الوصـــول إليه. فعلى ســـبيل الم ال،
المضــــــمون ال قافي. ولذلك، ف ن حكومة بلده  ري حاليا اســــــتعراضــــــا 
لذلك القانون. وفي العام الماضــي، صــدر مرســوم ملكي بشــان إمكانية 
الوصــــــــــول إلى مواقع القطاع العام على الإنترنت وإلى تطبيقاته النقالة، 

ة الوصـــــــــــــــول في اســـــــــــــــتكمـــــــالا للنهود التي تبـــــــذل لتنظيم إمكـــــــانيـــــــ
 ا ا . القطاع
ورأى أن رصــــــــــد الامت ال لقواعد إمكانية الوصــــــــــول والمعاقبة  - 61

على عدم الامت ال لها أمر مهم للغاية أيضـــــــــــــا. وقال إن لدى حكومة 
بلده مكتبان لتلقي الشــــــــــــكاوى من  يع الأصــــــــــــخا  الذين انتُهكت 
حقوقهم بســـــــــــــــبــب إعــاقتهم، كمــا أن لــديهــا اليــة للمعــاقبــة على عــدم 

في المائة من الشـــــــــــــــكاوى المقدمة  90الامت ال. وقد أبلس المكتب  ن 
 تتعلق بعدم توافر إمكانية الوصول إلى التكنولوجيا.

)ناميبيا(: قالت إن التكنولوجيا  ن وبي -السييييييييدة مانوم   - 62
والرقمنة وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــــــالات في غاية الأوية لتمكلأ 

هذا العالم المتغ . وتعمل واارة تكنولوجيا  الأصـــــخا  ذوي الإعاقة في
المعلومات والاتصالات الوطنية على وضع سياسة  رقمية صاملة وإطار  
اســـــــــــــــتراتيني لتوجيه العمليات الرقمية في ناميبيا وايفا  على الزبم 
ايــاس  و الرقمنــة. وعاوة على ذلــك، هنــاك بطط لــدفع ا هــات 

م  و تطوير مجموعة من المنتنات صــاحبة المصــلحة من القطاعلأ العا
وا دمات. وقد أدت صــعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصــالات التابعة 
لواارة التعليم والفنون وال قــافــة دورا اســـــــــــــــتشــــــــــــــــاريا حــاسمــا في صـــــــــــــــراء 
التكنولوجيا للأطفال ذوي الإعاقة وفي توف  ضـــــــــــــــمان ا ودة والدعم 

 للمدارش في ناميبيا. 
لننة المعنية  قوق الأصـــــــــــــــخا  ذوي )ال السييييييييييييد بونتا  - 63

الإعـــاقـــة(: قـــال إن اللننـــة تـــدرك مـــدى أويـــة تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصـــــــالات التي يســـــــهل الوصـــــــول إليها، بما في ذلك التكنولوجيات 

، (2014) 2المســـــــاع دة. فقد صـــــــرحت اللننة، في تعليقها العام رقم 
الكيفية التي مكن بها ينقيق إمكانية الوصــول، وتبنقت مفهوما التصــميم 
العام واسـتخداما التكنولوجيا المسـاع دة القائمة على المعاي  المعترف بها 
دوليا، ودعت ايكومات إلى اســــــــــــتخدام ســــــــــــياســــــــــــات وتشــــــــــــريعات 
المشــــــــــتريات العمومية لتشــــــــــنيع وتعزيز جهود ينقيق مزيد من إمكانية 

صول. غ  أن العديد من الدول الأطراف لا تتوفر لديها حتى انن الو 
معاي  معترف بها لإمكانية الوصـــــــــــــــول، والدول التي تتوفر لديها هذه 
المعاي  لا تتخذ غالبا تداب  عقابية في حالة عدم الامت ال لها. وغالبا 

ف بها ما لا تتوافق المعاي  الوطنية لإمكانية الوصـــــول مع نظ اتها المعتر 
دوليا، لا ســــــــــيما في مجال إمكانية الوصــــــــــول إلى تكنولوجيا المعلومات 
والاتصـــالات، وهو ما ي دي إلى مشـــاكل على صـــعيد قابلية التشـــغيل 
البيني في  يع أ اء العالم. وقال إن الدول الأطراف ينبغي أن تك لي 
جهودها من بال اتخاذ تداب  قانونية وإدارية تضــــمن التطبيق الفعقال 
للحوافز على الامت ال لتيســــــــــ  الوصــــــــــول وللعقوبات المفروضــــــــــة على 

 ا هات التي لا  ت ل لهذا التيس . 
(: Vision Australia)المراقب عن منظمة  السيد  يي  يز - 64

قال إنه من المهم تشنيع الأصخا  ذوي الإعاقة على ايصول على 
ندسة والرياضيات. صهادات علمية في مجالات العلوم والتكنولوجيا واله

وأفاد  نه  كن من دراسة الهندسة الكهربائية رغم معاناته من الإعاقة 
البصــــــرية، وأبدى أســــــفه من حصــــــول عدد قليل جدا من الأصــــــخا  
ذوي الإعاقات على صـــــــــــــــهـادات حاثلـة. وقال إن الأصـــــــــــــــخـا  من 

https://undocs.org/ar/S/RES/2%20(2014)
https://undocs.org/ar/S/RES/2%20(2014)
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التنربة المعاصــــــة ينبغي أن يشــــــاركوا في تصــــــميم تكنولوجيا مكن  ذوي
ليها وتعود بالنفع ليس فقط على الأصـــخا  ذوي الإعاقة، الوصـــول إ

بـــل وعلى ا تمع عمومـــا. وقـــال إن من المهم جعـــلا التكنولوجيـــا التي 
فة، وباصــــة المنتنات المتخصــــصــــة لمكن الوصــــول إليها ميســــورة التك

 التي تقتصر فوائدها على الأصخا  ذوي الإعاقة.
ســياســات في م ســسـة )الزميلة في مجال ال السيدة نارا يما  - 65

LIRNEasia وكب ة الزماء ومـــــــديرة البرامج في المبـــــــادرة العـــــــالميـــــــة ،
لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات الشـــاملة(: قالت إن من الضـــروري 
العمل مع الأصــــــخا  ذوي الإعاقة على ضــــــمان أن تصــــــبلإ إمكانيةُ 
الوصــــــــول والتصــــــــميمُ العام متنذرين في  يع القطاعات، بما في ذلك 

تعليم والصــــحة والتمويل والاتصــــالات. فه لاء الأصــــخا  مكن أن ال
يســـــاعدوا في توجيه عمليات وضـــــع الســـــياســـــات وتنفيذها. ولب أن 
يُكفال في هذا الصـــــدد توف  الموارد والقدرات الكافية. وعلى الرغم من 
وجود حلول عالمية، يتعلأ أيضـــــــــــــا ينديد ايلول المناســـــــــــــبة لكل بلد. 

ـــدول الأطراف في أقرب وقـــت حكن إلى وينبغي أن ينضـــــــــــــــم  ي ع ال
معاهدة مراك  لتيســــــــــــــ  النفاذ إلى المصــــــــــــــنفات المنشــــــــــــــورة لفائدة ”

الأصـــــــــــخا  المكفوفلأ أو معاقي البصـــــــــــر أو ذوي إعاقات أبرى في 
، وذلـــك لتمكلأ الأصـــــــــــــــخـــا  ذوي الإعـــاقـــة من “قراءة المطبوعـــات

 الاستمتاع بقراءة كتب يسهل عليهم الاطاع عليها.
)نائب الرئيس لشــ ون الاســتراتينية والتنمية  سيييد ثر ييتو ال - 66

على الصـــــــــــــــعيــــد العــــالمي في المبــــادرة العــــالميــــة لتكنولوجيــــا المعلومــــات 
والاتصــــــــالات الشــــــــاملة(: أصــــــــار إلى أن منظمته وضــــــــعت أداة لتقييم 
كيفية اســــــــــتخدام المدن للبيانات والتكنولوجيا من أجل ســــــــــد الفنوة 

على اســـــــتخدامها. وذكر أن هناك  الرقمية، وصـــــــنع الدول الأعضـــــــاء
نقصـــا في البيانات المصـــنفة المتعلقة بالأصـــخا  ذوي الإعاقة في  يع 
أ اء العالم، وأصـــــــــــار إلى أن البيانات الموجودة لا تُســـــــــــتخدم على  و 
فعال. وفيما يتعلق بالتعاون ايكومي الدوس، رأى أن من الضــــــــــــروري 

ظاما. واعتبر أن أفضــــــــــــل تبادل الممارســــــــــــات ا يدة على  و أك ر انت
الممارســـــــــــــــات التي حددتها الرابطة الدولية للمهنيلأ في مجال إمكانية 

 الوصول قد تكون مفيدة للدول الأطراف.
)ا ب ة الأقدم في الوحدة المعنية  السيييدة بي ييينسيييا بور رو - 67

بالإعاقة والإدماج في المفوضية الأوروبية(: قالت إن التشريع قادر على 
ينول. وينبغي أن توضـــــــــــــــع قواعد يندد بوضـــــــــــــــوح صـــــــــــــــديد إحدا  

الالتزامــات وايقوق. وهنــاك موارد و ــاذج في  يع أ ــاء العــالم مكن 
اســتخدامها عند صــياغة م ل هذا التشــريع. وينبغي أن تتضــافر ا هود 

الدولية لوضــــــــــع معاي  تكون متاحة للنمهور وينتوي على تفاصــــــــــيل 
. ويتعلأ تعزيز قدرات المهنيلأ في حول كيفية ينقيق إمكانية الوصـــــــــول

القطاعلأ العام وا ا  من بال التدريب، لضـــــــــــمان ينقيق إمكانية 
الوصـول إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات وإنفاذها. ولب أيضا 
تدريب المســـــــــــــتخدملأ على اســـــــــــــتخدام  يع ا اصـــــــــــــيات المدمجة في 

تواصــــــــل في المنتنات وا دمات. ويتعلأ كفالة الاســــــــت مار بشــــــــكل م
البحث والتكنولوجيا من أجل ايفا  على إمكانية الوصـــــــــــــــول وبدء 

 العمل بمتطلبات إمكانية الوصول في مجالات جديدة. 
)المســـتشـــارة المعنية بإدماج منظور الإعاقة  السيييدة ماتسييينن - 68

بواارة بارجية فنلندا(: تكلمت عن طريق وصـــــــــــــــلة فيديو، فقالت إن 
قــــات المتعــــددة التي تتكون منهــــا هويات من المهم عــــدم إغفــــال الطب

الأصــــــــــــخا  ذوي الإعاقة. وينبغي التصــــــــــــدي للتمييز المتعدد الأبعاد 
ومعا ة مسالة وصول النساء ذوات الإعاقة إلى التكنولوجيا، في ضوء 
القضــــــــايا ا نســــــــانية في مختللي البلدان وال قافات. ويشــــــــكل إصــــــــراك 

أمرا بالس الأوية من الأصـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة في تطوير التكنولوجيا 
أجل ضـــــــمان وصـــــــولهم إلى ا دمات. وينقيقا لهذه الغاية، لب اتخاذ 
بطوات تســهقل على الأصــخا  ذوي الإعاقة أن يدرســوا التكنولوجيا 
والتصـــميم وأن يصـــبحوا  ترفلأ في ا الات ذات الصـــلة. وفيما يتعلق 
ـــاك أنظمـــة على الصـــــــــــــــعيـــدين الوطني  بالبيـــانات، ينبغي أن تكون هن

 والدوس.
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