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  )١( A/INF/67/3.  
  

تاريخ افتتاح دورة الجمعية العامة السابعة والستين وتاريخ اختتامها
، إلى الاثنين، ٠٠/١٥، الساعة ٢٠١٢سبتمبر / أيلول١٨من الثلاثاء، 

 ٢٠١٣سبتمبر /أيلول  ١٦

 
  )١(والستينالسابعة  لجمعية العامةاة لدورة المناقشة العام

  ٢٠١٢أكتوبر / تشرين الأول١سبتمبر، إلى الاثنين، / أيلول٢٥من الثلاثاء، 

   المستوى الرفيعالاجتماع
  بشأن سيادة القانون على الصعيدين الوطني والدوليالاجتماع الرفيع المستوى 

  ٢٠١٢سبتمبر /أيلول ٢٤الاثنين، 
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  أسئلة يتكرر طرحها   
  
الـــسابعة كيـــف يمكـــن الاتـــصال بـــرئيس الـــدورة       - ١

  والستين للجمعية العامة؟
  )صربيا(فوك يريميتش السيد سعادة   
  ؛ 7555-963 (212)-1: اتفاله  
  .3301-963 (212)-1: فاكسال  
يقع مكتب الـرئيس في الطـابق الثـاني         [ NL-02080: الغرفة  

  ).٢٢ انظر الصفحة] (المرج الشمالي من مبنى
  

في قاعـة   توزيعهـا    كم عـدد نـسخ البيانـات المطلـوب          - ٢
  تقديمها؟ الجمعية العامة؟ أين ومتى يمكن

إلى مــوظفي شــؤون المــؤتمرات  ينبغــي أن يقــدم مــسبقا    
 نسخة مـن نـص البيانـات الـتي سـيدلى بهـا              ٣٠حد أدنى قدره    

في الاجتماعات الرفيعة المـستوى والمناقـشة العامـة، وفي حالـة            
ــوفير      ــود تـ ــن الوفـ ــى مـ ــذلك يرجـ ــام بـ ــدم القيـ ــسخ ١٠عـ  نـ

 نــسخة ٣٥٠وتلــزم . بيــانمتــرجمين الــشفويين قبــل الإدلاء بلل
زيـع نـص البيانـات علـى جميـع          إذا كانت الوفود ترغـب في تو      

الوفود والمراقبين والوكالات المتخصصة والمتـرجمين الـشفويين        
أمــا الوفــود . ومحــرري المحاضــر الحرفيــة والمــوظفين الــصحفيين 

الـــتي ترغـــب في تعمـــيم بياناتهـــا إلكترونيـــا عـــن طريـــق بوابـــة 
الخدمات الإلكترونية الـتي تتيحهـا الأمانـة العامـة فيمكنـها أن             

ــروني     ترســل بيانه ــ ــد إلكت ــوان بري ــط إلى عن ــل ســاعتين فق ا قب
ــيعلن عنــه في يوميــة الأمــم المتحــدة، أو يمكنــها أن ترســل        س

  .نسخة من البيان من أجل مسحها وتحميلها على البوابة
ــل       ــن أجـ ــودة مـ ــة الموجـ ــات الأمنيـ ــالنظر إلى الترتيبـ وبـ

الاجتمــاع الرفيــع المــستوى والمناقــشة العامــة، ينبغــي أن يقــوم  
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 البيانــات إلى منطقــة الاســتلام الموجــودة خلــف   بتقــديم نــسخ
 ٠٠/٩ والــساعة ٠٠/٨قاعــة الجمعيــة العامــة مــا بــين الــساعة 

د لديه تصريح لدخول الأمم المتحـدة سـاري         صباحا ممثل للوف  
    )٤انظر الصفحة . (المفعول

هل يمكن توزيع وثائق أو أي مواد أخرى ذات صلة   - ٣
ة مــن أجــل معيــة العامــبموضــوع الجلــسة في قاعــة الج

  تلك الجلسة؟
ــدء        ــل ب ــة قب ــة العام ــة الجمعي ــوزع في قاع لا يمكــن أن ت

. الجلسة أو أثناءها إلا وثائق الأمم المتحدة وبيانات المـتكلمين         
ــو  ــة  ويمكـــــن توزيـــــع أي مـــ ــلة في قاعـــ اد أخـــــرى ذات صـــ

العامة بعدما يأذن رئيس فـرع شـؤون الجمعيـة العامـة             الجمعية
ــذلك ــاتف الفرعــــــي ( بــــ ــة  في، 2336-3الهــــ  ،IN-0610الغرفــــ

Innovation Building, 300 East 42nd Street( المــــــــدخل علــــــــى ،
  ).GA-200 في الغرفة ،9110-3 أو ،)الجادة الثانية

  
  )١(؟ أو مقررما هي إجراءات تقديم مشروع قرار  - ٤

ــسخة      •   ــة المعتمــدين بتقــديم ن ــدوبي البعث يقــوم أحــد من
ــة ــة تمـــشفوعة إلكترونيـ تـــضمن نـــص  بنـــسخة ورقيـ

ــرارمــشر ــرروع الق ــهائي أو المق ــالتوقيع   الن ، ويقــوم ب
شـؤون الجمعيـة العامـة      فـرع   عليه في حضور موظف     

  ؛ أو المقرراتالمسؤول عن تجهيز مشاريع القرارات

__________ 

 لأغـــراض تقـــديم مـــشاريع إرشـــاداتيوجـــد مبـــدأ تـــوجيهي يتـــضمن  )١(  
ــع     ــى الإنترنـــــــت في الموقـــــ ــة علـــــ ــة العامـــــ ــرارات في الجمعيـــــ القـــــ

http://www.un.org/ga/65/resolutions.shtml.  
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بتقــديم أو المقــرر يقــوم الوفــد مقــدم مــشروع القــرار    •  
 هنـاك   قائمة بالمشتركين في تقديم المـشروع، إن كـان        

  أي مشتركين معه في تقديمه؛
الجديـد إلى قـرار     أو المقـرر    إذا استند مـشروع القـرار         •  

القـرار الـسابق مـن نظـام الوثـائق       يـل   ترتسابق، يمكـن    
، مـع   http://ods.un.orgفي الموقـع     الرسمية للأمم المتحدة  

إجراء التغييرات اللازمة، ويكون النص الجديـد بخـط         
لــى الــنص غــير المطلــوب داكــن، وتوضــع علامــات ع

  تبيّن حذفه؛
علـى  أو المقـررات    القرارات  مشاريع  جّع بقوة مقدمو    يُش  •  

إلكترونيــا بواســطة أو مقــرراتهم تقــديم مــشاريع قــراراتهم 
ولكن الإجراءات التي تحددها الجمعية     . لكترونيالبريد الإ 

ــاين   ويرجــى الاتــصال . العامــة واللجــان الرئيــسية قــد تتب
إجـراء متعلـق      أي بـشأن المعنية  بأمين سر اللجنة الرئيسية     

  ).٣٦ إلى ٢٧ات الصفح انظر (لتقديمبا
  
ــشارك في تقــديم      - ٥ ــة عــضو أن ت كيــف يمكــن لأي دول

  ؟ أو مقررمشروع قرار
لدول الأعضاء التي ترغب في المشاركة في تقديم        يتعين على ا    

علـى اسـتمارة الاشـتراك في    بعينـه أن توقـع   أو مقـرر   مشروع قـرار    
الـتي تقـوم بتنـسيق      الدولـة العـضو     ) ١: (لـدى تقديم القرار أو المقرر     

ــرار   ــشروع الق ــرر م ــة   ) ٢(أو أو المق ــرع شــؤون الجمعي موظــف ف
في قاعـة الجمعيـة   أو المقررات العامة المسؤول عن مشاريع القرارات    

 خـلال الجـزء     -الأمـاكن التاليـة     العامة أثناء الجلسات العامة، أو في       
في ) ديـسمبر / كـانون الأول   -سـبتمبر   /أيلـول (الرئيسي مـن الـدورة      

خـلال الجـزء المـستأنف      و في مـبنى المـرج الـشمالي؛         NL-01033فة  الغر
ــدورة  ــن الــ ــة : مــ ــبنى IN-0615Bفي الغرفــ  Innovation Luggage في مــ
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)300 E. 42nd Streetالمــدخل علــى الجــادة الثانيــة، الطــابق الــسادس ،( .
يمكــن الاشــتراك في تقــديم أي قــرار أو مقــرر عــن طريــق أي    لاو

  .د الإلكتروني، أو غير ذلكأو البرينوع من المراسلة، 
تجــدر الإشــارة إلى أن الاشــتراك في تقــديم قــرار لا يمكــن  و  

 .بوله بعد اعتماد مشروع القرارق
  

كيف يمكن الحصول على نـسخة بيـضاء مـن نمـوذج              - ٦
ــت( ــشروع   ) مارةاســ ــديم مــ ــتراك في تقــ ــرارالاشــ  قــ
  ؟مقرر أو

يمكــــن الحــــصول علــــى نــــسخة بيــــضاء مــــن نمــــوذج    
من مكاتب فرع شؤون الجمعيـة العامـة،        اك  الاشتر) استمارة(

ــة ــن قا IN-0636B الغرفـــ ــاء   أو مـــ ــة أثنـــ ــة العامـــ ــة الجمعيـــ عـــ
  .العامة الجلسات

ظهــر في المحاضــر يمــا هــو الإجــراء الــذي يُتخــذ كــي   - ٧
الحرفيــة كيــف كانــت دولــة عــضو تعتــزم التــصويت  

  ؟ أو مقرر على مشروع قرار
قدمــه باســتطاعة أي عــضو في الوفــد أن يمــلأ نموذجــا ي    

ــضاف حاشــية إ     ــة وست ــة العام ــرع شــؤون الجمعي لى المحــضر ف
  . المذكورةالحرفي للجلسة

  
مــن أيــن يمكــن الحــصول علــى نــسخة مــن ســجل          - ٨

  المعتمد؟أو المقرر التصويت على مشروع القرار 
توزع سجلات التـصويت علـى جميـع الـدول الأعـضاء           

ويمكـن  .  أو المقـرر   في قاعة الجمعية العامـة فـور اعتمـاد القـرار          
ــرع        ــن ف ــسجلات م ــذه ال ــن ه ــسخ م ــى ن ــضا الحــصول عل أي

 وســــجلات .IN-0636B في الغرفــــة شــــؤون الجمعيــــة العامــــة
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 باسـتخدام رقـم القـرار       علـى الإنترنـت   متاحة أيـضا    التصويت  
) A/RES/64/148الوثيقــــة مــــثلا دخل بوصــــفه يُــــ( الــــصلة ذي
  .http://www.un.org/ga/search/voting.aspالموقع  في
  
مــن أيــن يمكــن الحــصول علــى نــسخة مــن القــرار          - ٩

  المعتمد؟المقرر  أو
 أسـابيع مـن اعتمادهـا، في        بـضعة تصدر القرارات، بعد      

وقبــل ذلــك، يــرد . /A/RES الرمــز الــتي تحمــلمجموعــة الوثــائق 
 نظــام ، وفي“L”الرمــز الــتي تحمــل الــنص في مجموعــة الوثــائق 

أو في تقريــر اللجنــة  ) ODS(ة للأمــم المتحــدة  الوثــائق الرسمي ــ
المعنيــــــــة، أو في الموقــــــــع الــــــــشبكي للجمعيــــــــة العامــــــــة  

)www.un.org/ga () ــصفحة ــر الـ ــصوص  . )٥٠ انظـ ــصدر نـ وتـ
 للوثــائق الرسميــة  ٤٩المقــررات بوصــفها الملحــق   القــرارات و

  .)(Vol.III)إلى  A/65/49 (Vol.I)مثلا ( في ثلاثة مجلدات للدورة
ــضمن و   ــادة يتــ ــدان عــ ــرارات  الأول والمجلــ ــاني القــ الثــ

 علــى والمقــررات المعتمــدة خــلال الجــزء الرئيــسي مــن الــدورة 
المجلد الثالـث القـرارات والمقـررات المعتمـدة         التوالي، ويتضمن   

  .خلال الجزء المستأنف
مـــن أيـــن يمكـــن الحـــصول علـــى قائمـــة المرشـــحين   - ١٠

  لانتخابات الجمعية العامة؟
ــوافرة لأعـــــــضا قائ   ء الوفـــــــود مـــــــة المرشـــــــحين متـــــ
ــى ــع علـــــــ ــحين   الموقـــــــ ــشبكي للمرشـــــــ ) CandiWeb(الـــــــ

)https://eroom.un.org/eRoom .(للــــــــــــدخول إلى موقــــــــــــع و
CandiWeb ،ــى ــة إلى  يرجــــــ ــالة إلكترونيــــــ ــال رســــــ    إرســــــ

missions-support@un.int ــالة ب أو ــاكسرســــ ــرقم الفــــ   إلى الــــ
ــسارات الأ . 963-0952 (212)-1 ــق بالاستفـ ــا يتعلـ ــرى وفيمـ خـ

ــشأن  ــاتبـ ــساتالانتخابـ ــة، في الجلـ ــى ي  العامـ ــصال ارجـ لاتـ

http://www.un.org/ga/search/voting.asp�
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ــوري علـــى  ــاري موتـ ــسيدة مـ ــاتف  بالـ  2337-963 (212)-1الهـ
ــا  أو3783-963 (212)-1الفــــاكس  أو وقــــع الم  علــــىإلكترونيــ

muturi@un.org.  
   إجراء طلب إدراج بند في جدول الأعمال؟هوما  - ١١

مــال ينبغــي أن يوجــه طلــب إدراج بنــد في جــدول الأع  
إلى الأمين العام وإذا أمكن مع نسخ إلى فرع شـؤون الجمعيـة             

 عمـال الأطلب إدراج بند في جدول      وينبغي أن يوجه    . العامة
ــت ل ــ ــادة    المؤق ــا للم ــة، وفق ــة مقبل ــام  ١٣دورة عادي ــن النظ  م
 .افتتــاح الــدورةعلــى الأقــل مــن  ســتين يومــا قبــل الــداخلي، 

ل في جــــدوتكميلــــي  طلــــب إدراج بنــــد قــــدموينبغــــي أن ي
ثلاثـين  قبـل    مـن النظـام الـداخلي،     ١٤، وفقـا للمـادة      عمالالأ

مــن  ٢٠ووفقــا للمــادة . افتتــاح الــدورةعلــى الأقــل مــن يومــا 
يُــشفَع كــل بنــد يُقتــرح إدراجــه في جــدول  النظــام الــداخلي، 

، إن أمكـن، بوثـائق       أيـضا  يُـشفَع والأعمال بمذكرة إيـضاحية،     
  .أساسية أو بمشروع قرار

ل على برنـامج عمـل كـل لجنـة          كيف يمكن الحصو    - ١٢
   الرئيسية؟من اللجان

ــامج عمــل   يــصدر مــشروع     ــزمني لبرن الجلــسة الجــدول ال
ــة في  ــوزالعام ــه/تم ــن   يولي ــرة م ــول، ويغطــي الفت ــبتمبر /أيل إلى س

ــانون الأول ــسمبر/كـــ ــر   . ديـــ ــدول في أواخـــ ــستكمل الجـــ ويُـــ
ــول ــة    ســبتمبر /أيل ــز الوثيق ــة تحــت رم ــشة العام  INFخــلال المناق

الاتصال بأمين سر اللجنة الرئيـسية  ويمكن   ).A/INF/67/4 مثلا(
إلى  ٢٧انظر الـصفحات    ( للحصول على برنامج العمل      المعنية
ــسية، و   ).٣٦ ــان الرئيـ ــر اللجـ ــاء سـ ــاء أمنـ ــرد أسمـ ــاكن  وتـ أمـ

  .A/INF/67/2مكاتبهم، وأرقام هواتفهم في الوثيقة 
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للحــــصول علــــى  كيــــف يمكــــن تقــــديم طلــــب      - ١٣
  المراقب؟ مركز

ــررت الجمع   ــا   قـــ ــة، في مقررهـــ ــة العامـــ ، ٤٩/٤٢٦يـــ
ــصر مــنح مركــز المراقــب في المــستقبل علــى الــدول       ” أن يقت

وعلى المنظمات الحكومية الدولية التي تغطي أنشطتها مـسائل         
الحـصول  ، وينبغي أن ينشأ طلـب       “ذات أهمية للجمعية العامة   

مركز المراقب عن دولة عـضو أو دول أعـضاء في شـكل             على  
 العـام تتـضمن طلـب إدراج بنـد في           رسالة موجهـة إلى الأمـين     

ومــع مراعــاة شــرط النظــر في . جــدول أعمــال الجمعيــة العامــة
، الــتي )٥٤/١٩٥القــرار (البنــد مــن جانــب اللجنــة الــسادسة  

تجتمـــع خـــلال الجـــزء الرئيـــسي مـــن الـــدورة في الفتـــرة بـــين   
ديــسمبر، تقــدم هــذه الطلبــات /ســبتمبر وكــانون الأول/أيلــول

ــت ي  ــادة في وق ــال المؤقــت  في جــدول اا تــيح إدراجه ــع لأعم
ــة أو  ــدورة المقبلــــــــ ــة   للــــــــ ــة التكميليــــــــ ذات في القائمــــــــ

ــة    ويمكـــن .الـــصلة ــراقبين في الوثيقـ ــة المـ الاطـــلاع علـــى قائمـ
  .A/INF/66/5، مثلا /A/INF]الدورة الراهنة[5/
  

كيـف يمكـن ترتيـب إجـراء تـسجيل بالفيـديو للبيــان        - ١٤
ة؟ الذي سيلقيه رئيس دولـتي في قاعـة الجمعيـة العام ـ          

  وماذا عن التقاط الصور الفوتوغرافية؟ 
ــصوير بالفيــديو  ــرص فيــديو     : للت ــب ق ــود أن تطل يمكــن للوف
ــا وفــق نظــام   ــان NTSCرقمي ــا لكــل بي وتكــون الملفــات  .  مجان

 متاحـة أيـضا     MPEG4 (H.264) و   MPEG2شكال مثل   الرقمية بأ 
أمـا طلبـات    . عند الطلـب ويمكـن تتريلـها مـن نظـام الإنترنـت            

 NTSC Betacam SPنظـام    و NTSC DVD بنظـام    النسخ الإضافية 
أو أي طلبـات خاصـة أخـرى        طلبات التسجيلات الـسابقة      وأ
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ا  والأشـرطة الـتي قـدمت طلبـات بـشأنه     .فإنها تلبى مقابل رسم  
أمـا الأشـرطة    . دلاء بالبيـان  مسبقا تكـون عـادة متاحـة يـوم الإ         

 .المطلوبة بعد الإدلاء بالبيانات، فتتـاح في أقـرب وقـت ممكـن            
ولطلـب شـريط    . جميع الطلبات حسب ترتيب ورودها    ى  تلبّو

تسجيل فيديو لأحـد البيانـات، يرجـى الاتـصال بمكتبـة الأمـم              
  1561 963 (212)-1الهـــــــاتف (المتحــــــدة لأشــــــرطة الفيــــــديو    

البريـــــد و؛ 4501 963 (212)-1الفـــــاكس و ؛0656 963 (212)-1 و
ــروني ــواد البـــــث  ). videolibrary@un.org: الإلكتـــ ــاح مـــ وتتـــ

. التلفزيـــــوني الحـــــي عـــــبر شـــــركات التوزيـــــع التجاريـــــة     
يرجــــى الاتــــصال بتلفزيــــون الأمــــم المتحــــدة   وللاســــتعلام،

  ).3860 963 (212)-1؛ الفاكس 7650 963 (212)-1 الهاتف(
الرقمـي  ) jpg(ستتاح الصور في شـكل      : ةللصور الفوتوغرافي 

للـــصور   الأمـــم المتحـــدة الـــشبكيمـــن موقـــعمجانـــا لتتريلـــها 
)http://www.un.org/av/photo .(الاستفـــسارات   توجيـــهويجـــب

الفوتوغرافيـــة للأمـــم  بـــات المتعلقـــة بالـــصور إلى المكتبـــةوالطل
  6927 963 (212)-1 الهــــــــاتف (IN-0506Bالمتحــــــــدة، الغرفــــــــة 

البريـــــد و ؛1658 963 (212)-1كس الفـــــاو؛ 0034 963 (212)-1 و
ــروني ــة   .)photolibra@un.org: الإلكتـ ــات الخاصـ ــه الطلبـ وتوجـ
ارك غـارتن،  م ـ ى صــور فوتوغرافيــة أخــرى إلى   علــ للحصول
؛ Studio 4 :الغرفـة (الوحدة الفوتوغرافية للأمم المتحدة،      رئيس
ــ ــود  و.)garten@un.org ؛9652-367 (917)-1 اتفالهـ ــتبذل جهـ سـ
ــة      ل ــدات المتعلق ــه التقيي ــسمح ب ــات حــسبما ت ــة هــذه الطلب تلبي

  .)٧٢ الصفحة انظر(بتوافر الموظفين اللازمين 
  

mailto:videolibrary@un.org�
http://www.un.org/av/photo�
mailto:photolibra@un.org�


 

 

12-50138 

  
  دليل أعضاء الوفود  



 

12-50138 

  
  دليل أعضاء الوفود

  الستونو ةبعالساالـدورة 
  للجمعية العامة للأمم المتحدة

  الأمم المتحدة
  ٢٠١٣سبتمبر /أيلول -  ٢٠١٢سبتمبر /أيلول، نيويورك



 

 

12-50138 

  
  

    مـلاحظة  
ــابع     ــذا الكتيــــــب معلومــــــات ذات طــــ يتــــــضمن هــــ
 طــوال وهــو صــالح للاســتعمال. مقــر الأمــم المتحــدة عــن عــام

غــــييرات  الت وينبغــــي إرســــال  . والــــستين  ةبعساالــ ــ الــــدورة 
ــات وأ ــذا الكتيــــب إلى   الاقتراحــ ــى هــ ــا علــ ــراد إدخالهــ  :المــ

General Assembly Affairs Branch, Room IN-0615B، الهــــــــــاتف 
وهـذا الكتيـب   . 3783-963 (212)-1: ، الفـاكس 2337-3: الفرعي

الخـاص بـالوفود    لأمـم المتحـدة     لالـشبكي   وقـع   الممتاح أيـضا في     
)http://www.un.int/wcm/content/site/portal/home( ــذلك في  وكـــ

ــة    ــة العامــ ــشبكي للجمعيــ ــع الــ ــريعة  الموقــ ــط ســ ــت روابــ تحــ
(http://www.un.org/ga/).  
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   عامةمعلومات  -ولا أ

يحتل مقر الأمم المتحدة قطعـة أرض في جزيـرة مانهـاتن              
في موقـع   )  متـرا مربعـا    ٤ ٠٤٧ = الاكـر ( اكرا   ١٨مساحتها  

، ٤٨، ومـن الـشمال الـشارع        ٤٢يحده من الجنـوب الـشارع       
يــدعى مــا كــان ســابقا جــزءا مــن الجــادة الأولى  ومــن الغــرب 

“ إيـست ريفـر   ”، ومـن الـشرق      “ميدان الأمم المتحدة  ”الآن  
والموقـع ملـك الأمـم المتحـدة،        . روزفلـت  .طريق فرانكلين د  و

  .وهو إقليم دولي
هياكـل  ضم المقر، الذي ما زال يجري تجديـده، سـتة           وي  

ــها م  ــسية كل ــصلة بعــضها  رئي ــت ــة  : عض وهــيالبب مــبنى الجمعي
 في الطـابق الثـاني،      قاعة الجلسات العامـة   العامة، الذي يتضمن    

مــبنى و؛  الأولالــسفليالطــابق وغرفــا مؤقتــة لمجلــس الأمــن في 
 فيـه خـلال المرحلـة      توجد، وهو هيكل مؤقت،     الشماليالمرج  

الحاليــة مــن التجديــد قاعــة المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي،  
وغــرف الاجتماعــات، وكــذلك مكتبــا الأمــين العــام ورئــيس  

قاعـــة داغ الجمعيـــة العامـــة؛ ومـــبنى المكتبـــة الـــذي يـــشمل      
ات الـــصحفية؛  حيـــث تعقـــد المـــؤتمرهمرشـــولد للمحاضـــرات

مطعــم الــذي يــضم المطعــم الرئيــسي و الملحــق الجنــوبي،ومــبنى 
المــنخفض المــوازي الطويــل  ومــبنى المــؤتمرات ؛ المؤقــتالوفــود
لأغراض التجديد، ومـبنى الأمانـة العامـة المؤلـف          ، المغلق   للنهر
ويمكن الوصول إلى جميع غرف الاجتماعـات       .  طابقا ٣٩من  
لعامـة مـن مـدخل أعـضاء         وقاعـة الجلـسات ا     قاعات المجـالس  و

ويوجـد أيـضا مـدخل مباشـر        . الوفود في مـبنى الجمعيـة العامـة       
، ومـــدخل إلى ٤٨قـــرب الـــشارع المـــرج الـــشمالي مـــبنى إلى 

  .٤٢ والملحق الجنوبي قرب الشارع مبنيي المكتبة
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حاليــا ، الــذي تجــرى  عــدة مبــان مجــاورة للمقــروتــؤوي  
دة، بعــض مكاتــب الأمــم المتح ــ  إعــادة شــغله بعــد تجديــده،    

  :ومنها
•  DC1 One UN Plaza, 787 First Avenue  
•  DC2, Two UN Plaza, 323 East 44th Street  
•  FF building, 304 East 45th Street  
•  Albano building, 305 East 46th Street  
•  ALCOA building, 866 UN Plaza  
•  Innovation building, 300 East 42nd Street  
•  Madison building, 380 Madison Ave  ــشارع ــين الـــ ، بـــ

  ٤٧ والشارع ٤٦
•  Teacher’s building, 730 Third Avenue بــــين الــــشارع ،

ــ٤٥ ــل    (٤٦شارع  والـ ــتى أوائـ ــلاؤه حـ ــري إخـ ويجـ
 )٢٠١٣ عام

•  Daily News building, 220 East 42nd Street  
•  Falchi building, 31-00 47th Avenue, LIC, Queens  
•  Court Square, aka (UNFCU), 2401 44th Road, LIC Queens  
•  UNITAR building, 801 UN Plaza  
  ٤٢مبنى المكتبة، تقاطع الجادة الأولى مع الشارع   •
  ٤٢الملحق الجنوبي، تقاطع الجادة الأولى مع الشارع   •
 مبنى المرج الشمالي  •

وتجرى عمليـة إعـادة شـغل مـبنى الأمانـة العامـة اعتبـارا                 
ــ/مــن تمــوز  ــار   ٢٠١٢ه يولي ــستمر حــتى أي ــايو / ومــن المقــرر أن ت م
ــتغير الإدارات والمكاتــب المــذكور أنهــا تــشغل   . ٢٠١٣ وســوف ت

  .المباني المشار إليها أعلاه عندما يعاد شغل مبنى الأمانة العامة
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ــة       ــون في معرفــ ــذين يرغبــ ــود الــ ــضاء الوفــ ــى أعــ وعلــ
ت ماإدارات أو مكاتـــــب الاتـــــصال بوحـــــدة الاســـــتعلا مكـــــان

ــاتف( ــل    ). 7113-3رعــي الف اله ــن دلي ــسخة م وســيجري تحــديث ن
  .الوفود على الإنترنت كلما انتقلت المكاتب

للأمـم المتحـدة مـا بـين مقـر          وتوفر خدمة نقل مكوكي       
ــبنى   ــدة ومـ ــم المتحـ ــاط  . Madison Avenue 380الأمـ ــاه نقـ ــرد أدنـ وتـ

  :الركوب
ــة    • ــوب المركزيــــ ــة الركــــ ــاني نقطــــ  DC2 و DC1لمبــــ

 ALCOA و     Albano و FF و     Uganda و     UNITAR و
ــع  Teachers و Innovation و ــزوار  تقـ ــدخل الـ ــام مـ أمـ
 )٤٥تقاطع الجادة الأولى مع الشارع (

 بأمـر ، تقع نقطة الركـوب عنـد      Madisonجادة  لمبنى    •
ــسيارات ــشارع  الــ ــائن في الــ ــين  (٤٦ الكــ ــادة بــ جــ

Madison والجادة الخامسة( 
ــديم أي    ــساراتولتقـــــ ــصال  ، استفـــــ ــى الاتـــــ يرجـــــ
ــق ــل المح بفري ــم   النق ــاتف رق ــى اله ــي عل   2249-963 (212)-1 ل

  .9182-963 (212)-1أو 
للاتصال من خارج الأمم المتحدة يستعاض عن       : الهاتف  

 وعن البادئة   “963 212” في الهاتف الفرعي بـ      “٣”البادئة  
  .“367 917”  بـ“٧”

  
  الدخول

 يقــع مــدخل الوفــود إلى قاعــة الجمعيــة العامــة - المــشاة  
  .٤٥ند تقاطع الشارع على الجادة الأولى ع

 يلزم لدخول سيارات الوفـود ووقوفهـا في   -السيارات    
ــم      ــم المتحــدة أن تحمــل اللوحــات الدبلوماســية للأم ــر الأم مق
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عـــن لـــصائق تعريـــف للـــدورة فـــضلا ) “plates ”D(المتحـــدة 
للاطـلاع علـى مزيـد مـن        . (والـستين للجمعيـة العامـة     ة  بعالسا

ــو     ــات، يرجــى الرجــوع إلى مبحــث وق ــسيارات المعلوم ف ال
  .)١٠٥إلى  ١٠٠ الصفحات(

  
  تصاريح دخول مباني الأمم المتحدة وبطاقات حضور الجلسات

  اعتماد أعضاء الوفود الرسمية ‐ ١
تصدر دائرة المراسم والاتصال تـصاريح لـدخول مبـاني            

الأمم المتحـدة لأعـضاء الوفـود الرسميـة لـدى دورات الجمعيـة              
يـع الاجتماعـات الأخـرى      العامة العادية والاستثنائية ولدى جم    

المدرجــة في الجــدول الــزمني للاجتماعــات الــتي تعقــد في المقــر  
؛ وهــذه التــصاريح تجهزهــا وحــدة )7181-963 (212)-1الهــاتف (

تصاريح المرور وبطاقات إثبات الهويـة، الـتي تقـع عنـد تقـاطع              
ويمكــن الحــصول علــى   . ٤٥الجــادة الأولى مــع الــشارع الـــ    

لوفود المنتـدبين مـن أجـل حـضور         استمارات تسجيل أعضاء ا   
دائــرة المراســم  علــى موقــع) SG.6الاســتمارة (جلــسات مؤقتــة 

) www.un.int/protocol (ت شـــــبكة الإنترنـــــ علـــــىوالاتــــصال 
 والفرنــسية أو يمكــن الحــصول الإنكليزيــةالإســبانية وباللغــات 

  ).NL-2058الغرفة (عليها من مكتب دائرة المراسم 
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  :)١(أنواع التصاريح
ــص  - ١ ــور  ) VIP(اريح تـ شخـــصية فوتوغرافيـــة بـــدون صـ

يصدرها مكتب المراسـم لرؤسـاء الـدول والحكومـات،          
  .، وأولياء العهد وأزواجهمالرؤساءونواب 

ــصاريح   - ٢ ــور ) VIP(تـ ــل صـ ــة  اتحمـ ــصية فوتوغرافيـ شخـ
ؤســـاء الـــوزارات يـــصدرها مكتـــب المراســـم لنـــواب ر

  .والوزراء وأزواجهم
ــصدرها مك    - ٣ ــون يـ ــة اللـ ــصاريح ذهبيـ ــصاريح  تـ تـــب التـ

  .لرؤساء الوفود
يصدرها مكتب التصاريح لجميـع     اللون  تصاريح زرقاء     - ٤

  .أعضاء الوفود
ــدة      - ٥ ــالحة لمــ ــم صــ ــصدرها مكتــــب المراســ ــصاريح يــ تــ

أو لفتــــرات قــــصيرة تحمــــل صــــورا    /واحــــد و يــــوم
  .)٢(شخصيةفوتوغرافية 

  
__________ 

 بعــد ملئهــا بدقــة قبــل    SG.6لا بــد مــن تقــديم الطلبــات واســتمارات      )١(  
ساعة عمل على الأقل للحصول على التفويض المناسـب وإصـدار            ٤٨

صــحيحة أن وثــائق هويــة ويمكــن لعــضو مــن البعثــة يحمــل  . التــصاريح
يستلم تصاريح دخـول المنـدوبين الـذين سـبق أن أدرجـت أسمـاؤهم في              

ويمــنح أزواج أعــضاء الوفــود تــصاريح دخــول مــن . النظــام الإلكتــروني
  .نفس النوع

صاريح مراسـم خـلال فتـرة المناقـشة العامـة إلا في ظـل               يُمنع إصدار ت  س )٢(  
ولا تصدر تصاريح مراسم لحضور الاجتماعـات       . ظروف خاصة جدا  

  .المدرجة في الجدول الزمني للاجتماعات التي تعقد في المقر
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ــدار     ــم لإصــ ــشترطها مكتــــب المراســ ــات الــــتي يــ المتطلبــ
  :التصاريح

ــدو  ــواب  لرؤســاء ال ــاء رؤســاءالل والحكومــات، ون ، وأولي
  :وأزواجهم العهد
رســالة مــن البعثــة الدائمــة تطلــب فيهــا الحــصول علــى     

وتحديـد فتـرة    الوظيفيـة   التصاريح مـع ذكـر الأسمـاء والألقـاب          
  .SG.6تُطلب صور فوتوغرافية ولا استمارات   ولا.البقاء

  
  :وأزواجهم لنواب رؤساء الوزراء والوزراء

 البعثة الدائمة تطلـب فيهـا إصـدار التـصاريح           رسالة من   - ١
مـــع ذكـــر الأسمـــاء والألقـــاب الوظيفيـــة وتحديـــد فتـــرة 

ــاء ــتمارات    . البقـ ــون اسـ ــة لا تكـ ــذه الحالـ  SG.6وفي هـ
  .مطلوبة

شخــصيتان بــالألوان مــن حجــم فوتوغرافيتــان  صــورتان  - ٢
  .صور جوازات السفر

  
  :لأعضاء الوفود

مؤقتــــة تــــسجيل أعــــضاء الوفــــود لحــــضور جلــــسات   - ١
  ).SG.6استمارات (

رســالة إرفــاق موجهــة إلى رئــيس المراســم وموقعــة مــن    - ٢
ــة أو الموظـــف الإداري   ــوان البعثـ ــيس ديـ ــسيرئـ ،  الرئيـ

والألقـــاب ) ولى الألا الأحـــرف(الأسمـــاء تُـــذكر فيهـــا 
  .، وجهة الانتماءالوظيفية
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  :لتصاريح المراسم
ــائم بالأعم ــ   رســالة   - ١ ــدائم أو الق ــل ال ــن الممث ــة م ال موقع

ــة ــم    بالنيابـ ــيس مكتـــب المراسـ ــة إلى رئـ تطلـــب موجهـ
الحــصول علــى التــصاريح مــع ذكــر الأسمــاء والألقــاب   

البقــاء وفتــرة وســبب الزيــارة وجهــة الانتمــاء الوظيفيــة 
  ). غير لازمةSG.6استمارات (

شخـصيتان بـالألوان مـن حجـم        فوتوغرافيتـان   صورتان    - ٢
  .صور جوازات السفر

  لإعلاماعتماد مراسلي وسائط ا ‐ ٢
ــا        ــصال به ــاد وســائط الإعــلام والات ــولى وحــدة اعتم تت

ــار ووســـائط الإعـــلام في إدارة شـــؤون    التابعـــة لـــشعبة الأخبـ
مـــسؤولية ) 6934-3، الهـــاتف الفرعـــي L-248الغرفـــة (الإعـــلام 

ــصحف    ــاد مراســلي ال ــة اعتم ــسينما  المطبوع ــة وال والإلكتروني
لام عــة ومنظمــات وســائط الإعــ والمــصورين والإذاتلفزيــونوال

وللاطــلاع علــى متطلبــات    ).٦٢ انظــر الــصفحة  (الأخــرى
 يرجـــــــى الرجـــــــوع إلى الموقـــــــع   ،اعتمـــــــاد الـــــــصحفيين 

www.un.org/media/accreditation.  
  اعتماد المنظمات غير الحكومة ‐ ٣

تصدر للممثلين الذين تسميهم المنظمات غير الحكومـة          )أ(
ــصادي     ــس الاقتـ ــدى المجلـ ــشاري لـ ــز الاستـ ذات المركـ

عي تــــصاريح دخــــول المبــــاني مــــن خــــلال والاجتمــــا
ــسم ــشؤون    قــ ــإدارة الــ ــة بــ ــير الحكوميــ ــات غــ المنظمــ

ــة   ــصادية والاجتماعي ــة (الاقت ، الهــاتف DC.1-1480الغرف
  ).3192-3الفرعي 
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تــــصدر للممــــثلين الــــذين تــــسميهم المنظمــــات غــــير    )ب(
الحكومية المعتمدة لدى إدارة شـؤون الإعـلام تـصاريح          

قـات  مجموعـات العلا  سنوية لـدخول المبـاني مـن خـلال          
 في إدارة شــؤون الإعــلام المنظمــات غــير الحكوميــةمــع 

مركــز مــوارد المنظمــات غــير    /إدارة شــؤون الإعــلام (
 7234-3، الهواتـــف الفرعيـــة GA-037الحكوميـــة، الغرفـــة 

  ).7233-3 و 7078-3 و
  

  إدارة شؤون السلامة والأمن
لها تزاول دائرة الأمن والسلامة التابعة للأمم المتحدة أعما       

  على مدار الساعة
  مكتب دائرة الأمن والسلامة

  رئيس الدائرة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
  NL-02071  6850-3 9520-7  بونجي. السيد ديفد ج

    NL-2B   6666-3  مركز عمليات الأمن
هو المركز القيادي الرئيسي بخـصوص جميـع المعلومـات            

ين مـن دائـرة     وهـو يرسـل مـستجيب     . والحوادث المتعلقة بـالأمن   
الأمن والـسلامة أثنـاء أي حـادث ويـوفر أيـضا لـرئيس الأمـن                

  .وحدة مكرسة للقادة والتحكم والاتصالات
  

  الغرفة  الفرعي الهاتف  
      NL-01005   1852-3  مركز المساعدة الإنمائية

. هــو مكتــب موجــود في مــدخل مــبنى المــرج الــشمالي     
لرد علــى  بــاومهمتــه الرئيــسية هــي مــساعدة الــدول الأعــضاء 
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فقــد ويُعثــر عليهــا في اليــوم الــتي تُ استفــساراتها بــشأن الأشــياء
ــهاء ســاعات العمــل       ــد انت ــواب بع ــتح الأب ــات ف ــسه، وطلب نف

بعــد انتــهاء القيــام المعتــادة أو خــلال عطلــة نهايــة الأســبوع، و 
ــات العمــل بإعــادة   ــتي  أوق ــات الشخــصية ال ــد  البطاق تكــون ق

 صص للــزوارلــدى مكتــب الاســتعلامات المخــســابقا تُركــت 
ينبغــي  ،لــذاو. ولم تــسترد قبــل انتــهاء أوقــات العمــل المعتــادة  

  . من مركز المساعدة الأمنيةلاستفسار شخصيا أولاا
وإضــافة إلى قيــام الــدائرة بتــوفير الأمــن والــسلامة علــى    

  :مدار الساعة في المقر فإنها
كــن لأعــضاء  يمتــصدر تــصاريح دخــول المبــاني، الــتي       )أ(

الطـابق الأول بمـبنى اليونيتـار       ا من   الوفود الحصول عليه  
ــاطع الـــشارع   ــد تقـ ــادة الأولى ٤٥الواقـــع عنـ ــع الجـ  مـ

 ٠٠/٩وذلــك مــا بــين الــساعة ) مــدخل الجــادة الأولى(
، بعــد الحــصول علــى إذن مــن دائــرة ٠٠/١٦والــساعة 

  المراسم والاتصال؛
تتلقـــى المكالمـــات الهاتفيـــة الرسميـــة والبرقيـــات الرسميـــة    )ب(

لـب اتخـاذ إجـراء متابعـة بعـد سـاعات          بأنواعها، مما يتط  
  العمل المعتادة؛

ــار      )ج( تــساعد، في حــالات الطــوارئ، علــى الاتــصال بكب
  موظفي المنظمة وإخطارهم بوقوعها؛

تتصل بالممثلين الأمنيين الوطنيين في ما يتعلـق بترتيبـات            )د(
  .حماية الشخصيات الهامة

ت تتــولى مهمــة الاتــصال بالــسلطات المحليــة كلمــا دع ــ   )ـه(
الحاجــة إلى الحــصول علــى المــساعدة الخارجيــة اللازمــة 
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مثل الإسـعاف، المـساعدة الطبيـة،       (في الحالات الطارئة    
  ؛)الشرطة

ــودات    )و( ــولى شــؤون المفق ــا  تت ــر عليه ــتي يُعث .  والأشــياء ال
ــا،     و ــر عليه ــتي يعث ــياء ال ــسليم الأش ــي ت التمــاس  وأينبغ

ــودات ــوم    المفق ــن الي ــادة م ، خــلال ســاعات العمــل المعت
). 1852-3الهــاتف الفرعــي  (NL-1005الغرفــة ، مــن فــسهن

ــع وفي  ــات الأخــرى مــن جمي الطــابق الأول بمــبنى   الأوق
  .7533-3)الهاتف الفرعي (اليونيتار 

ــاني دخــول صاريح وتخــضع ت ــ   ــع   المب ــد جمي للفحــص عن
ــداخل ــع  . الم ــود  ويرجــى مــن جمي ــق ت ــأعــضاء الوف صريح تعلي

ثنـاء وجـودهم    الدخول بصورة مرئية على ردائهـم الخـارجي أ        
  . أو عند زيارتهم المباني الملحقة الأخرىفي المبنى
ــة فقــد تــص     الــدخول، ينبغــي إبــلاغ ذلــك  ريحوفي حال
وحـــدة تـــصاريح الـــدخول وبطاقـــات الهويـــة إلى إبطـــاء دون 

  ).7533-3 ، الهاتف الفرعيU-100الغرفة ، UNITARمبنى (
عـدم تـرك محـافظ      بـضرورة   ونود تـذكير أعـضاء الوفـود          
  .ات الاجتماعغرفم أو أي أشياء ثمينة دون رقابة في أوراقه

  
  الاستعلامات

  )المكاتبماكن الهواتف وأ(
ــتعلامات      ــدة الاسـ ــن وحـ ــصول مـ ــن الحـ ــاتف (يمكـ الهـ

  : على المعلومات التالية7113-3)الفرعي 
  عناوين الوفود وأرقام هواتفها؛  )أ(
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اســـم المكتـــب أو الموظـــف الـــذي ينبغـــي الاتـــصال بـــه   )ب(
 ن الاستفــــسارات ذات الطــــابع الــــتقني  للإجابــــة عــ ــ

  ؛الفني أو
الـدوائر المختلفـة،    الأماكن والهواتـف الفرعيـة الخاصـة ب         )ج(

  .ووسائط الإعلام، ونوادي الأمم المتحدة
وهواتف موظفي الأمانـة    بأماكن  أما المعلومات المتعلقة      

ــالرقم    ــا بالاتــــصال بــ ــيمكن الحــــصول عليهــ ــة فــ . ”0“العامــ
لمعلومــات عــن شــبكة هواتــف  للحــصول علــى مزيــد مــن ا و(

المكاتـــب في الأمـــم المتحـــدة، يُرجـــى الرجـــوع إلى     مختلـــف 
  .)٩٦ الصفحة

  
  مكاتب الاستعلامات

  مبنى الجمعية العامة  •  
  7758-3)الهاتف الفرعي (الردهة الكبرى     
  )8902-3الهاتف الفرعي  (مدخل الوفود  •  

 NL-01026صــــــــالة الوفــــــــود في المــــــــرج الــــــــشمالي     
  )8902-3ي الفرع الهاتف(

  DC1 مبنى  •  
  )8998-3 الهاتف الفرعي(ردهة مدخل المكاتب     
  DC2مبنى   •  

  4990-3) الهاتف الفرعي(دهة مدخل المكاتب ر    
  دار اليونيسيف  •  

  7524-326 (212)-1)اتف الهرقم (ردهة مدخل المكاتب     
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لوحات الإعلان التي يعرض عليهـا برنـامج الجلـسات          و  
ــودة ــابق الأوموجـ ــبنى    في الطـ ــن مـ ــؤتمرات ل مـ ــدخل (المـ مـ
  .المرج الشمالي وفي مبنى) الوفود

  
  الخدمات الطبية

تقوم شعبة الخدمات الطبيـة بتقـديم المـساعدة الطبيـة في              
 الحـــــالات الطارئـــــة لأعـــــضاء الوفـــــود وأعـــــضاء البعثـــــات 

  .الدبلوماسية لدى الأمم المتحدة
وتوجد العيادة الرئيـسية العامـة لتقـديم المـساعدة الطبيـة          

الاثـنين  مـن  وهي تعمـل  . في الطابق الخامس بمبنى الأمانة العامة 
 ورقـم هاتفهـا     .٣٠/١٧ إلى الساعة    ٣٠/٨ من الساعة    إلى الجمعة 

 وتـــشمل المرافـــق الطبيـــة وأوقـــات العمـــل  7090-963 (212)-1هـــو 
  :الإضافية ما يلي

  DC1المبنى   ‐ ١
  .8990-963 (212)-1، الهاتف DC1-1190الغرفة   
  .٠٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/٩من الساعة  الجمعة الاثنين إلى  
  دار اليونيسيف  ‐ ٢

  .7541-326 (212)-1، الهاتف H-0545الغرفة   
  .٠٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/٩من الساعة الاثنين إلى الجمعة   

  
أوائـل  سـبتمبر إلى   /أيلول ١٨من  (وأثناء الجمعية العامة      

شــعبة الخــدمات أوقــات عمــل تمــدد ) ديــسمبر/كــانون الأول
 ٣٠/١٧ إلى الـساعة     ٣٠/٨، بحيث تصبح مـن الـساعة        لطبيةا

  .من الاثنين إلى الجمعة
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وأثنـــــاء المرحلـــــة الأولى مـــــن دورة الجمعيـــــة العامـــــة   
ــتُ) أكتـــوبر/ تـــشرين الأول٥ســـبتمبر إلى /أيلـــول ١٨( فتح سـ

. NL-01022أيضا عيادة تابعـة في مـبنى المـرج الـشمالي، الغرفـة              
 إلى الـساعة    ٣٠/٨ وستكون أوقـات عملـها هـي مـن الـساعة          

 من الاثنين إلى الجمعـة، مـع عملـها سـاعات إضـافية              ٠٠/١٩
  .في أيام السبت والأحد وفقا للجدول الزمني للجلسات

العمــل أوقــات  أثنــاء وخــارج وفي حــالات الطــوارئ    
  :المعتادة
  للـسلامة مـن الحرائـق       الأمم المتحـدة    وحدة طلبتُ  -  

مـع  ، وهـي ستنـسق     5555-3ي  ـاتف الفرع ـ ـ ــعلى اله 
 للاستجابة في حـالات الطـوارئ واسـتدعاء         ٩١١

  .سيارة إسعاف عند الضرورة
  

  دائرة المراسم والاتصال
دائرة المراسم والاتصال جزء من إدارة شـؤون الجمعيـة            

  ).DGACM (العامة والمؤتمرات
  رئيس المراسم

  الغرفة  الفرعي الهاتف  
      NL-2056   7171-3  السيد يون ييوشيول

  رئيس المراسم ة نائب-أولا 
  الغرفة  الفرعي الهاتف  

  أوندييكي‐ السيدة نيكول بريسون 
     NL-02058K  4320-7  )بالنيابة(



 

 

12-50138 14 

  
  معلومات الوفود

أســتراليا، إســتونيا، إندونيــسيا، أنغــولا، أيرلنــدا، بــابوا غينيــا     
الجديـــدة، بربـــادوس، البرتغـــال، بـــروني دار الـــسلام، بليـــز،  

كـا، جـزر     ليـشتي، جاماي   -بوتان، البوسنة والهرسك، تيمور     
ــشيكية، جمهوريــة       ــة الت ــال، الجمهوري ــزر مارش ــليمان، ج س
كوريا، جنوب السودان، الدانمرك، زمبابوي، سـري لانكـا،         
سنغافورة، الـسودان، الـسويد، سـيراليون، سيـشيل، الـصين،          
ــر،     ــدا، قطـ ــانواتو، فنلنـ ــا، فـ ــادا، غيانـ ــا، غرينـ ــان، غامبيـ عمـ

ــا،   ــدا، كينيـــ ــاميرون، كنـــ ــة، الكـــ ــا، مالطـــ ــا، ليبريـــ  لاتفيـــ
يا، هنغاريـا، هولنـدا،     يرملاوي، النرويج، نيبال، نيج    ماليزيا،

   الأمريكيةالولايات المتحدة
  
  :المراقبون

  فلسطين  
  جماعة دول أفريقيا والكاريبي والمحيط الهادئ  
   الأفريقية-المنظمة الاستشارية القانونية الآسيوية   
  وب شرق آسيارابطة أمم جن  
  اليةالبلدان الناطقة بالبرتغ جماعة  
  الصندوق المشترك للسلع  
  منولثوالك  
  المؤتمر المعني بالتفاعل وتدابير بناء الثقة في آسيا  
  مجلس التعاون لدول الخليج العربية  
  مؤتمر ميثاق الطاقة  
  مؤتمر لاهاي للقانون الدولي الخاص  
  لجنة المحيط الهندي  
  المركز الدولي لتطوير سياسات الهجرة  
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  في أفريقيا بمنطقة البحيرات الكبرى المؤتمر الدولي المعني  
  المنظمة الدولية للهجرة  
  الوكالة الدولية للطاقة المتجددة  
  الاتحاد الدولي لحفظ الطبيعة  
  محكمة التحكيم الدائمة  
  منظمة شنغهاي للتعاون  
  الاتحاد الاقتصادي والنقدي لغرب أفريقيا  

  
  موظفو المراسم والاتصال -ثانيا 

  لغرفةا  الفرعي الهاتف  
     NL-2058L    0720-3  السيدة بيلار فوينتس -ألف 

ــتين   ــودا ، إكــوادور، إســرائيل، إســبانيا، الأرجن ــوا وبرب ، أنتيغ
، بوتــــسوانا، بــــنن، بنمــــا، بــــالاو، بــــاراغواي، أوروغــــواي

 المتعــــددة -دولــــة (بوليفيــــا ، بورونــــدي، بوركينــــا فاســــو
، جــزر القمــر ، الجزائــر، توفــالو، تــشاد، بــيرو، )القوميــات

، الجمهوريـــــة الدومينيكيـــــة، جمهوريـــــة أفريقيـــــا الوســـــطى
، الــرأس الأخــضر، دومينيكـا ، جمهوريـة الكونغــو الديمقراطيــة 

غينيـا  ، غينيـا ، غواتيمـالا ،  شـيلي ،  الـسلفادور ،  ساموا،  رواندا
، ) البوليفاريــــة-جمهوريــــة (فترويــــلا ، فرنــــسا، الاســــتوائية
ــا ــا، كمبودي ــا، كوســتاريكا، كــوت ديفــوار، كوب ، كولومبي
، مــــصر، مدغــــشقر، ليختنــــشتاين، لكــــسمبرغ، كيريبــــاس
  هندوراس، تيهاي، نيكاراغوا، النيجر، ناورو، المكسيك
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  المراقبون
  الاتحاد الأفريقي  
ــة ومنطقــة       ــة في أمريكــا اللاتيني ــة حظــر الأســلحة النووي وكال

  البحر الكاريبي
  جماعة دول الأنديز  
  رابطة دول منطقة البحر الكاريبي   
  يبيةالجماعة الكار  
  منظومة التكامل لأمريكا الوسطى  
  جماعة شرق أفريقيا  
  الجماعة الاقتصادية لدول وسط أفريقيا  
  الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا  
  الاتحاد الأوروبي  
   الأمريكي-المؤتمر الإيبري   
  مصرف التنمية للبلدان الأمريكية  
  مجموعة البنك الإسلامي للتنمية  
   الأمريكي اللاتيني-المعهد الإيطالي   
  المنظومة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية  
  رابطة أمريكا اللاتينية للتكامل  
  برلمان أمريكا اللاتينية  
  صندوق الأوبك للتنمية الدولية  
  منظمة الأمن والتعاون في أوروبا  
  منظمة الدول الأمريكية  
  اتحاد أمم أمريكا الجنوبية  
  جامعة السلام  
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  الغرفة  الفرعي الهاتف  

   NL-02058I   7171-3   السيد فاريز مرسالاييف-باء 
ــستان،        ــا، أفغان ــا، أذربيجــان، إريتري الاتحــاد الروســي، إثيوبي

 -جمهوريــة (ألبانيــا، أوزبكــستان، أوغنــدا، أوكرانيــا، إيــران 
ــلامية ــد،    )الإســــ ــيلاروس، تايلنــــ ــدا، بــــ ــا، بولنــــ ، بلغاريــــ

يـــة العربيـــة تركمانـــستان، تركيـــا، الجبـــل الأســـود، الجماهير
الليبية، الجمهورية العربية السورية، جمهورية كوريـا الـشعبية         
الديمقراطيـــة، جمهوريـــة لاو الديمقراطيـــة الـــشعبية، جمهوريـــة 
مقـــــدونيا اليوغوســـــلافية الـــــسابقة، جمهوريـــــة مولـــــدوفا،  
جورجيــا، رومانيــا، زامبيــا، ســان تــومي وبرينــسيبي، ســانت  

، لوفينيا، صـربيا  وسيا، سلوفاكيا، س  س، سانت ل  يكيتس ونيف 
ــتان،     ــام، قيرغيزســــ ــت نــــ ــراق، فييــــ ــستان، العــــ طاجيكــــ
كازاخــستان، ليتوانيــا، ليــسوتو، المملكــة العربيــة الــسعودية،  
المملكــــة المتحــــدة لبريطانيــــا العظمــــى وأيرلنــــدا الــــشمالية، 

ــار،    ــشيوس، ميانمـ ــا، موريـ ــامنغوليـ ــات  (ميكرونيزيـ  -ولايـ
  ، ناورو، اليابان، اليمن، اليونان)الموحدة

  
  لمراقبونا

   الرسوليالكرسي  
   الاقتصادي في منطقة البحر الأسودالتعاون منظمة  
   المركزيةالأوروبيةالمبادرة   
   الأمن الجماعيمعاهدةمنظمة   
   المستقلة الدولرابطة   
   الاقتصاديالتعاونمنظمة   
  مصرف التنمية الأوروبي الآسيوي  
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   للمنطقة الأوروبية الآسيويةالاقتصاديةلجماعة ا  
  الصندوق العالمي لمكافحة الإيدز والسل والملاريا  
مجموعــــة جورجيــــا وأوزبكــــستان وأوكرانيــــا وأذربيجــــان       

  ومولدوفا 
   الأحمر الدولية الصليبلجنة   
   الدولية الجنائيةالمحكمة   
  الصليب الأحمر والهلال الأحمر  لجمعيات الدوليالاتحاد   
  الصندوق الدولي لإنقاذ بحر الآرال   
  لتقصي الحقائق في المسائل الإنسانية الدولي المؤتمر  
   للديمقراطية والمساعدة الانتخابيةالدوليالمعهد   
   الدولية الأولمبيةاللجنة   
   الدوليالبرلمانيلاتحاد ا  
   لقاع البحارالدوليةالسلطة   
   لقانون البحارالدوليةالمحكمة   
  منظمة فرسان مالطة العسكرية المستقلة  

  
  الغرفة  الفرعي الهاتف  

ــيم  ــوران-جـ ــسيدة ماريبـــث كـ  الـ
     NL-02058J   7178-3  )بالنيابة(

الأردن، أرمينيــــا، ألمانيــــا، الإمــــارات العربيــــة المتحــــدة، أنــــدورا،  
ــا،      ــل، بلجيكــ ــرين، البرازيــ ــستان، البحــ ــا، باكــ ــسلندا، إيطاليــ أيــ

، توغو، تـونس، تونغـا، جـزر البـهاما        بنغلاديش، ترينيداد وتوباغو،    
 المتحــدة، جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، جنــوب  جمهوريــة تترانيــا

أفريقيــا، جيبــوتي، ســان مــارينو، ســانت فنــسنت وجــزر غرينــادين، 
الـــسنغال، ســـوازيلاند، ســـورينام، سويـــسرا، الـــصومال، العـــراق،  
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 بيــساو، الفلــبين، فيجــي، قــبرص، كرواتيــا، -غــابون، غانــا، غينيــا 
ــان،   ــت، لبن ــاليالكوي ــا م ــديف، موريتاني ــق، ، المغــرب، مل ، موزامبي

  موناكو، ناميبيا، النمسا، نيوزيلندا، الهند
    

  المراقبون
  مصرف التنمية الأفريقي  
  مصرف التنمية الآسيوي  
  تجمع الساحل والصحراء  
  مجلس أوروبا  
  مجلس التعاون الجمركي  
  )الإنتربول(المنظمة الدولية للشرطة الجنائية   
  المنظمة الدولية لقانون التنمية  
  يدروغرافية الدوليةالمنظمة اله  
  فونيةوالمنظمة الدولية للفرانك  
  الهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنمية  
  جامعة الدول العربية  
  الميدان الاقتصاديفي منظمة التعاون والتنمية   
  منظمة دول شرق الكاريبي  
  منظمة التعاون الإسلامي  
  منتدى جزر المحيط الهادئ  
  ر الأبيض المتوسطالجمعية البرلمانية للبح  
  شركاء في مجال السكان والتنمية  
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  معلومات الوفود

المركز الإقليمي المعني بالأسلحة الـصغيرة والأسـلحة الخفيفـة            
ــدول     ــي والـ ــرن الأفريقـ ــبرى والقـ ــبحيرات الكـ ــة الـ في منطقـ

  المجاورة
  رابطة جنوب آسيا للتعاون الإقليمي  
  مركز الجنوب  
  الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي  

  
  ويضوثائق التف

 تقديم وثائق تفويض من ممثلـي الـدول الأعـضاء في       مطلوب  
  .الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي

ــة العامــة، ينبغــي أن تقــدم      وفيمــا يخــص دورات الجمعي
الــصادرة مــن رئــيس الدولــة أو الحكومــة أو (وثــائق التفــويض 

 الـدورة بمـدة     إلى الأمين العـام قبـل افتتـاح        )من وزير الخارجية  
لجنـة وثـائق التفـويض،       لا تقل عـن أسـبوع، عـن طريـق أمـين           

، M-13051الغرفـة  ، ماديـسون مـبنى  (مكتب الـشؤون القانونيـة     
380 Madison Avenue ( دائــرة إلى وينبغــي إرســال نــسخة منــها
ــصال   ــرج  (المراســم والات ــبنى الم ــشمالي، م ــةال  NL-02058 الغرف

  .)٣(لنشرها
  
  “الكتاب الأزرق” لدى الأمم المتحدة البعثات الدائمة كتيب

 في السنة ويتضمن قائمـة بأسمـاء        ةمرهذا الكتيب   نشر  ي  
ــابعين للــدول الأعــضاء المــوظفين الدبلوماســ ، ومــوظفي يين الت

__________ 

 علـى الموقــع الــشبكي لــدائرة  وفــود مؤقتــةقائمـة  يمكـن الاطــلاع علــى    )٣(  
 عنـــد افتتـــاح المناقـــشة العامـــة www.un.int/protocol المراســـم والاتـــصال

  .ديسمبر قائمة وفود شاملة نهائية مستكملة/وستتاح في كانون الأول



 

 

21 12-50138 
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المنظمــات الحكوميــة الدوليــة المعتمــدة لــدى الأمــم المتحــدة       
 وموظفي مكاتـب الاتـصال التابعـة للوكـالات          ، مراقبين ةبصف

 عن أعضاء الهيئـات الرئيـسية التابعـة للأمـم            فضلا ،المتخصصة
  .المتحدة
ميع التنقلات  المعلومات المتعلقة بج  إلكترونيا  ستكمل  وت  

تغــــــييرات في العنــــــاوين وأرقــــــام   الالمؤقتــــــة للمــــــوظفين و 
، الوطنيـة وغيرهـا مـن المعلومـات       العطلات  ، و الفاكس/الهاتف

لبعثـات مكتـب    بمجرد إبـلاغ ا   ، وذلك   “الكتاب الأزرق ”في  
  .بتلك التغيراتراسم والاتصال الم

  
  على شبكة الإنترنت الاتصالوالمراسم دائرة موقع 

موقـــع دائـــرة المراســـم والاتـــصال علـــى شـــبكة  يـــشمل   
الكتـاب  ”أحـدث نـسخة مـن       ) www.un.int/protocol (الإنترنت
، وقـــــــــوائم الممـــــــــثلين الـــــــــدائمين، ورؤســـــــــاء    “الأزرق
ــدول ــار  /ال ــة، وقائمــة كب ــات ووزراء الخارجي ــوظفي الحكوم  م
  .“دليل المراسم”أيضا يشمل و.  المتحدةالأمم
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  لجمعية العامة ولجانها الرئيسية - ثانيا 
  والستونالسابعة العادية دورة ال  

موقـــع  فيتعلقـــة بالجمعيـــة العامـــة متاحـــة المعلومـــات الم  
  : أو فيwww.un.org/ga:  الإنترنتالأمم المتحدة على شبكة

  www.un.org/spanish/ga  :سبانيةلإبا  
  www.un.org/russian/ga  :بالروسية  
  www.un.org/chinese/ga  :بالصينية  
  www.un.org/arabic/ga  :بالعربية  
      www.un.org/french/ga  :بالفرنسية  

  والستينة بعالساة للدورة رئيس الجمعية العام
  .)صربيا(فوك ييريميتش السيد سعادة   
يـــــوم  والـــــستين،ة دسساالـــــالعاديـــــة في الـــــدورة     
مـن النظـام     ٣٠ وعملا بالمادة ،  ٢٠١٢يونيه  /حزيران ٨

 بعةالـسا انتخبت الجمعية العامة رئيس الـدورة       الداخلي،  
    .والستين

  مكتب الرئيس
  .المرج الشماليفي مبنى  كتب بالطابق الثانيالميقع   

  الغرفة  الفاكس  الفرعي الهاتف  
  NL-02080  3301-963 (212)-1  7555-963 (212)-1  مكتب الرئيس

   NL-02080 3301-963 (212)-1 0755-963 (212)-1  المتحدث الرسمي  
  نواب الرئيس

ب ، انتخبـت الجمعيـة العامـة نـوا        ٣٠عملا أيضا بالمادة      
 والتـالي   ٢١والـستين البـالغ مجمـوعهم       الـسابعة   رئيس الـدورة    

    :ذكرهم

http://www.un.org/ga/�
http://www.un.org/arabic/ga/�
http://www.un.org/french/ga/�
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الجمعية العامة ولجانها الرئيسية

  غانا  - ١٢ الاتحاد الروسي - ١
  فانواتو  - ١٣ إسرائيل - ٢
  الكونغو  - ١٤  فغانستانأ - ٣
  كينيا  - ١٥ أنغولا - ٤
  لبنان  - ١٦ بالاو - ٥
ــا  - ١٧ نغلاديشب - ٦ ــدة لبريطانيـ ــة المتحـ المملكـ

  ماليةالعظمى وأيرلندا الش
  نيبال  - ١٨  بيرو - ٧
  هندوراس  - ١٩ ترينيداد وتوباغو - ٨
  هولندا  - ٢٠ الجزائر - ٩

 الأمريكيةالولايات المتحدة   - ٢١ سيراليون - ١٠
       الصين - ١١

  العامة  مانة العامة لأغراض دورة الجمعيةالترتيبات المتخذة من الأ
 منظمـة  الـرئيس الإداري لل    يتصرف الأمين العام بـصفته      

  .في كل جلسات الجمعية العامة
الجمعيــة شــؤون وينــهض وكيــل الأمــين العــام لإدارة      

العامــة والمــؤتمرات بالمــسؤولية العامــة عــن ســير أعمــال الأمانــة 
  .العامة المتصلة بالجمعية العامة

ــدير     ــولى م ــس     ويت ــة والمجل ــة العام ــعبة شــؤون الجمعي ش
ــاعي   ــصادي والاجتم ــسيق الاقت ــدورة تن ــال ال ــو .أعم ضطلع ي

بالمــسؤولية المباشــرة عــن تقــديم الخــدمات إلى الجلــسات أيــضا 
  .العامة وجلسات مكتب الجمعية العامة

أمّـــا المـــسؤولية المحـــددة عـــن أعمـــال اللجـــان الرئيـــسية   
واللجان أو الهيئات الأخرى فيضطلع بها ممثلو الأمين العـام في        
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 تلك اللجان، أي وكلاء الأمين العام أو غيرهم مـن المـوظفين            
ــة     ــاه تحــت أسمــاء اللجــان المعني ــواردة أسمــاؤهم أدن ــولى . ال وتت

تــوفير الإدارات أو المكاتــب المختــصة، التابعــة للأمانــة العامــة، 
غيرهـــا مـــن لجـــان الجمعيـــة العامـــة أمنـــاء اللجـــان الرئيـــسية و

  .هيئاتها، الذين ترد أسماؤهم أدناه أيضا أو
  

  الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها
  :كيل الأمين العام لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمراتو

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
    IN-0632  8196-3 8362-3   جاك غريس-السيد جان 
ينبغي إحالة الأسئلة المتعلقـة بعمـل الجمعيـة إلى شـعبة             و  
  .الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعيشؤون 

  ةالغرف  الفرعي الهاتف  
 IN-0618   0725-3  أيون بوتناروالسيد 

botnaru@un.org البريد الإلكتروني     
  فرع شؤون الجمعية العامة

برنامج أعمال الجمعية العامة والتنـسيق والإجـراءات والـشؤون         
  التنظيمية والانتخابات والترشيحات في الجلسات العامة

  )عام (2332 963 (212) :الهاتف
  3783-963 212 :رقم الفاكس

  الغرفة  الفرعي الهاتف  
      الرئيس
IN-0610    2336-3  سايجين زانغالسيد 

zhangs@un.org البريد الإلكتروني     
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الجمعية العامة ولجانها الرئيسية

  الغرفة  الفرعي الهاتف  
IN-0619C   5411-3  السيد كينجي ناكانو

nakano@un.org البريد الإلكتروني     
  الغرفة  الفرعي الهاتف  

 IN-0636A   2333-3  السيد زياد المحمصاني 
mahmassani@un.org البريد الإلكتروني       

  الغرفة  الفرعي الهاتف  
 IN-0624   3818-3  السيدة آن كواك

kwaks@un.org البريد الإلكتروني       
  الغرفة  الفرعي الهاتف  

     الترتيبات المتعلقة بقائمة المتكلمين
IN-0613A 7624-3 5063-3  تونينا بولياكوفاالسيدة أن

poliakova@un.org البريد الإلكتروني       
 )١(ةالجلسات العامفي ترشيحات النتخابات ولاتعلقة باالمعلومات الم

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
IN-0615B 3783-3 2337-3  ماري موتوريالسيدة 

Muturi@un.org البريد الإلكتروني       

__________ 

ــدي ويـــب  )١(    )http://eroom.un.org/eRoomASP/DlgChooseClient.asp( كانـ
علومات عن قائمة المرشحين للـدورة     هي الصفحة الشبكية التي تقدم الم     

  ).ورقة عمل غير رسمية للجمعية العامة(

mailto:elliots@un.org�
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  معلومات الوفود

  الغرفة  الفاكسالفرعي لهاتفا  
 )٢(ةعضوية اللجان الرئيسي
 IN-0608C 3783-3 5307-3  السيد كارلوس غاليندو

galindoa@un.org البريد الإلكتروني       
ــلاه    و   ــدرجين أعـ ــوظفين المـ ــم المـ ــصال بمعظـ ــن الاتـ يمكـ
 ةالفرعي ـالهواتـف   ات الجمعيـة العامـة علـى        ـــــجلس انعقاد أثناء

  .9110-3 و 7787-3  و3-7786
ــصون    و   ــلاه مختـ ــاؤهم أعـ ــواردة أسمـ ــوظفين الـ ــع المـ جميـ

  .بشؤون الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها
بوثائق الجمعية العامة إلى موظفي المتعلقة  الأسئلة  وتوجه    
  .أدناهالتخطيط للوثائق المذكورة وحدة 

  
 وحدة التخطيط للوثائق

  3696-963 (212)-1: رقم الفاكس
  

  الغرفة  الفاكسالفرعي اتفاله  
      الرئيس

 AB-0905   0883-3  السيدة إكسين تونغ
tongx@un.org البريد الإلكتروني       

__________ 

ركين في اللجـان الرئيـسية تـصدرها كـل لجنـة رئيـسية علـى         اقائمة المش  )٢(  
 ).A/INF/67/2(حدة 
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  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 AB-0909  3657-3  السيد فاليري كازانلي

kazanliv@un.org البريد الإلكتروني     
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

 AB-0902D   5793-7  اهامماني أبرالسيد 
abrahamm@un.org البريد الإلكتروني     

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
AB-0902D   6577-3  مونيكا بلاسوتاالسيدة 

plasota@un.org البريد الإلكتروني     
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

AB-0902G   2345-3  آيي آيي ثانالسيدة 

thana@un.org البريد الإلكتروني     
وبالنــسبة إلى الأســئلة المتعلقــة بغــير ذلــك مــن الــشؤون،    

  .يرجى الرجوع إلى المكاتب المختصة المذكورة أدناه
  اللجان الرئيسية للجمعية العامة

، انتخبـت اللجنـة الأولى، ولجنـة    ٣٠عملا أيضا بالمـادة     
، )اللجنـة الرابعـة   (وإنهـاء الاسـتعمار     المسائل السياسية الخاصـة     

واللجنــة الثانيــة، واللجنــة الثالثــة، واللجنــة الخامــسة، واللجنــة  
وللاطــلاع علــى التفاصــيل انظــر مــا يــرد . الــسادسة رؤســاءها

  .تحت كل لجنة رئيسية
  

        اللجنة الأولى
  الغرفة  الفاكس الفرعي الهاتف 

         )سياإندوني( ديسرا بيركايا سعادة السيد: الرئيس  

mailto:abrahamm@un.org�
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  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
      الممثل السامي لشؤون نزع السلاح

   DN-2502 4066-3 2410-3  السيدة أنجيلا كين
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

     نائب أمين اللجنة الأولى
IN-0629C 5305-3 3051-3  السيد سيرغي شيرنيافسكي   

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
     )٣( هيئة نزع السلاحأمين

IN-0629C  5305-3 3051-3  سيرغي شيرنيافسكيالسيد      
  لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار

  )اللجنة الرابعة(
  )غابون( نيلسون ميسوني السيدسعادة  :الرئيس

  عمليات حفظ السلاملوكيل الأمين العام 
  

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
   DC1-1526  9222-3 8079-3  رفيه لادسوالسيد إي

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
        وكيل الأمين العام للدعم الميداني

DC1-1518 1379-3 2199-3  السيدة أميرة حق   

__________ 

تعمل هيئة نـزع الـسلاح في تعـاون وثيـق مـع اللجنـة الأولى ولهـا بنـود                     )٣(  
  . نزع السلاح والأمن الدوليمماثلة على جدول أعمالها تتعلق بقضايا
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  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
    وكيل الأمين العام للشؤون السياسية

     NL-02060  5065-3 5055-3  السيد جيفري فيلتمان
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

    وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام
DC1-0530 4361-3 29123-3   تيفنهال-السيد بيتر لونسكي      
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلـسطينيين
  ، غزة)الأونروا(في الشرق الأدنى 

*DC1-1265  1988-7 2255-3    فليبو غرانديالسيد
One United 
Nations Plaza   

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
  أمينة لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار

 IN-613C 5305-5 5816-7  ة إمير هيرتيالسيد
  

  اللجنة الثانية
  )ناغيا(سعادة السيد جورج ويلفريد تالبوت : الرئيس

  
  وكيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية والاجتماعية

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
  1010-3 5958-3  السيد وو هونغبو

3-4324  DC2-2320 
    

__________ 

  .مكتب نيويورك *  
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بلــدان نمــوا والبلــدان الناميــة  وكيــل الأمــين العــام والممثــل الــسامي لأقــل ال  
  الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية غير

  
  الغرفة  الفاكسرعيالف الهاتف  

 DC1-1218  0419-3 9078-3  السيد غيان شاندرا أشاريا
    

  الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية لأوروبا، جنيف
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

 *DC2-1862 1500-3 6905-3  سفين ألكالاجالسيد 
    

ــة لآســيا والمحــيط اله ــ   ــة الاقتــصادية والاجتماعي ــة للجن ــة التنفيذي ادئ، الأمين
  بانكوك

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 *DC2-1862 1500-3 6905-3  ة نولين هايزرالسيد

    
ــر     ــة البحـ ــة ومنطقـ ــا اللاتينيـ ــصادية لأمريكـ ــة الاقتـ ــة للجنـ ــة التنفيذيـ الأمينـ

  الكاريبي، سانتياغو
  

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 *DC2-1862  1500-3 6905-3  السيدة أليسيا بارسينا

    
  مين التنفيذي للجنة الاقتصادية لأفريقيا، أديس أباباالأ

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 *DC2-1862 1500-3 6905-3  السيد كارلوس لوبيز

    
  الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا، بيروت

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 *DC2-1862 1500-3 6905-3  ة ريما خلفالسيد
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  )اليونيسيف(المدير التنفيذي لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة 

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 H-1380  7758-5 7028-5  السيد أنطوني ليك

UNCEF House   
  المديرة التنفيذية لبرنامج الأغذية العالمي

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
*3rd Avenue 733  6932-556-646 6901-556-646  السيدة إيرثارين كازين

٢٣الطابق        
  ، جنيف)الأونكتاد(الأمين العام لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
*DC2-1120  0027-3 4319-3  السيد سوباتشاي بانيتشاباكدي

Two UN Plaza     
  مديرة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

  الغرفة  الفاكسيالفرع الهاتف  
DC1-2128  5778-906  5791-906  ة هيلين كلاركالسيد

One UN Plaza     
  المدير التنفيذي لصندوق الأمم المتحدة للسكان

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
NBB-6120 4911-297 (212)-51111-297 (212)-1  السيد باباتوندي أوستيمهين

605 Third 
Avenue     

  ي لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، نيروبيالمدير التنفيذ
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
*DC2-0816  7341-3  2111-3  السيد أكيم شتاينر

Two UN Plaza     
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  ، جنيف)اليونيتار(المديرة التنفيذية لمعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث 
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 وأيلس - السيدة سالي فيفيان 

  )بالنيابة(
 3-9683 3-9686  DC1-0603|*§

One United 
Nations Plaza.

    
  عميد جامعة الأمم المتحدة، طوكيو

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
2144-371 (212)-1  6345-3 الأستاذ الدكتور كونراد أوستروالدر

DC2-2060* 
Two United 
Nations Plaza     

نفيذيـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة للمـستوطنات      وكيلة الأمين العام، المديرة الت  
  البشرية

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
*DC2-0943 8721-3 4200-3   يوان كلوسالسيد

Two United 
Nations Plaza     

  أمينة اللجنة الثانية
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

IN-0622 5935-3  4640-3  السيدة جينيفر دي لورنتس
300 East 42nd 
Street،
الطابق السادس   

  اللجنة الثالثة
  )سورينام(هنري ليونارد ماكدونالد سعادة السيد : الرئيس

 كتــبالمــدير العــام لمكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا، والمــدير التنفيــذي لم 
  المعني بالمخدرات والجريمةالأمم المتحدة 

__________ 

 .مكتب نيويورك *  
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  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 *DC1-0613 4185-3  5631-3  السيد يوري فيدوتوف

One UN Plaza   
  وكيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية والاجتماعية

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 /1010-3  5958-3  السيد وو هونغبو

3-4324 
DC2-2320

  
  المدير التنفيذي لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
H-1380 7758-5 7028-5  السيد أنطوني ليك

UNICEF House   
  )جنيف(مفوضة الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان 

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
DC1-516 4097-3  5931-3  السيدة نافانيتيم بيلاي

  
   الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين، جنيفمفوض

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
ــ ــيفيرا ل ديالـــسيد أنطونيـــو مانويـ أولـ

  غوتريس
3-6200  3-0074 DN-3000

Daily News 
Building   

الأمينــة التنفيذيــة لهيئــة الأمــم المتحــدة للمــساواة بــين   /وكيلــة الأمــين العــام 
  الجنسين وتمكين المرأة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
*DN-0409 4567-781-646 4502-781-646  السيدة ميشيل باشيليه

Daily News 
Building

__________ 

  .مكتب نيويورك *  
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   بالأطفال والتراع المسلحة للأمين العام المعنية الخاصةالممثل

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
S-3161A 0807-3 3178-3  ليلى زروقيالسيدة 

  
   بالعنف ضد الأطفالة للأمين العام المعنية الخاصةالممثل

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
Third Avenue 633 6903-824 (212)-1  6567-824 (212)-1  السيدة مارتا سانتوس بايس

الطابق السادس   
  أمين اللجنة الثالثة

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
IN-0620C 5935-3  9963-3  أوتو غوستافيكالسيد 

  
  اللجنة الخامسة

  )ألمانيا(ميغيل بيرغر سعادة السيد : الرئيس
  الإداريةلشؤون لوكيل الأمين العام 

  الغرفة  الفاكسلفرعيا الهاتف  
    S-3218 8424-3 82273-3   توكيو تاكاسوالسيد
  الداخليةلخدمات الرقابة  الأمين العام ةوكيل

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
   M-10036 7010-3 6196-3  لابوانت. ة كارمن لالسيد
 لتخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات، المراقـب           ة المـساعد  ة العام ةالأمين
  اليالم

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
      S-2111 8061-3 9949-7  ة ماريا يوجينيا كاسارالسيد
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  دارة الموارد البشريةالأمينة العامة المساعدة لإ
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

      S-1918 1944 -3 8081 -3  ة كاثرين بولاردالسيد
  الأمين العام المساعد لخدمات الدعم المركزية

  الغرفة  الفاكسالفرعي اتفاله  
      S-2069 4168-3 5569-3  السيد وارين ساك

   المساعد والمدير التنفيذي، المخطط العام لتجديد مباني المقر العامالأمين
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

   L-1B102 5377-7 1889-3  السيد مايكل ألدرستين
  لمعلوماتالأمين العام المساعد ورئيس هيئة تكنولوجيا ا

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
     DC2-1820 9766-7 5719-7  شاغر

  الأمين العام المساعد لمشروع تخطيط موارد المؤسسة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
      MB-444 1417-7 5279-7  السيد إرنستو باكا
  أمين اللجنة الخامسة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

      L-0321 0360-3 2021-3   بويرلية شارون فانالسيد
  اللجنة السادسة
  )أوكرانيا(يوري سيرغييف سعادة السيد : الرئيس
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  ة القانونية الأمين العام للشؤون القانونية، المستشارةوكيل
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

   M-13031 6430-3 5338-3  ة باتريشيا أوبراينالسيد
  القانونيةالأمين العام المساعد للشؤون 

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
   M-13047 6430-3 5528-3  ستيفن ماثياسالسيد 

  أمين اللجنة السادسة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

   M-13065 1963-3 5331-3  فاكلاف ميكولكاالسيد 
  المجلس الاقتصادي والاجتماعي

 الاقتصادي والاجتماعي بأكمله المكتـب      المجلسينتخب    
للمكتـب   وتتمثـل المهـام الرئيـسية     .  مستهل كل دورة سنوية    في

العمـــل وتنظـــيم  في اقتـــراح جـــدول الأعمـــال ووضـــع برنـــامج
ــة المجلــس   ــدعم مــن أمان ــدورة ب ـــن   .ال ـــات عـ ـــاح المعلومـــ وتتــ

  ./http://www.un.org/docs/ecosoc: المجلــس إلكترونيــــا في الموقع
ــاعي في    نتخــبويُ   ــصادي والاجتم ــس الاقت ــيس المجل  رئ

  .يناير من كل عام/كانون الثاني
  

  مكتب الرئيس
  .المرج الشماليبنى الأرضي لميقع المكتب في الطابق   

    مكتب الرئيس
  NL-01021الغرفة   963-9326(212)-1  963-8647(212)-1
    أمين سر الرئيس
1-(212) 963 7569        

http://www.un.org/docs/ecosoc/�
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  لس الاقتصادي والاجتماعيإلى المجترتيبات الأمانة المقدمة 

يقـــــوم رئـــــيس فـــــرع شـــــؤون المجلـــــس الاقتـــــصادي   
ــس     ــة والمجلــ ــة العامــ ــؤون الجمعيــ ــشعبة شــ ــاعي، بــ والاجتمــ
الاقتـــصادي والاجتمـــاعي، في إدارة شـــؤون الجمعيـــة العامـــة  
والمـــؤتمرات، بتنـــسيق أعمـــال المجلـــس، ويـــضطلع بالمـــسؤولية  

الجلـــسات العامـــة واجتماعـــات الهيئـــات  رة إداالمباشـــرة عـــن 
  .الفرعية التابعة للمجلس

ويتـــــولى مـــــدير مكتـــــب دعـــــم المجلـــــس الاقتـــــصادي   
 بإدارة الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة   والتنسيقوالاجتماعي  

    .الفرعية المسؤولية الفنية عن عمل المجلس وهيئاته
  الجلسات العامة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي

 المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي، شــعبة شــؤون الجمعيــة  فــرع شــؤون
  :العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي

  
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
        :رئيسة وأمينة المجلس

  IN-0622  5395-3 4640-3  السيدة جنيفر دي لورنتس
   

300 East 42
nd

 Street 
     الطابق السادس

جتمـاعي والتنـسيق، إدارة الـشؤون       مكتب دعم المجلس الاقتصادي والا    
  :الاقتصادية والاجتماعية

  :المدير
  

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
  S-2571  1712-3 8415-3  نفيد حنيفالسيد 

hanif@un.org :البريد الإلكتروني  
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  الهيئات الأخرى

    لجنة وثائق التفويض
  ةي القانونة الأمين العام للشؤون القانونية، المستشارةوكيل

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
   M-13031 6430-3 5338-3  ة باتريشيا أوبراينالسيد

  أمين اللجنة
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

   M-13051 6430-3 1107-3   ستادلر ترينغوفيالسيد
  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية

    ة التنفيذيةالأمين
  رفةالغ  الفاكسالفرعي الهاتف  

   NL-02084 6943-3 7456-3  ة شاري كلوغمانالسيد
  لجنة الاشتراكات
  أمين اللجنة

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
   FF-0606  0293-3  هوبويجت  لورانسالسيد

لجنــة الجمعيــة العامــة المخصــصة لإعــلان التبرعــات لوكالــة الأمــم       
  الأدنىالمتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق 

   اللجنةةأمين
  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  

 IN-0613C 5305-3 5816-7  إمير هيرتي ةالسيد
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  خدمات المؤتمرات  -ثالثا 
  خدمات الاجتماعات

 الجمعية العامة والمـؤتمرات مـسؤولية        شؤون تتولى إدارة   
 التي تعقـد    لاجتماعاتا إلىالتالية    الاجتماعات توفير خدمات 

ــة في مــبنى في غــرف الاجتما ــشمالي عــات الواقع وفي   المــرج ال
  :مبنى الجمعية العامة

  الترجمة الشفوية  •  
  تدوين محاضر الجلسات  •  
  تحرير الوثائق  •  
  الترجمة التحريرية  •  
  خ الوثائقنسْ  •  
  توزيع الوثائق  •  

  
ــة      ــدمات اللازمــ ــشأن الخــ ــة بــ ــسارات العامــ وللاستفــ

ــصال بـ ــ   ــات يرجــى الات ــس: للاجتماع ــسات إدام ــــــق رة الجل
)MMS() الغرفة DC2-0887 8114-3، الهاتف الفرعي(.  

 يرجــى الاتــصال الوثــائقوللاستفــسارات العامــة بــشأن   
  ، الهــاتف الفرعــيAB-903الغرفــة (ق ـائـــ الوثـــــةم مراقبسـقــ: بـــ

(3-6579.  
  

  برنامج الجلسات
 8114-3الهـــاتف الفرعـــي (قـــسم إدارة الجلــسات   هعــد ي  

ــامج جو ،7351-3) أو ــالي برنـ ــوم التـ ــسات اليـ ــرف  لـ ــورد غـ  يـ
في ويطبــع الاجتماعــات وغيرهــا مــن المعلومــات ذات الــصلة، 

هــذه المعلومــات وتعــرض ). ٤٢ انظــر الــصفحة(، “اليوميــة”
  .على شاشات إلكترونية على طول الممرات
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ــات      و   ــديم طلب ــا بتق ــرخص له ــع الجهــات الم ــي لجمي ينبغ
 ، وخــدمات الترجمــة الــشفويةغــرف الاجتماعــاتلاســتخدام 

ــها  ــدة، أن  ومــــن بينــ ــة لــــدى الأمــــم المتحــ البعثــــات الدائمــ
علـــــى (قـــــسم إدارة الجلـــــسات ببفريـــــق البرنـــــامج  تتـــــصل
للتأكـــد مـــن تـــوافر الخـــدمات ) المـــشار إليهـــا أعـــلاه الأرقـــام

ــى  ــام المحوســب     حجــز والحــصول عل ــن خــلال النظ ــسبق م م
والحــصول علــى حجــز مــسبق  . e-Meetings 2.0للاجتماعــات 

ــام المح   ــلال النظـ ــن خـ ــات  مـ ــب للاجتماعـ  e-Meets” 2.0“وسـ
ــضمن  لا ــاً يــ ــى  تلقائيــ ــة علــ ــة   الموافقــ ــق خدمــ ــة مرافــ إتاحــ
ــاتالا ــوم . جتماعـ ــضا ويقـ ــسات  أيـ ــسم إدارة الجلـ ــقـ إقرار بـ

ــسات    ــد الجلــ ــات عقــ ــب   طلبــ ــام المحوســ ــلال النظــ ــن خــ مــ
  .”e-Meets“للاجتماعات 

  
  مدة الجلسات

، تعقـد الجلـسات الـصباحية مـن الـساعة           كقاعدة عامـة    
، والجلــــسات المــــسائية مــــن   ٠٠/١٣الــــساعة  إلى ٠٠/١٠

  .٠٠/١٨ إلى الساعة ٠٠/١٥الساعة 
ــزام بالمواعيــد   نظــرا إلى كثــرة الطلــب علــى عقــد   : الالت

ــن       ــدودة، مـ ــدها محـ ــة لعقـ ــق المتاحـ ــون المرافـ ــسات ولكـ الجلـ
ــزام إلى    ــدها والالت أقــصى الــضروري بــدء الجلــسات في مواعي

المندوبين علـى   ولذلك، نحن نحث. حد بالمواعيد المحددة أعلاه  
  .حضور الجلسات في موعدها المقرر

 مــن المستــصوب تحديــد مواعيــد :جدولــة الاجتماعــات  
كلمــا أمكــن بحيــث تكــون متتاليــة المترابطــة انعقــاد الجلــسات 

ــك  ــصى درجــة مــن الخــدمات المتاحــة   وذل . للاســتفادة إلى أق
أن مــع ذلــك وتيــسيرا للانتقــال مــن جلــسة إلى أخــرى ينبغــي  
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لـــسات الـــتي لا يوجـــد   قـــصير بـــين الجيكـــون هنـــاك فاصـــل 
  .بينها رابط

ــ: حــالات الإلغــاء    إلغــاء اجتمــاع كــان مقــررا  ةفي حال
إبــلاغ قــسم إدارة الجلــسات فــورا يرجــى مــن منظميــه عقــده 

  .بذلك لإتاحة إعادة تخصيص الموارد
أما جلسات المجموعات الإقليمية والمجموعات الرئيـسية         

 ،لـسات غـير الرسميـة     الأخرى للدول الأعضاء وغيرهـا مـن الج       
يمكــن التكفــل بــأمر عقــدها إلا إذا تيــسرت لهــا خــدمات   فــلا

 أصلا لجلسات الهيئات المنشأة بموجب الميثـاق        كانت مخصصة 
  .فةأو الهيئات المكلَّ

  
   والعناية بهااستخدام المعدات الإلكترونية للأمم المتحدة

في وغيرهـم مـن المـشاركين       أعـضاء الوفـود،     يرجى من     
أو غير ذلـك مـن الـسوائل علـى          /ويضعوا المياه    ألاالجلسات،  
أو المـسطحات في غـرف الاجتماعـات الـتي توجـد            الطاولات  

ــة   نــسكب تإذ قــد . فيهــا نظــم سمعيــة للترجمــة الــشفوية الفوري
الحـرص  أيـضا   در  يج ـ و .فتـسبب أعطـالا جـسيمة     منها كميات   

ومفـاتيح اختيــار  ) الميكروفـون (مكـبر الـصوت   اسـتخدام  عنـد  
اتيح التصويت والسماعات نظـرا لكونهـا أجهـزة         القنوات ومف 
ــة  ــضا وضــع هــاتف محمــول    .حــساسةإلكتروني ــؤثر أي ــد ي  وق

  .الصوتجودة بقرب الميكروفون على 
  

  استخدام آلات التصوير والهواتف المحمولة
ــذ   ــود ب كّن ــضاء الوف ــسمح ب ر أع ــاط صــور  أنــه لا ي التق

مـة  قاعـة الجمعيـة العا  غرف الاجتماعـات أو في  فوتوغرافية في   
بأنــه ستــصدر تعليمــات لأفــراد الأمــن بإنفــاذ هــذه القاعــدة    و
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 القيــامالامتنــاع عــن الوفــود أيــضا بر أعــضاء ونــذكّّ .بــصرامة
ــة   بم ــالهواتف المحمولـ ــات بـ ــا أو تلقيكالمـ ــوس إلى  هـ ــدى الجلـ لـ

  ).٥٩ انظر الصفحة(طاولات وفودهم 
  

   حسب المقعد الأول الجلوسمراسم
يونيـه  /حزيـران  ٨ فيجامايكا  سحب الأمين العام اسم       
 المقعـد الأول في قاعـة       شغلتل من بين الدول الأعضاء      ٢٠١٢

. للجمعيـة العامـة   والـستين   السابعة  الجمعية العامة أثناء الدورة     
إلى الطاولــة الأولى جامايكــا ســيجلس وفــد وبنــاء علــى ذلــك 
ــرئيسفي الـــصف الأول  ــدول  . إلى يمـــين الـ ــود الـ وتجلـــس وفـ

حــروف الأبجديــة   يــب  ترتالأعــضاء الأخــرى تباعــا حــسب     
ــة ــادة  الإنكليزي ــق الممارســة المعت ــوس   ويُ. ، وف ــب الجل ــع ترتي تب

  .نفسه في اللجان الرئيسية
ــتكونو   ــوس    ســـ ــب الجلـــ ــط ترتيـــ ــن مخطـــ ــسخ مـــ  نـــ
ــة ــائ  في متاحــ ــصة الوثــ ــة  منــ ــودة في الغرفــ  NL-01006ق الموجــ

  .)7373-3 الفرعي الهاتف(
  

  ),IN-0908 300 East 42nd Street ةفرغال (يومية الأمم المتحدة
 ٠٠/١٥توجــــه جميــــع الاستفــــسارات مــــن الــــساعة    

  .3888-3فصاعدا على الهاتف الفرعي 
 كــل يــوم مــن أيــام العمــل يوميــة الأمــم المتحــدةتــصدر و  

وأثناء الجزء الرئيسي من دورات     .  والفرنسية الإنكليزيةباللغتين  
ــبانية، (الجمعيـــة العامـــة تـــصدر باللغـــات الرسميـــة الـــست    الإسـ

  ).الروسية، والصينية، والعربية، والفرنسية، والإنكليزيةو
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ــاح    ــةوتت ــى  اليومي ــضا عل ــى    أي ــم المتحــدة عل ــع الأم موق
، )ODS(وعلــى نظــام الوثــائق الرسميــة للأمــم المتحــدة  الإنترنــت

 )Twitter )www.twitter.cmo/Journal_UN_ONUوتـــــــــــــــــــــويتر 
 أو بالاشــــتراك في )Journal of the United Nations(فيــــسبوك الو

  :وهي تتضمن ما يلي ،)undocs.org( الإلكتروني البريد
  برنامج الجلسات وجدول الأعمال؛  )أ(
  موجز وقائع الجلسات؛  )ب(
ــددة       )ج( التوقيعـــات والتـــصديقات علـــى المعاهـــدات المتعـ

  الأطراف المودعة لدى الأمين العام؛
  إعلانات؛  )د(
ــائق      )هـ( ــة ووصــلة مباشــرة عــبر الإنترنــت بالوث قائمــة يومي

   في المقر؛الصادرة
  قائمة بأسماء رؤساء المجموعات الإقليمية لكل شهر؛  )و(
  .قائمة بالمواقع على شبكة الإنترنت  )ز(

وينبغي إرسال المواد المراد إدراجها في اليومية عن طريق           
 والموعــد النــهائي لإدراج .)journal@un.org(البريــد الإلكتــروني 

ــو    أي ــالي هــ ــوم التــ ــصادر في اليــ ــة الــ ــدد اليوميــ ــواد في عــ  مــ
ــساعة ــساعة     ٣٠/١٨ الـ ــسات والـ ــامج الجلـ ــق ببرنـ ــا يتعلـ فيمـ
  .وجزات فيما يتعلق بالم٠٠/١٩
  

  الترجمة الشفوية
تترجم البيانات التي تلقـى بـأي لغـة مـن اللغـات الرسميـة                 )أ(

ــذه       ــة ترجمــة شــفوية إلى ســائر ه ــة العام ــست للجمعي ال
 مـن الـضروري   علـق بالبيانـات الخطيـة،       وفيما يت : اللغات

mailto:journal@un.org�
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مـن خـلال مـساعد      لمتـرجمين الـشفويين     ا الوفود   زوّدأن ت 
 مـن أجـل كفالـة       من كلماتهـا  خدمة الاجتماعات بنسخ    

ويرجــى  .)٤٦ الــصفحة انظــر(جــودة الترجمــة الــشفوية 
ــاتهم    ــاء بيانـ ــتكلمين إلقـ ــن المـ ــسرعة مـ ــيح بـ ــة تتـ الترجمـ

  .الشفوية
بلغــة ليــست مــن   ا ببيــان في الحــالات الــتي يــدلى فيه ــ    )ب(

ــة  ــات الرسميــ ــادة (، اللغــ ــداخلي  ٥٣المــ ــام الــ  في النظــ
إما أن يحـضر مترجمـا      على الوفد المعني    ) للجمعية العامة 

شفويا وإما أن يقدم نـصا للبيـان مكتوبـا بإحـدى هـذه              
ويتولى مترجمو الأمم المتحدة الشفويون ترجمة      . اللغات

ــة بالا   ــان شــفويا إلى ســائر اللغــات الرسمي ســتناد إلى البي
 الــذي تقبلــه نــص الترجمــة الــشفوية أو الــنص المكتــوب 

. بيـــانالـــنص الرسمـــي للالأمانـــة العامـــة باعتبـــاره يمثـــل 
ــصا    و ــث شخــ ــني أن يبعــ ــد المعــ ــي للوفــ ــسمى ينبغــ يــ
يعــرف اللغــة الــتي ســيلقي بهــا البيــان واللغــة “ المرشــد”

الرسمية التي ترجم إليها، لتوجيه المترجم الـشفوي أثنـاء          
بكاملـــه ولـــضمان التـــزامن بـــين المتـــرجم  إلقـــاء الـــنص

  .المتكلم والمترجم الشفوي
  دلى بها باللغات الرسميةالترجمات المكتوبة للبيانات التي يُ

رجمــة مكتوبــة لبياناتهــا، ينبغــي    عنــدما تقــدم الوفــود ت    
ــ أن ــا إذا كــان      يُ ــك الــنص م ــصفحة الأولى مــن ذل ذكر في ال

ــي  ــا ”ينبغــ ــه حرفيــ ــد  ”  أو“قراءتــ ــه عنــ ــاءالإمراجعتــ  .“لقــ
مــن اللغــات  لغــة قــدمت نــصوص مكتوبــة بــأكثر مــن      إذاو

ــود   ــتعين علــى الوف ــة، ي ــيّن بوضــوح   أن تالرسمي ــب ــذي نص ال ال
  .ينبغي اعتباره النص الرسمي
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 سيتبع المترجمون الـشفويون الترجمـة  : قراءة النص حرفيا    
يظهــــر في الترجمــــة الــــشفوية ومــــن المــــرجح ألا . التحريريــــة

ــن   أي ــدر مـ ــى الـــنص يبـ ــروج علـ ــتكلمخـ ــا في ذلـــك  ، المـ  بمـ
  ).٤٨انظر الصفحة  (الإغفالات والإضافات

 يقوم المترجم الشفوي بمتابعـة      :“الإلقاء المراجعة عند ”  
ينبغـي  وإذا خـرج المـتكلم عـن الـنص،          . المتكلم وليس الترجمة  

للوفود أن تكون على علم بأن الترجمة الـشفوية الـتي يـسمعها           
ترجمة التي قد تكـون     للمطابقة  الحاضرون لن تكون بالضرورة     

  .الوفود وزعتها على الحاضرين وعلى الصحافة
الـذي يريـد    الممثـل   عـي   يعمل إلا مـتى دُ    لا   :الميكروفون  
ــتكلمالكـــلام ــزر  إلى الـ ينبغـــي و.  وضـــغط المنـــدوب علـــى الـ

ــود  ــسجيل  لأعــضاء الوف ــسيرا لت ــاتهم ، تي ــها شــفويا  بيان وترجمت
 مباشــرة ، أن يتكلمــوا في اتجــاه الميكروفــونوجــهعلــى أفــضل 

ــام أو    ــراءتهم الأرق ــدى ق الاقتباســات  وبوضــوح، ولا ســيما ل
النصوص التقنيـة الـشديدة التعقيـد، أو لـدى قـراءة بيانـاتهم              أو

وينبغـي أيـضا    . )٤٨ انظر أيـضا الـصفحة    (من نص معد سلفا     
ون للتأكـد مـن أنـه صـالح للعمـل،          تفادي النقـر علـى الميكروف ـ     

 المحمــول اتف أو الــرد علــى مكالمــات اله ــ،طــي الــصفحات أو
  ).٤١انظر الصفحة (

على الرغم من أن الوفود يتزايـد تحديـد         : إلقاء البيانات   
من أعضاء الوفـود الـتكلم      يرجى  لإلقاء بياناتها،   إطار زمني لها    

لــــتمكين المتــــرجمين ، *إن أمكــــن ذلــــك ،بالــــسرعة العاديــــة
عنــدما ف.  وكاملــةالــشفويين مــن ترجمــة بيانــاتهم ترجمــة دقيقــة  

هــذا يــؤثر قــد انــات بــسرعة للتقيــد بالحــدود الزمنيــة لقــى البيتُ
  .على جودة الترجمة الشفوية

__________ 
على سبيل المثال، السرعة العادية للتكلم باللغة الإنكليزية تتراوح مـن            *  

 . كلمة في الدقيقة١٢٠ إلى١٠٠
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  محاضر الجلسات
 محاضــــر للجلــــسات العامــــة للــــهيئات الرئيــــسية وفَّرتــــ  

 علـى أسـاس     وفَّرتوولجلسات اللجان الرئيسية للجمعية العامة،      
وهـذه  . انتقائي محدود محاضر لجلسات بعـض الهيئـات الأخـرى         

). SRs(وإمـا مـوجزة     ) PVs( إمـا حرفيـة      :ين ذات شـكل   المحاضر
، وهــي خاضــعة للتــصويب مــن  إعــدادهاوتتــولى الأمانــة العامــة

تـضيف إلى معـنى      ولكن لا يمكن قبول التصويبات التي     . الوفود
  .تغيّر منه شيئاالتي دلي به فعلا أو البيان كما أُ

والمحاضر الحرفيـة تنقـل وقـائع الجلـسات كاملـة، ويعتمـد في                •  
  .ا بغير لغة الكلام الأصلية على الترجمة الشفويةتدوينه

ــود نحــيط أعــضاء  و   ــان  علمــا ب ــالوف أن أي جــزء مــن بي
يتلى في الجلسة فعلا لن يظهـر ضـمن محـضر تلـك              مكتوب لا 

  .الجلسة
ــسات في صــيغ       •   ــائع الجل ــوجزة فتنقــل وق ــا المحاضــر الم أم

يتــوخى فيهــا ذكــر كــل مداخلــة   ولا.  مختــصرةمقتــضبة
  .إيراد البيانات بنصها لم ولاتكلم فيها متك

ــة      ــوفير المحاضــر المكتوب ــوجزة (وت ــة أو م ــات ) حرفي لهيئ
عدد من مقررات الجمعية العامة وغيرهـا       ينظمه  الأمم المتحدة   

  .من الهيئات الرئيسية
وإضافة إلى ذلك، تـسجل وقـائع الجلـسات علـى أشـرطة               

  ).٩٣ انظر الصفحة(صوتية يمكن لمن شاء أن يرجع إليها 
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  يب محاضر الجلساتتصو
  :  المحاضر الحرفيةتصويب  •  

 U-506رئيس دائرة المحاضر الحرفية، الغرفة     

  :لمحاضر الموجزةتصويب ا  •  
، DC2-0766رئيس قسم تحرير الوثائق الرسمية، الغرفة     

Two United Nations Plaza 

ــان تـــصويبات     ــر  ويجـــب بيـ ــة أو المحاضـ ــر الحرفيـ المحاضـ
في  وإذا أدرجـــت التـــصويبات ،ةذكربإيرادهـــا في مـــالمـــوجزة 

نسخة من المحضر، يجب أن تحمل الـصفحة الأولى مـن المحـضر          
ــع موظــف     ــصويبات توقي ــه الت ــذي أدرجــت في ــه  ال مــرخص ل

  .، مع بيان منصبهالمعنيمن موظفي الوفد بذلك 
د ووإذا أجريت التصويبات بخط اليـد، يرجـى مـن الوف ـ            

 إدراجهـا  رص على كتابتـها بخـط واضـح وتحديـد مكـان        تحأن  
  .في المحضر بكل دقة

يحـدث   علـى مـا    )PVs(تصويب المحاضر الحرفيـة     يقتصر    •  
 بهـــا أدلي  إيـــراد البيانـــات كمـــامـــن خطـــأ أو إغفـــال في

وحـين يقـدم طلـب لإجـراء        . بالفعل، أي باللغـة الأصـلية     
ــالرجوع إلى   تــــصويب، يــــدقق التــــصويب المطلــــوب بــ

  .التسجيل الصوتي للكلمة المعنية
 نيكـو أن  )SRs(تصويبات المحاضر الموجزة   لا يجوز في    •  

يجـــوز أيـــضا  الأســـلوب هـــو موضـــوع التـــصويب، ولا
  .إدخال زيادات مطولة تخل بالتوازن العام للمحضر
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كـــذلك لا يجـــوز تقـــديم نـــص بيـــان بـــدلا مـــن تقـــديم    
  .تصويبات

  
  إصدار التصويبات

لا يعــاد إصــدار الــصيغة المــصوبة لمحاضــر هيئــات الأمــم    
وتـشمل هـذه الحـالات محاضـر        .  حـالات معينـة    في المتحدة إلا 

جلــسات مجلــس الأمــن، ومحاضــر الجلــسات العامــة للمجلــس  
أمــا بالنــسبة إلى الهيئــات الأخــرى، . الاقتــصادي والاجتمــاعي

ومن بينها الجمعية العامة ولجانها الرئيسية، فإن المحاضر تـصدر          
ــرة واحــدة   ــة    م ــدة في وثيق ــصويبات المعتم ــع الت ــط، ثم تجم فق

ولا يــسمح بإصــدار . واحــدة تــصدر بــصورة دوريــةتــصويب 
إغفـــالات  أخطـــاء أوة حـــدوث التـــصويب فـــورا إلا في حالـــ

ولـن يلجـأ إلى     . جسيمة تمس مساسا جوهريا بسير المناقشات     
ــة، إلا      ــة المحاضــر الحرفي ــتثنائية، في حال ــصويبات الاس ــذه الت ه
ــان     لتنقــيح الأخطــاء أو الإغفــالات الــتي تحــدث في صــيغة البي

ــوب  ــة الأصــلية المكت ــات   . باللغ ــة باللغ ــصيغ المكتوب ــدل ال وتع
الأخــرى كــي تــصبح متفقــة، إذا دعــت الحاجــة، مــع الــصيغة  

  .المصوبة باللغة الأصلية
  
العامـة    سلفا للإلقاء في الجلـسات     المعدة   البياناتنصوص  نسخ  

  وجلسات اللجان الرئيسية
،  نـسخة  ٣٠ ب ــمقـدما     المـؤتمرات  يينبغي تزويـد مـوظف      

 نــص البيانــات الــتي ســتلقى في الاجتماعــات ، مــنكحــد أدنى
الرفيعــة المــستوى وفي المناقــشة العامــة؛ وفي حالــة عــدم القيــام   

 نـسخ مـن هـذه البيانـات         ١٠بذلك، يرجى من الوفود تقـديم       
مــن أجــل المتــرجمين الــشفويين قبــل أن يبــدأ المــتكلم في إلقــاء    
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 نـسخة إذا أرادت الوفـود أن يجـرى توزيـع            ٣٥٠وتلزم  . بيانه
ص البيانــات علــى جميــع الوفــود والمــراقبين والمتــرجمين      نــصو

ويجـــوز . الـــشفويين ومـــدوني المحاضـــر والمـــوظفين الـــصحفيين
ــا عــن طريقــة     للوفــود الــتي ترغــب في تعمــيم بياناتهــا إلكتروني
ــة أن ترســلها     ــة الــتي تتيحهــا الأمان ــة الخــدمات الإلكتروني بواب

ــر     ــد إلكت ــوان بري ــل إلى عن ــى الأق ــل ســاعتين عل ــدما قب وني مق
 أو أن تقــدم نــسخة مــن يوميــة الأمــم المتحــدةســيعلن عنــه في 

  .البيان من أجل مسحه وتحميله على البوابة
ــل       ــن أجـ ــودة مـ ــة الموجـ ــات الأمنيـ ــالنظر إلى الترتيبـ وبـ

الاجتمــاع الرفيــع المــستوى والمناقــشة العامــة، ينبغــي أن يقــوم  
بتقديم نـسخ نـصوص البيانـات إلى منطقـة الاسـتلام الموجـودة            

 صــباحا ٠٠/٨ايــة قاعــة الجمعيــة العامــة مــا بــين الــساعة  في نه
 صــباحا ممثــل للوفــود لديــه تــصريح لــدخول   ٠٠/٩والــساعة 

  .الأمم المتحدة ساري المفعول
  

  ة بالوثائققلعالتسهيلات المت
  ترجمة الوثائق ونسخها

ينبغي للوفود التي ترغب في تقديم وثائق لكي تنظر فيهـا        
 أن توافي بها الأمين العام أو أمين        هيئة من هيئات الأمم المتحدة    

ولا يجـوز أن يتـسلم موظفـو قـسم مراقبـة الوثـائق              . الهيئة المعنية 
  .نسخها أي وثائق تريد الوفود ترجمتها أومباشرة من الوفود 

  :وفيما يلي فئات الوثائق  
  ؛“General”المجموعة المعدة للتوزيع العام   )أ(
 متبوعـة   Limited”  ،(L)“ المجموعة المعدة للتوزيع المحـدود      )ب(

وثــائق ذات هــذه المجموعــة الوتــشمل . تسلــسلهابــرقم 
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. ؤقت من أمثال مشاريع القرارات وتعـديلاتها      المطابع  ال
هـــذه الوثــــائق خـــلال انعقـــاد جلــــسة    وحـــين تقـــدم   

ــة علــى وجــه الاســتعجال، يــستعان    مــا وتكــون مطلوب
بترتيبـــات خاصـــة للتكفـــل فـــورا بـــأمر ترجمـــة ونـــسخ  

 “Provisional” تحمــــل لفظــــة نــــصوص مــــسبقة منــــها
ــشاركين في   )مؤقــــت( ــى المــ ــا علــ ــصر توزيعهــ ، ويقتــ

والـصيغ المنقحـة لترجمتـها      ررة  أما نصوصها المح  . الجلسة
  فتصدر في وقت لاحق؛

ـــالمجموع  )ج( ـــة المعـــ ـــدة للتوزيـــ ـــع المقيــ ، “Restricted”د ــــ
(R)   ــرقم ــة ب ــسلهامتبوع ــة   . تسل ــذه المجموع ــصر ه وتقت
 يـستوجب مـضمونها وقـت إصـدارها          الوثائق الـتي   على
  ؛توزيعها توزيعا عاماعدم 

 )Conference Room Papers(“ ورقـــــــات الاجتمـــــــاع”  )د(
)CRP ( ورقـــــــــات العمـــــــــل”أو “)Working Papers( 
)WP:(       وهــي ورقــات غــير رسميــة تعــد بلغــة واحــدة 
ــصر      أو ــسة، ويقت ــاد جل ــستخدم خــلال انعق ــر، وت أكث

الـتي تنـاقش فيهـا      توزيعها على المشاركين في الجلسات      
  .المتلقين المهتمينوغيرهم من 

  
   على الوفودتوزيع الوثائق
الوثائق عند مـدخل    يوجد المكان التي تأخذ منه الوفود         

ذلـك  ، ويمكنـها   المـرج الـشمالي   ممر الخدمات المؤدي إلى مجمع      
ــساعة   ــن ال ــساعة ٣٠/٧م ــن ٣٠/٩ إلى ال ــنين إلى   م ــوم الاث ي

  .الجمعة يوم
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لتوزيع إلى رئيس قـسم النـشر       لاصة   الطلبات الخ  توجهو  
  .)1807-3 يــاتف الفرعــــ، الهGA-3B704Cة ــــالغرف(

قائمة يومية بالوثـائق الـتي تـوزع        “ اليومية”وتصدر في     
ــر ــا    . في المقـ ــود وفقـ ــى الوفـ ــا علـ ــوزع يوميـ ــتي تـ ــائق الـ والوثـ

للاحتياجــــات المبينــــة تتــــاح في منــــصة الوثــــائق في العنــــوان  
  .أعلاه الوارد
ــصوم   ــود ة نــ ــائق الموجــ ــة في ة الوثــ  في NL-01006الغرفــ

 )7373-3الهاتف الفرعـي    (  المرج الشمالي  الطابق الأول من مبنى   
لتلقي طلبات النسخ الإضافية خلال ساعات العمـل،         ةمفتوح

  .من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة
عــدد محــدود مــن نــسخ يتــاح في غــرف الاجتماعــات و  

ــوي    ــتي تحـ ــائق الـ ــشاريعالوثـ ــاتمـ ــدعو إلى   مقترحـ ــاذ تـ اتخـ
  .إجراءات خلال الجلسات المعقودة

وللحــصول علــى نــسخ ورقيــة مــن أي وثــائق، يرجــى     
: الاتــــصال بقــــسم النــــشر عــــن طريــــق البريــــد الإلكتــــروني 

publishing@un.org      رمـز  :  التاليـة  ة، مع تقديم التعليمـات المحـدد
كــل كميــة النــسخ المطلوبــة مــن الوثيقـة، واللغــات المطلوبــة، و 

  . الخاص بطالب الوثيقةالمادي نوان التسليموثيقة، وع
ــائق الأمــم المتحــدة  و    لا تــوزع خــلال الجلــسات إلا وث

  ).FAQ/9انظر (
ــا    ــة   أم ــائق الرسمي ــة للوث ــسخ الإلكتروني ــالن ــع ف يمكن لجمي

 لمكاتب الحكومية الأخرى  االبعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة و     
ــائق الر    ــا مــن خــلال نظــام الوث ــة للأمــم  الاطــلاع عليهــا مجان سمي

المخزنـة في نظـام     بجميع اللغات الرسميـة     وثائق  وال. (ODS)المتحدة  
ــة   ــائق الرسمي ــم المتحــدة     الوث مفهرســة حــسب هيكــل نظــام الأم
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 للاطـلاع سـترجاعها   اويمكـن    (UNBIS)للمعلومات الببليوغرافيـة    
  ).٨٠  و٧٩ الصفحتينانظر (التتريل أو /أو الطبع و/و

 نظــام الوثــائق  ويمكــن الحــصول علــى معلومــات عــن      
  .6439-3: يالرسمية بالاتصال بالهاتف الفرع

الرســائل الــواردة مــن الــدول الأعــضاء لإصــدارها كوثــائق مــن   
  وثائق الجمعية العامة

ــائل         ــب إصــدار رس ــتي تطل ــود ال ــل الوف ــي أن تكف ينبغ
كوثــائق مــن وثــائق الجمعيــة العامــة أن تكــون تلــك الرســائل    

الجمعيـة العامـة، وموقعـة      أو رئـيس    /موجهة إلى الأمين العام و    
من الممثل الدائم أو القائم بالأعمال للبعثة الدائمة لدى الأمـم     

وينبغي أن تبين الرسـائل دورة الجمعيـة العامـة ورقـم            . المتحدة
بنــد جــدول الأعمــال المطلــوب توزيعهــا في إطــاره، وعنوانــه،  

  .)١(وذلك باستخدام أحدث جدول أعمال
وينبغــــي إرســــال النــــسخ الإلكترونيــــة المعــــدة بنظــــام   

Microsoft Word إلى dpu-dgacm@un.org  ــة ــسيرا لمعالجــــــ ، تيــــــ
وفي حالة تـوافر نـسخ بـأي لغـة أخـرى مـن اللغـات                . الرسائل

واضـح  ان  ي ـتبالرسمية للأمم المتحدة، فإنها ينبغي أن ترفق، مـع          
أو للنــــسخة اللغويــــة المحــــددة الــــتي يجــــب /للغــــة الأصــــلية و

ــتخدا ــط مهاسـ ــع فقـ ــسهل إ  . ا كمرجـ ــتي يـ ــواد الـ ــلاع والمـ طـ
الجمهــور عليهــا في المواقــع الــشبكية أو عــن طريــق وســائط       
الإعــلام، مــن قبيــل البيانــات والنــشرات الــصحفية والــصور،    

  .د بها بدلا من إرفاقها بالرسائلينبغي الاستشها
 

)١(  A/67/150   أو A/67/251 .         وأثناء انعقاد الجمعية العامة، تحمل الرسـائل رمـز
اللجان الرئيسية إذا كان بند جـدول الأعمـال المطلـوب التعمـيم في إطـاره                

أو إذا كانـــت بنـــود جـــدول الأعمـــال المطلـــوب (مخصـــصا للجنـــة محـــددة 
  .)التعميم في إطارها مخصصة للجنة محددة

mailto:dpmu-dgacm@un.org�
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 على مزيد من المعلومات بطلـب الـرقم         الحصولويمكن    
ــاتفي  ــد   5895-367 (917)-1الهـــ ــالة بالبريـــ ــه رســـ ، أو بتوجيـــ

، أو بـــالرجوع dpu-dgacm@un.orgالإلكتـــروني علـــى العنـــوان 
  .DGACM/CPCS/2008/1إلى 
  

mailto:dpmu-dgacm@un.org�
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ــة      -رابعا  خــدمات وســائط الإعــلام والخــدمات العام
  وخدمات المكتبة

  المتحدث باسم الأمين العام
  

  الغرفةالفرعي الهاتف    
     المتحدث باسم الأمين العام

 SA-1B24 6172-3    السيد مارتن نيسركي
      

      نائب المتحدث الرسمي
 SA-1B22 1104-3    السيد إدواردو ديل بوي

      
     7160SA-1B15-7161/3-7162/3-3  الاستعلامات الصحفية
  المؤتمرات الصحفية

ــؤتمرات        ــد المـ ــب لعقـ ــة بالترتيـ ــات المتعلقـ ــه الطلبـ توجـ
ة ـ ــالغرف(ام  ـ ــم الأمـين الع   ـلصحفية إلى مكتـب المتحـدث باس ـ      ا

SA-1B15 7162-3)  و7161-3  و7160-3، الهواتف الفرعية.  
  

  الخدمات التي تقدم إلى المراسلين
 المتحـدث  ميقـد  :الإحاطات الإعلامية اليومية للصحافة     

قاعــة  فيظهــيرة كــل يــوم إحاطــة إعلاميــة باســم الأمــين العــام 
الجمعيـــة العامـــة  وخـــلال دورات. رشـــولدمحاضـــرات داغ هم

 اتيقدم المتحدث الرسمي باسـم رئـيس الجمعيـة العامـة إحاط ـ           
وتبـث   .عـن المـسائل المتعلقـة بالجمعيـة       أيضا  إعلامية للصحافة   

ــروني    ــة علــى الموقــع الإلكت مباشــرة ثم  هــذه الإحاطــات اليومي
ــا عنـــد  ــا للرجـــوع إليهـ الطلـــب عقـــب ذلـــك   يجـــري حفظهـ

ــورا ــن ).www.un.org/webcast( فــــ ــلاع ويمكــــ ــى الاطــــ  علــــ

http://www.un.org/webcasts�
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ــائع ــنظم في   وقـــ ــتي تـــ ــة الـــ ــات الإعلاميـــ ــيرة  الإحاطـــ الظهـــ
 مكتــــب المتحــــدث علــــى شــــبكة الإنترنــــت موقــــع بزيــــارة

(www.un.org/news/ossg/hilites.htm .     وللحصول علـى خـدمات
  .www.un.org/news/ossgالموقع  أخرى انظر

ــى  للاو   ــلاع علــ ــدمات طــ ــافيةالخــ ــدم   الإضــ ــتي تقــ الــ
  .٦١ إلى ٦٠انظر الصفحات  ،المراسلين إلى

ــوفر و   ــلين   تـ ــل المراسـ ــسير عمـ ــق لتيـ ــاكن  مرافـ في الأمـ
ــصحافة في الطــابق   ــة داغ   المخصــصة لل ــبنى مكتب ــاني مــن م الث

تــشرين  ١ إلى ســبتمبر/أيلــول ٢٥في الفتــرة مــن و، همرشــولد
، سيتاح مكـان مخـصص للـصحافة       فقط ٢٠١٢أكتوبر  /الأول

  . المرج الشمالي في مبنى١في غرفة الاجتماعات 
  

  شؤون الإعلام
تقــــدم إدارة شــــؤون الإعــــلام مجموعــــة واســــعة مــــن    

الخــدمات لممثلــي وســائط الإعــلام والمنظمــات غــير الحكوميــة 
  .والجمهور عامة
  الغرفةالفرعي الهاتف    

   ين العام للاتصالات وشؤون الإعلاموكيل الأم
   DC1-0530 2912-3   تيفينتال-بيتر لاونسكي السيد 

  الغرفةالفرعي الهاتف    
      الإعلامطشعبة الأخبار ووسائمدير 

    IN-0518 6945-3  السيد ستيفان دوجاريك
  الغرفةالفرعي الهاتف    

     نائب مدير فرع الأخبار والمحتوى
          IN-0519 7158-3  تشأليكس توكاالسيد 

http://www.un.org/news/ossg�
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  )www.un.org/news(مركز أنباء الأمم المتحدة، (قسم خدمات الأخبار 
  

  الغرفةالفرعي الهاتف    
     ة بالنيابةالرئيس
     IN-0517B 6447-3  تالندة ليديا لوبالسي

     قسم الإذاعة
     الرئيسة بالنيابة
     IN-0219A 7004-3  ا كوياتكوفسكيالسيدة لور

     قسم التلفزيون
     الرئيس
     IN-0514C 6952-3  يسكيفشايم ليتالسيد 

  )webtv.un.org(وحدة البث الشبكي للأمم المتحدة 
     الرئيس

     IN-0219C 6733-3  السيد أندرياس دميانو
ــع الأمــم المتحــدة  خــدمات قــسم  ــع معلومــات(علــى الإنترنــت  موق موق
  www.un.org)، لمتحدة مالأم

     الرئيس
     M-16043 6974-3  السيد محبوب أحمد

  العمليات
     نائبة المدير بالنيابة

              IN-0221 6957-3  السيدة ميشيل دوباك

http://www.un.org/news�
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  قسم الخدمات السمعية والمرئية
  الغرفةالفرعي الهاتف    

     الرئيس
     IN-0512B 2123-3   فان لاو-السيد هاك 
  اكاتوحدة الشر
     الرئيسة

   IN-0512D 6982-3  السيدة كارولين بتيت
  الدائرة الصحفية

     الرئيسية
     NL-02072 9653-3  نغاهوا جي

  )النشرات الصحفية(قسم تغطية الاجتماعات 
  www.un.org/en/unpress: للإتكليزية
      www.un.org/fr/unpress: للفرنسية

  الرئيس بالنيابة
     NL-02066B 5850-3  السيد كولينت فنجاب نجينغا

  والاتصالوسائط الإعلام وحدة اعتماد 
www.un.org/media/accrediation 

 
  النيابةة بالرئيس
 /6934-3  إزابيل بروايي ةالسيد

3-6937 L-248C  
  

  مركز الوثائق الإعلامية
mdc@un.org    

 SA-1B-12 8711-3  السيدة سيلفي كوهن

http://www.un.org/fr/unpress�
http://www.un.org/media/accrediation�
mailto:mdc@un.org�
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  الغرفةالفرعي الهاتف    

     شعبة الاتصالات الاستراتيجية
     المديرة

     M-16019 6867-3  دالسيدة ديبورا سوا
     دائرة حملات الاتصالات

     الرئيسة
     M-16026 3214-7  غريت نوفيكيالسيدة مار

     دائرة مراكز الإعلام
     الرئيسة
     M-16020 1072-3  شاغر

     شعبة الاتصال الخارجي
     المدير

     DC2-0852 3064-3  السيد ماهر ناصر
     الشراكات وإشراك الجمهور

     نائب المدير
     لجنة الإعلام

     الأمين
     الأثر الأكاديمي للأمم المتحدة

   DC2-0870 6173-3  السيد رامو داموداران
     الإدارة والتنظيم

     نائبة المدير
     DC2-858 4930-3  السيدة لينا ديسان
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  النشرات الصحفية وتوزيع نصوص الكلمات
  :يعد قسم تغطية الجلسات  

 والفرنـسية عـن     الإنكليزيـة نشرات صـحفية ب   ملخصات    •  
، لأمـم المتحـدة   معظم الجلسات العلنيـة الـتي تعقـد بمقـر ا          

  . عادة في غضون ساعات بعد نهاية الجلساتفراوتت
ــؤتمرات واجتماعـــات الأمـــم     •   نـــشرات صـــحفية عـــن مـ

 وهــذه .العــالمأخــرى مــن المتحــدة الــتي تعقــد في أنحــاء  
 النــشرات الــصحفية تعــد لاســتعمال وســائط الإعــلام     

ــية  ــات أساسـ ــضا معلومـ ــا ليـــست  إلا. وتتـــضمن أيـ أنهـ
  .رسمية ائقوث

في موقـــع الأمـــم  متاحـــة الإنكليزيـــةبصـــحفية نـــشرات   •  
  ./www.un.org/en/unpress: المتحدة على الإنترنت

ــا في  نــشرات صــحفية بالفرنــسية    •   ــوافر إلكتروني وهــي تت
  .www.un.org/fr/unpress:الموقع

) S-SA-1B-15(مركز الوثائق الإعلامية     
  7166-3الفرعي   الهاتف

علــى النــشرات يمكــن للمراســلين المعتمــدين الحــصول  و  
والوثــائق، والملفــات الــصحفية، وســائر المــواد الــتي  ،الــصحفية
  .المكتب المذكور أعلاه المتحدة من الأممتصدرها 

تزويد المراسـلين المعتمـدين     وعلى الوفود التي ترغب في        
ــصحفية أن  ب ــشرات الـــ ــات أو النـــ ــضر نـــــصوص الكلمـــ تحـــ

ى  إلى العنوان المـذكور أعـلاه حيـث سـتوزع عل ـ          ةــــنسخ ٢٥
مؤرخــة نــصوص  هــذه الويجــب أن تكــون . وســائط الإعــلام 

  .البعثةوصادرة على ورق يحمل ترويسة 
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المُــدلى بهــا (وعلــى الوفــود الــتي ترغــب في نــشر بياناتهــا    
أثنــاء المناقــشة العامــة للجمعيــة العامــة، أو خــلال الــدورات       

علــى ) الاســتثنائية أو غيرهــا مــن المناســبات الكــبرى في المقــر   
تــصل بقــسم علــى شــبكة الإنترنــت أن تتحــدة  المالأمــمموقــع 

ــدمات الإنترنـــت  ــاتف (في أقـــرب وقـــت ممكـــن  خـ علـــى الهـ
  .)0780-3الفرعي 
  إمكانيـة الوصـول  “القـضايا العالميـة  ” اتوتـوفر صـفح    

رئيـــسيا  موضــوعا  ٣٠معلومــات عــن   إلى في موضــع واحــد   
)www.un.org/en/globalissues .(تتــــــــــــــــاح في الموقــــــــــــــــع و

www.un.org/en/members  العنــــــــــاوين البريديــــــــــة بقائمــــــــــة
ــام الهـــاتف والفـــاكس   ــة وأرقـ ــة بالبعثـــات والإلكترونيـ الخاصـ

  .الدائمة لدى الأمم المتحدة
في الموقــــــع رئيــــــة  الــــــسمعية الماتالــــــصفحتتــــــيح و  

www.unmultimedia.org ــة الإلفــــات الحــــصول علــــى الم خباريــ
 صورال ـ و  من إذاعة الأمـم المتحـدة ومنتجـات الفيـديو          صوتيةال

على شبكة الإنترنـت  لأمم المتحدة اموقع  ويتيح   .الفوتوغرافية
بــصحائف اســتقبال وروابــط الوصــول إلى أدوات بحــث أيـضا  

  .الأمم المتحدةظومة أجزاء أخرى من من
ويمكـــن الحـــصول علـــى معلومـــات إضـــافية مـــن قـــسم   

  .)0780-3الهاتف الفرعي (الموقع الشبكي خدمات 
  

http://www.un.org/en/globalissues�
http://www.un.org/en/members�
http://www.unmultimedia.org/�
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 والمــصورين الــسينمائية والتلفزيونيــةالأطقــم  واعتمــاد المراســلين
  والاتصال بهمالفوتوغرافيين 

بهــا  تــوفر وحــدة اعتمــاد وســائط الإعــلام والاتــصال        
ـــالغرف(   ســــــاكـفال، 6937/4-3ي ــــــاتف الفرع، الهــــL-0248ة ـــ

  :الخدمات التالية، إلى جانب الاعتماد والاتصال، )3-4642
ــة توافرهــا  (حجــز المقاعــد   •   في ركــن الــصحافة  ) في حال

وغيرهـا  ومجلـس الأمـن     لحضور جلسات الجمعية العامة     
ــسات  ــن الجلـ ــصل  و. مـ ــن أن يحـ ــائط  يمكـ ــضاء وسـ أعـ
قـصورات لتغطيـة    مواقع معينـة في م    على  الإعلام المرئية   

  الجلسات وغيرها من المناسبات؛
اتخــــاذ الترتيبــــات للتغطيــــة الجماعيــــة أثنــــاء زيــــارات    •  

الموافقــة علــى طلبــات و. الــدول أو الحكومــات رؤســاء
 المتعلقـــة بمواقـــع التلفزيـــون/ومـــصوري الـــسينماأطقـــم 
لفا ـس ـكتابيـاً   ويجـب أن تقـدم هـذه الطلبـات          . التصوير

 أو ترسـل  4642-963 (212)-1وترسل بالفاكس إلى الرقم 
  .MALU@un.org: بالبريد الإلكتروني إلى

  
   المعنية بالاتصالاتوجهات التنسيقالاتصال حملات 

الغرفـة  (مكتـب المـدير     . شعبة الاتصالات الاسـتراتيجية     
M-16019  ــي ــاتف الفرعـ ــشعبة   ). 6867-3، الهـ ــذه الـ ــولى هـ وتتـ

ايا بــشأن القــضاتــصالات اســتراتيجية إعــداد وتنــسيق حمــلات 
ذات الأولوية، بما في ذلـك المـؤتمرات الرئيـسية للأمـم المتحـدة          

وللحصول علـى مزيـد مـن       .  المنظمة بها والمناسبات التي تحتفل  
ــرة    ــرئيس دائ ــصال ب ــصالحمــلات  المعلومــات يرجــى الات  الات
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 وتـرد أدنـاه بعـض       .3214-7) ، الهاتف الفرعي  M-16026الغرفة  (
  :اقع الشبكية المواضيعية للإدارةالمو

 حملة المستقبل الذي نريده بشأن التنمية المستدامة   •

منظومـــــة الأمـــــم المتحـــــدة فيمـــــا    بوابـــــة عمـــــل     •
: نمائيــــــــــة للألفيــــــــــة بالأهــــــــــداف الإ يتعلــــــــــق

www.un.org/millenniumgoals/ 

ــم المتحــدة        • ــة الأم ــل منظوم ــة عم ــير  بواب ــال تغ في مج
 /www.un.org/climatechange: المناخ

ــر      • ــد المـــــــ ــف ضـــــــ ــاء العنـــــــ ــدوا لإنهـــــــ  :أةاتحـــــــ
www.un.org/en/women/endviolence 

بوابـــة عمليـــات حفـــظ الـــسلام الـــتي تقـــوم بهـــا الأمـــم  •
 www.un.org/en/peacekeeping: المتحدة

ــاب    • ــة الإرهــ ــدة لمكافحــ ــم المتحــ ــل الأمــ ــة عمــ : بوابــ
www.un.org/terrorism  

  
  المنشورات

  حفظ السلام  •  
  حقوق الإنسان  •  
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية  •  
  التطورات في أفريقيا  •  
  قضية فلسطين  •  
  الملفات الصحفية  •  
  كتيبات  •  
  مقالات خاصة  •  
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  مواد تعليمية  •  
   .www.un.org: وجميعها متاحة على العنوان التالي  

والنظـام  ) باللغات الرسميـة الـست    ( المتحدة   الأممميثاق    •  
وهو متـاح علـى الموقـع    الأساسي لمحكمة العدل الدولية   

)www.un.org/en/documents/charter(  
  الإعلان العالمي لحقوق الإنسان   •  
وضمن ذلك الإعـلان   (الشرعة الدولية لحقوق الإنسان     •  

بــالحقوق المدنيـــة  ان الــدوليان المعنيـــان  العــالمي والعهـــد 
    )قتصادية والاجتماعية والثقافيةوالسياسية والحقوق الا

  :وفيما يلي قائمة ببعض منشورات الإدارة  
  نشورات المواضيعيةالم

  )دورية فصلية() Africa Renewal( أفريقيا الجديدة  •  
ــة (  -      6857-3، الهـــــــاتف الفرعـــــــي  M-16031الغرفـــــ

، البريد  4556-963 (212)-1 :، رقم الفاكس  6833-3 أو
  .africarenewal@un.orgالإلكتروني 

  - www.un.org/africarenewal.  
ــدة     ــا الأمـــم المتحـ : عمليـــات الـــسلام الـــتي تـــضطلع بهـ

  )دورية سنوية(استعراض سنة 
  1262-3، الهــــــــاتف الفرعــــــــي M-16030الغرفــــــــة   -  

، البريـــــد 9737-963 (212)-1: ، الفـــــاكس3944-3أو 
    narulas@un.org ،www.un.org/peace: الإلكتروني

   السلام والأمنمستجدات  •  
    )Peace and Security Updates(  

http://www.un.org/africarenewal�
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ــواد       ــذكرات معلومــات أساســية وم ــام، م ــائق وأرق حق
أخرى عن أعمـال الأمـم المتحـدة بـشأن حفـظ الـسلام        

  .وبناء السلام وصنع السلام ونزع السلاح
  1262-3ي ـــــــــف الفرعـــــــــالهات، M-16030الغرفـــــــة   -  

  ،9737-963 (212)-1 : الفاكس،3944-3أو 
  narulas@un.orgالبريد الإلكتروني     
  -  www.un.org/peace.    

  الأمم المتحدةوقضية فلسطين   •  
 ١٩٤٧كتيــب يتنــاول دور الأمــم المتحــدة مــن عـــام          

  .الآن حتى
 4353-3ي ــف الفرعــالهات، M-16028الغرفة   -   

  4556-963 (212)-1 :الفاكس
   -  www.un.org/Depts/dpa/qpal    

  نشورات المؤسسيةالم
  )مجلة فصلية(، )UN Chronicle (وقائع الأمم المتحدة  •  

  الأمم المتحدةالتي تهم منظومة نشطة القضايا والأ    
ــة   -   ـــ، الهاتIN-0910الغرفــــ ـــف الفرعـــــ  ،8262-3 يـــــ

  6075-367 (917)-1 :الفاكس
  un-chronicle@un.orgالبريد الإلكتروني     
  -  www.un.org/chronicle   

  )خلاصة سنوية(: حولية الأمم المتحدة  •  
تشمل جميـع الأنـشطة الرئيـسية لمنظومـة الأمـم المتحـدة            

ــة العامــة      و ــرارات الجمعي ــة لق ــصوص الكامل ــشمل الن ت
  .ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي

  ،6874-3، الهاتف الفرعي IN-0910B الغرفة  -  

http://www.un.org/Depts/dpa/qpal�
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  ،6075-367 (917)-1 :الفاكس    
    unyearbook@un.org :ترونيالبريد الإلك    

 Basic Facts about the( المتحـدة  حقـائق أساسـية عـن الأمـم      •  

United Nations(  
أداة مرجعيــة شــاملة تقــدم عرضــاً عامــاً لتــاريخ منظومــة      

  الأمم المتحدة بأسرها وجهودها المستمرة 
 ،0405-3ف الفرعــــــي ــــــــ، الهاتIN-0912A الغرفــــــة  -  

  8013-963 (212)-1 :الفاكس
  sebesta@un.org:البريد الإلكتروني    

 Ways the 60( طريقة تحدث بها الأمم المتحدة فارقـاً  ٦٠  •  

United Nations Makes a Difference(  
يقدم هذا المنشور الإلكتروني مـن خـلال أمثلـة مـوجزة              •  

وأنـشطة  ومحددة عروضاً واضحة لـبعض أهـم إنجـازات          
  . حتى الآن١٩٤٥منظومة الأمم المتحدة منذ عام 

  8275-3، الهاتف الفرعي IN0912الغرفة   -  
  6075-367 (917)-1 :الفاكس    
  bellando@un.org :البريد الإلكتروني    
  -  www.un.org/un60/60ways  

  ٢٠١٣تقويم عام  ‐تحدث فرقا الأمم المتحدة   •  
يــسلط هــذا التقــويم الحــائطي التعليمــي، الــذي يــصدر      •  

بجميـــع اللغـــات الرسميـــة، الـــضوء علـــى عمـــل المنظمـــة 
ويعـرض كـل    . الموجه إلى خدمة مصالح شـعوب العـالم       

شهر وصفا قصيرا لأنـشطة محـددة وصـورة فوتوغرافيـة           
  .للأمم المتحدة وهي تعمل

  4476-7، الهاتف الفرعي IN-0921الغرفة   -  
  6075-367 (917)-1 :الفاكس    
  placencia@un.org :البريد الإلكتروني    

mailto:unyearbook@un.org�
http://www.un.org/un60/60ways�
mailto:placencia@un.org�
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ــة لإ   •   ــستجدات الإعلاميــــ ــلام المــــ ــؤون الإعــــ  دارة شــــ
ــة  و ــير الحكوميـ ــات غـ ــبكة  المنظمـ ــى شـ ــا علـ وموقعهمـ

  الإنترنت
    http://outread.un.org/ngorelations    
إدارة المرتبطـــة بـــت غـــير الحكوميـــة دليـــل المنظمـــا  •  

  شؤون الإعلام
  -  http://outreach.un.org/ngorelations    

  لمحة عن الأمم المتحدة  •  
  4475-3، الهاتف الفرعي GA-057الغرفة   -  

  0071-963 (212)-1 :الفاكس    
 - www.un.org/aboutun  
  لمتحدةالأمم ا منشورات  
  publications@un.org :الإلكتروني البريد  

  www.un.org/Publications   
ــسية     ــشورات الرئي ــع في  للأمــم المتحــدة  المن ــوافرة للبي مت

ــة عــبر      ــع بالتجزئ ــع الكتــب، وعــن طريــق تجــار البي محــلات بي
 وفي مكتبـة الأمـم المتحـدة ومـن موقـع نظـام              ،شبكة الإنترنت 

 لمنــشورات الأمــم المتحــدة) eCommerce(التجــارة الإلكترونيــة 
)www.un.org/publications(.   ــعبية ــات شـ ــضا مؤلفـ ــد أيـ  وتوجـ

. للأمــم المتحــدة متاحــة ككتــب إلكترونيــة وتطبيقــات متنقلــة 
وإضافة إلى ذلك، توفر نـشرة أعمـال التنميـة الـتي تـصدر عـن         
الأمم المتحدة معلومات عن الفـرص المتاحـة لتوريـد منتجـات            

ــتي   ــشاريع الـ ــدمات للمـ ــدول   وخـ ــدة والـ ــم المتحـ ــا الأمـ تمولهـ
    .الأعضاء وكبرى الوكالات الإنمائية في العالم

  رئيسة المبيعات والتسويق
  8321-3: الهاتف الفرعي  السيدة فالنتينا كالك 

http://www.un.org/aboutun�
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  kalk@un.org: البريد الإلكتروني
  )United Nations Development Business (:نشرة أعمال التنمية
  dbusiness@un.org: البريد الإلكتروني

  www.devbusiness.com: الموقع على الإنترنت
  رئيسة نشرة أعمال التنمية

  9110-7  الهاتف الفرعي    السيدة نينا برانت 
      brandth@un.org: البريد الإلكتروني

  الخدمات والتسهيلات الإذاعية والتلفزيونية
منتجـات كـثيرة     شعبة الأخبار ووسائط الإعـلام    تصدر    

ــة      ــسهيلات إذاعيـ ــوفير تـ ــها تـ ــة، منـ ــدمات متنوعـ ــدم خـ وتقـ
لـك  ية محدودة للوفـود والـصحفيين المعتمـدين، عنـد ت          تلفزيونو

 ويمكـن الاطـلاع علـى جميـع هـذه المنتجـات مـن               .التسهيلات
ــشبكة  ــفحة الـــ ــوان صـــ  www.unmultimedia.org :خـــــلال عنـــ

 . أعــلاهعنــاوين صــفحات الــشبكة المعنيــة كمــا هــي مبينــة  أو
ويمكــن الاطــلاع علــى أحــدث الأخبــار عــن التطــورات ذات  
الصلة بالأمم المتحدة في مركز أنباء الأمم المتحدة على الموقـع           

www.un.org/news .    ــة عــن ــة إخباري ــضا خدم ــدى المركــز أي ول
    .طريق البريد الإلكتروني وبرامج التغذية الشبكية

  إذاعة الأمم المتحدة
تعد إذاعة الأمم المتحدة برامج ذات مـضمون إخبـاري            

وبرامج تحقيقات عـن أنـشطة المنظمـة علـى نطـاق العـالم كـل                
الأســـبوع باللغـــات الرسميـــة الـــست، وباللغـــة يـــوم مـــن أيـــام 

، لكــي تـستخدمها الإذاعــات   وباللغــة الكيـسواحيلية البرتغاليـة 
ويمكن الاسـتماع إلى هـذه التحقيقـات       . في مختلف أنحاء العالم   

الإخباريـــــــة علـــــــى موقـــــــع الأمـــــــم المتحـــــــدة الـــــــشبكي  
)http://www.unmultimedia.org/radio/english( .  ــضا ــوافر أيــ وتتــ

mailto:kalk@un.org�
mailto:dbusiness@un.org�
http://www.devbusiness.com/�
mailto:brandth@un.org�
http://www.un.org/news�
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ــى الموقـ ــ ــة   علـ ــات الرسميـ ــبوعية باللغـ ــرامج أسـ ــشبكي بـ ، ع الـ
ــذلك باللغ ـــ ــة و اوكـ ــة والبنغاليـ ــة  ت الأرديـ ــسية وبلغـ الإندونيـ

وللاســـتعلام عـــن تـــوافر .  وباللغـــة الهنديـــةالكريـــول الفرنـــسية
، يرجـى الاتـصال بإذاعـة       جـدا  الإذاعية المحـدود     تالاستوديوها

  .7005-3 أو 7732-3الأمم المتحدة على الهاتف الفرعي 
ــ   ــة للبيانــــات  ح اوتتــ ــا في تــــسجيلات سمعيــ المــــدلى بهــ
في أشـكال رقميـة     للمنظمـة   للتتريـل   الهيئات الرئيسية    جلسات

. www.unmultimedia.org/radio/library: التــــــــــالي في الموقــــــــــع
   بالمكتبــــــة الــــــصوتيةوللاستفــــــسارات، يرجــــــى الاتــــــصال 

ــة الغر( ــان ، IN-0503C/Dفـ ــان الفرعيـ ، 0269-3 أو 9272-3 الهاتفـ
ــاكس  ــا الفـــ ــروني ، 4501 963-(212) 1: رقمـــ ــد الإلكتـــ   :البريـــ

audio-library@un.org(.  
  
  وموقعها الشبكي الأمم المتحدة تلفزيون

عـات   الأمم المتحدة بثا يوميا حيا للاجتما      تلفزيونيقدم    
والمـــؤتمرات والمناســـبات الخاصـــة الـــتي تعقـــد في مقـــر الأمـــم   

وتُرســل هــذه التغطيــة إلى قنــوات التوزيــع . المتحــدة بنيويــورك
ــسية   ــة الرئي ــار     -الدولي ــريس للأخب ــة أسوشــيتد ب وهــي وكال

ووكالــــة رويتــــرز، واتحــــاد الإذاعــــات  ) APTN(يــــة تلفزيونال
ــة  ــن قب   -) EBU(الأوروبيـ ــث مـ ــادة البـ ــات إعـ ــل  وإلى هيئـ يـ

Ascent Media/Waterfront و The Switch . ،ــسارات وللاستفــــــــ
ــاء والمرافـــــق ال  يـــــة تلفزيونيرجـــــى الاتـــــصال بوحـــــدة الأنبـــ

ــة( ــاتف الفرعـــــــي GA-027B الغرفـــــ ــد 7650-3، الهـــــ ؛ البريـــــ
ــروني ــة   ). woodie@un.org: الإلكت ــبرامج اليومي ــضا ال ــث أي وتب

المتحـدة يوميـا علـى الـشبكة العالميـة في الموقـع              الأمم   تلفزيونل
www.un.org/webcast.  

http://www.unmultimedia.org/radio/library�
mailto:audio-library@un.org�
mailto:woodie@un.org�
http://www.un.org/webcast�
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ــاء    ‘ UNIFeed’وتبــث    ــدة تعــرض أنب ــديو جي ملفــات في
ويمكـن تتريـل    . وتحقيقات عن طائفة من قضايا الأمـم المتحـدة        

  على حد سواء من الموقـع      NTSC و   PALتلك الملفات بنظامي    
www.unmultimedia.org/tv/unifeed/ وتتـــــوافر هـــــذه الملفـــــات ،
ــرتين يوميــا     ــضا للإذاعــات م ــساعة (أي الــساعة  - ٤٥/٢١ال

ــرينتش و ٥٥/٢١ ــت غــ ــساعة بتوقيــ ــساعة - ٤٥/٠١ الــ  الــ
عــن طريــق خــط الفيــديو العــالمي  )  بتوقيــت غــرينتش٥٥/٠١

)GVW ( التابع لوكالةAPTN.  
ويتـــاح للوفـــود وللإذاعـــات شـــراء تـــسجيلات تغطيـــة   
 الأمم المتحدة لجلسات الجمعية العامة ومجلـس الأمـن          تلفزيون

وتختلف أسعار تلـك التـسجيلات تبعـا        . وغيرها من المناسبات  
وفيما يتعلق بتغطيـة المناقـشة في       . لطلبها قبل المناسبة أو بعدها    

 مجانـا لكـل بلـد       الجمعية العامة وجلسات مجلـس الأمـن، تقـدم        
ويبلغ ثمـن كـل نـسخة إضـافية         . نسخة من قرص فيديو رقمي    

 الأمــم تلفزيــونلويمكــن طلــب التغطيــة الحاليــة    .  دولارا٥٠
ــديو المحفوظــة منــذ عــام      ١٩٤٥المتحــدة والأفــلام ومــواد الفي

 ونظــام NTSC DVDوذلــك علــى شــكل شــرائط فيــديو بنظــام  
NTSC Betacam .       كيـة والنقـل    وتُحصّل رسـوم لقـاء حقـوق المل

الأطـــراف الطالبـــة  تحمّـــل توالعـــرض حـــسب الاقتـــضاء؛ و  
وللاستفـسارات، يرجـى الاتـصال      . التسليمتكاليف الشحن و  

، GA-2B-S35Aالغرفــة (بمكتبــة الأفــلام وتــسجيلات الفيــديو    
  :الفـــــــاكس، رقـــــــم 1561-3 و 0656-3 :الهـــــــاتف الفرعـــــــي

  ).video-library@un.org:  البريد الإلكتروني،963-4501 (212)-1
ويمكـــن إعـــداد مرافـــق الاســـتوديوهات لـــدى توافرهـــا   

لإجراء مقابلات أو لـلإدلاء ببيانـات أو للبـث عـبر الـسواتل،               
وتقــدم . مقابــل رســوم يــدفعها الطالــب إلى مقــدم خــارجي     

http://www.unifeed.org/�
mailto:video-library@un.org�
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ــلفاً  ــز سـ ــات الحجـ ــصال  . طلبـ ــى الاتـ ــسارات، يرجـ وللاستفـ
، الهـاتف   GA-27Bالغرفـة   (يـة   تلفزيون والمرافق ال  بوحدة الأخبار 

  )woodie@un.org: ، البريد الإلكتروني7650-3: الفرعي
  

وتوفر وحدة الموقع الشبكي للأمم المتحـدة تغطيـة حيـة يوميـة      
ذلــك الموقــع الــشبكي، للاجتماعــات في وبنــاء علــى الطلــب، 

والتغطيـة متاحـة لجمهـور    . والإحاطات الإعلاميـة والمناسـبات    
لإنترنت العـالمي عـن طريـق الموقـع الـشبكي لتلفزيـون شـبكة               ا

. http://webtv.un.org: علــى الموقــع) UNwebTV(الأمــم المتحــدة 
بالنـسبة لأي    Flashوأشرطة الفيديو متاحة علـى شـكل فيـديو          

مــستعمل لديــه حاســوب ويمكــن لــه الوصــول إلى الإنترنــت،   
ــة مــع بعــض أجهــزة الهواتــف       ــى أشــكال متوافق وكــذلك عل

وإضــافة إلى ذلــك، يتــيح الموقــع الــشبكي لمــستعملي  . لمحمولــةا
الإنترنـــت ســـهولة استنـــساخ أي شـــريط فيـــديو مـــن الموقـــع   

ــشبكي  ــشبكية   UNwebTVالـ ــواقعهم الـ ــه إلى مـ ــادل  ونقلـ وتبـ
أشـــرطة الفيــــديو عــــن طريــــق شــــبكات وســــائط التواصــــل  

ويمكـن للوفـود أن تعثـر بـسهولة الموقـع الـشبكي             . الاجتماعي
ــد   ــى أشــرطة في ــا  عل ــا ممثلوه ــات أدلى به ــوافر  . يو بيان ــا لت وتبع

المـــوارد، تعطـــى الأولويـــة للتغطيـــة الحيـــة في الموقـــع الـــشبكي 
جلــسات الجمعيــة العامــة   : للاجتماعــات والمناســبات التاليــة  

، وجلــسات مجلــس الأمــن )باللغــة الإنكليزيــة واللغــة الأصــلية(
، وجلـسات مجلـس حقـوق       )باللغة الإنكليزية واللغة الأصـلية    (
، وجلسات المجلـس    )باللغة الإنكليزية واللغة الأصلية   (نسان  الإ

، )باللغـة الإنكليزيـة واللغـة الأصـلية       (الاقتصادي والاجتماعي   
المؤتمرات الصحفية التي تعقـد  /والإحاطات الإعلامية للصحافة  

ظهــيرة كــل يــوم، ولقــاءات مــع وســائط الإعــلام ومناســبات   
  .يشارك فيها الأمين العام

  



 

 

12-50138 72 

  
  معلومات الوفود

  الأمم المتحدة ووسائط الإعلامالشراكات بين 
ترحــب الأمـــم المتحــدة بإقامـــة شــراكات إذاعيـــة مـــع      

منظمات وسائط الإعلام العالمية، بما فيها الإذاعـات، والمنافـذ          
الإخباريــــة علــــى الإنترنــــت، ومنــــصات وســــائط التواصــــل 

وتشمل البرامج الجـاهزة للبـث السلـسلة المعنونـة           . الاجتماعي
 الحاصـلة علـى     مل الأمـم المتحـدة    القرن الحادي والعشرون وع   

جائزة تلفزيون الأمم المتحـدة، وبـرامج الأخبـار والتحقيقـات           
ــا     ــدة يوميـــ ــم المتحـــ ــة الأمـــ ــا إذاعـــ ــتي تبثهـــ ــصحفية الـــ . الـــ

وللاستفسارات، يرجى الاتـصال برئيـسة وحـدة الـشراكات،          
، 6982-3، الهــاتف الفرعــي IN-0512Dالغرفــة (بتيــت كــارولين 

ــاكس  ــروني ،6869-963 (212)-1الفـــــــــ ــد الإلكتـــــــــ :  البريـــــــــ
)mediapartnerships@un.org.(  
  

   بالأمم المتحدة قسم التصوير الفوتوغرافي
ــور فوتوغرافيــــ ــ   ــاح صــــ ــات  ةتتــــ ــق الاجتماعــــ  توثــــ
المتعلقـــة بمختلـــف للأمـــم المتحـــدة وأنـــشطة المنظمـــة   الرسميـــة

في الموقـــــــــع بالـــــــــشكل الرقمـــــــــي القـــــــــضايا للتتريـــــــــل 
www.unmultimedia.org/photo/ .اســــتخدام الــــصور ولا يجــــوز 

 أو أي أغــراض تجاريــة أخــرى بــدون الحــصول  الإعلانــات في
على ترخيص مـسبق مـن مكتـب الـصور الفوتوغرافيـة بـإدارة              

سارات، يرجــــــى الاتــــــصال وللاستفــــــ. شــــــؤون الإعــــــلام
، الهاتفــــان IN-0506Aالغرفــــة (الــــصور الفوتوغرافيــــة  تبــــةبمك

ــان : ، البريـــــــــــد الإلكتـــــــــــروني0034-3 و 6927-3 الفرعيـــــــــ
photolibr@un.org.(  

  

mailto:photolibr@un.org�
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  الخدمات التي تقدمها شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام 
، الهاتف الفرعـي    M-16020الغرفة  (دائرة مراكز الإعلام      
3-1072) (http://unic.un.org.(  
كثــرة مــن الخــدمات الــتي توفرهــا مكاتــب المقــر متاحــة     

 إدارة شـؤون الإعـلام    لـدى   و. دول الأعـضاء  أيضا في فرادى ال ـ   
 دائرتا الإعلام    إعلام في العالم من بينها     ة مركز ودائر  ٦٣حاليا  

ــا والم  ــف وفيينـ ــز في جنيـ ــسل  الإركـ ــلام في بروكـ ــي للإعـ قليمـ
  .ووحدات إعلام في ثمانية مكاتب تابعة للأمم المتحدة

  
  الخدمات التي تقدم إلى المجتمع المدني

  جتماعيالمجلس الاقتصادي والا
ــإدارة الــشؤون       ــة ب يقــوم قــسم المنظمــات غــير الحكومي

، الهـاتف   DC1-1480الغرفـة    ()DESA ( والاجتماعيـة  ةالاقتصادي
بدور مركز التنسيق بالنـسبة للمنظمـات غـير     ) 3192-3الفرعي  

الحكوميــة ذات المركــز الاستــشاري لــدى المجلــس الاقتــصادي 
  .والاجتماعي

  
  إدارة شؤون الإعلام

 التوعية التابعة لإدارة شـؤون الإعـلام علـى          تعمل شعبة   
إثـــــارة اهتمـــــام النـــــاس ومجتمعـــــاتهم علـــــى نطـــــاق العـــــالم  

. تثقيفهم تشجيعا لدعم مُثُـل الأمـم المتحـدة وأنـشطتها           وعلى
وتعمل مبادرات الشراكة وإثارة اهتمام الجمهور مـع جهـات          
ــاط      ــة والأوسـ ــير الحكوميـ ــات غـ ــها المنظمـ ــن بينـ ــسية، مـ رئيـ

  . يانات القطاع الخاص، وعامة الجمهورالأكاديمية، وك
‘ deleGATE’يـــــسمى عـــــام  يموقـــــع شـــــبكيطلـــــع و  

)www.un.int(     تقوم بتحديثه أفرقة’iSeek ‘    أعضاء وفود الأمـم

http://www.un.int/�
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الاجتماعات، والانتخابات، والتقارير الرئيـسية،     المتحدة على   
والمناسـبات الـتي    تـدريب،   وفرص ال والوثائق، والأيام الدولية،    

وهــو يــشمل أيــضا محتــوى مــن  . تقــام في مقــر الأمــم المتحــدة 
’iSeek‘   ــدة ــم المتحــ ــة للأمــ ــشبكة الداخليــ ــاللغتين ، أي الــ  بــ

ــسية  ــة والفرن ــ. الإنكليزي ــة ســر   صــفحات ح يوتت ــة بكلم محمي
لجـان الجمعيـة العامـة،      الحصول علـى معلومـات تتـولى إدارتهـا          

مــم المتحــدة، ودليــل   دليــل هــاتف مقــر الأ  للاطــلاع علــى  و
  . للمعلومات المتعلقة بالاتصال بالموظفين

  
  مجموعة الدعوة والمناسبات الخاصة 

، الموجــودة داخــل مجموعــة الــدعوة والمناســبات الخاصــة   
شعبة الاتصال الخارجي، معهود إليها بمهمة إيجاد فرص لإبـراز          

وهي تشمل مبـادرة     .ولتفسيرهاأعمال الأمم المتحدة وولاياتها     
 ســفراء/رُسُــل الــسلام’، وبــرامج ‘التوعيــة المجتمعيــة الإبداعيــة ’

حرقـة  بمالمعني بدور الأمم المتحـدة في التوعيـة         برنامج  ال، و ‘الخير
مـن  فضلا عن وحدة مخصصة لتنظيم مناسـبات خاصـة           ،اليهود

، وعــــروض الأفــــلام الــــسينمائية، لموســــيقيةقبيــــل الحفــــلات ا
  .وحفلات صدور كتب، وغير ذلك من الأنشطة

، brandt@un.org( كــارلوس برانــت -الــسيد خــوان : الــرئيس
  )6075-367 (917)-1الفاكس رقم ، 8070-963 (212)-1الهاتف 

  
  مجموعة الاتصال التعليمي

تعــد مجموعــة الاتــصال التعليمــي وتنــشر مــواد تعليميــة     
مــين علــى جميــع عــن الأمــم المتحــدة موجهــة إلى الطلبــة والمعل 

 .المــستويات التعليميــة لإيجــاد دعــم طويــل الأجــل للمنظمــة      
وتـــنظم المجموعـــة مـــؤتمرات دوليـــة بالفيـــديو لطلبـــة المـــدارس  

وطلبــة الجامعــات وتقــدم الــدعم للــبرامج  الثانويــة الإعداديــة و

mailto:brandt@un.org�
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السنوية لمحاكاة الأمم المتحدة، بما في ذلك حلقـة عمـل بـشأن             
ة بـشأن الجمعيـة العامـة عنـدما         الطلبة الذين يحتاجون إلى معرف    

  .يقومون بتنظيم عمليات محاكاة نموذج الأمم المتحدة
ــاتف، leroy@un.org(ناتـــــالي لـــــيروي الـــــسيدة : الرئيـــــسة   :الهـــ

1-(917) 367-8091( ،  
  education-outreach@un.org: البريد الإلكتروني

  : مدير المشروع العالمي للتعليم والتعلم
  )yotive@un.org ،1-(212) 963-1400(يف ت ويليم يوالسيد

  ،education-outreach@un.org :البريد الإلكتروني  
  www.cyberschoolbus.un.org  
 : النمــوذج العــالمي لمحاكمــة الأمــم المتحــدة حلقــة عمــل  

Outreach.un.org/gmun    
  مبادرة الأمم المتحدة للتأثير الأكاديمي

تسعى مبادرة الأمم المتحدة للتأثير الأكاديمي إلى المواءمـة بـين           
ــيم العــالي والمــنح والبحــوث والأمــم المتحــدة     مؤســسات التعل
وفيما بينها من أجل معالجـة المـسائل ذات الأولويـة المطروحـة            

. لألفيـــةلعلــى الأمـــم المتحـــدة، لا ســيما الأهـــداف الإنمائيـــة   
كـار والمبـادرات ذات الـصلة       وتوفر المبـادرة نقطـة اتـصال للأف       

  .بعمل المنظمة
  http://academicimpact.org: الموقع الشبكي

  http://facebook.com/impactUN: فيسبوكال
 academicimpact@un.org: البريد الإلكتروني

  :، الهاتف الفرعيdamodaran@un.org(رامو داموداران السيد 
3-6173.(    

mailto:leroy@un.org�
mailto:education-outreach@un.org�
mailto:education-outreach@un.org�
http://www.cyberschoolbus.un.org/�
http://academicimpact.org/�
http://facebook.com/impactUN�
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  مجموعة العلاقات مع المنظمات غير الحكومية
تلبي مجموعات العلاقـات مـع المنظمـات غـير الحكوميـة              

احتياجات المنظمات غير الحكوميـة إلى المعلومـات بالاشـتراك          
ــارة اهتمــام   . مــع إدارة شــؤون الإعــلام  والمجموعــة ملتزمــة بإث

ــة وتوعيت ــ  ــارة اهتمــام  المنظمــات غــير الحكومي ها، وكــذلك إث
المجتمع المدني على نطاق العالم وتوعيتـه مـن أجـل إيجـاد تأييـد               

وهـــي تقـــدم . للـــسلام والتنميـــة وحقـــوق الإنـــسان للجميـــع 
مجموعــة واســعة مــن الخــدمات إلى المنظمــات غــير الحكوميــة،  

غـير الحكوميـة   بوسائل شتى من بينها مركـز مـوارد المنظمـات       
م، وتقـديم إحاطـات عـن المواضـيع         التابع لإدارة شؤون الإعـلا    

ذات الصلة بالأمم المتحدة والمنظمات غـير الحكوميـة المرتبطـة           
بها، والمؤتمر السنوي الذي تعقده إدارة شؤون الإعلام بـالأمم          

  .المتحدة للمنظمات غير الحكومية
، الهـــاتف chavezm@un.org( لـــويزا شـــافيز -ماريـــا : الرئيـــسة
  )5320-3: الفرعي

مركـز مـوارد المنظمـات غـير الحكوميـة،          /إدارة شؤون الإعلام  
GA-1B-037 7232-3 و 7233-3 و 7234-3، الهاتف الفرعي  

  http://outreach.un.org/ngorelations: الموقع الشبكي
  www.facebook.com/UNDPINGOsPartners4Change: الفيسبوك

  http://partners4change.tumblr.com: تامبلر
  http://twitter.com/#!/undpingo: تويتر

  undpingo@un.org: البريد الإلكتروني
    

  مجموعة المنشورات والتحرير
  الهــاتف الفرعــي(تتــولى مجموعــة المنــشورات والتحريــر    
المــسؤولية عــن نــشرة وقــائع الأمــم المتحــدة، وحوليــة ) 7-4776

mailto:chavezm@un.org�
http://outreach.un.org/ngorelations�
http://www.facebook.com/UNDPINGOsPartners4Change�
http://partners4change.tumblr.com/�
http://twitter.com/#!/undpingo�
mailto:undpingo@un.org�
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والتقـويم  الأمـم المتحـدة    حقـائق أساسـية عـن   الأمم المتحـدة، و   
التعليمـي الأمــم المتحــدة تحــدث فارقــا وعــدة منــشورات علــى  

، وفروهـي ت ـ  . الإنترنت وإلكترونية عن منظومة الأمم المتحـدة      
لتــشجيع النقــاش بــشأن منتــدى نــشورات، هــذه المعــن طريــق 

عـن أنـشطة    دقيقـة   القضايا العالمية وتقديم معلومـات وقائعيـة و       
  .المنظمة

  
  لمعارضأمانة لجنة ا

معلومـات عـن    المعارض التي تقام في ردهة الـزوار    قدمت  
ــى جــدول أعمــال الأمــم      ــة المدرجــة عل القــضايا ذات الأولوي

ــدة ــة  المتحـ ــة للجنـ ــادئ التوجيهيـ ــع المبـ ــم    وتتبـ ــارض الأمـ معـ
ــدة ــى    .المتحـ ــات، يرجـ ــن المعلومـ ــد مـ وللحـــصول علـــى مزيـ

: ، الفـاكس  5455-963 (212)-1: الاتصال بأمين اللجنـة، الهـاتف     
   .exhibitscommittee@un.org:  البريد الإلكتروني،963-0077 (212)-1
  خدمات الزوار

مــن يــوم الاثــنين إلى يــوم  :جــولات بــصحبة مرشــدين  
  ٤٥/١٦ إلى الساعة ٣٠/٩الجمعة من الساعة 

 أو عــــــن طريــــــق البريــــــد 4440-963 (212)-1: الحجــــــز  
ــرونيالإل ــسبق    .unitg@un.org: كتــ ــز مــ ــراء حجــ ــزم إجــ ويلــ

تجـرى  و.  شخـصا أو أكثـر     ١٥للمجموعات الـتي تتـألف مـن        
والروســية نكليزيــة والإ الإســبانيةتاحــة ب، المالجــولات الــسمعية

مــن ، مــن الاثــنين إلى الجمعــة   والــصينية والعربيــة والفرنــسية  
مـن  وأيام السبت والأحد     ٤٥/١٦ساعة   إلى ال  ٤٥/٩الساعة  
  .١٥/١٦إلى الساعة  ٠٠/١٠الساعة 

mailto:exhibitscommittee@un.org�
mailto:unitg@un.org�
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  الغرفــة (المــتكلمين/مكتــب الــبرامج الجماعيــة ويــنظم   
GA-0305  ــي ــاتف الفرعـــ ــروني 7710-3، الهـــ ــد الإلكتـــ :  البريـــ

mail to: unitg@un.org ( ن مــسؤولي الأمــم مــإحاطــات إعلاميــة
 ذلـك المؤسـسات    ، بما في   للمجموعات الزائرة  المتحدة في المقر  

ــة، ورابطــات   ــون  الأعمــالقطــاع التعليمي ــون الحكومي  والممثل
  .والصحفيون وجماعات المجتمع المدني

الغرفـة   (باستفـسارات الجمهـور   وتتولى الوحدة المعنيـة       
GA-057  ــي ــاتف الفرعـــ ــروني 4475-3، الهـــ ــد الإلكتـــ : ، البريـــ

inquiries@un.org (    ــدة ــم المتحــ ــن الأمــ ــات عــ ــوفير المعلومــ تــ
وتـــوزع المـــواد ها ردا علـــى استفـــسارات الجمهـــور  وأنـــشطت
المواضـيعية  ويمكن الاطلاع على صـحائف الوقـائع        . الإعلامية

في الموقـع   ) FAQs( طرحهـا    ررك ـوالردود علـى الأسـئلة الـتي يت       
  .http://visit.un.org التالي

  برنامج ريهام الفرا لزمالات الصحفيين التذكارية
ــامج ــسيد:منــــسق البرنــ ــكال فى ز الــ ، muskal@un.org( موســ

  )5142-367 (917)الهاتف 
    /www.un.org/en/media/fellowship: الموقع الشبكي

  مكتبة داغ همرشولد  
   والجادة الأولى٤٢ركن الشارع 

 سـاعات  خـلال ثـنين إلى يـوم الجمعـة       لاتفتح المكتبة مـن يـوم ا      
  .العمل بالأمانة العامة

 البعثات الدائمـة والأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة          المكتبة  زود  تو
  :يلي ، بما في ذلك ماعلوماتبالدعم والمساعدة في مجال الم

 وثائق الأمم المتحدة ومنـشوراتها بجميـع اللغـات الرسميـة            •  
   والفرنسية؛الإنكليزيةووثائق عصبة الأمم باللغتين 

mailto:muskal@un.org�
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مـــــات والحكوالوكـــــالات المتخصـــــصة  مـــــواد مـــــن    •  
  الأخرى صادروالم

  يوميات وقواعد بيانات على الإنترنت  •  
ــشورات   •   ــن منـ ــدة  عـ ــم المتحـ ــصلة  الأمـ ــضايا ذات الـ والقـ

  ببرنامج عمل الأمم المتحدة الراهن
  بيانات إحصائية  •  
  )أطالس(خرائط ومصورات جغرافية   •  

في جراء بحوث إلكترونيـة     لإوحدات عمل حاسوبية    وتتاح    
ــ ــة ةغرفـ ــابق الأو المطالعـ ــة  بالطـ ــن المكتبـ ــة ، و)L-0105(ل مـ مكتبـ

 ، والمكتبـة القانونيـة    )DC2-1143(الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة      
)M-10004(  ــة الخــرائط ــصال  .)DN-2436( ومكتب ــضا الات ــاح أي  ويت

  .لأماكن ا هذهاللاسلكي بالإنترنت في جميع
  

  المنتجات الإعلامية لمكتبة داغ همرشولد
ـــنظ   ـــام المعلومــــ ــدة  ات الببليوــــــ ــم المتحــ ــة للأمــ غرافيــ

)UNBISnet: http://unbisnet.un.org :(  ــات ــل لمجموعـــ ــو دليـــ هـــ
، الأمم المتحـدة  على وثائق ومنشورات     المكتبة ويتيح الاطلاع  

ــا في  ســـجلات التـــصويت بمـــا في ذلـــك  والبيانـــات المـــدلى بهـ
 والمجلــس الاقتــصادي ومجلــس الأمــن العامــة الجمعيــةجلــسات 

  .والاجتماعي
 للـــدول الأعـــضاء في الأمـــم المتحـــدةالـــسجل الرسمـــي   

(www.un.org/depts/dhl/unms/) : يقـــدم معلومـــات عـــن أعمـــال
  . فرادى الدول الأعضاء في الأمم المتحدة وإجراءات

علــــــــى شــــــــبكة الإنترنــــــــت   المكتبــــــــة صــــــــفحة   
)www.un.org/Depts/dhl(        لـتي  تشمل معلومـات عـن الخـدمات ا

http://www.un.org/Depts/dhl�
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تقــــدمها والمجموعــــات الــــتي تــــضمها كمــــا تقــــدم الأدوات  
  :التالية المرجعية
 وهي نشرة توعيـة     ) المتحدة الأممنبض  ( UN Pulse  )أ(  

 المتحـدة   الأمـم الـصادرة تـوا عـن       للفت الانتباه إلى المعلومـات      
شمل التقـــارير والمنـــشورات  بمـــا يـ ــعـــن طريـــق الإنترنـــت،   

  .الرئيسية والوثائق
ــل البحــــث    )ب(   ــدة  دليــ ــم المتحــ ــائق الأمــ ــن وثــ  عــ

)www.un.org/depts/dhl/resguide(: عـــرض عـــام لوثـــائق الأمـــم 
المتحدة ومنشوراتها يتضمن إرشـادات بـشأن كيفيـة الحـصول           
عليهــا واســتعمالها، ويــدل البــاحثين علــى الميــادين الرئيــسية       

  .للأنشطة التي تضطلع بها الأمم المتحدة
  

  تدريب الوفود
  : المجالات التاليةفيكتبة تدريبا المتقدم   

، بمـا يـشمل نظـام       تنظيم واستخدام وثائق الأمم المتحدة      •  
  الوثائق الرسمية

ــة للأمــم   قواعــد البيانــات واســتخدام  •   المــوارد الإلكتروني
  .المتحدة والموارد الإلكترونية الخارجية

ودورات الطلب ترتيب برامج مكيفـة      بناء على   ويمكن    
ويقــــدم . مامــــات خاصــــةواهتلتلبيــــة احتياجــــات توجيهيــــة 

التدريب على أساس مستمر وهو متاح لجميع أعـضاء الوفـود         
علـــى مزيـــد مـــن ويمكـــن الاطـــلاع . والمـــسؤولين الحكـــوميين

الاتـصال  أو ب في الموقع الشبكي للمكتبة     والتفاصيل  المعلومات  
  .librarytraining@un.org:  على الموقعبالبريد الإلكتروني

mailto:librarytraining@un.org�
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  المكتبات الوديعة للأمم المتحدة

ــة للأمـــم   الم تنـــسق   ــبكة مـــن المكتبـــات الوديعـ ــة شـ كتبـ
ــن   المتحــدة  ــر م ــضم أكث ــة في  ٣٦٧ت ــدول   ١٣٦مكتب ــن ال م

  .الأعضاء والأقاليم
ــسق   ـــ المكتبمنـ ـــعــات الوديـــــ ـــاتـاله(ة ـــ ـــف الفرعــــ   يــ
3-7444 ،dhldl@un.org(.  

  
  الاتصالات
يمكــــن توجيــــه الاستفــــسارات إلى كــــل مــــن مراكــــز   
  :التالية الخدمة

  الغرفة  الفاكسالفرعي الهاتف  
 L-0105 8861-3 7412-3  خدمات المراجع

unreference@un.org: البريد الإلكتروني  
  

  3-7384 3-9256 L-0105 

libraryloans@un.org :البريد الإلكتروني خدمات الإعارة/مكتب المساعدة
  

 2015-3 خدمات الاستعارة فيما بين المكتبات
/3-2278 3-9256 L-0125J 

dhlill@un.org: البريد الإلكتروني  
  

 DN-2436 2608-3 7425-3  الخرائطفرع 

dhlmap@un.org: لبريد الإلكترونيا  
  

 M-10004 1770-3 5372-3  الفرع القانوني

dhllegal@un.org :البريد الإلكتروني  
  

mailto:dhldl@un.org�
mailto:unreference@un.org�
mailto:libraryloans@un.org�
mailto:dhllegal@un.org�
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DC2-1143 6030-7 8727-3  فرع الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

dhlesat@un.org: البريد الإلكتروني  
  

 DN-2424 2608-3 7448-3  ومات الإلكترونية المعلواردم

dhlserials@un.org: البريد الإلكتروني  
  

  الخرائط وخدمات المعلومات الجغرافية
ينتج قسم الخرائط التابع لإدارة عمليات حفظ الـسلام           

خــرائط صــغيرة تتــضمن معلومــات جغرافيــة أساســية لكــي       
 ـــ ــدول الأعــــ ــستعملها الـــــ ــالات تـــــ ضاء والإدارات والوكـــــ

للحـصول علـى مزيـد مـن المعلومـات          و. للأمم المتحـدة   ابعةالت
رجـــــــى زيـــــــارة الموقـــــــع تالخـــــــدمات الإضـــــــافية،  عـــــــن

ــالي  .www.un.org/Depts/Cartographic/english/htmain.htm :التــــــ
ــة     ــات المتعلقـــ ــدمات المعلومـــ ــى خـــ ــصول علـــ ــن الحـــ ويمكـــ

ــم ــرائط  برسـ ــة   الخـ ــن مكتبـ ــلام مـ ــفات الأعـ ــذلك مواصـ وكـ
  .DN-2436)، الغرفة 7425-3الهاتف الفرعي (الخرائط 
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  المرافق والخدمات التي تقدم إلى الوفود -خامسا 
  

تجديـــد أعمـــال مقـــر الأمـــم المتحـــدة تجـــرى الآن في   
مبــاني خطــط العــام لتجديــد المباســم واســعة النطــاق تعــرف 

، ٢٠١٤وحــتى الانتــهاء مــن هــذا المــشروع في عــام  .المقـر 
لــتي ســحب بعــض المرافــق والخــدمات ا  ســيجرى تقييــد أو
مؤقتـا إلى   دمات  سـينقل العديـد مـن الخ ـ      تقدَّم إلى الوفود، و   

  .بجوار مقر الأمم المتحدةأماكن بديلة 
وبــالرغم مــن أن كــل كافــة الجهــود ســتبذل لكفالــة     

ــإن بعــض الخــدمات      ــوفير المرافــق والخــدمات، ف مواصــلة ت
  :ستتأثر من جراء عمليات التشييد الجارية ومن بينها

  ت إلى المجمَّع وصول المشاة والمركبا    
  مرافق الطعام    
  مرافق الاستراحة    
  الخدمات البريدية    
  بأرالموضع المركبات في     
  المرافق المصرفية    
  محل بيع الصحف ومحل بيع الهدايا    
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دورات وفود أقل البلدان نموا التي تحـضر        سفر  استحقاقات  
  الجمعية العامة

ــة      ــة العام ــرار الجمعي ــا لق ــصيغ) ١٧-د (١٧٩٨وفق ته ب
) ٢١-د (٢٢٤٥و ) ٢٠-د (٢١٢٨بــــــالقرارات المعدلــــــة 

 ،٤١/١٧٦ و ،)٢٩-د (٢٤٩١ و ،)٢٣-د (٢٤٨٩ و
ــزء ، ٤٢/٢١٤  و٤١/٢١٣ و ــرار   والجــ ــن القــ ــسادس مــ الــ

والجـــزء ، ٤٣/٢١٧التاســـع مـــن القـــرار والجـــزء ، ٤٢/٢٢٥
ــرار    ــ٤٥/٢٤٨الثالــث عــشر مــن الق ــسفر،  ، تُ دفع نفقــات ال

  :لتاليةدون نفقات الإعاشة، في الحالات ا
ــون        )أ( ــيهم الممثلـ ــن فـ ــثلين، بمـ ــسة ممـ ــاوز خمـ ــا لا يتجـ مـ

المناوبون، لكل دولة عـضو تـدخل في فئـة أقـل البلـدان              
  نموا يحضرون دورة عادية للجمعية العامة؛

ــضاء        )ب( ــدول الأع ــاوب واحــد لل ــل من ــل واحــد أو ممث ممث
أعــلاه يحــضر دورة ) أ(المــشار إليهــا في الفقــرة الفرعيــة 

  رة استثنائية طارئة للجمعية العامة؛استثنائية أو دو
ن ممثـــل ســـفر عـــضو في بعثـــة دائمـــة في نيويـــورك يعـــيَّ   )ج(

ــا لــدى إحــدى دورات الجمعيــة العامــة،    أو ممــثلا مناوب
بــشرط أن يكــون الــسفر في نطــاق الحــدود المبينــة في      

أعلاه وأن يكون الـسفر  ) ب( و) أ(الفقرتين الفرعيتين  
 الممثـل الـدائم، وأن      متصلا بأعمال دورة معينة بشهادة    

الـــسفر خـــلال الأشـــهر الثلاثـــة الـــسابقة لهـــذه يحـــدث 
ــا تترتــــب، بــــسبب فــــض  ولا. الــــدورة أو التاليــــة لهــ

، أي زيادة في المبالغ المستحقة عـن        دورةواستئناف أي   
  .تلك الدورة
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ــدة لنفقـــات الـــسفر علـــى      ويقتـــصر دفـــع الأمـــم المتحـ
  .يجرى القيام بها فعلاتكاليف الرحلات التي 

إمكـــان الأمـــم المتحـــدة، عنـــد الطلـــب، أن تقــــوم      وب  
بترتيبــات النقــل، حيثمــا أمكــن، بــين عاصــمة الدولــة العــضو   
ــود إرســال       ــذا الغــرض ينبغــي للوف ــم المتحــدة؛ وله ــر الأم ومق

  :تبين المعلومات التالية“ مذكرة شفوية”
الإشــــارة إلى دورة الجمعيــــة العامــــة الــــتي سيــــسافر مــــن   -  

  الممثل؛ أجلها
امل للمسافر، كما هو مذكور في جـواز سـفره          الاسم الك  -  

  الصادر عن بلده؛
  ؛)السنة/الشهر/اليوم(تاريخ الميلاد  -  
  تاريخ الوصول إلى مقر الأمم المتحدة وتاريخ مغادرته؛ -  
ــة بالممثــــل   -   ــاتف، (معلومــــات الاتــــصال الخاصــ رقــــم الهــ

  ؛)والفاكس، وعنوان البريد الإلكتروني
رقـم الهـاتف، والفـاكس،      (ورك  معلومات الاتصال في نيوي    -  

  ).وعنوان البريد الإلكتروني
وفي حالة عدم اتخـاذ ترتيبـات الـسفر عـن طريـق الأمـم                 

يقتصر رد نفقات السفر على تكـاليف الـسفر ذهابـا           المتحدة،  
وإيابــا، بأقــصر الطــرق المباشــرة، بــين عاصــمة الدولــة العــضو   

، وذلـك بحــد أقــصى هـو تــذكرة واحــدة    الأمــم المتحــدةومقـر 
بالدرجة الأولى لرئيس الوفد وأربع تذاكر بالدرجـة الـتي تلـي            
الدرجة الأولى مباشرة للرحلات الجويـة الـتي تـدوم أكثـر مـن              

أربــع تــذاكر بــأرخص أســعار الــسفر الجــوي     ســاعات، أو٩
 ســاعات، لــسائر   ٩للــرحلات الجويــة الــتي تــدوم أقــل مــن      
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ــتي      ــة ال ــة العام ــدين لحــضور دورة الجمعي ــد المعتم  أعــضاء الوف
  .يتعلق بها الأمر

وإذا كان السفر بحرا أو بالقطار طيلـة الرحلـة بكاملـها              
خــــلال جــــزء منــــها، يقتــــصر رد نفقــــات الــــسفر علــــى   أو

الــسفر جــوا، مــا لم تكــن التكلفــة الحقيقيــة أقــل  تكلفــة ســداد
  .ذلك من

ويجوز للوفـود الـتي يحـق لهـا اسـترداد نفقـات الانتقـال،                 
ــدف   ــا لأحكــام القواعــد المنظمــة ل ــدل  وفق ــسفر وب ع نفقــات ال

ــم       ــة للأم ــزة الفرعي ــالأجهزة أو الأجه ــق ب ــا يتعل ــة فيم الإعاش
مـارس  / آذار ٢٥ المؤرخـة    ST/SGB/107/Rev.6الوثيقـة   (المتحدة  
ــى النمـــوذج    ) ١٩٩١ ــدم طلباتهـــا علـ اســـتمارة  (F-56أن تقـ

اســــترداد نفقــــات الــــسفر في مهــــام رسميــــة لممثلــــي الــــدول  
ــات ). الأعــــضاء ــذه الطلبــ ــون هــ  مــــصحوبة ويجــــب أن تكــ

 الــتي لا تحتــوي علــى الفــواتيرلــن تقبــل (بالإيــصالات الأصــلية 
وكعــوب التــذاكر المــستعملة أو نــسخة ) شــكل الــدفع/تأكيــد

التـذكرة الإلكترونيـة    ) أرقـام (من خط سير الرحلـة تـبين رقـم          
ووفقــا لتوجيهــات مــن شــعبة . وبطاقــات الــصعود إلى الطــائرة

ــدفع   ــدة، تـ ــم المتحـ ــسابات الأمـ ــالغ  حـ ــع المبـ ــدول جميـ  إلى الـ
وبنـاء علـى    . الأعضاء عن طريق التحويل الإلكتروني للأمـوال      

ذلك، ينبغـي أيـضا إدراج معلومـات الحـساب المـصرفي للبعثـة              
ولـن تكـون الأمـم المتحـدة         .F.56الدائمة لدى تقديم النموذج     
ســترداد نفقــات الــسفر يقــدم بعــد  مــسؤولة عــن أي طلــب لا 

ــاريخديــسمبر مــن الــسنة التالي ــ/كــانون الأول ٣١ ــام  ة لت اختت
  .الجهاز الفرعي الذي تتعلق به المطالبة دورة الجهاز أو
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وتوجه طلبات استرداد نفقات السفر وطلبـات إصـدار           
  :تذاكر والاستفسارات بشأن مستحقات السفر إلى

Executive officer 

Department of Management 

21st Floor, United Nations Secretariat 

United Nations 

New York, N.Y. 10017 

Tel: 1-(212) 963-6580 

Fax: 1-(212) 963-3283 
  

   السفرخدمات
 )American Express( سـان إكـــــــــــــــسبريـأمريكـــــــــــــــ  

  )9652-418 (877)-1 يف الرئيســــــالهات خط(
 FF ،304 East 45th Streetقع في الطـابق الثـاني مـن مـبنى     ت  

  )بين الجادتين الأولى والثانية(
  .٠٠/١٨  الساعةإلى ٣٠/٨ من الساعة ت العملاوقأ  
وهي وكالة السفر الرسميـة للأمـم المتحـدة في نيويـورك              

ســـتعمل قـــدر اســـتطاعتها علـــى مـــساعدة الوفـــود في إنجـــاز و
ــرف      ــز غـ ــذاكر وحجـ ــى التـ ــصول علـ ــسفر والحـ ــات الـ ترتيبـ

  .الفنادق
  

  غرف المشاجب المخصصة للوفود
  )لأولالطابق ا(مبنى الجمعية العامة، مدخل الوفود،   
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من الساعة التاسـعة صـباحا حـتى الـسابعة مـساء،            تفتح    
مــن يــوم الاثــنين إلى يــوم الجمعــة، وذلــك ابتــداء مــن تــشرين   

  . مايو/غاية أيارلأكتوبر /الأول
 غـير أن  .توجد غرفـة مـشاجب مخصـصة لأعـضاء الوفـود            

المسؤولية عما يترك في تلك الغرفـة مـن         تتحمل  الأمم المتحدة لا    
غيرها مـن الأشـياء       أو أوراق قابلة للتداول أو     نقود أو مجوهرات  

  .يودع في تلك الغرفة  هذه الأشياء ممازالةينبغي إو. الثمينة
 تتحمـل ولا  للخدمـة الذاتيـة،     وهناك أيضا عدة أمـاكن        

الأمـــم المتحـــدة المـــسؤولية عـــن الأشـــياء الـــتي تتـــرك في تلـــك 
  . معلقة فيهالافتات بهذا المعنىالتي توجد الأماكن، 

  
  الوفودت صالا

  )الأولالطابق  (المرج الشماليمبنى 
ــوم الأول         ــن الي ــارا م ــود، اعتب ــضاء الوف ــن أع يرجــى م
ــن ــدورة  مـ ــساالـ ــستين بعةالـ ــة  والـ ــة العامـ ــن ( للجمعيـ أي مـ
 حـــــتى انتـــــهاء الـــــدورة في   )٢٠١٢ســـــبتمبر /أيلـــــول ١٨

ــانون ــسمبر/الأول ك ــوة أشــخاص   ،٢٠١٢ دي ــدم دع غــير  ع
ــذين  ــة الأمـــــم يحمالأشـــــخاص الـــ ــدة إلى لـــــون هويـــ  المتحـــ

  .الوفود صالة
  غرفة التأمل
الطـــرف الـــشمالي الغـــربي مـــن الطـــابق الأول مـــن مـــبنى    

  .الجمعية العامة
 مـن يـوم     ٤٥/١٦ إلى الـساعة     ٠٠/٨من الـساعة    تفتح    

  .الاثنين إلى يوم الجمعة
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والمــشرف الأمــني في المنطقــة علــى اســتعداد للمــساعدة    
  .في الوصول إلى الغرفة

  
  لمخصصة لأعضاء الوفودغرفة الاستراحة ا

الـسفلي الأول المتـاخم     الطـابق   ( في مبنى الجمعية العامـة      
  .) الحاليةالمؤقتةمجلس الأمن لمنطقة 

  
  )الكافيتيريا( ومطعم الخدمة الذاتية مرافق الطعام
  مطعم الوفود

الملحـــق الجنـــوبي، مـــبنى الأول، الطـــابق (بهـــو الأمانـــة العامـــة 
  ) الجنوبيالجانب
يفـتح  في مطعم الوفـود     لكبار الموظفين   “ بوفيه” جديو  

ــساعة   ــن ال ــساعة ٣٠/١١م ــاتف الفرعــي  (٣٠/١٤ إلى ال   اله
3-7625(.  
أسـابيع   لمـدة سـتة   ةمؤقت ـبـصورة  سيُفتح مطعم الوفود  و  

 /أيلـول  ٢٤مـن   والـستين   الـسابعة   لجمعية العامة   اخلال دورة   
. ٢٠١٢أكتــــــوبر /تــــــشرين الأول ٢إلى  ٢٠١٢ســــــبتمبر 

ن بحجز مجموعات أماكن خـلال الفتـرة        ضيق المكا يسمح   ولا
  . بأكملهاالمذكورة

في المطعم غرف طعـام مـستقلة       : مآدب الغداء الخاصة    
ويرجـى  .  لمآدب تقـام لعـشرة مـدعوين أو أكثـر          إتاحتهايمكن  

مــن أعــضاء الوفــود أن يحرصــوا علــى حجزهــا قبــل موعــد        
وينبغي التنـسيق مـع دائـرة      . الدعوة بأسبوعين ضمانا لإتاحتها   

ــم ــام  الأمــ ــق الطعــ ــدة لمرافــ ــي ( المتحــ ــاتف الفرعــ   7029-3 الهــ
  .قوائم الطعامويتعلق بالترتيبات   فيما7099-3)أو 
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في مطعــم العمــر طفــال دون العاشــرة مــن  الأقبــل ولا يُ  
.  الفوتوغرافيـــةيـــسمح لـــرواده بالتقـــاط الـــصور  ولا،الوفـــود

  .ويلزم في جميع الأوقات ارتداء الملابس الملائمة
  

يرجــى مــن أعــضاء  : ل والمناســباتحفــلات الاســتقبا  
الوفود الذين يودون إقامـة حفـلات اسـتقبال مـسائية في المقـر              
ترتيب أمر ذلك عن طريق دائرة الأمم المتحـدة لمرافـق الطعـام            

  ).7099-3 أو 7029-3 الهاتف الفرعي(
وإذا أريد توجيـه بطاقـات دعـوة رسميـة فيجـب أن تُتخـذ                 

 المناســبة بــأطول مــدة كــل الترتيبــات اللازمــة لــذلك قبــل موعــد 
يجـــب الـــنص في بطاقـــات الـــدعوة علـــى أن الـــضيوف و. ممكنـــة

ملزمون بإبرازها عند مدخل الـزوار ثم المـرور مـن خـلال جهـاز               
ــسي  ــشعار المغنطي ــضيوف  و. الاست ــى ال ــضا عل ــات  أي ــراز بطاق إب

ويتعين أيـضا موافـاة رئـيس       . الدعوة عند مدخل غرفة الاستقبال    
 بقائمـــة بأسمـــاء المـــدعوين )NL-2071D(دائـــرة الأمـــن والـــسلامة 

  .وبعينة من بطاقات الدعوة قبل موعد إقامة الحفلة بوقت كاف
  

   الرئيسيةالكافيتيريا
ــة    ــة العام ــوبي،   (مــبنى الأمان الطــابق الأول، الملحــق الجن

  )الجانب الجنوبي
، مـــن ٠٠/١٦ إلى الـــساعة ٠٠/٨تفـــتح مـــن الـــساعة   

  .)الجمعية العامةفترة انعقاد في غير  (الاثنين إلى الجمعة
، مـــن ٠٠/١٨ إلى الـــساعة ٠٠/٨تفـــتح مـــن الـــساعة   

  ).فترة انعقاد الجمعية العامة(الاثنين إلى الجمعة 
  .الأحد السبت وتغلق في أيامو  
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  ٠٠/١٠ إلى الساعة ٠٠/٨من الساعة   -  الفطور
  ٣٠/١٤ إلى الساعة ٣٠/١١من الساعة   -  اءدالغ

  الكافيتيريا عمل  أثناء ساعات-القهوة /الوجبات الخفيفة
وتشمل قائمـة الطعـام أطباقـا خاصـة يوميـة، ومكرونـة               
  .ومشوياتشات جاهزة وبار سلطات توساندوي

  
  مقصف الموظفين

  . بسبب تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقرغلقأُ
  
  المقهى

  )الطابق السفلي الأول(مبنى الجمعية العامة 
 يـوم الاثـنين    مـن ٤٥/١٦الساعة  إلى   ٤٥/٨يفتح من الساعة    

ــسبت إلى  ــومي   (الـ ــدا يـ ــا عـ ــول٢٥ و ١٨فيمـ ــبتمبر / أيلـ سـ
٢٠١٢(.  

  
  ويقهى النمساالم

  )الطابق الثاني (المرج الشماليمبنى 
 مـن يـوم الاثـنين    ٠٠/١٨الساعة  إلى   ٠٠/٨يفتح من الساعة    
  .إلى يوم الجمعة

  
  ضيوف أعضاء الوفود

ــضيوف أو الــزوار الالتقــاء بأحــد أعــضاء الو        فــودإذا أراد ال
 إلى الـساعة  ٠٠/٩خلال أوقـات العمـل العاديـة مـن الـساعة           

  : فعليهميرافقهم  دون أن يكون معهم من٤٥/١٦



 

 

12-50138 92 

  
  معلومات الوفود

 ٤٦إلى مـــدخل الـــزوار الواقـــع علـــى الـــشارع التوجـــه     
 لهـم   يـسمح أن  المرور من خلال منطقة التفتيش الأمـني قبـل          و
 بنـاء علـى   المرج الـشمالي دخول مبنى الجمعية العامة أو مبنى  ب

ار أوراق صــحيحة لهــم مــن الأمــم المتحــدة في مكتــب    إصــد
  الاستعلامات الموجود داخل بهو الجمعية العامة؛

فوتوغرافيــة شخــصية  تحمــل صــورة هويــةإيــداع بطاقــة     
  المبنى؛قبل مغادرتهم عند ردهة الزوار سيستردونها 

يقـــوم الموظـــف المـــسؤول في مكتـــب الـــزوار بترتيبـــات     
ــد   ــصال بعـــضو الوفـ ــول الاتـ ويتـــسلم .  الـــضيف عنـــد وصـ

الـذين لا يـرافقهم أحـد تـصاريح دخـول           الضيوف أو الـزوار     
ــات      ــع الأوق ــها في جمي ــيهم حمل ــضيوف يجــب عل . خاصــة بال

عضو مـن الوفـد     عليهم أن يكونوا برفقة     وعلاوة على ذلك،    
ــرة وجــودهم في المــبنى   ــة فت ــرافقهم  طيل ــه أن ي ــتعين علي إلى ، ي

مـن أجـل   وار عند عودتهم إلى ردهة الـز     مكتب الاستعلامات   
بطاقـــات م واســـترداد اصـــة بهـــالخدخول الـــتـــصاريح إعـــادة 
  . التي كان مكتب الاستعلامات محتفظا بهاهويتهم

  
  آلة النسخ الضوئي المخصصة لأعضاء الوفود

لوفـود في  عـضاء ا  آلات نـسخ ضـوئي مخصـصة لأ   توجـد     
  :المواقع التالية

في مـبنى  ) الأجنحة ألف وباء وجيم ودال( 01033الغرفة      
  .الوفودفي الطابق الثاني إلى جانب صالة و - المرج الشمالي

بجـوار  لقاعـة الجمعيـة العامـة        الحـائط الغـربي      بالقرب من     
  .مكتب توزيع الوثائق
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  جهزة تقوية الصوتأ
 : البريـــد الإلكتـــروني،الإذاعـــة ودعـــم المـــؤتمرات قـــسم  

request-for-services@un.org)  الغرفــــــــةGA-B1-70 الهــــــــاتف ،
  ).9485-3الفرعي 
أجهــــــزة تقويــــــة خطيــــــة بــــــشأن طلبــــــات وجّــــــه ت  

الميكروفونـــات والمـــضخمات ومكـــبرات الـــصوت ( الـــصوت
  . إلى العنوان الوارد أعلاه)وغيرها

  
  التسجيلات الصوتية

ــؤتمرات     ــم المـ ــة ودعـ ــسم الإذاعـ ــاكسال :قـ ، 3785-3 :فـ
ــد ــروني البريــــــــــــــ    request-for-services@un.org :الإلكتــــــــــــــ

  9485-3) أو 7658-3، الهاتف الفرعي GA-1B-70الغرفة (
ــتفظ    ــذا يح ــسم به ــسجيلاتالق ــة ت ــائع جميــع   سمعي لوق

ــان ا   ــات اللجـ ــة واجتماعـ ــسات العامـ ــسية الجلـ ــان لرئيـ واللجـ
  .الأخرى
سجيلات الـصوتية   ويمكن الحـصول علـى نـسخ مـن الت ـ           
ــة  عــدا ــسات المغلق ــسجيلات الجل ــى   . ت وينبغــي للحــصول عل

ــة أن    ــسات المغلقـ ــسجيلات الجلـ ــدم تـ ــاع  يقـ ــيس الاجتمـ رئـ
ــيس  مأ أو ــة إلى رئـ ــبررات خطيـ ــه مـ ــذاينـ ــسمال  هـ ــل  .قـ وتقبـ

  .العنوان الوارد أعلاهلدى  الطلبات
  

  عروض الفيديو
 : البريـــد الإلكتـــروني،قـــسم الإذاعـــة ودعـــم المـــؤتمرات  

request-for-services@un.org)  الغرفــــــــةGA-B1-70 الهــــــــاتف ،
  ).9485-3 :الفرعي

mailto:request-for-services@un.org�
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ــديو      ــزة الفي ــوفير أجه ــراص   يمكــن ت ــزة عــرض أق وأجه
ــة   ــديو الرقمي ــنظم،    (DVD)الفي ــددة ال ــون المتع ــزة التلفزي وأجه

ــد      ــة تق ــى أســاس أولي ــديو، عل ــزة عــرض الفي يم وكــذلك أجه
وبـــالنظر إلى أن المعـــدات المتاحـــة محـــدودة، يـــتعين . الطلبـــات

ــل موعــد اســتخدامها ب    ــوم عمــل طلــب الأجهــزة قب ــزم . ي ويل
  .العنوان المذكور أعلاهالطلبات كتابة إلى توجيه 

  
   بواسطة الفيديوالتداول

، GA-B1-70 الغرفـــة(م الإذاعـــة ودعـــم المـــؤتمرات ـقـــس  
  تـــــــــــروني البريـــــــــــد الإلك،9485-3الفرعـــــــــــي  الهـــــــــــاتف

request-for-services@un.org(.  
 مواقـع مختلفـة   الفيـديو مـن     بواسـطة  التداول دوليا يمكن    

 لحــصول علــىلطلبــات يلــزم تقــديم و. في مقــر الأمــم المتحــدة
  .هذه الخدمة

  
  خدمات الرسائل والسعاة

  :التالية للوفودتقدم وحدة عمليات البريد الخدمات   
توزع الرسائل الرسمية للوفود الموجهة لتوزيعهـا داخليـا           

ــة   ــة العام ــب الأمان ــى مكات ــود   و. عل ــن الوف إحــضار يرجــى م
وجــود ، الم٦ البريـد إلى مركــز الكــشف بالأشـعة الــسينية رقــم  

ــة   ــق الخدم ــاتف (Service Drive)في طري ، 9431-963 (212)-1، اله
  .٠٠/١٦ والساعة ٤٥/٧تبين الساعة 

ــة للأمـــم المتحـــدة الموجـــه          ــز بريـــد الأمانـــة العامـ تجهـ
م تـسلّ  موقـع  م البريـد مـن    ويرجى من الوفود تـسلّ    . الوفود إلى

mailto:request-for-services@un.org�
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ــود،  ــد الوفــ ــاتفGA-3B-710بريــ  بــــين 1741-963 (212)-1 ، الهــ
  . صباحا٠٠/١٠ والساعة ٣٠/٧الساعة 
ــدورة         ــات ال ــرة اجتماع ــاء فت ــسعاة أثن ــوفر خــدمات ال ت

وتقتصر الخدمـة المقدمـة علـى المنطقـة         . امةالرئيسية للجمعية الع  
ــة    ــة العام . الواقعــة في إطــار غــرف الاجتماعــات وقاعــة الجمعي

  .8744-963 (212)-1، رقم الهاتف  الوفود أعضاءمدخل: المكان
  

  ة بالحواسيبقلعالخدمات المت
ــا المعلومــات مكتــب قــدم ي   إلى والاتــصالات تكنولوجي

  :لحواسيبباالمتعلقة لوفود الخدمات التالية ا
لكـل بعثـة     -البريد الإلكتروني عـن طريـق الإنترنـت           - ١

دائمة أن تحـصل علـى عـدد غـير محـدود مـن حـسابات                
  .البريد الإلكتروني عن طريق الإنترنت

 - )“deleGATE”(لــدول الأعــضاء ل  إلكترونيــةبوابــة  - ٢
مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات موقعـا       وفر  ي

إلكترونيـة   بوابـة بمثابـة    ،www.un.int، هو   على الإنترنت 
ــدول الأعــضاء ت ــ ــع المعلومــات  لل ــة ضم جمي ذات الأهمي

  .وفود في نيويوركلأعضاء ال
مكتــب ستــضيف ي - خدمــة موقــع شــبكة الإنترنــت    - ٣

مواقـــع للبعثـــات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات 
  .www.un.intع الموقشبكة الإنترنت في  الدائمة على

ــا المعلومــات  نح يمــ - مــنح المعــدات  - ٤ مكتــب تكنولوجي
 معـدات الحواسـيب المعـاد       البعثات المهتمة والاتصالات  

  .تدويرها

http://www.un.int/�
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يـــوفر مكتـــب تكنولوجيـــا  - دعـــم مكتـــب المـــساعدة  - ٥
ــا  المعلومــات والاتــصالات    3157-963 (212)-1رقمــا هاتفي

 ٣٠/٩ مـن الـساعة      خـدمات المكتـب   بتقـديم   مساعدة  لل
 في أيــــام العمــــل المعتــــادة للأمــــم ٣٠/١٧إلى الــــساعة 

  .المتحدة
مكتـــب وفر يـــ -الموصـــولة بالإنترنـــت  الحواســـيب   - ٦

موصـولة  حواسـيب   تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  .الوفود ةصالفي بالإنترنت 

 مكتــــبوفر يــــ - الاتــــصال اللاســــلكي بالإنترنــــت  - ٧
ــصالات    ــات والات ــا المعلوم ــصالا لاس ــتكنولوجي لكيا ات
  .الاجتماعاتبالإنترنت في أماكن عامة وفي غرف 

الخــدمات عــن وللحــصول علــى المزيــد مــن المعلومــات    
بمكتـــب مـــساعدة دعـــم الاتـــصال يرجـــى المـــذكورة أعـــلاه، 

ــاتف    ــم الهــ ــى رقــ ــات علــ ــد البرب أو 3157-963 (212)-1البعثــ يــ
   .missions-support@un.intلكتروني الإ

  سلكيةلاتصالات السلكية واللاخدمات ا
  الهاتف

  :الرقم الرئيسي
وعند . 1234-963 (212)-1رقم الأمم المتحدة الرئيسي هو        •  

ــرقم الرئيــسي المنــشور في الــدليل يقــوم عامــل     طلــب ال
الهاتف بالرد أثناء أيام العمل خلال الفتـرة مـن الـساعة            

وتحـــوَّل المكالمـــات إلى . ٠٠/٢٠ إلى الـــساعة ٠٠/٠٨
 كلتــا الحــالتين في و.الأمــن في جميــع الأوقــات الأخــرى

يحوَّل الطالبون من الخارج إلى الـشخص أو إلى الهـاتف           
  .الفرعي المطلوب
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  :عامل الهاتف

يمكــن الاتــصال بعامــل الهــاتف في الأمانــة العامــة للأمــم   •  
 مـن الهواتـف الفرعيـة الخاصـة       “صـفر ”المتحدة بطلـب    
وعندئــذ يقــوم عامــل الهــاتف بإيــصال  . بالأمانــة العامــة

    .شخص أو للهاتف الفرعي المطلوبالمكالمة لل
  :موظفو الأمم المتحدة ودوائرها

مـــوظفي الأمانـــة العامـــة ودوائرهـــا منـــشورة في أسمـــاء   •  
ــدليل تحــت الأرق  ـــال ـــ   ـــــ ــدأ ب ــتي تب  xxxx-963-212-1ام ال

وإذا كـــان الطالـــب داخـــل مبـــاني  . xxxx-367-917-1 أو
 إلى  الأمانة العامة للأمم المتحدة فإنـه يـستطيع الوصـول         

 الأخـيرة   ةالدائرة بطلب الأرقـام الخمـس     /نفس الشخص 
  .)، على التواليxxxx-7 أو xxxx-3مثلا (

ترجى ملاحظة أن الهواتف الفرعية الخاصـة بالـصناديق            •  
والبرامج تختلف عـن الهواتـف الفرعيـة الخاصـة بالأمانـة            

  : العامة للأمم المتحدة وهي متاحة على النحو التالي
، ”4“اطلـب الرمـز     : المتحدة الإنمـائي  برنامج الأمم     -  

الــذي في البرنــامج ثم اطلــب رقــم الهــاتف الفرعــي 
  يتكون من أربعة أرقام؛

ــة    ‐   ــدة للطفولـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــسيف(منظمـ ): اليونيـ
طلــب رقــم الهــاتف الفرعــي ا، ثم ”5“طلــب الرمــز ا

  لذي يتكون من أربعة أرقام؛افي اليونيسيف 
ــسكان    ‐   ــم المتحــدة لل ــز ا :صــندوق الأم ــب الرم  طل

في الهـاتف الفرعـي      يليـه    ”1“رقم  الطلب  ا، ثم   ”63“
  . الذي يتكون من أربعة أرقامالصندوق 
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  أعضاء الوفود

للاتصال بمكتب الاستعلامات الكائن في صـالة الوفـود           •  
  8741-963 (212)-1 أو 8902-963 (212)-1: اتصل بالرقم

ــا مكتـــب     •   ــرد عليهـ ــود يـ ــة لـــصالة الوفـ المكالمـــات الآتيـ
الاستعلامات، وتستخدم شبكة مكبرات صوت للنداء      

  .فود المطلوبينعلى أعضاء الو
ــة       •   ــات محلي ــضا إجــراء مكالم ــود أي ــستطيع أعــضاء الوف ي

باســــتخدام المقــــصورات الهاتفيــــة أو أجهــــزة الهــــاتف 
 أولاً ثم رقـم     ”9“الموجودة في صالة الوفود بطلب الرقم       

    .الهاتف المكون من عشرة أرقام
   الأمم المتحدةإدارة بريد
الهـاتف  (الطابق السفلي الأول من مبنى الجمعيـة العامـة            

  ). 7698-3الفرعي 
 حـتى   ٠٠/٩ في أيام الأسبوع السبعة مـن الـساعة          تفتح  
. ديـسمبر /مارس إلى كـانون الأول    /، من آذار  ٠٠/١٧الساعة  

 شـــهري كـــانون  عطـــلات نهايـــة الأســـبوع خـــلالفي تغلـــقو
  .فبراير/يناير وشباط/الثاني

  
   لهواة جمع الطوابعوالطوابع التذكاريةالبريد بيع طوابع 
تبــاع طوابــع الأمــم المتحــدة، ســواء لأغــراض البريــد         

ــابع لإدارة بريــد الأمــم     أو ــة، في محــل البيــع الت لأغــراض الهواي
  .المتحدة، وتوجد تسهيلات لإرسال البريد من هذا المحل

جمـــع الطوابـــع لهـــواة التذكاريـــة مكتـــب بيـــع الطوابـــع   
  7684-3) الهاتف الفرعي ،GA35/36لغرفة ا(
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بتلبيــة الطلبــات الــواردة بالبريــد للحــصول علــى      يُعــنى   
وتـصدر  . تعلقة بهواية جمع الطوابـع    المخرى  الأواد  المطوابع أو   ال

ــات       ــثلاث عمــلات هــي دولار الولاي ــم المتحــدة ب ــع الأم طواب
تصلح لإرسـال    المتحدة والفرنك السويسري واليورو، وهي لا     

ــد  ــم      البري ــر الأم ــورك ومق ــم المتحــدة في نيوي ــر الأم ــن مق إلا م
  .المتحدة في جنيف ومركز فيينا الدولي، على التوالي

  
  محل طوابع البريد ذات الطابع الشخصي

الهـــاتف (الطـــابق الرئيـــسي مـــن مـــبنى الجمعيـــة العامـــة    
  .)4070-7: الفرعي

ســبعة  (٠٠/١٧ إلى الــساعة ٠٠/٩يفــتح مــن الــساعة   
مـــــارس إلى كـــــانون / مـــــن آذار)أيـــــام في الأســـــبوع

  ديسمبر/الأول
ينـاير  /يغلق في عطلات نهاية الأسبوع في كانون الثاني       (  

  ).فبراير/وشباط
طوابـع بريـد الأمـم المتحـدة ذات الطـابع           برنامج  تيح  يو  

الشخصي وضـع صـورتك الشخـصية علـى طـابع بريـد الأمـم         
 طوابـــــع ١٠وهـــــي متاحـــــة في صـــــحائف مـــــن . المتحـــــدة

  .طابعا ٢٠ وأ
  
   فرع ثانوي لمكتب بريد الولايات المتحدة- ب البريدمكت

خطـط العـام   نتيجة إقفال مـبنى الأمانـة العامـة بـسبب الم           
قفـل مكتـب بريـد الولايـات المتحـدة في           لتجديد مباني المقـر، أ    

أغــسطس / آب٢٧الأمــم المتحــدة بعــد انتــهاء العمــل في يــوم  
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ــة     . ٢٠١٠ ــتح مــبنى الأمان ــاد ف ــدبير مؤقــت ريثمــا يع وهــذا ت
  .٢٠١٣لعامة الذي من المتوقع أن يتم في أوائل عام ا

ويواصل مكتب الولايـات المتحـدة للخـدمات البريديـة            
تشغيل مرافق البيـع بالتجزئـة في جـوار مقـر الأمـم المتحـدة في            

ــيتي   ــودور ســ ــى ت) Tudor City(تيــ ــشارع  وعلــ ــاطع الــ  ٤٧قــ
  .الثانية والجادة
ــة       ــد في محطــ ــب البريــ ــتعمال مكتــ ــضا اســ ــن أيــ ويمكــ

Grand Central Station ) وجـــــــــادة ٤٥تقـــــــــاطع الـــــــــشارع 
Lexington (         للحصول على الخدمات البريديـة المتخصـصة مثـل

  .البريد المسجل
وستواصــل إدارة بريــد الأمــم المتحــدة العمــل في ردهــة    

الــزوار في الطــابق الــسفلي الأول لمــن يرغــب في شــراء طوابــع 
ئل بالبريــد البريديــة وإرســال الرســاوالبطاقــات الأمــم المتحــدة 
، )باستعمال طوابع بريـد الأمـم المتحـدة فقـط         (المحلي والدولي   

ولا يقـــدم مكتـــب إدارة بريـــد الأمـــم المتحـــدة أي خـــدمات   
  .بريدية متخصصة

  
  سياراتالوقوف 

المعلومات المقدمة أدناه فيما يتعلق بـإجراءات الـدخول           
ــوف المحجــوزة    ــاكن الوق ــال   خاضــعةوأم ــسبب أعم ــيير ب  للتغ

 بـأي تغـييرات عـن طريـق         ينالمـستخدم جميع  يبلغ  وس. التشييد
  .  من الأمم المتحدةعامةرسائل إلكترونية 

ــإدارة  ــراج (بأرالمــ ــبنى (، )الجــ ــة ، UNITARمــ ، U-210الغرفــ
  )6212/3-3 الهاتف الفرعي
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ــد طلــب   بأرالمــتحدد إدارة ســ    لمختلــف الوفــود مواعي
  .استلامهاتراخيص الوقوف وشارات 
 :للأفراد مـن أعـضاء الوفـود      شارات المركبات المسجلة      

ـــات إلى    ــديم الطلبـــ ـــي تقــ ــصال   ينبغـــ ــم والاتــ ــرة المراســ دائــ
وترفـــق بهـــا   ).7172-963(212)-1، الهـــاتف NL-02058 الغرفـــة(

بطاقــة هويــة ســارية وثيقــة تــسجيل للمركبــة ســارية المفعــول و
ــم المتحــدة     ــن الأم ــول صــادرة م ــصديق علــى   . المفع ــد الت وبع

الطلــب باليــد إلى  تــصال يــسلموالا الطلـب مــن دائــرة المراســم 
واحـدة لكـل عـضو مـن        شارة  وتصدر  . لتجهيزه بأرالمإدارة  

أعــــضاء الوفــــود لاســــتعمالها علــــى ســــيارة تحمــــل اللوحــــة  
 وعلى الرغم أنـه يجـوز       )D” Plate“(الدبلوماسية للأمم المتحدة    

ــوى     ــالوقوف سـ ــسمح بـ ــه لا يـ ــددة فإنـ ــيارات متعـ إدراج سـ
لأعــضاء إلا الــشارات تــصدر لا و. لــسيارة واحــدة كــل مــرة 

  .لدى الأمم المتحدةرسميا الوفد المعتمدين 
إلى تقـــدم مباشـــرة : المركبـــات المـــسجلة للبعثـــةطلبـــات   

بهـا وثيقـة تـسجيل للمركبـة سـارية       مرفقـا  بأرالم ـمكتب إدارة  
، تحمــل توقيعــا رسميــا مــن البعثــة وممهــورة بخــاتم البعثــة، المفعــول

  .ويقوم المكتب بتجهيز هذه الطلبات
تــصدر شــارة واحــدة فقــط لكــل بعثــة لمركبــة الممثــل   و  

بـد مـن     ولا. ٤٣الدائم تـسمح بالـدخول مـن بوابـة الـشارع            
ــة في    ــرأ علـــى اســـتخدام المركبـ إظهـــار أيـــة تغـــييرات قـــد تطـ

 بتلـك   بأرالم ـالشارات الخاصة بها وينبغي بالتالي إبـلاغ إدارة         
  .التغييرات لتجهيز الشارات تبعا لذلك

المنظمــات الحكوميــة الدوليــة    بعثــات الــدول و  طلبــات   
ركــز المراقــب والمدرجــة في  تتمتــع بموالمنظمــات الأخــرى الــتي  
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 “الكتــاب الأزرق”الفــصول الثالــث والرابــع والخــامس مــن     
 إلى دائــرة تقــدم: الحــصول علــى شــارات تــراخيص الوقــوف    

 لاتخـاذ الإجـراء     بأرالمالمراسم والاتصال، وبعد ذلك إلى إدارة       
الـشارات لبعثـات الـدول والمنظمـات        ويكون إصدار   . المناسب

مركـز المراقـب    الـتي لهـا     الحكومية الدوليـة والمنظمـات الأخـرى        
  .الأشخاص الذين يتمتعون بمركز دبلوماسيقاصرا على 

 (”S“)أمـا الـسيارات الــتي تحمـل لوحــات عليهـا حــرف       
 يـؤذن لهـا بـالوقوف في        فـلا والمسجلة باسـم مـوظفي البعثـات        

  .مجمع الأمم المتحدة
للــدورة ) رمــاديالبــاللون (رات التعريــف المؤقتــة  شــا  

يمكـن للبعثـات الدائمـة أن        :للجمعيـة العامـة   والـستين   السابعة  
تقــدم طلبــات للحــصول علــى شــارات تعريــف مؤقتــة تــسمح 
بدخول السيارات المـستأجرة مـن شـركات راسـخة ومعروفـة         

كبـار الشخـصيات   أعضاء الوفود المعتمدون و كي يستخدمها   
ــرة والدب ــا الاجتماعــات   الزائ ــذين يحــضرون رسمي لوماســيون ال
ولا يسمح بدخول المركبات الـتي تحمـل هـذه       . أثناء الدورة 

من أجل إنزال أو أخذ   إلا٤٣الشارات من بوابة الشارع 
ويمكن الحصول على   . الركاب، ولا تمنح امتيازات الوقوف    

وتقـدم بعـد   ، بأرالم ـاستمارات الطلب لهذا الغرض مـن إدارة     
ة مــن اتفــاق الاســتئجار إلى وحــدة الخــدمات نــسخمــع ذلــك 

لإجازتــه قبــل أن يقــدم إلى ) L-0113Hالغرفــة (الخاصــة الأمنيــة 
  . للإصداربأرالمإدارة 
ويجــب وضــع شــارات تــراخيص وقــوف الــسيارات في    

مكـــان بـــارز وأن تكـــون مرئيـــة بوضـــوح لمـــوظفي الأمـــن       
 عنــد نقــاط الــدخول وأثنــاء وجــود     بأرالم ــومــوظفي إدارة 
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ــسيارات ــبنى ال ــتي لا تحمــل شــارات   .  داخــل الم ــسيارات ال وال
ســارية المفعــول أو الــتي لا تــبرز هــذه الــشارات تكــون عرضــة 

  .لسحبها إلى خارج المبنى
 ،وقبل إصدار شارات الدورة الجديـدة للجمعيـة العامـة           

يجب إعادة جميع الشارات التي منحت للوفـود في الـسابق إلى             
عـاد إلى مكتـب إدارة      أن تُ أيـضا   يجـب   و. المـرأب إدارة  مكتب  
ــ ــل     بأرالم ــر، قب ــتي ســتغادر المق ــالوفود ال ــشارات الخاصــة ب  ال

ــا ــييرات طــرأت    مغادرته ــشارات أي تغ ، ويجــب أن تعكــس ال
ــسيارات،   ــد مــن   وعلــى اســتخدام ال إذا طــرأت تغــييرات لا ب

  .هيزها من أجل تجبأرالمإحضارها إلى إدارة 
امتيــازات وقــوف الــسيارات لأي عــضو مــن أعــضاء        
:  يتأخر عن دفـع أجـور وقوفهـا أكثـر مـن ثلاثـة أشـهر                الوفود

عمــلا بأحكــام الجــزء الثــاني مــن قــرار  تُعلــق هــذه الامتيــازات 
بعـــد تـــسديد بهـــا  ويعـــاد العمـــل ،٣٩/٢٣٦الجمعيـــة العامـــة 

وينبغــي لعــضو الوفــد أن يتــصل بمكتــب . المتــأخرات بالكامــل
  . قبل مغادرته لتسوية أية رسوم غير مسددةبأالمرإدارة 
سيارات الوفود الـتي تحمـل لوحـات دبلوماسـية          ف  قوو  

ــدورة      ــسبة إلى ال ــذة بالن للأمــم المتحــدة وشــارات تعريــف ناف
 يمكـن وقوفهـا مجانـا في الطـابق الأول           :الراهنة للجمعية العامـة   

 وفي منطقــة محــددة مــن الجــزء الجنــوبي مــن طابقــه  بأالمــرمــن 
لـتي   ا ، الممرات ألف وباء وجيم ونصف دال، طيلة المـدة         الثاني

ــة يقــضيها ا ــامهم الرسمي ــون في أداء مه ــذ   .لممثل ــر تنفي ــد أثّ ولق
يـز  اني المقـر حـسب المخطـط العـام علـى ح           مشروع تجديـد مب ـ   

، ولـذا يرجـى أن تتكـرم بالتأكـد مـن أن جميـع أمـاكن                 بأالمر
لى أقـصى   الوقوف المخصصة للسيارات الدبلوماسية مشغولة إ     
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نقُّــل وت. تك في أمــاكن أخــرىحــد لهــا قبــل أن توقــف ســيار  
التنفيذيــة للمخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر في      الأشــغال 

ــل   ــة داخـ ــاطق مختلفـ ــرمنـ  سيقتـــضي الإغـــلاق المؤقـــت  بأالمـ
يصل إلى عشرين مكانـاً لوقـوف الـسيارات كـل مـرة بعـد                 لما

توجيه إشعار بذلك قبل تنفيذه بمهلـة قـصيرة مـن أجـل القيـام               
ســـيلزم ولـــذا، . بعمليـــات الإنـــشاءات أو الهـــدم أو الإزالـــة   
الإشــارة وتجــدر . وجــودك لنقــل ســيارتك في أي وقــت بعينــه

 بعةالـسا  أنه من المتوقع حدوث اكتظاظ أثناء الدورة         إلىأيضا  
والستين للجمعية العامـة، وينبغـي الـتفكير في اسـتخدام طـرق             

وفي حالــة عــدم حــدوث ذلــك،  . انتقــال بديلــة حيثمــا أمكــن 
  . توقع تأخيرات إضافية في الدخولينبغي

ســيؤذن  .  غــير مــسموح بــه   لــيلا بأالمــر وف في الوقــ  
ــسجلة المملوكــة      ــسيارات الم ــن ال ــدد محــدود م باســتثناءات لع

 .بأرالمــللبعثــات بنــاء علــى طلــب توجهــه البعثــة إلى إدارة      
ــيلاً في    ــسيارات ل دولار  ٢,٥٠ هــو بأرالمــورســم وقــوف ال

وترسـل قـوائم حـساب عـن هـذه الخدمـة            . عن الليلة الواحـدة   
وتكـون قـوائم    . نتـهاء كـل شـهر بفتـرة قـصيرة         بعد ا البعثة  إلى  

الحساب هذه مستحقة الـدفع لـدى تـسلمها، ويجـب سـدادها       
ترسـل   ”United Nations“مـستحقة الـدفع لــ    بـشيكات   نقدا أو

 :إلى
United Nations Garage Administration, Room 801 United Nations 

Plaza, Room U-210, New York, N.Y. 10017.ــاة  ويرجــــى مرا عــ
 سـاعة   ٢٤أن السيارات غير المأذون لها المتروكة لمدة تتجـاوز          

صـدور  وسـيلي   .  الأمم المتحدة ستصدر لها مخالفات     بأمرفي  
  .متيازات وقوف السياراتاثلاث مخالفات إلغاء 
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  دخول السيارات إلى ساحة المقر
  :مدخل الأمانة العامة الواقع على الجادة الأولى  

.  خاصــةلــصيقةائمين الــتي تحمــل ســيارات الممــثلين الــد   )أ(
وعلى جميع ركـاب الـسيارة إبـراز بطاقـات هويـة نافـذة              

  . معتمدة من الأمم المتحدة
السيارات المـستأجرة الـتي صـدرت لهـا شـارات خاصـة               )ب(

. تـــسمح ســــوى بـــإنزال أو أخــــذ الركـــاب فقــــط    لا
ــن ــسيارات    لـ ــك الـ ــسمح لتلـ ــالوقوف يـ ــبنى بـ في مـ
  .المتحدة الأمم

  
لجميــع الــسيارات الأخــرى الــتي  : ٤٨مــدخل الــشارع   

ضاء الوفــود الــتي تــدخل المــبنى  وســيارات أعــ. تحمــل شــارات
  . لتفتيش أمنيتخضع

  
  بأرالمدخول السيارات إلى 

تدخل السيارات، التي يقودها سائقون محترفون، والـتي          
 عـن   بأرالم ـتحمل شارات خاصة تمنح للممثلين الدائمين، إلى        

  .٤٣د مدخل الشارع طريق المدخل المنحدر الواقع عن
ــار      ــة الانتظـ ــوا في غرفـ ــسائقين أن يبقـ وعلـــى أولئـــك الـ

ــن    ــابق الأول م ــة في الط ــرالكائن ــون  ،بأالم ــث يكون تحــت  حي
 عنـد   طرابالم ـويتـولى موظـف الأمـن       . من أعضاء الوفود  الطلب  

  .الحاجة عندهم، ءمدخل الوفود في مبنى الجمعية العامة استدعا
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  راضر والأالخسائرالمسؤولية عن 
إن الأمـــم المتحـــدة، إذ تهيـــئ المرافـــق اللازمـــة لوقـــوف   

الــسيارات، إنمــا تفعــل ذلــك حرصــا منــها علــى تــوفير أســباب 
ــود  ــه مــستعملو  ويُ. الراحــة للوف ــرنب ــد وقعــت  بأالم ــه ق  إلى أن

، إذ لا يتــسنى وضــع  بأالمــرحــوادث ســرقة وتخريــب داخــل   
 والأمم المتحـدة  . جميع المركبات تحت المراقبة في كل الأوقات      

بضمان سلامة المركبات أو الممتلكات التي تتـرك في          لا تتعهد 
، ويقـر المـستعملون بـأن الأمـم المتحـدة           بـذلك تعد   ولا بأرالم

 أو أي ممتلكـات     بأرالملا يمكنها ضمان سلامة أي مركبة في        
  . ويقبلون بذلكتترك بداخلها

  
  التنقلات المحلية

 .لا تضع الأمم المتحدة سـيارات تحـت تـصرف الوفـود             
ولذا يحسن بالوفود التي تحتاج إلى وسائل للتـنقلات المحليـة أن            

  .تتولى بنفسها اتخاذ الترتيبات اللازمة لذلك
  

  )اليونيتار(للتدريب والبحث  المتحدة الأمممعهد 
UNITAR/Geneva 

Palais des Nations 

1211 Geneva 10 

Switzerland 

  www.unitar.org: الموقع الشبكي
 

UNITAR New York Office: 

1 United Nations Plaza (DC1-Room 603) 

  9196-963 (212)-1: الهاتف
  9686-963 (212)-1: الفاكس
  info@unitarny.org: البريد الإلكتروني
  www.unitar.org/ny: الموقع الشبكي

  ون لوديكوفالسيدة إي: ئيسة المكتبر

http://www.unitar.org/�
mailto:info@unitarny.org�
http://www.unitar.org/ny�
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 واضــطلع بأنــشطة   ١٩٦٦بــدأ المعهــد عملــه في عــام       

ــم      ــدى الأم ــدريب الدبلوماســيين المعتمــدين ل ــدعم أساســا ت ت
  .المتحدة في نيويورك

 تعزيـز فعاليـة الأمـم المتحـدة في         غـرض ل” المعهد   وأُنشئ  
ــةتحقيـــق الأهـــداف الرئيـــسية   مـــن خـــلال أنـــشطة  “ للمنظمـ

النظـام الأساسـي لمعهـد الأمـم        (تدريب وبحث واسعة النطـاق      
وقد أصـبح المعهـد، الـذي يعمـل         ). المتحدة للتدريب والبحث  

كهيئة مستقلة ضمن منظومة الأمم المتحدة، الجهـة الرائـدة في          
ــسؤولين      ــل للمــ ــصير الأجــ ــذي القــ ــدريب التنفيــ ــوفير التــ تــ

ــيين   ــوطنيين والمحل ــي    الحكــوميين ال ــضاء وممثل ــدول الأع ــن ال  م
المجتمع المدني والقطاع الخاص، وهـو يمـد يـد المـساعدة سـنويا              

  . مستفيد في جميع أنحاء العالم٢٥ ٠٠٠إلى حوالي 
في نيويورك، يـوفر المعهـد تـدريبا في          المتحدة   الأمموفي    

مجال الدبلوماسـية المتعـددة الأطـراف لمـساعدة أعـضاء الوفـود             
فـضلا عـن    . لية في إطـار الأمـم المتحـدة       اعلى أداء مهامهم بفع   

ودوراتــه  .المــشاركة في التــصدي للتحــديات العالميــة المعاصــرة
ــاول    ــسنة دورات مقتــضبة وفي المتن الدراســية المتاحــة طــوال ال
ــم       ــود في الأم ــضاء الوف ــل أع ــبء عم ــرة بع وذات صــلة مباش

علـــى منظومـــة الأمـــم في جملـــة أمـــور وهـــي تركـــز  .المتحـــدة
، ةوالــسياسة الدوليــالــدولي القــانون  وا،وســير عملــهالمتحــدة 

ــم      ــن، والهجــرة، والمفاوضــات، وإصــلاح الأم ــسلام والأم وال
وبعض الدورات الدراسية متاحـة   . المتحدة، والتنمية المستدامة  

على الإنترنت؛ ومعظـم الـدورات الدراسـية متـاح عـن طريـق              
عـن معظـم الـدورات الدراسـية        وتـدفع رسـوم     . التعلم المباشـر  

اح إعفاءات من الرسوم للبلدان النامية وأقـل البلـدان       إلا أنه تت  
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والجدول السنوي للدورات الدراسـية متـاح علـى الموقـع           . نموا
www.unitar.org/ny.  

المقدمــة مــن الحكومــات تبرعــات اليونيتــار مــن الل وَّيمــو  
والمنظمـــات الحكوميـــة الدوليـــة والمؤســـسات وغيرهـــا مـــن      

  .المصادر غير الحكومية
  

 التي تأسـست في     )يونيس(لية التابعة للأمم المتحدة     المدرسة الدو 
  ١٩٤٧عام 

 وإيــست ريفــر  ٢٥الــشارع : مكــان المجمــع الرئيــسي    
(East River)) نهاتنام(  

ود، جامايكـا    كرويـدون ر   53-173: مكان المرفق الإضـافي     
  )Croydon Road, Jamaica Estates, Queens(استيتس، كويتر 

لممثــل الخــاص للأمــين واالمــساعد  لأمــين العــامامكتــب   
  DC1-646الغرفة :  للمدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدةالعام

، 1276-963 (212)-1: ، الفـــــــاكس8729-963 (212)-1: الهـــــــاتف
  .alderstein@un.org: البريد الإلكتروني

ــة التابعــة للأمــم المتحــدة تحــت       أنــشئت المدرســة الدولي
 نطـاق فلـسفة الأمـم       رعاية الأمم المتحدة، اسـتنادا إلى توسـيع       

ــذين يعملــون ويلعبــون معــا     وهــي المتحــدة  أن الأشــخاص ال
وتخـدم المدرسـة بـصورة رئيـسية        . سوف يتفاوضون معا أيـضا    

ــود     ــضاء الوفـ ــال أعـ ــدة وأطفـ ــم المتحـ ــوظفي الأمـ ــال مـ . أطفـ
وترحــب المدرســة أيــضا بقيــد عــدد محــدود مــن الأطفــال مــن   

عليميــة تهيئــة بيئــة ت بهــدف الخــارج ومــن الولايــات المتحــدة    
  .متوازنة للجميع
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 الأطفـال   روضةيضم الصفوف من مرحلة     : المجمع الرئيسي   
  ).شهادة البكالوريا الدولية(حتى التخرج من التعليم الثانوي 

يضم صفوفا من روضـة الأطفـال حـتى         : المرفق الإضافي   
  .الصف الثامن

 هــي لغــة التعلــيم العاديــة، ولكــن جميــع  الإنكليزيــةاللغــة   
ن اللغة الفرنسية أو الإسـبانية، إضـافة إلى اللغـات           الطلبة يتعلمو 

ــة      ــة والإيطالي ــة الأخــرى للأمــم المتحــدة واللغــات الألماني الرسمي
وتُـدرس أيـضا اللغـة الأم       . واليابانية ضـمن منـاهجهم الدراسـية      

ومــن شــأن اللغــات المتعــددة الكــثيرة الــتي . إذا طُلــب تدريــسها
لبة أن تهيئ بيئة ثقافية     يتكلمها أفراد هيئة التدريس الدولية والط     

وينصب تركيز كبير على تـدريس العلـوم بطُـرق فعالـة        . زاخرة
ــة       ــد اللغ ــون بع ــذين لا يتكلم ــة ال ــدرات العالي ــة ذوي الق للطلب

وتحقيقــا لهــذه الغايــة، يــولى اهتمــام خــاص  .  بطلاقــةالإنكليزيــة
  .شابهها لات الحاسبة والحواسيب العصرية وماالآلمعدات ول

 والمدرســــة الثانويــــة مــــن .رســــية عاليــــةالمعــــايير المدو  
المؤســسات التعليميــة القليلــة في منطقــة نيويــورك الــتي تمــنح       

ــهادة البكالوريــا الدوليــة   ــل هــذه الدرجــة الحاصــل    . ش وتؤه
. عليها للالتحاق بالكليات في الولايـات المتحـدة وفي الخـارج          

والمدرســـة مـــسجلة لـــدى مجلـــس ولايـــة نيويـــورك للمـــدارس 
ســة خاصــة، ومعتمــدة مــن قِبــل مجلــس   الخاصــة بوصــفها مدر

ــة     ــسية للطلبـ ــة الفرنـ ــا الحكومـ ــة وتعتـــرف بهـ ــدارس الدوليـ المـ
  .الخامسالصف الناطقين بالفرنسية من الصف الثاني حتى 

نهــاتن، يتكــرر القيــام بجــولات اوفي موقــع المدرســة في م  
  .حسب جدول زمني وبمواعيد مسبقة

  www.unis.org: الموقع على شبكة الإنترنت

http://www.unis.org/�


 

 

12-50138 110 

  
  معلومات الوفود

  5023-685 (212)-1 الفاكس رقم، 3071-584 (212)-1: إدارة القبول 

  Admissions@unis.org: العنوان الإلكتروني
  تــنظم الجــولات بالاتــصال بالهــاتف(Queens)في كــويتر   

  .5742-658 (718)-1 رقم الفاكس 658-6166 (718)-1
ــو   ارات فر معلومـــــــــات إضـــــــــافية واســـــــــتم  اوتتـــــــ

 أو بالاتصال بالهـاتف     DC1-646والكتيبات في الغرفة     الالتحاق
 1276-963 (212)-1فــــاكس رقــــم ال، أو 8729-963 (212)-1رقــــم 

  .alderstein@un.org: البريد الإلكتروني أو
  

  الاتصال بالمدينة
  ةتيفن، المفوض. مارجوري ب  -  
  ةبيليت، نائب المفوض. برادفورد إ  -  
  مكتب العمدة  -  
  نة مدينة نيويورك للأمم المتحدة لج    
  الهيئات القنصلية والمراسم و    

The New York City Commission For the United Nations, 
Consular Corps and Protocol  
Two United Nations Plaza (DC2), 27th floor,  
New York, N.Y. 10017  

    3430-319 (212) :فاكسال، 9300-319 (212): الهاتف
تقدر مدينـة نيويـورك بـالغ التقـدير مركزهـا كمـضيف               
ــة .  دبلوماســي وقنــصلي في العــالم ســلكلأكــبر  وتعمــل اللجن

بوصفها هيئـة الاتـصال الرئيـسية بـين مدينـة نيويـورك والأمـم               
وتقـوم اللجنـة،    .  قنصلية ١١٢ بعثة دائمة و   ١٩٣المتحدة، و   

يتجـــزأ مـــن مكتـــب العمـــدة، بتـــسهيل       لاابوصـــفها جـــزء 
بــــين أعــــضاء المجتمــــع الــــدولي،  ت الإيجابيــــة في مــــاالعلاقــــا
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ــة المحليــة  ــة ،والحكوم  ، والحكومــة الاتحاديــة ، وحكومــة الولاي
  :وهي تتألف من الشُعب التالية. وسكان مدينة نيويورك

تعمـل  هـي   و ،شعبة الـشؤون الدبلوماسـية والقنـصلية        
بوصــفها حلقــة الاتــصال بــين المجتمــع الدبلوماســي والقنــصلي  

دينة المعنية القادرة علـى تقـديم المـساعدة في حـل            ووكالات الم 
المسائل التي تتصل بالإقامة في مدينة نيويـورك والـتي يواجههـا            

تــــشمل هــــذه و. الدبلوماســــي والقنــــصليالــــسلك أعــــضاء 
ــتهلاك،    ــشؤون الاسـ ــصلة بـ ــة ذات الـ ــسارات القانونيـ الاستفـ

 والإجــراءات ،والعقـارات، والـضرائب، والمعــاملات التجاريـة   
ية، فضلا عن المساعدة بتقـديم المعلومـات العامـة بـشأن            القانون

وتدير هـذه الـشعبة     . الأسئلة المتصلة بالحياة في مدينة نيويورك     
  .ف مركبات الدبلوماسيينوأيضا برنامج وق

تتـــولى ضـــيافة رؤســـاء الـــدول هـــي  و،شـــعبة المراســـم  
والحكومـــات، والـــزوار المـــوقرين وغيرهـــم مـــن الشخـــصيات 

ــة ــذا . المرموق ــل ه ــين    ويعم ــصال ب ــة الات ــب بوصــفه هيئ  المكت
ــصل بطلـــــب     ــا يتـــ ــدة فيمـــ ــة والعمـــ ــصيات المرموقـــ الشخـــ

  .الاجتماعات والدعوات لحضور المناسبات
تساعد شركات الأعمال   وهي   ،شعبة الأعمال الدولية    

 وذلـك بتنـسيق   ،الأجنبية في القيام بعملياتهـا في مدينـة نيويـورك        
يـة ومـع الوكـالات      التفاعل مع جميع الوكالات بالمدينـة وبالولا      

وتشمل الخدمات التي تقدمها هذه الـشعبة المـساعدة         . الاتحادية
في الاتصال بالمؤسسات المـصرفية الملائمـة، ومقـدمي الخـدمات        

  .العقارية، وشركات البناء، وهيئات التأمين
ــورك هــو منظمــة   و   ــة نيوي ــشريكة لمدين ــامج المــدن ال  برن

في المقـر   ة  موجـود  ،الـربح تـستهدف    لاو معفاة مـن الـضرائب    
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وتتمثـل مهمتـها في     . اللجنـة في نفس المكان الـذي توجـد فيـه          
، التبادلات في قطاع الأعمـال    تعزيز التفاهم الدولي من خلال      

تبــادل المعلومــات الأمنيــة والتبــادل الثقــافي فيمــا بــين كــذلك و
  .مدينة نيويورك ومدن مختارة في أرجاء العالم

  
  الضيـافة

 Hospitality) الأمـم المتحـدة  ة الوفـود لـدى  ـ ــة ضيافــ ــلجن  

Committee for United Nations Delegations, Inc.)  الغرفـــــةGA-101 
  )8751-3  أو7182-3الهاتــــف الفرعــــي (

ــة    منظمــة خاصــة تتمتــع بالاســتقلال المــالي وغــير   اللجن
ساعدة أعـــضاء الوفـــود وأســـرهم علـــى مكرســـة لمـــسياســـية، 

والمنطقـة المحيطـة     نيويـورك    الإحساس بأنهم موضع ترحـاب في     
ضيافتهم في بيــوت أمريكيــة بــرامج لــ ويرتــب متطوعوهــا .بهــا

وزيــارة بعــض الأمــاكن الـــتي تــستأثر بالاهتمــام كالمتـــاحف      
والمدارس والمستشفيات والمحاكم ومجموعـات المقتنيـات الفنيـة         

 وكثيرا ما يحصلون على بطاقـات       .ومؤسسات أخرى الخاصة  
  . والمدنيةات الثقافيةمجانية لحضور بعض المناسب

ــة  و   ــضا تقــدم اللجن ــة ومــسائية  دورات أي بمدرســة نهاري
للـهيئات  وهـذه الـبرامج مفتوحـة       .  التابعـة لهـا    الإنكليزيـة اللغة  

ــة   ــية المرتبطـ ــدة الدبلوماسـ ــالأمم المتحـ ــان في  . بـ ــد دورتـ وتعقـ
 الإنكليزيـة وتقدم أيضا فصول مسائية لـتعلم    . الخريف والربيع 

  .الفنية
 المعلومات المتعلقـة بهـذه الأنـشطة      ل على   يمكن الحصو و  

  .www.hcund.orgأيضا من جدولنا الشهري المعلن عنه في 
  

http://www.hcund.org/�
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  المرافق المصرفية
ــة    كــل سمــة مــن هــذه الــسمات   . الثقــة والقيمــة والأمان

الاتحــــــــادي  ئتمـــــانيدة الاــــــــم المتحـــــــاد الأمـــــــاتح صفتـــــ
)United Nations Federal Credit Union() UNFCU(:  وهـــــــــــــو

ــذ عــام      ــا من ــة يملكه ــة غــير ربحي ــة تعاوني  ١٩٤٧مؤســسة مالي
، وهـم موظفـو الأمـم المتحـدة ووكالاتهـا          ء التابعون لنا  عضاالأ

ويقـــدم الاتحـــاد  .  وأســـرهمن منـــهاتقاعـــدوالم وةالمتخصـــص
 طائفــــة واســــعة مــــن المنتجــــات والحلــــول الماليــــة  ئتمــــانيالا

لتلبيــة الاحتياجــات  المكيفــة تــشارية المرنــة و والخــدمات الاس
وتــشمل . علــى صــعيد العــالمالجماعــة الديناميــة  هالفريــدة لهــذ

المـصرفية علـى الإنترنـت، والبيانـات        الخـدمات    المنتجـات هذه  
ــة  ، والتحــويلات الماليــة الإلكترونيــة   )eStatements(الالكتروني

)eWires(ــر علـــى الإنترنـــت  تخاطـــب، وال ، )WebChat( المباشـ
عــن طريــق الهــاتف علــى مــدار الــساعة،  المــصرفية والخــدمات 

، ومنتجــات  قــروض الرهونــات  والتــأمين، والاســتثمارات، و  
بمـا في ذلـك بطاقـة ائتمـان مـن نـوع       الإقراض إلى المـستهلكين     

EMV) Europay-MasterCard VISA ( تمتثـــــل للمعـــــايير العالميـــــة
  وشـريحة ذات مـشغل  ،وتحمل رقـم لتحديـد الهويـة الشخـصية        

. وغــير ذلــكدقيــق بحيــث تــوفر حمايــة أفــضل مــن الاحتيــال،   
مــن  ةؤمَّنــوأســهم الأعــضاء، وهــي قويــة مــن الناحيــة الماليــة، مُ

أســـهم الاتحـــادات لتـــأمين علـــى ل  الـــوطنيصندوقالـــجانـــب 
ولار مــن دولارات د ٢٥٠ ٠٠٠ة إلى مــا يــصل إلى ئتمانيــالا

  .الولايات المتحدة
جــى زيــارة  مزيــد مــن المعلومــات، تر للحــصول علــىو  

مــن  ، أو فــرع www.unfcu.orgموقعنــا علــى الإنترنــت علــى    
ــافروع ــورك، أو مكاتبفي  ن ــنيوي ــة ن ــا  ا التمثيلي الموجــودة في فيين

تحــدث هاتفيــا مــع أحــد الويرجــى . وجنيــف ونــيروبي ورومــا
توجـد أرقـام    ( 6000-686-347 على الـرقم  ممثلي خدمة الأعضاء    

 “اتـصل بنـا   ”رة  ية علـى موقعنـا الـشبكي تحـت عبـا          دولية مجان 
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)Contact Us((  أو بواســـطة نظـــامSkype علـــى الـــرقم الخـــاص 
:  علـى العنـوان    Webchat أو عـبر     ئتمـاني باتحاد الأمم المتحدة الا   

www.unfcu.org .بالبريـد الإلكتـروني    يمكن أيضا الاتصال بنـا      و
 وللاطــــلاع علــــى email@unfcu.com: علــــى العنــــوان التــــالي

، يرجـى   ئتمـاني  المستجدات في اتحاد الأمـم المتحـدة الا        ثأحد
  .www.unfcu.org/facebookزيارتنا في الموقع 

ــاد الا    ــروع الاتح ــانيف ــورك   ئتم ــة نيوي أمــاكن وفي مدين
  :ئتمانيالاتحاد الاالخاصة ب) ATM (أجهزة الصرف الآلي

• Two UN Plazaالطــابق الثالــث ،) E. 44th Streetبــين ، 
 ، نيويورك )الجادة الأولى والجادة الثانية

 Madison Avenue 380، ٢٠فــرع جــادة ماديــسون، الطــابق  •
 ، نيويورك)٤٧ الشارع و٤٦بين الشارع (

ــشمالي  • ــرج ال ــشمالي، بج ــ : الم ــرج ال ــبنى الم  مــدخل وارم
ــان الأول والث ــ   ــة، الطابق ــة العام ــزوار في الأمان اني، ال

New York, NY 10017 

الطـابق الـسفلي    (الهـدايا   بيـع   مبنى الأمانة العامة، مركز      •
ــة   ) الأول ــة الذاتي ــم الخدم ــدخل مطع ــا(م ) الكافيتيري

ــابق الرئيـــــــــــــــسي،   New York, NY 10017الطـــــــــــــ
 )صرف آلي فقط جهاز(

• 820 Second Avenue, ، ،الطــابق الأرضــي New York, NY 
 )جهاز صرف آلي فقط(

  :ليـــــــة التابعـــــــة للأمـــــــم المتحـــــــدة    المدرســـــــة الدو  •
24-50 FDR Drive الطــــــابق الأول، ٢٥، الــــــشارع ،

New York, NY 10010 

http://www.unfcu.org/�
mailto:email@unfcu.com�
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 ,44th Road 01-24: ئتمــانيمقــر اتحــاد الأمــم المتحــدة الا •

Long Island City, NY 11101-4605 

ــيروبي،    • ــي في ن ــب التمثيل  ,United Nations Avenueالمكت

Gigiri, Block F ،لمكتــــب تــــاخم الطــــابق الــــسفلي الم
  )جهاز صرف آلي فقط(التسجيل في نيروبي، كينيا 

مناســـبة  صـــرف آلي أجهـــزةوالاطـــلاع علـــى أمـــاكن   
مـاني في الولايـات     تودون رسوم إضافية غير تابعـة للاتحـاد الائ        

المتحــدة الأمريكيــة وكنــدا والمملكــة المتحــدة واليونــان وغــوام 
ل يــسير متــاح بــشكوإيطاليــا واليابــان وبورتوريكــو وإســبانيا  

أجهــزة الــصرف الآلي علــى   /عــبر أداة البحــث عــن الفــروع   
أجهــزة ويرجــى الانتبــاه إلى أن بعــض . www.unfcu.orgالموقــع 

ولكـن   . رسـوم  خصمأنه سيجرى    قد تشير إلى     الصرف الآلي 
ــك       ــنكم وذل ــدم خــصم أي رســوم م ــوا إلى ع لكــم أن تطمئن

   مــع شــبكتيئتمــانيالــتي قــام بهــا الاتحــاد الا بفــضل الترتيبــات 
CO-OP و Allpoint.  
ــان . ب. جلمــــــصرف و   ــشيمورغــــ  J. P. Morgan (زتــــ

Chase Bank(   فرعـا   خـصص    وار الأمـم المتحـدة    بج ـ عدة فـروع
  : لموظفي الأمم المتحدة والدبلوماسيينرئيسا منها

  “زتشي”مصرف   
  One United Nations Plaza - الطابق الأرضي  
  ٤٤تقاطع الجادة الأولى مع شارع   
ــساعة   : العمــلســاعات   ــة مــن ال ــنين إلى الجمع  مــن الاث
  ٠٠/١٨إلى الساعة  ٠٠/٠٨  
  7093-740 (212)-1: الهاتف  
يـداع  قابلـة لإ  آلي  صـرف    ةجهـز أربعـة أ  بهـا   ردهة   يضم  

  .مدار الساعةالنقود متاحة على 
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قابلــة لإيــداع النقــود  الالآلي صرفالــ أجهــزة وخــدمات  
ونانيـة   واليوالفرنـسية  نكليزيةلإا الصينية و باللغات احةمت

 والإيطاليــة والكوريــة والبولنديــة والبرتغاليــة والروســية    
الخاصــة بــأجهزة “ زتــشي”تتــيح بطاقــات و .ســبانيةوالإ

ــتعمالالــــصرف الآلي  ــع ١٥٠ ٠٠٠ اســ ــرتبط موقــ  مــ
 ®Cirrus و ®Plus و ®MAC و ®NYCE بـــــــــــــــــــشبكة

ــة ،®MasterCard و ®Visa و ®Pulse و ــع في موزعــ  جميــ
 النقـود  لـسحب  والعـالم،  وكنـدا  المتحـدة  الولايات أنحاء

  .الأرصدة ومعرفة
  

  محل بيع الصحف
داخــل ) الطــابق الــسفلي الأول(يقــع في مــبنى الجمعيــة العامــة  

  .ياا الهد بيعمركز
 إلى ٠٠/٨الــساعة مــن مــن الاثــنين إلى الجمعــة   : أوقــات العمــل 

  ٣٠/١٧الساعة 
 من ٠٠/١٧ إلى الساعة ٠٠/١٠من الساعة : أيام السبت والأحد

 الــسبت أيــامفي ويغلــق . ديــسمبر/إلى كــانون الأولمــارس /آذار
  .فبراير/يناير وشباط/خلال كانون الثانيوالأحد 
المجــلات ومــستلزمات الــصحة  الــصحف ويبيــع ل والمحــ  

  .والتجميل والحلوى
  

  كتببيع الالأمم المتحدة لمحل 
  )الطابق السفلي الأول(مبنى الجمعية العامة 

 GA-32الغرفة 
  7680-963 (212)-1 :الهاتف

  4910-963 (212) 1: رقم الفاكس
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   bookshop@un.org: البريد الالكتروني
ــساعة     ــن الـ ــتح مـ ــساعة ٠٠/٩يفـ ــن ٣٠/١٧ إلى الـ ، مـ

من الـساعة   السبت والأحد    وفي أيام    ،الاثنين إلى الجمعة  
في أيــــام ويغلــــق المحــــل . ٣٠/١٧ إلى الــــساعة ٠٠/١٠

ينــــــاير / الثــــــانيكــــــانونخــــــلال الــــــسبت والأحــــــد 
  .رفبراي/شباطو
  :وتباع فيه

  )والوكالات المتخصصة المتحدة الأمم(منشورات   •  
  كتب  •  
  مواد تذكارية  •  
  بطاقات متنوعة  •  
  هدايا للأطفال  •  
  تسجيلات موسيقية  •  
  أدلة سفر  •  
  ملصقات  •  
  مواد مكتبية  •  

 في المائــة مــن أســعار ٢٥مــنح الوفــود خــصما قــدره وتُ  
ــسبة    ــم المتحــدة وبن ــشورات الأم ــع    في ا١٠من ــى جمي ــة عل لمائ

.  دولارات٣الأصــناف الأخــرى الــتي تزيــد أســعارها علــى      
: ويمكن أيضا تقديم الطلبات على الموقع على شبكة الإنترنـت      

www.un.org/bookshop.  
  

   الأمم المتحدةمنشوراتبيع 
  publications@un.org :لكترونيالبريد الإ

  www.un.org/publications: الشبكيالموقع 

http://www.un.org/bookshop�
http://www.un.org/publications�
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منشورات الأمم المتحدة متاحة للبيع في محلات بيع الكتب، وعـن           
طريــق تجــار البيــع بالتجزئــة، وفي محــل الأمــم المتحــدة لبيــع الكتــب 

ومـــن موقـــع نظـــام التجـــارة الإلكترونيـــة ) ١١٦ انظـــر الـــصفحة(
وكتب الأمم   .)www.un.org/publications(ت الأمم المتحدة    لمنشورا

المتحــدة الــتي يكثــر الطلــب عليهــا متاحــة أيــضا ككتــب إلكترونيــة 
)eBooks ( نـــشرة الأمـــم  وتـــوفر .المحمولـــةوكتطبيقـــات للأجهـــزة

ــة   ــات عــن  المتحــدة الخاصــة بأعمــال التنمي ــال معلوم المتاحــة رص ف
المنتجــات والخــدمات للمــشاريع الــتي تمولهــا الأمــم المتحــدة لتوريــد 

  .الوكالات الإنمائية في العالمكبرى والدول الأعضاء و
  
  الرئيسة

   8321-3: الهاتف  السيدة فالانتينا كالك
    kalk@un.org: لكترونيالبريد الإ

  نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية
  dbusiness@un.org :ونيالبريد الالكتر
  www.devbusiness.com: الموقع الشبكي

  9110-7: الهاتف  السيدة نينا برانت
    brandtn@un.org :البريد الالكتروني

  مركز الأمم المتحدة لبيع الهدايا
  )الطابق السفلي الأول (مبنى الجمعية العامة

  :أوقات العمل
ــتح    ــساعة  يفـ ــن الـ ــساعة إلى  ٠٠/٩مـ ــن  ٣٠/١٧الـ مـ
ثنين إلى الجمعة ويفتح في أيام الـسبت والأحـد مـن الـساعة      الا
ــساعة ٠٠/١٠ ــن آذار ٠٠/١٧ إلى الـ ــانون  /مـ ــارس إلى كـ مـ

http://www.un.org/publications�
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ــسمبر/ الأول ــق . ديــ ــام ويغلــ ــلال   أيــ ــد خــ ــسبت والأحــ الــ
  .فبراير/يناير وشباط/الثاني كانون
  :تباع فيه

  التحف الفنية  •  
   وحليّ دوليةمصنوعات يدوية  •  
  نيويوركدة وتذكارات من الأمم المتح  •  
   المتحدة الأمملبوسات م  •  
  أعلام الدول الأعضاء  •  
  

 في المائـة علـى      ٢٠منح أعضاء الوفود خصما بنـسبة       ويُ  
جميع مشترياتهم من هذا المركز لدى إبراز بطاقة هوية صـالحة           

  .صادرة عن الأمم المتحدة
  

  طلبات استخدام الأماكن في الأمم المتحدة
، الهــاتف DC2-2508الغرفــة ( مكتــب خــدمات الــدعم المركزيــة

  4168-963 (212)-1)، رقم الفاكس 5569-3الفرعي 
أمن جميـع المعنـيين     حرصا على كفالة    : رعاية المناسبات   

ضــوء تزايــد عــدد طلبــات اســتخدام في وســلامتهم، وكــذلك 
المرافـــق، يرجـــى مـــن ممثلـــي البعثـــات الدائمـــة التـــزام أقـــصى   

سـبات لـضمان    لدى رعايتـهم لأي منا    حسن التقدير   درجات  
شـيها مـع   اعدم اتـسام الأنـشطة بالطـابع التجـاري ولـضمان تم           

وعلى البعثات أن تتـذكر أنهـا       . مبادئ الأمم المتحدة وأهدافها   
  .أي مناسبة ترعاهاعن مضمون وتنظيم  مسؤولة
مناسبات باسم منظمـات غـير حكوميـة معتمـدة          رعاية    

 هـذه    على ممثلي البعثات أن يتذكروا، في      :لدى الأمم المتحدة  
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المناسـبة،   الحالة بالذات، أنه لا يجوز، مهما كـان الغـرض مـن           
إجـــراء  أو مثـــل اتخـــاذ قـــرارات، أساســـيالقيـــام بـــأي عمـــل 

حفـلات   تنظـيم  جمع أموال، أو   وأتقديم جوائز   أو  انتخابات،  
  .أيا كان نوعها

ــة، مكتــب خــدمات      ــق والخــدمات التجاري ــدير شــعبة المراف م
  الإداريةالدعم المركزية، إدارة الشؤون 

مـــدير الـــشعبة إلى  طلبـــات اســـتخدام الأمـــاكنتوجـــه   
ــه أعــلاه  علــى الموافقــة، ينبغــي أن   وبعــد الحــصول  .المــشار إلي

أو يــرأس الاجتمــاع أو المناســبة طــوال الوقــت أحــد  /يحــضر و
البعثة الراعية هي المسؤولة الوحيـدة عـن       و .كبار أعضاء البعثة  

  .سبةكل التزام مالي ناشئ عن الاجتماع أو المنا
 الاقتـــصادي المجلـــسو العامـــة الجمعيـــةالمـــدير، شـــعبة شـــؤون 

  والمؤتمرات العامة الجمعية، إدارة شؤون والاجتماعي
توجـــه الطلبـــات المتعلقـــة بالحـــصول علـــى تـــرخيص        

 الجمعيـة إلى مدير شعبة شـؤون       العامة   الجمعيةباستخدام قاعة   
، إدارة شــــؤون  الاقتــــصادي والاجتمــــاعيالمجلــــسوالعامــــة 
إلى تـــشرين ســـبتمبر /أيلـــولوالمـــؤتمرات مـــن  العامـــة ةالجمعيـــ
أكتوبر مـن كـل سـنة، وباسـتثناء اليـوم الـذي يُقـام فيـه          /الأول

ستخدم قاعــة ، تُــ المتحــدةالأمــمالحفــل الموســيقي بمناســبة يــوم 
  .فقط العامة الجمعيةلجلسات  العامة الجمعية
وللاطــلاع علــى الإجــراءات التفــصيلية المتعلقــة بطلــب    

لغـــرض الاجتماعـــات  المتحـــدة الأمـــممـــاكن في اســتخدام الأ 
والمــؤتمرات والمناســـبات الخاصـــة والمعـــارض، وكـــذلك علـــى  

، والتكـاليف    المتحـدة  الأمـم المعايير المتعلقـة باسـتخدام أمـاكن        
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المتعلقــة بالاجتماعــات والمناســبات، والتــأمين ومــا إلى ذلــك،   
  .ST/AI/416 المتحدة الأمموثيقة الاطلاع على يرجى 

  
  لات الخاصة بالمعوقينالتسهي

  :دورات المياه  
الطابق السفلي الأول بمبنى الجمعية العامـة في      في    )١(  

 الــتي “الوصــلة”في  )٢( و ؛منطقــة البــهو العــام
مــبنى الجمعيــة العامــة بمــبنى  ســابقا تــصل كانــت 

خلـف   )٣( و   الأول؛المؤتمرات بالطابق السفلي    
ــة  ــة العامـ ــة الجمعيـ ــبنى في  )٤( و ؛قاعـ ــرج مـ المـ

  .، في كل طابقشماليال
ــصاعد   ــشغيل   :المـ ــوم بتـ ــن يقـ ــاك مـ ــول هنـ إلى ها للوصـ

 وإلى جميـع طوابـق مـبنى        مبنى الجمعية العامـة   من  الطابق الأول   
  .المرج الشمالي

ــدرة    ــرات المنحــ ــاء   : الممــ ــد التقــ ــزوار عنــ ــدخل الــ بمــ
ــادة الأولى٤٦ الـــشارع ــا  ، والجـ ــبنى  ممـ ــيح الوصـــول إلى مـ يتـ

ــة وإلى   ــة العامـ ــبنى الجمعيـ ــمـ ــشماليالمـ ــرج الـ ــة وار ، وبجـ غرفـ
  . العامةالجمعية في الطابق السفلي من مبنى ٨الاجتماعات 

للوصـــول إلى منـــصات : الممـــرات المنحـــدرة الخاصـــة  
  .غرف الاجتماعات عند اللزوم

كــن الوصــول إليهــا  يم :جهــزة الــصرف الآلي للنقــود أ  
المــرج  الأول والثــاني مــن مــبنى   ابقينفي الطــوتوجــد ، بيــسر

  .الشمالي
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توجه طلبات ربطها بنظم للتوزيـع      : جهزة تقوية السمع  أ  
والمؤتمرات الإذاعة    قسم دعم  الصوتي في غرف الاجتماعات إلى    

)BCSS(   الغرفة ،GA-1B-70    7453-3  أو 9485-3، الهاتفان الفرعيـــــــــــان، 
ويمكن أيـضا أن   . request-for-services@un.org البريـــد الإلكتــــــــروني  

جهـــاز إرســـال يقـــوم قـــسم دعـــم الإذاعـــة والمـــؤتمرات بإعـــارة  
واستقبال يُحمل حول الرقبة لأجهزة تقوية السمع مجهـز بمفتـاح           

  .Tعلى شكل 
  

mailto:request-for-services@un.org�
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  الفهرس
الصفحة  

  ألف  
١١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .الاتصال بالمدينة          

٩٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .أجهزة تقوية الصوت              
٩٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .إدارة بريد الأمم المتحدة               

٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . .إدارة شؤون السلامة والأمن                    
٨٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .استحقاقات السفر            

٤١. . . . . والعناية بها         المعدات الإلكترونية للأمم المتحدة                        استخدام       
١٠. . . . . . . . . . . . .) الهواتف وأرقام المكاتب                 ( الاستعلامات          

٩٢. . . . . . . . . .آلة النسخ الضوئي المخصصة لأعضاء الوفود                           

  باء  
١١٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .بيع المنشورات         

  تاء  
٩٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ديو  بواسطة الفي         التداول      

٤٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .الترجمة الشفوية          
٩٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .التسجيلات الصوتية            

١٢١. . . . . . . . . . . . . . . . . . .التسهيلات الخاصة بالمعوقين                  
٤٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . بالوثائق     علقة    التسهيلات المت         

٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .باني   الم تصاريح دخول           
١٠٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .التنقلات المحلية         

  جيم  
٢٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .لجمعية العامة         ا 
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  معلومات الوفود

  خاء  
٩٦. . . . . . . . . . . ت الاتصالات السلكية واللاسلكية                       خدما    

٧٣. . . . . . . . . . . . . . م إلى المجتمع المدني             الخدمات التي تقد            
٧٣. . . الأمم المتحدة للإعلام               شبكة مراكز        الخدمات التي تقدمها                 

٩٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . خدمات الرسائل والسعاة                 
٨٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خدمات السفر          
١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الخدمات الطبية          

٩٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . الخدمات المتعلقة بالحواسيب                   
٦٨. . . . . . . . . . ية  تلفزيون     الخدمات والتسهيلات الإذاعية وال                     

٥٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خدمات وسائط الإعلام               
٨٢. . . . . . . . . . . . . ئط وخدمات المعلومات الجغرافية                         الخرا  

  دال  
٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الدخول    

  راء  
١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . دائرة المراسم والاتصال               رئيس     

  شين  
٥٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . شؤون الإعلام          

٩٥. . . . . . . . ) الموقع الشبكي للأمم المتحدة                    (شبكة الإنترنت          

  صاد  
٨٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  الوفود      ت صالا   

  ضاد  
١١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الضيافة    

٩١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ضيوف أعضاء الوفود              
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  طاء  
١١٩. . . . . . . . . . . . الأماكن في الأمم المتحدة                 طلبات استخدام           

  عين  
٩٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .عروض الفيديو          
٧٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .العلاقات العامة          

  غين  
٨٧. . . . . . . . . . . . . . . .غرف المشاجب المخصصة للوفود                    

٨٩. . . . . . . . . . . .غرفة الاستراحة المخصصة لأعضاء الوفود                         
٨٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .غرفة التأمل       

  قاف  
٧٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .قسم التصوير الفوتوغرافي                

  كاف  
٨٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .يا ير ت الكافي  

  ميم  
٥٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .الأمين العام        المتحدث باسم          
٤٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .محاضر الجلسات         

١١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . .محل الأمم المتحدة لبيع الكتب                   
١١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .محل بيع الصحف         

١٠٨. . . . . . . . . .) يونيس    ( المدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدة                          
٤٢. . . . . . . . . . . . . . . حسب المقعد الأول               الجلوس     مراسم    

١١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .المرافق المصرفية         
١١٨. . . . . . . . . . . . . . . . . .مركز الأمم المتحدة لبيع الهدايا                    

٨٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .مطعم الوفود         
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١٠٦. . . . . . . ) اليونيتار     (معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث                           
٧٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مكتبة داغ همرشولد              

  نون  
للإلقـاء في الجلـسات العامـةسـلفا   المعـدة البيانـات   نـصوص   نسخ  

٤٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . وجلسات اللجان الرئيسية                

  واو  
٢٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . وثائق التفويض         

١٠٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . سيارات    ال وقوف      

  ياء  
٤٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . يومية الأمم المتحدة              
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	دليل أعضاء الوفود
	الدورة السابعة والستونللجمعية العامة للأمم المتحدة 
	_________
	(1) A/INF/67/3.
	أسئلة يتكرر طرحها
	1 - كيف يمكن الاتصال برئيس الدورة السابعة والستين للجمعية العامة؟
	سعادة السيد فوك يريميتش (صربيا)
	الهاتف: 1-(212) 963-7555؛ 
	الفاكس: 1-(212) 963-3301.
	الغرفة: NL-02080 [يقع مكتب الرئيس في الطابق الثاني من مبنى المرج الشمالي] (انظر الصفحة 22).
	2 - كم عدد نسخ البيانات المطلوب توزيعها في قاعة الجمعية العامة؟ أين ومتى يمكن تقديمها؟
	ينبغي أن يقدم مسبقا إلى موظفي شؤون المؤتمرات حد أدنى قدره 30 نسخة من نص البيانات التي سيدلى بها في الاجتماعات الرفيعة المستوى والمناقشة العامة، وفي حالة عدم القيام بذلك يرجى من الوفود توفير 10 نسخ للمترجمين الشفويين قبل الإدلاء ببيان. وتلزم 350 نسخة إذا كانت الوفود ترغب في توزيع نص البيانات على جميع الوفود والمراقبين والوكالات المتخصصة والمترجمين الشفويين ومحرري المحاضر الحرفية والموظفين الصحفيين. أما الوفود التي ترغب في تعميم بياناتها إلكترونيا عن طريق بوابة الخدمات الإلكترونية التي تتيحها الأمانة العامة فيمكنها أن ترسل بيانها قبل ساعتين فقط إلى عنوان بريد إلكتروني سيعلن عنه في يومية الأمم المتحدة، أو يمكنها أن ترسل نسخة من البيان من أجل مسحها وتحميلها على البوابة.
	وبالنظر إلى الترتيبات الأمنية الموجودة من أجل الاجتماع الرفيع المستوى والمناقشة العامة، ينبغي أن يقوم بتقديم نسخ البيانات إلى منطقة الاستلام الموجودة خلف قاعة الجمعية العامة ما بين الساعة 00/8 والساعة 00/9 صباحا ممثل للوفد لديه تصريح لدخول الأمم المتحدة ساري المفعول. (انظر الصفحة 4)
	3 - هل يمكن توزيع وثائق أو أي مواد أخرى ذات صلة بموضوع الجلسة في قاعة الجمعية العامة من أجل تلك الجلسة؟
	لا يمكن أن توزع في قاعة الجمعية العامة قبل بدء الجلسة أو أثناءها إلا وثائق الأمم المتحدة وبيانات المتكلمين. ويمكن توزيع أي مواد أخرى ذات صلة في قاعة الجمعية العامة بعدما يأذن رئيس فرع شؤون الجمعية العامة بذلك (الهاتف الفرعي 3-2336، في الغرفة IN-0610، Innovation Building, 300 East 42nd Street)، المدخل على الجادة الثانية)، أو 3-9110، في الغرفة GA-200).
	4 - ما هي إجراءات تقديم مشروع قرار أو مقرر؟()
	• يقوم أحد مندوبي البعثة المعتمدين بتقديم نسخة إلكترونية مشفوعة بنسخة ورقية تتضمن نص مشروع القرار أو المقرر النهائي، ويقوم بالتوقيع عليه في حضور موظف فرع شؤون الجمعية العامة المسؤول عن تجهيز مشاريع القرارات أو المقررات؛
	• يقوم الوفد مقدم مشروع القرار أو المقرر بتقديم قائمة بالمشتركين في تقديم المشروع، إن كان هناك أي مشتركين معه في تقديمه؛
	• إذا استند مشروع القرار أو المقرر الجديد إلى قرار سابق، يمكن تنزيل القرار السابق من نظام الوثائق الرسمية للأمم المتحدة في الموقع http://ods.un.org، مع إجراء التغييرات اللازمة، ويكون النص الجديد بخط داكن، وتوضع علامات على النص غير المطلوب تبيّن حذفه؛
	• يُشجّع بقوة مقدمو مشاريع القرارات أو المقررات على تقديم مشاريع قراراتهم أو مقرراتهم إلكترونيا بواسطة البريد الإلكتروني. ولكن الإجراءات التي تحددها الجمعية العامة واللجان الرئيسية قد تتباين. ويرجى الاتصال بأمين سر اللجنة الرئيسية المعنية بشأن أي إجراء متعلق بالتقديم (انظر الصفحات 27 إلى 36).
	5 - كيف يمكن لأي دولة عضو أن تشارك في تقديم مشروع قرار أو مقرر؟
	يتعين على الدول الأعضاء التي ترغب في المشاركة في تقديم مشروع قرار أو مقرر بعينه أن توقع على استمارة الاشتراك في تقديم القرار أو المقرر لدى: (1) الدولة العضو التي تقوم بتنسيق مشروع القرار أو المقرر أو (2) موظف فرع شؤون الجمعية العامة المسؤول عن مشاريع القرارات أو المقررات في قاعة الجمعية العامة أثناء الجلسات العامة، أو في الأماكن التالية - خلال الجزء الرئيسي من الدورة (أيلول/سبتمبر - كانون الأول/ديسمبر) في الغرفة NL-01033 في مبنى المرج الشمالي؛ وخلال الجزء المستأنف من الدورة: في الغرفة IN-0615B في مبنى Innovation Luggage (300 E. 42nd Street، المدخل على الجادة الثانية، الطابق السادس). ولا يمكن الاشتراك في تقديم أي قرار أو مقرر عن طريق أي نوع من المراسلة، أو البريد الإلكتروني، أو غير ذلك.
	وتجدر الإشارة إلى أن الاشتراك في تقديم قرار لا يمكن قبوله بعد اعتماد مشروع القرار.
	6 - كيف يمكن الحصول على نسخة بيضاء من نموذج (استمارة) الاشتراك في تقديم مشروع قرار أو مقرر؟
	يمكن الحصول على نسخة بيضاء من نموذج (استمارة) الاشتراك من مكاتب فرع شؤون الجمعية العامة، الغرفة IN-0636B أو من قاعة الجمعية العامة أثناء الجلسات العامة.
	7 - ما هو الإجراء الذي يُتخذ كي يظهر في المحاضر الحرفية كيف كانت دولة عضو تعتزم التصويت على مشروع قرار أو مقرر؟ 
	باستطاعة أي عضو في الوفد أن يملأ نموذجا يقدمه فرع شؤون الجمعية العامة وستضاف حاشية إلى المحضر الحرفي للجلسة المذكورة.
	8 - من أين يمكن الحصول على نسخة من سجل التصويت على مشروع القرار أو المقرر المعتمد؟
	توزع سجلات التصويت على جميع الدول الأعضاء في قاعة الجمعية العامة فور اعتماد القرار أو المقرر. ويمكن أيضا الحصول على نسخ من هذه السجلات من فرع شؤون الجمعية العامة في الغرفة IN-0636B. وسجلات التصويت متاحة أيضا على الإنترنت باستخدام رقم القرار ذي الصلة (يُدخل بوصفه مثلا الوثيقة A/RES/64/148) في الموقع http://www.un.org/ga/search/voting.asp.
	9 - من أين يمكن الحصول على نسخة من القرار أو المقرر المعتمد؟
	تصدر القرارات، بعد بضعة أسابيع من اعتمادها، في مجموعة الوثائق التي تحمل الرمز A/RES/. وقبل ذلك، يرد النص في مجموعة الوثائق التي تحمل الرمز ”L“، وفي نظام الوثائق الرسمية للأمم المتحدة (ODS) أو في تقرير اللجنة المعنية، أو في الموقع الشبكي للجمعية العامة (www.un.org/ga) (انظر الصفحة 50). وتصدر نصوص القرارات والمقررات بوصفها الملحق 49 للوثائق الرسمية للدورة في ثلاثة مجلدات (مثلا A/65/49 (Vol.I) إلى (Vol.III)).
	ويتضمن عادة المجلدان الأول والثاني القرارات والمقررات المعتمدة خلال الجزء الرئيسي من الدورة على التوالي، ويتضمن المجلد الثالث القرارات والمقررات المعتمدة خلال الجزء المستأنف.
	10 - من أين يمكن الحصول على قائمة المرشحين لانتخابات الجمعية العامة؟
	قائمة المرشحين متوافرة لأعضاء الوفود على الموقع الشبكي للمرشحين (CandiWeb) (https://eroom.un.org/eRoom). وللدخول إلى موقع CandiWeb، يرجى إرسال رسالة إلكترونية إلىmissions-support@un.int أو رسالة بالفاكس إلى الرقم1-(212) 963-0952. وفيما يتعلق بالاستفسارات الأخرى بشأن الانتخابات في الجلسات العامة، يرجى الاتصال بالسيدة ماري موتوري على الهاتف 1-(212) 963-2337 أو الفاكس 1-(212) 963-3783 أو إلكترونيا على الموقع muturi@un.org.
	11 - ما هو إجراء طلب إدراج بند في جدول الأعمال؟
	ينبغي أن يوجه طلب إدراج بند في جدول الأعمال إلى الأمين العام وإذا أمكن مع نسخ إلى فرع شؤون الجمعية العامة. وينبغي أن يوجه طلب إدراج بند في جدول الأعمال المؤقت لدورة عادية مقبلة، وفقا للمادة 13 من النظام الداخلي، قبل ستين يوما على الأقل من افتتاح الدورة. وينبغي أن يقدم طلب إدراج بند تكميلي في جدول الأعمال، وفقا للمادة 14 من النظام الداخلي، قبل ثلاثين يوما على الأقل من افتتاح الدورة. ووفقا للمادة 20 من النظام الداخلي، يُشفَع كل بند يُقترح إدراجه في جدول الأعمال بمذكرة إيضاحية، ويُشفَع أيضا، إن أمكن، بوثائق أساسية أو بمشروع قرار.
	12 - كيف يمكن الحصول على برنامج عمل كل لجنة من اللجان الرئيسية؟
	يصدر مشروع الجدول الزمني لبرنامج عمل الجلسة العامة في تموز/يوليه، ويغطي الفترة من أيلول/سبتمبر إلى كانون الأول/ديسمبر. ويُستكمل الجدول في أواخر أيلول/سبتمبر خلال المناقشة العامة تحت رمز الوثيقة INF (مثلا A/INF/67/4). ويمكن الاتصال بأمين سر اللجنة الرئيسية المعنية للحصول على برنامج العمل (انظر الصفحات 27 إلى 36). وترد أسماء أمناء سر اللجان الرئيسية، وأماكن مكاتبهم، وأرقام هواتفهم في الوثيقة A/INF/67/2.
	13 - كيف يمكن تقديم طلب للحصول على مركز المراقب؟
	قررت الجمعية العامة، في مقررها 49/426، أن ”يقتصر منح مركز المراقب في المستقبل على الدول وعلى المنظمات الحكومية الدولية التي تغطي أنشطتها مسائل ذات أهمية للجمعية العامة“، وينبغي أن ينشأ طلب الحصول على مركز المراقب عن دولة عضو أو دول أعضاء في شكل رسالة موجهة إلى الأمين العام تتضمن طلب إدراج بند في جدول أعمال الجمعية العامة. ومع مراعاة شرط النظر في البند من جانب اللجنة السادسة (القرار 54/195)، التي تجتمع خلال الجزء الرئيسي من الدورة في الفترة بين أيلول/سبتمبر وكانون الأول/ديسمبر، تقدم هذه الطلبات عادة في وقت يتيح إدراجها في جدول الأعمال المؤقت للدورة المقبلة أو في القائمة التكميلية ذات الصلة. ويمكن الاطلاع على قائمة المراقبين في الوثيقة /5[الدورة الراهنة]A/INF/، مثلا A/INF/66/5.
	14 - كيف يمكن ترتيب إجراء تسجيل بالفيديو للبيان الذي سيلقيه رئيس دولتي في قاعة الجمعية العامة؟ وماذا عن التقاط الصور الفوتوغرافية؟ 
	للتصوير بالفيديو: يمكن للوفود أن تطلب قرص فيديو رقميا وفق نظام NTSC لكل بيان مجانا. وتكون الملفات الرقمية بأشكال مثل MPEG2 و MPEG4 (H.264) متاحة أيضا عند الطلب ويمكن تنزيلها من نظام الإنترنت. أما طلبات النسخ الإضافية بنظام NTSC DVD ونظام NTSC Betacam SP أو طلبات التسجيلات السابقة أو أي طلبات خاصة أخرى فإنها تلبى مقابل رسم. والأشرطة التي قدمت طلبات بشأنها مسبقا تكون عادة متاحة يوم الإدلاء بالبيان. أما الأشرطة المطلوبة بعد الإدلاء بالبيانات، فتتاح في أقرب وقت ممكن. وتلبّى جميع الطلبات حسب ترتيب ورودها. ولطلب شريط تسجيل فيديو لأحد البيانات، يرجى الاتصال بمكتبة الأمم المتحدة لأشرطة الفيديو (الهاتف 1-(212) 963 1561و 1-(212) 963 0656؛ والفاكس 1-(212) 963 4501؛ والبريد الإلكتروني: videolibrary@un.org). وتتاح مواد البث التلفزيوني الحي عبر شركات التوزيع التجارية. وللاستعلام، يرجى الاتصال بتلفزيون الأمم المتحدة (الهاتف 1-(212) 963 7650؛ الفاكس 1-(212) 963 3860).
	للصور الفوتوغرافية: ستتاح الصور في شكل (jpg) الرقمي لتنزيلها مجانا من موقع الأمم المتحدة الشبكي للصور (http://www.un.org/av/photo). ويجب توجيه الاستفسارات والطلبات المتعلقة بالصور إلى المكتبة الفوتوغرافية للأمم المتحدة، الغرفة IN-0506B (الهاتف 1-(212) 963 6927و 1-(212) 963 0034؛ والفاكس 1-(212) 963 1658؛ والبريد الإلكتروني: photolibra@un.org). وتوجه الطلبات الخاصة للحصول علــى صــور فوتوغرافيــة أخــرى إلى مارك غارتن، رئيس الوحدة الفوتوغرافية للأمم المتحدة، (الغرفة: Studio 4؛ الهاتف 1-(917) 367-9652؛ garten@un.org). وستبذل جهود لتلبية هذه الطلبات حسبما تسمح به التقييدات المتعلقة بتوافر الموظفين اللازمين (انظر الصفحة 72).
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	مـلاحظة
	يتضمن هذا الكتيب معلومات ذات طابع عام عن مقر الأمم المتحدة. وهو صالح للاستعمال طوال الدورة السابعة والستين. وينبغي إرسال التغييرات أو الاقتراحات المراد إدخالها على هذا الكتيب إلى: General Assembly Affairs Branch, Room IN-0615B، الهاتف الفرعي: 3-2337، الفاكس: 1-(212) 963-3783. وهذا الكتيب متاح أيضا في الموقع الشبكي للأمم المتحدة الخاص بالوفود (http://www.un.int/wcm/content/site/portal/home) وكذلك في الموقع الشبكي للجمعية العامة تحت روابط سريعة (http://www.un.org/ga/).
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	أولا - معلومات عامة
	يحتل مقر الأمم المتحدة قطعة أرض في جزيرة مانهاتن مساحتها 18 اكرا (الاكر = 047 4 مترا مربعا) في موقع يحده من الجنوب الشارع 42، ومن الشمال الشارع 48، ومن الغرب ما كان سابقا جزءا من الجادة الأولى يدعى الآن ”ميدان الأمم المتحدة“، ومن الشرق ”إيست ريفر“ وطريق فرانكلين د. روزفلت. والموقع ملك الأمم المتحدة، وهو إقليم دولي.
	ويضم المقر، الذي ما زال يجري تجديده، ستة هياكل رئيسية كلها متصلة بعضها بالبعض وهي: مبنى الجمعية العامة، الذي يتضمن قاعة الجلسات العامة في الطابق الثاني، وغرفا مؤقتة لمجلس الأمن في الطابق السفلي الأول؛ ومبنى المرج الشمالي، وهو هيكل مؤقت، توجد فيه خلال المرحلة الحالية من التجديد قاعة المجلس الاقتصادي والاجتماعي، وغرف الاجتماعات، وكذلك مكتبا الأمين العام ورئيس الجمعية العامة؛ ومبنى المكتبة الذي يشمل قاعة داغ همرشولد للمحاضرات حيث تعقد المؤتمرات الصحفية؛ ومبنى الملحق الجنوبي، الذي يضم المطعم الرئيسي ومطعم الوفود المؤقت؛ ومبنى المؤتمرات الطويل المنخفض الموازي للنهر، المغلق لأغراض التجديد، ومبنى الأمانة العامة المؤلف من 39 طابقا. ويمكن الوصول إلى جميع غرف الاجتماعات وقاعات المجالس وقاعة الجلسات العامة من مدخل أعضاء الوفود في مبنى الجمعية العامة. ويوجد أيضا مدخل مباشر إلى مبنى المرج الشمالي قرب الشارع 48، ومدخل إلى مبنيي المكتبة والملحق الجنوبي قرب الشارع 42.
	وتؤوي عدة مبان مجاورة للمقر، الذي تجرى حاليا إعادة شغله بعد تجديده، بعض مكاتب الأمم المتحدة، ومنها:
	• DC1 One UN Plaza, 787 First Avenue
	• DC2, Two UN Plaza, 323 East 44th Street
	• FF building, 304 East 45th Street
	• Albano building, 305 East 46th Street
	• ALCOA building, 866 UN Plaza
	• Innovation building, 300 East 42nd Street
	• Madison building, 380 Madison Ave، بين الشارع 46 والشارع 47
	• Teacher’s building, 730 Third Avenue، بين الشارع 45 والشارع 46 (ويجري إخلاؤه حتى أوائل عام 2013)
	• Daily News building, 220 East 42nd Street
	• Falchi building, 31-00 47th Avenue, LIC, Queens
	• Court Square, aka (UNFCU), 2401 44th Road, LIC Queens
	• UNITAR building, 801 UN Plaza
	• مبنى المكتبة، تقاطع الجادة الأولى مع الشارع 42
	• الملحق الجنوبي، تقاطع الجادة الأولى مع الشارع 42
	• مبنى المرج الشمالي
	وتجرى عملية إعادة شغل مبنى الأمانة العامة اعتبارا من تموز/يوليه 2012 ومن المقرر أن تستمر حتى أيار/مايو 2013. وسوف تتغير الإدارات والمكاتب المذكور أنها تشغل المباني المشار إليها أعلاه عندما يعاد شغل مبنى الأمانة العامة.
	وعلى أعضاء الوفود الذين يرغبون في معرفة مكان إدارات أو مكاتب الاتصال بوحدة الاستعلامات (الهاتف الفرعي 3-7113). وسيجري تحديث نسخة من دليل الوفود على الإنترنت كلما انتقلت المكاتب.
	وتوفر خدمة نقل مكوكي للأمم المتحدة ما بين مقر الأمم المتحدة ومبنى 380 Madison Avenue. وترد أدناه نقاط الركوب:
	• نقطة الركوب المركزية لمباني DC1 و DC2 و UNITAR و Uganda و FF و Albano و ALCOA و Innovation و Teachers تقع أمام مدخل الزوار (تقاطع الجادة الأولى مع الشارع 45)
	• لمبنى جادة Madison، تقع نقطة الركوب عند مرأب السيارات الكائن في الشارع 46 (بين جادة Madison والجادة الخامسة)
	ولتقديم أي استفسارات، يرجى الاتصال بفريق النقل المحلي على الهاتف رقم 1-(212) 963-2249أو 1-(212) 963-9182.
	الهاتف: للاتصال من خارج الأمم المتحدة يستعاض عن البادئة ”3“ في الهاتف الفرعي بـ ”212 963“ وعن البادئة ”7“ بـ ”917 367“.
	الدخول
	المشاة - يقع مدخل الوفود إلى قاعة الجمعية العامة على الجادة الأولى عند تقاطع الشارع 45.
	السيارات - يلزم لدخول سيارات الوفود ووقوفها في مقر الأمم المتحدة أن تحمل اللوحات الدبلوماسية للأمم المتحدة (plates ”D“) فضلا عن لصائق تعريف للدورة السابعة والستين للجمعية العامة. (للاطلاع على مزيد من المعلومات، يرجى الرجوع إلى مبحث وقوف السيارات (الصفحات 100 إلى 105).
	تصاريح دخول مباني الأمم المتحدة وبطاقات حضور الجلسات
	1 - اعتماد أعضاء الوفود الرسمية
	تصدر دائرة المراسم والاتصال تصاريح لدخول مباني الأمم المتحدة لأعضاء الوفود الرسمية لدى دورات الجمعية العامة العادية والاستثنائية ولدى جميع الاجتماعات الأخرى المدرجة في الجدول الزمني للاجتماعات التي تعقد في المقر (الهاتف 1-(212) 963-7181)؛ وهذه التصاريح تجهزها وحدة تصاريح المرور وبطاقات إثبات الهوية، التي تقع عند تقاطع الجادة الأولى مع الشارع الـ 45. ويمكن الحصول على استمارات تسجيل أعضاء الوفود المنتدبين من أجل حضور جلسات مؤقتة (الاستمارة SG.6) على موقع دائرة المراسم والاتصال على شبكة الإنترنت (www.un.int/protocol) باللغات الإسبانية والإنكليزية والفرنسية أو يمكن الحصول عليها من مكتب دائرة المراسم (الغرفة NL-2058).
	أنواع التصاريح():
	1 - تصاريح (VIP) بدون صور فوتوغرافية شخصية يصدرها مكتب المراسم لرؤساء الدول والحكومات، ونواب الرؤساء، وأولياء العهد وأزواجهم.
	2 - تصاريح (VIP) تحمل صورا فوتوغرافية شخصية يصدرها مكتب المراسم لنواب رؤساء الوزارات والوزراء وأزواجهم.
	3 - تصاريح ذهبية اللون يصدرها مكتب التصاريح لرؤساء الوفود.
	4 - تصاريح زرقاء اللون يصدرها مكتب التصاريح لجميع أعضاء الوفود.
	5 - تصاريح يصدرها مكتب المراسم صالحة لمدة يوم واحد و/أو لفترات قصيرة تحمل صورا فوتوغرافية شخصية().
	المتطلبات التي يشترطها مكتب المراسم لإصدار التصاريح:
	لرؤساء الدول والحكومات، ونواب الرؤساء، وأولياء العهد وأزواجهم:
	رسالة من البعثة الدائمة تطلب فيها الحصول على التصاريح مع ذكر الأسماء والألقاب الوظيفية وتحديد فترة البقاء. ولا تُطلب صور فوتوغرافية ولا استمارات SG.6.
	لنواب رؤساء الوزراء والوزراء وأزواجهم:
	1 - رسالة من البعثة الدائمة تطلب فيها إصدار التصاريح مع ذكر الأسماء والألقاب الوظيفية وتحديد فترة البقاء. وفي هذه الحالة لا تكون استمارات SG.6 مطلوبة.
	2 - صورتان فوتوغرافيتان شخصيتان بالألوان من حجم صور جوازات السفر.
	لأعضاء الوفود:
	1 - تسجيل أعضاء الوفود لحضور جلسات مؤقتة (استمارات SG.6).
	2 - رسالة إرفاق موجهة إلى رئيس المراسم وموقعة من رئيس ديوان البعثة أو الموظف الإداري الرئيسي، تُذكر فيها الأسماء (لا الأحرف الأولى) والألقاب الوظيفية، وجهة الانتماء.
	لتصاريح المراسم:
	1 - رسالة موقعة من الممثل الدائم أو القائم بالأعمال بالنيابة موجهة إلى رئيس مكتب المراسم تطلب الحصول على التصاريح مع ذكر الأسماء والألقاب الوظيفية وجهة الانتماء وسبب الزيارة وفترة البقاء (استمارات SG.6 غير لازمة).
	2 - صورتان فوتوغرافيتان شخصيتان بالألوان من حجم صور جوازات السفر.
	2 - اعتماد مراسلي وسائط الإعلام
	تتولى وحدة اعتماد وسائط الإعلام والاتصال بها التابعة لشعبة الأخبار ووسائط الإعلام في إدارة شؤون الإعلام (الغرفة L-248، الهاتف الفرعي 3-6934) مسؤولية اعتماد مراسلي الصحف المطبوعة والإلكترونية والسينما والتلفزيون والمصورين والإذاعة ومنظمات وسائط الإعلام الأخرى (انظر الصفحة 62). وللاطلاع على متطلبات اعتماد الصحفيين، يرجى الرجوع إلى الموقع www.un.org/media/accreditation.
	3 - اعتماد المنظمات غير الحكومة
	(أ) تصدر للممثلين الذين تسميهم المنظمات غير الحكومة ذات المركز الاستشاري لدى المجلس الاقتصادي والاجتماعي تصاريح دخول المباني من خلال قسم المنظمات غير الحكومية بإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية (الغرفة DC.1-1480، الهاتف الفرعي 3-3192).
	(ب) تصدر للممثلين الذين تسميهم المنظمات غير الحكومية المعتمدة لدى إدارة شؤون الإعلام تصاريح سنوية لدخول المباني من خلال مجموعات العلاقات مع المنظمات غير الحكومية في إدارة شؤون الإعلام (إدارة شؤون الإعلام/مركز موارد المنظمات غير الحكومية، الغرفة GA-037، الهواتف الفرعية 3-7234 و 3-7078 و 3-7233).
	إدارة شؤون السلامة والأمن
	تزاول دائرة الأمن والسلامة التابعة للأمم المتحدة أعمالها على مدار الساعة
	مكتب دائرة الأمن والسلامة
	رئيس الدائرة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد ديفد ج. بونجي
	7-9520
	3-6850
	NL-02071
	مركز عمليات الأمن
	3-6666
	NL-2B
	هو المركز القيادي الرئيسي بخصوص جميع المعلومات والحوادث المتعلقة بالأمن. وهو يرسل مستجيبين من دائرة الأمن والسلامة أثناء أي حادث ويوفر أيضا لرئيس الأمن وحدة مكرسة للقادة والتحكم والاتصالات.
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	مركز المساعدة الإنمائية
	3-1852
	NL-01005
	هو مكتب موجود في مدخل مبنى المرج الشمالي. ومهمته الرئيسية هي مساعدة الدول الأعضاء بالرد على استفساراتها بشأن الأشياء التي تُفقد ويُعثر عليها في اليوم نفسه، وطلبات فتح الأبواب بعد انتهاء ساعات العمل المعتادة أو خلال عطلة نهاية الأسبوع، والقيام بعد انتهاء أوقات العمل بإعادة البطاقات الشخصية التي تكون قد تُركت سابقا لدى مكتب الاستعلامات المخصص للزوار ولم تسترد قبل انتهاء أوقات العمل المعتادة. ولذا، ينبغي الاستفسار شخصيا أولا من مركز المساعدة الأمنية.
	وإضافة إلى قيام الدائرة بتوفير الأمن والسلامة على مدار الساعة في المقر فإنها:
	(أ) تصدر تصاريح دخول المباني، التي يمكن لأعضاء الوفود الحصول عليها من الطابق الأول بمبنى اليونيتار الواقع عند تقاطع الشارع 45 مع الجادة الأولى (مدخل الجادة الأولى) وذلك ما بين الساعة 00/9 والساعة 00/16، بعد الحصول على إذن من دائرة المراسم والاتصال؛
	(ب) تتلقى المكالمات الهاتفية الرسمية والبرقيات الرسمية بأنواعها، مما يتطلب اتخاذ إجراء متابعة بعد ساعات العمل المعتادة؛
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	(هـ) تتولى مهمة الاتصال بالسلطات المحلية كلما دعت الحاجة إلى الحصول على المساعدة الخارجية اللازمة في الحالات الطارئة (مثل الإسعاف، المساعدة الطبية، الشرطة)؛
	(و) تتولى شؤون المفقودات والأشياء التي يُعثر عليها. وينبغي تسليم الأشياء التي يعثر عليها، أو التماس المفقودات، خلال ساعات العمل المعتادة من اليوم نفسه، من الغرفة NL-1005 (الهاتف الفرعي 3-1852). وفي جميع الأوقات الأخرى من الطابق الأول بمبنى اليونيتار (الهاتف الفرعي (3-7533.
	وتخضع تصاريح دخول المباني للفحص عند جميع المداخل. ويرجى من جميع أعضاء الوفود تعليق تصريح الدخول بصورة مرئية على ردائهم الخارجي أثناء وجودهم في المبنى أو عند زيارتهم المباني الملحقة الأخرى.
	وفي حالة فقد تصريح الدخول، ينبغي إبلاغ ذلك دون إبطاء إلى وحدة تصاريح الدخول وبطاقات الهوية (مبنى UNITAR، الغرفة U-100، الهاتف الفرعي 3-7533).
	ونود تذكير أعضاء الوفود بضرورة عدم ترك محافظ أوراقهم أو أي أشياء ثمينة دون رقابة في غرف الاجتماعات.
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	(ج) الأماكن والهواتف الفرعية الخاصة بالدوائر المختلفة، ووسائط الإعلام، ونوادي الأمم المتحدة.
	أما المعلومات المتعلقة بأماكن وهواتف موظفي الأمانة العامة فيمكن الحصول عليها بالاتصال بالرقم “0”. (وللحصول على مزيد من المعلومات عن شبكة هواتف مختلف المكاتب في الأمم المتحدة، يُرجى الرجوع إلى الصفحة 96).
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	• دار اليونيسيف
	ردهة مدخل المكاتب (رقم الهاتف (1-(212) 326-7524
	ولوحات الإعلان التي يعرض عليها برنامج الجلسات موجودة  في الطابق الأول من مبنى المؤتمرات (مدخل الوفود) وفي مبنى المرج الشمالي.
	الخدمات الطبية
	تقوم شعبة الخدمات الطبية بتقديم المساعدة الطبية في الحالات الطارئة لأعضاء الوفود وأعضاء البعثات الدبلوماسية لدى الأمم المتحدة.
	وتوجد العيادة الرئيسية العامة لتقديم المساعدة الطبية في الطابق الخامس بمبنى الأمانة العامة. وهي تعمل من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 30/8 إلى الساعة 30/17. ورقم هاتفها هو 1-(212) 963-7090 وتشمل المرافق الطبية وأوقات العمل الإضافية ما يلي:
	1 - المبنى DC1
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	وأثناء الجمعية العامة (من 18 أيلول/سبتمبر إلى أوائل كانون الأول/ديسمبر) تمدد أوقات عمل شعبة الخدمات الطبية، بحيث تصبح من الساعة 30/8 إلى الساعة 30/17 من الاثنين إلى الجمعة.
	وأثناء المرحلة الأولى من دورة الجمعية العامة (18 أيلول/سبتمبر إلى 5 تشرين الأول/أكتوبر) ستُفتح أيضا عيادة تابعة في مبنى المرج الشمالي، الغرفة NL-01022. وستكون أوقات عملها هي من الساعة 30/8 إلى الساعة 00/19 من الاثنين إلى الجمعة، مع عملها ساعات إضافية في أيام السبت والأحد وفقا للجدول الزمني للجلسات.
	وفي حالات الطوارئ أثناء وخارج أوقات العمل المعتادة:
	- تُطلب وحدة الأمم المتحدة للسلامة من الحرائق على الهــاتف الفرعـي 3-5555، وهي ستنسق مع 911 للاستجابة في حالات الطوارئ واستدعاء سيارة إسعاف عند الضرورة.
	دائرة المراسم والاتصال
	دائرة المراسم والاتصال جزء من إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات (DGACM).
	رئيس المراسم
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيد يون ييوشيول
	3-7171
	NL-2056
	أولا - نائبة رئيس المراسم
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيدة نيكول بريسون - أوندييكي (بالنيابة)
	7-4320
	NL-02058K
	أستراليا، إستونيا، إندونيسيا، أنغولا، أيرلندا، بابوا غينيا الجديدة، بربادوس، البرتغال، بروني دار السلام، بليز، بوتان، البوسنة والهرسك، تيمور - ليشتي، جامايكا، جزر سليمان، جزر مارشال، الجمهورية التشيكية، جمهورية كوريا، جنوب السودان، الدانمرك، زمبابوي، سري لانكا، سنغافورة، السودان، السويد، سيراليون، سيشيل، الصين، عمان، غامبيا، غرينادا، غيانا، فانواتو، فنلندا، قطر، الكاميرون، كندا، كينيا، لاتفيا، ليبريا، مالطة، ماليزيا، ملاوي، النرويج، نيبال، نيجيريا، هنغاريا، هولندا، الولايات المتحدة الأمريكية
	المراقبون:
	فلسطين
	جماعة دول أفريقيا والكاريبي والمحيط الهادئ
	المنظمة الاستشارية القانونية الآسيوية - الأفريقية
	رابطة أمم جنوب شرق آسيا
	جماعة البلدان الناطقة بالبرتغالية
	الصندوق المشترك للسلع
	الكومنولث
	المؤتمر المعني بالتفاعل وتدابير بناء الثقة في آسيا
	مجلس التعاون لدول الخليج العربية
	مؤتمر ميثاق الطاقة
	مؤتمر لاهاي للقانون الدولي الخاص
	لجنة المحيط الهندي
	المركز الدولي لتطوير سياسات الهجرة
	المؤتمر الدولي المعني بمنطقة البحيرات الكبرى في أفريقيا
	المنظمة الدولية للهجرة
	الوكالة الدولية للطاقة المتجددة
	الاتحاد الدولي لحفظ الطبيعة
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	الأرجنتين، إسبانيا، إسرائيل، إكوادور، أنتيغوا وبربودا، أوروغواي، باراغواي، بالاو، بنما، بنن، بوتسوانا، بوركينا فاسو، بوروندي، بوليفيا (دولة - المتعددة القوميات)، بيرو، تشاد، توفالو، الجزائر، جزر القمر، جمهورية أفريقيا الوسطى، الجمهورية الدومينيكية، جمهورية الكونغو الديمقراطية، دومينيكا، الرأس الأخضر، رواندا، ساموا، السلفادور، شيلي، غواتيمالا، غينيا، غينيا الاستوائية، فرنسا، فنزويلا (جمهورية - البوليفارية)، كمبوديا، كوبا، كوت ديفوار، كوستاريكا، كولومبيا، كيريباس، لكسمبرغ، ليختنشتاين، مدغشقر، مصر، المكسيك، ناورو، النيجر، نيكاراغوا، هايتي، هندوراس
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	جماعة شرق أفريقيا
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	لجنة الصليب الأحمر الدولية 
	المحكمة الجنائية الدولية 
	الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 
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	الأردن، أرمينيا، ألمانيا، الإمارات العربية المتحدة، أندورا، أيسلندا، إيطاليا، باكستان، البحرين، البرازيل، بلجيكا، بنغلاديش، ترينيداد وتوباغو، توغو، تونس، تونغا، جزر البهاما، جمهورية تنزانيا المتحدة، جمهورية الكونغو الديمقراطية، جنوب أفريقيا، جيبوتي، سان مارينو، سانت فنسنت وجزر غرينادين، السنغال، سوازيلاند، سورينام، سويسرا، الصومال، العراق، غابون، غانا، غينيا - بيساو، الفلبين، فيجي، قبرص، كرواتيا، الكويت، لبنان، مالي، المغرب، ملديف، موريتانيا، موزامبيق، موناكو، ناميبيا، النمسا، نيوزيلندا، الهند
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	جامعة الدول العربية
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	مركز الجنوب
	الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي
	وثائق التفويض

	مطلوب تقديم وثائق تفويض من ممثلي الدول الأعضاء في الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي.
	وفيما يخص دورات الجمعية العامة، ينبغي أن تقدم وثائق التفويض (الصادرة من رئيس الدولة أو الحكومة أو من وزير الخارجية) إلى الأمين العام قبل افتتاح الدورة بمدة لا تقل عن أسبوع، عن طريق أمين لجنة وثائق التفويض، مكتب الشؤون القانونية (مبنى ماديسون، الغرفة M-13051، 380 Madison Avenue) وينبغي إرسال نسخة منها إلى دائرة المراسم والاتصال (مبنى المرج الشمالي، الغرفة NL-02058 لنشرها().
	كتيب البعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة ”الكتاب الأزرق“

	ينشر هذا الكتيب مرة في السنة ويتضمن قائمة بأسماء الموظفين الدبلوماسيين التابعين للدول الأعضاء، وموظفي المنظمات الحكومية الدولية المعتمدة لدى الأمم المتحدة بصفة مراقبين، وموظفي مكاتب الاتصال التابعة للوكالات المتخصصة، فضلا عن أعضاء الهيئات الرئيسية التابعة للأمم المتحدة.
	وتستكمل إلكترونيا المعلومات المتعلقة بجميع التنقلات المؤقتة للموظفين والتغييرات في العناوين وأرقام الهاتف/الفاكس، والعطلات الوطنية وغيرها من المعلومات، في ”الكتاب الأزرق“، وذلك بمجرد إبلاغ البعثات مكتب المراسم والاتصال بتلك التغيرات.
	موقع دائرة المراسم والاتصال على شبكة الإنترنت

	يشمل موقع دائرة المراسم والاتصال على شبكة الإنترنت (www.un.int/protocol) أحدث نسخة من ”الكتاب الأزرق“، وقوائم الممثلين الدائمين، ورؤساء الدول/الحكومات ووزراء الخارجية، وقائمة كبار موظفي الأمم المتحدة. ويشمل أيضا ”دليل المراسم“.
	ثانيا - لجمعية العامة ولجانها الرئيسية
	الدورة العادية السابعة والستون

	المعلومات المتعلقة بالجمعية العامة متاحة في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت: www.un.org/ga أو في:
	بالإسبانية: www.un.org/spanish/ga
	بالروسية: www.un.org/russian/ga
	بالصينية: www.un.org/chinese/ga
	بالعربية: www.un.org/arabic/ga
	بالفرنسية: www.un.org/french/ga
	رئيس الجمعية العامة للدورة السابعة والستين

	سعادة السيد فوك ييريميتش (صربيا).
	في الدورة العادية السادسة والستين، يوم 8 حزيران/يونيه 2012، وعملا بالمادة 30 من النظام الداخلي، انتخبت الجمعية العامة رئيس الدورة السابعة والستين.
	مكتب الرئيس

	يقع المكتب بالطابق الثاني في مبنى المرج الشمالي.
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	مكتب الرئيس
	1-(212) 963-7555
	1-(212) 963-3301
	NL-02080
	المتحدث الرسمي
	1-(212) 963-0755
	1-(212) 963-3301
	NL-02080
	نواب الرئيس

	عملا أيضا بالمادة 30، انتخبت الجمعية العامة نواب رئيس الدورة السابعة والستين البالغ مجموعهم 21 والتالي ذكرهم:
	1 - الاتحاد الروسي
	12 - غانا
	2 - إسرائيل
	13 - فانواتو
	3 - أفغانستان
	14 - الكونغو
	4 - أنغولا
	15 - كينيا
	5 - بالاو
	16 - لبنان
	6 - بنغلاديش
	17 - المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية
	7 - بيرو
	18 - نيبال
	8 - ترينيداد وتوباغو
	19 - هندوراس
	9 - الجزائر
	20 - هولندا
	10 - سيراليون
	21 - الولايات المتحدة الأمريكية
	11 - الصين
	الترتيبات المتخذة من الأمانة العامة لأغراض دورة الجمعية العامة

	يتصرف الأمين العام بصفته الرئيس الإداري للمنظمة في كل جلسات الجمعية العامة.
	وينهض وكيل الأمين العام لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات بالمسؤولية العامة عن سير أعمال الأمانة العامة المتصلة بالجمعية العامة.
	ويتولى مدير شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي تنسيق أعمال الدورة. ويضطلع أيضا بالمسؤولية المباشرة عن تقديم الخدمات إلى الجلسات العامة وجلسات مكتب الجمعية العامة.
	أمّا المسؤولية المحددة عن أعمال اللجان الرئيسية واللجان أو الهيئات الأخرى فيضطلع بها ممثلو الأمين العام في تلك اللجان، أي وكلاء الأمين العام أو غيرهم من الموظفين الواردة أسماؤهم أدناه تحت أسماء اللجان المعنية. وتتولى الإدارات أو المكاتب المختصة، التابعة للأمانة العامة، توفير أمناء اللجان الرئيسية وغيرها من لجان الجمعية العامة أو هيئاتها، الذين ترد أسماؤهم أدناه أيضا.
	الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها

	وكيل الأمين العام لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات:
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد جان - جاك غريس
	3-8362
	3-8196
	IN-0632
	وينبغي إحالة الأسئلة المتعلقة بعمل الجمعية إلى شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي.
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيد أيون بوتنارو
	3-0725
	IN-0618
	البريد الإلكتروني botnaru@un.org
	فرع شؤون الجمعية العامة

	برنامج أعمال الجمعية العامة والتنسيق والإجراءات والشؤون التنظيمية والانتخابات والترشيحات في الجلسات العامة
	الهاتف: (212) 963 2332 (عام)
	رقم الفاكس: 212 963-3783
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	الرئيس
	السيد سايجين زانغ

	3-2336
	IN-0610
	البريد الإلكتروني zhangs@un.org
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيد كينجي ناكانو
	3-5411
	IN-0619C
	البريد الإلكتروني nakano@un.org
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيد زياد المحمصاني 
	3-2333
	IN-0636A
	البريد الإلكتروني mahmassani@un.org
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	السيدة آن كواك
	3-3818
	IN-0624
	البريد الإلكتروني kwaks@un.org
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	الترتيبات المتعلقة بقائمة المتكلمين
	السيدة أنتونينا بولياكوفا
	3-5063
	3-7624
	IN-0613A
	البريد الإلكتروني poliakova@un.org
	المعلومات المتعلقة بالانتخابات والترشيحات في الجلسات العامة(1)
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة ماري موتوري

	3-2337
	3-3783
	IN-0615B
	البريد الإلكتروني Muturi@un.org
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	عضوية اللجان الرئيسية(2)
	السيد كارلوس غاليندو

	3-5307
	3-3783
	IN-0608C
	البريد الإلكتروني galindoa@un.org
	ويمكن الاتصال بمعظم الموظفين المدرجين أعلاه أثناء انعقاد جلســـــات الجمعية العامة على الهواتف الفرعية 3-7786 و 3-7787 و 3-9110.
	وجميع الموظفين الواردة أسماؤهم أعلاه مختصون بشؤون الجلسات العامة للجمعية العامة وجلسات مكتبها.
	وتوجه الأسئلة المتعلقة بوثائق الجمعية العامة إلى موظفي وحدة التخطيط للوثائق المذكورة أدناه.
	وحدة التخطيط للوثائق
	رقم الفاكس: 1-(212) 963-3696
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	الرئيس
	السيدة إكسين تونغ

	3-0883
	AB-0905
	البريد الإلكتروني tongx@un.org
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد فاليري كازانلي
	3-3657
	AB-0909
	البريد الإلكتروني kazanliv@un.org
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد ماني أبراهام
	7-5793
	AB-0902D
	البريد الإلكتروني abrahamm@un.org
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة مونيكا بلاسوتا
	3-6577
	AB-0902D
	البريد الإلكتروني plasota@un.org
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة آيي آيي ثان
	3-2345
	AB-0902G
	البريد الإلكتروني thana@un.org
	وبالنسبة إلى الأسئلة المتعلقة بغير ذلك من الشؤون، يرجى الرجوع إلى المكاتب المختصة المذكورة أدناه.
	اللجان الرئيسية للجمعية العامة
	عملا أيضا بالمادة 30، انتخبت اللجنة الأولى، ولجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار (اللجنة الرابعة)، واللجنة الثانية، واللجنة الثالثة، واللجنة الخامسة، واللجنة السادسة رؤساءها. وللاطلاع على التفاصيل انظر ما يرد تحت كل لجنة رئيسية.
	اللجنة الأولى
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	الرئيس: سعادة السيد ديسرا بيركايا (إندونيسيا)
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	الممثل السامي لشؤون نزع السلاح
	السيدة أنجيلا كين
	3-2410
	3-4066
	DN-2502
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	نائب أمين اللجنة الأولى
	السيد سيرغي شيرنيافسكي
	3-3051
	3-5305
	IN-0629C
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	أمين هيئة نزع السلاح(3)
	السيد سيرغي شيرنيافسكي
	3-3051
	3-5305
	IN-0629C
	لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار
	(اللجنة الرابعة)
	الرئيس: سعادة السيد نيلسون ميسوني (غابون)
	وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد إيرفيه لادسو
	3-8079
	3-9222
	DC1-1526
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	وكيل الأمين العام للدعم الميداني
	السيدة أميرة حق
	3-2199
	3-1379
	DC1-1518
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	وكيل الأمين العام للشؤون السياسية
	السيد جيفري فيلتمان
	3-5055
	3-5065
	NL-02060
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام
	السيد بيتر لونسكي - تيفنهال
	3-29123
	3-4361
	DC1-0530
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا)، غزة
	السيد فليبو غراندي 
	3-2255
	7-1988
	DC1-1265*One United Nations Plaza
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	أمينة لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار
	السيدة إمير هيرتي
	7-5816
	5-5305
	IN-613C
	اللجنة الثانية
	الرئيس: سعادة السيد جورج ويلفريد تالبوت (غيانا)
	وكيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية والاجتماعية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد وو هونغبو
	3-5958
	3-1010
	3-4324
	DC2-2320
	وكيل الأمين العام والممثل السامي لأقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد غيان شاندرا أشاريا
	3-9078
	3-0419
	DC1-1218
	الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية لأوروبا، جنيف
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد سفين ألكالاج
	3-6905
	3-1500
	DC2-1862*
	الأمينة التنفيذية للجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، بانكوك
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة نولين هايزر
	3-6905
	3-1500
	DC2-1862*
	الأمينة التنفيذية للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، سانتياغو
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة أليسيا بارسينا
	3-6905
	3-1500
	DC2-1862*
	الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية لأفريقيا، أديس أبابا
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد كارلوس لوبيز
	3-6905
	3-1500
	DC2-1862*
	الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا، بيروت
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة ريما خلف
	3-6905
	3-1500
	DC2-1862*
	المدير التنفيذي لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد أنطوني ليك
	5-7028
	5-7758
	H-1380
	UNCEF House
	المديرة التنفيذية لبرنامج الأغذية العالمي
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة إيرثارين كازين
	646-556-6901
	646-556-6932
	733 3rd Avenue*
	 الطابق 23
	الأمين العام لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد)، جنيف
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد سوباتشاي بانيتشاباكدي
	3-4319
	3-0027
	DC2-1120*
	Two UN Plaza
	مديرة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة هيلين كلارك
	906-5791
	906-5778
	DC1-2128
	One UN Plaza
	المدير التنفيذي لصندوق الأمم المتحدة للسكان
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد باباتوندي أوستيمهين
	1-(212) 297-5111
	1-(212) 297-4911
	NBB-6120
	605 Third Avenue
	المدير التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، نيروبي
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد أكيم شتاينر
	3-2111
	3-7341
	DC2-0816*
	Two UN Plaza
	المديرة التنفيذية لمعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث (اليونيتار)، جنيف
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة سالي فيفيان - وأيلس (بالنيابة)
	 3-9683
	3-9686
	DC1-0603|*
	One United Nations Plaza.
	عميد جامعة الأمم المتحدة، طوكيو
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	الأستاذ الدكتور كونراد أوستروالدر
	3-6345
	1-(212) 371-2144
	DC2-2060* Two United Nations Plaza
	وكيلة الأمين العام، المديرة التنفيذية لبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد يوان كلوس
	3-4200
	3-8721
	DC2-0943*
	Two United Nations Plaza
	أمينة اللجنة الثانية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة جينيفر دي لورنتس
	3-4640
	3-5935
	IN-0622
	300 East 42nd Street،الطابق السادس
	اللجنة الثالثة
	الرئيس: سعادة السيد هنري ليونارد ماكدونالد (سورينام)
	المدير العام لمكتب الأمم المتحدة في فيينا، والمدير التنفيذي لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد يوري فيدوتوف
	3-5631
	3-4185
	DC1-0613* One UN Plaza
	وكيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية والاجتماعية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد وو هونغبو
	3-5958
	3-1010/3-4324
	DC2-2320
	المدير التنفيذي لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد أنطوني ليك
	5-7028
	5-7758
	H-1380UNICEF House
	مفوضة الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان (جنيف)
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة نافانيتيم بيلاي
	3-5931
	3-4097
	DC1-516
	مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين، جنيف
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد أنطونيو مانويل دي أوليفيرا غوتريس
	3-6200
	3-0074
	DN-3000
	Daily News Building
	وكيلة الأمين العام/الأمينة التنفيذية لهيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة ميشيل باشيليه
	646-781-4502
	646-781-4567
	DN-0409*
	Daily News Building
	الممثلة الخاصة للأمين العام المعنية بالأطفال والنزاع المسلح
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة ليلى زروقي
	3-3178
	3-0807
	S-3161A
	الممثلة الخاصة للأمين العام المعنية بالعنف ضد الأطفال
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة مارتا سانتوس بايس
	1-(212) 824-6567
	1-(212) 824-6903
	633 Third Avenue
	الطابق السادس
	أمين اللجنة الثالثة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد أوتو غوستافيك
	3-9963
	3-5935
	IN-0620C
	اللجنة الخامسة
	الرئيس: سعادة السيد ميغيل بيرغر (ألمانيا)
	وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد توكيو تاكاسو
	3-82273
	3-8424
	S-3218
	وكيلة الأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة كارمن ل. لابوانت
	3-6196
	3-7010
	M-10036
	الأمينة العامة المساعدة لتخطيط البرامج والميزانية والحسابات، المراقب المالي
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة ماريا يوجينيا كاسار
	7-9949
	3-8061
	S-2111
	الأمينة العامة المساعدة لإدارة الموارد البشرية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة كاثرين بولارد
	3- 8081
	3- 1944
	S-1918
	الأمين العام المساعد لخدمات الدعم المركزية
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد وارين ساك
	3-5569
	3-4168
	S-2069
	الأمين العام المساعد والمدير التنفيذي، المخطط العام لتجديد مباني المقر
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد مايكل ألدرستين
	3-1889
	7-5377
	L-1B102
	الأمين العام المساعد ورئيس هيئة تكنولوجيا المعلومات
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	شاغر
	7-5719
	7-9766
	DC2-1820
	الأمين العام المساعد لمشروع تخطيط موارد المؤسسة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيد إرنستو باكا
	7-5279
	7-1417
	MB-444
	أمين اللجنة الخامسة
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	السيدة شارون فان بويرلي
	3-2021
	3-0360
	L-0321
	اللجنة السادسة
	الرئيس: سعادة السيد يوري سيرغييف (أوكرانيا)
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	المجلس الاقتصادي والاجتماعي
	ينتخب المجلس الاقتصادي والاجتماعي بأكمله المكتب في مستهل كل دورة سنوية. وتتمثل المهام الرئيسية للمكتب في اقتراح جدول الأعمال ووضع برنامج العمل وتنظيم الدورة بدعم من أمانة المجلس. وتتـــاح المعلومــــات عــن المجلــس إلكترونيــــا في الموقع: http://www.un.org/docs/ecosoc/.
	ويُنتخب رئيس المجلس الاقتصادي والاجتماعي في كانون الثاني/يناير من كل عام.
	مكتب الرئيس
	يقع المكتب في الطابق الأرضي لمبنى المرج الشمالي.
	مكتب الرئيس
	1-(212)963-8647
	1-(212)963-9326
	الغرفة NL-01021
	أمين سر الرئيس
	1-(212) 963 7569
	ترتيبات الأمانة المقدمة إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي
	يقوم رئيس فرع شؤون المجلس الاقتصادي والاجتماعي، بشعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، في إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، بتنسيق أعمال المجلس، ويضطلع بالمسؤولية المباشرة عن إدارة الجلسات العامة واجتماعات الهيئات الفرعية التابعة للمجلس.
	ويتولى مدير مكتب دعم المجلس الاقتصادي والاجتماعي والتنسيق بإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية المسؤولية الفنية عن عمل المجلس وهيئاته الفرعية.
	الجلسات العامة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي
	فرع شؤون المجلس الاقتصادي والاجتماعي، شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي:
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	رئيسة وأمينة المجلس:
	السيدة جنيفر دي لورنتس
	3-4640
	3-5395
	IN-0622
	300 East 42nd Street الطابق السادس
	مكتب دعم المجلس الاقتصادي والاجتماعي والتنسيق، إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية:
	المدير:
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	البريد الإلكتروني: hanif@un.org
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	3-0293
	FF-0606
	لجنة الجمعية العامة المخصصة لإعلان التبرعات لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى
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	ثالثا - خدمات المؤتمرات
	خدمات الاجتماعات

	تتولى إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات مسؤولية توفير خدمات الاجتماعات التالية إلى الاجتماعات التي تعقد في غرف الاجتماعات الواقعة في مبنى المرج الشمالي وفي مبنى الجمعية العامة:
	• الترجمة الشفوية
	• تدوين محاضر الجلسات
	• تحرير الوثائق
	• الترجمة التحريرية
	• نسْخ الوثائق
	• توزيع الوثائق
	وللاستفسارات العامة بشأن الخدمات اللازمة للاجتماعات يرجى الاتصال بـ: قســــــم إدارة الجلسات (MMS) (الغرفة DC2-0887، الهاتف الفرعي 3-8114).
	وللاستفسارات العامة بشأن الوثائق يرجى الاتصال بـ: قسـم مراقبـــة الوثـائـق (الغرفة AB-903، الهاتف الفرعي(3-6579.
	برنامج الجلسات

	يعده قسم إدارة الجلسات (الهاتف الفرعي 3-8114 أو (3-7351، وبرنامج جلسات اليوم التالي يورد غرف الاجتماعات وغيرها من المعلومات ذات الصلة، ويطبع في ”اليومية“، (انظر الصفحة 42). وتعرض هذه المعلومات على شاشات إلكترونية على طول الممرات.
	وينبغي لجميع الجهات المرخص لها بتقديم طلبات لاستخدام غرف الاجتماعات وخدمات الترجمة الشفوية، ومن بينها البعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة، أن تتصل بفريق البرنامج بقسم إدارة الجلسات (على الأرقام المشار إليها أعلاه) للتأكد من توافر الخدمات والحصول على حجز مسبق من خلال النظام المحوسب للاجتماعات e-Meetings 2.0. والحصول على حجز مسبق من خلال النظام المحوسب للاجتماعات “e-Meets” 2.0 لا يضمن تلقائياً الموافقة على إتاحة مرافق خدمة الاجتماعات. ويقوم أيضا قسم إدارة الجلسات بإقرار طلبات عقد الجلسات من خلال النظام المحوسب للاجتماعات “e-Meets”.
	مدة الجلسات

	كقاعدة عامة، تعقد الجلسات الصباحية من الساعة 00/10 إلى الساعة 00/13، والجلسات المسائية من الساعة 00/15 إلى الساعة 00/18.
	الالتزام بالمواعيد: نظرا إلى كثرة الطلب على عقد الجلسات ولكون المرافق المتاحة لعقدها محدودة، من الضروري بدء الجلسات في مواعيدها والالتزام إلى أقصى حد بالمواعيد المحددة أعلاه. ولذلك، نحن نحث المندوبين على حضور الجلسات في موعدها المقرر.
	جدولة الاجتماعات: من المستصوب تحديد مواعيد انعقاد الجلسات المترابطة بحيث تكون متتالية كلما أمكن وذلك للاستفادة إلى أقصى درجة من الخدمات المتاحة. وتيسيرا للانتقال من جلسة إلى أخرى ينبغي مع ذلك أن يكون هناك فاصل قصير بين الجلسات التي لا يوجد رابط بينها.
	حالات الإلغاء: في حالة إلغاء اجتماع كان مقررا عقده يرجى من منظميه إبلاغ قسم إدارة الجلسات فورا بذلك لإتاحة إعادة تخصيص الموارد.
	أما جلسات المجموعات الإقليمية والمجموعات الرئيسية الأخرى للدول الأعضاء وغيرها من الجلسات غير الرسمية، فلا يمكن التكفل بأمر عقدها إلا إذا تيسرت لها خدمات كانت مخصصة أصلا لجلسات الهيئات المنشأة بموجب الميثاق أو الهيئات المكلَّفة.
	استخدام المعدات الإلكترونية للأمم المتحدة والعناية بها

	يرجى من أعضاء الوفود، وغيرهم من المشاركين في الجلسات، ألا يضعوا المياه و/أو غير ذلك من السوائل على الطاولات أو المسطحات في غرف الاجتماعات التي توجد فيها نظم سمعية للترجمة الشفوية الفورية. إذ قد تنسكب منها كميات فتسبب أعطالا جسيمة. ويجدر أيضا الحرص عند استخدام مكبر الصوت (الميكروفون) ومفاتيح اختيار القنوات ومفاتيح التصويت والسماعات نظرا لكونها أجهزة إلكترونية حساسة. وقد يؤثر أيضا وضع هاتف محمول بقرب الميكروفون على جودة الصوت.
	استخدام آلات التصوير والهواتف المحمولة

	نذكّر أعضاء الوفود بأنه لا يسمح بالتقاط صور فوتوغرافية في غرف الاجتماعات أو في قاعة الجمعية العامة وبأنه ستصدر تعليمات لأفراد الأمن بإنفاذ هذه القاعدة بصرامة. ونذكّّر أعضاء الوفود أيضا بالامتناع عن القيام بمكالمات بالهواتف المحمولة أو تلقيها لدى الجلوس إلى طاولات وفودهم (انظر الصفحة 59).
	مراسم الجلوس حسب المقعد الأول

	سحب الأمين العام اسم جامايكا في 8 حزيران/يونيه 2012 من بين الدول الأعضاء لتشغل المقعد الأول في قاعة الجمعية العامة أثناء الدورة السابعة والستين للجمعية العامة. وبناء على ذلك سيجلس وفد جامايكا إلى الطاولة الأولى في الصف الأول إلى يمين الرئيس. وتجلس وفود الدول الأعضاء الأخرى تباعا حسب ترتيب حروف الأبجدية الإنكليزية، وفق الممارسة المعتادة. ويُتبع ترتيب الجلوس نفسه في اللجان الرئيسية.
	وستكون نسخ من مخطط ترتيب الجلوس متاحة في منصة الوثائق الموجودة في الغرفة NL-01006 (الهاتف الفرعي 3-7373).
	يومية الأمم المتحدة (الغرفة IN-0908 300 East 42nd Street,)

	توجه جميع الاستفسارات من الساعة 00/15 فصاعدا على الهاتف الفرعي 3-3888.
	وتصدر يومية الأمم المتحدة كل يوم من أيام العمل باللغتين الإنكليزية والفرنسية. وأثناء الجزء الرئيسي من دورات الجمعية العامة تصدر باللغات الرسمية الست (الإسبانية، والإنكليزية، والروسية، والصينية، والعربية، والفرنسية).
	وتتاح اليومية أيضا على موقع الأمم المتحدة على الإنترنت وعلى نظام الوثائق الرسمية للأمم المتحدة (ODS)، وتويتر Twitter (www.twitter.cmo/Journal_UN_ONU) والفيسبوك (Journal of the United Nations) أو بالاشتراك في البريد الإلكتروني (undocs.org)، وهي تتضمن ما يلي:
	(أ) برنامج الجلسات وجدول الأعمال؛
	(ب) موجز وقائع الجلسات؛
	(ج) التوقيعات والتصديقات على المعاهدات المتعددة الأطراف المودعة لدى الأمين العام؛
	(د) إعلانات؛
	(هـ) قائمة يومية ووصلة مباشرة عبر الإنترنت بالوثائق الصادرة في المقر؛
	(و) قائمة بأسماء رؤساء المجموعات الإقليمية لكل شهر؛
	(ز) قائمة بالمواقع على شبكة الإنترنت.
	وينبغي إرسال المواد المراد إدراجها في اليومية عن طريق البريد الإلكتروني (journal@un.org). والموعد النهائي لإدراج أي مواد في عدد اليومية الصادر في اليوم التالي هو الساعة 30/18 فيما يتعلق ببرنامج الجلسات والساعة 00/19 فيما يتعلق بالموجزات.
	الترجمة الشفوية

	(أ) تترجم البيانات التي تلقى بأي لغة من اللغات الرسمية الست للجمعية العامة ترجمة شفوية إلى سائر هذه اللغات: وفيما يتعلق بالبيانات الخطية، من الضروري أن تزوّد الوفود المترجمين الشفويين من خلال مساعد خدمة الاجتماعات بنسخ من كلماتها من أجل كفالة جودة الترجمة الشفوية (انظر الصفحة 46). ويرجى من المتكلمين إلقاء بياناتهم بسرعة تتيح الترجمة الشفوية.
	(ب) في الحالات التي يدلى فيها ببيان بلغة ليست من اللغات الرسمية، (المادة 53 في النظام الداخلي للجمعية العامة) على الوفد المعني إما أن يحضر مترجما شفويا وإما أن يقدم نصا للبيان مكتوبا بإحدى هذه اللغات. ويتولى مترجمو الأمم المتحدة الشفويون ترجمة البيان شفويا إلى سائر اللغات الرسمية بالاستناد إلى نص الترجمة الشفوية أو النص المكتوب الذي تقبله الأمانة العامة باعتباره يمثل النص الرسمي للبيان. وينبغي للوفد المعني أن يبعث شخصا يسمى ”المرشد“ يعرف اللغة التي سيلقي بها البيان واللغة الرسمية التي ترجم إليها، لتوجيه المترجم الشفوي أثناء إلقاء النص المترجم بكامله ولضمان التزامن بين المتكلم والمترجم الشفوي.
	الترجمات المكتوبة للبيانات التي يُدلى بها باللغات الرسمية

	عندما تقدم الوفود ترجمة مكتوبة لبياناتها، ينبغي أن يُذكر في الصفحة الأولى من ذلك النص ما إذا كان ينبغي ”قراءته حرفيا“ أو ”مراجعته عند الإلقاء“. وإذا قدمت نصوص مكتوبة بأكثر من لغة من اللغات الرسمية، يتعين على الوفود أن تبيّن بوضوح النص الذي ينبغي اعتباره النص الرسمي.
	قراءة النص حرفيا: سيتبع المترجمون الشفويون الترجمة التحريرية. ومن المرجح ألا يظهر في الترجمة الشفوية أي خروج على النص يبدر من المتكلم، بما في ذلك الإغفالات والإضافات (انظر الصفحة 48).
	”المراجعة عند الإلقاء“: يقوم المترجم الشفوي بمتابعة المتكلم وليس الترجمة. وإذا خرج المتكلم عن النص، ينبغي للوفود أن تكون على علم بأن الترجمة الشفوية التي يسمعها الحاضرون لن تكون بالضرورة مطابقة للترجمة التي قد تكون الوفود وزعتها على الحاضرين وعلى الصحافة.
	الميكروفون: لا يعمل إلا متى دُعي الممثل الذي يريد الكلام إلى التكلم وضغط المندوب على الزر. وينبغي لأعضاء الوفود، تيسيرا لتسجيل بياناتهم وترجمتها شفويا على أفضل وجه، أن يتكلموا في اتجاه الميكروفون مباشرة وبوضوح، ولا سيما لدى قراءتهم الأرقام أو الاقتباسات أو النصوص التقنية الشديدة التعقيد، أو لدى قراءة بياناتهم من نص معد سلفا (انظر أيضا الصفحة 48). وينبغي أيضا تفادي النقر على الميكروفون للتأكد من أنه صالح للعمل، أو طي الصفحات، أو الرد على مكالمات الهاتف المحمول (انظر الصفحة 41).
	إلقاء البيانات: على الرغم من أن الوفود يتزايد تحديد إطار زمني لها لإلقاء بياناتها، يرجى من أعضاء الوفود التكلم بالسرعة العادية، إن أمكن ذلك*، لتمكين المترجمين الشفويين من ترجمة بياناتهم ترجمة دقيقة وكاملة. فعندما تُلقى البيانات بسرعة للتقيد بالحدود الزمنية قد يؤثر هذا على جودة الترجمة الشفوية.
	محاضر الجلسات

	توفَّر محاضر للجلسات العامة للهيئات الرئيسية ولجلسات اللجان الرئيسية للجمعية العامة، وتوفَّر على أساس انتقائي محدود محاضر لجلسات بعض الهيئات الأخرى. وهذه المحاضر ذات شكلين: إما حرفية (PVs) وإما موجزة (SRs). وتتولى الأمانة العامة إعدادها، وهي خاضعة للتصويب من الوفود. ولكن لا يمكن قبول التصويبات التي تضيف إلى معنى البيان كما أُدلي به فعلا أو التي تغيّر منه شيئا.
	• والمحاضر الحرفية تنقل وقائع الجلسات كاملة، ويعتمد في تدوينها بغير لغة الكلام الأصلية على الترجمة الشفوية.
	ونحيط أعضاء الوفود علما بأن أي جزء من بيان مكتوب لا يتلى في الجلسة فعلا لن يظهر ضمن محضر تلك الجلسة.
	• أما المحاضر الموجزة فتنقل وقائع الجلسات في صيغ مقتضبة مختصرة. ولا يتوخى فيها ذكر كل مداخلة تكلم فيها متكلم ولا إيراد البيانات بنصها.
	وتوفير المحاضر المكتوبة (حرفية أو موجزة) لهيئات الأمم المتحدة ينظمه عدد من مقررات الجمعية العامة وغيرها من الهيئات الرئيسية.
	وإضافة إلى ذلك، تسجل وقائع الجلسات على أشرطة صوتية يمكن لمن شاء أن يرجع إليها (انظر الصفحة 93).
	تصويب محاضر الجلسات

	• تصويب المحاضر الحرفية: 
	رئيس دائرة المحاضر الحرفية، الغرفة U-506
	• تصويب المحاضر الموجزة:
	رئيس قسم تحرير الوثائق الرسمية، الغرفة DC2-0766، Two United Nations Plaza
	ويجب بيان تصويبات المحاضر الحرفية أو المحاضر الموجزة بإيرادها في مذكرة، وإذا أدرجت التصويبات في نسخة من المحضر، يجب أن تحمل الصفحة الأولى من المحضر الذي أدرجت فيه التصويبات توقيع موظف مرخص له بذلك من موظفي الوفد المعني، مع بيان منصبه.
	وإذا أجريت التصويبات بخط اليد، يرجى من الوفود أن تحرص على كتابتها بخط واضح وتحديد مكان إدراجها في المحضر بكل دقة.
	• يقتصر تصويب المحاضر الحرفية (PVs) على ما يحدث من خطأ أو إغفال في إيراد البيانات كما أدلي بها بالفعل، أي باللغة الأصلية. وحين يقدم طلب لإجراء تصويب، يدقق التصويب المطلوب بالرجوع إلى التسجيل الصوتي للكلمة المعنية.
	• لا يجوز في تصويبات المحاضر الموجزة (SRs) أن يكون الأسلوب هو موضوع التصويب، ولا يجوز أيضا إدخال زيادات مطولة تخل بالتوازن العام للمحضر.
	كذلك لا يجوز تقديم نص بيان بدلا من تقديم تصويبات.
	إصدار التصويبات

	لا يعاد إصدار الصيغة المصوبة لمحاضر هيئات الأمم المتحدة إلا في حالات معينة. وتشمل هذه الحالات محاضر جلسات مجلس الأمن، ومحاضر الجلسات العامة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي. أما بالنسبة إلى الهيئات الأخرى، ومن بينها الجمعية العامة ولجانها الرئيسية، فإن المحاضر تصدر مرة واحدة فقط، ثم تجمع التصويبات المعتمدة في وثيقة تصويب واحدة تصدر بصورة دورية. ولا يسمح بإصدار التصويب فورا إلا في حالة حدوث أخطاء أو إغفالات جسيمة تمس مساسا جوهريا بسير المناقشات. ولن يلجأ إلى هذه التصويبات الاستثنائية، في حالة المحاضر الحرفية، إلا لتنقيح الأخطاء أو الإغفالات التي تحدث في صيغة البيان المكتوب باللغة الأصلية. وتعدل الصيغ المكتوبة باللغات الأخرى كي تصبح متفقة، إذا دعت الحاجة، مع الصيغة المصوبة باللغة الأصلية.
	نسخ نصوص البيانات المعدة سلفا للإلقاء في الجلسات العامة وجلسات اللجان الرئيسية

	ينبغي تزويد موظفي المؤتمرات مقدما بـ 30 نسخة، كحد أدنى، من نص البيانات التي ستلقى في الاجتماعات الرفيعة المستوى وفي المناقشة العامة؛ وفي حالة عدم القيام بذلك، يرجى من الوفود تقديم 10 نسخ من هذه البيانات من أجل المترجمين الشفويين قبل أن يبدأ المتكلم في إلقاء بيانه. وتلزم 350 نسخة إذا أرادت الوفود أن يجرى توزيع نصوص البيانات على جميع الوفود والمراقبين والمترجمين الشفويين ومدوني المحاضر والموظفين الصحفيين. ويجوز للوفود التي ترغب في تعميم بياناتها إلكترونيا عن طريقة بوابة الخدمات الإلكترونية التي تتيحها الأمانة أن ترسلها مقدما قبل ساعتين على الأقل إلى عنوان بريد إلكتروني سيعلن عنه في يومية الأمم المتحدة أو أن تقدم نسخة من البيان من أجل مسحه وتحميله على البوابة.
	وبالنظر إلى الترتيبات الأمنية الموجودة من أجل الاجتماع الرفيع المستوى والمناقشة العامة، ينبغي أن يقوم بتقديم نسخ نصوص البيانات إلى منطقة الاستلام الموجودة في نهاية قاعة الجمعية العامة ما بين الساعة 00/8 صباحا والساعة 00/9 صباحا ممثل للوفود لديه تصريح لدخول الأمم المتحدة ساري المفعول.
	التسهيلات المتعلقة بالوثائق
	ترجمة الوثائق ونسخها
	ينبغي للوفود التي ترغب في تقديم وثائق لكي تنظر فيها هيئة من هيئات الأمم المتحدة أن توافي بها الأمين العام أو أمين الهيئة المعنية. ولا يجوز أن يتسلم موظفو قسم مراقبة الوثائق من الوفود مباشرة أي وثائق تريد الوفود ترجمتها أو نسخها.
	وفيما يلي فئات الوثائق:
	(أ) المجموعة المعدة للتوزيع العام ”General“؛
	(ب) المجموعة المعدة للتوزيع المحدود “Limited”، (L) متبوعة برقم تسلسلها. وتشمل هذه المجموعة الوثائق ذات الطابع المؤقت من أمثال مشاريع القرارات وتعديلاتها. وحين تقدم هذه الوثائق خلال انعقاد جلسة ما وتكون مطلوبة على وجه الاستعجال، يستعان بترتيبات خاصة للتكفل فورا بأمر ترجمة ونسخ نصوص مسبقة منها تحمل لفظة ”Provisional“ (مؤقت)، ويقتصر توزيعها على المشاركين في الجلسة. أما نصوصها المحررة والصيغ المنقحة لترجمتها فتصدر في وقت لاحق؛
	(ج) المجموعـــة المعـــدة للتوزيــع المقيــــد ”Restricted“، (R) متبوعة برقم تسلسلها. وتقتصر هذه المجموعة على الوثائق التي يستوجب مضمونها وقت إصدارها عدم توزيعها توزيعا عاما؛
	(د) ”ورقات الاجتماع“ (Conference Room Papers) (CRP) أو ”ورقات العمل“ (Working Papers) (WP): وهي ورقات غير رسمية تعد بلغة واحدة أو أكثر، وتستخدم خلال انعقاد جلسة، ويقتصر توزيعها على المشاركين في الجلسات التي تناقش فيها وغيرهم من المتلقين المهتمين.
	توزيع الوثائق على الوفود
	يوجد المكان التي تأخذ منه الوفود الوثائق عند مدخل ممر الخدمات المؤدي إلى مجمع المرج الشمالي، ويمكنها ذلك من الساعة 30/7 إلى الساعة 30/9 من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة.
	وتوجه الطلبات الخاصة للتوزيع إلى رئيس قسم النشر (الغرفــــة GA-3B704C، الهــــاتف الفرعــي 3-1807).
	وتصدر في ”اليومية“ قائمة يومية بالوثائق التي توزع في المقر. والوثائق التي توزع يوميا على الوفود وفقا للاحتياجات المبينة تتاح في منصة الوثائق في العنوان الوارد أعلاه.
	ومنصة الوثائق الموجودة في الغرفة NL-01006 في الطابق الأول من مبنى المرج الشمالي (الهاتف الفرعي 3-7373) مفتوحة لتلقي طلبات النسخ الإضافية خلال ساعات العمل، من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة.
	ويتاح في غرف الاجتماعات عدد محدود من نسخ الوثائق التي تحوي مشاريع مقترحات تدعو إلى اتخاذ إجراءات خلال الجلسات المعقودة.
	وللحصول على نسخ ورقية من أي وثائق، يرجى الاتصال بقسم النشر عن طريق البريد الإلكتروني: publishing@un.org، مع تقديم التعليمات المحددة التالية: رمز الوثيقة، واللغات المطلوبة، وكمية النسخ المطلوبة من كل وثيقة، وعنوان التسليم المادي الخاص بطالب الوثيقة.
	ولا توزع خلال الجلسات إلا وثائق الأمم المتحدة (انظر FAQ/9).
	أما النسخ الإلكترونية للوثائق الرسمية فيمكن لجميع البعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة والمكاتب الحكومية الأخرى الاطلاع عليها مجانا من خلال نظام الوثائق الرسمية للأمم المتحدة (ODS). والوثائق بجميع اللغات الرسمية المخزنة في نظام الوثائق الرسمية مفهرسة حسب هيكل نظام الأمم المتحدة للمعلومات الببليوغرافية (UNBIS) ويمكن استرجاعها للاطلاع و/أو الطبع و/أو التنزيل (انظر الصفحتين 79 و 80).
	ويمكن الحصول على معلومات عن نظام الوثائق الرسمية بالاتصال بالهاتف الفرعي: 3-6439.
	الرسائل الواردة من الدول الأعضاء لإصدارها كوثائق من وثائق الجمعية العامة
	ينبغي أن تكفل الوفود التي تطلب إصدار رسائل كوثائق من وثائق الجمعية العامة أن تكون تلك الرسائل موجهة إلى الأمين العام و/أو رئيس الجمعية العامة، وموقعة من الممثل الدائم أو القائم بالأعمال للبعثة الدائمة لدى الأمم المتحدة. وينبغي أن تبين الرسائل دورة الجمعية العامة ورقم بند جدول الأعمال المطلوب توزيعها في إطاره، وعنوانه، وذلك باستخدام أحدث جدول أعمال(1).
	(1) A/67/150 أو A/67/251. وأثناء انعقاد الجمعية العامة، تحمل الرسائل رمز اللجان الرئيسية إذا كان بند جدول الأعمال المطلوب التعميم في إطاره مخصصا للجنة محددة (أو إذا كانت بنود جدول الأعمال المطلوب التعميم في إطارها مخصصة للجنة محددة).
	وينبغي إرسال النسخ الإلكترونية المعدة بنظام Microsoft Word إلى dpu-dgacm@un.org، تيسيرا لمعالجة الرسائل. وفي حالة توافر نسخ بأي لغة أخرى من اللغات الرسمية للأمم المتحدة، فإنها ينبغي أن ترفق، مع تبيان واضح للغة الأصلية و/أو للنسخة اللغوية المحددة التي يجب استخدامها كمرجع فقط. والمواد التي يسهل إطلاع الجمهور عليها في المواقع الشبكية أو عن طريق وسائط الإعلام، من قبيل البيانات والنشرات الصحفية والصور، ينبغي الاستشهاد بها بدلا من إرفاقها بالرسائل.
	ويمكن الحصول على مزيد من المعلومات بطلب الرقم الهاتفي 1-(917) 367-5895، أو بتوجيه رسالة بالبريد الإلكتروني على العنوان dpu-dgacm@un.org، أو بالرجوع إلى DGACM/CPCS/2008/1.
	رابعا - خدمات وسائط الإعلام والخدمات العامة وخدمات المكتبة
	المتحدث باسم الأمين العام
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	المتحدث باسم الأمين العام
	السيد مارتن نيسركي
	3-6172
	SA-1B24
	نائب المتحدث الرسمي
	السيد إدواردو ديل بوي
	3-1104
	SA-1B22
	الاستعلامات الصحفية
	3-7162/3-7161/3-7160
	SA-1B15
	المؤتمرات الصحفية
	توجه الطلبات المتعلقة بالترتيب لعقد المؤتمرات الصحفية إلى مكتب المتحدث باسـم الأمين العــام (الغرفــة SA-1B15، الهواتف الفرعية 3-7160 و 3-7161 و (3-7162.
	الخدمات التي تقدم إلى المراسلين
	الإحاطات الإعلامية اليومية للصحافة: يقدم المتحدث باسم الأمين العام ظهيرة كل يوم إحاطة إعلامية في قاعة محاضرات داغ همرشولد. وخلال دورات الجمعية العامة يقدم المتحدث الرسمي باسم رئيس الجمعية العامة إحاطات إعلامية للصحافة أيضا عن المسائل المتعلقة بالجمعية. وتبث هذه الإحاطات اليومية على الموقع الإلكتروني مباشرة ثم يجري حفظها للرجوع إليها عند الطلب عقب ذلك فورا (www.un.org/webcast). ويمكن الاطلاع على وقائع الإحاطات الإعلامية التي تنظم في الظهيرة بزيارة موقع مكتب المتحدث على شبكة الإنترنت (www.un.org/news/ossg/hilites.htm. وللحصول على خدمات أخرى انظر الموقع www.un.org/news/ossg.
	وللاطلاع على الخدمات الإضافية التي تقدم إلى المراسلين، انظر الصفحات 60 إلى 61.
	وتوفر مرافق لتيسير عمل المراسلين في الأماكن المخصصة للصحافة في الطابق الثاني من مبنى مكتبة داغ همرشولد، وفي الفترة من 25 أيلول/سبتمبر إلى 1 تشرين الأول/أكتوبر 2012 فقط، سيتاح مكان مخصص للصحافة في غرفة الاجتماعات 1 في مبنى المرج الشمالي.
	شؤون الإعلام
	تقدم إدارة شؤون الإعلام مجموعة واسعة من الخدمات لممثلي وسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والجمهور عامة.
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	وكيل الأمين العام للاتصالات وشؤون الإعلام
	السيد بيتر لاونسكي - تيفينتال
	3-2912
	DC1-0530
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	مدير شعبة الأخبار ووسائط الإعلام
	السيد ستيفان دوجاريك
	3-6945
	IN-0518
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	نائب مدير فرع الأخبار والمحتوى
	السيد أليكس توكاتش
	3-7158
	IN-0519
	قسم خدمات الأخبار (مركز أنباء الأمم المتحدة، (www.un.org/news)
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	الرئيسة بالنيابة
	السيدة ليديا لوبنتال
	3-6447
	IN-0517B
	قسم الإذاعة
	الرئيسة بالنيابة
	السيدة لورا كوياتكوفسكي
	3-7004
	IN-0219A
	قسم التلفزيون
	الرئيس
	السيد شايم ليتفيسكي
	3-6952
	IN-0514C
	وحدة البث الشبكي للأمم المتحدة (webtv.un.org)
	الرئيس
	السيد أندرياس دميانو
	3-6733
	IN-0219C
	قسم خدمات موقع الأمم المتحدة على الإنترنت (موقع معلومات الأمم لمتحدة، (www.un.org
	الرئيس
	السيد محبوب أحمد
	3-6974
	M-16043
	العمليات
	نائبة المدير بالنيابة
	السيدة ميشيل دوباك
	3-6957
	IN-0221
	قسم الخدمات السمعية والمرئية
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	الرئيس
	السيد هاك - فان لاو
	3-2123
	IN-0512B
	وحدة الشراكات
	الرئيسة
	السيدة كارولين بتيت
	3-6982
	IN-0512D
	الدائرة الصحفية
	الرئيسية
	هوا جيانغ
	3-9653
	NL-02072
	قسم تغطية الاجتماعات (النشرات الصحفية)
	للإتكليزية: www.un.org/en/unpress
	للفرنسية: www.un.org/fr/unpress
	الرئيس بالنيابة
	السيد كولينت فنجاب نجينغا
	3-5850
	NL-02066B
	وحدة اعتماد وسائط الإعلام والاتصال
	www.un.org/media/accrediation
	الرئيسة بالنيابة
	السيدة إزابيل بروايي
	3-6934/
	3-6937
	L-248C
	مركز الوثائق الإعلامية
	mdc@un.org
	السيدة سيلفي كوهن
	3-8711
	SA-1B-12
	الهاتف الفرعي
	الغرفة
	شعبة الاتصالات الاستراتيجية
	المديرة
	السيدة ديبورا سواد
	3-6867
	M-16019
	دائرة حملات الاتصالات
	الرئيسة
	السيدة مارغريت نوفيكي
	7-3214
	M-16026
	دائرة مراكز الإعلام
	الرئيسة
	شاغر
	3-1072
	M-16020
	شعبة الاتصال الخارجي
	المدير
	السيد ماهر ناصر
	3-3064
	DC2-0852
	الشراكات وإشراك الجمهور
	نائب المدير
	لجنة الإعلام
	الأمين
	الأثر الأكاديمي للأمم المتحدة
	السيد رامو داموداران
	3-6173
	DC2-0870
	الإدارة والتنظيم
	نائبة المدير
	السيدة لينا ديسان
	3-4930
	DC2-858
	النشرات الصحفية وتوزيع نصوص الكلمات
	يعد قسم تغطية الجلسات:
	• ملخصات نشرات صحفية بالإنكليزية والفرنسية عن معظم الجلسات العلنية التي تعقد بمقر الأمم المتحدة، تتوافر عادة في غضون ساعات بعد نهاية الجلسات.
	• نشرات صحفية عن مؤتمرات واجتماعات الأمم المتحدة التي تعقد في أنحاء أخرى من العالم. وهذه النشرات الصحفية تعد لاستعمال وسائط الإعلام وتتضمن أيضا معلومات أساسية. إلا أنها ليست وثائق رسمية.
	• نشرات صحفية بالإنكليزية متاحة في موقع الأمم المتحدة على الإنترنت: www.un.org/en/unpress/.
	• نشرات صحفية بالفرنسية وهي تتوافر إلكترونيا في الموقع:www.un.org/fr/unpress.
	مركز الوثائق الإعلامية (S-SA-1B-15) الهاتف الفرعي 3-7166
	ويمكن للمراسلين المعتمدين الحصول على النشرات الصحفية، والوثائق، والملفات الصحفية، وسائر المواد التي تصدرها الأمم المتحدة من المكتب المذكور أعلاه.
	وعلى الوفود التي ترغب في تزويد المراسلين المعتمدين بنصوص الكلمات أو النشرات الصحفية أن تحضر 25 نسخــــة إلى العنوان المذكور أعلاه حيث ستوزع على وسائط الإعلام. ويجب أن تكون هذه النصوص مؤرخة وصادرة على ورق يحمل ترويسة البعثة.
	وعلى الوفود التي ترغب في نشر بياناتها (المُدلى بها أثناء المناقشة العامة للجمعية العامة، أو خلال الدورات الاستثنائية أو غيرها من المناسبات الكبرى في المقر) على موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت أن تتصل بقسم خدمات الإنترنت في أقرب وقت ممكن (على الهاتف الفرعي 3-0780).
	وتوفر صفحات ”القضايا العالمية“ إمكانية الوصول في موضع واحد إلى معلومات عن 30 موضوعا رئيسيا (www.un.org/en/globalissues). وتتاح في الموقع www.un.org/en/members قائمة بالعناوين البريدية والإلكترونية وأرقام الهاتف والفاكس الخاصة بالبعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة.
	وتتيح الصفحات السمعية المرئية في الموقع www.unmultimedia.org الحصول على الملفات الإخبارية الصوتية من إذاعة الأمم المتحدة ومنتجات الفيديو والصور الفوتوغرافية. ويتيح موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت أيضا الوصول إلى أدوات بحث وروابط بصحائف استقبال أجزاء أخرى من منظومة الأمم المتحدة.
	ويمكن الحصول على معلومات إضافية من قسم خدمات الموقع الشبكي (الهاتف الفرعي 3-0780).
	اعتماد المراسلين والأطقم السينمائية والتلفزيونية والمصورين الفوتوغرافيين والاتصال بهم
	توفر وحدة اعتماد وسائط الإعلام والاتصال بها (الغرفــة L-0248، الهاتف الفرعــي 3-6937/4، الفـاكــس3-4642)، إلى جانب الاعتماد والاتصال، الخدمات التالية:
	• حجز المقاعد (في حالة توافرها) في ركن الصحافة لحضور جلسات الجمعية العامة ومجلس الأمن وغيرها من الجلسات. ويمكن أن يحصل أعضاء وسائط الإعلام المرئية على مواقع معينة في مقصورات لتغطية الجلسات وغيرها من المناسبات؛
	• اتخاذ الترتيبات للتغطية الجماعية أثناء زيارات رؤساء الدول أو الحكومات. والموافقة على طلبات أطقم ومصوري السينما/التلفزيون المتعلقة بمواقع التصوير. ويجب أن تقدم هذه الطلبات كتابياً سـلفا وترسل بالفاكس إلى الرقم 1-(212) 963-4642 أو ترسل بالبريد الإلكتروني إلى: MALU@un.org.
	حملات الاتصال وجهات التنسيق المعنية بالاتصالات
	شعبة الاتصالات الاستراتيجية. مكتب المدير (الغرفة M-16019، الهاتف الفرعي 3-6867). وتتولى هذه الشعبة إعداد وتنسيق حملات اتصالات استراتيجية بشأن القضايا ذات الأولوية، بما في ذلك المؤتمرات الرئيسية للأمم المتحدة والمناسبات التي تحتفل بها المنظمة. وللحصول على مزيد من المعلومات يرجى الاتصال برئيس دائرة حملات الاتصال (الغرفة M-16026، الهاتف الفرعي (7-3214. وترد أدناه بعض المواقع الشبكية المواضيعية للإدارة:
	 حملة المستقبل الذي نريده بشأن التنمية المستدامة
	 بوابة عمل منظومة الأمم المتحدة فيما يتعلق بالأهداف الإنمائية للألفية: www.un.org/millenniumgoals/
	 بوابة عمل منظومة الأمم المتحدة في مجال تغير المناخ: www.un.org/climatechange/
	 اتحدوا لإنهاء العنف ضد المرأة: www.un.org/en/women/endviolence
	 بوابة عمليات حفظ السلام التي تقوم بها الأمم المتحدة: www.un.org/en/peacekeeping
	 بوابة عمل الأمم المتحدة لمكافحة الإرهاب: www.un.org/terrorism
	المنشورات
	• حفظ السلام
	• حقوق الإنسان
	• التنمية الاقتصادية والاجتماعية
	• التطورات في أفريقيا
	• قضية فلسطين
	• الملفات الصحفية
	• كتيبات
	• مقالات خاصة
	• مواد تعليمية
	وجميعها متاحة على العنوان التالي: www.un.org.
	• ميثاق الأمم المتحدة (باللغات الرسمية الست) والنظام الأساسي لمحكمة العدل الدولية وهو متاح على الموقع (www.un.org/en/documents/charter)
	• الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 
	• الشرعة الدولية لحقوق الإنسان (وضمن ذلك الإعلان العالمي والعهدان الدوليان المعنيان بالحقوق المدنية والسياسية والحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية)
	وفيما يلي قائمة ببعض منشورات الإدارة:
	المنشورات المواضيعية

	• أفريقيا الجديدة (Africa Renewal) (دورية فصلية)
	- (الغرفة M-16031، الهاتف الفرعي 3-6857 أو 3-6833، رقم الفاكس: 1-(212) 963-4556، البريد الإلكتروني africarenewal@un.org.
	- www.un.org/africarenewal.
	عمليات السلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة: استعراض سنة (دورية سنوية)
	- الغرفة M-16030، الهاتف الفرعي 3-1262أو 3-3944، الفاكس: 1-(212) 963-9737، البريد الإلكتروني: narulas@un.org، www.un.org/peace
	• مستجدات السلام والأمن
	(Peace and Security Updates)
	حقائق وأرقام، مذكرات معلومات أساسية ومواد أخرى عن أعمال الأمم المتحدة بشأن حفظ السلام وبناء السلام وصنع السلام ونزع السلاح.
	- الغرفة M-16030، الهاتــف الفرعــي 3-1262أو 3-3944، الفاكس: 1-(212) 963-9737،
	البريد الإلكتروني narulas@un.org
	- www.un.org/peace.
	• قضية فلسطين والأمم المتحدة
	كتيب يتناول دور الأمم المتحدة من عام 1947 حتى الآن.
	- الغرفة M-16028، الهاتــف الفرعــي 3-4353 الفاكس: 1-(212) 963-4556
	- www.un.org/Depts/dpa/qpal
	المنشورات المؤسسية

	• وقائع الأمم المتحدة (UN Chronicle)، (مجلة فصلية)
	القضايا والأنشطة التي تهم منظومة الأمم المتحدة
	- الغرفة IN-0910، الهاتــف الفرعــي 3-8262، الفاكس: 1-(917) 367-6075
	البريد الإلكتروني un-chronicle@un.org
	- www.un.org/chronicle
	• حولية الأمم المتحدة: (خلاصة سنوية)
	تشمل جميع الأنشطة الرئيسية لمنظومة الأمم المتحدة وتشمل النصوص الكاملة لقرارات الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي.
	- الغرفة IN-0910B، الهاتف الفرعي 3-6874،
	الفاكس: 1-(917) 367-6075،
	البريد الإلكتروني: unyearbook@un.org
	• حقائق أساسية عن الأمم المتحدة (Basic Facts about the United Nations)
	أداة مرجعية شاملة تقدم عرضاً عاماً لتاريخ منظومة الأمم المتحدة بأسرها وجهودها المستمرة 
	- الغرفة IN-0912A، الهاتــف الفرعي 3-0405، الفاكس: 1-(212) 963-8013
	البريد الإلكتروني:sebesta@un.org
	• 60 طريقة تحدث بها الأمم المتحدة فارقاً (60 Ways the United Nations Makes a Difference)
	• يقدم هذا المنشور الإلكتروني من خلال أمثلة موجزة ومحددة عروضاً واضحة لبعض أهم إنجازات وأنشطة منظومة الأمم المتحدة منذ عام 1945 حتى الآن.
	- الغرفة IN0912، الهاتف الفرعي 3-8275
	الفاكس: 1-(917) 367-6075
	البريد الإلكتروني: bellando@un.org
	- www.un.org/un60/60ways
	• الأمم المتحدة تحدث فرقا - تقويم عام 2013
	• يسلط هذا التقويم الحائطي التعليمي، الذي يصدر بجميع اللغات الرسمية، الضوء على عمل المنظمة الموجه إلى خدمة مصالح شعوب العالم. ويعرض كل شهر وصفا قصيرا لأنشطة محددة وصورة فوتوغرافية للأمم المتحدة وهي تعمل.
	- الغرفة IN-0921، الهاتف الفرعي 7-4476
	الفاكس: 1-(917) 367-6075
	البريد الإلكتروني: placencia@un.org
	• المستجدات الإعلامية لإدارة شؤون الإعلام والمنظمات غير الحكومية وموقعهما على شبكة الإنترنت
	http://outread.un.org/ngorelations
	• دليل المنظمات غير الحكومية المرتبطة بإدارة شؤون الإعلام
	- http://outreach.un.org/ngorelations
	• لمحة عن الأمم المتحدة
	- الغرفة GA-057، الهاتف الفرعي 3-4475
	الفاكس: 1-(212) 963-0071
	- www.un.org/aboutun
	منشورات الأمم المتحدة
	البريد الإلكتروني: publications@un.org
	www.un.org/Publications 

	المنشورات الرئيسية للأمم المتحدة متوافرة للبيع في محلات بيع الكتب، وعن طريق تجار البيع بالتجزئة عبر شبكة الإنترنت، وفي مكتبة الأمم المتحدة ومن موقع نظام التجارة الإلكترونية (eCommerce) لمنشورات الأمم المتحدة (www.un.org/publications). وتوجد أيضا مؤلفات شعبية للأمم المتحدة متاحة ككتب إلكترونية وتطبيقات متنقلة. وإضافة إلى ذلك، توفر نشرة أعمال التنمية التي تصدر عن الأمم المتحدة معلومات عن الفرص المتاحة لتوريد منتجات وخدمات للمشاريع التي تمولها الأمم المتحدة والدول الأعضاء وكبرى الوكالات الإنمائية في العالم.
	رئيسة المبيعات والتسويق
	السيدة فالنتينا كالك  الهاتف الفرعي: 3-8321
	البريد الإلكتروني: kalk@un.org
	نشرة أعمال التنمية: (United Nations Development Business)
	البريد الإلكتروني: dbusiness@un.org
	الموقع على الإنترنت: www.devbusiness.com
	رئيسة نشرة أعمال التنمية
	السيدة نينا برانت   الهاتف الفرعي 7-9110
	البريد الإلكتروني: brandth@un.org
	الخدمات والتسهيلات الإذاعية والتلفزيونية
	تصدر شعبة الأخبار ووسائط الإعلام منتجات كثيرة وتقدم خدمات متنوعة، منها توفير تسهيلات إذاعية وتلفزيونية محدودة للوفود والصحفيين المعتمدين، عند تلك التسهيلات. ويمكن الاطلاع على جميع هذه المنتجات من خلال عنوان صفحة الشبكة: www.unmultimedia.org أو عناوين صفحات الشبكة المعنية كما هي مبينة أعلاه. ويمكن الاطلاع على أحدث الأخبار عن التطورات ذات الصلة بالأمم المتحدة في مركز أنباء الأمم المتحدة على الموقع www.un.org/news. ولدى المركز أيضا خدمة إخبارية عن طريق البريد الإلكتروني وبرامج التغذية الشبكية.
	إذاعة الأمم المتحدة
	تعد إذاعة الأمم المتحدة برامج ذات مضمون إخباري وبرامج تحقيقات عن أنشطة المنظمة على نطاق العالم كل يوم من أيام الأسبوع باللغات الرسمية الست، وباللغة البرتغالية وباللغة الكيسواحيلية، لكي تستخدمها الإذاعات في مختلف أنحاء العالم. ويمكن الاستماع إلى هذه التحقيقات الإخبارية على موقع الأمم المتحدة الشبكي (http://www.unmultimedia.org/radio/english). وتتوافر أيضا على الموقع الشبكي برامج أسبوعية باللغات الرسمية، وكذلك باللغات الأردية والبنغالية والإندونيسية وبلغة الكريول الفرنسية وباللغة الهندية. وللاستعلام عن توافر الاستوديوهات الإذاعية المحدود جدا، يرجى الاتصال بإذاعة الأمم المتحدة على الهاتف الفرعي 3-7732 أو 3-7005.
	وتتاح تسجيلات سمعية للبيانات المدلى بها في جلسات الهيئات الرئيسية للتنزيل للمنظمة في أشكال رقمية في الموقع التالي: www.unmultimedia.org/radio/library. وللاستفسارات، يرجى الاتصال بالمكتبة الصوتية (الغرفة IN-0503C/D، الهاتفان الفرعيان 3-9272 أو 3-0269، رقما الفاكس: 1 (212)-963 4501، البريد الإلكتروني:audio-library@un.org).
	تلفزيون الأمم المتحدة وموقعها الشبكي
	يقدم تلفزيون الأمم المتحدة بثا يوميا حيا للاجتماعات والمؤتمرات والمناسبات الخاصة التي تعقد في مقر الأمم المتحدة بنيويورك. وتُرسل هذه التغطية إلى قنوات التوزيع الدولية الرئيسية - وهي وكالة أسوشيتد بريس للأخبار التلفزيونية (APTN) ووكالة رويترز، واتحاد الإذاعات الأوروبية (EBU) - وإلى هيئات إعادة البث من قبيل Ascent Media/Waterfront و The Switch. وللاستفسارات، يرجى الاتصال بوحدة الأنباء والمرافق التلفزيونية (الغرفة GA-027B، الهاتف الفرعي 3-7650؛ البريد الإلكتروني: woodie@un.org). وتبث أيضا البرامج اليومية لتلفزيون الأمم المتحدة يوميا على الشبكة العالمية في الموقع www.un.org/webcast.
	وتبث ’UNIFeed‘ ملفات فيديو جيدة تعرض أنباء وتحقيقات عن طائفة من قضايا الأمم المتحدة. ويمكن تنزيل تلك الملفات بنظامي PAL و NTSC على حد سواء من الموقع www.unmultimedia.org/tv/unifeed/، وتتوافر هذه الملفات أيضا للإذاعات مرتين يوميا (الساعة 45/21 - الساعة 55/21 بتوقيت غرينتش والساعة 45/01 - الساعة 55/01 بتوقيت غرينتش) عن طريق خط الفيديو العالمي (GVW) التابع لوكالة APTN.
	ويتاح للوفود وللإذاعات شراء تسجيلات تغطية تلفزيون الأمم المتحدة لجلسات الجمعية العامة ومجلس الأمن وغيرها من المناسبات. وتختلف أسعار تلك التسجيلات تبعا لطلبها قبل المناسبة أو بعدها. وفيما يتعلق بتغطية المناقشة في الجمعية العامة وجلسات مجلس الأمن، تقدم مجانا لكل بلد نسخة من قرص فيديو رقمي. ويبلغ ثمن كل نسخة إضافية 50 دولارا. ويمكن طلب التغطية الحالية لتلفزيون الأمم المتحدة والأفلام ومواد الفيديو المحفوظة منذ عام 1945 وذلك على شكل شرائط فيديو بنظام NTSC DVD ونظام NTSC Betacam. وتُحصّل رسوم لقاء حقوق الملكية والنقل والعرض حسب الاقتضاء؛ وتتحمّل الأطراف الطالبة تكاليف الشحن والتسليم. وللاستفسارات، يرجى الاتصال بمكتبة الأفلام وتسجيلات الفيديو (الغرفة GA-2B-S35A، الهاتف الفرعي: 3-0656 و 3-1561، رقم الفاكس:1-(212) 963-4501، البريد الإلكتروني: video-library@un.org).
	ويمكن إعداد مرافق الاستوديوهات لدى توافرها لإجراء مقابلات أو للإدلاء ببيانات أو للبث عبر السواتل، مقابل رسوم يدفعها الطالب إلى مقدم خارجي. وتقدم طلبات الحجز سلفاً. وللاستفسارات، يرجى الاتصال بوحدة الأخبار والمرافق التلفزيونية (الغرفة GA-27B، الهاتف الفرعي: 3-7650، البريد الإلكتروني: woodie@un.org)
	وتوفر وحدة الموقع الشبكي للأمم المتحدة تغطية حية يومية وبناء على الطلب، في ذلك الموقع الشبكي، للاجتماعات والإحاطات الإعلامية والمناسبات. والتغطية متاحة لجمهور الإنترنت العالمي عن طريق الموقع الشبكي لتلفزيون شبكة الأمم المتحدة (UNwebTV) على الموقع: http://webtv.un.org. وأشرطة الفيديو متاحة على شكل فيديو Flash بالنسبة لأي مستعمل لديه حاسوب ويمكن له الوصول إلى الإنترنت، وكذلك على أشكال متوافقة مع بعض أجهزة الهواتف المحمولة. وإضافة إلى ذلك، يتيح الموقع الشبكي لمستعملي الإنترنت سهولة استنساخ أي شريط فيديو من الموقع الشبكي UNwebTV ونقله إلى مواقعهم الشبكية وتبادل أشرطة الفيديو عن طريق شبكات وسائط التواصل الاجتماعي. ويمكن للوفود أن تعثر بسهولة الموقع الشبكي على أشرطة فيديو بيانات أدلى بها ممثلوها. وتبعا لتوافر الموارد، تعطى الأولوية للتغطية الحية في الموقع الشبكي للاجتماعات والمناسبات التالية: جلسات الجمعية العامة (باللغة الإنكليزية واللغة الأصلية)، وجلسات مجلس الأمن (باللغة الإنكليزية واللغة الأصلية)، وجلسات مجلس حقوق الإنسان (باللغة الإنكليزية واللغة الأصلية)، وجلسات المجلس الاقتصادي والاجتماعي (باللغة الإنكليزية واللغة الأصلية)، والإحاطات الإعلامية للصحافة/المؤتمرات الصحفية التي تعقد ظهيرة كل يوم، ولقاءات مع وسائط الإعلام ومناسبات يشارك فيها الأمين العام.
	الشراكات بين الأمم المتحدة ووسائط الإعلام
	ترحب الأمم المتحدة بإقامة شراكات إذاعية مع منظمات وسائط الإعلام العالمية، بما فيها الإذاعات، والمنافذ الإخبارية على الإنترنت، ومنصات وسائط التواصل الاجتماعي. وتشمل البرامج الجاهزة للبث السلسلة المعنونة القرن الحادي والعشرون وعمل الأمم المتحدة الحاصلة على جائزة تلفزيون الأمم المتحدة، وبرامج الأخبار والتحقيقات الصحفية التي تبثها إذاعة الأمم المتحدة يوميا. وللاستفسارات، يرجى الاتصال برئيسة وحدة الشراكات، كارولين بتيت (الغرفة IN-0512D، الهاتف الفرعي 3-6982، الفاكس 1-(212) 963-6869، البريد الإلكتروني: (mediapartnerships@un.org).
	قسم التصوير الفوتوغرافي بالأمم المتحدة 
	تتاح صور فوتوغرافية توثق الاجتماعات الرسمية للأمم المتحدة وأنشطة المنظمة المتعلقة بمختلف القضايا للتنزيل بالشكل الرقمي في الموقع www.unmultimedia.org/photo/. ولا يجوز استخدام الصور في الإعلانات أو أي أغراض تجارية أخرى بدون الحصول على ترخيص مسبق من مكتب الصور الفوتوغرافية بإدارة شؤون الإعلام. وللاستفسارات، يرجى الاتصال بمكتبة الصور الفوتوغرافية (الغرفة IN-0506A، الهاتفان الفرعيان 3-6927 و 3-0034، البريد الإلكتروني: photolibr@un.org).
	الخدمات التي تقدمها شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام 
	دائرة مراكز الإعلام (الغرفة M-16020، الهاتف الفرعي 3-1072) (http://unic.un.org).
	كثرة من الخدمات التي توفرها مكاتب المقر متاحة أيضا في فرادى الدول الأعضاء. ولدى إدارة شؤون الإعلام حاليا 63 مركز ودائرة إعلام في العالم من بينها دائرتا الإعلام في جنيف وفيينا والمركز الإقليمي للإعلام في بروكسل ووحدات إعلام في ثمانية مكاتب تابعة للأمم المتحدة.
	الخدمات التي تقدم إلى المجتمع المدني
	المجلس الاقتصادي والاجتماعي
	يقوم قسم المنظمات غير الحكومية بإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية (DESA) (الغرفة DC1-1480، الهاتف الفرعي 3-3192) بدور مركز التنسيق بالنسبة للمنظمات غير الحكومية ذات المركز الاستشاري لدى المجلس الاقتصادي والاجتماعي.
	إدارة شؤون الإعلام
	تعمل شعبة التوعية التابعة لإدارة شؤون الإعلام على إثارة اهتمام الناس ومجتمعاتهم على نطاق العالم وعلى تثقيفهم تشجيعا لدعم مُثُل الأمم المتحدة وأنشطتها. وتعمل مبادرات الشراكة وإثارة اهتمام الجمهور مع جهات رئيسية، من بينها المنظمات غير الحكومية والأوساط الأكاديمية، وكيانات القطاع الخاص، وعامة الجمهور. 
	ويطلع موقع شبكي عام يسمى ’deleGATE‘ (www.un.int) تقوم بتحديثه أفرقة ’iSeek‘ أعضاء وفود الأمم المتحدة على الاجتماعات، والانتخابات، والتقارير الرئيسية، والوثائق، والأيام الدولية، وفرص التدريب، والمناسبات التي تقام في مقر الأمم المتحدة. وهو يشمل أيضا محتوى من ’iSeek‘، أي الشبكة الداخلية للأمم المتحدة باللغتين الإنكليزية والفرنسية. وتتيح صفحات محمية بكلمة سر الحصول على معلومات تتولى إدارتها لجان الجمعية العامة، وللاطلاع على دليل هاتف مقر الأمم المتحدة، ودليل للمعلومات المتعلقة بالاتصال بالموظفين. 
	مجموعة الدعوة والمناسبات الخاصة 
	مجموعة الدعوة والمناسبات الخاصة، الموجودة داخل شعبة الاتصال الخارجي، معهود إليها بمهمة إيجاد فرص لإبراز أعمال الأمم المتحدة وولاياتها ولتفسيرها. وهي تشمل مبادرة ’التوعية المجتمعية الإبداعية‘، وبرامج ’رُسُل السلام/سفراء الخير‘، والبرنامج المعني بدور الأمم المتحدة في التوعية بمحرقة اليهود، فضلا عن وحدة مخصصة لتنظيم مناسبات خاصة من قبيل الحفلات الموسيقية، وعروض الأفلام السينمائية، وحفلات صدور كتب، وغير ذلك من الأنشطة.
	الرئيس: السيد خوان - كارلوس برانت (brandt@un.org، الهاتف 1-(212) 963-8070، رقم الفاكس 1-(917) 367-6075)
	مجموعة الاتصال التعليمي
	تعد مجموعة الاتصال التعليمي وتنشر مواد تعليمية عن الأمم المتحدة موجهة إلى الطلبة والمعلمين على جميع المستويات التعليمية لإيجاد دعم طويل الأجل للمنظمة. وتنظم المجموعة مؤتمرات دولية بالفيديو لطلبة المدارس الإعدادية والثانوية وطلبة الجامعات وتقدم الدعم للبرامج السنوية لمحاكاة الأمم المتحدة، بما في ذلك حلقة عمل بشأن الطلبة الذين يحتاجون إلى معرفة بشأن الجمعية العامة عندما يقومون بتنظيم عمليات محاكاة نموذج الأمم المتحدة.
	الرئيسة: السيدة ناتالي ليروي (leroy@un.org، الهاتف:1-(917) 367-8091)، 
	البريد الإلكتروني: education-outreach@un.org
	مدير المشروع العالمي للتعليم والتعلم: 
	السيد ويليم يوتيف (yotive@un.org، 1-(212) 963-1400)
	البريد الإلكتروني: education-outreach@un.org،
	www.cyberschoolbus.un.org
	حلقة عمل النموذج العالمي لمحاكمة الأمم المتحدة: Outreach.un.org/gmun
	مبادرة الأمم المتحدة للتأثير الأكاديمي
	تسعى مبادرة الأمم المتحدة للتأثير الأكاديمي إلى المواءمة بين مؤسسات التعليم العالي والمنح والبحوث والأمم المتحدة وفيما بينها من أجل معالجة المسائل ذات الأولوية المطروحة على الأمم المتحدة، لا سيما الأهداف الإنمائية للألفية. وتوفر المبادرة نقطة اتصال للأفكار والمبادرات ذات الصلة بعمل المنظمة.
	الموقع الشبكي: http://academicimpact.org
	الفيسبوك: http://facebook.com/impactUN
	البريد الإلكتروني: academicimpact@un.org
	السيد رامو داموداران (damodaran@un.org، الهاتف الفرعي:
	3-6173).
	مجموعة العلاقات مع المنظمات غير الحكومية
	تلبي مجموعات العلاقات مع المنظمات غير الحكومية احتياجات المنظمات غير الحكومية إلى المعلومات بالاشتراك مع إدارة شؤون الإعلام. والمجموعة ملتزمة بإثارة اهتمام المنظمات غير الحكومية وتوعيتها، وكذلك إثارة اهتمام المجتمع المدني على نطاق العالم وتوعيته من أجل إيجاد تأييد للسلام والتنمية وحقوق الإنسان للجميع. وهي تقدم مجموعة واسعة من الخدمات إلى المنظمات غير الحكومية، بوسائل شتى من بينها مركز موارد المنظمات غير الحكومية التابع لإدارة شؤون الإعلام، وتقديم إحاطات عن المواضيع ذات الصلة بالأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية المرتبطة بها، والمؤتمر السنوي الذي تعقده إدارة شؤون الإعلام بالأمم المتحدة للمنظمات غير الحكومية.
	الرئيسة: ماريا - لويزا شافيز (chavezm@un.org، الهاتف الفرعي: 3-5320)
	إدارة شؤون الإعلام/مركز موارد المنظمات غير الحكومية، GA-1B-037، الهاتف الفرعي 3-7234 و 3-7233 و 3-7232
	الموقع الشبكي: http://outreach.un.org/ngorelations
	الفيسبوك: www.facebook.com/UNDPINGOsPartners4Change
	تامبلر: http://partners4change.tumblr.com
	تويتر: http://twitter.com/#!/undpingo
	البريد الإلكتروني: undpingo@un.org
	مجموعة المنشورات والتحرير
	تتولى مجموعة المنشورات والتحرير (الهاتف الفرعي7-4776) المسؤولية عن نشرة وقائع الأمم المتحدة، وحولية الأمم المتحدة، وحقائق أساسية عن الأمم المتحدة والتقويم التعليمي الأمم المتحدة تحدث فارقا وعدة منشورات على الإنترنت وإلكترونية عن منظومة الأمم المتحدة. وهي توفر، عن طريق هذه المنشورات، منتدى لتشجيع النقاش بشأن القضايا العالمية وتقديم معلومات وقائعية ودقيقة عن أنشطة المنظمة.
	أمانة لجنة المعارض
	تقدم المعارض التي تقام في ردهة الزوار معلومات عن القضايا ذات الأولوية المدرجة على جدول أعمال الأمم المتحدة وتتبع المبادئ التوجيهية للجنة معارض الأمم المتحدة. وللحصول على مزيد من المعلومات، يرجى الاتصال بأمين اللجنة، الهاتف: 1-(212) 963-5455، الفاكس: 1-(212) 963-0077، البريد الإلكتروني: exhibitscommittee@un.org. 
	خدمات الزوار
	جولات بصحبة مرشدين: من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة من الساعة 30/9 إلى الساعة 45/16
	الحجز: 1-(212) 963-4440 أو عن طريق البريد الإلكتروني: unitg@un.org. ويلزم إجراء حجز مسبق للمجموعات التي تتألف من 15 شخصا أو أكثر. وتجرى الجولات السمعية، المتاحة بالإسبانية والإنكليزية والروسية والصينية والعربية والفرنسية، من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 45/9 إلى الساعة 45/16 وأيام السبت والأحد من الساعة 00/10 إلى الساعة 15/16.
	وينظم مكتب البرامج الجماعية/المتكلمين (الغرفةGA-0305، الهاتف الفرعي 3-7710 البريد الإلكتروني: mail to: unitg@un.org) إحاطات إعلامية من مسؤولي الأمم المتحدة في المقر للمجموعات الزائرة، بما في ذلك المؤسسات التعليمية، ورابطات قطاع الأعمال والممثلون الحكوميون والصحفيون وجماعات المجتمع المدني.
	وتتولى الوحدة المعنية باستفسارات الجمهور (الغرفة GA-057، الهاتف الفرعي 3-4475، البريد الإلكتروني: inquiries@un.org) توفير المعلومات عن الأمم المتحدة وأنشطتها ردا على استفسارات الجمهور وتوزع المواد الإعلامية. ويمكن الاطلاع على صحائف الوقائع المواضيعية والردود على الأسئلة التي يتكرر طرحها (FAQs) في الموقع التالي http://visit.un.org.
	برنامج ريهام الفرا لزمالات الصحفيين التذكارية
	منسق البرنامج: السيد زفى موسكال (muskal@un.org، الهاتف (917) 367-5142)
	الموقع الشبكي: www.un.org/en/media/fellowship/
	مكتبة داغ همرشولد
	ركن الشارع 42 والجادة الأولى
	تفتح المكتبة من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة خلال ساعات العمل بالأمانة العامة.
	وتزود المكتبة البعثات الدائمة والأمانة العامة للأمم المتحدة بالدعم والمساعدة في مجال المعلومات، بما في ذلك ما يلي:
	• وثائق الأمم المتحدة ومنشوراتها بجميع اللغات الرسمية ووثائق عصبة الأمم باللغتين الإنكليزية والفرنسية؛
	• مواد من الوكالات المتخصصة والحكومات والمصادر الأخرى
	• يوميات وقواعد بيانات على الإنترنت
	• منشورات عن الأمم المتحدة والقضايا ذات الصلة ببرنامج عمل الأمم المتحدة الراهن
	• بيانات إحصائية
	• خرائط ومصورات جغرافية (أطالس)
	وتتاح وحدات عمل حاسوبية لإجراء بحوث إلكترونية في غرفة المطالعة بالطابق الأول من المكتبة (L-0105)، ومكتبة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية (DC2-1143)، والمكتبة القانونية (M-10004) ومكتبة الخرائط (DN-2436). ويتاح أيضا الاتصال اللاسلكي بالإنترنت في جميع هذه الأماكن.
	المنتجات الإعلامية لمكتبة داغ همرشولد
	نظـــام المعلومـــــات الببليوغرافية للأمم المتحدة (UNBISnet: http://unbisnet.un.org): هو دليل لمجموعات المكتبة ويتيح الاطلاع على وثائق ومنشورات الأمم المتحدة، بما في ذلك سجلات التصويت والبيانات المدلى بها في جلسات الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي.
	السجل الرسمي للدول الأعضاء في الأمم المتحدة (www.un.org/depts/dhl/unms/): يقدم معلومات عن أعمال وإجراءات فرادى الدول الأعضاء في الأمم المتحدة. 
	صفحة المكتبة على شبكة الإنترنت (www.un.org/Depts/dhl) تشمل معلومات عن الخدمات التي تقدمها والمجموعات التي تضمها كما تقدم الأدوات المرجعية التالية:
	(أ) UN Pulse (نبض الأمم المتحدة) وهي نشرة توعية للفت الانتباه إلى المعلومات الصادرة توا عن الأمم المتحدة عن طريق الإنترنت، بما يشمل التقارير والمنشورات والوثائق الرئيسية.
	(ب) دليل البحث عن وثائق الأمم المتحدة (www.un.org/depts/dhl/resguide): عرض عام لوثائق الأمم المتحدة ومنشوراتها يتضمن إرشادات بشأن كيفية الحصول عليها واستعمالها، ويدل الباحثين على الميادين الرئيسية للأنشطة التي تضطلع بها الأمم المتحدة.
	تدريب الوفود
	تقدم المكتبة تدريبا في المجالات التالية:
	• تنظيم واستخدام وثائق الأمم المتحدة، بما يشمل نظام الوثائق الرسمية
	• استخدام قواعد البيانات والموارد الإلكترونية للأمم المتحدة والموارد الإلكترونية الخارجية.
	ويمكن بناء على الطلب ترتيب برامج مكيفة ودورات توجيهية لتلبية احتياجات واهتمامات خاصة. ويقدم التدريب على أساس مستمر وهو متاح لجميع أعضاء الوفود والمسؤولين الحكوميين. ويمكن الاطلاع على مزيد من المعلومات والتفاصيل في الموقع الشبكي للمكتبة أو بالاتصال بالبريد الإلكتروني على الموقع: librarytraining@un.org.
	المكتبات الوديعة للأمم المتحدة
	تنسق المكتبة شبكة من المكتبات الوديعة للأمم المتحدة تضم أكثر من 367 مكتبة في 136 من الدول الأعضاء والأقاليم.
	منسق المكتبـــــات الوديــعـــة (الهـاتــــف الفرعــي3-7444، dhldl@un.org).
	الاتصالات
	يمكن توجيه الاستفسارات إلى كل من مراكز الخدمة التالية:
	الهاتف الفرعي
	الفاكس
	الغرفة
	خدمات المراجع
	3-7412
	3-8861
	L-0105
	البريد الإلكتروني: unreference@un.org
	3-7384
	3-9256
	L-0105
	مكتب المساعدة/خدمات الإعارة
	البريد الإلكتروني: libraryloans@un.org
	خدمات الاستعارة فيما بين المكتبات
	3-2015
	/3-2278
	3-9256
	L-0125J
	البريد الإلكتروني: dhlill@un.org
	فرع الخرائط
	3-7425
	3-2608
	DN-2436
	البريد الإلكتروني: dhlmap@un.org
	الفرع القانوني
	3-5372
	3-1770
	M-10004
	البريد الإلكتروني: dhllegal@un.org
	فرع الشؤون الاقتصادية والاجتماعية
	3-8727
	7-6030
	DC2-1143
	البريد الإلكتروني: dhlesat@un.org
	موارد المعلومات الإلكترونية
	3-7448
	3-2608
	DN-2424
	البريد الإلكتروني: dhlserials@un.org
	الخرائط وخدمات المعلومات الجغرافية
	ينتج قسم الخرائط التابع لإدارة عمليات حفظ السلام خرائط صغيرة تتضمن معلومات جغرافية أساسية لكي تستعملها الدول الأعضاء والإدارات والوكالات التابعة للأمم المتحدة. وللحصول على مزيد من المعلومات عن الخدمات الإضافية، ترجى زيارة الموقع التالي: www.un.org/Depts/Cartographic/english/htmain.htm. ويمكن الحصول على خدمات المعلومات المتعلقة برسم الخرائط وكذلك مواصفات الأعلام من مكتبة الخرائط (الهاتف الفرعي 3-7425، الغرفة (DN-2436.
	خامسا - المرافق والخدمات التي تقدم إلى الوفود
	تجرى الآن في مقر الأمم المتحدة أعمال تجديد واسعة النطاق تعرف باسم المخطط العام لتجديد مباني المقر. وحتى الانتهاء من هذا المشروع في عام 2014، سيجرى تقييد أو سحب بعض المرافق والخدمات التي تقدَّم إلى الوفود، وسينقل العديد من الخدمات مؤقتا إلى أماكن بديلة بجوار مقر الأمم المتحدة.
	وبالرغم من أن كل كافة الجهود ستبذل لكفالة مواصلة توفير المرافق والخدمات، فإن بعض الخدمات ستتأثر من جراء عمليات التشييد الجارية ومن بينها:
	وصول المشاة والمركبات إلى المجمَّع 
	مرافق الطعام
	مرافق الاستراحة
	الخدمات البريدية
	وضع المركبات في المرأب
	المرافق المصرفية
	محل بيع الصحف ومحل بيع الهدايا
	استحقاقات سفر وفود أقل البلدان نموا التي تحضر دورات الجمعية العامة
	وفقا لقرار الجمعية العامة 1798 (د-17) بصيغته المعدلة بالقرارات 2128 (د-20) و 2245 (د-21) و 2489 (د-23)، و 2491 (د-29)، و 41/176، و 41/213 و 42/214، والجزء السادس من القرار 42/225، والجزء التاسع من القرار 43/217، والجزء الثالث عشر من القرار 45/248، تُدفع نفقات السفر، دون نفقات الإعاشة، في الحالات التالية:
	(أ) ما لا يتجاوز خمسة ممثلين، بمن فيهم الممثلون المناوبون، لكل دولة عضو تدخل في فئة أقل البلدان نموا يحضرون دورة عادية للجمعية العامة؛
	(ب) ممثل واحد أو ممثل مناوب واحد للدول الأعضاء المشار إليها في الفقرة الفرعية (أ) أعلاه يحضر دورة استثنائية أو دورة استثنائية طارئة للجمعية العامة؛
	(ج) سفر عضو في بعثة دائمة في نيويورك يعيَّن ممثل أو ممثلا مناوبا لدى إحدى دورات الجمعية العامة، بشرط أن يكون السفر في نطاق الحدود المبينة في الفقرتين الفرعيتين (أ) و (ب) أعلاه وأن يكون السفر متصلا بأعمال دورة معينة بشهادة الممثل الدائم، وأن يحدث السفر خلال الأشهر الثلاثة السابقة لهذه الدورة أو التالية لها. ولا تترتب، بسبب فض واستئناف أي دورة، أي زيادة في المبالغ المستحقة عن تلك الدورة.
	ويقتصر دفع الأمم المتحدة لنفقات السفر على تكاليف الرحلات التي يجرى القيام بها فعلا.
	وبإمكان الأمم المتحدة، عند الطلب، أن تقوم بترتيبات النقل، حيثما أمكن، بين عاصمة الدولة العضو ومقر الأمم المتحدة؛ ولهذا الغرض ينبغي للوفود إرسال ”مذكرة شفوية“ تبين المعلومات التالية:
	- الإشارة إلى دورة الجمعية العامة التي سيسافر من أجلها الممثل؛
	- الاسم الكامل للمسافر، كما هو مذكور في جواز سفره الصادر عن بلده؛
	- تاريخ الميلاد (اليوم/الشهر/السنة)؛
	- تاريخ الوصول إلى مقر الأمم المتحدة وتاريخ مغادرته؛
	- معلومات الاتصال الخاصة بالممثل (رقم الهاتف، والفاكس، وعنوان البريد الإلكتروني)؛
	- معلومات الاتصال في نيويورك (رقم الهاتف، والفاكس، وعنوان البريد الإلكتروني).
	وفي حالة عدم اتخاذ ترتيبات السفر عن طريق الأمم المتحدة، يقتصر رد نفقات السفر على تكاليف السفر ذهابا وإيابا، بأقصر الطرق المباشرة، بين عاصمة الدولة العضو ومقر الأمم المتحدة، وذلك بحد أقصى هو تذكرة واحدة بالدرجة الأولى لرئيس الوفد وأربع تذاكر بالدرجة التي تلي الدرجة الأولى مباشرة للرحلات الجوية التي تدوم أكثر من 9 ساعات، أو أربع تذاكر بأرخص أسعار السفر الجوي للرحلات الجوية التي تدوم أقل من 9 ساعات، لسائر أعضاء الوفد المعتمدين لحضور دورة الجمعية العامة التي يتعلق بها الأمر.
	وإذا كان السفر بحرا أو بالقطار طيلة الرحلة بكاملها أو خلال جزء منها، يقتصر رد نفقات السفر على سداد تكلفة السفر جوا، ما لم تكن التكلفة الحقيقية أقل من ذلك.
	ويجوز للوفود التي يحق لها استرداد نفقات الانتقال، وفقا لأحكام القواعد المنظمة لدفع نفقات السفر وبدل الإعاشة فيما يتعلق بالأجهزة أو الأجهزة الفرعية للأمم المتحدة (الوثيقة ST/SGB/107/Rev.6 المؤرخة 25 آذار/مارس 1991) أن تقدم طلباتها على النموذج F-56 (استمارة استرداد نفقات السفر في مهام رسمية لممثلي الدول الأعضاء). ويجب أن تكون هذه الطلبات مصحوبة بالإيصالات الأصلية (لن تقبل الفواتير التي لا تحتوي على تأكيد/شكل الدفع) وكعوب التذاكر المستعملة أو نسخة من خط سير الرحلة تبين رقم (أرقام) التذكرة الإلكترونية وبطاقات الصعود إلى الطائرة. ووفقا لتوجيهات من شعبة حسابات الأمم المتحدة، تدفع جميع المبالغ إلى الدول الأعضاء عن طريق التحويل الإلكتروني للأموال. وبناء على ذلك، ينبغي أيضا إدراج معلومات الحساب المصرفي للبعثة الدائمة لدى تقديم النموذج F.56. ولن تكون الأمم المتحدة مسؤولة عن أي طلب لاسترداد نفقات السفر يقدم بعد 31 كانون الأول/ديسمبر من السنة التالية لتاريخ اختتام دورة الجهاز أو الجهاز الفرعي الذي تتعلق به المطالبة.
	وتوجه طلبات استرداد نفقات السفر وطلبات إصدار تذاكر والاستفسارات بشأن مستحقات السفر إلى:
	Executive officer
	Department of Management
	21st Floor, United Nations Secretariat
	United Nations
	New York, N.Y. 10017
	Tel: 1-(212) 963-6580
	Fax: 1-(212) 963-3283
	خدمات السفر
	أمريكـان إكسبريـس (American Express) (خط الهاتــــــف الرئيسي 1-(877) 418-9652)
	تقع في الطابق الثاني من مبنى FF، 304 East 45th Street (بين الجادتين الأولى والثانية)
	أوقات العمل من الساعة 30/8 إلى الساعة 00/18.
	وهي وكالة السفر الرسمية للأمم المتحدة في نيويورك وستعمل قدر استطاعتها على مساعدة الوفود في إنجاز ترتيبات السفر والحصول على التذاكر وحجز غرف الفنادق.
	غرف المشاجب المخصصة للوفود
	مبنى الجمعية العامة، مدخل الوفود، (الطابق الأول)
	تفتح من الساعة التاسعة صباحا حتى السابعة مساء، من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة، وذلك ابتداء من تشرين الأول/أكتوبر لغاية أيار/مايو. 
	توجد غرفة مشاجب مخصصة لأعضاء الوفود. غير أن الأمم المتحدة لا تتحمل المسؤولية عما يترك في تلك الغرفة من نقود أو مجوهرات أو أوراق قابلة للتداول أو غيرها من الأشياء الثمينة. وينبغي إزالة هذه الأشياء مما يودع في تلك الغرفة.
	وهناك أيضا عدة أماكن للخدمة الذاتية، ولا تتحمل الأمم المتحدة المسؤولية عن الأشياء التي تترك في تلك الأماكن، التي توجد لافتات بهذا المعنى معلقة فيها.
	صالات الوفود
	مبنى المرج الشمالي (الطابق الأول)
	يرجى من أعضاء الوفود، اعتبارا من اليوم الأول من الدورة السابعة والستين للجمعية العامة (أي من 18 أيلول/سبتمبر 2012) حتى انتهاء الدورة في كانون الأول/ديسمبر 2012، عدم دعوة أشخاص غير الأشخاص الذين يحملون هوية الأمم المتحدة إلى صالة الوفود.
	غرفة التأمل
	الطرف الشمالي الغربي من الطابق الأول من مبنى الجمعية العامة.
	تفتح من الساعة 00/8 إلى الساعة 45/16 من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة.
	والمشرف الأمني في المنطقة على استعداد للمساعدة في الوصول إلى الغرفة.
	غرفة الاستراحة المخصصة لأعضاء الوفود
	في مبنى الجمعية العامة (الطابق السفلي الأول المتاخم لمنطقة مجلس الأمن المؤقتة الحالية).
	مرافق الطعام ومطعم الخدمة الذاتية (الكافيتيريا)
	مطعم الوفود
	بهو الأمانة العامة (الطابق الأول، مبنى الملحق الجنوبي، الجانب الجنوبي)
	يوجد ”بوفيه“ لكبار الموظفين في مطعم الوفود يفتح من الساعة 30/11 إلى الساعة 30/14 (الهاتف الفرعي3-7625).
	وسيُفتح مطعم الوفود بصورة مؤقتة لمدة ستة أسابيع خلال دورة الجمعية العامة السابعة والستين من 24 أيلول/ سبتمبر 2012 إلى 2 تشرين الأول/أكتوبر 2012. ولا يسمح ضيق المكان بحجز مجموعات أماكن خلال الفترة المذكورة بأكملها.
	مآدب الغداء الخاصة: في المطعم غرف طعام مستقلة يمكن إتاحتها لمآدب تقام لعشرة مدعوين أو أكثر. ويرجى من أعضاء الوفود أن يحرصوا على حجزها قبل موعد الدعوة بأسبوعين ضمانا لإتاحتها. وينبغي التنسيق مع دائرة الأمم المتحدة لمرافق الطعام (الهاتف الفرعي 3-7029أو (3-7099 فيما يتعلق بالترتيبات وقوائم الطعام.
	ولا يُقبل الأطفال دون العاشرة من العمر في مطعم الوفود، ولا يسمح لرواده بالتقاط الصور الفوتوغرافية. ويلزم في جميع الأوقات ارتداء الملابس الملائمة.
	حفلات الاستقبال والمناسبات: يرجى من أعضاء الوفود الذين يودون إقامة حفلات استقبال مسائية في المقر ترتيب أمر ذلك عن طريق دائرة الأمم المتحدة لمرافق الطعام (الهاتف الفرعي 3-7029 أو 3-7099).
	وإذا أريد توجيه بطاقات دعوة رسمية فيجب أن تُتخذ كل الترتيبات اللازمة لذلك قبل موعد المناسبة بأطول مدة ممكنة. ويجب النص في بطاقات الدعوة على أن الضيوف ملزمون بإبرازها عند مدخل الزوار ثم المرور من خلال جهاز الاستشعار المغنطيسي. وعلى الضيوف أيضا إبراز بطاقات الدعوة عند مدخل غرفة الاستقبال. ويتعين أيضا موافاة رئيس دائرة الأمن والسلامة (NL-2071D) بقائمة بأسماء المدعوين وبعينة من بطاقات الدعوة قبل موعد إقامة الحفلة بوقت كاف.
	الكافيتيريا الرئيسية
	مبنى الأمانة العامة (الطابق الأول، الملحق الجنوبي، الجانب الجنوبي)
	تفتح من الساعة 00/8 إلى الساعة 00/16، من الاثنين إلى الجمعة (في غير فترة انعقاد الجمعية العامة).
	تفتح من الساعة 00/8 إلى الساعة 00/18، من الاثنين إلى الجمعة (فترة انعقاد الجمعية العامة).
	وتغلق في أيام السبت والأحد.
	الفطور - من الساعة 00/8 إلى الساعة 00/10
	الغداء - من الساعة 30/11 إلى الساعة 30/14
	الوجبات الخفيفة/القهوة - أثناء ساعات عمل الكافيتيريا
	وتشمل قائمة الطعام أطباقا خاصة يومية، ومكرونة وساندويتشات جاهزة وبار سلطات ومشويات.
	مقصف الموظفين
	أُغلق بسبب تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر.
	المقهى
	مبنى الجمعية العامة (الطابق السفلي الأول)
	يفتح من الساعة 45/8 إلى الساعة 45/16 من يوم الاثنين إلى السبت (فيما عدا يومي 18 و 25 أيلول/سبتمبر 2012).
	المقهى النمساوي
	مبنى المرج الشمالي (الطابق الثاني)
	يفتح من الساعة 00/8 إلى الساعة 00/18 من يوم الاثنين إلى يوم الجمعة.
	ضيوف أعضاء الوفود
	إذا أراد الضيوف أو الزوار الالتقاء بأحد أعضاء الوفود خلال أوقات العمل العادية من الساعة 00/9 إلى الساعة 45/16 دون أن يكون معهم من يرافقهم فعليهم:
	التوجه إلى مدخل الزوار الواقع على الشارع 46 والمرور من خلال منطقة التفتيش الأمني قبل أن يسمح لهم بدخول مبنى الجمعية العامة أو مبنى المرج الشمالي بناء على إصدار أوراق صحيحة لهم من الأمم المتحدة في مكتب الاستعلامات الموجود داخل بهو الجمعية العامة؛
	إيداع بطاقة هوية تحمل صورة فوتوغرافية شخصية عند ردهة الزوار سيستردونها قبل مغادرتهم المبنى؛
	يقوم الموظف المسؤول في مكتب الزوار بترتيبات الاتصال بعضو الوفد عند وصول الضيف. ويتسلم الضيوف أو الزوار الذين لا يرافقهم أحد تصاريح دخول خاصة بالضيوف يجب عليهم حملها في جميع الأوقات. وعلاوة على ذلك، عليهم أن يكونوا برفقة عضو من الوفد طيلة فترة وجودهم في المبنى، يتعين عليه أن يرافقهم إلى مكتب الاستعلامات عند عودتهم إلى ردهة الزوار من أجل إعادة تصاريح الدخول الخاصة بهم واسترداد بطاقات هويتهم التي كان مكتب الاستعلامات محتفظا بها.
	آلة النسخ الضوئي المخصصة لأعضاء الوفود
	توجد آلات نسخ ضوئي مخصصة لأعضاء الوفود في المواقع التالية:
	الغرفة 01033 (الأجنحة ألف وباء وجيم ودال) في مبنى المرج الشمالي - وفي الطابق الثاني إلى جانب صالة الوفود.
	بالقرب من الحائط الغربي لقاعة الجمعية العامة بجوار مكتب توزيع الوثائق.
	أجهزة تقوية الصوت
	قسم الإذاعة ودعم المؤتمرات، البريد الإلكتروني: request-for-services@un.org (الغرفة GA-B1-70، الهاتف الفرعي 3-9485).
	توجّه طلبات خطية بشأن أجهزة تقوية الصوت (الميكروفونات والمضخمات ومكبرات الصوت وغيرها) إلى العنوان الوارد أعلاه.
	التسجيلات الصوتية
	قسم الإذاعة ودعم المؤتمرات: الفاكس: 3-3785، البريد الإلكتروني: request-for-services@un.org (الغرفة GA-1B-70، الهاتف الفرعي 3-7658 أو (3-9485
	يحتفظ هذا القسم بتسجيلات سمعية لوقائع جميع الجلسات العامة واجتماعات اللجان الرئيسية واللجان الأخرى.
	ويمكن الحصول على نسخ من التسجيلات الصوتية عدا تسجيلات الجلسات المغلقة. وينبغي للحصول على تسجيلات الجلسات المغلقة أن يقدم رئيس الاجتماع أو أمينه مبررات خطية إلى رئيس هذا القسم. وتقبل الطلبات لدى العنوان الوارد أعلاه.
	عروض الفيديو
	قسم الإذاعة ودعم المؤتمرات، البريد الإلكتروني: request-for-services@un.org (الغرفة GA-B1-70، الهاتف الفرعي: 3-9485).
	يمكن توفير أجهزة الفيديو وأجهزة عرض أقراص الفيديو الرقمية (DVD) وأجهزة التلفزيون المتعددة النظم، وكذلك أجهزة عرض الفيديو، على أساس أولية تقديم الطلبات. وبالنظر إلى أن المعدات المتاحة محدودة، يتعين طلب الأجهزة قبل موعد استخدامها بيوم عمل. ويلزم توجيه الطلبات كتابة إلى العنوان المذكور أعلاه.
	التداول بواسطة الفيديو
	قسـم الإذاعة ودعم المؤتمرات (الغرفة GA-B1-70، الهاتف الفرعي 3-9485، البريد الإلكترونيrequest-for-services@un.org).
	يمكن التداول دوليا بواسطة الفيديو من مواقع مختلفة في مقر الأمم المتحدة. ويلزم تقديم طلبات للحصول على هذه الخدمة.
	خدمات الرسائل والسعاة
	تقدم وحدة عمليات البريد الخدمات التالية للوفود:
	توزع الرسائل الرسمية للوفود الموجهة لتوزيعها داخليا على مكاتب الأمانة العامة. ويرجى من الوفود إحضار البريد إلى مركز الكشف بالأشعة السينية رقم 6، الموجود في طريق الخدمة (Service Drive)، الهاتف 1-(212) 963-9431، تبين الساعة 45/7 والساعة 00/16.
	تجهز بريد الأمانة العامة للأمم المتحدة الموجه إلى الوفود. ويرجى من الوفود تسلّم البريد من موقع تسلّم بريد الوفود، GA-3B-710، الهاتف 1-(212) 963-1741 بين الساعة 30/7 والساعة 00/10 صباحا.
	توفر خدمات السعاة أثناء فترة اجتماعات الدورة الرئيسية للجمعية العامة. وتقتصر الخدمة المقدمة على المنطقة الواقعة في إطار غرف الاجتماعات وقاعة الجمعية العامة. المكان: مدخل أعضاء الوفود، رقم الهاتف 1-(212) 963-8744.
	الخدمات المتعلقة بالحواسيب
	يقدم مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى الوفود الخدمات التالية المتعلقة بالحواسيب:
	1 - البريد الإلكتروني عن طريق الإنترنت - لكل بعثة دائمة أن تحصل على عدد غير محدود من حسابات البريد الإلكتروني عن طريق الإنترنت.
	2 - بوابة إلكترونية للدول الأعضاء (”deleGATE“) - يوفر مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات موقعا على الإنترنت، هو www.un.int، بمثابة بوابة إلكترونية للدول الأعضاء تضم جميع المعلومات ذات الأهمية لأعضاء الوفود في نيويورك.
	3 - خدمة موقع شبكة الإنترنت - يستضيف مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مواقع للبعثات الدائمة على شبكة الإنترنت في الموقع www.un.int.
	4 - منح المعدات - يمنح مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات البعثات المهتمة معدات الحواسيب المعاد تدويرها.
	5 - دعم مكتب المساعدة - يوفر مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات رقما هاتفيا 1-(212) 963-3157 للمساعدة بتقديم خدمات المكتب من الساعة 30/9 إلى الساعة 30/17 في أيام العمل المعتادة للأمم المتحدة.
	6 - الحواسيب الموصولة بالإنترنت - يوفر مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات حواسيب موصولة بالإنترنت في صالة الوفود.
	7 - الاتصال اللاسلكي بالإنترنت - يوفر مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اتصالا لاسلكيا بالإنترنت في أماكن عامة وفي غرف الاجتماعات.
	وللحصول على المزيد من المعلومات عن الخدمات المذكورة أعلاه، يرجى الاتصال بمكتب مساعدة دعم البعثات على رقم الهاتف 1-(212) 963-3157 أو بالبريد الإلكتروني missions-support@un.int. 
	خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية
	الهاتف
	الرقم الرئيسي:
	• رقم الأمم المتحدة الرئيسي هو 1-(212) 963-1234. وعند طلب الرقم الرئيسي المنشور في الدليل يقوم عامل الهاتف بالرد أثناء أيام العمل خلال الفترة من الساعة 00/08 إلى الساعة 00/20. وتحوَّل المكالمات إلى الأمن في جميع الأوقات الأخرى. وفي كلتا الحالتين يحوَّل الطالبون من الخارج إلى الشخص أو إلى الهاتف الفرعي المطلوب.
	عامل الهاتف:
	• يمكن الاتصال بعامل الهاتف في الأمانة العامة للأمم المتحدة بطلب ”صفر“ من الهواتف الفرعية الخاصة بالأمانة العامة. وعندئذ يقوم عامل الهاتف بإيصال المكالمة للشخص أو للهاتف الفرعي المطلوب.
	موظفو الأمم المتحدة ودوائرها:
	• أسماء موظفي الأمانة العامة ودوائرها منشورة في الدليل تحت الأرقــــــام التي تبدأ بـ 1-212-963-xxxx أو 1-917-367-xxxx. وإذا كان الطالب داخل مباني الأمانة العامة للأمم المتحدة فإنه يستطيع الوصول إلى نفس الشخص/الدائرة بطلب الأرقام الخمسة الأخيرة (مثلا 3-xxxx أو 7-xxxx، على التوالي).
	• ترجى ملاحظة أن الهواتف الفرعية الخاصة بالصناديق والبرامج تختلف عن الهواتف الفرعية الخاصة بالأمانة العامة للأمم المتحدة وهي متاحة على النحو التالي: 
	- برنامج الأمم المتحدة الإنمائي: اطلب الرمز “4”، ثم اطلب رقم الهاتف الفرعي في البرنامج الذي يتكون من أربعة أرقام؛
	- منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف): اطلب الرمز “5”، ثم اطلب رقم الهاتف الفرعي في اليونيسيف الذي يتكون من أربعة أرقام؛
	- صندوق الأمم المتحدة للسكان: اطلب الرمز “63”، ثم اطلب الرقم “1” يليه الهاتف الفرعي في الصندوق الذي يتكون من أربعة أرقام. 
	أعضاء الوفود
	• للاتصال بمكتب الاستعلامات الكائن في صالة الوفود اتصل بالرقم: 1-(212) 963-8902 أو 1-(212) 963-8741
	• المكالمات الآتية لصالة الوفود يرد عليها مكتب الاستعلامات، وتستخدم شبكة مكبرات صوت للنداء على أعضاء الوفود المطلوبين.
	• يستطيع أعضاء الوفود أيضا إجراء مكالمات محلية باستخدام المقصورات الهاتفية أو أجهزة الهاتف الموجودة في صالة الوفود بطلب الرقم “9” أولاً ثم رقم الهاتف المكون من عشرة أرقام.
	إدارة بريد الأمم المتحدة
	الطابق السفلي الأول من مبنى الجمعية العامة (الهاتف الفرعي 3-7698). 
	تفتح في أيام الأسبوع السبعة من الساعة 00/9 حتى الساعة 00/17، من آذار/مارس إلى كانون الأول/ديسمبر. وتغلق في عطلات نهاية الأسبوع خلال شهري كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير.
	بيع طوابع البريد والطوابع التذكارية لهواة جمع الطوابع
	تباع طوابع الأمم المتحدة، سواء لأغراض البريد أو لأغراض الهواية، في محل البيع التابع لإدارة بريد الأمم المتحدة، وتوجد تسهيلات لإرسال البريد من هذا المحل.
	مكتب بيع الطوابع التذكارية لهواة جمع الطوابع (الغرفة GA35/36، الهاتف الفرعي (3-7684
	يُعنى بتلبية الطلبات الواردة بالبريد للحصول على الطوابع أو المواد الأخرى المتعلقة بهواية جمع الطوابع. وتصدر طوابع الأمم المتحدة بثلاث عملات هي دولار الولايات المتحدة والفرنك السويسري واليورو، وهي لا تصلح لإرسال البريد إلا من مقر الأمم المتحدة في نيويورك ومقر الأمم المتحدة في جنيف ومركز فيينا الدولي، على التوالي.
	محل طوابع البريد ذات الطابع الشخصي
	الطابق الرئيسي من مبنى الجمعية العامة (الهاتف الفرعي: 7-4070).
	يفتح من الساعة 00/9 إلى الساعة 00/17 (سبعة أيام في الأسبوع) من آذار/مارس إلى كانون الأول/ديسمبر
	(يغلق في عطلات نهاية الأسبوع في كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير).
	ويتيح برنامج طوابع بريد الأمم المتحدة ذات الطابع الشخصي وضع صورتك الشخصية على طابع بريد الأمم المتحدة. وهي متاحة في صحائف من 10 طوابع أو 20 طابعا.
	مكتب البريد - فرع ثانوي لمكتب بريد الولايات المتحدة
	نتيجة إقفال مبنى الأمانة العامة بسبب المخطط العام لتجديد مباني المقر، أقفل مكتب بريد الولايات المتحدة في الأمم المتحدة بعد انتهاء العمل في يوم 27 آب/أغسطس 2010. وهذا تدبير مؤقت ريثما يعاد فتح مبنى الأمانة العامة الذي من المتوقع أن يتم في أوائل عام 2013.
	ويواصل مكتب الولايات المتحدة للخدمات البريدية تشغيل مرافق البيع بالتجزئة في جوار مقر الأمم المتحدة في تيودور سيتي (Tudor City) وعلى تقاطع الشارع 47 والجادة الثانية.
	ويمكن أيضا استعمال مكتب البريد في محطة Grand Central Station (تقاطع الشارع 45 وجادة Lexington) للحصول على الخدمات البريدية المتخصصة مثل البريد المسجل.
	وستواصل إدارة بريد الأمم المتحدة العمل في ردهة الزوار في الطابق السفلي الأول لمن يرغب في شراء طوابع الأمم المتحدة والبطاقات البريدية وإرسال الرسائل بالبريد المحلي والدولي (باستعمال طوابع بريد الأمم المتحدة فقط)، ولا يقدم مكتب إدارة بريد الأمم المتحدة أي خدمات بريدية متخصصة.
	وقوف السيارات
	المعلومات المقدمة أدناه فيما يتعلق بإجراءات الدخول وأماكن الوقوف المحجوزة خاضعة للتغيير بسبب أعمال التشييد. وسيبلغ جميع المستخدمين بأي تغييرات عن طريق رسائل إلكترونية عامة من الأمم المتحدة. 
	إدارة المرأب (الجراج)، (مبنى UNITAR، الغرفة U-210، الهاتف الفرعي 3-6212/3)
	ستحدد إدارة المرأب لمختلف الوفود مواعيد طلب شارات تراخيص الوقوف واستلامها.
	شارات المركبات المسجلة للأفراد من أعضاء الوفود: ينبغــي تقديم الطلبــات إلى دائرة المراسم والاتصال (الغرفة NL-02058، الهاتف 1-(212)963-7172). وترفق بها وثيقة تسجيل للمركبة سارية المفعول وبطاقة هوية سارية المفعول صادرة من الأمم المتحدة. وبعد التصديق على الطلب من دائرة المراسم والاتصال يسلم الطلب باليد إلى إدارة المرأب لتجهيزه. وتصدر شارة واحدة لكل عضو من أعضاء الوفود لاستعمالها على سيارة تحمل اللوحة الدبلوماسية للأمم المتحدة (“D” Plate) وعلى الرغم أنه يجوز إدراج سيارات متعددة فإنه لا يسمح بالوقوف سوى لسيارة واحدة كل مرة. ولا تصدر الشارات إلا لأعضاء الوفد المعتمدين رسميا لدى الأمم المتحدة.
	طلبات المركبات المسجلة للبعثة: تقدم مباشرة إلى مكتب إدارة المرأب مرفقا بها وثيقة تسجيل للمركبة سارية المفعول، تحمل توقيعا رسميا من البعثة وممهورة بخاتم البعثة، ويقوم المكتب بتجهيز هذه الطلبات.
	وتصدر شارة واحدة فقط لكل بعثة لمركبة الممثل الدائم تسمح بالدخول من بوابة الشارع 43. ولا بد من إظهار أية تغييرات قد تطرأ على استخدام المركبة في الشارات الخاصة بها وينبغي بالتالي إبلاغ إدارة المرأب بتلك التغييرات لتجهيز الشارات تبعا لذلك.
	طلبات بعثات الدول والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات الأخرى التي تتمتع بمركز المراقب والمدرجة في الفصول الثالث والرابع والخامس من ”الكتاب الأزرق“ الحصول على شارات تراخيص الوقوف: تقدم إلى دائرة المراسم والاتصال، وبعد ذلك إلى إدارة المرأب لاتخاذ الإجراء المناسب. ويكون إصدار الشارات لبعثات الدول والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات الأخرى التي لها مركز المراقب قاصرا على الأشخاص الذين يتمتعون بمركز دبلوماسي.
	أما السيارات التي تحمل لوحات عليها حرف (“S”) والمسجلة باسم موظفي البعثات فلا يؤذن لها بالوقوف في مجمع الأمم المتحدة.
	شارات التعريف المؤقتة (باللون الرمادي) للدورة السابعة والستين للجمعية العامة: يمكن للبعثات الدائمة أن تقدم طلبات للحصول على شارات تعريف مؤقتة تسمح بدخول السيارات المستأجرة من شركات راسخة ومعروفة كي يستخدمها أعضاء الوفود المعتمدون وكبار الشخصيات الزائرة والدبلوماسيون الذين يحضرون رسميا الاجتماعات أثناء الدورة. ولا يسمح بدخول المركبات التي تحمل هذه الشارات من بوابة الشارع 43 إلا من أجل إنزال أو أخذ الركاب، ولا تمنح امتيازات الوقوف. ويمكن الحصول على استمارات الطلب لهذا الغرض من إدارة المرأب، وتقدم بعد ذلك مع نسخة من اتفاق الاستئجار إلى وحدة الخدمات الأمنية الخاصة (الغرفة L-0113H) لإجازته قبل أن يقدم إلى إدارة المرأب للإصدار.
	ويجب وضع شارات تراخيص وقوف السيارات في مكان بارز وأن تكون مرئية بوضوح لموظفي الأمن وموظفي إدارة المرأب عند نقاط الدخول وأثناء وجود السيارات داخل المبنى. والسيارات التي لا تحمل شارات سارية المفعول أو التي لا تبرز هذه الشارات تكون عرضة لسحبها إلى خارج المبنى.
	وقبل إصدار شارات الدورة الجديدة للجمعية العامة، يجب إعادة جميع الشارات التي منحت للوفود في السابق إلى مكتب إدارة المرأب. ويجب أيضا أن تُعاد إلى مكتب إدارة المرأب الشارات الخاصة بالوفود التي ستغادر المقر، قبل مغادرتها، ويجب أن تعكس الشارات أي تغييرات طرأت على استخدام السيارات، وإذا طرأت تغييرات لا بد من إحضارها إلى إدارة المرأب من أجل تجهيزها.
	امتيازات وقوف السيارات لأي عضو من أعضاء الوفود يتأخر عن دفع أجور وقوفها أكثر من ثلاثة أشهر: تُعلق هذه الامتيازات عملا بأحكام الجزء الثاني من قرار الجمعية العامة 39/236، ويعاد العمل بها بعد تسديد المتأخرات بالكامل. وينبغي لعضو الوفد أن يتصل بمكتب إدارة المرأب قبل مغادرته لتسوية أية رسوم غير مسددة.
	وقوف سيارات الوفود التي تحمل لوحات دبلوماسية للأمم المتحدة وشارات تعريف نافذة بالنسبة إلى الدورة الراهنة للجمعية العامة: يمكن وقوفها مجانا في الطابق الأول من المرأب وفي منطقة محددة من الجزء الجنوبي من طابقه الثاني، الممرات ألف وباء وجيم ونصف دال، طيلة المدة التي يقضيها الممثلون في أداء مهامهم الرسمية. ولقد أثّر تنفيذ مشروع تجديد مباني المقر حسب المخطط العام على حيز المرأب، ولذا يرجى أن تتكرم بالتأكد من أن جميع أماكن الوقوف المخصصة للسيارات الدبلوماسية مشغولة إلى أقصى حد لها قبل أن توقف سيارتك في أماكن أخرى. وتنقُّل الأشغال التنفيذية للمخطط العام لتجديد مباني المقر في مناطق مختلفة داخل المرأب سيقتضي الإغلاق المؤقت لما يصل إلى عشرين مكاناً لوقوف السيارات كل مرة بعد توجيه إشعار بذلك قبل تنفيذه بمهلة قصيرة من أجل القيام بعمليات الإنشاءات أو الهدم أو الإزالة. ولذا، سيلزم وجودك لنقل سيارتك في أي وقت بعينه. وتجدر الإشارة أيضا إلى أنه من المتوقع حدوث اكتظاظ أثناء الدورة السابعة والستين للجمعية العامة، وينبغي التفكير في استخدام طرق انتقال بديلة حيثما أمكن. وفي حالة عدم حدوث ذلك، ينبغي توقع تأخيرات إضافية في الدخول.
	الوقوف في المرأب ليلا غير مسموح به. سيؤذن باستثناءات لعدد محدود من السيارات المسجلة المملوكة للبعثات بناء على طلب توجهه البعثة إلى إدارة المرأب. ورسم وقوف السيارات ليلاً في المرأب هو 2.50 دولار عن الليلة الواحدة. وترسل قوائم حساب عن هذه الخدمة إلى البعثة بعد انتهاء كل شهر بفترة قصيرة. وتكون قوائم الحساب هذه مستحقة الدفع لدى تسلمها، ويجب سدادها نقدا أو بشيكات مستحقة الدفع لـ “United Nations” ترسل إلى: United Nations Garage Administration, Room 801 United Nations Plaza, Room U-210, New York, N.Y. 10017. ويرجى مراعاة أن السيارات غير المأذون لها المتروكة لمدة تتجاوز 24 ساعة في مرأب الأمم المتحدة ستصدر لها مخالفات. وسيلي صدور ثلاث مخالفات إلغاء امتيازات وقوف السيارات.
	دخول السيارات إلى ساحة المقر
	مدخل الأمانة العامة الواقع على الجادة الأولى:
	(أ) سيارات الممثلين الدائمين التي تحمل لصيقة خاصة. وعلى جميع ركاب السيارة إبراز بطاقات هوية نافذة معتمدة من الأمم المتحدة. 
	(ب) السيارات المستأجرة التي صدرت لها شارات خاصة لا تسمح سوى بإنزال أو أخذ الركاب فقط. لن يسمح لتلك السيارات بالوقوف في مبنى الأمم المتحدة.
	مدخل الشارع 48: لجميع السيارات الأخرى التي تحمل شارات. وسيارات أعضاء الوفود التي تدخل المبنى تخضع لتفتيش أمني.
	دخول السيارات إلى المرأب
	تدخل السيارات، التي يقودها سائقون محترفون، والتي تحمل شارات خاصة تمنح للممثلين الدائمين، إلى المرأب عن طريق المدخل المنحدر الواقع عند مدخل الشارع 43.
	وعلى أولئك السائقين أن يبقوا في غرفة الانتظار الكائنة في الطابق الأول من المرأب، حيث يكونون تحت الطلب من أعضاء الوفود. ويتولى موظف الأمن المرابط عند مدخل الوفود في مبنى الجمعية العامة استدعاءهم، عند الحاجة.
	المسؤولية عن الخسائر والأضرار
	إن الأمم المتحدة، إذ تهيئ المرافق اللازمة لوقوف السيارات، إنما تفعل ذلك حرصا منها على توفير أسباب الراحة للوفود. ويُنبه مستعملو المرأب إلى أنه قد وقعت حوادث سرقة وتخريب داخل المرأب، إذ لا يتسنى وضع جميع المركبات تحت المراقبة في كل الأوقات. والأمم المتحدة لا تتعهد بضمان سلامة المركبات أو الممتلكات التي تترك في المرأب ولا تعد بذلك، ويقر المستعملون بأن الأمم المتحدة لا يمكنها ضمان سلامة أي مركبة في المرأب أو أي ممتلكات تترك بداخلها ويقبلون بذلك.
	التنقلات المحلية
	لا تضع الأمم المتحدة سيارات تحت تصرف الوفود. ولذا يحسن بالوفود التي تحتاج إلى وسائل للتنقلات المحلية أن تتولى بنفسها اتخاذ الترتيبات اللازمة لذلك.
	معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث (اليونيتار)
	UNITAR/Geneva
	Palais des Nations
	1211 Geneva 10
	Switzerland
	الموقع الشبكي: www.unitar.org
	UNITAR New York Office:
	1 United Nations Plaza (DC1-Room 603)
	الهاتف: 1-(212) 963-9196
	الفاكس: 1-(212) 963-9686
	البريد الإلكتروني: info@unitarny.org
	الموقع الشبكي: www.unitar.org/ny
	رئيسة المكتب: السيدة إيفون لوديكو
	بدأ المعهد عمله في عام 1966 واضطلع بأنشطة تدعم أساسا تدريب الدبلوماسيين المعتمدين لدى الأمم المتحدة في نيويورك.
	وأُنشئ المعهد ”لغرض تعزيز فعالية الأمم المتحدة في تحقيق الأهداف الرئيسية للمنظمة“ من خلال أنشطة تدريب وبحث واسعة النطاق (النظام الأساسي لمعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث). وقد أصبح المعهد، الذي يعمل كهيئة مستقلة ضمن منظومة الأمم المتحدة، الجهة الرائدة في توفير التدريب التنفيذي القصير الأجل للمسؤولين الحكوميين الوطنيين والمحليين من الدول الأعضاء وممثلي المجتمع المدني والقطاع الخاص، وهو يمد يد المساعدة سنويا إلى حوالي 000 25 مستفيد في جميع أنحاء العالم.
	وفي الأمم المتحدة في نيويورك، يوفر المعهد تدريبا في مجال الدبلوماسية المتعددة الأطراف لمساعدة أعضاء الوفود على أداء مهامهم بفعالية في إطار الأمم المتحدة. فضلا عن المشاركة في التصدي للتحديات العالمية المعاصرة. ودوراته الدراسية المتاحة طوال السنة دورات مقتضبة وفي المتناول وذات صلة مباشرة بعبء عمل أعضاء الوفود في الأمم المتحدة. وهي تركز في جملة أمور على منظومة الأمم المتحدة وسير عملها، والقانون الدولي والسياسة الدولية، والسلام والأمن، والهجرة، والمفاوضات، وإصلاح الأمم المتحدة، والتنمية المستدامة. وبعض الدورات الدراسية متاحة على الإنترنت؛ ومعظم الدورات الدراسية متاح عن طريق التعلم المباشر. وتدفع رسوم عن معظم الدورات الدراسية إلا أنه تتاح إعفاءات من الرسوم للبلدان النامية وأقل البلدان نموا. والجدول السنوي للدورات الدراسية متاح على الموقع www.unitar.org/ny.
	ويموَّل اليونيتار من التبرعات المقدمة من الحكومات والمنظمات الحكومية الدولية والمؤسسات وغيرها من المصادر غير الحكومية.
	المدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدة (يونيس) التي تأسست في عام 1947
	مكان المجمع الرئيسي: الشارع 25 وإيست ريفر (East River) (مانهاتن)
	مكان المرفق الإضافي: 173-53 كرويدون رود، جامايكا استيتس، كوينز (Croydon Road, Jamaica Estates, Queens)
	مكتب الأمين العام المساعد والممثل الخاص للأمين العام للمدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدة: الغرفة DC1-646
	الهاتف: 1-(212) 963-8729، الفاكس: 1-(212) 963-1276، البريد الإلكتروني: alderstein@un.org.
	أنشئت المدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدة تحت رعاية الأمم المتحدة، استنادا إلى توسيع نطاق فلسفة الأمم المتحدة وهي أن الأشخاص الذين يعملون ويلعبون معا سوف يتفاوضون معا أيضا. وتخدم المدرسة بصورة رئيسية أطفال موظفي الأمم المتحدة وأطفال أعضاء الوفود. وترحب المدرسة أيضا بقيد عدد محدود من الأطفال من الخارج ومن الولايات المتحدة بهدف تهيئة بيئة تعليمية متوازنة للجميع.
	المجمع الرئيسي: يضم الصفوف من مرحلة روضة الأطفال حتى التخرج من التعليم الثانوي (شهادة البكالوريا الدولية).
	المرفق الإضافي: يضم صفوفا من روضة الأطفال حتى الصف الثامن.
	اللغة الإنكليزية هي لغة التعليم العادية، ولكن جميع الطلبة يتعلمون اللغة الفرنسية أو الإسبانية، إضافة إلى اللغات الرسمية الأخرى للأمم المتحدة واللغات الألمانية والإيطالية واليابانية ضمن مناهجهم الدراسية. وتُدرس أيضا اللغة الأم إذا طُلب تدريسها. ومن شأن اللغات المتعددة الكثيرة التي يتكلمها أفراد هيئة التدريس الدولية والطلبة أن تهيئ بيئة ثقافية زاخرة. وينصب تركيز كبير على تدريس العلوم بطُرق فعالة للطلبة ذوي القدرات العالية الذين لا يتكلمون بعد اللغة الإنكليزية بطلاقة. وتحقيقا لهذه الغاية، يولى اهتمام خاص للمعدات والآلات الحاسبة والحواسيب العصرية وما شابهها.
	والمعايير المدرسية عالية. والمدرسة الثانوية من المؤسسات التعليمية القليلة في منطقة نيويورك التي تمنح شهادة البكالوريا الدولية. وتؤهل هذه الدرجة الحاصل عليها للالتحاق بالكليات في الولايات المتحدة وفي الخارج. والمدرسة مسجلة لدى مجلس ولاية نيويورك للمدارس الخاصة بوصفها مدرسة خاصة، ومعتمدة من قِبل مجلس المدارس الدولية وتعترف بها الحكومة الفرنسية للطلبة الناطقين بالفرنسية من الصف الثاني حتى الصف الخامس.
	وفي موقع المدرسة في مانهاتن، يتكرر القيام بجولات حسب جدول زمني وبمواعيد مسبقة.
	الموقع على شبكة الإنترنت: www.unis.org
	إدارة القبول: 1-(212) 584-3071، رقم الفاكس 1-(212) 685-5023
	العنوان الإلكتروني: Admissions@unis.org
	في كوينز (Queens) تنظم الجولات بالاتصال بالهاتف 1-(718) 658-6166 رقم الفاكس 1-(718) 658-5742.
	وتتوافر معلومات إضافية واستمارات الالتحاق والكتيبات في الغرفة DC1-646 أو بالاتصال بالهاتف رقم 1-(212) 963-8729، أو الفاكس رقم 1-(212) 963-1276 أو البريد الإلكتروني: alderstein@un.org.
	الاتصال بالمدينة
	- مارجوري ب. تيفن، المفوضة
	- برادفورد إ. بيليت، نائب المفوضة
	- مكتب العمدة
	لجنة مدينة نيويورك للأمم المتحدة   والهيئات القنصلية والمراسم 
	The New York City Commission For the United Nations, Consular Corps and Protocol
	Two United Nations Plaza (DC2), 27th floor, New York, N.Y. 10017
	الهاتف: (212) 319-9300، الفاكس: (212) 319-3430
	تقدر مدينة نيويورك بالغ التقدير مركزها كمضيف لأكبر سلك دبلوماسي وقنصلي في العالم. وتعمل اللجنة بوصفها هيئة الاتصال الرئيسية بين مدينة نيويورك والأمم المتحدة، و 193 بعثة دائمة و 112 قنصلية. وتقوم اللجنة، بوصفها جزءا لا يتجزأ من مكتب العمدة، بتسهيل العلاقات الإيجابية في ما بين أعضاء المجتمع الدولي، والحكومة المحلية، وحكومة الولاية، والحكومة الاتحادية، وسكان مدينة نيويورك. وهي تتألف من الشُعب التالية:
	شعبة الشؤون الدبلوماسية والقنصلية، وهي تعمل بوصفها حلقة الاتصال بين المجتمع الدبلوماسي والقنصلي ووكالات المدينة المعنية القادرة على تقديم المساعدة في حل المسائل التي تتصل بالإقامة في مدينة نيويورك والتي يواجهها أعضاء السلك الدبلوماسي والقنصلي. وهذه تشمل الاستفسارات القانونية ذات الصلة بشؤون الاستهلاك، والعقارات، والضرائب، والمعاملات التجارية، والإجراءات القانونية، فضلا عن المساعدة بتقديم المعلومات العامة بشأن الأسئلة المتصلة بالحياة في مدينة نيويورك. وتدير هذه الشعبة أيضا برنامج وقوف مركبات الدبلوماسيين.
	شعبة المراسم، وهي تتولى ضيافة رؤساء الدول والحكومات، والزوار الموقرين وغيرهم من الشخصيات المرموقة. ويعمل هذا المكتب بوصفه هيئة الاتصال بين الشخصيات المرموقة والعمدة فيما يتصل بطلب الاجتماعات والدعوات لحضور المناسبات.
	شعبة الأعمال الدولية، وهي تساعد شركات الأعمال الأجنبية في القيام بعملياتها في مدينة نيويورك، وذلك بتنسيق التفاعل مع جميع الوكالات بالمدينة وبالولاية ومع الوكالات الاتحادية. وتشمل الخدمات التي تقدمها هذه الشعبة المساعدة في الاتصال بالمؤسسات المصرفية الملائمة، ومقدمي الخدمات العقارية، وشركات البناء، وهيئات التأمين.
	وبرنامج المدن الشريكة لمدينة نيويورك هو منظمة معفاة من الضرائب ولا تستهدف الربح، موجودة في المقر في نفس المكان الذي توجد فيه اللجنة. وتتمثل مهمتها في تعزيز التفاهم الدولي من خلال التبادلات في قطاع الأعمال، وكذلك تبادل المعلومات الأمنية والتبادل الثقافي فيما بين مدينة نيويورك ومدن مختارة في أرجاء العالم.
	الضيـافة
	لجنـــة ضيافــة الوفود لدى الأمم المتحدة(Hospitality Committee for United Nations Delegations, Inc.) الغرفـــــة GA-101 (الهاتــــف الفرعــــي 3-7182 أو 3-8751)
	اللجنة منظمة خاصة تتمتع بالاستقلال المالي وغير سياسية، مكرسة لمساعدة أعضاء الوفود وأسرهم على الإحساس بأنهم موضع ترحاب في نيويورك والمنطقة المحيطة بها. ويرتب متطوعوها برامج لضيافتهم في بيوت أمريكية وزيارة بعض الأماكن التي تستأثر بالاهتمام كالمتاحف والمدارس والمستشفيات والمحاكم ومجموعات المقتنيات الفنية الخاصة ومؤسسات أخرى. وكثيرا ما يحصلون على بطاقات مجانية لحضور بعض المناسبات الثقافية والمدنية.
	وتقدم اللجنة أيضا دورات نهارية ومسائية بمدرسة اللغة الإنكليزية التابعة لها. وهذه البرامج مفتوحة للهيئات الدبلوماسية المرتبطة بالأمم المتحدة. وتعقد دورتان في الخريف والربيع. وتقدم أيضا فصول مسائية لتعلم الإنكليزية الفنية.
	ويمكن الحصول على المعلومات المتعلقة بهذه الأنشطة أيضا من جدولنا الشهري المعلن عنه في www.hcund.org.
	المرافق المصرفية
	الثقة والقيمة والأمانة. كل سمة من هذه السمات تصف اتحــاد الأمــم المتحـــدة الائتماني الاتحـــادي (United Nations Federal Credit Union) (UNFCU): وهو مؤسسة مالية تعاونية غير ربحية يملكها منذ عام 1947 الأعضاء التابعون لنا، وهم موظفو الأمم المتحدة ووكالاتها المتخصصة والمتقاعدون منها وأسرهم. ويقدم الاتحاد الائتماني طائفة واسعة من المنتجات والحلول المالية والخدمات الاستشارية المرنة والمكيفة لتلبية الاحتياجات الفريدة لهذه الجماعة الدينامية على صعيد العالم. وتشمل هذه المنتجات الخدمات المصرفية على الإنترنت، والبيانات الالكترونية (eStatements)، والتحويلات المالية الإلكترونية (eWires)، والتخاطب المباشر على الإنترنت (WebChat)، والخدمات المصرفية عن طريق الهاتف على مدار الساعة، والتأمين، والاستثمارات، وقروض الرهونات، ومنتجات الإقراض إلى المستهلكين بما في ذلك بطاقة ائتمان من نوع EMV (Europay-MasterCard VISA) تمتثل للمعايير العالمية وتحمل رقم لتحديد الهوية الشخصية، وشريحة ذات مشغل دقيق بحيث توفر حماية أفضل من الاحتيال، وغير ذلك. وأسهم الأعضاء، وهي قوية من الناحية المالية، مُؤمَّنة من جانب الصندوق الوطني للتأمين على أسهم الاتحادات الائتمانية إلى ما يصل إلى 000 250 دولار من دولارات الولايات المتحدة.
	وللحصول على مزيد من المعلومات، ترجى زيارة موقعنا على الإنترنت على www.unfcu.org، أو فرع من فروعنا في نيويورك، أو مكاتبنا التمثيلية الموجودة في فيينا وجنيف ونيروبي وروما. ويرجى التحدث هاتفيا مع أحد ممثلي خدمة الأعضاء على الرقم 347-686-6000 (توجد أرقام دولية مجانية على موقعنا الشبكي تحت عبارة ”اتصل بنا“ (Contact Us)) أو بواسطة نظام Skype على الرقم الخاص باتحاد الأمم المتحدة الائتماني أو عبر Webchat على العنوان: www.unfcu.org. ويمكن أيضا الاتصال بنا بالبريد الإلكتروني على العنوان التالي: email@unfcu.com وللاطلاع على أحدث المستجدات في اتحاد الأمم المتحدة الائتماني، يرجى زيارتنا في الموقع www.unfcu.org/facebook.
	فروع الاتحاد الائتماني في مدينة نيويورك وأماكن أجهزة الصرف الآلي (ATM) الخاصة بالاتحاد الائتماني:
	 Two UN Plaza، الطابق الثالث (E. 44th Street، بين الجادة الأولى والجادة الثانية)، نيويورك 
	 فرع جادة ماديسون، الطابق 20، 380 Madison Avenue (بين الشارع 46 والشارع 47)، نيويورك
	 المرج الشمالي: مبنى المرج الشمالي، بجوار مدخل الزوار في الأمانة العامة، الطابقان الأول والثاني، New York, NY 10017
	 مبنى الأمانة العامة، مركز بيع الهدايا (الطابق السفلي الأول) مدخل مطعم الخدمة الذاتية (الكافيتيريا) الطابق الرئيسي، New York, NY 10017 (جهاز صرف آلي فقط)
	 820 Second Avenue,، الطابق الأرضي، New York, NY (جهاز صرف آلي فقط)
	 المدرسة الدولية التابعة للأمم المتحدة:24-50 FDR Drive، الشارع 25، الطابق الأول، New York, NY 10010
	 مقر اتحاد الأمم المتحدة الائتماني: 24-01 44th Road, Long Island City, NY 11101-4605
	 المكتب التمثيلي في نيروبي، United Nations Avenue, Gigiri, Block F، الطابق السفلي المتاخم لمكتب التسجيل في نيروبي، كينيا (جهاز صرف آلي فقط) 
	والاطلاع على أماكن أجهزة صرف آلي مناسبة ودون رسوم إضافية غير تابعة للاتحاد الائتماني في الولايات المتحدة الأمريكية وكندا والمملكة المتحدة واليونان وغوام وإيطاليا واليابان وبورتوريكو وإسبانيا متاح بشكل يسير عبر أداة البحث عن الفروع/أجهزة الصرف الآلي على الموقع www.unfcu.org. ويرجى الانتباه إلى أن بعض أجهزة الصرف الآلي قد تشير إلى أنه سيجرى خصم رسوم. ولكن لكم أن تطمئنوا إلى عدم خصم أي رسوم منكم وذلك بفضل الترتيبات التي قام بها الاتحاد الائتماني مع شبكتيCO-OP و Allpoint.
	ولمصرف ج. ب. مورغان تشيز (J. P. MorganChase Bank) عدة فروع بجوار الأمم المتحدة خصص فرعا رئيسا منها لموظفي الأمم المتحدة والدبلوماسيين:
	مصرف ”تشيز“
	One United Nations Plaza - الطابق الأرضي
	تقاطع الجادة الأولى مع شارع 44
	ساعات العمل: من الاثنين إلى الجمعة من الساعة  00/08 إلى الساعة 00/18
	الهاتف: 1-(212) 740-7093
	يضم ردهة بها أربعة أجهزة صرف آلي قابلة لإيداع النقود متاحة على مدار الساعة.
	وخدمات أجهزة الصرف الآلي القابلة لإيداع النقود متاحة باللغات الصينية والإنكليزية والفرنسية واليونانية والإيطالية والكورية والبولندية والبرتغالية والروسية والإسبانية. وتتيح بطاقات ”تشيز“ الخاصة بأجهزة الصرف الآلي استعمال 000 150 موقع مرتبط بشبكة NYCE® و MAC® و Plus® و Cirrus® و Pulse® و Visa® و MasterCard®، موزعة في جميع أنحاء الولايات المتحدة وكندا والعالم، لسحب النقود ومعرفة الأرصدة.
	محل بيع الصحف
	يقع في مبنى الجمعية العامة (الطابق السفلي الأول) داخل مركز بيع الهدايا.
	أوقات العمل: من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 00/8 إلى الساعة 30/17
	أيام السبت والأحد: من الساعة 00/10 إلى الساعة 00/17 من آذار/مارس إلى كانون الأول/ديسمبر. ويغلق في أيام السبت والأحد خلال كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير.
	والمحل يبيع الصحف والمجلات ومستلزمات الصحة والتجميل والحلوى.
	محل الأمم المتحدة لبيع الكتب
	مبنى الجمعية العامة (الطابق السفلي الأول)
	الغرفة GA-32
	الهاتف: 1-(212) 963-7680
	رقم الفاكس: 1 (212) 963-4910
	البريد الالكتروني: bookshop@un.org
	يفتح من الساعة 00/9 إلى الساعة 30/17، من الاثنين إلى الجمعة، وفي أيام السبت والأحد من الساعة 00/10 إلى الساعة 30/17. ويغلق المحل في أيام السبت والأحد خلال كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير.
	وتباع فيه:
	• منشورات (الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة)
	• كتب
	• مواد تذكارية
	• بطاقات متنوعة
	• هدايا للأطفال
	• تسجيلات موسيقية
	• أدلة سفر
	• ملصقات
	• مواد مكتبية
	وتُمنح الوفود خصما قدره 25 في المائة من أسعار منشورات الأمم المتحدة وبنسبة 10 في المائة على جميع الأصناف الأخرى التي تزيد أسعارها على 3 دولارات. ويمكن أيضا تقديم الطلبات على الموقع على شبكة الإنترنت: www.un.org/bookshop.
	بيع منشورات الأمم المتحدة

	البريد الإلكتروني: publications@un.org
	الموقع الشبكي: www.un.org/publications
	منشورات الأمم المتحدة متاحة للبيع في محلات بيع الكتب، وعن طريق تجار البيع بالتجزئة، وفي محل الأمم المتحدة لبيع الكتب (انظر الصفحة 116) ومن موقع نظام التجارة الإلكترونية لمنشورات الأمم المتحدة (www.un.org/publications). وكتب الأمم المتحدة التي يكثر الطلب عليها متاحة أيضا ككتب إلكترونية (eBooks) وكتطبيقات للأجهزة المحمولة. وتوفر نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية معلومات عن الفرص المتاحة لتوريد المنتجات والخدمات للمشاريع التي تمولها الأمم المتحدة والدول الأعضاء وكبرى الوكالات الإنمائية في العالم.
	الرئيسة
	السيدة فالانتينا كالك الهاتف: 3-8321 
	البريد الإلكتروني: kalk@un.org
	نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية
	البريد الالكتروني: dbusiness@un.org
	الموقع الشبكي: www.devbusiness.com
	السيدة نينا برانت الهاتف: 7-9110
	البريد الالكتروني: brandtn@un.org
	مركز الأمم المتحدة لبيع الهدايا
	مبنى الجمعية العامة (الطابق السفلي الأول)
	أوقات العمل:
	يفتح من الساعة 00/9 إلى الساعة 30/17 من الاثنين إلى الجمعة ويفتح في أيام السبت والأحد من الساعة 00/10 إلى الساعة 00/17 من آذار/مارس إلى كانون الأول/ ديسمبر. ويغلق أيام السبت والأحد خلال كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير.
	تباع فيه:
	• التحف الفنية
	• مصنوعات يدوية وحليّ دولية
	• تذكارات من الأمم المتحدة ونيويورك
	• ملبوسات الأمم المتحدة 
	• أعلام الدول الأعضاء
	ويُمنح أعضاء الوفود خصما بنسبة 20 في المائة على جميع مشترياتهم من هذا المركز لدى إبراز بطاقة هوية صالحة صادرة عن الأمم المتحدة.
	طلبات استخدام الأماكن في الأمم المتحدة
	مكتب خدمات الدعم المركزية (الغرفة DC2-2508، الهاتف الفرعي 3-5569، رقم الفاكس (1-(212) 963-4168
	رعاية المناسبات: حرصا على كفالة أمن جميع المعنيين وسلامتهم، وكذلك في ضوء تزايد عدد طلبات استخدام المرافق، يرجى من ممثلي البعثات الدائمة التزام أقصى درجات حسن التقدير لدى رعايتهم لأي مناسبات لضمان عدم اتسام الأنشطة بالطابع التجاري ولضمان تماشيها مع مبادئ الأمم المتحدة وأهدافها. وعلى البعثات أن تتذكر أنها مسؤولة عن مضمون وتنظيم أي مناسبة ترعاها.
	رعاية مناسبات باسم منظمات غير حكومية معتمدة لدى الأمم المتحدة: على ممثلي البعثات أن يتذكروا، في هذه الحالة بالذات، أنه لا يجوز، مهما كان الغرض من المناسبة، القيام بأي عمل أساسي مثل اتخاذ قرارات، أو إجراء انتخابات، أو تقديم جوائز أو جمع أموال، أو تنظيم حفلات أيا كان نوعها.
	مدير شعبة المرافق والخدمات التجارية، مكتب خدمات الدعم المركزية، إدارة الشؤون الإدارية
	توجه طلبات استخدام الأماكن إلى مدير الشعبة المشار إليه أعلاه. وبعد الحصول على الموافقة، ينبغي أن يحضر و/أو يرأس الاجتماع أو المناسبة طوال الوقت أحد كبار أعضاء البعثة. والبعثة الراعية هي المسؤولة الوحيدة عن كل التزام مالي ناشئ عن الاجتماع أو المناسبة.
	المدير، شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات
	توجه الطلبات المتعلقة بالحصول على ترخيص باستخدام قاعة الجمعية العامة إلى مدير شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات من أيلول/سبتمبر إلى تشرين الأول/أكتوبر من كل سنة، وباستثناء اليوم الذي يُقام فيه الحفل الموسيقي بمناسبة يوم الأمم المتحدة، تُستخدم قاعة الجمعية العامة لجلسات الجمعية العامة فقط.
	وللاطلاع على الإجراءات التفصيلية المتعلقة بطلب استخدام الأماكن في الأمم المتحدة لغرض الاجتماعات والمؤتمرات والمناسبات الخاصة والمعارض، وكذلك على المعايير المتعلقة باستخدام أماكن الأمم المتحدة، والتكاليف المتعلقة بالاجتماعات والمناسبات، والتأمين وما إلى ذلك، يرجى الاطلاع على وثيقة الأمم المتحدة ST/AI/416.
	التسهيلات الخاصة بالمعوقين
	دورات المياه:
	(1) في الطابق السفلي الأول بمبنى الجمعية العامة في منطقة البهو العام؛ و (2) في ”الوصلة“ التي كانت تصل سابقا مبنى الجمعية العامة بمبنى المؤتمرات بالطابق السفلي الأول؛ و (3) خلف قاعة الجمعية العامة؛ و (4) في مبنى المرج الشمالي، في كل طابق.
	المصاعد: هناك من يقوم بتشغيلها للوصول إلى الطابق الأول من مبنى الجمعية العامة وإلى جميع طوابق مبنى المرج الشمالي.
	الممرات المنحدرة: بمدخل الزوار عند التقاء الشارع 46 والجادة الأولى، مما يتيح الوصول إلى مبنى الجمعية العامة وإلى مبنى المرج الشمالي، وبجوار غرفة الاجتماعات 8 في الطابق السفلي من مبنى الجمعية العامة.
	الممرات المنحدرة الخاصة: للوصول إلى منصات غرف الاجتماعات عند اللزوم.
	أجهزة الصرف الآلي للنقود: يمكن الوصول إليها بيسر، وتوجد في الطابقين الأول والثاني من مبنى المرج الشمالي.
	أجهزة تقوية السمع: توجه طلبات ربطها بنظم للتوزيع الصوتي في غرف الاجتماعات إلى قسم دعم الإذاعة والمؤتمرات (BCSS)، الغرفة GA-1B-70، الهاتفان الفرعيـــــــــــان 3-9485 أو 3-7453، البريـــد الإلكتـــــــروني request-for-services@un.org. ويمكن أيضا أن يقوم قسم دعم الإذاعة والمؤتمرات بإعارة جهاز إرسال واستقبال يُحمل حول الرقبة لأجهزة تقوية السمع مجهز بمفتاح على شكل T.
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