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 المتحدة للطفولةمنظمة الأمم 
 المجلس التنفيذي

 2019الدورة السنوية لعام 
 2019حزيران/يونيه  11-13
    *من جدول الأعمال المؤقت 10البند 

للحسنناتا  المقدم من مكتب المراجعة الداخلية  2018التقرير السنننوي لعام   
 ف إلى المجلس التنفيذييوالتحقيقا  تاليونيس

 

 موجز 
المراجعط الداخليط للحســــــــا ات يقدم هذا التقرير معلومات عن الأنشــــــــضط البه امــــــــضل   ا م ت   

. ويعرض النتائج الرئيســيط 2018كانون الأول/ديســم    31والتحقيقات )الم ت ( خلال الســنط المنتةيط   
 .2018للحسا ات، والتحقيقات، والأعمال الاستشاريط البه امضل   ا خلال عام للمراجعط الداخليط 

، يتضــــــــــــــمن التقرير 2018/12و  2017/10و  2015/11وعملا  قرارات المجلس التنفيذي  
الرأي العام للم ت ، استنادا إلى الأعمال المضضل   ا،  شأن مدى كفايط وفعاليط إطار المنظمط للحوكمط 

المخـــاطر والرقـــا ـــط، إلى جـــانـــ  المعـــاي  والتحليلات المقـــدمـــط لـــدعم هـــذا الرأي، وموجزات لعملـــه، وإدارة 
 والأساس المنضقي الذي يستند إليه، لمساعدة المجلس على فةم س  عمليات اليونيسيف الرئيسيط.

 صورة ويتضمن الفرع الثالث عشر من التقرير مشروع قرار. ويقدم رد الإدارة على تقرير الم ت   
. ويم ن الاطلاع على التقرير الســـــــنوي 2006/18منفصـــــــلط،  نال على طل  المجلس التنفيذي   القرار 
 على الموق  الشب ي للمجلس التنفيذي. 2018للجنط الاستشاريط لمراجعط حسا ات اليونيسيف لعام 
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 موجز تنفيذي -أولا  
م ت  المراجعط الداخليط للحســــــــــا ات والتحقيقات )الم ت ( م لمف  أن يقدم خدمات مســــــــــتقلط  - 1

 وموموعيط   مجالي الضمأنط وإسدال المشورة توفر قيمط مضافط لعمليات اليونيسيف وتحسن فعاليتةا وكفالتها.
، يتضـــــــــــــمن هذا التقرير الرأي التضميني العام للم ت ، 2015/11ووفقا لقرار المجلس التنفيذي  - 2

الذي يســــــتند إلى نضال العمل المضــــــضل   ه، عن مدى كفايط وفعاليط إطار الحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط 
. 2018 الذي تعتمده اليونيســـــــــــــــيف. و  رأي الم ت ، ضل هذا الإطار مرمـــــــــــــــيا  وجه عام خلال عام

ويصــــــف التقرير أيضــــــا المعاي  والتحليلات لدعم هذا الرأي، وموجزات أعمال الم ت  والأســــــاس المنضقي 
 الذي تقوم عليه، لمساعدة المجلس على فةم س  عمليات اليونيسيف الرئيسيط.

تقريرا من تقارير المراجعط الداخليط للحســــا ات،  الإمــــافط  21، أصــــدر الم ت  2018و  عام  - 3
تقــارير كـانـت   مراحـل الإ لات المختلفــط   عـايـط العــام. وأصــــــــــــــــدر الم تــ  أيضــــــــــــــــا ثلاثـط تقــارير  7لى إ

تقريرا من تقارير المراجعط الداخليط  17إلى  2018اســـــــــــــــتشـــــــــــــــاريط. ويســـــــــــــــتند الرأي التضميني العام لعام 
ا ات الصــــادرة   أوائل للحســــا ات، ولا يأخذ   الاعتبار نتائج التقارير الأر عط للمراجعط الداخليط للحســــ

 .2017البه أخذت   الاعتبار   رأي الم ت  التضميني لعام  2018عام 
ويســــــــــــــتعرض الم ت ، كجزل من عمله، تنفيذ الإجرالات الموافق عليةا للتأكد من أن الإدارة قد  - 4

فيــذ الإجرالات تنــاولــت على النحو الملائم المخــاطر المتبقيــط البه . تحــديــدهــا. وإ ــالا، ضلــت معــدلات تن
الموافق عليةا م  الإدارة مرمــــــــــيط  وجه عام، وتواصــــــــــل الإدارة اناء خضوات جديرة  الثنال من أجل تنفيذ 

،كان هناك ســبعط إجرالات 2018كانون الأول/ديســم    31 ي  الإجرالات البه لم يتم تنفيذها. وحتى 
 شةرا. 18ضلت غ  منفذة لأكثر من 

 2012/13ادة  أن اليونيســـــــيف لا تزال قتثلط لقرار المجلس التنفيذي ويســـــــر الم ت  أيضـــــــا الإف - 5
 شأن ال شف العلني عن تقارير المراجعط الداخليط للحسا ات. وفيما يتعلق  فترة الإثني عشر شةرا المنتةيط 

، . نشــــر  ي  تقارير المراجعط الداخليط للحســــا ات المقرر ال شـــف 2018كانون الأول/ديســــم    31  
 .2018ني عنةا على الموق  الشب ي لليونيسيف؛ ولم تحج  عن النشر أي تقارير خلال عام العل
  المائط   عدد  95قضـــــيط تحقيق، يثل  يادة قدرها  226، تولى الم ت  إدارة 2018و  عام  - 6

 .2017قضيط   عام  69قضيط مقا ل  93، وأقفل 2017القضايا  المقارنط  عام 
، 2018  المقام الأول، بما   ءلك وضيفط المدير البه شـــــ رت   يو /يوليه  و ســـــب  الشـــــواغر - 7
من  13يعادل  أي ما - 2018  المائط من وضائفه المأءون  ا   عام  95يســــــتخدم الم ت  ســــــوى  لم
وضيفط للتحقيقات. و  أعقاب عمليط توضيف  11من  7وضيفط للمراجعط الداخليط للحســــــــــــــا ات و  20

، أصــــــبب الم ت  اضن   ومــــــ  متين يتيب له 2018 ا خلال الر عين الأخ ين من عام  م ثفط امــــــضل 
 .2019ملل  ي  الوضائف الشاغرة بحلول الر   الثاني من عام 
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 2018الرأي التطميني تشأن المراجعة الداخلية للحساتا  لعام  -ثانيا  
 الرأي العام  

داخليط فعالط للرقا ط والحوكمط وإدارة المخاطر  دف الإدارة مســـــــؤولط عن إنشـــــــال وتعةد عمليات  - 8
 ممان تحقيق أهداف المنظمط؛ والم ت  مسؤول عن إجرال تقييم مستقل ل فايط وفعاليط هذا الإطار.

ويرى الم ت ، اســــــــــــتنادا إلى نضال العمل المضــــــــــــضل   ه، أن إطار اليونيســــــــــــيف للحوكمط وإدارة  - 9
 ه عام  ال فايط والفعاليط.المخاطر والرقا ط هو إطار يتسم  وج

 
 أساس الرأي  

يســــــــــتند الرأي العام لمراجعط الحســــــــــا ات إلى العوامل التاليطأ التخضيد لأنشــــــــــضط الضمأنط وتحديد  - 10
  المائط من أنشـــضط الضمأنط أفضـــت إلى اســـتنتاجات  80أولوياتها من جان  الم ت ؛ وكون أن أكثر من 

المخاطر والرقا ط البه يت مراجعتةا؛ والمعدل المرمـــــــــــــــي لتنفيذ مرمـــــــــــــــيط  شـــــــــــــــأن عمليات الحوكمط وإدارة 
الإجرالات الموافق عليةا لتخفيف المخاطر البه . تحديدها؛ وعدم اكتشـــــــــــــــاف أي من عمليات مراجعط 
الحســــــا ات المنجزة لأي أوجه قصــــــور جوهريط   إطار المنظمط العام للحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط يم ن 

 يق نتائج هامط على الصعيد العالمي.أن تحد من تحق
اســـــــــــتخدم الم ت  للتخضيد لأنشـــــــــــضط الضمأنط  أالتخطيط لأنشننننننننطة الطمأنة وتحديد أولويات ا - 11

وتحـديـد أولويـاتهـا منةجيــط قـائمــط على تحـديـد المخــاطر )انظر الفرع الثــامن(. وءلـك يضـــــــــــــــمن توجيــه موارد 
ســــــيف ويســــــاعد الم ت ، إلى جان  الت ضيط الواســــــعط مراجعط الحســــــا ات لاو المجالات الأكثر أييط لليوني

على اســــــتخلا   –على النحو المبين أدناه  –لعمليات مراجعط الحســــــا ات البه . تحقيقةا خلال الســــــنط 
 استنتاج عام.

تقريرا من تقارير المراجعط الداخليط للحســــا ات،  الإمــــافط  21، أصــــدر الم ت  2018و  عام  - 12
مختلف مراحل الإ لات   عايط السنط. وأصدر الم ت  أيضا ثلاثط تقارير استشاريط. تقارير كانت    7إلى 

تقريراً من تقارير المراجعط الداخليط للحســـــــــــــــا ات ولا يأخذ    17ويســـــــــــــــتند الرأي العام للضمأنط هذا إلى 
خذت كانت قد أ    2018تقارير للمراجعط الداخليط للحســــــا ات أصــــــدرت   أوائل عام  4الاعتبار نتائج 

 13الــــــــــــ  17. وشملت تقارير مراجعط الحسا ات الــــــــــــ (1)2017  الاعتبار   رأي الم ت  التضميني لعام 
تقارير عن عمليات مراجعط الحســــــــا ات  3تقريرا المتعلقط  عمليات مراجعط حســــــــا ات الم ات  القضريط، و 

وعمليط مراجعط خاصـــــــــــط واحدة. ويثل الموامـــــــــــيعيط للعمليات البه  ري تنفيذها   المقر والمواق  الميدانيط، 
  المائط من النفقات ال نامجيط  23البه روجعت حســـــــــا اتها أكثر من  13نفقات الم ات  القضريط الـــــــــــــــــــــــــ 

 درجط عاليط من المخاطر المتأصلط البه يتعرض  13 السنويط لليونيسيف. وارتبد ستط من هذه الم ات  الــــــــــ
إء كانت نفقاتها من أك  النفقات الســنويط، وكانت تعمل  –طفال لها تحقيق نتائج كفؤة وفعالط لصــاا الأ

  أومــــاع إنســــانيط معقدة. و الإمــــافط إلى ءلك، ت عد العمليات البه شملتةا المراجعات الموامــــيعيط الثلا  
  ال ط الأييط لجمي  الم ات  على نضال اليونيسيف.

_________________ 

قارسط تأسيس رأيه التضميني حصراً على تقارير المراجعط الداخليط للحسا ات الصادرة خلال السنط التقويميط عاد الم ت  إلى  (1) 
 البه ي ضيةا التقرير السنوي.
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تنضوي تقارير المراجعط الداخليط للحســـا ات البه يقدمةا الم ت  على  أوجه القصنننور الجوةرية  - 13
تشــــــــــــاور وتعاون واســــــــــــعي النضال م  إدارة الم ت  الذي تراج  حســــــــــــا اته. وءلك يســــــــــــاعد على تحديد 
الإجرالات المناســـــــــــــــبط والفعالط من حيث الت لفط للتخفيف من المخاطر البه حددتها مراجعط الحســـــــــــــــا ات 

. ثم تصنف الإجرالات  أعا ءات أولويط عاليط أو متوسضط أو منخفضط، رهنا  الأثر وممان الاتفال عليةا
المحتمل على عمليات ال يان الذي تراج  حســـــــــا اته أو على عمليات اليونيســـــــــيف على الصـــــــــعيد العالمي 

 ما تحقق وقوع مخاطر. وقد جرت الممارســــــــط على ألا تدرج   تقرير مراجعط الحســــــــا ات إلا الإجرالات إءا
العاليط الأولويط والمتوســــــــــضط الأولويط؛ أما الإجرالات المنخفضــــــــــط الأولويط فت بلد  صــــــــــورة غ  ر يط إلى إدارة 
ال يــان المراجعــط حســـــــــــــــــا ــاتــه. وعلى الرغم من أن  عل عمليــات مراجعــط الحســـــــــــــــــا ــات البه أ زت   

وجه قصـــــور جوهريط قد حددت إجرالات عاليط الأولويط، لم يســـــ  أي منةا إلى إصـــــلا  أي أ 2018 عام
   إطار اليونيسيف العام للحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط.

اســـتنادا إلى نتائج كل مراجعط للحســـا ات، اسنننتنتاجا  عمليا  مراجعة الحسننناتا  الفردية   - 14
يقدم الم ت  اســتنتاجا عاما  شــأن ومــ  وفعاليط تشــ يل نظم ال يان المشــمول  المراجعط المتعلقط  عمليات 

مشـــــــــــــــفوعا  تحفظات ”، أو “دون تحفظات”وكمط وإدارة المخاطر والرقا ط. والاســـــــــــــــتنتاج ي ون إما الح
ويعني الاســـــتنتاج الســـــللح أن نظم الحوكمط “. ســـــلبيا”، أو “مشـــــفوعا  تحفظات شـــــديدة”، أو “معتدلط

عتبار أعا وإدارة المخاطر وعمليات الرقا ط لل يان المشــــــــمول  المراجعط بحاجط إلى تحســــــــين كب  حتى يم ن ا
ومــــعت  شــــ ل ملائم وتؤدي وضيفتةا على لاو فعال. ويعني الاســــتنتاج المشــــفوع  تحفظات شــــديدة أن 
النظم تحتاج إلى تحســــين حتى تعت  أعا أنشــــلت على النحو الملائم وتؤدي مةمتةا  فعاليط. والاســــتنتاجان 

الاســـتنتاج المشـــفوع  تحفظات الســـللح والمشـــفوع  تحفظات شـــديدة يعت ان اســـتنتاجين غ  مرمـــيين. أما 
معتدلط والاســــــــتنتاج غ  المشــــــــفوع  تحفظات فيعت ان اســــــــتنتاجين مرمــــــــيين، ويعني ءلك أن نظم ال يان 
المشــــــــــمول  المراجعط المتعلقط  الحوكمط وإدارة المخاطر وعمليات الرقا ط،  اســــــــــتثنال أي أوجه قصــــــــــور  ددة 

 مذكورة، هي،  وجه عام، نظم قائمط تؤدي مةمتةا.
 2018  المائط من تقارير مراجعط الحسا ات الصادرة   عام  82، احتوى 1وكما يبين الجدول  - 15

( على اســـــــــــــــتنتــاج عــام إمــا دون 2016  المــائــط   عــام  77؛ و 2017  المــائــط   عــام  70)مقــا ــل 
خاطر تحفظات أو مشــــــــــــفوع  تحفظات معتدلط  شــــــــــــأن إقامط وفعاليط تشــــــــــــ يل عمليات الحوكمط وإدارة الم

والرقا ط لل يانات المشمولط  المراجعط. وأسفرت مراجعط واحدة فقد عن استنتاج سللح، وأسفرت مراجعتان 
عن اســتنتاجين مشــفوعين  تحفظات شــديدة. وم  تســليمنا  أنه لا يم ن التوصــل من هذا المقياس الوحيد 

المخاطر وعمليات الرقا ط، فإننا إلى اســـــــتنتاج أكيد  شـــــــأن الســـــــلامط العامط لإطار المنظمط للحوكمط وإدارة 
نستمد الثقط   هذه النتائج من الت ضيط الواسعط لعمليات مراجعط الحسا ات وتعقُّد وجسامط المخاطر البه 

للاطلاع على التو ي  الإقليمي والموامــــــيعي  2تنضوي عليةا العمليات المشــــــمولط  المراجعط. )انظر الجدول 
 لاستنتاجات مراجعط الحسا ات(.
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 1الجدول 
 2018-2016مقارنة تين استنتاجا  تقارير مراجعة الحساتا ، للفترة   

 
غ  المشـــــــــــــــفوعـــــط 

  تحفظات

المشــــــــــــــــــفـــوعــــــــط 
 ــــتــــحـــفـــظــــــــات 

 معتدلط

المشــــــــــــــــــفـــوعــــــــط 
 ــــتــــحـــفـــظــــــــات 

 السلبيط شديدة
غ  المصـــــــــنفط/ 

 الاستشاريط
مجـــــــــــــــــمـــــــــــــــــوع 

 التقارير
مجموع التقارير 

 المصنفط
 17 17 صفر 1 2 12 2 2018        
بط   الملويط من النســـــــــــــــ

 %100   %6 %12 %70 %12 المجموع
 20 30 10 صفر 6 14 صفر 2017
بط الملويط من   النســـــــــــــــ

 %100   صفر% %30 %70 %0 المجموع
2016 4 13 3 2 1 23 22 
بط الملويط من   النســـــــــــــــ

 %100   %9 %14 %59 %18 المجموع
  
 تقييم التقـــــدم المحر    تنفيـــــذ يقوم الم تـــــ  دوريـــــا معنننندف تنفيننننذ ااجرااا  المواف  علي ننننا   - 16

الإجرالات البه وافقت عليةا الإدارة ويســــــــــــــعى إلى تحديد ما إءا كانت الإجرالات المتخذة مناســــــــــــــبط وكافيط 
للتخفيف من المخاطر البه حددتها عمليات مراجعط الحســــــا ات. والمعتاد أن يتم الامــــــضلاع  ذه التقييمات 

خلال  يارات موقعيط، وبخاصـــــــــــط عندما ي ون الاســـــــــــتنتاج ســـــــــــلبيا، عن   عد، ول نةا أحيانا ما يضـــــــــــضل   ا 
 عندما ي ضضل  بمراجعط ثانيط لعمليط سبقت مراجعط حسا اتها نظرا لحدو  ت  ات   طبيعط مخاطرها. أو
ويشـــــــ  تقييم الم ت  ل جرالات المضـــــــضل   ا من جان  الإدارة إلى أنه قد  ذلت،  وجه عام،  - 17

فيما يتعلق  تنفيذ الإجرالات الموافق عليةا   الوقت المناســــــــــــــ . وعلى الرغم من أنه  جةود جديرة  الثنال
يزال من الســــا ق لأوانه أن ت ون الإجرالات الموافق عليةا الواردة   تقارير مراجعط الحســــا ات الصــــادرة  لا

ذ المرتف  تاريخيا ، يســــــــتند الم ت    ثقته إلى معدل التنفي(2)قد أ زت على النحو ال امل 2018  عام 
، كان معدل تنفيذ توصــــــيات مراجعط 2018 كانون الأول/ ديســــــم   31ل جرالات الموافق عليةا. فحتى 

  المائط للتقارير الصــــــــــــــادرة    100؛ و 2013  المائط للتقارير الصــــــــــــــادرة   عام  99.6الحســــــــــــــا ات 
  المائط للتقارير الصـادرة    99.3 ؛ و2015  المائط للتقارير الصـادرة   عام  99.4؛ و  2014 عام
  المائط للتقارير الصــــادرة    20.9؛ و 2017  المائط للتقارير الصــــادرة   عام  95.4؛ و 2016عام 
. و  عايط الســـــــــــــــنط، كان هناك ســـــــــــــــبعط إجرالات موافق عليةا فقد قيد التنفيذ لما يزيد على 2018عام 
ات الصـــــلط. وعموما، تتضل  هذه الإجرالات إصـــــدار ســـــياســـــات شـــــةرا منذ تاريق التقارير النةائيط ء 18

جديدة وتنفيذ نظم جديدة. وتبلمد حالط تنفيذ هذه الإجرالات إلى المدير التنفيذي على أســــــــاس فصــــــــلي. 
، واصــــــــــل المدير التنفيذي المتا عط م  المديرين المعنيين للتعجيل  تنفيذ الإجرالات من أجل 2018و  عام 

 تنفذ منذ فترة طويلط. ذ التوصيات البه لمالانتةال من تنفي
 

_________________ 

  المائط من الإجرالات الموافق عليةا الواردة   التقارير الصــادرة    21إلا  2018كانون الأول/ديســم    31لم ينفذ حتى  (2) 
 .2018وقد صدرت أغلبيط هذه التقارير خلال الر عين الثالث والرا   من عام  .2018عام 
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 الولاية -ثالثا  
(، الذي 2012يرد تعريف ال رض من الم ت  وصــــــــــــلاحياته ومســــــــــــؤولياته   ميثاقه )أيار/مايو  - 18

وافق عليه المدير التنفيذي. وتتمثل مةمط الم ت    تقديم خدمات مســـتقلط ومومـــوعيط   مجال الضـــمان 
خدمات مصممط   رض تحسين فعاليط وكفالة عمليات اليونيسيف. وتحقق عمليات وإسدال المشورة. وهي 

المراجعط الداخليط للحســــــــــا ات هذا ال رض  اســــــــــتخدام أســــــــــلوب منةجي ومنضــــــــــبد لتقييم ما إءا كانت 
 عمليات الحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط  المنظمط توفر ممانا معقولا ل فالط مايليأ

 والخضد وأنشضط العمل؛ تحقيق أهداف ال امج )أ( 
 الحصول على الموارد  ضريقط اقتصاديط واستخدامةا   فالة؛ )ب( 
 حمايط الأصول؛ )ج( 
امتثال الأنشــــــضط لونظمط والقواعد والســــــياســــــات والإجرالات والتوجيةات والتعليمات  )د( 

 والعقود ءات الشأن؛
 وموثوقيتةا وتوف ها   الوقت المناس .دقط المعلومات الماليط والإداريط والتش يليط  )ه( 

وتســــاعد التحقيقات اليونيســــيف على تعزيز المســــاللط. ويتحقق ءلك من خلال التحقيقات البه  - 19
تجرى لفحص وتحديد صحط الادعالات المتعلقط  سول السلوك، بما   ءلك الاست لال والانتةاك الجنسيان 

رســــــات ال س والفســــــاد البه يتور  فيةا موضفو اليونيســــــيف والتحرش والاعتدال الجنســــــيان، فضــــــلا عن قا
 وأطراف ثالثط.

  
 الاستقلالية -راتعا  

 وفقا لولايط الم ت أ - 20
يواصــــــل مدير الم ت  تقديم التقارير ويظل مســــــؤولا أمام المدير التنفيذي عن التخضيد  )أ( 

 لأعمال الم ت  وتنفيذها؛
 الموضفين والميزانيط اللا مين لامضلاع الم ت  بمةمته؛ي فل المدير التنفيذي توافر ملاك  )ب( 
تواصـــل اللجنط الاســـتشـــاريط لمراجعط الحســـا ات تقديم المشـــورة المســـتقلط للمدير التنفيذي  )ج( 

  شأن أعمال الم ت ؛
 يقدم الم ت  تقارير مستقلط إلى المجلس التنفيذي  شأن استنتاجاته وشواغله. )د( 

لأي تدخل من الإدارة   تحديد نضال مراجعته  2018يتعرض خلال عام  ويؤكد الم ت  أنه لم - 21
 الداخليط للحسا ات وتحقيقاته وأدائه لعمله والإ لات عن نتائج ءلك.
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 المعايير الم نية -خامسا  
يضـــــــــــــضل  الم ت   عمله لمراجعط الحســـــــــــــا ات الداخليط وفقا للمعاي  الدوليط للممارســـــــــــــط المةنيط  - 22

خليط للحسا ات لمعةد مراجعي الحسا ات الداخليين، والبه اعتمدتها دوائر المراجعط الداخليط للمراجعط الدا
 .2002للحسا ات التا عط لمؤسسات الأمم المتحدة للعمل  ا   حزيران/يونيه 

ويتعةد الم ت   رنامجا داخليا لضـــــــــمان الجودة وتحســـــــــينةا، ويشـــــــــمل ءلك إجرال تقييمات ءاتيط  - 23
حيث  2019المضـــــضل   ه. ومن المتوق  أيضـــــا أن  رى له تقييم خارجي للجودة   عام  مســـــتمرة للعمل

 .2013كان قد أجرى تقييم سا ق   عام 
و ري الم تـــ  التحقيقـــات وفقـــا للمبـــاد  والتوجيةـــات الموحـــدة للتحقيقـــات البه أقرهـــا المؤير  - 24

  مراعاة الأصول القانونيط المنصو  عليةا ، وبما يتفق م  مباد2009العاشر للمحققين الدوليين   عام 
   الفصل العاشر من النظامين الإداري والأساسي لموضفي الأمم المتحدة.

، يســـــــــــــــر الم ت  أن يقدم   المرفق الثالث تقريرا عن 2018/12وعملا  قرار المجلس التنفيذي  - 25
 أدائه على مول المؤشرات الرئيسيط.

  
 الشبكة الم نية -سادسا  

لا يزال الم ت  عضـــــــوا عاملا من قثلي دوائر المراجعط الداخليط للحســـــــا ات التا عط لمؤســـــــســـــــات  - 26
الأمم المتحدة، والمؤســـــــــســـــــــات الماليط المتعددة الأطراف، وغ ها من المنظمات الح وميط الدوليط المرتبضط  ا 

 وقثلي دوائر التحقيق  الأمم المتحدة.
يرات قثلي دوائر المراجعط الداخليط للحســـــــــــــــا ات التا عط ، حضـــــــــــــــر الم ت  مؤ 2018و  عام  - 27

لمؤســـســـات الأمم المتحدة، وشـــارك  انتظام   أنشـــضتةا لمناقشـــط المســـائل ءات الاهتمام المشـــترك ومواصـــلط 
 تعزيز خدمات الرقا ط الداخليط   منظومط الأمم المتحدة.

لمؤير الســـــنوي لدوائر التحقيق وحضـــــر نائ  للمدير/الموضف المســـــؤول، وموضف  خر للم ت  ا - 28
، وشــــاركوا   اجتماع اللجنط الدائمط المشــــتركط  ين 2018 الأمم المتحدة المعقود   تشــــرين الأول/أكتو ر 

 شــــــأن تعزيز قدرات التحقيق على نضال منظومط الأمم  2018الوكالات المعقود   تشــــــرين الثاني/نوفم  
الانتةاك الجنســـــيين والتحرش الجنســـــي. وواصـــــل الم ت ، تحت المتحدة للتعامل م  ادعالات الاســـــت لال و 

رعايط قثلي دوائر التحقيق   الأمم المتحدة، التزامه  ومــــ  المباد  والمباد  التوجيةيط الموحدة للتحقيقات 
   ادعالات الاست لال والانتةاك الجنسيين.

مم المتحدة   يط تنســـــــيق اجتم  الم ت  م  قثلي مجلس مراجعي حســـــــا ات الأ 2018و  عام  - 29
 نضيد العمل وتحقيق نتائج رفيعط المستوى من أجل تفادي الث رات أو التداخل   ت ضيط الضمانات.

وشـــــــــــــــارك الم ت    مناقشـــــــــــــــات ر يط وغ  ر يط م  الجةات الأخرى البه تقوم بمةام الرقا ط  - 30
 تعزيز التعاون والتآ ر. الداخليط   اليونيسيف وهيلات رقا ط الجةات المالاط من أجل
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 الموارد -ساتعا  
  المائط بحلول عايط  97ملايين دولار، أنفق منةا  7.01،  ل ت ميزانيط الم ت  2018  عام  - 31

  المائط(،  77السنط. وكما كان الحال   السنوات السا قط، كانت أك  فلات الإنفال مرتبات الموضفين )
  المائط(. وعين الم ت  خ ال  8  المائط(، وغ ها ) 5لخ ال الاســـــــتشـــــــاريين )  المائط(، وا 10والســـــــفر )

اســـــتشـــــاريين لدعم التحقيقات المتعلقط  الاحتيال واســـــتقدام مدير للم ت . و ل ت ت لفط هذه الخدمات 
دولاراً. وشملت ت اليف السفر سفر الموضفين لإجرال عمليات مراجعط  335 668الاستشاريط ما مجموعه 

دولارا( وت اليف ســــفر الموضفين الســــتط التا عين للجنط الاســــتشــــاريط  631 658لحســــا ات والتحقيقات )ا
 دولاراً(. 89 364لمراجعط الحسا ات )

وضيفط مأءونا  ا. وكانت هذه الوضائف تشــــــــمل  38، كان لدى الم ت  2018و   دايط عام  - 32
موضفين من فلط الخدمات  3  ققاً، و 12و مراجعا للحســـــــــــــــا ات،  21وضائف المدير ونائ  المدير و 

العامط. وكانت اليونيســـيف تعتزم إنشـــال م ت  خارجي لم ت  المراجعط الداخليط للحســـا ات والتحقيقات 
ــــــــــــــــــ  11   ودا ســــت يضــــم  المأءون  ا )لســــتط مراجعين للحســــا ات، وأر عط  ققين،  38من الوضائف الـ

عد الارتفـاع الحاد   عدد الادعالات المتعلقـط  المضــــــــــــــــايقط وموضف من فلـط الخدمات العـامط(.  يـد أنه  
، تقرر إل ال إنشــــــال ءلك الم ت  2018والتحرش الجنســــــي وإســــــالة اســــــتعمال الســــــلضط  عد  ءار/مارس 

الخارجي، وملل  ي  الوضائف   نيويورك، واســـــــــــــــتعراض جدوى تحقيق قدر أك    ث  من اللامركزيط   
للوضائف البه سي ون مقرها   نيويورك، تقرر نفيل عدد الوضائف المأءون  الم ت . و عد تقييم التمويل

، على أر   2018وضيفط. و  وقت لاحق، وافق المدير التنفيذي،   تشـــــــــــــرين الأول/أكتو ر  37 ا إلى 
وضائف إمــــــــافيط لتعزيز قدرة الم ت  على إجرال التحقيقات، قا رف  مجموع عدد الوضائف المأءون  ا إلى 

 .2018كانون الأول/ديسم    31وضيفط    41
و ســــــــــــــب  الوضائف الشــــــــــــــاغرة   المقام الأول، بما   ءلك وضيفط مدير الم ت  البه شــــــــــــــ رت    - 33

أي  - 2018  المائط من وضائفه المأءون  ا   عام  65، لم ي ن الم ت  يســـــــــتخدم إلا 2018يو /يوليه 
وضيفط للتحقيقات. ويعزى ءلك  11من  7وضيفط للمراجعط الداخليط للحســــــــــا ات و  20من  13ما يعادل 

أســـــــــاســـــــــا إلى الاســـــــــتقالات/وإعادة الانتدا ات، وتأخر لم يم ن تفاديه   اســـــــــتقدام الموضفين لملل الوضائف 
ت م ثفط، أصـــبب الم ت  اضن أعلاه(. و عد إجرال عمليط تعيينا 31الشـــاغرة )على النحو المومـــب   الفقرة 

  ءلــك  ، بمــا2019  ومــــــــــــــ  قوي يتيب لــه مــلل  ي  الوضــائف الشــــــــــــــــاغرة بحلول الر   الثــاني من عــام 
 المدير. وضيفط
 .2018ويسر الم ت  الإفادة  أن لديه الموارد ال افيط للامضلاع  ولايته خلال عام  - 34
 

 خطة عمل المراجعة الداخلية للحساتا  -ثامنا  
الم ت  من الامـــــــضلاع بمســـــــؤوليته بموج  خضط اليونيســـــــيف  2018م نت خضط العمل لعام  - 35

 فعاليط وكفالة. وتتمثل  أ تعزيز كفايط وفعاليط نظام الضـــــــــــــــوا د  2021-2018الاســـــــــــــــتراتيجيط للفترة 
ذ أنشــضط الداخليط وومــ  توصــيات تعز  من إدارة المخاطر  المنظمط. وتحقيقا لهذه ال ايط، شملت الخضط تنفي

استقدام الموضفين، وإدارة أنشضط التحصين، وإدارة البيانات الرئيسيط،  -مراجعط الحسا ات ع  اليونيسيف 
 وت نولوجيا المعلومات، والأمن السي اني.
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وعلى غرار الســـنوات الســـا قط، امـــضُّل   ضائفط من الأنشـــضط والمســـايات ســـاعدت الم ت  على  - 36
واجةةا اليونيسيف واحتياجاتها فيما يتعلق  الضمانات. وشمل ءلك استعرامات فةم طبيعط المخاطر البه ت

م تبيط للوثائق الأســـــــــــــاســـــــــــــيط وعقد اجتماعات وجةا لوجه أو هاتفيط م  كبار موضفي الإدارة على نضال 
اليونيسـيف، وتقديم النصـب والمشـورة من جان  اللجنط الاسـتشـاريط لمراجعط الحسـا ات، والتعاون م  مجلس 

 جعي حسا ات الأمم المتحدة، ودوائر المراجعط الداخليط للحسا ات التا عط لمؤسسات الأمم المتحدة.مرا
يع س  ، قا2018وغلبت عمليات مراجعط حســــــا ات الم ات  القضريط على خضط العمل لعام  - 37

عمليط  33ال نامج حقيقط أن  رنامج اليونيســــــيف إها تحدده وتنفذه إلى حد كب  هذه الم ات . وقد شمل 
مراجعات لعمليات  ري تنفيذها   المقر و  مواق   5مراجعط حســــــــــا ات لم ات  قضريط؛ و  22تضــــــــــم 

ميدانيط؛ وعمليبه مراجعط حســــــــــــــا ات . الامــــــــــــــضلاع  ما على لاو مشــــــــــــــترك م  وكالات أخرى لومم 
 عمليات لتقديم المشورة. 3المتحدة؛ وعمليط مراجعط حسا ات خاصط، و 

، قــام الم تــ   تقييم إم ــانيــط الامـــــــــــــــضلاع  ــأعمــال 2018/12وعملا  قرار المجلس التنفيــذي  - 38
لتقديم مـمان  أنه قد .  نجا  إدراج عج متسـق وفعال لحمايط الأطفال ومـمان سـلامتةم وتعميمه على 

التدا   البه نضال اليونيسيف  أسرها. ولاحظ التقييم وجود عدد كب  من المبادرات الجديدة قيد التنفيذ، و 
تقوم اليونيســـــيف  ومـــــعةا  شـــــأن حمايط الضفل ومـــــمان ســـــلامته. وشملت هذه، مـــــمن مبادرات أخرى، 
إنشـــــــال وحدة لحمايط الضفل م لفط  ومـــــــ  إطار للحمايط. وإ الا، خلص التقييم إلى أن اليونيســـــــيف   

د أنه لا يزال من الســـا ق ســـبيلةا إلى ومـــ  عج لإدراج وتعميم ســـلامط الضفل وحمايته ع  اليونيســـيف.  ي
توف  مــــــــــمان  شــــــــــأن الأنشــــــــــضط المنفذة. ولذلك، تقرر أن يقوم الم ت   أنشــــــــــضط  2018لأوانه   عام 

 لدعم الإدارة   مجال إنشال الهياكل الملائمط البه يم ن مراجعط حسا اتها. 2019استشاريط خلال عام 
 

 نتائج عمليا  المراجعة الداخلية للحساتا  -تاسعا  
عمليات  7 ينما كانت  ،(3)تقريرا عن العمليات الملتزم  ا 24أصــــــــــــــدر الم ت   2018  عام  - 39

 مراجعط إمافيط للحسا ات   مختلف مراحل الإ لات   عايط السنط.
 

 توزيع استنتاجا  مراجعة الحساتا  -ألف  
نتائج عمليط المراجعط، على يقدم الم ت  اســــــتنتاجا عاما لعمليط مراجعط الحســــــا ات اســــــتنادا إلى  - 40

  المـائـط من تقـارير المراجعـط الـداخليـط للحســــــــــــــــا ات  82النحو المبين   الفرع الثـاني أعلاه. وقـد رئي أن 
ننهفت  أعا إما غ  مشـــفوعط  تحفظات أو مشـــفوعط  تحفظات   2018الصـــادرة    كانت مرمـــيط )أي صـــ 

 يليأ معتدلط(. وكان تو ي  الاستنتاجات ع  المناطق كما
  

_________________ 

 2018 للعمليات الملتزم  ا أر عط تقارير مراجعط حسا ات وثلاثط تقارير استشاريط صدرت   أوائل عام 24تشمل التقارير الـ  (3) 
، لن يتضـــــمن التقرير الســـــنوي 2018الحالي لعام  . و دلا من التقرير الســـــنوي2017ول نةا أدرجت   التقرير الســـــنوي لعام 

 لم ت  المراجعط الداخليط للحسا ات والتحقيقات إلا التقارير الصادرة خلال السنط التقويميط المشمولط  التقرير.
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 2الجدول 
 توزيع استنتاجا  مراجعة الحساتا ، تحسب المنطقة والمجاف المواضيعي لليونيسيف

منضقـــــــط اليونيســـــــــــــــيف/ مجـــــــال مراجعـــــــط 
 الحسا ات

عــــــــدد عـــمـــلـــيــــــــات 
 مراجعط الحسا ات

عدد الاســتنتاجات 
غــ  المشــــــــــــــــفــوعــــــــط 

  تحفظات

عدد الاســتنتاجات 
المشـــــــــــــــــــــــــــفــــــــــــوعــــــــــــط 
  تحفظات معتدلط

عدد الاســتنتاجات 
المشـــــــــــــــــــــــــــفــــــــــــوعــــــــــــط 
  تحفظات شديدة

عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد 
الاســــــتنتاجات 

 السلبيط
عمليا  مراجعة حسنننننننننناتا  المكاتب       غم

      القطرية
 صفر صفر 4 صفر 4 شرل أفريقيا والجنوب الأفريقي

 1 صفر 2 صفر 3 شرل  سيا والمحيد الهاد 
 صفر صفر 2 1 3 الشرل الأوسد وشمال أفريقيا

 صفر 2 صفر صفر 2 غرب ووسد أفريقيا
 صفر صفر صفر 1 1 أورو ا ووسد  سيا

 صفر صفر 1 صفر 1 جنوب  سيا
 صفر صفر صفر صفر صفر أمري ا اللاتينيط ومنضقط البحر ال اريلح

 صفر صفر 3 صفر 3 عمليا  المراجعة المواضيعية
 1 2 12 2 17 المجموع 
  

 لحساتا  المكاتب القطريةالنتائج ال امة المستخلصة من عمليا  المراجعة الداخلية  -تاا  
 إدارة البرامج  

تعمل اليونيســــيف م  الح ومات ومنظمات المجتم  المدني والشــــركال اضخرين على ومــــ   رامجةم  - 41
القضريـط وتنفيـذهـا. وتشـــــــــــــــمـل الجوانـ  الرئيســـــــــــــــيـط لل مجـطأ إعـداد )نضيد ال امج( وتنفيـذ وتحـديـد وإدارة 

 ات  المدخلات، والرصـــــــــد، والإ لات عن النتائج وتقييمةا. واســـــــــتةدفت عمليات مراجعط حســـــــــا ات الم
القضريط مـــــــــــــــمان كفايط وفعاليط الحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط   الجوان  الرئيســـــــــــــــيط لل امج. وحددت 
عمليات مراجعط الحســا ات الممارســات الإداريط الجيدة.  يد أن عمليات مراجعط الحســا ات حددت أيضــا 

 يواجةةا تحقيق النتائج لصــــــــــــاا المجالات البه تحتاج إلى مزيد من الإجرالات لتحســــــــــــين إدارة المخاطر البه
الأطفال. وفيما يلي  عل الإجرالات الرئيســـــــــيط البه وافقت عليةا الم ات  القضريط اســـــــــتناداً إلى عمليات 

 مراجعط الحسا اتأ 
التأكد من أن العناصـــــر الرئيســـــيط لنواتج خضط العمل هي عناصـــــر  ددة وقا لط للقياس  )أ( 

مختلف مســــتويات خضد العمل   م ات  المناطق والم ات  القضريط،  و ددة  منيا؛ ومــــمان الموالمط  ين
 وتعزيز المساللط المشتركط على المستوى اللامركزي؛ 

توثيق مصــــــــــــــــادر البيانات والمنةجيط المســـــــــــــــتخدمط للحصـــــــــــــــول على البيانات المتعلقط  )ب( 
الث رات؛ وتعزيز    وتحليل  التخضيد؛ وإجرال تحليل لث رات البيانات، وومـــــــ  خارطط طريق لمعالجط تلك 

 البيانات المتصلط  العمل الإنساني؛
تعزيز ما يليأ جودة أنشضط الضمان والرصد   إطار النةج المنسق للتحويلات النقديط  )ج( 

 وجه عام، و صـــــــفط أخص فيما يتعلق  الشـــــــركال المنفذين الذين . تحديد وجود جوان  مـــــــعف مســـــــتمرة 
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ات غ  الح وميط المحليط؛ والزيارات ال نامجيط، والمعاينات العشـــــــــــــــوائيط وتقارير لديةم؛ وتقييم قدرات المنظم
مراجعط الحســـــــا ات، ومتا عط تلك التوصـــــــيات   الوقت المناســـــــ ؛ وتوثيق النتائج التراكميط المتحققط ل ل 

 ناتج من النواتج المرتبضط  نتائج ال امج القضريط؛ وجودة الرصد من جان  طرف ثالث؛
زيز الضــــوا د المفرومــــط على إدارة المنب والرقا ط على تقارير الجةات المالاط؛ والتم ين تع )د( 

ج التقييم وتقديم التقارير فيما يتعلق  تحقيق النتائج؛  من توف   يانات مفصملط قدر الإم ان، وتعزيز ع 
ئمط، مــــــمان الامــــــضلاع  التقييمات المقررة   الوقت المناســــــ ، وأعا ءات نوعيط ملا )ه( 

 وأعا تستخدم   التصميم المستن  لل نامج القضري الجديد.
 

 إدارة المخاطر  
 ري حاليا تنقيب سياسط إدارة المخاطر المؤسسيط لليونيسيف. وم  ءلك، تقتضي الصي ط الحاليط  - 42
المخاطر  ( أن تجري الم ات  تقييما ءاتيا للمخاطر والرقا ط، وهي عمليط منظمط ومنةجيط لتقييم2009)

البه يواجةةا تحقيق أهداف الم ت  ونتائجه المقررة، وإدراج إجرالات مواجةط هذه المخاطر مـــــمن خضد 
، أصــــــدرت شــــــعبط الإدارة الماليط والإداريط اســــــتراتيجيط 2018العمل وعمليات العمل. و   ب/أغســــــضس 

 نظمط.اليونيسيف لم افحط ال س، ونفذت  عد ءلك تدريبا على تضبيقةا على نضال الم
ولاحظت عمليات المراجعط الداخليط لحســــــا ات الم ات  القضريط البه امــــــضل   ا الم ت  وجود  - 43

قارســــات جيدة لإدارة المخاطر.  يد أن عمليات المراجعط هذه حددت أيضــــا المجالات البه يلزم فيةا اناء 
 لإجرالات الموافق عليةاأمزيد من الإجرالات من أجل تحسين إدارة المخاطر. ويرد فيما يلي  عل ا

تحســـــــــين إعداد تقييمات المخاطر وتحديد المســـــــــؤوليط عن رصـــــــــد تدا   نفيف المخاطر  )أ( 
 وتنفيذها   الوقت المناس ؛

إنفاء مضل  توثيق الاســـــتثنالات من الأح ام الرئيســـــيط لســـــياســـــات المنظمط، وبخاصـــــط  )ب( 
 حيثما تعت  المخاطر كب ة؛

ضط المتعلقط بمخاطر  عينةا،  التشـــــــــــــاور م  المجتمعات المســـــــــــــتفيدة تعميق تقييم الأنشـــــــــــــ )ج( 
 وأصحاب المصلحط المعنيين، من أجل تحسين فةم العقبات وت ييف ال امج حس  الاقتضال؛

 تعزيز تقييم مخاطر ال س والفساد   ال امج والأنشضط التش يليط الأخرى؛ )د( 
 اليط   الإشراف على إدارة المخاطر.تعزيز فريق الإدارة القضري لجعله أكثر فع )ه( 

 
 مساالة اليونيسيف أمام السكان المتضررين  

يتم تنســــيق العمل الإنســــاني من خلال اللجنط الدائمط المشــــتركط  ين الوكالات، وهي منتدى يضــــم  - 44
بحالات الضوار . الشــــركال الرئيســــيين العاملين   المجال الإنســــاني من الأمم المتحدة ومن خارجةا المشــــت لين 

وتلتزم اليونيســـيف  إطار اللجنط الدائمط المشـــتركط  ين الوكالات للمســـاللط أمام الســـ ان المتضـــررين    رامجةا 
على الصــــــــعيد الميداني. وتقتضــــــــي اليونيســــــــيف أن يتم،   حالات الاســــــــتقرار والأ مات،  ذل جةود لزيادة 

، اتفق المديرون الإقليميون ومديرو 2018ار/مايو المســــــــــــــاللط  صــــــــــــــورة منتظمط و   ي  القضاعات. و  أي
 الشُّع   المقر على دراسط جدوى وخارطط طريق لتعزيز المساللط أمام الس ان المتضررين على نضال المنظمط.
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، ســـــعت عمليات المراجعط الداخليط لحســـــا ات قســـــط م ات  قضريط إلى تحديد 2018و  عام  - 45
اولت المســــــــــاللط أمام الســــــــــ ان المتضــــــــــررين   تصــــــــــميم  رامجةا وتنفيذها ما إءا كانت هذه الم ات  قد تن

 ورصدها، وما إءا كانت قد أنشأت قنوات كافيط ومناسبط للحصول على ردود فعل الس ان المتضررين.
وأشــــــــــــارت عمليات مراجعط الحســــــــــــا ات إلى  عل الممارســــــــــــات الإ ا يط والفر  المتاحط لتعزيز  - 46

الســـــ ان المتضـــــررين. و  أحد الم ات  القضريط، لاحظ مراجعو الحســـــا ات أن  مســـــاللط اليونيســـــيف أمام
 ليات الحصــــــول على ردود الفعل  شــــــأن المســــــاللط أمام الســــــ ان المتضــــــررين لم تدرج إلا    عل خضد 
العمل وأن إطار الرصد لم يتضمن ءكرا  ددا ضليات الحصول على ردود فعل المجتم  المحلي. وأفادت  أن 

 خر كــان يعتمــد على  ليــط الشـــــــــــــــ ــاوى وعلى ردود الفعــل المشـــــــــــــــتركــط  ين الوكــالات فيمــا يتعلق م تبــا 
 المســــــتفيدين، والبه رئي أعا وســــــيلط فعالط يم ن من خلالها الحصــــــول على المعلومات وتبادلها وتناولها. و  

أمام  م ت  قضري  خر، وجدت عمليط مراجعط الحســــــــــــا ات أن الم ت  قد نفذ  عل جوان  المســــــــــــاللط
الســـ ان المتضـــررين؛  يد أنه لم يعتمد ويعمم  عد عجا متســـقا ومت املا. وأدرج أحد الم ات  أح اما   
اتفاقات م  الشــركال المنفذين ل فالط تنفيذ تدا   المســاللط أمام الســ ان المتضــررين؛  يد أن نوعيط اضليات 

المســتمدة من الســ ان المتضــررين   عمليط تفاوتت  ين الشــركال، ولم تســتخدم  صــورة منةجيط ردود الفعل 
 تصميم ال امج.

ونتيجط لعمليات مراجعط الحســــــا ات، وافقت الم ات  على اناء التدا   المناســــــبط لتعزيز المســــــاللط  - 47
أمام الســـــ ان المتضـــــررين، بما   ءلكأ )أ( تحديد الخدمات/ال امج الرئيســـــيط المقرر تقييمةا، وتحليل الث رات 

ة   الحصــــول على ردود الفعل، وتحديد أنســــ  وســــائل الحصــــول على ردود الفعل و يان نتائج ردود الموجود
الفعل الواردة   ال امج؛ )ب( تحليل ردود الفعل الواردة من المجتم  المحلي، م  التركيز على ال امج الرئيســيط، 

يات إمــــافيط للحصــــول على ردود واســــتخدام النتائج المســــتخلصــــط لتقييم ما إءا كان من الضــــروري إنشــــال  ل
الفعل والشــ اوى؛ )ج( إدراج الأنشــضط المتصــلط بمجالات التعاون ءات الأولويط الموافق عليةا  شــأن المســاللط 
أمام الس ان المتضررين   خضط الإدارة السنويط، ووم  المؤشرات المناسبط من أجل التقييم المنتظم للوارد من 

 د( تعزيز النةج المتب  إ ال المساللط أمام الس ان المتضررين. ليات ردود الفعل والش اوى؛ )
 

 الحماية من الاستغلاف والانت اك الجنسيين والتجاوزا  في مكان العمل
اســــتعرمــــت عمليات مراجعط الحســــا ات الإجرالات البه انذتها الم ات  القضريط  شــــأن الحمايط  - 48

نســــــي، وإســــــالة اســــــتعمال الســــــلضط. وقدمت عمليات من الاســــــت لال والانتةاك الجنســــــيين، والتحرش الج
مراجعط الحســـا ات توصـــيات إلى الم ات  القضريط من أجل القيام بما يليأ إعداد اســـتراتيجيط شـــاملط لتنفيذ 
هذه الإجرالات وفقا للتوجيةات المؤســــســــيط؛ وومــــ  توجيةات  شــــأن مدى ومدة الدعم المقرر أن تقدمه 

قدرات جةات التنســــــــيق؛ وتســــــــري  الجةود الراميط إلى تدري  الشــــــــركال  الم ات  القضريط للضــــــــحايا؛ و نال
المنفذين على الحمايط من الاســـــــــــــــت لال والانتةاك الجنســـــــــــــــيين؛ والبدل   تنفيذ اضليات المجتمعيط المتعلقط 
 الش اوى  وصفةا الأساس لتحديث خضط العمل  شأن الحمايط من الاست لال والانتةاك الجنسيين. و  

، وســـــينظر “ثقافط مراجعط الحســـــا ات”، حصـــــل مراجعو الحســـــا ات أيضـــــا على تدري  على 2018عام 
 .2019الم ت    أنس  طرل تقييم تلك الثقافط من خلال عمليات مراجعط الحسا ات المقررة لعام 
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 إدارة اامدادا  واللوجستيا  والأصوف  
ات أييط  ال ط ل فالط وصــــــــول تعد إدارة ســــــــلســــــــلط الإمدادات واللوجســــــــتيات   اليونيســــــــيف ء - 49

الإمدادات الضــــــروريط المشــــــتراة )بما   ءلك منتجات حفظ الحياة( إلى الأطفال   الوقت المناســــــ  وعلى 
ال من حيــث الت لفــط والحــد من احتمــالات الهــدر. وعلى الرغم من تقييم الضـــــــــــــــوا د  وجــه عــام  لاو فعــم

 يليأ إجرالات موافق عليةا، منةا ما  وصفةا جيدة، أسفرت عمليات مراجعط الحسا ات عن عدة
اســتعراض العوائق والاختناقات البه تحول دون تحســين نضيد الشــرال والتو ي ، وتفادي  )أ( 

 نفاد المخزونات، والحصول على تأكيد يفيد  استلام السل ؛
تعزيز اســـــتخدام وإدارة الخ ال الاســـــتشـــــاريين الأفراد )بما   ءلك اســـــتخدام الدراســـــات  )ب( 

 الاستقصائيط لوسوال المستةدفط   يط تحديث قاعدة  يانات مقدمي الخدمات(؛
 تعزيز التخضيد لمشاري  التشييد ورصدها؛ )ج( 
 كفالط التأمين الملائم )الذي يشمل الحرائق والمخاطر الأخرى( للمباني و توياتها؛ )د( 
 وسجلات النظام؛التوفيق  ين المعلومات المستمدة من تقارير الجرد المادي  )ه( 
 تعزيز رصد أوامر الشرال المعلمقط وإيصالات استلام السل . )و( 

 
 السلامة والأمن  

ت تســـي ســـلامط الموضفين وأمنةم أييط قصـــوى، وبخاصـــط عندما يعملون   مناطق ج رافيط عاليط  - 50
فرت عمليات مراجعط الخضورة، على ســبيل المثال،  ســب  النزاعات المســتمرة أو المخاطر الصــحيط. وقد أســ

 الحسا ات عن عدة إجرالات موافق عليةا، منةا ما يليأ
 تنفيذ عمليط فعالط ل فالط أن ت ون الموافقط على أءون السفر خامعط للموافقط الأمنيط؛ )أ( 
التحديد الوامــــب لرغبط المنظمط   مواجةط المخاطر  التنســــيق م  القوات العســــ ريط    )ب( 

 أنشضتةا ال نامجيط؛
 كفالط أن يتوافر لموضفي اليونيسيف معرفط كافيط  تقييم الأييط الحيويط لل امج وتضبيقه. )ج( 

 
النتائج ال امة المسنننننننتخلصنننننننة من عمليا  مراجعة الحسننننننناتا  المواضنننننننيعية وعمليا   -جيم  

 مراجعة حساتا  شُّعب/مكاتب المقر
 إدارة البيانا  الرئيسية للبائعين  

الســــجلات الرئيســــيط ءات أييط أســــاســــيط لتجةيز المعاملات   نظام اليونيســــيف لتخضيد موارد  - 51
نظام المعلومات الافترامـــــي المت امل. ويتضـــــمن النظام ســـــبعط أنواع أســـــاســـــيط للســـــجلات  أيالمؤســـــســـــط، 

تر الأســــتاء، الرئيســــيط هيأ ســــجلات البائعين، والمصــــارف، والعملال، والموارد البشــــريط، والمنب، والمواد، ودف
  المائط من مجموع  39ســـــــــــجل رئيســـــــــــي، ويثل الســـــــــــجلات الرئيســـــــــــيط للبائعين  650 000وهي قرا ط 

الســـــــــجلات. وتســـــــــتخدم الســـــــــجلات الرئيســـــــــيط للبائعين   تجةيز أوامر الشـــــــــرال والتزامات توف  الســـــــــل  
ل س والمخــالفــات والخــدمــات وأدال المــدفوعــات ءات الصـــــــــــــــلــط، ومن ثم يثــل مجــالا يرتف  فيــه خضر وقوع ا
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الأخرى. وم  ءلك، يم ن أن ت ون البيانات الرئيســيط المتعلقط  البائعين، إءا ما أحســنت إدارتها وتعةدها، 
 مصدرا قيما للمعلومات من أجل من  ال س والمخالفات الأخرى أو الاكتشاف الفوري لها.

ئعين، ركزت على إدارة وإنشــــال وقد أجرى الم ت  مراجعط لحســــا ات إدارة البيانات الرئيســــيط للبا - 52
سجلات رئيسيط للبائعين وتعةدها، وإدارة س بل الوصول إليةا ورصدها. وتناولت عمليط مراجعط الحسا ات 

ع  وم ات  المقر و  م ات  قضريط ارتبضت  10الأنشـــــــضط ءات الصـــــــلط المنفذة من جان  قس من شـــــــ 
  أعلى عدد من السجلات الرئيسيط للبائعين.

مراجعط الحســـــا ات عددا من الممارســـــات الإ ا يط، بما   ءلك إمـــــفال الضا   المركزي  ولاحظت - 53
ن    المركز العالمي للخدمات المشــــــتركط على عمليط إنشــــــال وتعةد الســــــجلات الرئيســــــيط للبائعين، قا حســــــم
 المســــــاللط عن جودة البيانات. وومــــــعت إجرالات تشــــــ يل موحدة لإنشــــــال الســــــجلات الرئيســــــيط للبائعين
وتعةدها ع  الم ات ، وامـــــــضل   عدد من عمليات التنظيف، أســـــــفرت عن إل ال  لاف من الســـــــجلات 

 الخاملط أو المزدوجط.
وحددت مراجعط الحســـــــــــا ات أيضـــــــــــا المجالات البه يلزم اناء مزيد من الإجرالات فيةا من أجل  - 54

ط لمراجعط الحســـــــــــا ات، وافقت الإدارة، تحســـــــــــين إدارة المخاطر المتعلقط  البيانات الرئيســـــــــــيط للبائعين. ونتيج
مــــمن إجرالات أخرى، على ما يليأ ومــــ  وإنفاء ســــياســــط وإجرالات تحدد  ومــــو  أصــــحاب البيانات 
وتبين أدوارهم ومســـــــــؤولياتهم؛ ومـــــــــ  معاي  وامـــــــــحط لإنشـــــــــال وتحديث الســـــــــجلات الرئيســـــــــيط للبائعين؛ 

البائ  لمرة ”لافترامــــــــي المت امل  شــــــــأن واســــــــتعراض اســــــــتخدام التســــــــميات الوضيفيط   نظام المعلومات ا
؛ “المســـــــــتفيدين البدلال   الوثيقط” و“ المســـــــــتفيدين البدلال”و “ المســـــــــتفيدين المأءون لهم”و “ واحدة

 وتقديم توجيةات  شأن ءلك الاستخدام؛ ووم  وتنفيذ استراتيجيط لتنظيف السجلات الرئيسيط للبائعين.
 

 استقدام الموظفين  
، ط بقت ســــــــياســــــــط جديدة لاختيار الموضفين، يبدأ تنفيذها 2016الأول/ديســــــــم  كانون   7   - 55

. وقد نقلت الســـياســـط الجديدة الموافقط على عمليات اســـتقدام الموضفين 2017شـــبا /ف اير  1اعتبارا من 
إلى المديرين الم لفين  التوضيف؛ وعز ت استخدام مجموعات المواه   وصفه الأسلوب المفضل للتوضيف، 

ج مرنط لإجرال المقا لات؛ وشـــــــــــــــجعت على إعادة الانتداب الأفقي والتنقلات. وشـــــــــــــــج عت على اتباع ع 
والهدف من ءلك هو تعزيز النوعيط والتنوع العامين لمواه  اليونيســـــــــيف من خلال عمليط توضيف أ ســـــــــد 

لعمل ،  لد مجموع قوة ا2018وأســــــرع وأكثر اســــــتةدافا. و  وقت مراجعط الحســــــا ات   أيلول/ســــــبتم  
الاختيار التنافسي م  الإعلان  –فردا. وتقوم اليونيسيف  استقدام الموضفين  عدة طرل  14 097العالميط 

عن الشــــواغر، والاختيار المباشــــر من مجموعات المواه ، وإعادة الانتداب الأفقي، والتوضيف من مصــــدر 
 1 289اليونيســــــــيف قد جةزت واحد، والتوضيف  قرار تنفيذي. وقد أفادت شــــــــعبط الموارد البشــــــــريط  أن 

، و ل ت نســبط التوضيف على 2018حزيران/يونيه  30طلبا للموضفين خلال فترة الســتط أشــةر المنتةيط   
   المائط من المجموع. 55أساس تنافسي أكثر من 

واستعرمت مراجعط حسا ات استقدام الموضفين   اليونيسيف تصميم استراتيجيات اليونيسيف  - 56
وارد البشــــريط وســــياســــاتها وعملياتها وأدواتها ءات الصــــلط  اســــتقدام الموضفين. وكانت هذه من  ين لإدارة الم

المسؤوليات الرئيسيط لشعبط الموارد البشريط. واستعرمت مراجعط الحسا ات أيضا تضبيق الإدارة التنفيذيط ع  
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لحال  الخدمط. وت عد عمليط اليونيســـــــيف لاســـــــتراتيجيات التوضيف وســـــــياســـــــاته وعملياته وأدواته وعمليط الإ
 إلحال الموضفين  الخدمط من المسؤوليات الرئيسيط للمركز العالمي للخدمات المشتركط    ودا ست.

و  كل مجال من المجالات البه شملتةا مراجعط الحســـــا ات،  ينت المراجعط عدة قارســـــات إ ا يط.  - 57
البشـــــريط قد  ذلت جةودا جديرة  الثنال من أجل تعزيز وعموما، رأت مراجعط الحســـــا ات أن شـــــعبط الموارد 

وتحســــــــين عمليط اســــــــتقدام الموضفين ع  اليونيســــــــيف.  يد أن هناك عدة مجالات هامط يلزم اناء مزيد من 
الإجرالات فيةا من أجل تحسين إدارة المخاطر البه تحد من التوضيف ال فؤ والفعال. ويرد فيما يلي  عل 

 هذه الإجرالاتأ
إجرال اســــتعراض شــــامل لتحديد  ي  العناصــــر المتبقيط من عناصــــر إصــــلا  التوضيف،  )أ( 

وتنفيذ خضط عمل ءات إطار  مني وت وفر لها الموارد اللا مط لبنال قدرة الم ات  على مـــــــمان التنفيذ الفعال 
 لذلك الإصلا ؛

اجبات اســــــــــتعراض وإ ا  ولايط وحدة رصــــــــــد وتقييم التوضيف، وتعزيز الفصــــــــــل  ين الو  )ب( 
خلال عمليط التوضيف، واســــــــــــتعراض القوائم المرجعيط البه يســــــــــــتخدمةا موضفو الموارد البشــــــــــــريط   عمليط 

 التوضيف وتعديلةا إءا لزم الأمر؛
توميب المسؤوليات المتعلقط  التضوير الاستراتيجي لمجموعات المواه ، وتقديم توجيةات  )ج( 

  تحســـــــــــينات النظم اضليط   رض عرض أحد   شـــــــــــاملط  شـــــــــــأن اســـــــــــتخدام مجموعات المواه ، والنظر
 المعلومات عن المرشحين، وتعزيز رصد مجموعات المواه  والإشراف عليةا؛

اســــــتعراض تضبيق هوءج الشــــــراكط   الأعمال المتعلقط  الموارد البشــــــريط لضــــــمان ملالمط  )د( 
 ه.النموءج لاحتياجات اليونيسيف على أكمل وجه وتقديم التوجيه  شأن استخدام

 
 أنشطة التحصين  

أولويات المنظمط  شــــأن  2030-2018تبين خارطط طريق اليونيســــيف  شــــأن التحصــــين للفترة  - 58
. 2021-2018، م  التركيز على الخضط الاســــــــتراتيجيط لليونيســــــــيف للفترة 2030التحصــــــــين حتى عام 

ل أولويات ، البه ت  2030-2016وت مل خارطط الضريق اســـــــــتراتيجيط اليونيســـــــــيف للصـــــــــحط للفترة  فصـــــــــنه
المنظمط المتعلقط  التحصين، وتصف كيفيط إسةام هذه الأولويات   تحقيق الأهداف الاستراتيجيط الرئيسيط 

، وفرت اليونيســـيف لقاحات لجمي  أنواع الأمراض 2017 شـــأن تعزيز الصـــحط والنظم الصـــحيط. و  عام 
 .(4)(2016 ليون دولار   عام  1.6ر ) ليون دولا 1.3البه يم ن الوقايط منةا، وءلك  ت لفط قدرها 

وأجرى الم ت  مراجعط لحســـــا ات التحصـــــين   اليونيســـــيف لتقييم مدى كفايط وفعاليط عمليات  - 59
الحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط ءات الصـــلط  إدارة أنشـــضط التحصـــين. وشملت مراجعط الحســـا ات الأنشـــضط 

رمــــــت تنفيذ أنشــــــضط التحصــــــين   ثلاثط  لدان  وصــــــفةا ءات الصــــــلط  التحصــــــين   مواق  المقر، واســــــتع
 دراسات حالات إفراديط.

ولاحظت مراجعط الحســــــــا ات العديد من الإ ا ات والممارســــــــات الإ ا يط. وقامت اليونيســـــــيف  - 60
 دور حاســـم   تعبلط الموارد، وشـــرال وتو ي  اللقاحات والمعدات واللوا م؛ و نال قدرات الح ومات   مجال 

_________________ 

 (4) UNICEF, Supply Annual Report 2017, p. 48, and Supply Annual Report 2016, p. 48. 
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ضيد لأنشــضط التحصــين ورصــدها وتقديم التقارير  شــأعا، و  مجال تعزيز إدارة معدات ســلســلط الت يد التخ
ومناولط اللقاحات. وقدمت اليونيسـيف الدعم أيضـا لاسـتراتيجيات الاتصـالات وجةود التعبلط الاجتماعيط 

 ات  القضريط من أجل توليد الضل  على التحصــــــــــين و يادة الحصــــــــــول عليه وت ضيته. وعلى مســــــــــتوى الم
لليونيســـــيف، كانت هناك  ليات جيدة للتنســـــيق م  الشـــــركال الرئيســـــيين، بما   ءلك التخضيد للقاحات 
وتســــــليمةا للمخا ن المركزيط للح ومات. و ادت الم ات  القضريط البه يت  يارتها من الت ضيط  التحصــــــين 

ج مبت رة، بما   ءلك العمل م  المؤسسات التعليم يط وم  وسائد الإعلام المستقلط من أجل  استخدام ع 
 تقديم تقارير مسؤولط عن  ثار التحصين.

وم  ءلك، فقد حددت مراجعط الحســـــــــــــــا ات المجالات البه يلزم فيةا اناء مزيد من الإجرالات  - 61
لتحســين إدارة المخاطر البه تتعرض لها أنشــضط التحصــين. و ري تنفيذ اثنين من هذه الإجرالات  وصــفةا 

تبادل المعلومات التفصــــــــــيليط م  الجةات المالاط والشــــــــــركال ‘ 1’ت أولويط عاليط. وكان هذان الإجرالانأ ءا
 شــأن النةج المنســق  -م  تفضــيل أن ي ون ءلك   الاتفاقات ءات الصــلط  العروض والمنب  -الرئيســيين 

من خلال اليونيسيف وما يرتبد  للتحويلات النقديط، بما   ءلك المخاطر المتعلقط  إدارة الأموال البه توجه
تومــيب المخاطر الإمــافيط للمالاين المتعلقط  تنفيذ أنشــضط التحصـين   ‘ 2’ ا من المســؤوليات والمســاللط؛ 

البلدان ءات القدرات والنظم الضــــــــــــــعيفط جدا )البلدان البه ير بحالات إنســــــــــــــانيط، على ســــــــــــــبيل المثال(، 
 لك البلدان.والاتفال على المسؤوليات والمساللط   ت

 
 الكشف عن تقارير المراجعة الداخلية للحساتا  -عاشرا  

نشـــر  ي  تقارير المراجعط الداخليط للحســـا ات المقرر  2018كانون الأول/ديســـم    31. حتى  - 62
ج  أي تقارير عن النشــــــــــــــر. ويم ن الاطلاع على  ي  تقارير المراجعط الداخليط  ال شــــــــــــــف عنةا. ولم تح 

 .www.unicef.org/auditandinvestigationللحسا ات البه . ال شف عنةا حتى اليوم على الموق  

 نتائج التحقيقا  -حادي عشر 
يقوم الم ت   تقييم تقارير قارســـــــــــات الاحتيال وســـــــــــول الســـــــــــلوك المم نط البه تشـــــــــــمل موضفي  - 63

حقيق فيةا. وتحال نتائج اليونيسيف وخ ائةا الاستشاريين والأفراد غ  الموضفين والمتعاقدين المؤسسيين والت
ع  المختصـــط، مشـــفوعط  الأدلط الداعمط من أجل توجيه إدارة اليونيســـيف  شـــأن  هذه التحقيقات إلى الشـــ 

 تقرير ما يتعين اناءه من الإجرالات.
 

 إدارة القضايا -ألف  
يونيســــــــــيف يتلقى الم ت  التقارير البه يتعين عليه النظر فيةا  وســــــــــائل متعددة. ويم ن لموضفي ال - 64

عن طريق ال يد الإل تروني المرسل إلى أي  قق ‘ 2’شخصيا؛ً أو ‘1’الإ لات سرا عن  ي  المسائل إماأ 
 الاتصــال  الخد الســاخن للشــ اوى ع  عنوان ‘ 3’من  ققي م ت  المراجعط الداخليط للحســا ات؛ أو 

، الذي ير د المتصـــــــــــــل  أحد المحققين   الم ت . والعمل جار integrity1@unicef.orgال يد الإل تروني 
من أجل ي ين الم ت  من أن ي ون لديه مركز اتصـــــــــــــــالات على مدار الســـــــــــــــاعط طوال الأســـــــــــــــبوع   

، ســيقوم 2019  ل ات الأمم المتحدة الر يط. و  عام ، وســيتلقى هذا المركز الشــ اوى  مي2019 عام
 الم ت  أيضا  تعزيز نظامه لإدارة القضايا   يط تحسين تتب  مصدر الش اوى وتحليلةا.

http://www.unicef.org/auditandinvestigation
https://undocs.org/ar/integrity1@unicef.org
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  المائط  المقارنط  95قضــــــــــــــيط تحقيق، قا يمثل  يادة قدرها  226، أدار الم ت  2018و  عام  - 65
ادعالً وردت    178قضــيط مرحملط من الســنط الســا قط، و  48(. وشمل ءلك 3)انظر الجدول  2017  عام
قضــــــــــــــيط خلال  178وتبين أعا جديرة  التحقيق. و بلوت عدد القضـــــــــــــــايا البه فتحةا الم ت   2018عام 
  المائط   المتوســــــــد  المقارنط  عامي  144، تصــــــــبب نســــــــبط الزيادة فيما قدم إليه من القضــــــــايا 2018 عام

قضيط، على التوالي، على النحو المبين  74و  72ان عدد القضايا المقدمط فيةما اللذين ك 2017و  2016
قضــــــــــــــيــط    69قضــــــــــــــيــط )مقــا ــل  93،كــانــت قــد أقفلــت 2018  الشــــــــــــــ ــل الأول. وبحلول عــايــط عــام 

 (.2017 عام
 

 3الجدول 
 2018قضايا التحقي  التي جرى تناول ا في عام 

 عدد القضايا حالط القضايا
 48 2018كانون الثاني/يناير   1المرحلط حتى القضايا   

 178 القضايا الواردة خلال العام
 226 مجموع عدد القضايا 

 (93) القضايا المقفلط أثنال السنط
 133 2018كانون الأول/ديسم    31القضايا المستمرة   

   
 الش ل الأول

 .2018-2016القضايا الواردة والقضايا المقفلة،   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقفلةالقضايا  الواردة القضايا

2018 2017 2016 
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  المائط(   غضــون تســعط أشــةر، على  82قضــيط ) 93من  77، أقفل الم ت  2018  عام  - 66
. و لد متوســــــــــــد الوقت الذي 2017  المائط   عام  67النحو المبين   الشــــــــــــ ل الثاني. وءلك مقا ل 

 أشةر. 5.5  كل قضيط  2018قضاه الم ت  خلال عام 
 

 الش ل الثاني
 .2018النسبة المئوية للقضايا التي أقفلت في غضون تسعة أش ر في عام   

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
  
للقضـــــايا البه أقفلت   غضـــــون تســـــعط أشـــــةر، بحســـــ  نوع يبين الشـــــ ل الثالث النســـــبط الملويط  - 67

القضــيط. وءلك يدل على أن ســرعط الإقفال تتأثر  عدة عوامل، منةا طبيعط القضــيط )على ســبيل المثال، . 
إقفال  ي  قضايا التحرش الجنسي والاست لال الجنسي خلال تسعط أشةر( وتعقدها النسلح )على سبيل 

ضــــــــــــايا ال س البه ت ون أطراف خارجيط مــــــــــــالعط فيةا غالبا ما  تاج إلى وقت المثال، يبدو أن البت   ق
 أطول من الوقت الذي يتضلبه البت   قضايا غس الموضفين   الاستحقاقات(.

 9نسبة القضايا التي لم تقفل في غضون 
 أش ر

 9 نسبة القضايا التي أقفلت في غضون
 أش ر
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 الش ل الثالث
 .2018النسبة المئوية للقضايا التي أقفلت في غضون تسعة أش ر، تحسب نوع القضية،   
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 تحليل الادعااا  الواردة -تاا  
. و ري تحليل هذه القضــــــايا بحســــــ  نوع 2018قضــــــيط جديدة خلال عام  178فتب الم ت   - 68

. وكانت الفلط الأك  من القضــايا تتعلق  التحرش وإســالة اســتعمال الســلضط، حيث 4الادعال   الجدول 
، (5)(4أ2017قضــــيط ) 29حيث  ل ت  تليةا قضــــايا التحرش الجنســــي، (2أ2017قضــــيط ) 62 ل ت 

يدل على التزام المنظمط  إعال هذه الأشـــــــــ ال من ســـــــــول الســـــــــلوك وإ اد ثقافط من الثقط والأمان. وقد  قا
انخفل عدد قضــــايا ال س المزعوم الذي ينضوي على إســــالة اســــتعمال أموال ال امج من قبل أطراف ثالثط 

 (.2017قضيط   عام  20قضيط )مقا ل  12المنفذون، والبائعون، وغ هم( فبل ت )الشركال 
 

 4الجدول 
 القضايا المتلقاة، تحسب الفئة  

 عدد القضايا 
 3 الرشوة أو الفساد أو العمولات غ  المشروعط  

 11 السضو على قتل ات اليونيسيف أو أموالها أو سلبةا أو سرقتةا
 8 التضارب   المصاا

 3 ال س   الاستحقاقات
 10 ال س والتزوير أو السضو

 12 ال س الذي ينضوي على إسالة استخدام أموال ال امج من قِبَل أطراف ثالثط
_________________ 

، وص نف ثلا  “التحرش الجنسي والاست لال الجنسي”ست قضايا سجلت تحت فلط  2017لعام  ع س التقرير السنوي (5) 
سلوك ” وصفةا قضيط  2017و. ت ي  قضيط كانت مسجلط أصلا   عام “. تحرش جنسي”قضايا منةا  وصفةا قضايا 

 .2018لدى الانتةال من التحقيق   عام “ تحرش جنسي”فأصبحت قضيط “ غ  لائق من الموضفين

 العمولات غ  المشروعطلرشوة أو الفساد أو ا
 ضو على قتل ات اليونيسيف أو أموالها أو سلبةا أو سرقتةاالس

 تضارب المصاا
 ال س   الاستحقاقات

  س والتزويرال
 ل س الذي ينضوي على إسالة استخدام أموال ال امج من قبل أطراف ثالثطا
 تحرش وإسالة استعمال السلضطال

 لوك غ  اللائق من الموضفينالس
  س   خضط التأمين الضلحال

 قضايا متنوعط
 نا عات  ين الموضفينالم
 نتقام من المبل ين عن المخالفاتالا
 لاست لال والانتةاك الجنسيانا
 تحرش الجنسيال

 الاستخدام غ  المأءون  ه لممتل ات اليونيسيف أو أموالها أو إسالة استخدامةا أو إهدارها
 اش ر 9في غضون  المقفلة اش ر 9في غضون  المقفلةغير 
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 عدد القضايا 
 2 سول الإدارة الجسيم  

 62 التحرش وإسالة استعمال سلضط
 13 السلوك غ  اللائق من الموضفين
 4 ال س   خضط التأمين الضلح

 5 الموضفينالمنا عات  ين 
 5 المخالفات   عمليات الشرال

 2 الانتقام
 6 الاست لال والانتةاك الجنسيان

 29 التحرش الجنسي
 2 الاستخدام غ  المأءون  ه لممتل ات اليونيسيف أو أموالها أو إسالة استخدامةا أو إهدارها

 1 ش وى سول نيط
 178 المجموع 
  
 يادة ســــــــــريعط   الإ لات عن القضــــــــــايا، عق  إعادة تأكيد المدير شــــــــــةد الم ت   2018و  عام  - 69

التنفيذي التزامه  عدم التةاون مضلقا   القضــــــــــــال على الاســــــــــــت لال والانتةاك الجنســــــــــــيين والتحرش   م ان 
 ، كانت هناك  يادة ملحوضط   هذه الفلات )انظر الش ل الرا  (.2017و  2016العمل. و المقارنط  عامي 
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 را  الش ل ال
الادعااا  الواردة تشننأن الاسننتغلاف والانت اك الجنسننيين، والتحرس الجنسنني، والتحرس وإسننااة اسننتعماف السننلطة، 

2016-2018. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
، كانت 2017تو ي  الادعالات الواردة حســــ  الموق . وكما كان الحال   عام  5يبين الجدول  - 70

شـــــــرل أفريقيا والجنوب الأفريقي، وجنوب  ســـــــيا، وغرب ووســـــــد أفريقيا هي المناطق الثلا  البه ورد منةا 
،  ل ت نســـــــــــــــبط الادعالات الواردة من 2018عدد من الادعالات. ومن الادعالات الواردة   عام أك  

   16  المائط(، ومن غرب ووســــــــد أفريقيا  19أ 2017  المائط ) 27شــــــــرل أفريقيا والجنوب الأفريقي 
لت  يادة   المائط(. وســـــج 23أ 2017  المائط ) 13  المائط(، ومن جنوب  ســـــيا  27أ 2017المائط )

   4أ 2017  المــائــط ) 14كب ة   عــدد الادعــالات الواردة من مواق  المقر، حيــث  ل ــت نســـــــــــــــبتةــا 
   7المائط(،  ينما شـــــــــــــةدت أمري ا اللاتينيط ومنضقط البحر ال اريلح  يادة طفيفط، حيث  ل ت نســـــــــــــبتةا 

   16أ 2017  المائط ) 12   المائط(. و ل ت منضقط الشــرل الأوســد وشمال أفريقيا 5أ 2017المائط )
 أ صفر   المائط؛ ولم تفتب أي قضايا(.2017  المائط ) 4المائط(، و ل ت منضقط أورو ا ووسد  سيا 

 
  

 الاستغلاف والانت اك الجنسيان التحرس الجنسي وإسااة استعماف السلطةالتحرس 

كانون   31آذار/مارس إلى  1
 2018الأوف/ديسمبر 

ى ننننر إلنننناني/ينايننكانون الث  1
 2018شباط/فبراير  28

2017 2016 
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 5الجدول 
 2018القضايا المتلقاة، تحسب الموقع، 

 النسبط الملويط من المجموع عدد القضايا الموق 
 %14 25 المقر   

 %7 12 شرل  سيا والمحيد الهاد 
 %27 48 شرل أفريقيا والجنوب الأفريقي
 %12 21 الشرل الأوسد وشمال أفريقيا

 %13 23 جنوب  سيا
 %16 29 غرب ووسد أفريقيا
 %4 8 أورو ا ووسد  سيا

 %7 12 أمري ا اللاتينيط ومنضقط البحر ال اريلح
 %100 178 المجموع 
  

 البت في القضايا المنجزة -جيم  
  المائط  93تقريرا من تقارير التحقيق، وءلك  زيادة نسبتةا  29، أصدر الم ت  2018  عام  - 71

قضيط المنجزة    93من الـ  36من تقارير التحقيق. و  حالط  15، البه أصدر فيةا 2017عن عام 
لأن ، أقفلت القضايا لأنه تعذر على التحقيق إثبات الادعال  أدلط. وأقفلت تس  قضايا أخرى 2018 عام

موجز للبت    6الموضف لم يعد موضفا لدى المنظمط أو لاستقالته أثنال فترة التحقيق. ويرد   الجدول 
 ، وترد   المرفق الرا   تفاصيل كل قضيط من القضايا المقفلط.2018القضايا المنجزة   عام 

 
 6الجدول 

 2018البت في قضايا التحقي  المنجزة في عام 
 القضاياعدد  نوع الإقفال

 29 تقارير التحقي   
 27 )أ( قدمت إلى شعبط الموارد البشريط 1
 1 )ب( قدمت إلى م ت  الأخلاقيات 1
 1 )ج( قدمت إلى كيان  خر تا   لومم المتحدة 1

 50 مذكرة إقفاف
 36 )أ( ادعال لم يثبت  أدلط 2
 9 )ب( ادعال ترك فيه الموضف المنظمط أثنال التحقيق 2
 2 ادعال تصرف فيه الشريك المنفذ ولم تلحق أي خسارة ماليط  اليونيسيف)ج(  2
 3 )د( ادعال أقفل  نال على طل  صاح  الش وى أو عدم الموافقط على ال شف عن المعلومات 2

)أي . دمج القضــــــيط   قضــــــيط أخرى، أو تعليق القضــــــيط، أو تســــــجيل القضــــــيط ادعااا  أخرى 
 9 لأغراض تتب  المعلومات(

 5 ادعااا  محالة إلى مكتب اليونيسيف
 93 2018مجموع القضايا المقفلة في عام  
  
قضـــــيط( والتحرش وإســـــالة  21كان العدد الأك  من القضـــــايا المقفلط يتعلق  التحرش الجنســـــي ) - 72

قضـــــــــــيط(، قا يبين  يادة كب ة  المقارنط  القضـــــــــــايا المقفلط   الســـــــــــنط الســـــــــــا قط  20اســـــــــــتعمال الســـــــــــلضط )
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، أقفلت قضـــيتا تحرش جنســـي وقضـــيتا تحرش وإســـالة اســـتعمال الســـلضط(. وأثبت الم ت  2017 عام ) 
دولارا  437 754قضـــــــــيط( تبلد قيمتةا  2017أ20قضـــــــــايا ت بد اليونيســـــــــيف خســـــــــائر ماليط ) 10من 
 دولارا( 2 150 093 أ2017)
 

 التداتير التأديبية وغيرةا من ااجرااا  المتخذة -داف  
تقريرا من تقارير التحقيق إلى قســــم الســــياســــات والقانون الإداري التا   لشــــعبط  27الم ت  قدم  - 73

الموارد البشـــــــــــــــريــط من أجــل النظر   انــاء إجرالات تــأديبيــط أو غ هــا من الإجرالات. وبحلول عــايــط عــام 
 ، كان الم ت  قد سجل اناء الإجرالات التاليطأ2018

 أر   حالات فصل من الخدمط )أ( 
 حالط واحدة لانتةال الخدمط )ب( 
 حالتا خفل للرتبط )ج( 
 ثلا  حالات للحرمان من الدرجط )د( 
 حالتا تو يق كتابي )ه( 

و. تــأنيــ  موضفين اثنين  خرين  عــد أن رئي أن ســـــــــــــــلوكةمــا كــان غ  لائق ول نــه لا يرقى إلى  - 74
 مستوى سول السلوك.

قضــــــــــيط قيد التجةيز من جان  شــــــــــعبط الموارد  11رير وكانت لا تزال هناك وقت إعداد هذا التق - 75
البشــــــــريط. و  إحدى الحالات، اســــــــتقال الموضف خلال عمليط التحقيق؛ و  هذه القضــــــــايا، تودع مذكرة 

 تسجيليط   الملف الر ي للموضف.
  

 خارطة الطري  الاستراتيجية -ثاني عشر 
، من المتوق  أن 2017و  2016عامي  عد أن كان الم ت  يعمل بمعدل شـــــــــــــــواغر مرتف     - 76

. وقد التحق  العمل كب   ققين جديد 2019ي تمل عدد موضفيه ياما بحلول النصــــــــــف الأول من عام 
 شــــــ ل منصــــــ  المدير، الذي شــــــ ر   يو / 2019، وســــــيتم   يو /يوليه 2019  كانون الثاني/يناير 

لط على مســـتوى الإدارة العليا ســـتؤدي إلى مـــرورة . وقا لا شـــك فيه أن هذه الت  ات الحاصـــ2018يوليه 
 التف     كيفيط هي لط الم ت  بحيث يم نه الامضلاع  ولايته.

وســـــــيتم الم ت  دراســـــــط  شـــــــأن جدوى وت لفط إنشـــــــال هي ل لامركزي ءي وجود ميداني دائم.  - 77
  هذه العمليط، من وسيواصل الم ت  تعديل أسالي  عمله بما يتماشى م  الممارسات الجيدة. وسيسةم 

، 2019 ين عوامــل أخرى، ردود فعــل العملال، وتقييم الجودة الخــارجي المتوق  الامـــــــــــــــضلاع  ــه   عــام 
 والمشورة البه تقدمةا اللجنط الاستشاريط لمراجعط الحسا ات.

، طل  المدير التنفيذي إجرال اســـــــــــــــتعراض خارجي للتحقيقات البه قام  ا 2018وخلال عام  - 78
فيما يتعلق  التحرش والانتةاك الجنســـــــــــــــيين. وتعد الأولويات البه حددت   تقرير الاســـــــــــــــتعراض الم ت  

الأســــــــــــــــاس الــذي يتم عليــه تضوير الم تــ  الجــاري للمعــاي  التشـــــــــــــــ يليــط والإجرائيــط   يــط ســــــــــــــــد الث رات 
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المنقحط  ويقوم الم ت   اســتعراض  ي  إجرالاته الداخليط ل فالط أن ت ون متســقط م  الســياســات المحددة.
للمنظمط البه تؤثر على التحقيقات ومعاي  الســــلوك. و ري، حســــ  الاقتضــــال، ومــــ  إجرالات تشــــ يل 

 موحدة. ومتى . اعتماد  ي  إجرالات التش يل، سيقوم الم ت   تحديث دليل التحقيقات  ه.
لمتعلقط  مي  تعيين إخصائي تحقيقات للعمل كمنسق للقضايا ا‘ 1’وقام الم ت  أيضا بما يليأ  - 79

وهو عج يرت ز  –شــــــ اوى الضــــــحايا، ولتعزيز دوره التوجيةي للشــــــاكين وتبادل المعلومات م  الضــــــحايا 
يقوم اضن  تقييم الشـ اوى، ويتولى، بموافقط الضـحايا المزعومين، التحقيق ‘ 2’ درجط أك  على الضـحايا؛ 

افر  شـــأعا معلومات يم ن التحقق منةا   الشـــ اوى المقدمط من مجةولين المفصـــلط  شـــ ل كاف، والبه تو 
  صورة مستقلط.

المحددة    26، شـــرع الم ت    اســـتعرامـــه للقضـــايا الــــــــــــــــــ 2018وخلال الر   الأخ  من عام  - 80
 التقرير لتحديد ما إءا كان تضبيق المعاي  المذكورة سيفضي إلى استنتاجات مختلفط  شأن المسائل.

  
 مشروع قرار -ثالث عشر 

 المجلس التنفيذيإن  
المقــــدم من م تــــ  المراجعــــط الــــداخليـــط  2018 ــــالتقرير الســـــــــــــــنوي لعــــام  يد علمــــا  - 1 

ويرح   الرأي العام  (E/ICEF/2019/AB/L.3)للحسا ات والتحقيقات  اليونيسيف إلى المجلس التنفيذي 
 وفعاليط إطار المنظمط للحوكمط وإدارة المخاطر والرقا ط؛ المتعلق بمدى كفايط

  تقديم التقارير وفقا لمؤشرات الأدال الرئيسيط ءات الصلط  عمل الم ت ؛ يرح  - 2 
المقدم إلى المجلس  2018 أن يدرج الم ت    التقرير الســـــــــــــــنوي لعام  يرح  أيضـــــــــــــــا - 3 

الانتةاك الجنســــيين للمســــتفيدين والتحرش الجنســـي   التنفيذي تحليلا أكثر تفصــــيلا لقضــــايا الاســــت لال و 
 م ان العمل، وفقا للولايط المنوطط  ه بما   ءلك الادعالات والتحقيقات والإجرالات المتخذة.

  

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2019/AB/L.3
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 المرف  الأوف
 (1)2018تقارير مراجعة الحساتا  والتقارير الاستشارية الصادرة في عام   

 

 الرقم
الـــــــــــــــــــــرقــــــــــــــــــــم 

 عمليات مراجعط حسا ات اليونيسيف )أ(المنضقط المرجعي

عدد الإجرالات 
اســـــــــــــــــــــتـــــــنـــــــتــــــــاج  )ب(الموافق عليةا

 أولويط عاليط المجموع )ج(التقرير
    المكاتب الميدانية          
 ش-ت 5 13 الم ت  القضري لجمةوريط أفريقيا الوسضى غرب ووسد أفريقيا 2018/01 1
 م-ت 4 6 الم ت  القضري لجمةوريط كوريا الشعبيط الديمقراطيط شرل  سيا والمحيد الهاد  2018/02 2
 م-ت 2 11 الم ت  القضري لمصر الشرل الأوسد وشمال أفريقيا 2018/03 3
 م-ت 2 18 الم ت  القضري لأوغندا شرل أفريقيا والجنوب الأفريقي 2018/04 4
 م-ت 2 13 الم ت  القضري للةند جنوب  سيا 2018/05 5
 س 7 13 الم ت  القضري لبا وا غينيا الجديدة شرل  سيا والمحيد الهاد  2018/06 6
 ش-ت 3 13 الم ت  القضري لنيج يا غرب ووسد أفريقيا 2018/07 7
 ت-د - 9 الم ت  القضري لتركيا أورو ا ووسد  سيا 2018/08 8
 م-ت 3 8 الم ت  القضري لإريتريا شرل أفريقيا والجنوب الأفريقي 2018/09 9
 م-ت 3 17 الم ت  الإقليمي للعرال الشرل الأوسد وشمال أفريقيا 2018/10 10
 م-ت 1 17 الم ت  القضري للصومال شرل أفريقيا والجنوب الأفريقي 2018/13 11
 م-ت - 5 الم ت  القضري لجمةوريط كوريا الشعبيط الديمقراطيط شرل  سيا والمحيد الهاد  2018/15 12
 م-ت - 18 الم ت  القضري لجنوب السودان أفريقيا والجنوب الأفريقيشرل  2018/17 13
    161 32  
    المجالا  المواضيعية   
 م-ت 3 10 إدارة البيانات الرئيسيط للبائعين - 2018/11 14
 م-ت 5 12 استقدام الموضفين - 2018/14 15
 م-ت 1 9 أنشضط التحصين   اليونيسيف - 2018/16 16
    31 9  
    عمليا  المراجعة الخاصة   
منحــط وكــالــط التنميــط الــدوليــط التــا عــط للولايــات المتحــدة  الشرل الأوسد وشمال افريقيا 2018/12 17

 البه يديرها م ت  دولط فلسضين 
 ت-د  4

   4 المجموع    
  41 196 المجموع الكلي    

 
والمحيد الهاد ؛ ومنضقط أورو ا ووســــد  ســــيا؛ ومنضقط شــــرل أفريقيا والجنوب مناطق اليونيســــيف المدرجط هيأ منضقط شــــرل  ســــيا  )أ( 

 الأفريقي؛ ومنضقط الشرل الأوسد وشمال أفريقيا؛ ومنضقط جنوب  سيا؛ ومنضقط غرب ووسد أفريقيا.
ل المنظمط للمخاطر ءات أ ل ت  عل خضد العمل المتوســـــضط أو العاليط المخاطر الموافق عليةا إلى المدير التنفيذي ســـــرا لمن  تعري )ب( 

 الصلط.
م(، أو م  تحفظ شـــــــديد -ت(، أو م  تحفظ معتدل )ت-التاليأ دون تحفظ )ديم ن تصـــــــنيف اســـــــتنتاجات التقارير على النحو  )ج( 

 ش(، أو سلبيط )س(.-)ت
 

تقارير مراجعط الحســـــــــــا ات مدرجط بحســـــــــــ  الفلط والرقم المرجعي للتقرير. وقد اســـــــــــتبعدت من هذه القائمط التقارير الأر عط  (1) 
والتقارير المتعلقط  عمليات المراجعط الداخليط لحســـــــــــا ات ألبانيا، وأوكرانيا، و ةوريط كوريا الشـــــــــــعبيط الديمقراطيط، وغواتيمالا؛ 

الاســـــتشـــــاريط الثلاثط المتعلقط  التحويلات النقديط الإنســـــانيط، والتحويلات النقديط   حالات الضوار    اليمن، وســـــياســـــط 
 .2017ول نةا أدرجت   التقرير السنوي لعام  2018التعامل م  البيانات، البه صدرت   مضل  عام 
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 المرف  الثاني
 ش را 18ااجرااا  المواف  علي ا التي لم تنفذ لمدة أكثر من   

 

عــــــــــــــنــــــــــــــوان مــــــــــــــراجــــــــــــــعــــــــــــــط 
الحســـــــــــــا ات/شـــــــــــــةر وســـــــــــــنط 
الإصــــدار/عمر الإجرال الموافق 

 الحالطاست مال  الإجرال الموافق عليه عليه
مراجعــط حســـــــــــــــــا ــات م تــ   2و  1    11

تحــالفــات القضــاع العــام وتعبلـط 
كانون الأول/ديســـم    -الموارد
 شةرا 2013-60

إصـــــــدار ســـــــياســـــــط تبين الر يط الاســـــــتراتيجيط وإطار  أولوية عالية 
ـــــــط الموارد   اليونيســـــــــــــــيف، وتحـــــــدد أدوار  ـــــــذ لمةمـــــــط تعبل التنفي
ومسؤوليات شعبط الشراكات العامط والوحدات التنظيميط الأخرى 

 لليونيسيف.
أ ومـــــ  اســـــتراتيجيط وطل  تحســـــين نوعيط ومناســـــبط أولوية عالية

يد العالمي، وتومـــــــــــــيب توقيت تقارير الجةات المالاط على الصــــــــــــــع
مســــــــــؤوليات شــــــــــعبط الشــــــــــراكات العامط والم ات  الإقليميط فيما 
يتعلق  رقـــا تةـــا على عمليـــط تقـــديم التقـــارير إلى الجةـــات المـــالاـــط 

 ودعم تلك الرقا ط.

  كانون الثـاني/يناير شنننننننننننعبة الشنننننننننننراكا  العامة  
، أعلنت شعبط الشراكات العامط أنه . تحديث 2019

الاســــــتراتيجيط الجديدة لتعبلط الموارد؛  إطار المســــــاللط  
وقــد انتةــت شـــــــــــــــعبــط    الأموال من القضــاع الخـا  
وإقامط الشـــــركات وشـــــعبط الشـــــراكات العامط من إعداد 
الســـــــــــــــيــاســـــــــــــــــط المنقحــط لتعبلــط الموارد، البه كــان يتوق  

 .2019إصدارها   الر   الأول من عام 
ســـــــــــــــيتم إقفال هذا الإجرال عند إصـــــــــــــــدار المكتب  

 سط المنقحط.السيا
مراجعط حســــا ات إدارة عقود  4و  3

عــــ  مقر  الخــــدمــــات   شـــــــــــــــ 
حزيران/يونيه  –اليونيســــــــــــــيف 

 شةرا 42 -2015

تنقيب الســـــياســـــط المتعلقط  لجنط اســـــتعراض العقود؛ أولوية عالية  
وتحديد نظم الرصـــــــد على مســـــــتوى المعاملات )بما   ءلك إدارة 

حلول ي ن من تســجيل مخاطر التقســيم المحتملط للعقود(، وإ اد 
الترتيبات التعاقديط المتعددة الســـــنوات من خلال أوامر الشـــــرال   

 إطار نظام المعلومات الافترامي المت امل.

  كانون الثاني/يناير إدارة الشؤون المالية واادارية  
، أعلنت الإدارة أعا ســـتصـــدر ســـياســـط منقحط 2019

عــــــام للجنــــــط اســـــــــــــــتعراض العقود   الر   الأول من 
، وقد أ ز المشـــــــــــــــروع التجريلح لوداة الجديدة 2019

لومـــــــ  الميزانيط وأداة الرصـــــــد على مســـــــتوى المعاملات 
ومن المتوق   ــــدل التنفيــــذ ال ــــامــــل للنظم بحلول الر   

 .2019الثاني من عام 
ســـــــــــــــتقفـــــل هـــــذه الإجرالات  عـــــد إ ـــــا  المكتننننب  

 الإجرالات المقترحط.
مراجعــط حســــــــــــــــا ــات الم تــ   5

حزيران/يونيـــه -ل ينيـــاالقضري 
 شةرا 2015-42

وافقت شــــــــــعبط الشــــــــــؤون الماليط والإداريط على أولوية متوسنننننننطة  
إصدار أدوات وتوجيةات تتعلق  الميزنط لمساعدة الم ات  القضريط 
على تحديد ت اليف الأنشــــــــــــــضط المدرجط   خضط العمل والنتائج 

 على مستوى النواتج.

لط البه عق  اســـــــــــتعراض أحد  المعلومات المســـــــــــت م
وانـــاء  2019قـــدمتةـــا الإدارة   كـــانون الثـــاني/ينـــاير 
 إجرالات التنفيذ، أقفلت هذه التوصيط.

مراجعــــــط حســــــــــــــــــــا ــــــات إدارة  6
 -المـــــــــــوارد الأخـــــــــــرى أمـــــــــــوال

 – 2016 ب/أغســـــــــــــــضس 
 شةرا 28

وافقت شــــــعبط ال امج علىأ اســــــتعراض وتوثيق أولوية متوسننننطة  
تعددة البلدان؛ وتومــيب عمليط إدارة المســايات غ  الموامــيعيط الم

تقســـــــيم العمل  ين شـــــــعبط ال امج والم ات  الإقليميط فيما يتعلق 
 ضــــــمان الجودة وتوحيد تقارير الم ات  القضريط؛ ومــــــمان تقديم 
توجيةات وامحط إلى إدارة الشؤون الماليط والإداريط  شأن التقارير 

لدان؛ المضلو ط المتعلقط  المســـــــــــــايات غ  الموامـــــــــــــيعيط المتعددة الب
وتعزيز رصــــــــــــــــــد الأموال غ  الموامـــــــــــــــيعيـــط المتعـــددة البلـــدان غ  

 المخصصط.

عق  اســـــــــــتعراض أحد  المعلومات المســـــــــــت ملط البه 
وانــــــاء  2019قــــــدمتةــــــا الإدارة   شـــــــــــــــبــــــا /ف اير 
 إجرالات التنفيذ، أقفلت هذه التوصيط.

مراجعط حســـــــــــــــا ات شـــــــــــــــعبط  7
أيـلـول/ســــــــــــــــبـتـمـ   –الـ امـج 
 شةراً  27 – 2016

وافقت شعبط ال امج على توميب أدوارها وال رض ة عالية  أولوي
منةا من خلال مصــــــــفوفط مســــــــاللطأ تحدد الأدوار والمســــــــؤوليات 
والمســـاللط فيما يتعلق  الأدوار الرئيســـيط المضـــضل   ا داخل شـــعبط 
ال امج؛ وتحدد متى ينب ي اســــــتشــــــارة/إشــــــراك الخ ال الموامــــــيعيين 

عــ  )على ســـــــــــــــبيــل المثــال، شـــــــــــــــعبــ ط البيــانــات والبحو   ــالشـــــــــــــــُّ
والســـــــياســـــــات؛ وم ت  التقييم(؛ وتوفر جةط مرجعيط وتنســـــــيقيط 

 للتنسيق  ين الشُّع  والتنسيق م  ش ع  المقر الأخرى.

عق  اســـــــــــتعراض أحد  المعلومات المســـــــــــت ملط البه 
واناء إجرالات  2019قدمتةا الإدارة    ءار/مارس 
 التنفيذ، أقفلت هذه التوصيط.
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 الثالثالمرف  
 2018مؤشرا  الأداا الرئيسية لمراجعة الحساتا  والتحقيقا ،   

 (2018الإ ا  ) (2021الهدف ) )أ(مؤشر الأدال الرئيسي الرقم
 )ب(خلال السنط(تنفيذ خضط عمل قائمط على المخاطر ) الصــــــــي ط البه وافق عليةا المدير التنفيذي وع دلت  1    

90% 85% 

 %100 %100  شأن ال شف العلني 2012/13المجلس التنفيذي الامتثال لقرار  2
 %100 %100 ج()“مرميط عموما”العمليات البه كانت تعقيبات العملال  شأعا  3
الامتثال العام لمعاي  معةد مراجعي الحســـــــــــــــا ات الداخليين، بما   ءلك إجرال تقييمات  4

 خارجيط )مرة كل قس سنوات(
 )د(نعم نعم

 %69 %90 لمؤشرات التوقيت المناس  لتقديم تقارير المراجعط الداخليط للحسا اتالامتثال  5
 %82 %75 الامتثال لمؤشرات التوقيت المناس  للتحقيقات 6
 
يقدم الم ت   صـــــــــــفط دوريط تقارير عن مؤشـــــــــــرات أدال رئيســـــــــــيط مختارة على أســـــــــــاس ر   ســـــــــــنوي إلى المدير التنفيذي واللجنط  )أ(

 الحسا ات، وتقارير عن مؤشرات أخرى سنويا أو على فترات منضبقط أخرى. الاستشاريط لمراجعط
 ت بلد أي تعديلات مدخلط على خضط العمل إلى المدير التنفيذي واللجنط الاستشاريط لمراجعط الحسا ات. )ب(
الفرديط،  وجه عام، أمــــــافت  ي  عملال مراجعط الحســــــا ات إما وافقوا أو وافقوا  شــــــدة على أن عمليات مراجعط الحســــــا ات  )ج(

 قيمط وأسفرت عن إجرالات ونتائج موافق عليةا وهادفط.
أي أن الم ت  يمتثل عموما  – “يمتثل عموما” أنه  2013صمنف تقييم الجودة الخارجي الأخ  الذي أجري للم ت    عام  )د(

ط للمراجعط الداخليط للحسا ات، ومدونط قواعد السلوك؛ لتعريف المراجعط الداخليط للحسا ات، والمعاي  الدوليط للممارسط المةني
وءلــك يعني، فيمــا يتعلق  ــالتحقيقــات، أنــه يمتثــل عمومــا للمبــاد  التوجيةيــط الموحــدة للتحقيقــات، الضبعــط الثــانيــط، على النحو 

 الذي أقره المؤير العاشر للمحققين الدوليين.
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 المرف  الراتع
 2018 قضايا التحقي  المقفلة خلاف عام  

 

 )أ(الرقم
ـــــــضـــــــقــــــــط/مـــــــوقـــــــ   مـــــــن

 الادعال )ب(اليونيسيف

الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
 الرشوة أو الفساد أو العمولات غ  المشروعط     
منضقط شــــــــرل أفريقيا  1

 والجنوب الأفريقي
ارت اب موضف لممارســات فســاد وإســالة اســتعمال المنصــ  وغس 

 وتضارب مصاا 
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

منضقط غرب ووســــد  2
 أفريقيا

ادعال  شأن تقامي عمولات غ  مشروعط من شريك منفذ لمنظمط 
 غ  ح وميط

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

 يثبت  الأدلط.لم  لا شيل ادعال  شأن تقامي عمولات غ  مشروعط  3
طل  موضف عمولات غ  مشـــــــــــروعط من شـــــــــــري ين لليونيســـــــــــيف   4

 وحصوله عليةا
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل

الموارد البشــــريط. و. فصــــل الموضف 
 من الخدمط.

 السضو على قتل ات اليونيسيف أو أموالها أو سلبةا أو سرقتةا
منضقط شــــــــرل أفريقيا  5

 والجنوب الأفريقي
أثبــــــت الادعــــــال  ــــــالأدلــــــط وانــــــذ  دولارا 828 اختلاس أموال مشاري  من أحد الشركال

الشـــــــــــــــريك إجرال. واســـــــــــــــترد المبلد 
 كاملا.

لأغراض التســــــــجيل، ولم يتخذ أي  دولارا 146 حاد  ع  مرتبد  أحد شركال اليونيسيف المنفذين  6
إجرال  خر. وانذ الشــــــــريك المنفذ 

 الإجرالات المناسبط.
غرب ووســــد منضقط  7

 أفريقيا
اشــتراك موضف م  متواطلين  خرين من خارج اليونيســيف   تحويل 

 لوا م من مستودع لليونيسيف
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  دولارا 112 188

الموارد البشــــريط. و. فصــــل الموضف 
 من الخدمط.

منضقط غرب ووســــد  8
 أفريقيا

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  شيل لا موضف حول نقودا من مصروفات الم ت  النثريط
الموارد البشــــريط. و. فصــــل الموضف 

 من الخدمط.
 تضارب المصاا

منضقط شــــــــرل أفريقيا  9
 والجنوب الأفريقي

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل مباشرة موضف لأنشضط خارجيط  أجر  ينما كان موضفا  اليونيسيف
الموارد البشـــــــــــــــريـط. وقـد انـذ إجرال 
تـــأديلح بحق الموضف )الحرمـــان من 
درجــط واحــدة من درجــات العلاوة 

 السنويط داخل الرتبط(.
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل تضارب المصاا   الشرال  10
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل إنشال موضف منصط على الإنترنت لبي  مواد فنيط وحرفيط المقر 11

الموضف لوما الموارد البشــــريط. تلقى 
 كتا يا.

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل عمليط توضيف غ  نظاميط منضقط جنوب  سيا 12
الموارد البشـــــــــــــــريـــــــط. تلقى الموضف 

 تو يخا كتا يا.



 E/ICEF/2019/AB/L.3 

 

30/35 19-05786 

 

 )أ(الرقم
ـــــــضـــــــقــــــــط/مـــــــوقـــــــ   مـــــــن

 الادعال )ب(اليونيسيف

الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
منضقط غرب ووســــد  13     

 أفريقيا
تضـــــــارب مصـــــــاا يتعلق بموضف تعمل  وجته م  شـــــــريك منفذ من 

 منظمط غ  ح وميط
التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  تقــديم تقرير لا شيل

ـــــــط  ـــــــط. نفيل رتب الموارد البشـــــــــــــــري
 الموضف  درجط واحدة.

تضــارب مصــاا يتعلق بموضف مرتبد  شــريك منفذ تا   لمنظمط غ    14
 ح وميط

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

تضــــــــــارب مصــــــــــاا يتعلق بموضف مرتبد  شــــــــــريك منفذ لمنظمط غ    15
 ح وميط

شـــــــــــــــعبــط تقــديم تقرير التحقيق إلى  لا شيل
 الموارد البشريط.

 غس متعلق  الاستحقاقات
تقــــــــديم تقرير التحقيق إلى هيلــــــــط  لا شيل تزوير موضف لوثائق ر يط وحجبه معلومات  شأن توضيف الزوجط المقر 16

 أخرى تا عط لومم المتحدة.
حجــ  موضف لمعلومــات عن عمــل  وجتــه وتلقيــه اســـــــــــــــتحقــاقــات   17

 تتعلق  ضفلةما
 استقالط الموضف أثنال التحقيق. دولاراً  14 459

 ال س والتزوير
منضقط شــــــــرل أفريقيا  18

 والجنوب الأفريقي
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل غس يتعلق  توف  م ملات غذائيط

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل اختلاس أموال من را ضط الموضفين  19
ر ي غس يتعلق  اســــتخدام مركبط لليونيســــيف وســــائقةا أثنال ســــفر   20

 للقيام  أعمال شخصيط
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

منضقط غرب ووســــد  21
 أفريقيا

لم يثبــــت تور  الموضف  ــــالأدلــــط.  دولار 7 000 تواطؤ موضف   عمليط غس م  أحد الشركال المنفذين
وأحيلت القضـــــــيط إلى م ت   خر 
تا   لليونيســـيف لاســـترداد الأموال 

 من الشريك المنفذ.
أخلاقيط ويشــو ا ال س لإجرالات الســفر؛ ســرقط قتل ات إدارة غ    22

 تا عط لليونيسيف
نلى الموضف عن وضيفتــــــه أثنــــــال  دولارا 141

 التحقيق.
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل تزوير موضف لوثائق للحصول على الموافقط على قرض مصر   23

 الموارد البشريط.
 أموال ال امج من قبل أطراف ثالثطغس ينضوي على إسالة استخدام 

منضقط شــــــــرل  ســــــــيا  24
 والمحيد الهاد 

أثبت الادعال  الأدلط، وســــــتســــــترد  دولار 22 000 قيام موضفين تا عين لأحد الشركال المنفذين  سرقط أموال لليونيسيف
 اليونيسيف الأموال المسروقط.

منضقط شــــــــرل أفريقيا  25
 والجنوب الأفريقي

علقت القضيط رهناً  الحصول على  لا شيل الشركال المنفذينغس من جان  أحد 
الموافقــــــــط الأمنيــــــــط للوصـــــــــــــــول إلى 

 الميدان.
لأغراض الاستخدام الأفضل لموارد  لا شيل غس من جان  أحد الشركال المنفذين  26

الم ت ، أدمجت القضـيط م  قضـيط 
أخرى كــــانــــت هي أيضـــــــــــــــــــا قيــــد 

 التحقيق.
 تحويل أموال تا عط لليونيســــــيف وفرض  قيام أحد الشــــــركال المنفذين  27

 مرائ  على موضفيه
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل عدم تنفيذ الشريك المنفذ لمشاري  قولط من اليونيسيف  28
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 )أ(الرقم
ـــــــضـــــــقــــــــط/مـــــــوقـــــــ   مـــــــن

 الادعال )ب(اليونيسيف

الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
قيام أحد الشـــــــــركال المنفذين لليونيســـــــــيف   س اليونيســـــــــيف وتقديم   29     

 يت بدهاوثائق مزورة/ ائفط لت ضيط نفقات لم 
أثبت الادعال  الأدلط، وســــــــتســــــــرد  دولارا 238 980

 اليونيسيف الخسارة.
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل قيام أحد الشركال المنفذين  تحويل أموال تا عط لليونيسيف  30
منضقط غرب ووســــد  31

 أفريقيا
 الأدلط، وســــــــتســــــــرد  أثبت الادعال دولارا 40 211 سرقط موضفي الشريك المنفذ لأموال تا عط لليونيسيف

 اليونيسيف الخسارة.
 التحرش وإسالة استعمال السلضط

منضقط شــــــــرل  ســــــــيا  32
 والمحيد الهاد 

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل تحرش موضف بموضف  خر وانتقامه منه

منضقط شــــــــرل أفريقيا  33
 والجنوب الأفريقي

  الأدلط. لم يثبت لا شيل إسالة استعمال للسلضط تجاه موضف من جان  المشرف

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل تحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  موضف تجاه  ميله  34
الموارد البشريط. واناء إجرال تأديلح 
بحق الموضف بحرمــــــانــــــه من ثلا  
درجــــــــات مـــن درجــــــــات الـــعـــلاوة 

 السنويط داخل الرتبط.
وإســــــالة اســــــتعمالها شــــــ وى من مجةول  شــــــأن تحرش إدارة الم ت    35

 للسلضط
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

إعال خدمط الموضف أثنال التحقيق  لا شيل تحرش موضف بموضف  خر  36
  سب  الخدمط غ  المرميط.

شــــــ وى من مجةول  شــــــأن تحرش إدارة الم ت  وإســــــالة اســــــتعمالها   37
 للسلضط 

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

منضقط أورو ا ووســـد  38
  سيا

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل التنمر، والتحرش والسلوك غ  اللائق

أمــريــ ــــــــا الــلاتــيــنــيــــــــط  39
ــــبــــحــــر  ومــــنــــضــــقــــــــط ال

 ال اريلح

أقفل الادعال  ســــــــب  عدم موافقط  لا شيل التحرش بموضف من جان  مديريه
 الفرد المتضرر على متا عط المسألط.

مـــنـــضـــقــــــــط الشــــــــــــــــــرل  40
الأوســـــــــــــــــــد وشمــــــــال 

 أفريقيا

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل استعمال السلضط من جان  المشرفالتحرش وإسالة 

أقفـــــل الادعـــــال  نـــــال على طلـــــ   لا شيل إسالة استعمال المشرف للسلضط تجاه موضف  41
الفرد المتضـــــــــــرر، الذي ســـــــــــعى إلى 
 تسويط  المسألط  ضريقط غ  ر يط.

  الأدلط.لم يثبت  لا شيل التحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  المشرف  42
أقفل الادعال  ســــــــب  عدم موافقط  لا شيل التحرش   43

 الفرد المتضرر على متا عط المسألط.
 استقالط الموضف أثنال التحقيق. لا شيل التحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  المشرف بحق موضف المقر 44
التمييز، والتحرش   م ان العمل وإســـــــالة اســـــــتعمال الســـــــلضط من   45

 جان  موضف 
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل

 الموارد البشريط.
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل التحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  المدير بحق موضف منضقط جنوب  سيا 46
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الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل جان  المشرفالتحرش وإسالة استعمال السلضط من   47     

 الموارد البشريط.
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل إسالة استعمال السلضط وقارسط التمييز من جان  موضف  48

 الموارد البشريط.
التحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  موضف أعيت خدمته   49

  سب  مسائل ءات صلط  الأدال 
لأغراض التســــــــجيل، ولم يتخذ أي  لا شيل

إجـــرال  خـــر )لم يـــضـــلــــــــ  الـــفـــرد 
المتضـــــــــــــــرر المــذكور انــاء إجرالات 

 ر يط(.
منضقط غرب ووســــد  50

 أفريقيا
من شـــــ وى من مجةول  شـــــأن التحرش وإســـــالة اســـــتعمال الســـــلضط 

 جان  إدارة الم ت 
لم تتضـــــــمن الشـــــــ وى المقدمط من  لا شيل

مجةول أي تفصـــــــــــــــيلات كـــــــافيـــــــط 
لإجرال تحقيق على النحو الســـليم. 
وأحيــــل الادعـــال إلى م تــــ   خر 
لليونيسيف لاناء الإجرال الإداري 

 المم ن.
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل التحرش وإسالة استعمال السلضط من جان  المشرف  51

 غ  لائق من الموضفينسلوك 
منضقط شــــــــرل  ســــــــيا  52

 والمحيد الهاد 
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل الاعتدال الجسدي من جان  موضف على  وجته 

الموارد البشـــــــــــــــريــط. وأعيــت خــدمــط 
 الموضف عند انقضال فترة تعيينه.

منضقط أورو ا ووســـد  53
  سيا

والاعتدال الجســـــــــدي اســـــــــتخدام عبارات غ  لائقط م  موضف  خر 
 عليه

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
الموارد البشريط. واناء إجرال تأديلح 
ـــــه من درجـــــط  بحق الموضف بحرمـــــان
واحدة من درجات العلاوة السنويط 

 داخل الرتبط.
شـــةادة موضف لصـــاا خب  اســـتشـــاري ســـا ق لليونيســـيف كان قد  المقر 54

لى طفـــــل دون إ لات إدارة أدين   ارت ـــــاب اعتـــــدال جنســـــــــــــــي ع
 اليونيسيف أو طل  موافقتةا

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
الموارد البشــــــــــريط. وتوجيه لوم كتابي 

 إلى الموضف.
عــدم ءكر الموضف أنــه كــان قيــد التحقيق   طلــ  التوضف المقــدم  منضقط جنوب  سيا 55

 إلى اليونيسيف
 تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط لا شيل

 الموارد البشريط. و. فصل الموضف.
منضقط غرب ووســــد  56

 أفريقيا
قيــام الموضف  تنزيــل ومشـــــــــــــــــاهــدة مواد إ ــاحيــط على معــدات تــا عــط 

 لليونيسيف
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل

الموارد البشـــــــــــــــريــــط. وخفل درجــــط 
واحــــدة من رتبــــط الموضف وإرجــــال 

 ترقيته لمدة سنتين.
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل  التوضيف )ال س   اختبار كتابي(مخالفط تتعلق   57

 الموارد البشريط.
 ال س   خضط التأمين الضلح

منضقط شــــــــرل أفريقيا  58
 والجنوب الأفريقي

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل ال س   مضالبط طبيط  شأن علاج تلقاه أحد المعالين

أمــريــ ــــــــا الــلاتــيــنــيــــــــط  59
ــــبــــحــــر ومــــنــــضــــقــــــــط  ال

 ال اريلح

 استقال الموضف أثنال التحقيق. دولار 1 801 تزوير موضف لفوات  طبيط
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الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
 ادعالات متنوعط     
مـــنـــضـــقــــــــط الشــــــــــــــــــرل  60

الأوســـــــــــــــــــد وشمــــــــال 
 أفريقيا

تضـــــارب مصـــــاا وقارســـــات غس وفســـــاد من جان  موضف لدى 
 شريك منفذ سا ق

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

 المنا عات  ين الموضفين
استخدام غ  مشروع لخب  استشاري. عدم الامتثال لقواعد وأنظمط  المقر 61

 التعاقد
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

منضقط غرب ووســــد  62
 أفريقيا

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل مخالفط تتعلق  التوضيف

مخــالفــط تتعلق  ــالتوضيف، قيــام الموضف  تســـــــــــــــةيــل ال س   اختبــار   63
 كتابي

التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط تقــديم تقرير  لا شيل
 الموارد البشريط.

 الانتقام
مـــنـــضـــقــــــــط الشــــــــــــــــــرل  64

الأوســـــــــــــــــــد وشمــــــــال 
 أفريقيا

تقــــديم تقرير التحقيق إلى م تــــ   لا شيل عدم تجديد عقد الموضف
 الأخلاقيات.

ادعـــال  شــــــــــــــــــأن الانتقـــام والمحـــا ـــاة فيمـــا يتصــــــــــــــــــل  توضيف الخ ال  المقر 65
 الاستشاريين

إلى م تــــ  تقــــديم تقرير التحقيق  لا شيل
 الأخلاقيات.

 الاست لال والانتةاك الجنسيان
منضقط شــــــــرل أفريقيا  66

 والجنوب الأفريقي
اتهام   مط  ليط لموضف  ارت اب الزنا والاغتصـــــــــــــــاب والتور    

 عمليط إجةاض
إحــــــــالــــــــط الادعــــــــال إلى مــــ ــــتــــــــ   لا شيل

 لليونيسيف للتدخل الإداري.
مـــنـــضـــقــــــــط الشــــــــــــــــــرل  67

الأوســـــــــــــــــــد وشمــــــــال 
 أفريقيا

 دل التحقيق من جان  أحد شـــركال اليونيســـيف  شـــأن الاســـت لال 
والاعتدال الجنســـــــيين مـــــــد موضف تا   لذلك الشـــــــريك. لا ينضوي 

 الأمر على مشاركط أحد من موضفي اليونيسيف

لأغراض التســــــــجيل، ولم يتخذ أي  لا شيل
إجرال  خر لعـــــــدم اختصــــــــــــــــــــــا  

 الم ت .
ان  موضف تا   لمتعاقد من طرف انتةاك جنســــــــــي لقاصــــــــــر من ج منضقط جنوب  سيا 68

ثالث . فصـــــــــــــله. حققت اليونيســـــــــــــيف   الادعال  نال على طل  
 أسرة الضحيط

أثبـــــت الادعـــــال  ـــــالأدلـــــط، وانـــــذ  لا شيل
 الشريك الإجرال اللا م.

منضقط غرب ووســــد  69
 أفريقيا

اســـــــــــــــتقـــــال الموضف من الخـــــدمـــــط  لا شيل تور  موضف   علاقات جنسيط م  قاصر
قبل إ لات الادعال  اليونيســـــــــــــــيف 
  عدة سنوات.

اغتصـــــاب خب  اســـــتشـــــاري لقاصـــــر واتصـــــاله الجنســـــي  امرأتين من   70
 المستفيدات من المشاري 

اعترف الخب  الاســـــتشـــــاري  تورطه  لا شيل
م  المســـــــــــــــتفيــدتين البــال تين وأعي 
عقده. وكان الم ت  القضري يتا   

 المسألط.
اتهـــام امرأة تعمـــل خـــادمـــط لـــدى موضف وطني تـــا   لليونيســـــــــــــــيف   71

  اغتصا ا والاست لال الجنسي لها 
لم يـــثـــبــــــــت  ــــــــالأدلــــــــط، وكــــــــانــــــــت  لا شيل

 الادعالات  داف  ال س  المالي.
 التحرش الجنسي

منضقط أورو ا ووســـد  72
  سيا

شــــ وى موضفط من أعا كانت تتعرض للتحرش الجنســــي من جان  
 لليونيسيفموضف سا ق 

اســــــــتقال الموضف من اليونيســــــــيف  لا شيل
 قبل إ لات الادعال.
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الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
منضقط شــــــــرل  ســــــــيا  73     

 والمحيد الهاد 
تعرض عدة موضفين للتحرش الجنسي والمضايقات وإسالة استعمال 

 السلضط من جان  المشرف
تقديم تقرير تحقيق إلى شــعبط الموارد  لا شيل

البشــــــــــريط، و. فصــــــــــل الموضف من 
 الخدمط.

لمس موضف لموضف  خر على لاو غ  لائق وإ ـــــدال ملاحظـــــات   74
 ءات طا   جنسي

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
 الموارد البشريط.

منضقط شــــــــرل أفريقيا  75
 والجنوب الأفريقي

احت اك جسدي غ  مرغوب فيه من جان  موضف بموضف لأحد 
 الشركال

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

إ لات الم ت  القضري عن حالط تحرش جنســـــــــــــــي  تمل دون تقديم   76
 ش وى إلى الم ت  

لأغراض التســــــــجيل. ولم يتخذ أي  لا شيل
إجرال  خر حيــــث لم يتخــــذ الفرد 

 المتضرر أي إجرال ر ي.
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل سول سلوك جنسي من جان  موضف  77
 لم يثبت  الأدلط. لا شي و ميلاتعلاقات جنسيط شملت متدر ات داخليات   78
التحرش الجنســـــــــــــــي من جان  موضف بموضف من كيان  خر تا    المقر 79

 لومم المتحدة
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

شــ وى موضفط تا عط لليونيســيف  أعا تتعرض للتحرش الجنســي من   80
 جان  أحد  ملائةا الذكور

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

اســــــــتقالط الموضف من اليونيســــــــيف  لا شيل من جان  موضف سا ق التحرش الجنسي  81
 قبل إ لات الادعال .

لأغراض التســــــــجيل، ولم يتخذ أي  لا شيل ش وى من مجةول  شأن التحرش الجنسي  82
إجرال  خر. ولم تتضـــمن الشـــ وى 
المقدمط من مجةول أي تفاصـــــــــــــــيل 

 كافيط لإجرال تحقيق.
وإ دال ملاحظات ءات طا   احت اك جســـــــــــــــدي غ  مرغوب فيه   83

 جنسي من جان  موضف تجاه موضف  خر
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

التحرش الجنسي من جان  موضف  زملال  خرين عن طريق اللمس   84
 غ  المرغوب فيه وإ دال ملاحظات عن  ال الضلعط والملا س

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
وضف الموارد البشــــــــريط. اســــــــتقال الم
 أثنال الإجرالات التأديبيط.

إ لات الســـلضات  شـــأن رســـالط  ال يد الإل تروني مرســـلط من مجةول   85
 إلى موضف تنضوي على التحرش الجنسي والتةديد 

لأغراض التســــــــجيل، ولم يتخذ أي  لا شيل
إجرال  خر. حيث لم يقم الم ت  

  إجرال تحقيق.
أمــريــ ــــــــا الــلاتــيــنــيــــــــط  86

ــــبــــحــــر  ومــــنــــضــــقــــــــط ال
 ال اريلح

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل انتةاك خصوصيط شخص لا ينتمي لليونيسيف
الموارد البشــــــــــريط. وتوجيه لوم كتابي 

 إلى الموضف.
مـــنـــضـــقــــــــط الشــــــــــــــــــرل  87

الأوســـــــــــــــــــد وشمــــــــال 
 أفريقيا

الاعتـدال الجنســـــــــــــــي من جـانـ  موضف على موضف ينتمي لمنظمط 
 أخرى والقيام بم ا لات جنسيط غ  مرح   ا

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
 الموارد البشريط.

 لم يثبت  الأدلط. لا شيل الاعتدال الجنسي من قبل موضف على موضف  خر  88
ســـــح  عرض توضيف مرشـــــب  تمل لوضيفط  اليونيســـــيف  ســـــب    89

ادعالات  شـــــــــأن التحرش الجنســـــــــي تتعلق  وكالط أخرى تا عط لومم 
 المتحدة

التســــــجيل. ولا يلزم اناء لأغراض  لا شيل
 أي إجرال  خر.
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 الادعال )ب(اليونيسيف

الخســــــــــــــــائر المــاليــط البه 
ثبت ت بد اليونيسيف 
لهـــــــــــــــا ) ـــــــــــــــدولارات 

 نتيجط التحقيق/التد   التأديلح الولايات المتحدة(
احت اك جســـــــــــدي غ  مرغوب فيه من جان  خب  اســـــــــــتشـــــــــــاري  منضقط جنوب  سيا 90     

 بموضف  خر وإ دا ه ملاحظات ءات طا   جنسي حياله
 لم يثبت  الأدلط. لا شيل

منضقط غرب ووســــد  91
 أفريقيا

هيلط قيـام الموضف بم ـا لات جنســـــــــــــــيـط غ  مرحـ   ـا لموضفين من 
 أخرى تا عط لومم المتحدة ومنظمط شري ط

أعيــــــــت خــــــــدمــــــــط الموضف أثنــــــــال  لا شيل
التحقيق معه  ســــب  انقضــــال مدة 

 تعيينه.
م ا لات جنســـــــــــــــيط غ  مرح   ا، وتهديدات ونويف من جان    92

 موضف
تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل

 الموارد البشريط.
 لأموال أو قتل ات اليونيسيف أو إسالة استخدامةا أو إهدارهاالاستخدام غ  المأءون  ه 

منضقط أورو ا ووســـد  93
  سيا

إســـــالة اســـــتخدام موارد ت نولوجيا المعلومات  اليونيســـــيف وقارســـــط 
 أنشضط خارجيط

تقــديم تقرير التحقيق إلى شـــــــــــــــعبــط  لا شيل
 الموارد البشريط.

  
 مرقمط  التتالي؛ وتقا ل الأرقام المرجعيط السجلات الداخليط للم ت .القيودات الواردة   هذا الجدول غ   )أ( 
اللاتينيط مناطق اليونيســــــيف المدرجط   هذا الجدول هيأ شــــــرل  ســــــيا والمحيد الهاد ؛ وأورو ا ووســــــد  ســــــيا؛ وشــــــرل أفريقيا والجنوب الأفريقي؛ وأمري ا  )ب( 

 أفريقيا. وجنوب  سيا؛ وغرب ووسد ومنضقط البحر ال اريلح؛ والشرل الأوسد وشمال أفريقيا؛
 


