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 الدورة الرابعة والسبعون
 القائمة الأولية*من  143و )أ(  23ان البند

الأنشطططططتة الية ين ة الأنشطططططتة الية ين ة م  لتن اليةمية  
 م  لتن اليةميةالأمم الميحدة مةظومة اليي تضتلع بها 

 وحدة الي ييش المشيركة
   

فرص تحسططططططططططي  الع ططا ة وال عططاليططة في ت ططد م  ططدمططا  الططد م ا  ار  بيع      
 اليعاون بي  الوكالا 

  
 العاممنكرة م  الأمي    

 
 إضافة  

 
ت ليقاته وت ليقات مجلس البؤســـــــــــــــا   الجم ية ال امةيتشــــــــــــــبأ الأمل ال اع اءن  ي     أ  ــــــــــــــا   

تحســل  فبص”التنفيذيل في منظومة الأمم المتحدة الم ني االتنســيع  لت تقبيب وةدة التفتيا المشــالمة الم نون 
 (.JIU/REP/2018/5“ )الت اون ال الولمالات الكفا ة والف الية في تقديم خدمات الد م الإداري ات زيز
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 موجز 
فبص تحســل الكفا ة والف الية في تقديم ”اســت ب ــد وةدة التفتيا المشــالمة في تقبيبنا الم نون  

( الكيفيـــة الو تو ــــــــــــــلــد JIU/REP/2018/5) “خـــدمـــات الـــد م الإداري ات زيز الت ـــاون ال الولمـــالات
خلالها المنظمات الو لديها  مليات ميدانية  املة    تقديباتها اشءن ةجم الموارد المخصصة لتقديم  من

ب الســـااقة خدمات الد م الإداري اصـــفة  امة و لت الصـــ يد القابيخ واســـتخلصـــد دروســـا  من التجار 
ينبغي الاســادــاد نا  ند و ــي الاتيبات مســتقبلا خ وتيامد التفا   ال تبتيبات خدمات الد م الإداري 

 . لت الص يدين القابي وال المي
وت بض نذه المذلمبة آرا  مؤســـــــــســـــــــات منظومة الأمم المتحدة في التو ـــــــــيات الواردة في التقبيب.  

الملاةظات المقدمة من المنظمات الأ  ـــــــــــــــا  في مجلس البؤســـــــــــــــا  جُم د تلك الآرا  اســـــــــــــــتنادا      وتد
 .منظومة الأمم المتحدة الم ني االتنسيعخ الو رةَّبد االتقبيب وأيادت الكثير من استنتاجاته التنفيذيل في
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 م دمة -لولاً  
فبص تحســـــــــــــــل الكفا ة والف الية في تقديم ”رلمزت وةدة التفتيا المشـــــــــــــــالمة في تقبيبنا الم نون  - 1

خ  لت اســـت باض لمفا ة تكلفة مهاع (1)(/74/71A)“ خدمات الد م الإداري ات زيز الت اون ال الولمالات
 الد م الإداري للمنظمات الو لديها وجود  لت المستوى القابي.

  
 امةتعلي ا    -ثانياً  

تبةاب مؤســـــســـــات منظومة الأمم المتحدة اوجه  اع اتقبيب وةدة التفتيا المشـــــالمة والنتائ  الو  - 2
تو ــــــــــلد  ليهاخ وتلاةل أن ن ة التقبيب وتبلميزه موفقانخ  ق يشــــــــــدد التقبيب  لت أن الت اون ال الولمالات 

ل نو ية مقدمي الخدمات ينبغي أن يهدأ    تحقيع مكاسب في الكفا ة فحسبخ ا  أي ا     تحس لا
اغية تشــــــــــــــجيي اســــــــــــــتخداع الخدمات المشــــــــــــــالمةخ وتلاةل أنه يقداع توجيهات في أوا ا فيما يت لع  هود 

 الإ لاح  لت نااق المنظومةخ    جانب  دد من التو يات قات الصلة.
لهيك  منظومة وتسلام وةدة التفتيا المشالمة في تقبيبنا  ن ةع االاااي الم قد والمت دد الأوجه  - 3

الأمم المتحدةخ واالتفاوت الكبير في الاةتياجات التشــــــــــغيلية ال المنظمات القائمة  لت الم بفة وتلك الو 
 تبلمز ادرجة ألم   لت  دارة ال ام  والمسا دة الإنسانية.

وت بب المنظمـــات  ن تقـــديبنـــا لمنظور المفتا الوات ي  يا  التحـــديـــات المت لقـــة انمـــاق  تقـــديم  - 4
لخدمات المشــــــالمةخ ســــــوا  ألماند ةلية أع  المية في داا ها. وتشــــــيد ما ت ــــــمانه التقبيب من ةاولة لتقييم ا

مكاســــب الكفا ة اةتملة والتدااير اللايمة لتحقيقهاخ ا تمادا   لت الخ ة المكتســــبة و لت تحلي  الم لومات 
ة في الاةتياجات الاســــــــتثمارية اللايمة الو جُم د أثنا  الاســــــــت باض. نير أن المنظمات تلاةل وجود ثغب 

 لتحقيع تلك المكاسب.
وت بب المنظمات  ن تقديبنا لمذلك لتشــــــــــــــديد المفتا  لت مدى ت قيد التصــــــــــــــدي لتحديات  - 5

النهوض اال مليات المشــــــالمة لتســــــيير الأ ماي والتغلب  ليها والوتد اللايع لذلك. وتبةاب أي ــــــا  اتقييم 
من خلاي اســـااتيجيات تســـيير الأ ماي والتو ـــية اللاةقة الدا ية    تحديد  النتائ  اةدودة الو تحققد

مقدع خدمات م تاد  لت الص يد القابي يمتلك نيكلا   داريا  مناسبا  وتدااير في مجاي ر ا ال ملا  تكف  
 جودة الخدمات والحصوي  لت ملاةظات المستخدمل اشءن تقديم الخدمات.

النظب في الأدب الزمنية الاموةة للتو ــــــــــــــيات المقاةة من أج  موا متها  وتقاح المنظمات   ادة - 6
مي تلك الواردة في تقبيب الأمل ال اع اشــــءن الاســــت باض الشــــام  الذي سبى لم  أراي ســــنوات لســــياســــة 

( وال م  A/73/63-E/2018/8الأنشــاة التنفيذية الو ت ــالي نا منظومة الأمم المتحدة من أج  التنمية )
الجاري اشءن التخايط لتنفيذ   لاح منظومة الأمم المتحدة الإنمائيةخ و لت وجه التحديد المجمو ة الم نية 

 5و  4االااتكارات في مجاي الأ ماي التاا ة لمجمو ة الأمم المتحدة للتنمية المســـــــــتدامة )انظب التو ـــــــــيات 
(. وتقاح أي ــا  النظب في الإدــارة    تســلســ  مقاح للتو ــيات اغية تنب  جبا  تغييرات لمبيرة ألمثب 9 و

من اللايع في آن واةدخ الأمب الذي تد يقوِّض مجموع التو يات. واالإ افة    قلكخ تلاةل المنظمات 
ة الم نية االااتكارات في مجاي أنه ينبغي تنســيع جُيي التو ــيات الو تتناوي ال م  الذي ت ــالي اه المجمو 

__________ 

 .JIU/REP/2018/5تقبيب وةدة التفتيا المشالمة متاح تحد البمز  (1) 
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خ وقلك لتجنب مسارات ال م  المتوايية 10و  9و  6و  5و  4و  3و  1الأ مايخ ألا وني التو يات 
 وايدواجية ال م .

ويلاةل ا ض المنظمات أن تكام  الخدمات لا يمكن أن يتحقع  لت المســـــتوى الإداري الأد   - 7
ســـــة ال امة الأ لتخ وأن التجارب أأهبت أن النـاهم  المشـــــالمة  لاا اوجود    مشـــــا   لت مســـــتوى الســـــيا

الســــــــــــااقة   تكن دائما  أرخا أو ألمثب لمفا ة مقارنة اال مليات الموجودة أ ــــــــــــلا . ولذلكخ ألمدات نذه 
 المنظمات  بورة الاستناد    دراسة جدوى داملة في أي تبار نذا الشءن.

لمفتا من أنه لا يمكن تاويب الحلوي االميز ةلي فقط وتتفع المنظمات لمذلك مي ما قنب  ليه ا - 8
أو  زلها  ن الأدب المؤسسية المناسبةخ وأن نذه الحلوي تد تناوي  لت  دد لمبير من الاتيبات البديلة الو 
تتفاوت من الد لآخب. وفي نذا الصـــــددخ تلاةل المنظمات أنه لمان من الممكن ييادة التشـــــديد في التقبيب 

اي لمبير اـــءن يســـــــــــــــفب الت ـــاتـــد مي مقـــدمي خـــدمـــات مت ـــددين لبلـــدان  تلفـــة  ن تزؤ  لت وجود اةتمـــ
ال ملياتخ و لت ال ب  الذي ياتب  لت قلكخ ولا ســــــــيما االنســــــــبة للمنظمات الصــــــــغيرة أو المتوســـــــاة 

 الحجمخ لأنه سيت لا  ليها الاستثمار في انا  القدرات و دارة التجزؤ.
 لت أنه لمان من الممكن التشــــــديد  لت لو أف ــــــ  في التقبيب وتؤلمد المنظمات الأ ــــــغب ةجما   - 9

 لت مـــا يليأ )أ( المخـــادب المتصـــــــــــــــلـــة ات ـــذار التوريـــد الخـــارجي لجميي الخـــدمـــات المبتباـــة مواتي ا ينهـــا  
الاتصــــــــالات االجهات المالةخ ولا ســــــــيما لإدارة توت اتها فيما يتصــــــــ  مســــــــتويات الوفورات في  أهمية )ب(

لا تكون قات دـــــءن أو تاالة للتحقيع  ) (  ـــــبورة  تامة اســـــتثمارات مقدَّما  من أج   التكاليف الو تد
تحقيع وفورات في التكاليف  )د( أهمية  تامة  لاتات ت اتدية ال ال ملا  والموردين تقوع  لت الإنصــــــــاأ 

 والشفافية والنزانة والقاالية للقياس.
ت لو ألمثب تفصــــــيلا  لمان ســــــيســــــم  ا جبا  وتلاةل المنظمات لمذلك أن تصــــــنيف البيانات  ل - 10

 تحلي  أدق من ةيث ما يليأ
الخــــــدمــــــاتخ مــــــا فيهــــــا تلــــــك المت لقــــــة اــــــالت بيف الوارد في المبفع الأوي من الوثيقــــــة  )أ( 

JIU/REP/2018/5أن ا  ــــــــــــها قو دااي يت لع  ففي الوتد الحاليخ تم دا جُيي الخدمات متســــــــــــاويةخ مي أ
االم املات ويخ ــــــي في ال ادة لمبدأ أثب الحجم ويتالب مجمو ة  تلفة من المهاراتخ االمقارنة مي تلك الو 

 تتالب خ ة أو تباة تقنية ألم  والو تد يناسبها ألمثب مبلمزٌ للخ ة أو الامتياي 
و التنمية(خ ةيث تد تختلف نوع البيئة )أي ةفل الســـــــــلاع أو المســـــــــا دة الإنســـــــــانية أ )ب( 

 الاةتياجات من ةيث الخدمات الإدارية المالواة 
التغايــــة الجغبافيــــة )نــــ  تغاي جُيي المنظمــــات المــــذلمورة جُيي البلــــدان أع نــــ  ننــــا   ) ( 

اختلافات؟( من ةيث نوع أو مســـــــــتوى الموأفل أو الخدماتخ من أج  تحديد مجمو ة المهارات المالواة 
 فة وتءثيرنا  لت القوة ال املة اةلية القائمة والانتقاي    نموق  جديد.في المواتي المختل

وتلاةل المنظمات أن الخدمات الإدارية ليســـــــــــــــد ناية في ةد قاتهاخ ا  ينبغي أن تد م وتتي   - 11
ةخ لكن تبلميز التقبيب  لت الكفـــــــا ة والوفورات يم ـــــــــــــــ ف البااط يـــــــتحقيع الأنـــــــداأ والنتـــــــائ  ال نـــــــامج

 ياجات ال نامجية واةتياجات الد م من جهة وأثب التو يات المقاةة من جهة أخبى.الاةت ال

https://undocs.org/JIU/REP/2018/5:
https://undocs.org/JIU/REP/2018/5:
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ويلاةل ا ض المنظمات أنه ينبغي التءلميد اصـــــــــورة أف ـــــــــ   لت الصـــــــــلة اءنشـــــــــاة ال ـــــــــمانخ  - 12
المباج ة الخارجية والداخلية في لم  منظمة من منظمات الأمم المتحدةخ لأن أي تغيير في تقديم  وني ألا

 ت الإدارية ستاتب  ليه آثار في  دارة المخادب و جبا ات البتااة الداخلية.الخدما
وأخيرا خ تلاةل المنظمات أن الافاا ات الو استمند  ليها في ةساب الأرتاع الو تبلا الوفورات  - 13

 في التقبيب   تو َّ  تو يحا  تاما خ الأمب الذي يستحي  م ه النظب في م قوليتها.
  

 تعلي ا   لى توصيا  محد ة - ثالثاً  
 1اليوصية   
، باليةسطططططططيي مع روية مجمو ة الأمم 2020 ةبغي للرؤسطططططططا  الية ين ي  لن  ع  وا يبن نها ة  ام   

الميحدة لليةمية المسططيدامة وبهدا اليوصططن إلى نهس ميسططي  لى نتاظ المةظومة، الةلظام ال اومة 
ة الموار  المخصصة لخدما  الد م ا  ار ، بغض لو لن   يموا ناظاماً تد دة لعي  حد وا بدي

 الةظر    مصدر اليمو ن لو تصةيف اليعاليف، ولن  بيّةوا كيف  ةبغي تحد د الع ا ة وت ييمها.
مجاي  . وتد ادأ نذا ال م  االت اون مي المجمو ة الم نية االااتكارات في1تؤيد المنظمات التو ــــــــــــــية  - 14

م المتحدة للتنمية المســــــــــــتدامةخ الو يشــــــــــــا  في رئاســــــــــــتها ابنام  الأنذية ال المي الأ ماي التاا ة لمجمو ة الأم
. وســي ب ض التقدع اةبي 72/279ومفو ــية الأمم المتحدة لشــؤون اللاجئلخ  قب اتخاق تبار الجم ية ال امة 

 .2019الاجتما ي في الجز  المت لع االأنشاة التنفيذية في  اع في نذا الجهد  لت المجلس الاتتصادي و 
وتشــــــــــدِّد المنظمات  لت أهمية موا مة الإدار الزمني مي ال م  الذي ت ــــــــــالي اه المجمو ة الم نية  - 15

االااتكارات في مجاي الأ مايخ ومي  ملية تحلي  البيانات المنقحة الجارية اشــــــــــــــــءن تكلفة مهاع مكتب 
ي لقياس وفورات الكفا ة. ويلاةل ا ض المنظمات أنه ســـــــــيت لا الد م الإداري خ والآليات الو ســـــــــتو ـــــــــ 

 اختبار وتبيب النه  المقاح لكفالة ملا مته للمنظمات الو لديها نمظممٌ ونيالم م تكاليف  تلفةٌ.
 وتلاةل المنظمات أنه ينبغي تو ـــــــــــــي  الهدأ من البداية لتجنب اةتماي جُي ايانات لا دا ي - 16

لها. لكن المنظمات تحذار من أن ا تماد مقياس وةيد للكفا ة لن يكون مناسبا خ فنماق  ال م  والولايات 
 المختلفة تد تتالب مقاييس مبج ية  تلفة.

 
 2اليوصية   
لتن   ةبغي للهيئا  اليشر عية لن تتلب إلى الرؤسا  الية ين ي  وضع مؤشرا  ولهداا للأ ا  م   

 .في ت د م  دما  الد م ا  ار ، ونشر نياوس الأ ا  بشعن  لةي ح   إ  ال تحسيةا 
موجهة    الهيئات التشــــــــبي يةخ لكن  ددا  تليلا  منها يلاةل  2تلاةل المنظمات أن التو ــــــــية  - 17

 أنه لمان من الأنسب توجيه تلك التو ية    رؤسائها التنفيذيلخ االنظب    نيكلها الإداري.
لمذلك    أن ييادة الشــــــــفافية والمســــــــا لة من خلاي اســــــــتخداع تقنيات تحلي    وتشــــــــير المنظمات - 18

البيانات لب ـــد الأدا  التشـــغيلي في  ـــو  مؤدـــبات الأدا  البئيســـية جز  أســـاســـي من لم  من  ملية   ادة 
 تنظيم منظومة الأمم المتحدة الإنمائية ورلميزة الإدارة في   لاةات الأمل ال اع.

https://undocs.org/A/RES/72/279
https://undocs.org/A/RES/72/279


 A/74/71/Add.1 

 

6/11 19-03942 

 

منظمــات اــالف ــ  نــذه الم لومــات    مجــالس  دارتهــاخ اســـــــــــــــبــ  منهــا البوااـة  وفي ةل تتي   ــدة - 19
الإلكاونية للمبادرة الدولية للشـــــــــــــــفافية في الم ونةخ ف ن  لت ولمالات منظومة الأمم المتحدة الاتفاق  لت 

 مؤدبات وأنداأ للأدا خ ولمذلك  لت تياس منساع للأدا خ تب   تاةة تلك الم لومات لل موع.
د المنظمات  لت  ـــــــبورة ألاا تتناوي نذه الجهود مســـــــءلة الوفورات فحســـــــبخ ا  أن تل ا وتشـــــــدِّ  - 20

الحاجة    التءلمد في  اية المااأ من تقديم خدمات  الية الجودةخ ومن ثم  لت  بورة أن تتباي مؤدبات 
شــــم  الوفورات الأدا  المتفع  ليها التحســــينات في النو ية ولمذلك في مكاســــب الكفا ةخ الو ادورنا لا ت

المالية فقط. وسب أي ـــــــــــــــا  أن تؤخذ في الحســـــــــــــــبان الاســـــــــــــــتثمارات الو يت لا القياع نا مقدما . وتلاةل 
المنظمات أي ـــــــــــــــا  أن مؤدـــــــــــــــبات الأدا  سب أن تختلف ااختلاأ المجالات الوأيفية  لت لو ي ـــــــــــــــمن 

ال م  الذي ت ــــــــــالي اه المجمو ة ملا متهاخ وأن تتوا ع مي الأدب الزمنية ل ملية   ــــــــــلاح الأمم المتحدة و 
 الم نية االااتكارات في مجاي الأ ماي تب  نشبنا.

ويمكن للجهود المبذولة ةاليا   لت نااق المنظومة اقيادة الأمل ال اعخ االت اون مي فبيع الأمم  - 21
 الهيئات التشبي ية.المتحدة للتنمية المستدامةخ أن تسا د  لت توجيه الإجبا ات قات الصلة الو تتخذنا 

 
 3اليوصية   
 ةبغي للجمعية العامة لن تتلب، في  ورتها الثالثة والسطططططبعي ، إلى الرؤسطططططا  الية ين ي  لصطططططةا  ي   

الأمم الميحدة وبرامجها، ولن تد و الرؤسططططططا  الية ين ي  للمةظما  الأ رم العاملة في الميدان، 
بلداً  20لوسع، آ ن   في الا يبار هدا الطططططططططططط إلى ا يبار نموذج المعيب المشيرك  لى نتاظ 

 السابي، ومعيمد    لى الدروس المسي ا ة م  تجربة كابو فير  .
ب اــد م الجم يــة ال ــامــة  3تلاةل المنظمــات أن التو ـــــــــــــــيــة  - 22 موجهــة    الجم يــة ال ــامــةخ وتبةــا

 وا دبافها  ليها. 72/279للتنفيذ الكام  للولايات قات الصلة الواردة في القبار 
وتلاةل المنظمــات أن الــدروس المســـــــــــــــتفــادة من تباــة لمــااو فيردي تــد تكون  ـــــــــــــــيقــة للغــايــة  - 23
 ــــــلة منظومة الأمم المتحدة ابمتها أو االاائفة الواســــــ ة من الســــــياتات القابية القائمة االنظب  قات ونير
فيردي. وفيمــا يت لع اــالنموق  القــائم  لت الالــب والمنالقع من القــا ــدة   ـــــــــــــــيع ناــاق تباــة لمــااو   
القمة لوجود الأفبتة القابية للأمم المتحدةخ تبى المنظمات أن من الأف ـــــــــــــ  من  البلدان المســـــــــــــتفيدة    

ومنظومة الأمم المتحدة المبونة الكافية لاســـــــتكشـــــــاأ الخيارات المتاةة  لت نااق أوســـــــيخ لا تحديد ولاية 
 جديدة  يقة تبلمز فقط  لت نموق  لمااو فيردي.

ويبى ا ض المنظمات أنه ل   من المفيد أن تو ي المجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي الأ ماي  - 24
انموق  للممارســـات الجيدة في  ملية اد  التنفيذ في  دار جهود   ـــلاح منظومة الأمم المتحدة الإنمائية. 

ي ا  دور الوسيط والمن  اةايد للقبارات المت لقة اتحديد النااق والموارد البئيسية ويمكن أن تؤدي المجمو ة أ
 قات الصلة االنموق .

ويؤلمد ا ض المنظمات أن من ال ـــــــــبوري تحديد نموق  المكتب المشـــــــــا  او ـــــــــوح واســـــــــتخدامه  - 25
 م لميانٌ واةدخ الســـــــياتات قات الصـــــــلة ليتســـــــس اختباره  لت نااق أوســـــــيخ  يث يقدِّع خدمات الد في
يختلف من الد لآخب. وتلاةل منظمات أخبى أن  ملية ايان جدوى المكاتب المشالمة ينبغي أن تتم  تد
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خ مي تدتيع النظب في الجوانب المت لقة اكفا ة التكاليف والقيمة 6 لت النحو المقاح في  دار التو ـــــــــــــــية 
 ظب في  مكانية الم ي فيها.اةققة مقاا  الماي المستثم ب والف الية ال امةخ تب  الن

 
 4اليوصية   
، 2020م  لتن اليغلب  لى الحوات  البيرويراطية،  ةبغي للأمي  العام لن  شرع يبن نها ة  ام   

باليشططاور مع روية مجمو ة الأمم الميحدة لليةمية المسططيدامة، في ا يبار نموذج توفر في إطار  
 م.وكالةٌ واحدةٌ  دما  الاسيضافة لوكالا  ل ر 

وتلاةل  دع تحديد دااي الخدمات المو ـــت نا  ف لت ســـبي   4تتفع المنظمات جزئيا  مي التو ـــية  - 26
المثايخ ن  ني مبتباة مواتي ا ينها أو نير مبتباة مواتي ا ينها؟ والمنظمات ليســـــــد متءلمدة أي ـــــــا  من م س 

قدع الخدمات البئيســــــي في جُيي خ  ق تتســــــا ي  ن لماند ت نيأ )أ( ولمالة واةدة تكون م“اســــــت ــــــافة”لملمة 
 .البلدان  أو )ب( ولمالة رائدة لك  الدخ  ددنا السياق اةلي  أو ) ( الاست افة في مبانٍ مشالمة

واصـــــــــــــــفـــة أ مخ تلاةل المنظمـــات أن الخيـــارات المتـــاةـــة لنموق  الولمـــالـــة الواةـــدة فيمـــا يت لع  - 27
 دار تنفيذ مقاةات الأمل ال اع المت لقة ا ساد جي   االخدمات الإدارية المبتباة مواتي ا ينها ستمبحث في

جديد من أفبتة الأمم المتحدة القابيةخ دـــــــــــــــبياة أن تتفع مي ال م  الذي ت ـــــــــــــــالي اه المجمو ة الم نية 
االااتكارات في مجاي الأ ماي اشـــــــــــــــءن المبالمز ال المية للخدمات المشـــــــــــــــالمةخ وأن تكون ف الة من ةيث 

 الولايات الفنية لك  منها ومي أولويات مجالس  دارتها. التكلفةخ وأن تتوا ع مي
وفي ةــاي وافقــد الجم يــة ال ــامــة  لت نموق  تقــديم الخــدمــات  لت الصـــــــــــــــ يــد ال ــالمي في الوتــد  - 28

 .المناسبخ تد تكون المبالمز ال المية للخدمات المشالمةخ متى أ بحد مستقبةخ تادرة  لت د م نذه المبادرة
قلكخ تحثا المنظمات  لت الت جي  في اتخاق القبارات المت لقة انوايا الكيانات واالإ ـــــــــــــــافة     - 29

توفير الخدمات وتدراتها في قلك المجاي وفي  الاغ المنظمات الو ســــتتلقت الخدمات اذلك. واغية تشــــجيي 
 المنافسةخ ينبغي النظب في الكيانات الخارجية لمبدائ  ةتملة.

و ملية الموا مة اللايمة مي ال م  الذي ت ــــــــــالي  4ر الزمني للتو ــــــــــية وتنباه المنظمات    الإدا - 30
المجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي الأ مايخ وتلاةل أن التو ــــــــــــــية ينبغي أن تنابع  لت الســــــــــــــياق  اه

 الإنمائي فقطخ وليس  لت السياق الإنساني.
ي  لت ا ااأ الكيانات المشـــــارلمة وأخيرا خ تؤلمد المنظمات  لت أن نموق  المكتب المشـــــا  يناو  - 31

 المتبادي اقوا د وسياسات لم  منهاخ و لت أن التحديات لا تزاي تائمة في قلك المجاي.
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 5اليوصية   
، فر  اً محدو  العد  م  الرؤسططططططططططا  2019 ةبغي للأمي  العام لن  عيّ ، بحلول ل لول/سططططططططططبيمبر   

نماوي وصططططططةدوظ الأمم الميحدة للسططططططعان الية ين ي ،  يضططططططم  رؤسططططططا  برنامس الأمم الميحدة ا 
وم وضطططططططططططية الأمم الميحدة لشطططططططططططؤون الحتئي  ومةظمة الأمم الميحدة للت ولة وبرنامس الأ ن ة 
العالمي، م  لتن صططططططططيا ة م ير  بيوحيد ترتيبا  الد م ا  ار   لى المسططططططططيوم ال تر ، وف اً 

 .72/279لأحعام يرار الجمعية العامة 
. 72/279تلاةل المنظمــات أن نــذا ال مــ  جــارٍ اــالف ــ  في  دــار تنفيــذ تبار الجم يــة ال ــامــة  - 32

اـ  ـادة وتقوده المجمو ـة الم نيـة اـالااتكـارات في مجـاي الأ مـايخ اتشــــــــــــــــاور وثيع مي الفبيع الانتقـالي الم ني 
تنظيم منظومة الأمم المتحدة الإنمائية واتوجيه  اع من نائبة الأمل ال اع. والولمالات المذلمورة في التو ـــــــــــــية 

جُي ها جز  من نذا الجهد. وســــتمقدَّع م لومات مســــتكملة  ن التقدع اةبي في نذا الصــــدد    المجلس  5
 .2019ذية في  اع الاتتصادي والاجتما ي في الجز  المت لع االأنشاة التنفي

ن  المنظمات الصـــــــــــــــغيرة  - 33 وفي ةل تلاةل المنظمات أن الإدار الزمني المقاح دموحخ تقاح أن تُم
والمتوســـاة الحجم فب ـــة اختيار الان ـــماع      ـــوية المجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي الأ مايخ الو 

اســـــــــتي اب أي نماق  تشـــــــــغيلية جديدة. ويؤيد لماند تتءلف في الأ ـــــــــ  من المنظمات الكبيرةخ من أج  
ا ض المنظمات فكبة اختبار ال ملية في اادئ الأمب  لت الخدمات الموةدة اقدر ألم خ مث   دارة الســفب. 
ي لك  مبادرة دراســــــــــة جدوى وا ــــــــــحة الم ا خ مي تحديد الوفورات المســــــــــتهدفة و جبا   وينبغي أن تو ــــــــــ 

 ة.است باض ا د التنفيذ للوفورات اةقق
 

 6اليوصية   
 ةبغي لمجمو ة الأمم الميحدة لليةمية المسططططططططيدامة لن تعيد تركي  العمليا  المشططططططططيركة ليسططططططططيير   

الأ مططال لأفريططة الأمم الميحططدة ال تر ططة  لى  تططة محططدو ة لكثر، مثططن المبططاني المشطططططططططططيركططة، 
م، يبن نها ة و دما  المرافي، والمشطططير ا . و ةبغي لن  تلب م  تميع الأفرية ال تر ة لن ت د

، بيان تدوم    المباني المشطططططططيركة. و ةبغي لن  تلب مةها ل ضطططططططاً وضطططططططع ات ايا  2020 ام 
 .2020و  و   دما  مشيركة طو لة الأتن يبن نها ة  ام 

. وتشـــــــــــم  الجهود الو يبذلها الأمل ال اع من أج    ادة 6تتفع المنظمات جزئيا  مي التو ـــــــــــية  - 34
تحدة الإنمائية أندافا  ةددة تتصـــــــــــــــ  االمباني المشـــــــــــــــالمة ومكتب الد م الإداري تنظيم منظومة الأمم الم

 ةيث الأ داد والجدوي الزمني. وال م  جارٍ انا    لت قلك في سياق اسااتيجية تسيير الأ ماي. من
وتتفع المنظمات مي الاســتنتاجات الواردة في التقبيب اشــءن المباني المشــالمةخ لكن ا  ــها يلاةل  - 35

أنه ليس من الممكن دائما  التشــار  في المباني  لت الصــ يد القابيخ  ما ل دع توافب المباني المناســبة أو ل دع 
القدرة  لت تحم  تكاليفها أو ل دع امتثالها للمتالبات الأمنيةخ واالتاليخ ينبغي  دع استب اد دبائع ال م  

 الأخبى و تاةةم المجاي للنظب فيها.
المتلقية للخدمات أن الالميز  لت مجمو ة ةدودة من الخدمات تد يؤدي     وتلاةل الجهات - 36

اةتماي لمبير ا دع تحقيع الوفورات المتوت ةخ ا     ييادة التكاليف الإدارية وت قيد  ملية تقديم الخدمات 
هاتخ  لت الســـــــــــوا خ االإ ـــــــــــافة     دارة مقدمي خدمات آخبين في الدان  تلفة. واالتالي تبى نذه الج
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منظور لمو ا مســــــــتفيدة من الخدماتخ أن من ال ــــــــبوري أن تشــــــــم   مليات الاختبار مجمو ة لماملة  من
 الخدماتخ من ادايتها     ايتها. من
ولا تد الولمالات المتخصــــــصــــــةخ الو لمثيرا  ما تســــــت ــــــيفها الســــــلاات اةلية في مبانٍ دون  سار  - 37
يث التكلفةخ وت تقد أ ا تد تناوي  لت تكاليف   ــــــــــــــافية ةايدة من ة 6ا سار مد وعخ التو ــــــــــــــية  أو

ليســـــــــــــد مقبرة في الوتد الحاليخ وتشـــــــــــــ ب أن من الممكنخ نذا الم سخ أن تاتب  لت القبار آثار ابنامجية 
 يتص  اال لاتات مي الويارات الفنية. فيما
 “تشـــــــــــــجَّي  لتأن ”وأخيرا خ يلاةل ا ض المنظمات أنه لمان من الأف ـــــــــــــ  اســـــــــــــتخداع  بارة  - 38
 .“أن يالب منها”الجملة الأخيرة  و ا   ن  بارة  في
 

 7اليوصية   
، باليعاون مع رؤسا  تة ين ي  آ ر   لعيانا  2020 ةبغي للأمي  العام، لن  عدّ، يبن نها ة  ام   

ذا  برامس ميدانية، م يرحاً محد اً  عرّا كي ية اسطططططططططططيخدام الا يراا الميبا ل كوسطططططططططططيلة ليع    
 را ، م  لتن الحد م  اليعرار وترشيد اليواتد ال علي.ال د
الا ااأ المتبــــــادي اســـــــــــــــااتيجيــــــة مهمــــــة لت زيز الكفــــــا ة وتنفيــــــذ ال ام  من خلاي الت ــــــاون  - 39
الولمالات. وةتى الآنخ ومتِّي ايان ا ااأ متبادي رفيي المســـــــــــــــتوى ال منظمة ال م  الدوليةخ وابنام   ال

و ـــــــندوق الأمم المتحدة للســـــــكانخ ومفو ـــــــية الأمم المتحدة لشـــــــؤون اللاجئلخ  الأمم المتحدة الإنمائيخ
ومنظمــة الأمم المتحــدة للافولــةخ وابنــام  الأنــذيــة ال ــالميخ ومكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــات المشــــــــــــــــارييخ 
ي والمنظمة الدولية للهجبةخ والاتحاد الدولي للاتصـــــــــــالاتخ ومنظمة الصـــــــــــحة ال الميةخ والأمانة ال امةخ وتب 

د وة لميانات أخبى    الان ــــــــــــماع  ليه. وفي الوتد الحاليخ يتم تقييم الآثار الماتبة  لت تف ي  الا ااأ 
 المتباديخ و ليه تد يلزع   ادة النظب في توتيته.

ايــد أن ايــان الا ااأ المتبــادي البفيي المســـــــــــــــتوى لا يف ــا  الا ااأ المتبــادي ا ــدخ الأمب الــذي  - 40
من لميان اســــــت باض الآثار الإجبائية والقانونية والمالية الماتبة  ليه وت دي  الســــــياســــــات يتالب من لم   تد

والإجبا ات قات الصـــلة  لت لو يســـم  له ااســـتخداع ســـياســـات و جبا ات الكيانات الأخبى. و لاوة 
 لت قلكخ أثار ا ض المنظمات دـــــــــــــــوان  اشـــــــــــــــءن  مكانية أن يؤدي اســـــــــــــــتخداع جُيي الكيانات نفس 

ات و/أو الشــــبلمات     ساد اةتكار. وفي ا ض الحالاتخ تد يظ  يت لا  لت الكيانات الحصــــوي الاتفات
  لت موافقة المنظمة البائدةخ لأن ا ض ال قود ليس مصمما  للسماح لجهات أخبى ااستخدامه.

 
 8اليوصية   
المشططططططططططططار ع  ةبغي للأمي  العام لن  عمن مع المد ر الية ين  لمعيب الأمم الميحدة لخدما    

لضطططططططططططمان لن تؤ ن يدرا  المعيب  لى ت د م الخدما  ل ضططططططططططططاً في الا يبار بصطططططططططططورة كاملة 
 صيا ة ترتيبا   دما  الد م ا  ار .  في
متى لماند ف الة من ةيث التكلفةخ ودـــبياة أن يكون المكتب تادرا   لت تقديم  8تؤيد المنظمات التو ـــية  - 41

وردين الآخبين. وفي نذا الصـــــــددخ تم دا مســـــــاهمة المكتب  لت لو فا   في نذه الخدمات اســـــــ ب تنافســـــــي مقارنة االم
 النقاش وال م  الجاريل في المجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي الأ ماي أساسية لتحديد دبي ة مشارلمته في المستقب .
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 9اليوصية   
الية ين ي  في مةظومة الأمم  ةبغي للأمي  العام لن  سططططططططططيعرر، باليشططططططططططاور مع مجلة الرؤسططططططططططا    

الميحدة المعةي باليةسطططططططططططيي ومجمو ة الأمم الميحدة لليةمية المسطططططططططططيدامة، ا ليا  المشطططططططططططيركة 
الوكالا  م  لتن   م اليعاون في العمليا  المشطططططططيركة ليسطططططططيير الأ مال لضطططططططمان لن تيي   بي 

ضطططط  للأولو ا ، ولسططططاليب اليرابط بي  اليدابير  لى المسططططيو ي  العالمي وال تر ، واليحد د الوا
العمن اليي ت ضطططططططططططي إلى نياوس. و ةبغي إبحق المجلة الاييصطططططططططططا   والاتيما ي في  ورت  لعام 

 والجمعية العامة في  ورتها الرابعة والسبعي  بالةياوس واليدابير اليي اتخن . 2020
. وتقوده المجمو ـة الم نية 72/279نـذا ال مـ  جـارٍ اـالف ـ  في  دـار تنفيـذ تبار الجم يـة ال ـامـة  - 42

االااتكارات في مجاي الأ مايخ اتشاور وثيع مي الفبيع الانتقالي الم ني ا  ادة تنظيم منظومة الأمم المتحدة 
 الإنمائية واتوجيه  اع من نائبة الأمل ال اع.

 ن التقدع اةبي اشــــءن مســــار ال م  اةدد نذا ســــنويا     المجلس ســــتمقدَّع م لومات مســــتكملة  - 43
الاتتصــــادي والاجتما ي في الجز  المت لع االأنشــــاة التنفيذية. وتؤيد المنظمات الاتيبات وأســــاليب الإدارة 
 الباننةخ ألا وني الأ ماي الو انبثقد  ن المشــــــاورات الو جبت في ســــــياق مجمو ة الأمم المتحدة للتنمية
المســــــــــتدامة والو أمالت المجلس الاتتصــــــــــادي والاجتما ي  نها في  دار تقديم تقاريب دــــــــــاملة اشــــــــــءن القبار 

خ ولا تحباذ المنظمات ييادة الت قيد الذي تد يزيد من تكاليف الم املات ويم ـــــــــــــ ف المســـــــــــــا لة 72/279
 نذا ال م  المهم. في
وأخيرا خ تؤلمد المنظمات  ـــــــــــبورة موا مة التوتيد مي أ ماي المجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي  - 44

نة لتســـــيير الأ مايخ وتحديد الأنما  القابيةخ  الأ ماي ا د اذي مزيد من الجهود لتحديد اســـــااتيجية ةســـــا
 المختلاة.ودبي ة الخدمات المبتباة مواتي ا ينها ونير المبتباة مواتي ا ينها و 

 
 10اليوصية   
 ةبغي للأمي  العام وللرؤسططططططططططططا  الية ين ي  للمةظما  اليي تشطططططططططططغّن مراك   المية ميعد ة المهام   

للخدما  المشطططططططططططيركة لو تعي م إنشططططططططططططا  مرك  م  ذلو ال بين لمةظمة الأ ن ة وال را ة للأمم 
ية الأمم الميحدة لشططططططططططؤون الميحدة، والأمانة العامة، وبرنامس الأمم الميحدة ا نماوي، وم وضطططططططططط

الحتئي ، ومةظمة الأمم الميحدة للت ولة، ومعيب الأمم الميحدة لخدما  المشطططططار ع، ومةظمة 
الصطططططحة العالميةر ولبرنامس الأ ن ة العالمي، با ضطططططافة إلى الرؤسطططططا  الية ين ي  ا  ر   الرا بي  

المشطططيركة م  لتن إ دا  ، مجلسطططاً للخدما  2019في المشطططاركة، لن  شطططعلوا يبن نها ة  ام 
 بيان تدوم وتصميم تشغيلي للخدما  المشيركة العالمية.

. وت بب الأمانة ال امة  ن اســـــــت دادنا للنظب في  مكانية تشـــــــكي  10تؤيد المنظمات التو ـــــــية  - 45
مجلس للخدمات المشـــــــــــــــالمةخ مي الإدـــــــــــــــارة    أن  ةباي تقدع في نذا المجاي رنن االموافقة  لت النموق  

 المي لتقديم الخدمات للأمم المتحدة.ال 

https://undocs.org/A/RES/72/279
https://undocs.org/A/RES/72/279
https://undocs.org/A/RES/72/279
https://undocs.org/A/RES/72/279


A/74/71/Add.1 
 

 

19-03942 11/11 

 

و باذ ا ض المنظمات  نشــــــــا  تبتيب تشــــــــاوري ادلا  من مجلسخ ويو ــــــــي اءن ت ــــــــي الكيانات  - 46
 بو ـــــــــها لتقديم الخدمات ال ولمالات الأمم المتحدةخ اســـــــــتنادا     دراســـــــــات  10المذلمورة في التو ـــــــــية 

لمجمو ة الم نية االااتكارات في مجاي الأ ماي الجدوى الو أمجبيد في لم  منظمة. وا د قلكخ يمكن ل
 تيسير  ملية الاست باض واتخاق القبار.

 ليس  مليا . 2019ويبى م ظم المنظمات أن الجدوي الزمني اةدد في  اع  - 47
 


