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 العامة بالإدارة المعنية الخبراء لجنة
 عشرة الثامنة الدورة

 2019 أبريل/نيسان 8-12
 *المؤقت الأعمال جدول من 8 البند

 16 الهدف بشأأأأأأأأأأأأ   المحرز التقدم تقييم
     المستدامة التنمية أهداف من

ية الجوانب في المحرز التقدم    التنمية أهداف من 16 للهدف المؤسأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأ
 والمساءلة والمشاركة والشفافية المعلومات إلى الوصول المستدامة:

  
 العامة الأمانة من مذكرة  

 موجز 
من أهدا   16تتناول هذه المذكرة آخر التطورات المتعلقة بجوانب مؤســـــــــــــســـــــــــــية  تارة لل د   

والم ـــاركة والمســـاتلةر وتنار أياـــا   ما  ـــ ده التنمية المســـتدامةه وهل الو ـــول لو المعلومات وال ـــ ا ية 
العقدان الماضـــــــيان من اااهات عالمية وتطورات مؤســـــــســـــــية علر اللمـــــــعيد الو  ه وتســـــــتعر  المعلومات 
المتاحة عن مدى  عالية  تلف المبادرات وتأثيرهار وأخيراه تخلص لو بعض الاســـــــــــــتنتاجات ال    ن أن 

  أن هذه المسألةرتستر د بها اللجنة   مناق اتها ب
ومن اللمعب ر د التطورات   الجوانب المؤسسية لأهدا  التنمية المستدامةر  ليس هناك ناام  

 ـــامل يو ر معلومات بســـيطة وســـ لة ال  م عن الاااهات الســـابدة   لميس الأبعاد المؤســـســـية الم ـــمولة 
نــــب ائجرابل لأدات المبــــادرات بهــــذه المــــذكرة و  لميس البلــــدانر وعمومــــاه هنــــاك أدلــــة متــــاحــــة عن الجــــا

 )المدخلات والنواتج( أكثر من تلك المتاحة عن نتابج هذه المبادرات وتأثيرها علر نطاق أوسسر

 * E/C.16/2019/1ر 
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وعلر مدى العقدين الماضــي ه كانت هناك موجة مطردة من اللمــ وك القانونية الدولية والو نية  
حيث علاقت ا بالمبادئ المؤســـســـية الم ـــمولة  وغير ذلك من المبادرات ال  تناولت التطورات المؤســـســـية من

بهذه المذكرةر وظلّت المســـــــاحة ال  تتطور  ي ا الســـــــياســـــــات والمؤســـــــســـــــات المتعلقة بال ـــــــ ا ية والم ـــــــاركة 
والمسـاتلة تتيرير ب عل التيريرات السـريعة   ت نولوجيا المعلوماتر و ا لا   ن لن اره هو  ـدور عدد كبير 

و المعلوماته واعتماد قواعد ومعايير جديدة لل ـــ ا ية المالية العامةه ووضـــس من القوان  ب ـــأن الو ـــول ل
بيانات ح ومية م توحة وقنوات جديدة تتيح الم ـــــــاركة المبا ـــــــرة للموا ن ه وللوهلة الأووه قد ي نار لو 

 هذه التيريرات علر أنها علامة من علامات التقدمر
الملحوظة وتأثيرهاه يلمـــــــــعب ت وين  ـــــــــورة  ـــــــــاملة  ومس ذلكه عند التركيز علر نتابج التيريرات 

وواضـــــــــحة عن التقدم اارتر ويت اوت تأثير مبادرات ال ـــــــــ ا ية والمســـــــــاتلة والم ـــــــــاركة ت اوتا كبيرار وغالبا 
ت ون هناك  جوة ب  ال وابد الم ترضــــــــــة اذه المبادرات وتأثيرها ال عللر وغالب ا ما يؤد  عدم وضــــــــــو   ما

ت القابمة ب  لجراتات أو عمليات محددة والنتابج المتوقعة لو عدم تحقق الا تراضـــــــــــات ب ـــــــــــأن اللمـــــــــــلا
التوقعاتر وقد أ ارت المؤل ات اللمادرة حديثا لو أهمية استخدام استراتيجيات واسعة النطاق امس ب  

ق أدوات متعددةه بدلا  من اســتخدام آليات مؤســســية  رديةر وي ــدد لميس ا أات علر أهمية مراعاة الســيا
 وعلر عدم لم انية استنساخ الأدوات المؤسسيةر

من أهدا  التنمية المســــــــــــتدامة ل ارا  ملابما  للنار   المؤســــــــــــســــــــــــات بطريقة  16ويوّ ر ااد   
 ــــاملةر وتو ر الأهدا  وغاياتها ةتمعة  خريطة   ن للبلدان اســــتخدام ا لتحديد ملمــــادر المعلومات   

 قييم التقدم اارت ب أن الأبعاد المؤسسيةرلميس القطاعات ال  اا أهمية   ت
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 مقدمة - أولا 
 أهدا  ولميس 2030 لعام المســــــتدامة التنمية خطة لتن يذ قلمــــــوى أهمية المؤســــــســــــات ت تســــــل - 1

 سوات المستدامةه التنمية أهدا  و  2030 عام خطة   بارتة م انة المؤسسات وتحتل المستدامةر التنمية
 الت ــجيس لو الرامل 16 ااد  تركيز محور من جزتا أو الأهدا  من العديد    ــاملا موضــوعا بو ــ  ا

 و ول لم انية ولتاحة المستدامةه التنمية تحقيق أجل من أحد  ي ا ي  مّش لا مسالمة ةتمعات لقامة علر
 المســـــتوياتر لميس علر للجميس و ـــــاملة للمســـــاتلة وخاضـــــعة  عالة مؤســـــســـــات وبنات العدالةه لو الجميس
 المب  النحو علر الأعاــاته الدول من العديد   أولوية   الأهدا  لتحقيق الو نية المؤســســات تعزيز ويعتأ

 المستدامةر بالتنمية المع  المستوى الر يس السياسل المنتدى   المقدمة الطوعية عروض ا  
 جدول   ت درج أن ع ـــــــــــــــرةه الســـــــــــــــابعة دورتها   العامةه بائدارة المعنية ا أات لجنة قررت وقد - 2

 أياا علاقة البند هذا لدراج ولقرار ر16 ااد  تحقيق نحو اارت للتقدم تقييما ع رة الثامنة دورتها أعمال
  ر2019 تموت/يوليه   المستوى الر يس السياسل المنتدى أجراه الذ  16 لل د  الأول بالاستعرا 

 بمبادئ يتعلق  يما الو   اللمـــــــــــــــعيد علر المســـــــــــــــتجدة التطورات تقييم لو المذكرة هذه وتهد  - 3
 الو ــول ي ــمل بما ال ــ ا يةه )أ( ذلك:   بما ه16 ااد  غايات   الواردة المبادئ من  تارة مؤســســية

 هذه وتنطبق المســـاتلةر )ج( و القرارات؛ اتخاذ عمليات   الجميس وشمول الم ـــاركة )ب( و المعلومات؛ لو
 ةموعة   وتمثّل ااددةر الأهدا   ــعيد علر أو العام اللمــعيد علر ســوات عموماه المؤســســات علر المبادئ
   وأيــدهــا اللجنــة  رحت ــا ال  المســـــــــــــــتــدامــة التنميــة تحقيق أجــل من ال عــالــة الحوكمــة مبــادئ من  رعيــة  
 ر(2()1)والاجتماعل الاقتلماد  المجلس   2018 عام
 التقدم وقياس بتحديد المرتبطة والعملية الم اهيمية اللمــــــعوبات علر الاــــــوت المذكرة هذه وتســــــل  - 4

 من الماضــيان العقدان  ــ ده بما المتعلقة الاســتقلمــابية الدراســات نتابج   وت ــمل الأبعادر تلك ب ــأن اارت
  تلف  عالية مدى عن المتاحة المعلومات وكذلك الو  ه اللمعيد علر مؤسسية وتطورات عالمية اااهات
 مناق ــــــــــــــاتها   اللجنة بها تســـــــــــــــتر ـــــــــــــــد أن   ن اســـــــــــــــتنتاجات لو تخلص وأخيراه ر(3)وتأثيرها المبادرات

  المسابلر اذه
   الـــدول بـــه تاـــــــــــــــطلس الـــذ  الـــدور   تنار لا وهل العـــامر القطـــا  علر المـــذكرة هـــذه وتركز - 5

 تنار بل – الأهدا  لنجا  حاسمة أهمية ذو ةال وهو - ا اص القطا    والمساتلة ال  ا ية تعزيز ةال
 أ ـــــــــــــــحــــاب  ـــــــــــــــراكــــات قبيــــل من المختلطــــةه الحوكمــــة ترتيبــــات   محــــدودة نارة ذلــــك عن عوضــــــــــــــــــا
 المتعددينر الململحة

  
__________ 

ه 2005ه والوثابق الرسمية للمجلس الاقتلمــاد  والاجتماعله 10ه ال قرة 2018/12والاجتماعل انار قرار المجلس الاقتلمــاد   (1) 
 ر31ه ال قرة (E/2018/44-E/C.16/2018/8) 24الملحق رقم 

لا ترد   هذه الوثيقةه نارا لاـــيق الحيز المتا ه التطورات المتعلقة بالمبادئ أو الأبعاد المؤســـســـية الربيســـية الأخرىه مثل عدم  (2) 
التمييز وم ا حة ال ســــادر وســــيتم اســــتعرا  هذه التطورات   الأعمال المقبلة ل ــــعبة المؤســــســــات العامة والح ومة الرقمية 

 رللتقرير العالمل عن القطا  العام 2019ادية والاجتماعيةه بما   ذلك  بعة عام التابعة ئدارة ال ؤون الاقتلم

لا ت بحث مســــألة ال عالية   هذه المذكرة للا  يما يتعلق بالترتيبات المؤســــســــية ذات اللمــــلة بال ــــ ا ية والمســــاتلة والم ــــاركةر  (3) 
تـــه اللجنـــة   مبـــادب ـــا المتعلقـــة بـــالحوكمـــة ال عـــالــةه تقـــدّم المـــذكرة ت ـــا ـــــــــــــــيـــل محـــددة عن أبعـــاد هـــذا الم  وم الـــذ   رح ولا

 ال  اتة ووضس السياسات السليمة والتعاونر وهل

https://undocs.org/ar/E/2018/44
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 المؤسسية الأبعاد بش   المحرز التقدم قياس صعوبة - ثانيا 
 تحديد اللمــــــــــعب من اعل  تل ة تحديات علر 16 لل د  المؤســــــــــســــــــــية الجوانب قياس   ينطو  - 6

 لاســـــــــــــــتعرا  محاولة أ  علر اللمـــــــــــــــعوبات هذه تأثير لو وبالنار الأبعادر تلك من أ    اارت التقدم
 أدناهر بإيجات ذكرها ورد  قد العالميةه الاااهات

 تاريخ   الأهدا  اعتماد يســـــــبق المســـــــتدامةه التنمية لأهدا  الأخرى المجالات   الحال هو وكما - 7
 من ذلك وغير والم ـــــــاركة والمســـــــاتلة وال ـــــــ ا ية ر16 ااد  يتناواا ال  المواضـــــــيس علر العمل من  ويل
 ويعتمد تخلملماتهمر باختلا  اا والممارس  الباحث  معالجة تختلف واسعة م اهيم هل المؤسسية المبادئ
 رســــوما الحوكمةه أن ــــطة تعزيز ةال   تعمل ال  الدولية المؤســــســــات ذلك   بما ا أاته أوســــا   تلف

  الم اهيمر تلك معاني لبيان  تل ة ليااحية
 المذكرةر بهذه الم ــــــمولة المؤســــــســــــية الأبعاد من بعد أ    اارت التقدم تحديد يلمــــــعب وعموماه - 8

 تيريير لجرات اســتلمــواب الأبعاده من بعد ل ل بالنســبة بداهة ه الســ ل من ليس أنه هو ذلك أســباب وأحد
 ائنسانر حقوق مبادئ أو المؤسسية المبادئ من ذلك غير مس تعار  ين أ قد لذ ذاكه أو الاااه هذا  

 اعتبارات ب  تواتن ليجاد   معينة بيئة   “المناســــــــــــــبة” ال ــــــــــــــ ا ية درجة لتحديد يلزم المثاله ســــــــــــــبيل  علر
 هذا عتبة ب ـــــــأن النار وج ات أن لو ائ ـــــــارة الم م ومن العواملر من ذلك وغير والأمنه ا لمـــــــو ـــــــية

 المجتمس نارة تولي ة اختلا  لو وبالنار المجتمسر  ئات باختلا   ــــــديدا اختلا ا تختلف أن   ن التواتن
 وجه أ اـــــــــل علر المجتمعل التوا ق تع س ال  المؤســـــــــســـــــــية ا يارات  إن المجتمعاته باختلا  العالم لو

ار هل ســتختلف ل التواتن   الوقت روربم تيريير بلد   أ    يحدث قد ذلكه لو وبائضــا ة أياــ   ب  الم اــّ
 الت نولوجيةر أو السياسية أو الاجتماعية التطورات بسبب المبادئه

 المذكرةر هذه   الواردة المؤســــــــــســــــــــية المبادئ ب  القابمة العلاقات لو يرجس ثان ســــــــــبب وهناك - 9
 كي ية  ل  م ربيســــــيا متيريرا الســــــياق   وي ــــــّ ل بين اه متعددة ســــــببية دينامية ت اعلات ت ــــــ د المبادئ   ذه

 المؤسسل للتيريير   ن المثاله سبيل وعلر والثقة(ر ا دمات تحس  )مثل عن ا تنجم ال  والنتابج ت اعل ا
 من لذلك آخرر ســـــــــياق    تلف تأثير له ي ون أن مع  ســـــــــياق   ال ـــــــــ ا ية تيادة لو ي اـــــــــل الذ 

 الراهنة الحالة أو الأســــــــاس خطو  بتحديد التأويل يقبل لا نحو علر القيام الأحيان من كثير   اللمــــــــعب
  المبادئر هذه من لأ 
 أهمية ت تسل ال  الأمور ب أن الأبعاد هذه من بعد كل  ل ار   الم اهيم حول مناق ات   وتدور - 10

 مع  ةال   والعمليات المؤســـــــــــــــســـــــــــــــات تطوير ب  القابمة اللمـــــــــــــــلات أ  ائنمابيةه للنتابج بالنســـــــــــــــبة
 الو ول لم انية تحس  )مثل للمجتمس تتحقق ال  النتابج علر ذلك وتأثير المعلومات( لو الو ول )مثل
 التأويل يقبل لا نحو علر القيام  ـــــــــــــــعوبة   ذلك وينع س ال ســـــــــــــــاد(ر من الحد أو العامة ا دمات لو

 الســياقات لجميس تلمــلح بطريقة - ال ــ ا ية أو المســاتلة مثل - العامة المبادئ  ــعيد علر التقدم بتحديد
 والديناميات الســــــــــــياقات لو بائ ــــــــــــارة للا ةد   نحو علر التقدم تحديد   ن لا ولذلكه الأوقاتر ولميس

 عندما الو   السياق علر الاعتماد وبهذا اللااانس بهذا اللجنة اعتر ت وقد االيةر والمؤسسية السياسية
 ال عالةر بالحوكمة المتعلقة مبادب ا وضعت

 نحو علر القيــاس أعمــال  ي ــا تطوّرت ال  المجــالات من متنوعــة ةموعــة 16 ااــد  وي ـــــــــــــــمــل - 11
 وكيف قياســــــــه ينبيرل ما ب ــــــــأن المجالات هذه من ةال كل    الم اهيم حول مناق ــــــــات وتدور مســــــــتقلر



E/C.16/2019/7 
 

 

19-01189 5/22 

 

 المبادئ من مبدأ كل  ل ار   والمقاييسه المؤ ــرات من عدد تطوير تم أنه حقيقة   ذلك وينع س يقاسر
 المؤ ــــــرات نطاق ويختلف المختل ةر ال رعية والأبعاد الأبعاد قياس بيرية التقريره هذا يتناواا ال  المؤســــــســــــية
  تل ة أساسية ا تراضات أو ناريات المؤ رات هذه وتع س سياق اه   و ضعت ال  المبادرات باختلا 
 وقد بالتعقيد المؤ ـــــــــرات معام وتتســـــــــم التقدمر بإحرات يتعلق  يما  تل ة خططا وتدعم الحوكمةه ب ـــــــــأن
 يجعل  ا مت رره ب ــــ ل المقاييس من جيات تتيرير ما وعادة ســــياق ار خارج ت ســــيرها اللمــــعب من ي ون
 أن هو المتبعة الن  ج هذه تعدد علر المترتبة الآثار ومن الأمدر  ويلة تمنية ســـــــــلاســـــــــل ليجاد اللمـــــــــعب من

 ر(4)متااربة اااهات عن أحيانا ي  ف المسألة ن س ب أن  تل ة استقلمابية دراسات لجرات
 ي قلمد عامةه وبلم ة الأ عبر الم مة هو علي ا المترتب والأثر المؤسسية الترتيبات  عالية وقياس - 12

دد أجل ار من أن ــئت ال  الأهدا  تحقيق علر قدرتها مدى العامة المؤســســات ب عالية  ال عالية مدى ويح 
 قياس ينبيرل المســـــــــــــتدامةه التنمية أهدا  تن يذ ســـــــــــــياق   ل خارجلر غر  أو هد  لو بالقياس دابما
 ب  التمييز ويتع  ااددةر واليرايات الأهدا  تحقيق دعم   نجاح ا مدى بمقياس المؤســــــــــــســــــــــــات  عالية

 بالأغرا  الو ات علر قادرة المؤســــســــات كانت  لذا ما أ  المبا ــــرةه النتابج ال عالية: من نوع  أو درجت 
 للموا ن  أ ال نتابج تحقيق علر تساعد المؤسسات كانت  لذا ما أ  نطاقاه الأوسس والأثر من ا؛ المرجوة

 ويقدم الر اهر أبعاد من ذلك وغير المدنيةه الحياة   والم ــــــــــــاركة العامةه وا دمات الحياةه نوعية حيث من
 والنتابج والنواتج والعمليات المدخلات لقياس بةبالنســـ أهمية ذات عامة وأبعاد أســـئلة علر أمثلة 1 الجدول
  المذكرةر هذه   الواردة المؤسسية بالمبادئ المتعلقة والآثار
 النتابجه علر أقل وبقدر والعملياته المدخلات علر الحوكمة ةال   الدراســــــــات تركّز ما وكثيرا - 13

 بال ـــــــــــ ا ية المتعلقة المبادرات من كبير  بعدد يتعلق  يما نوعية تقييمات وهناك الآثارر علر منه أقل وبقدر
 علي ا ا لس ال  التقييمات وترد نادرةه التقييمات لتلك التولي ية الاستعراضات ول ن والم اركةه والمساتلة
 المذكرةر هذه من لاحقة  رو    المؤل ون

__________ 

  ورقة أخرى أعدّتها الأمانة للدورة الثامنة ع رة للجنةه ب أن رب  مبادئ  16ترد مناق ة  ب أن المؤ رات المتعلقة بااد   (4) 
 (رE/C.16/2019/4لممارسات والنتابج )الحوكمة ال عالة من أجل التنمية المستدامة با

https://undocs.org/ar/E/C.16/2019/4


 

 

 
E

/C
.1

6
/2

0
1

9
/7

 

1
9

-0
1
1

8
9

 
6

/2
2

 

  1الجدول 
 16المتعلقة بالمبادئ المؤسسية للهدف أسئلة لتقييم فعالية المبادرات 

 الآثار النتابج النواتج المدخلات والعمليات المبدأ المؤسسل
الو ــــــــــول او      

 المعلومات
اعتمــــــاد قوان  ب ـــــــــــــــــــأن الو ــــــــــــــول لو 

 اللملة المعلومات ولن ات المؤسسات ذات
عــــــــدد الـــطـــلـــبــــــــات المـــقــــــــدمــــــــة لو 

 المؤسسات العامة
حجم المعلومـــات الم لمـــــــــــــــح عن ـــا 

 ونوع اه بمرور الوقت
هــــل ي ـــــــــــــــعر الموا ن أن بــــإم ــــانــــه  لــــب 

 الحلمول علر المعلومات من الح ومة؟ 
ت ييف المنامـــات للو ـــات بـــالمتطلبـــات 
الواردة   القوان  المتعلقة بالحلمــــــــــــــول 
ــــك الموارد  علر المعلومــــاته بمــــا   ذل

 وبنات القدرات

نـتـــــــابـج  ـلـبـــــــات الحلمـــــــــــــــول عـلـر 
 المعلومات

مـــدى اســــــــــــــت ـــادة الج ـــات المقـــدمـــة 
 للطلبات من المعلومات الواردة 

هل أســـ مت المعلومات   تحســـ  المناق ـــة 
 العامة؟

تــــــــدابير الامتثــــــــال اــــــــذه القوان   
 بالنسبة لمختلف المؤسسات

الــتــيرــيرات   ســــــــــــــــلــوك المــوظــ ــ  
 العمومي  والوكالات العامة

هل أســــــــ مت المعلومات   تعزيز مســــــــاتلة 
 العام؟القطا  

هل أس مت المعلومات   تحس  ا دمات    
 العامة أو تعزيز  عالية المؤسسات العامة؟

ــــات  ال  ا ية المبــــادرات الو نيــــة ب ـــــــــــــــــــأن البيــــان
 الح ومية الم توحة

 

المعلومــات ال  تنتج ــا وتن ـــــــــــــــرهـا 
 الوكالات الح ومية 

 

أنوا  المعلومات المتاحة بقدر أكأ 
 الماضل أو أقل  ا كانت عليه  

 

هــل المعلومــات ال  يتم ن ــــــــــــــرهــا من خلال 
المبادرات المتعلقة بالبيانات الح ومية الم توحة 
وائ لمـــــــــــــــا  ائلزامل م مة وم يدة للموا ن 

 والمنامات غير الح ومية وال ركات؟
اعتمــــاد ل ــــار قــــانوني ي ر  أو ي ـــــــــــــجس 
 ائ لما  )سوات كان محدد الأهدا  أم لا(

هل أســـــــ م ائ لمـــــــا    تحســـــــ  ا دمات  التيريرات   م اهيم ال  ا ية للقانونتدابير الامتثال 
 العامة؟ 

هل أســـــــــــــــ م ائ لمـــــــــــــــا  عن المعلومات      
 تحس  مساتلة الح ومة؟
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 الآثار النتابج النواتج المدخلات والعمليات المبدأ المؤسسل
اتخــاذ القرارات      

عــــــــلــــــــر نحــــــــو 
 امل للجميس 

 وت اركل

التيريرات   ائ ــار القــانوني  يمــا يتعلق 
 بالم اركة

الت اركية عدد المناسبات والقنوات 
 ال  تم لن اؤها

أثر الم ـــــــــــــــاركة علر اتخاذ القرارات 
 وتخلميص الموارد

ما مدى أهمية الحيز المدني بالنسبة للعمليات 
 الت اركية؟

 لن ات القنوات والآليات الت اركية
 

عـــــــدد الأ ـــــــــــــــخـــــــاص من  تلف 
ال ئات الاجتماعية الذين ي اركون 

   الآليات الت اركية

تو ير خدمات لســــ ام الم ــــاركة   
 عامة أكثر استجابة وأعلر جودة

 

كيف تســـــــ م العمليات الت ـــــــاركية   تيريير 
الـــــدينـــــاميـــــات الاجتمـــــاعيـــــةه بمـــــا   ذلـــــك 

 الم اركة المدنية؟
لجرات تيريير تنايمل من أجل اســــــتيعاب 
الآليات الت اركية ولدارتها   المؤسسات 

 العامة

الــتــيرــيرات   ســــــــــــــــلــوك المــوظــ ــ   
يتعلق بــأســـــــــــــــلوب العمومي   يمــا 

 التوا ل مس الموا ن

كيف تؤثرّ العمليــــــات الت ــــــــــــــــــــاركيــــــة علر 
 علاقات القوة؟ 

 
الــــتــــيرــــيرات   مــــ ــــ ــــوم المــــوا ــــن   

 للم اركة والتم  
هل أســـــ مت العمليات الت ـــــاركية   تعزيز 

 الثقة   الح ومة؟
الأح ام الدســـــــتورية أو القانونية المتعلقة  المساتلة

 بمساتلة الح ومة
الامتثــــال للعمليــــات الرسميــــة  يمــــا 
 يتعلق بائبلاغ والرقابة الح ومي 

نتــابج عمليــات الرقــابــة الرسميــةه بمــا 
   ذلك الجزاتات ااتملة

هل أ ــــبحت الاــــواب  والمواتين المؤســــســــية 
 أقوى؟ 

تن يذ التدابير المتعلقة بالمســــــاتلة    المواثيق المتعلقة با دمة المدنية
 المدنيةةال ا دمة 

نتابج آليات المســـــــاتلة الداخلية   
 الوكالات العامة

ما هل التيريرات ال   ـــــــ دتها ا دمة العامة 
من حيـــث الأخلاقيـــات والحمـــاس   ةـــال 

 العمل؟
العمليات التنايمية المتعلقة بالمســـــــــــــــاتلة 

 )مثل عمليات الأدات(
هل أ بح موظ و ا دمة المدنية أكثر ااوبا   

 مس الجم ور؟
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  المؤسسية بالجوانب يتعلق فيما والفعالية السائدة الاتجاهات - ثالثا 
 الشفافية - ألف 

 علر الحلمـــــــــول من الجم ور تم   مبدأ أنها علر ال ـــــــــ ا ية تعريف   ن المذكرةه هذه لأغرا  - 14
 وت ـــــــــــــــمــل وأدابــهر ونتــابجــه  يــه القرارات اتخــاذ وعمليــات وهيــاكلــه العــام القطــا  عمليــات عن معلومــات

 هل: ال ـــــــــــــــ ــا يــةه من  ئــات أربس المــذكرة هــذه وتتنــاول متعــددةر خأة وةــالات  رعيــة أبعــادا ال ـــــــــــــــ ــا يــة
ــــــــــــــــــ أياــــا يســــمر )ما ائلزامل وائ لمــــا  المعلومات؛ لو الو ــــول أ ر  ؛(“الأهدا  ااددة ال ــــ ا ية” بـ

 الح ومية البيانات ذلك   بما الح وماته جانب من المعلومات عن والطوعل الاســـــــــــــــتباقل وال  ـــــــــــــــف
 العامةر المالية وال  ا ية الم توحة؛

 
 المعلومات إلى الوصول أطر  

 جزتا   الأحيان من كثير    ويعتأ بال ـــــ ا يةه وثيقا   ارتبا ا   يرتب  المعلومات لو الو ـــــول أن رغم - 15
   المعلومات علر الحلمــــــــــول   الحق م  وم أ درج  قد ائنســــــــــانر حقوق   متجذرة أ ــــــــــوله  إن من اه

 تتناول الذ  ه1948 عام   ائنســـــــــــــــان لحقوق العالمل ائعلان علر التوقيس منذ الدولية الت ـــــــــــــــريعات
 القانونية اللمـــــــــــــــ وك من عدد وضـــــــــــــــس تم الح ه ذلك ومنذ والتعبيرر الرأ  حرية   الحق منه 19 المادة

 الحلمول  رص بإتاحة ا ا ة الات اقية المثال سبيل علر من ا ائقليمله المستوى علر ذلك   بما الدوليةه
 المســـــابل   القاـــــات لو والاحت ام ب ـــــأنها القرارات اتخاذ   الجم ور وم ـــــاركة البيئة عن المعلومات علر

 المتعلقـة الو نيــة الأنامــة وضـــــــــــــــس بــدأ وقــد ر1998 عــام   اعت مــدت ال  آرهوس(ه )ات ــاقيــة بهــا المتعلقــة
 ال  ا يةر لو الداعية الأخرى الحديثة الحركات بدت قبل المعلومات لو بالو ول

 القوان  خلال من المعلومات علر الحلمــــــــول   الحق  ارســــــــة تنايم تم الو  ه المســــــــتوى وعلر - 16
 المعلومات علر الحلمــــــول   بالحق المتعلقة بالقوان  أياــــــا   للي ا )وي ــــــار المعلومات لو بالو ــــــول المتعلقة

 القوان  )مثل القطاعية القوان  تناّم ما كثيرا  ذلكه لو وبائضـــــــــا ة المعلومات(ر بحرية المتعلقة القوان  أو
 محددة أنوا  لو الو ــــول العامة( الم ــــتريات أو ال ســــاده م ا حة أو المســــت لكه حماية أو بالبيئةه المتعلقة

 الحلمول   الحق ب أن سياسة أو قانونا   اعتمدت ال  البلدان عدد بلغ ه2017 عام و  المعلوماتر من
 مراســـــــــــــــيم اعتمـــدت بلـــدان 5 و قوان  اعتمـــدت بلـــدا 113 ذلـــك   بمـــا بلـــدا ه 118 المعلومـــات علر
   الو نية الدســـــــاتير تاـــــــمنت ذلكه علر وعلاوة الأول(ر ال ـــــــ ل أياـــــــا   )انار و نية ســـــــياســـــــات أو

 قوان  اعتماد بلمدد بلدا   40 من أكثر وكان المعلوماتر علر الحلمول   الحق لو  ريحة ل ارة بلدا   90
 النارر قيد قوان  أو قوان  م اريس أ  المعلوماته علر الحلمول   الحق ب أن
 المتعلقة الأح ام ت ون ما وغالبا   والو نيةر الدولية اللمــــــــ وك بتن يذ مرتبطة تحديات عدة وهناك - 17

 التن يذ عن عملية ت ا ـــــــــــــيل تقدّم ولا عام  ابس ذات الدولية اللمـــــــــــــ وك   المعلومات علر بالحلمـــــــــــــول
 معايير لن ات علر مقتلمرا أو مب ما الدولية اللم وك من العديد يزال ولا الو  ر اللمعيد علر ائن اذ أو

 البلدان اعتماد دون تحول لا اللم وك هذه أن للا الأحيانه من كثير    ائجرابل الطابس علي ا ييرلب دنيا
 ت ون عندما وحتى للتأويلر قابلة الدولية اللمــ وك   الواردة ال ــرو  ت ون ما وكثيرا   نطاقار أوســس تدابير

 تن يذها علر دابما تعمل لا البلدان  إن معينةه التزامات أو حقوقا لن ـــــــاب ا حيث من واضـــــــحة الأح ام
 الو نية القانونية النام   الداخلية القلمـــــــــــــور أوجه تؤد  أن   ن ذلكه من الع س وعلر  عالار تن يذا
 الدوليةر لللم وك ااتمل الأثر تقويض لو
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 البلدان بأسمات قابمة ه(2017ه )مبادرة العدالة للمجتمس الم تو  Open Society Justice Initiative, 2017 :الملمدر 

 رالمعلومات علر الحلمول   الحق الاتحادية/الو نية مراسيم ا أو قوانين ا ت  ل ال 
  

  ليســـــــــــــــت البلدانه من العديد   موجودة المعلومات علر الحلمـــــــــــــــول قوان  أن من الرغم علر - 18
 ر ـــــد وضـــــعف ائن اذه وعدم الامتثاله عدم الربيســـــية الم ـــــ لات وت ـــــمل  عالر نحو علر ت ن ذ لميع ا
 ب  ومن الأحيــانر من كثير    المعلومــات علر الحلمـــــــــــــــول  لبــات ت ر ض البلــدانه من كثير  و  التن يــذر

 الرقابية؛ اايئات اســـــــــــتقلال وعدم القانونية؛ الأ ر وضـــــــــــو  عدم التن يذ: تواجه ال  الربيســـــــــــية التحديات
 العمومي  الموظ   وا تقار والمالية؛ الب ــــــرية الموارد ونقص القانون؛ لتن يذ الســــــياســــــية ائرادة لو والا تقار

 الموا ن ر بحقوق العام الوعل وضعف ائدارة؛ نام  عالية وعدم القدرات؛ ناتوب التدريب  رص لو
 قامت الو  ه اللمــــعيد علر المعلومات علر الحلمــــول لنام الطولية الدراســــات من يتاــــح وكما - 19

 المعلومات عن ائ لمـــــا   ـــــرو  من اســـــتجد بما للو ات  ارســـــاتها بمواتمة العامة والمؤســـــســـــات الح ومات
 الاسمية القيمة   الزيادات تقترن أن و  ن رال ــــــ ا ية تيادة لو الأحوال لميس   ت اــــــل لا بطرق وذلك

 يقترن قد أعمه ســــــــــــياق و  متعددةر بطرق الناس لعامة تتا  ال  المواد نو  علر ت ر  بقيود لل ــــــــــــ ا ية
  المراقبةر واتدياد ا لمو ية تواجه بت ديدات الح ومية ال  ا ية   اارت التقدم
 ا اص القطا  تلزم لا عموما من ا المنبثقة المعلومات علر الحلمــــــــــــــول ونام الدولية واللمــــــــــــــ وك - 20

 أن و  ن رعامة خدمات ويقدم العامة ا دمات م ام يؤد  عندما حتى المعلوماته عن بائ لمـــــــــــــــا 
 الملوثات عن المعلومات )مثل المعلومات علر الحلمــــــــــول لمنس التجارية بالســــــــــرية المتعلقة الحجج تســــــــــتخدم

 المســتقلة اايئات علر الأحيان من كثير    بالتســاو  ن ســه المبدأ وينطبق اللمــناعية(ر المن ــ ت من المنبعثة
 لت مل المعلومات علر الحلمول قوان  نطاق بتوسيس البلدان بعض قام ذلكه ومس التن يذيةر الوتارات عن

 رمحددة ولقطاعات عامة( أموالا تتلقر ال  ا ا ة المنامات )مثل محددة ظرو    ا اص القطا 
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 اللمــــــــــ وك  عالية علر والأدلة التجريبية البحوث من نســــــــــبيا قليل عدد للا يوجد لا الآنه وحتى - 21
 علر الحلمــــــــــــول نام أدات أجريت ال  الدراســــــــــــات معام وت ــــــــــــمل المعلوماتر علر بالحلمــــــــــــول المتعلقة

 علر الحلمـول قوان  أثر دراسـات عدة وتناولت وامتثااار العامة المؤسـسـات عمليات حيث من المعلومات
 مبادرة 2006 عام   أجرتها كبيرة  دراســـة خللمـــت المثاله ســـبيل  علر المؤســـســـلر التيريير علر المعلومات
 الموظ   قــدرة تيــادة لو أدى عــام بوجــه المعلومــات حريــة قوان  وجود أن لو الم تو  للمجتمس العــدالــة

 أن   ن المعلومات علر الحلمــــول قوان  أن ل رادية حالات دراســــات وبينت الاســــتجابةر علر العمومي 
 ســــبيل علر والتم  ه الم ــــاركة مس بالاقتران تســــتخدم عندما ســــيما لا ائيجابيه الاجتماعل التيريير ت عِّل
 رالاجتماعية المساتلة مبادرات   المثال

 
 الإلزامي الإفصاح  

 تقدم ال  ا ا ـــــــــة ال ـــــــــركات أو العامة اايئات عن ا ت  ـــــــــف ال  المعلومات من ال ثير ينبثق - 22
 الحسابات قبيل من معلومات علر ذلك وينطبق التنايميةر اللوابح أو للقوان  الامتثال من عامة خدمات

 اللمـــادرة المياه جودة ومؤ ـــرات التعليم وتارات عن اللمـــادرة المدارس أدات وبيانات ال ـــركات تلمـــدرها ال 
 المالية المنتجات ضـــــــــــــمن المدرجة الأح ام عن وائ لمـــــــــــــا  اليرذابية المنتجات وبطاقات المرا ق هيئات عن

 مر علر ائلزامية ال ـــــــــ ا ية   تيادة القطاعات من العديد و ـــــــــ د المثال(ر ســـــــــبيل علر العقارية )الرهون
 بالنســبة النتابج تحســـ  أو ةالمســـاتل بتعزيز المتعلقة للأهدا  اســـتجابة الأحوال أغلب   وجاتت الســـن ه

 يوجد لا ه“المســـــت د ة ال ـــــ ا ية” هذه ت ـــــمل ا ال  المجالات من الواســـــعة الطاب ة لو ونارا للموا ن ر
 الأح امر هذه يب  و   حتى أو عالمل مسح
حيث ال عاليةه  ــدر ال ثير من التقييمات حول اســتراتيجيات ائ لمــا  وتأثيرها علر الوعل ومن  - 23

العام وخيارات المســــــــــــــت ل   والنتابج المتحققة   ةاي اللمــــــــــــــحة والتعليم وجودة ا دمات العامة والنتابج 
الأخرىه    ـــــــــــــورة ةزأة تركز   أغلب الأحوال علر قطاعات بعين ار وتحقق هذه المبادرات قدرا كبيرا من 

 علر ســبيل المثاله غالبا  رتلمــميم ا وتن يذهاالتنو    النتابج ال  ترتب  غالبا با لمــابص الت لمــيلية المميزة ل
 رما يؤثر اختيار المعلومات ال  يتم ائ لما  عن ا و ريقة عرض ا تأثيرا كبيرا علر الأثر المتوخر من ا

 
 المفتوحة الحكومية والبيانات الاستباقي الإفصاح  

 المواقس علر الح ومية للبيانات الاســـــتباقل الن ـــــر   الماضـــــل العقد خلال هابلة أ ـــــوا  ق طعت - 24
  ريق عن المعاملات وخدمات المعلومات الآن الح ومات معام ويقدم بالح وماتر ا ا ـــــــــــة ال ـــــــــــب ية

 ائل ترونيه ال رات أدوات تو ير   2018 عام   البلدان معام بدأ المثاله سبيل  علر ائنترنتر  ب ة
 ه2018 عام و  الماضــيةر القليلة الســنوات خلال الأدوات هذه ن ــر   ســريس تقدم بتحقيق ذلك واقترن
 لعـامة البيـانات تتيح ال  الم توحة الح وميـة البيـانات مبـادرات وتن يـذ أخرى خطوة بقطس بلـدا 139 قام

 هــذه معام ويعر  ر2014 عــام    ق  مبــادرة 46 مس بــالمقــارنــة لل ترونيــة بوابــات خلال من النــاس
 الح وميــة للبيــانــات عمومــا المقبولــة للمعــايير و قــا آليــاه مقروت  ـــــــــــــــ ــل   البيــانــات ائل ترونيــة البوابــات
 هـذه خلال من الح ومـات  تلف تن ـــــــــــــــرهـا ال  البيــانـات نو  ر ــــــــــــــــد منامــات عـدة وتتوو الم توحـةر
   بــدأت ال  (هOpen Government Partnership) المن تحــة الح ومــات  ـــــــــــــــراكــة وكــانــت رالمبــادرات

 ســــــبيل )علر ذلك   بما المن تحةه الح ومات ت ــــــجيس لو تهد  كبيرة  بدرجة بارتة مبادرة ه2011 عام
 عاــــــوا بلدا 79 ال ــــــراكة أعاــــــات عدد بلغ ه2018 و  الم توحةر الح ومية البيانات ( الحلمــــــر لا المثال
 الثاني(ر ال  ل )انار
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 .(2018 ه) راكة الح ومات المن تحة Open Government Partnership, 2018 :الملمدر 
  

 وت ــــــــــمل اســــــــــتعرا ه لأ  يبدو ما علر الم توحة الح ومية البيانات مبادرات  عالية تخاــــــــــس لم - 25
 وال ـــ ا ية ا اص القطا  ســـيما ولا الح وميةه غير ال اعلة للج ات ماـــا ة قيمة تحقيق الم ترضـــة  وابدها

 تلك أن لو يبدوه ما علر البلدانه  رادى من المســـــــــــتقاة الأدلة ت ـــــــــــير ذلكه ومس المســـــــــــاتلةر وتحســـــــــــ 
 االل ا اص القطا  جانب من الم توحة البيانات علر الطلب نقص ي ون وقد ردابما ت لبى لا الأهدا 
 الدولية المبادرات وتســـــل  وتلمـــــميم ار المبادرات هذه تلمـــــور   الم ـــــاركة ك اية  عدم لو راجعا والموا ن 

 المن ـــــــورة البيانات ب  اللمـــــــلة انعدام علر الاـــــــوت الم توحة الح ومية البيانات تطوير نهج علر تســـــــير ال 
 أنها علر الأحيان من كثير    الم توحة الح ومية بالبيانات ي ب ــــر وبينما المجتمسر  ئات  تلف واحتياجات

 ئ ـــــــــدار الأولوية بمنح الح ومات قيام لتات قلق م عن الحركة هذه منتقدو أعرب ومةهالح  مســـــــــاتلة تعزت
 وأ ــار اســتخدام ار العادي  الموا ن  علر يســ ل لا ال  المنامة غير ا ام البيانات من ضــخمة كميات
 خلال من المثاله ســــــبيل )علر المن ــــــورة البيانات ت ســــــير علر الناس عامة قدرات بنات ضــــــرورة لو ا أات

 عن أياــــا وأعربوا اللمــــحا ة(ر  ريق عن أو وســــيطة كج ات  تعمل أن   ن ال  الح ومية غير المنامات
 أكثر ح ومـات بما ر لتا ر المن تحـة الح ومـة م  وم بـاســـــــــــــــتخـدام الح ومـات قيـام لم ـانيـة من قلق م
 والمساتلةر ال  ا ية لو ت تقر تزال لا أنها رغم ان تاحا
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 الميزانية وشفافية المالية الشفافية  
 المالية ال  ا ية ضمن م مولة الميزانية و  ا ية ر ويل تاريخ اما يةنالميزا و  ا ية المالية ال  ا ية - 26
 ل ـــــ ا ية العالمية المبادرة أعدت وقد الأخرىر والمجالات الاـــــريبية المســـــابل   ال ـــــ ا ية أياـــــا ت ـــــمل ال 

 High-level Principles on) والمســـــاتلة والم ـــــاركة المالية بال ـــــ ا ية المتعلقة الســـــامية المبادئ العامة المالية

Fiscal Transparency, Participation and Accountability)   العامة الجمعية وأحا ت 2012 عام 
  ر67/218 قرارها   بها علما
 الاســــــتقلمــــــابية الدراســــــات ولعل رالميزانية  ــــــ ا ية ر ــــــد الدولية المؤســــــســــــات من العديد ويتوو - 27

 (هInternational Budget Partnership) الدولية الميزانية  ـــــــــــــــراكة منامة اري ا ال  الم توحة للميزانيات
 الممارســـــــــات عن معلومات علر للحلمـــــــــول منتام ملمـــــــــدر أ ـــــــــ ر هل دوليةه ح ومية غير منامة وهل

 علر الناس لعامة الميزانية عن معلومات لتاحة أن لو الدولية الميزانية  ـــــراكة وت ـــــير المجالر هذا   الو نية
 أنها للا 2015 عام لو 2008 عام من ال ترة   بانتاام ول ن بب ت تحســـــــــــــــنت قد العالمل اللمـــــــــــــــعيد
 الآن الميزانيــــة عن المتــــاحــــة المعلومــــات أن يبــــدو العمومه وعلر ر2017 و 2015 عــــامل ب  تراجعــــت

 ب  ائ لمــــا   ارســــات   الاختلا ات من واســــعة ةموعة وهناك رماــــر عقد قبل عليه كانت   ا أكثر
 روالمنا ق البلدان

 المتعلقة المســــابل ت ــــمل الدوليةه الاســــتقلمــــابية الدراســــات من المســــتقاة البيانات لو وبائضــــا ة - 28
 الميزانية نطاق خارج عادة الح ومية والن قات ائيرادات من أجزات وتدار أخرىر أبعادا الميزانية ب ـــــــــــــــ ا ية

 بعض أو الطبيعية الموارد عابدات ولدارة لتلقل المن أة ا ا ة الأغرا   ناديق المثال سبيل )علر الربيسية
 المتعلقة المعلومات من  ــــ ا ية أقل اللمــــناديق هذه عن المتاحة المعلومات ت ون وقد الاــــريبية(ر ائيرادات
 الدوليةر الر د مبادرات ضمن م مولة ت ون لا وقد الربيسيةه بالميزانية

ـــأتيـــة بهـــا( المرتبطـــة )والن قـــات الح وميـــة ائيرادات عن المعلومـــات تمثلـــه لمـــا ونارا - 29  الموارد من المت
 ال ـــ ا يةر ةال   كبير  اهتمام موضـــس كانت   قد البلدانه من العديد   العامة للموارد أهمية من الطبيعية
 مبادرة المبادرات هذه وأ ـــ ر الاســـتخراجيةر اللمـــناعات ةال   بال ـــ ا ية تتعلق محددة مبادرات و  بقت
 ه2015 نو مأ/الثاني ت رين و  ر2003 عام   بدأت ال  الاستخراجيةه اللمناعات ةال   ال  ا ية

 عن بلدا 49 أ لمــــــح وللمالاه رلذلك“ مر ــــــحا” بلدا 49 و المبادرة اذه“  تثلا” بلدا 31 هناك كان
 ل ــار    ــــــــــــــــدرت تقرير 200 من أكثر   دولار تريليون 1.67 نحو قيمت ــا تبلغ وليرادات مــد وعــات

 وعلر والتعدينر واليرات الن   قطاعات   تعمل كأى   ـــــــــــــــركة 90 من أكثر المبادرة بدعم والتزم المبادرةه
 الحوكمة علر تأثيرها حول منقســــمة البحوث أن يبدو مســــت ياــــةه لدراســــة خاــــعت المبادرة أن من الرغم

 رللموا ن  بالنسبة والنتابج
 ب  ال ـــراكات ب ـــأن الح ومات جانب من ال ـــ ا ية لو الا تقار أياـــا ال ـــواغل ب  من وكان - 30

 الزيادةر   آخذ ال ـــــراكات هذه عن معلومات ن ـــــر لو تبادر ال  البلدان وعدد وا اص العام القطاع 
 ال ــــــــــــــراكات عقود عن الســــــــــــــرية غير المعلومات ئتاحة لل ترونية بوابات ت ــــــــــــــيريل   بلدان عدة وبدأت

 بالامتياتاته المتعلقة البيانات عن الاســــتباقل ائ لمــــا  وي ــــ د الناسر لعامة وا اص العام القطاع  ب 
 علر مستمرا تزايدا بهاه المقترنة لم انيةا والبيانات والتراخيص التعاقدية الات اقات عن ائ لما  ذلك   بما

 اللمناعات ةال   ال  ا ية مبادرة مثل ال راكات التحديد وجه علر ذلك   وت جعه العالمله اللمعيد
 اســــــــتيرلال بامتياتات المتعلقة المعلومات عن للإ لمــــــــا   ــــــــامل معيار يوجد لا ذلكه ومس الاســــــــتخراجيةر

 تتعلق م ـــــــــــــــــاكـــل لو الأحيـــان من كثير    يؤد  الـــذ  الأمر الزراعيـــةه والامتيـــاتات والمنـــاجم اليرـــابـــات
 رالبيانات بجودة

https://undocs.org/ar/A/RES/67/218
https://undocs.org/ar/A/RES/67/218
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 الشفافية بش   عامة استنتاجات  
تقدم الأدلة التجريبية  ــــــــــــــورة متعددة الجوانب عن النجاحات والأثر الذ    ن تحقيقه من خلال  - 31

أحد العوامل الم مة لرد  ال ساده للا لن العلاقة مبادرات ال  ا يةر وتب  النتابج أن ال  ا ية   ن أن ت ون 
بين ما ليست واضحةر ويبدو أن تيادة ال  ا ية المالية ترتب  بالارتقات بنوعية ائدارة المالية والم تريات العامةر 
وتتســم  عالية ال ــ ا ية   الت ــجيس علر تحســ  مســاتلة الح ومة وأداب ا بالتباين ال ــديدر وبالمثله لا توجد 

 أنما   املة من حيث تأثير ال  ا ية علر م اركة الموا ن ه والثقة   الح ومة ورضا الموا ن ر
وحتى وقــت قريــبه تطورت الحركــات المــدا عــة عن الحق   الحلمــــــــــــــول علر المعلومــات والبيــانـــات  - 32

ونة الأخيرة اااه الح ومية الم توحة علر نحو مسـتقل عن بعاـ ا البعضر وكان من ب  الأنما  السـابدة   الآ
بعض الح ومات لو التركيز علر مبادرات البيانات الح ومية الم توحةه  ا يؤد    بعض الأحيان لو التقليل 
من أهمية أ ر الحلمـــــول علر المعلومات أو اقترا  ت رار هذه الأ رر غير أن هذين النوع  من الآليات ي مل 

ل علر المعلومات   أغلب الأحوال الأساس الذ    ن أن تستند الواحد منه الثاني: لذ ت  ل قوان  الحلمو 
لليه مبادرات البيانات الح ومية الم توحةر وتنص هذه القوان  أياـــــــــا علر لم انية الحلمـــــــــول علر بيانات قد 

ت لمـــــح عن ا الح ومات من تلقات ن ســـــ ا ول ن ا ذات أهمية حاسمة ل ل يتم ن أ ـــــحاب الملمـــــلحة من  لا
للمساتلةر والتحد  الماثل   المستقبل هو كي ية لقامة ااياكل الأساسية المناسبة لل  ا ية  لخاا  الح ومات

 روتهيئة الارو  المواتية ال    ن أن تعزت أثر لميس أنوا  مبادرات ال  ا ية
 

 وتشاركي للجميع شامل نحو على القرارات اتخاذ - باء 
 16 ااد  من 7-16 اليراية   المســــــــــتخدمة الملمــــــــــطلحات عن ا تعرب ال  الم اهيم ت ــــــــــمل - 33

 هذا ويتناول التعاونيةر والحوكمة والم اركة الانخرا  مثل مع اه تتقا س أو الاستخدام ال ابعة الملمطلحات
 التمثيليةر النام خلال من المبا رة غير الم اركة مقابل    ق ه المبا رة الم اركة ال ر 
 من العديد   الم اركة علر القابمة الآليات من العديد وضس الماضية القليلة العقود   دت وقد - 34

 من  تل ة أنوا  علر أمثلة 2 الجدول ويقدم  تل ةر جيررا ية مستويات وعلر والأ  ال والمجالات البلدان
 والمســــــتوى القرارات؛ اتخاذ ســــــلطات مقابل   الت ــــــاور المتيريرات: من  ئات ثلاث لو مقســــــمة الآلياته

   ســـــوى المذكرة هذه تنار ولا الجيررا ر والمســـــتوى قطاعات؛ لعدة ال ـــــامل المســـــتوى مقابل   اعلالقط
 ال ئاتر هذه من  رعية ةموعة

 
  2 الجدول

 المشاركة على القائمة الآليات على أمثلة  
 الم اركة   اتخاذ القرارات  أن طة الت اور 
 علر اللمعيد االل اللمعيد الو  علر  علر اللمعيد االل علر اللمعيد الو    
 المجالس الاقتلمادية والاجتماعية الو نية  امل لعدة قطاعات     

 ةالس التنمية المستدامة الو نية 
الأن طة االية ب أن 

  21جدول أعمال القرن 
م اورات رسمية )م توحة( 

   العمليات السياساتية
التخطي  والميزنة القابمان 

 علر الم اركة

 تقييمات الأثر الاجتماعل المجالس القطاعية واللجان الاست ارية  علر المستوى القطاعل

 تقييمات الأثر البيئل
 راكات أ حاب الململحة 

  المتعددين
ائنتاج الم ترك للخدمات 

 العامة

ائدارة القابمة علر الم اركة 
أو الم اركة   لدارة الموارد 

 الطبيعية

 
  .واالل الو   اللمعيدين علر مناسبة الآليات بعض :ملاحاة 
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 السياساتية العمليات في الرسمية المشاورات  
  تلف   الملمـــــــلحة أ ـــــــحاب مس للت ـــــــاور عمليات الح ومات وضـــــــعت البلدانه من كثير    - 35

 مؤ ــرات وتتاــمن  تل ةر بطرق المجال هذا   التطورات ر ــد ويجر  الجديدةر الســياســات وضــس مراحل
 والتنمية التعاون منامة وتدرج القراراتر اتخاذ   العامة الم ـــاركة عن عنلمـــرا الدوي للبنك العالمية الحوكمة

 المعنونة من ــــوراتها   الح ومة   الســــياســــات وضــــس   الم ــــاركة ب ــــأن مؤ ــــرات الاقتلمــــاد  الميدان  
 كلا    المســـــتخدمة المؤ ـــــرات وت ســـــير (رGovernment at a Glance) “الح ومات علر ســـــريعة نارة”

 ب أن الاسـتقلمـابية المتحدة الأمم دراسـة تر ـد ه2012 عام ومنذ واضـحار ليس مقارنا ت سـيرا المن ـورين
 ومراعاة والت ــــاور المعلومات تقديم ب  تميز حيث بلداه 193   ائل ترونية الم ــــاركة ائل ترونية الح ومة

 الت ــاور تســتخدم ال  البلدان عدد تيادة لو الاااهات وت ــير ترالقرارا اتخاذ عملية   الم ــاورات نتابج
 القرارات اتخاذ عملية اســـتر ـــاد ب ي ية الأحوال أغلب   تقر الح ومات أن لو أياـــا وت ـــير ائل ترونيه
 الثالث(ر ال  ل )انار ائل ترونية بالم اورات

 
  الثالث ال  ل

 2016 و 2014في مختلف مجالات السياسة العامة،  عدد البلدا  التي أجرت مشاورات إلكترونية  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 ر2016 و 2014 ائل ترونيةه الح ومة ب أن المتحدةه الأمم استقلماتات :الملمدر 
  

 قطاعات لعدة الشاملة التشاور آليات  
 المنا ــــرة التقليدية الاســــت ــــارية المجالس قطاعات( لعدة )ال ــــاملة العامة الت ــــاور آليات ت ــــمل - 36

 بتقاليد المرتبطة والمن ــــ ت والاجتماعية الاقتلمــــادية المجالس مثل الملمــــاح أ ــــحاب من ال بيرة للمنامات
 نطاق علر المؤســـــســـــات من الأول النو  وينت ـــــر الو نيةر المســـــتدامة التنمية ةالس مثل المســـــتدامة التنمية
 بعد ظ ر  قد الثانيه النو  أما متنوعةر آثارا وتحقق اســـت ـــار  بدور وتاـــطلس العالم؛ أنحات لميس   واســـس
 خطــــة اعتمــــاد منــــذ بــــه الاهتمــــام واــــدد ه1992 عــــام   والتنميــــة بــــالبيئــــة المع  المتحــــدة الأمم مؤتمر
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 ن طة بأدوار المجالس من العديد وياطلس واسسه نطاق علر الآن منت رة المؤسسات وهذه ر2030 عام
 المجالس مس وبالمقارنة الو  ر اللمــعيد علر المســتدامة التنمية أهدا  لتن يذ اللاتمة المؤســســية الترتيبات  

 الو نيةر المستدامة التنمية ةالس وأثر  عالية واسس نطاق علر ت وثق لم والاجتماعيةه الاقتلمادية
 

 القطاعي المستوى على المشاركة  
   جات وكما القطاعلر المستوى علر ت اورية آليات البلدان من العديد وضس السن ه مر علر - 37

 وقنوات المؤســســية الآليات من كبيرة   اب ة ي ــمل ذلك  إن ه2018 لعام العام القطا  عن العالمل التقرير
  ــــب ات القطاعات  تلف   الملمــــلحة أ ــــحاب ئ ــــراك المســــتخدمة ااياكل أنوا  وت ــــمل الم ــــاركةر
 ولجان الاســـت ـــارية واللجان القطاعات المتعددة المجالس أو واللجان المتعددة الملمـــلحة أ ـــحاب ومنتديات
ج وت ــــــمل ا أاتر  خلال من والم ــــــاورات العمل وحلقات العامة الاســــــتما  جلســــــات أياــــــا الت ــــــاور نه 

 ا ط  أو الســــــياســــــات لعداد عن المســــــؤولة الأ رقة   الملمــــــلحة أ ــــــحاب ولدماج الم توحة الاجتماعات
 القطاعات ب  بذلك المتعلقة والن ج وااياكل الملمــــــلحة أ ــــــحاب م ــــــاركة مســــــتوى ويختلف الأامجر أو

 رآخر لو بلد ومن
 قطا  أ    الت ـــــاورية الآليات من المختل ة للأنوا   ـــــامل عالمل مســـــح أ  يوجد لا أنه ويبدو - 38
 قطا  أخذنا ولذا الت ــــــــاوريةر الآليات اذه منتام تحليل بأ  الاضــــــــطلا  يتم لم وبالمثله القطاعاتر من
 أن لو ت ـــــــير الأبحاث أن يبدو للدراســـــــةه خاـــــــوعا القطاعات أكثر أحد باعتباره ذلكه علر مثالا المياه
 أجل من والت ــــاور المعلومات تبادل عملية تعزيز   بال عالية تتســــم الم ــــاركة علر القابمة والأدوات الن ج
 الن و  أجل من أقل بدرجة ول ن الســــــــــياســــــــــاته تن يذ أجل من ماه حد ولو الســــــــــياســــــــــاته تخطي 
 روالتم   التعاون مثل  عاليةه أكثر م اركة بأ  ال

 م ـــــــــاركة علر وتركز الت ـــــــــاور تتجاوت الم ـــــــــاركة علر القابمة الآليات من واســـــــــعة  اب ة وهناك - 39
 الأساسيةه ااياكل م اريس   الجماهير م اركة وتأتي الأغلبر   االل اللمعيد علر التن يذ   الجماهير

 ضـــــــمن الأولية اللمـــــــحية الرعاية خدمات تقديم   االية المجتمعات ول ـــــــراك المدرســـــــيةه ائدارة وم ـــــــاريس
 تروج المانحة الج ات لأن ســــيما ولا الناميةه البلدان ســــياق   المســــت ياــــة للدراســــة خاــــعت ال  الآليات

 ومن النتابج   التيرييرات حيث من الاتساقه بعدم الترتيبات هذه  عالية علر الأدلة وتتسم الآلياتر اذه
   الرأســـــل التنســــــيق تعزيز أهمية علر الأخيرة الآونة   ا أات وأكد المدنير والمجتمس الموا ن  تم   حيث

 رالاجتماعية بالمساتلة ت عنى ال  الم اركة علر القابمة الآليات
 من الأسماكه وملمــابد واليرابات ياهالم موارد مثل الم ــاركةه علر قابمة لدارة الم ــتركة الموارد ولدارة - 40

 لو الترتيبات هذه تنبثق أن و  ن الماضـــــيةر الثلاثة العقود مدى علر ســـــريعا تطورا  ـــــ دت ال  المجالات
   النامية البلدان   انبثق المثاله ســــــــــــبيل  علر الح وماتر من بمبادرة أو ن ســــــــــــ ا تلقات من الوجود حيز

 عالمل مسـح أ  يوجد ولا القابمةر الطبيعية اليرابات   الحقوق الري ية المجتمعات لعطات ترتيب الثمانينات
 الترتيباتر من الأنوا  اذه
 الم ـــاركة تؤد  ال  الارو  علر الطبيعية للموارد المجتمعية ائدارة عن المؤل ات من ال ثير ويركز - 41

 اســتمرار لم انية لو ائ رادية الحالات دراســات من ال ثير وي ــير المواردر اســتدامة تيادة لو  ي ا المجتمعية
ائدارة المجتمعة للموارد الح وميةه ســـــوات بمســـــاعدة من الدولة أو بدونهار ومس ذلك  إن النتابج ال  لوحات 
 ركانت غير متجانسة لو حد كبيره وغالبا لا يتسنى أن ي ستنب  من ا ما   ن تعميمه خارج سياقاتها االية
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 المنا س توتيس   ائنلمــــا  وتيادة الموارد اســــتدامة تأم  هد  أن لو القابمة الاســــتعرا  لياتعم وت ــــير
 الم ــاريس أن لو ت ــير كما  تلقابيةر بلمــورة الآخر مس من ما الواحد يتســق لا الموارد اســتخدام من الم تســبة

 تراعل ولا واقعيةه غير تمنية وجداول توقعات لو تســــــــتند ما كثيرا  المجال هذا   المانحة الج ات ترعاها ال 
 وضس أهمية علر أياـا الاـوت وتسـل  االيةر والسـياسـية الاجتماعية السـياقات تعقيد الأحيان من كثير   

 وأهمية الم اركةه علر القابمة ائدارة م اريس لنجا  مسبق ك ر   والموثوقية بالوضو  تتسم للمساتلة نام
 روالتقييم للر د قوية نام لن ات

 
 التخطيط والميزنة القائما  على المشاركة على الصعيد المحلي  

  دت الآليات القابمة علر الم اركة علر اللمعيد االل تطورا  سريعا    لميس أنحات العالم علر  - 42
مدى العقدين الماضــــــــــي ر وت عد الميزنة القابمة علر الم ــــــــــاركة أ ــــــــــ ر هذه الآلياته ون  ذت لأول مرة   

  بورتو ألييرر ه بالأاتيله وانت ـــــــر اســـــــتخدام ا بعد ذلك   العديد من البلديات الأاتيليةر  1989 عام
ومقارنة  بالتجربة الأ ـــــــــــــــلية   الأاتيله  العديد من  ـــــــــــــــيغ هذه الآلية ال  ظ رت لاحقا  تأخذ  ابعا  

عيد البلدياتر وظ ر اســــت ــــاريا  محاــــا  وليســــت اا ســــلطة اتخاذ القرارات ب ــــأن تخلمــــيص الموارد علر  ــــ
العديد من الآليات المؤســـــــســـــــية الأخرىه بما   ذلك أ ـــــــ ال  تل ة من التخطي  الت ـــــــاركل وجلســـــــات 
الاســــتما  العامةر وحتى داخل ال ئة ن ســــ اه توجد  اب ة متنوعة من التلمــــميمات وســــلطات اتخاذ القرار 

 واضـــــــحا ه ســـــــوات تعلق الأمر بأدوار  رادى و رابق الم ـــــــاركة؛ وتتباين الأدوار أياـــــــا    هذه الآليات تباينا  
 الموا ن  أو المجتمس المدني المنام أو ال يانات المنامة الأخرىر 

وحايت الميزنة القابمة علر الم ـــــــاركة بأو ر قدر من الدراســـــــاته من ب  ســـــــابر أنوا  الآلياتر  - 43
بمة علر الم ــــــــــاركةه علر الرغم من يوجد جرد أو مســــــــــتود  علر اللمــــــــــعيد العالمل لمبادرات الميزنة القا ولا

وجود جرد جزبل ومســــــــــــــتودعات لدراســــــــــــــات الحالات ائ رادية متاحة لعامة الناسر ويرى ا أات أنه منذ 
ح ومــة محليــة   أمري ــا اللاتينيــة وحــدهــا الميزنــة القــابمــة علر  2 500ه ن ــذت أكثر من 2013 عــام

ت التجارب الأوروبية من ةرد باــــس حالات لو ه ارت ع2010و  2000الم ــــاركةر و  ال ترة ب  عامل 
 ر 200أكثر من 

وك تب ال ثير عن الآثار المترتبة علر الميزنة القابمة علر الم ـــــــــــــاركة   الأاتيلر  قد قيل عن هذه  - 44
الميزنة    ـــــــييرت ا الأولية أنها: )أ( أحدثت أثرا  ليجابيا  علر تخلمـــــــيص الموارد للأ ـــــــخاص الذين يعي ـــــــون 

؛ )ب( وحالت دون اســـــــــــــــتحواذ ال ئات الاجتماعية أو م ونات المجتمس المدني القوية علر مقاليد  قر  
الأمور؛ )ج( وخ اـــــــت مســـــــتوى الزبابنية   تخلمـــــــيص الموارد علر اللمـــــــعيد االلر وكان اا ال اـــــــل   

ية قوية لدى تقريب ائدارة العامة من تطلعات الموا ن ر وت مل عوامل النجا  الأخرى وجود لرادة سياس
الســــــــلطات البلديةه ووضــــــــو  المعايير التقنية لتخلمــــــــيص الموارده واعتماد هذه التجربة   ل ار ائ ــــــــلا  

 الأوسس نطاقا  للإدارة العامة االيةه والزخم السياسل الرامل لو تعزيز العدالة الاجتماعيةر 
لميزنة القابمة علر الم ــاركةر وأجرت وخارج الأاتيله يوجد كم محدود من الأدلة المتســقة عن أثر ا - 45

وتارة التنمية الدولية   الممل ة المتحدة لأيطانيا العامر وأيرلندا ال ــــمالية   الآونة الأخيرة تقييما  ســــريعا  
للأدلة المتعلقة بالميزنة القابمة علر الم ـــاركة   البلدان النامية  تب  منه وجود أدلة ثابتة علر الأثر ائيجابي 

ذه الميزنة علر تخلمــــــــــيص اعتمادات الميزانية وتقديم ا دمات والم ــــــــــاركة العامةر وت اوتت الأدلة المتعلقة ا
ب ثار الميزنة القابمة علر الم اركة علر ك اتة نام ائدارة المالية العامة والمساتلة وم ا حة ال ساده لذ تب  

 وجود آثار ليجابية وسلبية علر حد سواتر
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 لةالمساء - جيم  
نع  بالمســـاتلة عموما  الواجب الذ  يقس علر  رد أو منامة بأن يخاـــس للمســـاتلة عن أن ـــطته  - 46

وأن يقبل المســــــــــؤولية عن ار وبو ــــــــــ ه م  وما  علابقيا ه ي ــــــــــمل م  وم المســــــــــاتلة العديد من الأ ــــــــــ الر 
تلة  ق : مســــــاتلة تبحث هذه المذكرة للا   مســــــاتلة القطا  العام و  أربعة أ ــــــ ال من هذه المســــــا ولا

الح ومات عن  ريق آليات الرقابة الرسمية؛ والمســـــــــــاتلة   المؤســـــــــــســـــــــــات العامة؛ والمســـــــــــاتلة الاجتماعية؛ 
 والمساتلة   ال راكاتر 

 
 مساءلة الحكومات عن طريق آليات الرقابة الرسمية  

ت ــــــمل الأ ــــــ ال الحديثة للح ومة آليات رقابة رسميةر وتوجد   لميس أنحات العالم تقريبا  آليتان  - 47
وهما الألمانات والمؤسسات العليا لمراجعة الحساباتر وتمارس الآليتانه اعتمادا  علر عمليات  تل ةه م مة 

  ام الح ومية الأساسيةه مثل الميزنةررقابة علر السلطة التن يذية   الح ومةه بما   ذلك  يما يتعلق بالم
وتختلف الولايات الدســـــــــــــــتورية الممنوحة للألمانات  يما يتلمـــــــــــــــل بالرقابةه ويختلف أياـــــــــــــــا  الحيز  - 48

الســــياســــل الذ  ار   يه الألمانات مناق ــــاتها وتختلف العمليات ال  تســــتخدم ا   القيام بذلكر  علر 
بلدا   ق ه من  29أنه    2017ية للميزانية الم توحة لعام ســــبيل المثاله أوضــــحت الدراســــة الاســــتقلمــــاب

بلدا ه ناق ـــــــــت الســـــــــلطات الت ـــــــــريعية تو ـــــــــيات ســـــــــياســـــــــاتية ربيســـــــــية وأقرتها  115أ ـــــــــل عينة تاـــــــــم 
أعاـــــــــــاب ا أو عن  ريق لجان( قبل تقديم الميزانيةر  اايئات الت ـــــــــــريعية قادرة علر  ارســـــــــــة رقابة  )ب امل

يزانيــةه ولــدي ــا تــأثير أكأ قليلا  علر مرحل  لعــداد الميزانيــة والموا قــة علي ــا محــدودة علر عمليــة لعــداد الم
مقارنة بمرحل  تن يذ الميزانية وتدقيق الحســـــاباتر وقد أجرى الاتحاد الألماني الدوي دراســـــة اســـــتقلمـــــابية   

معاهدات أظ رت أن نلمـــــــــــف الألمانات المدروســـــــــــة   العينة تملك ناما  لر ـــــــــــد الامتثال لل 2017عام 
 الدولية لحقوق ائنسانر 

ية ال  تعتر   عالية الرقابة الألمانية   لملة أمور غياب الموارد  - 49 وت ـــــــــــــــمل التحديات الربيســـــــــــــــ
والموظ   ئجرات تحليل مســـــــتقل للمســـــــابل قيد النار؛ والثيررات   المعلومات ب  الح ومات والألمانات؛ 

والمســــــابل الأخرى؛ وعدم وجود لرادة لدى الح ومات للتعاون مس وعدم ك اية الوقت لاســــــتعرا  الميزانية 
 الرقابة الألمانية؛ وتاارب دوا س أعاات الأغلبية   الألمانات للطعن   الح ومةر 

ويختلف   لميس أنحات العالم نطاق وعمق الرقابة ال  تمارســـــــــــــــ ا المؤســـــــــــــــســـــــــــــــات العليا لمراجعة  - 50
ســــات يجر  عمليات مراجعة الأداته ل ن مؤســــســــات عديدة تقتلمـــر الحســــاباتر  العديد من هذه المؤســــ

علر لجرات مراجعة الامتثال والمراجعة الماليةر وعلر مدى العقد الماضله كان هناك اااه واضح نحو لض ات 
الطابس الم   علر تلك المؤســـســـاته ل ن الأمر لا ينطبق علر لميس البلدانر وتقف محدودية الموارد عابقا  

ؤســــــســــــات العليا لمراجعة الحســــــابات   العديد من البلدانه لو جانب المســــــابل المتعلقة بالقدراتر أمام الم
وقدمت المنامات ائقليمية والدولية المتلمــلة بالمنامة الدولية للمؤســســات العليا لمراجعة الحســابات الدعم 

ا  التنمية المســـــــــــتدامة   هذا المجاله بما   ذلك ب ـــــــــــأن مراجعة مدى اســـــــــــتعداد الح ومات لتن يذ أهد
أن هذه المؤسسات تتمتس  2017ومراجعة هذا التن يذر وتب  الدراسة الاستقلمابية للميزانية الم توحة لعام 

علر اللمعيد العالمل بدرجة استقلال عالية نوعا  مار وعلر الرغم من هذه النتابجه  إن عدم استقلال هذه 
 لة تبعث علر القلقرالمؤسسات   العديد من البلدان لا يزال مسأ
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ولا يوجد للا عدد قليل من الدراســـــــات العالمية عن  عالية الم ام الرقابية للألمانات والمؤســـــــســـــــات  - 51
العليا لمراجعة الحســــــاباتر وت ب  من عدد قليل من الدراســــــات القابمة علر الملاحاة أن هذه الرقابة  عالة 

دلة المتســـــــقة أن المراجعة المتخلمـــــــلمـــــــةه مثل المراجعة   الحد من ال ســـــــادر وت ـــــــير ةموعة  ـــــــيريرة من الأ
اااســــــبية القاــــــابية ومراجعة الأداته  عالة   ال  ــــــف عن ال ســــــاد والحد منه عندما يقترن اســــــتخدام ا 
بعقوبات جزابيةر وأحد مؤ ـــــرات ال عالية هو مدى قبول الح ومات للتو ـــــيات الواردة   تقارير المراجعة 

الألمانية ومدى متابعت ا اذه التو ــــــــــياتر وتمثل هذه الحالة م ــــــــــ لة   البلدان والمنبثقة من المناق ــــــــــات 
النامية والبلدان المتقدمة النمو علر حد ســـــواتر   ل دراســـــة اســـــتقلمـــــابية أجراها الاتحاد الألماني الدوي   

ابعة تن يذ الآونة الأخيرةه تب  أن حواي نلمـــــــــــف الألمانات الم ـــــــــــاركة   الدراســـــــــــة  ق  وضـــــــــــس ناما  لمت
التو يات ال  قدم ا للح وماته وأقل من ثلث هذه الألمانات أنجز استعراضا  لدوره الرقابي   السنوات 
ا مس الماضـــيةر ويقف عدم ا لا  عامة الناس علر أعمال اايئات الرقابية عابقا  أســـاســـيا  أمام  عاليت ار 

ت ائذن بن ر تقارير المراجعة ال  تنجزهار وت ير وليس لدى العديد من المؤسسات العليا لمراجعة الحسابا
 البيانات المتاحة أياا  لو لم انية تيادة  عالية التعاون ب  الألمانات وهذه المؤسساتر 

و  ن لآليات الرقابة أن تســــــــــــتخدم الت اعل مس المجتمس المدني و رادى الموا ن  ليلمــــــــــــبح عمل ا  - 52
دات الاجتماعل ب  الم ـــــــــــــــاركة ومراجعة الحســـــــــــــــابات ليتم ن مراجعو أكثر  عالية ر ولمعت مراجعات الأ

الحســـــابات من لمس المعلومات مبا ـــــرة  من الموا ن  بلمـــــ ت م مســـــت يدين من ا دماتر و  ن أن ي ون 
المجتمس المدني أياــــــا  وســــــيلة  عالة للتعريف بالتو ــــــيات ال  تقدم ا عمليات المراجعة وتعميم ار وارت عت 

من م ـــــاركة المؤســـــســـــات العليا لمراجعة الحســـــابات علر مر الســـــن ه ول ن ليس   لميس  هذه الأ ـــــ ال
البلـدانر ولا يبـدو أن هنـاك أ  جرد اـذه المبـادرات علر اللمـــــــــــــــعيـد العـالملر وكـانـت النتـابج مت ـاوتـة ب  
ن البلدانه لذ أظ ر العديد من دراســــــــــــات الحالات ائ رادية كيف ت  ــــــــــــف مراجعة الأدات الاجتماعل ع

  ارسات ال ساد ال  يرت ب ا مسؤولون ح وميونه وساعدت علر تحس  تقديم ا دمات العامةر
 

 المساءلة في المؤسسات العامة  
ي   م عموما  أن المســــــــاتلة   المؤســــــــســــــــات العامة هل مســــــــألة تلمــــــــاعديةه أ  مســــــــاتلة القادة  - 53

عامة المنجزة   ل ار التنايم الجديد الســــياســــي ر و  العقود الأخيرةه  ــــددت ل ــــلاحات المؤســــســــات ال
لل ــــــــــــؤون العامة علر اســــــــــــتخدام آليات مســــــــــــتوحاة من القطا  ا اصه مثل أ ر الأداته والأجر المقترن 
بالأداته واســتخدام عمليات لبلاغ  تل ةه بيرية تحســ  الأدات والمســاتلةر واســتحدثت ائ ــلاحات أياــا  

ة الموا ن  )بلم ت م مست يدين من ا دمات(ه علر سبيل المثال أ  الا  من المساتلة التناتليةه أ  مساتل
ه وناما  تتيح لعامة الناس تتبس حالة عمليات ت اعل محددة مس    ـــــــ ل مواثيق الموا ن  للخدمات العامة

الح ومةه وآليات لتقديم ال ــــــــــــــ اوىر وأدت الح ومة ائل ترونية دورا    هذا الاااه من خلال لملة أمور 
 و ير المعلومات المتلملة بالعمليات ائدارية والآليات ائل ترونية للتوا ل ب  الموا ن  وائدارة العامةر من ا ت
ولا يبدو أن هناك أ  مبادرة للر ـــــــــد علر اللمـــــــــعيد العالمل ت ـــــــــمل لميس جوانب المســـــــــاتلة    - 54

ريت   العقود الثلاثة المؤســـــــــــــســـــــــــــات العامةر وقد ك تب ال ثير عن أثر ل ـــــــــــــلاحات القطا  العام ال  أج
الماضــيةر ويتاــح وجود توا ق   الآرات علر أن المســاتلة باســتخدام الاــواب  الداخلية وآليات ائبلاغ قد 
ارت عته وارت عت أياـــــــــــا  آليات المراقبة ا ارجية )بما   ذلك نام المراجعةه وأمنات الماالمه ونام التحقق 

  الوقت ن ســـــهه تعقدت خطو  المســـــاتلة   العديد من البلدان من الامتثال للقانون الدوي والو  (ر و 
بســــــــبب ت اثر الوكالات التنايمية وغيرها من الوكالات المســــــــتقلة عن الوتاراتر وتمت مناق ــــــــة آثار هذه 

 الاااهات علر أدات المؤسسات العامةر
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 المساءلة الاجتماعية  
در الموا نون لو اتخاذها للمطالبة بمحاســـبة المســـؤول  نع  بالمســـاتلة الاجتماعية ائجراتات ال  يبا - 55

الح ومي  ومقدمل ا دمات العامة محاســــــــــبة مبا ــــــــــرة )خارج النام الانتخابية الرسمية(  يما يتلمــــــــــل بتقديم 
ا دمات العامةر وعادة ما ت ــــــــــــــمل مبادرات المســــــــــــــاتلة الاجتماعية م ــــــــــــــاركة الموا ن     ــــــــــــــ ل واحد 

ت الاســتما  العامة(ه تقترن بالو ــول لو المعلوماتر واكتســب هذا الن ج  ــعبية ســبيل المثاله جلســا )علر
 “الطريق المختلمــــــــــــر”الذ  أيد  2004تقرير عن التنمية   العالم لعام بعد أن ن ــــــــــــر البنك الدوي تقريرهه 

المســـــــــــــــاتلـةه ومعنـاه قنوات المســـــــــــــــاتلـة المبـا ــــــــــــــرة ب  مســــــــــــــتخـدمل ا ـدمـات ومقـدمي ـاه تمييزا  لـه عن  نحو
 لمساتلة مقدمل ا دمات عن  ريق السياسي  المنتخب  والمسؤول  الح ومي ر “الطويل الطريق”

واســـتخدمت مبادرات المســـاتلة الاجتماعية ةموعة متنوعة من الأدوات ال  تســـتند لو نو  من  - 56
انطباعات الموا ن  عن ا دمات المقدمةه لو جانب انطباعاتهم عن اســــــــتخدام الأموال العامة ال  ينبيرل 

عن ا دمات أن تلمـــــل للي مر وت ـــــمل هذه الأدوات: )أ( بطاقة رأ  الموا نه ال  تقيس رضـــــا ال ـــــعب 
العامة؛ )ب( وبطاقات التقييم المجتمعله ال  امس ب  اســـــتخدام بطاقات رأ  المســـــت يدين من ا دمات 
من ج ة والتقييم الذاتي من جانب مقدمل ا دمات ولجراتات المتابعة علر أســـــــــــــــاس النتابج من ج ة 

لمجتمعله الذ  تر ـــد بموجبه أخرى؛ )ج( والدراســـات الاســـتقلمـــابية لر ـــد الن قات العامة؛ )د( والر ـــد ا
المجتمعات االية أن ــــــطة الوكالات العامة؛ )ا( ومراجعة الأدات الاجتماعل وجلســــــات الاســــــتما  العامة؛ 
)و( آليات تقديم ال ــ اوى والانتلمــا  من الماالمر ويتزايد اســتخدام لجراتات المســاتلة القابمة علر آرات 

 ر بيد أنه لا يوجد جرد اذه المبادرات علر اللمعيد العالملر الموا ن  سعيا  لو تحس  ا دمات العامة
ومن ب  ال وابـد ال  ي  تر    كثير من الأحيـان أن مبـادرات المســــــــــــــــاتلـة الاجتمـاعيـة تحمل ـا:  - 57
تيادة الرضــــــــا عن ا دمات العامة وتيادة مســــــــاتلة مقدمل ا دمات العامة؛ )ب( والحد من ال ســــــــاد؛  )أ(

ة الموا ن    ال ـؤون العامةر بيد أن البحوث علر مدى العقدين الماضـي  أظ رت أن )ج( وتيادة م ـارك
هــذه ال وابــد لا   ن اعتبــارهــا من المســـــــــــــــلّمــاتر وتوجــد لو حــد مــا أدلــة علر أن مبــادرات المســــــــــــــــاتلــة 
الاجتماعية كانت  عالة  يما يتلمـــــــل بأهدا  مبا ـــــــرةه مثل تيادة وعل الموا ن  بحقوق م وال  ـــــــف عن 

ل سادر  علر سبيل المثاله تب  أن الدراسات الاستقلمابية لر د الن قات العامة والر د المجتمعل كانت ا
وســـابل ةدية لل  ـــف عن هدر الموارد   البلدان ال  اســـت خدمت  ي ار ومن ناحية أخرىه تتباين الأدلة 

بالنســــبة للموا ن  وتختلف عن التأثير علر تيســــر الحلمــــول علر ا دمات ونوعيت ا وعلر تحســــ  النتابج 
أياـــا  حســـب المنا قر ولن مدى قدرة آليات المســـاتلة الاجتماعية علر التلمـــد  لل ســـاد بطريقة هي لية 
محدود أياـــــا ؛ ول ل تنخ ض حدة ال ســـــاد هي ليا ه يجب متابعة نتابج مبادرات المســـــاتلة الاجتماعية من 

 ساد والجزاتاتر خلال آليات المساتلة الرسميةه مثل التحقيقات   ال 
وتقتر  أحدث الأ  ار أن اعتماد نه ج استراتيجية واسعة النطاق تيرطل  تلف جوانب ال  ا ية  - 58

والمســـاتلة والم ـــاركة قد يســـاهم   التيرلب علر القيود المتعلقة باـــيق نطاق وحيز النجاحات ال  تحققت 
لجمس ب  مبادرات المســــــــــــاتلة الاجتماعية   هذا المجالر وعلر وجه ا لمــــــــــــوصه يؤكد ا أات علر أهمية ا

وتم   الموا ن  )بما   ذلك التم   القانوني(؛ ووجود ةتمس مدني منام للمساعدة علر تعبئة الموا ن  
وتوعيت م بحقوق م؛ وأهمية وجود أنلمـــــار يدا عون عن ائ ـــــلاحات المتعلقة بالمســـــاتلة   الح ومة؛ وأهمية 

 تعميم نتابج م اريس المساتلة الاجتماعيةر  وجود  حا ة دينامية   ن ا
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 مساءلة الشراكات بين أصحاب المصلحة المتعددين والشراكات بين القطاعين العام والخاص  
تزايدت أهمية ال ـــــــراكات ب  أ ـــــــحاب الملمـــــــلحة المتعددين علر المســـــــتوى القطاعل   العقود  - 59

أياــــــــــــــا  علر الدور الذ    ن أن تؤديه الأعمال  الأخيرةر وخلال تلك ال ترةه انلمــــــــــــــب مزيد من التركيز
ا يرية وال ــــــــــراكات القابمة علر الأعمال ا يرية   تحقيق التنمية المســــــــــتدامة من خلال الوســــــــــابل المالية 

الماليةر وت قام ال ـــــــــــــــراكات بنات علر عوامل وأهدا   تل ةه وتختلف هياكل لدارتها وتواجه تحديات  وغير
ر ووضــس العديد 2030آمال كبيرة علر هذه ال ــراكات   ســياق تن يذ خطة عام  عملية  تل ةر وع لقت

 من البلدان أ را  لل راكات ب  أ حاب الململحة المتعددين  يما يتعلق بأهدا  ا طةر
وتراكمت   الســــــــنوات الأخيرة أدلة عن  عالية ال ــــــــراكات ب  أ ــــــــحاب الملمــــــــلحة المتعددين  - 60

ل ـــراكات باعتبارها اارب ناجحةه ولا ســـيما تلك ال  اســـت خدمت   قطا  وأثرهار وأ ـــيد ببعض هذه ا
اللمــحةر ومس ذلكه كانت هناك  او  من احتمال تعار  هذه ال ــراكات أحيانا  مس الت امل واتســاق 
السياسات علر اللمعيد الو  ه علر غرار ما   ن أن يحدث بخلموص المساعدة ائنمابيةر وبلمورة أعمه 

ه تعالت دعوات 2030ية ال ــــراكات ب  أ ــــحاب الملمــــلحة المتعددين   ســــياق خطة عام نارا لو أهم
لو وضـــس تعريف واضـــح للمبادئ ال  ينبيرل أن تح م هذه ال ـــراكاتر وهذه الحالة تع س الرأ  الســـابد 
علر نطاق واســس بالحاجة لو تعريف أكثر وضــوحا  لترتيبات لدارة تلك ال ــراكاته بما   ذلك من حيث 

 ل  ا ية والمساتلةرا
وما برحت مســـــــــــاتلة ال ـــــــــــراكات ب  القطاع  العام وا اص موضـــــــــــس اهتمام منذ عدة عقودر  - 61

وشملت ةالات الاهتمام الربيســـــــــــية جودة ا دمات ال  تقدم ا لو الموا ن  ويســـــــــــر ت ل ت ا؛ وت الي  ا 
وآثارها الاجتماعية والبيئيةر وينطبق  بالنســــبة لدا عل الاــــرابب و بيعة تقاســــم المخا ر ال  تنطو  علي ا؛

هذا الوضــــــس علر ال ــــــراكات التقليدية ب  القطاع  العام وا اص   ائمداد بالمياه أو ال  ربات أو تو ير 
البنى التحتيةه وينطبق أكثر علر ال ـــــــــراكات المتعلقة باســـــــــتيرلال الموارد الطبيعيةه مثل امتياتات اســـــــــتيرلال 

اللجنة الاقتلمــــــــــــــادية لأوروبا ةموعة من المبادئ المتعلقة بال ــــــــــــــراكات ب   اليرابات والمناجمر ووضــــــــــــــعت
 القطاع  العام وا اص دعما  لأهدا  التنمية المستدامةر

  
 الخلاصة - رابعا 

استنادا  لو استعرا  الأدلة الذ  أجر  لأغرا  هذه المذكرةه من المرجح أن تستمر اللمعوبات  - 62
ال  ســـت ـــ دها الجوانب المؤســـســـية لأهدا  التنمية المســـتدامة علر مدى الاث  الماثلة   ر ـــد التطورات 

ر وثمة حاجة لو مزيد من العمل لتقديم اســــــتعرا  2030ع ــــــر عاما المقبلةه   ســــــياق تن يذ خطة عام 
 ــامل وعام للتطورات   هذا المجالر و  الســنوات المقبلةه   ن أن يســعر العمل داخل اللجنة وخارج ا 

تســلي  الاــوت علر الجوانب ائضــا ية للمؤســســات ال  تدعم تن يذ الأهدا ه بما   ذلك عن  ريق  لو
اســـــتعرا  التطورات الجارية   الأبعاد المؤســـــســـــية الأخرى والبحث   كي ية تطبيق المبادئ المؤســـــســـــية   

  تلف ةالات الأهدا ر
دا  من النقا ر أولا ه علر الرغم من العديد ويب  الاســـــــــــــــتعرا  اادود الوارد   هذه المذكرة عد - 63

من المؤ ــرات والمقاييس علر اللمــعيد الو   ال  تطورت   لميس أبعاد الحوكمةه لا يوجد ناام معلومات 
 ـــــامل   نه أن يب  الاااهات الســـــابدة ب ـــــ ل بســـــي  وســـــ ل ال  م لجميس الأبعاد المؤســـــســـــية ولميس 
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 يما يتعلق ببعض الأبعاد بدراسة جيدة   بعض  ئات البلدانه ل ن  البلدانر وتحار التطورات المؤسسية
الأمر لا ينطبق علر الجميسر ونتيجة  لذلكه لا   ن التأكد من حقابق أســـــــــــــــاســـــــــــــــيةه مثل حالة انخرا  
الموا ن  وم ـــاركت م   العالمه أو كون الح ومات عموما  أكثر أو أقل خاـــوعا  للمســـاتلة مقارنة بما كان 

يه قبل عقد من الزمنر وثانيا ه   لميس الأبعاد المدروســـــــــــــــة هناه تو رت أدلة أكثر علر الجانب الحال عل
 العملياتي لتن يذ المبادرات مقارنة بالأدلة علر نتابج ا وتأثيرها الأوسس نطاقا ر 

وعلر الرغم من جوانب القلمــور تلكه   ن اســتخلاص بعض الاســتنتاجات الموثوقةر أولا ه من  - 64
اور البعيــده مــا برحــت هنــاك موجــة مطردة من اللمـــــــــــــــ وك القــانونيــة الــدوليــة والو نيــة وغير ذلــك من المن

المبادرات ال  تناولت التطورات المؤســـــــســـــــية من حيث علاقت ا بجميس المبادئ المؤســـــــســـــــية الم ـــــــمولة بهذه 
لم ال  تحدد الحيز الذ  المذكرةر وثانيا ه تؤد  التيريرات الســـــريعة   ت نولوجيات المعلومات لو تعديل المعا

تتطور  يه السياسات والمؤسسات المتلملة بالمبادئ المؤسسية قيد النار   هذه المذكرةر وأس م الانخ ا  
ال بير   ت اليف لنتاج المعلومات ون ـــــــــرها   تطوير حركة البيانات الح ومية الم توحةر وم نت  ـــــــــب ة 

الح ومة ائل ترونيةه بما   ذلك قنوات الم اركة ائل ترونيةر ائنترنت من اعتماد الجميس تقريبا  لممارسات 
ومن خلال تيســير تســجيل المعلومات الموجودة وتيســير تخزين ا والبحث  ي اه غيّرت  ــب ة ائنترنت ميزان 
القوى ب  الح ومات ال  تحت ظ بالمعلومات والموا ن  الذين يطلبون أو المنامات ال  تطلب الحلمـــــــــــــول 

لا   ن لن ار موجة القوان  ال   ــــــــدرت بخلمــــــــوص الحلمــــــــول علر المعلوماته واعتماد قواعد علي ار و 
ومعايير جديدة لل  ا ية الماليةه وتطوير بيانات ح ومية م توحة وتطوير قنوات جديدة لم اركة الموا ن ه 

 و  ن القول لن هذه الأمور تبدوه مبدبياه علامة من علامات التقدمر 
عند التركيز علر نتابج وآثار التيريرات المدروســـــةه لا يزال من اللمـــــعب ت وين  ـــــورة  ومس ذلكه - 65

وت ب  أن تأثير مبادرات ال ـــــــ ا ية والمســـــــاتلة والم ـــــــاركة يت اوت ت اوتا  كبيرا ر وتوجد ر “التقدم”عامة عن 
المبادئ قيد النار   هذه غالبا   جوة ب  ال وابد الم ترضــة اذه المبادرات وتأثيرها ال عللر وبالنســبة لجميس 

المذكرةه ي ـــــير ا أات لو عدم وضـــــو  اللمـــــلات الســـــببية وعدم وجود نماذج واضـــــحة للتيريير المؤســـــســـــلر 
وبعبارة أخرىه لن الا تراضـــــــات ال  ترب  لجراتات أو عمليات محددة بنتابج متوقعة ليســـــــت واضـــــــحة   

 ذا الوضس لو توقعات عالية لا تتحققر كثير من الأحيان ولم تخاس للاختبارر وكثيرا  ما يؤد  ه
وعلاوة علر ذلكه تختلف البيئات السياسية والمؤسسية الأوسس نطاقا  والنام الاجتماعية القابمة  - 66

ال  تت اعل  ي ا هذه اللمـــلات الســـببية اختلا ا  واضـــحا  باختلا  الأماكنر لذا ي ـــدد لميس ا أات علر 
م انية محاكاة الأدوات المؤســــــــــــــســــــــــــــيةر وعموما ه تال  عالية الترتيبات أهمية مراعاة الســــــــــــــياق وعلر عدم ل

المؤســـســـية ال  تســـعر لو تعزيز المســـاتلة وال ـــ ا ية ول ـــراك الجميس   اتخاذ القرارات مســـألة  ـــاب ةر وقد 
أ ارت المؤل ات اللمادرة حديثا  لو أهمية استخدام استراتيجيات واسعة النطاق امس ب  أدوات متعددةه 

 دلا  من الآليات المؤسسية الان راديةر ب
و  الســنوات المقبلةه   ن للخطوات الواردة أدناه أن تيســر   م التطورات المؤســســية  يما يتعلق  - 67

 بتن يذ أهدا  التنمية المستدامةر 
مة أولا ه لا   ن تعريف التقدم اارت   المؤســـــــســـــــات الو نية نحو تحقيق أهدا  التنمية المســـــــتدا - 68
  ن قياســــه بطريقة هاد ة للا اســــتنادا  لو الســــياق االلر ويتطلب   م هذه التطورات علر اللمــــعيد  ولا

ه وأهدا  التنمية المســـــــــتدامة عموما ه 16الو   مراعاة تاريخ كل بلد ول اره المؤســـــــــســـــــــلر ويوّ ر ااد  
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ر الأهدا  وغاياتها خريطة ملابما  لدراســـــة المؤســـــســـــات بطريقة  ـــــاملةر وعلر وجه ا لمـــــوصه تو  ل ارا  
لتحديد ملمـــادر المعلومات   لميس القطاعات ذات اللمـــلة بتقييم التقدم اارت ب ـــأن الأبعاد المؤســـســـيةر 

 16و  أ  بلد من البلدانه يتم تن يذ عمليات مؤســـــــــــــــســـــــــــــــية قابمة   ةالات ذات  ـــــــــــــــلة بااد  
ة ر د لتتبس التيريرات والنتابج وحتى الآثار ل لاحات الناام القاابل أو القطا  العام( ولدي ا أنام )مثل

  بعض الأحيـان )مثـل الر ــــــــــــــــد الـذ  تقوم بـه الوكـالات الح وميـةه وتقـديم التقـارير بموجـب المعـاهـدات 
الــدوليـــة المختل ـــةه وتقـــارير المراجعـــة(ر ولن ليجــاد الســـــــــــــــبـــل الملابمـــة لتجميس المعلومــات ال  تنتج ـــا هــذه 

ية   الارو  الو نية ويدعم تن يذ الأهدا  ور ـــــد التقدم اارت العمليات ســـــيجعل للاســـــتعراضـــــات أهم
نحوهار وقد نحا العديد من البلدان   هذا الاااهر و  ن لمناومة الأمم المتحدة أن تســـــــــــــــتعر  الج ود 

 الجاريةه و  ن ا أن ت جع ا وتدعم اه حسب الاقتااتر
يريرات علر اللمــــعيد الو   ال  ي ــــ دها ثانيا ه ســــيال من اللمــــعب تقييم كيف   ن اميس الت - 69

بعد مؤســـســـل مع  )ال ـــ ا يةه علر ســـبيل المثال( من أجل ت وين  ـــورة عن التقدم اارت   ذلك البعد 
 عند مستوى جيررا  أعلره يتجاوت اللمورة ال  تقدم ا ةموعة المؤ رات المت ق علي ا دوليا ر 

ت المؤســــســــية ال    ن أن ت ون ملابمة لســــياق مع ه ثالثا ه من أجل تحســــ    م نو  الترتيبا - 70
يلزم بذل مزيد من الج ود لتحديد أبعاد الاســــــتعراضــــــات التولي ية للمبادرات المتعلقة بال ــــــ ا ية والمســــــاتلة 
والم ــــاركةه من خلال البحث المن جل   مؤل ات الأكاد ي  والممارســــ  الموجودةر و  ن اذا النو  من 

معلومات م يدة للح ومات عن ا يارات المؤســـــــــــــــســـــــــــــــية المتاحة لتن يذ أهدا  التنمية  البحوث أن يقدم
المســـــــتدامةر ومن الم م أياـــــــا  الت ـــــــجيس علر لجرات مزيد من عمليات اســـــــتعرا  وتقييم الأدلة المتاحة   

تطور المجالات ال  لم ي ــــــمل ا ما ي  ل من البحثه  اــــــلا  عن التحديثات المنتامةه لأن تلك الميادين ت
بسرعةر وعند القيام بذلكه سي ون من الم م لجرات مقارنة ب  الدروس المستمدة من الدراسات ال  تركز 

 علر بلدان ذات مستويات لنمابية  تل ةر


