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|. Introduction l'intégration ne nuise pas au fonctionnement et a I'autonomie
des centres. Ces principes ont été réaffirmés a plusieurs
1. En 1992, Iiitiative a été prise d'intégrer, partout our€Prises par le Comite de l'information et tout récemment par

cela était matériellement possible, les opérations de certaligSemblée génerale dans ses résolutions 52/220 du 22 de-
centres d’information des Nations Unies & celles des buregkfmbre 1997 et 53/59 B du 3dembrel998. Dans cette

extérieurs du PNUD. Les principaux objectifs étaient |gderniere résolution, 'Assemblée a prié le Secrétaire général
suivants de rendre compte au Comité de I'information a sa vingt et

) . _uniéme session de I'opération d’intégration.
a)  DonnerdeI'ONU une image unifiée sur le terrain, ) S )
3. Comme I'a demandé I’Assemblée générale, le présent

b)  Renforcer linformation dans tous les domainesgpnort donne une idée générale de I'avancement de I'opéra-

notamment celui du développement; tion d’intégration depuis le dernier rapport établi a I'intention
c) Reéaliser des économies en mettant en commdn Comité de l'information & sa dix-neuviéme session, en
des services; et 1997 (A/AC.198/1997/5).

d) Faciliter la coordination interorganisations et
éviter les doubles emplois. T Historique

2. Comme l'avait demandé I'Assemblée générale, le

Secreétaire général a présenté en 1993 un rapptttilé® 4. Ay début de 'opération d'intégration en avril 1992, les
«Intégration de certains centres d'information des Nationgprésentants du Cabinet du Secrétaire général, du Départe-
Unies aux bureaux extérieurs du Programme des Natiofgnt de I'information, du PNUD, du Département de I'admi-
Unies pour le développementA/AC.198/1993/7). Aprés npistration et de la gestion, du Bureau des affaires juridiques,
avoir examiné ce rapport, ’Assemblée a prié le Secrétaigg Bureau de la gestion des ressources humaines et du Bureau
général de poursuivre 'opération d'intégration en dégageay |a planification des programmes, du budget et des finances

des économies chaque fois que possible, au cas par cass@8ont consultés. Is se sont accordés a penser que I'accord
tenant compte des vues du pays hdte, tout en veillant a ce que
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concluen 1990 entre le PNUD et le Département de I'informa-  bureaux des coordonnateurs résidents n’avait pas encore eu
tion, & propos de la coopération sur le terrain, devrait présider les résultats escomptés.

au renforcement des relations de collaboration entre euxg Evaluant les activités du réseau mondial de centres

5. llaégalement été convenu que les centres d’information  d’information, le Département de I'information a conclu que
intégrés resteraient autonomes sur le plan fonctionnel, les  dans les centres d'information intégreés, le niveau d’exécution
représentants résidents du PNUD qui en sont les directeurs  des programmes était en général moins élevé et la fourchette
continuant de rendre compte au Département de I'information  d’activités plus réduite que dans les autres. Linteraction avec
de tout ce qui a trait & ces centres d’information : travaux, le Département de I'information au Siége y était plus faible,
administration, budget et dotation en personnel — autant et les rapports d’activité moins nombreux.

d'éléments qui resteront indépendants du bureau du PNYD ) o5 difficultés auxquelles sont confrontés les centres

concerné. En outre, siI'on encourageait la mise en Commyhht, magion intégrés — et ceux qui ne le sont pas aussi bien
des ressources, on continuerait, aux fmsf dgs rapports et dennent en partie & la diminution des ressources disponi-
contréle financier, c,ie{ faire nettement la dIS'[InCtIO.n entre I. es. Par exemple, depuis le début de I'opération en 1992, les
comptes et le mate,rlgl respectifs des centres d’lanormaq Bstes d’agent local ont diminué de 40 %, et quatre nouveaux
et des bureaux extérieurs du PNUD sis dans la méme villgy\res grinformation ont été créés a I'aide des ressources

6. En aolt 1992, le Département de I'information et le existanteo(@mBPretoria, Sanaa et Varsovie).
PNUD ont envoyé aux 18 centres d’information suivants ung®  prautres problémes sont dus au fait que certains

lettre définissant les grandes orientations et les prindpn%%résentants résidents du PNUD/ nateurs résidents
directeurs de l'operation d'integration : Alger, Ankarayes \ations Unies sont mal informés de la mission du Dépar-

Antananarivo, Asuncion, Bucarest, Le Caire, COIOmb(?ement de I'information et des travaux des centres d’informa-

Kaboul, Katmandou, Kinshasa, La Paz, Lome, Managul%n des Nations Unies. On a remarqué que l'intérét que

Maseru, Monrovia, Panama, San Salvador et Yangon. Lﬁ%nifestaient certains d’entre eux pour le travail de leur

centres d'information de Kaboul, Monrovia et San SalVad(t’:rentre pouvait influer de maniére considérable sur les résul-

sont provisoirement fermés et 16 autres centres d'informatigl. ye celui-ci. Grace a leur appui total et disponible, autant

Zor;)tl\?stll;/eclzlerzent admml,st_r(c;:s p‘zr Iel\lize_pres%ntant res_ld 0t nécessaire, plusieurs représentants/coordonna-teurs ont
u oodonnateur resident des Nations Unies, qui €\ iis 4ux fonctionnaires de I'information dans le pays

est le Directeur par intérim, sans avoir €té officiellemenf < \rer de maniere plus quhonorable les activités d'infor-

LntegreDs.kII S %’: cll<es ;entressdel Bogo|t<r;, Brazzal\_/_nle, ?ujumﬁation courantes et leur ont au besoin prété sans réserve leur
ura, Dakar, Dhaka, Dar es-Salaam, Khartoum, Lima, usa%&bncours. Les activités d’'information se rapportant aux

Manam:a, Manille, Rab’at, Tripoli, Vars:_owe, W|_ndho_ek efravaux du systéme des Nations Unies a I'échelon national ont
Yaoundé. En outre, le Département de I'information dispo

¥¥é renforcées par I'appui apporté par le PNUD @ndk du
d’antennes d’information placés sous I'autorité des représ P ppulapp P

Yordonnateur résident.
tants résidents du PNUD/catwnnateurs résidents des

Nations Unies en Arménie, en Azerbaidjan, au Bélarus, en

Erythrée, en Géorgie, au Kazakhstan, en Ukraine et e, Amélioration du rapport colt-efficacité
Ouzbékistan.

11. Aunombre des considérations qui ont motivé, en 1992,
la décision du Secrétaire général d’intégrer certains centres
d’information au PNUD figure le souci de gérer le plus
L . . efficacement possible une situation marquée par une réduc-

A. Renforcement des activités d'information  tjon constante des ressources en personnel sur le terrain.

Ainsi, en dépit de la suppression de nombreux postes de

7. Lévaluation des centres d'information des Nationgirecteur des classes P-5 et D-1, I'opération d’intégration a
Unies a laquelle procede en continu le Département germis de conserver la totalité des centres d’information.
l'information a révélé que, bien que les objectifs de I’opéral-2
tion d’intégration soient aussi valables aujourd’hui qu’en,_
1992, I'e’ur MISEe en oeuvre est 'helljrtee,a ples problerpeg.au cours de I'exercice biennal actuel (1998-1999), ce qui fait
1997, 'Equipe spéciale du Secrétaire général sur la réorien-

) o . ) . au total une réduction de 40 % depuis la mise en place du
tation des activités d’'information des Nations Unies a reconnu 0 dep P

L . : . rogramme d’intégration. Du fai mpression, qui
gue l'effort d'intégration des centres d'information au>P ogramme d'intégratio ufait de cette compression, qu

lll. Etatde I'opération d’intégration

Dans la catégorie des services généraux, 29 postes
Hlizargent local ont été supprimés dans les centres d’'information
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atouche tous les centres d’information, la plupart des agents établis avec le PNUD et les autres membres de I'équipe de
recrutés localement remplissent désormais plusieurs fonc- pays de I'Organisation des Nations Unies.

tions, dont I'information. Tout@ouvelle réduction d’effectif v

ne pourrait donc que compromettre la bonne exécution d11‘5§e a
programmes.

D’importantes mesures ont déja été prises pour faire

ux problémes que posait I'opération d’intégration. Le
Groupe des Nations Unies pour le développement et le

13. Il a été plus difficile de trouver, dans les économies Département de I'information se concertent sur les aspects
d’échelle ou I'utilisation de services, I'occasion de faire des pratiques de celle-ci. Les taches liées a la gestion des centres
économies supplémentaires. Dans les cas ou le centre d’infor-  d’information sont inscrites, lorsqu’il y a lieu, dans la défini-
mation et le bureau du PNUD ont été regroupés dans des tion des attributions des représentants/coordonnateurs
locaux communs, les frais d’administration et d’entretien se  résidents, le Département étant appelé a participer a I'évalua-
sont révélés plus élevés qu'avant le regroupement. Toutefois, tion de leurs résultats dans le domaine de I'information. Il a

il en a résulté certains avantages, tels qu’'un emplacement plus  également été convenu que le Département de I'information
central, des locaux plus spacieux et une coordination plus serait associé au choix des représentants/coordonnateurs
facile des activités avec celles des autres bureaux des Nations résidents qui assument également les fonctions de directeurs
Unies. Les regroupements ont aussi permis de donner une ou de directeurs par intérim des centres d’information. Le
image plus unifiée de I'Organisation des Nations Unies, ce  Département de I'information a aussi été invité a participer
qui était I'un des objectifs de I'opération d’intégration. a l'évaluation des rapports annuels des coordonnateurs

14. Le partage des réseaux de communications avec rlggldents.

bureaux du PNUD dans des locaux communs comporte 18. Le Secrétaire général adjoint & I'information et I' Admi-
certains avantages. Lexpérience n’a toutefois pas été unifor- nistrateur du PNUD se sont accordés a recomdtaitsla n
mément satisfaisante. Certains représentants résidents du té de renforcer et systématiser I'orientation et la formation des
PNUD/coordonnateurs résidents des Nations Unies ont représentants résideNtdliicBordonna-teurs résidents
autorisé les centres d’information a utiliser leurs systémes de des Nations Unies dans 'optique de leurs attributions en
communication & un codt raisonnable. Le PNUD encouragera matiére de communication. Un dossier établi par le Départe-
tous ses bureaux extérieurs qui partagent des locaux avec les mentde I'information figurera dans le programme d’orienta-
centres d’information a adopter ce type de formule. tion proposé aux représentants/coordonnateurs résidents; ils
seront encouragés a engager de fréquentes consultations avec

. . le Département sur les questions relatives au fonctionnement

IV. Etapes suivantes des centres d'information. Les représentants/coordonnateurs
résidents qui assument également les fonctions de directeur

15. Lintégration des centres d’information des Nationgu de directeur par intérim des centres d’information seront
Unies et des bureaux extérieurs du PNUD pourra étre meridétés a participer aux réunions régionales organisées par le
a bonne fin si les différentes parties concernées saisissB@partement de I'information a l'intention des directeurs des
bien les buts et principes directeurs de I'opération, tels qaentres d’information. Des consultations ont été engagées
I'Assemblée générale les a définis. Pour leur part, les rep@ec le PNUD, qui visent a intensifier les programmes
sentants/coordonnateurs résidents doivent reconnaitre cong@@muns d’orientation et les ateliers de formation organisés
relevant de leurs principales fonctions la communicatich I'intention du personnel des centres d’information des
destinée a soutenir I'action de tout le systéme des NatioNgtions Unies et des fonctionnaires chargés des relations
Unies a I'échelon des pays. A cet égard, un ensemble pigbliques du PNUD.

directives définissant le cadre opérationnel des centrg§ | ¢ pgpartement de I'information renforcera sa structure
d’lnformatlpp intégrés sera eIaborg en commun, sur la ba&%ppui au Siege en vue de resserrer les liens gu'il entretient
des dispositions pertinentes des résolutions de I'’Assemblg&, . |¢ PNUD dans le domaine de la gestion des centres
générale. Des points de ralliement ont déja €té designes pgijftormation. Sont susceptibles d’en bénéficier les program-
cela au Département de linformation, au PNUD et au Buredtiq ¢'orientation des représentants résidents/coor-donnateurs
du Groupe des Nations Unies pour le développement.  gqidents: I'appui en matiére de programmes; les échanges
16. Cesdirectives devraient également faire apparaitre gdénformations; 'information en retour et I'évaluation; ainsi
loin de compromettre la fonction d’'information et I'autonomiegue la solution des questions relatives aux locaux communs,
des centres d’information, I'intégration permettra plutét dau personnel et au budget. Le resserrement de la coopération
renforcer les activités d’information grace aux partenaria¢evrait également permettre de réaliser des économies grace
a la mise en commun de certains services.
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20. Le rble des fonctionnaires d'information recrutés
localement revét une importance particuliére dans les centres
d’information intégrés, a cause de leur expérience profession-
nelle et de leur connaissance de la société civile et des médias
locaux. Afin de relever le niveau de ces cadres locaux, il
conviendrait d’accroitre les possibilités de formation, a la fois
locales et régionales, et d’encourager les échanges d’informa-
tions entre centres de la méme région. Il conviendrait égale-
ment d’étudier les possibilités d’amélioration des conditions
d’emploi et des perspectives de carrieére de cette catégorie de
personnel.

21. Enapplication de la résolution 51/138 B, je poursuivrai
le programme d’intégration selon les parameétres définis par
I'Assemblée générale et récemment réaffirmés dans sa réso-
lution 53/59 B. Tout sera mis en ceuvre pour que les centres
intégrés optimisent I'utilisation des ressources disponibles
et jouent leur rdle dans la promotion de I'information et des
objectifs de communication de I'Organisation.

V. Conclusions

22. LAssemblée générale a estimé que les centres d’infor-
mation jouaient un rdle essentiel dans la promotion d'une
meilleure connaissance du travail et des objectifs de I'Organi-
sation des Nations Unies dans le monde entier. Dans le plan
de réforme, j'ai indiqué qu’il convenait de renforcer la
capacité de communication de I'Organisation & I'échelon
national et de regrouper les activités de I'Organisation a ce
niveau dans desemaisons des Nations Unies

23. Lintégration des centres d’information repose sur ces
deux postulats fondamentaux du plan de réforme. La réalisa-
tion de cet objectif et des objectifs premiers de I'intégration
reste liée & I'instauration d’un véritable partenariat entre le
Département de I'information et le PNUD et & la participation
active de I'ensemble de la famille des Nations Unies. Je crois,
par conséquent, que les changements que j'ai proposeés en vue
de réorienter les activités liées a I'information et a la commu-
nication devraient comprendre un effort concerté de résolu-
tion des problémes soulevés par la réalisation du programme
d’intégration dans un certain nombre de centres d’'informa-
tion.

24. C'estdans ce sens que j'ai demandé au Département
de I'information et au PNUD de renforcer leur coopération
afin de mieux réussir le programme d’intégration. La Vice-
Secrétaire générale donnera les orientations qui pourraient
étre nécessaires.



