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RESUMEN

El uso eficiente de la energia (UEE) constituye una de las opciones tecnoldgicas de
expansion del sistema energético mas importantes en el contexto del desarrollo
sustentable.

Segun datos de la Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE), la
participacion del uso eficiente de la energia en el consumo mundial de energia en 1996
superé los 2 500 millones de toneladas de petréleo equivalente anual. Esto quiere decir
que de no haberse tomado medidas en el campo del uso eficiente el consumo de
energia seria un 25% mayor y los problemas ambientales mas agudos.

La mayor contribucion proviene de los paises desarrollados. A la inversa, la
contribucién de los paises en desarrollo, incluida América Latina, es débil. Variadas y
numerosas son las razones que explican este contraste. Una de ellas es que los
primeros, en su gran mayoria, han sabido dotarse de politicas de uso eficiente de la
energia, consagradas como piezas fundamentales de sus respectivas politicas
energéticas; otra es que los paises industrializados han disefnado y adoptado marcos
regulatorios que han estimulado y fomentado cambios conductuales de los sectores
usuarios consistentes con un uso mas racional de los recursos energéticos. Esto ultimo
ha sido fundamental para superar las limitaciones inherentes al mercado.

Un anélisis cuidadoso de las experiencias en campo del uso eficiente y la revisién
de antecedentes relativos al tema permiten afirmar dos aspectos esenciales que derivan
de esta Guia para la formulacion de los marcos regulatorios: primero, que las medidas
de uso eficiente de la energia abordadas, lejos de ser contradictorias con las
necesidades ingentes de energia de vastos sectores de la poblaciéon del continente,
ponen el acento en la calidad (eficiencia) mas que en la cantidad (suficiencia); segundo,
que a la luz de los desafios actuales —econdmicos, pero sobre todo ambientales
(cambio climatico, desarrollo de megaproyectos, etc.)— el uso eficiente aparece como
una opcién privilegiada, al posibilitar no sélo la adopcién de medidas conducentes a
lograr una mejor gestion de la energia y los recursos, sino, ademas, reducir inequidades,
evitar el deterioro del medio ambiente y mejorar la competitividad de las empresas,
tareas constitutivas de una accion legislativa en la que los parlamentos de los paises de
la region pueden asumir un papel importante.



INTRODUCCION

El uso eficiente de la energia (UEE) constituye una de las mas importantes opciones
tecnolégicas de expansion del sistema energético en el contexto del desarrollo
sustentable. Ello no es nuevo; ya a principios de los anos setenta la gran mayoria de los
paises industrializados adopté agresivas politicas de racionalizacion de la energia para
enfrentar los severos aumentos en los precios del crudo y el alto grado de incertidumbre
que se instalaba en los mercados de la energia. Lo que ha cambiado es el contexto en el
que debe darse la expansion del sistema energético y los desafios que éste enfrenta, de
los cuales aquellos ligados al medio ambiente son cada vez mayores y mas complejos.

Segun datos publicados por OLADE," la participacion del uso eficiente de la
energia en el consumo mundial de la energia en el afo 1996 superd los 2 500 millones
de toneladas equivalentes de petroleo (TEP) anual, tomando como referencia las
practicas de gestion y las tecnologias disponibles en 1973. Esto quiere decir que de no
haberse llevado a cabo acciones en el ambito del uso eficiente de la energia, el consumo
de energia en el mundo seria un 25% mayor y, en consecuencia, los problemas
ambientales serian mas agudos que los que hoy el mundo conoce. Este significativo
porcentaje representa un consumo adicional superior a la contribucién actual del carbon
mineral en el abastecimiento de la demanda mundial de energia primaria después del
petréleo.

Aun cuando es dificil determinar con precision a cuél de los factores se debe la
disminucion en la intensidad energética, es un hecho que en los paises industrializados
los cambios tecnolégicos son los que permiten explicar mas de dos tercios de esta
disminucion, atribuyéndose el resto a los cambios estructurales, caracterizados por una

terciarizacion" de la economia.

Parte fundamental de la disminucion en el consumo de energia derivada de la
implementacion de politicas de UEE corresponde a los paises desarrollados, los que a lo
largo de las dos ultimas décadas implementaron decisivas politicas de conservacion y
uso eficiente de la energia. En el caso de Japon, por ejemplo, la intensidad energética —
indicador que permite medir la relacién entre el consumo de energia y el producto
nacional bruto— ha mejorado en un 35% en el periodo que va desde la primera gran
crisis de los precios del petréleo —principios de los afios setenta— hasta mediados de
los noventa.

! Viera de Carvalho, Arnaldo, Manuel Poveda Almeida y Juan Zak, “Disefio de Programas
de Eficiencia Energética. La Experiencia de OLADE", Revista Energética N° 3, Tema: Eficiencia
energética, septiembre-diciembre de 1996, pp. 6y 7.

2 Martin, Jean-Marie. Energy and Technological Change: Lessons from the Last Fifteen
Years, citado por Maldonado, Pedro, ;Uso eficiente de energia. Una opcion estratégica para la
proteccion del medio ambiente? PRIEN, Universidad de Chile; en OLADE, N° 3, septiembre-
diciembre de1991, Tema: Energia y Medio Ambiente.



¢Cudl ha sido la contribucién de América Latina en tales esfuerzos? De acuerdo
con algunos estudios, éstos han sido débiles aunque contrastados. En efecto, en la
region practicamente no se advierten cambios, a nivel del promedio general, al
mantenerse la intensidad energética desde principios de los afos setenta hasta
mediados de los noventa. Esta constatacidon negativa, se sefalaba, debe ser matizada

por la diversidad de situaciones posibles de encontrar en la region.

Una primera conclusién preliminar permite afirmar que en la regién se detecta un
significativo atraso en el campo del uso eficiente de la energia, aun cuando casi todos
los paises cuentan con oficinas o entes dedicados al tema. Brasil, Costa Rica, México y
Peru se diferencian del resto de los paises de la region por el desarrollo y avance en la
institucionalizacion del tema del UEE.

Las experiencias internacionales, en particular las de los paises industrializados,
permiten afirmar que la obtenciéon de resultados significativos en este campo esta
estrechamente ligada a la concurrencia de incentivos vinculados al mercado, y a la
exigencia de marcos regulatorios que reducen los obstéaculos a una mayor difusién de
las tecnologias energéticamente eficientes, siendo fundamental un liderazgo
especialmente por parte del gobierno o de oficinas o agencias especializadas.

El proceso de reestructuracion/privatizacion del sector energético en general, y del
sector eléctrico en particular, afade nuevos elementos de complejidad a los esfuerzos
tendientes a abordar el tema del UEE en los paises de la region. En efecto, en muchos
de ellos que han avanzado en este proceso reestructurador, o que se asoman a él, el
tema del UEE ha sido soslayado. De hecho, dicho proceso ha alterado
significativamente los objetivos de las empresas energéticas, al pasar de empresas de
servicio publico a empresas con clara y neta vocacion comercial. Este cambio de
objetivos tiende a reforzar el paradigma ventas de energia-utilidades, identificado como
un obstéaculo para la implementacion de politicas de uso eficiente de la energia.

Las experiencias internacionales son elocuentes para demostrar que la existencia
de precios "reales” de los energéticos es una condicidn necesaria, pero no suficiente,
para fomentar el uso eficiente de la energia. La existencia de distorsiones que impiden
un funcionamiento adecuado del mercado exige un rol protagénico del estado.

La nueva realidad ambiental y su estrecha relacion con la energia (cambio
climatico, contaminacién de ecosistemas, desarrollo de megaproyectos, etc.), los
compromisos internacionales, la necesidad de aumentar la productividad y la
competitividad, la mayor participacién de los consumidores y usuarios en los procesos
de decisiones relativos a proyectos energéticos, asi como la necesidad de implementar
politicas de largo plazo para el manejo de los recursos justifican ampliamente tal rol por
parte del estado.

Paradgjicamente, en la mayoria de los paises de la regién, a diferencia de lo que
ocurre en los paises desarrollados, prevalece un contexto relativamente hostil a una
mayor presencia e intervenciéon del estado en funciones que aparentemente

3 Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE), Energia y desarrollo sustentable en
Ameérica Latina y el Caribe: Enfoque para la politica energética, Quito, mayo de 1997.
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corresponden al mercado, lo que dificulta la adopcién de medidas efectivas respecto al
UEE.

En este nuevo marco, el estado es el actor principal de una tarea indelegable en
términos politicos, cual es la de reducir el serio retraso en que han incurrido los paises
de la regidn con respecto a los paises industrializados.

Debe senalarse, no obstante, que las potencialidades de un uso mas eficiente de

la energia en la regién son considerables. OLADE estima en méas de 25% las
potencialidades del sistema eléctrico de los paises de América Latina hasta el ano 2010,
lo que permitiria desplazar inversiones del orden de US$6 000 millones anuales.

Aprovechar estas potencialidades pasa por la adopcién de una politica energética
que asuma el uso eficiente como una de las opciones tecnolégicas que a la par de
permitir aumentar el conjunto de los servicios energéticos, refuerce la sustentabilidad
del desarrollo de los paises de la region.

El presente trabajo intenta establecer las condiciones y sefalar las medidas
basicas a considerar para la adopcién de un marco regulatorio para el UEE,
constituyendo éste una de las vias complementarias, desde el punto de vista legislativo,
a aquellas que debe impulsar el poder ejecutivo.

En el Capitulo | se entregan algunas definiciones y conceptos relativos al sistema
energético, asi como el rol de la energia en la sociedad. Se identifican, ademas, los
nuevos desafios que enfrenta el sector en el marco del desarrollo sustentable.

En el Capitulo |l se define y aborda el UEE en el marco serialado, las barreras que
impiden una mayor difusion de medidas y tecnologias energéticamente eficientes,
indicando, ademas, los cambios estructurales que han operado en los mercados
energéticos asi como su impacto en la adopcidn de politicas relativas al UEE.

En el Capitulo Ill se expone el conjunto de aspectos que explica el porqué de la
necesidad de regular y adoptar un marco regulatorio relativo al UEE. Tales aspectos dan
cuenta de la estrecha relacion entre el UEE, la calidad de vida de la poblacion, el rol del
mercado y del estado, la experiencia internacional y, finalmente, la estrecha relacion
entre el UEE y una politica energética.

Por ultimo, en el Capitulo IV se exponen los elementos fundamentales
constitutivos de un marco regulatorio para el UEE y, en esa medida, se sugieren los
aspectos institucionales, normativos, y financieros que necesariamente deben
considerarse para un adecuado tratamiento del tema.

No es el propdsito de este estudio entregar un manual acabado respecto de un
marco regulatorio para el UEE, el que en ultima instancia debe ser disefado
considerando las especificidades propias de cada pais.

Este trabajo ha sido elaborado sobre la base de las experiencias de los paises
desarrollados, pero también a partir de aquellas adquiridas por paises de la region.

* Viera de Carvalho, Arnaldo, Manuel Poveda Almeida y Juan Zak, op.cit, p.7.



Una cuidadosa revision de los antecedentes antes mencionados permite afirmar a
sus autores que una de las vias que posibilita la adopciéon de medidas conducentes a
lograr un UEE, y asi reducir inequidades, evitar el deterioro del medio ambiente y
mejorar la competitividad de las empresas la constituye la accién legislativa, en la que el
parlamento puede asumir la iniciativa en su calidad de colegislador.
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I. LA ENERGIA: ROL Y DESAFIOS

A. EL SISTEMA ENERGETICO

El sistema energético al cual se alude permanentemente en este trabajo puede ser
analizado desde dos perspectivas distintas pero complementarias. Por una parte, se
trata de un sistema fisico sujeto a la primera y segunda ley de la termodindmica. La
preocupacion central en este caso es el aumento de la eficiencia térmica o mecanica
para producir, transportar o utilizar la energia. Por la otra, es considerado como un
componente del sistema econdmico y social, componente que en conjunto con otros
bienes y servicios contribuye a la satisfaccion de las necesidades productivas, de
servicios y de la calidad de vida de la gente. Este enfoque vincula el funcionamiento del
sistema energético con la comunidad nacional en sus distintas esferas, con la
disponibilidad presente y futura de los recursos energéticos, con la preservaciéon de un
medio ambiente sano y con el grado de autodeterminacion del desarrollo nacional o
regional.

En consecuencia, la energia constituye un componente fundamental en cualquier
estrategia de desarrollo, debido no sélo a su peculiar ubicuidad en toda actividad
humana, sino también al rol decisivo que las distintas opciones energéticas poseen en el
proceso de desarrollo.

El problema del desarrollo energético regional desde la perspectiva del desarrollo
sustentable no ha sido abordado en su integridad ni se le ha asignado la importancia que
corresponde. La evolucion del sistema energético afecta la sustentabilidad del desarrollo
de los paises por sus impactos sobre el medio ambiente, el uso de los recursos
nacionales —energéticos o no—, su incidencia en el mejoramiento de la equidad y el
reforzamiento de los esquemas de participacion ciudadana, entre otros.

El término “sistema energético” alude tanto a las distintas fuentes de energia
—sean éstas primarias o secundarias— Yy a las empresas que participan en la
exploracion/explotacion, transformacion, transporte y uso de éstas, como a los
organismos reguladores e instituciones encargados de disefar y aplicar la
reglamentacién y normas legales vigentes, asi como la fiscalizaciéon de las mismas; por
ultimo, a éstas se suman los usuarios y/o consumidores grandes y pequenos situados al
extremo de la cadena.

Normalmente los subsectores que la conforman se identifican con las fuentes
primarias y secundarias de energia, tal como son frecuentemente clasificadas en los
balances de energia establecidos por ministerios, comisiones, organismos o instituciones
nacionales que registran la informacion histérica relativa a la produccién, transformacion
y consumo de la energia en el pais. Las fuentes primarias principales son el carbon, el
petréleo, el gas y la biomasa; entre las secundarias estan la electricidad, los derivados
del petréleo y del carbén, el biogéas, los derivados de la biomasa y el gas de ciudad.
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Una de las peculiaridades del sistema energético es la de poseer una oferta
concentrada y una demanda normalmente atomizada. Por el lado de la oferta, esto
significa un numero limitado de actores, especialmente en el caso de las energias
convencionales, petréleo y derivados, electricidad y carbon. Por el contrario, por el lado
de la demanda es usual encontrar una multiplicidad de consumidores, lo que no impide
que, en ocasiones, el consumo de energia esté concentrado en algunas empresas
industriales y mineras de gran tamano.

B. DESAFIOS DEL SECTOR ENERGIA

Los desafios que enfrenta el sector energético han variado sustantivamente en las dos
ultimas décadas, debido a que ha cambiado la naturaleza de los principales problemas y
de los obstaculos a los cuales la energia debe hacer frente y, con ello, las opciones de
expansion del sistema en su conjunto.

En efecto, gran parte del debate en torno a los problemas energéticos estuvo
marcado en un primer momento por los aspectos de caracter econdmico y politico
relacionados con la crisis petrolera y la incertidumbre que reinaba en los mercados
energéticos, y las dificultades derivadas de la pérdida de dinamismo de la demanda.
Posteriormente, el énfasis se desplaz6 a los aspectos ambientales, destacando aquellos
derivados de la transformacion y uso de la energia.

En los ultimos arios se ha impuesto una nueva realidad ambiental, ante la cual los
diversos actores no pueden soslayar los efectos negativos derivados de la expansién del
sistema, especialmente en lo que se refiere a los gases de efecto invernadero y sus
virtuales consecuencias sobre el cambio climatico global.

Pero éstos no son los unicos desafios, pues también hay otros que provienen de
las propias poblaciones nacionales o locales que ofrecen cada vez mas dura resistencia
a la ejecucion de proyectos energéticos en cualquiera de las etapas de extraccién,
transporte, transformacion o distribucion de la energia. El aumento de la oferta
energética, como se sefala frecuentemente, es juzgado tanto por sus aspectos
positivos como por sus impactos ambientales negativos.

El crecimiento sostenido de la demanda energética, unido al crecimiento
econémico que exhiben los paises de la region, los elevados requerimientos de capital
necesarios para responder a los ritmos de expansion del sistema y las exigencias
impuestas por el proceso de insercién en el mercado internacional, y en especial los
acuerdos internacionales en materia ambiental, son fuente de presion para que los
paises de la region deban asumir bajo nuevas concepciones la expansion del sistema
energético.

En efecto, en 1995 OLADE estimaba en mas de US$23 000 millones anuales las
necesidades de inversion para ampliar el suministro de energia eléctrica al afio 2010. De
mas esta sefalar que los montos mencionados son cuantiosos y compiten con otras
necesidades tanto o mas apremiantes que el suministro eléctrico en América Latina.
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La necesidad de enfrentar y prevenir los problemas que acarrearia la mantencién
de las actuales tendencias de expansion del sector energético en la regiéon exige
identificar y adoptar soluciones alternativas de manera tal de no comprometer la calidad
de vida de la poblacién ni la de las futuras generaciones; en otros términos, se trata de

percibir hoy dia el rol de la energia y sus desafios en el contexto del desarrollo
sustentable.
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Il. EL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA Y LA SUSTENTABILIDAD DEL DESARROLLO

A. EL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA Y SU CONTRIBUCION A LA SUSTENTABILIDAD

Los nuevos desafios impuestos a los paises de la region se insertan en un contexto en
el que junto con observarse los aspectos ligados a un abastecimiento seguro, oportuno,
de calidad y a precios razonables, deben considerarse los aspectos relativos a la falta de
equidad en el acceso a los servicios energéticos, los aspectos ambientales ligados a la
produccién y uso de la energia, al aumento o disminucién de la dependencia energética
y el fortalecimiento o deterioro de la participacion y de la democracia.

El desafio consiste en identificar opciones de desarrollo del sistema energético
consistentes con un desarrollo sustentable. Una de estas opciones la constituye el
UEE.® Por UEE se entiende la conservacion energética, la sustitucion de fuentes (por
otra fuente econémica y ambientalmente mas atractiva) y la energizacion de actividades
de baja productividad.

La contribucion que el UEE hace al proceso de desarrollo se identifica con lo que
podrian denominarse los pilares fundamentales del desarrollo sustentable —desde el
punto de vista de la energia— ya mencionados.

En términos generales, el uso eficiente de la energia contribuye al desarrollo
sustentable en la medida en que propende a un uso 6ptimo de los recursos energéticos
al permitir encarar tanto el problema de la cantidad (suficiencia) como el de la calidad
(eficiencia) de los recursos, y contribuye también a la politica ambiental, a la reduccion
de la inequidad social y al reforzamiento de la democracia.

1. Su aporte a la sustentabilidad via el aumento en la productividad y el aumento en la
competitividad nacional

La reduccion de los costos de operacion de las empresas exportadoras mediante el UEE
les permite ir transformando las ventajas naturales (comparativas) en ventajas
adquiridas (competitivas). Esta tendencia permitira no solo explotar la totalidad de las
potencialidades de mejoramiento que las empresas tienen a su disposicién, sino ademas
extenderse al resto de su rama y, mas aun, al conjunto de la actividad exportadora.

® Para las otras opciones, véase: Maldonado Pedro y Miguel Marquez, Las fuentes de
energia nuevas y renovables (FERN). Una opcion energética (LC/R.1619), Santiago de Chile,
Comision Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), 12 de enero de 1996.

15



Asimismo, las actividades orientadas al mercado nacional permiten utilizar la
herramienta de la eficiencia energética para enfrentar de mejor forma la competencia de
los productos importados.

Muchas veces el uso eficiente de la energia esta asociado a mejoras de la calidad
del producto, reduccién de las mermas y aumentos de productividad a nivel del proceso
productivo; vale decir, el uso eficiente de la energia no sélo se persigue por los menores
consumos de energia que acarrea, sino que, a veces, es la consecucion de los objetivos
anteriores la que genera ahorro de energia como subproducto. Las consideraciones
anteriores sugieren la necesidad de abordar el problema de la eficiencia energética en
forma sistémica.

= Aporte al crecimiento

En la medida en que la eficiencia energética se traslada a los precios, permite
abrir nuevos mercados, ya sea en el pais o en el extranjero, posibilitando el desarrollo de
nuevas actividades y el aprovechamiento de las economias de escala debido a la
expansién del mercado.

Las razones sefaladas —calidad del producto, control del proceso y productividad
global—, unidas a la reduccién de los costos de produccién derivados de los menores
consumos de energia, deberian traducirse en un aporte al valor agregado, cuya
relevancia se vincula a la importancia que el proceso de eficiencia energética pudiese
alcanzar.

= Aporte a la sustentabilidad ambiental

Si bien en las etapas de produccion, transformacion, transporte, distribucion y
uso de la energia se afecta de manera negativa al medio ambiente, un manejo
sustentable del sistema energético puede también afectar positivamente al medio
ambiente o reducir los impactos negativos.

La utilizacion de menos energia por unidad de producto o servicio se traduce en
un menor deterioro del medio ambiente, ya sea porque disminuye la necesidad —o al
menos la posterga— en cuanto a la construccion de centrales eléctricas y refinerias de
petréleo o el desarrollo de yacimientos carboniferos, o bien porque reduce las emisiones
de gases contaminantes, de gases de efecto invernadero y de particulas resultantes de
la combustion.

El UEE, en el sentido amplio de la palabra, permite seleccionar fuentes menos
depredadoras del medio ambiente, en la medida que dicho cambio no atenta contra la
racionalidad econdémica, suponiendo que los precios reflejan el verdadero costo de su
utilizacién para la comunidad.

Una politica sectorial que se traduzca en cambios radicales para el funcionamiento
del sistema, como seria una politica de transporte articulada en torno al transporte
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publico, permitiria reducir significativamente el consumo de energia —en muchos casos
en cantidades superiores a las que posibilita la introduccion de tecnologias
energéticamente eficientes— y, por ende, las emisiones contaminantes.

Finalmente, la implementacion de politicas relativas al UEE estd estrechamente
relacionada con una utilizacién racional de los recursos energéticos y de los recursos
naturales en particular. Desde este punto de vista, el uso eficiente de la energia
responde a las exigencias que derivan de la adopcion de ciertos principios basados en la
equidad transgeneracional, que sugieren entregar un stock de recursos primarios o
naturales al menos similar a los disponibles por nuestras generaciones.

= Aporte a la equidad

El UEE, como se indicara, no solo permitird a los sectores de bajos ingresos
disminuir sus gastos en energia, los que muchas veces representan un porcentaje
elevado de su presupuesto, sino, ademas, mejorar el confort de sus viviendas, reducir el
deterioro de las mismas y la frecuencia de las enfermedades pulmonares provocadas por
la humedad derivada del proceso de combustion.

B. USO EFICIENTE DE LA ENERGIA VERSUS CRECIMIENTO: UN FALSO DILEMA

Se afirma que el UEE no es una opcién vélida para los paises en desarrollo, los que
antes de pensar en "economias" de energia, deberian aumentar su consumo para
mecanizar su actividad productiva y mejorar las condiciones de vida de la poblacién.

Esta argumentacion contiene una falacia, ya que el uso eficiente de la energia no
consiste en racionar o reducir los servicios que ésta presta, sino en utilizarla mejor.
Incluso existen evidencias de que los aumentos de productividad y la reduccion de los
consumos energéticos por unidad de producto constituyen facetas del mismo proceso.

Bajo esta dptica el UEE consiste en: (j) satisfacer los requerimientos energéticos
de la sociedad al menor costo econémico y energético posible; (/i) energizar actividades
de baja productividad o que requieren de energia para realizarse;® (i) sustituir fuentes
energéticas en funcion de sus costos sociales relativos; y (iv) concebir politicas de largo
aliento en oposicién a programas de emergencia y coyunturales.

La mejora de la calidad de vida de las personas, el aumento de la productividad y
la valorizacion de recursos no explotados pasa por una mayor eficiencia en los usos de
la energia. El problema no radica en la cantidad de energia empleada sino en la forma
mas econdémica de asegurar la calidad térmica y ambiental de los hogares; de iluminar
adecuadamente las &reas productivas, de esparcimiento y domésticas; de transportar

6 Especificamente, en las zonas aisladas los campesinos o los pequefos empresarios
realizan sus actividades econémicas con baja productividad al no disponer de energia en cantidad
y/o calidad suficientes; incluso, no logran explotar algunos recursos locales por la misma razon.

17



personas y mercancias; y de proporcionar fuerza motriz a equipos y maquinas
herramientas.

El proceso de globalizacién creciente, reflejado en la apertura comercial de los
paises, impone la necesidad de racionalizar el uso de los principales insumos
productivos, de manera de reducir los costos de produccién. Ello es valido en el caso de
las empresas exportadoras, pero también en lo que concierne a los bienes y servicios
que se destinan basicamente al mercado nacional.

La eficiencia energética solo tiene sentido en la medida que permite reducir los
costos globales de produccion. Ello implica considerar, no sélo el costo total de los
equipos nuevos, en los casos de reemplazo de equipos existentes en uso, o la inversion
incremental al seleccionar equipos nuevos —los equipos eficientes cuestan, en general,
mas que los equipos estandares—, sino ademas los costos diferenciales de operacién y
mantencion de los equipos eficientes respecto de los estandares, y las diferencias de
productividad entre ambas opciones.

Si bien las ventajas naturales de muchos de los productos que la regiéon exporta
aseguran margenes de rentabilidad importantes, ellas se irdan reduciendo al incorporarse
otros paises al mercado o, como ha ocurrido en algunos sectores industriales de los
paises industrializados o emergentes, en los que la crisis en los primeros o el cambio
tecnolégico en los segundos ha conducido al reemplazo de equipos y procesos
obsoletos por otros de elevada productividad, obligando a los paises de la region
—especialmente en los casos en que la energia constituye uno de sus insumos
principales— a adoptar tecnologias y medidas de gestion que reduzcan
significativamente los requerimientos de energia.

C. LAS BARRERAS AL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA Y EL CONTEXTO
INSTITUCIONAL QUE CONDICIONA UN MEJOR APROVECHAMIENTO
EN EL USO DE LA ENERGIA

1. Las barreras

A pesar de que los economistas clasicos y neoclésicos tienden a rechazar la existencia
de barreras que impidan el pleno funcionamiento del mercado en la asignacién de
recursos destinados al UEE, existe practicamente un consenso a nivel mundial entre los
analistas energéticos y las autoridades responsables de las politicas energéticas acerca
de la existencia de barreras institucionales, técnicas y de mercado que frenan
significativamente la difusion y masificacion de las tecnologias energéticamente
eficientes.

Esta situacion explica la intervencién de los gobiernos de Europa, Estados Unidos
y Japoén en este mercado mediante la introduccién de normas, cédigos de construccién,
incentivos tributarios y crediticios, sellos de calidad, impuestos a las emisiones,
asesorias técnicas, el fomento a la investigacién y el desarrollo y la subvencién de
inversiones. Los esfuerzos senalados se han traducido en el desembolso de enormes
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cantidades de dinero por parte del gobierno, de las agencias especializadas y de las
empresas de energia publicas y privadas.

otros.

Algunas de las principales barreras segun su origen son:

e [Economicas, provenientes del menguado atractivo que las medidas de
eficiencia energética podrian tener para algunos usuarios individuales (debido a
que la energia representa un reducido porcentaje de sus costos totales), a pesar
de la importancia que a nivel nacional ellas presenten;

e Financieras, derivadas de las reducidas disponibilidades de financiamiento y de
los capitales que los usuarios estan dispuestos a destinar a estos fines;

e Técnicas, originadas en el desconocimiento de las tecnologias ligadas a un uso
eficiente de la energia y los supuestos o efectivos riesgos técnicos de su
aplicacién en el medio local. A ello se agrega la insuficiente estructura de apoyo a
los clientes en términos de consultoria, operacion y mantencién de los equipos y
sistemas;

e Culturales, vinculadas a las costumbres y paradigmas locales que dificultan la
aceptacion o la puesta en marcha de las medidas innovadoras de uso eficiente de
la energia;

e Comerciales, relacionadas con la internacién de equipos y/o de sus
componentes, repuestos y servicios poco eficientes;

e legales, que dificultan que las empresas energéticas puedan ofrecer
incentivos directos o financiamiento a sus clientes, a los fabricantes o a los
vendedores de equipos mas eficientes;

e Politicas e institucionales, que pueden estar vinculadas a intereses
contrapuestos con los programas de UEE; y

e Administrativas, relacionadas con procedimientos y tramitaciones engorrosas
para responder a las exigencias del mercado. Dentro de éstas podrian sefalarse
también la falta de capacitacion de los operadores, escepticismo o simple
desconocimiento de ejecutivos de las empresas y de las autoridades o
funcionarios publicos respecto de los beneficios que se podrian obtener de un
programa de UEE.

Sectorialmente, las barreras son similares en algunos casos y especificas en

En la pagina siguiente se exponen las barreras especificas al UEE en el sector

residencial (recuadro 1).

a ado

Aunque el sector industrial y minero es el mas sensible a las sefales de precios y
ptar decisiones de inversion en funcién de su rentabilidad relativa, la experiencia

nacional e internacional demuestra que también subinvierte en eficiencia energética por
razones similares a las de los demas sectores. El recuadro 2 resume dichas barreras.
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Recuadro 1
BARRERAS AL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA EN EL SECTOR RESIDENCIAL

Las barreras que impiden mejorar la eficiencia con que se usa la energia en el
sector residencial son las siguientes:

e |os sistemas de fijacion de tarifas no reflejan completamente los costos que
tiene para la sociedad la produccién y el uso de la energia. En muchos paises
existen energéticos cuyos precios estan subsidiados, lo que desincentiva utilizar
eficientemente la energia. Este es el caso de ciertos combustibles cuyo uso se
vincula a los sectores de bajos ingresos (kerosene) u otros cuyo precio se
mantuvo artificialmente bajo para promover el desarrollo de la industria o de la
pesca artesanal (el petréleo combustible en el primer caso, y el petréleo diesel,
en el segundo).

La experiencia ha demostrado que estos subsidios favorecieron a los sectores
de altos ingresos y que, en general, promovieron el derroche y no los objetivos
previstos al fijarlos. Por otra parte, al no incorporar las externalidades o costos
ambientales derivados de la produccion y uso de los energéticos se esta
introduciendo otra forma de subsidio, lo que desincentiva la eficiencia energética.

e Para los consumidores de mayores ingresos la factura energética es
irrelevante en la seleccion de sus opciones energéticas, y mas aun para los
disenadores y constructores de edificios, que no tienen que pagar dicha factura
una vez entregada la obra, pero si tienen que bajar los costos de inversion.

e Existe una tendencia en los compradores a adquirir los equipos sobre la base
de su menor costo inicial (precio de compra), sin considerar los gastos de
operacion y mantencion a lo largo de la vida util del equipo.

e |a eficiencia energética estd erréneamente asociada a la falta de comodidad
o al sacrificio.

e |los bajos ingresos de un porcentaje elevado de la poblacién les impide
adquirir equipos de mayor costo inicial o reemplazar equipos de elevados costos
de operacion.

e |a falta de informacion fidedigna acerca de la confiabilidad y costos
asociados a los equipos energéticamente eficientes y a los rendimientos y vida

util de los equipos convencionales.

e |a falta de una oferta adecuada de equipos eficientes a nivel de la
importacion y, principalmente, de la produccioén.

e |a lenta rotacion de los equipos domésticos.
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Recuadro 2
BARRERAS AL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA EN EL SECTOR INDUSTRIAL Y MINERO

Las principales barreras que obstaculizan la eficiencia con que se usa la energia en
la industria y la mineria son las siguientes:

e Salvo en el caso de las empresas energo-intensivas (empresas en que la
energia constituye un componente importante del costo de produccion), para el
resto de las empresas la factura energética representa un porcentaje reducido de
sus costos, lo que no constituiria un incentivo para destinar sus escasos recursos
técnicos a identificar y evaluar tecnologias que no constituyen su area de
especializacion ni el objetivo de su actividad.

e Vinculado a lo anterior, existe una cierta reticencia para adoptar tecnologias
poco difundidas a nivel nacional.

e Como el mercado nacional es incipiente, no sélo los vendedores de equipos no
estan familiarizados con ellos, sino que ademas no existen en stock.

e Se pondera excesivamente, muchas veces sin suficiente anaélisis técnico, la
seguridad del servicio por sobre la eficiencia energética.

e lLas razones anteriores se traducen en una oferta claramente insuficiente de
profesionales especializados en auditorias energéticas, ingenieria de disefio en esta
drea e instaladores de estas tecnologias. En efecto, si no se establecen los
incentivos destinados a superar las barreras al UEE, no existird suficiente demanda
por estos servicios y, por ende, no habra interés por parte de los profesionales en
especializarse en este campo.

2. Contexto institucional que condiciona un mejor aprovechamiento en el
uso de la energia

Las barreras identificadas en los diferentes sectores tienen su origen en buena medida
en problemas de tipo institucional, o bien su solucién debe enfrentar obstaculos o recibir
apoyos derivados de los intereses en juego.

= Contexto politico
En términos generales, los intereses en juego determinan no sélo la posibilidad de
avanzar en el establecimiento de programas de UEE, sino también en la definicion de las

alianzas estratégicas para materializar las significativas potencialidades de mejoramiento
de la eficiencia energética que presenta el pais.
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En este contexto, debe considerarse el peso especifico de las empresas
energéticas de la mayoria de los paises de la regién y la importancia de conquistar su
apoyo a este tipo de programas.

Al interior de los gobiernos existen igualmente posturas contrapuestas, lo que no
significa que exista oposicion hacia el concepto del UEE, sino que ellas giran en torno a
mas o menos regulacion en la medida que las acciones sugeridas (modificacion de la
férmula tarifaria, reparticion del costo evitado, planificacion integrada de recursos y/o
desacoplamiento de la relacion ventas-utilidad) implican mayor regulacién, negociacién
con las empresas y modificaciones a la ley.

Por su parte, las organizaciones no gubernamentales no constituyen aun —pese a
que esta situacion esta cambiando— un poder politico de importancia, debido a que no
han alcanzado la madurez y desarrollo que tienen en los paises industrializados, donde
los grupos ecologistas presionan a los gobiernos para introducir con fuerza el tema de la
eficiencia en la legislacion, y ejercen un control respecto del cumplimiento de la letra y
el espiritu de la legislacion.

En consecuencia, las relaciones de fuerzas de los distintos actores estan
condicionando la profundidad y velocidad de los cambios necesarios para concretar las
potencialidades de mejoramiento de la eficiencia energética que el sistema tiene. Esta
situacion supone la necesidad de establecer acuerdos estratégicos con los distintos
actores y generar incentivos que reduzcan sus reticencias futuras al tema del UEE.

= Contexto cientifico y tecnologico

En general, en los paises de la region los esfuerzos que se realizan en este campo
son incipientes, insuficientes y carecen de orientaciones por parte de los organismos
encargados del desarrollo cientifico y tecnoldgico. Tal vez, la excepcién la constituye
Brasil.

Habitualmente, estos organismos respaldan las investigaciones en respuesta a
iniciativas de los investigadores individuales en funcién de su calidad académica y de la
originalidad de los temas; en términos generales, la pertinencia no constituye un
elemento prioritario en la aprobacién de los proyectos.

Por su parte, los organismos de gobierno solicitan asesoria a los grupos
universitarios de investigacion en temas puntuales y para satisfacer necesidades
coyunturales. El largo plazo parece estar ausente de las preocupaciones
gubernamentales.

Si bien el problema supera largamente el ambito de la investigacion en UEE, una
institucionalidad que fomente la investigacion tecnoldgica deberia tender a reforzar el
trabajo interinstitucional y definir areas de interés prioritario, determinadas por una
vision estratégica de pais. Los posibles riesgos de definir una linea de investigacion
equivocada son sustancialmente menores que el costo de no priorizar ninguna.

Por su parte, la investigacion tecnolégica normalmente presenta debilidades

intrinsecas, las que tienden a agravarse en la medida que la renovaciéon de los
investigadores se hace cada vez mas dificil e insatisfactoria, dada la insuficiente
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motivacién que los jovenes profesionales tienen de incorporarse como investigadores en
las universidades e institutos de investigacion tecnolégica.

Los salarios, las condiciones materiales de los laboratorios y la falta de relevancia
de muchas de las cosas que se hacen en este ambito no resultan atractivos para
quienes tienen la posibilidad de elegir entre la carrera académica y el sector privado, que
ofrece mejores sueldos, expectativas de progreso y desarrollo profesional.

= Educacion formal y capacitacion

En este campo se deberian destinar esfuerzos para integrar en todos los ciclos del
sistema educacional programas de largo alcance, destinados a incorporar, como parte
de la cultura del pais, el respeto por el uso adecuado de los recursos nacionales en un
contexto de desarrollo sustentable.

En la ensefianza superior, sin ignorar la importancia de incluir los conceptos
basicos del uso de la energia en los programas de las distintas carreras profesionales, se
deberian contemplar cursos especificos de UEE, tanto en las catedras de ciencias de la
ingenieria como en el taller de disefo arquitectural.

Complementariamente con la educacion formal, los organismos y mecanismos de
formacién continua y de capacitacién de mano de obra deberian incorporar estas
materias en sus programas de capacitacion. Un énfasis particular deberia darse a la
capacitacion de profesionales, técnicos y obreros especializados en el ramo de la
construccion, de operadores de hornos y calderas y de ingenieros consultores
involucrados en el disefio, especificacion e instalacién de equipos e instalaciones
consumidoras de energia.

= Incorporacion del sector productivo

El establecimiento de instancias que incorporen al sector productivo en el disefo e
implementacion de politicas destinadas a promover la eficiencia energética, en un
contexto de desarrollo sustentable y competitividad, es de vital importancia.

La importancia creciente asignada por los organismos internacionales al desarrollo
sustentable y los acuerdos de los paises industrializados sobre la restriccion de
emisiones auguran una presién creciente sobre los paises de la regiéon para que
incorporen directa o indirectamente estos temas. En particular, aquellos que adopten
como estrategia comercial la integraciéon a mercados con fuertes exigencias ambientales
no podran eludir el tema de la eficiencia energética.

Como consecuencia, el sector exportador debera incorporar en sus estrategias los
conceptos de desarrollo sustentable y la introduccién de tecnologias consistentes con
dichos objetivos.

= La cooperacion internacional
Dada la mejoria de ciertos indicadores macroeconémicos, algunos paises de

América Latina han dejado de ser receptores de la cooperacion internacional. Sin
embargo, la vinculacion del UEE con los temas ambientales que preocupan a las
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agencias multilaterales y los paises industrializados permite afirmar que dichos paises
recibiran el apoyo técnico y financiero necesario para abordar proyectos de
investigacion y desarrollo en estos temas, reforzar la institucionalidad ambiental y la de
los organismos vinculados directa e indirectamente a esta &rea, incluyendo incluso
asistencia técnica en materia de eficiencia energética a los sectores productivos.

Este tipo de cooperacién tendera a reforzarse en el futuro, aun cuando los énfasis
y las formas de colaboracién varien conforme se pase de los estudios de base y de
definicién de politicas a la implementacion de las medidas.

D. LA REFORMA DEL SECTOR ENERGETICO EN LA REGION

Debido a la forma en que se llevd a cabo, la reforma del sector energético tendria
efectos sobre la sustentabilidad del desarrollo y el UEE. En las lineas siguientes se
destacan los elementos que caracterizaron la reforma del sector en algunos paises de la
region, y cémo afectan —o podrian afectar— dicha sustentabilidad.

La creciente preocupacién por la sustentabilidad del desarrollo deberia considerar
la trasparencia del proceso de privatizacion y su influencia sobre la concentracién del
poder econémico; la necesidad de fomentar la participacion ciudadana en la toma de las
decisiones que afectan al sector; el deterioro o agotamiento de los recursos energéticos;
la contaminacion atmosférica causada por la produccién y uso de la energia; los
problemas de equidad vinculados con la disponibilidad y acceso geografico y econémico
de la energia; y la viabilidad del UEE en un mercado en que la rentabilidad de las
empresas esté vinculada estrechamente a las ventas.

En lo que respecta a este ultimo punto, hay quienes consideran la eficiencia
energética como una amenaza para las empresas del sector, ya que es visualizada como
un mecanismo destinado a reducir las ventas de energia y, por ende, de las utilidades de
las mismas. Ello sugiere la necesidad de introducir en la legislaciéon que regula al sector
un articulado que defina los incentivos y las normativas destinados a promover el UEE,
antes de proceder a la privatizacion de las empresas, si la politica energética lo
considera conveniente o necesario.

= La privatizacion y desintegracion del sector eléctrico

En la mayoria de los paises de América Latina el proceso de privatizacion del
subsector eléctrico fue conducido siguiendo consideraciones de rentabilidad, de
saneamiento financiero y de obtencién de recursos frescos frente a las necesidades de
expansién, al margen de otras consideraciones politicas, técnicas y econémicas. Si bien
la eficiencia del sistema constituia una de las argumentaciones a favor de la
privatizacién, la eficiencia energética no constituyé una prioridad explicita o implicita del
proceso.

La reforma del subsector eléctrico afecté en profundidad el funcionamiento del
sector, no sélo en lo que respecta a la fijaciéon de precios, sino también en la definicion
del programa de inversiones; el desarrollo de un activo mercado de capitales; la
separacion de las actividades de generacion, transmision y distribucion; el acceso de los
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principales usuarios a distintas fuentes de abastecimiento; la tedrica participacion, a
nivel de la generacién, de un numero creciente de actores; y al incremento de la
competitividad. Por las razones anotadas no es posible apreciar los impactos que estos
cambios pudiesen haber tenido en la eficiencia con que los clientes usan la electricidad,
aunque no es temerario afirmar que probablemente ha sido escasa.

= Impactos de la reforma en el sector petrolero

Si bien la reforma ha conocido avances mas reducidos en el sector petrolero que
en el eléctrico —en la medida en que no han habido ventas masivas de empresas
petroleras—,7 su impacto no deja de ser significativo, habiéndose adoptado medidas
tales como: la introduccion de los precios de paridad, la desintegracion de la cadena
productiva, el permiso de incorporacion de capitales privados tanto en las actividades
petroleras como en la propiedad de las empresas estatales, y la venta de algunas
empresas estatales importantes.

Siendo la refinacion la que concentra en gran parte el peso de la actividad, es
posible pensar que un programa de uso eficiente de derivados del petréleo deberia
involucrarla, no sélo porque dicho programa afectaria claramente el volumen de ventas,
sino porque las refinerias mantienen vinculos estrechos con los clientes principales, lo
que permitiria promover mas facilmente un programa como el indicado a través de ellas.

Los paises que adopten la eficiencia energética como uno de los elementos
estratégicos de su politica energética deberian incorporar en el marco regulatorio —si
contemplan la privatizacion del sector— disposiciones que aseguren que dicho objetivo
estratégico no se encuentre ausente de éste. Por el contrario, su introduccion ulterior
seria considerada como un cambio en las reglas del juego si, por ejemplo, se introduce
en el esquema regulatorio el haber explotado al maximo las potencialidades del UEE
como un prerrequisito para aprobar los proyectos de inversion de las empresas, y la
negociacion correspondiente con las empresas podria tener un costo excesivamente
elevado.

La sugerencia anterior es igualmente valida si el sector energia se mantiene en
poder del estado. Las exigencias de rentabilidad y eficiencia, frecuentemente en plazos
cortos, explican la reticencia de los administradores de las empresas del sector para
participar activamente en un programa de eficiencia energética. Dicha reticencia se
supera, independientemente de la propiedad de las empresas, incorporando incentivos
que hagan mas rentables para éstas invertir en la promocién de la eficiencia con que
usan la energia sus clientes que en expandir su capacidad productiva.

La desintegracion del sector, que no necesariamente es sinénimo de
desconcentracion, especialmente en el caso eléctrico, conspira igualmente contra la
introduccion de la eficiencia energética. En principio, lo ideal es que el mecanismo sea
administrado por la distribuidora, por su vinculacién méas estrecha con los usuarios; sin
embargo, son los impactos sobre la generacion los mas significativos. Con el objeto de
conciliar los intereses de las partes en juego y la operacionalidad del mecanismo, éste

! Campodonico, Humberto, Cambios en el régimen de contratacion petrolera en Ameérica
Latina en la década de los noventa (LC/R.1626), Santiago de Chile, Comision Econémica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), 4 de marzo de 1996.
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debe contemplar una forma equitativa de compartir los beneficios entre el usuario, la
distribuidora y la generadora involucrada.

En principio, un programa de UEE sélo podra tener éxito si cuenta con el respaldo
y participacién activa de las empresas del sector. Dicho de otra manera, dificilmente
podra tener éxito si se hace contra éstas o es interpretado por ellas como contrario a
sus intereses.
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lll. LA NECESIDAD DE REGULAR EL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

A. CALIDAD DE VIDA Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

La energia no posee un interés per se. Ella interesa en la medida en que hace posible la
produccion de bienes y servicios indispensables para las actividades humanas. En
efecto, aun cuando las legislaciones de los paises no consagran el derecho a la energia
en un nivel similar al de las necesidades consideradas como bésicas, y mucho menos
estipulan los medios y mecanismos para garantizar el cumplimiento de tales derechos,
en los hechos se ha ido estableciendo una suerte de consenso social que tiende a
justificar y aceptar como prioritaria la consagracién de esfuerzos y recursos con tales
fines.

Como se ha senalado, en la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe
las etapas de extraccion, transformacion y generacién, transmisién y transporte, y uso
de la energia producen, o producirdan, impactos ambientales de importancia. La
contaminacion atmosférica de las principales ciudades de la regién y la discusién acerca
de la construccién de grandes centrales eléctricas de algunos paises latinoamericanos
no son sino las primeras manifestaciones de problemas que concitan la atencion
ciudadana e, incluso, una cierta resistencia hacia los proyectos energéticos.

En términos generales, si los paises no establecen una clara regulacién al
respecto, el uso de energia en el transporte urbano, o de combustibles fésiles en la
industria, agudizard dichos problemas con una intensidad que dependerd de la
tecnologia utilizada, de la calidad del combustible y del estado de mantencién de los
equipos. A su vez, la deficiente calidad térmica de las viviendas y de los artefactos
utilizados para la coccién de alimentos y la calefaccion continuaran afectando la calidad
de vida y la salud de las personas.

El efecto invernadero y su influencia sobre el cambio climatico global constituira
probablemente un detonante a mediano plazo para forzar el cambio de combustibles, la
eficiencia energética y una mayor introduccién de la electricidad —especialmente
cuando la generacién eléctrica no se origina en la combustién de combustibles fésiles—
en las actividades domésticas y productivas.

Por otro lado, si bien en el corto plazo no se vislumbran problemas mayores, se
estima que el desarrollo puede verse amenazado si las politicas energéticas no se
orientan en funcién de la sustentabilidad del desarrollo y, en particular, no se proponen
una explotacion racional de los recursos.

En el largo plazo, la dependencia energética tenderd a agudizarse si no se manejan
adecuadamente los recursos y no se adopta la eficiencia energética como una opcion
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estratégica de desarrollo. El consumo energético incide en el patrimonio natural y, desde
este punto de vista, el uso eficiente de la energia se revela como un medio para
explotar de manera racional los recursos energéticos.

B. MERCADO Y USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

En algunos paises de la regién se adoptaron sistemas de precios “reales” para la
energia, lo que probablemente contribuyé al proceso de sustitucion de fuentes
energéticas, reduciendo la importancia relativa del petréleo en favor del carbén, la
hidroelectricidad y la lena. Igualmente, aun cuando es dificil cuantificarlo, es probable
que haya contribuido a racionalizar el consumo de la energia en ciertos sectores y usos
finales. Por el contrario, los antecedentes respecto de la evolucion de la intensidad
energética y eléctrica y su relacién con los precios no permiten afirmar que los precios
hayan jugado un rol importante en la promocion de la eficiencia energética.

A pesar de que ciertos especialistas consideran innecesario intervenir el mercado
para introducir y difundir tecnologias energéticamente eficientes si ellas son rentables
para el usuario, existe practicamente un consenso a nivel mundial entre los analistas
energéticos y las autoridades responsables de las politicas energéticas de que existen
barreras de mercado, técnicas e institucionales, que impiden dicha difusion.

Esta situacién explica la intervencién del mercado por parte del aparato del estado
de los paises industrializados, traduciéndose en el desembolso de ingentes recursos por
parte del gobierno, las agencias especializadas y las empresas eléctricas publicas o
privadas.

Una de las barreras mas importantes tiene que ver con los criterios adoptados
para la recuperacion del capital. Mientras los usuarios de la energia exigen entre uno y
dos anos para recuperar sus inversiones en eficiencia energética, las empresas
energéticas basan sus decisiones de inversion en el flujo de ingresos y gastos que ésta
tendra durante la vida util de sus instalaciones, normalmente mas de 20 anos. Ello se
traduce en criterios econdmicos completamente distintos para evaluar las inversiones
destinadas a expandir la oferta respecto de los que se emplean para satisfacer los
mismos requerimientos, pero actuando sobre la demanda.

La materializacion de las significativas potencialidades de mejoramiento de la
eficiencia con que se usa la energia estd condicionada al trabajo concertado de los
principales actores involucrados: el gobierno, el parlamento, las empresas energéticas y
los usuarios.

La participacién de las empresas se logrard en la medida en que se integren
mecanismos normativos e incentivos econémicos que les aseguren rentabilidades mas
atractivas promoviendo el UEE que ampliando su capacidad productiva.

El logro de dichos objetivos pasa por un cambio paradigmético, que consiste en
aceptar que el desarrollo se vincula méas al aumento cuantitativo y cualitativo de los
servicios que la energia presta —energia util, expresada como fuerza motriz, calor de
alta, media y baja temperatura, iluminacién, etc.— que al consumo de energia final.
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Histéricamente, los paises consideraron que los precios subsidiados de la energia
contribuian a reducir los problemas de equidad y a promover el desarrollo de la industria
nacional. La experiencia demostré que los subsidios no satisfacian ni uno ni otro
objetivo, y que la sustentabilidad del sector energia requeria de precios "reales".® Estos
constituyen una condicién necesaria, pero no suficiente, para lograr una adecuada
penetracion de las tecnologias energéticamente eficientes y que, segun las condiciones
especificas de los paises, presenten una elevada rentabilidad.® Por el contrario, los
precios subsidiados promueven la ineficiencia energética al orientar la seleccién de
fuentes en funcién de criterios que no representan los costos que éstos tienen para la
sociedad, y porque estimulan el derroche dada su menor incidencia relativa en los
presupuestos familiares y las estructuras de costos productivos.

Los esfuerzos realizados por los paises industrializados en cuanto a mecanismos e
incentivos, y la proliferacion en dichos paises de agencias oficiales de promocién de la
eficiencia energética demuestran que existen importantes barreras al adecuado
funcionamiento del mercado en este campo, por lo que resulta necesario intervenir en
él.

En consecuencia, la eficiencia energética requiere de un sistema de precios de la
energia que refleje los costos efectivos que ella tiene para la sociedad, y de un conjunto
de mecanismos e incentivos destinados a superar las barreras que impiden el pleno
funcionamiento del mercado en este caso.

=  Las empresas energéticas y el desarrollo del concepto de servicios energéticos.
Salvo que la regulacién sea concebida de manera de desarticular el circulo vicioso
ventas-utilidad, es dificil que las empresas energéticas estén dispuestas a promover las
tecnologias de UEE, es decir, autorrestrinjan el crecimiento de la demanda que
abastecen.

La férmula tarifaria —en vigor en la mayoria de los paises de la region— estimula
a los proveedores a vender cuanto les sea posible. Mientras el costo marginal de
producir o distribuir energia sea inferior al ingreso de las ventas, el margen de ganancia
promovera el incremento de las ventas.

Una alternativa consiste en introducir en el esquema tarifario un incentivo tal que
compense econémicamente las menores ventas derivadas de la implementacion de
medidas de UEE promovidas por la empresa. Por ejemplo, reconocer a la empresa en el
esquema tarifario las inversiones y gastos necesarios que ésta realiza en la promocion
de la eficiencia energética, en la misma forma en que las tarifas reconocen las
inversiones destinadas a expandir su capacidad productiva.

Una de las barreras importantes para la introduccion de las tecnologias
energéticamente eficientes la constituyen las elevadas tasas de retorno implicitas que

8 Los precios "reales" corresponden a aquellos definidos por el mercado, pero no incluyen
las externalidades, lo que se traduce, desde el punto de vista social, en un sistema de precios
distorsionado.

® Maldonado, P., W. Lutz, J. Espinoza, P. Navarrete y P. Serrano, Fuentes no
convencionales y uso eficiente de la energia: Situacion actual y perspectivas, capitulo |V,
Santiago de Chile, CNE, 1994.
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los usuarios les exigen a aquéllas. Con el objeto de superar este obstaculo, los
gobiernos y/o las empresas que promueven estas tecnologias subsidian las inversiones
realizadas por sus clientes de manera que el periodo de recuperacion del capital no
supere un periodo de tiempo determinado.

Si las empresas energéticas pasan a jugar un rol activo en la promocién de la
eficiencia energética, incluso financiando las inversiones que realicen sus clientes a fin
de mejorar la eficiencia con que usan la energia, y el esquema regulatorio les reconoce
sus inversiones en dicho campo, el rol preponderante que ellas jugarian en un programa
de eficiencia energética se justificaria plenamente debido a:

¢ los elevados recursos financieros de que disponen estas empresas;

e la estrecha vinculacién de las empresas con sus clientes;

e la disponibilidad de personal técnico en condiciones de especializarse en
eficiencia energética;

¢ la tendencia internacional a ampliar la gama de servicios que las empresas de
energia prestan a sus clientes; y

e la posibilidad que ellas tienen de evaluar y monitorear el resultado de los
distintos programas y tecnologias.

=  Desarrollo tecnologico a nivel de la oferta. En la medida que se adopten las
legislaciones, mecanismos, incentivos y normativas adecuadas se ird generando un
mercado relevante para la oferta de eficiencia energética, el que permitiréd el desarrollo
de consultores, oficinas de ingenieria, proveedores de equipos y de servicios asociados.

En la medida que el mercado sea lo suficientemente atractivo, la industria
empezara a fabricar equipos eficientes energéticamente, los que tienen en general una
demanda inferior a la de los equipos estandares; los importadores estaran dispuestos a
completar su linea de productos con estos equipos (manteniendo un stock suficiente
para responder a las necesidades del mercado); y los vendedores estaran interesados en
capacitarse para tener un conocimiento profundo de estos equipos. Por ultimo, se
desarrollara el servicio técnico por parte de los representantes o por independientes.

La concientizacién del usuario constituye una medida de primera importancia,
puesto que un programa de uso eficiente estd destinado al fracaso absoluto si no
cuenta con su aceptacion y participacion plena, por ser el usuario el que introduce y
opera los equipos energéticos —para ello debera preverse su capacitacion y formacion
(en el caso de los ingenieros, arquitectos, constructores y técnicos)—. Igualmente
importante es que los usuarios incorporen la cultura del costo total en las evaluaciones
de los proyectos destinados a introducir opciones energéticamente eficientes. Ello
supone considerar el total de los costos a lo largo de la vida util del equipo (inversion
mas costos de operacién y mantencion), en vez de seleccionar dichos equipos en
funcion del costo inicial (inversion).

C. ROL DEL ESTADO EN LA PROMOCION DEL UEE
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Sin ignorar que el usuario es el actor principal del proceso, por ser él quien introduce y
utiliza las tecnologias energéticamente eficientes, el gobierno y el parlamento deberian
liderar el proceso.

El poder ejecutivo deberia asumir, a través de los organismos especializados, las
tareas relativas al disefio y adopcion de las medidas destinadas a fomentar el UEE, asi
como aquéllas destinadas a eliminar las barreras que limitan el papel que juega el
mercado en este campo, y generar los mecanismos e incentivos que complementen y
tornen eficaz al mercado en tanto asignador de los recursos de inversién en esta éarea.
Por su parte, al parlamento le cabria impulsar el marco regulatorio que, en el contexto
de los objetivos derivados de la politica energética, inscriba las normas legales que
posibiliten y den estabilidad a las medidas adoptadas, y garanticen la necesaria
independencia de que deben gozar las instituciones u organismos directamente
involucrados en la ejecucion y fiscalizacién de los programas de UEE.

Una politica de uso eficiente presupone ademads la responsabilidad por parte del
gobierno de generar un compromiso nacional en torno al tema, desarrollar un sistema de
capacitacion de los distintos actores involucrados y canalizar recursos financieros
nacionales hacia la promocion, difusion y masificacion de las tecnologias
energéticamente eficientes.

Dicho compromiso debe involucrar a los distintos organismos del estado, ademas
de los ministerios y secretarias del ramo, el cuerpo legislativo, los responsables de la
politica financiera, los usuarios, las empresas de energia y el publico en general.

= Planeamiento y expansion del sistema. Tal como ocurre con el alcance de la
definicion de servicio publico, el planeamiento del sistema de servicio publico tiene
objetivos y alcances diferentes para los distintos paises. Es asi como en el caso de Chile
la planificacion indicativa practicamente sélo tiene valor para la fijacion de las tarifas
reguladas, mientras que en paises como Brasil, Colombia y México se persigue
garantizar la puesta en operacion de los proyectos previstos en el plan de expansion del

. . . 10
sistema interconectado nacional.

En estos ultimos casos, la planificacion es bastante detallada y especifica,
definiendo quién es responsable de la elaboracion de los planes (asumiendo el estado la
responsabilidad del desarrollo y ejecuciéon de los estudios de preinversion de acuerdo
con las prioridades del plan de expansion de la generacion), qué caracteristicas deberan
tener éstos y los criterios de viabilidad técnica, econémica y ambiental, asi como de uso
eficiente de los recursos energéticos. Como se senalara en el parrafo anterior, la
legislacién contempla en esos paises que el gobierno asegure la concrecién de los
proyectos incluidos en el plan referencial de expansion del sector eléctrico, de manera
que si los inversionistas privados no los llevan a cabo, sea el estado en su caracter
subsidiario quien los construya y explote.

En los casos en que la planificacion juegue los roles mencionados, con el fin de
asegurar una asignacion mas eficiente de recursos pareceria conveniente que ésta
incorpore y compare en igualdad de condiciones las opciones convencionales, de uso

0 En Bolivia, el estado debe definir la participacion hidroeléctrica minima en el Sistema
Interconectado Nacional.
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eficiente de la energia y de fuentes no convencionales o renovables. Dicha comparacién
seria insuficiente si no tiene en cuenta las externalidades asociadas a las distintas
opciones.

Para determinadas condiciones de uso de las tecnologias eléctricamente eficientes
vigentes en la region es posible afirmar que el costo de producir un kWh es varias veces

mayor que el de ahorrar dicho kWh."

El éxito de iniciativas como la propuesta en el campo del UEE dependera del real
compromiso de los distintos actores involucrados. En el caso del estado, este
compromiso supera largamente al ministerio correspondiente, ya que sus resultados
involucran a otros ministerios u organismos publicos, tales como: Vivienda y Obras
Publicas, Transporte, Hacienda, Industria y Mineria, Medio Ambiente, Agricultura y
Educacion.

Es por ello que en el disefio de un marco regulatorio para el UEE se deberan
contemplar las sinergias institucionales, las que permitiran amplificar los resultados de
los objetivos asumidos por los programas de UEE. En este contexto, donde las sinergias
son mas importantes es en los casos de la energia y el medio ambiente con las
estrategias de desarrollo econémico hacia afuera, por el necesario cumplimiento de las
exigencias de los socios comerciales (por ejemplo, reduccion de los gases de efecto
invernadero) o aumento de la competitividad via mejora de la productividad.

D. REGULACION Y MERCADO: LA EXPERIENCIA INTERNACIONAL

La riqgueza de las experiencias no se limita a los paises industrializados, existiendo
ciertos avances en algunos paises de América Latina, como Brasil, Costa Rica y México.
No obstante, es en los primeros en donde los avances en la adopcion de tecnologias
“duras”, de mecanismos ligados al manejo de la demanda, y en la institucionalizacion
del tema han alcanzado un nivel mas significativo.

En el recuadro 3 se resumen algunos elementos de la institucionalizacién del UEE
en los paises industrializados.

La incorporacion de la eficiencia energética en la legislacion de los paises de la
region, como ha sido el caso en algunos paises industrializados, parece indispensable
para darle viabilidad a un programa en este campo, ya que ello constituye un vehiculo
ineludible para imponer obligaciones y derechos a los distintos actores involucrados. Su
institucionalizacion por esta via no sélo traduce la expresion de la voluntad politica de
implantarla como una opcion estratégica de la politica energética, sino que reduce el
voluntarismo en el caso de los paises que definen metas de ahorro y no los medios para
lograrlos.

" Vease al respecto: Programa de Investigaciones en Energia (PRIEN), International

Institute for Energy Conservation (IIEC) y Natural Resources Defense Council (NRDC), Uso
eficiente de la electricidad en Chile (1994-2020), Santiago de Chile, mayo de 1996, donde se
compara la relacion entre el costo de producir y ahorrar un kWh en distintos equipos y sectores.
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Recuadro 3
EL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA EN LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS:
MECANISMOS E INSTITUCIONES

En los paises europeos, Estados Unidos y Canada’ se establecieron programas de
calefaccion y agua caliente centralizada; subvenciones para las inversiones en
conservacion energética; programas de investigacion y desarrollo (I&D) en uso
eficiente de la energia y energias no convencionales; y subvenciones a la
modernizacion de las instalaciones de calefaccion y asimilacién térmica de
viviendas y edificios. Se promovié ademas la concientizacién de los consumidores;
la formacion y capacitacion de personal técnico a todo nivel; la cogeneracién; el
desarrollo de sistemas de financiamiento por terceros (mecanismo desarrollado en
varios paises de Europa y en Norteamérica, destinado a financiar las inversiones en
eficiencia energética y, en algunos casos, administrar las instalaciones eficientes
por cuenta del usuario); y se introdujeron impuestos ambientales sobre las
emisiones de SO, y CO, y el impuesto sobre el consumo energético y normas para

equipos y edificios.

En muchos de estos paises se establecieron organismos especializados,
dotados de importantes recursos humanos y financieros, destinados a promover la
eficiencia energética. Entre ellos cabe senalar: la Agencia Holandesa para la Energia
y el Medio Ambiente (NOVEM), la Agencia Francesa para la Gestion de la Energia y
el Medio Ambiente (ADEME), el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la
Energia (IDAE) de Espana y el Instituto Catalan de la Energia (ICAEN), cuyo
mandato se encuentra, en muchos casos, respaldado por leyes o planes aprobados
por sus respectivos parlamentos.

A su vez, la Unién Europea ha impulsado por intermedio de su Division
General para la Energia la eficiencia energética y las energias renovables mediante
un conjunto de programas, tales como: THERMIE (para la introduccion de las
tecnologias en el mercado); JOULE (Joint Opportunities for Unconventional or
Long-term Energy Supply), dirigido a las actividades de 1&D; y SAVE (Specific
Actions for Vigorous Energy Efficiency), destinado a promocionar la eficiencia
energética mediante medidas de gestion energética.?

1 Comisién Nacional de Energia, Fuentes no convencionales y uso eficiente de la energia:
situacion actual y perspectivas, capitulo I, Comision Nacional de Energia, Santiago de
Chile, 1994.

2 bid.

Varios paises desarrollados han optado por la adopcion de cuerpos legales que
integran el UEE o lo abordan en forma exclusiva, entre ellos ltalia y Japén. La mayor
utilidad del analisis de la situacién del UEE en estos paises deriva de las ensefanzas que
aporta el enfoque otorgado al tema del uso eficiente y los resultados obtenidos. En el
caso de Japén se habla de una disminucion en la intensidad energética superior al 30%
en casi 3 décadas.

En la regién, Costa Rica dispone incluso de una ley de uso eficiente de la energia,
y en Brasil se estéa discutiendo un borrador de proyecto de ley en este mismo sentido.
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E. NORMAS Y MECANISMOS DE MERCADO

Las legislaciones que buscan fomentar y estimular el UEE combinan diversos tipos de
medidas: compulsivas, voluntarias e incentivos de diverso tipo. El marco legal juridico y
reglamentario tiene como objetivo superar las dificultades que derivan de las
limitaciones propias del mercado energético. Es oportuno senalar y tener presente que
tanto el establecimiento de marcos regulatorios adecuados como el disefio y aplicacion
de normas relativas al UEE no son una tarea sencilla —en particular en paises con una
historia institucional reducida, donde en el caso del sector energético se los realizaba de
facto (no de jure) via las empresas estatales—, mas aun cuando hay una tendencia a la
disminucion del rol de estado y, en consecuencia, a una restriccion de todo tipo de
recursos para ejercer de manera eficaz sus labores reguladoras y fiscalizadoras.

Las normas y estandares de consumo de los artefactos de uso doméstico
constituyen un vehiculo importante para el mejoramiento de la eficiencia del uso de la
energia. En los Estados Unidos, la constante evolucion de las normas de refrigeradores,
por ejemplo, ha permitido reducir los consumos especificos de estos artefactos, desde
1990 a 1993 en 28%; el resto de los aparatos electrodomésticos —aunque han sido
objeto de un menor esfuerzo normativo por no tener tanta incidencia en el consumo—
constituye igualmente una fuente importante de economia en energia.

Las ordenanzas municipales han permitido en muchos paises reducir
significativamente el consumo de energia de viviendas y edificios. Cuando la
municipalidad esta facultada para rechazar los proyectos de viviendas y edificios si no
cumplen con las especificaciones energéticas, los profesionales responsables introducen
la variable eficiencia energética en sus disefos.

Los sellos de calidad tienen por objeto incorporar los mecanismos de mercado a la
eficiencia energética. Muchos paises de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Economicos (OCDE), y en forma incipiente en América Latina, imponen a los fabricantes
de aparatos electrodomésticos la exigencia de colocarles un sello que indique el
consumo efectivo del artefacto y el exigido por las normas.

En general, las reglamentaciones relativas al UEE en distintos paises contemplan
practicamente todos los aspectos mencionados anteriormente, a la par de definir
aspectos de gestién a nivel de usuarios e incentivos y subsidios a la compra de equipos
eficientes.

F. MARCO REGULATORIO PARA EL UEE Y POLITICA ENERGETICA

La definicién por parte del estado de una politica energética constituye el punto de
partida para enfrentar los desafios que derivan de un crecimiento sostenido con equidad
y respetuoso del medio ambiente. El éxito de ésta reposara en la adecuada y equilibrada
gestion de los incentivos y normativas, buscando compatibilizar los intereses de los
distintos actores involucrados, apuntando a los siguientes objetivos especificos:
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e asegurar un abastecimiento seguro, eficiente y a costos razonables;

e asegurar un proceso de inversién que responda a los requerimientos
energéticos de la sociedad,;

e procurar la preservaciéon del medio ambiente; y

e garantizar el acceso generalizado a los servicios que presta la energia,
incorporando a los sectores marginalizados a su usufructo.

En el cumplimiento de estos objetivos se debera redefinir el rol del estado en
tanto que promotor, regulador, planificador y, eventualmente, operador. En esta
redefinicién, el parlamento, como uno de los poderes del estado, jugara sin duda un rol
fundamental, tanto en la gestacion del marco regulatorio que ha de propiciar el
desenvolvimiento de las actividades y expansion del sector energético, como en la
adopcién de un marco regulatorio especifico para el UEE.

Aun cuando no todas las legislaciones de la regién explicitan los principios que
guian su politica energética, parece conveniente seguir el ejemplo de aquéllas que si lo

hicieron.'? Otorgar caracter de ley a los principios que rigen la politica energética
permitiria asegurar su estabilidad en el tiempo y definir claramente a los inversionistas
privados, extranjeros o nacionales el contexto en que desarrollaran su actividad.

Los nuevos desafios que enfrenta el sector energético permiten afirmar que se
requiere de nuevas opciones, las que deben tender a reforzar la sustentabilidad del
proceso de desarrollo en general, y de expansiéon de los servicios energéticos en
particular. EI UEE constituye una de las opciones tecnoldgicas consistentes con un
desarrollo sustentable. La incidencia del sector en el uso de los recursos nacionales
(naturales, econdmicos, financieros), los impactos sobre el medio ambiente y sus
efectos sobre la equidad plantean, ademas, desafios metodolégicos y conceptuales en
la definicion de las tareas y la institucionalidad que garanticen no sélo su sustentabilidad
sino también la del desarrollo del pais.

La adopcién de un marco regulatorio para el UEE, en la medida en que tiende a
consagrar los mecanismos en él contemplados, sienta las bases legales e institucionales
para la obtencién de mayores y méas sélidos grados de competitividad de las estructuras
productivas nacionales, y en particular de las exportaciones.

En el ambito nacional, un marco regulatorio como el sugerido se sustenta en el
legitimo derecho del consumidor o usuario en orden a ser informado respecto de las
condiciones y calidad de los servicios que se ofrecen en el mercado, e incluso de las
diversas opciones de que dispone para la satisfaccion de sus requerimientos. Aun
cuando este derecho es reconocido en varios paises respecto a un conjunto de bienes y
servicios —entre los cuales estan el derecho a un medio ambiente sano, la energia, y en
particular el uso de la energia—, pareciera no estar suficientemente resguardado. La
aplicacién de los derechos del consumidor en lo relativo a los servicios energéticos
pareciera requerir de la accion legislativa por parte del estado a fin de garantizar tales

12 . L . . . .. P
Argentina, Bolivia, Colombia y Venezuela hacen explicitos en su legislacién eléctrica los
principios que rigen su politica energética.
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derechos, ya que las complejidades tecnolégicas vinculadas al uso de la energia hacen
que los consumidores frecuentemente sean incapaces de ejercerlos.

Para concluir, es oportuno senalar que los objetivos de un marco regulatorio para
el UEE deberian concentrar sus esfuerzos en la determinacién de grandes metas y
responsabilidades en lo que concierne a su cumplimiento, diferenciando los sectores
energo-intensivos de los demas, asumiendo politicas especificas para estos ultimos vy,
finalmente, disefiando y aplicando mecanismos regulatorios y de mercado que tengan
en cuenta las peculiaridades propias de cada pais, a fin de apuntar a la consecucion de
objetivos cuantificables, verificables y modificables.
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IV. BASES PARA UN MARCO REGULATORIO DEL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

Las iniciativas para la promocion del UEE han sido tan variadas como diversas han sido
las vias para su materializacion. De acuerdo con las experiencias estudiadas, tanto en
los paises industrializados como en algunos paises de la region, las opciones han
consultado desde el disefio y adopcion de planes y programas por parte de empresas

energéticas publicas (caso brasileno), restringidas en un primer momento a la propia
empresa, para luego extenderse al sector usuario, hasta la adopcion de leyes mas
exhaustivas (caso francés, italiano, japonés) que se aplican al conjunto de actividades
de la cadena energética, especificando objetivos y tareas tanto para la gran industria
como para el consumidor individual.

Cualquiera sea el caso, el papel del estado ha sido primordial. La incorporacién de
la eficiencia energética en la legislacién de los paises de la regién, como ha ocurrido en
algunos paises industrializados, se vislumbra indispensable para asegurar la viabilidad de
los programas en este campo, por constituir el medio mas adecuado para imponer
obligaciones y derechos a los distintos actores involucrados. Su institucionalizacién, por
via legislativa, no sdlo traduce la expresion de la voluntad politica de implantarla como
una opcién estratégica de la politica energética, sino que reduce el voluntarismo en el
caso de los paises que definen metas de ahorro y no los medios para lograrlos.

La opcién propuesta para la promocion del UEE pareciera justificarse plenamente.
En efecto, muchas de las legislaciones de los paises de la region poseen, o tienden
crecientemente a incorporar, disposiciones legales que consagran ciertos derechos en
defensa de los consumidores, que resguardan la competencia en el &mbito econémico y
velan por la salud y seguridad de la poblacion.

Este derecho se refiere no sélo a recibir informacién para el mejor uso de la
energia, sino también a ser informado sobre la forma como el proveedor presta el
servicio. El proveedor debe ser eficiente en la prestacion del servicio, ofreciéndolo al
minimo costo posible para ese tipo de servicio y segun la disponibilidad de energia que
existe en el mercado. Corresponde al ente regulador garantizar que la prestacion del
servicio sea eficiente, ya que de no serlo el usuario se veria perjudicado en su
patrimonio al subsidiar las eventuales ineficiencias del proveedor.

Por otro lado, la via legislativa pareciera ser oportuna en la medida en que
refuerza las capacidades promotoras y fiscalizadoras del estado, en un contexto en que
las tendencias parecieran apuntar méas a la adopcion de medidas liberalizadoras de los
mercados, como lo reflejan las iniciativas y esfuerzos desplegados por los gobiernos de
la region, que al fortalecimiento de las capacidades reguladoras.

13 . .. . -
Los principales programas de eficiencia energética son llevados a cabo por

ELETROBRAS y PETROBRAS, a través de los programas PROCEL y CONPET, respectivamente.
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Por ultimo, el marco regulatorio debe ser percibido como una medida tendiente a
fortalecer tanto las relaciones interinstitucionales como las vinculaciones en y entre los
actores centrales, reforzando una suerte de triada en favor del uso eficiente de la energia,
integrando entidades normativas, usuarios y empresas energéticas.

A. OBJETIVOS Y ALCANCES
1. Objetivos
Un marco regulatorio relativo al UEE deberia tener como objetivos:

= mejorar el proceso de transformacion energética;

» racionalizar/reducir el consumo de energia; y

= contribuir al mejoramiento de las condiciones ambientales y a la
sustentabilidad del desarrollo

El citado marco debe contemplar las acciones requeridas para racionalizar el uso
de la energia en las industrias, viviendas, edificios, transporte, comercio y servicios
publicos, asegurando la eficiente utilizacion de los recursos naturales, humanos,
econdémicos Y financieros, teniendo como propésito la proteccién del medio ambiente, la
mejora de la equidad socioecondmica, el desarrollo del pais, el reforzamiento de su
competitividad y el respeto a los acuerdos comerciales asumidos por el pais, resultantes
de una estrategia de mayor insercién en el mercado internacional.

La adopcion de un marco regulatorio debe ser concebida en un contexto de
crecimiento sostenido de la demanda de energia, generado tanto por el ritmo de
crecimiento econémico como por la satisfaccion creciente de los déficit en servicios
energéticos béasicos de sectores importantes de la poblacién.

El propdsito del marco regulatorio deberia ser el establecimiento de mecanismos
legales que apunten al logro de objetivos claramente cuantificados respecto de la
disminucion, en un plazo determinado, de la intensidad energética, esto es, del consumo
de energia por unidad de producto o servicio generado, mas que a la disminucién pura y
simple del consumo energético.

En términos ambientales, el propdsito del marco regulatorio consiste en generar
un conjunto de instrumentos que otorguen el necesario respaldo legal e institucional al
estimulo y fomento de las tecnologias energéticamente mas eficientes, desde el punto
de vista ambiental, en la explotacion y uso de la energia. Se trata de fomentar la
adopcién de tecnologias y de procesos menos contaminantes. Tal propdsito concierne
directamente la calidad de vida de la poblacién y, al mismo tiempo, propende a una
explotacion mas racional en el largo plazo de los recursos energéticos y naturales
involucrados. En ese contexto, es posible pensar simultdneamente en la adopcion de
medidas destinadas a fomentar, promover y difundir tanto las tecnologias
energéticamente eficientes como la utilizacién de las fuentes renovables de energia, en
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especial de aquellas tecnologias ligadas al aprovechamiento de los recursos: solar,
edlico, mini y micro hidraulico y geotérmico.14

2. Alcance del marco regulatorio

Para los propésitos del marco regulatorio que se sugiere, la energia se refiere tanto a los
combustibles fosiles convencionales (derivados del petrdleo, gas natural y carbén)
destinados a producir calor, fuerza motriz y usos diversos de la electricidad, asi como a
la biomasa (lena, carbén vegetal, bagazo, desechos urbanos) y la hidroelectricidad.

El marco regulatorio abarca, ademas, el conjunto de actividades comprendidas por
lo que se ha convenido en llamar la cadena energética, es decir, aquellas actividades
relacionadas con la exploracién, explotacién, transformacion, transporte, distribucién y
uso de la energia. Desde este punto de vista, la cadena energética comprende tanto las
empresas energéticas como al consumidor individual.

El conjunto de leyes, normas, reglamentos e instrumentos econdmicos que
comprende el marco regulatorio del UEE deberia sentar las bases que en un periodo de
tiempo razonable permitan asegurar la debida incorporacion de las externalidades'® que
derivan de cada etapa de la cadena energética, tanto en la evaluacién de las distintas
alternativas para generar electricidad, como, eventualmente, en los esquemas de
precios y de tarifas.

Igualmente, es deseable que incluya los mecanismos que permitan reconocer en
los esquemas tarifarios las inversiones que realicen las empresas energéticas en mejorar
la eficiencia con que sus clientes usan la energia.

Por ultimo, un marco como el propuesto deberia definir claramente la

institucionalidad  correspondiente, los mecanismos (incentivos, normativas vy
procedimientos generales), los actores principales y sus roles.

B. CARACTER DEL MARCO REGULATORIO DEL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

A partir de las experiencias internacionales, en particular de aquellas acumuladas por los
paises desarrollados, es posible sefalar que:

e el marco regulatorio del UEE es un cuerpo legal que emana y se concibe a
partir de las politicas energéticas adoptadas por el estado. Tales politicas plantean

14 - : -
La estrecha relacion entre el UEE y el manejo de los recursos (energéticos), y la

posibilidad de aprovechar las sinergias a nivel institucional, han conducido en algunos casos
(ltalia y Espana, por ejemplo) a implantar medidas, que estando destinadas al fomento especifico
de las fuentes renovables, aparecen estrechamente relacionadas con la implementacion de la Ley
de UEE, concebida esta ultima en el contexto del desarrollo sustentable.

% se refiere, en particular, a las externalidades ambientales, aunque no son las unicas.
Por externalidades ambientales se alude a los impactos ambientales producidos por la explotacion
y uso de la energia y que no implican compensacion a terceros.
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objetivos, estrategias, medios y plazos en materia de energia en el contexto del
desarrollo sustentable, en el cual al UEE le cabe un rol de primera importancia;'®

¢ habida cuenta de la evolucion del comportamiento de los consumidores, del
avance tecnolégico y de las consideraciones ambientales, las normas
comprendidas por el marco regulatorio deben ser lo suficientemente flexibles
como para adaptarse a dichas circunstancias; y

e un marco regulatorio del UEE tiene un caracter normativo e incentivador
destinado a promover el uso racional de ésta en los distintos sectores productivos
y en los consumidores en general.

Considerando el importante rol del mercado en la asignacion de los recursos, y en
éste, de los precios de los energéticos, el marco regulatorio del UEE deberia conciliar la
aplicacién de mecanismos de caracter obligatorio, es decir, nhormas y reglamentos, con
aquellos voluntarios o incitativos, sean éstos educacionales, econémicos, financieros o
impositivos.

De acuerdo con la experiencia internacional recogida, el marco regulatorio deberia
—uvia el organismo técnico asesor o gestor de los programas de UEE— establecer
claramente las normas de eficiencia minima —sean éstas obligatorias o voluntarias— o
mecanismos incentivadores para la difusion de las eficiencia energética en aquellos
equipos e instalaciones usuarias que tienen un elevado consumo de energia.

Un marco como el propuesto debe apuntar a conciliar los intereses de la sociedad,
del consumidor y del proveedor de energia. Desde este punto de vista, éste debera estar
dotado de las instancias y mecanismos que permitan interpretar de la manera mas fiel
posible dichos intereses, a fin de facilitar no sélo el proceso legislativo sino también la
aplicacion del cuerpo legal adoptado, la implementacion de los programas y la
fiscalizacion de los mismos.

Las tareas previamente mencionadas reafirman el liderazgo del estado en la
concepcién, implementacion, fiscalizacion y evaluacion del marco regulatorio para el
UEE.

C. INSTITUCIONALIDAD PARA LA EFICIENCIA ENERGETICA

Segun las experiencias de los paises industrializados —suficientemente expuestas en los
capitulos previos— asi como a nivel latinoamericano, pareciera que uno de los puntos
centrales de la institucionalidad del UEE tiene que ver con la conveniencia de establecer

® A modo de ejemplo, y para el caso de ltalia, véase: ENEA, Legislazione energetica.
Raccolta dei provvedimenti attuativi delle leggi 9 e 10 del 19917, Roma, ltalia, mayo de 1997. En
el caso de Espana, el Programa de Ahorro y Eficiencia Energética (PAEE) adoptado deriva del Plan
Energético Nacional.
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un ente auténomo cuya misién fundamental o exclusiva sea la de promover la eficiencia
energética.17

El marco regulatorio debera identificar los principales actores y sus
responsabilidades, con especial énfasis en la identificacion del (o los) organismo(s)
central(es) encargado(s) de dar cumplimiento a los objetivos del marco regulatorio, sin
perjuicio de las atribuciones que en el campo del UEE asuman otros organismos
estatales, en especial a nivel regional o local.

No es posible, dado los objetivos de este trabajo, sefalar cual opcién, desde el
punto de vista institucional, es la méas adecuada para cumplir con las funciones
establecidas por el marco regulatorio, existiendo un amplio abanico de posibilidades que
van desde establecer entes auténomos y centralizados —tipo ADEME en Francia, por
ejemplo— hasta entidades relativamente descentralizadas tanto territorial (tipo IDAE y
sus correlatos con funciones mas o menos similares en las comunidades auténomas
espanolas) como organicamente o incluso fuertemente dependientes en su accionar de
Ministerios, como el MITI en el caso del Japon. No obstante, cualquiera sea la opcion
adoptada, y el tipo de organizacion, el marco regulatorio tendré necesariamente que:

e asignar los recursos necesarios para poder cumplir cabalmente con las tareas
gjecutivas, administrativas, técnicas y fiscalizadoras encomendadas. Dichos
fondos, en su gran mayoria deberdn provenir de fuentes que preserven la
independencia, autoridad y el accionar del ente regulador ante las vicisitudes e
incertidumbres que frecuentemente vienen asociadas a fondos provenientes de los
presupuestos gubernamentales;

e dotar al ente regulador del necesario peso politico que le permita,
implementar, establecer acuerdos e imponer —cuando asi lo amerite— las
disposiciones legales y normativas, asi como las medidas de caracter econémico
necesarias para el cumplimiento de los objetivos del marco regulatorio; y

e resguardar la solvencia técnica del mismo.

El marco regulatorio habra de disponer de los mecanismos adecuados, asi como
de los organismos competentes a fin de evaluar las metas y los objetivos trazados por
éste.

El marco regulatorio deberia identificar expresamente los principales sectores
encargados del cumplimiento de los objetivos en él senalados, distinguiendo la gran
industria (normalmente las ramas energo-intensivas), construccion (viviendas y edificios
comerciales), pequena y mediana industria, transporte, etc. Dicha especificacion se
definird en funcién de la relevancia de los mismos por el aporte de cada uno de éstos en
el balance energético nacional, y en funcién de los parametros econémicos y
energéticos establecidos en el programa de eficiencia energética.

' Informe del Taller de Trabajo Reformas y Alianzas Estratégicas para el Uso Eficiente de
la Energia en Ameérica Latina (LC/R.1661), realizado en Santiago de Chile del 22 al 24 de mayo
de 1996; Santiago de Chile, Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 9 de
agosto de 1996.
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Igualmente, dependiendo de las condiciones propias de cada pais, el marco
regulatorio deberia prever la creacién, o readecuacion, de las instancias que permitan la
descentralizacién geografica y administrativa de las medidas comprendidas por el (o los)
programa(s) destinado(s) a la promocion del UEE a nivel regional o local, sin que ello
entrabe ni dificulte la consecucién de los objetivos establecidos por el marco
regulatorio. Es probable que en este sentido se deba otorgar especial consideracion,
particularmente en términos de fondos e incentivos, a las regiones o localidades mas
pobres, y en particular a aquellas en las cuales se observen carencias o dificultades para
acceder a los servicios energéticos, a menudo ligadas a un uso intensivo e ineficaz de
los recursos naturales locales.

El cuerpo legal para la promocion del UEE deberia establecer los mecanismos que
permitan resguardar la solvencia técnica del organismo o ente regulador, lo que en otras
palabras sugiere que éste explicite los mecanismos de seleccién de los cuadros técnicos
Yy ejecutivos idéneos, asi como las medidas tendientes a dar estabilidad a sus
autoridades.

Igualmente, deberia considerar los medios para obtener, canalizar y destinar los
recursos que provengan de la cooperacién internacional para el logro de sus objetivos.

En el diagrama 1 se expone un esquema organizativo tentativo, en el caso que se
opte por la creacion de un ente especializado en la promocion del UEE. En él se intenta
reflejar de manera explicita algunos de los aspectos mencionados en péarrafos anteriores,
como lo es el necesario peso politico del cual la agencia o ente debe estar investido, y
que se expresa en una relacién directa con el ministerio responsable e igual rango que
las demas subsecretarias. Del mismo modo, la obligacién y responsabilidad de parte del
ente de dar cuenta al parlamento de los objetivos, planes, metas y resultados aparece
reflejado en el diagrama, el que podra evaluar, con la ayuda de un organismo técnico
asesor, los informes anuales (bianuales, etc.) que por ley la agencia debera presentar.

Las principales divisiones incorporadas en el diagrama responden a las funciones
que se estima deberia abordar el ente, a saber: planificar, coordinar, operar, y
eventualmente, ejecutar. Las opciones, en términos del nuimero y tipo de divisiones,
estan abiertas y dependeran de cada pais, segun sea la fortaleza de las instituciones
reguladoras y fiscalizadoras, de las condiciones estructurales especificas del sector
energético (es decir, participaciones relativas de consumos sectoriales, numero de
empresas a considerar, importancia de las empresas energéticas publicas, etc.), de la
importancia relativa de aspectos locales y/o regionales, y de las condiciones
ambientales criticas que pudiesen detectarse (contaminacion de grandes urbes y/o
sobreexplotacion de recursos, por ejemplo).

La participacion de los principales actores involucrados, esto es, del propio ente
regulador, de los representantes ministeriales, del sector privado y de los consumidores
deberia estar contemplada en el Directorio de la Agencia.

Existe la posibilidad de optar por disefios institucionales distintos al expuesto.
Uno de estos consiste en asignar estos temas a servicios o grupos incorporados en la
estructura ministerial ad hoc. Esta solucién es similar a la adoptada por la mayoria de
los paises de la regiéon y ha demostrado no ser eficaz en el logro de sus objetivos,
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debido a limitaciones de tipo administrativo, técnico, financiero y a no contar con el
suficiente respaldo politico.

Diagrama 1
ESQUEMA BASICO DE UNA AGENCIA PARA EL USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

Div. Coordinacién| Ministerios
Gral. Interna — Regiones

@ Centros |&D

Div. Politica y
Planificacion

Agencia Uso Eficiente de
Energia y de Fuentes Normas

Renovables Secretaria _ Div. Operativa Estandares
r Ejecutiva I~ — Certificacion

(Directorio: ministerio, Sellos
sector privado, empresas Laboratorios, etc.
energéticas, etc.)

Ministerio de
Economia o de

Emp. energo-intensivas

A Div. Programas Proyectos demostrativos
Industria - E i —
specificos Emp. constructoras
PYMES, etc.

Subsecretaria de
Energia, o de Medio
—| Ambiente y Energia, o
de Recursos Naturales
y Energia, etc.

Petréleo, gas, etc.

Electricidad

Div. Fuentes
| Renovables

Otros

Fuente: PRIEN

Otra opcidn consiste en asignarle este rol a las principales empresas energéticas
(eléctricas y/o petroleras), alternativa que si ha tenido éxito. En este caso el ente
planificador y/o regulador debe establecer claramente los objetivos, mecanismos y
recursos, asi como asegurar la debida coordinacion de las acciones a fin de propender a
un debido equilibrio en la politica econémica y la politica energética.

D. FINANCIAMIENTO

El éxito de un programa de uso eficiente estd estrechamente vinculado a la
disponibilidad de recursos humanos y financieros destinados a la promocién, diseno,
seguimiento y fiscalizacion de programas, monitoreo, investigacion y desarrollo,
realizacién de proyectos demostrativos, apoyo a programas de capacitacién y
concientizacion.
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Es indispensable que el marco regulatorio establezca claramente el presupuesto
requerido y las fuentes de financiamiento correspondientes. Se estima que aun cuando
el financiamiento pudiera provenir del presupuesto, ésta no es la fuente méas adecuada y
que un mecanismo ligado a la evolucién del sector puede asegurarle la autonomia y los
recursos necesarios para cumplir su rol. A modo de ejemplo, su presupuesto podria

definirse como un porcentaje de las ventas de energia de empresas del sector o de sus

inversiones anuales.'®

En principio, parece conveniente que el marco regulatorio establezca una
asignacion porcentual de dichos fondos por sectores, ramas o regiones y localidades,
atendiendo a objetivos de equidad (regiones mas pobres), a proyectos demostrativos, de
desarrollo, de evaluacion de fuentes renovables y a proyectos de conjuntos
habitacionales sociales.

Como se senalara, es deseable que gran parte de estos recursos provengan de
fuentes distintas de aquellas ligadas al presupuesto nacional; sin embargo, en la
practica esta modalidad concurre con tres o cuatro grandes modalidades de
financiamiento destinadas a solventar los compromisos que derivan del marco
regulatorio y del programa del UEE, incluyendo financiamiento por terceros (privado o
estatal), ingresos generados por el propio ente y aportes directos de empresas publicas
o entidades estatales. La participacion de cada una de estas fuentes—dependiendo de
las condiciones especificas de cada pais— debera estar definida por ley.

Los parrafos anteriores se refieren fundamentalmente al financiamiento de los
gastos asociados a un marco regulatorio del UEE, en otras palabras, a aquellas
actividades que derivan de la eventual instalacion del ente o agencia y de la
implantacion de las medidas dispuestas por el cuerpo legal. Distinto puede ser el caso
del financiamiento de programas especificos de racionalizacién de consumo de energia.
En gran medida, éstos deberian generarse a partir de los ahorros producidos, como
pueden ser aquellos que derivan de la implantacion de programas de gestién de la
demanda de energia y de exoneraciones tributarias e impositivas.

Un taller desarrollado por la CEPAL a mediados de 1996 (recuadro 4) permitio
detectar algunas iniciativas destinadas a financiar medidas de uso eficiente de la energia
en algunos paises de la region.

E. FUNCIONES DEL ENTE REGULADOR

El marco regulatorio del UEE habra de establecer claramente el rol de la agencia en el
logro de los objetivos determinados por el planeamiento energético nacional, o en su
defecto, por los planes de caracter indicativo, nacionales o sectoriales, y los limites de

18 . . . .
En Estados Unidos las empresas eléctricas destinaron sobre US$3 000 millones en
1993-1994 a mejorar la eficiencia con que utilizan la electricidad sus clientes.

% Informe del Taller de Trabajo Reformas y Alianzas Estratégicas para el Uso Eficiente de
la Energia en Ameérica Latina (LC/R.1661), op.cit.
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su accionar en la aplicacion de las disposiciones legales que emanen del marco
regulatorio.

Recuadro 4
MEDIDAS DE CARACTER FINANCIERO DESTINADAS A PROMOVER EL USO EFICIENTE DE
LA ENERGIA EN ALGUNOS PAISES DE AMERICA LATINA

En Costa Rica, por ejemplo, se condiciona la exoneracion de impuestos de que gozan
los taxis y autobuses al cumplimiento de estandares energéticos; los materiales y
equipos que usen las fuentes nuevas y renovables de energia y algunos equipos
energéticamente eficientes seran parcial o totalmente exonerados de impuestos
(basicamente, los impuestos selectivos al consumo, ad valorem y a las ventas).

Se contemplan también incentivos vinculados a los beneficios que otorga el
marco regulatorio de Promocion al Desarrollo Cientifico y Tecnolégico, que
consideran un cofinanciamiento de hasta un 50% de la inversién que produzca
ahorro de energia, y descuentos de la factura energética equivalentes al 20% del
ahorro anual y exoneraciones e impuestos, entre otros.

Se estudia el establecimiento de un Fondo que podria captar capital a través
de la emision de bonos (mercado normal de capitales o venta a las organizaciones
no gubernamentales interesadas), compra de deuda externa y donaciones de
ONG's y agencias oficiales.

En Colombia se implanté el "Sello Verde" para las luminarias eficientes, el
que se hara extensivo en el futuro a otros electrodomésticos, a componentes de
esos equipos y a equipos industriales; el Sello Verde elimina el arancel de
importacion y el impuesto al valor agregado a los equipos que lo obtengan.

En Meéxico se ha propuesto un incentivo a la compra de equipos eficientes en
el uso de la electricidad. Se trata basicamente de bonificaciones a la compra de
motores de alta eficiencia, compresores de tipo tornillo, equipos eficientes de
iluminacion comercial y residencial, y sistemas de bombeo para agua potable y
residual.

En este pais el Fideicomiso de Apoyo al Programa de Ahorro de Energia del
Sector Eléctrico (FIDE) podria jugar el rol de fondo financiero para el ahorro de
electricidad. Ademads, estd en estudio el financiamiento de la sustitucion de
equipos eficientes de iluminacion y de bombeo en los municipios a través del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS), y mecanismos de
apoyo a los usuarios a través de Nacional Financiera, entidad publica de crédito de
fomento.

Sera responsabilidad del ente regulador elaborar un programa del UEE que asuma
los objetivos del marco regulatorio y detalle los medios, mecanismos y plazos para su
consecucién. Dicho programa, de caracter mas técnico, fundamentalmente normativo
pero también propositivo, debiera ser establecido sobre la base de un amplio acuerdo
que involucre a los responsables y usuarios finales, especificando su validez en el
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tiempo a fin de otorgar estabilidad al mismo. La experiencia con programas elaborados
unilateralmente por la autoridad a cargo del tema no ha sido satisfactoria.

Asimismo, aunque no siempre ocurre, parece conveniente que el cuerpo legal
incluya disposiciones que permitan al ente regulador sugerir, implementar y aplicar
medidas relativas a la oferta energética, tales como: tarificacion, reconocimiento de
inversiones en eficiencia energética, y eliminacién de las barreras a la cogeneracion y al
desarrollo de los productores independientes.

Igualmente, se estima conveniente que el ente regulador consagre especial
atencion a la generacion de consensos minimos entre los diversos actores convocados,
sin que ello menoscabe su rol de liderazgo en la aplicacién del marco regulatorio. En
efecto, la implantacion de un buen nimero de medidas del UEE podria verse facilitado si
los reguladores, las empresas energéticas y los consumidores o usuarios se coordinan y
acuerdan, cuando la situacion o el caso lo amerite, objetivos, medios, plazos, resultados
e incluso programas especificos en relacion al uso eficiente de la energia. Un punto de
partida necesario para que ello suceda es la participacion de dichos actores en el
directorio de la agencia, cuando ésta sea la opcién. En el caso que el disefio
institucional conduzca a reforzar en esta area el rol del ministerio correspondiente,
convendria generar las instancias de coordinacion con dichos actores.

La importancia de los programas de inversion publica, como es el caso de las
viviendas sociales, por ejemplo, permiten sefialar que el marco regulatorio del UEE
podria velar porque el ente regulador defina y adopte las medidas conducentes a asumir
un rol méas activo, ya sea sugiriendo, proponiendo o incluso fiscalizando la incorporacion
en tales programas, de las normas sobre eficiencia energética en la construccién de este
tipo de viviendas.

Otra medida a sugerir consiste en que el ente regulador promueva la incorporacion
en el marco regulatorio del uso eficiente de la energia en los esquemas tarifarios vy,
eventualmente, en la planeacién de la expansion de los sistemas (especialmente el
eléctrico). A partir de los casos estudiados, la adopcion de un paso como el senalado
ofrece las garantias necesarias para que las opciones tecnolégicas basadas en el uso
eficiente de la energia sean atractivas para las empresas energéticas y adoptadas por
éstas como un medio de mejorar su rentabilidad, transformando el UEE en una
oportunidad.

F. MEDIDAS A NIVEL DE LOS SECTORES USUARIOS

Si bien es posible que el marco regulatorio se limite a definir los lineamientos generales
respecto de los roles a jugar por los distintos sectores, existen experiencias que
entregan mayores precisiones respecto de las orientaciones bésicas, responsabilidades,
guias, especificaciones y normas para cada uno de los sectores involucrados, en
particular a nivel del sector industrial, de la construccion, de la pequefa y mediana
empresa (PYME) y de los importadores y fabricantes de equipos de consumo masivo.

La normalizacion, certificacién, etiquetado y sellos de calidad constituyen
opciones de enorme importancia para consolidar la introduccion de tecnologias
eficientes energéticamente, en particular la primera de las mencionadas. En algunos
casos, éstas podrian ser voluntarias y, en otros, obligatorias.
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En el recuadro 5 se exponen algunas de las iniciativas adoptadas en este campo
en la region.

Recuadro 5
ALGUNAS ACCIONES EN EL CAMPO DE LA NORMALIZACION, CERTIFICACION,
ETIQUETADO Y SELLOS DE CALIDAD EN PAISES DE LA REGION®

En Mexico, a partir de 1993 se han establecido 11 normas de cardcter obligatorio, de las
cuales 3 entraron en vigor en 1995 (refrigeradores, climatizadores de ventana y motores
trifasicos); y 7 entraron probablemente en vigor durante 1996 (sistemas de bombeo de pozo
profundo, bombas verticales, calderas tipo paquete, sistemas de alumbrado de edificios no
residenciales, bombas centrifugas de uso doméstico, aislamientos térmicos industriales y
calentadores de agua de uso doméstico).

Por su parte, en este mismo pais, las normas de eficiencia integral de edificios no
residenciales y de lavadoras de ropa electrodomésticas estdan en proceso de revision. Se
encuentran en estudio también normas para las lamparas fluorescentes compactas, motores
eléctricos, bombas sumergibles, calderas para lavanderias, acondicionadores de aire de tipo
central y alumbrado vial y de exteriores.

En Costa Rica las normas son voluntarias pero su incumplimiento conlleva una penalizacion
que se traduce en un incremento del impuesto selectivo al consumo (en general, se regula la
fabricacion o importacion de equipos, maquinaria o vehiculos) o en la no aplicacion del
beneficio de la exoneracion de impuestos (taxis y autobuses de servicio publico).

En Brasil existen normas para los refrigeradores, acondicionadores de aire, motores eléctricos,
lamparas eléctricas, cocinas y calentadores de agua domésticos a gas.

En Colombia se encuentran en preparacion normas para los equipos domésticos de coccién
de alimentos, calentamiento de agua y calefaccién; equipos para refrigeracion y
acondicionamiento de aire, iluminacion comercial (lamparas incandescentes, fluorescentes
compactas y fluorescentes tubulares tipo T y circulares, de sodio de alta presion y ballast
electronicos).

El etiqguetado y los sellos de calidad energética constituyen medidas que estan siendo
adoptadas por la mayoria de los paises de la region. Ello permite ir generando un consumidor
con mayores elementos de juicio al momento de decidir sobre la adquisicion de un equipo
usuario de energia.

En este mismo pais, el "Sello Verde" destaca los equipos energéticamente eficientes, y en
Meéxico se estd desarrollado el "Sello FIDE" que permitira a los usuarios identificar los equipos
de alta eficiencia energética.

En Brasil, PROCEL desarrollé un sello de eficiencia energética que se otorga a equipos
eléctricos como refrigeradores, congeladores, aire acondicionado y motores; ademas, se
otorga y divulga el premio PROCEL al equipo mas eficiente de su categoria en el ano. En lo
que respecta al uso de combustibles, CONPET desarrollé un sello verde para distinguir los
equipos que presenten el mejor desempefio energético entre los de su tipo y categoria.

* Fuente: Informe del Taller de Trabajo Reformas y Alianzas Estratégicas para el Uso
Eficiente de la Energfa en Ameérica latina (LC/R.1661), op.cit.
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Las medidas de caracter obligatorio como las normas, son frecuentemente
complementadas con medidas incitativas, de fomento, financieras, econdmicas,
arancelarias o impositivas.

La adopcion de este tipo de medidas es deseable porque las normas, a pesar de
ser adecuadamente disefiadas, suelen ser rapidamente superadas y a la postre se
constituyen en un freno a la dindmica de cambios que se pretendia establecer. Las
medidas de fomento o incitativas, desde este punto de vista, son mas flexibles. El
caracter transitorio de estas ultimas hacen aconsejable que formen parte de un capitulo
especial del cuerpo legal sobre el uso eficiente de la energia.

Una de las medidas frecuentemente encontrada en legislaciones o programas de
uso eficiente de la energia se refiere a los impuestos “positivos” o exoneraciones, cuyo
objetivo es promover la inversion en equipos eficientes. Un par de ejemplos como los
adoptados por la legislacion japonesa ilustran este tipo de medidas. En ella se establece
que la adquisicion de equipos que contribuyen al uso eficiente de la energia pueden
acogerse a los siguientes beneficios:

e exencién de un 7% del impuesto sobre el valor del equipo adquirido; y
e depreciacion especial del 30% del costo de adquisicion en el ano en que se
hizo la operacion, la que se suma a la depreciacién ordinaria.

Otro tipo de medidas usado con frecuencia lo constituyen los préstamos a tasas
de interés preferencial para aquellas pequefias y medianas empresas que adopten
medidas destinadas a la promocion del uso eficiente de la energia, a la introduccién de
equipos reconocidos como energéticamente eficientes y al reemplazo de equipos en
operacion por otros que sean energéticamente eficientes.

Las medidas tanto de caracter obligatorio como de fomento o incitativas varian
por sectores, dependiendo de los paises, y van desde lineamientos méas bien generales
hasta otros muy especificos, como los que se detallan a continuacién:

= A nivel del sector industrial

e Definicion de las orientaciones basicas en el uso de la energia y de las metas
de uso eficiente de la energia en las empresas;

¢ Identificacion de la responsabilidad y espacios de industrias sefialadas como
empresas objeto de programas especificos o empresas designadas.20 Se trata de
unidades productivas que se caracterizan por elevados consumos energéticos,
tales como refinerias de petréleo, quimicas, aluminio y acero, celulosa y papel, y

20 . crrine N : " :
Es el caso de Japén. El término “empresa designada” se aplica a los grandes

consumidores de energia. Entre otras disposiciones, sefala que las empresas designadas deberdn
nombrar a un “gerente de energia”, debidamente autorizado por el ministerio correspondiente,
quien deberd, una vez asumida su responsabilidad, preparar un plan para la aprobacién del
ministerio e informar anualmente acerca de la evolucion de los consumos energéticos de su
empresa al ente requlador o a los responsables sectoriales ministeriales respectivos.
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que debido a ello juegan un papel importante en la obtencion de objetivos
cuantitativos globales relativos a la eficiencia energética;

¢ Instrucciones para la elaboracién de un plan de racionalizacién en el caso de
las plantas o unidades objeto de programas especificos, plan que sera
monitoreado por la autoridad, y discutido con el responsable en caso que el plan
sea considerado insuficiente o sus resultados presenten desviaciones;

¢ Indicaciones respecto de la obligatoriedad, en el caso de empresas de menores
consumos relativos, de presentar al ente regulador programas anuales, bianuales,
etc., en los que den cuenta de sus consumos Yy las medidas adoptadas para
racionalizarlos, los que seran contrastados con los estédndares que la autoridad
estime adecuados; y

e Senalamiento del conjunto de procedimientos y criterios para la designacion
de las instituciones encargadas de aprobar los planes de trabajo y presupuestales,
asi como para la seleccion de los examinadores que designarédn o excluiran los
“gerentes de energia”.

= A nivel del sector de la construccion y de edificios

e Obligaciones relativas a la adopcion de medidas a nivel de disefio y
construccion de edificios y conjuntos habitacionales, destinadas a prevenir
pérdidas térmicas a través de muros exteriores, cielos, techos y ventanas, y para
propender a un mejor uso de la energia en los diversos servicios energéticos de
una construccion;

e Guias para la operacion de edificios;

e Guias y sugerencias respecto del material aislante y otros relevantes a
considerar en la calidad térmica de las construcciones; y

e La identificacion de los mecanismos de coordinacidon necesarios entre el ente
regulador y el Ministerio de la Vivienda o de la Construccion a fin de implementar
las medidas, normas y otras disposiciones legales que se adopten respecto a la
construccién en el contexto del marco regulatorio del UEE.

La importancia que las viviendas sociales tienen en la regién en el conjunto de las
actividades de la construccion, financiadas total o parcialmente por el estado, hacen de
este rubro un candidato privilegiado para la aplicacion de medidas como las
mencionadas.

En algunos paises la legislacion incluye guias especiales destinadas a hoteles,
hospitales, sector comercial e incluso establecimientos educacionales, a fin de estimular
la adopcion de medidas tendientes a prevenir un uso eficiente de la energia en aire
acondicionado, calefaccion, equipos de ventilacion mecanica (excepto aire
acondicionado), alumbrado, sistemas de suministro del agua caliente y ascensores.

= A nivel de los importadores y fabricantes de equipos de consumo masivo

49



Estas medidas se refieren a los equipos que colectivamente consumen grandes
cantidades de energia, que son utilizados por consumidores sin adecuada formacion
técnica (usuarios residenciales, comerciales, de servicios publicos), tales como:
vehiculos, sistemas de calefaccion y climatizacién para viviendas y edificios,
electrodomésticos y equipos del sector comercial.

En estos casos, el ente regulador podria establecer:

e Normas dirigidas a los importadores de equipos, constructores y armadores
y/o fabricantes de equipos de calefaccién y climatizadores cuyos consumos de
energia, colectivamente considerados, sean importantes;

e Guia de fiscalizacion para los servicios publicos involucrados, cuya mision
seria la de aplicar y controlar las normas antes mencionadas; y

e Guias para el uso y fabricacién e importacion de equipos como luminarias,
televisores, maquinas copiadoras y computadoras.

Las experiencias conocidas, asi como las tendencias hacia una liberalizacion en el
comercio mundial, permiten sefalar que la preferencia en este campo parece inclinarse
por la adopcién de medidas incitativas o de premio, complementariamente con aquellas
de caracter obligatorio. La “premiacion” a la importacion de equipos energéticamente
eficientes via la disminucion de aranceles aduaneros y/o impositivos constituye un buen
ejemplo de ello.

= A nivel de las PYMES
e Definicion de orientaciones basicas en el uso de la energia, de manera de

apoyar sus esfuerzos en este campo;

e Identificacion de sectores y ramas industriales que son objeto de programas
especificos. Se trata de sectores o ramas cuyos consumos energéticos agregados
son importantes o revisten especial importancia porque se encuentran localizados
en areas urbanas, por lo que constituyen fuentes de contaminacion;

e Instrucciones para elaborar un programa de racionalizacién por sectores o
ramas, programa que serd monitoreado por la autoridad y discutido con el
responsable, en caso que el plan sea considerado insuficiente o sus resultados
presenten desviaciones;

e Programas especificos destinados a apoyar técnica y financieramente la
implementacién de medidas destinadas a hacer un uso mas racional de la energia;

e Paquete de incentivos econdmicos, financieros e impositivos destinados a
fomentar el UEE; y

e Guias de programas de capacitacion.
El marco regulatorio deberia contemplar, ademas, los aspectos siguientes:

¢ Medidas de apoyo financiero para la adquisicion de equipos eficientes;
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e La identificacion y el otorgamiento de facultades a entidades bancarias,
financieras y crediticias para invertir en proyectos de UEE, tratese de Ia
adquisicién de equipos nuevos, el mejoramiento de la eficiencia de equipos
antiguos o de la reconversién de equipos; y

e Guias para la capacitacion de las entidades bancarias y financieras que tengan
entre sus servicios el apoyo a proyectos ligados al UEE.

G. NORMALIZACION DE LA EFICIENCIA

La normalizacion y la adopcion de estédndares de consumo de energia constituyen un
mecanismo importante para estimular la introduccién de tecnologias energéticamente
eficientes, ya sea con caréacter obligatorio o voluntario, tal como se sefalaba en péaginas
precedentes.

Es el caso de los aparatos electrodomésticos, sin ser los unicos. Debe
mencionarse igualmente las ordenanzas municipales, que han permitido en muchos
paises industrializados reducir significativamente los consumos de energia del sector
vivienda, en especial de edificios.

En la mayoria de los paises de la region la aplicacion de las normas se ve dificultada
por la inexistencia o insuficiencia de laboratorios de certificacion y control a nivel local,
por lo que el marco regulatorio podria optar por identificar los mecanismos y senalar los
medios para reconocer 6rganos certificadores en el exterior, o crear, segun sea el caso,
tales centros en el propio pais.

Los sellos de calidad, por su parte, tienen por objeto incorporar los mecanismos
de mercado a la eficiencia energética. Muchos paises de la OCDE, y en forma incipiente
en América Latina, imponen a los fabricantes de aparatos electrodomésticos la
exigencia de implantar un sello que indique tanto el consumo efectivo del artefacto
como el exigido por las normas.

En Colombia, por ejemplo, el "Sello Verde" destaca los equipos energéticamente
eficientes y en México se ha estado desarrollado el "Sello FIDE" que permitird a los
usuarios identificar los equipos de alta eficiencia energética.

En Brasil, PROCEL desarrollé un sello de eficiencia energética que se otorga a
equipos como refrigeradores, congeladores, aire acondicionado y motores; ademas, se
otorga y divulga el premio PROCEL al equipo mas eficiente de su categoria en el afo. Por
su parte, CONPET desarrollé un sello verde para distinguir los equipos que presenten el
mejor desempefo energético entre los de su tipo y categoria.

Para que las normas y sellos cumplan con el objetivo de estimular la adopcion de
tecnologias energéticamente mas eficientes en el contexto de un comercio internacional
creciente, deberian:

e Senalar en el marco regulatorio las entidades eventualmente responsables de
la emision, certificacién, evaluacion y control de las normas;
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e Identificar tipos de equipos o bienes que podrian estar sujetos a normalizacion
(obligatoria y/o voluntaria);

e Compatibilizar/adaptar las normas nacionales a las normas regionales e
internacionales;

e Especificar los incentivos para los sellos de calidad energética o "sellos
verdes";

e Vincular sus especificaciones al perfeccionamiento de las normas de
emisiones contaminantes ligadas a la produccién y uso de la energia; y

e Contemplar acuerdos voluntarios destinados a producir equipos que cumplan
con ajustadas especificaciones de rendimiento.

El etiquetado constituye una medida que estad siendo adoptada por la mayoria de
los paises de la region. Su aplicacion ha ido permitiendo que los consumidores tengan
mayores elementos de juicio al momento de decidir sobre la adquisicién de un equipo
usuario de energia.

H. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y DESARROLLO (I1&D)

Partiendo del hecho que las actividades de I&D constituyen uno de los componentes
centrales de todo programa de uso eficiente de la energia, y asumiendo la escasa
prioridad otorgada a estas actividades en la mayor parte de los paises de la region
—salvo algunas excepciones (recuadro 6)—, es probable que el marco regulatorio deba
contemplar, dependiendo de las condiciones especificas de cada pais, ciertas medidas
destinadas a promoverlas y reforzarlas, en particular —aunque no exclusivamente— en
las empresas energéticas.

Esta sugerencia se apoya en el hecho que casi todas las tecnologias que tienen
aplicacion potencial ya existen en forma comercial o estdn en avanzado estado de
desarrollo en los paises industrializados, e incluso en algunos paises de la region, por lo
que el marco regulatorio del UEE deberia, por intermedio del ente, la agencia, o la
alternativa institucional que se adopte, promover acciones destinadas a identificar sus
aplicaciones y adaptar el conocimiento mundial a las especificidades de la situacion de
sus paises, apoyandose para ello en los centros de investigacion nacionales.?’

Ademas, el desarrollo de las actividades de investigacion y desarrollo tecnolégico
esta estrechamente ligado a la creacién o reforzamiento de los laboratorios e institutos
de investigacion nacionales responsables de la adopcién y aplicacion de normas,
certificaciones y sellos de calidad relativos al uso eficiente de la energia.

Por ultimo, se puede afirmar que dadas las tendencias liberalizadoras y
privatizadoras prevalecientes en los paises de América Latina la situacion de la I&D
podria tornarse mas critica aun en el ambito del uso eficiente de la energia (rentabilidad
incierta, plazos de maduracion, incidencia poco significativa de los costos de la energia

*l Maldonado, P., W. Lutz, J. Espinoza, P. Navarrete y P. Serrano, Fuentes no

convencionales y uso eficiente de la energia: Situacion actual y perspectivas, Santiago de Chile,
Comision Nacional de Energia, 1994.
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en algunos sectores usuarios, escasa experiencia y recursos de investigadores
nacionales), y podria requerirse la adopcién de acciones que fomenten e incentiven la
vinculacién entre las empresas y los centros de investigacion nacionales, para colaborar
activamente en la resolucion de los problemas mas complejos que afectan a las
empresas mayores, donde esta preocupacién empieza a adquirir relevancia.

Recuadro 6
EL PROGRAMA DE CONSERVACION DE ENERGIA (PROCEL) Y LA 1&D EN BRASIL*

Esta vinculacién se basa en uno de los pilares fundamentales en que descansa la
aplicacion de este instrumento: la actualizacion tecnolégica.

Un tercio de los recursos del PROCEL ha sido destinado a las actividades de |&D
ligadas al consumo de energia eléctrica. El espectro de las medidas contempladas
es bastante complejo, yendo desde la captacion de laboratorios para funciones de
medidas y pruebas y la preparacion o revision de patrones técnicos, hasta culminar
con la certificacion y/o etiquetado de los productos. Para completar el ciclo que
comienza con el fabricante y termina con el usuario final, se debe desarrollar
conjuntamente con este proceso tanto una adecuada legislacion como actividades
de fomento y difusion.

En la coordinacién de los procesos descritos intervienen muchos socios,
intermediarios y agentes, destacando los centros de investigacion, los institutos de
normalizacién y de certificacion e incluso los fabricantes. A modo de ejemplo se
sefalan los buenos resultados obtenidos con los refrigeradores de una o dos
puertas, en los que se logré un aumento promedio de la eficiencia del 20%. Esto
represento en términos de ahorro de energia cerca de 380 GWh/ano hasta 1992.

Mediante el respaldo directo de recursos financieros el PROCEL ha contribuido a la
instalacion y/o mejoramiento de numerosos laboratorios para la realizacion de
pruebas en refrigeradores, aparatos de aire acondicionado, lamparas
incandescentes, reactores electromagnéticos y motores eléctricos.

* Santos, Mario (Director de Operaciones de ELETROBRAS), Conservacion de energfa en
Brasil, Rio de Janeiro, Brasil, 1996.
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Il, en edicion. E-mail:cartigas@eclac.cl - rsalgado@eclac.cl

La industria del gas natural y las modalidades de regulacion en América Latina
(LC/L.1121), abril de 1998. E-mail: fsanchez@eclac.cl

Proyecto CEPAL/Comision Europea “Promocion del uso eficiente de la energia en
América Latina”. Guia para la formulacion de los marcos regulatorios (LC/L.1142),
agosto de 1998. E-mail: fsanchez@eclac.cl

* El lector interesado en numeros anteriores de esta serie puede solicitarlos a la Division de Medio

Ambiente y Desarrollo, CEPAL, Casilla 179-D, Santiago de Chile, o por correo electronico
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