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|. Introduction 1998). Les principaux éléments de ce cadre, qu'’il est bon de
répéter dans ce rapport, sont les suivants :

1. Dans sa résolution 52/70 B du 10 decemb&97, a) Inscrire les fonctions de communication et d’infor-
I'’Assemblée générale a prie le Secrétaire géneral de rengigtion au centre de la gestion stratégique de I'Organisation,
compte au Comite de 'information, a sa vingtieme sessiogempte tenu du réle central qu’elles jouent dans le renforce-
et a I’Assemblée, a sa cinquante-troisieme session, dgent de I'appui public et politique en faveur dONU;
activités de 'ONU en matiére d’information, ainsi que de b)
I'application des mesures concernant les activités d’inform[';\énS
tion et de communication qu’elle avait approuvées.

Promouvoir une culture de la communication dans
emble de I'Organisation, afin de faire comprendre aux
populations du monde entier, en coopération avec les pro-
2. Deuxrapports ont été présentés au Comité de I'infarammes, les fonds et les institutions spécialisées, que toutes
mation a sa vingtieme session, qui s’est tenue du 4 au 15 & activités de 'ONU ont un impact direct sur leur vie
1998 . guotidienne et leurs préoccupations;

a) Rapport du Secrétaire géneral sur I'application  ¢)  Donner une image de I'Organisation en tant
des mesures concernant les activités d’'information et g@’institution ouverte, transparente et publique ayant la
communication (A/AC.198/1998/2), capacité d’'atteindre les principaux objectifs consacrés dans

b)  Rapportdu Secrétaire général sur les activités ¢f,Charte des N_ations Unies, a savoir la paix, le développe-
Comité commun de linformation des Nations Uniegnentetles droits de 'lhomme;
(A/AC.198/1998/3 et Corr.1). d) Renforcer la capacité de I'Organisation de

En outre, a la demande du Comité de I'information, le Secr&omMmunigquer aux niveaux national et régional — niveaux ou

taire général a établi un rapport sur la création d’'une stati§f forge I'opinion publique — et veiller a ce que les messages
de radiodiffusion internationale de 'Organisation des Natiorfnis au nom de 'ONU refletent les orientations nationales

Unies (A/AC.198/1998/4), pour examen par le Comité a ft Y correspondent;

reprise de la réunion qui devait se tenir fin octobre 1998. e) Continuer de renforcer la capacité de I'Organisa-

3. Le Secrétaire général adjoint a la communication efi@n d'utiliser les derniéres technologies informationnelles
l'information a, dans sa déclaration liminaire, fourni al€s plus récentes pour atteindre tous les publics a travers le

Comité des renseignements de fond supplémentaires. monde;

4. Les délibérations du Comité & sa vingtiéme session sont 1)~ Suivre de pres les conseils stratégiques et les

exposées dans son rapport a 'Assemblée générale. Le preSégctives de I'Assemblée générale sur I'exécution des

rapport donne suite a la résolution 52/70 B et met & jour |§4ndats tout en acceptant une responsabilité beaucoup plus

informations fournies antérieurement, évitant, dans la mes@nde concernant la formulation de certains programmes

du possible, les doubles emplois avec les éléments conteRABEUS pour atteindre les objectifs prescrits;

dans les rapports présentés au Comité. g) Développer et renforcer la capacité de déployer
certaines ressources avec souplesse pour relever de difficiles

, défis tout en respectant les engagements pris a I'égard des
Il. Vue d’ensemble priorités prescrites;

5 Debuis | scédent ¢ | " lati h)  Renforcer encore la capacité du Département de
e EpuIS le precedentpport sur les questions rela IVescoopérer avec d'autres entités de I'Organisation en vue de la
a linformation (A/52/455), des consultations portant sur |

sorientation des t du Départ t de I'inf " 8onception et de l'application de stratégies en matiere de
reorientation des travaux du Departement de Tinformatioly, , 1, nication et d’information pour la réalisation de leurs

ont permis de. m.et,tre au jour les principaux objectifs Stra,te%bjectifs généraux et thématiques.

ques et les priorités techniques propres a la nouvelle orienta-

tion des politiques et des programmes de communication@t Seule 'application énergique des priorités pressantes
d’information de I'Organisation. Le cadre conceptuel néce§n matiere de communication indiquées ci-dessus permettra
saire & la mise en place de telles politiques a été dévelogfsgrallier le type d’appui public mondial indispensable a la
dans le rapport du Secrétaire général sur I'application déidrvie a long terme de I'Organisation. Pour transformer ces
mesures concernant les activités d’information et de commigiiorités en un cadre opérationnel, les initiatives indiquées
nication (A/AC.198/D98/2), présenté au Comité de I'infor-Ci-dessous, €laborées avec la pleine participation du person-
mation pour examen a sa vingtiéme session (4 au 15 mai
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nel du Département, sont actuellement mises en oeuvre oule expressément pour Internet qui pourront, du fait de leur
seront sous peu. format, étre utilisés rapidement par les moyens d’information.
Le Département prévoit d’augmenter considérablement le
) ) o o volume de ses publications de documentation multimédia, y
A. Orientation générale et stratégique compris I'affichage régulier des nouvelles et de mises a jour
des nouvelles radiophoniques, et il lancera également et
7.  Lapolitique et la stratégie en matiére de communicati@ecueillera des discussions en ligne avec des experts du
feront constamment I'objet d’examens afin d’assurer qu’ellegsteme des Nations Unies sur diverses questions. Il s’attache
refletent les objectifs et les priorités énoncés par I'’Assemblégalement a élargir le site Web du systeme des Nations Unies
générale et le Secrétaire général; les programmes et &is d'y inclure toutes les langues officielles de I'Organisa-
produits de I'ensemble des services du Département s’inspitien.
ront également des priorités convenues. Un Groupe de
planification de la stratégie de la communication, tel que le
décrit le rapport du Secrétaire général présenté au Comité de. Atteindre les médias
I'information (A/AC.198/1998/2), a déja commencé ses
travaux. Le Groupe participe & la formulation, au perfection- 10. Tout bien considéré, la communication effective et la
nement et, s’il y a lieu, au recentrage des objectifs et des pertinence du message du systeme des Nations Unies dépen-
stratégies du Département, et il veille a ce que toutes les dronten grande partie de la fagon dont le message en question
sections du Département travaillent en synergie afin d’obtenir  sera présenté aux médias. Il devrait étre réguliérement diffusé
les résultats escomptés. Le Groupe élabore également des au niveau mondial. Aux fins de cet objectif, le systéme des
campagnes de relations publiques sur des themes prioritaires, Nations Unies met au point une capacité médiatique dyna-
assure la coordination entre les diverses divisions et I'exécu- mique et efficace axée sur une capacité de diffusiéa,renfor
tion de toutes les opérations prioritaires. visant a répondre aux besoins médiatiques et a la nécessité
de développer des liens plus étroits avec les organismes
d’information.

B. Intern : , -
termet 11. Vulimportance essentielle du facteur temps en matiére

, N . . d’'accés aux médias — une information qui arrive ne serait-ce
8.  C'est peut-étre dans les domaines de la communication,

¥ . o N U'avec une heure de retard ne constitue souvent plus une
et de l'information que I'incidence des progrés technolog

516 12 bl se Int i t1a révoluti gf)uvelle —, Internet et d'autres formes de communication
‘?.”es acte la plus marquee, internet menanta revolution gctronique deviendront les véhicules principaux permettant
l'information. Le systéme des Nations Unies doit donc tll’e(Jj’,

) ; L " , améliorer cet I'accés.
pleinement parti de cequatrieme moyen d’'information,
ainsi que des trois médias traditionnels — presse écrite, radio

ettelévision. Dans ce domaine, le Département de I'informaq) Equipe de suivi auprés des médias
tion a été & I'avant-garde et il continuera de renforcer son réle

de gestion et de coordination du site Web du systeme dgs ) équipe de suivi auprés des médias a été mise sur

Nations Unies, en parthuller son conte«nuformauon?. .En jed au sein du Département. Son r6le est de répondre mieux
outre, en tant que coordmateur du Groupe de t_ravall mter%— plus rapidement aux rapports qui paraissent dans les
part,er.’nental,,- qu'il préside, le Depgrtement contlpue-d ame“ﬂiédias sur I'Organisation et ses activités. UEquipe examine
rer 'aide qu'il offre aux autres services du Secrétariat sur I‘Fé

i lices a Int L D | dre d gs rapports des médias et, en temps voulu, fournit des
questions liees a Internet. bans 1€ cadré des mesures ffqq g appropriés au Secrétaire général adjoint a la commu-

réorientation, la section chargée de la gestion d'Internet a fi€ation et a 'information. Elle est également chargée de la

etablie dans le bureau du Secretaire general adjoint arﬁ?se a jour des fiches d’'information du Département dans la

_commulnlcatlon eF "f‘ l |nfo,r_mat|on (_at, comme _cela a_valt etgérie«Setting the record straigh(Précisions sur I'ONU).
indigué au Comité de l'information en mai dernier, un

responsable ayant statut de directeur a été mis a la téte de la
Section de la technologie de I'information, qui reléve aussig, Equipe de rédaction
directement du Secrétaire général adjoint.

9.  Une nouvelle composantenédia du site Web des 13. Une équipe principale de rédaction, capable de produire
Nations Unies fournira des documents d’information crédéapidement une documentation cohérente et claire face aux
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nouvelles-chocs, continuera de renforcer les capacités de d’'informations exactes et dignes d’étre publiées. L'objectif
diffusion du Département. Travaillant en étroite collaboration principal du Département sera de continilgeadadlot.

avec les services d'information existants, notamment le De ce fait, I'étroite relation de partenariat du Département
Bureau du porte-parole du Secrétaire général, le Groupe avec I'ensemble des correspondants résidents sera encore
générera des articles sur mesure qui pourront étre utilisés renforcée.

pour des émissions radiophoniques en direct, ou qui serqat
publiés sur Internet, et des articles courts écrits dans 4912
format que les médias pourront utiliser directement. Il S
également chargé des publications de la composamtelia
du site Web du systéme des Nations Unies.

Le Département s’engage a créer une véritable culture

roite collaboration avec tous les bureaux organiques afin
de préparer et de mettre en oeuvre des stratégies taillées sur
mesure et d’aider a définir et promouvoir les hombreux
aspects positifs de leurs activités qui font les gratitdes de

F. Création de partenariats mondiaux Factualite.

14.  Une des taches principales du Département sera §¢  Communication sur le terrain
créer pour I'Organisation des partenariats mondiaux. Les

partenariats avec la société civile, qui recherche souven&@ Comme c'est essentiellement au niveau national et
soutien et la direction du systéme des Nations Unies, fourn@-'

) > ; _regional que se forge I'opinion publique, les centres d’infor-
sent une occasion sans précédent de faire prendre consciente o qu systéme des Nations Unies disséminés de par le
au monde entier du réle que joue I'Organisation en tapt

o R “monde ont été, pour I'Organisation, un moyen d’information
9“ |nst|tut|oq rmnd,lale |nd|spensaple pour gssurer Ig r,na”b't de diffusion vital et ils deviendront encore plus importants
tien de la paix et répondre aux preoclcupatlyons qUOt'd'en,'g‘and le systéme des Nations Unies se retrouvera rassemblé
de tous les p,eUp,IeS’ tels que ,Ies dro.|ts del hgm,rpe, le Qe Ins les futures maisons des Nations Unies. Tous les centres,
Iopp.ement: I'envwonnement, Pemploi, la santé, | ecjucat'Orhotamment les bureaux extérieurs intégrés du Programme des
la criminalité et la drogue. Nations Unies pour le développement (PNUD) présenteront
15. Pour atteindre cet objectif, le Département continuera un message du systéme des Nations Unies identique de fagon
d'établir des relations de travail plus étroites avec les organi- que les mandats définis par I'’Assemblée générale en matiére
sations non gouvernementales et les autres groupes de la  d’information puissent effectivement étre mis en oeuvre. On
sociéteé civile tels que les milieux universitaires, les milieux envisage également des mesures afin de pallier les difficultés
d’affaires et les organisations de jeunesse. Par le biais des rencontrées par un certain nombre de centres intégrés.
associations pour les Nations Unies, au Siége et sur le terrain,
des liens seront établis avec les personnalités nationales qui ] o ) ]
soutiennent I'Organisation, et peuvent s’en faire les défen-1. Service de radiodiffusion directe

seurs quand elle est injustement critiquée.

16. Les établissements d’enseignement demeurent 885 d_DIans le tgontgxt\eld un enwrznnem:e\nt rr:jedlaNthtge
partenaires de plus en plus importants pour le Départemerﬁ'f)_n lal congestionne ou le message du systeme des Nations

lui permettant d’établir le contact avec les jeunes génératioHsrf'Ef[.S risque .fa:j:nel,rgeanj %e s€ ret-rou:;er rggrgwt\ahset,l la
Les programmes du Département a I'intention des élevesEydtion. au sein de » d'un service de radio internatio-
tpermettant de communiquer directement avec le public

des enseignants ont été sérieusement mis a jour et se verft it e tant du Départ t de linf
accorder la priorité dans le cadre de la nouvelle orientatiG"StUe un projet important du epar, ement de finforma-
tion. Cela permettrait de disposer d'un organe direct et

des politigues de communication. e . :
politiq rentable de diffusion de I'information dont I'ensemble du
systeme des Nations Unies pourrait se servir, particulierement

G. Partenariats a I'intérieur du Secrétariat en temps de crise et pour subvenir aux besoins en information
des opérations de maintien de la paix et des opérations de

17. Dans le cadre de la nouvelle orientation, I'acceREOUS d'urgence. Le Comité de I'information, qui procéde

continue d’étre mis sur les médias, qui sont les partenair%%tu_e”Zmen;,adlj'f?e .etug.e de fa'sab,'“tc? slur la reprise d'un
les plus importants pour la diffusion de I'information concer=€rVICE de radiodiusion Irecte au sein de 'ONU, soumettra

nant les activités de I'Organisation. Les représentants S recommandations a 'Assemblée générale.
médias attendent de la part de I'Organisation un flot continu



A/53/509

J. Gestion intégrale de la qualité des milliers d’écoles dans le monde entier. Des établisse-
ments d’enseignement et des éléves de plus de 80 pays ont
21. Le Département a opté pour la formule d’'une gestié¢uU des documents pédagogiques portant sur les grandes
intégrale de la qualité pour ses produits dont chacun fegigestions mondiales et sur les travaux de I'Organisation des
I'objet d’un examen approfondi afin de s’assurer qu’iNations Unies, et plus de 800 écoles ont pris une part active
correspond & un objectif prioritaire et & une demande réefiéles projets, lancés par le CyberSchoolBus, relatifs a la paix,
et qu'il est réalisé et diffusé de la maniére la plus rapide, f/x droits de 'homme et a I'environnement.

plus rentable, et la plus efficace. 27. Les capacités de diffusion d’un certain nombre de
centres d’'information du systéme des Nations Unies ont
. . , . grandement bénéficié des communications électroniques. En
I1l. Communications electronlques Afrique, en Asie, en Europe et en Amérique latine, 14 centres
et utilisation d’Internet ont créé un site Web en langue locale, et 13 autres sites sont
actuellement en construction.
22. Le Département continuera de renforcer son réle de
coordination et de gestion, et de donner des directives sur e . .,
contenu des activités du Secrétariat liées a Internet. Touléé Activités du programme
les sections et les unités du Département sont invitées & de |'information
intégrer cette technologie a leurs fonctions quotidiennes et

ainsi, a collaborer plus étroitement avec les autres dépam@- cConformément au mandat énoncé dans la résolution
ments du Secrétariat. 52/70 B de I'Assemblée générale et afin d'atteindre les
23. Depuis le début de I'année, le Département a créé uMaectifs définis par le Secrétaire général, les activités du
page d'accueil de I'Organisation des Nations Unies en rus&€partement relatives a la mise au point, la coordination,
et travaille & I'élaboration de deux autres, en arabe et 8h’harmonisation des politiques et des activités de I'Organisa-
chinois. Il a ajouté un certain nombre de pages d’accuéiﬂ)n dans le domaine de l'information continuent d’étre
correspondant aux départements de I'Organisation et de liégggforcées et améliorées.

permettant de naviguer sur le site Web de I'Organisationgy. | e Bureau du porte-parole du Secrétaire général a élargi
a assuré la couverture de plusieurs conférences dans plusigalmaine des réunions quotidiennes d’information afin que
langues. Le nombre d'acces est passeé de 5 304 772 en janpigcorrespondants incluent dans leurs articles les travaux de
1998 a 6 601 490 en aolt de la méme annee. Le nombre@lgs les organes et organismes des Nations Unies. Des efforts
requétes et de commentaires a également augmenté. A I'heghigsgalement été faits en vue d’inclure des informations sur
actuelle, la page d'accueil de I'Organisation existe en anglajgs travaux de I'Organisation relatifs aux questions humani-
en francais, en espagnol et en russe. taires, aux droits de 'homme et au développement, ainsi

24. Tous les communiqués de presse publiés par le Dép@i-aux questions politiques, tout enillant a ne publier que
tement sont désormais affichés sur Internet, en anglais etc@flui est digne de I'étre. Le personnel du Bureau du porte-
francais, de méme que les résumeés circonstanciés des MD'G se voit confier des taches similaires a celles des
nions d'information du porte-parole du Secrétaire généraligrnalistes, et ses membres deviennent des spécialistes de
les textes des déclarations du Secrétaire général, afin queSidigts d’actualité et de questions régionalest ils peuvent

médias et le grand public y aient inmédiatement acces. Parler avec autorité. Le Bureau a pour objectif général de

25 Le Département a élarai sa capacité de diffusion a %)nstituer une source d’information fiable qui concerne non
" P elarg P u UPIESilement le Secrétaire général mais aussi I'ensemble du
de 'ensemble des organisations non gouvernementales a

S 2 . - Qy%'téme. Le Bureau s’efforce également d’accorder le méme
gue sa capacité de réaction face a leurs demandes, grace

dlftment a tous les médias et ne dispense pas de réunions
lien sur le site Web de I'Organisation des Nations Unies. P b

. . N information spécialisées a un groupe choisi de journalistes.
1998, le Département a commencé a coordonner et a mettre

périodiquement & jour un calendrier des événements spéciddx Dans le cadre de sa nouvelle orientation, le Départe-

concernant I'ensemble du systéme au Siége. On peut accdBBpt se concentre, dans ses programmes radiophoniques, ses
a ce calendrier sur le site Web de I'Organisation. émissions télévisées et ses articles de presse, sur des sujets

L _ . d’actualité sérieux. La production radiophonique et les
26. ,Le CyberSchooIBus deﬁ,FNU,_ projet éducatif gn Ilgn_e méthodes de diffusion se sont modernisées et les programmes
du Département, continue d’avoir un grand succes, attir

- e été restructurés. La nouvelle orientation de la programma-
un nombre record de visiteurs et établissant des contacts avec
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tion a pour but d’élargir le champ de la production thématique résidents a été une réussite et est désormais permanent. Parmi
afin d’incorporer les questions nouvelles et pressantes les grandes manifeséatones qu'aauvertes la Télévi-

prescrites par les organes intergouvernementaux, d'intégrer  sion des Nations Unieseittde citer la session extraor-

les produits du programme dans les nouvelles quotidiennes, dinaire de I'Assemblée générale sur le probléme mondial de
et d'améliorer I'exécution des programmes. Chaque jour, des ladrogue et la Conférence de plénipotentiaires des Nations
bulletins de nouvelles radiophoniques en anglais, espagnol, Unies sur la création d’'un tribunal pénal international. Le
francais et portugais sont relayés par des lignes téléphoniques Département a produit le concert de la Journée des Nations
et par Internet & des centaines de diffuseurs en Afrique eten  Unies ( 1997) sous formes de programme télévisé et il I'a
Amérique latine. Des bulletins de nouvelles en anglais, diffusé en direct au Portugal et au Brésil. La couverture des
espagnol et frangais sont également publiés périodiquement événements par la Télévision des Nations Unies est désormais
et mis a jour sur le site audiovisuel de la page d’accueil également diffusée en direct, et, de ce fait, les programmes
destinée au grand public. On s’attache actuellement & présen- passent souvent en direct sur les diverses chaines céblées
ter le bulletin des actualités du jour en adoptant le format d’informations.

utilisé par les agences de presse, 8lisant Internet pour le 34

. . . Il est régulierement fait usage de la photographie
diffuser instantanément. 9 9 P grap

numeérique pour transmettre une couverture photographique

31. Avant la fin de I'année, le Département lancera un du terrain au Siége et aux agences de presse, ce qui permet
projet pilote dans le cadre d’un programme de radiodiffusion d’assurer une distribution et un affichage beaucoup plus
directe dans certaines régions du monde, d’abord en anglais rapides sur Internet. Ainsi, grace a cette technologie, les
et en francais, pour tester I'intérét du marché et les capaci- médias ont eu presque immédiatement acces a la couverture
tés de production. Comme cela a été mentionné au paragra- photographique de la mission du Secrétaire général en Iraq
phe 20, le Comité d’information effectue actuellement une au début de I'année.

étude de faisabilité sur un service radiophonique internatigs

nal Une étude de faisabilité vient d'étre achevée portant sur

l'intégration des archives médiatiques du Département. Cette

32. Le Département, dans le cadre des efforts qu’il déploie intégration, associée aux avantages d'une technologie
pour renforcer les liens avec les organes d'information, a stratégique, aura pour résultat d’accroitre I'efficacité et
organisé en novembiE997 le deuxieme Forumandial sur  d’éliminer les doubles emplois. On pourra facilement et

la télévision des Nations Unies, conjointement avec le efficacement stocker les produits audiovisuels, les rechercher
Ministére italien des affaires étrangeres, la Radiotélévision et les extraire, les partager et les distribuer dans un grand
italienne et Mediaset. Le théme du Foruba télévision dans nombre de situations.

le nouvel envionnement multimédig a été I'occasion d'un 36

Hifice annuelle du Département de I'information a l'intention

extérieurs. En collaboration notamment avec Deutsche Wel s organisations non gouvernementales s'est tenue au Siége

BBC World Service et Insight News Television, il a organis?14 au 16 septembre 1998) sur le théshe cinquantieme
la couverture télévisée de plusieurs missions humanitairesaﬁhiversaire de la Déclaration universelle des droits de

de maintien _o!e la palx,de _I ONU. Le Dgpa_rte_ment a e,gal?homme : des paroles a I'actienPlus de 2 500 organisations
ment intensifié sa coopération avec des institutions de I'ON bn gouvernementales de nombreux pays se sont inscrites
telles que le Fonds des Nations Unies pour la populati?)%ur assister a la Conférence

(FNUAP), le Fonds des Nations Unies pour I'enfance (UN
CEF), le PNUD, I'Organisation international du TravaiB7- Prés d’'un demi-million de visiteurs suivent chaque
(OIT), et le Haut Commissariat des Nations Unies pour |é§iN€e la visite guidée du Siege organisée par le Département,
réfugiés (HCR). La vente de documentairess8#crets dans €t leur nombre ne fait que croitre. Un nouveau systeme de
le sable, s'inscrit dans les efforts déployés par le Départd€servations et de programmation a été mis en place pour plus
ment en vue de fournir des produits qui puissent concurrenékgfficacité. Des efforts en cours financés a |'aide de ressour-
les sources dominantes de production et qui correspond€f$ extrabudgétaires visent a améliorer l'itinéraire de la
aux besoins des rédacteurs et des responsables de I'achaV €

programmes. 38. Au cours de I'année écoulée, une plus grande impor-
33. Le plan expérimental visant a fournir des installatiori@nce a été accordée aux activités d’information a I'intention

de production télévisée a titre gratuit aux correspondarfgs €leves et des éducateurs. Que ce soit par le biais d'ateliers
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destinés aux enseignants pour les encourager et les préparer expositions portant sur le probleme mondial de la drogue. Le
a incorporer I'Organisation des Nations Unies dans leurs Département a également congu et produit une exposition
lecons, ou duStudents’ days at the United Natiendournée extraordinaire sur le thert® ans de maintien de la paix

des éléves a I'Organisation des Nations Unies), en accordant qui a été inaugurée le 6 octobre.

une large place aux célébrations telles que la Journée des

droits de I'nomme et la Journée mondiale de I'environnement, .

ou par le biais de publications d’intérét général ou de référenV. Mise en oeuvre des programmes

ces destinées aux établissements scolaires, le Département d’information prévus

cherche a susciter un plus grand intérét a I'’égard des travaux
de I'Organisation et a mieux faire comprendre son rdle et 53

pertinence Le Département est toujours chargé de mettre au point

des programmes d’information regroupés par thémes ou
39. Le Département continue de participer a la planificatiatiautres questions jugées prioritaires par I'ONUadcent
et a la coordination d'un certain nombre de manifestations&st mis sur la mise en oeuvre de stratégies d’information,
de programmes spéciaux. Une célébration de la JourriBactivités de promotion et de services pour le public qui
mondiale de la liberté de la presse, organisée par le Dépamentrent le rdle clef joué par I'Organisation au service du
ment en collaboration avec I'Organisation des Nations Unid€veloppement durable, de la paix et de la sécurité, de la
pour I'éducation, la science et la culture (UNESCO), I'’Assadémocratie, des droits de 'homme, de I'assistance humani-
ciation des journalistes accrédités aupres @NU, et le taire, ainsi que du développement économique et social.

Comité mondial pour la liberté de la presse, a eu lieu le 4 mﬂ_ Development Pdate une publication qui rend compte

1998. Pour marquer le cinquantieme anniversaire de I'adogss 4 qivitss économiques et sociales du systéme des Nations

tion de la Déclaration universelle des droits de I'lhomme, url‘ﬁwies, a changé de format pour inclure des articles de fond,

t‘alble ro|r|1de atete t‘?fgaf"see m:r_l artmli 19dde(J§;fDeclarat|q8ut en élargissant son lectorat parmi les cadres supérieurs,
alaquelle ont participé un certain nombre de diffuseurs et gl i najistes, les universitaires et les membres des organi-

journalistes de renom. sations de la société civile. Il arrive de plus en plus souvent
40. Le Département a également organisé un forum intitugée d’autres publications reprennent ou citent des articles de
«Public relations and the United Nations: working togethdpevelopment ddatequi couvre actuellement les activités
for change («Les relations publiques et le systeme dede développement & I'échelle du systéme et rapporte les
Nations Unies : travailler ensemble au changemergn points de vue de 'ONU.

collaboration avec I'Association internationale de relationg, | o Département a travaillé en étroite collaboration avec
publiques (AIRP). Cette réunion a eu lieule 2 juin 1998 &3 5.t commissariat des Nations Unies aux droits de
méme temps que la remise du prix de 'Organisation dgfomme pour mettre au point une stratégie globale pour la
Nations Unies récompensant les meilleures campagnes dfspation du cinquantiéme anniversaire de 'adoption de la
relations publiques qui ont abordeé les questions prioritairgi |, ation universelle des droits de 'homme. Cette célébra-
de I'Organisation, dans le cadre du prix Golden World dg,, ‘|ongue d'une année, a été ouverte & I'occasion de la

FAIRP. Journée des droits de 'homme (1997) par un certain nombre
41. Le Siege a abrité de décemld:@97 a mars 1998 unede manifestations organisées par le Département en différents
exposition de photographies commémorant la Déclaratirux. Le Département a également été en contact avec un
universelle des droits de 'homme. Cette exposition, qui s’esertain nombre de compagnies aériennes en vue de faire
ensuite déplacée a Genéve et a Ottawa, continuera jusgudanaitre le cinquantieme anniversaire de la Déclaration
Washington et a I'université Ramapo dans le New Jerseyiverselle par le biais d'annonces publicitaires insérées a
avant de revenir au Siége le 10 décem®98. Dans le titre gratuit dans leurs magazines de vol. Pour ce qui est des
courant de I'année, les chaines de télévision publiqugsestions relatives au cinquantieme anniversaire, le Départe-
diffuseront dans le monde entier une annonce publicitaineent a également organisé cette année des manifestations en
s’inspirant des photographies de I'exposition. Le Départéhonneur de la Journée internationale de la femme (8 mars),
ment prépare également des tableaux d'affichage surléaJournée mondiale de la liberté de la presse (3 mai), la
Déclaration universelle, qui seront exposés dans les aéropdasrnée internationale des Nations Unies pour le soutien aux
de New York et San Francisco. En collaboration avec ilgctimes de la torture (26 juin), et la Journée internationale
Programme des Nations Unies pour le contrle internatiordgs populations autochtones (9 aodt).

des drogues (PNUCID), le Département a coparrainé pour

la session extraordinaire de I’Assemblée générale plusieurs
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45. Les activités du Département en 1998 ont été axées eondiatisation; sur la raison d'étre et le besoin de créer une
grande partie sur la session extraordinaire de '’Assemblée  cour pénale internationale; sur I'obligation de rechercher de
générale sur le probléme mondial de la drogue, et sur les toute urgence une soliittpre@ola crise humanitaire qui
conférences internationales sur la création d'un tribunal sévitdans le sud du Soudan; sur le besoin de susciter dans la
international, et sur la jeunesse. En collaboration avec le communauté internationale et en Afrigue un appui aux
PNUCID, le Département a achevé une série de documents mécanismes de lutte contrdiiegicdafpromouvoir un
d’information a inclure dans le dossier de presse largement développement durable en Afrique.

diffusé pour la session extraordinaire. Une campagne médjl%-

. o , . X A cet égard, le Département a réussi a susciter dans
tique considérable, élaborée avec le Bureau des affai

ridi incl q dui timeédi dossi %\tiquement tous les Etats Membres la couverture média-
Jundiques, inc u;nth es p“{ w(;s rInuC;umfe, 1as, ur(lj. Cl)SSIeI’. 6ue généralisée de deux questions importantes pour I'Organi-
presse etune affiche, a précede la Conference diplomati Ation, et gui autrement auraient pu ne pas provoquer un tel

de plénipotentiaires des Nations Unies sur la création d'Wﬂtérét de la part de la communauté internationale : la pre-

trlb,u.nalll penzfll mt}ernauon;a;l.bLest_acnvnesl e[t)publtlcatlo? iére condamnation pour génocide jamais prononcée a ce
Speciales, preparees en collaboration avec i€ Departemen ] ﬁ?par une cour internationale, le tribunal pénal internatio-

affa|res_, economiques et sociales, Ie Secretarlgt(ﬂblu, le nal pour le Rwanda en septembre; et le rapport du Secrétaire
Conseil de la jeunesse et les autorites portugaises, ont per Réral sur les causes des conflits et la promotion d’'une paix

de preparer le terrain au troisieme Forum mondial de fd'un développement durables en Afrique, dont la distribu-

Jgunfgsse du sy(s;elmz des_ l\_lattlonz Lllnl_es etala PreMIBSH dans les médias a été le premier exemple de I'utilisation
onierence mondiaie des ministres de 1a Jeunesse, qui se le Département d’Internet et du courrier électronique pour

toute§ te,ng(?? afj Portugal au m0|s_d aout. Ce_s rnarjlfes_tz?\t[ Aiffusion de documents d’information importants.
ont bénéficié d’'une large promotion par le biais d’activités ] )
locales et nationales organisées par les centres d'informatfth Le Département a augmenté le nombre d'organes
et les services de I'ONU dans le monde entier. médlathues qui font régullél’ement état du pOInt de vue de

'Organisation sur les questions économiques, y compris les

46.  Dans le cadre de sa campagne visant a faire connafg, .inajes agences de presse des milieux financiers et
la question du développement durable, le Département S'gstg o5 e réseau financier du Cable Network (CNN), le
attaché a sensibiliser les milieux d'affaires et les médi%service de recherche deEconomistet des publications
financiers, conformément a I'objectif de la Commission dHn‘Iuentes telles que IgFinancial Times le Journal of

développement durable qui est de renforcer les partenarie@mmerceet le Business Investor's DailyDes résumés

av,edc_: I(_as milieux d'affaires. I\Ilféa}dd;nc_eu unlg Co‘gﬁrturﬁwformaﬁfs et bien présentés de la situation de I'’économie
mediatique par, entre autres,World Business Repoetle ., qiqje au début de998 et de la situation éaomique et

World Se,rwceje la BBC, (_EE IeFlna_nmaI T!mes Le pep_a“e' _sociale dans le mond&998, ainsi que des examens préala-
menF a egalement pgbhe une fiche d'information '_nt'tUIeBIes de la réunion spéciale de haut niveau du Conseil écono-
«’Busme_ss a_nd the Unlted_Natlcar(sL_e monde (_jes a,lffa'res_etmiq ue et social avec les institutions de Bretton Woods, du
IOrgamsaﬂon des Nations U[ues_), amsi quun "?"t,'d%ébat de haut niveau du Conseil économique et social et du
soulignant les exemples de cooperation du secteur prive ay§ port du Comité de la planification et du développement ont
les organes et/or/gamsme_st d,es Napons Un_|es. Le Cabinelgilsaplis et distribués par le Département qui a également
Secrétaire général a utilisé ces informations au cours §porté son concours au grand rapport annuel sur le com-

plu5|eur§ rpanl_festanons organisées a l'intention de,_la COM\erce et le développement, I'investissement mondial et les
munauté d'affaires, dans le cadre de la campagne d’informa.,

i . e Dénart " 3 | f)’/s les moins avancés publié par la Conférence des Nations
lon menee E)a,r € Département, en consequenc?, ces Manif%yes sur le commerce et le développement (CNUCED).
tations ont été largement couvertes par les médias.

: 50. Lastratégie de communication et le programme d’activi-
47. Le Département, dans l'optique de ses nouvell? g prog

ientati desting <di ‘est attaché. d | ?saadopteren vue de 'Année internationale des personnes
orienta |o,ns estinees auxme |\as, sestattache, dans 1€ caf&s ont été mis en marche, en consultation avec le Départe-
de ces récentes innovations, a tenter au niveau mondial

o . e &nt des affaires économiques et sociales et le Comité ONG
placer systématiquement dans les principaux médias mterg

: ) : T8 le vieillissement. Le 1er octobre, le Secrétaire général a
tionaux et nationaux des articles portant sur les questiofs

o , R e >~ FInauguré au Siege I'’Année internationale dans le cadre d'une
pnontaqres dr—.: ! 'Or'ganlsatlon gcrlts par le Secrfetalre 9enerfanifestation spéciale qui a duré toute la journée.

Les articles rédigés ces derniers mois ont porté sur la nécessi-

té pour I'Organisation des Nations Unies d’'élaborer urigl-  Pour appuyer les efforts de I'Organisation en faveur de
réponse aux pressions et aux possibilités inhérentes JaRaix etde la sécurité internationales, le Département s’est
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essentiellement intéressé a trois grands domaines : les dais. En prévision de la cérémonie de signature de la Conven-
activités marquant les 50 ans de maintien de la paix de tion sur l'interdiction de I'emploi, du stockage, de la produc-
'ONU; I'appui aux antennes d’information des missions sur  tion et du transfert des mines ami@tet de leur destruc-

le terrain; et la préparation et la mise a jour des produits & tion, un dossier de presse en trois volets portant sur la
afficher sur Internet. Dans le cadre de I'appui qu'il fournit question des mines et sur le réle de 'TONU a été publié et mis
aux antennes d'information des opérations de maintien de la  ala disposition desmErparticipant a la conférence au

paix et autres missions sur le terrain, le Département continue  cours de la cérémonie de signature; il a également été affiché
a participer a la planification préalable de ces missions, sur le site Web de 'ONU.

dresse et met a jour sa liste de candidats potentiels a %%_S

i let in. afin d'étre & méme de faire | Le Département a poursuivi son programme spécial
postes surie terram, ahn d'€treé a meme de faire es recoH]éf{lg'ormation sur la question de Palestine. Il a organisé des

ma.“d‘f"“ogs t:llpprqprlees a; Depart.emgntl,O(I)el\lecJJper?tlon% inaires a l'intention des médias pour les régions de I'Asie
maintien de 1a paix, et au Secretariat de auiurety ye I'Europe, qui se sont tenus respectivement a New Delhi

mesure des besoins. et a Prague, sur le thémrospects for Peaeéles perspec-

52. ATloccasion du déploiement de la Mission des Nations tives de paix). Les séminaires ont réuni des journalistes
Unies en République centrafricaine (MINURCA) en avril chevronnés représentant les grands organes d’information des
1998, le Département a dispensé des documents d’infor- deux régions avec des spécialistes d’Israél, de I'Autorité
mation pertinents visant a accroitre la visité de la mission palestinienne et des pays de la région, ainsi que d’Europe et
dans le pays, et a également facilité les contacts entre le des Etats-Unis d’Amérique. Cet automne, le Département
Gouvernement danois et le Département des opérations de tiendra, au Siége, son quatrieme stage de formation d’'une
maintien de la paix au sujet du don fait a 'ONU par le durée de quatre semaines a l'intention des professionnels des
Gouvernement de matériel de radicoades courtes et a médias palestiniens. Dix journalistes doivent assister a ce
modulation de fréquences qui puisse étt#isé pour les stage.

missions sur le terrain, a commencer par la MINURCA. 57. Le stage de formation de 1998 a I'intention des diffu-

53. Le Département a publié un certain nombre d’articles seurs et des journalistes des pays en développement, qui a lieu
de fond portant principalement sur les activités de maintien du 14 septembre au 22 octobre, aura pour participants des
de la paix de I'Organisation. La plupart des publications représentants de I’Argentine, du Bangladesh, de la Bosnie-
portant sur le maintien de la paix sont également adoptées Herzégovine, du Brésil, du Cambodge, de la Chine, du Congo,
pour pouvoir étre affichées sur Internet. En outre, le Départe- d’El Salvador, de Fidji, de la Géorgie, du Guatemtla, d’'Ha
ment maintient et met fréquemment a jour une série de pages d'Iran (République islamique), du Libéria, de la Malaisie, de
Internet qui donnent des renseignements généraux et des laNamibie, de la République arabe syrienne et de la Zambie.
données essentielles sur chacune des missions de maintien de  Quatre des participants a cE28geedant parrainés

la paix, en anglais et en francais. par la Fondation allemande Friedrich Ebert. O&8dis

é?[és de 300 journalistes en provenance de 150 pays ont

54. En 1998, la commémoration du cinquantieme anniv > T
participe a ce programme.

saire des opérations de maintien de la paix de 'ONU
permis au Département de travailler en étroite collaboration

avec le Département des opérations de maintien de la pgj : T 5

pour s’engager dans un certain nombre d'activités d’inforrgy-f' Services de bIbIIOtheque
tion et produire une documentation dont I'objectif est de

souligner le role de I'Organisation en matiere de préventi
des conflits, tout en rendant hommage a ceux qui ont partici
a ces opérations.

Reconnaissant que les documents électroniques rédui-
P%nt les obstacles géographiques et matériels et facilitent la
ourniture de services d’information a valeur ajoutée et
) o ) . efficaces par rapport au codt, la Bibliotheque Dag Ham-
55. Le Departement a continué de faire connaitre Iggarskjid a, cette année, considérablement étendu les trois
activités de 'ONU en matiere de limitation des armementgandes activités suivantes : a) le service électronique intitulé
et de désarmement. En collaboration avec le Département Qgg; in the News, qui diffuse quotidiennement sur le réseau
affaires de désarmement et du secrétariat provisoire technigygymatique les principales informations concernant 'Organi-
de la Commission préparatoire de I'Organisation du Tra'E%tion; b) le programme de formation de la Bibliothéque Dag
d'interdiction compleéte des essais nucleaires, qui prépare Yigmmarskjold en matiére de recherche électronique; et c) la
brochure sur le Traité d’interdiction complete des essai,sion électronique de messages urgents destinés aux
nucleaires, grace a des subventions du Gouvernement finlgissions permanentes et au personnel du Siége et des autres
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lieux d'affectation au moyen du service de messagerie pris plusieurs mesures pour contribuer & assurer un tel
électronique. service, entre autres l'acquisition de stations de travail

59. En vue de réduire les dépenses dans I’ensemble%{?ranF sousY\ﬁndow:; ayar,1t la capgcité d’exploitgr le ngiciel

systeme des Nations Unies, la Bibliothéque a mis en place S_VSt?me d’|nfo'rr_nat|on geographique. ,LQVSC?“’!'S §X|ste.r?t,

consortium en vue d'accéder a I'information électroniqu:.!ze,S f|ch|\ers numerlqu’(::‘s des. gartes ont ete mis a d'SpQS't'On
dont elle est I'organisme de coordination. Les organisatioﬂéJ systéme en vue d'ére gtll|§es par les .au.tres organismes.
participantes partagent le cot des licences de site pour Ih§§ cartes'de toutes les opérations d,e ma!n.nen de la paix ont
services électroniques qui présentent un intérét pour plusieﬁfg afﬁchees sur Internet et sont MISES a jour selon que O!e
organisations et peuvent tre assurés via I'Internet. A 'helPESOIN- Les cartes de toutes les opérations sur le terrain
actuelle, plus de 20 membres du systéme des Nations urf grment etre'ajoutees prochameme}n{. Les services cartogra-
tirent parti de ces taux d’abonnement de groupe. GraRBidues du Departgment se sont aveérés pgrt|cylferement.ut|les
également a la mise en place de ce consortium, la BibliB2Y" les consultations du Conseil de sécurité et plusieurs

théque est a présent en mesure de fournir aux missidh /€S d'eéxemplaires de cartes en couleur ont et distribués
iS des réunions qui se sont tenues durant I'année écoulée.

permanentes au Siége I'accés a I'information électronique o . d'affich q < NS
auparavant n’était disponible que pour le personnel systeme d'affichage de cartes numeriques a ete mis en
place et est utilisé quotidiennement.

Secrétariat.

60. Le site Internet de la Bibliothéque a été étendu et

comprend a présent un site intitullaps, en anglais ou en \/|],

francais, qui comprend des cartes mises a jour des opérations Comité des publications de TONU

de maintien de la paix en cours, ainsi qu’une liste compléte L. .

des ressources électroniques disponibles a la Bibliotheque, et comm_erm_allsatlon

y compris ses succursales. UN-I-QUE, base de données des publications de 'ONU

consultable qui permet d’accéder aux symboles et aux

numeéros de vente d’'une vaste gamme de documents g8S Le Comité des publications, par I'intermédiaire de son
Nations Unies depuis 1946, a recu le prlxnks-2-Ge, comité technique, qui se réunit tous les mois, a assuré
tandis que le chapitre du guide de recherche documentaire ggsoordination et le suivi du programme global de publica-
Nations Unies (www.un.org/Depts/dhl/resguide) consactidns de 'ONU pour I'exercice biennal 1998-1999 et a
aux droits de 'homme a été selectionné en @98 pour le accordé un rang de priorité élevé a l'informatisation de
Scout Report. La Bibliotheque a continué d’étendre sqQmrganisation. Son groupe de travail sur la publication
programme de formation a la recherche électronique et @l¢ctronique élabore des directives sur la publication sur
teléchargement de la documentation des Nations Unies et @iggrnet en vue de conseiller les départements d’origine selon

autres ressources d’information sur Internet. Plus de 2 OQQe de besoin et de renforcer et de coordonner plus avant le
personnes ont été formées B9O7 et 1998. site Web de 'ONU.

61. En septembre 1998, on comptait 365 bibliothequea. Les ventes des publications ont produit un excédent des
dépositaires de 'ONU dans 141 pays, réparties comme Suitettes sur les dépenses s’élevant & 1 770 000 dollars pour
Asie et Pacifique : 82; Asie occidentale : 17; Afrique : 53 exercice biennal 1996-1997. Tout au long de I'année, le
Europe : 114, dont 30 en Europe orientale et 84 en Europ@partement a continué de développer les activités coopérati-
occidentale; Amérique latine et Caraibes : 46; Ameérique dis de vente avec d’autres organismes des Nations Unies et
Nord : 53, dont 41 aux Etats-Unis d’Amérique et 12 ag passé un accord avec I'UNICEF pour la vente de ses
Canada. La Bibliotheque a continué d’étendre ses pOSSibi|i§ﬁ§b|icati0ns_ Par ailleurs, un programme a été introduit au
de formation pour les responsables des bibliotheques dépaigie duquel les organismes mettent en commun leurs ressour-
taires, en organisant des ateliers et d’autres séminairescgg en vue d’améliorer I'impact de la commercialisation, ce
formation. Depuis 1997, neuf ateliers se sont tenus, qui ajlii a débouché sur des expositions communes du systéme des

couvert différentes régions. Un programme commun @gations Unies lors de plusieurs foires aux livres importantes.
visites interinstitutions, qui a été lancé récemment, devr%ié

faciliter la supervision de ces bibliotheques. La page d'accueil consacree aux publications des

Nations Unies, qui présente des mises a jour périodiques sur
62. Reconnaissant qu'un volume croissant d’informationss publications, a remporté un grand succés auprés des
necessite des supports cartographiques en vue d'étre difusg@ateurs. Le Département, complétant la vente directe des
et echangées, le Departement a, au cours de I'année écoyledlications, a étendu les projets de publication conjointe.

10
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Ces publications produites a I'extérieur avec des entités en 1997 aupres des lecteurs sur les publications périodigues,
commerciales ou a but non lucratif ont permis a 'Organi- qui a confirmé leur utilité pour les audiences cibles clefs.
sation de mieux diffuser ses produits, en particulier dans Lenquéte a confirmé aussi I'intérét porté a la question de la
d’autres versions linguistiques produites localement. réforme de I'Organisation des Nations Unies, qui continue
d'étre abordée largement dans les différentes publications du
Département. De nouvelles éditions ldeage & Réalitéet
VIII. deUN in Brief mettent I'accent sur les mesures de réforme
Activités dans le domaine tout en présentant de fagon plus approfondie les priorités a
de I'édition I'échelle du.sys'Fém('e. 'Les droits de I’homme ont étéle .théme
d’une publication intituléeHuman rights today: a United

L . L, , .. Nations priority, le deuxieme numéro de la série intitulée
66. Les publications imprimées sont I'un des principauyocyments de base de 'ONUa session spéciale de I'As-

moyens d'influencer I'opinion publique dans le monde. Adgmpige générale consacrée au probléme mondial de la
cours de I'année écoulée, le Département s’est employé AfrSgue a été le theme principal d'un numéro dE€kxonique

que ses publications assurent la promotion des activités guony produit avec l'assistance du PNUCID, qui a eu du
systéme des Nations Unies dans son ensemble, en soulignait.ag ' ’

les moyens complémentaires permettant aux différentes

entités du systéme d’avoir un impact substantiel sur la vi@- Un exemple de la coopération étroite entre le Départe-
quotidienne des gens dans le monde entier. Les progfagnt et les bureaux fonctionnels est I'élaboration et la

enregistrés dans le domaine de la publication assistée pignature en mai de cette année par le Département et la
ordinateur, ajoutés a la formation aux nouvelles techniquB&ngue mondiale d’un nouvel accord concerriaavelop-

en matiére de maquettes, ont permis au Département'"@ﬁnt Businessa publication du Département sur les marchés

général d’améliorer grandement la conception et la commdipiernationaux. L'accord prévoit I'élaboration commune

cialisation de toute la gamme de ses produits imprimés@&ne version de la publication sur Internet et étend la
ceux du Secrétariat dans son ensemble. coopération entre les deux organisations dans ce domaine. Le

. i . | ... phouveau site Web s’titulera«Development Business On-
67. La promotion de lmportance que revétent les activit§e, |'utilisation efficace de technigues modernes permettra

QU_ sy,sté'me des Nation.s Unie_s-est le but della pUincat'gﬂssi de faciliter la production deAhnuaire des Nations
intituléel’ONU dans la vie quotidiennejue le Département nieq | es travaux sur la derniére des éditions dont la
a aide a produire et a diffuser au debutl#98. De méme, parution avait été retardée (1990) et sur itiéxh de 1996 se
S : : _ ) X 88nt poursuivis et elles devraient paraitre prochainement. Des
intitulée ABC des Nations Uniefournit des informations plans sont en cours visant & produire un CD-ROM couvrant
essentielles sur tous les bureaux, programmes, fondsl’é’rtnsemble des 50 volumes déAhnuaire(1946-1996). Le

ipstitutions_specialisees des Nations Ur)ies_Qta’omque de site devrait étre une nouvelle source de recettes importantes
I'ONU devient de plus en plus une publication contenant dﬁﬁur cette publication autofinancée

informations d’actualité qui s’adresse aussi bien aux profanes
gu'aux universitaires et spécialistes. Des rubriques perma-

nentes ont été ajoutées sur la santé, le développement|iks Centres d’information

réformes et I'environnement. des Nations Unies

68. Les efforts intenses déployés par le systeme des Nations

Unies dans son ensemble pour aider I'Afrique a atteindre Ses  pyrant 'année écoulée, les centres d'information des
objectifs économiques et sociaux ont particulierement &g tions Unies ont pris des mesures stratégiques en vue
traités dans la publicatioAfrique RelanceUn numéro y.amgliorer leur efficacité en matiére de communication et
complet de ce magazine a éte consacre a I'Initiative specigigrormation sur les travaux de I'Organisation et de présen-
du systeme des Nations Unies pour I'Afrique. Un documegl; ,n message unifié aux parties prenantes a I'échelon local.
d'information spécial intituléWomen in Africa’s develop- s ont continué de forger des partenariats dynamiques avec
ment a eté produit parallélement a une grande conférengesecteur privé, ont établi des coalitions d’organisations non
organisée sur cette question par la Commission €conomiqys ernementales, organisé des équipes de conférenciers
pour I'Afrique. stagiaires et mis en place des comités de coordination locaux
69. Les publications du Département continuent d’étsur I'information, en faisant appel a tous les partenaires du
adaptées en tenant compte des résultats de I'enquéte mesysteme des Nations Unies sur le terrain. La fourniture d’un
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matériel informatique plus performant et la formation du I’Assemblée générale consacrée au probleme mondial de
personnel ont contribué aux efforts faits par les centres pour  drogue, réunissant des hauts fonctionnaires, des représentants
mieux atteindre les parties prenantes locales, en particulier des organisations non gouvernementales, des spécialistes de
les écoles et les établissements d’enseignement. Plusieurs la santé, des membres du systéme judiciaire qui ont participé
centres ont appliqué les capacités de publication assistée par & un débat public sur l'utilisation et le trafic illicites des
ordinateur a la production de documents d’information drogues et le role de 'ONU en matiére de réduction de la
présentant un intérét local, dont un grand nombre ont été production et de la demande. Les produits de I'information
transmis électroniguement a des audiences plus importantes. du Département sur cette question ont été traduits dans 14
Les centres d’'information ont traduit et diffusé plus de 150 langues (allemand, arabe, azéri, bahasa indonésia, bangla,
publications des Nations Unies, documents et produits espagnol, farsi, grec, japonais, néerlandais, polonais,
d’information du Département, couvrant toute la gamme des portugais, russe et tchéque) et largement diffusés. Dans
guestions couvertes paildNU, y compris la réforme. De certains cas, les centres ont affiché aussi des matériaux sur
nombreux centres ont produit leurs propres programmes de leur magridil Internet, publié des éidns spéciales de

radio et de télévision sur ces questions, qui ont été diffusés leur lettre d’information mensuelle soulignant la session

a titre gratuit par les stations locales. Tout au long de 'année, spéciale et élaboré des brochures et des dossiers de presse
les centres d’'information ont aussi appuyé activement les spécialisés, souvent en coopération avec des partenaires
activités des programmes et des fonds ditmgons spéciali- locaux. Les messages des Nations Unies sur le contréle des
sées des Nations Unies en faisant connaitre leurs projets @guasy, y compris les annonces d’intérét public du PNUCID,
I’échelon du pays et les grands rapports. ont été diffusés a des heures de grande écoute sur les réseaux
72 Les centres d'information ont aidé a assurer uﬁjg télévision locaux et régionaux dans une vingtaine de pays.

couverture importante au cinquantiéme anniversaire de la
Déclaration universelle des droits de I'homme, touchant des
audiences importantes grace a des programmes de radiotélé-
vision, des suppléments publiés par les journaux, des confé-
rences de presse, des séminaires, des conférences, des
concours, des foires de l'information et des ralliements.
Cinquante centres d’information ont coopéré avec le Haut
Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme et les
organisations gouvernementales et civiles locales en vue de
promouvoir la célébration de la Journée des droits de
'homme en 1997 et le lancement du cinquantieme anniver-
saire de la Déclaration universelle. Au fil des ans, les centres
d’information ont produit plus de 200 versions de la Déclara-
tion universelle en langue locale. Cette année, ils ootipit

45 versions en langue locale et diffusé des milliers d’exemplai-
res dans les communautés rurales et éloignées du monde
entier. Le Centre d’information des Nations Unies a Madrid

a produit la premiére version en braille.

73. Lerapport du Secrétaire général au Conseil de sécurité
sur les causes des conflits et la promotion d’'une paix et d’'un
développement durables en Afrique a suscité différentes
activités par les centres d’information qui ont coopéré avec
les partenaires locaux a I'organisation de réunions d’infor-
mation et de conférences de presse, ainsi qu’a la traduction
et a la diffusion du rapport susmentionné. Un certain nombre
de centres ont traduit, diffusé et publié dans les principaux
journaux un article intitulé The Africa that Africa deserves
dans lequel le Secrétaire général présentait son point de vue.

74. Au total, 47 centres d’information ont lancé des
campagnes pour faire connaitre la session spéciale de
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Annexe

Principales activités du Departement de lI'information
en application de la résolution 52/70 B

|. Publications consacrées a 'ONU

Cote du Département et/ou No
de vente

10

11
12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Annuaire des Nations Unigsol. 50 (1996), publié en anglais (septembre)  (97.1.1)

Chronique de I'ONUrevue, vol. XXXIV, No 1 et No 2 publiés en frangais
(février); No 3 publié en francais (juin) et en anglais (octobre 1997); No 4
publié en anglais (février) et en frangais (juin); vol. XXXV, No 1 publié en
anglais (avril) et No 2, publié en anglais (juin)

Image et réalitqréimpression), plaquette publiée en anglais (janvier) 1838/Rev.1
Image et réalit§nouvelle édition), plaquette publiée en anglais (novembre) 2003

Charte des Nations Uniggéimpression), plaquette publiée en anglais 511
(octobre 1997), en arabe (décembre 1997), en francais et en espagnol (juillet)

Dossier de presse de I’Assemblée générale, publié en anglais, en francais et en 1990
espagnol (ao(t)

Rapport annuel du Secrétaire général sur I'activité de I'Organisation 1997
plaquette publiée en anglais, en frangais et en espagnol (septembre), en russe,
en chinois et en arabe (octobre)

«Conférences et célébrations spéciales des Nations{Jmiesument Document d’information
d’information, publié en anglais et en francais (février) No 37
«L’ONU en quelques mots plaguette publiée en arabe (octobre 1997); en 1893

russe, en espagnol et en chinois (novembre 1997); et réimprimée en anglais et
en francais (juillet)

ABC des Nations Uniggivre réimprimé en anglais (novembre 1997) eten 1580
espagnol (juin)

ABC des Nations Unie@ouvelle édition), livre publié en anglais (ao(t) 1920

«An agenda for democratizatieyplaquette réimprimée en anglais (octobre 1867
1997)

«Focus on reform brochure publiée en anglais (novembre 1997) et 1934
réimprimée (juillet)

«L’ONU fait le point sur la revitalisation de I’Organisation des 1957
Nations Unies, brochure publiée en anglais (janvier) et en francais (février)

«Agenda pour le développemenplaquette publiée en anglais (novembre 1935
1997)

Documents d’information des Nations Unied_es conférences mondiales 1816
plaquette publiée en espagnol (décembre 1997)

Documents d’information des Nations Unied’ONU et les droits de 1998
I'hnomme», plaquette publiée en anglais (aodt)

Les Nations Unies et le conflit entre I'lraq et le Koweibllection«Livres 1770
bleus (réimpression), publié en arabe en décembre 1997

Les Nations Unies et les droits de ’hnommeellection«Livres bleus 1676
(réimpression), publié en anglais (juin)

«Kofi Annan dans le texte plaquette publiée en anglais (mars) et réimprimée
en juillet et publiée en francais (juin)

Organigramme du systéme publié en anglais et en frangais (juillet) 1857

" Saufindication contraire, 'année de publication est 1998.
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Cote du Département et/ou No
de vente

22 Les Nations Unies et vouBvre publié en anglais (mai/juillet) et en frangais (E.98.1.11)
(septembre)

23 Liste des bibliotheques dépositaires recevant les documents et publications de ST/LIB/12/Rev.15
I"Organisation des Nations Unies (multiue)

24 «UN document series symbols cumulative edition, 1946-29p6blié en ST/LIB/SER.B/5/Rev.5
anglais

25 «Index to resolutions of the Security Council, 1946-1898ublié en anglais ST/LIB/SER.H/5/Rev.1
(1997)

26 «Water resources in the Middle East: a bibliograptgécembre 1997) DHL/USS/ECRD/BIB/4

27 «Dear United Nations=, publié en anglais (décembre 1997) 1887/Rev.1

28 «Aninformation guide for the public about the United Natignsublié en 1598/Rev.2

anglais (avril)

29 «Ala découverte des Nations Uniepublié en anglais, en frangais et en 1938
espagnol (février)

30 «NGOs and United Nations Department of Public Information: some questions  1438/Rev.2
and answers brochure publiée en juin 1997

31 The 1997-1998 Directory of Non-Governmental Organizations associated 1696/Rev.1 et Add.1
with the Department of Public Informatiojuin 1997) et supplément
(décembre 1997)

32 JUNIC Information Exchange Bulletifoctobre et décembre 1997, janvier,
avril et juin)

33 1998 JUNIC Directory publié en anglais (mars)

[I. Publications thématiques

A. Droits de 'homme

Cote du Département et/ou No

de vente

1 «Déclaration universelle des droits de I'hommEvre réimprimé en arabe, en 876/Rev.2
anglais, en frangais, en russe et en espagnol (ao(t)

2 Décennie internationale des populations autochtones, affiche publiée en 1813
anglais, en frangais et en espagnol (avril 1997)

3 «Lesconséquences des conflits armés sur les enfdrzchure réimprimée en 1834
anglais (ao(t)

4  Déclaration universelle des droits de I'homme, cinquantiéeme anniversaire, 1900
affiche (multilingue) publiée en septembt897 et réimprimée en mai

5 Embléme officiel du 50e anniversaire de la Déclaration universelle des droits 1928
de I’homme, publié en anglais (septembre 1997) et réimprimé (mars)

6 Texte officiel du 50e anniversaire de la Déclaration universelle des droits de 1929/Rev.1

I'hnomme (multilingue) publié en septembl®97 et réimprimé en mars

7 Cinquantiéme anniversaire de la Déclaration universelle des droits de I'homme, 1937
dossier de presse publié en anglais et en francais (décembre 1997)

8 «Une grande Charte pour I’humanité tout entiedecument de base sur le 50e 1937/A
anniversaire de la Déclaration universelle des droits de I'hnomme publié en
anglais et en frangais (mars)

9 «Populations autochtones : les défis pour la communauté internationale 1937/B
document de base publié en anglais et en frangais (mars)

10 «Les droits de I'homme dans la pratique : vérifier le respeg¢tdocument de 1937/C
base publié en anglais et en francais (mars)
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Cote du Département et/ou No

de vente
11 Biographie de Mary Robinson, extrait de dossier de presse publié en anglais et 1937/D
en francgais (mars)
12 Discours de Mme Mary RobinsorRéaliser les droits de I'hommgextrait de 1937/E

13

14

15

16
17

18

dossier de presse publié en anglais et en francais (mars)

«Le droit au développementdocument de base publié en anglais et en frangais 1937/F
(mars)

«La Déclaration universelle des droits de I'homme consacre et illustre le 1937/G
pluralisme et la diversité universetlediscours du Secrétaire général a

I’'Université de Téhéran, extrait de dossier de presse publié en anglais et en

francais (mars)

«The UN at your fingertips: questions and answebsochure publiée en 1940
anglais (ao(t) (version frangaise disponible sur le site Web de 'ONU)

Marque-page du 50e anniversaire, publié en anglais et en francgais (ao(t) 1945
Brochure du 50e anniversaire de la Déclaration universelle des droits de 1967

I'hnomme, publiée en anglais (aodt)

«51st Annual Department of Public Information/NGO Conference: the fiftieth 2001
anniversary of the Universal Declaration of Human Righpdaquette (ao(t)
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B. Cour pénale internationale

Cote du Département et/ou No

de vente

1 Embleme officiel de la Cour pénale internationale, publié en anglais (mars) 1951
Texte officiel du titre relatif a la création d’'une Cour pénale internationale 1952
(multilingue) (mars)
Affiche sur la Cour pénale internationale (multigue) (mai) 1958
Dossier de presse sur la Cour pénale internationale en anglais et en frangais 1960
(mai)

5 «Crimes relevant de la compétence de la Gpodpcument de base inséré dans 1960/A

un dossier de presse, publié en anglais et en frangais (mai)

6 «Les mécanismes de déclenchementdocument de base inséré dans un dossier 1960/B
de presse, publié en anglais et en frangais (mai)

7 «Rendre justice aux victimesdocument de base inséré dans un dossier de 1960/C
presse, publié en anglais et en frangais (mai)

8 «Le projet de statut document de base inséré dans un dossier de presse, publié 1960/D
en anglais et en francais (mai)

9 Informations a I'intention des médias, communiqué de presse publié en anglais 1960/E
et en frangais (juin)

10 Avis aux médias : L'ONU va créer une Cour criminelle internationale, publié 1960/F
en anglais et en francais (juin)

11 Biographie de Hans Corell, extrait de dossier de presse publié en anglais et en 1960/G
francais (juin)

12 «Cour criminelle internationake brochure publiée en anglais et en francais 1969
(mai)

C. Paixetsécurité

Cote du Département et/ou No
de vente

1 «Opérations de maintien de la paix menées par I'Organisation des Nations 1634/Rev.7 et 8
Unies, notes d’information (décembre 1997 et mai)

2 «After Ottawa: what's next in the fight against landmingfiche d’information 1941
(novembre 1997)

3 «Fighting landmines: the Ottawa process and the United Nations,role 1942
document de base (novembre 1997)

4  «The international response to landmines: an overwjdighe d’information 1943
(novembre 1997)

5 «Indepth: field missions make waves, a look at broadcasting in United Nations 1956
peace operationsbulletin d'information (janvier)

«Le maintien de la paix en 1997bulletin d’information (décembre 1997) 1947
«UNTAES completes missienfiche d’information (janvier) 1959
«United Nations peacekeeping — 50 yeasdfiche (aolt) 1987
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Cote du Département et/ou No
de vente

9
10

The Guatemala Peace Agreemgnivgre (aodt) 1989/(E.98.1.19)

Note d’information sur la troisieme Réunion sur la coopération entre -
I'Organisation des Nations Unies et les organisations régionales (juillet)

Développement économique et social

Cote du Département et/ou No
de vente

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Development Businesisulletin bimensuel, Nos 472 a 494, publié en anglais

Development Updatéulletin publié en anglais (octobre 1997, mars et juillet) 1452
(Nos 22, 23 et 24)

«World output cruising at 3 per cent growth in 1998 despite emerging market -
slowdown..», communiqué de presse publié en anglais (décembre 1997)

«Can corporations stop worrying and learn to love the environment? 1977
document de base publié en anglais (avril)

«Bretton Woods meets ECOSOC on global financial integratioommuniqué -

de presse publié en anglais (avril)

«Chiefs of top world economic institutions meet with ECOSOC on tsade -
communiqué de presse publié en anglais (juillet)

«UN survey tracks slowing world economycommuniqué de presse publié en -

anglais (juillet)

«Report on a proposal for a world financial organizatiocommuniqué de -

presse publié en anglais (juillet)

«An overview, fiche d’information publiée en anglais (juin 1998) 1820/Rev.1

«Joint statement on common interests by UN Secretary-General and -
International Chamber of Commesg€ommuniqué de presse (SG/2043),

réimprimé en anglais (juin 1998)

«New dimensions in cooperation: case studies from the UN systéocument -

de base publié en anglais (juin)

«Implementing the commitments of the Social Summitocument de base 1966
publié en anglais (février)

«Principes des Nations Unies pour les personnes agégisait de dossier de 1261/Rev.1
presse publié en anglais, en francais et en espagnol (avril)

«Objectifs nationaux sur le vieillissemenextrait de dossier de presse publié 1262/Rev.1
en anglais, en frangais et en espagnol (aodt)

Année internationale des personnes agées 1999, embleme officiel, publié en 1949
anglais (juin)

Année internationale des personnes agées 1999, texte officiel (nyuel 1950

(juin)

Communiqué de presse sur I’embléme de I’Année internationale des personnes 1962
agées, publié en anglais, en frangais et en espagnol (avril)

Année internationale des personnes agées 1999, dossier de presse publié en 1964
anglais et en francais (juin)

«Le vieillissement a I'ordre du jour au niveau loeaéxtrait de dossier de 1964/A
presse publié en anglais, en francais et en espagnol (avril)

«Liste d’idées pour des activités nationalesxtrait de dossier de presse publié 1964/B
en anglais, en frangais et en espagnol (avril)

«Programme of Action for Disabled Persenkrochure rééditée en anglais 933/Rev.1
(novembre 1997)
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Cote du Département et/ou No

de vente
22 «Regles pour I'égalisation des chances des handieapéschure rééditée en 1454
francais et en espagnol (novembre 1997)
23 «Welcome to the United Natiomsaffiche/brochure imprimée en anglais 1930

(novembre 1997)

24 «The United Nations on disabled persendocument de base publié en anglais 1948
(novembre 1997)

25 Premiere Décennie des Nations Unies pour I'élimination de la pauvreté, dossier ~ 1807/Rev.1
de presse publié en anglais (novembre 1997), en francais et en espagnol

(février)

26 «L'élimination de la pauvreté, I'un des objectifs de I'Organisation des 1933
Nations Unies, document de base publié en anglais, en francais et en espagnol
(janvier)

27 Premiere Décennie des Nations Unies pour I'élimination de la pauvreté, affiche 1929
(multilingue) (janvier)

28 «The United Nations youth agendarochure publiée en anglais, frangais et 1926
espagnol (juin)

29 «United Nations report on the global situation, document de base, publié en 1994
anglais (juillet)

30 «World Youth Forum, document de base, publié en anglais (juillet) 1995

31 «United Nations Youth Fund document de base, publié en anglais (juillet) 1996

32 «End discrimination against womerbrochure, publiée en anglais (novembre 995/Rev.2
1997)

33 «Women'’s anti-discrimination committee to hold its 18th sessign... -
communiqué de presse, publié en anglais (janvier)

34 «Commission on the Status of Womefiiche d’information, publiée en anglais 1889/Rev.1
(février)

35 «Women'’s anti-discrimination Committee to hold its 19th sessien... -
communiqué de presse, publié en anglais (juin)

36 «Families: educators and providers of human right®cument de base, publié 1980
en anglais (avril)
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Session extraordinaire de 'Assemblée générale consacrée
au probléme mondial de la drogue

Cote du Département
et/ou No de vente

1 «Judicial cooperation to promote drug contrdiche d’information, publiée en 1954/A
anglais (mars)

2 «Controlling chemical precursorsfiche d’information, publiée en anglais 1954/B
(mars)
«Fighting money launderingfiche d’information, publiée en anglais (mars) 1954/C
«Amphetamine-type stimulants — a problem requiring priority attentiiohe 1954/D
d’information, publiée en anglais (mars)
World Drug Report: Executive Summanpublié en anglais (mars) 1954/E
«Reducing illicit demand for drugsfiche d’information, publiée en anglais 1954/F
(mars)

7 «Eradication of illicit drug crops and alternative developmefithe 1954/G

d’information, publiée en anglais (mars)
8 «Biography of Executive Director of UNDCP Pino Arlacehpublié en anglais 1954/H

(mars)
9 «Overview, publié en anglais (mars) 1954/1
10 «UNDCP: facts and figuresnote d’information, publiée en anglais (mars) 1954/3
11 «Key statistics: illicit drug production, trafficking and consumptipnote 1954/K
d’information, publiée en anglais (mars)
12 «PNUCID : noms et adresses utiles, publié en anglais (mars) 1954/L
13 «Money laundering, document de base, publié en anglais (mai) 1982
14 «Bringing drug criminals to justice: the need for global cooperatjon 1983

document de base, publié en anglais (mai)

15 «Alternative development: moving away from drug crepdocument de base, 1984
publié en anglais (mai)

16 «Amphetamine-type stimulants: speeding towards the millerigmcument de 1985
base, publié en anglais (mai)

17 «Reducing demand for drugsdocument de base, publié en anglais (mai) 1986

Développement durable

Cote du Département et/ou No

de vente
1 «Earth Summit+5 programme for the further implementation of Agenda 21", 1953
brochure, publiée en anglais (avril)
2 «Action to avert freshwater crisis to be focus of UN Earth Summit Commission, 1976
«communiqué de presse, publié en anglais (avril)
3 «Bringing business to the UN table: talks on private sector role in sustainable 1975

development to start 21 Apsil communiqué de presse sur la session de la
Commission, publié en anglais (avril)

4 «Review of business environment initiatives urged by UN Earth Summit -
Commission, communiqué de presse sur la cléture de la session de la
Commission du développement durable, publié en anglais (mai)

5 «New UN Forum on Forests to open session 24 Augusimmuniqué de presse, 2002
publié en anglais (aodt)
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20

Afrique relance

Cote du Département
et/ou No de vente

Afrique Relancepériodique trimestriel, vol. 11, No 2, publié en anglais

(octobre 1997) et en frangais (novembre 1997); vol. 11, No 3, publié en anglais

(février) et en francgais (mars); vol. 11, No 4, numéro spécial consacré a
I'Initiative spéciale du systeme des Nations Unies pour I'Afrique, publié en

anglais (mars), en frangais (avril) et en portugais (juin); vol. 12, No 1, publié

en anglais (ao(t) et en frangais (septembre)

Message du Secrétaire général Kofi Annan sur I'Initiative spéciale pour la mise

en oeuvre du nouvel Ordre du jour pour I'Afriqueublié en anglais, francais
et portugais (avril)

Document d’information No 11<La femme dans le développement de
I'Afrique», publié en anglais et en francais (avril)

Résumé du rapport du Secrétaire général intitLis causes des conflits et la
promotion d’une paix et d'un développement durables en Afsigeenote
d’information, dossier de presse, publié en anglais et en francais (avril)

Rapport du Secrétaire général au Conseil de sécwités causes des conflits
et la promotion d’une paix et d'un développement durables en Afsiqueblié
en anglais et en francais (avril)

1970

1981

1974

1978
(98.1.15)

Fiches d’information sur les activités de TONU

Cote du Département et/ou No
de vente

10

11
12

13

«L'ONU : la vérité en faits et chiffres mise a jour et publiée en anglais,
francais, espagnol (octobre 1997) (Rev.14) et en anglais (avril) (Rev.15)

«L'ONU et la protection de I’environnementmise a jour et publiée
en anglais (avril 1998)

«Le point sur la crise financiere de 'ONUmise a jour et publiée en anglais,
francais, espagnol (octobre) (Rev.12) et en anglais (avril) (Rev.13)

«The UN and business: a global partnershigonsidérablement modifiée et
publiée en anglais (juin)
«United Nations conferences: what have they accomplisheti®e a jour et
publiée en anglais (avril)

«Setting the record straight: some facts about the United Natjdmschure
regroupant les fiches d’information citées ci-dessus, publiée en anglais
(octobre 1997 et avril 1998)

1753/Rev.14 et 15

1814/Rev.4

1815/Rev. 12 et 13

1820/Rev.1

1825/Rev.5

1848/Rev.4 et 5

«Opérations de maintien de la paix des Nations Unies : questions et réponses1851/Rev.6 et 7

publiée en anglais, frangais, espagnol (octobre 1997) (Rev.6) et en anglais

(avril) (Rev.7)

«Setting the record straight: UN salaries and benefitése a jour et publiée
en anglais (avril)

«Setting the record straight : what do people really think of the
United Nations?, publiée en anglais (février)

1891/Rev.1

1963

Les fiches d’information suivantes ont été publiées en réponse aux demandes du public, dans le cadre
des activités de vulgarisation a I'intention des écoles menées par le Département

«The Universal Declaration of Human Right¢exte intégral accompagné d’une version abrégée et

d’exercices a faire en classe), publiée en anglais (juillet)

«United Nations Member States: a directo(juillet)

«Charter of the United Nations and Statute of the International Court of Jugtieesion destinée aux

écoles), publiée en anglais (novembre 1997)

«United Nations website on the Interngpubliée en anglais (décembre 1997)
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15
16

«United Nations depository libraries in the United Stat@scembre 1997)
«The United Nations system (a directory)mars)

«In answer to your questionssérie de fiches d’information consacrées a des questions qui reviennent
fréquemment, publiée en anglais

[ll.  Réunions d’information a 'intention de représentants
d’organisations non gouvernementales

A W N P

10
11

12
13
14
15
16

17

18

19

20

21
22

23
24
25
26
27
28

Apercu de la cinquante-deuxiéme session de I’Assemblée générale des Nations Unies, 25 septembre 1997
Célébration de la Journée internationale pour I'élimination de la pauvreté, 9 octobre 1997
Célébration de la Journée internationale des personnes agées, 16 octobre 1997

L'ONU et le désarmement, a I’'occasion de la célébration de la Semaine du désarmement de 'ONU,
23 octobre 1997

Consultations entre le Département de I'information et les organisations non gouvernementales, 30 octobre
1997

La Convention-cadre des Nations Unies sur les changements climatiques (en vue de la Conférence de
Kyoto), 6 novembre 1997

Sommet mondial de I'alimentation : suivi aprés un an, 13 novembre 1997

Célébration dd hanksgiving un événement mondial, 20 novembre 1997

Célébration de la Journée mondiale du sida, 4 décembre 1997

Inauguration du cinquantenaire de la Déclaration universelle des droits de I'hnommé;difilsre 1997

Convention sur 'interdiction de I'emploi, du stockage, de la production et du transfert des mines
antipersonnel et sur leur destruction : rapport de la Conférence d’Ottawa, 11 décembre 1997

Cour pénale internationale, 18 décembre 1997

Présentation du rapport du HCR intitUbdtuation actuelle des réfugiés dans le morgiganvier 1998
Réforme de I'Organisation des Nations Unies, 15 janvier 1998

Travaux des Deuxiéme et Troisieme Commissions de I'Assemblée générale, 22 janvier 1998

Action menée par les organismes des Nations Unies pour lutter contre le probléme mondial de la drogue, en
vue de la session extraordinaire de I'’Assemblée générale consacrée au probléeme mondial de la drogue
(8-10 juin 1998, New York), 29 janvier 1998

Etat des négociations internationales sur I’environnement, en particulier pour ce qui a trait au suivi de la
Conférence de Kyoto, 5 février 1998

Dialogue avec les chargés de liaison des organisations non gouvernementales a I'intérieur du systéme des
Nations Unies (New York, 12 février 1998)

Culture et développement (en vue de la Conférence intergouvernementale sur les politiques culturelles
pour le développement, qui devait se tenir a Stockholm (Suéde), du 30 mars au 2 avril 1998), 19 février
1998

Action menée par les organismes des Nations Unies pour lutter contre le probléeme mondial de la drogue
(en vue de la session extraordinaire de I'’Assemblée générale consacrée au probléme mondial de la drogue,
8-10 juin 1998, New York), 26 février 1998

Célébration de la Journée internationale de la femme : les femmes et les droits fondamentaux, 5 mars 1998

Réunion d’information sur les jeunes (en vue de deux manifestations prévues au Portugal en ao(t 1998), 12
mars 1998

Rapport de 'UNICEF intitulé State of the World’s Children: Children and Nutritjdr® mars 1998

Année internationale de 'océan, 26 mars 1998

Mise a jour sur les questions relatives a la population, 2 avril 1998

Désarmement et réforme de I'ONU, 9 avril 1998

Effets traumatiques des catastrophes naturelles : conséquences pour la santé humaine, 16 avril 1998
Le Programme pour I'Habitat et Action 21, 23 avril 1998
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29

30
31
32
33
34
35

Vieillissement et urbanisation : défis a relever et occasions a saisir en vue de créer une société pour tous,
30 avril 1998

Education des jeunes enfants : perspective interne, 7 mai 1998

Célébration de la Journée internationale des familles, 14 mai 1998

Education des adultes, 21 mai 1998

L'appel de La Haye pour la paix, 28 mai 1998

Environnement et santé humaine : rapport du World Resources Institute 1998-1999, 4 juin 1998
ONU : 50 ans de maintien de la paix, 11 juin 1998

IV. Films vidéo

10

11

12
13

14

«World Chronicle, 41 tables rondes de 30 minutes (Nos 673 a 713), en anglais (entre le 1er septembre
1997 et le 31 ao(t 1998)

«L’'ONU en actior, 59 magazines vidéo d’actualité de trois a cing minutes (Nos 522 a 580), en anglais,
arabe, espagnol, francais et russe (entre le 1ler septembre 1997 et le 31 ao(t 1998)

«CNN World Report, 67 magazines vidéo d’actualité de deux minutes et demie (59 tirés des magazines
«L'ONU en actior et huit magazines spéciaux) produits pour CNN en anglais entre le 1ler septembre 1997
et le 31 aolt 1998

«Bilan de I'année 1997 film vidéo de 15 minutes présentant un apergu des activités de 'ONU au cours de
I'année, en anglais, arabe, espagnol, francais et russe

«The International Law Commission: fifty years of legal associati@lwcumentaire vidéo de 12 minutes sur
le droit international, en anglais

«For Everyone, Everywhere: the birth of the Universal Declaration of Human Rightsumentaire vidéo
d’une heure sur I'histoire de la Déclaration universelle des droits de I'homme et son utilité aujourd’hui, en
anglais, espagnol et francais

«La menace des mines terrestredocumentaire vidéo de 14 minutes sur la menace que font peser les mines
terrestres, en anglais, arabe, espagnol, frangais et russe

«The United Nations and NGOs: 50 years of building partnershifim vidéo de 10 minutes pour
commémorer la cinquantiéeme conférence annuelle Département de I'information/organisations non
gouvernementales, en anglais

«Droits de I'homme, messages de service public de 60 secondes et de 30 secondes sur les droits de
I'hnomme, en anglais, espagnol et frangais

«TV Forum-199%, film vidéo de 10 minutes sur les médias dans le monde et sur leur influence sur les
affaires internationales, en anglais

«Un cyberconte de trois villesdocumentaire vidéo de 30 minutes sur le theme de I'habitat, en arabe,
espagnol, frangais et russe

«Plus possible de se cachedocumentaire de 30 minutes sur les questions de maintien de la paix, en russe

«Secrets dans le sabledocumentaire vidéo de 30 minutes sur I'élimination des armes biologiques, en
arabe, espagnol, francais et russe

»Enfant de notre planétemise a jour d’un film vidéo de 10 minutes, poéme au sujet de I'Organisation des
Nations Unies en anglais, espagnol et frangais

V. Emissions et séries radiophoniques spéciales

Quatre interviews radiophoniques en direct d’'une heure avec Mary Robinson, Haut Commissaire des
Nations Unies aux droits de 'homme; James Gustave Speth, Administrateur du Programme des Nations
Unies pour le développement; Louise Fréchette, Vice-Secrétaire générale; et Sadako Ogata, Haut
Commissaire des Nations Unies pour les réfugiés; des interviews ont également été diffusées sur Internet
avec 'aimable concours de Media-on-Demand, société de communication sise & New York
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VI.

10
11
12

13

Douze magazines/émissions radiophoniques de 15 minutes sur la question de I'accroissement de la
population et les besoins de développement en Afrique, en anglais, avec des adaptations en hindi et en
swahili

Dix court-métrages sur les droits de I'hnomme et la population, en anglais

Douze magazines/émissions radiophoniques de 15 minutes sur la croissance démographique et les besoins de
développement en Afrique, en francais

Deux magazines radiophoniques sur les langues en voie deitispaen anglais et en espagnol

Huit programmes sur le probleme mondial des drogues, en particulier sur la demande de drogues illicites et
le blanchiment de I'argent, en anglais, espagnol et russe

Trois programmes sur les efforts de maintien de la paix des Nations Unies, en anglais, arabe, espagnol et
russe

Six messages de service public sur les activités de maintien de la paix des Nations Unies, en russe
Six programmes sur la promotion de la femme, en arabe, espagnol et frangais

Six programmes sur les populations autochtones, en espagnol

Deux programmes sur le rapport du Secrétaire général sur I'Afrique, en anglais, espagnol et francais

Deux émissions radiophoniques sur la préservation de la couche d’ozone, en anglais avec une adaptation en
hindi

Trois programmes sur I'impact des conflits armés sur les enfants, en anglais et en espagnol

Publications électroniques

Publications du Département de I'information accessibles en ligne

10

11

Image et Réaliténhttp://www.un.org/french/geninfo/ir>
(Egalement disponible en anglais et en espagnol)

L'ONU en bref<http://www.un.org/french/aboutun/notes 50htm>
(Egalement disponible en anglais, espagnol, et russe)

Rapport anuel du Secrétaire général sur les travaux de I'Organisati@®g
<http://www.un.org/french/docs/rapport98/index. html>
(Egalement disponible en anglais, espagnol et russe)

«Kofi Annan dans le texte<http://www.un.org/french/docs/sgf/citations>
(Egalement disponible en anglais)

Série<L’ONU fait le point» : «Le Secrétaire général entame la revitalisation tant attendue de FONU
<http://www.un.org/reform/focus.01f.htm>

Rapport du Secrétaire général au Conseil de sécurité : les causes des conflits et la promotion d’une paix et
d’un développement durables en Afrique
<http://www.un.org/french/ecosocdev/geninfo/afrec/sgreport/afrique.htm>

(Egalement disponible en anglais, espagnol et russe)

Afrique relance<http://www.un.org/french/ecosocdev/geninfo/afrec>
(Egalement disponible en anglais)

Chronique de I'ONWUarticles sélectionnés) <http://www.un.org/french/pubs/1997/interm.htm>
(Egalement disponible en anglais)

Documents d’information des Nations Unied es conférences mondiales : établir les priorités pour le
XXle siécle (version abrégée) <http://www.un.org/french/events/confmond.htm>
(Egalement disponible en anglais)

«Rénover I'Organisation des Nations Unies : un programme de réfermes
<http://www.un.org/french/reform/voie2.htm>
(Egalement disponible en anglais, espagnol et russe)

Charte des Nations Unies <http://www.un.org/french/aboutun/charte>
(Egalement disponible en anglais, espagnol et russe)
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12 «L'Assemblée générale a fait un premier pas décisif sur la voie de la réforme de FONU
<http://www.un.org/french/reform/focus.htm>
(Egalement disponible en anglais)

13 Cinquante-troisieme session de I’Assemblée générale (dossier de presse)
<http://www.un.org/french/ga/53/session/prkit.htm>
(Egalement disponible en anglais)
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B. Productions du Département de I'information
disponibles uniquement sur Internet

1 CyberSchoolBus. Site éducatif interactif de I'ONU sur Internet, qui est consulté en moyenne plus de 200
000 fois par semaine. Parmi les nouvelles ressources, on peut citer InfoNation, base de données interactive
sur les pays, qui est I'une des ressources les plus cotées sur Internet (notamment en espagnol et en frangais).
Parmi les nouveaux modules et projets éducatifs figurant sur le site
<http://www.un.org/Pubs/cyberschoolbus>, on mentionnera :

a) Le Poeme de la Paix, écrit en collaboration, en ligne, par des éléeves de pres de 500 écoles dans le
monde, qui est aussi publié sur papier;

b) Le projet sur les mines terrestres, dans le cadre duquel des écoliers du monde entier recueillent des
fonds pour le déminage. Il comprend des unités didactiques et d’autres ressources;

c) Lesprojets célébrant le cinquantenaire du lancement des opérations de maintien de la paix et celui
de la Déclaration universelle des droits de I'homme.

2 Lapage d’'accueil de la Librairie des Nations Unies, qui permet aux utilisateurs du monde entier de se
rendre a la librairie et d’en examiner les divers produits (livres, affiches, articles pour cadeaux, etc.).
<http://www.un.org/Pubs/bookshop>

3 Lapage d’accueil Publications des Nations Unies. La page d'accueil de la Section de la vente et de la
commercialisation, qui releve de la Division de la bibliothéque et des publications (Département de
I'information), contient des informations détaillées sur tous les produits disponibles et sur les activités de la
Section. Le site a été consulté plus de 1 633 338 fois depuis septembre 1997 et rapporté plus de 100 000
dollars de ventes depuis sa création. Nombreux sont les pays qui y ont accédé. C'est une source essentielle
d’informations a jour sur les nouvelles publications, utiles aux bibliotheques, aux enseignants, aux
entreprises privées et aux gouvernements dans le monde entier. <http://www.un.org/french/pubs>

C. Lespagesdaccueil/documents de ITONU
présentés par le Département de I'information sur Internet

1 Lapage d’accueil de la cinquante-troisieme session de I’Assemblée générale. Parmi les documents
disponibles, on trouve :

a) Laliste préliminaire annotée des questions a inscrire a I'ordre du jour de la cinquante-troisieme
session de I’Assemblée générale (anglais et francais);

b) Laliste supplémentaire des questions dont I'inscription a I'ordre du jour de la cinquante-troisieme
session de I’Assemblée générale est proposée (anglais et francais);

c) Lordre du jour provisoire de la cinquante-troisieme session de I'Assemblée générale (anglais et
francais);

d) Lesrenseignements a l'usage des délégations (anglais et frangais);
e) Lerapport anuel du Secrétaire général sur I'activité de I’Organisatib®o@);
f) Le débat général diffusé sur le Web.
2 Lapage d’accueil en russe.
La page d'accueil en espagnol, qui a été étoffée, y compris des émissions radio quotidiennes en espagnol.

La page d'accueil de la vingtiéme session ordinaire de I’Assemblée générale consacrée au probleme
mondial de la drogue (8-10 juin 1998).

5 Lapage d’accueil de la Journée internationale des Nations Unies pour le soutien aux victimes de la torture
(26 juin 1998).

6 Lapage d’accueil de la Conférence diplomatique de plénipotentiaires des Nations Unies sur la création
d’une cour criminelle internationale (15 juin-17 juillet 1998, Rome).

La page d'accueil de la Conférence mondiale des ministres de la jeunesse (8-12 ao(t 1998, Lisbonne).
Le calendrier des manifestations spéciales tenues au Siege de I'Organisation des Nations Unies en 1998.

Des pages sur le site Web de 'ONU consacrées aux informations générales sur les opérations de maintien de
la paix et les représentants spéciaux du Secrétaire général, régulierement mises a jour.
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10 De nouvelles informations a afficher sur les opérations de maintien de la paix : la Mission des Nations Unies
en République centrafricaine et la Mission d’observation des Nations Unies en Sierra Leone.

11 De nouvelles ressources Internet, y compris la liste des enregistrements des séances du Conseil de sécurité et
de I’Assemblée générale sur film et vidéocassetteles centres d’information des Nations Unies :
nouvelles du monde entigravec connexions avec les sites Web des centres d’'information dans le monde.

12 Des segments audio et vidéo des réunions d’information que le porte-parole du Secrétaire général tient tous
les jours a midi.

Les instruments de recherche en ligne
de la Bibliotheque Dag Hammarskjold

1 «Alerte documents service signalant les documents importants de 'ONU; avec de bréves descriptions.
<http://www.un.org/Depts/dhl/dhlf/daf>

2 «UN-I-QUE» (United Nations Information Quest), fichier de référence permettant d’accéder rapidement
aux cotes et aux numéros de vente des documents de I'ONU publiés depuis 1946.
<http://www.un.org/Depts/dhl/unique>

3 Unguide de recherche sur la documentation de I'ONU, actualisé tous les jours, donne aux bibliothécaires et
aux professionnels de I'information une vue d’ensemble des documents de 'ONU disponibles sur des sujets
d’intérét et d’actualité, notamment les femmes, les droits de I’'homme, les droits de I'enfant et la torture.
<http://www.un.org/Depts/dhl/resguide>

Les opérations conjointes

En coopération avec la Commission de la fonction publique internationale, le Bareme des indemnités
journaliéres de subsistance a été mis a disposition sur Internet comme service d’abonnés venant compléter la
version sur papier.

<http://www.un.org/Pubs/whatnew/dsar.htm>
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VII.

Autres activités importantes*

Nombre

© ® N 0 A

13.
14.

Télévision des Nations Unies

a) Réservations:
Reportages sur des manifestations
Services de production vidéo interne (doublage, mixage, narration, etc.)
Services a I'intention d’interlocuteurs extérieurs (journalistes, correspondants)
Total

b) Demandes de documents télévisés et de copies de bandes :
Documents demandés
Bandes copiées

c) Services assurés a des sociétés de distribution :
Connexions d’émissions d’information
Dossiers d’actualités

Bibliotheques audiovisuelles

a) Audiothéque :
Reportages sur des manifestations

Apports:  Connexion d’émissions
Interviews
Programmes radiophoniques
Doublages
Préts

b) Vidéotheque :
Demandes (y compris les recherches)

Copie de bandes vidéo (sauf les copies de films faites par un laboratoire
cinématographique de I’extérieur)

Manifestations/productions inscrites sur les registres
Articles nécessitant un catalogage poussé (y compris la conversion de fiches)
Photographie
Photographies télédéchargées du site Web de I'ONU
Demandes d’utilisateurs
Photographies distribuées
Communiqués de presse en anglais et francais
Reportages sur les réunions d’information et conférences de presse
«Daily Highlights
Magazines d’information radiophoniques
Reportages radiophoniques et magazines régionaux d’information radiophoniques

Programmes radiophoniqué&orld in Review

. Liaisons radiotéléphoniques
11.
12.

Bulletins radio sur le panneau d’affichage électronique

Affichage quotidien d’informations radio sur Internet (en anglais et francais depuis le 4

mars 1998, en espagnol depuis le 22 juin 1998)
Accréditations permanentes des représentants des médias au Siege
Accréditations temporaires des représentants des médias au Siége

2740
2149
712
5601

1014
1502

3659
2160

4 357
1157
498
3526

40679
7151

1115

1066
2521
825

1683 282
2355
21111
3948
430
251
410
1245
51
1424
840

303
2 465
3180

™ Les chiffres aux rubriques 1 & 14 concernent la période du ler septembre 1997 au 31 ao(it 1998.
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Nombre

15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

Visiteurs (visites guidées) au Siege (janvier-juillet)

Séances d’information organisées par le Département (janvier-juillet)

a) Séancesd’information

b) Participants

Réponses fournies au public par le Groupe des renseignements au Siége (janvier-juillet)
Expositions organisées au Siége

Bibliothéque Dag Hammarskjol@uillet 1997-juin 1998)

Bibliotheques dépositaires de documents de I'ONU dans le monde

Documents et publications de I'ONU acquises par la Bibliothéque

Documents et publications des institutions spécialisées acquises par la Bibliotheque
Documentation de I'extérieur acquise par la Bibliotheque

Accords de prét interbibliothéques conclus avec des établissements du monde entier
Ressources électroniques de la Bibliothéque (nombre de bases de données)
Données ajoutées au SIBONU

Missions, gouvernements et bureaux intergouvernementaux ayant accés en ligne au
SIBONU

Demandes de références

Documents prétés

Documents photocopiés pour des utilisateurs de la Bibliotheque (nombre de pages)
Sessions de formation en groupe sur la documentation de la Bibliothéque et Internet
Etablissement de nouvelles cartes

Etablissement de nouvelles cartes des opérations de maintien de la paix
Etablissement de cartes pouRecueil des Traités

Révision de cartes des opérations de maintien de la paix

Production de copies en couleurs de cartes a l'intention du Conseil de sécurité

261819

678
47 447
47 417
23

365
88221
6 454
70008
1226
148
68 020

247
71470
58 466
783128
251
29

211
31
1387




