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ANEXO ESTADI STI CO

sati sfacer | as necesi dades de estadisticas de | os negoci adores en e
anbito del conercio de servicios, ni las de |os encargados de |a
formul aci é6n de las politicas nacionales. En las estadisticas de la

bal anza de pagos se subestinma el comercio de servicios y se abarcan
basi camente | os nodos de suministro transfronterizo y de consuno en e
extranjero. Los gobiernos no han reuni do datos de manera sistematica y
| os datos existentes se presentan con un grado de agregaci 6n el evado y
no son conparabl es internaci onal nente. Las transacciones el ectroénicas
de servicios que se efectian a nivel transfronterizo dentro de una

m sma enpresa no estan registradas en |las estadisticas de | a bal anza de
pagos, conp tanpoco |lo estan las ventas y adqui siciones de enpresas de
propi edad extranjera establ ecidas en paises anfitriones (que se

consi deran "conerci o” en el Acuerdo General sobre el Conercio de
Servicios (AGCS)). Los servicios dentro de |la propia enpresa se
registran en el sector de las nercancias y es posi bl e que determ nados
servicios no se declaren para evitar que sean objeto de tributacio6n

Por consiguiente, es necesario nejorar |as estadisticas antes de que
com ence | a nueva ronda de negoci aci ones sobre | 0os servici 0s.

La UNCTAD se ha sumado a | as actividades interinstitucionales

encam nadas a nejorar |as estadisticas sobre el conercio de servicios y
esta el aborando una base de datos sobre nedi das que afectan al conercio
de servicios (MAST).

Hasta | a fecha, |os datos disponibles no han sido suficientes para
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Establecinm ento del marco para las estadisticas del conercio
de servicios en el contexto del AGCS
|l a presencia de personas fisicas

1. La UNCTAD se ha sunmado a | as actividades del Grupo de Trabajo
interinstitucional creado para elaborar el prinmer manual sobre estadisticas

i nt ernaci onal es del conercio de servicios, y ha propuesto que ese proceso no
se limte al marco estadistico sobre el conercio de servicios de las filiales
extranjeras sino que incluya tanbi én |la el aboraci 6n de un marco para | as
estadisticas relativas a la circulaci6n de |as personas fisicas. Segun

el AGCS, |la presencia de personas fisicas en el nercado |aboral de un pais
extranjero rel aci onada con el conercio de servicios deberia tener una
duraci 6n limtada (a diferencia del establecimento) y relacionada con |la
prestaci 6n de servicios. Los servicios de |las personas fisicas pueden ser
sum ni strados independi entenmente (por personas en calidad de visitantes en
vi aj e de negoci os, por ejenplo), o nediante el enpleo en enpresas control adas
por otra enpresa extranjera (en calidad de especialistas o de personas

trasl adadas a otro lugar por la mism enpresa, o en cargos directivos
superiores) o, alternativanente, nediante un contrato de servicios firnmado
por una enpresa controlada por otra enpresa extranjera o nacional. En todos
| o0s casos interviene una gran vari edad de actividades y de nivel es de
conpetencia. No es probable que la clasificacion sectorial de servicios

del AGCS baste para abarcar esas categorias diversas. Ademas, dado que es
posi bl e que en al gunos casos | a presencia de personas fisicas no pueda
separarse de |la presencia conmercial, la clasificacién sectorial deberia ser
conpatible con |a del conercio de servicios de la filial extranjera.

Las estadisticas que se requieren con respecto a |la presencia de personas
fisicas no se limtan a conocer su nunero total, sino que tanbi én abarcan | os
i ngresos obteni dos, |os paises de origen y la duraci é6n de |a estancia, asi
conp caracteristicas cualitativas, conp |a educaci 6n y |a experiencia, etc.
Se hace una distincion en el sentido estadistico entre la circul aci 6n de
personas fisicas ("la corriente") y la presencia de personas fisicas

("l'a colonia”) en cierto pais en un nonmento determ nado. Evaluar |a magnitud
de | a colonia de trabaj adores extranjeros relaci onada con el conercio de
servi cios plantea mas problemas para |la reuni 6n de datos estadisticos.

2. La el aboraci 6n del marco estadistico pertinente esta condici onada por |os
cost 0s que supone captar esas corrientes; |os problemas de fiabilidad de I os
dat os que plantea una infornaci 6n errénea o inconpleta y la inconpatibilidad
de las definiciones de la ubicacién y |os periodos que se tonen conp
referencia dificultan la conparaci 6n de | os datos internacionales. Adenas,
no parece haber cifras sobre el enpl eo, desgl osadas por actividad e

i nt ernaci onal nente arnoni zadas, en las que |os trabajadores extranjeros
constituyan un subgrupo. Por |o que respecta a |la disponibilidad de datos
estadi sticos, pareceria mas facil obtener infornmaci 6n sobre ciertas
categorias de proveedores de servicios: es probable que | as encuestas sobre
enpresas en el contexto de |os datos sobre el comercio de las filiales
extranj eras pudieran brindar informaci é6n sobre | as personas trasl adadas
dentro de la propia enpresa y otros enpl eados extranjeros. En al gunos paises
se han establ ecido sistemas de supervision o de control de | as exportaci ones
o i nportaciones de servicios de nano de obra y, por tanto, podria contarse
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mas facil mente con infornmaci 6n sobre | a nano de obra nenos calificada que
estd enpl eada en el sector de los servicios. Ms dificultades se plantearian
al intentar captar a | os proveedores independi entes de servicios, asi conmp

| as actividades de los visitantes en viaje de negoci os. Adenas, el tipo de
contrato determinaria tanmbién la categoria a |la cual se asignaria para fines
estadi sticos al proveedor de servicios.

3. El desafio consiste en elaborar un instrumento sinple para |as
conpar aci ones i nternacionales del conercio de servicios, incluido el cuarto
nodo de sum nistro, que inponga una carga adicional mnima a |l as
instituciones estadisticas nacionales y evite duplicaciones en |a reuni é6n de
datos. Toda propuesta que se formule para satisfacer |as necesi dades de
AGCS debera tener en cuenta |los narcos estadisticos y |os sistemas de
clasificacion existentes, principalnmente los de la OT y |as Naci ones Uni das,
i ncluidos el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), la Clasificacion Industria
I nt ernaci onal Unifornme de todas |as Activi dades Econ6micas (ClIU), y |as
estadi sticas del Manual de bal anza de pagos del Fondo Monetario Internaciona
(BPMb). Todos esos sistemms carecen de ciertos el enentos y presentan

probl emas rel aci onados con | os datos que no |les permten satisfacer del todo
| as necesi dades del AGCS. ElI BMP5 no proporciona estadisticas sobre |as
activi dades de | as personas fisicas residentes durante mas de un afio, salvo
en las rabricas correspondientes a las "renmesas de | os trabajadores" y |as
"transferencias de | os mgrantes” se registran |as transferencias de fondos
que efectlan. No obstante, en esas rubricas no se distingue entre |os

i ngresos obtenidos en |a producci 6n de bienes o en | 0s servicio0s.

Las estadisticas de enpleo de la O T se topan con probl emas de conpati bilidad
con las del SCN;, se utiliza una clasificacién sectorial diferente, |o que
hace que |l a informaci 6n obtenida sea dificil de utilizar. Las encuestas de
la OT estan basadas en | os hogares, pero no tienen en cuenta el plurienpleo,
mentras que el SCN recurre a |las estadisticas de |as enpresas establ eci das,
o cual no incluye a | os trabajadores aut6nonmps ni a | as enpresas cuyo tamafio
est é por debajo del unbral fijado, entre las que a nmenudo se encuentran |as
enpresas de sum nistro de servicios

4, La Convenci 6n I nternacional de |as Naci ones Unidas sobre |a proteccién de
| os derechos de todos |os trabajadores migratorios y de sus famliares
(1990), pese a no definir la nmovilidad | aboral relacionada con el conercio,
es el Unico instrumento internacional que aclara esas corrientes tenporales.
Sin enbargo, |la definiciodon de |las actividades que constituyen servicios que
figura en la Convenci én no corresponde a |la del AGCS, ya que excluye en

al gunos casos a | os trabajadores nenos calificados de | os sectores de |os
servicios, mentras que incluye parcialnente a | os que se dedican a

activi dades de producci 6n. Las reconendaci ones de | as Naci ones Uni das sobre
estadisticas de la migracion internacional, cuya publicaci6n esta prevista en
breve, ofreceran probabl enente i deas adicionales sobre la forma de
cuantificar las corrientes internacional es de personas e informaci 6n
pertinente para nedir la circulaci 6n de personas fisicas relacionadas con e
coner ci o.

5. Actual nente se trata de tomar conp base | os aspectos positivos de |os
si stemms exi stentes de estadisticas internacional es para el aborar un marco
conceptual y una netodol ogia apropi ados para | as necesi dades estadisticas de
cuarto nodo de suministro del AGCS. Sobre |la base de |a evaluaci én inicial
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| as necesi dades del

AGCS en rel aci 6n con el

Cuadro 1

cuarto nodo de sumnistro
sol anment e podrén satisfacerse trascendi endo | os actual es convenios y
directrices internaci onal es acordados ofici al nente.

Distribucién de | as exportaci ones nundi al es:

1990 y 1996

(Proporci ones en porcentaje)

Econom as en

Econom as

O ras econonias b/

Sect or desarrollo a/ desarrol | adas
1990 1996 1990 1996 1990 1996
Mer canci as 23,7 28,7 71,8 67, 2 4,5 4,1
Servi ci os: 18, 4 24,9 77,0 71,2 4,6 3,9
Vi aj es 22,6 27,2 74,3 68,1 3,1 4,7
Transportes 16,7 22,8 76,5 72,2 6,8 50
O ros servicios 16, 4 24,3 79, 2 72,9 4,4 2,8

Euent e:
del FM.

al No incluye | os paises de Asia central.

b/ Incluye | os paises de Europa oriental

Cuadro 2

Crecimento nedio anual del conercio nundial:

Cal cul ado a partir de |os datos sobre |a bal anza de pagos

y Asia central.

1990 y 1996

(En porcentaje)

Econom as en

Econom as

O ras econonias b/

Sect or desarroll o a/ desarrol | adas
1990 1996 1990 1996 1990 1996
Mer canci as 10,9 12,5 6, 2 55 58 4,4
Ser vi ci os: 13,0 9,3 6,0 5,6 4,5 7,0
Vi aj es 11,8 12,9 6,8 57 16, 4 12,9
Transportes 11,1 9,5 4,5 4,6 0,3 7,0
Qros servicios 15,1 7,5 6, 3 6,2 -0,1 8,0

Euent e:
del FM.

al No incluye | os paises de Asia central.

b/ Incluye | os paises de Europa oriental

Cal cul ado a partir de |l os datos sobre |a bal anza de pagos

y Asia central.
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Principales exportadores e importadores mundiales de servicios comerciales, 1996

(En miles de millones de délares y porcentaje de variacién)

Clasificacion \ariacién Clasificacion Variacién
por orden de| Exportadores Valor |Proporcién anual por orden de| Importadores Valor |Proporcién anual
importancia importancia
1 Estados Unidos 202,0 16,2 7 1 Estados Unidos 135,3 10,8
2 Francia 87,2 7,0 -4 2 Alemania 132,3 10,5
3 Alemania 82,8 6,4 3 3 Japon 128,7 10,2
4 Reino Unido 74,9 6,0 6 4 Francia 70,4 5,6 -2
5 Italia 69,1 5,6 6 5 Italia 66,9 5,3
6 Japon 66,4 5,3 4 6 Reino Unido 61,9 5,0
7 Paises Bajos 48,1 3,9 2 7 Paises Bajos 44,6 3,6 -2
8 Bélgica-
Espafa 44,0 3,5 11 8 Luxemburgo 33,2 2,6 1
9 Hong Kong, Republica de
China 38,9 3.1 9 9 Corea a/ 31,7 2,5 15
10 Austria 35,1 2,9 6 10 Canada 31,5 2,5
11 Bélgica-
Luxemburgo 34,6 2,8 11 Austria 30,5 2,4 7
12 Singapur a/ 29,4 2,4 (0] 12 China a/ 26,3 2,1 7
13 Taiwan, Prov. de
Suiza a/ 27,1 2,1 13 China 24,5 1,9 3
14 Republica de
Corea a/ 25,3 2,0 1 14 Espafia 23,9 1.9 11
15 Hong Kong,
Canada 23,1 1,9 9 15 China 22,3 1,8 4
16 China a/ 20,5 1,7 11 16 Tailandia a/ 20,9 1,7 12
17 Australia 18,1 1,5 17 17 Suecia 18,8 1,5 10
18 Tailandia a/ 17,3 1.4 18 18 Singapur a/ 18,6 1,6 13
19 Suecia 17,0 1,4 12 19 Australia 18,1 1,4 10
20 Taiwan, Prov. de Federacién de
China 16,5 1,3 20 Rusia 17,2 1.4 -9
21 Dinamarca 15,5 1.3 6 21 Malasia a/ 16,9 1.3 18
22 Noruega a/ 15,2 1,2 22 Noruega a/ 16,5 1,3
23 Turquia a/ 15,0 1,2 23 Suiza a/ 15,8 1.3
24 Malasia a/ 14,1 1.1 27 24 Brasil a/ 15,2 1,2 15
25 Federacién de
Rusia 10,6 0,9 6 25 Dinamarca 14,7 1,2 5
Total de los Total de los
paises anteriores |1 047,8 83,2 paises anteriores |1 036,7 81,8
Total mundial 1260,0] 100,0 5 Total mundial 1265,0] 100,0 5
Fuente: Informe Anual de 1997 de la OMC.

Nota: Las interrupciones en la continuidad de las series cronolégicas como consecuencia de la utilizacion de métodos
estadisticos diferentes o de la modificacidon de estos métodos afectan en algunos casos a las tasas de crecimiento y a los
puestos ocupados en la clasificacion. Véanse las notas técnicas del Informe Anual. En los cuadros A5 y A6 del apéndice se
proporcionan estadisticas anuales para el periodo 1986-1996. Este cuadro se refiere a los modos de suministro 1y 2.

a/

Estimaciones de la secretaria de la OMC.




Cuadro 4

Compromisos en el marco del AGCS para cada modo de suministro

(En porcentaje)

Transfronterizo

Consumo en el extranjero

Presencia comercial

Personas fisicas

Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna
I. Acceso a los mercados
Servicios prestados a las empresas 46 32 22 54 34 12 24 73 3 1 93 6
Servicios de comunicaciones 19 72 9 36 55 9 6 91 3 0 94 6
Servicios de construccién y
servicios de ingenieria conexos 26 12 62 53 32 14 29 64 7 0 97 3
Servicios de distribucion 31 53 16 34 56 11 17 80 4 0 96 4
Servicios de educacién 48 39 12 54 40 6 25 66 9 1 92 7
Servicios relacionados con el
medio ambiente 17 21 62 51 35 14 26 74 0 1 97 3
Servicios financieros 21 33 46 34 42 24 14 84 2 2 90 8
Servicios relacionados con la salud
y servicios sociales 44 4 52 71 21 8 19 77 4 0 94 6
Servicios relacionados con el
turismo vy los viajes 42 19 39 62 27 11 30 66 4 2 89 10
Servicios recreativos, culturales y
deportivos 48 29 23 56 40 4 20 71 9 1 91 8
Servicios de transportes 29 31 41 47 47 6 16 76 8 1 95 5
Otros servicios no incluidos en las
demas categorias 11 44 44 11 78 11 0 78 22 0 100 0

9 ®eu Ibed

T PPV /TC /T INOD /9 /AL



Transfronterizo

Consumo en el extranjero

Presencia comercial

Personas fisicas

Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna | Totales Parciales Ninguna
Il. Trato nacional
Servicios prestados a las empresas 50 27 22 60 27 13 57 38 5 10 82 9
Servicios de comunicaciones 39 51 10 40 48 12 32 62 5 7 84 9
Servicios de construccién y
servicios de ingenieria conexos 25 13 61 51 32 17 7 83 10 0 92 8
Servicios de distribucion 30 55 15 35 56 9 14 83 3 0 96 4
Servicios de educacién 42 48 9 49 45 5 8 73 19 1 92 7
Servicios relacionados con el
medio ambiente 16 26 57 51 38 10 20 79 1 1 97 2
Servicios financieros 26 27 46 37 36 26 12 85 3 1 89 10
Servicios relacionados con la salud
y servicios sociales 54 4 42 73 19 8 17 73 10 2 92 6
Servicios relacionados con el
turismo vy los viajes 48 16 36 68 19 13 61 33 6 13 73 13
Servicios recreativos, culturales y
deportivos 47 35 18 b5 37 8 14 75 11 2 88 10
Servicios de transportes 32 25 43 56 37 8 46 43 11 13 78 9
Otros servicios no incluidos en las
demds categorias 11 44 44 11 78 11 11 67 22 0 100 0

(Véanse fuente y notas en la pagina siguiente)

/ ®eu i1bed

T PPV /TC /T INOD /9 /AL
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(Fuente y notas del cuadro 4)

Fuente: Secretaria de |la OVC

Nota: Es posible que, debido al redondeo, el resultado de |a suma de |os
porcentajes no sea 100. La base del total es el conjunto de | os sectores
enuner ados.

Notas: 1. En este cuadro se analizan | os conprom sos contraidos en |as
listas de | os menbros de la OMC respecto de cada npdo de
sum nistro (sumnistro transfronteri zo, consuno en el
extranjero, presencia conercial y presencia de personas
fisicas), clasificandolos en las tres categorias siguientes:

"Tot al es": No hay |limtaciones al acceso a | os nercados ni
al trato nacional

"Parciales": Existen conpronmi sos de conceder acceso a |os
mercados o trato nacional, sujetos a ciertas :
limtaci ones. '

"Ni nhguno": No hay conpronmi so al guno respecto del acceso a
| os mercados o al trato nacional

Si bien en el cuadro se reflejan |los resultados de | as
negoci aci ones sobre tel econuni caci ones basi cas que entraron en
vigor el 5 de febrero de 1998, |os resultados de |as
negoci aci ones sobre servicios financieros concluidas en

di cienbre de 1997 no se tienen en cuenta, ya que |os

conprom sos correspondi entes todavia no han entrado en vigor

2. El denom nador es el nunmero total de conprom sos que pueden
contraerse en | os sectores y subsectores enunerados en | as
listas de los menbros de la OMC. No se tienen en cuenta en
| os céalculos | os sectores o subsectores que no estaban
enunerados en las listas de | os m enbros.

3. Todas | as medidas que restringen tanto el acceso a | os nercados
cono el trato nacional figuran en |a columa de acceso a | os
mercados de la lista, de conform dad con el parrafo 2 de
articulo XX del AGCS; por tanto, |os porcentajes indicados en
| a secci 6n de acceso a | os nmercados del cuadro tamnbi én tienen
en cuenta esas nedi das.
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Esti maci ones del volunen del nercado de exportaci 6n de servicios
a larga distancia por |los paises en desarrollo, 1990

(En mles de mllones de ddl ares)

Val or potencial de |as exportaciones de servicios
Pais de destino a larga distancia
Esti maci 6n baj a Estimaci 6n alta

Canada 1,8 5,3
Franci a 2,2 6,5
Al emani a 6,3 18, 9
Italia 2,6 7,9
Japén 9,6 28,8
Rei no Uni do 3,5 10,4
Est ados Uni dos 14, 4 43,1

Total G7 40, 3 121,0

Fuente: Adaptado de Apte, Uday, 1994. "d obal Disaggregation of
Services: Gowh Engine for the Less Devel oped Countries?", Banco Mindi al
Departanento de Econonia |nternacional, Washington, D.C., Estados Unidos de
América; OT (Organizaci 6n |Internaci onal del Trabajo), 1993, Anuario
Estadistico, G nebra: O icina Internacional del Trabajo; y fuentes
naci onal es de estadisticas |aborales. Tonmado de G obal Econom c Prospects
and the Devel oping Countries 1995, Banco Mindi al

Nota: Para la estimaci é6n baja se supone que |l a proporci 6n de enpl eos con
un consi derabl e potencial para ser suninistrados a larga distancia en el pais
de destino que puede cubrirse efectivanmente a nivel internacional es del 10%
Para | a estinmaci 6n alta se supone que esta proporcion es del 30%

Los servicios a larga distancia abarcan |os servicios informaticos y de
programas de conputadoras, incluidos |os servicios auxiliares de oficina.




