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LE PROBLEME DES TRAVAI LLEURS M GRANTS - DOMAI NES D' ACTI ON ET SOLUTI ONS

Docurment de travail présenté par Human Ri ghts Advocates,
Organi sati on non gouvernenental e dotée du statut consultatif
de la catégorie Il

1. Le nonbre de travailleurs mgrants de par |l e nonde n'a cessé d' augnmenter
au cours des dix derni éres années sous |'effet de la restructuration

économ que nondi al e, de |a paupérisation croissante et de conflits violents %
Ces personnes, a |a recherche de débouchés économ ques, sont maltraitées et
mépri sées dans | es pays hbtes. Le présent docunment abordera deux des divers
probl émes auxquel s se heurtent les travailleurs mgrants partout dans le
nonde. Le prem er probléne, les violations du fait des gardes frontiére,
consiste en des violations des droits de |'honmre conm ses par des agents de
|'Etat. Le deuxiéme probl éme, |es violences a |'égard des migrantes, est en
partie di a la vision stéréotypée que |la société a des femmes, partout dans le
nonde. La preniére nmoitié du docunment apporte des informations sur ces deux
cat égories de violations des droits de |I'homme et présente des solutions
possi bl es. La seconde noiti é est consacrée a un exposé des mécani smes que le
Groupe de travail devrait utiliser pour combattre de la facon |la plus efficace
possible, a |'échelle nondiale, |Ies violences exercées a |'encontre des
travailleurs mgrants.

. VIOLATI ONS DES DRO TS DE L' HOWE A L' ENCONTRE DES TRAVAI LLEURS
M GRANTS A TRAVERS LE MONDE

A. VI OLATI ONS COW SES PAR DES GARDES FRONTI ERE

2. Les travailleurs mgrants qui franchissent des frontiéres de par le
nonde se voient refuser leur droit fondanental a la vie et sont soum s a des
traitenents dégradants. Human Ri ghts Advocates présente des rapports sur ces
viol ati ons depuis de nonbreuses années et |e présent docunent constitue une
mse a jour des rapports antérieurs 2 En raison de |'anpleur des flux
mgratoires entre le Mexique et les Etats-Unis, |es rapports en question se
concentrent sur les problénmes qui se posent |le long de la frontiére

de 3 220 km qui sépare | es deux pays. Mais ces probl émes ne sont qu' un exenple
parm d'autres des violations pratiquées dans | e nonde entier

1. Violences conmises par des gardes frontiére

3. La politique du Service de |I'inmm gration et de |a naturalisation des
Etats-Unis (INS) en matiére d' utilisation des arnes a feu permet aux gardes de
tirer sur les personnes qui franchissent illégalenment [a frontiére dans |les

cas suivants : autodéfense, défense d un autre agent, ou défense d un tiers

i nnocent. Ces directives répondent aux normes international ement acceptées aux
fins de la protection des frontiéres. Toutefois, |les directives adoptées par

| es gouvernenents de par |e nonde sont souvent ignorées, |les violations sont
nonbreuses et |les auteurs de ces violations sont rarement sanctionnés ou alors
ils le sont d' une peine | égére 3

4, En 1994, un habitant de Brownsville, agé de 22 ans, a été bl essé par
balle a I a janbe par un garde frontiére qui a prétendu qu'il faisait passer
cl andesti nenent des immgrants. On a découvert ultérieurement qu' il ne faisait
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que chasser 4 Autre incident du méne ordre, un berger de 18 ans, qui chassait
le lapin, armé d' un fusil de chasse de calibre 22, vieux de 70 ans, a été
abattu par des "Marines" (travaillant en collaboration avec |es gardes
frontiére). Prés de 40 minutes se sont écoul ées avant que |es agents de |' Etat
n' appel l ent | es secours médi caux d'urgence °.

5. De méne, en juin 1997, un homre d' origine chinoise, pris pour un citoyen
chinois faisant partie d' un groupe de 41 mgrants chinois qui tentaient de se
rendre en Europe occidentale, a été abattu par des officiers |lituaniens &

2. Politiques favorisant |'augnentation du nonbre de violations
des droits de |'home commi ses par des gardes frontiére

6. De nonbreux pays ont réagi a |'augnentation de |'immigration illégale en
renforgant les patrouilles le long des frontiéres. Et comme ils sont pressés
d' accroitre |l e nonbre de gardes et de mlitaires a la frontiére, ils

di spensent a ces agents une formation limtée et |es sél ectionnent avec noins
de rigueur avant de les recruter. Ce manque de formation ne fait qu' anplifier
le risque de voir des agents commettre davantage de violations des droits de
|"home a |'encontre des migrants qui franchissent la frontiére, et | e nonbre
potentiel de cas de décés survenant a la fronti ére augnenter. Les agents en
faction le long des frontieres étant plus nonbreux, |les possibilités

d' af frontement se sont consi dérabl enent accrues 7.

7. Aux Etats-Unis, |e nombre des gardes frontiére a doubl é entre 1993

et 1997 8 En 1997, le Président Clinton a fait part du projet d'envoyer

1 000 nouveaux gardes fronti ére et 348 nouveaux inspecteurs aux points
d'entrée situés le long de la frontiére séparant |les Etats-Unis du Mexique °.
Le budget consacré au Service de |'immgration et de la naturalisation a plus
gue doubl é ces cing derni éres années. ||l apparait d'un rapport du Cenera
Accounting O fice que | e budget alloué audit Service avait atteint |e nontant
record de 3,1 milliards de dollars en 1997, alors qu'il était de 1,5 mlliard
de dollars en 1993 1°

8. Le Mexi que a égal enent renforcé sa présence mlitaire le long de sa
fronti ére avec | e Guatenml a pour essayer de contenir |a vague des immgrants
d' Amérique centrale et d Amérique du Sud qui essaient d entrer aux

Etats-Unis . Le renforcement de la présence nilitaire a accru | e nombre de
violations des droits de |I'home commises |le long de cette frontieéere 2

En 1997, un ressortissant guaténalteque, se rendant en visite a Mexico chez
son frére, a été arrété par les agents de |'immgration nexicaine, frappé avec
un pistolet et dépouillé de ses vétenents et de son argent 3 Un citoyen

sal vadorien, ayant traversé |le Mexique, a été arrété a Ciudad Juarez, prés de
la frontiére qui sépare |le Mexique des Etats-Unis, maintenu en détention
pendant trois jours pendant lesquels il n'a été nourri qu'une seule fois, et a
été injurié avant d' étre "rejeté" au Guatenmml a

9. Les autorités sud-africai nes ont égal ement prévu des nmesures

draconi ennes pour surveiller leur frontiére afin d arréter |'arrivée massive
d'inmgrants en provenance des pays voisins. L' Afrique du Sud a vu affluer des
immgrants ill égaux africains qui fuient |'instabilité économ que et sociale
de leur pays. Plus de 180 000 m grants ont été rapatri és en 1997 au

Mozanbi que, au Zi mbabwe et en Ethiopie .
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10. Le long de la frontiére qui sépare |la Thailande de |la Birmanie, |es
Shans, qui ont |ongtenps été considérés conme une source de main-d' oeuvre

sai sonni ere, sont refoul és et par conséquent contraints de canper |le |ong de
la frontiere, aux cbtés de réfugi és birmans . Les autorités thail andai ses,

qui cherchent a démantel er ces canpenments et a nettre fin aux flux
d'inmmgrants, ont exercé des pressions sur certains groupes pour les inciter a
partir. Les Shans se retrouvent sans défense, les autorités thail andai ses

di sparai ssant "nystéri eusenment” juste avant que |les autorités birnanes

n' attaquent |es canps de réfugi és 7.

3. Décés |liés aux él énents naturels

11. Conpte tenu du nonbre croi ssant des agents de |'Etat qui patrouillent le
long des frontiéres, les mgrants sont, en désespoir de cause, contraints de
prendre des risques enpruntant des itinéraires et des nmoyens plus danger eux.
Dans | a nmesure ou ces déces, égal enent appel és "déces |iés aux él énents
naturel s" concernent une ou deux personnes a la fois, ils sont rarenent
remarqués. Toutefois, le recours a ces noyens plus dangereux augnmente de par

| e nonde.

12. En aolt 1996, prés de Douglas, dans |'Arizona, un groupe de citoyens
mexi cai ns essayait d' entrer aux Etats-Unis par une conduite souterraine

d' écoul enent des eaux qui va du Mexique aux Etats-Unis, |orsqu' une tenpéte a
fait déferler un torrent d eau de pluie dans |la conduite, tuant cing homes et
une femme 8. La nménme année, 19 inmigrants sont norts des suites d' un coup de
chal eur et d'autres causes |liées a une exposition au soleil prolongée, alors
qu'ils essayaient d' éviter un poste de contrdle des gardes frontiére dans le
cont é de Kennedy, dans |le Texas !® Par ailleurs, quatre Mexicaines sont nortes
d' épui senent et de déshydratation en raison de |a chaleur prés de Falfurrias
dans | e sud du Texas ? Deux senmines plus tard, |le corps d' une cinquiéne feme
a été trouvé. Ces cing femmes étaient a quel que 24 km du poste de contr6l e de
la frontiere 2%,

13. Sel on un rapport récemment établi par |'Université de Houston

1 185 migrants seraient décédés entre 1994 et 1997 alors qu'ils essayai ent de
passer la frontiére ou d' éviter |les postes de contréle, le long de |a
frontiére de 3 220 km qui sépare |les Etats-Unis du Mexi que 2.

14. Cette vague de déceés liés aux él énents naturels ne touche pas uni quenent
les Etats-Unis. En Afrique du Sud, on a découvert qu'une troupe de |ions avait
dévor é un Mozanbi cain qui essayait de passer illégal ement en Afrique du Sud =.

Les lions seraient responsables de la nort de trois autres Mzanbicains. En
1997, 11 personnes ont été dévorées par des ani naux sauvages alors qu'elles
tentaient d entrer en Afrique du Sud; il y avait parm elles, une femme et son
fils de deux ans 2. Des cas de Zi nbabwéens dévorés par des crocodiles alors
qu'ils essayaient de traverser a la nage | e Linpopo ont égal enent été

si gnal és 25,

15. De méne, en 1997, des gardes polonais patrouillant le long des 120 km de
la frontiere qui séparent |a Pologne de |la Lituanie ont appréhendé une famlle
af ghane de six nenbres, blottis dans | es buissons et recouverts d' un épais
mant eau de neige . Le méne jour, d' autres gardes se sont engagés par hasard
sur un sentier sur lequel ils ont découvert 41 mgrants abandonnés,
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ressorti ssants du Bangl adesh, du Népal, du Pakistan et de Sri Lanka, qu
tentaient de rejoindre |'Europe occidentale #. Des mlliers de Kurdes,

Bul gares et Turcs ainsi que des Tsiganes rounmnai ns canpent sur des décharges
publ i ques aux abords de la riviére Neisse, attendant |'occasion de |a
traverser pour passer en All emagne 28,

4. Mauvais traitenents et actes d' hunmiliation
commi s par _des gardes frontiére

16. Les migrants qui franchissent des frontiéres s'exposent non seul ement a
ces situations dangereuses mais sont souvent la cible de traitements cruels et
dégradants. Le passage a tabac et d'autres fornes de viol ence physique ou

d' actes d humliation sont fréquents. Les mauvais traitements de ce genre

vi sent des groupes particuliers et |les victinmes sont aussi bien des nationaux
gue des non-nati onaux.

17. En janvier 1996, le long de la frontiére du Texas, Eloy Trujillo,
citoyen américain de 35 ans, né aux Etats-Unis, qui a vécu la plus grande
partie de sa vie a Brownsville, a été suivi par des gardes frontiére, qui lu

ont donné |'ordre de sortir de sa voiture, |'ont battu et attaché a une
cldture a |'aide de nenottes, sous |les yeux de sa grand-nmere de 86 ans. Il a
été frappé si violemment qu'il a fallu lui faire une dem -douzai ne de points

de suture et lui donner des soins dans un hbpital avant de |'arréter
officiellement 2°. Plus tard au cours de |a ménme année, une jeune fille

de 21 ans, lauréate d' un prix de beauté et voyageant en qualité d' anbassadrice
itinérante, a été arrétée par des gardes fronti ére qui ont soul evé sa jupe,
lui ont taté le ventre et |'ont accusée d' entrer aux Etats-Unis pour y
accoucher 3°. Lors d'une affaire jugée en 1993, une imrmigrante illégale

mexi cai ne a déclaré avoir été viol ée par un garde frontiére des Etats-Unis
dans une cam onnette. Le garde en question a tout d'abord été incul pé de vio
et d'enlévenent, mais ces chefs d'accusation ont par la suite été abandonnés,
| "accusé ayant accepté de plaider coupable du délit npins grave de "tentative
de transport de personnes a des fins immoral es" 3.

18. En 1996, deux agents de la police des frontiéres israélienne ont battu
si x manoeuvres pal estiniens arrétés pour avoir illégalement passé la frontieére
pour travailler en Israél % Le néne nois, 11 Pal estiniens auraient été battus
et physiquenent harcel és par des agents de |la police des frontieéeres. Aucune
plainte officielle n'a été déposée par crainte de représailles *.

5. Agressions comm ses par des particuliers
sur |l a personne de migrants

19. La publicité faite autour de |'augnentati on du nonbre des gardes
frontiére est égalenent a |'origine de sentinents profonds de xénophobie et
d' aninpsité et de |'apparition de groupes d'autodéfense, autant de facteurs
qui accroissent |le risque de violences contre des travailleurs mgrants.

20. Par exenple, en Californie du Sud, un groupe dénommé |es "Bob's Boys"
sillonne |'est du conté de San Diego, arnmé de mtraillettes sem -autonatiques,
a la recherche de migrants entrant aux Etats-Unis. Recourant a la violence s
nécessaire, les nenbres de ces groupes tiennent les immigrants illégaux en
joue jusqu'a |"arrivée des gardes frontiére *. La police des frontieres
connait |'existence de ces groupes d'autodéfense et ne fait pas beaucoup

d efforts pour |es décourager en dépit de |leur prolifération .
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21. L' Afrique du Sud est égalenent |e théatre d'incidents xénophobes du néne
ordre. En aoQt 1997, alors que tous |es vendeurs anbul ants africains

d' origines diverses s'éparpillaient pour se nmettre a couvert, un conmerc¢ant
sénégal ais a été frappé a coups de brique par des vendeurs de rue
sud-africains. C était |a seconde agression dirigée contre des vendeurs de rue
m grants étrangers en noins d' une senmai ne %,

22. En Israél, on a découvert que la police des frontiéres israélienne avait
i mprimé des t-shirts représentant un Juif orthodoxe et un Pal estinien attaché
a un arbre. Ces t-shirts étaient censés faire allusion a |l a dureté des gardes,
| "arbre représentant |es gardes ¥.

23. Comme ces violations des droits de |"homre se produi sent partout dans |le
nonde, il est de la plus haute inportance que des nesures appropriées soient
prises sans plus tarder pour lutter contre elles.

B. RECOMMANDATI ONS VI SANT A METTRE UN TERME AUX VI OLATI ONS
COWM SES PAR LES GARDES FRONTI ERE

24, Il faut absolument que |es pays h6tes ainsi que |l es pays dont sont
originaires les migrants prennent des nesures concrétes pour protéger |es
droits des travailleurs migrants et de leur famlle. L adoption de mesures
appropri ées pernettra de réduire les méfaits commis par |es gardes frontieére,
les violations de droits de |'"homme a |'encontre des travailleurs mgrants et
de leur famlle et, éventuellenent, de réduire |l e nonbre de décés survenant au
passage des frontiéres.

1. Solutions ayant trait a la formation

25. Pour améliorer la situation aux frontieéeres, il convient en particulier
de mieux fornmer les gardes frontiére et de les fornmer de facon continue pl ut 6t
que d' accroitre leurs effectifs. Les programmes d'enseignenent devraient étre
denses et structurés et porter sur le droit constitutionnel, |les principes
fondament aux des droits de |'homre et leur violation, ainsi que sur la Charte
internationale des droits de |I'home.

26. Une formation culturelle et linguistique devrait égal ement étre prévue
au programme car elle pourrait accroitre |es possibilités de comunication

(et réduire les risques d affrontenent) entre les travailleurs mgrants et

| es gardes frontiere. Les nal entendus et |es probl émes de communi cation

di m nuerai ent dans |la nmesure ol |es agents de |'Etat chargés de surveiller |les
fronti éres seraient meux & méne de communi quer oral ement avec |es inmgrants.
Les gardes frontiere devraient connaitre |les caractéristiques culturelles,

et hni ques et |inguistiques des groupes les plus inportants avec |esquels ils
sont appel és a traiter, de facon a les aider et a pouvoir |les suivre dans |a
conf usi on.

2. Solutions sociales

27. Les pays d' émigration et |es pays h6tes doivent collaborer pour prévoir
et diffuser des avis d'intérét public, dans |a | angue appropriée, le long de
leurs frontieres. Ces avis congus conjoi ntement auraient pour but de faire
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di m nuer |l e nonbre de mgrants qui décédent des suites d'accidents |iés aux

él énents naturels en tentant d' éviter les gardes frontiére et/ou |l es postes de
contrdle aux frontieres et en choisissant pour ce faire des itinéraires et des
noyens de passer les frontiéres plus dangereux. Ces comuni qués a vocation
préventive et éducative seraient diffusés a travers divers supports (radio,

tél évision, presse, etc.) dans |'intention de sauver des vies et pas

sinpl enent de réduire les flux mgratoires.

28. Un programe de ce genre existe déja le long de la frontiére entre

e Mexique et |le sud du Texas, pres de Reynosa. L'opération "Stay out,

Stay alive" (N entrez pas, vous resterez en vie) a pour but de fournir des

i nformati ons sur |les décés récents survenus preés de la frontiére et sur les
conditions du Rio Grande, et aussi d'avertir les nmigrants des conséquences
juridiques auxquelles ils s'exposent en traversant la frontiére ill égal ement
pour se rendre aux Etats-Unis 3,

3. Solutions juridiaqgues

29. Une procédure de recours doit étre instituée pour traiter |les cas de
vi ol ati ons comm ses par des gardes frontiere a |'encontre des travailleurs
mgrants et de leur famlle. Pour étre efficace, elle doit étre concgue
conj oi ntenent par |es pays hdtes et les pays d émgration et prévoir |es

él énments sui vants

- un code de conduite a vocation nondi al e, régissant |e conportenent
et la conduite des gardes frontiéere lorsqu'ils se trouvent dans
des situations conflictuelles ou d' autres situations apparentées;

- une responsabilité civile et pénale (a titre dissuasif), qui irait
au-del a du bl ame ou du renvoi d'un garde frontiére responsabl e de
violations des droits de |'honme ou d'un manquenment au code de
conduite établi

- la m se en place, de concert avec |es bureaux consul aires situés
de part et d autre de la frontiére, d un service destiné a aider
les travailleurs mgrants a déposer une plainte pour mauvais
traitenents;

- |l a garantie de |'anonymat pour les travailleurs mgrants et |eur
famlle, afin d encourager |es réclamations fondées et de faire
recul er |a peur des représailles;

- | " ouverture d' une procédure d' enquéte a la suite du dépdt d' une
pl ai nte, pour détermner si une action pénale et/ou civile est
nécessaire; et

- un dispositif de suivi en vertu duquel |es gouvernenents des pays
h6ét es pourront rendre conpte réguliérenment des nesures prises pour
résoudre |l es problémes |iés aux violations comm ses par des gardes
frontiére a |'encontre des travailleurs mgrants et de |eur
famlle, ainsi que des progrés faits ou des solutions trouvées.
Les pays d' émigration devrai ent égal ement présenter des rapports
de suivi portant sur |les nesures prises pour aider |es pays hétes

a ameéliorer la situation
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C. VIOLENCE A L' EGARD DES TRAVAI LLEUSES M GRANTES
AU FOYER ET AU TRAVAI L
30. Le texte suivant est extrait d un rapport présenté en octobre 1997

par Human Ri ghts Advocates pour donner suite a la résolution 1997/13 de la
Conmi ssion des droits de |'home. Selon | Organisation internationale pour |es
mgrations, il y a dans |le nmonde plus de 50 mllions de fermes migrantes, et

| es femmes constituent aujourd hui plus de la noitié des inmgrants se rendant
aux Etats-Unis. En raison de |leur double marginalisation en tant que femes et
gue migrantes, les mgrantes se trouvent dans des situations qui |es exposent
aux violences et aux sévices. Etant pauvres et vivant dans |la peur, elles

tol érent les nmauvais traitenents auxquels elles sont exposées de |la part de

| eurs époux et de leurs enployeurs. Elles ont peur de perdre |leur enploi,
el l es ont peur que personne ne les croit, elles ont peur de perdre leurs
enfants.

31. La plupart des migrantes ne connai ssent pas |a |angue du pays d'accueil
bon nonbre d' entre elles n'ont aucune instruction et elles ignorent qu'elles
ont des droits qui sont viol és; beaucoup ne savent pas ou s'adresser pour
obtenir de |'aide, de sorte que les violations ne sont pas signal ées. Ainsi,
| es femrmes continuent de souffrir en silence.

32. Les différents types de probl énes auxquels se heurtent |es mgrantes de
par | e nonde sont |es suivants : acceptation générale de la violence famliale
par |a société; politique des Etats consistant a confisquer |es passeports des
non-nationaux a leur entrée sur le territoire; ignorance des nigrantes en ce
qui concerne leurs droits au regard de la loi et médiocrité de |'acces aux
servi ces soci aux; absence de procédures de recours en cas de harcel enent

sexuel dans |le cadre du travail

D. RECOMMANDATI ONS POUR LUTTER CONTRE "LA VI OLENCE A L' EGARD
DES M GRANTES"

33. Beaucoup de pays, dont |'Afrique du sud, les Philippines et |a Chine,

ont constitué des conités pour tenter de résoudre par des mesures | égislatives
| es problenes de la violence a |'égard des travaill euses mgrantes 3. Le fait
que | es gouvernenents reconnai ssent |'existence du probl éme est un prem er pas
dans | a recherche de solutions. Mais |'adoption de textes de |loi ne résoudra
pas | e probl ene concret des abus qui persistent dans les faits méne une fois
que la | égislation est entrée en vigueur. Par exenple, nonbre de pays qui ont
signé la Convention sur |'élimnation de toutes les formes de discrimnation a
| ' égard des femmes continuent de violer la plupart des droits qui y sont
consacrés . |1 faut donc que | es pays adoptent une approche globale du

probl éme, ce qui inplique des solutions a la fois sociales et juridiques.

1. Solutions sociales

a) Education et prévention

34. L' éducation est le neilleur noyen, et le plus rentable, de renforcer la
prise de conscience et de favoriser les interventions a divers niveaux.
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Coopération entre dispensaires, services juridigues et
services soci aux

35. Pour que le travail d éducation soit couronné de succés, il faut que les
di spensaires | ocaux, |es agents de service social, |les services juridiques et

I es centres d’ enseignenent conmunautaires s’ enploient de concert a forner un
réseau accessi ble aux travaill euses mgrantes. Les femmes ont besoin d’ aide
dans tous ces donmi nes pour échapper aux violences de |eur mari ou de |eur

enpl oyeur .

Une formation appropriée

36. Un plus grand travail d’ éducation est nécessaire pour sensibiliser tout

| e personnel des dispensaires aux probl énes de la violence famliale qu
frappent les migrantes. Les médecins et |e personnel parangédi cal doivent
suivre cette formation aux codtés des autres nmenbres du personnel. Les
constatations faites au cours d exanens nmeédi caux, en particulier |es blessures
i nexplicables ou insolites, |les blessures regues par la victine en se
défendant, ainsi que |les signes évidents de voies de fait, seront souvent

décel ées par ce groupe de praticiens. Il ne suffit pas d enregistrer |es

di agnostics et d aiguiller |'intéressée sur |les services appropriés. Une

assi stance suivie est essentielle. Les praticiens devraient étre au courant
des plans de sécurité, des méthodes d’ éval uation des risques et des ressources
du secteur.

37. Au deneurant, il inmporte que les travailleurs sociaux et |e personne

des dispensaires parlent |la | angue et comprennent la culture de la mgrante
concernée. Les obstacles culturels qui existent entre, d une part, |es agents
de service social et |le personnel des services de santé et, d autre part, les
m grantes rendent difficile la collecte de statistiques précises sur |e nonbre
de migrantes effectivenent victinmes de mauvais traitenments.

Une formation culturelle globale

38. Pour résoudre le probléne culturel lié a la violence famliale, tous les
pays doi vent di sposer de services sociaux capabl es d’ éduquer aussi bien les
femmes que | es honmes sur |a question de |la violence famliale. Il faut faire

conprendre a tous |les honmes et a toutes |les fenmes que |a viol ence est

i nacceptabl e dans tous |es contextes culturels. Cet ensei gnenent peut débuter
des |’ écol e él énentaire. Tous |les garcons et toutes les filles doivent
apprendre que la violence famliale est un mal. Les femmes ne demandent pas

a étre naltraitées. Il faut élaborer un programre d’ ensei gnement, s’ étendant
du niveau él énentaire au niveau secondaire, qui pernettra aux étudi ants

de débattre des questions liées a la violence famliale. En outre, les

di spensaires doivent proposer des services de conseil psychol ogi que aux honmes
et aux femes de fagon a ce que les uns et |es autres apprennent a régler

| eurs probl émes de nmani ére non viol ente.

Programmes de sensibilisation

39. Il est essentiel que |les pays nettent au point des programes de
sensi bilisation pour faciliter la solution des problénes |iés au manque de
docunentation et a |’isolement des travailleuses nigrantes. Les progranmes
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de sensibilisation sont le lien entre le travailleur mgrant et |es services
juridiques et sociaux intervenant dans |a recherche de solutions au probl éne
de la maltraitance. Certains programres mis en oeuvre aux Etats-Unis peuvent
servir d exemple

40. En 1995, |le Mgrant Clinicians Network, en association avec |les Centers
for Disease Control and Prevention (CDC), la Fanmily and Intinmate Viol ence
Prevention Team et |les Lideres Canpesinas, groupe d’ auto-assistance réuni ssant
des ouvri éres agricoles qui ont décidé d agir ensenbl e pour s’attaquer aux
probl émes de | eurs conmunautés, a | ancé un projet visant a renforcer et

éval uer la sensibilisation des m grantes hispani ques ouvrieres agricol es

au probl éme de la violence fanmliale et & sa prévention *.

41. Pour éduquer |es ouvriéres agricoles, Lideres canpesinas envoi e dans

| es chanps pendant |a journée et dans les canps de travail |le soir d'anciennes
ouvri éres agricoles, qui connaissent bien le mlieu des mgrants, et qu

i nfornment |es ouvriéres des endroits ou elles peuvent disposer de services
soci aux. Gréace aux services sociaux, |les fenmes peuvent recevoir des soins
lorsqu’ elles ont été victinmes de violence famliale et les praticiens peuvent

I es interroger pour savoir si elles font égal enent |’ objet de nmauvais
traitenents au travail

42. D autres types de programres de sensibilisation conprennent
| " organi sation de conférences nmensuelles "tous azinuts". Une fois par nois,
le service juridique ou |’ agent de service social de |a comunauté donne une

conférence ou il traite des besoins de la majorité des travailleurs mgrants
dans des donmi nes tels que |’ éducation, |la sécurité des ouvriers agricoles,

la santé, les services juridiques et |’immgration

43. Grace a ces programes de sensibilisation, |'idée que |es femmes ont des

droits et des voies de recours garantis par la |oi commence a se répandre
parm |les travailleuses mgrantes. De plus, ces organi snes directenent en
contact avec |les mgrantes peuvent informer eux-ménes |’ ONU des viol ations
ou des cas de nmltraitance observés.

b) Fi nancenent par | es pouvoirs publics

44, L’ éducation n’est pas possible sans un financenment public des progranmes
de services juridiques et sociaux. Les Etats doivent considérer les droits

des femes comme une priorité. Par exenple, |es pouvoirs publics devraient
poursuivre ou démarrer |e financement de di spensaires gynécol ogi ques ou |es
femmes peuvent avoir accés gratuitenent a des services de planification des
nai ssances et a des exanens gynécol ogi ques.

c) Couverture nediatique

45, Pour continuer a disposer des financements nécessaires a ces programres,
| es agents de service social doivent prendre contact avec |es organes

d information | ocaux et nationaux afin de dénoncer auprées de |la population |a
violence a laquelle les mgrantes sont exposées. Les nedi as doivent nobiliser
| e soutien de |’ opinion publique pour qu' elle fasse pression sur |es organes

| égislatifs afin qu'ils cessent de réduire |le financement des organi smes a

vocation sociale et sanitaire.
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2. Solutions juridiagues

a) El aboration d' un plan en faveur des droits inhérents a | a personne
humai ne s' attaquant au probl éne de la violence a |'encontre des
travaill euses m grantes

46. Le plan en faveur des droits de |'homre, 1996-2000, qui a été ms en

pl ace aux Philippines avec |'entiéere participation de |la Commi ssion nationale
sur le réle des femmes philippines, net particuliérenment |'accent sur les
droits des femmes. Pour anméliorer la condition de la femme, |e Congrés a
adopté la loi contre I e harcél ement sexuel de 1995; |a Charte pour |es
travaill eurs contractuels de |'étranger, qui a pour but d'instaurer une
politique de protection sociale pour les travailleurs mgrants, leur famlle
et les Philippins vivant a |'étranger; ainsi qu'une |loi visant & accorder des
facilités de crédit aux femmes qui travaillent dans des nicroentreprises ou
dans des entreprises artisanales.

47. Ces plans constituent des mesures gouvernenental es vol ontaristes

destinées a reconnaitre |'existence de la violence a |'encontre des
travaill euses mgrantes et a y nettre un terne.

b) Pratiques particuliéres devant étre abandonnées

Sai si e de passeports par |'Etat

48. Les Etats, tels que |'Arabie saoudite, doivent abolir les lois qu
obligent |es enployés de nai son étrangers a renettre |eur passeport a |eur
arrivée sur leur territoire. Ceux qui dénoncent ces nmesures font valoir que
cette politique officiellenment appliquée par |'Etat rend | es migrantes plus
vul nérables a |'exploitation et aux mauvais traitenents en institutionnalisant
le contrdle de |'enployeur sur la liberté de circulation des enployés de

mai son 2.

Sai si e de passeports par |'enpl oyeur

49. Il convient de sanctionner |a pratique observée dans certains pays, ol
c' est |'enployeur, et non |'Etat, qui confisque | e passeport du travailleur
m grant. Ces pays doivent instituer une |ourde peine frappant toute personne
qui confisque | e passeport d' un travailleur mgrant. Cette peine, qui peut
étre une incarcération de plusieurs années et/ou une anende él evée doit jouer
un role dissuasif.

50. Cette disposition pénale, associée a |'action des services | ocaux

soci aux et juridiques pertinents pour découvrir |es personnes qui enfreignent

la loi, pourrait contribuer a |'élimnation de cette pratique.

C) Droit d'intenter des poursuites en cas de maltraitance de la part
des enpl oyeurs

Droit d'action au niveau nationa

51. La | égislation de tous |es pays devrait prévoir un droit d' action en cas
de discrimnation fondée sur | e sexe et de harcéel enent sexuel (on peut
s'inspirer du Titre VII de la loi des Etats-Unis). Méne s'il est difficile et
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doul oureux pour un pl ai gnant d' obtenir gain de cause dans une affaire en
mati ére de harcél enent et de discrimnation aux Etats-Unis, le droit d'action
et de recours existe.

Institution par |'enployeur d' une procédure de recours

52. Qutre |'existence d un droit d' action, tous |les enployeurs doivent
prévoir une procédure de recours pernettant a tous les salariés de préciser

I es circonstances du harcelenent ou de la maltraitance dont |'enployeur est
responsable. En |'absence d' une telle procédure, |es enployeurs devraient étre
sanctionnés d' une anende dont | e nontant serait fixé en fonction de leur actif
net .

53. Les défenseurs des droits des femmres proposent d' obliger |es

organi sations a instaurer un code de conduite, & ouvrir une enquéte dans le
cadre de laquelle une ferme au noins sera chargée de vérifier |es dol éances
et, au cas ou |'accusé serait déclaré coupable, a entreprendre des poursuites
au nomde la victine.

d) Femes aux postes de direction ou de maitrise

54, De nonbreux travailleurs mgrants disent qu'il serait nécessaire qu'i

y ait davantage de femmes aux postes de direction/maitrise. Les femmes se

pl ai gnent du fait que |es homes badi nent avec |es jeunes fenmes dans |es
chanps. Les femmes hésitent a se plaindre a un honme dont elles sentent qu'i
ne peut | es conprendre. En outre, |les cadres devraient parler la |angue de |a
majorité des travailleurs nmgrants de fagon a ce que ceux-ci puissent faire
part de leurs griefs a |eurs supérieurs.

1. LE ROLE DU GROUPE DE TRAVAIL DANS LA RECHERCHE D UNE SOLUTI ON
AUX PROBLEMES DES TRAVAI LLEURS M GRANTS DANS LE MONDE ENTI ER

55. En décenbre 1997, 19 ans aprés que |'Assenbl ée général e des

Nati ons Unies eut établi un groupe de travail chargé de rédiger un traité

sur |la protection des droits des travailleurs mgrants et des nenbres de | eur
famlle, seuls 9 pays avaient ratifié |a Convention internationale sur |la
protection des droits de tous les travailleurs mgrants et des nenbres de | eur
famlle : le Maroc, les Philippines, |'Egypte, Ia Colonbie, |e Cap-Vert, |les
Seychel l es, Sri Lanka, |a Bosni e-Herzégovine et |'Quganda *. Seuls deux autres
Etats, le Chili et le Mexique, |'avaient signée. En substance, a |'heure
actuelle, le traité sur les travailleurs mgrants est tout & fait inopérant
pour résoudre |es probl émes auxquels se heurtent les travailleurs mgrants
dans | e nonde entier, et il n'existe aucun autre organe capabl e d' exam ner |es
violations des droits de |' honme dont ces derniers font |'objet. Il est
crucial, de |"avis de Human Ri ghts Advocates, que |le G oupe de travai

pour sui ve ses travaux jusqu'a ce que le traité entre en vigueur. En outre, i
doit étre habilité & exam ner des violations spécifiques.

A, LE GROUPE DE TRAVAIL DO T TRAI TER LES PROBLEMES AUXQUELS
SE HEURTENT LES TRAVAI LLEURS M GRANTS DANS LE MONDE ENTI ER

56. Les organes conventionnels des Nations Uni es pourraient examner |es
probl émes des travailleurs migrants dans | e nonde entier, mais, étant donné le
retard i nportant accusé dans |'exanen des rapports qui |eur sont fournis, i
serait illusoire de penser qu'ils sont en nesure de se pencher plus
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particulierement sur la question des travailleurs mgrants #. L' Organisation
internationale du Travail (O T), qui normal enent devrait avoir conpétence pour
traiter des questions des travailleurs, est, elle aussi, dans |'inpossibilité
d' exami ner les violations commises & |'encontre des travailleurs mgrants.

En effet, la procédure de recours dans le cadre de |'O T veut que les
gouvernenents ou | es enployeurs ou | es organi sations de travailleurs soul évent
| a question des violations, et |a question des violations des travailleurs
mgrants n'a tout sinplement pas été prise en considération. Ainsi, a l'heure
actuelle, le Goupe de travail est le seul organe qui s'occupe spécifiquenent

des violations des droits de |'home comrises a |'encontre des mgrants et de
leur famlle.

57. Une étude a été menée sur les facteurs qui ont contribué au succes

d' autres groupes de travail, a la suite de |aquelle des suggestions,

présent ées ci-apres, ont été él aborées et proposées, pour exanmen, au G oupe de
travail afin qu'il puisse nener a bien le mandat qui lui a été confié par la
Conmi ssion, a savoir "recueillir auprés des gouvernenments, des organi sations
non gouvernenmentales ... tous |les renseignenents utiles sur |es obstacles

rencontrés pour assurer |la protection effective et entiére des droits de
" homme des migrants" (résolution 1997/15 de | a Commission des droits de
' home) .

B. RECOMMANDATI ONS PROPOSEES AU GROUPE DE TRAVAI L EN VUE DE
L' ACCOVPLI SSEMENT DE SON MANDAT

58. Il faut absolument que |a Comm ssion renouvelle | e mandat du G oupe de
travail afin de lui pernmettre d atteindre |'objectif qu' elle lui a assigné, a
savoir renforcer la pronotion, la protection et |la nmise en oeuvre des droits
de |'home des nmigrants, et qu'elle |'"habilite a enquéter sur les violations
effectives. Human Ri ghts Advocates recomrande que |l e G oupe de travail exam ne
| es procédures mses au point par |le Goupe de travail sur les disparitions
forcées ou involontaires, ainsi que par |le Goupe de travail sur la détention
arbitraire. Ces groupes de travail ont ms en place des procédures de suivi
davant age fondées sur |'appréciation, qui peuvent se révéler utiles pour
résoudre de nmani ére efficace | es probl éenes de violations qui se posent aux
frontiéres des Etats.

59. Lorsque |l e Groupe de travail sur les disparitions forcées ou

i nvolontaires a été constitué en 1980, il avait uni quenent pour conpétence

de : 1) exam ner |es questions concernant |les disparitions forcées ou

i nvol ontai res de personnes; 2) solliciter et recevoir des renseignenents des
gouvernenents et des organi sati ons non gouvernenental es; et 3) tenir conpte de
la nécessité d étre en nesure d' agir efficacement face aux rensei gnements dont
il serait saisi et d exécuter sa tache avec discrétion “.

60. En 1984, le Groupe de travail a pour la premére fois été habilité a
enquéter pour "aider a l'élimnation de la pratique des disparitions forcées
ou involontaires" “. Al'instar du Groupe de travail sur |les disparitions
forcées ou involontaires, le Groupe de travail intergouvernenental d'experts
sur les droits de |'honme des travailleurs mgrants doit étre habilité a
prendre des mesures concretes pour élimner les violations des droits de

| " horme. Ces nesures devraient inclure une procédure d' enquéte sur |es
violations des droits des travailleurs mgrants.
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61. Il est par ailleurs recommandé au G oupe de travail d'exam ner |a
procédure du Rapporteur spécial sur |la question des exécutions
extrajudiciaires, sommires ou arbitraires. En effet, celui-ci a élaboré un
systéne d' exanen de cas individuels, dans |le cadre duquel un questionnaire

se rapportant aux affaires concernées est envoyé aux gouvernenents, ainsi que
des lettres sur la suite donnée, |esquelles sont égal enent comuni quées au

pl ai gnant *. Le Groupe de travail intergouvernenmental d'experts devrait

envi sager d' adopter une procédure anal ogue associ ant | es pays d' accueil au
processus. L'établissement d' une telle procédure favoriserait une plus grande
partici pation de ces derniers.

62. Le Groupe de travail intergouvernenental d'experts devrait égal enent
expl orer | es noyens de coopérer avec |les autres groupes de travail et
rapporteurs chargés des ménes questions. Par exenple, |le Goupe d experts
sur la violence a |'égard des travaill euses mgrantes exanm ne égal ement |es
cas de naltraitance a |'égard des migrantes. Le G oupe de travai

i nt ergouvernenental d'experts devrait solliciter de lui des renseignenents

sur |la fagon dont il pourrait contribuer a ses travaux sur |la question sans
que cel a fasse double enploi.
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