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1.  Ensuresolucion 52/220, de 22 de diciembre de 1997, la Asamblea General pidio
al Secretario General, entre otras cosas, que presentara al Comité del Programay de la
Coordinacion en su 38° periodo de sesiones una nueva descripcion de los programas de
la seccion 26, Informacion publica, del proyecto de presupuesto por programas para el
bienio 1998-1999, alaluz de las recomendaciones del Comité de Informacion relativas
alas conclusiones y recomendaciones del Equipo de Tareas sobre lareorientacion de las
actividades de informacion publica de las Naciones Unidas.

2. Ladescripcion delos programas de la seccion 26 que figuraen el anexo aestanota
sepresentadeacuerdo conlasolicitud delaAsambleaGeneral antesmencionada, teniendo
en cuenta las opiniones formuladas en el informe del Comité de Informacién
(A/AC.198/1998/L.1/Add.1).

* E/AC.51/1998/1.
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ANexo

Titulo VII
I nfor macion publica

Seccién 26
Informacion publica
(Programa 23 del plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001)

Sinopsis

26.1 Las actividades propuestas en la presente seccion corresponden al programa 23,
Informacién publica, del plan de mediano plazo parael periodo 1998-2001 (A/51/6/Rev.1
y Rev.1/Corr.1) y seran llevadas a cabo por el Departamento de I nformacién Publica. El
mandato para la ejecucion de este programa surge de las responsabilidades confiadas
inicialmente a la Secretaria por la Asamblea General, en su resolucién 13 (1), de 13 de
febrero de 1946 y detalladas en resol uciones posteriores de la Asamblea sobre cuestiones
relativas alainformacion, las més recientes de | as cuales son las resoluciones 51/138 A
y B, de 13 dediciembre de 1996. En su caréacter de centro de coordinacién delasactivida-
des de informacién publica de las Naciones Unidas, el Departamento sigue haciendo
esfuerzos concertados para realzar el prestigio de la Organizacién y promover la
comprensién de su labor entre los pueblos del mundo Ilevando a cabo las actividades de
los programas dispuestos por la Asamblea General, sin perder de vista los propésitosy
principios de la Carta de las Naciones Unidas, asi como las prioridades definidas por la
Asamblea

26.2 Durante el bienio 1996-1997, el Departamento sigui6 concentrando la atencion en
ladifusion de informacién por medio de bases de datosy redes electrénicas. El Departa-
mento se ha colocado ala vanguardia de los esfuerzos de la Organizacion encaminados
a promover el uso de la Internet, con la aparicion de la pagina de presentacion de las
Naciones Unidas enlaWorld Wide Web. Ademés, en respuestaal crecienteinterésdelos
medios de difusién y la opinidn publicaen lalabor de la Organizacion, el Departamento
haelaboradoy puesto en practi caestrategiasde informacion destinadasaponer derelieve
determinadas cuestiones de que se ocupan las Naciones Unidas, ampliar los vincul os de
comunicacién con los distintos organismos especializados, comisiones, los fondos y
programasdel sistemadelasNacionesUnidasy establecer nuevosvincul osde asociacion
con los medios de difusion, las organizaciones no gubernamental es, |as instituciones de
ensefianzay |asempresas paraampliar larepercusion de sus programas de divulgacion de
informacién. A modo de gjempl o de estos Ultimos cabe mencionar el primer Foro parala
Television Mundial delasNacionesUnidas, organizado por el Departamento en noviembre
de 1996 en colaboracion con el Gobierno de Italiay la Radio e Televisione Italiana.

26.3 Ensuprogramadetrabajo parael bienio 1998-1999 el Departamento daraprioridad
alatareadeconsolidary ampliar considerablementeladivul gacion deinformacionanivel
mundial a sus principales destinatarios, en particular quienes orientan la politicay la
opiniénpublica, incluidoslosnuevoseinfluyentesgruposde mediosdedifusion quetienen
unarepercusion cada vez mayor en todas partes del mundo. Al avanzar la Organizacion
haciael findel milenio, el Departamento proyectaseguir aprovechando todaslasventajas
gue confieren las nuevas tecnologias de informacién y comunicaciones a fin de elaborar
y poner en practicaestrategias ampliasy coherentes de informacién que muestren quelas
Naciones Unidas es una Organizacion eficaz, capaz de resolver los problemas que
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preocupan a los pueblos del mundo. Para la ejecucion del programa se requerira una
cooperacion estrecha con los miembros del sistema de las Naciones Unidas, |os Estados
Miembros, losmediosdedifusiony lasorgani zaciones no gubernamental es, lasinstitucio-
nes de ensefianza y el mundo de los negocios, asi como el despliegue eficaz de los
funcionariosy losrecursosdisponibles. El Departamento disefiaraun programaeficaz de
divulgacion de informaci on mediante la utilizacion tanto de las tecnol ogias modernas de
comuni cacionescomo delosmediosdedifusi éntradicional esparatransmitir enformamas
claray convincente el mensaje de las Naciones Unidas a todos aquéllos a quienes esta
destinado.

26.4 El proyectode presupuesto por programasreflejalaestructuraactual del Departamen-
to, que comprende:

a) LaOficinadel Secretario General Adjunto, que proporcionaorientaciongeneral
en materia de politicas y estrategias de informacion publicay se mantiene en estrecho
contacto conlosrepresentantes permanentesdelos EstadosMiembrosy observadores, asi
como con los jefes de otros departamentos de la Secretaria, oficinas y organismos
especializadosdel sistemadelasNacionesUnidas. Asimismo prestaserviciosdesecretaria
al Comité de Informacion, al Comité Mixto de Informacion de las Naciones Unidasy a
la Junta de Publicaciones. La Oficina Ejecutiva y la Dependencia de Evaluacion de
Programas y Enlace con los Comités forman parte de la Oficina del Secretario General
Adjunto, y se encargan de proporcionar apoyo administrativo, financieroy de personal,
y de informar, vigilar y evaluar |a gjecucion de los programas, respectivamente;

b) LaOficinadel Portavoz del Secretario General que, en colaboracién con la
Oficina del Secretario General Adjunto se encarga de administrar las actividades del
Secretario General relacionadas con los medios de difusion y de organizar reuniones
informativas diarias para corresponsales y miembros de |as misiones permanentes;

¢) LaDivision de Medios de Informacion, que se encarga de la divulgacion, a
travésdelosmediosdedifusiOnescritos, sonorosy visual es, detodaslasnoticiasdedltima
hora, incluida lainformacién sobre reuniones, asi como de los programas audiovisuales
sobre las actividades de las Naciones Unidas en la Sede, las oficinas exteriores, las
operaciones sobre €l terreno y las conferencias internacionales. Asimismo, la Division
planificay administralaproduccion, lapromociony ladistribuci6ndesumaterial impreso,
sonoro y visual; se ocupa del mantenimiento de la fototeca y la biblioteca de medios
audiovisuales; prestaserviciosacorresponsal esacreditadosy radiodifusoras, y brindaun
servicio especial denoticiasal Secretario General y afuncionarios de categoria superior.
Estambién la encargada del sitio multimedios de la Web de la paginade presentacion de
las Naciones Unidas en la I nternet;

d) LaDivisién de Promociony Servicios Plblicos, que se encarga de elaborar
productos, estrategiasy politicas de promocién einformacion teméticay dellevarlosala
practicaafindepromover lascuestiones, |osprogramas, |osaconteci mientosy actividades
especial esdelasNacionesUnidasen cooperaci 0n con departamentossustantivos, incluida
la elaboracién de programas de divulgacion de informacién a organizaciones no
gubernamental es, instituciones y asociaciones de las Naciones Unidas;

e) La Divisién de Biblioteca y Publicaciones, que abarca la Biblioteca Dag
Hammarskjoldy el Servicio de Publicaciones(subprogramas3y 4) y seencargadeelaborar
lasdirectricesparal osprogramasdetrabajo delaBibliotecaDag Hammarskjéld, incluidas
lacoordinaciony lacooperacion conotrasbibliotecasdel sistemadelasNacionesUnidas,
asi como bibliotecas de deposito. Asimismo planifica y administra las publicaciones
periddicas;
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f)  El ServiciodeCentrosdelnformacion, quedependedirectamentedel Secretario
General Adjuntoy se encargadelaevaluaciony ladireccion general delared de centros
deinformaciony deproporcionar orientacion sustantiva, serviciosde apoyo administrativo
e informacién a dichared. Los centros de informacién de las Naciones Unidas son 1os
encargados de transmitir el mensaje de las Naciones Unidas a los publicos de todo el
mundo, trabajando en col aboraci 6n con las organi zaci ones no gubernamental es, losmedios
de difusion, las instituciones de ensefianza y otros grupos de los paises en los que se
encuentran ubicados. Ademas, tienen bibliotecas de referenciade las Naciones Unidasy
prestan asistenciainstitucional al sistema de las Naciones Unidas;

g) El Comité de Informacion, que supervisa la labor de la Secretaria 'y otros
subprogramasdeinformacion publica. EI Comitéde Conferencias seencargade supervisar
la politica de la Organizacién en materia de publicaciones. De conformidad con lo
dispuesto por laAsambleaGeneral ensuresolucion43/222 B, de21 dediciembrede 1988,
el Comité cumple esafuncion con laasistencia de la Junta de Publicaciones, teniendo en
cuenta el parecer del Comité de Informacion y otros 6rganos competentes.

A. Programadetrabajo

26.5 A continuacion se presenta el programa de trabajo para €jecutar durante el bienio
1998-1999 en relacion con los cuatro subprogramas: servicios de promocion, servicios
deinformacion, serviciosde bibliotecay servicios de publicacion. Lasactividades que se
han de realizar en virtud del programa estaran a cargo de las siguientes unidades de
organizacion: Oficinadel Secretario General Adjunto, DivisiondeMediosdelnformacion,
Divisién de Promociény ServiciosPublicos (DPSP), Servicio de Centrosde Informacion
(SCI), Divisién de Biblioteca y Publicaciones (DBP), Servicio de Informacion de las
NacionesUnidasen Ginebra(SINU/GBA), Servicio delnformaciéndelasNacionesUnidas
en Viena (SINU/VIE) y centros de informacién y oficinas exteriores de las Naciones
Unidas.

Subprograma 1
Serviciosde promocién

26.6 Laegjecucion del subprograma estardacargo dela DPSP, el SCI, el SINU/GBA, €l
SINU/VIE Yy los centros de informaciony las oficinas exteriores de las Naciones Unidas.

26.7 Losobjetivos principales del subprograma son promover un conocimiento pablico
positivo e informado de las actividades de las Naciones Unidas y contribuir agenerar un
apoyo universal de base ampliaparalas metasdelaOrganizacion poniendo derelievelas
cuestiones de mayor interés para la comunidad internacional; seguir estableciendo
asociaciones con otros departamentos de la Secretaria y con programas y organismos
especializadosafin de promover laaspiraciondel Secretario General de crear unacultura
de las comunicaciones en todo €l sistema y situar las funciones de comunicacién e
informacion en el centro delagestion estratégicadelaOrganizacion; preparar y € ecutar,
en cooperacion con esos asociados de las Naciones Unidas, camparias de informacion
temética en todo el sistema sobre las cuestiones de mayor interés para la comunidad
internacional y velar por lapreparaci 6n oportunade material y actividadesdeinformacion
destinadosal ograr unacomprensi6n adecuadadelalabor delasNacionesUnidaspor parte
de la opinién puablica; promover la comunidad de intereses y establecer relaciones
permanentescon sectoresimportantesdel publico, entreell oslasorganizacionesde medios
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de difusion, las organizaciones no gubernamental es, | as instituciones de ensefianzay las
organizaciones empresarial es, que son |os destinatarios de las campafias de informacion
temética; suministrar informaci 6n autorizada, exactay puntual en respuestaacomentarios
de medios de difusion y en caso de divulgacion de informacion errénea sobre lalabor de
la Organizacién; preparar material de informacion sobre las Naciones Unidas destinado
alosestudiantesy al personal docentey promover suuso; y fomentar laprestaci én deapoyo
activo a la Organizacién mediante un contacto directo con el publico. Con ese fin, €l
subprograma se centrara en la funcion que desempefia la Organizacion en el fomento del
desarrollo econémico y social, la democracia y los derechos humanos y la paz y la
seguridad, asi como en reflejar efectiva 'y puntualmente las actividades, los logros y la
marchade la Organizaciony la pertinencia de cada aspecto de su labor paralaviday las
preocupaciones cotidianas de los pueblos del mundo. Los centros de informacion que
integran lared mundial seran los portavoces anivel local del mensaje delas Naciones, y
adaptaran la estrategia central de comunicacionesalas circunstanciasy losintereses del
lugar, con el fin de lograr el mayor efecto posible.

26.8 Lacapacidad del subprogramade alcanzar esos objetivosy de comunicar efectiva-
mente su mensaje dependera en gran parte de cuan bien estructure y presente sus
actividades asus destinatari osfundamental es de maneraoportunay, particularmente para
los medios de difusion, con caracter de noticia. En este sentido, el Departamento seguira
mejorando su capacidad de aprovechar todas las posibilidades que ofrece la I nternet.
Asimismo, seguiraperfeccionandose como Departamento encargado de la coordinacion,
lagestiony el suministro delainformacion pablicaqueseincorporaal sitio delasNaciones
Unidas enlaWeb. Al mismo tiempo, se seguiraasignando alta prioridad alos medios de
difusion tradicionales, laprensa escrita, laradioy latelevision de manerade cerciorarse
de llegar a todos los paises. Para explotar cabalmente la Internet, el material impreso
producido por la Divisién de Promocién y Servicios Publicos se adaptara también para
sudivulgacionenlapaginade presentaci 6n delasNacionesUnidasenlaWorld Wide Web.

26.9 LaDivisién produciramaterial de informacién publica destinado especialmente al
consumo directodel piblicoy material paralosagentesde redistribucion principal es, como
los medios de difusién, las instituciones de ensefianza, |0s organismos gubernamental es
y la sociedad civil, incluidas las organizaciones no gubernamental es, | as organizaciones
dejovenes, lasasociacionespro Naciones Unidas, | asorganizacionesempresarialesy otros
componentes del sector privado, los cuales, en calidad de asociados, sustentan las
actividades del Departamento de I nformacién Publica encaminadas a promover lalabor
de la Organizacion lo més ampliamente posible. La DPSP en la Sede, y los centros de
informacién en el resto del mundo, exploraran modalidadesinnovadoras parahacer |l egar
mas informacion a estos redifusores principales, incluso a sectores no utilizados
anteriormente, a cuyos efectos se celebrara una conferencia anual entre el DIP y las
organizaciones no gubernamental es y se organizaran seminarios, Cursos practicos, actos
especiales y otras actividades centradas en temas fundamentales, muchas de ellas
copatrocinadas por asociados del sistema de las Naciones Unidas y organizaciones del
sector privado. Esos programasno solo hacen posible que diversosgruposdedestinatarios
tengan acceso a informacion sobre las Naciones Unidas, sino también que se les abran
canal es de participacion en las actividades de las Naciones Unidas. Asimismo se prestara
atenciénalasvisitasguiadasy las exposiciones, asi como alas exposicionestemporarias,
gue constituyen un medio de contacto directo conel publico, especialmentel osestudiantes,
y permiten contar la historia de las Naciones Unidas a quienes visitan la Sede, el Palacio
de las Naciones en Ginebray el Centro Internacional de Viena.

26.10 La DPSP trabajara en estrecha colaboracién con otros departamentos sustantivos
delaSecretaria, asi como con organismos especializadosy programas, con mirasadefinir
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los temas que se pondréan de relieve alo largo del bienio y coordinar las actividades de
informaci 6n pdblicadelaOrganizacion parapresentar unaimagen unificada. A este efecto,
laDivisiontratarade seguir desarrollando el mecani smo de coordinacién deloscomponen-
tesdeinformacion pablicadelasoperaciones de mantenimiento delapaz y otrasmisiones
sobre el terreno, el cual se establecio por iniciativa del Departamento de Informacién
Publicay en cooperacion con los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento dela
Paz, Asuntos Politicos y Asuntos Humanitarios. También procurard fortalecer la
cooperacion entreel Departamento de I nformaci én Publicay | osdepartamentos sustantivos
en las esferas econdmicay social afin de asegurar la promocion de diversas cuestiones
prioritarias como el desarrollo sostenible, el envejecimiento, el uso indebido de drogas,
laluchacontrael delito, lamujer y el desarrollo econémicos. Enlaesferadelosderechos
humanos, laDivisiony el SINU/GBA mantendran una estrecha colaboracion con el Alto
Comisionado delasNacionesUnidasparal os DerechosHumanosy el Centro de Derechos
Humanos. El SINU/GBA también trabajara en estrecha col aboracion con lasecretariade
la Conferencia de Desarme.

26.11 El ServiciodeCentrosdelnformacion esel canal por el cual setransmitelaestrategia
de comunicaciones del Departamento parasu €jecucion sobre el terreno, por conducto de
la red de centros y servicios de informacién de las Naciones Unidas. El Servicio
proporciona directrices, establece prioridadesy presta apoyo permanente a esas oficinas
en relacion con los programas. En virtud de un sistema de presentacion de informes
mensuales, el Servicio registray vigilalainformacion relativa alas actividades de esas
oficinasy eval lasu desempefio. El Servicio de Centrosde | nformaci 6n supervisalagestion
financieray administrativa de los centros y es la encargada de establecer enlace con los
gobiernos nacionales y las oficinas de la Secretaria respecto de todas las cuestiones
concernientesal funcionamiento deloscentros. El Servicio suministradiariamenteatodas
las oficinas exteriores, por medios de comunicacioén electronicos y tradicionales, la
informaci 6n mas reciente sobre asuntos y actividades de las Naciones Unidas. También
proporcionaorientaci én técnicasobretodas|as cuestionesrel ativas alas comuni caciones
y lainformética y elabora o perfecciona programas de computadora para las oficinas
exteriores.

26.12 Duranteel bienio 1998-1999, el SCI seguirdexplorando y poniendo en préacticalos
medios maseficientesy eficacesenfunciéndel costo paraasegurar el mayor nivel posible
de gjecucion de los programas por los centros de informacion de las Naciones Unidas.
Asimismo, prestaraaloscentrosun apoyo sistemati co en materiade programasy medidas
administrativas oportunas, y los alentara a cultivar nuevas asociaciones y arreglos de
colaboracion con diversos sectores de la sociedad civil local. Segin lo permitan las
crecientes limitaciones en la asignacion de recursos, se continuara proporcionando
capacitacion profesional y sobre el empleo de computadoras, incluidas sesiones de
orientacion por categoria del personal.

Actividades
26.13 Durante €l bienio se llevaran a cabo las siguientes actividades:;
a)  Prestacion de servicios a 6rganos intergubernamentales y de expertos

i)  Serviciossustantivosparareuniones. Asistenciaen materiadeinformaciénal
Comité de Informacion durante su periodo de sesiones anual de dos semanas de
duracién y ala Comision Politica Especial y de Descolonizacion de la Asamblea
General durante su examen de las cuestionesrel acionadas con lainformacion (1998
y 1999) (SCI);
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ii)  Documentacion para reuniones. Contribuciones a los informes que ha de
presentar el Secretario General al Comitéde I nformacion en susperiodosde sesiones
anuales; ala Comision Politica Especial y de Descolonizacion para su examen del
tema del programa relativo a la informacion; y a los 6rganos subsidiarios de la
Asamblea General y del Consejo Econdmico y Social sobre actividades teméticas,
de conformidad con los mandatos de la Asamblea (1998 y 1999) (SCI);

b) Otras actividades sustantivas
i) Publicaciones

Publicacionesno periédicas. Producci én de Devel opment Update, publicacion
bimensual dedicadaalasprincipal escuestionesy actividadesdelasNacionesUnidas
enmateriadedesarrollo, y deunaguiaanual de organizacionesno gubernamentales
asociadas con el Departamento de Informacién Publica, en la que aquellas se
disponen en orden alfabético, por region y esfera de especializacion (DPSP);

ii)  Exposiciones, visitas guiadas y conferencias

a.  Organizaciény coordinacién del programadevisitasguiadasenlaSede,
Ginebray Viena (DPSP, SINU/GBA y SINU/VIE);

b.  Planificaciony produccion de unanuevaserie de exposi ciones semiper-
manentes para la ruta de las visitas guiadas en la Sede con objeto de actualizar la
informacion y hacerla mas atractiva paralos visitantes (DPSP);

c. Disefioeinstalacién de exposicionestemporalesen el vestibulo piblico
y en otros lugares de la Sede y de un nuevo sistema de presentacion de esas
exposiciones. Preparativos para que algunas de ellas se desplacen y monten fuera
de la Sede (DPSP);

d.  Administracion del calendario de exposicionestemporales en laSedey
anuncio de laorganizacion de esas exposiciones en lapaginade presentacion delas
Naciones Unidasen laWorld Wide Weby por otros mediosde informacion (DPSP);

e.  Preparacion de exposiciones sencillas sobre la labor de los centros de
informaci 6n delasNacionesUnidasparasu presentacion enlosperiodosde sesiones
anuales del Comité de Informacién y de la Comision Politica Especial y de
Descolonizacion, asi como en |as ferias interinstitucional es de informacion sobre
las Naciones Unidas que se celebran anualmente en la Sede (1998 y 1999) (SCI);

f. Organi zaci6n de exposiciones de publicaciones delas Naciones Unidas
u otras dedicadas a temas prioritarios concretos de la Organizacién, yabien enlos
centros de informacién de las Naciones Unidas o en otros lugares (centros de
informacién de las Naciones Unidas, SINU/GBA y SINU/VIE); preparacion de
pequefias exposiciones en el Centro Internacional de Viena para celebrar los dias
y afios conmemorativos, |os aniversariosy otros acontecimientosy para promover
las cuestiones prioritarias del desarrollo, el mantenimiento delapazy los derechos
humanos, asi como lasactividadesy loslogros de los programasy dependencias de
las Naciones Unidas radicados en Viena (SINU/VIE);

g. Ampliacion y reposicion de las exposiciones sobre el sistema de las
Naciones Unidasen general y sobrelalabor delosprogramasy dependenciasdelas
Naciones Unidas con sede en Viena en particular, que se encuentran en laruta de
las visitas guiadas del Centro Internacional de Viena (SINU/VIE);

h.  Mejoramiento del programade visitas guiadas del Centro Internacional
de Viena afin de hacerlo mas accesible y atractivo paralos visitantes, incluida la
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organizacion de ventas de publicaciones y articulos de recuerdo de las Naciones
Unidas, y continuacién de un programaespecial de visitas paranifiosde 6 a12 afios
(SINU/VIE);

i. Conferenciasy reunionesinformativassobre cuesti onesde que se ocupan
las Naciones Unidas, generalmente realizadas en col aboraci6n con organi zaciones
no gubernamental es o instituciones educacional es | ocal es (centros de informaci6n
de las Naciones Unidas, SINU/GBA y SINU/VIE); conferencias sobre |os temas
prioritariosdelasNacionesUnidas(paz, desarrollo, igualdad, justicia) y laComision
Econdmicapara Europa (CEPE): conferencias, mesas redondasy seminarios sobre
la Comision (SINU/GBA); y reuniones informativas para las organizaciones no
gubernamentales, los coordinadores residentes/representantes residentes del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y para diversos
programas del Departamento de I nformacion Piblica (SCI);

j- Ejecucién del programa anual de estudios universitarios en Ginebra,
consi stente en un seminario detres semanas de duracion para 80 estudiantes detodo
el mundo (SINU/GBA);

k. Seminarios de informacidon para estudiantes, organizaciones no
gubernamental es, funcionariosgubernamental esy periodistas (aproximadamente 25
seminarios por afo) (SINU/GBA);

l. Distribucion de material fotografico, cartel esy otrosmaterial esvisual es
alas organizaciones no gubernamental es e i nstituciones educacionales (SINU/VIE
y SINU/GBA);

m.  Fotografiasdelasreuniones, conferenciasy aconteci mientosquetengan
lugar en Viena, asi como de las visitas del Secretario General y otros funcionarios
superiores (SINU/VIE);

n.  Continuaciondel serviciodeinformacion pablicadestinado aatender las
solicitudesorales o escritas de documentos, comunicados de prensa, publicaciones,
material de informacion, carteles, peliculasy programas de video de las Naciones
Unidas, y asistencia alas instituciones académicas, bibliotecas, organizaciones no
gubernamental es y otros organismos en |a gj ecucién de proyectos de investigacion
y estudio relacionados con los programasyy | as actividades de |as Naciones Unidas
(DPSP, SINU/VIE y SINU/GBA);

iii)  Opusculos, folletos, hojasinformativas, gréficosmural es, carpetasde material
informativo

a.  Preparaciony producciondecarpetasde material informativo, documen-
tos de antecedentes y otros material es impresos sobre cuestiones relacionadas con
lapazy laseguridad, incluido el desarmey |l assituacionesdeemergenciacomplejas;
cuestiones de derechos humanos relativas al cincuentenario de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (1998) y una carpeta de material informativo
especial paraqueseautilizadadurante el Afio Internacional delasPersonasde Edad
(1999) por los medios de difusion, las organizaciones no gubernamentales, los
parlamentarios, los ministerios nacionales y las instituciones académicas; la
Conferencia Diplomatica de Plenipotenciarios de las Naciones Unidas para el
establ ecimiento deunacortepenal internacional (1998); el vigésimo periodo extraor-
dinario de sesionesdela Asambl ea General sobrelafiscalizacion dedrogas (1998),
para uso de los medios de difusion, las organizaciones no gubernamentales, los
gobiernosy las escuel as; cuestiones de desarrollo econémico, incluido el Decenio
Internacional parala Erradicacion de la Pobreza, el Estudio Econémico y Social
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Mundial y una actualizacion definal de afio; cuestiones de desarrollo social, como
lajuventud, la discapacidad y la prevencion del delito, incluidos los materiales en
preparacion parael Décimo Congreso delas Naciones Unidas sobre Prevencion del
Delitoy Tratamiento del Delincuente; cuestiones de desarrollo sostenible, incluido
el examen del periodo de cinco afios siguiente ala Conferencia Mundial sobre el
Desarrollo Sostenible de los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo, el cambio
climético, la diversidad biolégica, la desertificacion y las poblaciones de peces,
fundamental mente paral osmediosdedifusi 6ny las organi zacionesno gubernamen-
tal esespeciali zadas; aspectosrelacionadosconlalabor delasNacionesUnidassobre
la cuestion de Palesting; y cuestiones relacionadas con el adelanto de la mujer,
principal mente paral osmediosdedifusi 6ny |asorganizaci ones no gubernamental es
especializadas (DPSP). En el ambito local, los centros de informacion de las
Naciones Unidas publicardn, segin proceda, carpetas de material informativo y
documentos de antecedentes en el idioma nacional y producirédn material original;

b.  Actualizacién, impresién o reimpresion de folletos: United Nations
Peacekeeping; The Story of the United Nations; Notes for Students; juego Q & A;
The United Nations and the Question of Palestiney A favor de los derechos de los
palestinos: la labor del Comité para el gjercicio de los derechos inalienables del
pueblo palestino (1998, en arabe, espafiol, francés e inglés) (DPSP);

c. Actualizaciony publicacion del grafico mural sobre las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas, misiones politicas sel eccionadas
y situacionesde emergenciacomplejas (1998, enlosseisidiomasoficiales) (DPSP);

d.  Preparaciony produccién de un conjunto de materiales de final del afio
sobrelasoperacionesde mantenimiento delapaz y otrasoperacionesdelasNaciones
Unidassobreel terreno: Resefia deun afio (1998y 1999, eninglésy francés) (DPSP);

e.  Reimpresion, en ediciones populares, de los textos de los instrumentos
delasNacionesUnidas sobre derechoshumanos; reimpresiones, enformato pequefio,
del texto completo delaDeclaracion Universal de DerechosHumanos; reimpresion,
en ediciones popul ares, de los textos integros de los instrumentos de las Naciones
Unidasrelativos alamujer, el desarrollo social y el desarrollo sostenible, con una
explicacion introductoria, parasu distribucion alas escuel as, |as organizaciones no
gubernamentales y el publico en general; reimpresiones de WWelcome to the UN,
Information Guide for the Public y los documentos de antecedentes parael modelo
de carpeta de material informativo sobre las Naciones Unidas (DPSP);

f. Publicaciondecuatro articulosde PuntosdevistadelasNacionesUnidas
sobreacontecimientosrel acionadosconlosterritoriosno auténomos, en cooperacion
con el Departamento de Asuntos Politicos (en espafiol, francés e inglés) (DPSP);

g. Mantenimiento de un centro de recursos de informacion para las
organizaciones no gubernamentales en la Sede, que contiene documentos y
comunicados de prensa actual es, publicaciones de las Naciones Unidas y de otros
organismos y programas del sistema de las Naciones Unidas, publicaciones de las
organizaciones no gubernamental es, unavideoteca publicade las Naciones Unidas
y unasalaparalas organizaciones no gubernamental esen el Pal acio delasNaciones
en Ginebra (DPSPy SINU/GBA);

h.  Publicaciéndeunfolleto destinado al asorgani zacionesno gubernamenta-
les, enel queseexplicalalabor delaSeccion de Organizacionesno Gubernamental es
del Departamento delnformacion Pablicay laformaen queaquéll ospuedensolicitar
su asociacion con el Departamento (DPSP);
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i. Promociéndelaventade publicacionesdelas Naciones Unidasmediante
su inclusion en los boletines de los centros de informaci 6n de las Naciones Unidas
o la produccion de boletines periddicos en los que figuren listas de las nuevas
publicaciones para la venta (centros de informacion de las Naciones Unidas);

iv)  Comunicados de prensa, conferencias de prensay reuniones informativas

a.  Produccion de material esconinformacion actual i zada sobre cuestiones
de derechos humanos para uso de los medios de difusién y |as organizaciones no
gubernamental esespecializadas, y sobre cuestionesdedesarrollo econémicoy social,
incluidas las cuestiones relativas al desarrollo sostenible y a la mujer, destinadas
principal mente a los medios de difusion y las organi zaciones no gubernamental es
especializadas (DPSP);

b.  Organizacion deconferenciasde prensasobrereunionesintergubernamen-
tales, como las de la Comisién sobre el Desarrollo Sostenible, la Comisién de
Desarrollo Social, la Comision de la Condicion Juridicay Social delaMujer y el
Comité de Derechos Humanos, y para presentar determinados productos, como el
Estudio Econémicoy Social Mundial. Organizacion dereunionesinformativas para
|a prensa sobre conferencias especiales, como el vigésimo periodo extraordinario
de sesionesdelaAsambleaGeneral, sobrelafiscalizaciondedrogas, laConferencia
Diplomética de Plenipotenciarios de las Naciones Unidas sobre el establecimiento
de una corte penal internacional o0 acontecimientos especiales como el Afio
Internacional de las Personas de Edad;

c.  Continuaciondel programaderespuestaalosmediosdedifusion mediante
la produccion y divulgacién de material es informativos autorizados y asequibles a
los lectores para su distribucion a los medios de difusion, las organizaciones no
gubernamentales y otros posibles promotores de la labor de las Naciones Unidas;
cartas alos editores y otros contactos directos con profesionales de |os medios de
difusion para contestar rapidamente alas observaciones formul adas en |os medios
dedifusién orectificar rdpidamentelasinformacionesincorrectas sobrelalabor de
la Organizacién que se publiquen en esos medios; y actividades de extension
encaminadasaidentificar y prestar asistenciaal osparticul ares que estén dispuestos
ahablar publicamenteen nombredelaOrganizacion (DPSPy centrosdeinformacion
de las Naciones Unidas);

d. Distribucién discrecional alared de oficinas de las Naciones Unidas
sobre el terreno de versiones el ectroni cas adaptadas de | os comuni cados de prensa,
incluidoslos mensajesy declaraciones del Secretario General, asignando ladebida
prioridad a los materiales méas importantes y oportunos, a la importancia de la
informacién paralos receptoresinteresados y alos medios mas convenientes para
su transmisi 6n; difusién electronica oportuna de los princi pales documentos de las
NacionesUnidasquerevistenimportanciaparal osgobiernos, losmediosdedifusién
y €l publico en general, mediante una informacién adaptada a las necesidades de
receptores concretos a fin de lograr una méaxima repercusion; distribucién en
disquetes de materiales de informacion de las Naciones Unidas seleccionados; y
suministro de documentos concretos en atencion a solicitudes de los centros de
informacién de las Naciones Unidasy otros receptores del Servicio de Centros de
Informacién (SCI);

e. Organizacion de Reuniones informativas semanales destinadas a
organizaciones no gubernamental es sobre una amplia variedad de cuestiones que
examinanlasNaciones Unidas, organizadas en formade mesas redondasintegradas
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por representantes de las Naciones Unidas, 10s gobiernos y las organizaciones no
gubernamentales. Publicacién del boletin semanal “DPI/NGO Link” en el que se
describenlosprincipal eshechosque ocurrenenlasNacionesUnidasy lasreuniones
deinterésparalasorganizacionesno gubernamental es. Confeccion deun calendario
mensual de reunionesinformativas que se envia por correo alas organizaciones no
gubernamentalesy seincluye en la pagina de presentacion de las Naciones Unidas
(DPSP); y organi zaci 6n de reunionesinformativas sobre derechos humanos, desarme
y cuestiones de desarrollo, destinadas a las organizaciones no gubernamentales
(SINU/GBA);

f. Establ ecimiento y mantenimiento, por conducto de la Seccion de Paz y
Seguridad del DPSP, de un centro de coordinaci6n delasactividadesde planificacion
y apoyo aloscomponentesdeinformaci én publicadelas misionesde mantenimiento
de lapaz y otras misiones sobre €l terreno (DPSP);

v)  Acontecimientos especiales

a.  Organizacién de una mesaredonda para periodistas y redactores de los
medios de difusién internacionales sobre cuestiones fundamentales de derechos
humanosy el papel delas Naciones Unidas, que se celebrara en la Sede en 1998 y
estararelacionada con el cincuentenario de la Declaracion Universal de Humanos
(DPSP);

b.  Organizacion deactividades especial esde divul gaci én sobre cuestiones
sustantivasafin de consolidar |asasociacionesentrelasNacionesUnidas, losmedios
dedifusiony grupos de la sociedad civil, asi como otros posibles promotores de la
labor de las Naciones Unidas (DPSP y centros de informacion de las Naciones
Unidas);

c.  Organizacidondeunaconferenciaanual detresdiasdeduracionsobreuno
delostemasprincipalesdelasNaciones Unidas, destinadaamasde 1.500 represen-
tantes de organizaciones no gubernamental es de todo el mundo, y publicacion del
programay el informe final delaconferencia (DPSP). Los centros de informacion
de las Naciones Unidas organizan en varios lugares conferencias paralelas mas
pequefias de organizaciones no gubernamental es;

d.  Organizacion de un curso de orientacion anual de dos dias de duracion
pararepresentantes de organi zaci ones no gubernamental esrecién acreditadas (DPSP);

e.  Planificaciony organizacion del Diadelos Estudiantesen las Naciones
Unidas: actividades especiales con la participacion de grupos de escolares, que a
menudo se Ilevan a cabo con la cooperacion de otros 6rganos del sistema de las
Naciones Unidas o de |as organizaciones no gubernamentales (DPSP);

f. Organi zaci6n de seminariosy cursospracti cos paramaestros, encamina-
dos afomentar y facilitar |a ensefianza acerca de las Naciones Unidas por parte de
los docentes y grupos de apoyo (DPSP);

g. Organizacién de actividades especiales, foros, conciertos y actos
culturales de otro tipo, copatrocinados por el sistema de las Naciones Unidas y
colaboradoresajenosaél, destinadosareal zar laimagen delaOrganizaciony captar
laatencion de los medios de difusi6n paraal entarlos a que propaguen el mensajede
las Naciones Unidas en todo el mundo (DPSP y centros de informacion de las
Naciones Unidas);

h.  Organizacion en 1998 de un encuentro internacional para periodistas
sobre aspectos de la cuestion de Palestina (DPSP);

11
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i. Organizacion de dos nuevas misiones al Oriente Medio para fomentar
entre los periodistas la comprension de las cuestiones y los acontecimientos
relacionados con la cuestion de Palestina (DPSP);

j- Organizacion de una reunion o seminario para los medios de difusion
sobrelasactividades de establ ecimiento y manteni miento delapaz, en col aboracion
con otros asociados y de acuerdo con la disponibilidad de recursos extrapre-
supuestarios complementarios (DPSP);

k.  Coordinacién de un calendario anual de las actividades y exposiciones
del sistema de las Naciones Unidas que se realizan en |la Sede (DPSP);

l. Acreditacion de | as organizaciones no gubernamental es que desean ser
reconocidas como entidades asociadas del Departamento (DPSP);

m.  Organizacién de aconteci mientosespeci al es, como concursosde ensayos,
conciertos u otras actividades de promocion destinadas a atraer la atencion de los
medios de comunicacion y el publico (centros de informacion de las Naciones
Unidas);

n.  Organizacion de seminarios de capacitacion para periodistas a fin de
promover unamayor comprensién de | as cuestiones rel acionadas con las Naciones
Unidas, 0 seminarios para estudiantes sobre | a preparaci 6n de reuniones model o de
las Naciones Unidas (centros de informacion de las Naciones Unidas);

c) Cooperacion internacional y coordinacion y enlace interinstitucionales

)] Parti cipaci6n en aconteci mientos especiales. Coordinacion conel PNUD y el
GrupodelasNacionesUnidasparael Desarrollo depoliticasy programasen materia
degestionde*“ oficinasintegradas’; coordinacién, cuando se requiera, con diversos
departamentos de la Secretariay con asociados del sistemade las Naciones Unidas
respecto delaasistenciadelos centros de informacion delas Naciones Unidasasus
campafiasdedivulgacion, lapreparacién delos principal esinformesanual esu otras
actividades de informacion publica; y enlaces en el marco de los programas parael
seguimiento de diversosy numerososmandatosdelaAsambleaGeneral y enrelacion
con el Afio Internacional del Océano (1998) y el Afio Internacional delas Personas
de Edad (1999) (SCI);

ii)  Cooperacion técnica
Capacitacién en grupo, incluidos seminarios, talleres y becas

a.  Planificaciény organizacion de un programade capacitaci on de seis se-
manas de duracién para personal radiofonico y periodistas de paises en desarrollo
gue se celebra en la Sede (DPSP);

b.  Organizacién de dosprogramas de pasantias paraperiodistasy personal
de laradio y la television palestinos en la Sede, uno en 1998 y el otro en 1999
(DPSP);

c.  Organizacion de un curso de capacitacion en grupo, sobre el terreno o
en la Sede, con miras a proporcionar a los nuevos miembros del personal de los
centros de informacion de las Naciones Unidas, tales como los oficiales de
informacion nacional, los auxiliares de informacién, los auxiliares de referenciay
losauxiliaresadministrativos, unainformacion ampliasobrelaspoliticasy programas
concernientes a sus esferas de especializacion (SCI).
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Subprograma 2
Serviciosdeinformacion

26.14 Este subprograma serd ejecutado por la Division de Medios de Informacion, la
Oficinadel Portavoz del Secretario General y lared de centros de informaciony oficinas
exteriores de las Naciones Unidas, SINU/GBA y SINU/VIE.

26.15 El principal objetivo de este subprograma es satisfacer la creciente necesidad de
informacion acerca de las actividades de la Organizacién, el Secretario General y los
funcionarios superiores. También tiene por objeto transmitir informacion oportuna y
fidedigna a los representantes de |os medios de comunicacion através del Portavoz del
Secretario General, proporcionar material informativo oportunoy adaptabl e por conducto
deloscentrosdeinformacion delasNacionesUnidas parasatisfacer |asnecesi dadesregio-
nalesy locales, establecer un sistema de difusion internacional, y seguir lastendenciasy
|os aconteci mientos internacional es de que se habla en los medios de comunicacién asi
como las noticias sobre la Organizacion y el Secretario General difundidas por las
principales redes de medios de comunicacion. La Divisién de Medios de Informacién
dirigiralasactividades encaminadasamejorar laprecisiény orientacion delaproduccion
del Departamento en medios multiples afin dellegar aaudiencias nuevas usando canales
de suministro de informacion eficaces en relacion con el costo.

26.16 La Divisién de Medios de Informacion, la Oficina del Portavoz del Secretario
General, lared de centros de informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas,
SINU/GBA y SINU/VIE, diseflaran y ejecutaran un programa de actividades de
informaci 6n, promocién, comunicaciony divulgaci 6n en diversosmediosde comunicacion
acercadelavisiony las actividades de las Naciones Unidas con respecto a cuestiones de
interés internacional en un mundo en continua evolucién que se aproximaal siglo XXI.
Durante el bienio, el subprograma estara centrado en llegar a nuevos destinatarios, tener
una mayor repercusioén gracias a la utilizacion de técnicas de comunicacion modernasy
distribuir los recursos de formaflexible para conseguir la méxima eficacia. LaDivisién
de Medios de Informacién establecera prioridades para la preparacion y g ecucién del
programay establecera un mecanismo para evaluar mejor el alcance, larepercusiony la
eficaciaenfunciondeloscostosde susactividades. El Servicio de Centrosdelnformacion
establecera una estrategia de informacién publica 'y un programa de trabajo con miras a
que los centros gjecuten |os programas de la forma mas eficaz y rentable posible.

26.17 Las actividades de los subprogramas consistiran en proporcionar informacion en
distintos idiomas y llevar a cabo actividades informativas a través de comunicados de
prensa, programasderadioy television, videosy fotografias sobre las reunionesy activi-
dades de las Naciones Unidas en |a Sede, en las oficinas regionales y sobre el terreno y
sobre las misiones de mantenimiento de la paz de asistencia humanitaria en el mundo
entero, y también en las conferenciasinternacional es cel ebradas por lasNaciones Unidas.
En lainformacion que se prepare y divulgue, en ediciones para medios de comunicacion
profesional es, quedaran también reflejadas | as cuestiones prioritarias de la Organizacion
y €l sistema comun, a fin de promover su comprension universal y la cooperacion
internacional paraabordarlas. Se estableceraunanuevajuntacentral deedicionenmedios
multiplesafin dedesarrollar y mantener unacapacidad de obtenciény difusién denoticias
en forma més oportunay eficaz y vinculada en el mayor grado posible al ciclo diario de
noticias mundiales. Esajuntaeditorial tendra una cortareunion al comienzo de cadadia
afin de determinar las prioridades diarias en funcion de laimportanciade las noticias y,
cuando convenga, decidir la manera de responder claray oportunamente en los casos de
informacién errénea. Otraimportante funcion delajuntaserialatransformacion de Daily
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Highlights en un servicio de noticias usando como mecanismos de difusion la Internet y
otros canal es de comunicacion rapida.

26.18 Lainformacion seprepararay difundirateniendo en cuentalasnecesidadesconcretas
de los agentes de difusién y del puablico a que va destinada, incluso los medios de
comunicacién nacionales e internacionales, las delegaciones, las organizaciones no
gubernamentales y las instituciones educativas, y el publico nacional, regiona e
internacional, respectivamente. Se concederacadavez mayor atencionalosnuevosagentes
y alos posibles asociados a nivel internacional, como |os empresarios, |0s movimientos
comunitarios, los grupos de defensa, las organizaciones de mujeres y de jovenesy el
publico nacional y regional de distinto origen cultural. Una parte de las actividades del
subprograma se centrard también en mantener plena y puntualmente informados al
Secretario General y sus principal es colaboradores sobre |as noticias difundidas por los
medios de comunicacién acerca de las Naciones Unidas, |as tendencias nacionales e
internacionales de interés para la Organizacion y |os acontecimientos destacados sobre
losque hay queinformar en el mundo entero. Asimismo, unadelasactividadesimportantes
del subprograma consiste en acreditar a representantes de medios de comunicacién
internacionales y proporcionarles servicios de informacion en la Sede, en el Palacio de
lasNaciones (Ginebra) y enlasconferenciasdelasNacionesUnidasque secelebranfuera
de la Sede.

26.19 La adquisicién y utilizacion de técnicas de comunicacion modernas para € ecutar
lasactividadesdel subprogramatienen por objeto llegar aun pablico masamplio, recortar
gastosy, tanto en la Sede como sobre el terreno, maximizar laeficacia, esto es, conseguir
mej oresresul tados con los mismosrecursos. Cabe destacar lautilizaciéndelared I nternet
paralatransmisién deinformacién en diversossoportes(texto, audio, video y fotografia);
el uso de sistemas digital es de produccion, mezclay edicion de material audiovisual, que
permitiran ahorrar recursos, técnicasgraficasdigitales, canalesderadiodifusion digitales
y directos, y laintegracion de archivos audiovisual es paraunadifusion el ectrénicarapida
al publicointernacional. Por ejempl o, lainclusiéndeloscomunicadosdeprensay de Daily
Highlights en lared Internet permitira que tengan acceso a ellos un mayor ndmero de
usuariosquesi secolocan enlosestantesde prensadelaSede. Laintroduccion de noticias
y articulosdelaRadio delasNacionesUnidasenlared I nternet haraque cambien progresi-
vamente los medios de transmision y que aumente rapidamente el nimero de difusoresy
de usuarios finales de la I nternet.

26.20 Enlos principal es centros de informacion de las Naciones Unidasy en las oficinas
localesseprestaraespecial atencion al fortal ecimiento delacapacidad delared decentros
de informacion y oficinas exteriores de las Naciones Unidas y de los Servicios de
Informacién de las Naciones Unidas de Ginebray Vienay al suministro de informacion
répiday completa, mediante un mayor acceso atécnicas de comunicacion modernas. En
funciéndelascondicioneslocal es, algunoscentrosdeinformacién delasNacionesUnidas
prepararan su propiapaginade presentacion enlaWorld Wide Web coninformaci6n sobre
las Naciones Unidas en los idiomas locales, adaptada a |os intereses particulares de la
regién. Dado que el uso de medios de comunicacin el ectrénicos se esta generalizando
en el mundo entero, los centros de informacion de las Naciones Unidas aumentaran la
difusion de informacion sobre las Naciones Unidas a través del correo electronico. Al
mismo tiempo, podran aprovechar las continuas mejoras que se introducen en la pagina
de presentacién de las Naciones Unidas en la World Wide Web y en sistemas como el del
disco 6ptico. Ademas, los centros de informacion y oficinas exteriores de las Naciones
Unidas y los Servicios de Informacion de las Naciones Unidas de Ginebra y Viena
reforzaran todas las actividades destinadas a promover |la comprension de |os objetivos
y las actividades de las Naciones Unidas.
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Actividades
26.21 Durante €l bienio se llevaran a cabo las siguientes actividades:
a) Otras actividades sustantivas

i)  Opusculos, folletos, hojasinformativas, graficosmuralesy carpetasde material
informativo

a.  Mantenimiento de las pautas de distribucién del material informativo
impresoy difusién delamaneramaseficaz y rentable posible, y previasolicitud, de
las publicaciones del Departamento de Informacién Publica (DIP) alos centros de
informacién de las Naciones Unidas, las oficinas del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), |as operaciones de mantenimiento de lapaz y
lasredes electrénicas publicas, y estudio delos medios de optimi zar ladistribucion
del material impreso, teniendo en cuentaquelosrecursosson cadavez masreducidos
(Servicio de Centros de Informacion);

b.  Preparacion de material informativo, como boletines en los que se
destagquen las cuestiones de actualidad relacionadas con las Naciones Unidas,
opusculos, folletos, carpetas de material informativo y hojas informativas. En
ocasiones se trata de versiones en idiomas local es de productos informativos del
Departamento de Informacién Pdblicay en otras de producciones originales de los
centrosdeinformacioény lasoficinasexterioresdelasNacionesUnidas(SINU/GBA
y SINU/VIE);

ii)  Comunicados de prensay conferencias de prensa

a.  Organizacion de conferencias de prensa para el Secretario General, los
funcionarios superiores de las Naciones Unidas y los representantes de Estados
Miembroso del sistemadelasNacionesUnidas(Oficinadel Portavoz del Secretario
General, SINU/GBA, SINU/VIE, centros de informacién y oficinas exteriores de
las Naciones Unidas), establecimiento de enlaces con |os medios de comunicacién
parael Secretario General, consistenteen concertar entrevistasy redactar respuestas
aentrevistas en sunombre, y viagjesy visitas para acompafar al Secretario General
(Oficina del Portavoz del Secretario General);

b.  Celebraciéndereunionesinformativasy entrevistas paracorresponsales
de medios de comunicacion y preparacion de documentos informativos sobre
cuestionesprioritarias paralasNaciones Unidas(Oficinadel Portavoz del Secretario
General, SINU/GBA, SINU/VIE, centros de informacion y oficinas exteriores de
las Naciones Unidas), y produccién de notas sobre reunionesinformativasy confe-
renciasde prensaen lasque seresuman lasreunionesinformativas bisemanal es para
loscorresponsalesdelos SINU/GBA y lasreunionesinformativasacargo defuncio-
narios superiores (SINU/GBA);

c.  Servicios de enlace y acreditacion de representantes de medios de
comunicacion local es e internacional es que informan acerca de | as actividades de
las Naciones Unidas en la Sede, en Ginebra y en Viena y de las principales
conferencias y reuniones de las Naciones Unidas celebradas fuera de la Sede
(Divisién de Medios de Informacion, SINU/GBA y SINU/VIE), y contactos con
periodistasacreditados, entre otrascosas, pararesponder apreguntasy proporcionar
material informativo (Oficina del Portavoz del Secretario General, SINU/GBA y
SINU/VIE);
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d.  Produccion de comunicados de prensa en francés e inglés sobre las
reuniones publicas de las Naciones Unidas en el mundo entero, y sobre actividades
como las operaciones de mantenimiento de la paz, las conmemoraciones y los
aconteci mientosespecial es, |asactividadesdel Secretario General y otrasactividades
de las Naciones Unidas y sus organismos especializados (Division de Medios de
Informacion) y nueva publicacién de comunicados de prensa de la Sede para
transmitirlos a medios de comunicacion, misiones permanentes, funcionarios del
sistemadelas Naciones Unidasy destinatarios especiales (SINU/GBA, SINU/VIE
y centros de informacion y oficinas exteriores delas Naciones Unidas). También se
publican comunicadosdeprensa, queestan disponiblesenlaSede, quesetransmiten
electronicamente alos servicios y centros de informacion de las Naciones Unidas
en el mundo entero y alos que ahora pueden acceder millones de usuarios a nivel
internacional en la World Wide Web, para proporcionar informacién bésica antes
de lasreuniones de |os periodos de sesiones de | os 6rganos de las Naciones Unidas
y resimenesdel osresultadosde esasreuniones; pararesumir determinadosinformes
y publicaciones de las Naciones Unidas, y para ofrecer una visiéon general de las
actividades de las oficinas de las Naciones Unidas fuera de la Sede (Division de
M edios de Informacion);

e.  Produccién de comunicados de prensa, articulos de fondo, reportajes,
hojas informativas y material informativo de otro tipo en aleman y hlngaro sobre
temas como el mantenimiento, el establecimiento y la consolidacion de la paz, la
seguridad internacional y el desarme, lacuestion de Pal estina, lalibre determinacion
y la descolonizacién, los derechos humanos, el desarrollo econémico y social, el
medio ambientey lamujer y lajuventud (SINU/VIE y SINU/GBA);

f. Produccion de comunicados de prensa, articulos de fondo, reportajes,
hojasinformativasy material informativo de otro ti po, segiin convenga, en aleman,
francés e inglés sobre actividades de las Naciones Unidas en el ambito de la
fiscalizacion del uso indebido de drogas, la prevencién de la delincuenciay la
utilizacion del espacio ultraterrestre con fines pacificos (SINU/VIE);

g.  Publicacién de comunicados de prensa en francés e inglés para ofrecer
i nformaci 6n sobrereuniones, conmemoraci ones, aconteci mientosespecial esy otras
actividades de las Naciones Unidas en Viena. El Servicio de Informacion de las
Naciones Unidas en Vienainformaratambién sobre reuniones que se celebrenen el
extranjeroy que estén organizadas por programasy dependencias de las Naciones
Unidas basados en Viena. Ademas de |a cobertura informativa para las reuniones,
se produciran reportajes, resimenes y notas para los corresponsales. También se
prepararan comunicadosde prensaresumi dos sobre esasreuni onesy aconteci mientos
en aleman y hdngaro, seglin sea necesario. Esos comunicados estaran destinados a
los medios de comunicacién, los funcionarios gubernamentales, las misiones
permanentes, los funcionarios del sistema de las Naciones Unidas en Viena, las
instituciones educativas y académicas y las organizaciones no gubernamentales
(SINU/VIE);

h.  Produccion decomunicadosde prensasobrelaComision Econdmicapara
Europa (CEPE) e informes para los medios de comunicacién (SINU/GBA);

i. Produccién y difusién de comunicados de prensa, hojas informativasy
material informativo de otro tipo, como opusculos, folletosy carpetas de material
informativo, que a menudo son versiones en idiomas |ocal es de material preparado
en la Sede y en otras oficinas principales de las Naciones Unidas (centros de
informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas);
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j- Produccion de notas sobre reuniones informativas y conferencias de
prensa en que se resumen las reuniones informativas diarias con corresponsal es de
los portavoces del Secretario General y sobre reuniones informativas a cargo de
funcionariossuperioresdelasNacionesUnidasy conferenciasde prensaorgani zadas
por delegaciones (Division de Medios de Informaciony SINU/GBA);

k.  Publicacién de compendios anuales de resoluciones y decisiones
adoptados por la Asamblea General (en &rabe, francéseinglés) y por el Consegjo de
Seguridad, y de declaraciones del Presidente del Consegjo (en francés e inglés)
(Division de Medios de Informacién);

I Distribucion de material informativo, como comunicados de prensa,
documentosoficial esdelasNaciones Unidas, comunicadosde prensade del egaciones
y organismosdelasNacionesUnidas, textos de declaracionesy carpetasde material
informativo paraloscorresponsal esacreditadosenlaSede, laOficinadelasNaciones
Unidas en Ginebray las conferencias de las Naciones Unidas que se celebran fuera
de la Sede (Division de Medios de Informacion y SINU/GBA);

m.  Producciéndeboletinesenidiomaslocales, enlosqueseponenderelieve
las cuestiones de actualidad relacionadas con las Naciones Unidas (centros de
informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas);

n.  Preparaciény transmision alaSede derestiimenesde noticiasdifundidas
por medios de comunicacién locales acerca de cuestiones relacionadas con las
Naciones Unidas (centros de informacion y oficinas exteriores de las Naciones
Unidas);

0.  Producciénenfrancéseinglésdecomunicadosde prensasobre sesiones
publicas de las Naciones Unidas celebradas en Ginebra, en particular lasrelativas
acuestionesdederechoshumanosy desarme. Ademasdelainformaci én que seofrece
sobre las reuniones, la produccion de comunicados de prensa conlleva también la
preparacion de reportajesy notas paralos corresponsal es. Esos comunicados, unos
600 por afio en francés e inglés, estan destinados a los medios de comunicacion,
incluidos los 250 corresponsales acreditados en el Palacio de las Naciones; las
misiones permanentes; las organizaciones no gubernamentales, y los funcionarios
del sistema de las Naciones Unidas. Produccion de resimenes de las reuniones
informativasbisemanal esparalaprensay las conferenciasque secelebranen Ginebra
(aproximadamente 150) y produccion en francés e inglés de transcripciones de
conferencias de prensa del Secretario General en Ginebra (SINU/GBA);

p. Preparaciéndeestrategiasinformativasy programasdedivulgacion para
laOficinadelasNaciones Unidasen Ginebra, otrasoficinasdelasNaciones Unidas
y en particular parala Oficinadel Alto Comisionado para los Derechos Humanos
y el Centro de Derechos Humanos (SINU/GBA);

g. Producciéndematerial informativo, como crénicasespeciales, articul os
deopiniény editorial es, resimenes, documentosnormativos, reportaj esy seminarios
paralos medios de comunicacion (SINU/GBA);

r. Produccion de un boletin semanal en hingaro einglés con resimenesde
noticias sobre actividades delas Naciones Unidasy las previsiones sobre reuniones
y aconteci mientosinternacional es. L osbol eti nes contendran tambi én decl araciones
y mensajes importantes del Secretario General, notas sobre nuevas publicaciones
einformesy articulosdefondo sobre programasy actividadesdelasNacionesUnidas
(SINU/VIE);
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s.  Producciéncadaafio de 15 carpetasdematerial informativo rel acionado
conlasreunionesdelaConferenciade Desarme, |aComision de DerechosHumanos
y otras reuniones y acontecimientos especiales (SINU/GBA);

t. Produccién de material impreso sobre cuestiones relacionadas con la
CEPE: unacarpetade material informativo constantemente actualizado, folletos sobre
lasactividadesdelaCEPE (dosotrespor afio), unaencuestatrimestral sobreaconte-
cimientos y publicaciones (“ECE Highlights’) y un catdlogo semestral de publi-
caciones de la CEPE (SINU/GBA);

u.  PublicaciéndevariosopuUsculosy folletosenalemany hiingaro, incluida
lamemoriaanual del Secretario General sobrelalabor delaOrganizacién presentada
ala Asamblea General; unaversién en aleman destinada a Austria de “ Setting the
Record Straight”; reimpresiones de un opuscul o que contiene el texto integro dela
Declaracion Universal de Derechos Humanos y otros instrumentos de derechos
humanos, y folletos sobre las Naciones Unidas y la fiscalizacion internacional de
drogasy lasNaciones Unidasy laprevencion deladelincuencia, “LaONU en pocas
palabras’ y el “ABC de las Naciones Unidas’ (SINU/VIE);

iii) Difusion electronicay audiovisual
a.  Servicio Central de Noticiasy de Radio

i. Produccién y difusi6n de bol etines de noticias, entrevistasy programas
informativos. Informacién diariay semanal, durante 5 a 15 minutos, sobrelas
actividades (en arabe, bengali, chino, espafiol, francés, inglés, kiswahili,
portugués y ruso) para transmitirla a organizaciones de difusion por via
telefdnica, circuitosderadio, lalnternet y mediante el Sistema pregrabado de
boletinesinformativosderadio delasNacionesUnidas. Duranteel bienio, esos
programas, que se difundirdn en cintas, en emisiones de onda cortay en
archivos de sonido de la Internet, iran dirigidos tanto a los usuarios finales
como a las organizaciones de difusion y el publico en general (Division de
Medios de | nformacién);

ii. Documentales deradio y programas regional es

Produccion semanal dereportajes, documental esy programasregionales
devariossegmentosde 15 minutosdeduraci én en érabe, bengali, chino, creole,
espariol, francés, hindi, indonesio, inglés, kiswahili, neerlandés, portugués,
ruso, turco y urdu y distribucion en casetes o cintas de audio alas estaciones
deradio del mundo entero parasu difusion anivel local, nacional einternacio-
nal. La difusion se hard cada vez a menudo por lared Internet, a medida que
aumentan los usuarios de ese servicio en las distintas regiones del mundo
(Division de Medios de I nformacién);

Ademasdelasactividadesinformativasperiodicasy |osprogramassobre
cuestiones de actualidad, la produccion de programas teméticos en forma de
reportaj esy documental es se centraraen lassiguientesprioridades: el manteni-
miento de la paz y la asistencia humanitaria; |os derechos humanosy el cin-
cuentenario delaDeclaracion Universal de Derechos Humanos (1948—1998);
el trafico ilicito de estupefacientesy el uso indebido de sustancias (vigésimo
periodo extraordinario desesionesdelaAsambleaGeneral de 1998); el Nuevo
Programa de las Naciones Unidas parael Desarrollo de Africa; el terrorismo;
el desarrollo ambientalmente sostenible (seguimiento del decimonoveno
periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General de 1997); la
juventud y sus problemas; la poblacion y el desarrollo; los asentamientos
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humanos; la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambientey
el Desarrollo, y el Afio I nternacional delasPersonasde Edad (1999) (Divisién
de Medios de Informacién);

Produccion de una serie de programas divididos en dos categorias de
temas especiales: lamujer (104 programas eninglésy 24 en arabe, espafiol y
francés) y las Naciones Unidas con respecto a la cuestion de Palestina (en
arabe, francés e inglés) (Division de Medios de I nformacién);

Apoyo sustantivo para la gestiéon de la pagina de presentacién de las
NacionesUnidasen lalnternet eintroducciény mantenimiento delaRadio de
las Naciones Unidas en la Internet (Divisién de Medios de Informacién);

Inclusién de boletines de noticias de radio y otros programas en el
Sistema de bol etines informativos de las Naciones Unidas, al que se accede
por teléfono (Division de Medios de I nformacién);

Publicacion, enformatoimpresoy electronico, delosresimenesdiarios
de los principales acontecimientos y de un servicio de noticias diario parael
grupo de agencias de noticias de | os paises no alineados (Division de Medios
de Informacion);

Suministro de apoyo técnico y de programacion a las misiones de
mantenimiento delapaz sobreel terreno, incluso lasmisionesdeeval uacionde
necesidadesy |osserviciosparaestudios(Division deMediosde I nformaci 6n);

iili. Promocion y distribucién de material audiovisual. Promocién y dis-
tribucion de 27 programas de radio en 15 idiomas cada semana destinados a
unas 2.000 emi sorasderadio del mundo entero, y promocion, comercializacion
y distribucion dedocumentalesdetelevisiony envideo, “LasNacionesUnidas
enAccion”, “World Chronicle” y “Resefliade un Afio”, anunciosinformativos
y los mensajes del Secretario General a las emisoras de television y los
distribuidorescomerciales; 124 filmotecasy videotecasdelasNacionesUnidas,
organi zaciones no gubernamental es, instituciones educativas y gobiernos del
mundo entero (Division de Medios de Informacion);

b.  Seccion de Television

i. Produccion delaseriede programasdetelevision“ LasNaciones Unidas
enAccion” y difusion en masde 100 paises paraofrecer informacion sobrelas
Naciones Unidas y las actividades del sistema de las Naciones Unidas en el
mundo entero (138 programas parael bienio, en arabe, espafiol, francés, inglés
y ruso). Por 1o menos una vez por semana se difunde en CNN World Report
un programa de “Las Naciones Unidas en Accion” (Divisién de Medios de
Informacién);

ii.  Produccion de “World Chronicle”, debate televisivo, en ocasiones
adaptado paralaradio, que constituye paralosfuncionarios superioresde las
Naciones Unidas y del sistema de las Naciones Unidas, asi como para otras
personalidades destacadas, un foro para difundir las opiniones de la Organi-
zacion sobre | os principal es temas que se tratan en el sistemade las Naciones
Unidas (78 programas para el bienio) (Division de Medios de I nformacion);

iili. Produccion de dos documentales de 30 minutos de duracion que se
adaptaran al arabe, el espafiol y el francés sobre el mantenimientodelapazy el
desarrolloy sobrelosderechoshumanos(Division deM ediosde Informacion);
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iv.  Produccion de dosvideos(1998y 1999, en seisidiomas) de 15 minutos
de duracion, en los que se hace un repaso del afio, para distribuirlos en
videocasete y mediante satélite a difusores del mundo entero (Division de
M edios de Informacion);

v.  Coproducciones interdepartamentales y externas de documentales
especiales, anuncios informativos, anuncios de televisién y adaptacion de
productosde la Seccidn de Televisién parautilizarlosen lalnternet (Division
de Medios de Informacién);

vi. Ampliacion de los arreglos de produccion conjunta con importantes
organizaciones nacional es einternacional esde noticias por television afin de
aumentar ladifusion delas cuestionesqueinteresan alasNaciones Unidas por
parte de | as agencias mundiales de noticias (Division de Medios de Informa-
cion);

vii. Mayor cobertura de |las actividades del Secretario General durante sus
misiones sobreel terreno, ya sea mediante un equipo del DIP quelo acompafie
y suministrenoticiasparadifusién alosmediosdeinformacién o haciendo que
unaempresadetel evisionimportante acomparieal Secretario General (Division
de Medios de Informacién);

c.  Seccion de Television y Producciones Audiovisuales

i. Produccion de informativos de television sobre las reuniones de la
Asamblea General y el Consejo de Seguridad y sobre otras reuniones y
acontecimientosquetienenlugar enlaSedeparadistribuirlosaorganizaciones
dedifusion denoticiasdirectamente o por medio deagentesdedifusiéndetodo
el mundo y a delegaciones, instituciones educativas y organizaciones no
gubernamentales, y parasu utilizacién en otros departamentosy con fines de
archivo (Divisién de Medios de Informacion);

ii.  Produccion de material fotografico sobre las actividades del Secretario
General, reuniones, conferencias y otros acontecimientos de las Naciones
Unidas dentro y fuera de la Sede, incluso todos los vigjes del Secretario
General, asi como proyectos sobre €l terreno de las Naciones Unidas, para
distribuirlo a organizaciones de noticias, editores, instituciones educativas,
organizaciones no gubernamentales y delegaciones y para su uso en otros
departamentos y con fines de archivo. Utilizando camaras y equipo de
transmision digitales, lasfotografias paranoticiastomadas sobre el terreno se
transmiten inmediatamente a la Sede y se las distribuye a los medios de
informacion y ademés se difunden en la Internet (Division de Medios de
Informacién);

iii. Mantenimiento de material audiovisual (material de audio y video,
peliculasy fotografias) y de sus bases de datos y suministro de ese material,
previarealizacion deinvestigaciones de ser necesario, paralasactividadesde
otros departamentos y para su utilizacion en organizaciones de noticias,
agencias de difusién de noticias, instituciones educativas, organi zaciones no
gubernamental es y delegaciones (Division de Medios de Informacién);

iv.  Mantenimiento de la parte audiovisual de la pagina de presentacion de
las Naciones Unidas en la Internet, en la que ademas se podran obtener
iméagenesfotogréaficasreproduciblesy programasderadio (DivisiondeMedios
de Informacion);

21



E/AC.51/1998/6 (Sect. 26)

22

v.  Mantenimientoy gestiondelosestudiosy lasinstal acionesdetel evision
y radio para producir noticiarios y reportajes de television y radio (Division
de Medios de Informacién);

vi. Distribucion de producciones de video de las Naciones Unidas, en
particular delaserie“LasNaciones Unidasen Accion”, aredes detelevision
local es, organizacionesno gubernamental eseinstituciones educativas(centros
de informacion de las Naciones Unidas/servicios de informacion de las
Naciones Unidas);

d.  ServiciodeDistribuciondeNoticias. Preparaciony difusiénenlalnternet
dedosedicionesdiarias de recortes de laprensa cotidiana; tres boletines diarios de
informacion politica, enlosqueseresumelainformaci on masreciente; compilacion
deexpedientessemanal esdearticul osde prensaanaliticos sobrelasNacionesUnidas
y las actividades del Secretario General y expedientes mensuales de articulosrela-
cionados con el Secretario General, y preparacion de andlisis politicos generales
sobre las noticias relativas al Secretario General publicadas en la prensa. Esos
productos tienen por objeto mantener informados al Secretario General y a los
funcionarios superiores de lareaccion de | os medios de comuni caci 6n con respecto
alas Naciones Unidas y sus actividades (Divisién de Medios de Informacién);

iv)  Produccionesderadioy televisién

a.  Informacion sobreaconteci mientosespecial es, reunionesy conferencias
deprensa. Todoslosafios: produccionde 130informativosderadioy 100 entrevistas
paralosprogramasderadio delaSede, y 100 segmentosdeaudio paralosprogramas
producidos en la Sede (SINU/GBA);

b.  Produccién de programas de television, por ejemplo, paralas series de
television de “Las Naciones Unidasen Accion” y “CNN World Report” (tresal afio
para cada una) (SINU/GBA);

c. Informacion televisiva sobre acontecimientos especiales, reuniones y
conferencias de prensa, que dan lugar a la produccion y difusion de programas
informativos (SINU/GBA) através de agencias de noticias de television;

d. Transmisionpor satélitedenoticiasdeactualidady entrevistasendirecto
o grabadas en estudio (SINU/GBA);

e.  Produccion de programas de television y documental es en cooperacion
con otros organismos de las Naciones Unidas, como el PNUD (Azimuth), el Centro
de Comercio Internacional (CCl), la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercioy Desarrollo (UNCTAD), laOficinadel Alto ComisionadodelasNaciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT),laOrganizacién Mundial delaSalud (OMS), y laOrganizaci 6n M eteorol 6gica
Mundial (OMM) (SINU/GBA);

f. Mantenimiento deunarchivo denoticiasparalaproducciéndeprogramas
informativos y documentales en Ginebray en la Sede (SINU/GBA);

g. Distribuciondedocumental esderadio, crénicasy programas semanal es
y mensualesaemisorasderadioy alasinstitucioneseducativasy |as organizaciones
no gubernamental es interesadas de Austriay Hungria (SINU/VIE);

h.  Produccién de programas informativos, cronicas, entrevistas y docu-
mental es de radio centrados en las actividades de los programas de las Naciones
Unidasquesellevanacabo enVienay enlasreunionesy lasconferenciascel ebradas
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en Vienay en el extranjero, como complemento de los que se producen en la Sede
(SINU/VIE);

i. Produccién de presentaciones de video en aleméan, de 15 minutos de
duracién, sobrelalabor delas Naciones Unidas en |las esferas de lafiscalizacion de
estupefacientes, la prevencién de la delincuencia y el espacio ultraterrestre. Se
utilizaran filmaciones ya existentes (SINU/VIE);

j- Cesién de filmaciones de television sobre las principales reuniones y
acontecimientos de las Naciones Unidas, segin convenga, adifusoresdetelevision
parasu emision directay ala Television delas Naciones Unidas en la Sede parasu
inclusion en reportajes y para fines de archivo (SINU/VIE);

v)  Coberturagrafica. Coberturagraficadeacontecimientosy reunionesespeciales
en Ginebra (50 acontecimientos al afio) y reproduccién de fotografias para los
archivos de las Naciones Unidas en |la Sede y en Ginebra (SINU/GBA);

vi) Material técnico para usuarios externos

a.  Difusiondematerial informativoy comunicadosde prensaparamiembros
de las misiones permanentes y las misiones de observadores, organizaciones no
gubernamental esy representantes de medios de comunicacion, en formaimpresay
electrénica, en particular en la pagina de presentacién de las Naciones Unidas en
Ginebra (SINU/GBA);

b.  Paginade presentacion de la CEPE en laInternet (SINU/GBA);

c. Difusiéndelalistadeaconteci mientosparal osmediosdecomunicacién
en laOficinade las Naciones Unidas en Ginebra através de la Internet y en forma
impresa (SINU/GBA);

d.  Informacion sobre cuestiones relacionadas con la CEPE (SINU/GBA);
vii) Acontecimientos especiales

a. Lascampafiasespecial esde publicidad einformaci6ntendran por objeto
promover lasensibilizaciondel publico conrespecto aprogramasprioritariosdelas
Naciones Unidas y recabar un apoyo cada vez mayor. Esas actividades consistiran
en establecer contactos periodicos con destacadas personalidades publicas y
directivos de medios de comunicacién, funcionarios gubernamental es, parlamenta-
rios, dirigentes académicos, autoridades educativas, asociaciones de las Naciones
Unidasy otras organizaciones no gubernamentales (SINU/GBA y SINU/VIE);

b.  Promocion de conmemoraciones especial es de dias, afos, aniversarios
y acontecimientos especiales que celebran las Naciones Unidas, incluida la
presentacion de informes y programas especiales de las Naciones Unidas y la
promocion de conferencias internacionales y reuniones en la cumbre de especial
importancia (SINU/GBA y SINU/VIE);

b)  Cooperacion internacional y coordinacién y enlace interinstitucionales
Participacion en actividades del sistema de las Naciones Unidas

a.  Cooperacion con programas y organismos de las Naciones Unidas en
relacion con sus programas de difusion de informacion (centros de informacion y
oficinas exteriores de las Naciones Unidas);

b.  Suministrosdeun canal paradifundir lainformacién proporcionada por
todoslosprogramasy organismosespecializadosdelasNacionesUnidasy responder
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alas preguntas de los medios de comunicacion sobre sus actividades (centros de
informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas);

c.  Seleccibndematerial impreso deinformacién publicasobredeterminados
temasyy distribucién a organizaciones no gubernamental es (centros de informacién
de las Naciones Unidas/servicios de informacion de las Naciones Unidas);

d. Organizacion de reuniones de informacion para organizaciones no
gubernamental es sobre cuestionesdelas que se ocupan las Naciones Unidasy sobre
las principales esferas de actividad de los programas y |as dependencias de las Na-
ciones Unidas en Viena (centros de informacion de las Naciones Unidas/servicios
de informacién de las Naciones Unidas);

e. Organizacion de programas educativos e informativos junto con
organizaciones no gubernamentales y proyectos de cooperacion para publicar
material informativo, folletos y programas de video de las Naciones Unidas en
idiomas locales (centros de informacion de las Naciones Unidas/servicios de
informacién de las Naciones Unidas).

Subprograma 3
Serviciosdebiblioteca

26.22 Este subprograma serd ej ecutado por la Division de Bibliotecay Publicacionesy
lared de centrosdeinformaciony oficinasexterioresdelasNacionesUnidas (SINU/GBA
y SINU/VIE).

26.23 Los principales objetivos de este subprograma son proporcionar servicios de
bibliotecaalaSecretaria, |as misiones permanentes, |os parlamentarios, | os funcionarios
gubernamental es, |as organi zaci ones no gubernamental es, losinvestigadoresy el publico
engeneral; garantizar el desarrollo continuoy lagesti6n deun sistemaaccesibledearchivos
dedocumentosy publicacionesdelasNaciones Unidas; ayudar asatisfacer |lasnecesidades
de investigacion de sus clientes; seguir reuniendo y conservando una coleccion de
documentosde consultadelasNacionesUnidas, of recer unosserviciosel ectronicoslomés
GUtiles posiblesy ensefiar a sus clientes a utilizarlos; y mantener un sistema de bibliotecas
de depdsito de las Naciones Unidas.

26.24 En consonancia con el informe del Equipo de Tareas sobre lareorientacion de las
actividades de informacion publica de las Naciones Unidas (A/AC.198/1997/CRP.1, de
14 de agosto de 1997) el objetivo de la Biblioteca Dag Hammarskjold es convertirse en
una biblioteca sin muros, cuyos cimientos sean las innovaciones tecnol égicas. Teniendo
en cuenta la necesidad de los usuarios de acceder a distancia a textos completos, la
Bibliotecadisefiaray pondraen funcionamiento unabibliotecavirtual, dondelosmiembros
delacomunidad delasNaciones Unidas podran encontrar material de cual quier coleccion
y solicitar préstamosnormal eso préstamosinterbibliotecarios; o buscar y copiar articulos
integros de diarios. El aumento de la prestacion de servicios de informacion en linea
contribuirdaalcanzar ese objetivo. Lalnternet y laIntranet, lainterfaz con el sistemade
disco dpticoy ladigitalizaci6n dela col eccién de archivo de documentos de las Naciones
Unidas para permitir su transferencia al sistema de disco éptico y a la pagina de
presentacion de las Naciones Unidas son solo algunos de |os proyectos encaminados al
establecimientodelabibliotecavirtual del futuroy alaaplicaciéndelaresolucion52/214
de la Asamblea General, de 22 de diciembre de 1997.
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26.25 Mediante el sistema integrado de gestién de bibliotecas, la Biblioteca Dag
Hammaskj6ld perfeccionara la conexion entre su Sistema de Informacion Bibliogréfica
de las Naciones Unidas (UNBIS) y el sistema de disco éptico para crear una fuente de
documentacion completa sobre las Naciones Unidas para la Organizacion. El sistema
integrado de gestion de bibliotecas servira también de base de una red de indizacion
compartida que vinculara a las bibliotecas de la Sede de las Naciones Unidas con otros
lugares de destino. Con el uso de técnicas mas innovadoras, el catdlogo del UNBIS se
convertiraen uninstrumento mucho mastil y unafuente deinformaci6n verdaderamente
interactiva. LaBibliotecatiene previsto catal ogar | as paginas de presentacion del sistema
delas Naciones Unidas en lalInternet y ofrecer acceso a ellas mediante el UNBIS, y esta
estableciendo un acceso en linea a los archivos de iméagenes que contienen mapas de las
Naciones Unidas. Asimismo, laBibliotecase propone poner adisposicion delosusuarios
archivos de mapas digitales y documentos adjuntos a través del sistema de disco 6ptico.
También ampliara sus ofertas en las paginas de presentacion de la Internet y la Intranet
y procurara que tengan un caracter cada vez mas multilingtie. La Biblioteca establecera
redes con otros organismos de las Naciones Unidas a través del Comité de Coordinacion
de Sistemas de Informacion (CCSl) y ) ecutara proyectos conjuntos destinados a of recer
un acceso mas amplio alainformacion sobre el sistema de las Naciones Unidas. Todos
esos proyectos tienen por objeto no sblo servir ala Organizacion, sino también llegar a
una comunidad de usuarios del mundo entero integrada por gobiernos, bibliotecas de
depositoy el publico engeneral. Ademas, laBibliotecatrabajaracon otrasorganizaciones
del sistemadelasNaciones Unidasparaponer en € ecucion un programainterinstitucional
sobre bibliotecas de deposito.

26.26 A medida que se multiplican los recursos electrénicos, la Biblioteca Dag Ham-
marskjo6ldiraofreciendo acceso aunaampliagamadefuentesdeinformaciony proporcio-
nara una capacitacion continua al personal de las misionesy de la Secretariay a otros
clientesrespecto de su utilizacion. LaBibliotecamantendray coordinardun consorcio de
organizacionesdel sistemadelasNaciones Unidasquecompartiran el acceso alosrecursos
de informacion en linea asi como |os gastos conexos.

26.27 Se continuaran prestando servicios de elaboracion y consulta de mapas y de
informacién geografica, con especial hincapié en la elaboracion de productos mejorados
para facilitar el intercambio de datos de mapas digitales por conducto de la nueva
tecnologiadel servidor delaredy laprestacidn de apoyo en materiade presentaciondigital
especial paralas actividades del Consejo de Seguridad.

26.28 Lared de centros de informacion de las Naciones Unidas se encarga de la gestion
del material de consulta sobre las Naciones Unidas, compuesto principal mente por
documentos parareuniones, informesy publicacionesparalaventadelasNacionesUnidas,
en estrecha colaboracién con la Biblioteca Dag Hammarskjéld. Uno de los principales
objetivos sera perfeccionar 10s servicios que ofrecen las bibliotecas de consulta de los
centros de informacion de las Naciones Unidas y los servicios de informacion de las
Naciones Unidas mediante una utilizaci6n masampliadel sistemade disco Opticoy otras
innovaciones tecnol dgicas, asi como aumentar el acceso a ellas, ademas de promover el
libre acceso de investigadores, estudiantes, parlamentariosy el puablico en general ala
informacién sobre las Naciones Unidas.

Actividades
26.29 Durante €l bienio se llevaran a cabo las siguientes actividades:

a) Otras actividades sustantivas
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)] Publicaciones periddicas. Documentsindex (1998 y 1999; cuatro nimeroscada
afo); Index to Proceedings of the General Assembly (quincuagésimo segundo y
guincuagésimo tercer periodo de sesiones; un nimero cada afio); Index to Procee-
dings of the Security Council (1997 y 1998; un nimero cada afio); Index to Pro-
ceedings of the Economic and Social Council (1997 y 1998; un niUmero cada afio)
y Lista de bibliotecas depositarias (1998 y 1999; un nimero cada afio) (DBP);

ii)  Monografias. United Nations 1945-1995: a bibliography (1998, un nimero);
UNBI SReference Manual for Bibliographic Description (1998, unnimero); y Quick
Users Guide to UNBIS on Horizon (1998, un nimero) (DBP);

iii) Publicaciones electronicas en la Internet y la Intranet. UNBIS-Bibliograhic
database (Internet) (1998-1999, una cada afio); UNBIS Reference Manual for
Bibliographic Description (Internet) (1998-1999, unacadaafio); UNBISAuthority
File (Internet) (1998-1999, unacadaafio); UNBISTesauro (Internet) (1999); UNBIS
SeriesSymbol File (Internet) (1999); Index to Proceedi ngs of the General Assembly,
Security Council and Economic and Social Council (Internet) (1998y 1999, unacada
ano), y United Nations|nformation Query (Informacion dereferenciacontinuasobre
las Naciones Unidas) (Internet) (1998 y 1999, una cada afio) (DBP);

iv)  Otros servicios de asistenciatécnica

a.  Prestaciondeasistenciaalared decentrosdeinformaciony losservicios
deinformaciéndelasNacionesUnidasen Ginebray Vienaparabuscar informacion,
documentacion, fotografias y otro tipo de informacion producidas por distintas
oficinas sustantivas del sistema de las Naciones Unidas, que se utilizarian para su
difusion entre los medios de comunicacion y entre el pablico, por ejemplo en expo-
sicionesy presentaciones especiales (Servicio de Centros de Informacién);

b. Mantenimiento de una coleccién de publicaciones de consulta de las
Naciones Unidasconmaterial delasNacionesUnidasy |osorganismos especializa-
dosy prestacién de serviciosconexosainvestigadores, estudiantes, parlamentarios,
funcionariosdelosgobiernosy el publico en general (centrosdeinformaciondelas
Naciones Unidas, oficinas exteriores, SINU/GBA y la SINU/VIE);

c.  Inspeccion, asolicitud delaBibliotecaDag Hammarskjold, y enlamedida
de lo posible, de bibliotecas depositarias de las Naciones Unidas en la region
abarcadapor el centro deinformacion delasNacionesUnidasy asesoramiento sobre
lagestiony el mantenimiento delas coleccionesdelasNaciones Unidas (centrosde
informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas).

Subprograma 4
Serviciosde publicaciones

26.30 Este subprograma sera ej ecutado por la Divisién de Bibliotecay Publicaciones.

26.31 Pese a la proliferacion de nuevos medios de comunicacion influyentes, las
publicaciones fidedignas siguen teniendo efectos alargo plazo sobre la opinién publica
y las politicas, y los material es impresos constituyen adn el cauce principal y més eficaz
para la comunicacion de ideas y conceptos en todo el mundo. Las publicaciones son
tambi én indi spensabl es para presentar unaimagen abiertay transparente de las Naciones
Unidas, que tienen la obligacién de mantener informado de sus actividades a un publico
muy diverso queincluyelosmediosdedifusion, lacomunidad académica, |asorgani zacio-
nes no gubernamentales y otras instituciones publicas y oficiales, todos los cuales
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constituyen los principales destinatarios de los productos del Departamento. Por
consiguiente, los principales objetivos del subprograma son proporcionar de manera
oportunay eficaz en relacion con el costo publicaciones fidedignas en formato impreso
y electrénico, de caracter periddico y no periddico, que aumenten los conocimientosy la
comprension de lalabor de la Organizacion. Esas publicaciones abarcan dos categorias
principales: publicacionesinstitucional es que constituyen material es de consultabasicos
acercadelosobjetivosy lasactividadesdel sistemadelasNacionesUnidas; y publicacio-
nes de promocion que son objeto de una divulgacién mas amplia 'y estan destinadas a
destacar la importancia de todo el sistema de las Naciones Unidas para | os pueblos del
mundo entero y areflejar su funcién vital para hacer frente alas grandes dificultades de
nuestra época.

26.32 L alabor del Servicio dePublicacionesconsisteen redactar y producir publicaciones
periddicas, librosy otraspublicacionesenformatoimpresoy, cuando proceda, enformato
electronico. Entrelosprincipal esproductosdel Servicio figuranlossiguientes: El Yearbook
of theUnited Nations; las publicaci onesperiddicas Crénica delasNacionesUnidas, Africa
Recovery y Development Business (que se autofinancia totalmente); y las publicaciones
periddicas ABC de las Naciones Unidas, producida cada dos afios; y La ONU en pocas
palabras, Imagen y Realidad, Documentos de informacién de las Naciones Unidasy la
memoriaanual del Secretario General sobrelalabor dela Organizacién, todaslascuales
se producen anual mente. Ademas, el Servicio garantizaladisponibilidad permanente de
copias de la Carta de las Naciones Unidas en | os seis idiomas oficial es.

26.33 El Servicio, cuyaatencion estacentradaexclusivamenteen laspublicaciones, llevara
acabo unaimportante reorientacion introduciendo cambios de contenido y presentaci on.
El objetivo prioritario esquelas publicaciones del Departamento de I nformacién Piblica
sean mas féciles de comercializar y de encontrar mas rentables y se publiquen de forma
oportuna. Ese objetivo se esta cumpliendo mediante un programaamplio de capacitacion
paralos funcionarios de todos |os niveles y mediante:

a) Unenfoqueméasrigurosoy orientado alademandaalahorade determinar el
contenidoYy el estilo deredaccién, graciasaunacol aboracién méasestrechacon laSeccién
deVentasy Comercializaciony aencuestasentreloslectores. Al mismo tiempo, mediante
una coordinacion directa por conducto de los centros de informacion de las Naciones
Unidas, se esta definiendo cuidadosamente cada una de las publicaciones con objeto de
gue sean masvendiblesy tengan mayor influenciaen un mercado sumamente competitivo;

b)  Una colaboracion més estrecha con las dependencias sustantivas de todo el
sistema, que ha contribuido a que los mensajesy el contenido de cada publicacién sean
mas precisos y tengan mas autoridad;

¢) Lacrecienteutilizaciondelapublicacién electrénica, queampliarasignificati-
vamente el nimero de lectores y destinatarios. También contribuiraareducir lastiradas
y, por lo tanto, el costo de varias publicaciones;

d) Lautilizacion de técnicas avanzadas en materia de publicaciones, que estan
sustituyendo al antiguo equipo de procesamiento de textosy ofrecen, aun costo inferior,
rapidez, flexibilidad y unapresentacion graficade mayor calidad. Esto permitirdsimplificar
el proceso de edicion, y lasdistintas dependencias podran aprovechar lasinvestigaciones
y los textos ya redactados por otras secciones del Departamento. La edicion electronica
descentralizada esta haciendo que cada dependencia tenga méas autosuficiencia para
formatear y producir textos, con lo cual se eliminan los retrasos relacionados con las
unidades central es de procesamiento;
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e) Lamayor utilizaciondelosserviciosdereproducciondelaSecretariaparafines
derentabilidad, que permite producir determinadaspublicacionesen mésidiomasoficiales.

26.34 Otraprioridad del Servicio seramejorar el control y laracionalizacion del complejo
proceso de producci6n delas publicacionesdela Secretaria, en el que participan a menos
20 dependencias distintas de numerosos departamentos y oficinas. Una de las medidas
destinadas a reforzar la funcién del Servicio en la produccién y coordinacién de las
publicaciones consiste en del egar todas|asresponsabilidades de estaesferaen undirector
de categoria superior, mediante la transferencia de la Dependencia de Produccion y
Coordinacién ala Seccion de Revisién Editorial.

Actividades

26.35 Durante €l bienio se llevaran a cabo las siguientes actividades:
a) Otras actividades sustantivas
)] Material publicado

a.  Publicacionesperiddicasobligatorias. El Yearbook of the United Nations
(unavez al afo, eninglés), laCronicadelasNaciones Unidas (trimestral, en arabe,
chino, espafiol, francés, inglésy ruso); y Africa Recovery (trimestral, en francés e
inglés). Ademés, Carta delasNacionesUnidasy Estatuto dela Cortelnternacional
de Justicia (reimpresionesen |os seisidiomas oficial es, segiin es necesario) (DBP);

b.  Publicaciones periddicas facultativas. El ABC de las Naciones Unidas
(unavez cadadosarios, en espafiol, francéseingl és), lamemoriaanual del Secretario
General sobre la labor de la Organizacion (una vez al afio, en los seis idiomas
oficiales), La ONU en pocaspalabras(unavez al afio, enlosseisidiomasoficiales),
Imagen y Realidad (unavez a afio, en espariol, francés e inglés), Documentos de
informacion de las Naciones Unidas (anterior Notas para los oradores) (unavez al
afo, en espafiol, francés e inglés), carpeta de material informativo paralos medios
de comunicacion sobre la Asamblea General (unavez al afio, en francés e inglés);
y articulos de fondo (seguin sea necesario, en francés e inglés) (DBP);

ii)  Otros servicios de asistenciatécnica

a.  Supervisiéon y gestion de la produccion de todas las publicaciones
oficiales. El Servicio, quetrabajaen estrechacooperacion conlaOficinade Servicios
de Conferencias y de Apoyo y todos |os departamentos autores de publicaciones,
asesora alos departamentos sobre los gastos y las opciones de impresion y prepara
especificaciones técnicas para el material impreso (DBP);

b.  Prestaciondeserviciosdedisefio alaSecretaria. Elaboracion denormas
y directrices en materia de disefio, y preparacion del disefio y la composicion
tipogréfica del material gréfico generado por computador o por medios mecanicos
listo parasu reproducci én fotogréfica, entre otras cosas, paralogotipos, material de
promocion, péstersy publicaciones (DBP).




