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I. INTRODUCCION

1. En su resolucion 39/236, de 18 de diciembre de 1984, la Asamblea General
aprob6 la construccion de locales de conferencias adicionales para la Comisién
Econdmica para Africa (CEPA) en Addis Abeba y un proyecto de construccion para
la ampliacién de los locales de conferencias de la Comisién Economica y Social
para Asia y el Pacifico (CESPAP) en Bangkok.

2. De conformidad con esa resolucién, se han presentado informes anuales sobre
la marcha de ambos proyectos de construccion. Como se sefiala en el informe
anterior del Secretario General (A/C.5/51/37), no se presentardn nuevos informes
sobre la marcha de los proyectos de construccion en Bangkok dado que en el
presente informe se proporcionan detalles completos sobre todos los aspectos de

la marcha y terminacion del proyecto. Esta previsto que el costo del proyecto

de construccién en la CESPAP se capitalizara y se asentard en breve en relacion
con el Fondo de Bienes de Capital de las Naciones Unidas.

3. En consecuencia, en el presente informe se centra la atencidon en la marcha
del proyecto en Addis Abeba desde el dltimo informe del Secretario General
presentado a la Asamblea General en su quincuagésimo primer periodo de sesiones
(A/C.5/51/37 y Add.1l). Ademéds, en el presente informe se procura responder a la
decision 51/488 de la Asamblea, de 15 de septiembre de 1997, en la que se
autoriz6 al Secretario General a que tomara todas las medidas necesarias para
liquidar todas las reclamaciones pendientes relativas a la construccion de

locales de conferencias adicionales en Addis Abeba, teniendo en cuenta los
intereses de la Organizacion; que efectuara los pagos finales del proyecto de
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construccion con cargo a la cuenta de construccion en marcha de la CEPA; y se le
pidi6 que presentara un informe completo sobre la construccion en Addis Abeba,

en el que se incluyera, entre otras cosas, informacion pertinente sobre

cualquier auditoria interna o externa realizada en relaciéon con el proyecto de
construccion.

Il. INFORME DE LA SITUACION Y LA MARCHA DEL PROYECTO
EN ADDIS ABEBA

A. Sinopsis

4, El proyecto de construccion aprobado inicialmente por la Asamblea General
en 1984 tenia un costo estimado de 73.501.000 ddlares o 102.085.000 unidades
monetarias europeas (ECU), al tipo de cambio vigente en noviembre de 1984.

Sin embargo, después de los retrasos de que se ha dado cuenta en informes
anteriores del Secretario General a la Asamblea General, el costo total

estimado del proyecto resultante del proceso de licitacién internacional fue de
107.576.900 dolares, o 78.523.400 ECU, al tipo de cambio vigente en noviembre
de 1990. La cifra final aumentd posteriormente segun informé el Secretario
General en sus informes anteriores a la Asamblea General sobre la marcha de los
trabajos (A/C.5/51/37 y Add.l), teniendo en cuenta el arreglo convenido con el
contratista principal (de las obras) del proyecto, y la adicién de una

asignacion para prever la posibilidad de que surgieran reclamaciones en relacion
con el contrato para la instalacion del sistema telefénico. El costo final

estimado del proyecto seria de 115.228.494 doélares (al tipo de cambio vigente en
mayo de 1997), con sujecion a las variaciones resultantes de los tipos de cambio
gue se utilicen para la conversién de délares de los EE.UU. en unidades
monetarias europeas (ECU) (o en otras monedas sobre la base de las facturas que
se reciban del arquitecto) en la fecha del pago. Ello entrafiaria un aumento de
7.651.594 délares (al tipo de cambio vigente en mayo de 1997) respecto de la
suma de 107.576.900 délares aprobada por la Asamblea General para el proyecto.
Al 30 de septiembre de 1997, los desembolsos totales llegaban a

103.432.770 ddlares.

5. Los nuevos locales estuvieron basicamente terminados el 21 de abril de 1996
y fueron entregados el 22 de abril de 1996, momento en que se inici6 un plazo de
responsabilidad por obras defectuosas.

6. El nuevo centro de conferencias de las Naciones Unidas en Addis Abeba se
considera uno de los principales centros de conferencias de la region y desde la
fecha de su entrega, el 22 de abril de 1996, ha servido de sede de varias
conferencias importantes y reuniones mas pequefias. En 1996 se celebraron en
total 13 conferencias y reuniones, al tiempo que en los primeros nueve meses y
medio de 1997 se han celebrado un total de 86 reuniones. En el anexo | del
presente informe se indican algunas de esas reuniones.

7. En lo que respecta al total final del arreglo convenido con el contratista
principal (de la obra) que es de 94,3 millones de dodlares (77,2 millones de ECU
a valores de mayo de 1997), ya se habia pagado la suma de 83.614.577 ddlares
(67.783.072 ECU) durante la ejecucion del proyecto de construccion. El saldo
pendiente de pago del arreglo convenido se pagd posteriormente en dos partes:
la primera en mayo y la segunda en septiembre de 1997, sin contar, no obstante,
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la suma de 284.000 dodlares (250.000 ECU) y una fianza de 1,25 millones de ECU
gue se han retenido en espera de la subsanacién definitiva de algunos defectos
restantes.

8. El contrato principal (de la obra) se considerara cumplido una vez que se
expida el certificado de terminacion de la obra y subsanacion de defectos. A
partir de entonces, las obligaciones residuales del contratista serdn las que se
refieran a las garantias del equipo, lo que sera supervisado y administrado por
la CEPA.

9. Otros gastos del proyecto relacionados con la labor de supervision (el
arquitecto/ingeniero, el especialista en medicién de cantidades) se hallan en
proceso de revision con miras a su pago. En lo que respecta al contrato para la
instalacion del sistema telefénico, ese proyecto se encuentra en la etapa de
determinacion de la aceptabilidad y la verificacion de los sistemas hasta fines

de noviembre de 1997.

B. Actividades de construccion

1. Disposiciones contractuales

10. El contrato de la obra se firmo el 22 de febrero de 1991, los trabajos
comenzaron el 29 de abril de 1991 y se previd que los locales estuvieran
basicamente terminados en un plazo de 36 meses, esto es, para el 29 de abril
de 1994.

11. El monto del contrato era de 52.655.450 ECU, suma derivada de la
presentacion inicial de las estimaciones cuantitativas. En el monto del

contrato no estaba incluida la asignacién para el ajuste debido a la inflacién y
las fluctuaciones del tipo de cambio, cuyo célculo corresponderia a un mecanismo
definido contractualmente, segun se indic6 en el informe del Secretario General

a la Asamblea General en su cuadragésimo quinto periodo de sesiones
(A/C.5/45/53, parrs. 19 y 20), estimado en una suma adicional de 9,2 millones de
ECU durante los tres afios que tardaria en terminarse las obras.

12. Hubo tres enmiendas al contrato (la primera y segunda firmadas por el
contratista el 9 de junio de 1993 y por la CEPA el 2 de agosto de 1993, y la
tercera el 19 de abril de 1994), que elevaron el monto del contrato en

2.375.603 ECU. Ademas de esa suma, en la tercera enmienda se previé el pago de
una suma global de 175.000 ECU como arreglo de la reclamaciéon por razones de
fuerza mayor con cargo a los gastos imprevistos, por lo que no formaria parte

del monto del contrato. En el informe del Secretario General a la Asamblea
General en su cuadragésimo séptimo periodo de sesiones (A/C.5/47/11, parr. 10) y
en el informe conexo de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto ! se expusieron detalles de las circunstancias de la fuerza mayor y
las demandas de indemnizacion presentadas por el contratista.

13. Ademas, en virtud de la tercera enmienda del contrato se agregaron 334 dias
al plazo de terminacion basica de la obra, con lo cual la nueva fecha de
terminacién pas6 a ser el 28 de marzo de 1995.
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2. Marcha de la obra

14. El ritmo inicial de la obra fue relativamente lento, razén por la cual el
contratista so6lo habia movilizado parcialmente los recursos cuando ocurrié una
situacién de fuerza mayor que se prolong6é del 22 de mayo al 12 de julio de 1991.
Ello cre6 graves trastornos para el proceso de movilizacion de recursos y

provocO problemas conexos sobre el terreno, incluidas dificultades relacionadas

con la inseguridad del transporte por carretera, la congestion en el puerto, la
escasez de combustible, entre otras. En vista de que persistian dichas
condiciones, el plazo original de 36 meses para la terminacion de los locales,

el 29 de abril de 1994, parecia incumplible.

15. Ademas, la Organizacién se percatd en las etapas iniciales de la obra que

la situaciébn de fuerza mayor y los factores conexos, como la necesidad de

personal administrativo adicional y la supervision de la obra, harian que

aumentaran los costos del contratista. A ello se sumé que la escasez de mano de
obra calificada, la inexperiencia del contratista y la distribucién insuficiente

de personal y equipo por éste contribuyeron a las dificultades que presentaba el
proyecto.

16. Con miras a evaluar la situacion e intentar reducir a un minimo los
retrasos, funcionarios de la Sede de las Naciones Unidas visitaron la obra y la
oficina principal del contratista en 1991 y 1992. Posteriormente, el 28 de
marzo de 1995, las Naciones Unidas acordaron prorrogar el plazo de 334 dias
previstos para la terminacién del proyecto de construccién (estipulado en la
enmienda 3 al contrato a que se hizo referencia anteriormente).

17. En el mismo periodo, en 1994, la CEPA solicité que se llevaran a cabo otros
trabajos y se efectuaran cambios en el proyecto, relacionados, entre otras

cosas, con las necesidades eléctricas, mecanicas y de sistemas especiales como

la generacion adicional e ininterrumpida de energia eléctrica; la creacion de un
sistema de control automatizado y la elaboracibn de un mecanismo de seguridad a
prueba de intrusos. Algunos de esos cambios dimanaron de la modificacion de las
necesidades de los usuarios, o de la necesidad de lograr una mayor eficiencia
operacional, y tenian por objeto aprovechar los cambios tecnolégicos ocurridos
desde la elaboracién del disefio original, como, por ejemplo, las innovaciones en

la esfera de las comunicaciones oOpticas.

18. A medida que se hicieron evidentes los efectos acumulativos de esos
cambios, el contratista comunic6 a la Organizacion que no estaba en condiciones
de cumplir el plazo revisado para la terminacién de la obra del 28 de marzo

de 1995 y que las obras sélo podrian estar terminadas basicamente en enero
de 1996 y listas para su entrega en abril de 1996. Posteriormente el
contratista presentd demandas pormenorizadas relacionadas con la prérroga del
plazo.

19. En 1995 visitaron la obra expertos independientes quienes, junto con las
Naciones Unidas y los consultores del proyecto (el arquitecto/ingeniero y el
especialista en medicion de cantidades), examinaron las demandas presentadas por
el contratista en relacién con los retrasos. Ademas, examinaron los programas
revisados de terminacion de la obra asi como los procedimientos de verificacion

y entrega para velar por que la obra estuviera terminada para las fechas
revisadas sin que se produjeran nuevos retrasos.
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20. Gracias a la presion adicional ejercida por las Naciones Unidas, las
medidas adoptadas por el contratista para mejorar el ritmo de la ejecucion
contribuyeron a que se cumpliera el plazo previsto para la entrega, el 22 de
abril de 1996.

3. Responsabilidad por obras defectuosas tras la
terminaciéon basica y entrega de la obra

21. El periodo de responsabilidad contractual por obras defectuosas de 10 meses
de duracion se inici6 en la fecha de entrega y habria concluido el 22 de febrero
de 1997. No obstante, debido a los retrasos en la obtencién de material y
piezas de repuesto, todos los defectos no han sido rectificados en la medida en
gue lo exigian las Naciones Unidas y los consultores. En consecuencia, el
consultor (el arquitecto/ingeniero) no ha podido expedir el certificado de
terminacién de la obra y de subsanacion de defectos, con lo que habria cesado la
responsabilidad del contratista en virtud del contrato. Actualmente se estudian

dos opciones en lo que respecta a los trabajos pendientes: a) el contratista
termina los trabajos pendientes y el consultor expide el certificado; o b) el
consultor expide un certificado modificado junto a una lista de problemas que
habran de ser rectificados y una tercera parte realiza las reparaciones con el
dinero retenido del contrato. La segunda opcién es una practica habitual en la
industria de la construccién ya que no siempre es viable que todos los aspectos
de una obra se terminen, o se terminen satisfactoriamente, segun las
especificaciones. Ello puede obedecer a varias razones como, por ejemplo, que
no pueda conseguirse la tela o el material previsto o no pueda lograrse el color
exacto de los pisos, entre otras cosas. En esas situaciones, se retiene una
parte del pago final destinada a sufragar la terminacion de los trabajos y se
expide un certificado modificado.

22. No obstante, como se sefiala en el parrafo 8, el contratista seguiria siendo
responsable de la garantia de cierto equipo tras la expedicién del certificado

de terminacién de la obra y subsanacion de defectos, y seguiria siendo
responsable de cualesquiera estipulaciones cuyo cumplimiento siguiera pendiente,
de conformidad con el inciso 5) de la clausula 44 de las condiciones generales
del contrato.

23. En poder de las Naciones Unidas sigue obrando una fianza por un valor de
1,25 millones de ECU y de 250.000 ECU en pagos pendientes al contratista en
espera de la conclusién de los trabajos de reparacion.

C. Contrato para la instalacién del sistema
de telecomunicaciones

24. Si bien el contrato para la instalacion de las lineas telefonicas forma
parte de los gastos generales del proyecto, la labor fue llevada a cabo por un
contratista independiente bajo la supervision directa de las Naciones Unidas.

25. El contrato por el que se estipulé la instalacion del sistema de
telecomunicaciones se cerr6 el 30 de noviembre de 1994. En dicho contrato se
estipulaba el disefio, la fabricacién, el suministro y la instalacion, la

integracion, la puesta a prueba y el funcionamiento (mediante la entrega llave
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en mano) de un sistema telefénico consistente en una centralita automatica
privada, un sistema de tendido de cables para comunicaciones telefénicas y de
datos, equipo y programas de computadoras, a un costo aproximado de

3.252.550 dolares (que incluia una partida de 250.000 dolares en previsién de
cambios). EIl sistema debia comenzar a funcionar en toda su capacidad dentro de
las 52 semanas posteriores a la entrada en vigor del contrato, habiéndose
estipulado que la aceptacion final debia tener lugar en un plazo de 90 dias a
partir de la puesta en servicio.

26. No obstante, el contratista experimentd diversas dificultades en el
cumplimiento del plazo previsto para la terminacién de las obras. A ese
respecto, cabe mencionar la importacién de equipo, la gestién de las
autorizaciones pertinentes ante la Direccién Estatal de Telecomunicaciones,

el deterioro de los cables durante el periodo en que estuvieron en la aduana
a la intemperie y el hecho de que la propia instalacién del sistema de
telecomunicaciones tenia lugar al tiempo que otro contratista llevaba a cabo
obras de reacondicionamiento y construccién en el centro de conferencias de la
CEPA, independientemente del contrato principal de construccion.

27. A raiz de las demoras y otras complicaciones asociadas con el proyecto de
telecomunicaciones, se decidié celebrar una serie de sesiones de alto nivel en

la Sede de las Naciones Unidas, tanto a nivel interno como con el contratista, a
fin de hallar una solucién viable. Se intenté negociar una enmienda al contrato
gue pudiera facilitar la terminacion de la obra sin que ello entrafiara pérdida
alguna de los derechos que asistian a las partes con arreglo al contrato, entre
otras cosas, respecto de las multas, las obras que no habian sido previstas,

etc. Un ingeniero de la Division de Servicios de Tecnologia de la Informacion
perteneciente a la Secretaria, supervisé las obras que se habian terminado hasta
la fecha y la Divisiébn, en un nuevo examen de los requisitos, redujo el alcance
de las obras de instalacion, que debian medirse de acuerdo con el nimero de
tomacorrientes instalados.

28. Posteriormente, el 15 y el 19 de noviembre de 1996 se introdujeron
enmiendas en el contrato con objeto de, entre otras cosas, modificar el alcance
de las obras reduciendo el nimero de tomacorrientes que habrian de instalarse de
2.649 a 2.252 y ampliar el plazo para la puesta en servicio del sistema al 15 de
noviembre de 1996, habiéndose estipulado la aprobacion final para el 15 de
diciembre de 1996, con un costo total revisado de 3.002.550 délares.

29. No obstante, el contratista sufri6 nuevas demoras y el proyecto no pudo
culminarse segun lo previsto en la version enmendada del contrato.

Posteriormente, el contratista finalizd las obras de instalacion de la

centralita automatica privada y de tendido de la red de cables el 31 de agosto

de 1997 y puso el sistema de telecomunicaciones a disposicién de las Naciones
Unidas a fin de que lo pusieran a prueba y dieran el visto bueno. Durante el
periodo de prueba se detectaron leves deficiencias que el contratista debia

corregir a mas tardar el 30 de noviembre de 1997. Se ha previsto que el periodo
de prueba de estabilidad del sistema (prueba de disponibilidad), de 30 dias
consecutivos, termine a mas tardar el 30 de noviembre de 1997.

30. Sin embargo, el sistema de telecomunicaciones no puede utilizarse en toda
su capacidad, a pesar del disefio y de las instalaciones, pues la Direccion de
Telecomunicaciones del Gobierno anfitrion no ha respondido favorablemente a las
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solicitudes de las Naciones Unidas de aumentar las lineas telefénicas de acceso

a su oficina central; disponer de discado interno y discado internacional, asi

como de una sefial de medicion de llamadas o servicios de supervision de llamadas
contestadas. Con todo, la Organizacién prosigue las gestiones que ha entablado
con las autoridades sobre este particular.

D. Aspectos financieros

31. El costo total estimado del proyecto asciende a 115.228.494 délares, de los
cuales 94,3 millones de dodlares, equivalentes a 77,2 millones de ECU,
corresponden a la liquidacion pactada con el contratista principal que se

detalla en la adicién al informe del Secretario General (A/C.5/51/37/Add.1) y se
examina mas adelante en el presente informe. La suma restante corresponde a los
pagos efectuados o previstos para los consultores por concepto de servicios de
disefio y supervisién, amoblamiento y equipo (principalmente instalaciones
telefénicas) y para sufragar los gastos administrativos de las Naciones Unidas.
Ademas, se incluye una partida para la reclamacion que podria hacer el
contratista respecto del sistema telefénico y para una reclamacién por concepto
de obras adicionales y la pérdida de tiempo que haya afectado al contratista.

1. Responsabilidad y reclamaciones por demoras en
la_construccion

32. Al finalizar el periodo de construccién de cinco afios, las facturas y las
primeras declaraciones de la cuenta final presentadas por el contratista

principal representaban una suma superior a los 73 millones de ECU, sobre la
cual se estim6 un monto de 12 millones de ECU, por concepto de fluctuaciones,
por lo que el costo total de las obras ascenderia a 85 millones de ECU. Ademas,
el contratista reclamo6 indemnizacion financiera respecto de practicamente todas

las demoras detalladas en los parrafos 14 a 20 del presente informe. La primera
reclamacién, presentada el 18 de noviembre de 1995, ascendia aproximadamente a
16 millones de ECU. Las revisiones posteriores, que se efectuaron teniendo en
cuenta las continuas demoras y el aumento de los costos, arrojaron un incremento
en el monto de la reclamacién, que llegé a ascender a casi 18 millones de ECU.
De resultas de ello, el monto total solicitado por el contratista principal por
concepto de obras de construccion, fluctuaciones y demoras ascendié a unos

103 millones de ECU.

33. Al mismo tiempo, con arreglo a las condiciones del contrato, las Naciones
Unidas podian reclamar el pago de multas debido a las demoras provocadas por el
contratista después del 28 de marzo de 1995, fecha revisada para la finalizacion
de las obras.

34. Las Naciones Unidas, tras analizar las reclamaciones y los informes que
habian preparado los consultores, con la asistencia de expertos independientes,
examinaron y dieron respuesta a las alegaciones del contratista, que aducia que
no era responsable de demora alguna.

35. Si bien las Naciones Unidas reconocian que parte de la demora producida
entre el 28 de marzo de 1995 y el 21 de abril de 1996 podia haber obedecido a
los cambios en los requisitos que habia introducido la CEPA, la asercién del
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contratista principal de que a ello se debia toda la demora no fue aceptada. El
debate sobre esta cuestion prosiguié en el curso de 1995, sin que se llegara a
una conclusion. Puesto que no se autoriz6 ninguna prérroga adicional, la

cuestion de la responsabilidad del pago de las multas pasé a formar parte de las
reclamaciones generales por concepto de tiempo y costos. Los debates tendientes
a lograr una transaccion que no tuviera consecuencias financieras adicionales o
con consecuencias financieras minimas comenzaron en la Ultima semana de
septiembre de 1996 y culminaron en mayo de 1997 con la concertacién de un
arreglo.

2. Transaccion

36. El monto total de la transaccion final con el contratista principal

ascendio a 77,2 millones de ECU (94,3 millones de ddlares al tipo de cambio
vigente en mayo de 1997). Seglin se detalla en la adicién al informe del
Secretario General (A/C.5/51/37/Add.1, parr. 6), la liquidacién se desglosd en

cinco sumas separadas, cada una de las cuales se examina a continuacién. Todas
estas sumas se expresan en ECU, la unidad monetaria estipulada en el contrato.

a) Valor de las obras

37. En la transaccion se consigné una suma de 64,7 millones de ECU
correspondiente al valor de las obras antes de agregarse las fluctuaciones.

Esta suma contrasta con la evaluacidon presentada por el contratista y su primera
declaraciébn de la cuenta final, que sobrepasaba los 73 millones de ECU.

38. En el contrato se habian estipulado varias partidas provisionales por
concepto de obras cuyo disefio no se hubiera ultimado en el plazo previsto en el
cronograma del proyecto. Durante el periodo de construccién, se procedié a
disefiar y medir las obras incluidas provisionalmente en las partidas de gastos,
ademas de calcularse su costo a tipos compradores, que posteriormente habria de
ajustarse en la cuenta final. Analogamente, se introdujeron ajustes en la

cuenta final sobre la base de las diferencias existentes entre las cantidades
medidas en las obras construidas y las cantidades estipuladas en los documentos
de licitacion.

39. Posteriormente, las Naciones Unidas solicitaron modificaciones en los

disefios y en las especificaciones con objeto de mejorar las instalaciones,

reducir los gastos de conservacién, asi como permitir la adaptacién a otras
necesidades de los usuario s y a los adelantos tecnolégicos. La cuenta final fue
objeto de ajustes en funcién de dichas variaciones.

40. El contratista extendié a las Naciones Unidas facturas de pago mensual y
por ultimo, una declaracién de la cuenta final, conforme a lo estipulado en el
contrato, presentada en varias versiones en julio y agosto de 1996. Las
Naciones Unidas y los consultores hicieron examenes y verificaciones detallados
y amplios de todas esas facturas. Se verific6 el cumplimiento, con arreglo al
contrato, de todos los rubros cuyo pago se reclamaba, asi como todas las
medidas, cantidades y cotizaciones incluidas por el contratista.

41. Este procedimiento de verificacién fue dificil y prolongado y, a fin de
evitar todo pago excesivo al contratista, los consultores certificaron solamente
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los pagos que no excedieran los 62 millones de ECU, en espera de la finalizacién
del proceso de verificacion. Ademas de retenerse fondos ante la posibilidad de
gue se impusieran multas, las Naciones Unidas retrasaron el pago de los tres
vales finales emitidos en el curso de los dltimos meses de construccion.

42. En septiembre de 1996, a pesar de que el especialista en medicion ain no
habia ultimado la verificacion de las cantidades presentadas por el contratista,

las verificaciones parciales que se habian llevado a cabo permitian inferir que

la cuenta final aprobada en concepto de valor de las obras oscilaria entre los
62 y los 66 millones de ECU.

43. De acuerdo con los analisis de costos del especialista en medicion de
cantidades, los ajustes en la cuenta final arrojarian los siguientes montos
adicionales a la suma revisada del contrato de 54.981.053 ECU (con arreglo a las
enmiendas a las que se hace referencia en el parrafo 11), en relacion con:

a) Obras generales a cargo del contratista: 3,9 a 6,2 millones de ECU,;

b) Instalaciones eléctricas y sistemas especiales: 2,4 a 3,7 millones
de ECU;

C) Obras de tecnologia mecanica: 0,7 a 1,1 millones de ECU.

44. Sobre la base de dichos célculos, la cuenta final revisada y aprobada seria

inferior, habiéndose estimado una diferencia de entr e 7y 11 millones de ECU con
la cuenta final que ha presentado el contratista. No obstante, éste ha sefialado

que la fijacion del monto final de la cuenta en el intervalo mas bajo de las

estimaciones daria lugar a una controversia contractual importante.

45. Las principales discrepancias entre los consultores y el contratista que, a

la sazén, entorpecian la concertacion de un acuerdo sobre la cuenta final eran,
en particular, las evaluaciones de los consultores, basadas en su propia
interpretacién de varias divergencias contractuales importantes, que el

contratista no estaba dispuesto a aceptar; los célculos de regresion y los

ajustes en los tipos de cambio necesarios para reducir la base de gastos de los
nuevos rubros que se agregaron en el contrato; el hecho de que el costo
adicional de los servicios de mejor calidad suministrados por el contratista era
inaceptable desde el punto de vista de los consultores en razén de no haberse
notificado y autorizado previamente; el hecho de que el contratista no hubiera
analizado detalladamente los tipos compradores originales, lo que habia
provocado dificultades en la determinacién de los margenes de utilidades y otros
beneficios; la imposibilidad de concertar un acuerdo respecto de los costos
adicionales de rubros ofrecidos originalmente por el contratista como opciones
"sin costo adicional" sustitutivos de los rubros especificados previamente; la
imposibilidad de concertar un acuerdo respecto de la cotizaciébn de nuevos rubros
y la incapacidad del contratista de aceptar las evaluaciones independientes de
los consultores.

46. A la sazdn, la mayoria de estas discrepancias parecian insuperables por lo
gue se habia previsto que la evaluacién de los consultores de la cuenta final
podria remitirse unilateralmente sélo después de haber llevado a cabo una nueva
evaluacion, extensa y laboriosa, de todos los rubros presentados por el
contratista. Este tendria entonces la opcién de aceptar la evaluaciéon de los
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consultores o impugnarla mediante procedimientos contractuales, lo que podria
dar lugar a un proceso de arbitraje prolongado y oneroso.

b) Fluctuaciones

47. Al calcularse cada pago mensual al contratista, se tuvieron en cuenta las
sumas pagaderas por el costo de la inflacién y los ajustes por tipo de cambio
entre el délar de los EE.UU., el ECU y el bhirr etiope.

48. Las estimaciones de las fluctuaciones correspondientes a 1990 arrojaron un
incremento total de 9,2 millones de ECU. A pesar de haberse prolongado el
periodo de construccién, los costos asociados con la inflacién y las variaciones
de los tipos de cambio fueron moderados en el curso de ese periodo. De acuerdo
con las estimaciones finales de los consultores, los costos oscilarian entre

9,3 y 10,3 millones de ECU. Fue imposible llegar a determinar el monto total,
pues el calculo dependia de los costos finales de construccion de la fecha
contractual revisada para la terminacién de las obras, estipulada en el

contrato, factores que se desconocian antes de la transaccién. Por dltimo, en
la transaccion final se consignaron 10,3 millones de ECU por concepto de
fluctuaciones.

C) Reclamaciones financieras del contratista

49. A partir de septiembre de 1994, el contratista advirti6 sobre demoras

y costos adicionales, presuntamente provocados por las Naciones Unidas, y el
16 de diciembre de 1994 presentdé una notificacion oficial de su intencién de
solicitar una prorroga de los plazos, con los consiguientes costos adicionales.

50. Los prolongados debates celebrados en 1995 entre las Naciones Unidas, los
consultores, un equipo de expertos independientes y el contratista no fueron
satisfactorios. Por ultimo, el contratista reclam6 indemnizacion financiera por

una suma superior a los 18 millones de ECU.

51. Tras extensos debates y un examen detallado de las reclamaciones del
contratista, se determiné que lo mas conveniente y apropiado para los intereses
de la Organizacion seria presentar una oferta por el monto integro y concertar
un arreglo final de la reclamacion financiera. A fin de llegar a establecer
dicha suma, no s6lo se examiné la justificacién y validez de las reclamaciones
del contratista a la luz del analisis que habia efectuado el consultor
(especialista en medicién), sino también los considerables riesgos financieros a
gue se expondria la Organizacion si el caso era sometido a arbitraje.

52. A pesar de las extensas negociaciones que celebraron las partes, era
evidente que el contratista no aceptaria cifra alguna por su reclamacién a menos
gue formara parte de un arreglo general.

53. La transaccién final se estableci6 en 2,2 millones de ECU respecto de las
reclamaciones financieras, habiéndose tenido en cuenta la recomendacion del
especialista en medicion respecto de los servicios proporcionados por el
contratista que se consideraban razonables y que habian redundado en beneficio
de las Naciones Unidas, asi como los gastos administrativos derivados de las
demoras que facultaban al contratista a prorrogar los plazos.
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d) Variaciones y cargos financieros

54. De la cuenta definitiva de 62 a 66 millones de ECU estimada por el
especialista en medicion de cantidades de obra, a la que se ha hecho referencia
en el péarrafo 42, se excluyeron los gastos correspondientes a unas obras de
aislamiento acustico y sonoro que habia llevado a cabo el contratista, pese a
gue no estaban originalmente estipuladas en el contrato. Dichas obras
consistieron, principalmente, en reforzar el aislamiento de las paredes, los

suelos y los techos de los locales destinados a trabajos mecanicos, a fin de
mantener las propiedades acusticas de los locales de conferencias.

55. Ademas, el habito de retrasar los pagos por diversos conceptos en las
Ultimas etapas de las obras de construcciébn para no abonar al contratista mas de
lo debido y para precaverse contra el pago de una indemnizacién por dafios y
perjuicios obligaron al contratista a efectuar determinados gastos. No estaba
claro qué responsabilidad incumbia a las Naciones Unidas en este caso. Sin
embargo, era probable que una institucion de arbitraje fallara parcialmente

contra la Organizacién, con lo que ésta tendria que pagar al contratista dichos
gastos. Una vez examinados esos pormenores, en el acuerdo de liquidacion se
ofrecieron 2 millones de ECU para sufragar esos gastos, una cantidad justa y
equitativa.

e) Indemnizacion

56. A pesar de que el plazo para la terminacién definitiva de las obras, fijado
para el 28 de marzo de 1995, no se hubiera prorrogado oficialmente, estaba claro
que no todo el retraso era achacable a las Naciones Unidas, sino que también el
contratista tenia parte de la responsabilidad. Si bien se habian examinado
exhaustivamente las reclamaciones presentadas por el contratista, nho se habia
podido llegar a una decision con respecto a las demoras ocasionadas por cada una
de las partes. Si, segun pretendia el contratista, se le hubiera concedido una
prérroga para la terminacion de las obras con una fecha limite del 13 de enero
de 1996, habria habido, de todos modos, un retraso efectivo de 99 dias
correspondiente al periodo comprendido entre el 13 de enero y el 21 de abril

de 1996, y aquél hubiera tenido que pagar una indemnizacidon por cuantia
aproximada de 2 millones de ECU.

57. Por consiguiente, en el acuerdo de liquidacion se habia previsto una
deduccion de 2 millones de ECU en concepto de indemnizacién por las demoras
debidas exclusivamente al contratista.

lll.  AUDITORIAS REALIZADAS

58. En cumplimiento de lo dispuesto en la decision 51/488 de la Asamblea
General, de 15 de septiembre de 1997, el Secretario General pidi6 a la Junta de
Auditore s y a la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) informacion
sobre las auditorias que habian realizado en relaciébn con la construccion del
centro de conferencias de Addis Abeba. A continuacion se ofrece un resumen de
las conclusiones de ambos O4rganos.

59. En las Ultimas auditorias que realizé la Junta de Auditores en los bienios
1994-1995 y 1996-1997 y que tuvieron que ver con las obras de construccidon en
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Addis Abeba, se examinaron, por ejemplo, las irregularidades en el procedimiento
de seleccion del contratista principal y del especialista en medicion de
cantidades de obra, las deficiencias en la planificacion y el trazado del

proyecto y la demora de mas de un afio en la terminaciéon del centro, que dio
lugar a un déficit presupuestario del 30%; parte de estos problemas se achacaron
a la inexperiencia del contratista, a su empleo de personal insuficientemente
preparad o y a la modificacion de las clausulas y las especificaciones del
contrato original. Los auditores observaron que los retrasos en la terminacion
del proyecto ocasionaron también gastos adicionales de supervision, ya que hubo
gue prestar apoyo técnico suplementario ante las deficiencias del trabajo
realizado por el contratista principal.

60. Por lo que respecta a la seleccion del contratista principal, los auditores
observaron que se habia rechazado al licitante que habia presentado la oferta
mas barata para la adjudicacion del contrato, alegando que aquél habia
interpretado mal los documentos de licitacion, y que, a consecuencia de ello,

se habia seleccionado a un contratista que habia presentado una oferta

1,15 millones de délares més cara. Los auditores estimaron que habia tantas
razones para haber aceptado la oferta mas baja como para haber negociado con el
segundo licitante mas barato. Por consiguiente, la Junta recomendd que se
fijaran unos requisitos de calificacién previa de los contratistas antes de
seleccionarlos y de hacerles solicitudes de propuestas y que los contratistas

gue no reunieran esos requisitos no fueran invitados a participar en las
licitaciones. Ademas, en el curso de las citadas auditorias se habia comprobado
gue la seleccién del especialista en medicion de cantidades de obra no habia
cumplido los requisitos propios de toda licitacion publica, pese a que se

hubieran recibido 67 cartas de diversas empresas contratistas interesadas en el
proyecto, ya que de las cinco empresas que se habian incluido en la lista de
solicitudes de propuestas, se habia descartado a cuatro por razones técnicas o
de otra indole.

61. Por lo que respecta a la variacion de lo estipulado en el contrato, los
auditores llegaron a la conclusion de que las modificaciones que se habian
efectuado a mitad de la ejecucion del proyecto, debido a las irregularidades en
cuanto a la planificacion y el trazado de éste, habian retrasado las obras de
construccion y habian elevado innecesariamente el costo del centro de
conferencias.

62. Durante el mismo periodo, la OSSI llevd a cabo auditorias analogas de las
obras de construccién de la CEPA. Asi pues, verifico la situacion sobre el
terreno, como parte de la auditoria general de la CEPA; verifico la situacion en

la Sede de las Naciones Unidas, como parte de la auditoria de la gestion general
de adquisiciones, y, por udltimo, estudié la gestion y el funcionamiento de las
instalaciones de conferencias una vez que se terminé de construirlas.

63. Se consider6 que las auditorias més recientes relativas al proyecto de
construccion de la CEPA formaban parte de la auditoria de la gestion de
adquisiciones que se habia llevado a cabo entre febrero y octubre de 1995.

En esa ocasién, se habian examinado los controles internos a que estaba sujeta
la administracion de varios contratos en la CEPA, y en particular los contratos
de prestacion de servicios de arquitectura e ingenieria para la construccion del
centro de conferencias de la CEPA. Entre las irregularidades observadas estaban
la elevaciéon de la cuantia del contrato de prestacion de servicios de
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arquitectura e ingenieria en 2,4 millones sin la debida autorizaciéon previa del
Comité de Contratos de la Sede; la fijacion a posteriori de determinadas tasas
para los gastos generales y los sueldos del personal destacado sobre el terreno,
que llevd a pagar al contratista, con efecto retroactivo, 412.000 doélares; la
necesidad de que la Division de Adquisiciones participara en las negociaciones
con los proveedores y en la modificacion de los contratos; las demoras en la
terminacién de las obras de construccion, que entrafiaron un gasto extraordinario
de 26.267 ECU mensuales para la Organizacion por los citados servicios, y la no
aplicacién de una clausula contractual que obligaba al contratista a pagar una
multa de 20.000 ECU por cada mes de retraso en la construccion.

64. Obsérvese que las observaciones y aclaraciones de la Administracién con
respecto a las conclusiones de la Junta de Auditores y de la OSSI, que se
exponen someramente en la presente secciébn forman parte de las respuestas a las
cartas sobre asuntos de gestio n y a los informes de auditoria interna que
versaban sobre esas cuestiones.

IV. CONCLUSION

65. Segun se inform6 a la Asamblea General en su quincuagésimo primer periodo
de sesiones, pese a las numerosas demoras y dificultades que se habian planteado
durante la ejecuciéon del proyecto en Addis Abeba, el nuevo centro de

conferencias habia quedado practicamente finalizado el 21 de abril de 1996 y los
locales se habian entregado a la CEPA el 22 de abril de 1996.

66. Segun se indico en la adicion al informe del Secretario General
(A/C.5/51/37/Add.1), el costo final estimado del proyecto seria de 115.228.494
dolares, con sujecion al pago definitivo de todas las reclamaciones pendientes

y prevista s y a las variaciones de los tipos de cambio en el momento del pago.

67. Las Naciones Unidas han verificado estrecha y constantemente la marcha de
las obras de construccion de este proyecto, desde que se lo puso en marcha, y
para ello se han enviado numerosas misiones de la Sede, segun se indica en el
anexo Il. Ademas, desde 1992 hasta la fecha, se han llevado a cabo auditorias
exhaustivas de este proyecto, segun se indica en la seccion Il supra
68. Con arreglo a la resolucién 39/236 de la Asamblea General, seguirdn
presentdndose a este organo informes sobre la marcha de los trabajos hasta que
termine de ejecutarse en todos sus aspectos el proyecto de construccién en Addis
Abeba y en particular la instalacion de la nueva red telefénica. A finales

de octubre de 1997, aun no se habia expedido el certificado de terminacion de

la construccion y de subsanamiento de defectos, ya que ain no se habian
rectificado algunas deficiencias sefialadas a la atencién del contratista

principal por las Naciones Unidas. Por otra parte, todavia se estan realizando
pruebas para verificar el funcionamiento y la estabilidad de la red de
telecomunicaciones.

Notas

! Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo séptimo periodo

de sesiones, Suplemento No. 7 (A/47/7 y Add.1 a 17), documento A/47/7/Add.2,
parrs . 2y 3.
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1996

Abril

Mayo

Julio y agosto

Agosto

Noviembre

Diciembre

1997

Enero

Anexo |

SELECCION DE ACTOS CELEBRADOS EN ADDIS ABEBA

- 172 reunidn del Comité Técnico Preparatorio Plenario

- 172 reunion del Comité Técnico Preparatorio Plenario,
31° periodo de sesiones de la Comision y 212 reunién de la
Conferencia de Ministros

- Reunién de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura para tratar de la
Estrategia Global

- Conferencia Consultiva de la Coalicion Mundial para Africa

- Reunién del Grupo Especial sobre recursos para tratar sobre
el aumento de la produccion y del empleo de recursos
alimentarios no tradicionales como fuentes de alimentacion
en Africa

- Organizaciéon de la Unidad Africana (OUA), reuniéon para
tratar del cultivo de la capacidad de negociaciéon y
mediacion

- Novena Conferencia Cartografica de las Naciones Unidas para
Africa

- Consejo Internacional de Administracion de Programas de
Poblacion, 14° Seminario Internacional sobre administracion
de programas de calidad en materia de salud reproductiva

- Asociacion de Universidades Africanas, Simposio
panafricano: "Los problemas que plantea una filosofia
africana a los 20 afios de su nacimiento”

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo, reunién del
Secretario Ejecutivo con embajadores y plenipotenciarios de
Africa en Addis Abeba

- Reunién sobre el fortalecimiento de la capacidad de las
organizaciones no gubernamentales nacionales de Etiopia

- Tercer Cursillo africano de educacién en materia de
derechos humanos

- Consulta de expertos para tratar de cémo poner en
funcionamiento programas diversos



A/52/579
Espafiol

Pagina 15
Febrero

OUA y Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados, Seminario sobre movilizacion de

recursos y de la opinién publica en favor de los refugiados
de Africa

Banco Mundial y Universidad de Addis Abeba, curso inaugural
de capacitaciébn de la Universidad Africana Virtual

Ministerio de Recursos Hidricos, el Nilo en el afio 2022
Marzo

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo, reunion de
trabajo sobre la Iniciativa Especial para Africa

- Celebracion del Dia Internacional de la Mujer, como parte
de la politica del Gobierno de Etiopia en asuntos de la
mujer

- La Dictée , acto organizado por la Embajada de Francia con
ocasion de la celebracion de su propio centenario
Abril

Divisiébn de Andlisis de Politicas Econémicas y Sociales,

sexta reunién de la Conferencia de Ministros Africanos de
Hacienda: Conferencia de Expertos y de Ministros

Curso practico sobre cultura y desarrollo para los paises
del Africa meridional y septentrional de habla inglesa

Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo y Division de
Planificacion de Programas, Finanzas y Evaluacion,

182 reunién del Comité Técnico Preparatorio Plenario,
Conferencia de Ministros

Mayo

OUA, reunién con los cuerpos diplomaticos y con las
organizaciones internacionales, Fondo de Asistencia de
Emergencia Especial para la Sequia y el Hambre en Africa

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo, Foro de
organizaciones no gubernamentales sobre gestién publica

Asociacion de Empresarios del Sector Privado de Etiopia,
Federacion de Empleados

Junio

- Division de Seguridad Alimentaria y Desarrollo Sostenible,
Segunda Asamblea General de la Comisién Africana de
Poblacion

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo y Division de
Analisis de Politicas Economicas y Sociales, Foro sobre el

reparto de gastos en el hemisferio sur (CEPA, Banco Mundial
y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia)
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Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

- UNESCO, Establecimiento de la paz, solucién de conflictos y
reconciliacién nacional: comunicaciones para el
establecimiento de la paz

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo y Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, Foro sobre la
gestiébn publica en Africa

- Divisibn de Servicios de Informacién sobre el Desarrollo,
Cursillo nacional sobre tecnologia de la informacién

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo, reunién del
Comité Directivo de Gestion del Cambio

- 11° Cursillo sobre el desarrollo rural en el Africa
subsahariana

Gobierno de Etiopia, reunién de mujeres, Cuarta Conferencia
Internacional

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo, Sistema Aduanero Automatizado para el Acceso,
el Control y la Gestibn (SIDUNEA), proyecto de aduanas

- Seminario sobre integracion econdémica y recursos
transfronterizos

- Division de Servicios de Informacién sobre el Desarrollo,
dia de presentaciébn de programas

Banco Mundial, programa de capacitacién

- Conferencia Panafricana de Iglesias, Séptima Conferencia de
la Asamblea

- Oficina del Gabinete del Secretario Ejecutivo, Segunda
Conferencia Internacional de Tokio sobre el Desarrollo de
Africa, reunién del Grupo de Expertos

- Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial, reuniéon de Ministros



1991

Enero

Febrero

Marzo

Julio y agosto

Noviembre

1992

Febrero y marzo

Marzo y abril
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Anexo |l

CALENDARIO DE VISITAS DE FUNCIONARIOS DE LA SEDE O DE
CONSULTORES AL EMPLAZAMIENTO DE LAS OBRAS DURANTE EL

PROYECTO DE CONSTRUCCION, 1991-1996

Reuniones en Roma para entrevistarse y negociar con posibles
contratistas

Participacion en reuniones de la oficina de arquitectos e
ingenieros de Roma a fin de examinar los planos definitivos
preparados por los arquitectos y los ingenieros para la firma
del contrato de obras de construccion. Viaje a Addis Abeba
para firmar el contrato de construccibn y organizar viajes de
las Naciones Unidas

Reuniones con los arquitectos, los ingenieros y el

contratista. Reuniones iniciales con el contratista

destinadas a: a) fijar un calendario para el comienzo de las
obras y para cada etapa del periodo de construccién y b)
mantener entrevistas con el supervisor de las obras

Reuniones en Addis Abeba relacionadas con el proyecto de

construccién

Viaje a Roma para mantener reuniones con la CEPA, los
arquitectos, los ingenieros y el contratista. También

asisti6 a las reuniones el Director de la Division de
Edificios y Servicios Comerciales. Las reuniones se
centraron en cuestiones de politica que habia que tratar con
la alta direccion de la empresa contratista

Reuniones con la CEPA, los consultores y el contratista para

tratar de: a) la administracion del contrato y los
procedimientos de autorizacion de pagos y o6rdenes de
modificacion y b) el examen de la marcha de las obras de
construccion hasta aquella fecha

Participacion en reuniones con la CEPA, los consultores y el

personal de la empresa contratista que trabajaba en el
emplazamiento de las obras. Reuniones para tratar de la
administracion de los contratos y de los procedimientos de
autorizacion de pagos y o6rdenes de modificacion, asi como
examinar la marcha de las obras
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Mayo y junio

Agosto

Noviembre y
diciembre

1993

Enero y febrero

1994

Febrero

Marzo

Junio

1995

Marzo

Participacion en reuniones con la CEPA, los consultores y el

contratista para examinar las ordenes de modificacion y la
marcha de las obras

Reuniones con los consultores y el contratista para examinar
las reclamaciones planteadas por causas de fuerza mayor, los
problemas de programacion y la marcha de las obras

Reuniones con los arquitectos, los ingenieros y el

contratista para tratar de las reclamaciones presentadas por
causas de fuerza mayor, los problemas de programacion y la
fecha revisada de terminacion de las obras

Reuniones con los consultores y el contratista en Addis Abeba

para examinar asuntos pendientes. Ejercicio de la
presidencia en las reuniones trimestrales celebradas en Roma
y celebracion de conversaciones con el contratista para

tratar de reclamaciones

Conclusion de las conversaciones relativas a la solucion de
las reclamaciones por causas de fuerza mayor planteadas por
el contratist a 0 a la retirada de ésas. Reuniones con
representantes de la CEPA, consultores y la alta direccion de
la empresa contratista

Ejercicio de la presidencia en las reuniones trimestrales
celebradas con la Oficina de Servicios Generales (OSG), la
CEPA, los arquitectos y los ingenieros, el especialista en
medicion de cantidades de obra y el contratista para examinar
la marcha de las obras; actuar en representacion de las
Naciones Unidas en varios asuntos urgentes, por ejemplo el de
las obras de reparacién de tejados; y examinar los avances
obtenidos en la soluciébn de las cuestiones pendientes con el
Gobierno anfitrion, por ejemplo la de la reconstruccion de

las vias de acceso al nuevo centro de conferencias

Ejercicio de la presidencia en las reuniones trimestrales
ordinarias destinadas a examinar la marcha de las obras,
revisar las estimaciones del proyecto y su calendario, etc.

Viaje a Addis Abeba, en compafila de un equipo de expertos,
para examinar y evaluar la situacion y la marcha de las obras
de las instalaciones de conferencias



Octubre a
diciembre

1996

Marzo
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Viaje al emplazamiento de las obras para vigilar las etapas
finales de ésas

Viaje al emplazamiento de las obras para hacer
recomendaciones sobre los puntos que hubiera que rectificar y
para cerciorarse de que se terminara todo lo que quedaba
pendiente



